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RESUMEN  

El presente trabajo de investigación, se enfocó en la profundizar los aportes que 

tiene el uso de las herramientas tecnológicas en el proceso de aprendizaje y 

enseñanza de la Matemática, tomando en consideración que la sociedad del 

conocimiento ha generado una amplia gama de dispositivos, aplicaciones, 

herramientas y recursos para facilitar la mediación del conocimiento. En el ámbito 

educativo, se pueden evidenciar diferentes herramientas para buscar, generar y 

difundir contenidos, mediante las cuales, se puede aportar con recursos y 

actividades dinámicas, integradoras, multisensoriales, llamativas y activas, para que 

los estudiantes puedan trabajar los contenidos del área de Matemática. El objetivo 

de la investigación fue implementar herramientas tecnológicas para la enseñanza 

aprendizaje de la matemática de los estudiantes de tercer año EGB. La metodología 

aplicada tuvo un enfoque cuantitativo de tipo descriptivo, mediante las técnicas de 

la encuesta y la observación aplicadas a la población de estudio, conformada por 20 

docentes y 36 estudiantes. Los resultados de la investigación permiten evidenciar 

la existencia de limitaciones en relación al aprendizaje de los contenidos 

matemáticos y el desarrollo de las destrezas implicadas en esta área, de igual manera 

se evidenció que los docentes tienen un bajo nivel de conocimiento y de utilización 

de las herramientas tecnológicas. Los resultados de la investigación han permitido 

verificar que por medio de la aplicación de herramientas tecnológicas se ha logrado 

mejorar notablemente el nivel de desempeño matemático de los estudiantes, por lo 

cual, es necesario fomentar el uso de estas herramientas tecnológicas en el proceso 

de enseñanza aprendizaje. 
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Abstract 

 

This research focused on the analysis of technological tools for learning and 

teaching Mathematics, taking into consideration that the knowledge society has 

generated a wide range of devices, applications, tools and resources to facilitate the 

lives of people. In the educational field in particular, different tools can be 

evidenced to search, generate and disseminate content, through which, resources 

and dynamic, inclusive, multi-sensory, striking and active activities can be 

provided, so that students can work on the Mathematics area content. The objective 

of the research was to implement technological tools for the teaching-learning of 

mathematics of third-year EGB students. The applied methodology had a 

quantitative approach of a descriptive type, through survey and observation 

techniques applied to the study population, made up of 20 teachers and 36 students. 

The results of the investigation allow to demonstrate the existence of limitations in 

relation to the learning of mathematical contents and the development of the skills 

involved in this area, in the same way it was evidenced that through the application 

of technological tools it has been possible to significantly improve the level of 

mathematical performance of students, therefore, it is necessary to encourage the 

use of these technological tools in the teaching-learning process. 

 

KEYWORDS: Didactics, Teaching, Learning, Mathematics, Technology. 
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INFORMACIÓN GENERAL: 

 

Título del Proyecto:  Recursos didácticos tecnológicos para el 

pensamiento lógico matemático 

Línea de investigación:  Educación y comunicación para el 

desarrollo humano y social. 

Proyecto de investigación 

asociado:  

 

Grupo de Investigación:   

Red nacional o internacional:  

INTRODUCCIÓN 

La presente investigación se centra en el estudio de las herramientas 

tecnológicas para la enseñanza y aprendizaje de la Matemática, tomando en 

consideración que la sociedad actual se encuentra altamente influenciada por la 

tecnología, por lo cual, es importante y necesario aprender a utilizar estas 

herramientas como potenciadores del aprendizaje de los estudiantes. 

Justificación 

La presente investigación busca desarrollar habilidades y destrezas en la 

asignatura de matemática y adicional la competencia digital en docentes y 

estudiantes. De esta manera fortalecer los procesos de enseñanza aprendizaje. Al 

usar las herramientas tecnológicas se genera una nueva forma de aprender y 

enseñar. Por ello según Alcocer (2021) explica que las TIC genera un entorno 

positivo para la enseñanza aprendizaje dejando un conocimiento significativo 

convirtiendo un ambiente de trabajo activo y colaborativo motivando al docente a 

innovar para facilitar el aprendizaje a los dicentes. De este modo se permite a los 

estudiantes tomar decisiones, alcanzar la capacidad de resolver problemas, trabajar 

en equipo y adquirir habilidades comunicativas. Esto permite al docente generar 
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cambios en la planificación, tomando en cuenta que el currículo es flexible.  Es así 

que según Orihuela (2019) una buena implementación de estrategias didácticas 

digitales debe contar con una temática clara, objetivos medibles, las características, 

metodologías, recursos y evaluaciones acorde al contexto y lo que se desea obtener. 

Por lo que, se plantear el tiempo en el cual se lo va a efectuar para obtener el éxito 

requerido; innovando en la educación y en el proceso de enseñanza aprendizaje. Se 

debe tener presente lo que mencionan Simó et al. (2020) sobre el diseño 

instruccional para desarrollar productos pertinentes, llamativos y novedosos que 

apoyen a la asignatura de matemática para los estudiantes de tercer año de EGB. 

Además, Martínez et al. (2018) exponen que generan un cambio social positivo en 

la educación pues se genera innovación en el proceso de enseñanza aprendizaje. De 

esta manera las instituciones educativas han involucrado a las herramientas 

tecnológicas para fortalecer el área de matemática para cimentar un aprendizaje 

significativo que se aplique a la vida. Sin dejar de lado la motivación para 

desarrollar las competencias matemáticas en beneficio de los estudiantes, reto que 

el maestro debe estar presto a enfrentar en conjunto con los dicentes. 

Las herramientas tecnológicas en el área de matemática en el proceso de 

enseñanza aprendizaje deben ser innovadoras y motivantes que generen cambios de 

mentalidad tanto en el docente como en el estudiante pues se busca incluir a la 

tecnología como herramienta de apoyo para aprender y enseñar. Tomando en cuenta 

lo antes mencionado se puede añadir que se trabaja con nativos digitales y se hace 

necesaria la implementación de las Tics a nivel educativo como apoyo. Pues la 

contribución que realizan en la misma es positiva debido al trabajo con 

herramientas web 2.0 las actividades se vuelven activas, colaborativas y 

productivas generando resultados favorables en el proceso educativo dejando 

aprendizajes significativos. De esta manera se cambia la mentalidad de los actores 

educativos, aunque es difícil generar nuevos hábitos tecnológicos, debido a que se 

los utiliza para el entretenimiento que para la educación. Cabe recalcar que se debe 

tener predisposición al cambio y a los retos que se enfrentan en las aulas pues el 

uso de las herramientas digitales presenta posibilidades infinitas para trabajar en 

pro de la educación (Gisbert y Johnson, 2018) 
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Acerca del impacto social que se pretende generar es cambiar la visión de 

la tecnología no solo como una herramienta para el entretenimiento sino en 

beneficio de la educación. Evidentemente al inicio generará caos e incertidumbre 

por el uso de los dispositivos tecnológicos como ordenadores, tabletas y celulares. 

Poco a poco se van generando directrices para el uso de las herramientas digitales, 

lo que genera que el profesor se capacite de manera permanente, en beneficio de 

sus estudiantes. De esta manera el docente debe ser un investigador permanente en 

busca de nuevas metodologías para implementar en el aula que sean de fácil 

ejecución en el aula y que generen aprendizajes significativos en los estudiantes de 

3er año EGB de la Unidad Fiscomisional Tirso de Molina. Es por ello que se 

pretende generar motivación en los dicentes promoviendo el trabajo autónomo y el 

desarrollo de habilidades y destrezas en la asignatura de matemática. 

El presente proyecto es viable, puesto que cuenta con la accesibilidad y 

apertura de las autoridades de la Institución Educativa, debido a que, la 

colaboración que brindan da lugar a llevar a cabo el trabajo de estudio, asimismo, 

la cooperación de los docentes y estudiantes, permiten interactuar directamente con 

la realidad del caso. 

De la misma manera, la investigación cuenta con la ayuda de la Universidad 

Técnica de Cotopaxi, por medio de los convenios con el Ministerio de Educación, 

las zonales y distritos, lo cual, facilita dar continuidad con el trabajo investigativo. 

También, existe suficiente información en fuentes bibliográficas para la realización 

de la fundamentación teórica que sostiene este proyecto. Tomando en cuenta que 

se tienen todas las facilidades tanto en la institución como en casa de las 

herramientas tecnológicas como son computador, tabletas o celulares y el internet. 

Lo que ayudará a reforzar y mejorar el proceso de enseñanza aprendizaje sin dejar 

de lado el seguimiento que realizará el docente. 

Dicho lo anterior se puede manifestar que las herramientas digitales 

permiten cambiar el proceso de enseñanza, por lo que el docente debe investigar e 

innovar en busca de las herramientas que se adapten de mejor manera al grupo que 

se va aplicar la investigación. Por otra parte, los estudiantes deben tener presente 

que la tecnología no solo nos sirve para el entretenimiento sino también para el 



4 

aprendizaje. Es así que el maestro se vuelve en un mediador del conocimiento y la 

tecnología el medio para aprender de manera diferente y divertida. Es así como se 

plantea solucionar el siguiente problema: ¿De qué manera las herramientas 

tecnológicas contribuyen al aprendizaje y  enseñanza  de  la matemática de los 

estudiantes de tercer año EGB de una Unidad Educativa Fiscomisional Tirso de 

Molina? 

Planteamiento del problema 

En la actualidad se debe tener presente la terminología sociedad de la 

información y del conocimiento que se relacionan con el uso de la tecnología dentro 

del campo educativo. Es por ello que la introducción de las mismas en las clases, 

nacen de la búsqueda para solventar problemáticas de manera distinta, lo que genera 

cambios en el proceso de enseñanza aprendizaje. 

Macro  

En cuanto al contexto macro resultan diversas investigaciones realizadas a 

nivel mundial específicamente en España demuestran los problemas que se tiene 

con respecto a la asignatura de matemática Venegas (2017) expone que se debe 

conocer la realidad sobre el proceso de enseñanza aprendizaje de la matemática, 

pues es necesaria en los diversos sistemas educativos y en especial desarrollar 

habilidades y destrezas para la vida. Sin dejar de lado los diferentes estudios que 

demuestran el bajo rendimiento en la asignatura como son las pruebas PISA y 

TIMMS. Por lo que, cambiar la metodología y apoyar la práctica docente por medio 

de la tecnología mediante la elaboración de recursos digitales es necesario. 

Algo semejante ocurre con la investigación elaborada en España por Gascón 

(2018) manifiesta que las TIC son un aporte positivo en el ámbito educativo, pues 

al docente lo apoya en el proceso de enseñanza y al estudiante amplía su aprendizaje 

en el área de matemática, es por ello que se busca que los dicentes entiendan la 

matemática de manera diferente a la tradicional. Aprovechando la tecnología y los 

diversos recursos que existen en línea, lastimosamente los maestros no innovan en 
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las clases de ahí el resultado en el bajo rendimiento de los educandos. Por lo que se 

debe promover la capacitación en el profesorado con respecto a la aplicación de los 

tics en el aula. 

.Del mismo modo el trabajo elaborado en Barcelona por Simó, et al., (2020) 

explica que se implementa como política educativa el término STEM pues se 

trabaja con diversas asignaturas de manera interdisciplinar. Por lo que, se usan 

actividades que promuevan el desarrollo de habilidades y destrezas necesarias 

durante la época escolar en los estudiantes y a los docentes los motiva a investigar 

y cambiar su metodología. Se debe agregar que la educación en la escuela se vuelve 

un reto para los maestros que deben adaptarse a las nuevas estrategias y recursos 

que se presentan en pro de la educación. 

De esta manera según Lapo (2021) en España expone que los docentes son 

los actores principales en el proceso de enseñanza aprendizaje. Sin olvidar que 

existen varios estándares para evaluar el desarrollo de las competencias y la calidad 

de educación que se brinda como son la Organización para la Cooperación y 

Desarrollo Económico (OECD) o Teaching and Learning (Tails) que verifican la 

innovación educativa. Lastimosamente se ha evidenciado cambios leves a nivel 

significativos en el plano educativo. Esto motiva al maestro a modificar su práctica 

y sobre todo adaptarse a las generaciones actuales. 

Del mismo modo el estudio realizado en la Universidad de Salamanca por 

García y Muñoz (2019) expresa que el uso de los recursos digitales genera cambios 

en el proceso de enseñanza aprendizaje y que el apoyo visual refuerza la 

comprensión y motivación de los estudiantes. Sin dejar de lado que la tecnología 

en los últimos años ha sido introducida en el ámbito educativo generando cambios 

positivos. Es así que para los docentes se vuelve una prioridad investigar y 

transformar su práctica en el aula en beneficio de los estudiantes. 

A propósito del informe del Ministerio de Educación y Formación 

Profesional (2019) sobre PISA, que incluye a 79 sistemas educativos, 37 países 

pertenecientes a la OCDE y 41 países asociados se procede a valorar habilidades 

matemáticas y afectivas. De la misma forma se debe destacar la digitalización de la 
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comunicación en la época que se vive y que evidentemente ha generado un impacto 

en las competencias y habilidades de los estudiantes. Por otra parte, la opinión que 

tienen los educandos frente a la asignatura de matemática, pues consideran que es 

“una pérdida de tiempo” y solo la estudian por obligación para cumplir con ciertas 

responsabilidades dentro del proceso educativo. 

De donde resulta que las diversas investigaciones realizadas en España 

afirman que existen varias herramientas tecnológicas para aplicar en la enseñanza 

aprendizaje de la matemática, en diversos niveles, generando cambios positivos en 

la educación. De esta forma es de vital importancia motivar al docente a investigar 

e innovar en la pedagogía para aprovechar las que existen en la web, en beneficio 

del fortalecimiento de los conocimientos en los estudiantes en la asignatura de 

matemática. Por lo que, los dicentes se convierten en entes activos, participativos y 

colaboradores ampliando sus competencias a nivel tecnológico y de conocimientos 

mejorando sus destrezas. 

Meso 

Con relación al nivel meso el Estudio Regional Comparativo y Explicativo 

se mencionan que participan 18 países de Latinoamérica, a los cuales se les evalúa 

en las áreas de matemática, ciencias naturales, lectura y escritura, en especial a los 

estudiantes de tercer y sexto grado. Por otra parte, se puede indicar que en el 

informe países como Chile, Uruguay y México tuvieron los mejores resultados; 

añadiendo que se califica sobre 100 puntos. Del mismo modo en Ecuador está igual 

que la media regional, que se encuentra en 45 puntos, en lo que refiere a resolución 

de problemas matemáticos de cuarto año, mientras que en séptimo se halla bajo la 

media regional (OCDE, 2017). 

Del mismo modo en Colombia según Núñez et al., (2021) manifiesta que la 

educación actual necesita personas críticas, reflexivas que puedan resolver 

problemas de la mano de los tics en las clases eleva el proceso de enseñanza 

aprendizaje de la matemática. Además, con la gamificación se apoya el proceso 

educativo y se mejoran las habilidades en el planteamiento y resolución de 

problemas matemáticos. Es por ello que la innovación en el aula debe ser primordial 
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para el docente y el ampliar la visión por enseñar al dicente son un conjunto 

primordial. 

De igual manera el trabajo realizado por Grisales (2018) en Colombia 

menciona que el proceso de enseñanza aprendizaje de la matemática ha sufrido una 

transformación debido a la tecnología y el modo en el que se puede resolver 

problemas numéricos. Sin dejar de lado que la enseñanza debe implementar nuevas 

estrategias que motiven a los dicentes para aplicarlos en su diario vivir. De ahí que 

se concluye que no solo en los estudiantes sino también en los docentes tienen que 

comprometerse en transformar la matemática.  

Consideremos ahora la tesis de Bohórquez y Ortíz, (2020) realizada en 

Colombia demuestra que las matemáticas promueven el pensamiento y la toma de 

decisiones. Por lo que, la tecnología es un apoyo para promover el pensamiento 

matemático generando una metodología diferente que genere conocimientos 

significativos. Lo que generó un mejor rendimiento académico mostrando que fue 

fructífera la implementación de nuevas metodologías por parte de los docentes.  

Habría que decir también que la indagación hecha por Galindo (2021) en 

Colombia, describe que la tecnología permite el flujo ilimitado de información lo 

que promueve la generación de nuevas estrategias para el desarrollo de habilidades 

matemáticas. Es por ello que se vuelve una estrategia pedagógica innovadora del 

docente y al estudiante lo convierte en un ente que resuelve problemas matemáticos 

de manera crítica y reflexiva. En definitiva, los resultados de aplicar herramientas 

tecnológicas innovadoras por parte del maestro son favorables debido a que motiva 

a los niños y por ende el proceso de enseñanza aprendizaje cambia positivamente. 

Otro punto es lo que menciona Martínez (2018) en la investigación hecha 

en Colombia sobre las Tics y las estrategias didácticas que pueden ser utilizadas 

para generar conocimientos significativos. Es así que el docente debe ser un ente 

innovador en el proceso de enseñanza para fortaleces conocimientos en el aula en 

el área de matemática. Además, en los exámenes “SABER PRO” se ha evidenciado 

bajo rendimiento en la asignatura de matemática generando dificultades en el 

ingreso de la universidad. También, se promueve el aprendizaje compartido entre 
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maestro y estudiante motivando y cambiando el modo de aprender innovando y 

creando herramientas que beneficien a la educación. 

Así mismo en el trabajo realizado por Pachas (2020) en el Perú; expone que 

el uso de las TIC era irrelevante pero debido a la pandemia, se volvió prioridad, 

siendo la matemática una asignatura que implica retos para el docente para poder 

lograr el aprendizaje significativo en los estudiantes. Por ello el profesor es un 

mediador del conocimiento, pues la tecnología debe ser usada de manera adecuada, 

y el dicente un ente activo y crítico. Es así que, la transformación digital llegó a las 

instituciones educativas acorde a sus contextos convirtiendo el aprendizaje de los 

dicentes en autónomo y al maestro en investigador. 

Del mismo modo en la investigación de Mendoza (2019) expone que en el 

Perú se han evidenciado que es necesario usar herramientas tecnológicas en el 

mundo actual debido a que se trabaja con jóvenes que tienen acceso a la información 

ilimitada. Por lo que los docentes se vuelven mediadores del conocimiento en busca 

de la calidad educativa. Por otro lado, motiva al docente a ser un ente generador de 

nuevas metodologías en la enseñanza e innovar cada día generando nuevas 

herramientas que sirven de soporte para cambiar el sistema educativo.  

Es por esto que los trabajos realizados en Colombia y Perú demuestran que 

es necesario cambiar la mentalidad del docente para mejorar los procesos de 

enseñanza y volver a los dicentes activos y participativos en clase para que el 

aprendizaje sea significativo. Pues el uso de los tics y sobre todo las diversas 

herramientas tecnológicas, que dispone la web, son un apoyo para el maestro y para 

los estudiantes. Se debe acotar que las nuevas generaciones exigen los retos de 

implementar la tecnología, situación que motiva al maestro a generar nuevos 

espacios de aprendizaje y búsqueda de métodos pedagógicos que beneficien al 

sistema educativo. 

Micro 

Con respecto al nivel micro en el Ecuador un informe presentado por el 

(Instituto Nacional De Evaluación Educativa, 2018) pese a que los resultados en las 
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pruebas PISA-D o PISA presentado por el para el Desarrollo son un tanto 

alentadores, aún se deben superar retos y reducir brechas en educación. La prueba 

PISA se tomó en el año 2017 se aplicaron a 6 100 estudiantes ecuatorianos de 15 

años. Se evaluaron habilidades en tres áreas: Ciencias, Lectura y Matemáticas. Ante 

lo cual, el proceso de enseñanza demanda de cambios sustanciales para tener 

resultados alentadores para promover la calidad educativa. Además, en Ecuador se 

encuentra en la media del promedio de América Latina y de PISA, según los 

resultados del informe PISA. En el área de lectura, el promedio fue 346 puntos, 

mientras en América Latina y el Caribe llegó a 406. El país obtuvo 409, es decir, se 

acercó al desempeño de estudiantes de países de ingreso medio – alto. Una situación 

similar se observa en el área de Ciencias, donde los evaluados obtuvieron 399 

puntos. Si se compara con el promedio de América Latina, Ecuador tiene un punto 

más. Pero si se lo hace con el de PISA está a 50 puntos arriba. El área en que tienen 

más inconvenientes es Matemáticas, donde obtuvieron 377 puntos, es decir, 53 

puntos más en PISA-D y a dos de América Latina. Sin embargo, en esta área hay 

brechas más grandes. 

En la Unidad Educativa Unidad Educativa Fiscomisional “Tirso de 

Molina”, que se encuentra ubicada en el Cantón Ambato, Provincia de Tungurahua, 

en la calle 10 de marzo entre Panamericana y Azuay. De esta manera al inicio del 

año lectivo 2021- 2022 se analizaron los resultados de las pruebas diagnósticas 

mismas que evidencian bajo rendimiento y dificultades en la resolución de 

problemas matemáticos. Tomando en cuenta la pandemia y el regreso a las clases 

presenciales que se convirtieron en un reto para los docentes, debido a que deben 

innovar permanentemente, pues lo trabajado en las aulas virtuales debe ser 

replicado en la presencialidad. 

Es así, que se hace necesario estudiar, en qué forma profesores y educandos 

usen las herramientas tecnológicas en el desarrollo real de las prácticas en el aula 

específicamente aplicadas a la matemática, siendo evidente el desconocimiento 

sobre el uso de la tecnología en las clases. Por lo tanto, analizar las prácticas de 

enseñanza tradicionales, por parte del docente, lo que generan el desinterés y la 

poca satisfacción para aprender la asignatura debido a que los dicentes no 
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evidencian la utilidad del aprendizaje y como aplicarlo a la vida. Situación que fue 

evidente en el tiempo de la pandemia, al docente se le complicó adaptarse a las 

plataformas y estrategias metodológicas que existen en la red, todo lo contrario, con 

los estudiantes debido a que son nativos digitales. Lo que motivo a los docentes a 

capacitarse para poder ir a la par con el contexto en el que se presenta. 

Tomando en cuenta que las competencias matemáticas ayuda en la 

resolución de problemas, análisis y comprensión de problemas y reconocimiento de 

procesos básicos. De aquí su importancia en la vida estudiantil y su funcionalidad 

en el campo educativo, surgiendo la problemática en los estudiantes de tercer año 

de EGB de la U.E. “Tirso de Molina” mismos que evidencian por las pruebas de 

diagnóstico, formativas y sumativas la dificultad en el proceso de enseñanza 

aprendizaje de la matemática propiciando desinterés y un bajo rendimiento.  

Pregunta de investigación 

¿De qué manera las herramientas tecnológicas contribuyen al aprendizaje y 

enseñanza de la matemática de los estudiantes de tercer año EGB de una Unidad 

Educativa Fiscomisional Tirso de Molina? 

Objetivos de la investigación 

Objetivo General 

Implementar herramientas tecnológicas para la enseñanza aprendizaje de la 

matemática de los estudiantes de tercer año EGB de la Unidad Educativa 

Fiscomisional “Tirso de Molina”. 

Objetivos Específicos 

● Fundamentar teóricamente sobre las herramientas tecnológicas para la 

enseñanza aprendizaje de la matemática de modo que aporten 

significativamente a la investigación a través del uso de base de datos 

científicas. 
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● Determinar el nivel de habilidades y destrezas en la aplicación de la 

matemática de los estudiantes de tercer año EGB de la Unidad Educativa 

Fiscomisional “Tirso de Molina” para conocer su nivel de competencias 

mediante una evaluación.  

● Aplicar las herramientas tecnológicas a los estudiantes de tercer año EGB 

de la Unidad Educativa Fiscomisional “Tirso de Molina” para el proceso de 

enseñanza aprendizaje de la matemática. 

 

CAPÍTULO I. FUNDAMENTACIÓN TEÓRICA 

Antecedentes 

Entre los antecedentes relacionados con el tema de la presente investigación 

se puede encontrar a  Martínez (2019) quien en su trabajo de titulación acerca de 

una guía didáctica para docentes en el uso de las Tecnologías de la Información y 

Comunicación en el área de Matemática, indica que el objetivo de la investigación 

fue diseñar esta herramienta didáctica para promover en los docentes los 

conocimientos necesarios para implementar las herramientas tecnológicas en la 

clase de Matemática. La metodología aplicada estuvo enmarcada dentro del 

enfoque mixto de investigación, la modalidad fue observacional y bibliográfica, se 

utilizó la técnica de la encuesta aplicada a 115 padres de familia o representantes y 

a 5 docentes. Entre las conclusiones de este proyecto se distingue que entre el 23% 

y el 58% de los estudiantes no alcanza las destrezas requeridas, lo cual, se enlaza 

con la falta de aprovechamiento de las herramientas tecnológicas con las cuales 

cuentan en la institución. De esta forma, se aprecia que los docentes tienen cierto 

nivel de resistencia frente al uso de las herramientas tecnológicas, por ende, 

persisten en el uso de estrategias tradicionales que se encuentran 

descontextualizadas de la realidad social actual. 

Collaguazo (2019) en su investigación enfocada en el estudio de las 

herramientas tecnológicas para la evaluación y retroalimentación de matemática a 

estudiantes de séptimo grado, con el objetivo de diseñar evaluaciones de carácter 
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formativo mediante herramientas tecnológicas en línea que permitan optimizar el 

proceso didáctico de la Matemática. La metodología que se aplicó tuvo un enfoque 

mixto de investigación, fue de nivel exploratorio, descriptivo y explicativo, las 

técnicas utilizadas fueron el análisis de documentos referentes a las pruebas ser 

estudiante, y la técnica de la encuesta mediante dos cuestionarios, el primero 

enfocado en los estudiantes y el segundo en los docentes tutores. Entre las 

conclusiones de esta investigación se señala la importancia que tiene el aprendizaje 

de la Matemática para la vida cotidiana, así como también el reconocimiento de la 

problemática que se enmarca en el escaso nivel de conocimiento y utilización de 

las herramientas tecnológicas en el proceso educativo. En este sentido, se aprecia 

la importancia de promover el aprovechamiento de las herramientas tecnológicas 

en el contexto local, para propiciar espacios significativos para el aprendizaje y el 

desarrollo de habilidades y competencias tecnológicas. 

Sánchez (2021) en su proyecto de investigación sobre la enseñanza y 

aprendizaje de operaciones básicas con fracciones articulada en la Plataforma 

Moodle con herramientas web 2.0, cuyo objetivo fue desarrollar un aula virtual para 

gestionar el aprendizaje referente a las operaciones básicas con fracciones en la 

asignatura de Matemáticas, para lo cual, se empleó la plataforma Moodle. La 

metodología que se seleccionó para el desarrollo del proyecto se sitúa en el enfoque 

cuantitativo, utilizando los métodos deductivo e inductivo, la técnica utilizada fue 

la encuesta, mediante dos cuestionarios, el primero dirigido a expertos en relación 

a la funcionalidad del aula virtual y el segundo cuestionario dirigido a los docentes. 

Como conclusión se menciona que, mediante la incorporación del aula virtual, se 

ha logrado fortalecer el aprendizaje significativo y la auto regulación de los 

estudiantes. De esta forma, se evidencia que los estudiantes se muestran más 

motivados e interesados cuando se utilizan herramientas tecnológicas para su 

aprendizaje. 

Maiza (2018) en su trabajo de titulación acerca del desarrollo de una 

aplicación móvil en la enseñanza de la Matemática, señala como objetivo generar 

una aplicación móvil viable y confiable, con el aval y respaldo del juicio crítico de 

expertos en el área. La metodología utilizada para ello, se sitúa en el enfoque 
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cualitativo, el tipo de investigación fue de campo y bibliográfica/documental, la 

técnica empleada para la recolección de datos fue la encuesta por medio del 

instrumento del cuestionario estructurado aplicado a 46 estudiantes. Las 

conclusiones de este proyecto se enfocan en el aporte didáctico que ofrecen las 

aplicaciones móviles para el aprendizaje en cualquier asignatura, propiciando una 

metodología de aprendizaje abierto, flexible y dinámico. En tal virtud, se destaca el 

valor que pueden adoptar las herramientas tecnológicas como una alternativa 

metodológica viable y potencial para dinamizar el proceso educativo, brindando a 

los estudiantes los recursos y herramientas para que construyan sus propios 

conocimientos. 

Alcocer (2021) en su investigación acerca de las herramientas digitales y su 

incidencia en el rendimiento académico de la asignatura de Matemática de los 

estudiantes de primero de Bachillerato, establece como objetivo analizar el nivel de 

incidencia que tienen las herramientas digitales en el rendimiento académico para 

propiciar cambios en las estrategias metodológicas del proceso de enseñanza 

aprendizaje. La metodología aplicada fue de enfoque cuantitativo, de nivel 

descriptivo y transversal, las técnicas empleadas fueron la estadística inferencial, y 

la prueba de hipótesis. Como conclusión se menciona que las herramientas digitales 

tienen una incidencia directa y positiva sobre el rendimiento académico. Desde esta 

perspectiva, se sustenta las ventajas que ofrecen las herramientas digitales, como 

medio para motiva y facilitar el aprendizaje significativo en el educando, lo cual, 

se ve reflejado en su rendimiento académico. 

ENFOQUE SOCIO- CULTURAL 

El trabajo de titulación se sitúa dentro del paradigma de enfoque socio 

cultural de la educación, mismo que surge como un enfoque actual, complejo y 

abierto para la comprensión del proceso de aprendizaje humano, en donde se 

encuentran inmersos una serie de elementos y factores a tomar en consideración 

para su adecuado desarrollo. Según Espino y Miras (2018) este enfoque plantea que 

“el aprendizaje es una actividad social, histórica y culturalmente situada orientada 

al desarrollo de funciones psicológicas” (p. 2). Desde esta perspectiva, el 

aprendizaje se encuentra inevitablemente situado y determinado por un contexto 
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social y cultural específico, el cual, puede proveer elementos favorecedores o 

perjudiciales para que los estudiantes desarrollen todo su potencial. 

El principal precursor de este enfoque educativo, es Lev Vygotsky, quien a 

decir de Cruz et al., (2019) hace énfasis “en la interrelación entre los factores 

biológicos y sociales” (p. 69). Es decir, el desarrollo humano tiene dos componentes 

fundamentales, por una parte, se encuentra la parte biológica, caracterizada por la 

funcionalidad de sus estructuras perceptivas y cognitivas, por la herencia genética 

recibida de sus progenitores, sus facultades físicas y cognitivas, y, por otra parte el 

aspecto social, en donde se ubica las características del entorno familiar que van 

delimitando sus posibilidades desde el inicio de la concepción, el acceso a diversos 

servicios básicos y las posibilidades educativas de la comunidad. 

En este sentido, Rosa (2018) añade que “El aprendizaje no se centra en un 

problema interno del individuo, sino que posee dos aspectos diferenciales: uno 

inicial y biológico, y otro referido a las funciones superiores del pensamiento de 

origen sociocultural” (p. 635). Por lo cual, la parte biológica representa la base del 

aprendizaje del ser humano, pero no es lo más importante, sino la parte socio 

cultural, mediante la cual se pueden propiciar las condiciones, ambientes y 

experiencias óptimas para que los estudiantes alcancen todo su potencial de 

desarrollo, motriz, cognitivo, afectivo, de lenguaje. 

 Por consiguiente, Antón (2018) menciona que “todo aprendizaje tiene su 

origen en un entorno social y que el lenguaje capacita a los humanos en el desarrollo 

de funciones mentales superiores” (p. 11). En tal virtud, es a través de las 

interacciones sociales a las cuales puede acceder el ser humano que se va 

construyendo su aprendizaje, incluso desde antes del nacimiento, la madre 

interactúa con el bebé estimulando su percepción y generando el establecimiento 

de conexiones neuronales que van a determinar a futuro su capacidad para aprender. 

En este orden de ideas, Ramírez y Gallur (2017) señalan que “el aprendizaje 

es visto como un proceso que no ocurre desligado de la práctica social; es en y a 

través de las interacciones sociales que los estudiantes se involucran en el proceso 

de aprendizaje” (p. 4). Reconociendo de esta manera, que el ser humano como ser 
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social, se encuentra en un contacto constante con otras personas y mediante estas 

interacciones se puede orientar el proceso formativo, hacia la construcción de 

nuevos conocimientos que el sujeto necesita tanto para comprender y adaptarse a 

su entorno como también para tener la capacidad de transformarlo. 

Uno de los principales aportes de este enfoque, radica en la 

conceptualización de la Zona de Desarrollo Próximo ZDP, a decir de Escallón et al, 

(2019) la zona de desarrollo próximo es “La diferencia entre el nivel real de 

desarrollo del niño y el nivel de desempeño que logra en colaboración define la 

zona de desarrollo próximo” (p. 84). Desde esta perspectiva, el ser humano tiene 

una zona de desarrollo real, que refiere a las habilidades o destrezas que puede 

realizar de forma autónoma, y una zona de desarrollo próxima, que representa 

aquellas actividades que aún no puede realizar por sí mismo, sino que requiere la 

ayuda o guía de otras personas, que le enseñen. En este sentido, se puede apreciar 

a lo largo de la vida, como el ser humano va adquiriendo nuevos conocimientos, 

habilidades y destrezas, al observar a otras personas o al recibir una orientación 

directa por parte de alguien más, lógicamente, esta persona debe ser más preparada 

para poder guiar al niño en su proceso de aprendizaje.  

         En conclusión, este enfoque del aprendizaje, permite situar el uso de 

herramientas tecnológicas en el aprendizaje, como una estrategia social y cultural, 

en donde se debe ajustar el proceso educativo a las características particulares del 

contexto y aprovechar las potencialidades de estas herramientas para facilitar el 

proceso de aprendizaje en los estudiantes. 
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Fundamentación científica  

HERRAMIENTAS TECNOLÓGICAS 

La variable independiente del presente proyecto de investigación con las 

herramientas tecnológicas, cuya relevancia se enmarca en el contexto social actual, 

en donde la tecnología, la conectividad y las herramientas tecnológicas inciden 

notablemente en todos los aspectos sociales, incluido también el aspecto educativo, 

donde ofrecen una cantidad de dispositivos, programas, aplicaciones y recursos 

enfocados al área educativa. 

Tecnología y educación  

Desde una perspectiva general, se parte de la conceptualización del término 

tecnología, mismo que, pese a ser un término que se emplea de forma cotidiana en 

la sociedad actual, resulta ser un término complejo y su conceptualización es 

diversa. Desde la perspectiva de Rubio y Esparza (2016) generalmente hace 

referencia a “un entramado humano de utensilios herramientas, máquinas, 

instrumentos, materiales, ciencias y personal que hacen posible y sirven a la 

construcción de unos fines por parte del hombre” (p. 13). En este sentido, la 

tecnología engloba una serie de elementos que el ser humano ha creado a lo largo 

de su historia para facilitar las actividades cotidianas.  

En tal virtud, históricamente la tecnología ha ido evolucionando desde 

herramientas que ahora serían consideradas como simples o rudimentarias, por 

ejemplo, los primeros utensilios de cocina o para la cacería. Sin embargo, situando 

el análisis de la tecnología desde el enfoque educativo, se puede evidenciar que, a 

decir de Guaña et al., (2019) la tecnología “refiere al conocimiento” (p. 15). 

Relacionando a la tecnología tanto como el producto del conocimiento humano, 

como una serie de herramientas y recursos que pueden ser utilizados para la 

construcción de este conocimiento. 
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Desde la opinión de Gisbert y Johnson (2018) es necesario: “reconocer el 

potencial que tiene la tecnología en el campo educativo, puesto que es un elemento 

trascendental para innovar la educación y garantizar el acceso universal a la 

información y al conocimiento” (p. 3). De esta manera, mediante la tecnología se 

puede transformar los procesos didácticos de la educación actual, debido a que 

permiten la creación de nuevos espacios, escenarios y experiencias de aprendizaje. 

Por consiguiente, es importante reconocer que la tecnología y la educación 

pueden convertirse en una dupla potencial para mejorar la calidad educativa, pero 

no se trata únicamente de implementar infraestructura tecnológica dentro de las 

instituciones educativas, sino que a la par se desarrollen procesos de capacitación y 

seguimiento para una integración avanzada de la tecnología en la educación. Al 

respecto, Díaz (2018) sostiene que: 

Una integración avanzada ocurre cuando la tecnología se centra en el 

currículo y apoya sustancialmente el aprendizaje significativo, el cual se 

obtiene gracias a la participación del alumno en actividades o unidades 

en las que se trabajan proyectos colaborativos y auténticos, solución de 

problemas, análisis de casos reales, entre otros. (p. 10) 

Es decir, el proceso educativo encuentra en las herramientas tecnológicas 

un aliado para acceder a nuevos escenarios formativos para los estudiantes, 

respondiendo además a los intereses particulares de las nuevas generaciones que 

viven y se desarrollan diariamente en un contexto social y cultural altamente 

incidido por la tecnología. 

La tecnología para la producción del conocimiento 

Al igual que la tecnología, el término conocimiento puede ser 

conceptualizado de diversas maneras. Acorde con los fines investigativos, se toma 

la definición proporcionada por González (2018) señalando que “El conocimiento 

es un reflejo de la realidad, una copia del original” (p. 111). Es decir, el 

conocimiento es una construcción personal que el ser humano elabora a partir de 

sus experiencias e interacciones en su entorno particular. 
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En este sentido, es importante tomar en consideración el papel que juega el 

uso de la tecnología para la producción del conocimiento. De acuerdo a Torres y 

Cobo (2017) en la actualidad la tecnología pone a disposición “los medios, 

materiales, portales web y plataformas tecnológicas al servicio de los procesos de 

aprendizaje; en cuyo campo se encuentran los recursos aplicados con fines 

formativos e instruccionales” (p. 33). Por medio de los cuales, se pueden estructurar 

actividades y experiencias didácticas que contribuyan a los procesos de 

construcción del conocimiento dentro y fuera de las instituciones educativas, dando 

paso al aprendizaje ubicuo, que representa la capacidad de aprender en todo 

momento y en todo lugar.  

Redes y aprendizaje 

La interacción es uno de los puntos fundamentales para el aprendizaje, 

desde el enfoque constructivista y socio cultural. En este sentido, con el 

advenimiento de la tecnología se puede mejorar las posibilidades de interacción del 

sujeto por medio de las redes. A decir de Gisbert y Johnson (2018) “Las redes y el 

acceso a la información y al conocimiento en cualquier momento y lugar convierten 

cualquier espacio en un potencial escenario para aprender” (p. 1). De tal manera 

que al aprender a aprovechar las herramientas tecnológicas para la formación 

personal se puede mejorar el nivel de aprendizaje. 

Desde la teoría de la conectividad, se menciona que las redes representan 

las posibilidades de interacción con otras personas u elementos mediante los cuales 

se puede aprender. Al respecto, Delgadillo (2019) considera que una red “tiene 

como mínimo dos componentes: nodos y conectores. Un nodo puede ser cualquier 

entidad externa: personas, bibliotecas, organizaciones o cualquier tipo de 

información, de tal manera que puede existir un sinnúmero de conexiones” (p. 120). 

Desde esta perspectiva, los nodos son personas o elementos de la red que contienen 

cierta información y por medio de la interacción el sujeto que aprende puede 

interrelacionarse con dicha información y asimilarla como conocimiento. 
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Por su parte, Díaz (2018) señala que el aprendizaje “Debe conectarse, en 

tanto que el alumno siempre se encuentra inmerso en un contexto complejo, 

además, esa conexión es mucho más rica si procede de un trabajo compartido con 

otros y facilitado por tecnologías” (p. 40). Es decir, que se debe aprovechar todos 

los recursos y medios disponibles para enriquecer la red de aprendizaje en la cual 

se encuentra inmerso el estudiante, mejorando de esta manera sus conocimientos, 

habilidades y destrezas. 

De esta manera, por medio de la tecnología puede tener lugar el desarrollo 

de redes de aprendizaje, que serían puntos de encuentro para compartir experiencias 

e información con otras personas, como docentes, estudiantes, investigadores o 

especialistas respecto a una temática o un interés común. Así como también el uso 

de las herramientas tecnológicas para el aprendizaje en red, es decir el acceso a 

información diversa que puede contribuir al desarrollo personal del sujeto. 

En consecuencia, Gisbert y Johnson, (2018) afirma que los individuos 

“están conectados a una red, donde se transmiten información en forma mutua” (p. 

7). Desde esta perspectiva, todas las personas pueden ser entes activos para la 

construcción de sus propios conocimientos, así como también para la construcción 

de conocimiento de los demás, es decir, pueden ser tanto consumidores, difusores, 

detractores y productores de la información que circula en su entorno a través de 

diversos canales y medios. 

USO DE LA TECNOLOGIA EN EL PROCESO EDUCATIVO MEDIANTE 

EL MODELO TPACK  

El modelo TPACK se ha posicionado como uno de los principales modelos 

para la incorporación de las herramientas tecnológicas en el proceso didáctico, en 

donde se conjugan una serie de conocimientos que debe dominar el docente para 

una correcta utilización de los medios tecnológicos, A decir de Salas (2019) este 

modelo “describe los conocimientos que necesitan los docentes durante la 

planeación, organización y ejecución de las prácticas educativas por medio de la 

tecnología” (p. 4). Partiendo desde un enfoque revolucionario del uso de la 
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tecnología, en donde, es necesario re concebir las formas de enseñar y de aprender 

en la sociedad del conocimiento. 

Gráfico 1. Modelo TPACK  

Modelo TPACK 

 

Fuente: Cejas et al, 2019, p. 109. 

Conocimiento tecnológico 

El conocimiento tecnológico engloba el dominio que el docente debe tener 

en relación a la disponibilidad, funcionalidad y utilización de las diversas 

herramientas tecnológicas. En este sentido, Salas (2019) sostiene que 

“Conocimiento Tecnológico: conocimiento sobre el uso de las herramientas 

digitales para implementar las prácticas y estrategias instruccionales” (p. 5). Desde 

esta perspectiva, para poder emplear las herramientas tecnológicas es necesario 

conocerlas a profundidad, indagar que posibilidades ofrecen a los usuarios y que 

ventajas educativas pueden ser aprovechadas. 

Por su parte, Cabero et al, (2018) indican que este conocimiento está 

referido “a diversas tecnologías, desde las más elementales y tradicionales como el 

vídeo, hasta las más novedosas como Internet, la pizarra digital, los blogs, las wikis 
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o cualquiera de las herramientas nacidas al amparo de la Web 2.0.” (p. 15). 

Tomando en consideración que la tecnología, engloba tanto los artefactos o 

dispositivos creados por la humanidad, los procesos en los cuales se utilizan y los 

conocimientos necesarios para su creación.  

Por lo cual, los docentes deben desarrollar como una competencia 

fundamental en el mundo actual, el conocimiento sobre las diversas herramientas, 

aplicaciones, programas y dispositivos que se pueden emplear en el proceso de 

enseñanza-aprendizaje.  

Conocimiento pedagógico 

El conocimiento pedagógico hace referencia a los contenidos que el docente 

debe manejar en relación a las generalidades del proceso pedagógico. Según Cabero 

et al, (2018) el conocimiento pedagógico “está referido a aquel que tiene el profesor 

de las actividades pedagógicas generales que podría utilizar, y de los procesos y 

prácticas del método de enseñanza y cómo se relacionan con el pensamiento y los 

propósitos educativos” (p. 14). Es decir, las bases del proceso pedagógico sobre el 

cual, el docente direcciona su práctica educativa para alcanzar unos objetivos 

educativos específicos. 

En el mismo sentido, Salas (2019) señala que es el “Conocimiento sobre el 

empleo de los enfoques instruccionales en las asignaturas” (p. 5). Puesto que, cada 

actividad educativa debe ser cuidadosamente planificada y estructurada en función 

de unos principios pedagógicos que garanticen la eficiencia del proceso educativo. 

Conocimiento del contenido 

Finalmente, el conocimiento del contenido radica en el dominio de los 

contenidos que se estructuran dentro de cada asignatura y nivel educativo, de 

acuerdo al currículo educativo. Por lo tanto, Salas (2019) asume este conocimiento 

como “la representación de los temas de las asignaturas” (p. 5). Debido a que cada 

asignatura tiene un conglomerado de temáticas que el docente debe abordar 
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mediante su práctica pedagógica para lograr un aprendizaje significativo en el 

estudiante. 

Por su parte, Cabero et al, (2018) que este conocimiento representa “aquello 

que se debe enseñar; de forma simplificada podríamos decir, que se refiere a las 

posibles representaciones que tienen los profesores sobre temas específicos en un 

área determinada” (p. 15). Resaltando que el conocimiento del contenido es la base 

para la enseñanza, pues si el docente no domina los contenidos, difícilmente puede 

guiar al estudiante en su proceso de asimilación. 

Interrelación de los conocimientos del modelo TPACK 

De acuerdo al modelo TPACK, estos conocimientos señalados 

anteriormente, se interrelacionan entre sí, para generar nuevos conocimientos 

necesarios para la incorporación de las herramientas tecnológicas en el proceso 

educativo. 

En este sentido, Cejas et al, (2019) describe que la conjugación de los 

conocimientos básicos, permite la creación de nuevos dominios para el 

aprovechamiento de los recursos tecnológicos en el aula, de esta manera, al 

conjugar el conocimiento tecnológico con el conocimiento pedagógico, se da lugar 

al conocimiento tecnológico pedagógico, al interrelacionar el conocimiento 

pedagógico con el conocimiento del contenido, surge el conocimiento pedagógico 

del contenido, cuando se enlazan el conocimiento del contenido con el 

conocimiento tecnológico tiene lugar el conocimiento tecnológico del contenido, 

finalmente la conjugación de los tres conocimientos tiene lugar el conocimiento 

tecnológico pedagógico del contenido. 

Desde la perspectiva de Roig et al, (2020) estas interrelaciones generan los 

siguientes conocimientos: 

• Conocimiento Pedagógico del Contenido, referido al conocimiento 

disciplinar relacionado con el proceso de enseñanza-aprendizaje, 

integrando contenido y pedagogía con el objetivo de desarrollar mejores 

prácticas docentes.  
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• Conocimiento Tecnológico del Contenido, relacionado con el 

conocimiento de cómo la tecnología puede crear nuevos escenarios de 

aprendizaje para contenidos específicos.  

• Conocimiento Tecnológico Pedagógico: engloba el conocimiento de 

cómo se pueden usar varias herramientas tecnológicas en la enseñanza, 

y la comprensión de que el uso de la tecnología puede cambiar el modo 

en que los docentes enseñan.  

• Conocimiento Tecnológico Pedagógico del Contenido: es el 

conocimiento requerido por los docentes para integrar la tecnología en la 

enseñanza de cualquier área disciplinar. Los profesores tienen un 

entendimiento intuitivo de las complejas interrelaciones entre los tres 

componentes básicos del conocimiento al enseñar los contenidos usando 

métodos pedagógicos y tecnologías apropiadas. (p. 155). 

           Por consiguiente, mediante este modelo se aprecian las interrelaciones que 

surgen a partir de los conocimientos básicos que necesita el docente para la 

identificación, selección, planificación y desarrollo del proceso didáctico mediado 

por el uso de herramientas tecnológicas, que permitan a los estudiantes apropiarse 

de nuevos conocimientos, destrezas y habilidades en el contexto educativo. 

            En resumen, se puede establecer las características de cada uno de los 

conocimientos que integran el modelo TPACK. 

Tabla 1. Conocimientos del Modelo TPACK 

Conocimientos del Modelo TPACK 

Conocimiento Descripción 

Conocimiento Tecnológico  Conocimiento y dominio de las nuevas 

herramientas tecnológicas, dispositivos, 

programas, aplicaciones, recursos, entre otras. 

Conocimiento Pedagógico Conocimiento de las bases pedagógicas del 

proceso de enseñanza – aprendizaje, los 

objetivos, destrezas, estrategias, métodos, 

evaluación, entre otros. 

Conocimiento del Contenido Nivel de dominio de los saberes disciplinares a 

impartir, es decir el conocimiento respecto a las 

diferentes asignaturas y contenidos. 
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Conocimiento Tecnológico 

del Contenido 

Representa la capacidad para relacionar los 

contenidos y las herramientas tecnológicas 

identificando o creando los recursos que 

posibiliten la representación de un contenido 

educativo específico. 

Conocimiento Pedagógico del 

Contenido 

Conocimientos acerca de las estrategias 

didácticas apropiadas para la enseñanza de un 

contenido disciplinar en específico. 

Conocimiento Tecnológico 

Pedagógico del Contenido 

Conocimiento acerca de las herramientas 

tecnológicas adecuadas para propiciar un 

proceso pedagógico eficiente en relación a un 

determinado contenido. 

Fuente: Cejas et al, 2019, p. 116 

RECURSOS TECNOLÓGICOS  

          En la actualidad, existe una amplia gama de herramientas tecnológicas que 

pueden utilizarse con fines educativos, en este sentido, se realiza una indagación de 

acuerdo a la funcionalidad de estas herramientas. 

Recursos tecnológicos para generar contenidos 

La generación de contenidos es una necesidad pertinente en la actividad 

docente, como medio para crear sus propios recursos educativos. en este sentido, 

Trejo (2018) afirma que “El aumento de la demanda de formación con el uso de las 

TIC ha propiciado una mayor solicitud y evolución en la producción de contenidos” 

(p. 620). En este sentido, propiciar herramientas para que los docentes puedan crear 

sus propios contenidos, se ha convertido en un eje de interés para las personas y 

empresas. 

Este tipo de herramientas son conocidas también como herramientas de 

autor, en las cuales, se pueden generar diversos tipos de recursos, como por ejemplo 

presentaciones, gráficas, infografías, videos, audios, entre otros, que sirven como 
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medio para presentar información acorde al contenido que deben abordar en función 

de cada una de las asignaturas.  

Desde la perspectiva de Trejo (2018) las herramientas para crear contenidos 

se caracterizan por “ofrecer novedades en la manera de interactuar con la 

información en soportes digitales, es importante tomar en cuenta que los soportes 

visuales utilizados en el aula para la generación o transmisión de información” (p. 

621). Debido a que en la actualidad la tecnología ofrece una serie de posibilidades 

para trabajar con imágenes, con textos, con videos, con elementos interactivos, 

entre otros, lo cual, anteriormente requería de amplios conocimientos en 

informática. No obstante, en la actualidad, las herramientas son más fáciles de 

utilizar, para que cualquier persona pueda acceder a la creación de contenidos. 

Por su parte, Pérez y García (2019) consideran que “La producción de 

contenidos, es una tarea compleja que implica actividades de diferente naturaleza, 

tales como crear elementos textuales y gráficos, grabar vídeos, o introducir 

preguntas de autoevaluación. Por ello, requiere mucho tiempo y esfuerzo a los 

docentes” (p. 3). La creación de contenidos, además representa un compromiso del 

docente, para elaborar un material personalizado para sus propios intereses y no 

disponer del uso de materiales disponibles en la red. 

Entre estas herramientas se encuentran aplicaciones como Power Point, 

Prezi, Genially o Canva, que permiten crear contenidos de imágenes y 

presentaciones interactivas, llamativas y dinámicas, a través de las cuales se puede 

presentar el contenido o actividades didácticas para los estudiantes. De igual 

manera, herramientas para crear contenidos audiovisuales como es el caso de 

Powton, Animaker, o YouTube. A decir de, Scolari (2018) señala que “YouTube 

permite subir y compartir video clips mediante Internet, sitios Web, dispositivos 

móviles, e-mail y blogs” (p. 24). Mediante las cuales, se pueden crear contenidos y 

recursos para abordar las diversas temáticas de las asignaturas del currículo. 
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Recursos tecnológicos para difundir contenidos 

La difusión de contenidos, es otro de los elementos de relevancia para la 

práctica docente, representan mecanismos para compartir con los estudiantes 

diversos contenidos, imágenes, videos, gráficos o información de interés para el 

proceso formativo de los estudiantes. Entre estas aplicaciones se ubican por ejemplo 

el correo electrónico, los foros, las aulas virtuales, entre otros.  

En este sentido, Vela (2019) menciona que: “El correo electrónico es una 

aplicación de Internet cuya finalidad consiste en procurar la comunicación entre dos 

o más personas a través del intercambio de textos escritos digitalizados” (p. 102). 

El correo electrónico es una de las herramientas más utilizadas para la difusión de 

contenidos, mediante el cual, se puede compartir información con otras personas, 

mediante una dirección de correo electrónico se envían y reciben mensajes con 

contenido diverso. 

Por su parte, García (2019) describe los foros virtuales como “herramientas 

de comunicación asíncrona en las que puede escribirse dentro de la correspondiente 

ventana o cuadro de diálogo, que, al enviarlo, el texto puede ser leído por todos los 

miembros de esa comunidad” (p. 201). Representa un espacio virtual, creado para 

la interacción de diversos usuarios en torno a una temática específica.  

En el caso de las aulas virtuales, son herramientas más complejas que 

permiten gestionar el proceso didáctico, a través de sus aplicaciones se pueden 

compartir recursos, documentos, sitios de interés, comunicar las tareas, evaluar los 

procesos formativo de los estudiantes y sobre todo, mantener un canal abierto para 

la comunicación con el docente, en este sentido, se dispone de plataformas como 

Teams, Clasroom, Idukay, entre otras. 
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Aplicaciones interactivas 

Las aplicaciones interactivas, son aquellas que permiten a los usuarios 

interactuar con el contenido o con otros usuarios de manera activa. Abuín y Vinader 

(2018) mencionan que “Con un navegador Web, un usuario visualiza páginas que 

pueden contener texto, imágenes, vídeos u otros contenidos multimedia, y navega 

a través de ellas usando hiperenlaces”(p. 6). Es decir, la información es 

unidireccional, va desde el recursos o la herramienta y es recibida por los usuarios. 

En cambio, Vixtha (2017) señala que la definición de interactividad implica 

diversos aspectos entre los cuales constan “el primero, las posibilidades de un 

medio o herramienta para que los usuarios se comuniquen e interactúen entre ellos 

y la segunda, las diversas posibilidades de acción que el sujeto puede realizar en un 

determinado medio digital” (p. 211). En este sentido, las aplicaciones interactivas, 

son aquellas que permiten al usuario realizar una interacción dentro de la 

herramienta, como por ejemplo la plataforma geogebra, en donde el estudiante 

puede desarrollar en línea la solución y representación de ecuaciones matemáticas, 

o el caso de intermatia, en donde se desarrollan ejercicios interactivos de esta misma 

asignatura. 

Juegos didácticos en línea 

El juego didáctico es una herramienta potencial para el aprendizaje y la 

formación del estudiante. Córdova et al, (2017) afirma que los juegos didácticos 

son: “espacios construidos para dar sentido al mundo natural y social en la mente 

del niño/a” (p. 83). Desde esta perspectiva, se resalta el valor pedagógico que tiene 

el juego como mediador de aprendizajes significativos en el estudiante. 

Existen diversas aplicaciones que compilan o permiten crear juegos 

didácticos en línea para los estudiantes, según su nivel educativo, entre ellas 

destacan, Árbol ABC, Educaplay, Cerebriti, Educalandia, Planeta Primaria, entre 

otros, que permiten la creación de actividades lúdicas como sopas de letras, 

crucigramas, juegos de palabras, ejercicios matemáticos, emparejar figuras, 

completar, relacionar, entre otras más. 

http://es.wikipedia.org/wiki/Navegador_Web
http://es.wikipedia.org/wiki/P%C3%A1gina_web
http://es.wikipedia.org/wiki/Texto
http://es.wikipedia.org/wiki/Texto
http://es.wikipedia.org/wiki/V%C3%ADdeo
http://es.wikipedia.org/wiki/Hiperenlace
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Ahora, este recurso puede ser utilizado desde una perspectiva tecnológica, 

a través de los juegos didácticos en línea. A decir de, Moreno (2019) este tipo de 

recursos: “proporcionan experiencias desafiantes que promueven la satisfacción 

intrínseca de los jugadores, manteniéndolos comprometidos y motivados durante el 

proceso de aprendizaje” (p. 42). Mediante el juego didáctico en línea, se pueden 

desarrollar conocimientos y competencias en los estudiantes, fundamentados en su 

instinto lúdico natural. 

Recursos tecnológicos colaborativos 

Las herramientas colaborativas, son aquellas que permiten realizar trabajos 

grupales en línea, entre estas se ubican las wikis, los blogs, aplicaciones en Drive, 

entre otras. García (2019) describe que “El wiki es un vehículo para la construcción 

colaborativa de ideas, la información o el conocimiento, mientras que el blog, es 

una página web en donde se pueden exponer información y comentarios por parte 

de los usuarios” (p. 208). Desde esta perspectiva, representan aplicaciones mediante 

las cuales los estudiantes van creando el contenido que se difunde hacia el público 

de forma colaborativa. 

Por otro lado, las aplicaciones en Drive que ofrece Google, son una versión 

accesible de las herramientas de Office para el trabajo colaborativo de los 

estudiantes, ofrece una versión muy similar al paquete de office, con programas de 

edición de texto, hojas de cálculo, presentaciones, sitios, chat, reuniones, mediante 

las cuales, diversas personas pueden colaborar en la elaboración de una determinada 

tarea al mismo tiempo, pero sin necesidad de estar físicamente en el mismo lugar. 

ENSEÑANZA DE LA MATEMÁTICA 

Enseñar matemática en la actualidad requiere de un profundo proceso de 

transformación, que deje atrás las prácticas tradicionales que generalmente se 

aplican en la Educación Básica, donde el docente expone y explica los conceptos, 

procedimientos y ejercicios y los estudiantes deben memorizar el proceso de 

resolución, para avanzar hacia nuevas estrategias de enseñanza, en donde, se 
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priorice la actividad propia del educando, la reflexión, el razonamiento y la 

innovación como ejes fundamentales para alcanzar el aprendizaje significativo. 

Modelo de enseñanza de la matemática 

Particularmente en la enseñanza de la Matemática, se ha mantenido 

principalmente los modelos de enseñanza tradicionales. En este sentido, 

Auccahuallpa (2021) señala que este enfoque de enseñanza: “está centrado en la 

exposición, promoviendo la memorización de reglas y fórmulas, en cambio, la 

transferencia de estrategias de resolución de problemas es menos relevante” (p. 19). 

Desde esta perspectiva, se evidencia que el modelo de enseñanza tradicional de la 

matemática, que ha perdurado durante muchos años en las instituciones educativas, 

se enfoca principalmente en la memorización de los contenidos y más no en la 

reflexión y en el razonamiento. 

Por su parte, Martín et al,  (2020) sostienen que en la actualidad, la sociedad: 

“exige afrontar problemas globales en contextos cada vez más complejos y 

dinámicos. Así, las habilidades esperadas por la ciudadanía van más allá de meros 

conocimientos y procedimientos rutinarios” (p. 25). Es decir, el mundo 

contemporáneo, exige de los nuevos ciudadanos un conjunto de habilidades y 

destrezas para resolver los problemas cada vez más complejos que se presenta en la 

sociedad, por lo cual, no basta solamente con el aprendizaje memorístico. 

En suma, es necesario que la enseñanza de la matemática, se oriente hacia 

estos nuevos escenarios sociales, propiciando una didáctica de la matemática que 

propicie el aprendizaje significativo, el desarrollo de habilidades y destrezas que 

permitan aprender a aprender, en una sociedad altamente cambiante y exigente. 

Desde la perspectiva de, Aristizábal et al., (2018) los docentes de ahora: 

“tienen el reto de resignificar sus prácticas pedagógicas donde busquen que sus 

estudiantes se apropien de los conceptos y entiendan la importancia de la 

Matemática” (p. 118). En tal virtud, los docentes deben buscar nuevas alternativas 

metodológicas que permitan brindar a los estudiantes una educación de calidad y 

pertinencia acorde a las necesidades sociales actuales. 
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En este sentido, se puede abordar diferentes teorías existentes para 

comprender desde una perspectiva integral el proceso de desarrollo cognitivo de los 

estudiantes. Al respecto, Solares et al., (2018) describen la Teoría de las Situaciones 

Didácticas y la Teoría Antropológica de lo Didáctico, que se encuentran 

enmarcadas en el dinamismo del aprendizaje matemático, sea en relación a la 

situación que conlleva el proceso de enseñanza-aprendizaje, o el lugar en donde 

sucede este proceso, mismo que, no solamente es el educativo, sino en prácticas 

concretas cotidianas. 

Por lo tanto, la enseñanza de la matemática, debe orientarse hacia la 

construcción de aprendizajes en donde se articule lo que el estudiante ya sabe, es 

decir, su conocimiento previo, y la nueva información, conceptos, procedimientos, 

habilidades y destrezas, el cual, promueve la experimentación propia del alumno 

para desarrollar sus capacidades de análisis, de síntesis, de reflexión, de 

experimentación, de observación, de razonamiento para la resolución de los 

problemas cotidianos que puede encontrar en su entorno. 

Estrategias de enseñanza de la matemática 

Son diversas las estrategias existentes para la enseñanza de la matemática, 

entre las que se ha seleccionado en la presente investigación se encuentran algunas 

estrategias innovadoras que buscan propiciar un aprendizaje activo y significativo 

para los estudiantes. 
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Gráfico 2. Estrategias de enseñanza de la Matemática 

Estrategias de enseñanza de la Matemática 

 

Fuente: Leiva, (2016) 

En relación a la estrategia ABN (cálculo Abierto Basado en Números)  

Auccahuallpa (2021) menciona que se trata de un método para “aprender 

matemática haciendo matemática”. Involucra una estrategia de cálculo escrito y 

mental que el niño aprende de forma natural, intuitiva, creativa, dinámica, con 

situaciones cercanas y materiales tangibles y manipulables” (p. 28). De esta forma, 

la estrategia ABN ha ido ganando adeptos especialmente en el ámbito de la 

educación infantil, para el desarrollo de las nociones y conceptos que se trabaja 

durante esta etapa. 

 En consecuencia, la estrategia ABN se enfoca en establecer bases sólidas 

del pensamiento lógico matemático, para ello, se aplican una serie de principios, 

que parten desde la igualdad en el cual se fundamenta que todas las personas son 

capaces de resolver problemas matemáticos, eliminando el pensamiento de que solo 

algunas personas tienen un don para comprender la Matemática; de igual forma, el 

principio de experiencia, en el cual, la generación de un aprendizaje significativo 

en el educando, requiere del acceso a experiencias de aprendizaje práctico, en donde 
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el estudiante pueda interrelacionarse con la nueva información para anclarla a sus 

estructuras cognitivas mediante los conocimientos previos. 

También se encuentra el principio de transferencia, en donde el estudiante 

puede observar mediante el material concreto todo el procedimiento matemático, y 

de esta forma, asimila adecuadamente los procesos para la resolución de los 

problemas matemáticos. El principio de adaptación al ritmo, que reconoce que cada 

estudiante es diferente, tiene su propio ritmo de aprendizaje, por lo cual, es 

necesario que el proceso sea flexible y se ajuste a los tiempos que requiere cada 

estudiante para la construcción del conocimiento.  Finalmente, el principio de 

autoaprendizaje y autorregulación, en el cual, el estudiante es un ente que se auto 

regula, en la medida en que comprende y asimila el conocimiento. 

Si bien, esta estrategia en particular se enfoca en los contenidos didácticos 

de la Matemática en la Educación Infantil, es necesario comprender la importancia 

de la práctica y de los principios de este método para la enseñanza en todos los 

niveles educativos, priorizando actividades manipulativas, con elementos de la vida 

cotidiana de las personas para fomentar un aprendizaje significativo. 

A continuación, se ubica la estrategia STEAM (Ciencia S, Tecnología T, 

Ingeniería E, Artes A, y Matemáticas M, por sus siglas en inglés), conocido también 

como estrategia de resolución de problemas: modelización y competencias. Al 

respecto, García y García (2020) indica que en esta estrategia “los estudiantes 

aprenden a trabajar en equipo resolviendo problemas reales sobre los que deben 

tomar decisiones y reflexionar; haciéndolo de forma creativa, aumentando así el 

pensamiento crítico individual, su autoestima e impulsando sus capacidades 

comunicativas” (p. 165). De esta forma, se busca generar la interdisciplinariedad en 

la resolución de diversas problemáticas y situaciones conocidas por los estudiantes, 

donde intervienen diversas áreas cerebrales, no solamente el pensamiento 

matemático, para promover el pensamiento reflexivo y lógico en los estudiantes. 

Otras estrategias matemáticas, se relacionan fuertemente con las 

características contextuales, es este sentido, Solares et al, (2018) describe la 

estrategia de la Cognición Práctica, la cual “identifica a la Matemática como una 
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práctica situada; plantea que los sujetos problematizan y resuelven determinadas 

situaciones en función del papel social que juegan tales situaciones, de la 

interacción entre quienes participan en ellas y de los contextos específicos” (p. 53). 

en tal virtud, se debe identificar cual es la posición del dicente en el contexto 

específico y en la sociedad en general, determinar sus necesidades, para tomarlas 

como referencia y plantear problemáticas que fomenten un aprendizaje práctico y 

motivado. 

Por otro lado, Espino y Miras (2018) hacen referencia al Aprendizaje 

Basado en Problemas, como una valiosa estrategia de enseñanza de la Matemática, 

debido a que: “se centra en el estudiante y promueve el trabajo interpersonal-

colaborativo, parte del principio de plantear problemas para la adquisición e 

integración de nuevos conocimientos, trabajando en pequeños grupos de alumnos” 

(p. 16). A través de este método de enseñanza, se busca orientar el aprendizaje del 

educando hacia los problemas de la realidad concreta, para establecer un valor 

significativo del uso de la Matemática en la vida cotidiana de las personas. 

Esta estrategia ofrece una serie de ventajas y aportes a la enseñanza, como se 

muestra en el siguiente gráfico. 

Gráfico 3. Aportes del Aprendizaje Basado en Problemas 

Aportes del Aprendizaje Basado en Problemas 

 

Fuente: Espino y Miras, 2018 
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Por su parte, Sánchez (2017) se inclina hacia la teoría socio-epistemológica 

de la Matemática Educativa (TSME) la cual fundamenta que “el conocimiento 

matemático es construido con base en prácticas sociales que norman la actividad de 

quienes lo construyen, además de que posee componentes sociales y culturales que 

le dan sentido, significado y un carácter situado” (p. 3). Desde esta perspectiva, se 

establece, la necesidad de tomar en consideración las características concretas del 

entorno en donde se lleva a cabo el proceso de enseñanza aprendizaje, en el cual, 

se aprovechen los recursos, conocimientos previos, actividades cotidianas para la 

enseñanza de los contenidos matemáticos. 

APRENDIZAJE DE LA MATEMÁTICA 

Proceso de aprendizaje 

Aprender es un proceso y una capacidad humana, mediante la cual, el sujeto 

puede incorporar nueva información y conocimientos a sus estructuras cognitivas, 

para lo cual, aprovecha la interacción con su entorno y con las personas que lo 

rodean. Escobedo y Arteaga (2019) definen al aprendizaje como “el proceso de 

construcción y reconstrucción de los saberes sobre cosas, objetos, fenómenos, por 

parte de los sujetos quienes adquieren no sólo formas de conocimientos, sino que 

también valores, actitudes, manera de comportamiento” (p. 282). En tal virtud, el 

aprendizaje es un proceso complejo que abarca la adquisición de conocimientos, 

habilidades, destrezas y actitudes para su vida. 

Desde la perspectiva de, García et al, (2018) el aprendizaje “significa 

organización e integración de información en la estructura cognoscitiva, destacando 

la importancia del conocimiento y la integración de los nuevos contenidos o 

conocimientos en las estructuras previas del sujeto” (p. 5). Por ende, el individuo 

desde su nacimiento dispone de ciertas habilidades básicas que se van desarrollando 

con el paso del tiempo y de la interacción social, mediante las cuales puede construir 

sus propios conocimientos y desarrollar nuevas habilidades. 
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En la misma línea, Tintaya (2019) sostiene que el aprendizaje es “un proceso 

de creación e integración de experiencias en las estructuras personales” (p. 79). Esto 

implica que, la actividad interna del sujeto, pone en marcha sus habilidades 

cognitivas y procesos mentales, en función de las experiencias y ambientes de 

aprendizaje en los cuales interactúa, de esta forma, se desarrollan los procesos de 

asimilación de un nuevo conocimiento y acomodación de esta nueva información 

en sus estructuras mentales, para luego poder aplicar esta información en la 

resolución de problemas de su cotidianeidad. 

De esta forma, al ser el aprendizaje el resultado de un complejo proceso de 

cognición de la persona, se puede deducir que no todos los aprendizajes son iguales, 

y tampoco suceden de igual forma en todos. En este sentido, es necesario 

profundizar en un concepto relativo al aprendizaje, de mucha relevancia desde el 

enfoque constructivista, se trata del aprendizaje significativo. 

Olaya y Ramírez (2018) indican que “El concepto aprendizaje significativo 

es mencionado por primera vez en 1963 por Ausubel y su teoría sobre psicología 

del aprendizaje verbal significativo, en la que demuestra que la tarea esencial de la 

educación es conseguir el aprendizaje significativo” (p. 119). El aprendizaje 

significativo se diferencia del aprendizaje repetitivo o memorístico, que se adquiere 

sin uso de la reflexión propia de la persona, siendo lo contrario, es decir, el 

aprendizaje significativo, es aquel que se articula con los conocimientos previos y 

adquiere así un nivel de significancia y de utilidad para el individuo. 

Para, Gómez et al, (2019) el aprendizaje significativo “reconoce una actitud 

del estudiante para relacionar, no arbitraria, sino principalmente, el material nuevo 

con su estructura cognoscitiva, teniendo en cuenta que el material que aprende es 

potencialmente significativo para él” (p. 121). Por consiguiente, el aprendizaje es 

secuencial y se articula con los conocimientos previos que el estudiante ya dispone, 

los cual, facilita la adquisición del nuevo contenido y permite tener un mejor nivel 

de comprensión y asimilación, que hace que este aprendizaje tenga un grado de 

significancia para el educando. 
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Tipos de aprendizaje  

El aprendizaje también puede ser de diferentes tipos, así en la presente 

investigación se analizan principalmente dos clasificaciones del aprendizaje, según 

el tipo y según el nivel. 

Según el tipo 

En relación al tipo, Montilla (2018) menciona que existen aprendizajes 

memorísticos, por descubrimiento y significativos. El aprendizaje memorístico, 

hace referencia al resultado de un proceso mecánico de repetición de ciertos 

contenidos, entre estas estrategias se ubican actividades como la repetición simple 

y acumulativa, copiar o repasar, generando así que el estudiante recuerde la 

información abordada por la cantidad de veces que la ha observado, escuchado o 

resuelto un problema, este tipo de aprendizaje, tiene como principal inconveniente 

que el educando lo olvida fácilmente, al ser monótono e irreflexivo. 

El aprendizaje por descubrimiento planteado por Bruner es aquel 

conocimiento que el estudiante descubre por sí mismo, a través de sus experiencias 

de aprendizaje, su propio análisis y reflexión, generando mayor duración del 

aprendizaje en las estructuras cognitivas del educando. Finalmente, el aprendizaje 

significativo, es aquel que se entrelaza con los conocimientos previos del 

estudiante, con la nueva información, es decir, relaciona el nuevo conocimiento con 

los anteriores que el estudiante ya tiene integrado en sus estructuras cognitivas, 

permitiendo así, un mayor nivel de comprensión y asimilación, este tipo de 

aprendizaje, construido por el propio estudiante tiene un impacto fuerte y perdura 

en la memoria del educando. 

Según el nivel  

De acuerdo al nivel, el aprendizaje se puede clasificar en superficial y 

profundo.  En este sentido, Espino y Miras (2018) indican la existencia de dos 

niveles “uno superficial y uno profundo” (p. 3). El primer nivel es el superficial, en 

el cual, el estudiante recuerda los contenidos que se revisan y aprenden en un corto 

plazo de tiempo, mientras que en el nivel profundo, los conocimientos se almacenan 
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en la memoria a largo plazo, tomando en consideración diversos elementos, como 

por ejemplo, el nivel de comprensión del contenido, la aplicación práctica de los 

conocimientos, entre otros. 

Competencia matemática y razonamiento lógico matemático 

Uno de los principales objetivos en la educación actual, es el desarrollo de 

competencias que los estudiantes requieren para su vida, entre estas competencias 

se ubica la competencia matemática. Al respecto, Caballero y Espínola (2019) 

señala que la competencia matemática representa “la integración de habilidades, 

conocimientos y actitudes en un contexto especifico, son elementos clave, por su 

importancia y aplicaciones diversas a lo largo de la vida, por ser relevantes a todas 

las disciplinas y espacios curriculares” (p. 153). Por lo cual, una persona 

competente, es aquella que ha desarrollado cierto nivel de habilidades, que le 

permiten realizar una actividad específica con eficiencia y eficacia. 

En el ámbito específico de la Matemática, Perales (2018) define a la 

competencia Matemática como: “la habilidad para manejar y utilizar los números y 

sus operaciones básicas, los símbolos y las formas de expresión y razonamiento 

matemático, con la finalidad de interpretar la realidad y así poder resolver 

problemas relacionados con la vida cotidiana y el mundo laboral (p. 349). En este 

sentido, la competencia matemática representa el desarrollo de las habilidades 

necesarias para resolver los problemas matemáticos. 

Este tipo de competencia, en la actualidad es muy valorada, pues como 

señala, Aristizábal et al, (2018) en la actualidad se requiere “personas con capacidad 

crítica, analítica, reflexiva y esto se logra a través del desarrollo del pensamiento. 

Una persona con un desarrollo intelectual alto está capacitada para interpretar, 

argumentar, proponer, plantear y resolver problemas en diferentes contextos” (p. 

118). Por ello, se aprecia que la competencia matemática representa una habilidad 

relevante para el desarrollo personal y social, en la sociedad actual, considerando 

que el pensamiento lógico matemático interviene en la resolución de los problemas 

cotidianos. 
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PROCESO DE ENSEÑANZA APRENDIZAJE DE LA MATEMÁTICA 

El proceso de enseñanza – aprendizaje 

Enseñar y aprender son dos procesos que se interrelacionan entre sí. De 

acuerdo a, Olaya y Ramírez (2018) la enseñanza-aprendizaje es “un ejercicio en el 

cual se debe superar la transmisión y la recepción pasiva de conocimientos; que el 

estudiante debe ser motivado a la reflexión, a la que sin duda le hará llegar la 

intervención de un excelente profesor” (p. 123). Por lo tanto, se debe cambiar la 

perspectiva y las estrategias de los docentes para enseñar y también de los 

estudiantes para aprender, en donde, se priorice el desarrollo de habilidades 

consideradas los pilares de la educación, el aprender a ser, aprender a hacer, 

aprender a aprender y aprender a convivir. 

Desde la perspectiva de, Suescún (2018) el proceso de enseñanza-

aprendizaje “consiste en organizar y preparar las condiciones para que los 

individuos aprendan, condiciones que van desde el discurso coherente, 

argumentado, inspirador del maestro, hasta el desarrollo de distintas experiencias 

sensoriales de los aprendices” (p. 145). Por ello, enseñar y aprender hace referencia 

a descubrir el camino idóneo para que el educando adquiera conocimientos y 

desarrolle habilidades y destrezas fundamentales necesarias para su vida y 

desarrollo personal. 

Objetivos didácticos de la asignatura 

El objetivo prioritario dentro de la asignatura de Matemática en este sub 

nivel educativo, de acuerdo al Ministerio de Educación (2016) consiste en 

“desarrollar la capacidad para pensar, razonar, comunicar, aplicar y valorar las 

relaciones entre las ideas y los fenómenos reales” (p. 352). A través del desarrollo 

de conocimientos y habilidades para analizar, pensar, reflexionar, observar, 

describir, explorar y experimentar sobre su propio ambiente, desarrollando la 

capacidad de pensamiento y de acción. 
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Destrezas con criterio de desempeño 

Dentro de cada uno de estos bloques curriculares, se establecen destrezas 

particulares que los estudiantes deben alcanzar en este sub nivel educativo. Como 

se observa en la siguiente tabla. 

Tabla 2. Destrezas con criterio de desempeño de Matemática en el sub nivel de EGB Media 

Destrezas con criterio de desempeño de Matemática en el sub nivel de EGB Media 

Bloque Álgebra y funciones 

M.3.1.1. Generar sucesiones con sumas, restas, multiplicaciones y divisiones, 

con números naturales, a partir de ejercicios numéricos o problemas 

sencillos. 

M.3.1.5. Reconocer el valor posicional de números naturales de hasta nueve 

cifras, basándose en su composición y descomposición, con el uso de 

material concreto y con representación simbólica. 

M.3.1.11. Reconocer términos y realizar divisiones entre números naturales con 

residuo, con el dividendo mayor que el divisor, aplicando el algoritmo 

correspondiente y con el uso de la tecnología. 

M.3.1.13. Resolver problemas que requieran el uso de operaciones combinadas 

con números naturales e interpretar la solución dentro del contexto del 

problema. 

M.3.1.28. Calcular, aplicando algoritmos y la tecnología, sumas, restas, 

multiplicaciones y divisiones con números decimales. 

M.3.1.47. Calcular porcentajes en aplicaciones cotidianas: facturas, notas de 

venta, rebajas, cuentas de ahorro, interés simple y otros.  

M.3.1.48. Resolver y plantear problemas con la aplicación de la 

proporcionalidad directa o inversa, e interpretar la solución dentro del 

contexto del problema. 

Bloque Geometría y medida 

M.3.2.3. Identificar paralelogramos y trapecios a partir del análisis de sus 

características y propiedades.  
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M.3.2.4. Calcular el perímetro; deducir y calcular el área de paralelogramos y 

trapecios en la resolución de problemas. 

M.3.2.8. Clasificar polígonos regulares e irregulares según sus lados y ángulos.  

M.3.2.9. Calcular, en la resolución de problemas, el perímetro y área de 

polígonos regulares, aplicando la fórmula correspondiente 

M.3.2.16. Relacionar las medidas de superficie con las medidas agrarias más 

usuales (hectárea, área, centiárea) en la resolución de problemas. 

M.3.2.18. Comparar el kilogramo, el gramo y la libra con las medidas de masa 

de la localidad, a partir de experiencias concretas y del uso de 

instrumentos de medida. 

Bloque Estadística y probabilidad 

M.3.3.1. Analizar y representar, en tablas de frecuencias, diagramas de barra, 

circulares y poligonales, datos discretos recolectados en el entorno e 

información publicada en medios de comunicación.  

M.3.3.2. Analizar e interpretar el significado de calcular medidas de tendencia 

central (media, mediana y moda) y medidas de dispersión (el rango), 

de un conjunto de datos estadísticos discretos tomados del entorno y 

de medios de comunicación. 

M.3.3.5. Describir las experiencias y sucesos aleatorios a través del análisis de 

sus representaciones gráficas y el uso de la terminología adecuada. 

Fuente: Ministerio de Educación, 2016, p. 383. 

Por consiguiente, se puede evidenciar que en cada uno de los bloques 

curriculares, se describe un conjunto de destrezas que el estudiante debe alcanzar, 

para lo cual, se requiere el uso de estrategias de enseñanza pertinentes, innovadoras 

y dinámicas para que los estudiantes alcancen los objetivos, destrezas y 

competencias señaladas. 
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CAPÍTULO II. MATERIALES Y MÉTODOS  

Modalidad o enfoque de la investigación 

El enfoque que se ha utilizado en la presente investigación es el cuantitativo. 

De acuerdo a Sánchez (2019) indica que este enfoque investigativo se centra en 

estudio del fenómeno por medio de la medición de datos numéricos. De esta forma, 

se ha aplicado el enfoque cualitativo, al utilizar los datos numéricos obtenidos a 

partir de la encuesta y la prueba objetiva, para comprender el aporte que tiene el 

uso de las herramientas tecnológicas en el proceso educativo. 

Por su parte, Del Canto y Silva (2018) indica que la perspectiva cuantitativa 

“permite aplicar la lógica deductiva para identificar leyes causales o universales en 

una realidad externa al individuo” (p. 28). En tal virtud, para garantizar la fiabilidad 

de los resultados y el conocimiento científico que resulta del proceso investigativo 

es necesario mantener la rigurosidad del método científico, siguiendo los pasos 

estructurados para el desarrollo de la investigación. 

Con ello, se ofrece la posibilidad de generalizar los resultados alcanzados a 

otros contextos investigativos, como señala Hernández et al, (2017) este enfoque 

investigativo “brinda una gran posibilidad de repetición y se centra en puntos 

específicos de tales fenómenos” (p. 15). Que permita asegurar la aplicabilidad de 

los resultados obtenidos en el contexto particular de la Unidad Educativa Tirso de 

Molina, hacia otros contextos educativos similares. 

Tipo de investigación:  

El tipo de investigación a utilizar radica en la investigación descriptiva. 

Según Hernández et al, (2017) la investigación descriptiva “busca especificar las 

propiedades, las características y los perfiles de personas, grupos, comunidades, 

procesos, objetos o cualquier otro fenómeno que se someta a un análisis” (p. 92). 

En este sentido, se pretende profundizar en el conocimiento acerca del uso de 

herramientas tecnológicas en el aprendizaje de la matemática, tomando como 
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referencia las características de la sociedad del conocimiento que en la actualidad 

demandan de un cambio e innovación en la educación. 

Del mismo modo, Guevara et al, (2020) indican que la investigación 

descriptiva “tiene el propósito de describir las características fundamentales de 

conjuntos homogéneos de fenómenos, utiliza criterios sistemáticos que permiten 

establecer la estructura y el comportamiento de los fenómenos en estudio, 

brindando información comparable” (p. 166). En tal virtud, el tipo de investigación 

descriptiva, correspondientemente con el enfoque cuantitativo posibilita la 

comparación y generalización de los resultados de la investigación, determinando 

de esta manera el nivel de aporte que tiene el uso de herramientas tecnológicas en 

el proceso educativo. 

Población y muestra 

La población y la muestra son elementos trascendentales que delimitan los 

sujetos a los cuales se delimita la investigación. A decir de Arias et al, (2019) la 

población de estudio “es un conjunto de casos, definido, limitado y accesible, que 

formará el referente para la elección de la muestra, y que cumple con una serie de 

criterios predeterminados” (p. 202). Desde esta perspectiva, la población de estudio 

se encuentra conformada por 520 niños y jóvenes y 32 docentes.  

De esta población general se ha seleccionado la muestra de estudio, 

mediante el muestreo no probabilístico por conveniencia, enfocándose por 

cuestiones de accesibilidad a los estudiantes y docentes del Tercer Año de 

Educación General Básica. Es así que, la muestra está conformada por 20 docentes 

de Educación Básica al asignarse aleatoriamente el nivel educativo y por 36 

estudiantes del tercer año de EGB. 

Métodos teóricos y empíricos a emplear.  

Este proyecto ha considerado pertinente la utilización del método deductivo 

como método teórico, al respecto, Lafuente y Marín (2018) indican que “El método 

deductivo se basa en la denominada lógica racional y consiste en ir desde lo general 
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a lo particular” (p. 6). Debido a que, se parte de premisas y leyes generales radicadas 

en el aporte teórico de diversos autores respecto al uso de herramientas tecnológicas 

en el proceso didáctico, para llegar a su aplicación en el contexto particular de la 

institución educativa. El método empírico a utilizar es la observación, la cual, a 

decir de Navarro (2018) se trata de “un proceso sistemático que permite al 

investigador detectar particularidades dentro de un proceso o contexto específico” 

(p. 56).  

Técnicas e instrumentos:  

La técnica a utilizar es la encuesta, con sus respectivos instrumentos, un 

cuestionario y una prueba objetiva. La encuesta a decir de Baena (2017) consiste en 

“la aplicación de un conjunto de interrogante a un grupo representativo del universo 

que estamos estudiando” (p. 79). Este instrumento de aplica a los docentes y la 

observación según Hernández et al, (2017) implica “adentrarse profundamente en 

situaciones sociales y mantener un papel activo, así como una reflexión permanente. 

Estar atento a los detalles, sucesos, eventos e interacciones” (p. 399).  

Por otra parte, se utilizó una prueba objetiva dirigida a los estudiantes que 

constó de 40 preguntas relacionadas con los contenidos matemáticos pertinentes 

para el Tercer Año de Educación General Básica estandarizada, con temáticas como 

patrones numéricos, operaciones básicas, escritura de números, resolución de 

problemas matemáticos, entre otros. 

Diseño cuasiexperimental 

La investigación tiene un diseño cuasiexperimental, en el cual, mediante una 

propuesta didáctica se promueve el uso de las herramientas tecnológicas en el 

proceso de enseñanza-aprendizaje de la Matemática. Fernández et al, (2017) 

señalan que “la investigación cuasiexperimental es aquella que tiene como objetivo 

poner a prueba una hipótesis causal manipulando (al menos) una variable 

independiente” (p. 756). En este sentido, se trabaja con un solo grupo de 
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intervención y no se dispone de grupo de control, la variable que se ha intervenido 

es la incorporación de herramientas tecnológicas en el proceso educativo..  

Propuesta de investigación  

En el presente estudio, se desarrolló una propuesta que consta de planes de 

clase en donde se orienta la incorporación de herramientas tecnológicas para la 

enseñanza de los contenidos de matemática a los estudiantes del Tercer Año de 

Educación General Básica, misma que consta en los anexos de la investigación. 

Métodos específicos de la especialidad a emplear en la investigación:  

El diseño de la investigación implica una fase diagnóstica en donde se aplica 

el pre test, una fase de intervención en la cual se ejecuta la propuesta planteada y 

una fase de evaluación donde se lleva a cabo el post test para la respectiva 

comparación de resultados. 

Análisis estadístico 

El análisis estadístico de los datos obtenidos se realiza mediante programas 

informáticos, como es el caso de la aplicación Excel/SPSS, en la cual, se desarrolla 

la tabulación y análisis de los datos recabados. 
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CAPÍTULO III. RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

Resultados de la encuesta aplicada a los docentes 

 Indique su género 

Gráfico 4. Género de los docentes 

Género de los docentes 

 

Fuente: Encuesta a los docentes de Educación Básica de la Unidad Educativa Tirso de Molina 

Análisis e interpretación 

En la encuesta realizada, se ha obtenido como resultado que la totalidad de 

los encuestados pertenecen al género “mujer”, en este sentido se aprecia una 

predominancia total de maestras mujeres participantes de la investigación. 

 Señale su edad 

Gráfico 5. Edad de los docentes 

Edad de los docentes 

 

Fuente: Encuesta a los docentes de Educación Básica de la Unidad Educativa Tirso de Molina 
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Análisis e interpretación 

Los resultados de la encuesta a los docentes permiten apreciar que dentro 

del rango etario de los docentes, el mayor porcentaje se ubica entre los 25 y 30 años, 

seguido del grupo etario de 31 a 35 años, evidenciando de esta manera que la mayor 

parte de los docentes encuestados pertenecen a un grupo etario adulto-joven. 

 Indique el título que posee 

Gráfico 6. Título de los docentes 

Título de los docentes 

 

Fuente: Encuesta a los docentes de Educación Básica de la Unidad Educativa Tirso de Molina 

Análisis e interpretación 

En relación al título profesional de los docentes se puede destacar que todos 

los encuestados, disponen de un título profesional afín al ámbito educativo, en su 

mayoría, el 85% dispone del título de licenciatura en Educación. Esto es importante 

porque los docentes tienen una formación profesional pertinente para el diseño y 

ejecución de procesos didácticos, es decir, poseen los conocimientos necesarios 

para llevar a cabo el proceso de enseñanza-aprendizaje. 
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 Señale sus años de experiencia docente 

Gráfico 7. Experiencia de los docentes 

Experiencia de los docentes 

 

Fuente: Encuesta a los docentes de Educación Básica de la Unidad Educativa Tirso de Molina 

Análisis e interpretación 

Acerca de la experiencia que poseen los docentes se puede evidenciar que 

el mayor porcentaje de docentes 45% tienen una experiencia de 5 a 10 años, seguido 

del 40% que tienen una experiencia de menos de 5 años, como se puede apreciar 

existe un equilibrio entre docentes que tienen una experiencia educativa baja y alta, 

de esta manera, se puede conjugar los conocimientos y experiencias de los docentes 

para el desarrollo de proyectos educativos de innovación. 
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Pregunta 1. ¿Cree usted que los avances tecnológicos actuales son 

importantes para transformar las estrategias de enseñanza en la escuela?  

Gráfico 8. Importancia de los avances tecnológicos 

Importancia de los avances tecnológicos 

 

Fuente: Encuesta a los docentes de Educación Básica de la Unidad Educativa Tirso de Molina 

Análisis e interpretación 

En referencia a la importancia de los avances tecnológicos actuales para 

transformar las estrategias de enseñanza en la escuela , se ha obtenido que el 85% 

de los encuestados lo considera como muy importante. Desde esta perspectiva 

docente se puede resaltar que la tecnología actualmente se constituye como una 

herramienta esencial para innovar y mejorar los procesos educativos. Por lo cual, la 

percepción de los docentes es fundamental para propiciar una verdadera 

incorporación de herramientas tecnológicas en los procesos de enseñanza-

aprendizaje, puesto que se requiere del compromiso y predisposición favorable de 

los educadores para informarse y desarrollar competencias tecnológicas que les 

permitan utilizar eficientemente estos recursos para el proceso de enseñanza 

aprendizaje. 
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Pregunta 2. ¿Las nuevas herramientas tecnológicas pueden potenciar 

los escenarios para la construcción del conocimiento? 

Gráfico 9. Mejorar la construcción del conocimiento mediante la tecnología 

Mejorar la construcción del conocimiento mediante la tecnología 

 

Fuente: Encuesta a los docentes de Educación Básica de la Unidad Educativa Tirso de Molina 

Análisis e interpretación 

Acerca del aporte potencial de las nuevas herramientas tecnológicas para la 

construcción del conocimiento, la mayor parte de los docentes 85% sostienen que 

casi siempre es verdad,  reconociendo de esta manera que en la sociedad actual a 

través de las herramientas tecnológicas se puede aprovechar de diferentes recursos, 

materiales, plataformas, entre otros, para mejorar y diversificar las experiencias de 

aprendizaje, con la finalidad de alcanzar óptimos resultados de aprendizaje en el 

educando.  

Por ello, se puede estimar que los docentes tienen una percepción positiva 

y favorable frente al aporte de las herramientas tecnológicas en la construcción de 

los nuevos conocimientos de los estudiantes, porque resultan un medio didáctico 

que facilita la búsqueda, análisis, reflexión y síntesis de nueva información. 
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Pregunta 3. ¿Considera usted que por medio de las redes que se crean 

a través de las herramientas tecnológicas se puede potenciar la comunicación 

en el proceso de enseñanza aprendizaje? 

Gráfico 10. Aporte de las redes en el proceso de enseñanza-aprendizaje 

Aporte de las redes en el proceso de enseñanza-aprendizaje 

 

Fuente: Encuesta a los docentes de Educación Básica de la Unidad Educativa Tirso de Molina 

Análisis e interpretación 

En relación a la creación de redes para potenciar la comunicación en el 

proceso de enseñanza-aprendizaje por medio del uso de herramientas tecnológicas, 

los docentes en su mayoría consideran que sucede muy frecuentemente, debido a 

que en la actualidad la accesibilidad a dispositivos tecnológicos portátiles ha 

incrementado potencialmente la creación de diversas aplicaciones y sistemas que 

permiten la intercomunicación de los usuarios. No obstante, es importante aprender 

a hacer un uso adecuado de estas redes comunicativas, identificando las necesidades 

reales de comunicación y realizando una comunicación en el marco del respeto a 

los derechos de todas las personas. 
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Pregunta 4. ¿En cuáles de los siguientes dispositivos o aplicaciones 

tecnológicas considera usted que está capacitada/o para aplicarlas en la 

enseñanza?  

Gráfico 11. Dispositivos en los que los docentes están capacitados 

Dispositivos en los que los docentes están capacitados 

 

Fuente: Encuesta a los docentes de Educación Básica de la Unidad Educativa Tirso de Molina 

Análisis e interpretación 

En la actualidad existe una amplia gama de aplicaciones y dispositivos 

tecnológicos a disposición de los usuarios, en este sentido, la mayor parte de los 

docentes 55% indican que están capacitados para el uso de juegos didácticos por 

medio de las herramientas tecnológicas. De esta forma, se puede apreciar que los 

docentes en su mayoría se encuentran familiarizados con el uso de juegos 

didácticos, seguido de las aplicaciones en línea. Es importante reconocer que los 

juegos didácticos favorecen la construcción de experiencias desafiantes, motivantes 

e interesantes para los estudiantes, lo cual, contribuye a propiciar su participación 

activa en las actividades didácticas. En este orden de ideas, es favorable que los 

docentes reconozcan el funcionamiento de los juegos en línea, puesto que se podría 

utilizar estas herramientas para mejorar el aprendizaje en el área de Matemática. 
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Pregunta 5. ¿Considera usted que es importante conjugar las 

herramientas tecnológicas con el conocimiento pedagógico, es decir, con las 

bases teóricas de la enseñanza? 

Gráfico 12. Necesidad de conjugar los conocimientos tecnológicos y pedagógicos 

Necesidad de conjugar los conocimientos tecnológicos y pedagógicos 

 

Fuente: Encuesta a los docentes de Educación Básica de la Unidad Educativa Tirso de Molina 

Análisis e interpretación 

De acuerdo a la percepción del 70% de los docentes se considera que es muy 

importante conjugar las herramientas tecnológicas con el conocimiento 

pedagógico, es decir, con las bases teóricas de la enseñanza, enfocado 

particularmente para utilizar de forma eficiente los recursos tecnológicos en la 

enseñanza. Desde la perspectiva de los docentes se puede apreciar que reconocen 

la importancia que tiene el uso de las herramientas tecnológicas con un enfoque 

pedagógico, en el cual, se tome en consideración la funcionalidad de la herramienta 

tecnológica, los objetivos didácticos, las estrategias de enseñanza y los intereses y 

motivaciones de los estudiantes. En este sentido, es necesario que los docentes 

conozcan y apliquen modelos didácticos como el modelo TPACK para la mediación 

del conocimiento aprovechando los diferentes recursos tecnológicos. 
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Pregunta 6. ¿Cree usted que los docentes deben tener un adecuado 

conocimiento de los contenidos a impartir para poder mediarlos a través de la 

tecnología? 

Gráfico 13. Conocimientos de los docentes para utilizar las TIC 

Conocimientos de los docentes para utilizar las TIC 

 

Fuente: Encuesta a los docentes de Educación Básica de la Unidad Educativa Tirso de Molina 

Análisis e interpretación 

En relación a la necesidad de tener un adecuado nivel de dominio del 

contenido por parte de los docentes para mediarlos a través de la tecnología se 

aprecia que mayoritariamente los docentes apoyan el requerimiento de tener un 

adecuado conocimiento de los contenidos a impartir dentro de cada asignatura y 

nivel educativo, con la finalidad de poder analizar y seleccionar las herramientas 

tecnológicas adecuadas para desarrollar estos conocimientos en los estudiantes. 

Correspondientemente con los hallazgos teóricos de la investigación la percepción 

docente respalda la necesidad de habilidades de dominio de los contenidos que se 

encuentran implicados en cada asignatura, como una base fundamental para que los 

docentes lleven a cabo un adecuado proceso de integración de las TIC. 
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Pregunta 7. ¿Qué tipos de herramientas tecnológicas utiliza para el 

proceso- enseñanza aprendizaje de la matemática?   

Gráfico 14. Herramientas tecnológicas que utilizan los docentes 

Herramientas tecnológicas que utilizan los docentes 

 

Fuente: Encuesta a los docentes de Educación Básica de la Unidad Educativa Tirso de Molina 

Análisis e interpretación 

Acerca de las herramientas tecnológicas que utilizan los docentes para el 

proceso de enseñanza-aprendizaje de la matemática, el mayor porcentaje de 

docentes 45% señalan que son las computadoras de escritorio y portátiles, debido a 

que son el dispositivo de mayor integración dentro de los planes y programas de 

alfabetización digital y de innovación de los últimos gobiernos. En este sentido, se 

puede evidenciar que los docentes utilizan preferentemente las computadoras de 

escritorio o portátiles como herramienta tecnológica para la enseñanza de la 

Matemática, este resultado es desfavorable puesto que evidencia un bajo nivel de 

conocimiento para la utilización de herramientas tecnológicas, puesto que la 

computadora es un dispositivo y no una herramienta. Por este motivo es necesario 

profundizar en la socialización y capacitación de los docentes acerca de las 

herramientas tecnológicas actuales para la enseñanza de la matemática. 
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Pregunta 8. De las siguientes herramientas tecnológicas ¿Cuáles piensa 

que son esenciales para el proceso de enseñanza a aprendizaje?  

Gráfico 15. Herramientas tecnológicas esenciales para la enseñanza 

Herramientas tecnológicas esenciales para la enseñanza 

 

Fuente: Encuesta a los docentes de Educación Básica de la Unidad Educativa Tirso de Molina 

Análisis e interpretación 

Respecto a las herramientas tecnológicas esenciales para el proceso de 

enseñanza-aprendizaje, el 40% de docentes se orientan hacia el Power Point, 

seguido del 35% que se inclina por genially, evidenciando así, que 

mayoritariamente los docentes no les gusta salir de lo conocido, de su zona de 

confort y prefieren quedarse en el uso de herramientas para la creación de 

contenidos aunque estas ofrezcan una menor posibilidad de interacción, como es el 

caso de power point, en comparación con la herramienta genially, que tiene mayor 

posibilidad para la interacción de los estudiante, con el contenido y por ende, 

generar mejores resultados de aprendizaje en los estudiantes. 
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Pregunta 9. ¿Qué aplicación interactiva utiliza usted principalmente en 

el proceso de enseñanza-aprendizaje de la Matemática? 

Gráfico 16. Aplicaciones interactivas para la enseñanza de la Matemática 

Aplicaciones interactivas para la enseñanza de la Matemática 

 

Fuente: Encuesta a los docentes de Educación Básica de la Unidad Educativa Tirso de Molina 

Análisis e interpretación 

La mayor parte de los encuestados señala que emplea principalmente la 

aplicación de Educaplay para el proceso de enseñanza aprendizaje de la 

matemática. De esta forma, se aprecia que los docentes se inclinan 

mayoritariamente hacia el uso de juegos didácticos como aplicación interactiva para 

el proceso de enseñanza aprendizaje de la Matemática. Tomando en consideración 

que los juegos son herramientas didácticas que pueden ofrecer numerosos 

beneficios para el aprendizaje del educando, al enmarcarse directamente con sus 

necesidades y motivaciones intrínsecas, se puede estimar que mediante la 

conjugación del juego, la tecnología y la enseñanza, se pueden crear espacios y 

experiencias interesantes, motivadoras, innovadoras para el aprendizaje de los 

estudiantes. 
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Pregunta 10. ¿Considera usted que existen juegos en línea que se 

pueden aplicar en la enseñanza de los contenidos de matemática?  

Gráfico 17. Aplicabilidad de los juegos en línea para la enseñanza 

Aplicabilidad de los juegos en línea para la enseñanza 

 

Fuente: Encuesta a los docentes de Educación Básica de la Unidad Educativa Tirso de Molina 

Análisis e interpretación 

Los docentes en su mayoría 75% respaldan la existencia de juegos en línea 

que se pueden aplicar en la enseñanza de los contenidos matemáticos, en tal virtud, 

se puede apreciar que los docentes respaldan la aplicabilidad de los juegos en línea 

como herramienta didáctica para la enseñanza de los contenidos matemáticos, 

basado en la información proporcionada en las preguntas anteriores, se evidencia 

que los docentes han empleado recurrentemente este tipo de herramientas y 

comprueban su aplicabilidad y además están familiarizados con los mismos. En la 

actualidad las diferentes herramientas tecnológicas permiten tanto la utilización de 

juegos didácticos en línea creados por otros usuarios así como también crear juegos 

en línea que respondan a los intereses y características particulares del grupo de 

estudiantes. 
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Pregunta 11. ¿Con qué frecuencia utiliza usted juegos en línea para 

abordar los contenidos temáticos del área de Matemática? 

Gráfico 18. Frecuencia de uso de los juegos en línea 

Frecuencia de uso de los juegos en línea 

 

Fuente: Encuesta a los docentes de Educación Básica de la Unidad Educativa Tirso de Molina 

Análisis e interpretación 

En relación a la frecuencia del uso de juegos en línea para abordar los 

contenidos temáticos del área de Matemática, la mayoría de los docentes indican 

que usan siempre o casi siempre los juegos en línea, de esta manera, se evidencia 

por consiguiente un buen nivel de aprovechamiento de los juegos en línea. Sin 

embargo, existe un porcentaje representativo de la población que no emplea nunca 

o casi nunca estos recursos, lo cual es negativo, porque desaprovechan el potencial 

didáctico de estas herramientas. Por ello, es necesario orientar a los docentes sobre 

juegos en línea enfocados específicamente en el área de Matemática. 

De la misma manera, se puede destacar que los juegos en línea deben ser 

utilizados desde un enfoque didáctico y bajo un modelo adecuado, no como un 

medio para la recreación o distracción de los estudiantes. 
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Pregunta 12. ¿Cree usted que la incorporación de las TIC en la 

enseñanza matemática puede mejorar los resultados de aprendizaje? 

Gráfico 19. Aporte de las TIC en los resultados de aprendizaje 

Aporte de las TIC en los resultados de aprendizaje 

 

Fuente: Encuesta a los docentes de Educación Básica de la Unidad Educativa Tirso de Molina 

Análisis e interpretación 

La mayor parte de los docentes consideran que casi siempre es verdad que 

la incorporación de las TIC en la enseñanza matemática puede mejorar los 

resultados de aprendizaje, evidenciando que la percepción docente respalda el 

impacto positivo que puede tener el uso de la tecnología en la enseñanza de la 

matemática. Tomando en consideración que una verdadera integración de las 

herramientas tecnológicas en el proceso educativo tiene un potencial significativo 

para mejorar el aprendizaje, pero para ello, la aplicación de las herramientas 

tecnológicas debe centrarse en el currículo, en el interés de los alumnos y en los 

objetivos didácticos. 

Para ello es necesario, fomentar la capacitación docente respecto al uso 

didáctico de las herramientas tecnológicas, de una forma favorable para la 

formación de los estudiantes y no como un medio para el facilismo, el plagio, la 

desconexión, entre otros elementos positivos que también pueden existir.  
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Pregunta 13. ¿Considera que es importante innovar las estrategias de 

enseñanza de la matemática? 

Gráfico 20. Importancia de innovar las estrategias de enseñanza 

Importancia de innovar las estrategias de enseñanza 

 

Fuente: Encuesta a los docentes de Educación Básica de la Unidad Educativa Tirso de Molina 

Análisis e interpretación 

En relación a la importancia de la innovación de las estrategias de enseñanza 

de la matemática, el 75% de los docentes consideran que es muy importante. En 

este sentido, los docentes expresan totalmente su respaldo a la importancia que tiene 

en la actualidad innovar las estrategias de enseñanza de la Matemática, puesto que 

la sociedad actual demanda de los docentes una profunda transformación de sus 

prácticas pedagógicas, para afrontar las necesidades educativas actuales de los 

estudiantes, al ser estudiantes que han vivido en un contexto altamente tecnológico 

y requieren de experiencias de aprendizaje dinámicas e innovadoras para alcanzar 

su aprendizaje significativo. 

En suma, es importante que se reconozca la necesidad de innovar las 

estrategias didácticas que se aplican actualmente puesto que como se han visto, no 

generan resultados de aprendizaje satisfactorios. 
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Pregunta 14. ¿Existen las condiciones adecuadas en la institución para 

incorporar los recursos tecnológicos para la enseñanza de la Matemática? 

Gráfico 21. Condiciones de la institución 

Condiciones de la institución 

 

Fuente: Encuesta a los docentes de Educación Básica de la Unidad Educativa Tirso de Molina 

Análisis e interpretación 

Acerca de la existencia de las condiciones adecuadas en la institución para 

incorporar los recursos tecnológicos para la enseñanza de la Matemática, la mayor 

parte de docentes respondieron que usualmente es verdad. Desde esta perspectiva, 

se aprecia una percepción dividida en los docentes sobre la existencia de las 

condiciones adecuadas en la institución para incorporar los recursos tecnológicos 

para la enseñanza de la Matemática, puesto que incorporar las herramientas 

tecnológicas requiere no solo del compromiso y la predisposición de los docentes, 

sino también de contar con la infraestructura y los dispositivos adecuados y 

suficientes para planificar y aplicar estas actividades mediadas por la tecnología. 

Por ello, es necesario continuar en el proceso de mejoramiento de la 

infraestructura tecnológica que dispone la institución educativa para que se puedan 

aprovechar estos recursos en el aula de clases. 
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Pregunta 15. ¿El proceso de aprendizaje actual genera motivación e 

interés en el educando? 

Gráfico 22. Motivación de los estudiantes 

Motivación de los estudiantes 

 

Fuente: Encuesta a los docentes de Educación Básica de la Unidad Educativa Tirso de Molina 

Análisis e interpretación 

La motivación y el interés son factores fundamentales para que los 

estudiantes logren alcanzar el aprendizaje significativo, en este sentido, la mayor 

parte de docentes 60% consideran usualmente verdad que el proceso de aprendizaje 

que aplican actualmente genera motivación e interés en el aprendizaje. De esta 

manera, se aprecia que no existe una plena seguridad de parte de docentes del 

impacto positivo de las actuales estrategias didácticas en la motivación de los 

estudiantes, lo cual, es desfavorable, considerando la motivación determina el nivel 

de atención, de participación y de concentración del educando en las actividades 

didácticas. Por consiguiente, es necesario analizar la importancia de diversificar las 

estrategias didácticas de los docentes, para captar la motivación de los estudiantes. 
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Pregunta 16. ¿Considera usted que los estudiantes disponen de 

adecuadas estrategias de aprendizaje de la Matemática? 

Gráfico 23. Estrategias de aprendizaje de los estudiantes 

Estrategias de aprendizaje de los estudiantes 

 

Fuente: Encuesta a los docentes de Educación Básica de la Unidad Educativa Tirso de Molina 

Análisis e interpretación 

Respecto a la disponibilidad de adecuadas estrategias de aprendizaje de la 

Matemática por parte de los estudiantes, el 60% que es la mayoría de los 

encuestados es usualmente verdad. En este sentido, se puede apreciar que los 

docentes en su mayoría consideran que los estudiantes si disponen de estrategias de 

aprendizaje, lo cual es favorable, porque el uso de recursos tecnológicos demanda 

de un nivel alto de auto regulación por parte de los estudiantes para hacer un uso 

adecuado de estas herramientas, es decir, de tener la capacidad para auto regular 

sus acciones encaminándolas hacia la adquisición de nuevos conocimientos. 

No obstante, es importante tomar en consideración a los estudiantes que no 

disponen de estas estrategias de aprendizaje, para que no empleen de forma negativa 

los recursos didácticos tecnológicos. 
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Pregunta 17. ¿Los estudiantes del Tercer Año de EGB presentan dificultades 

en el desarrollo del razonamiento lógico matemático? 

Gráfico 24. Dificultades que presentan los estudiantes 

Dificultades que presentan los estudiantes 

 

Fuente: Encuesta a los docentes de Educación Básica de la Unidad Educativa Tirso de Molina 

Análisis e interpretación 

Los docentes casi en su totalidad consideran que es verdad que los 

estudiantes del Tercer Año de EGB presentan dificultades en el desarrollo del 

razonamiento lógico matemático. De esta forma, se puede evidenciar que los 

docentes reconocen la existencia de dificultades en el desarrollo del pensamiento 

lógico matemático en los estudiantes, lo cual, concuerda con los resultados de la 

región y del país en cuanto al desempeño matemático de los estudiantes. Reflejando 

de esta manera, una problemática latente en la actualidad, que requiere de la 

atención y el compromiso docente para poder afrontar las dificultades y necesidades 

particulares de aprendizaje de los estudiantes. 

Desde esta perspectiva, es importante que desde los educadores se 

reconozcan las problemáticas concretas y se desarrollen estrategias para resolver el 

problema del bajo nivel de aprendizaje en esta área. 
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Pregunta 18. ¿Los estudiantes tienen un aprendizaje significativo en 

torno a los contenidos matemáticos? 

Gráfico 25. Aprendizaje significativo de los estudiantes 

Aprendizaje significativo de los estudiantes 

 

Fuente: Encuesta a los docentes de Educación Básica de la Unidad Educativa Tirso de Molina 

Análisis e interpretación 

La mayor parte de docentes encuestados 55% consideran que solo a veces 

los estudiantes tienen un aprendizaje significativo en torno a los contenidos 

matemáticos. En tal virtud, los docentes reconocen que existen limitaciones en 

cuanto al logro del aprendizaje significativo de los estudiantes, lo cual, es negativo 

en la realidad actual, porque el aprendizaje de la matemática es un aprendizaje no 

solo de contenidos, sino de habilidades para la vida, para analizar, para reflexionar, 

para resolver problemas de su entorno.  

Lo cual, se refleja en las evaluaciones realizadas por parte de los estudiantes, 

evidenciando un nivel bajo de aprendizaje en el área matemática. 
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Pregunta 19. ¿Cree usted que los estudiantes han desarrollado la capacidad 

de razonamiento para aplicarlo en situaciones cotidianas?  

Gráfico 26. Desarrollo de la capacidad de razonamiento en los estudiantes 

Desarrollo de la capacidad de razonamiento en los estudiantes 

 

Fuente: Encuesta a los docentes de Educación Básica de la Unidad Educativa Tirso de Molina 

Análisis e interpretación 

Los docentes tienen una percepción dividida en torno al desarrollo de la 

capacidad de razonamiento que han desarrollado los estudiantes para aplicarlo en 

situaciones cotidianas. Desde esta perspectiva, se considera que se han tenido 

resultados aceptables en cuanto al desarrollo del razonamiento en los estudiantes, 

mediante el cual, adquieren la capacidad para analizar y resolver problemas 

cotidianos.  

Sin embargo, es necesario tomar en consideración que las estrategias 

didácticas que se apliquen en el proceso de enseñanza-aprendizaje deben buscar 

articular los problemas cotidianos y conocidos del contexto de los estudiantes, con 

la nueva información y los contenidos del área de matemática para de esta manera 

facilitar la adquisición de aprendizajes significativos para el estudiante. 
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Pregunta 20. ¿Utilizarían un programa educativo para la enseñanza 

aprendizaje dentro para las matemáticas? 

Gráfico 27. Predisposición para utilizar programas educativos 

Predisposición para utilizar programas educativos 

 

Fuente: Encuesta a los docentes de Educación Básica de la Unidad Educativa Tirso de Molina 

Análisis e interpretación 

Los docentes en su mayoría tienen una posición positiva frente a la 

utilización de un programa educativo para la enseñanza de la matemática, este 

resultado es favorable porque refleja la predisposición positiva de los docentes para 

incorporar nuevas alternativas didácticas en su labor cotidiana. Los docentes tienen 

una mentalidad abierta para apropiarse de nuevas estrategias, técnicas y métodos 

que les ayuden a mejorar el nivel de aprendizaje que alcanzan los estudiantes, 

brindando nuevas alternativas metodológicas para el proceso de enseñanza-

aprendizaje. 

No obstante, es necesario tener en cuenta las características particulares del 

contexto y la población de estudio para la selección de los recursos y actividades 

que permitan vincular el conocimiento del contenido, tecnológico y pedagógico en 

el uso de herramientas tecnológicas. 
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Pregunta 21. ¿Cómo ve usted las herramientas tecnológicas en la 

actualidad ante lo tradicional? 

Gráfico 28. Percepción del docente frente a las herramientas tecnológicas 

Percepción del docente frente a las herramientas tecnológicas 

 

Fuente: Encuesta a los docentes de Educación Básica de la Unidad Educativa Tirso de Molina 

Análisis e interpretación 

Se aprecia que los docentes en su mayoría perciben a las herramientas 

tecnológicas como innovación, como necesidad y como herramienta didáctica, es 

decir, como un aspecto que se requiere incorporar actualmente en los procesos 

educativos, al ser una constante en todos los espacios de la sociedad actual. Lo cual, 

es favorable porque los docentes asocian las herramientas tecnológicas, con 

elementos favorables y necesarios dentro del proceso de enseñanza-aprendizaje. 

En suma, los docentes se enfrentan actualmente al desafío de enseñar a una 

nueva generación, nativos digitales, acostumbrados a una sociedad en red y del 

conocimiento, para lo cual, es necesario que los docentes desarrollen nuevas 

competencias que les permitan aprovechar favorablemente de los recursos 

tecnológicos disponibles en la actualidad. 
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Resultados de la evaluación aplicada a los estudiantes 

Tabla 3. Número de aciertos por estudiante 

Número de aciertos por estudiante 

Aciertos Número de estudiantes Porcentaje 

14 8 22,22% 

15 1 2,78% 

16 0 0,00% 

17 1 2,78% 

18 2 5,56% 

19 1 2,78% 

20 5 13,89% 

21 1 2,78% 

22 0 0,00% 

23 2 5,56% 

24 1 2,78% 

25 4 11,11% 

26 3 8,33% 

27 2 5,56% 

28 3 8,33% 

29 0 0,00% 

30 2 5,56% 

 

Fuente: Evaluación a los estudiantes de Tercer grado de la Unidad Educativa Tirso de Molina 
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Gráfico 29. Resultados de la evaluación diagnóstica 

Resultados de la evaluación diagnóstica 

 

Fuente: Evaluación a los estudiantes de Tercer grado de la Unidad Educativa Tirso de Molina 

Tabla 4. Nivel de desempeño de los estudiantes 

Nivel de desempeño de los estudiantes 

Resultado Frecuencia Porcentaje 

Excelente (31-40 aciertos) 0 0% 

Aceptable (21 a 30 aciertos) 18 50% 

Regular (11 a 20 aciertos) 18 50% 

Deficiente (1 a 10 aciertos) 0 0% 

Fuente: Evaluación a los estudiantes de Tercer grado de la Unidad Educativa Tirso de Molina 
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Gráfico 30. Nivel de desempeño de los estudiantes 

Nivel de desempeño de los estudiantes 

 

Fuente: Evaluación a los estudiantes de Tercer grado de la Unidad Educativa Tirso de Molina 

Análisis e interpretación 

De acuerdo a la evaluación realizada a los estudiantes del Tercer Año de 

EGB de la Unidad Educativa Tirso de Molina, se puede apreciar que los estudiantes 

se dividen de forma equitativa entre los niveles de desempeño aceptable y regular. 

De esta forma, se puede apreciar que un alto porcentaje de estudiantes tienen un 

bajo nivel de desempeño matemático, presentando dificultades para la aplicación 

de los contenidos matemáticos propios de este nivel educativo, puesto que no han 

logrado un nivel de desempeño básico para el nivel educativo en el que se 

encuentran. Esta realidad es negativa y preocupante, porque los estudiantes al no 

adquirir los conocimientos y destrezas de este nivel educativo arrastran estas 

deficiencias a lo largo de su vida escolar e incluso personal y profesional. 
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Comparación de los resultados del pre test y del post test 

Una vez que se han aplicado las actividades didácticas mediadas a través de 

herramientas tecnológicas, se ha procedido a aplicar nuevamente la evaluación de 

matemática a los estudiantes del Tercer Año de Educación General Básica, para 

analizar qué impactos y resultados ha generado la aplicación de la propuesta en los 

estudiantes. 

Tabla 5. Comparación de los resultados del pre test y el post test 

Comparación de los resultados del pre test y el post test 

Resultado Pre test Post Test 

Fr. Porcentaje Fr. Porcentaje 

Excelente (31-40 aciertos) 0 0% 0 0% 

Aceptable (21 a 30 

aciertos) 

18 50% 32 89% 

Regular (11 a 20 aciertos) 18 50% 4 11% 

Deficiente (1 a 10 

aciertos) 

0 0% 0 0% 

Total 36 100% 36 100% 

Fuente: Evaluación a los estudiantes de Tercer grado de la Unidad Educativa Tirso de Molina 

Como se puede observar en la tabla 5, se presenta la comparación de los 

resultados globales obtenidos en la aplicación de la prueba de diagnóstico previo a 

la aplicación de los planes de clase,  y los resultados de la evaluación de desempeño 

matemático posterior a la aplicación de los planes de clase basados en herramientas 

tecnológicas, en donde se puede evidenciar que el porcentaje de estudiantes que se 

ubicaban en el nivel deficiente ha disminuido, mientras que el número de 

estudiantes que se encuentran en el nivel aceptable se ha incrementado. 

De esta forma, se puede apreciar que en comparación con los resultados 

iniciales, se observa que en la evaluación post test se tiene un incremento notable 
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de estudiantes que han alcanzado un resultado aceptable, por lo cual, se puede 

señalar que mediante la aplicación de herramientas tecnológicas como parte 

fundamental del proceso de enseñanza aprendizaje de la matemática se ha 

contribuido en el aprendizaje significativo para los estudiantes, mejorando sus 

conocimientos, habilidades y destrezas en el aprendizaje de la matemática. 

Del mismo modo, se ha podido observar desde la perspectiva de la 

investigadora que con el uso de las herramientas tecnológicas, los estudiantes tienen 

una predisposición favorable para el aprendizaje, están más atentos y motivados 

para participar en las actividades planificadas, por consiguiente, se genera un 

aprendizaje significativo y un mayor nivel de asimilación y comprensión de los 

contenidos abordados en la clase. 

Discusión 

Los hallazgos de la presente investigación permiten evidenciar que la 

problemática descrita a nivel regional y nacional, respecto al desempeño 

matemático de los estudiantes, reflejando la persistencia de las deficiencias en 

cuanto a los resultados de aprendizaje de los contenidos matemático, puesto que en 

su mayoría los estudiantes no logran completar correctamente los ejercicios 

propuestos en la prueba objetiva diseñada para el Tercer Año de Educación General 

Básica.  

En este mismo sentido, el Instituto Nacional de Evaluación Educativa 

(2018) señala que en los resultados de las pruebas PISA aplicadas a los estudiantes 

ecuatorianos, reflejan que el área en que tienen más inconvenientes es Matemáticas, 

donde obtuvieron 377 puntos. Al relacionar estos resultados generales del país, con 

los resultados que se reflejan en la prueba objetiva de los niños del Tercer Año de 

Educación General Básica, se puede evidenciar que es una realidad persistente en 

el contexto educativo actual, en el cual, los niños no alcanzan los aprendizajes 

básicos del área de matemática. 

Por consiguiente, se evidencia que en el caso de los estudiantes de Tercer 

Año de EGB de la Unidad Educativa Tirso de Molina, los estudiantes presentan las 
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deficiencias en los diferentes bloques curriculares que integran el área de 

matemática. 

Frente a ello, se ha realizado la incorporación de herramientas tecnológicas 

en el proceso de enseñanza aprendizaje de la Matemática, obteniendo resultados 

favorables al aplicar nuevamente la prueba objetiva en el post test, en donde, los 

estudiantes que se ubicaban en un promedio regular, han logrado comprender de 

mejor manera los contenidos y ubicarse en un nivel aceptable, evidenciando que a 

través de las herramientas tecnológicas se pudo mejorar el nivel de aprendizaje 

significativo. 

Por otro lado, los resultados permiten evidenciar que desde la perspectiva 

docente se considera favorable y necesario la incorporación de herramientas 

tecnológicas para diversificar, dinamizar y mejorar el proceso de enseñanza – 

aprendizaje del área de matemática. Como señala Gisbert y Johnson (2018) y Díaz 

(2018) la tecnología ofrece actualmente una amplia variedad de herramientas, 

recursos, aplicaciones y plataformas que pueden ofrecer un significativo aporte para 

alcanzar el desarrollo de habilidades y destrezas en los estudiantes. 

Sin embargo, para incorporar estas herramientas tecnológicas en el proceso 

de enseñanza aprendizaje, es necesario contar con diferentes elementos, desde la 

dotación de la infraestructura tecnológica adecuada para hacer uso de estas 

herramientas en el aula, que actualmente no se dispone en la institución educativa, 

por lo cual, se debe utilizar el laboratorio que tiene la institución, pero no se puede 

utilizar frecuentemente. De igual forma, la predisposición y el compromiso de los 

docentes para auto instruirse y buscar o crear los recursos idóneos para abordar el 

contenido didáctico y de esta forma, cumplir con los objetivos y destrezas trazadas. 

Del mismo modo, se respalda la necesidad de contar con un modelo 

didáctico para la utilización de las herramientas tecnológicas en el proceso de 

enseñanza-aprendizaje, en donde se articulen eficientemente los conocimientos 

pedagógicos, de contenido y tecnológicos del docente. En este sentido, Salas 

(2019), Cabero et al, (2018), se establece la idoneidad del modelo TPACK, en el 

cual, se complementan los conocimientos tecnológicos sobre las nuevas 
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herramientas y dispositivos, los conocimientos pedagógicos acerca de las 

estrategias de enseñanza y los conocimientos del contenidos sobre los saberes a 

enseñar en la asignatura y nivel educativo correspondiente. 

No obstante, se evidencia que los docentes de la institución educativa, no 

tienen los conocimientos adecuados para implementar las herramientas 

tecnológicas en el proceso de enseñanza aprendizaje de la Matemática, debido a 

que no reconocen, ni diferencian lo que son dispositivos, herramientas y recursos 

tecnológicos, no disponen de conocimientos sólidos acerca de modelos didácticos 

para la incorporación de las herramientas tecnológicas, como es el caso del modelo 

TPACK, que a decir de, , Cejas et al, (2019) describe que la conjugación de los 

conocimientos básicos, permite la creación de nuevos dominios para el 

aprovechamiento de los recursos tecnológicos en el aula. 

En síntesis, se ha podido evidenciar que pese a que los docentes reconocen 

la importancia y la necesidad de aprovechar las herramientas tecnológicas para el 

proceso de enseñanza aprendizaje de la Matemática, en la institución educativa 

actualmente no se cuenta con las condiciones físicas, tecnológicas y de 

conocimiento de los docentes para incluir estas herramientas dentro del proceso 

didáctico. 

 

  



76 

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

Conclusiones  

● Se ha fundamentado teóricamente los aportes de uso de las herramientas 

tecnológicas en la enseñanza aprendizaje de la matemática, reconociendo 

las ventajas del uso de estos recursos, desde un enfoque didáctico e integral, 

en donde, puesto que inciden directamente en la motivación, el interés y la 

participación activa de los estudiantes para alcanzar un nivel óptimo de 

asimilación del contenido, siempre y cuando las herramientas tecnológicas 

sean utilizadas con un enfoque didáctico y planificado. 

● Se pudo determinar que los estudiantes del tercer año EGB de la Unidad 

Educativa Fiscomisional “Tirso de Molina” presentan deficiencias en 

cuanto al desarrollo de las destrezas con criterio de desempeño en el área de 

matemática, especialmente en torno a la construcción de patrones de figuras 

geométricas y la resolución de problemas matemáticos, así como también 

se ha identificado que los docentes tienen un bajo nivel de conocimiento y 

utilización de herramientas tecnológicas en el proceso de enseñanza 

aprendizaje. 

● Se aplicaron diversas herramientas tecnológicas como Genially y Wordwall, 

en las cuales se crearon recursos didácticos para trabajar los contenidos 

educativos del área de matemática en los que los estudiantes tenían mayores 

limitaciones, de esta manera, se pudo establecer una comparación de 

resultados del pre test y del post test, en la cual, se obtuvo un incremento 

notable de estudiantes en el nivel aceptable de desempeño y una reducción 

de estudiantes en el nivel de desempeño deficiente. 
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Recomendaciones 

● Se recomienda socializar con los docentes de la institución el aporte que 

puede tener el uso de herramientas tecnológicas en el proceso de enseñanza 

aprendizaje de la matemática, incentivando al aprovechamiento de las 

diferentes tecnologías para mejorar la calidad, pertenencia, innovación y 

resultados de la educación, especialmente en el área de Matemática, por la 

relevancia de las habilidades que se desarrollan dentro de este campo del 

saber. 

● Se requiere en la Unidad Educativa Fiscomisional “Tirso de Molina” 

promover la capacitación docente para el uso de herramientas tecnológicas, 

de modo que los docentes puedan conocer las diferentes aplicaciones, 

herramientas, programas y recursos que se puede disponer a través de la 

tecnología que ayuden a mejorar el nivel de aprendizaje que tienen 

actualmente los estudiantes de la institución respecto a la asignatura de 

matemática, de modo que puedan mejorar y dinamizar sus clases. 

● Se debe promover la búsqueda de otras herramientas tecnológicas en las 

cuales los docentes puedan acceder a recursos didácticos o a su vez 

elaborarlos para sus clases, no solo dentro de la asignatura de matemática, 

sino en todos los campos del saber, considerando que los avances 

tecnológicos son vertiginosos y diariamente se están creando nuevas 

herramientas y aplicaciones que pueden ser aprovechadas en el campo 

educativo. 
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ANEXOS 

Anexo 1. Modelo de la encuesta a los docentes 

 

UNIVERSIDAD TÉCNICA DE COTOPAXI 

DIRECCIÓN DE POSGRADOS 

MAESTRÍA EN EDUCACIÓN BÁSICA 

Encuesta a los docentes de Educación Básica de la Unidad Educativa Tirso de 

Molina 

Estimado docente, la presente encuesta forma parte del proyecto de investigación 

titulado “Herramientas tecnológicas para la enseñanza y aprendizaje de la 

Matemática”. La información que se proporcione se utilizará únicamente con los 

fines investigativos mencionados, por lo cual, solicitamos absoluta sinceridad. 

Instrucciones: 

Lea atentamente las preguntas 

Selecciones solamente una opción de respuesta en cada caso, marcando con una X 

el casillero correspondiente. 

Caracterización de la población 

 Indique su género 

Hombre  

Mujer  

Otro  

 Señale su edad 

Menos de 25  

De 25 a 30 años  



 

De 31 a 35 años  

De 36 a 40 años  

De 41 a 45 años  

Más de 45 años  

 

 Indique el título que posee 

Tecnología en Educación  

Licenciatura en Educación  

Maestría en Educación  

Doctorado en Educación  

Otros  

- Señale sus años de experiencia docente 

Menos de 5 años  

De 5 a 10 años  

De 11 a 15 años  

De 16 a 20 años  

De 21 a 25 años  

Más de 25 años  

 

Cuestionario 

1. ¿Cree usted que los avances tecnológicos actuales son importantes 

para transformar las estrategias de enseñanza en la escuela?  

Muy importante   

Importante  

Moderadamente importante  

De poca importancia  

Sin importancia   



 

2. ¿Las nuevas herramientas tecnológicas pueden potenciar los 

escenarios para la construcción del conocimiento? 

Casi siempre verdad  

Usualmente verdad  

Ocasionalmente verdad  

Usualmente no verdad  

Casi nunca verdad  

3. ¿Considera usted que por medio de las redes que se crean a través de 

las herramientas tecnológicas se puede potenciar la comunicación en 

el proceso de enseñanza aprendizaje? 

Muy frecuentemente   

Frecuentemente  

Ocasionalmente  

Raramente  

Nunca  

4. ¿En cuáles de los siguientes dispositivos o aplicaciones tecnológicas 

considera usted que está capacitada/o para aplicarlas en la 

enseñanza?  

Aplicaciones en línea  

Herramientas de comunicación  

Juegos didácticos  

Creación de contenidos  

Ninguna  



 

5. ¿Considera usted que es importante conjugar las herramientas 

tecnológicas con el conocimiento pedagógico, es decir, con las bases 

teóricas de la enseñanza? 

Muy importante   

Importante  

Moderadamente importante  

De poca importancia  

Sin importancia   

6. ¿Cree usted que los docentes deben tener un adecuado conocimiento 

de los contenidos a impartir para poder mediarlos a través de la 

tecnología? 

Totalmente de acuerdo  

De acuerdo  

Indeciso  

En desacuerdo  

Totalmente en desacuerdo  

7. ¿Qué tipos de herramientas tecnológicas utiliza para el proceso- 

enseñanza aprendizaje de la matemática?   

Celulares inteligentes o tablets  

Computadores de escritorio o portátiles  

Aplicaciones en línea  

Paquete de Office  

Juegos en línea  



 

Otra  

Ninguna  

8. De las siguientes herramientas tecnológicas ¿Cuáles piensa que son 

esenciales para el proceso de enseñanza a aprendizaje?  

Power Point  

Genially  

Powton  

Animaker  

YouTube  

Otra  

Ninguna  

9. ¿Qué aplicación interactiva utiliza usted principalmente en el proceso 

de enseñanza-aprendizaje de la Matemática? 

Geogebra  

Intermatia  

Educaplay  

Moobyt  

Cerebriti  

Otra  

Ninguna  

 

10. ¿Considera usted que existen juegos en línea que se pueden aplicar en 

la enseñanza de los contenidos de matemática?  



 

Totalmente de acuerdo  

De acuerdo  

Indeciso  

En desacuerdo  

Totalmente en desacuerdo  

11. ¿Con qué frecuencia utiliza usted juegos en línea para abordar los 

contenidos temáticos del área de Matemática? 

Nunca  

Casi nunca  

A veces  

Casi siempre  

Siempre  

12. ¿Cree usted que la incorporación de las TIC en la enseñanza 

matemática puede mejorar los resultados de aprendizaje? 

Casi siempre verdad  

Usualmente verdad  

Ocasionalmente verdad  

Usualmente no verdad  

Casi nunca verdad  

13. ¿Considera que es importante innovar las estrategias de enseñanza de 

la matemática? 

Muy importante   



 

Importante  

Moderadamente importante  

De poca importancia  

Sin importancia   

14. ¿Existen las condiciones adecuadas en la institución para incorporar 

los recursos tecnológicos para la enseñanza de la Matemática? 

Casi siempre verdad  

Usualmente verdad  

Ocasionalmente verdad  

Usualmente no verdad  

Casi nunca verdad  

15. ¿El proceso de aprendizaje actual genera motivación e interés en el 

educando? 

Casi siempre verdad  

Usualmente verdad  

Ocasionalmente verdad  

Usualmente no verdad  

Casi nunca verdad  

16. ¿Considera usted que los estudiantes disponen de adecuadas 

estrategias de aprendizaje de la Matemática? 

Casi siempre verdad  

Usualmente verdad  



 

Ocasionalmente verdad  

Usualmente no verdad  

Casi nunca verdad  

17. ¿Los estudiantes del Tercer Año de EGB presentan dificultades en el 

desarrollo del razonamiento lógico matemático? 

Casi siempre verdad  

Usualmente verdad  

Ocasionalmente verdad  

Usualmente no verdad  

Casi nunca verdad  

18. ¿Los estudiantes tienen un aprendizaje significativo en torno a los 

contenidos matemáticos? 

Nunca  

Casi nunca  

A veces  

Casi siempre  

Siempre  

19. ¿Cree usted que los estudiantes han desarrollado la capacidad de 

razonamiento para aplicarlo en situaciones cotidianas?  

Nunca  

Casi nunca  

A veces  



 

Casi siempre  

Siempre  

20. ¿Utilizarían un programa educativo para la enseñanza aprendizaje 

dentro para las matemáticas? 

Nunca  

Casi nunca  

A veces  

Casi siempre  

Siempre  

21. ¿Cómo ve usted las herramientas tecnológicas en la actualidad ante lo 

tradicional? 

Como innovación  

Como una necesidad  

Como recreación  

Como herramienta didáctica  

Como riesgo   

 

  



 

Anexo 2. Modelo de la evaluación a los estudiantes 

 



 

  



 

 

 



 

 



 



 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 

 

 

 



 

Anexo 3. Planes de clase para la implementación de las herramientas tecnológicas 

 

 

 

UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL 

“TIRSO DE MOLINA” 

AÑO LECTIVO 

2022-2023 
 

PLAN DE CLASE  

DATOS INFORMATIVOS 
Fecha de 

inicio: 
03/11/2022 

 

  Docente(s): Lcda. Tatiana Pillajo  Fecha de 

finalización: 
07/11/2022 

Área: Matemática  Asignatura: MATEMATICAS CURSO: Tercero “B” 

QUIMESTRE:  Primero PARCIAL: Primero SEMANA: 
Tiempo 

estimado: 
45 minutos 

Objetivo:  Identificar la serie numérica del 0 al 99 de forma ascendente y descendente reconociendo la serie numérica  

Valor a trabajar en la semana: Solución de conflictos, pensamiento crítico, habilidad de comunicación, toma de decisiones 

DESTREZAS CON 

CRITERIO DE 

DESEMPEÑO 

CONTENIDOS 

ESENCIALES 

ACTIVIDADES PROPUESTAS 

POR EL DOCENTE 
RECURSOS 

INDICADORES 

DE LOGRO DE 

EVALUACIÓN 

TÉCNICAS E 

INSTRUMENTOS DE 

EVALUACIÓN 

  

M.2.1.17. Reconocer y 

diferenciar los números pares e 

impares, números ascendentes 

y descendentes  por agrupación 

y de manera numérica. 

 

Números ascendentes y 

descendentes 

EXPERIENCIA 

 Saludo  

 Motivación: canción de los 

números  

 Activación de conocimientos 

previos de la adición. 

 ¿Qué son las series? 

 

Recursos: 

Parlantes  

Computadora 

Pictogramas  

Objetos varios  

Pizarra 

 

I.M.2.2.1. 

Completa 

secuencias 

numéricas 

ascendentes o 

descendentes con 

 TECNICA:  

 

Observación  

 

INTRUMENTO: 

 

Taller  



 

 ¿Saben que es una sucesión? 

 Presentación de pictogramas 

sobre diferentes sucesiones de 

números ascendentes y 

descendentes 

REFLEXION  

 ¿Cuántos colores tiene en su 

cartuchera?  

 ¿Cuántos colores tiene en 

total? 

 ¿Para qué es importante seguir 

una serie? 

 ¿Qué elemento tiene la 

sucesión? 

 Utilización de la herramienta 

genially 

 Ordena los números de forma 

ascendente  

 Ubica los números de forma 

descendente 

CONCEPTUALIZACION  

 Presentar varios ejercicios de 

los números ascendentes y 

descendentes  

 Resuelve ejercicios de los 

números ascendentes y 

descendentes 

Tiza liquida 

Texto 

Cuaderno  

Lápiz 

Borrador 

Útiles escolares 

del estudiante  

 

 

 

 

números 

naturales de 

hasta cuatro 

cifras, utilizando 

material 

concreto, 

simbologías, 

estrategias de 

conteo y la 

representación en 

la semirrecta 

numérica; separa 

números pares e 

impares. (I.3.) 

 



 

 

 Realizar los ejercicios de la 

página 53 texto del estudiante. 

CIERRE 

 Retroalimentar jugando a 

prender los números 

ascendentes y descendentes 

con genially 

https://view.genial.ly/638e7f6

8a8319900106909f6/presentat

ion-presentacion-pizarra-

magnetica 

 Realizar la actividad de 

números ascendentes y 

descendentes   

Adaptaciones Curriculares: 

Especificación de la necesidad educativa: Especificación de la adaptación a ser aplicada: 

NO APLICA NO APLICA 

ELABORADO  REVISADO: COORDINADORA DE ÁREA APROBADO: MSc.  

DOCENTE(S): 

Lcda. Tatiana Pillajo 

 

 Lcda.  

 

MSc.  

 

VICERRECTORA 

 

Firma: Firma: Firma: 

Fecha:  Fecha:  Fecha 

https://view.genial.ly/638e7f68a8319900106909f6/presentation-presentacion-pizarra-magnetica
https://view.genial.ly/638e7f68a8319900106909f6/presentation-presentacion-pizarra-magnetica
https://view.genial.ly/638e7f68a8319900106909f6/presentation-presentacion-pizarra-magnetica
https://view.genial.ly/638e7f68a8319900106909f6/presentation-presentacion-pizarra-magnetica


 

 



 

 

 

 

 

UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL 

“TIRSO DE MOLINA” 

 

AÑO LECTIVO 

2022-2023 
 

PLAN DE CLASE  

DATOS INFORMATIVOS 
Fecha de 

inicio: 
03/11/2022 

 

  Docente(s): Lcda. Tatiana Pillajo  Fecha de 

finalización: 
07/11/2022 

Área: Matemática  Asignatura: MATEMATICAS CURSO: Tercero “B” 

QUIMESTRE:  Primero PARCIAL: Primero SEMANA: 
Tiempo 

estimado: 
45 minutos 

Objetivo:  

O.M.2.4. Aplicar estrategias de conteo, procedimientos de cálculos de suma y resta de 0 al 99, para resolver, de forma colaborativa, problemas cotidianos de su entorno. 

 

Valor a trabajar en la semana: Solución de conflictos, pensamiento crítico, habilidad de comunicación, toma de decisiones 

DESTREZAS CON CRITERIO 

DE DESEMPEÑO 

CONTENIDOS 

ESENCIALES 

ACTIVIDADES PROPUESTAS 

POR EL DOCENTE 
RECURSOS 

INDICADORES 

DE LOGRO DE 

EVALUACIÓN 

TÉCNICAS E 

INSTRUMENTOS DE 

EVALUACIÓN 

  

M.2.1.24. Resolver y plantear, de 

forma individual o grupal, 

problemas que requieran el uso de 

sumas y restas con números hasta de 

cuatro cifras, e interpretar la 

solución dentro del contexto del 

problema 

 

Resolución de problemas 

de sumas 

EXPERIENCIA 

 Saludo  

 Motivación a bailar con mi 

cuerpo  

 Activación de conocimientos 

previos de la adición. 

 Observación de un video de 

 Resolución de problemas  

 

Recursos: 

Grabadora  

Flash memoria 

Pictogramas  

Objetos varios  

Pizarra 

Tiza liquida 

Texto 

Opera utilizando 

la adición y 

sustracción con 

números 

naturales de 

hasta cuatro 

cifras en el 

contexto de un 

problema 

 

 

 TECNICA:  

 

Observación  

 

INTRUMENTO: 

 

Taller  



 

https://youtu.be/N05ml0LEud

8 

 ¿Qué es una suma? 

 ¿Saben que es un problema? 

 Presentación de pictogramas 

de resolución de   problemas de 

sumas. 

REFLEXION  

 Lluvia de ideas sobre 

resolución de problemas de 

sumas? 

 ¿Pueden resolver un problema 

? 

 Utilización de la herramienta 

wordwall 

 ¿Leer el problema? 

 ¿Identificar del problema ? 

 Realizar la operación  

 Sacar la respuesta 

CONCEPTUALIZACION  

 Presentar varios ejercicios 

descendentes  

 Resuelve los siguientes 

ejercicios de resolución de 

problemas  

Cuaderno  

Lápiz 

Borrador 

 

 

 

 

matemático del 

entorno. 

(Ref.I.M.2.2.3.). 

CM 

 

https://youtu.be/N05ml0LEud8
https://youtu.be/N05ml0LEud8


 

 Realizar los ejercicios de la 

página 96-97 texto del 

estudiante. 

CIERRE 

 Retroalimentar jugando a 

prender resolución de 

problemas con wordwall  

https://wordwall.net/es/resourc

e/39090292/resuelve-el-

siguiente-problema 

 Realizar la actividad de 

ejercicios de resolución de 

problemas. 

 

Adaptaciones Curriculares: 

Especificación de la necesidad educativa: Especificación de la adaptación a ser aplicada: 

NO APLICA NO APLICA 

ELABORADO  REVISADO: COORDINADORA DE ÁREA APROBADO: MSc.  

DOCENTE(S): 

Lcda.  TATIANA PILLAJO 

 

 Lcda.  

 

 

MSc.  

 

VICERRECTORA 

 

Firma: Firma: Firma: 

Fecha:  Fecha:  Fecha 

https://wordwall.net/es/resource/39090292/resuelve-el-siguiente-problema
https://wordwall.net/es/resource/39090292/resuelve-el-siguiente-problema
https://wordwall.net/es/resource/39090292/resuelve-el-siguiente-problema


 

 



 

Herramienta 1.  

Enlace: https://view.genial.ly/638e7f68a8319900106909f6/presentation-

presentacion-pizarra-magnetica 

 

 

 

 

https://view.genial.ly/638e7f68a8319900106909f6/presentation-presentacion-pizarra-magnetica
https://view.genial.ly/638e7f68a8319900106909f6/presentation-presentacion-pizarra-magnetica


 

Herramienta 2.  

Enlace: https://wordwall.net/es/resource/39090292/resuelve-el-siguiente-

problema 

 

 

 

 

 

https://wordwall.net/es/resource/39090292/resuelve-el-siguiente-problema
https://wordwall.net/es/resource/39090292/resuelve-el-siguiente-problema

