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RESUMEN EJECUTIVO 

 

NEVADO-ECUADOR es una empresa que se dedica a la producción y exportación 

de flores, se encuentra ubicada en la Parroquia de Mulalillo, Cantón Salcedo, 

provincia de Cotopaxi, sus procesos y puestos de trabajo involucran todo tipo de 

riesgos. Para controlarlos es conveniente partir de una evaluación, ésta permitirá 

determinar cuáles superan los límites establecidos de seguridad, y solo aquellos que 

causan daño en la salud de los trabajadores serán susceptibles de eliminarlos. El 

presente trabajo de investigación es el de identificar y evaluar los riesgos 

ergonómicos, para identificarlos se utilizó la observación, que se ve reflejada en el 

correspondiente mapa de riesgos, una vez identificados se pasa a evaluarlos mediante 

la aplicación de los métodos ergonómicos como: OWAS que consiste en analizar los 

movimientos repetitivos y sus efectos negativos en el organismo, el RULA que 

consiste de igual forma en analizar todas las posturas que adopta el obrero en su tarea, 

este método incluye las muñecas. Una vez evaluados los riesgos ergonómicos se 

ponen en evidencia los movimientos corporales peligrosos para la salud y desde esta 

perspectiva se delinean las medidas de prevención y protección a aplicarse. Sobre las 

condiciones de trabajo se muestran una serie de recomendaciones, puesto que el 



trabajo de oficina involucran primero optimizar las condiciones del medio y 

posteriormente el análisis ergonómico. Para evitar que los riesgos ergonómicos 

detectados y evaluados causen daño a la salud, se pone a consideración un Manual de 

Ergonomía donde se determinan una serie de técnicas, procedimientos, consejos y 

normas de Seguridad para realizar las actividades sin exponerse a los riesgos.  
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ABSTRAC 

 

Nevado – Ecuador is on enterprise that the main objective is the  production and 

flower exportation, it is located in the Mulalillo parish, Salcedo Canton, Cotopaxi 

Province, this process and places of work have every kind of risks. To control them is 

necessary to start of an evaluation, it let to determine which are up the security levels, 

and only them that cause demage in the workers’ heath, will be eliminated. The 

present seareching work is for identify and evaluate the Ergonomic Risks, to do that 

we used the observation technic, that is present in the risksmap, just once identified it 

pass to evaluarte them by means of the application of Eergonomic methods such as: 

OWAS, it consists in analize the repeatiting movements  and ifis negative in the 

organize, the RULA that consists in the some way, in analize all the positions that the 

workers have in their job, this method includes the mayers . When the risks are 

evaluated we can look the dangerous the body morements for the health and from this 

perspective, we can take out the prevention mecasurements to and apply protection, 

about the condition of the job. It shows a serie of recommendation so that offices job, 

begging optimize the condition and actectad after the Ergonomic analize to evoid that 



the Ergonomic risks and evaluated cause damaye in the health we put in consideration 

an Ergonomic Mannual where it shows a level of technics, processes advices anda 

Segurity rules to do the activities with out exposses the risks. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



INTRODUCCIÓN 

 

Los riesgos ergonómicos en la actualidad han conllevado a la afección de la salud de 

los trabajadores que laboran  en las actividades repetitivas,  mucho tiempo de pie o ya 

sea en el levantamiento inadecuado de cargas e inclusive en las inadecuadas 

posiciones que adoptan en el momento de realizar sus tareas. 

 

El presente trabajo investigativo trata de poner en evidencia aquellos factores de 

riesgos ergonómicos para posteriormente evaluarlos y controlarlos, si estos a la larga 

van a causar daño en la integridad física de los trabajadores. 

 

El primer capítulo contribuye a la investigación determinando el problema y como 

incide negativamente en la salud de los trabajadores de la empresa floricultora 

NEVADO-ECUADOR dentro de sus puestos y procesos de trabajo. 

 

Dentro del primer capítulo se delimita el problema existente en Nevado – Ecuador,  

respecto al tema de investigación, poniéndose en evidencia la ausencia de una 

identificación y evaluación de riesgos ergonómicos como también ciertas patologías 

evidentes debido a los factores de trabajo como también a las incorrectas posturas que 

adoptan los trabajadores cuando realizan sus tareas.  

 

Con los antecedentes propuestos en el problema se logra su formulación, 

estableciéndose la necesidad de identificarlos, evaluarlos y controlarlos para conocer 

su incidencia en la salud de los trabajadores. Una vez formulado el problema es 

indispensable presentar la correspondiente justificación, es decir mostrar las 

fortalezas que combatan al problema y de esta forma precautelar la vida y salud de los 

trabajadores. Estas fortalezas incluyen el control de los riesgos ergonómicos y las 

medidas de prevención y  protección a aplicarse en cada puesto y proceso de trabajo. 

Seguidamente a la justificación se enuncia los objetivos, tanto el general como los 

específicos, los mismos que pretenden alcanzar el propósito de la investigación que 



en esencia es el de identificar y evaluar los riesgos ergonómicos que inciden en la 

salud de los trabajadores y por ende la economía empresarial. 

 

En el segundo capítulo se enuncia el marco teórico, partiendo de sus antecedentes que 

involucran los riegos del trabajo, procesos y puestos de trabajo y las medidas de 

seguridad a adoptarse. 

 

Seguidamente se establece la fundamentación teórica, partiendo del término trabajo, 

continuando con la salud, técnicas preventivas, condiciones laborales, patología del 

trabajo hasta llegar a la ergonomía y la ejecución de los métodos ergonómicos para 

determinar cualitativa y cuantitativamente la exposición al riesgo. 

 

No se podría continuar la investigación si no se presenta un marco conceptual, 

entonces se considera una serie de términos y conceptos que permiten relacionar el 

contenido de la investigación con la comprensión del lector. En este mismo se toma 

en cuenta la fundamentación legal que sustenta jurídicamente el presente trabajo. 

 

El tercer capítulo hace referencia al marco metodológico, en este se describe las 

preguntas directrices, el paradigma y tipo de investigación, los métodos, técnicas, 

instrumentos que van a ser utilizados en la investigación, sin olvidar la validez y 

confiabilidad de los datos, la población y la muestra. 

 

La metodología involucra también el análisis de los resultados, los mismos que 

resultan de la aplicación de los instrumentos como las encuestas, métodos 

ergonómicos OWAS y RULA, pero sobre todo de las condiciones de trabajo, 

llegando a concluir y recomendar. Todo esto está incluido en el capítulo cuatro de la 

presente investigación. 

 

El capítulo cinco establece una propuesta que partiendo de todo el trabajo 

investigativo termina en el diseño de un Manual de Ergonomía, cuyo objetivo, 



protocolo o perfil toma en cuenta el tema de la propuesta, introducción, justificación, 

fundamentación teórica, definiciones conceptuales, objetivos, metas, misión, visión, 

ubicación sectorial y física, factibilidad, descripción de la propuesta, impacto y 

evaluación, incluyendo fotos y gráficos de la forma correcta de efectuar el trabajo, 

como de optimizar las condiciones de trabajo. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


