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RESUMEN

Para el cumplimiento del presente proyecto de investigacion denominado perfil del turista que
visita la provincia de Cotopaxi, se llevé a cabo a través de una investigacion descriptiva lo cual
permitié conocer caracteristicas que tienen los turistas con respecto al lugar visitado con un
enfoque cualitativo. Se trabajo con dos objetivos, el primero una investigacion de tipo
documental lo que permitié analizar informacién mediante documentos bibliograficos como
tesis, articulos cientificos, PDOT, inventario de atractivos turisticos del MINTUR siendo la
ultima una ayuda para visualizar informacion de los atractivos culturales que pertenecen a la
provincia de Cotopaxi tomando en cuenta el cumplimiento de las caracteristicas jerarquicas Il
y H1 de igual forma por la importancia turistica siendo estas: La fiesta del Corpus Christi en
Pujili, Inti Raymi de Salcedo, Parque Vicente Ledn, Iglesia La Merced, Casa de los Marqueses
de Miraflores, Galeria Artesanal y Mirador Shalala de Quilotoa, Iglesia de Saquisili, Santuario
del Nifio Isinche y Santuario del Sefior del Arbol de Cuicuno contando con un total de 10
atractivos turisticos culturales, posteriormente se utilizd la investigacion de campo mediante la
aplicacion de las encuestas hacia los turistas, pero para esto se usé el muestreo no probabilistico
de tipo muestreo accidental concluyendo asi un total de 385 encuestas con la Unica restriccion
gue deben tener méas de 18 afios y finalmente se aplicd la tabulacion de los datos previamente
obtenidos a través del instrumento SPSS permitiendo medir los resultados de la informacién a
través de las graficas y el andlisis e interpretacion que fueron divididos en cuatro variables de
estudio como demografico, socioeconémico, motivacional y preferencias las cuales se
plasmaron en el cuestionario funcionando como un instrumento de recoleccion de datos que
constd con 24 preguntas tanto cerradas y abiertas dando asi conocer los resultados esperados la
caracterizacion del perfil del turista cultural de modo que presenta que él 86% son de
nacionalidad ecuatoriana, el 25% residen en Quito, su promedio mensual de ingresos el 42%
van entre los $450 a $1000 de manera que el 32% tienen un nivel de estudios de tercer nivel
por otro lado, la motivacion del viaje con el 38% es por relajacion y en preferencias el 35% en
mayor porcentaje les gusta mas visitar la fiesta del Corpus Christi. Por otro parte para el segundo
objetivo se elabord un boletin informativo cuya herramienta plasmé todos los resultados
obtenidos del primer objetivo haciendo uso del método proyectual la cual se centra en
investigaciones que tienen relacion con el disefio a través de la técnica de anélisis de resultados
con el instrumento que se utilizé Canva que permitié el disefio correspondiente visualizando la
portada, descripcion del lugar de estudio, descripcion de los 10 atractivos seleccionados y el
ultimo apartado en el cual se detallan las graficas presentando como resultado un boletin
informativo acerca del perfil del turista cultural beneficiando a los prestadores de servicios y a
los interesados acerca de esta investigacion .En conclusion es necesario conocer al perfil del
turista cultural a través de la caracterizacion de las variables de estudio de modo que al saber
los gustos y preferencias de los turistas se pueda llegar a tomar decisiones en el ambito turistico.

Palabras clave: Boletin informativo, Perfil, Turismo, Variable de caracterizacion.
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ABSTRACT

For the fulfillment of the present research project called Profile of the tourist who visits the
province of Cotopaxi, it was carried out through a descriptive investigation which allowed to
know characteristics that tourists have with respect to the place visited with a qualitative
approach. We worked with two objectives, the first a documentary type investigation which
allowed to analyze information through bibliographic documents such as these, scientific
articles, PDOT, inventory of tourist attractions of the MINTUR being the last one an aid to
visualize information of the cultural attractions that belong to the province of Cotopaxi taking
into account the fulfillment of the hierarchical characteristics Il and 111 in the same way for the
tourist importance being these: The Corpus Christi festival in Pujili, Inti Raymi de Salcedo,
Vicente Leon Park, La Merced Church, House of the Marquises of Miraflores, Artisan Gallery
and Shalala de Quilotoa Viewpoint, Saquisili Church, Sanctuary of the Isinche Child and
Sanctuary of the Lord of the Tree de Cuicuno with a total of 10 cultural tourist attractions, later
field research was used through the application of surveys to tourists, but for this non-
probabilistic sampling of the accidental sampling type was used, thus concluding a total of 385
surveys with the only restriction that they must be over 18 years of age and finally, the
tabulation of the data previously obtained through the SPSS instrument was applied, allowing
the results of the information to be measured through the graphs and the analysis and
interpretation that were divided into four variables of study as demographic, socioeconomic,
motivational and preferences which were reflected in the questionnaire functioning as a data
collection instrument that consisted of 24 questions, both closed and open, thus revealing the
expected results of the characterization of the profile of the cultural tourist so that it presents
that 86% are of Ecuadorian nationality, 25% reside in Quito, 42% of their average monthly
income ranges from $450 to $1000, so that 32% have a third-level level of studies on the other
hand, the motivation Of the trip with 38% is for relaxation and in preferences the 35% in a
higher percentage like to visit the Corpus Christi party more. On the other hand, for the second
objective, an informative bulletin was prepared whose tool captured all the results obtained
from the first objective using the project method, which focuses on research that is related to
design through the technique of analysis of results with the purpose of instrument that Canva
was used that allowed the corresponding design visualizing the cover, description of the place
of study, description of the 10 selected attractions and the last section in which the graphics
are detailed, presenting as a result an informative bulletin about the profile of the cultural
tourist benefiting service providers and interested parties about this research. In conclusion, it
is necessary to know the profile of the cultural tourist through the characterization of the study
variables so that by knowing the tastes and preferences of tourists, it is possible to take
decisions in the tourism field.

Keywords: Newsletter, Profile, Tourism, Characterization variable.
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2. JUSTIFICACION DEL PROYECTO

En el ambito de mercado se usan muchos de los componentes para establecer quiénes
son los clientes es decir conocer el perfil e identificarlos para establecer cdmo compran, dénde,
cuando es mas probable que lo hagan, con qué frecuencia compran y la cantidad que compraran
(Colet & Moréan, 2014).En el &mbito turistico de igual forma es un factor importante conocer el
perfil del turista cultural y el motivo por el cual se realiza la investigacion es para brindar
informacién de las caracteristicas principales que tienen los turistas enfocados en cuatro
variables de estudio como demograficas, socioecondmicas, motivacionales y de preferencia.

En el &mbito turistico la innovacion y la oferta de productos a proponer se destaca como
una de las verdaderas ventajas competitivas y elemento diferencial para navegar con fortaleza
en este duro mercado. (Campana digital. Clase, 2015).EIl aporte que generard la presente
investigacion sera describir el perfil del turista por medio de la identificacion de las necesidades
que presentan cuando visitan los diferentes atractivos turisticos siendo parte fundamental para
la creacion o mejora de los productos y servicios que son ofrecidos a la demanda, debido a que
en mucho de los lugares que son visitados no superan las expectativas o ain mas no logran
satisfacer las necesidades de los turistas, por ello es importante entender como es el perfil de
quienes visitan los atractivos culturales. Afiadiendo también un nuevo concepto denominado
“Tailor made” que hace referencia a los viajes que son especificamente disefiados o modificados
a medida de los turistas con el fin de satisfacer sus necesidades.

Por otra parte, la investigacion beneficiara a los prestadores de servicios turisticos
principalmente a las agencias de viajes, debido que entre sus actividades esta el de disefiar,
comercializar y distribuir los distintos productos turisticos en temas culturales como ejemplo la
ruta de las iglesias. La relevancia se enmarca en conocer especificamente a los turistas que
frecuentan a los lugares que representan culturalmente a la provincia de Cotopaxi de esta manera

poder ofrecer productos turisticos acorde a las nuevas exigencias que tienen.



3. BENEFICIARIOS DEL PROYECTO

El proyecto de investigacion beneficia a grupos directos e indirectos. Los beneficiarios
directos seran los prestadores de servicios turisticos especialmente las agencias de viajes que se
encuentran ubicados en diferentes cantones pertenecientes a la provincia de Cotopaxi, quiénes
haran uso del documento para buscar informacién acerca de este tipo de turista cultural.
Finalmente estan los turistas nacionales con un aproximado de 479.174 y turistas extranjeros
2.429.790 siendo parte de los beneficiarios indirectos ya que son quienes se les ayudaran a
mejorar su estadia en el lugar satisfaciendo sus necesidades y de igual manera se encuentra el
GAD como un beneficiario indirecto.
Tabla 1

Beneficiarios directos e indirectos de la provincia de Cotopaxi.

DIRECTOS INDIRECTOS

Prestadores de servicios Turistas:

Agencias de viajes:34
g J Nacionales: 479.174 Extranjeros: 2.429.790

Alojamiento:99
Alimentos y bebidas:141 GAD (Gobierno Auténomo Descentralizado)
Transporte turistico:4

Atractivos turisticos:157

Investigador: 1

Nota. Datos tomados del INEC (2010) y Catastro Nacional de establecimientos (2023).



4. PROBLEMA DE INVESTIGACION

En Ecuador la Region Sierra esta compuesta por las provincias de Pichincha, Loja,
Cafiar, Azuay, Bolivar, Carchi, Imbabura, Cotopaxi, Santo Domingo de los Tsachilas vy
Tungurahua. (Region Interandina Del Ecuador | PDF | Ecuador, 2016).Dentro de la region
lamentablemente no se ha hecho énfasis en establecer un perfil del turista cultural para conocer
los gustos y preferencias que tiene el turista al momento de su visita, como consecuencia de ello
genera el desinterés por parte de los turistas en visitar los atractivos turisticos culturales debido
a gque no superan las expectativas con relacion a los productos y servicios brindados o
simplemente no satisfacen sus necesidades.

El (Ministerio de Turismo,2018) siendo méaxima autoridad en el sector turistico en el
afio 2017 realiz6 un estudio acerca del perfil de turismo internacional que present6d datos
relevantes como son: volumen de salidas, llegadas a otros paises, poder adquisitivo, gasto
promedio por viaje, entre otros factores mas, hasta la fecha presente no se han actualizado los
datos y tampoco se ha identificado especificamente el perfil del turista cultural dicho esto el
autor (Toselli, 2019). Menciona que es importante indicar que el turismo cultural se ha
convertido en un atractivo de relevancia para el &mbito turistico, y sus manifestaciones
simbdlicas y materiales se han ido revalorizando socialmente, ocupando un lugar destacado en
la construccion del pensamiento permitiendo actualmente al ser humano acercarse cada vez mas
a los vestigios del pasado y evidenciando un interés creciente por conocer y proteger ese pasado.

Por otro lado, en la zona de planificacion 3 que esta conformada por las provincias de
Chimborazo, Cotopaxi, Pastaza y Tungurahua el problema se mantiene en falta de informacion
acerca del perfil especifico cultural en estudios de investigacion previos. Por otro lado a nivel
micro se encuentra especificamente el area de estudio que es la provincia de Cotopaxi aqui pese
a que se desarrolla dos de las fiestas mas reconocidas a nivel nacional que forma parte de la

identidad cultural de la poblacion como es la Mama Negra y el Corpus Christi la cual son



consideradas como Patrimonio Cultural Inmaterial del Estado recibiendo la primera fiesta en el
afio 2022 alrededor de 500.000 turistas nacionales y extranjeros mientras que, el Parque
Nacional Cotopaxi formando parte de un atractivo natural en el mismo afio recibié 17,603
visitantes de acuerdo al (Sistema Nacional de Areas Protegidas del Ecuador, 2021).Con estos
datos presentados se puede evidenciar claramente que el turismo cultural predomina en la
provincia sin embargo, a pesar de esto no se ha establecido un perfil del turista cultural y por
ende no se conoce el comportamiento del mismo cuando visita los lugares turisticos y las
empresas turisticas no podran brindar productos y servicios a la medida de sus necesidades
corriendo el riesgo de que tengan un desinterés en visitar ciertos lugares.

Es por esto que se ha visto la necesidad de establecer el perfil del turista de manera que
a partir de eso se pueda mejorar la oferta de manera mas organizada y sostenible permitiendo
potenciar el turismo cultural dentro de la provincia Cotopaxi.

5. OBJETIVOS
5.1 Objetivo General

Describir el perfil del turista cultural que visita la provincia de Cotopaxi a través de un

estudio descriptivo que permita la caracterizacion de los turistas.
5.2 Objetivos Especificos

1. Sistematizar los datos obtenidos mediante la aplicacion de la encuesta hacia los turistas que
visitan los diferentes atractivos culturales del area de estudio, para conocer el perfil de este.
2. Elaborar un boletin informativo a través del anlisis de contenido con base al resultado

previamente obtenido permitiendo la difusién de la informacion.



6. ACTIVIDADES Y SISTEMATIZACION DE TAREAS EN RELACION CON LOS OBJETIVOS PLANTEADOS
Tabla 2

Actividades y sistematizacion de tareas en relacidn con los objetivos.

OBJETIVO ACTIVIDADES RESULTADOS METODOLOGIA
Tipo de Métodos Técnicas Instrumentos
investigacion
® Descripcion del area de estudio.
® |dentificacion de atractivos
. . culturales con jerarquia Il y 111y
OL. Sistematizar los datos la importancia turistica.
obtenidos mediante la aplicacion ) .
de la encuesta hacia los turistas ® Calculo del tamafio muestral. Base de datos de o o o _ )
que visitan los diferentes atractivos e Salidas de campo a los atractivos. las caracteristicas -Descriptiva -Cualitativa - Analisis -Cyestlonarlo
culturales del drea de estudio, para o del turista -Documental documental guiado
conacer el perfil de este, ® Aplicacion de las encuestas en los cultural de la -De campo -Encuesta -SPSS
' atractivos culturales. provincia de
® Tabulacion de los resultados Cotopaxi.
® Descripcion del perfil del turista
cultural.
O3. Elaborar un boletin ®  Eleccion de un programa que
informativo a través del analisis ayude a la elaboracidn del .
de contenido con base al boletin. Descrinti 0 wal -Antalls_g. de .
i i i -Descriptiva -Proyectual contenido -Canva
result_a_do previamente o_l?tenldo e Formato para usar (colores, Boletm _ p Y/ Diseria
permitiendo la apreciacion de organizacién, tipografia,) informativo. 1S
informacion acerca del perfil del g _ ‘ p g " grafico
turista cultural. ®  Seleccion de la informacion
para el boletin informativo.
®  Elaboracidn del boletin.




7.FUNDAMENTACION CIENTIFICO TECNICO
7.1 Marco Legal

Con el fin de impulsar la presente investigacion se hace mencién a las normas que rigen
en el Ecuador relacionandolo con el desarrollo del Turismo y la importancia especifica del perfil
del turista cultural.

7.1.1 Ley de Turismo

Art. 2.- “Turismo es el ejercicio de todas las actividades asociadas con el
desplazamiento de personas hacia lugares distintos al de su residencia habitual; sin &nimo de
radicarse permanentemente en ellos” (Ley de Turismo, 2008, p.24). Cuando se menciona el
concepto turismo se relaciona también en la busqueda de los diferentes perfiles del turista de
naturaleza, cultural, gastronémico etc. De esta manera el turismo pueda desarrollarse mejor
satisfaciendo las necesidades del turista cuando visitan los diferentes lugares de interés. El
ambito turistico con el pasar de los afios sin duda ha llegado a convertirse en una de las
principales fuentes de ingresos econémicos a varios paises haciendo que se beneficien varios
sectores principalmente los prestadores de servicios.

Art.5.- Se consideran actividades turisticas las desarrolladas por personas naturales o
juridicas que se dediquen a la prestacion remunerada de modo habitual a una 0 méas de las
siguientes actividades. Todas estas actividades para que se generen de buena forma y sean de
calidad con la finalidad de suplir las necesidades de las personas son responsables los
prestadores de servicios.

a. Alojamiento

b. Servicio de alimentos y bebidas

c. Transportacion, cuando se dedica principalmente al turismo; inclusive el transporte

aéreo, maritimo, fluvial, terrestre y el alquiler de vehiculos para este proposito.



d. Operacion, cuando las agencias de viajes provean su propio transporte, esa actividad
se considerara parte del agenciamiento.

e. La de intermediacion, agencia de servicios turisticos y organizadoras de eventos
congresos y convenciones.

f. Casinos, salas de juego (bingo-mecanicos) hipddromos y parques de atracciones
estables.

Art. 9.- El Registro de Turismo consiste en la inscripcion del prestador de servicios
turisticos, sea persona natural o juridica, previo al inicio de actividades y por una sola vez en el
Ministerio de Turismo, cumpliendo con los requisitos que establece el Reglamento de esta Ley.
En el registro se establecera la clasificacion y categoria que le corresponda. (p.2). Los
prestadores de servicios turisticos son principales actores o beneficiarios al momento de
establecer el perfil del turista, ya que son ellos quienes disefian y comercializan sus productos
0 servicios hacia los turistas, por ello es importante que conozcan cuéles son las caracteristicas
principales que posee este tipo de turista, con la finalidad de suplir sus necesidades y brindar
una mejor experiencia.

7.2 Marco Tedrico
7.3 Turismo

Segun la UNESCO (2008) El turismo es un fenémeno social, cultural y econémico que
supone el desplazamiento de personas a paises o lugares fuera de su entorno habitual por
motivos personales, profesionales o de negocios. Esas personas se denominan viajeros que
pueden ser o bien turistas o excursionistas; residentes o no residentes y el turismo abarca sus
actividades, algunas de las cuales suponen un gasto turistico. Cuando hay el desplazamiento de
los turistas es importante tomar en cuenta sus motivaciones, un concepto importante que se debe
tener presente en los turistas cuando visitan lugares turisticos, debido a que dentro de esto se

encuentran varios factores de motivacién como relajacion, estudios, trabajo etc. y el conocer los



diferentes tipos de turistas representa una ventaja competitiva dentro del mercado turistico ya
que permite el ingreso de mayor demanda y junto con ello el ingreso econémico.

Para la Organizacion Mundial del Turismo (OMT), el turismo comprende las
actividades que realizan las personas durante sus viajes y estancias en lugares distintos al de su
residencia habitual por menos de un afio y con fines de ocio, negocios, estudio, entre otros. Es
vital conocer a la demanda quién realiza diferentes actividades durante el viaje en diversos
atractivos turisticos. Actividades que deberian ser pensadas de acuerdo con los gustos y
preferencias que tienen los turistas, para asi mejorar los productos/servicios ofrecidos o
disefiarlos nuevamente afiadiendo valor.

7.4 Turismo cultural

En 2019, la OMT lo definié como “un movimiento de personas esencialmente por una
motivacién cultural, tal como viaje de estudios, festivales u otros eventos culturales, visitas a
monumentos, lugares, folklore, arte o peregrinacion”.

Mientras que para (Richard y Bonink, 2017, como se cit6 en Araujo. V, 2012) afirma
que el turismo cultural es “el movimiento de personas de su lugar normal de residencia en busca
de atracciones culturales con la intencion de reunir nueva informacion y experiencias que
satisfagan sus necesidades culturales”

Y para el autor Curiel (2007, p.17) menciona que el turismo cultural se ha transformado
en una tendencia mundial en crecimiento en los ultimos afios, pues juega un papel muy
importante para dar a conocer, preservar y disfrutar el patrimonio cultural y turistico de cada
pais y en él se interrelacionan tres elementos patrimonio, turismo y cultura, el cual contribuye
al desarrollo econdmico, social y cultural de los pueblos. Este tipo de turismo cultural desde
muchos afios atras y hoy en la actualidad sigue en constante desarrollo creando interés hacia los

turistas en visitar atractivos relacionados a la cultura, de esta forma también permitiendo generar
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nuevas actividades innovadoras con el fin de que obtengan una experiencia unica y satisfactoria
durante el viaje a las personas que laboran en el &mbito turistico.
7.5 El turista

(Oscar de la Torre Padilla, 2016, p.9). “El turista es la Persona que hace una o mas
excursiones, especialmente alguien que hace esto por recreacion; alguien que viaja por placer o
cultura, visitando varios lugares por sus objetos de interés, paisaje, etcétera”

(Socateli M, 2003, p.2). La demanda turistica comprende un grupo heterogéneo de
personas con diferentes caracteristicas sociodemograficas, motivaciones y experiencias, que,
influenciadas por sus intereses y necesidades particulares, desean, pueden y estan dispuestos a
disfrutar de las facilidades, atractivos, actividades, bienes o servicios turisticos. El turista o la
demanda son dos conceptos similares siendo un factor principal, ya que son ellos quienes se
veradn interesados en las actividades brindadas durante el viaje y es a quienes también se
garantizara su plena satisfaccion. Conocer las motivaciones que poseen los turistas con relacion
a la visita que realizan, implica adecuarse a las exigencias de la demanda.

7.5.1 Tipologia de la demanda turistica

(Villasante, 2016) menciona que la demanda turistica se clasifica en tres grupos:

-La demanda efectiva o actual. - es el namero actual de personas que participan en la
actividad turistica, es decir, que efectivamente viajan.

-La demanda no efectiva. - Este sector de poblacion es la que no viaja por algiin motivo.
Aqui se distingue la demanda potencial que puede referirse a aquellos que viajaran en un futuro.

-Finalmente, el tercer y ultimo grupo trata sobre la no demanda, caracterizada por un
grupo de personas adverso a los viajes. Aquellos que simplemente no desean viajar.

Con el texto presentado previamente ,se puede apreciar los tipos de demanda turistica
de acuerdo al autor y se puede presenciar que de alguna u otro forma se debe hacer el esfuerzo

por mantener a la demanda actual consumiendo ,sin embargo el enfoque de igual manera debe
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direccionarse hacia la demanda no efectiva o también Ilamada demanda potencial ,ya que en un
presente no tienen mayor interés en viajar y por ende tampoco el disfrute de los productos y
servicios brindados ,pero en algin momento lo haran cuando experimenten un cambio en sus
circunstancias personales como ejemplo tener mas tiempo libre, méas dinero, etc. y es aqui
indispensable ofrecer una experiencia unica con el objetivo de lograr hacer que vuelvan los
turistas e incluso recomienden a mas personas dentro de su entorno habitual.

7.6 Perfil del turista

Hoy en dia cada vez es indispensable la realizacion de un estudio de mercado para contar
con la mayor certeza en la toma de decision que definira el futuro de la empresa. Autores como
(Cateora P, 1995 Mc Daniel ,2011 y Boone, 2012, como se citd en Robles M, 2016) coinciden
en que el objetivo fundamental del estudio de mercados es contar con datos fiables que no solo
permitan la toma de decision, sino que, a la vez fomente el disefio de una planeacion estratégica
basada en los mismos. Como se menciona en este apartado es necesario e indispensable tener
un estudio acerca del perfil ya sea natural, cultural u otros para conocer cuéles son sus
preferencias, motivaciones etc. al momento de viajar.

Los turistas desarrollan su comportamiento en funcion de muchos factores la cual
determinan dénde prefieren viajar, qué los motiva a viajar, como se organizan y buscan
informacion, cuantas veces hacen turismo al afio, cuanto tiempo duran los viajes, etc. conductas
que sirven para segmentar el mercado turistico y trazar perfiles turisticos. Precisamente para la
obtencidn de estos perfiles los expertos en marketing utilizan los criterios de segmentacion que
pueden ser muy diversos como demogréaficos, socioecondmicos, motivacionales, psicogréficos,
entre otros (Kyzer,1995, como se citdé en Beltran M y Parra M 2017).Al establecer perfiles
turisticos es importante tomar en cuenta variables que podrian permitir saber méas acerca del
turista cultural como es el caso de este proyecto de investigacion que se hara énfasis en este tipo

de turista evaluandose las variables de estudio a través del anlisis de cada una de estas se llegara
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a establecer una variedad de preguntas que permitird extraer resultados acerca de las
caracteristicas que poseen los turistas. Los desplazamientos humanos permiten al turista la
posibilidad de deleitarse en su travesia a traves de distintos paisajes, creando en él, diversos
eventos en la construccidn de nuevas experiencias de orden turistico, de ahi la importancia de
estudiar el perfil del turista que visita un destino. (Bravo M, 2020).

Es preciso reconocer que establecer el perfil del turista permitird satisfacer las
necesidades de aquellas personas y de alli la importancia de estudiar el comportamiento del
consumidor en este sector, ofreciendo informacidn util para los gestores turisticos facilitando la
toma de decisiones, para alcanzar una posicion fuerte y competitiva en el mercado, generando
productos para segmentos especializados logrando asi una mayor satisfaccion de los
consumidores turisticos. (Salazar D, 2018).

La informacidn de la demanda turistica es una herramienta poderosa para la toma de
decisiones porque al ser un bien pablico se benefician los agentes privados y sociales por igual
quienes pueden hacer uso de la informacion para el desarrollo de bienes y servicios turisticos y
no turisticos mas acordes al perfil del turista. De esta manera, con productos mas especializados
que satisfacen la demanda, la oferta turistica y no turistica se fortalece y consolida esta actividad
y se generan empleos estables y mejor remunerados para beneficio de la poblacion
local.(Sanchez ,M 2017).El &mbito turistico a nivel mundial se encuentra en constante
crecimiento y junto a eso también aumenta la competencia de cada uno de las empresas que se
involucran en el turismo y por ende es necesario que pueden suplir las necesidades basica pero
ademas afiadir un valor méas especial a los productos ofrecidos de tal forma que llame la atencion
de los turistas e incluso puedan recomendar el lugar visitado.

7.7 Motivaciones turisticas
En primer lugar, las motivaciones del turista para visitar un destino han ido

evolucionando a lo largo de los afios; desde las actividades tradicionales relacionadas con el sol



13

y la playa se ha llegado hasta multitud de nuevas conductas, entre las que cabe destacar el
turismo de ocio y entretenimiento, el turismo rural o el turismo de salud (Diaz & Fernandez,
2012).La evolucién del turismo en la actualidad ha marcado diferencia ya no solo existe o
muestran interés en el turismo de sol y playa que comunmente los hacian todas las personas en
temporadas vacacionales con la finalidad de realizar actividades al aire libre ,hoy en dia existe
mucho mas interés acerca de otros tipos de turismo como de salud, negocios, gastronémico,
cientifico y el principal en este estudio el cultural .Donde los turistas consideran relevante
conocer acerca de aspectos culturales que ofrecen los lugares turisticos permitiendo tener una
experiencia de descubrir nuevas cosas, aprender ,experimentar etc.

Por otro lado, hace mencion el autor las motivaciones que inciden en la eleccién de un
determinado destino turistico y su nivel de satisfaccion aun no cuenta con demasiados estudios.
Existe muy poca informacién al respecto en este sentido (Pérez Guzman A, Lopez T,2015 ).Uno
de los problemas que abarca a nivel general es la escasez de informacion acerca de los perfiles
turisticos culturales como lo menciona el autor haciendo énfasis en el desconocimiento de las
motivaciones con respecto a los turistas hacia un destino turistico ,afectando principalmente a
los prestadores de servicios quienes brindan paquetes turisticos destinados a la demanda .Al no
conocer a los turistas ,es incierto saber que ofrecer para satisfacer sus necesidades.

Entre los objetivos de los trabajos que han intentado abordar el perfil de los turistas en
destinos culturales internacionalmente se ha establecido que los turistas culturales tienen un
nivel educativo elevado, en general con estudios universitarios, y que su renta es media 0 media
alta. Es importante comprender las diferentes motivaciones, sus comportamientos, sus
percepciones y sus experiencias, que son aspectos basicos para realizar una mejor gestion de
los destinos y definir las correspondientes estrategias. (Pérez-Galvez et al., 2018).

La motivacion para viajar representa el estimulo inicial que pone en marcha todo el

proceso decisorio posterior. Segun (Maslow, 1970), estas motivaciones vienen determinadas


https://www.redalyc.org/journal/3713/371351097008/#B37

14

por una serie de necesidades que afectan a todos los individuos y se hayan dispuestas
jerarquicamente en un orden de preferencia para ser satisfechas siendo el siguiente orden
jerarquico.

-Necesidades fisiologicas (nivel mas bajo en la jerarquia): hambre, frio, sed, etc.

-Seguridad: seguridad, estar libre del miedo y la ansiedad.

-Amor: afecto, dar y recibir amor.

-Estima: estima por uno mismo y por los demas.

-Autorrealizacion: sentirse completo (nivel mas alto en la jerarquia).

Las necesidades son una sensacion de carencia de algo, un estado fisiolégico o
psicoldgico, que es comun en todos los seres humanos y que es independiente de los factores
étnicos y culturales (Schiffman y Kanuk, 2005). Las personas quienes laboran en el &mbito
turistico teniendo un enfoque principal en los prestadores de servicios mas aun en las agencias
de viajes son quienes deberian adaptarse a las diferentes necesidades que presentan los turistas.
Un ejemplo de ello se puede encontrar en los turistas que buscan viajes tnicos enfocados en la
sostenibilidad es decir acciones que representen la proteccion del entorno en el que visiten,
entonces se podria decir que los turistas han venido evolucionando con el pasar de los afios y a
medida de ello son més exigentes a la hora de visitar.

Segun Mill y Morrison (1985), las necesidades son una combinacién de anhelos de los
que el consumidor puede ser 0 no consciente, Adicionalmente, estas necesidades son expresadas
por medio de deseos especificos. Los turistas tendran una sensacién de insatisfaccion en donde
el turista siente que no han cumplido las expectativas, pasara el tiempo y no desaparecerd, hasta
que las necesidades que tengan sean resueltas, por ello esto parte de saber quién es nuestra
demanda de tal manera que se pueda ofrecer productos y servicios enfocados en cubrir sus
necesidades.

Ejemplo:
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-Necesidad. -Necesidad del turista de relajarse.

-Deseo. - El turista quiera ir a un sitio en concreto.

-Objetivo. -Reservar una habitacion la semana que viene.

Segun (Cooper, 1993, p.23) la motivacion comprende las siguientes ideas:

El acto de viajar responde inicialmente a la existencia de unas necesidades que
representan el impulso de la accion.

La motivacion tiene sus raices en factores sociales y psicolégicos en actitudes,
percepciones, cultura, etc. dando lugar a formas individuales de motivacion. La imagen
organica e inducida es esencial para la motivacion y afectan al tipo de viaje escogido.

Finalmente (Crompton, 1979, como se citd en Gonzéalez Pérez, 2018) la motivacion se
clasifica en dos grandes grupos: psicoldgicos y culturales que a la vez estan se subdividen en
otras motivaciones mas especificas presentandose de la siguiente manera. De acuerdo con este
modelo y, en términos generales, los turistas viajan bien porque son empujados por motivos o
variables internas o bien porque son atraidos por fuerzas externas del destino. Los factores de
empuje push factors estan relacionados con aspectos internos y emocionales, como el deseo de
escapar, de descansar y relajarse, de aventura o de interaccién social y por otro lado los factores
de atraccién pull factors estan conectados con aspectos externos, cognitivos y de situacion,
como los atractivos del lugar, las infraestructuras recreativas o los escenarios cultuales y

naturales.



Tabla 3

Factores push y pull, Crompton

Motivaciones psicosociolégicas (factores push)

Escape delambiente
cotidiano.

Consiste en un cambio temporal de ambiente diferente del lugar de residencia, del
hogar o del entorno laboral, es decir, el turista busca destinos diferentes de su
entorno habitual, tanto fisica como socialmente.

Exploracion y evaluacion.

El viaje es una oportunidad para que el turista explore su propia identidad y para
el autodescubrimiento, asi como para poner en practica imagenes sobre si mismo
y evaluarlas.

Relajacion

Se refiere a la relajacion mental que se deriva, por ejemplo, de la practica de
hobbies e intereses que no se pueden desarrollar en la vida diaria, mas que a la
relajacion fisica. Esta tltima no siempre tiene lugar en las vacaciones, y algunos
de los entrevistados manifiestan haber llegado agotados tras las mismas.

Prestigio

Viajar supone un estilo de vida elevado, aunque con la democratizacion del accesoa
los medios de transporte y la generalizacion del turismo, el estatus asociado a los
viajes y al turismo es cada vez mas difuso.

Regresion

Tiene lugar de dos maneras: (1) rompiendo con los roles y obligaciones cotidianas
que facilita un tipo de comportamiento mas irracional, pueril o adolescente, y

(2) el turista también podria estar motivado por el deseo de retornar a una época
donde el estilo de vida era mas simple, lejos de la complejidad e incertidumbre de
la actual sociedad, altamente tecnificada.
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Mejora de lasrelaciones de
parentesco.

Viajar es una buena oportunidad para reunirse con los miembros de la familia y
enriquecer sus relaciones.

Facilitaciénde la
interacciénsocial

Existen viajes mas orientados a las personas que a los destinos. El periodo de
vacaciones es un tiempo propicio para conocer gente nueva y asi intercambiar
opiniones, extender el nimero de contactos sociales o simplemente disfrutar
de gente que no es familiar. También puede existir el deseo de interaccionar
con la poblacién local (anfitriones), si bien lograrlo reviste algunas dificultades y
muchos turistas acaban relacionandose con otros turistas. La cercania en el
alojamiento y el participar en viajes organizados son factores que facilitanla
interaccion social. Respecto de los viajes organizados, en ellos operan una
serie de elementos que propician este hecho: compartir experiencias, proximidad
fisica, existencia de individuos con intereses comunes en el grupo o la
incorporacion al grupo de nuevos miembros que son introducidos por individuos
ya miembros.

Motivaciones culturales (factores pull)

Novedad

Se identifica con la curiosidad, la aventura, la busqueda de lo nuevo y diferente y
sobre todo, en el sentido de vivir una nueva experiencia (con cierta independencia
del grado de conocimiento que se tenga del destino). No obstante, existen casos
en los que el viajero elige destinos que ya le son habituales, en concreto: (1)
pueden ser individuos que tratan de satisfacer necesidades psicosocioldgicas
mas que motivos culturales, (2) adoptan una estrategia conservadora para reducir
el riesgo de que un destino poco familiar no resulte tan satisfactorio como el
ya conocido, y (3) pueden verse condicionados por el miedo a lo desconocido. Asi,
en el turista podria darse una combinacion de blsqueda de lo nuevo y de
estrategias de minimizacion de riesgos ante lo diferente.

Educacion

Nota. Gonzalez Pérez, C. (2018). Motivaciones de viajes push y pull: Un analisis segun la

El viaje es una forma de satisfacer necesidades educativas y de adquirir un bagaje
cultural, llegando a considerarse practicamente una obligacién moral de conocer
aquellos lugares que son particularmente accesibles a los sujetos.

composicion del grupo de viaje.
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7.8 Satisfaccion del turista

La satisfaccion se entiende como el cumplimiento de las expectativas del turista, es decir
el resultado de comparar la experiencia turistica con relacion a lo esperado en el destino, el
turista posee dos rangos de expectativa el primero referente al rango deseado y el segundo rango
al adecuado. Dichos rangos dependen de varios factores entre ellos las necesidades de cada
turista y las experiencias previas dentro de esta modalidad de turismo. De esta manera, la
satisfaccion del turista respecto de los servicios recibidos influira en la recompra de la
experiencia en el destino. (Mora-Jacome ,2018). Es necesario entender que el nivel de
satisfaccion no depende exclusivamente del producto turistico sino también la manera en la que
es tratado el turista y muchas de las veces de eso depende que el turista vuelva al lugar e incluso
con mas personas de su entorno y esto también conlleva a plasmar un nuevo concepto como la
fidelidad del turista hacia el lugar visitado.

El analisis de la satisfaccion del cliente pretende evaluar la discrepancia encontrada
entre el servicio esperado y el recibido o experimentado por el cliente, siempre como un juicio
posterior al disfrute de los servicios (Oliver,1981 como se cité en Gil 2002 p.72) Como
menciona el autor es considerable alcanzar la satisfaccién del turista porque se convierte
importante para los destinos y empresas turisticas que estan operando para tomar decisiones
acerca del que en realidad se debe ofrecer a los turistas. Es importante que las empresas
turisticas estén en constante innovacion en sus productos/servicios.

La satisfaccion del turista es uno de los principales tépicos en el campo de las
investigaciones en turismo, dependiendo, en gran medida, de los atributos del propio destino
como podrian ser las facilidades del mismo, el conocimiento y su novedad.(Prada Trigo &
Pesantez Loyola, 2017).Como menciona el autor la satisfaccion tiene relacion directamente con

las experiencias que adquieren los turistas durante la visita a diversos atractivos turisticos, ya



18

que dentro de los mismos realizaran actividades que los involucran y compartiran informacion
positiva hacia los demas, o al contrario informacidn negativa si no fue agradable visita.

La satisfaccion del cliente se da cuando los servicios que se ofrecen son de calidad. La
calidad es un fenomeno complejo, multidimensional, en el cual se pueden distinguir varios
atributos o aspectos que la pueden determinar (Santesmases , 2003 como se cit6 en Alatorre &
Pérez, 2011). Teniendo en cuenta este concepto se podria mencionar que la calidad en los
productos y servicios turisticos es indispensable para el desarrollo turistico, debido a que estos
elementos son un conjunto de caracteristicas que cumplen las principales funciones para suplir
las necesidades del turista, afiadiendo nuevas ideas, productos, servicios etc. Denominandose a
esto como innovacion con la finalidad de brindar nuevas experiencias a los turistas.

Entre los atributos que se pueden distinguir estan:

Fiabilidad.

Responsabilidad.

Competencia.

Accesibilidad.

Cortesia.

Comunicacion.

Credibilidad.

Seguridad.

Comprension.

Elementos tangibles.

7.9 Caracteristicas demograficas del turista

La descripcion de una poblacion que realiza la demografia puede abarcar diversos

aspectos. Puede analizar el niUmero de personas que la integra, es decir la dimension de una

poblacion; asi como ciertas caracteristicas de éstas, es decir la composicion o estructura de la
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poblacién por edad, sexo, estado civil, lugar de nacimiento, nivel de alfabetizacion. Sobre la
base de las herramientas que provee la estadistica, se construyen indicadores demograficos a
través de los cuales se da cuenta de estos rasgos poblacionales.(Livi,Bacci, 2018 p.10).La
variable demografica juega un papel importante en establecer el perfil del turista,
comprendiendo especificamente el comportamiento del visitante, con ello se puede incluso
alterar los publicos a quienes el turismo se dirige ya que se verd reflejado caracteristicas
demogréficas de los turistas culturales que es a quienes se deberia ofrecer los productos tomando
en cuenta también las demas variables correspondientes en las que hayan respondido.
7.10 Caracteristica socioeconomica del turista

Estas caracteristicas en el perfil constituyen un atributo del hogar que caracteriza su
insercion social y econdmica, esta basado en el nivel de educacion, el nivel de ocupacion vy el
patrimonio. Este nivel esta dividido en varios segmentos: Clase alta, Clase media alta, Clase
media, Clase media baja, Clase baja y la Clase mas baja.(Arango Salinas & Rojas Chaparro,
2018 p.21) .La variable socioeconémica es fundamental al momento de estimar el perfil del
turista, ya que de esta manera se podria conocer el nivel o la situacion econémica en la que se
encuentran los turistas y junto a ello de igual manera conocer las condiciones de vida que tienen,
mediante las preguntas que se relacionen con la variable. Resulta importante en este estudio
para entender y explicar acerca de la disponibilidad de ingresos econémicos que poseen los
turistas para adquirir los diferentes productos y servicios ofertados.
7.11 Caracteristica motivacional del turista

La motivacion tiene un amplio campo que primero se desea delimitar, los psicdlogos
aluden al término motivo como “el estado que activa y dirige el comportamiento de un
individuo” (Alvarado & Alexandra, 2015 p.8) .Basado en esta definicion con relacion al
proyecto de investigacion, se puede decir que la variable motivacional es establecida por

factores externos o internos que llevan a una accion especifica como es el caso en elegir un
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lugar turistico a visitar para llegar hacer lo que desea el turista. Normalmente, cuando las
personas viajan es por alguna razon que hace que visite el lugar es decir la existencia de algun
motivo o causa lo que implica alcanzar un fin determinado. Por una parte, son atraidos por
factores externos que refleja todo lo que el turista puede lograr visualizar al momento de su
visita, como la infraestructura, disefio, colores, etc. y por otro lado estan los factores internos
que hace referencia a motivos emocionales como descanso, relajacion, escape de la vida
rutinaria etc.
7.12 Caracteristicas de preferencias del turista

La preferencia del consumidor resulta un factor determinante de la demanda efectiva;
que son los elementos subjetivos del consumidor que le hacen elegir determinados bienes y
servicios que desea comprar. Para su andlisis se consideran dos aspectos, disponibilidad de
dinero para un determinado periodo de consumo y los precios de los bienes o servicios a
comprar (Reynolds Mejia, 2013 p.3).En este apartado se pueda considerar que las preferencias
del turista en un factor clave al momento de establecer el perfil del turista, ya que esta variable
se centra en la decision personal ante varias opciones que son presentadas, en este caso en el
ambito turistico se podria visualizar un ejemplo claro como es la eleccion de atractivos
turisticos, hoteles, etc.
7.13 Atractivo turistico

El Diccionario de Turismo, Hoteleria y Transporte (Wallingre y Toyos, 2010 como se
cité en Navarro, 2015 p.135) considera al atractivo turistico como un objeto o acontecimiento
capaz de motivar a un turista a abandonar su domicilio habitual para trasladarse a conocerlo
.Dentro del proyecto de investigacion es necesario hacer énfasis en este concepto ya que es un
elemento principal para el estudio que son atractivos turisticos culturales situados en la

provincia de Cotopaxi ,la cual se realizaran encuestas .Un elemento importante para el analisis
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de los atractivos lo constituye su inventario, pues permite reconocer su existencia,
caracterizarlos y jerarquizarlos.

El concepto atractivo es indispensable al momento de hacer turismo ya que sin los
atractivos no se podria motivar a los turistas a la visita de los diferentes atractivos y no tendrian
razones para trasladarse de un lugar a otro. Para la clasificacion de atractivos se consideran dos
categorias: atractivos naturales- sitios y manifestaciones culturales; ambas categorias agrupan
a tipos y subtipos. Manual de atractivos turisticos (2018)

En la Categoria Manifestaciones culturales se reconocen 4 tipos y 25 subtipos. Entre los
4 tipos se tiene: arquitectura, acervo cultural y popular, realizaciones técnicas y cientificas y
acontecimientos programados. Manual de atractivos turisticos (Elizondo & Tudela, 2018)

7.14 Boletin informativo

El Boletin Informativo segun, Jorge Luis Alonso G como se cit6 en Miranda Calle et al.,
(2013). “Es una herramienta de comunicacion que permite crear, consolidar y dinamizar
comunidades virtuales. Basicamente es un contenido de informacidon acerca del tema realizado
que es enviado por correo electronico. La diferencia radica en que la informacién del boletin se
le ofrece al lector periddicamente y de manera organizada a través de secciones”. En este sentido
en el proyecto de investigacion, con la implementacion del Boletin Informativo sera realizado
con el objetivo de mantener informados a los prestadores de servicios principalmente a las
agencias de viajes quiénes seran beneficiados del boletin informativo ya que les permitira de
esta forma conocer el perfil del turista cultural y con aquella informacién podran crear sus

paquetes turisticos acorde a las necesidades y supere las expectativas al momento de su visita.
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8. VALIDACION DE PREGUNTAS CIENTIFICAS
¢ Qué caracteristicas demogréficas, socioecondémicas, motivacionales y preferencias tiene el
turista cultural de la provincia de Cotopaxi?

Las principales caracteristicas que posee el turista cultural en cuanto a las 4 variables de
estudio se encuentra las nacionalidades en la cual el 86% son turistas Ecuatorianos y en cuanto
a la residencia mayormente visitan la provincia de Cotopaxi los que viven en la capital Quito
con el 25% , seguidamente se menciona el género lo que mayor predomina son mujeres con
60% Yy finalmente se enmarca el estado civil que son turistas casados o en unién libre quienes
visitan los diferentes atractivos también con el que sumados dan un total de 61% , la situacién
laboral en mayor posicion son empleados publicos con el 26%. Por otra parte, en cuanto a la
variable socioecondémica se encuentra el promedio mensual de ingresos que corresponde en un
rango de $450 a $1000 dolares que corresponde al 42% mientras que, el nivel de estudios se
centra en tercer nivel con un 32% de igual manera un 51% son acompafados por la familia
durante el viaje y el gasto promedio en hacer turismo es de 0 a 100 que representa un 49%.
Seguidamente para la variable de motivacion se encuentra el motivo de viaje que principalmente
es por relajacién con el 38% y la mayor atraccion que les gusta a los turistas es la fiesta del
Corpus Christi en Pujili representado con un 35% junto a ello, el tiempo estimado para la visita
es de 0 a 1 dia con un 44% y el medio por el cual se informan acerca de lugar es por redes
sociales con un 41% y el 34% representa al tiempo que realizan actividades turisticas es cada
mes. La Gltima variable de caracterizacion es preferencia en la cual se centra en el tipo de
turismo que mas les gusta que es gastronémico con un 30% pero, en un segundo puesto se
encuentra el turismo cultural con el 27% que son relacionados entre si y ademas prefieren
hospedarse en hoteles el 30% de los turistas concluyendo con el tipo de alimentacion preferida
la comida tradicional que agrada a los turistas degustar con un 64% y al final esta el tipo de

transporte que utilizan que son vehiculos propios con un 60%.
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9. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

En este apartado se detalla el disefio de investigacion que se utilizo para la recopilacion
de informacion necesaria tomando en cuenta los métodos, técnicas e instrumentos que son utiles
para alcanzar los objetivos planteados.
9.1 Enfoque de la investigacion
9.1.1 Cualitativo

Esta metodologia de investigacion fue usada en el presente estudio ya que generalmente
son investigaciones que buscan profundizar y comprender los fendmenos, en este caso se busca
comprender las caracteristicas de los turistas que visitan la provincia de Cotopaxi enfocados en
las variables de estudio demograficas, socioecondmicas, motivaciones y preferencias. Para esto
principalmente se contd con un instrumento principal como el cuestionario que ayudara a
obtener resultados de lo que se desea saber llevando a la comprension del objeto estudiado.
9.2 Nivel de investigacion
9.2.1 Descriptiva

Este nivel de investigacion permitié realizar la descripcion del perfil del turista cultural
mediante el analisis e interpretacion de los resultados obtenidos enfocandose en las variables de
estudio que fueron aplicadas a través de las encuestas a las personas que visitan los diferentes
atractivos culturales en la provincia de Cotopaxi. De igual manera para el segundo objetivo se
trabajé con este tipo de investigacion ya que se pudo extraer informacién acerca de un boletin
informativo con la definicién, caracteristicas y los elementos principales que ayudd a la
elaboracion de esta.
9.3 Tipo de investigacion
9.3.1 Documental

Para el presente proyecto de investigacion se enmarco en una investigacion documental

ya que a traveés de revision bibliografica en documentos como libros, revistas, tesis, articulos
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cientificos, PDOT etc. permitio extraer informacion acerca de temas relacionados al perfil del
turista, como primera instancia para la recoleccion de informacion que ayudé a la construccién
del marco teodrico que forma parte de la investigacion seguidamente, fue Gtil para informarse
acerca de los atractivos culturales con jerarquia Il y 11l. Finalmente contando con informacion
acerca de un boletin informativo que formo parte del segundo objetivo del proyecto.
9.3.2 De campo

Consistio en la recoleccion de datos directamente de los sujetos investigados, o de la
realidad donde ocurrieron los hechos en este caso se utilizd este tipo de investigacion para el
primer objetivo para lo cual siendo la primera visita en busca de los atractivos que pertenecen
a la provincia para ello, se realiza la visita al GAD provincial de Cotopaxi para contar con el
inventario de los atractivos culturales que tiene el area de estudio en segunda instancia, se
realizd las respectivas salidas de campo a los diferentes atractivos turisticos culturales
seleccionados que tiene la provincia para la aplicacion de la encuesta a los turistas que visitan
los lugares con la finalidad de contar con informacion acerca del perfil del turista estudiado a
través de variables que daran a conocer los gustos y preferencias de la misma.

En la (tabla 4) se puede apreciar el cronograma de visita a cada uno de los atractivos
culturales en el cual consta el nombre del atractivo, de igual manera se encuentra la fecha y la

hora en el cual se realizd la visita finalizando con el tipo de evidencia que se hizo de fotografias.



Tabla 4

Cronograma de visita a los atractivos

Atractivo turistico Fecha de visita Hora de visita Evidencia
Latacunga

Casa de los 29/06/2023 8:30 - 2:30 Fotografias

Marqueses de 30/06/2023 8:30 - 3:30

Miraflores

Parque Vicente Leon 27/06/2023 10:30 - 4:00 Fotografias
29/06/2023 3:00 - 5:00

Iglesia de la Merced 24/06/2023 8:00 - 2:30 Fotografias
25/06/2023 8:00 - 2:30

Santuario Sefior del 01/07/2023 8:00 —5:00

Arbol de Cuicuno 02/07/2023 8:00 — 5:00

Pujili

Galeria artesanal de 08/07/2023 9:30-5:00 Fotografias

Quilotoa 15/07/2023

Mirador de Shalala 08/07/2023 9:30-5:00 Fotografias
15/07/2023 9:30-500

Corpus Christi 10/06/2023 8:00-4:30 Fotografias
11/06/2023 8:00-4:30

Santuario del Nifio 09/07/2023 8:00-4:00 Fotografias

Isinche 16/07/2023 8:00-4:00

Salcedo
Inti Raymi 23/06/2023 2:00-5:30 Fotografias
Saquisili

Iglesia de Saquisili 18/06/2023 9:00.1:00 Fotografias

21/07/2023 9:00.1:00

9.4 Técnicas de la investigacion

9.4.1 Encuesta
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Se aplicé las 385 encuestas a los turistas que visitan los sitios y manifestaciones

culturales con jerarquia Il y Il también tomando en cuenta la importancia turistica en el cual se

tomo ciertos criterios como el aspecto cultural, nimero de turistas que ingresan al atractivo,

jerarquia, accesibilidad en las vias. Siendo estos factores importantes que permitio establecer

los 10 principales atractivos turisticos y también ayudo a establecer el niUmero de encuestas que

se hizo en cada atractivo tomando en cuenta que fueron dirigidas a personas mayores de 18

anos.



Tabla s

Sitios y manifestaciones culturales seleccionadas para la visita in Situ

No

10

N° de encuestas

50

15

25

20

50

100

20

40

50

15

Total 385

Atractivos culturales
Santuario del Sefior del Arbol de Cuicuno

Casa de los Marqueses

Parque Vicente Ledn

Iglesia La Merced

Santuario del nifio Isinche
Festividades del Corpus Christi
Galeria Artesanal de Quilotoa
Mirador de Shalala

Inti Raymi de Salcedo

Iglesia Matriz de Saquisili

Parroquia
Guaytacama
La Matriz
La Matriz
La Matriz
Pujili

Pujili
Zumbahua
Zumbahua
San Miguel

Saquisili

Tipo
Histdrico
Historico
Historico
Histdrico
Etnogréficas
Etnograficas

Etnogréficas

Realizaciones Técnicas

Acontecimientos programados

Histérico

Subtipo
Arquitectura religiosa
Arquitectura civil
Arquitectura civil
Arquitectura religiosa
Manifestaciones religiosas
Manifestaciones religiosas
Artesanias
Obras técnicas
Fiesta

Arquitectura religiosa

Jerarquia

26
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9.4.2 Analisis documental

“Las técnicas documentales consisten en la identificacion, recogida y analisis de
documentos relacionados con el hecho o contexto estudiado™. (Salazar Ruiz & Hortua,2019).Se
hizo uso de esta técnica que permitio revisar informacion importante y confiable acerca de temas
0 subtemas relacionados con el perfil del turista cultural principalmente el inventario de todos
los atractivos culturales que poseen los diferentes cantones que tiene la provincia de Cotopaxi
ya que, dentro de este inventario se encontrd las fichas establecidas para los atractivos culturales
y la jerarquia correspondiente a cada atractivo teniendo en cuenta estos datos para la seleccion
de los lugares.
9.4.3 Muestreo accidental

Esta forma de muestreo no probabilistico consistira en encuestar al turista que esté
alcanzable a los atractivos turisticos seleccionados, es decir elegidos de manera casual tomando
en cuenta solamente la edad.
9.4.4 Férmula del célculo de la muestra.

Para la obtencion del nimero total de la muestra poblacional se aplico la formula

determinada para poblaciones infinitas.

Los elementos a considerar son:

n= tamario de la muestra

z=Parametro estadistico que depende el NC

e=error maximo aceptable (generalmente: 0.05)
p=probabilidad de ocurrencia de un fenémeno (p=0,5)

g= probabilidad de no ocurrencia del fendmeno (g=0,5)
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9.5 Instrumentos de investigacion
9.5.1 Cuestionario

Es un instrumento de recoleccion de datos utilizado cominmente en los trabajos de
investigacion cientifica. Consiste en un conjunto de preguntas presentadas y numeradas en una
tabla y una serie de posibles respuestas que el encuestado debe responder (Arias J 2021, p.21).
Para el estudio fue indispensable contar con un cuestionario en el que se puede visualizar
preguntas tanto abiertas como cerradas siendo un total de 24 preguntas lo que permitié obtener
resultados para conocer el perfil del turista cultural con relacion a variables de caracterizacion
que fueron tomadas en cuenta. En la estructura de la encuesta esta el encabezado en el cual se
presenta el nombre de la institucion, la facultad y la carrera, seguido de esto se puede visualizar
una introduccion acerca del objetivo de realizar la encuesta, finalmente se plasman las preguntas
concluyendo asi el cuestionario.
9.5.2 SPSS

Es un software que permitié procesar informacién recolectada previamente para crear
graficas de los resultados llaméandolo como tabulacion. En el proyecto de investigacion se
realiz6 una encuesta en la que se vio plasmado las respuestas de cada uno de los encuestados
logrando visualizarlo en el software obteniendo resultados numéricos a través de las gréficas
representado a través de pasteles o barras acorde a lo que se desea mostrar después de ello, para
su respectivo analisis e interpretacion.
9.6 Metodologia del boletin informativo
9.7 Método de investigacion
9.7.1 Proyectual

Como lo afirmd Sanchez (2022). Este método se aplica a todas las investigaciones que
conllevan disefios o creaciones dirigidas a cubrir una necesidad y basadas en conocimientos

anteriores. En este apartado se hizo mencion este método debido a que se lo utilizé durante la
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elaboracion del boletin, porque tuvo como finalidad plasmar la informacion acerca del perfil
del turista cultural que se obtuvo previamente en el primer dando a conocer acerca de este tema
a los prestadores de servicios principalmente a las agencias de viajes y también a las personas
interesadas.

9.7.2 Desarrollo del boletin informativo

9.7.2.1 {Qué es un boletin informativo?

Un boletin informativo puede ser de dos formas, por un lado, estan los boletines digitales
gue generalmente son enviados por correo electrénico y por otro lado estan los boletines que
son documentos impresos como es el caso de este estudio, generalmente centrada en un tema
principal que es de interés para las personas que hagan uso de este documento principalmente
las agencias de viajes. Muchos boletines son publicados por clubes, sociedades, asociaciones y
negocios, particularmente compafiias, para proporcionar informacion de interés a sus miembros
0 empleados. Por lo general tienen una extension de 0 a 18 paginas. (Andrade, 2019).
9.7.2.2 ¢ Por qué se cre6 un boletin?

Fue necesario hacer uso de esta herramienta ya que aqui se plasmo toda la informacion
acerca de un tema especifico en este caso, perfil del turista cultural que visita la provincia de
Cotopaxi y esto sirve de ayuda para poder difundir a quienes beneficiara principalmente como
son los prestadores de servicios logrando incrementar el reconocimiento del tema y puedan
mejorar los productos y servicios ofrecidos de igual manera, a través de esto educar e informar
a la poblacion acerca de estos temas de relevancia.

Para la elaboracion del boletin informativo fue importante tener en cuenta los resultados
obtenidos del primer objetivo con las graficas debido a que, es la principal informacion para
presentar y de igual forma la descripcidn de cada uno de los lugares en el que se realizaron las

encuestas.
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Para la realizacién del boletin informativo se tom6 como modelo el boletin de Quito
Turismo en el afio 2012 en la cual se destaca estadisticas presentadas en el ambito turistico
como el total de residentes que se encuentran en el cantdn, tasa de ocupacién hotelera, nimero
de pasajeros nacionales e internacionales, puntos de informacion turistica, total de
capacitaciones realizadas y entre otros factores mas. De igual forma después de todas las cifras
presentadas se da a conocer la descripcidn de los conceptos previamente mencionados con las
respectivas imagenes. Sin embargo, para este proyecto de investigacion tratandose del perfil del
turista cultural se hizo énfasis en las graficas que arrojaron los resultados que respondieron a
las cuatro variables de estudio y la descripcion de los lugares en donde se realizo las encuestas.

9.7.2.3 Tipografia

Fuente: League Spartan

B Titulos
Tamano: 32 .
Fuente: Bodono FLF

B Subtitulos
Tamafio: 16 -
Fuente: Arimo ]

= Texto
Tamano: 12 _

9.7.2.4 Gama de colores

La gama cromatica del boletin informativo tiene tonos de colores frios como el azul
certleo oscuro, negro y blanco relaciondndolo arménicamente con el contenido. A
continuacion, se muestra el color con su valor referencial en sistema RGB, y cddigo

correspondiente.
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Tabla 6

Gama cromatica del Boletin informativo.

Color RGB #Codigo Seccion

R=89 Fondo principal
G=140 #598c9c

B=156

R=89 Franjas del boletin

G=140 #598¢9¢
B=156

R=89 ] -
G=140 #598c9c Titulos en el contenido

B=156

Los colores utilizados fueron por las siguientes razones:
Azul: A este color se lo considera como un tono que expresa calma, tranquilidad y relajacion.
Negro: Representa la elegancia y lo atractivo de igual manera, representa formalidad.
Blanco: Se asocia a la tranquilidad, limpieza y generalmente suele combinarse con el color
negro.
9.7.2.5 Interlineado y margenes
Interlineado del texto: 1,5
Margenes: 1,50
Tamaiio: cuadernillo 110 x 155mm
Alineacién del texto: justificado
Orientacion: vertical
9.8 Técnicas de investigacion
9.8.1 Analisis de resultados
Dentro de la investigacion se usd esta técnica ya que, a través del analisis

correspondiente de los resultados previamente obtenidos, permitio establecer el perfil del turista
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cultural con la finalidad de difundir profundamente este tipo de turista estudiado a traves del
boletin informativo.
9.8.2 Disefio grafico

En el proyecto de investigacion se utilizo el disefio ya que es parte fundamental para la
creacion de un boletin informativo incluso hubo diversas herramientas para poder disefarlo.
La clave estuvo en elegir y crear un modelo que identifique el tema propuesto en el proyecto
prestando mayor atencion a la gama cromatica, a las imagenes, a las secciones, la tipografia,
etc.

9.9 Instrumentos
9.9.1 Canva

Es una aplicacion de disefio para ordenadores compatibles con Windows o Macos. Con
ayuda de esta explicacion es posible llevar a cabo todos los tipos de proyectos que van desde la
creacion de revistas, libros, periodicos, triptico etc. Esta aplicacion fue de utilidad para la
elaboracion del boletin informativo que se tomé en cuenta la tipografia, estructura, colores etc.
que haran que genere el interés al momento de adquirir este boletin que tendra informacion
acerca del perfil del turista cultural.

En esta aplicacion se encontré una serie de plantillas que permitieron la creacién del
boletin informativo tomando en cuenta que sea un modelo que capte el interés con solo ver la
portada por otro lado, también tuvo iconos que sirvieron para que sea mas Ilamativo y pueda el
espectador darse cuenta acerca del contenido que se esta presentando.

De igual manera la aplicacién disponia una diversificacion de colores que permitié a la

persona quien disefiaba usar tonalidades de acuerdo a la preferencia y lo que deseaba mostrar.
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10. ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS
10.1 Descripcion del area de estudio
10.1.1 Aspecto historico
El aspecto histérico es importante dentro de la descripcion de un proyecto de
investigacion acerca del lugar estudiado en este caso la provincia de Cotopaxi ya que es un

espacio en el que se mencionan como surgio un lugar y los hechos mas relevantes de la

provincia.

Figura 1

Provincializacion de la provincia de Cotopaxi
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Nota. Adaptado de la pagina de Facebook de la Universidad Técnica de Cotopaxi (2023).

El territorio actual de Cotopaxi fue delimitado oficialmente el 1 de abril de 1851, cuando

el Estado Ecuatoriano lo reconocié como provincia. Era la culminacién de un largo proceso
historico que habia ido definiendo y perfilando al territorio actualmente heredado.

De acuerdo al autor Herrera (2017) Menciona que la provincia nacio con el nombre de

Cotopaxi, debido a que el coloso en mencion era lo mas representativo de la provincia. Sin

embargo, mediante Decreto Ejecutivo emitido el 09 de octubre de 1851 y publicado
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oficialmente el 21 del mismo mes y afio, el General José Maria Urbina quién fue presidente de
la Republica, cambio el nombre de la provincia, llamandola provincia de Ledn, en honor al Dr.
Vicente Leon. No obstante, el 31 de mayo de 1938, en la administracion Gral. Alberto Enriquez
Gallo, se publicé un decreto ejecutivo, que establecia el nombre de la provincia de Cotopaxi.
Ademas, proponia que era menester recuperar la memoria indigena, situacion que no se cumplia
con el apellido del filantropo, pero si se lograba con el nombre del volcan.
10.1.2 Aspecto geografico

De igual forma el aspecto geografico es esencial ya que esta parte permitira saber
geograficamente la ubicacion de la provincia de Cotopaxi que es el lugar de estudio y se afiadio

a esto la lista de los cantones que pertenecen a la misma.

Figura 2

Cantones de la provincia de Cotopaxi

670000 700000

670000

Nota. Siete cantones pertenecientes a la provincia de Cotopaxi. Reproducida de Provincia de
Cotopaxi, Equipo de investigacion del PDOT, 2015.
El territorio de la provincia de Cotopaxi se localiza en la Sierra central del pais, ocupa

la cuarta hoya desde el norte, denominada la Hoya Central Oriental de Patate.
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10.1.2.1 Limites.
Norte: Pichincha y Santo Domingo de los Tséachilas
Sur: Tungurahua y Bolivar
Este: Los Rios
Oeste: Napo
10.1.2.2 Cantones pertenecientes a la provincia de Cotopaxi.
La Mana
Latacunga
Pangua
Pujili
Salcedo
Saquisili
Sigchos

De los 7 cantones antes mencionados, 4 se ubican en la Sierra (Latacunga, Pujili,
Saquisili y Salcedo), Sigchos comparte territorios entre la region serrana y la ceja de montafia
de la cordillera occidental y 2 cantones (La Mana y Pangua), ubicados en la zona occidental de
la provincia, pertenecen a la zona subtropical y estan articuladas a la regién Costa. Existen 45
parroquias, 33 rurales y 12 urbanas.
10.1.3 Aspecto sociocultural
10.1.3.1 Demogréfico.

En el territorio cotopaxense habitan 488.716 personas, segun la proyeccion

demogréafica del INEC para 2020, siendo la décima segunda provincia méas poblada del pais.
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Tabla 7

Total de habitantes en cada cantén de Cotopaxi.

CANTON TOTAL
LATACUNGA 205.624
LA MANA 56.905
PANGUA 24.612
PUJILI 79.772
SALCEDO 67.100
SAQUISILI 31.426
SIGCHOS 23.277
COTOPAXI 488.716

Nota. Poblacion de la Provincia de Cotopaxi, adaptado del INEC 2010.
10.1.3.2 Grupos Etnicos.

La provincia de Cotopaxi esta conformada por dos culturas claramente identificadas, la
mestiza y la indigena. De acuerdo al SIISE el 29% es poblacion indigena, y de acuerdo a las
estimaciones con la poblacion (para la elaboraciéon del PPDC Plan Participativo de Desarrollo
de Cotopaxi) sobre la adscripcion étnica, considerando basicamente el uso del idioma kichwa,
el 36% de la poblacion de Cotopaxi es indigena. (Lourdes T, 2004, p.15).

En la provincia de Cotopaxi se asienta un solo pueblo indigena reconocido oficialmente
por el Estado Ecuatoriano, como es el Pueblo Panzaleo de la Nacionalidad Kichwas del
Ecuador. (PDOT, 2018, P.70).
10.1.3.3 Patrimonio Cultural Intangible (Fiestas en la provincia de Cotopaxi)

El Patrimonio Inmaterial esta ligado a la memoria y a la herencia en la medida en que
su vigencia y representatividad genera procesos de identidad y de pertenencia en la comunidad.
En este sentido, el Patrimonio Inmaterial estd conformado por aquellas manifestaciones y
expresiones cuyos saberes, conocimientos, técnicas y practicas han sido transmitidos de

generacion en generacion. (PDOT, 2018, P.71).
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Dentro del patrimonio intangible, las comunidades han generado un conjunto de
festividades, entre ellos se destaca La fiesta del Corpus Christi en el Cantén Pujili y La Mama
Negra en el Canton Latacunga de igual manera en el resto de cantones existen fiestas con fines
religiosos o de cantonizacion que generan flujos econdmicos importantes. (PDOT, 2020,
P.109).
10.1.3.4 “Mama Negra”, la fiesta mas famosa y trascendental de Ecuador

Este particular festejo se lleva a cabo en dos ocasiones al afio: el 23 y 24 de septiembre,
dias del equinoccio de otofio y de rememoracion a la Virgen de La Merced, segun la iglesia
catolica. Esta es organizada por las vivanderas 7 del mercado Pichincha del Barrio de La Merced
y El Salto y, como un evento principal por la independencia de la ciudad. Las dos fiestas tienen
mucha similitud en cuanto a la presencia de los personajes principales y secundarios, pero la
primera tiene mas expresiones folkldricas populares y ancestrales que la segunda ha hecho que
esta fiesta sea considerada como una de las mas importantes en el pais. El Instituto de
Patrimonio Cultural INPC, acord6 declararla como “Patrimonio Cultural Intangible de la

Nacion”, el 31 de octubre de 2005. (Caceres N, 2020)

Figura 3

Festividad de la Mama Negra en el canton Latacunga

AY 7 .

Nota. Fiesta de la mama negra, tomada por el equipo del Municipio de Latacunga. (2022).
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10.1.3.5 La fiesta tradicional de la Octava del Corpus Christi

Pujili o también denominado la “Tierra del Danzante”, tiene en su haber cultural el paseo
procesional de “Corpus Christi” que ha sido incorporado en el calendario como una expresion
de la cultura popular enraizada en la musica, el baile, la comida, los artesanos de la cerdamica y
las creencias ancestrales por lo que ha recibido el titulo de “Patrimonio Cultural Intangible de
la Nacion” (Bedon Herrera & Mufioz Salguero, 2012)

La renombrada fiesta del Corpus Christi, declarada en el 2011 Patrimonio Cultural
Intangible del Ecuador, conjuga creencias ancestrales del Inti Raymi y el origen cristiano de las
Octavas de Corpus Christi, conocido también como Sacerdote de la lluvia.

Figura 4

Danzante autdéctono de Pujili

Nota. Danzante de Pujil{ y el Pingullero. Fotografia toada por: Erika Condor (2023).
A continuacién, se presenta la (tabla 8) de otras fiestas que forman parte de las
manifestaciones culturales realizadas a nivel provincial en Cotopaxi divida por cantones,
presentando también a la categoria, tipo y subtipo al que pertenecen con la jerarquia y

descripcién.



Tabla 8

Fiestas tradicionales de la provincia de Cotopaxi

Parroquia Atractivo Categoria Tipo Subtipo Jerarquia Descripcion
Turistico
Alaquez Fiestas tradicionales San ~ Manifestaciones Acontecimientos Fiestas Estas tradicionales fiestas se llevan a cabo el 13 de junio
Antonio de Padua culturales programados 1 de cada afio en el centro parroquial de Alaquez, desde el
afio 2007, con el apoyo de todas las organizaciones.
Belisario Fiestas de Manifestaciones Acontecimientos Fiestas Las fiestas de parroquializacion de Belisario Quevedo y
Quevedo parroquializacion y de culturales programados 1 San Bartolomé se llevan a cabo, el fin de semana mas
San Bartolomé cercano al 24 de agosto de cada afio desde 1936 en
honor al Patrono San Bartolomé.
Guaytacama Festividades de la virgen ~ Manifestaciones Acontecimientos Fiestas Las fiestas se llevan a cabo alrededor del 15 de agosto
del Tréansito de Pilacoto culturales programados | de cada afio, fecha en las que el catolicismo honra a la
Virgen del Tréansito.
Guaytacama Fiestas del Sefior Del Arbol Manifestaciones Acontecimientos Fiestas Este Santuario se construy6 en el siglo XVI, y pertenecio
culturales programados Il a la familia Rovayo. En el mismo lugar un indigena de la
zona Guépulo (Quito) compro a la misma familia dos
caballerizas (medida de &rea espafiola), para sembrar alli
el arbol de quishuar.
Guaytacama Fiestas de San Juan Manifestaciones Acontecimientos Fiestas Las fiestas de San Juan se celebran considerando el
culturales programados 1 solsticio de verano por las cosechas del maiz, en
agradecimiento a las siembras que provee la Pacha
Mama durante todo el afio.
Joseguango Fiestas de la Santa Cruz Manifestaciones Acontecimientos Fiestas Estas festividades se vienen realizando desde hace
Bajo de Quisinche culturales programados | aproximadamente cien afios, especificamente el 24 de
septiembre de cada afio.
La Matriz Fiestas de la Mama Negre ~ Manifestaciones Acontecimientos Fiestas Fiesta con la cual los habitantes de la ciudad de
culturales programados i Latacunga celebran afio tras afio el aniversario de su
independencia o fiesta politica, celebrada la primera
semana del mes de 23 ; 24 de septiembre y noviembre.
Once de Fiesta de la Virgen de Manifestaciones Acontecimientos Fiestas Hace dos afios el Obispo consagro a la Virgen de
Noviembre Guadalupe culturales programados | Guadalupe como Patrona de la parroquia, estableciendo
la fecha 12 de diciembre.
Poal6 Fiestas del sefior de maca  Manifestaciones Acontecimientos Fiestas Esta fiesta tradicional de la parroquia Poalo se celebra el

culturales

programados

14 y 15 de septiembre de cada afio, en honor al Sefior de
Maca.
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Tanicuchi Fiestas de Manifestaciones Acontecimientos Fiestas Las fiestas se realizan en honor a San Lorenzo de
parroquializacion culturales programados | Tanicuchi, por el GAD Parroquial de Tanicuchi, durante
el mes de agosto de cada afio.
Toacaso Fiestas tradicionales San ~ Manifestaciones Acontecimientos Fiestas El homenaje al Patrono de la parroquia San Antonio de
Antonio de Padua culturales programados | Padua se lleva a cabo el 13 de junio de cada afio.
Canton: La Mana
La Mana Fiestas de carnaval de Manifestaciones Acontecimientos Fiestas Estas festividades se llevan a cabo durante el mes de
la Mana culturales programados 1 febrero, festejando el Carnaval con muestras de folklor y
cultura.
Pucayacu Fiestas de Manifestaciones Acontecimientos Fiestas La fundacion de la parroquia Pucayacu se realizo el 27
parroquializacion culturales programados | de julio de 1944, pero se ha acordado tomar el 10 de
agosto en que se conmemoran las fiestas civicas
nacionales para las celebraciones de fundacion
parroquial.
Canton:Pangua
El Corazén Reencuentro Panguese Manifestaciones Etnogréficas Fiestas 1 Esta festividad se dej6 de celebrar por nueve afios; y se
culturales retoma como “La Fiesta del Reencuentro”, a celebrarse
el 10 de agosto de cada afio.
El Corazén Fiesta de cantonizacion Manifestaciones Etnograficas Fiestas 1 El nombre de Pangua se debe a uno de sus recintos y a
culturales los antiguos indigenas llamados “Pangua”. Estas
festividades se llevan a cabo el primero de junio de cada
afio.
Canton:Pujili
Angamarca Fiesta de navidad-Los Manifestaciones Etnograficas Fiestas 1 Estas festividades se realizan del 22 al 25 de diciembre
Caporales culturales de todos los afios.
El tingo Fiestas del diez de agosto  Manifestaciones Acontecimientos Fiestas Las fiestas del 10 de Agosto se vienen realizando desde
culturales programados 1l 1946.
Pilald Fiestas de Apagua Manifestaciones Acontecimientos Fiestas Estas festividades se vienen realizando desde hace mas
culturales programados 1 de cien afios, originalmente la poblacién participaba en
la fiesta de Corpus Christi que se desarrollaba en las
haciendas donde ahora es la parroquia Zumbahua.
Pujili Festividades del Corpus Christi Manifestaciones Etnograficas Fiestas 1 Las Octavas del Corpus Christi, es una celebracién de
culturales fondo religioso, de gran significancia para el mundo
catolico, a la llegada de los espafioles con el objeto de
evangelizar a los indigenas se fusionaron las fiestas
aborigenes del Inti Raymi con el Corpus Christi.
Pujili Danzantes de Pujili Manifestaciones Etnogréficas Mdsica 'y 1| El Danzante es el protagonista mas representativo de las
culturales Danza celebraciones del Corpus Christi en Pujili.
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Cantoén:Salcedo

Antonio José Festividades de Santa Manifestaciones Etnograficas Fiestas 1 La parroquia tiene como tradicion realizar las
Holguin Lucia culturales festividades en honor a su Patrona “Santa Lucia”, el dia
principal de la fiesta es el 13 de diciembre de cada afio.
Mulalillo Celebraciones de Semana  Manifestaciones Etnogréficas Manifestaci 1 La Semana Santa es la época que mas significado tiene
Santa culturales ones para el mundo catélico, con la celebracion de la pasion,
religiosas muerte y resurreccion de Jesucristo.
Mulalillo Festividades de SanPedro Manifestaciones Acontecimientos Fiestas En los afios setenta fue donde se ubico la fecha de
culturales programados 1 parroquializacion el 29 de mayo.
Mulliquindil Festividades de San Isidrc Manifestaciones Acontecimientos Fiestas Las festividades en honor a San Isidro se celebran en
Nuevo culturales programados 1 carnaval.
Mulliquindil Festividades de Santa Ani  Manifestaciones Acontecimientos Fiestas Las festividades son realizadas en el centro parroquial de
culturales programados religiosas 1 Mulliquindil - Santa Ana, el 26 de julio de cada afio.
Panzaleo Fiestas de la Santa cruz Manifestaciones Acontecimientos Fiestas La "Fiesta de la Santa Cruz" se realiza anualmente para
culturales programados 1 conmemorar la "Consagracion de la cruz", la Cruz es un
simbolo protector dentro de la cultura popular local. El
acto de bendecir las cruces el 3 de mayo.
Panzaleo Fiestas de la yumbada Manifestaciones Acontecimientos Fiestas La comparsa de la Yumbada consta de doce integrantes,
culturales programados ] dos monos, la vaca loca, la Mama Negra, los
saumeriantes, los champuceros, se desarrolla en el
pargue central de la Parroquia.
San Miguel Inti Raymi Manifestaciones Acontecimientos Fiestas Rendir adoracion al Padre Sol, por el beneficio recibido
culturales programados 1 de los frutos recibidos de la tierra.
Canton:Saquisili
La Matriz ~ Festividades de la virgen del Manifestaciones Acontecimientos Fiestas Estas festividades se celebran desde hace
Quinche culturales programados 1 aproximadamente 65 afios, cuando se encomienda al
Canton en manos de su Madrina la Virgen del Quinche.
La Matriz ~ Festividades cantonales Manifestaciones Acontecimientos Fiestas | Las festividades de Fundacion del Canton Saquisili se
culturales programados realizan cada 18 de octubre, bajo inscripcion publicada
en el afio 1943.
Canton:Sigchos
Sigchos Fiestas patronales de San Migue = Manifestaciones Etnograficas Fiestas 1 Las fiestas patronales se llevan a cabo el 29 de

de Sigchos

culturales

septiembre de cada afio, celebradas en honor al Arcangel
San Miguel y también se suma la cantonizacion de
Sigchos.

41



41

10.1.4 Aspecto ambiental
10.1.4.1 Hidrografia.

El sistema hidrografico lo constituye el rio Cutuchi que nace en el Cotopaxi, esta
formado a su vez por los rios Manzanahuayco y Rumifiahui; el sistema lo complementan el
Yanayacu, Nagsiche, Chalupas, Illuchi, Patoa, Pumacunchi y Quindigua. (Falcén P ,2013).
10.1.4.2 Clima

La provincia tiene climas muy diversos, desde el calido himedo en las zonas costeras
hasta el gélido en las cumbres del volcan Cotopaxi, la temperatura media es de 13 ° C. La
temperatura de la costa inicia en el mes de febrero y termina en el mes de mayo. En la sierra la
temporada invernal no es definida, pero hay marcada presencia de lluvia de noviembre a enero,
la época de fuertes vientos en la sierra corresponde a los meses de junio, julio y agosto.

10.1.5 Aspecto econémico

En el presente proyecto de investigacion como parte de la descripcion del lugar de
estudio es importante plasmar informacion del sector acerca de la situacion laboral en la que se
encuentran las personas dentro de la provincia permitiendo también entender las actividades
que realizan en el diario vivir y que les permite ingresos econémicos a sus hogares.
10.1.5.1 Poblacién econémicamente activa e inactiva.

Estos datos presentados son de acuerdo al Censo de Poblacion y vivienda en 2010.Con
ello se podria determinar que los datos revelan la escasa presencia laboral de las mujeres, cifras

preocupantes debido a que de esta forma no se llegara a alcanzar un desarrollo igualitario.
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Tabla 9

Poblacién econdmicamente activa e inactiva.

Poblacién econdmicamente

activa
173.094 Hombres (58 %) Mujeres (41,2 %)
Poblacién econdmicamente
inactiva
146.253 Hombres (35 %) Mujeres (65 %)

Nota. Porcentaje de la poblacion econémicamente activa e inactiva, obtenido del Censo de
poblacién y vivienda (2010).
10.1.6 Sistema Turistico de la provincia de Cotopaxi

El sistema turistico esta compuesto por un conjunto de elementos heterogéneos que
estan estrechamente vinculados entre si y en constante dinamismo. Segun la Organizacion
Mundial del Turismo (OMT). En este siguiente apartado se plasman los elementos que
conforman el sistema turistico de la provincia de Cotopaxi.
10.1.6.1 Demanda.

Segun datos proporcionados por el Ministerio de Turismo en cifras 2022 para efecto de
la investigacion se tom6 como referencia el registro del ingreso de turistas tanto nacional y
extranjera en el afio 2022 debido a que, no se encuentran datos de ingresos a los atractivos
turisticos.
Tabla 10

Areas protegidas.

Area protegidas Extranjero Nacional Total
Area Nacional de recreacion el Boliche 13 2.562 27,778
Parque Nacional Cotopaxi 2,777 16.579 149,738
Reserva Ecoldgica los llinizas 525 7457 78,175

Nota. Ingreso de turistas a las Areas protegidas de la region Sierra.
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De esta forma se pueda apreciar que en el Parque Nacional Cotopaxi llegaron 148,738
turistas, mientras que al Area Nacional de Recreacion el Boliche fueron 27,778 asi mismo el
namero de turistas que visitaron la Reserva Ecologica los Ilinizas constaba de 78,175. Se hace
énfasis en estas tres areas protegidas debido a que se encuentran en la provincia de Cotopaxi
que es el area de estudio en el presente proyecto de investigacion. Siendo asi la mayor visita al
Parque Nacional Cotopaxi, seguidamente la Reserva Ecologica Los Ilinizas que dentro de esta
se encuentra situada la Laguna de Quilotoa que fue seleccionada para la visita a encuestar a los
turistas especificamente en el mirador Shalala, con ello se puede ver que son sitios de mayor
frecuentacion de visita.

Por otro lado, dentro del aspecto cultural del ingreso de turistas solo se puede encontrar
datos acerca de la fiesta de la Mama Negra en el afio 2019 y 2022.Segun Byron Céardenas,
alcalde de Latacunga, cerca de 500 000 turistas nacionales y extranjeros, disfrutaron de la
tradicional celebracion’ en el 2022; que desde 1964 se cumple en la capital de la provincia de
Cotopaxi. Asegur6 que fue una fiesta popular muy esperada por los latacunguefios y por los
turistas que acuden de otras ciudades del pais.

Tabla 11

Visita de los turistas a la fiesta de la Mama Negra.

Fiesta Afio Ingreso de turistas nacionales y
extranjeros
Mama Negra 2019 220.000
Mama Negra (Patrimonio 2022 500.000

intangible del Ecuador)

Nota. Ingreso de turistas a la fiesta de la Mama Negra, Obtenido de EI Comercio entrevista a

Byron Cardenas quién fue alcalde de Latacunga, GAD Municipal.
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Dentro de la oferta turistica se encuentra un elemento importante como los atractivos

turisticos que pueden ser naturales o culturales y son de interés para los turistas.

10.1.6.3 Atractivos turisticos.

Para la clasificacion de atractivos se consideran dos categorias: Sitios Naturales y

Manifestaciones Culturales; ambas categorias agrupan a tipos y subtipos. En la provincia de

Cotopaxi existen un total de 51 atractivos naturales y por otro lado los sitios y manifestaciones

culturales representa un total de 106. Informacion que fue tomada por el GAD provincial. (Tabla

12, tabla 13 Apéndice 7 y Apéndice 8).

Tabla 12

Atractivos naturales de la provincia de Cotopaxi.

Nota. Obtenidos del inventario de atractivos turisticos de la provincia de Cotopaxi (2015)

Tabla 13

Cantén Categoria Cantidad de atractivos
Latacunga Sitios Naturales 15

La Mana Sitios Naturales 4

Pangua Sitios Naturales 6

Pujili Sitios Naturales 13

Salcedo Sitios Naturales 4

Sigchos Sitios Naturales 9

Total 51

Atractivos culturales de la provincia de Cotopaxi.

Nota. Obtenidos del inventario de atractivos turisticos de la provincia de Cotopaxi (2015).

Canton Categoria Cantidad de atractivos
Latacunga Manifestaciones culturales 53

La Mana Manifestaciones culturales

Pangua Manifestaciones culturales

Pujili Manifestaciones culturales 12

Salcedo Manifestaciones culturales 17

Saquisili Manifestaciones culturales 5

Sigchos Manifestaciones culturales 9

Total 106
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10.1.6.4 Planta turistica.

La planta turistica debe estar visualizada por los proveedores de servicios turisticos bajo
el modelo de la gestion del turismo sostenible menciona el autor un conjunto de procesos
tangibles en actividades que no solo generan experiencias al visitante, sino que asegura la
calidad del proceso mediante el establecimiento de pautas para una mejora continua, asegurando
la entrega de valor a la experiencia. (Bonilla-Bustos et al., 2022). La planta turistica es un
elemento primordial dentro del &mbito turistico en el cual se trata de empresas turisticas que
facilitan a los turistas obtener los productos y servicios ofrecidos con el fin de poder satisfacer
la necesidad de los turistas y a la vez obtenga una experiencia Unica y agradable.En el proyecto
de investigacion las agencias de viajes que forman parte de la planta turistica son empresas que
disefian paquetes turisticos destinados a los visitantes quiénes tienen el interés de visitar un
lugar.
10.1.6.5 Alojamiento.

Este concepto se entiende por establecimientos turisticos que reflejan la accion de
alojarse por ciertos dias y en la cual brindan otros servicios complementarios siendo un total de
99 establecimientos de alojamiento en la provincia de Cotopaxi. (Tabla 16).

Tabla 14 Alojamiento en la provincia de Cotopaxi.

Clasificacion N°
Hosteria 25
Campamento turistico 2
Haciendas 6
Hostal 36
Hotel 27
Lodge
Refugio
Casa de huéspedes

TOTAL 99

Nota. Cantidad de alojamiento en la provincia de Cotopaxi, obtenido del catastro de

establecimientos turisticos (2023).
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10.1.6.6 Alimentos y bebidas.

En este apartado se realiz6 un conteo de cada uno de los establecimientos que pertenecen
a la actividad de alimentos y bebidas siendo asi un total de 141 en la provincia de Cotopaxi.

Tabla 15

Actividad alimentos y bebidas en la provincia de Cotopaxi.

Clasificacion N°
Bar 16
Cafeteria 16
Discoteca 15
Restaurante 102
TOTAL 141

Nota. Clasificacion de la actividad de alimentos y bebidas. Obtenido del catastro de
establecimientos turisticos (2023).

10.1.6.7 Operacion.

El operador turistico es un sujeto activo del mercado turistico, directamente involucrado

en la planificacion, desarrollo, promocién e implementacion de un producto turistico con fines
comerciales. Dentro de la provincia de Cotopaxi existen un total de 30 agencias de viajes
dedicadas a las actividades mencionadas. (Tabla 18)

Tabla 16

Clasificacion de la operacion turistica

Clasificacion N°
Operador turistico 22
Agencia de viajes internacional 8
TOTAL 30

Nota. Clasificacion y cantidad de agencias de viajes y operadoras turisticas existentes.

Obtenido del Catastro de establecimientos turisticos (2023).
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10.1.6.7 Otros sitios.

Aqui se conforma de 7 establecimientos que pertenecen a la actividad otros sitios la cual
se trata de termas y balnearios de igual forma, recepciones que existen en la provincia.
Tabla 17

Otros sitios de interés que conforman la planta turistica.

Ne Nombre del Canton Actividad Clasificacion Categoria
establecimiento
1 L Latacunga arques de Segunda
Centro turistico El 9 gtra(lcién Termasy g
Progreso estables balnearios
2 e . La Mana parques de Termas y
]E:en_tlr_o turistico infantil la atraccion balnearios Segunda
amilia estables
3 El cacagual La Mana parques de Termas 'y
atraccion balnearios Tercera
estables
4 Aqualuna Latacunga parques de Termas y
atraccion balnearios Segunda
estables
5 Recepciones dofia Mary Latacunga intermediacion recepciones Segunda
6 Natural house Salcedo intermediacion recepciones Segunda
7 San Luis recepciones Latacunga intermediacion recepciones Segunda

Nota. Clasificacion en termas, balnearios existentes y sala de recepciones existentes.
Obtenido del Catastro de establecimientos turisticos (2023).
10.1.6.8 Infraestructura.

Forma parte del conjunto de servicios de apoyo turistico pero que a su vez permite cubrir
necesidades basicas de la poblacion local, tales como carreteras, hospitales, centros educativos
entre otros los cuales llegan afectar desarrollo turistico de la zona si alguno de estos servicios
carece o el acceso a ellos exagera en costo, es por ello que la infraestructura es un elemento
condicionante para el desarrollo turistico y econdmico del lugar. (Fuentes, 2013).
10.1.6.9 Transporte turistico.

El transporte turistico terrestre esta servido por 3 operadoras, con 22 unidades y una

capacidad de 665 asientos.
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Tabla 18

Registro del transporte turistico de la provincia de Cotopaxi.

Transporte Turistico

Registro Razon propietario Representante Direccion Categoria
social legal
Compafiia
Cottullari detransporte Diaz Riofrio Luis Alrgaginas
05010402 sa de turismo Javier ey Terrestre
00 cotullari alfredo
baqueriizo
s.a.
Compafiia Av
o detrsporte Valdéz Gomnez AMazonas
0501500 Comilpatria turistico ermcen amador 2372y Terrestre
204 i i S
comilpatria juan jose
S flores
- Touringcotax - - ) Terrestre
s.a

Nota. Obtenido de la camara de turismo de la provincia de Cotopaxi.
10.1.6.10 Superestructura.

La superestructura estd conformada por toda organizacion publica o privada que
administra, regula o afecta el funcionamiento de los atractivos turisticos, planta turistica e
infraestructura. Por ejemplo: Camaras, Asociaciones, Operadores, Universidades Yy
Municipalidades De manera tal que dentro del proyecto toma un papel de suma importancia ya
que dichos actores son facilitadores de la informacion para el desarrollo de esta y conocer cual
es la situacién actual de la planta turistica en la provincia de Cotopaxi. Ministerio de turismo;
GAD Provincial y GADS cantonales.

10.2 Sitios y manifestaciones culturales seleccionados con jerarquia I1, 111

Previamente se hizo mencién del total de cada sitio y manifestaciones culturales de cada
canton perteneciente a la provincia de Cotopaxi las cuales fueron un total de 106 que tenian
jerarquia de I, I1 'y 111. Sin embargo, se presenta en la tabla 21 los sitios y manifestaciones que

solo poseen jerarquia Il y 111. (Tabla 19).



Tabla 19

Sitios y manifestaciones culturales con jerarquia Il y 111

Atractivo Turistico Jerarquia Il Jerarquia Il

Fiestas tradicionales de San Antonio de Padua.

Hacienda Guanailin

Pista de parapente de potrerillo

Festividades de la virgen de Transito de Pilacoto.

Fiestas del Sefior del Arbol

Fiestas de San Juan

Estacion del tren Guaytacama

Iglesia parroquial de Guaytacama

Santuario del Sefior del Arbol.

Foyer de Charité

Zooldgico Agrinag-Terracultivo.

Estacidn del tren Latacunga

Iglesia San Felipe

Parque Nautico Laguna Ignacio Flores

Quinta Estados Unidos

Santuario de Colatoa

XXX XX | XXX X[ X XXX X[X[X]|X

Iglesia San Sebastian

Fiestas de la Mama Negra X

Edificio de la Universidad de las Fuerzas Armadas

Molinos Monserat

Casa de los Marqueses

Hospital Hermanas Paez

Edificacion de la Gobernacion de Cotopaxi

Parque Vicente Ledn

Edificio Municipal Latacunga

Iglesia La Merced

Iglesia de San Agustin

Iglesia de San Francisco

Iglesia de Nuestra Sefiora del Salto

Iglesia de Santo Domingo

Catedral de Latacunga

Museo zoolégico Rafael Betancourt.

Piedra Chilintosa

Hacienda Barrancas

Hacienda Tambo Mulalo

Fiesta del sefior de Maca

La Sanjuanada

Hacienda Tilipulo

Centro Intercultural Comunitario Tanicuchi

Museo Municipal La Mana

Hacienda Malqui

Coleccion de piezas Arqueoldgicas del Arg.German Alban

Reencuentro Panguese

Fiestas de Cantonizacién de Pangua

Iglesia Matriz de Pangua

Cerro Sagrado El Copal

Carnaval de Moraspungo

Fiesta de Navidad-Los Caporales

Reencuentro Panguese

XIX| XXX XX XXX XX X XXX XXX X X XXX X XX X[X] X[ XX

Santuario del nifio Isinche
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Festividades del Corpus Chrristi X

Edificio Municipal de Pujili

Iglesia Matriz de Pujili

Galeria Artesanal Tigua

Galeria Artesanal Quilotoa

Mirador de Shalala

Festividades de Santa Lucia

Iglesia de Antonio José Holguin

Iglesia Matriz de Mulalillo

Fiestas de la Yumbada

Fiestas del sefior De Panzaleo

Inti Raymi

Edificio Municipal del Cantén Salcedo

Iglesia Matriz de Salcedo

Festividades de San Juan Bautista.

Iglesia Matriz de Saquisili

Artesanias de Guantual6

Fiestas Patronales de San Miguel de Sigchos.

X1 X[ XIX|X|X| X[ X[ X[ X[ X[ X[|X]| X| X| X|X| X

Iglesia de Sigchos

TOTAL 73
Nota. Inventario de atractivos culturales 2015.MINTUR.

10.3 Sitios y manifestaciones culturales seleccionadas para la aplicacion de la encuesta

De los 73 atractivos anteriormente mencionados se realizd una seleccion de los
atractivos culturales, tomando en cuenta la importancia turistica es decir el conjunto de
elementos que se analizaron para la eleccién de los 10 atractivos culturales como la importancia
cultural, nimero de turistas que ingresan al atractivo, jerarquia de acuerdo el MINTUR,
accesibilidad en las vias para llegar al atractivo y la cercania o distancia que tiene con relacion
a otros atractivos sean naturales o culturales.

En primera instancia se encuentra la fiesta del Corpus Cristi realizada en el canton Pujili
formando parte de la identidad cultural de la poblacién, el autor (Diaz & Amores, 2012).
Menciona que el Corpus Christi es una de las manifestaciones culturales ecuatorianas de gran
importancia que por sus caracteristicas fue nombrada Patrimonio Cultural Intangible de la
Nacion. Siendo el personaje principal el danzante autéctono de Pujili o también denominado
como el sacerdote de la lluvia que cada afio el 10 y 11 de junio se celebran junto a comparsas

folkldricas de diferentes comunidades y otras ciudades, actividades que se han convertido de
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interés para los turistas presenciando asi en al afio 2023 en el mes de junio fiesta realizada
recientemente que logro alcanzar 17000 turistas de acuerdo al alcalde José Cabrera que en una
entrevista manifestd lo expuesto. Por otra parte el MINTUR clasifica 5 niveles de jerarquia en
la cual son establecidas de acuerdo a los rangos que representa los atractivos y en este caso la
fiesta del Corpus Christi se encuentra en una jerarquia Il siendo el segundo que tiene esta
denominacion que se trata de un atractivo con rasgos excepcionales que es capaz de motivar a
los turistas por si solo ya que presenta condiciones adecuadas para la actividad turistica y estos
se encuentran enfocados a mercados nacionales e internacionales sequidamente, el otro criterio
es la accesibilidad en la vias y para esto en la fiesta del Danzante de Pujili desde Latacunga se
encuentran buses interprovinciales que se encuentran como punto de partida en la Terminal
terrestre y sucesivamente en varias paradas dirigiéndose por la E30 con un tiempo aproximado
de 30 minutos para llegar al Parque publico Pujili que es el lugar en donde comienza el desfile
de los danzantes junto a las demas comparsas.

Por otro lado, esta el Santuario del Nifio Isinche ubicado de igual manera en el canton
Pujili donde para los habitantes y fieles devotos forma parte de la importancia cultural
especialmente a nivel local y provincial debido a que, tienen creencias que el Nifio Santo es
capaz de conceder milagros a quienes tengan una necesidad. A esta hacienda llega una
considerable suma de personas cada fin de semana a visitar y venerar a la imagen del nifio Jesus
que se encuentra dentro de una habitacion de adobe y teja, cuarto en donde reposa fotografias,
placas conmemorativas, cartas, frases a los distintos milagros que le atribuyen a esta divinidad
Revista Pujili, Ayer Hoy y Siempre (2015).0tro autor Valdivieso P (2012) manifiesta que “la
imagen del Nifio de Isinche mide 42 centimetros, la leyenda cuenta que un hombre llegé a este
lugar desde Riobamba, cargando en sus aceémilas algodon; al bajar la carga los indigenas
encontraron una bella imagen tallada en madera; era el, como asi lo Ilaman, construyeron una

capilla para venerarle, al Nifio se le atribuyen toda clase de milagros y favores”. En cuanto al
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ingreso de turistas no existen datos de visita a este atractivo pese a que es un icono importante
para Pujili, el atractivo tiene rasgos llamativos que son capaces de interesar a los visitantes
reflejando una jerarquia de nivel 1l. Para llegar al Santuario del Nifio Isinche se puede hacer uso
del transporte publico desde la terminal de Pujili recorriendo 15 min de viaje mas que llega
hasta la escuela de Isinche que desde ese punto hasta llegar a la entrada se va a pie. Es decir,
estos atractivos se encuentran accesibles para todos los turistas que desean visitar.

En el cantdn Latacunga se encuentran tres atractivos que fueron seleccionados siendo
uno de ellos La Iglesia de la Merced que es un templo importante dentro de la provincia
principalmente por estar ubicado dentro del centro histérico de Latacunga, esta construida sobre
un plano de cruz latina de una sola nave con dos cruceros, estructura que se destaca por la nave
central, la cipula en 4 la parte central y el coro en la parte inferior, en este sitio se encuentra la
imagen de la Virgen Protectora de Latacunga patrona de la iglesia y protectora de la ciudad, se
le atribuye a ella los milagros de calmar la furia del volcan Cotopaxi, durante las erupciones, en
honor a ella se celebra la manifestacion de cultura religiosa mas grande y la principal de la
ciudad de Latacunga; la mama negra de la Merced, la cual esta apadrinada por sus devotos, que
en estas fechas se convierten en priostes mayores y Mama negra(Anchatufia S,2018).Como
menciono el autor es de importancia para los habitantes ya que lo consideran como protectora
de los cotopaxenses. El nimero de visitantes al lugar no existen datos en documentacién, sin
embargo, se le puede asociar con el ingreso de turistas a la fiesta de la mama negra en el afio
2022 ya que dentro de las primeras actividades a realizar es dirigirse a la iglesia para la misa
respectiva. En cuanto a la accesibilidad de las vias permite que turistas lleguen al atractivo ya
que se ubica en el centro historico de Latacunga en la calle, Juan Abel Echeverria.

La Casa de los Marqueses debe su importancia, en primer lugar, por haber sido la de
este personaje notable de la historia del pais. Luego alojo a la Biblioteca Municipal de

Latacunga. De igual manera la importancia arquitectonica el tamafio del inmueble de una sola
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planta, lo identifica con la arquitectura generada luego de los terremotos del pasado (Guarderas
Guia de bienes culturales del Ecuador, 2014).Atractivo que genera interés en los turistas para la
visita ya que dentro de este lugar también tiene otras salas en la cual se puede visualizar la
historia del canton Latacunga y hechos relevantes que han suscitado en el lugar y también en
otra de las salas se presenta los personajes principales que participan en la fiesta de la Mama
Negra con la finalidad que el turista cuando visite se informe acerca de los personajes. Por otro
lado, el ingreso de turistas al atractivo es de 228 en al afio 2019 de acuerdo a un proyecto de
investigacion previamente realizado por Poaquiza Silvia de la Universidad Técnica de Ambato.
La jerarquia que posee estd en nivel Il que representa condiciones basicas para generar
productos turisticos siendo capaz de despertar el interés del turista. Finalmente, la accesibilidad
en relacion a las vias si se logra llegar al atractivo en la que se toma la calle. Fernando Sanchez
de Orellana.

Parque Vicente Leon un atractivo cultural del cantén Latacunga que constituye el punto
de encuentro de propios y extrafios, en la antigiiedad fue la Plaza Mayor del “Asiento Espafiol
San Vicente Martir de Tacvnga”. Es el lugar donde acontecian y acontecen actividades de orden
civico, militar y religioso, lleva el nombre del lustre benefactor y filantropo Latacunguefio Dr.
Vicente Leon y Arglelles (Municipio de Latacunga, 2020). Sin duda alguna representa el
espacio urbano de mayor jerarquia en la ciudad que principalmente admiran el monumento en
honor al mismo nombre del parque. El ingreso de turistas no puede establecerse en cifras ya que
no se ha hecho un conteo del nimero de turistas que recorren este atractivo, pero si es importante
mencionar que todo depende de las actividades que se organicen en aquel lugar ya sea de orden
civico, militar y religioso dirigidas por autoridades en las que llenan todos los espacios del
parque sin embargo en otras situaciones es muy notorio la escaza llegada de turistas como
durante la pandemia u otros acontecimientos que hayan ocurrido o puedan pasar en cierto

momento. De acuerdo el MINTUR el atractivo se encuentra en la jerarquia Il. Y para poder
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dirigirse se ubica por la Av. Amazonas en la calle Padre Salcedo como referencia alrededor del
atractivo se encuentra el Gobierno Autonomo Descentralizado de Latacunga, Ban Ecuador,
Banco Pichincha.

Otro de las manifestaciones importantes en el pais y toda la region andina se celebra el
Inti Raymi que es la fiesta a la adoracion del Dios realizado en el canton Salcedo .En la semana
del 21 a 25 considerando dias de festividad ya que el celebrar esta fiesta es la manera de valorar
al pueblo indigena, recuperar la tradicion de los antepasados, vivir la interculturalidad y hacer
posible la construccion de un Estado plurinacional” (MCP, 2016).Forma parte de la identidad
cultural de la comunidad que sienten como una fiesta del encuentro de todas las personas y la
cual también colaboran con los frutos para realizar la chakana icono principal que es
indispensable en el Inti Raymi. También se encuentra dentro de las manifestaciones culturales
inmateriales, en la que se expresa la vigencia de las creencias religiosas andinas que es muy
visitada y conocida por los turistas. (Larrea, 2015). EIl ingreso de turistas no se encuentra en
documentacidn, pero al momento de la visita en campo al lugar un delegado por parte del alcalde
de Salcedo menciona que aproximadamente contaban con 500 turistas que visitaban de
diferentes sitios de la regidn. De igual manera cuenta con una jerarquia de nivel Il que representa
al atractivo que llama la atencién y principalmente es dirigido para turistas nacionales. El punto
de encuentro se lo hace en el barrio El Calvario que tiene un tiempo de 20 min desde Latacunga
y aqui también se encuentran los buses que se dirigen por la E35 hasta llegar a la calle el
Calvario que se encuentra cerca de la carretera Panamericana logrando caminar una cuesta hasta
Ilegar al mirador.

Por otra parte, se encuentra el atractivo cultural ubicado en Zumbahua que es la Galeria
artesanal de Quilotoa, representando un lugar importante para los habitantes debido a que cierta
parte de la poblacion puede vender los productos que tienen a su disposicion y son ofrecidos

para los turistas. Segun (pilatasig, 2018) se ha dedicado a elaborar cuadros, abrigos, guantes y
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un sinnimero de recuerdos ofertados a los turistas que acuden cada dia hasta la laguna bautizada
con el mismo nombre de la comunidad. Se exhiben mascaras de madera, cuadros pintados con
motivos andinos, bateas, gorros tejidos, ropa confeccionada a base de lana de alpaca, chales,
cobijas y decenas de objetos. Cesar Pilataxi es otro comunero que trabaja desde su casa en la
elaboracion de mascaras que representan a los animales tipicos de las festividades andinas,
como el condor y el lobo, asi como también a los bailarines y diablos que son tradicionales en
las festividades de Navidad, Corpus Christi o carnaval Se encuentran artesanias que reflejan a
la comunidad principalmente los cuadros dibujados y pintados en piel de oveja logrando que
los turistas puedan adquirirlo. Presenta una jerarquia de nivel Il de acuerdo a las fichas
establecidas en el inventario de atractivos culturales proporcionado por el MINTUR.Para llegar
al atractivo es de facil acceso ya que si se encuentran las vias en buen estado y transporte que
salen desde la terminal de Latacunga por la E30 por via la Mana pasando el cantén Pujili y
Zumbahua.

Otro de los atractivos culturales se encuentra en la misma parroquia de Zumbahua y es
el Mirador Shalala que fue un proyecto impulsado por el Ministerio de Turismo con la finalidad
de potenciar la actividad turistica en el lugar tomando en cuenta las normas de conservacion
hecho de madera ofreciendo una vista perfecta hacia la Laguna de Quilotoa ,culturalmente tiene
denominacién de subtipo obras técnicas principalmente fue seleccionado por la cantidad de
turistas que ingresan tomando como referencia las (estadisticas de turistas en el afio 2019
Ciencia digital)arriban 1.000 visitantes mensualmente y tomando otros datos se podria
mencionar el ingreso de visitantes a la Reserva Ecoldgica Los Illinizas en el afio 2022 que fue
de 78,175 y se hace énfasis en esta area protegida ya que el atractivo se encuentra dentro de la
misma. En cuanto a las vias es la misma que se mencioné anteriormente afiadido el tiempo de
recorrido al Mirador se realiza caminata media hora y si desean ingresar por otra entrada en la

que si llegan los autos también se lo puede hacer con un costo de $10 ddlares. El atractivo posee
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una jerarquia de Il lo que genera el interés del turista en visitar el recurso y las actividades que
se podria hacer.

El Santuario del Sefior del Arbol en Cuicuno también se encuentra denominado como
un atractivo cultural. Sus fieles catdlicos no son solo de la provincia sino de algunos rincones
del pais dando a resaltar por sus multiples milagros de fe e incluso por sanacion de sus
familiares, se manifiesta que tras la aparicion de la imagen a esta se le realiz6 una corona la cual
se extravid sin saber si fue hurtada o extraviada, de modo que los moradores optan por construir
un cuadro de vidrio que se encuentra enmarcando la imagen que podemos mirar hasta la
actualidad(Lema A,2017).Aqui se detalla una respuesta de un turista que fue entrevistado por
un estudiante de un proyecto de investigacion que hace referencia a un milagro concedido.
Rafael Moya oriundo de Pillaro gravemente enfermo con célicos tuvo que ser internado en una
clinica en junio de 1959 después de tres intervenciones quirdrgicas, lejos de mejorar su estado
Ilego a estar desahuciado orando con fervor al sefior de Cuicuno, creyd ver junto a su lecho la
sagrada imagen que le lleno de resplandores, desde ese momento dio inicio al mejoramiento de
su salud. Dicho esto, se visualiza que este lugar es importante para los fieles devotos que creen
en el Sefor de Cuicuno. El registro de ingreso de turistas al lugar no se ha establecido, forma
parte de la jerarquia Il representando captar el interés en visitar los atractivos.

Finalmente esta el atractivo La iglesia de Saquisili que se encuentra registrada en el
Inventario de los Bienes Inmuebles del cantdén elaborado por el INPC, tiene un valor
patrimonial, principalmente por su antigiiedad, materialidad, técnicas y caracteristicas
constructivas, adem&s una gran importancia cultural, religiosa y social para los
pobladores.(Toapanta R,2018).Con respecto al ingreso de turistas no existen datos de la
cantidad de visitantes que hayan acudido al atractivo sin embargo, presenta una jerarquia Il y
por otro lado, las vias a mencionar que si son accesibles se puede hacer uso de los buses

interprovinciales que parten desde la terminal terrestre de Latacunga en direccion por la E35
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con una duracion aproximada de 25 minutos de viaje hasta llegar a la calle 24 de Mayo en la
cual se encuentra el atractivo tomando como referencia el Parque La Concordia.

10.4 Ruta de los atractivos culturales seleccionados

Figura 5

Ruta de los atractivos culturales para la aplicacion de la encuesta.
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En esta figura se puede apreciar la ruta recorrida hacia los 10 atractivos culturales
establecidos en la provincia de Cotopaxi, en el cual se hizo uso de la herramienta Google Maps

que permitiendo ubicar los puntos especificos de la visita a cada atractivo.

10.5 Célculo del tamafio de la muestra
Para determinar la poblacion se tiene que identificar el nimero total de turistas que han
visitado los atractivos culturales seleccionados de la provincia de Cotopaxi en el afio 2022; para
ello se inici6 con la basqueda de informacién a través de fuentes bibliograficas , planes de

desarrollo de ordenamientos territorial (PDOT) de cada cantén de la provincia, sin embargo no
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se obtuvo informacidn acerca del ingreso de los turistas en todos los atractivos solamente en
ciertas manifestaciones como el Corpus Christi pero en las demas no hay o los datos son
desactualizados por esta razén, es dificil disponer el ingreso de turistas en general. En
consecuencia, al no existir datos de las cifras de visitas se calculo el tamafio de la muestra

haciendo uso de la formula para poblaciones infinitas.

z%.Pq
n=(—73

Los elementos para considerar son:

n= tamafo de la muestra

z=Parametro estadistico que depende el NC

e=error maximo aceptable (generalmente: 0.05)

p=probabilidad de ocurrencia de un fenémeno (p=0,5)

g= probabilidad de no ocurrencia del fendmeno (q=0,5)
Tabla 20

Nivel de confianza tamafio muestral.

Nivel de confianza Z alfa
99.7% 3
99% 2.58
98% 2.33
96% 2.05
95% 1.96
90% 1.645
80% 1.28
50% 0.674

Nota. Célculo de intervalos de confianza PubsR, 2017
Se trabajo con el nivel de confianza de un 95% y con rango de error del 5% teniendo en
cuenta la probabilidad de fracaso de un 50% y la probabilidad de éxito de un 50% se determino

el nimero de encuestas aplicadas con un total de 385 personas.

_ [1,96%(0,5) * (0,5)
n= 0,052
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_ (38416(0,25)
"=\""00025

~ <O,9604
n= 0,0025)

n = 385

La investigacion no cuenta con un marco muestral 0 una base de datos acerca de la
poblacién turistica, por tal motivo, se procedid a trabajar con el tipo de muestreo no
probabilistico haciendo uso de la técnica muestreo accidental; la Unica restriccion para aplicar
la encuesta fue el que las personas sean mayores de 18 afios.
Accidental o consecutivo: Se fundamenta en reclutar casos hasta que se completa el nimero
de sujetos necesario para completar el tamafio de muestra deseado. Estos, se eligen de manera
casual, de tal modo que quienes realizan el estudio eligen un lugar, a partir del cual reclutan
los sujetos a estudio de la poblacion que accidentalmente se encuentren a su disposicion.
(Otzen & Manterola, 2017)
10.6 Instrumento de recoleccion de datos

En este apartado se hizo una bdsqueda de informacion acerca de cuestionarios
previamente realizados 0 autores que mencionen otras variables de caracterizacion para
establecer el perfil del turista. En primer lugar, se encontrdé una encuesta que se basaba en
analizar el comportamiento de los residentes que visitan la ciudad Quito la cual fue realizada
por Quito Turismo. Esta se dividia en 4 secciones A.B, C y D las cuales eran datos
demograficos, Motivaciones del viaje, Organizacién del viaje y finalmente satisfaccion de la
visita. Por otro lado, una investigacion acerca del perfil del visitante en el canton La Troncal
realizd una encuesta que consta de 18 preguntas, pero no tienen variables establecidas.
Finalmente, un estudio titulado “Perfil y grado de satisfaccion del turista en Yucatan” elaborado
por la Universidad Anahuac en México establecié una encuesta que se enmarca en el aspecto

demogréfico, habitos del turista y Satisfaccion. (Apéndice 9 ,10).
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Para la presente investigacion se utilizé el instrumento proporcionado por la carrera de
Turismo, la cual fue tomada de una tesis titulada “perfil del turista que visita el canton Pujili”
se escogid esta debido a que, se centrd en 4 variables bien definidas como demogréficas,
socioecondmicas, motivaciones y preferencias que de igual forma presenta preguntas similares
a las investigaciones previamente mencionadas con la Gnica diferencia que tienen otros nombres
las secciones en las cuales fueron establecidas y ademas, tienen menos preguntas.

El instrumento que fue utilizado para realizar las respectivas encuestas a los atractivos
culturales dentro de la provincia de Cotopaxi consta de 24 preguntas que corresponde a
preguntas cerradas y abiertas, también es importante mencionar que en algunas preguntas se
presenta la opcion de “Otros”, en la que permite conocer otra opcion de respuesta que no haya
sido tomada en cuenta en el cuestionario.

En este mismo contexto cabe mencionar que el instrumento fue dirigido también para
las personas extranjeras, pero no fue disefiado en inglés el cuestionario, sino mas bien se

interactuaba con el encuestado a través del idioma inglés que es el idioma nativo de ellos.

10.7 ANALISIS DE LOS RESULTADOS DE LAS ENCUESTAS
En el presente apartado se realiza el analisis e interpretacion de los datos obtenidos de
la encuesta previamente realizada a los turistas que visitan los atractivos culturales, enmarcados

en las 4 variables de caracterizacion.
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10.7.1 Variable demografica
Figura 6

Nacionalidad de los turistas encuestados.
350
300 86%
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200
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Nota. La nacionalidad ecuatoriana presenta mayor porcentaje.
Analisis e interpretacion:

Los datos obtenidos durante la encuesta realizada demuestran que el 86% de los
encuestados corresponde a la nacionalidad ecuatoriana es decir son turistas internos quienes
visitan los atractivos de la provincia de Cotopaxi ,por otro lado el segundo grupo de la
nacionalidad colombiana que corresponde al 5% y finalmente un grupo significativo presenta
un menor porcentaje que corresponde a turistas extranjeros .Se podria mencionar que de alguna
u otra forma los productos y servicios que se encuentren enfocados dentro del &mbito cultural
deben ser ofertados mayormente a turistas nacionales ya que son ellos quienes generaran

diversos gastos al momento de hacer turismo en Cotopaxi.
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Figura7

Residencia de los turistas encuestados.
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Nota. La figura representa los diferentes cantones y estados en el caso de los extranjeros al
que pertenecen los turistas encuestados.
Anélisis e interpretacion:

Se observa que, entre los encuestados, un 25% representa a los turistas quiénes residen
en la ciudad de Quito perteneciente a la provincia de Pichincha, siendo la capital del Ecuador,
mientras que con un 16% viven en Guaranda y entre el 1 % al 11% abarcan demas cantones
siendo la mayor parte ubicados dentro de la provincia de Cotopaxi y finalmente se visualiza
turistas extranjeros con un 2% en el Estado de Florida y Texas. Analizando estos datos
presentados se podria estimar que los turistas que acuden a los sitios y manifestaciones
culturales que se sittan en la provincia de Cotopaxi son mayormente de Quito, por lo tanto, es
necesario ofertar productos y servicios enfocados en estos mercados a través de campaiias

publicitarias u otros medios.
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Figura 8

Edad de los turistas.
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Nota. La figura representa las diferentes edades que corresponden a los turistas encuestados
en los diferentes atractivos turisticos que pertenecen a la provincia de Cotopaxi.
Andlisis e interpretacion:

A partir de la figura presentada acerca de la edad de los turistas encuestados se puede
concluir que el mayor porcentaje quienes visitan los atractivos culturales en Cotopaxi estan en
el rango de los 31 a 39 afios con un 43%, esta informacion es relevante ya que se entiende que
los productos y servicios deben ser enfocados y brindados principalmente a estas personas que
se encuentran en el rango presentado de manera que puedan disfrutar la experiencia de acuerdo
a las necesidades que presentan los turistas con esta caracteristica, sequido se muestra la edad
de 40 a 70 afios con un 27 %; mientras que la edades de menor representacion son jovenes y
adultos que se encuentran entre los 18 a 30 afios. Se puede visualizar que los jovenes con el
15% se encuentra en menor proporcion debido que no estan interesados en visitar atractivos

culturales.
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Figura 9

Género de los turistas.
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Anélisis e interpretacion:

Segun los datos recolectados durante la encuesta se puede apreciar que los turistas que
mas visitan la provincia de Cotopaxi se identifican con el género femenino con un 60 % a
diferencia con un porcentaje de 40% que representa el género masculino. Esto muestra que la
asistencia de ambos géneros resulta casi similar buscando asi el consumo de productos y

servicios turisticos ofrecidos durante la visita buscando satisfacer sus necesidades.
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Figura 10

Estado civil
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Interpretacion

Del total de las personas encuestadas la mayoria se encuentran en un estado civil de
unién libre con un 32 %, en segundo lugar, estan las personas casadas con un porcentaje del 29
% siendo esto un indicador claro que las personas que tienen pareja tienden a viajar mas que
aquellos que lo hacen sin compafiia de alguien representando con un 26 %. Con ello se podria
dirigir productos pensados en este tipo de personas cuando visiten los atractivos culturales

dentro de la provincia de Cotopaxi.
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Figura 11

Situacion laboral.

Desempleado = Empleado privado = Empleado Publico m Estudiante  Jubilado = Otros

Nota. Situacion laboral en la que se encuentran los turistas encuestados durante su visita a la
provincia de Cotopaxi.
Andlisis e interpretacion:

El 26 % de la poblacion encuestada son personas que actualmente estan laborando y
tienen mas posibilidades de ir de viaje ya que econémicamente aportan a los lugares de visita
que prefieren ir, siguiendo se encuentran los turistas quienes optaron por la opcién otros ya que
este hace referencia a quienes trabajan por cuenta propia, es decir que manejan sus negocios de
restaurantes, abastos, fruterias y entre otros mas. Por otro lado, estdn los empleados de
instituciones privadas con un 18 %, mientras que con un porcentaje bajo se encuentran las
personas jubiladas que, pese a que si disponen del dinero, no existe mayor visita por parte del
turista que se encuentra en esta situacion laboral y finalmente el 5 % se encuentran

desempleados lo que significa que posiblemente no generaran gastos dentro del lugar visitado.
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10.7.2 Variable socioeconémico
Figura 12

Promedio mensual de ingresos
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Nota. Promedio mensual de ingresos que tienen los turistas quienes fueron encuestados,
tomando en cuenta que el salario basico actualmente es de $450.
Analisis e interpretacion:

De acuerdo al nivel de ingresos econémicos de los encuestados se determiné que el 42

% tienen ingresos entre 451 hasta 1000 dolares, son quienes estan dispuestos a viajar y gastar
en actividades brindadas durante el viaje, el 35 % tienen un sueldo basico que actualmente es
de 450 dolares, un valor minimo de porcentaje es ocupado por personas gue generan ingresos
entre 1001 a 2000 o mas, junto a ellos también se encuentran turistas que no tienen ningdn

ingreso monetario con un 3 %.
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Figura 13
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Nota. Nivel de estudios de los turistas hasta el cuarto nivel.
Anélisis e interpretacion:

La mayor cantidad de la poblacién encuestada tienen un titulo de cuarto nivel, tercer
nivel y técnico que sumando corresponde al 68 %, por lo tanto, se entiende que son visitantes
que si estan en la posibilidad de adquirir los productos turisticos ofrecidos durante la visita a
los atractivos culturales ya que son personas que tienen un trabajo estable y una remuneracion.
Los que representan un menor nivel de estudio es el 24 % en turistas que tienen un titulo de

bachiller y con 8 % visitantes que solo han culminado su educacion bésica.
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Figura 14

¢ Con quién viaja?
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Anélisis e interpretacion:

De la poblacion total encuestada el 51 % corresponde a turistas quienes prefieren visitar
los atractivos turisticos en compafiia de la familia que resulta mas divertido y permite obtener
una experiencia bonita que a la vez hacen gastos dentro del area visitada , la segunda opcion es
viajar con amigos con el 29 % .Con el menor porcentaje esta el 14 y 16 % que representa a
turistas quienes les gusta viajar con la pareja y por otro lado prefieren hacerlo solo deduciendo

que les permite mayor tranquilidad y disfrute del lugar que visita.



70

Figura 15

Personas menores de 16 que acompafian a los turistas encuestados.
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Nota. El 14 % representa a los turistas que viajan solos a los atractivos turisticos.
Interpretacion

De los 385 encuestados se determina que el 58 % de turistas viajan en compafiia de 0 a
4 menores, mientras que con un 28 % corresponde entre 5 a 8 nifios, siendo estos dos porcentajes
predominantes en la investigacién. EI 14 % son los turistas que previamente respondieron que
prefieren viajar solos y finalmente en un grupo inferior se encuentran la cantidad de 9 a 12 nifios

con el 0 % ya que no hubo ninguna eleccién en este rango.
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Figura 16
¢ Cuantos mayores de 16 afios le acompafian?
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Nota. La figura presentada da a conocer la cantidad de personas quienes acompafian al turista
encuestado.
Analisis e interpretacion:

En relacion a los datos obtenidos se puede apreciar que el 67 % de los turistas viajan en
compafiia entre 5 a 8 personas mayores de 16 afios siendo el mayor porcentaje en el cual se
podria deducir que disfrutan mas viajar con otras personas cercanas de su entorno, por otro parte
con el 27 % corresponde a los visitantes que viajan a un lugar especifico en grupos de 1 a 4
personas, ademas con un porcentaje inferior del 6 % incluye a aquellos que viajan en compafiia

de 8 a 12 personas.
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Figura 17

¢ Cuanto estimo gastar durante su visita a la provincia de Cotopaxi?
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Nota. La figura presentada da a conocer el gasto que genera el turista siendo el mayor
porcentaje 49%.
Andlisis e interpretacion:

Con relacién a la figura presentada se puede visualizar que con un mayor porcentaje del
49 % representa a turistas que han invertido de 0 a 100 ddlares durante la visita, seguidamente
con el segundo porcentaje de 37 % corresponde de 101 a 200 délares que son turistas que estan
dispuestos pagar estas cantidades y que comunmente el principal gasto sera en alimentacion
.Por otro lado con bajos porcentajes principalmente de 301 a 400 d6lares con un 6 % son turistas

especificamente extranjeros con un alto poder econémico y el tiempo de su estadia es mayor.
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Figura 18

¢ Cuanto es el gasto que destind para?
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Nota. La figura presentada da a conocer el gasto que genera el turista al momento de su visita
en alojamiento, alimentacion, transporte, entre otros.
Andlisis e interpretacion:

El 54 % de los turistas el gasto que realizaron durante la visita lo destinan para
alimentacion que era entre 5 a 100 ddlares lo cual se podria considerar que prefieren invertirlo
en establecimientos de alimentos en el cual principalmente van en busca de comidas tipicas,
ademas otra de las razones por la cual gastaron este monto es porque suelen estar acompafiados
por amigos, pareja o familiares en su mayoria, por el contrario el 26 % representa a la categoria
otros en la cual abarca artesanias y vestimenta que son adquiridas en el viaje siendo un monto
desde 5 a 150 dolares. Por ultimo, se encuentran porcentajes menores como 15 % que
corresponde al transporte que esta de 5 a 50 ddlares por el precio del combustible, peajes ya
que varios turistas residen en otras ciudades y con el 5 % que corresponde para el alojamiento
en la que los turistas generan gastos en este tipo de servicio desde 20 a 150 dolares que

mayormente representaba a extranjeros.
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10.7.3 Variable de motivacion
Figura 19

¢ Cual fue el motivo de su viaje?
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Nota. La figura presentada da a conocer el motivo de viaje del turista con mayor porcentaje la
relajacion.
Andlisis e interpretacion:

La principal razon que motiva al turista para visitar los diferentes atractivos turisticos es
por motivo de relajacién ya que buscan alejarse de sus actividades cotidianas que muchas de las
veces provocan estrés representando asi el 38 %.Posteriormente con el 24 % fueron motivados
de viajar por la visita a familiares que deciden pasar momentos agradables juntos y puedan
disfrutar de los sitios culturales visitados ,el 22 % son quienes fueron motivados por la religion
debido a que los lugares encuestados correspondia a iglesias en su mayoria , finalmente con
porcentajes menores son de 6 % y 4 % que abarca la categoria de trabajo, salud y estudios que

son turistas que viajan por compromisos importantes.
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Figura 20
¢ Qué atraccion turistica le gusta mas de la Provincia de Cotopaxi?
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Analisis e interpretacion:

De los datos obtenidos se puede apreciar que el 35 % de los turistas les gustd visitar el
Corpus Christi la cual es una fiesta que es realizada en el canton Pujili y es considera patrimonio
cultural, por ello tienen esta preferencia de acudir a esta fiesta, seguidamente con el 19% son
turistas quienes visitan el Santuario del nifio Isinche, con el 11 y el 13% les agrada visitar
Santuario del Sefior del Arbol y el Mirador Shalala, posteriormente con porcentajes minimos se
encuentra el 3 y 4% ,finalmente los turistas también han mencionado que el atractivo que mas
les gusta es el volcan Cotopaxi representando el 15% llegando a ser un atractivo natural ,sin

embargo muy reconocido por la mayoria de los ecuatorianos y extranjeros.
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Figura 21

¢ Queé tiempo estima para su visita en la provincia de Cotopaxi?
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Nota. La figura presentada da a conocer el tiempo que deciden quedarse en su visita a la
provincia de Cotopaxi.
Analisis e interpretacion:

El 44 % muestra un porcentaje que representa mayormente a los turistas que viajan
maximo por un dia ya que en su mayoria son turistas que se sitlan dentro de la provincia,
seguidamente con un 28 % son quienes se han quedado hasta dos dias en la provincia de
Cotopaxi, son turistas que posiblemente residen en otras ciudades mas lejanas, y con un 24 %
se estima su tiempo de visita de 3 a 4 dias ya que representa personas que desean conocer mas
del lugar y realizar mas actividades .Finalmente con un 4 % representa turistas extranjeros
quienes deciden hospedarse y vivir mas experiencias antes de viajar a otro lugares dentro de la

provincia o fuera.
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Figura 22

¢A través de qué medio se informd sobre el atractivo turistico de la provincia de Cotopaxi?
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Nota. La figura presentada da a conocer los medios por el cual se informaron acerca del sitio
turistico visitado.
Andlisis e interpretacion:

El medio de comunicacion de acuerdo a los turistas que mas brindé informacién acerca
del atractivo visitado son las redes sociales que representa un 41 % mencionaron que es facil
de utilizar y permite conocer acerca del lugar e influye mucha en la decision del turista al
momento de elegir un atractivo, y un medio que permite a los prestadores de servicios difundir
los productos y servicios ofrecidos a los turistas e interactuar con ellos, posteriormente con el
28 % pertenece a los turistas que se informaron a través de referencias familiares, mientras que
con un 20 % se informaron por medio de operadoras turisticas, finalmente en menores
porcentajes se encuentran las paginas web 6% Yy la television % siendo este ultimo un medio de

comunicacion que actualmente no es consumida en gran medida.
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Figura 23

¢ Cada que tiempo realiza actividades turisticas?

m Cadasemana mCadames mCada feriado Cada vacacion

Nota. La figura presentada da a conocer el tiempo en el que prefieren realizar actividades
turisticas.
Andlisis e interpretacion:

El 34 % de los turistas han optado por realizar actividades turisticas cada mes debido a
un factor principal como es el salario basico unificado que se da mensualmente y tienen las
posibilidades econémicas para ir de viaje, seguidamente el 30 % han elegido hacer actividades
cada vacacion ya que es el tiempo en que se encuentran libres y dispuestos a conocer lugares y
disfrutar de los productos y servicios ofrecidos. Por otro lado, con el 24 % deciden realizarlo
cada feriado en la cual es una temporada en la que existe una diversificacion en la oferta y

apenas con el 12 % son quienes realizan actividades turisticas cada semana.
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Figura 24

¢, Cuantas veces ha visitado la provincia de Cotopaxi?

Eslaprimeravez = Eslasegundavez = Frecuentemente Otro

Nota. La figura presentada da a conocer las veces que los turistas encuestados han visitado la
provincia de Cotopaxi.
Anélisis e interpretacion:

El 81% de las personas encuestadas son turistas frecuentes en visitar la provincia de
Cotopaxi, ya que mayormente son turistas nacionales, por lo tanto se podria decir que son
preferidas por los diferentes atractivos que tiene en cada uno de sus cantones y los servicios
que se encuentran ahi, como siguiente porcentaje muestra el 9% y 10 % que han visitado la
provincia por primera y segunda vez respectivamente, porcentajes que se relacionan con la

visita de turistas extranjeros o visita de quienes residen en otras provincias del pais.
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10.7.4 Variable de preferencia
Figura 25

¢ Cual es su tipo de turismo favorito?

35
30

30%
25

20

(€]

)

12%
2% 1%

Balneariosen Solyplaya  Turismo  Turismode Turismode  Turismo Visita a
rios cultural aventura naturaleza gastronémico  centro
comerciales

Nota. La figura presentada da a conocer el tipo de turismo que les gusta a los visitantes
encuestados.
Analisis e interpretacion:

De los 385 encuestados se puede evidenciar que el 30 % son turistas quienes prefieren
el turismo gastrondmico, lo cual permite deducir que son aquellos que aprecian la gastronomia
de la provincia y desean degustar variedad de platos ofrecidos que también forma parte de la
cultura, posteriormente con el 27% les agrada el turismo cultural, es decir disfrutan conociendo
a las fiestas, museos, iglesias, tradiciones que cada comunidad mantiene y han logrado captar
la atencidn de los turistas, siendo estos dos los de mayor porcentaje y representativos dentro de
la investigacidn, mientras que el 17% prefieren el turismo de sol y playa el cual estadisticamente
a nivel nacional es uno de los mas demandados mayormente por turistas, seguido se encuentra
el turismo de naturaleza y aventura con un 12 y 11% que disfrutan conectarse con la naturaleza
y sentir la adrenalina, finalmente apenas el 2 y 1% optan por los balnearios y la visita a centros

comerciales.



81

Figura 26

¢ Qué tipo de hospedaje prefiere?

m Cabanias = Hostal » Hosteria Hotel m Lodge m Otros

Nota. La figura presentada da a conocer el tipo de hospedaje que les gusta a los visitantes
encuestados.
Interpretacion

Con relacion a los servicios de alojamiento se refiere, el mayor porcentaje de 30% que
prefieren hospedarse en hoteles ya que mencionaba que era mas espacioso y variedad de
habitaciones, seguidamente con el 24% representa quienes prefieren las cabafias debido a que
estas construcciones por lo general son mas amigables con el ambiente, posteriormente el 22 y
el 16% corresponde quienes les agrada hospedarse en hosterias en la cuales también brindan
servicios de alimentos y por ello la decisién tomada y hostales que son econdémicos presentando
una baja categoria. Finalmente, con menores porcentajes los turistas prefieren un lodge 5% para
estar en contacto con la naturaleza y apenas un 3% prefieren disfrutar de camping en espacios

abiertos correspondiendo en la categoria otros.
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Figura 27
¢ Queé tipo de alimentacion prefiere cuando hace turismo?
70
60
50
40
30

20

D 16%

0%

Comida gourmet Comida rapida Comida tipica Otros

Nota. Tipos de alimentacién mayormente representada en comida tipica.
Andlisis e interpretacion:

El 64% de los turistas encuestados prefieren alimentarse de comida tipica, lo cual se
entiende que desean degustar otros tipos de alimentacion diferentes a lo habitualmente
consumen. Y en esta categoria también se encuentran los turistas extranjeros, seguido el 20%
siendo aquellos turistas que tienen preferencia por consumir comida rapida ya que son
econdmicas y alcanzable para todo cliente, y por otro lado con el 16 % prefieren comida
gourmet que por lo general son productos de calidad y frescos con ciertas técnicas de

preparacion con ingredientes exclusivos.
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Figura 28

¢ Qué actividad prefiere realizar en su visita?

60
50
40
30

20
20%

| e 2 ~

Caminata  Deportes Gastronomia Natacion Otras Pesca Picnic
actividades

Nota. Actividades preferidas por los turistas encuestados.

Andlisis e interpretacion:

Entre las dos actividades sobresalientes se puede visualizar la caminata con un 50% y
deportes 20%, con esta informacién se sabe que el turista realiza esta actividad ya que es
agradable apreciar la flora existente dentro del atractivo principalmente en el mirador Shalalg,
el 9% son aquellos grupos de turistas que prefieren la pesca, finalmente con porcentajes menores
el 6% y 7% mencionaron que optan por actividades como picnic, natacion y gastronomia, sin

embargo dentro de la categoria otros apenas tiene el 1 % quienes les gusta la cabalgata.
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Figura 29

¢ Que tipo de transporte utiliza para viajar por la provincia?

mOtros mPablico mVehiculo de alquiler(taxi) = Vehiculo propio

Nota. Tipos de transporte utilizados por los turistas encuestados.
Andlisis e interpretacion:

El 60% de los turistas tienen vehiculo propio para trasladarse a los diferentes atractivos
turisticos dentro de la provincia de Cotopaxi es un medio de transporte comodo para viajar y
les permite realizar paradas técnicas sin ningun tiempo limitado, de la misma manera se muestra
con el 20% turistas que hacen uso del transporte publico, ademas con el porcentaje bajo
representa el 12% quienes utilizan vehiculos de alquiler como los taxis que lo utilizan también
por comodidad, sin embargo los costos son mas altos y el 8% de la categoria otros mencionan
que utilizaban como medio de transporte las motos de uso personal y buses turisticos que fueron

ofrecidos por parte de las agencias de viajes.
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10.8 Perfil del turista cultural que visita la provincia de Cotopaxi

Para definir el perfil del turista cultural que visita la provincia de Cotopaxi se ha resumido los datos obtenidos en las cuatro variables de
caracterizacion (Demogréficas, socioecondémicas, motivacion y preferencias) teniendo de la siguiente manera:
Tabla 21

Perfil del turista cultural segun las variables de caracterizacion.

Perfil del Turista

Variable demogréfica

Variable socioeconémica

Variable de motivacion

Variable de preferencia

El 86% de los turistas que
visitan la provincia de Cotopaxi
son turistas nacionales.

El mayor porcentaje siendo 25
% corresponde a turistas que
residen en la ciudad Quito,
seguido con Guaranda, Mejia,
Saquisili, Pujili, Ambato.

El 43% de los turistas se
encuentran en el rango de 31 a
39 afios.

El 60% de los turistas son de
género femenino.

El estado civil  predominante
es unidn libre y casados con el
55%.

El 26% de los visitantes laboran
en instituciones publicas.

El 42% poseen ingresos mensuales
de $450 a $1000.

El 32% de los turistas poseen un nivel
de instruccion superior con titulo de
tercer nivel y técnico.

Por lo general el 51% realiza viajes en
compafiia de la familia y amigos.

El 58% corresponde a turistas que
los acomparian de 0 a 4 nifios
Menores durante el viaje.

El 67% de los turistas afirman que
van acompariados de otras personas,
por lo general entre 5 a 8.

El 49% de los turistas afirman que
generan un gasto que va desde 0 a
$100.

El 54% de turistas mencionan que el
gasto realizado mayormente es
destinado para alimentacion y con el
26% para compra de vestimenta o
artesanias en el lugar.

El 38% viajan por relajacion.

Visitando el 21% de espacios culturales como
museos de la provincia.

Con el 35% les agrada mas visitar el Corpus
Christi, seguidamente el Santuario del Nifio
Isinche.

El 44% estiman quedarse de 0 a 1 dia en el lugar
visitado, ademas con el 28% muestran interés en
quedarse de 1 a 2 dias.

El 41% de los turistas utilizan como medio
informativo acerca del lugar visitado las redes
sociales, seguido por referencias familiares con el
28%.

El 34% visitan cada mes los atractivos de la
provincia, pues, la mayoria de los turistas viven
dentro del territorio y el 30% lo hace en las
vacaciones.

El 81% siendo el mayor porcentaje son turistas
que visitan frecuentemente los atractivos
culturales en la provincia de Cotopaxi.

El tipo de turismo que méas
gusta con el 30% es el
gastronémico, seguido con
un 27% el turismo cultural.
El 30% de los turistas
deciden hospedarse en un
hotel.

El 64% prefieren degustar
comida tradicional.

El 50% prefieren realizar
caminatas en el lugar
visitado.

El transporte utilizado por
el 60% de turistas es propio
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10.9 Estructura del boletin informativo
10.9.1 Portada

Al ser un boletin informativo acerca del perfil del turista cultural que visita la provincia
de Cotopaxi se ha seleccionado como imagenes principales el icono emblematico considerado
como un atractivo natural que representa a la poblacion de la provincia como es el volcan
Cotopaxi y de igual manera se encuentra el pingullero que forma parte como un personaje de la
fiesta del Corpus Christi la cual posee un instrumento llamado pingullo que es una especie de
flauta con tres orificios que emite sonidos agudos, seguidamente se visualizan dos fotografias
acerca de la Fiesta del Corpus Christi en Pujili dando a conocer lo mas representativo como los
danzantes junto a sus acompafantes, por otro lado se encuentra a los personajes que conforman
la fiesta de la Mama Negra en conmemoracion a la virgen de La Merced protectora de los
Cotopaxenses dando a conocer estas dos fiestas que forman parte de las manifestaciones
culturales mas reconocidas a nivel nacional e internacional. En la parte superior se situa el mes
y el afio en el cual se elabor6 y también el tema del proyecto de la investigacion que es “perfil

del turista cultural que visita la provincia de Cotopaxi”.

Figura 30

Portada del boletin informativo

AGOSTO 2023




10.9.2 Seccion dos: datos importantes

En esta seccion se divide en cuatro partes la primera da a conocer la importancia de
conocer como es el perfil del turista afiadido a esto se encuentra dos iconos que representa a los
turistas, posteriormente en la parte 2 se describe al area de estudio de la provincia de Cotopaxi
y para entender mejor junto a ello una imagen en el cual se da a conocer los cantones que lo
conforman y de igual manera se situa la parte 3 donde se visualiza una fotografia del estudiante
investigador con el turista que esta siendo encuestado en la Iglesia de Cuicuno en Guaytacama
que forma parte de un atractivo cultural y en la parte inferior derecha se visualiza el icono que
representa a la carrera de Turismo de la Universidad Técnica de Cotopaxi es fundamental

afiadirlo en el boletin por que quienes dispongan de este instrumento puedan darse cuenta que

es un producto que se presentd para el proyecto de investigacion final.

Figura 31

Descripcion del area de estudio.
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Conocer el perfil del tunsta permite
onentar las estategias de marketing
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necesidades de dicho perfil a la hora de
disefar los preductos y servicios que lo
rodean.(Sanchez, 2016).
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10.9.3 Seccion tres: Descripcion de los atractivos culturales

En este apartado se presenta los nombres de los atractivos turisticos culturales con la
respectiva fotografia y descripcion la cual relata un breve texto acerca de la historia de donde

surge el atractivo. En total son 10 atractivos que fueron visitados para aplicar la encuesta a los

turistas que visitan el lugar.

Figura 32

Descripcion de los atractivos turisticos culturales.

Latacunga Parque Vicente Ledn

La Casa de los Marqueses fue construida
en la primera mitad del siglo XVII,
propiedad del Marques de Mirallores,
Construida a base de piedra pomez. En
la casa de los Margueses existen
muesiras museograficas del patrimonio
cultural de la ciudad, un saidn de la
Capitania de la Mama Negra, una
Pinacoteca y una sala de Arte Religioso,
ademas en este lugar funciona la
Biblioteca Municipal (GAD, 2022).

Latacunga-lglesia La Merced

-

El parque Vicenle Leén constituye el punto
de encuentro de propios y extrafios, en la
antigledad fue la Plaza Mayar del "Asiento
Espafiol San Vicente Martir de Tacunpa®.
E< el lugar donde acontecian y acomecen
actividades de orden civico, milnar y
religiose, lleva el nombre del llusire
benefactor y fildntropo Latacunguedo Dr.
Vicente Ledn y Argielles, cuyo monumento
-esculpido en ltalia- se ubica en la parne
central del parque. Sin  duda alguna
representa el espacio urbane de mayor
jerarquia en la ciudad.(GAD, 2022).

Latacunga-Casa de los
Marqueses de Miraflores

La iglesia de La Merced de Latacunga, tiene
una caracteristica que fe concede una ciena
jerarquia en el conjunto de las iglesias y
capillas de la provincia de Cotopaxi. Es el
Sitio en el cual se encuentra la imagen de la
Virgen Protectora de Lalacunga por los
milagros a ella atribuidos en calmar la furia
del Volcan Cotopaxi durante  varias
erupciones; por ello, cada 24 de septiembre
se realiza una manifestacion costumbrisia en
el teatro popular denominada "Capitania de
la Mama Negra® (GAD, 2022).
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10.9.4 Seccion 4: Presentacion de los resultados.

Aqui se puede apreciar los resultados obtenidos de la encuesta acerca de perfil del turista
cultural se encuentran dividas por 3 partes siendo la primera en donde se encuentra una
descripcion en la cual se menciona la cantidad de atractivos que fueron seleccionados en el
presente estudio y dando a conocer que fueron enfocadas en cuatro variables demograficas,
socioecondémica, motivacion y preferencias. Por otro lado, en la parte 2 se presentan las gréaficas
para cada pregunta de la encuesta con las opciones brindadas y también los porcentajes para
cada opcion elegida por parte de los turistas encuestados. Finalmente, en la parte 3 dentro del
icono que sobresale con respecto a las demas imagenes se encuentra el resultado mayor dando

a entender que las agencias de viajes pueden centrarse en estos resultados con mayor porcentaje.

Figura 33

Resultados obtenidos.
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10.9.5 Seccion 5: Contra portada

Es la parte final del boletin que se visualiza una imagen en la parte superior del atractivo
cultural Casa de los Marqueses de Miraflores que forma parte de la investigacion ya que también
se hizo en este lugar las encuestas por otro lado, en la parte inferior se encuentra mencionado la
tutora, el estudiante investigador, persona que disefio el boletin y tomo las fotografias. Afiadido

a eso se da a conocer las redes sociales y el contacto.

Figura 34

Contraportada.

GAD
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11. IMPACTOS

En el presente apartado de la investigacion se encuentran los impactos, los cuales se
puede producir antes, durante y después de la ejecucion del proyecto de investigacion. Por ello
se ha considerado tres niveles de impactos como técnico, sociocultural y econémico.
11.1 Impacto técnico

La creacion del presente boletin informativo servira como una herramienta para difundir
la informacion acerca del perfil del turista cultural que visita la provincia de Cotopaxi, en el
cual se ubican los resultados que se extrajo de las encuestas, logrando establecer el perfil del
turista con base a variables demogréficas, socioecondmica, motivacién y preferencias dirigido
para los prestadores de servicios permitiéndoles tomar una mejor decision sobre la creacion de
sus productos.
11.2 Impacto sociocultural

Tiene mayormente el impacto positivo ya que la presente investigacion permitira el
desarrollo de la oferta turistica de mejor calidad pensando en el perfil del turista, en cuanto a
los gustos y preferencias que tienen al momento de visitar a los diferentes atractivos en la
provincia de Cotopaxi.
11.3 Impacto econémico

En este apartado en el ambito econdmico establecer el perfil del turista cultura permitira
la creacion de productos y servicios turisticos que sean personalizados acorde a las necesidades
que tienen trayendo consigo el incremento de los ingresos econémicos que son en beneficio

para los habitantes cercanos al atractivo.
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12. Conclusiones y Recomendaciones

12.1 Conclusiones

Se concluyo este presente estudio que al analizar el perfil del turista cultural que visita
Cotopaxi tuvo una amplia e importante informacion para lograr mejorar los productos y
servicios en el ambito turistico investigacion que fue establecida a través del disefio del estudio
descriptivo en el levantamiento de informacion turistica de la provincia de Cotopaxi, los cuales
fueron obtenidos a través de la encuesta aplicada a los turistas que visitan los atractivos
seleccionados para el estudio. Para la recoleccidn de datos, de las 385 muestras validas se pudo
cumplir los resultados evidenciando asi las principales caracteristicas del perfil del turista,
permitiendo plasmar todos estos datos al programa SPSS para su respectiva tabulacion
estableciendo asi que un 86% representa que la mayor visita son turistas nacionales que residen
en la ciudad de Quito con un 25% y por otro lado los turistas que mas visitan la provincia son
de género femenino con un 60% ,también llegando a establecer que el 26% laboran en
instituciones publicas, de igual forma dentro de la variable socioeconémica se visualiz6 que el
42% poseen ingresos mensuales que van desde los 450 a 1000, poseen también un nivel de
instruccion superior con un porcentaje del 32% prefieren visitar los atractivos junto a familiares
ya amigos y por ello el mayor gasto lo realizan para alimentacion con el 54 %. En cuanto a la
variable motivacion el 38% de turistas viajan por relajacion y el atractivo que mas les gusta es
el Corpus Christi, para informarse acerca de los atractivos mayormente con el 40% prefieren
hacerlo por las redes sociales, ,finalmente en la variable preferencia les Ilama mas la atencion
el turismo gastrondémico con el 30% pero también cerca de ello con un 27% prefieren un turismo
cultural que son dos elementos que estan relacionados ,el 64% prefieren degustar comida
tradicional y prefieren realizar actividades como la caminata durante la visita en el atractivo

y la mayoria de los turistas deciden movilizarse en vehiculo propio representando a 60%.
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Por otro lado al referirse a las caracteristicas del turista como elemento tangible a
presentar es un boletin informativo siendo la funcion principal difundir la herramienta a través
de medios de comunicacion o redes sociales que son los mas utilizados por los turistas que
fueron encuestados, siendo un boletin que presenta informacion que fueron obtenidas a traves
de la tabulacion de datos reflejando los porcentajes mayores para cada pregunta permitiendo
que sea una buena alternativa para mejorar la calidad de los productos y servicios turisticos
acorde a la demanda y lograr aumentar la frecuencia de visitas hacia los atractivos, el boletin
informativo se convierte en una herramienta importante para las personas interesadas
especialmente los prestadores de servicios ya que son ellos quienes podrian ajustarse a las
necesidades que tienen los turistas de modo que presencien una experiencia Unica e inolvidable.
12.2 Recomendaciones

Se sugiere a la poblacion especificamente a los prestadores de servicios de la provincia
de Cotopaxi que mediante esta investigacion se pueda tomar en cuenta cuales son las
necesidades del turista cultural para mejorar algunos aspectos sociales, econdémicos,
ambientales y las caracteristicas en los servicios de, alojamiento, restauracion y transporte de
manera que permita mayor visita de los mismos. Presentandose la informacién resumida en el
boletin informativo la cual se hace la entrega a la Universidad Técnica De Cotopaxi, asi como
también a lectores y tutor de investigacion, por lo cual se propone que la informacion plasmada
en esta sea difundida y puesta a disposicion también para los estudiantes con el objetivo, de
concientizar acerca de la importancia de conocer la demanda turistica antes de brindar un
producto/servicio turistico.

Se recomienda ampliar la investigacion acerca del perfil del turista cultural hacia otros
atractivos que no se logré hacer principalmente en las manifestaciones culturales como la fiesta

de la Mama Negra que no coincidian con las fechas para presentar el proyecto de investigacion.
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Como parte de los documentos para la revision bibliografica se utilizo el inventario de
atractivos culturales sin embargo el GAD provincial y las autoridades cantonales solo disponen
un registro de atractivos del afio 2015 por este motivo se recomienda que se actualice.

Se recomienda al Gobierno Autonomo Descentralizado desarrollar camparias
publicitarias enfocadas en el perfil del turista cultural de forma que se logre difundir la
informacion.

Un elemento de la cultural es la gastronomia y de acuerdo a la encuesta realizada se
refleja que los turistas estan interesados en consumir alimentos tradicionales del lugar visitado
por esto se recomienda a los servicios de alimentos y bebidas incluir en sus menuds la comida
tradicional de tal manera que los turistas tengan a disposicién una diversificacion de los

productos brindados.
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Estimado (a) Participante:

El sigmients cusstionarie tiene como proposite obtener mformacion sobre el perfil del tunsta cultural que
visita la provincia de Cotopexi, con la finalidad de aportar 2 la reactivacion turistica del Ecuader.

Encuesta MN°: Atractivo turistico:
DEMOGERAFICA
£, ;Estado epil?
1. ;Naciowalidad?
a) Solterc O
b} Cazado |
1. ;Besidencia? ¢} Davorciado O
dy Viede 0
e) Ulmon Libre O
3. ;Edad?
6. Sitonacion Laboral:
4 ;Cénerc? a) Estudiznte o O
2 Masculino O Y] Em;:ulaa.dupubllm |
h) Femenino DI ¢)  Jubilado -
) Otros 0 d) Empleado Privade O
e} Dezampleado O
fi  Otos O
SOCTIOECONOMICA
7.  (Promedio menzual de ingrezos?
11, ;Cuointos mayores de 16 afios le acompanan?
a) Siningresos O
b) Un Salario bisico wmificadn (54307 01
<) 31231000 o
d) $1001 a $2000. O
) MMEs da $2001 UED. O 12, ;Cuoanto esztimd gastar duorante zo visita a la
provineia de Cotopaxi?
8. Nivel de estudios?
a) De0az 100 TUED. d
a) FEducacion bisica O b) Del1012200T7SD. O
b) Bachillerato d § De2012300UD. O
€)  Teemico H d) De301a400USD I
dy  Tercar nivel = &) MizdadlOUSD. O
e) Cuarto novel |
13, ;Qué porcentaje del gasto destind para?
9.  ;Con guién viaja?
a) Alojamiento
a) Solo m] b) Alimentscién
b)  Amizos | ¢) Tramsports
c) Familia O d} Otres (especifique otro)
d) Parejz O
10. ;Cuointoz: menorez de 16 afioz le

acompanan?




16,

a)
b)
o)
d)

14, ;Cuail fue el motive de zu viaje?

Falzjacion

Zzlud

Estudios

Falizicn

Vistta famlizres/amizos

Megoeclos

Trabajo
Otras{azpecifique)

MOTIVACION

Qe atraccion turiztica le gusta mas de la Provincia?

Qe tiempo eztima para su vizita en la provincia?

Defal dia

De 1 diaz 2 dizs.
De3ad dias.
Mas de £ dias.

20. ;Cual ez zu tipo de turizmo favorito?

a) Selvplava
b) Balnearics en rics.

¢} Turizme da naturalesa.

PREFERENCIAS

17.

k)
<)
d)
e)

185,

a)
k)
c)
d)

15,

a)
b)
<)
d)
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A través de gue medio ze informd zobre el
atractive toriztice de la provincia de
Cotopaxi?
Feferancias familiares
Eades soctales
Talewizion

Pizmas wab
Orperaderas turisticas
COtres (Especifique)

;Cada gque tempo realiza actividades
turisticaz?

Cadz zemana
Cadz mes

Cadz feriado
Otres (Ezpecifique)

;Cunantazs vece: ha vizitado la provincia de
Cotopaxi?

E: lz primerz vez
E: Iz segunda vez

Frecuentemants

Otro (Ezpecifigqus)

23, ;Qué actividades prefiere realizar en su vizita?

d) Visitz a centros comercizles. a) Caminata O
e} Turizme da aventura. b} Pesca |
) Thrizme gastonomico. ¢} IMNataciom |
g)  Turizme eultoral. d) Piemc O
b)  (Hros (Especifioue) e} Deportes |
f)  Otras actividades O
11, ;Qué tipo de hozpedaje prefiere? ) Gastronomia. O
a) Hotel |
b Ho;tal. — 24. ;Que tipo de tranzporte utiliza para viajar por la
¢) Hosteria |
d} Leodge O provinecia?
e} Cabafiaz O
) Diros(Eepacifigne) a) Wehiculo propic O
b) Vehiculo de alguiler (tax) O
22, ;Queé tipo de alimentacion prefiere cuando c) Publico O
hace turizmo? d) Otros(Especifigue)

a) Comida tipiea
b} Ceormuda pourmet
¢} Comudarapida
dj  Cros (Ezpecifique]
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Apéndice 4.-Evidencia del trabajo en campo durante la aplicacion del instrumento de

recoleccion de datos.
Figura 35

Parque Vicente Ledn.

Figura 36

Casa de los Marqueses de Miraflores.

Figura 37

Santuario del Nifio Isinche Pujili.
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Figura 38

El Rey Angel

Figura 39

Fiesta del Corpus Christi en Pujili.

Figura 40

Mirador Shalalé.
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Figura 41

Inti Raymi de Salcedo.

Figura 42

Galeria Artesanal de Quilotoa.

Figura 43

Iglesia de Saquisili.




Apéndice 5.-Evidencia del trabajo en campo, encuestas llenas

a)  Alojamiento

b) Alimentacién




que tiempo

Semana

Cada mes

N

RENCI.




Apéndice 6.-Modelo de la encuesta
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Variable de
caracterizacion

Indicador — Instrumento

Demograéficas

¢Nacionalidad? ¢ Do6nde naci¢?
¢Residencia?
¢Edad?
¢ Género?
e  Masculino
e  Femenino

e Oftros
¢ Estado civil?
e Soltero
e Casado
e Divorciado
e Viudo

e Unidn Libre
Situacion Laboral:
Estudiante
Empleado publico
Jubilado
Empleado Privado
Desempleado
Otros

Socioeconémica

¢Promedio mensual de ingresos?
e Siningresos
Un Salario basico unificado. ($450)
$451 a $1000.
$1001 a $2000.
Mas de $2001 USD.

¢Nivel de estudios?
e  Educacion Bésica.
e  Bachillerato.
e  Técnico.
e  Tercer nivel
e  Cuarto nivel.
¢Con quién viaja?

e Solo.

e  Amigos.
e  Familia.
e  Oftros.

¢ Cuantos mayores de 16 afios?
¢ Cuantos menores de 16 afios?
¢ Cuanto estimo gastar o gasté durante su visita a la provincia de Cotopaxi?
e De$0a$100.
e De $101 a $200
e De $201 a $300
e De $301 a $400
e Mas de $400
¢ Cuanto es el gasto que destino para?:
e  Alojamiento
e  Alimentacion
e  Transporte
e Otros

Motivacion

¢, Cudl fue el motivo de su viaje?
e Relajacion.

Salud.

Estudios.

Religion.

Visita familiares.

Negocios.
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e Trabajo
e Otro
¢ Qué atraccion turistica le gusta mas de la provincia de Cotopaxi?
¢ Qué tiempo estima para su visita al canton?
e Deoaldia
e DeldiaaZ2dias
e De3a4dias
e Maésde 4 dias
¢A través de qué medio se informo sobre el atractivo turistico del canton?
e  Referencias familiares
e Redes sociales
Television
Paginas web
Operadoras turisticas
Otro
¢ Cada qué tiempo realiza actividades turisticas?
e (Cada semana.
e  Cada mes.
e  Cada feriado.
e Cada vacacion.
¢ Cuéntas veces ha visitado la provincia de Cotopaxi?
e  Eslaprimeravez.
e Eslasegunda vez
e  Frecuentemente

Preferencias

¢ Cudl es su tipo de turismo favorito?
e Solyplaya
e  Balnearios en rios.

Turismo de naturaleza.

e  Visita a centros comerciales.
e Turismo de aventura.
e  Turismo gastrondmico.
e  Turismo cultural.
e Otros
¢ Queé tipo de hospedaje prefiere?
e Hotel
e  Hostal
e  Hosteria
e Logde
e Cabafas
e  Oftros.

¢ Queé tipo de alimentacion prefiere cuando hace turismo?
e Comida tipica
e  Comida gourmet
e Comida rapida
e  Otros (Especifique)
¢ Qué actividades prefiere realizar en su visita?
e Caminata

e Pesca
e Natacion
e Picnic
e  Deportes

e  Ofras actividades
e  Gastronomia.
¢ Qué tipo de transporte prefiere usar para viajar?

e Propio.

e  De alquiler(taxi)
e  Publico.

e Otros
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Apéndice 7.-Boletin informativo

JULIO DEL 2023




Apéndice 8.-Atractivos naturales de la provincia de Cotopaxi.

Parroquia Atractivo Categoria Tipo Subtipo Jerarquia Descripcion
Turistico
Alaquez Paramos de la asociacion ~ Sitios Bosques Paramo Los paramos de la Asociacion Tejar Miraflores
Tejar Miraflores Naturales 1l constituyen una gran reserva de agua que abastecen a
ciudades como Latacunga y Salcedo. Las especies de flora
mas representativas son: paja (Stipa ichu) y almohadilla
(Plantago rigida) cuya funcion ecoldgica de absorcion
mantiene una gran cantidad de ecosistemas a su paso
Belisario Cerro Putzalahua Sitios Montafias Colinas El Cerro Putzalahua es uno de los mas importantes
Quevedo Naturales Il recursos turisticos que tiene la ciudad de Latacunga, a tan
solo quince minutos se puede disfrutar de un ecosistema
de paramo biodiverso. El 60% de la vegetacion es
representada por pajonales, ademas el estrato herbaceo y
arbustivo.
Joseguango Laguna Colaya Juridico Sitios Ambiente Pozas La laguna se ha originado por las corrientes de los canales
Bajo Naturales Lacustre | de riego de la Hacienda Joseguango, propiedad del Sr.
Davila, misma que tiene un crecimiento paulatino hacia la
parte norte por lo que se puede apreciar una zona de
pantano.
Mulalé Manantiales del Cotopaxi  Sitios Ambiente Ciénegas Se encuentra formando un rio de aproximadamente 4 m
Naturales Lacustre 1 de ancho por 50 cm de profundidad, el agua es incolora e
insipida, con una temperatura menor a los 10 °C; produce
un caudal de 100 It/s aproximadamente; forma parte del
Parque Nacional Cotopax.
Mulalé Laguna de Limpiopungo Sitios Ambiente Laguna La Laguna Limpiopungo es el resultado morfoldgico de
Naturales Lacustre Il los lahares del Volcan Cotopaxi, formada por el
derretimiento de los casquetes de hielo y nieve al ponerse
en contacto con flujos piroclasticos y/o lavas.
Mulalé Cerro Morurco Sitios Montafias Altas El Cerro Morurco constituye una formacién rocosa
Naturales Montafias 1l ubicada en la cara sur del VVolcan Cotopaxi, ademas es
llamada Cabeza del Inca, por la forma que le dan sus
torres o pilares rocosos.
Mulalo Cerro El Morro Sitios Montafias Colinas El cerro EI Morro es una formacién rocosa que se destaca
Naturales 1l sobre las colinas cubiertas de paramo de pajonal.
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Mulalé Volcan Cotopaxi Sitios Montafias Volcanes El Volcan Cotopaxi es el mas alto y activo del mundo con
Naturales \Y} 5897 m.s.n.m., se sitGa en el Nudo de Tiopullo. Su base
circular mide aproximadamente 20 km de diametro, y su
forma es de un perfecto cono que le da una belleza Gnica.
Mulalé Area Nacional de Sitios Sistema de Area El Area Nacional de Recreacion el Boliche (ANRB) fue
Recreacion El Boliche Naturales Areas Nacional de 11 creada mediante Acuerdo Interministerial No. 0322,
Protegidas Recreacion publicado en el Registro Oficial No. 69, del 26 de julio de
1979.
Mulalé Parque Nacional Cotopaxi  Sitios Sistema de Parque El Parque Nacional Cotopaxi comprende en su totalidad
Naturales Areas Nacional 1l 33393 hectéreas, ocupando el territorio de las provincias
Protegidas de Cotopaxi, Pichincha y Napo. Fue creado el 26 de julio
de 1979.
San Juan de Manantial y termas del rio ~ Sitios Aguas Aguas Il A 12 km del centro Parroquial de Pastocalle, dentro de la
Pastocalle Blanco Naturales subterraneas Minerales quebrada Rio Blanco de la Reserva Ecoldgica Los llinizas
se encuentran el Manantial o Termas de Rio Blanco.
San Juan de Laguna de los patos Sitios Ambiente Laguna Il La Laguna de los Patos forma parte de la Reserva
Pastocalle Naturales Lacustre Ecoldgica Los llinizas; es identificada con este nombre
por ser el hogar de algunas especies patos como el pato
andino.
San Juan de Mirador Curiquinge Sitios Montafia Colina | Un lugar con potencialidad turistica, constituye un
Pastocalle Naturales mirador de interpretacién paisajistica de montafia y de
volcanes.
Poald Vertiente mineral de Patacocha  Sitios Aguas Aguas | La vertiente se encuentra formando una poza de
Naturales subterraneas Minerales aproximadamente 3 m de largo por 2 m de ancho 'y 4 m de
profundidad. Los habitantes de la zona comentan que se
conoce a esta posa con este nombre por la existencia de
una especie de patos.
Poal6 Cerro Pucara Sitios Montafia Colina | Posiblemente se trate de un conjunto arqueoldgico
Naturales preincaico (pucard); se levanta con forma espiralada,

desde el sector de Milin hacia el norte, se puede apreciar
la montafia que contiene tres anillos.

Cantén: La Mana
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Guasaganda Cascada del venado Sitios Rios Cascadas | La cascada tiene una altura aproximada de 10 my 3 m de
Naturales ancho. Sus aguas son cristalinas y caen sobre una base
rocosa que le da forma, cuenta con una temperatura
promedio de 17 °C.
Guasaganda Cascada de Marmol Sitios Rios Cascadas | Es un conjunto de cinco cascadas que se forman en el
Naturales trayecto del mismo rio, tienen una altura que varia entre 2
mab5m.
La Mana Poza el rincon de la tilapia Sitios Rios Pozas | Cuenta con tres piscinas para la crianza de tilapias
Naturales naturales rosadas, y como complemento al sitio se ha instalado una
piscina en el cauce del rio, de aproximadamente 10 m de
didmetro con una profundidad menor a 2 m, adecuada de
manera rustica para los bafistas.
Pucayacu  Cascada Tinieblas Sitios Rios Cascadas 1l La cascada forma una caida de unos 120 m con una
Naturales pendiente de 60°, en el sitio se encuentran tres pozas
formadas por la accion del agua.
Cantoén: Pangua
El Corazén Puente natural de Sitios Montafia Borde de Il Una formacion natural que une a dos colinas, y ha sido
Piguapungo Naturales montafiana aprovechada desde hace muchos afios con el fin de
facilitar el paso de los transelntes entre EI Corazon y
Moraspungo.
Moraspungo Cerro calope Sitios Montafia Cerro 1l En la zona alta del Cerro se puede observar vegetacion
Naturales nativa con la presencia de una gran variedad de especies.
Moraspungo Cascada de Guaparita Sitios Rios Cascadas Il La cascada se encuentra en el sector de Coparita, via al
Naturales cerro Calope, cuenta con dos caidas de agua de
aproximadamente 5 m de altura, en el lugar se pueden
apreciar dos rocas muy grandes que interrumpen su caida.
Moraspungo Siete cascadas del Zapanal Sitios Rios Cascadas 1l En una longitud aproximada de 1 km, el Rio Zapanal da
Naturales origen a un conjunto de caidas de agua consecutivas,
formando un sistema de cascadas y pozas de gran belleza.
El Zapanal cuenta con siete cascadas de diferentes
tamarios y formas.
Moraspungo Pozas del puente de Guapara Sitios Rios Poza Il En la via El Corazén — Guapara - Quevedo, se encuentra
Naturales natural una zona con diversidad de productos agricolas de la

costa, se constituyen en un atractivo turistico debido a la
existencia de piscinas naturales formadas a lo largo del
rio.
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Pinllopata  Reserva Ecoldgica y parque Sitios Sistema de Bosque 1l Se encuentra ubicado dentro de la Hacienda Rancho
botanico Naturales Areas Protector Escondido bajo la declaracion de Bosque Protector por el
Protegidas Ministerio de Ambiente.
Canton: Pujili
Angamarca  Cueva de los tayos Sitios Fenémenos Cuevas | Se encuentra ubicada en el sector de Sanquialé a 16 km de
Naturales espeleoldgico Pinllopata, en la via Angamarca — EI Corazon, puede ser
S visitada durante todo el afio.
El tingo Cueva de los murciélagos Sitios Fendmenos Cuevas Il Se encuentra ubicada a 10 km de la cabecera parroquial,
Naturales espeleoldgic localizada debajo del puente que comunica al sector de
0s Guayacan con Negrillo, consta de dos cuevas.
El tingo Cascada Milagro Sitios Rios Cascadas Il Ubicada aproximadamente a 1,4 km de la hidroeléctrica
Naturales “El Estado” via a La Mana; al lado izquierdo de la
carretera se observa una pequefia cascada sobre una pared
rocosa.
El tingo Cascada del oso Sitios Rios Cascadas Il Tiene una caida de aproximadamente 120 m, que da lugar
Naturales a la formacion de una poza de 2,5 m de didmetro, sus
aguas son incoloras e insipidas; tiene una temperatura de
10 °C; forma parte de la Reserva Ecoldgica Los llinizas.
Pilalo Cueva minus uctu Sitios Fenémenos Cuevas 11 La Cueva Minus Uctu tiene una entrada de 5 m de altura,
Naturales espeleolégic se encuentra al pie de un cerro que asemeja una catedral
0s gotica, los pobladores del sector dicen que tiene una
profundidad de unos 500 m, y se cuenta que la cueva tiene
una salida hacia otro lugar.
Pujili Aguas termales de aluchan Sitios Aguas Aguas 1 Es una vertiente de agua termal que nace al pie de una
Naturales subterraneas termales montafia, rodeada de un remanente de bosque de
matorrales. El agua llega a una piscina construida de
piedra y cemento de color verdoso.
Pujili Mirador de sinchaguasin Sitios Montafia Colina | El Sinchaguasin es una colina ubicada al lado occidental
Naturales de la cabecera cantonal de Pujili, se puede acceder alli de
manera directa por unas escalinatas de hormigon que
tienen aproximadamente 600 gradas.
Zumbahua Complejo lacustre verde cocha  Sitios Ambiente Pozas | Este recurso se encuentra conformado por tres lagunas,
Naturales lacustre cuya fuente de agua proviene de vertientes aledafias.
Zumbahua Laguna de Quilotoa Sitios Fendmenos Créter 1 Esta Laguna es de origen volcéanico, formada en el créter
Naturales Geneoldgico de un volcén inactivo que tiene una profundidad de 240 m
S y 3 km de diametro aproximadamente; el cono, donde

actualmente se encuentra la Laguna.
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Zumbahua Mirador cafion del Toachi Sitios Fenémenos Escarpa de 1l Posiblemente el cafidn se form6 como producto de fuertes
Naturales Geneologico falla terremotos que se suscitaron en la zona hace mas de cinco
S mil afios; de acuerdo a algunas hipétesis.
Zumbahua Cerro Tiglan Sitios Montafia Colina 1l El ingreso hacia el Cerro Tiglan es desde la via Pujili-
Naturales Zumbahua a 500 m antes del puente de Guantopolo, se
tiene acceso con vehiculo desde la via a unos 300 m en
direccion a la montafia, de alli una caminata por un
sendero en mal estado de aproximadamente 400 m..
Zumbahua  Cerro condor matzi Sitios Montafia Cordillera 1l Al lado sur de Zumbahua se encuentra una gran cumbre
Naturales rocosa conocida como Céndor Matzi, los visitantes que se
acercan a Zumbahua la observan desde lejos ya que llama
la atencion por sus formas irregulares y majestuosas.
Zumbahua Valle de altura Michacala Sitios Planicies valle 1l La planicie en la que se encuentra la Comunidad
Naturales Michacald, tiene un clima himedo debido a las bajas
temperaturas y la frecuente formacion de neblina, con un
relieve de aproximadamente 12%, en su parte baja se
localizan cultivos primordialmente de cebolla que son
comercializados.
Canton: Salcedo
Mulalillo Mirador curiquingue loma Sitios Montafia Colina Il Para llegar a este sitio se debe realizar un recorrido desde
Naturales el limite de los cultivos de la comunidad, donde inician
también la zona de proteccion estatal, existe un sendero
comunal de aproximadamente 2 km que lleva por el
paramo de pajonal por el borde donde nace la quebrada
Pillinga, alcanzando primeramente el sito de los tanques
de captacion de agua y desde este punto hacia el lado sur.
Panzaleo Laguna de yambo Sitios Ambiente Laguna 1 La Laguna es de origen aluvial, se ha formado debido a la
Naturales lacustre presencia de vertientes subterraneas, sus aguas son
tranquilas de color verde por la cantidad de algas que
habitan en el lugar.
Panzaleo Mirador de Yambo Sitios Montafia Colina 1l El mirador de la Laguna de Yambo se encuentra ubicado
Naturales al lado occidental de la misma, desde la Laguna hasta el
nivel del mirador existen aproximadamente 100 m de
altura.
San Miguel Complejo Llanganati Sitios Ambiente Laguna Il La zona es un complejo lacustre reconocido a nivel
.Laguna de anteojos Naturales lacustre internacional como Sitio Ramsar, constituido por

alrededor de 80 cuerpos de agua, entre las cuales se
destacan por su singular forma las lagunas de Anteojos,
las mismas que se unen por un riachuelo.

Cantdn: Sigchos
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Chuschilan  Bosque protector Moreta Sitios Bosques Nublado 1l Se encuentra ubicado a 3 km de la Parroquia Chugchilan,
Naturales Occidental en el recorrido hacia el bosque se cruza una gran franja de
paramo de pajonal donde los vientos son fuertes. El
bosque cuenta con un area aproximada de 100 has.
Chugchilan  Miador Chinal6 Bajo Sitios Montafia Colina 1l Se encuentra ubicado a quince minutos de la via Cochal6 -
Naturales Sigchos, el sitio forma parte del circuito turistico
ZumbahuaChugchilan. Tiene una vista privilegiada del
Cafdn del Rio Toachi.
Chugchilan  Mirador de Turupamba Sitios Montafia Colina 1l Se encuentra ubicado a 5 km del centro parroquial
Naturales Chugchilan, es de acceso libre; se debe seguir la carretera
hacia la Parroquia Pucayacu. Desde éste punto se puede
observar al nevado Los Ilinizas, el Cafion de Rio Toachi.
Chugchilan  Cascada de Lomapi Sitios Rios Cascadas Il Para llegar a las Cascadas de San Marcos Lomapi, se debe
Naturales caminar alrededor de noventa minutos desde la via
carrozable, se debe recorrer por los costados del rio.
Isilinvi Mirador y Cerro Nahuira Sitios Montafia Colina Il El Cerro Nahuira se encuentra ubicado en la Parroquia
Naturales Isinlivi, a 1 km del centro parroquial. En la cima de este
recurso se puede sentir vientos suaves y una sensacion de
estar en el techo del mundo; tiene una vista privilegiada
de 360°.
Isilinvi Pefias blancas Sitios Montafia Cerro 1l Se encuentra conformada por varias formaciones rocosas
Naturales deleznables que han sido labradas por el viento y demas
factores naturales como la lluvia y variaciones de
temperatura.
Palo Quem  Bosque protector Zarapullo Sitios Bosques Nublado 1l Se declara Bosque Protector Zarapullo el 26 de junio de
ado Naturales Occidental 1986, y se publicada en el Registro Oficial el 30 de julio
de 1986.
Sigchos Columnas de Tangan Sitios Fendmenos Pared de 1 Este recurso turistico esté constituido por varios farallones
Naturales Geologicos roca en el flanco oriental del bosque nublado y tiene

aproximadamente 400 metros de longitud formando una
“U”.
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Parroquia Atractivo Categoria Tipo Subtipo Jerarquia Descripcion
Turistico
Alaquez Paramos de la asociacion ~ Sitios Bosques Paramo Los paramos de la Asociacion Tejar Miraflores
Tejar Miraflores Naturales 1l constituyen una gran reserva de agua que abastecen a
ciudades como Latacunga y Salcedo. Las especies de flora
mas representativas son: paja (Stipa ichu) y almohadilla
(Plantago rigida) cuya funcion ecoldgica de absorcion
mantiene una gran cantidad de ecosistemas a su paso
Belisario Cerro Putzalahua Sitios Montafias Colinas El Cerro Putzalahua es uno de los mas importantes
Quevedo Naturales Il recursos turisticos que tiene la ciudad de Latacunga, a tan
solo quince minutos se puede disfrutar de un ecosistema
de paramo biodiverso. El 60% de la vegetacion es
representada por pajonales, ademas el estrato herbaceo y
arbustivo.
Joseguango Laguna Colaya Juridico Sitios Ambiente Pozas La laguna se ha originado por las corrientes de los canales
Bajo Naturales Lacustre | de riego de la Hacienda Joseguango, propiedad del Sr.
Davila, misma que tiene un crecimiento paulatino hacia la
parte norte por lo que se puede apreciar una zona de
pantano.
Mulalé Manantiales del Cotopaxi  Sitios Ambiente Ciénegas Se encuentra formando un rio de aproximadamente 4 m
Naturales Lacustre 1 de ancho por 50 cm de profundidad, el agua es incolora e
insipida, con una temperatura menor a los 10 °C; produce
un caudal de 100 It/s aproximadamente; forma parte del
Parque Nacional Cotopax.
Mulalé Laguna de Limpiopungo Sitios Ambiente Laguna La Laguna Limpiopungo es el resultado morfoldgico de
Naturales Lacustre Il los lahares del Volcan Cotopaxi, formada por el
derretimiento de los casquetes de hielo y nieve al ponerse
en contacto con flujos piroclasticos y/o lavas.
Mulalé Cerro Morurco Sitios Montafias Altas El Cerro Morurco constituye una formacién rocosa
Naturales Montafias 1l ubicada en la cara sur del VVolcan Cotopaxi, ademas es
llamada Cabeza del Inca, por la forma que le dan sus
torres o pilares rocosos.
Mulalo Cerro El Morro Sitios Montafias Colinas El cerro EI Morro es una formacién rocosa que se destaca
Naturales 1l sobre las colinas cubiertas de paramo de pajonal.
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Mulalé Volcan Cotopaxi Sitios Montafias Volcanes El Volcan Cotopaxi es el mas alto y activo del mundo con
Naturales \Y} 5897 m.s.n.m., se sitGa en el Nudo de Tiopullo. Su base
circular mide aproximadamente 20 km de diametro, y su
forma es de un perfecto cono que le da una belleza Gnica.
Mulalé Area Nacional de Sitios Sistema de Area El Area Nacional de Recreacion el Boliche (ANRB) fue
Recreacion El Boliche Naturales Areas Nacional de 11 creada mediante Acuerdo Interministerial No. 0322,
Protegidas Recreacion publicado en el Registro Oficial No. 69, del 26 de julio de
1979.
Mulalé Parque Nacional Cotopaxi  Sitios Sistema de Parque El Parque Nacional Cotopaxi comprende en su totalidad
Naturales Areas Nacional 1l 33393 hectéreas, ocupando el territorio de las provincias
Protegidas de Cotopaxi, Pichincha y Napo. Fue creado el 26 de julio
de 1979.
San Juan de Manantial y termas del rio ~ Sitios Aguas Aguas Il A 12 km del centro Parroquial de Pastocalle, dentro de la
Pastocalle Blanco Naturales subterraneas Minerales quebrada Rio Blanco de la Reserva Ecoldgica Los llinizas
se encuentran el Manantial o Termas de Rio Blanco.
San Juan de Laguna de los patos Sitios Ambiente Laguna Il La Laguna de los Patos forma parte de la Reserva
Pastocalle Naturales Lacustre Ecoldgica Los llinizas; es identificada con este nombre
por ser el hogar de algunas especies patos como el pato
andino.
San Juan de Mirador Curiquinge Sitios Montafia Colina | Un lugar con potencialidad turistica, constituye un
Pastocalle Naturales mirador de interpretacién paisajistica de montafia y de
volcanes.
Poald Vertiente mineral de Patacocha  Sitios Aguas Aguas | La vertiente se encuentra formando una poza de
Naturales subterraneas Minerales aproximadamente 3 m de largo por 2 m de ancho y 4 m de
profundidad. Los habitantes de la zona comentan que se
conoce a esta posa con este nombre por la existencia de
una especie de patos.
Poal6 Cerro Pucara Sitios Montafia Colina | Posiblemente se trate de un conjunto arqueoldgico
Naturales preincaico (pucard); se levanta con forma espiralada,

desde el sector de Milin hacia el norte, se puede apreciar
la montafia que contiene tres anillos.
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Guasaganda Cascada del venado Sitios Rios Cascadas | La cascada tiene una altura aproximada de 10 my 3 m de
Naturales ancho. Sus aguas son cristalinas y caen sobre una base
rocosa que le da forma, cuenta con una temperatura
promedio de 17 °C.
Guasaganda Cascada de Marmol Sitios Rios Cascadas | Es un conjunto de cinco cascadas que se forman en el
Naturales trayecto del mismo rio, tienen una altura que varia entre 2
mab5m.
La Mana Poza el rincon de la tilapia Sitios Rios Pozas | Cuenta con tres piscinas para la crianza de tilapias
Naturales naturales rosadas, y como complemento al sitio se ha instalado una
piscina en el cauce del rio, de aproximadamente 10 m de
didmetro con una profundidad menor a 2 m, adecuada de
manera rustica para los bafistas.
Pucayacu  Cascada Tinieblas Sitios Rios Cascadas 1l La cascada forma una caida de unos 120 m con una
Naturales pendiente de 60°, en el sitio se encuentran tres pozas
formadas por la accion del agua.
Cantoén: Pangua
El Corazén Puente natural de Sitios Montafia Borde de Il Una formacion natural que une a dos colinas, y ha sido
Piguapungo Naturales montafiana aprovechada desde hace muchos afios con el fin de
facilitar el paso de los transelntes entre EI Corazon y
Moraspungo.
Moraspungo Cerro calope Sitios Montafia Cerro 1l En la zona alta del Cerro se puede observar vegetacion
Naturales nativa con la presencia de una gran variedad de especies.
Moraspungo Cascada de Guaparita Sitios Rios Cascadas Il La cascada se encuentra en el sector de Coparita, via al
Naturales cerro Calope, cuenta con dos caidas de agua de
aproximadamente 5 m de altura, en el lugar se pueden
apreciar dos rocas muy grandes que interrumpen su caida.
Moraspungo Siete cascadas del Zapanal Sitios Rios Cascadas 1l En una longitud aproximada de 1 km, el Rio Zapanal da
Naturales origen a un conjunto de caidas de agua consecutivas,
formando un sistema de cascadas y pozas de gran belleza.
El Zapanal cuenta con siete cascadas de diferentes
tamarios y formas.
Moraspungo Pozas del puente de Guapara Sitios Rios Poza Il En la via El Corazén — Guapara - Quevedo, se encuentra
Naturales natural una zona con diversidad de productos agricolas de la

costa, se constituyen en un atractivo turistico debido a la
existencia de piscinas naturales formadas a lo largo del
rio.

120



Pinllopata  Reserva Ecoldgica y parque Sitios Sistema de Bosque 1l Se encuentra ubicado dentro de la Hacienda Rancho
botanico Naturales Areas Protector Escondido bajo la declaracion de Bosque Protector por el
Protegidas Ministerio de Ambiente.
Canton: Pujili
Angamarca  Cueva de los tayos Sitios Fenémenos Cuevas | Se encuentra ubicada en el sector de Sanquialé a 16 km de
Naturales espeleoldgico Pinllopata, en la via Angamarca — EI Corazon, puede ser
S visitada durante todo el afio.
El tingo Cueva de los murciélagos Sitios Fendmenos Cuevas Il Se encuentra ubicada a 10 km de la cabecera parroquial,
Naturales espeleoldgic localizada debajo del puente que comunica al sector de
0s Guayacan con Negrillo, consta de dos cuevas.
El tingo Cascada Milagro Sitios Rios Cascadas Il Ubicada aproximadamente a 1,4 km de la hidroeléctrica
Naturales “El Estado” via a La Mana; al lado izquierdo de la
carretera se observa una pequefia cascada sobre una pared
rocosa.
El tingo Cascada del oso Sitios Rios Cascadas Il Tiene una caida de aproximadamente 120 m, que da lugar
Naturales a la formacion de una poza de 2,5 m de didmetro, sus
aguas son incoloras e insipidas; tiene una temperatura de
10 °C; forma parte de la Reserva Ecoldgica Los llinizas.
Pilalo Cueva minus uctu Sitios Fenémenos Cuevas 11 La Cueva Minus Uctu tiene una entrada de 5 m de altura,
Naturales espeleolégic se encuentra al pie de un cerro que asemeja una catedral
0s gotica, los pobladores del sector dicen que tiene una
profundidad de unos 500 m, y se cuenta que la cueva tiene
una salida hacia otro lugar.
Pujili Aguas termales de aluchan Sitios Aguas Aguas 1 Es una vertiente de agua termal que nace al pie de una
Naturales subterraneas termales montafia, rodeada de un remanente de bosque de
matorrales. El agua llega a una piscina construida de
piedra y cemento de color verdoso.
Pujili Mirador de sinchaguasin Sitios Montafia Colina | El Sinchaguasin es una colina ubicada al lado occidental
Naturales de la cabecera cantonal de Pujili, se puede acceder alli de
manera directa por unas escalinatas de hormigon que
tienen aproximadamente 600 gradas.
Zumbahua Complejo lacustre verde cocha  Sitios Ambiente Pozas | Este recurso se encuentra conformado por tres lagunas,
Naturales lacustre cuya fuente de agua proviene de vertientes aledafias.
Zumbahua Laguna de Quilotoa Sitios Fendmenos Créter 1 Esta Laguna es de origen volcéanico, formada en el créter
Naturales Geneoldgico de un volcén inactivo que tiene una profundidad de 240 m
S y 3 km de diametro aproximadamente; el cono, donde

actualmente se encuentra la Laguna.
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Cantén: Salcedo

Mulalillo Mirador curiquingue loma Sitios Montafia Colina 1l Para llegar a este sitio se debe realizar un recorrido desde
Naturales el limite de los cultivos de la comunidad, donde inician
también la zona de proteccidn estatal, existe un sendero
comunal de aproximadamente 2 km que lleva por el
paramo de pajonal por el borde donde nace la quebrada
Pillinga, alcanzando primeramente el sito de los tanques
de captacion de agua y desde este punto hacia el lado sur.
Panzaleo Laguna de yambo Sitios Ambiente Laguna 1l La Laguna es de origen aluvial, se ha formado debido a la
Naturales lacustre presencia de vertientes subterraneas, sus aguas son
tranquilas de color verde por la cantidad de algas que
habitan en el lugar.
Panzaleo Mirador de Yambo Sitios Montafia Colina 1l El mirador de la Laguna de Yambo se encuentra ubicado
Naturales al lado occidental de la misma, desde la Laguna hasta el

nivel del mirador existen aproximadamente 100 m de
altura.

Apéndice 9.-Atractivos culturales de la provincia de Cotopaxi.
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Parroquia

Atractivo
Turistico

Categoria

Tipo

Subtipo

Jerarquia

Descripcion

Alaquez

Capillay festividades de

nuestro sefior misericordia

de Cuchitingue.

Manifestaciones

Culturales

Acontecimien
tos
programados

Fiestas

Junto a la Hacienda Cuchitingue se encuentra la capilla del
Santuario de Nuestro Sefior de la Misericordia, es una
construccion antigua de aproximadamente 20 m de largo
por 10 m de ancho, con paredes gruesas, bases de piedra 'y
elementos de madera. El espacio presbiteral mide unos 4 m
y sobre este existe un retablo donde se encuentra la imagen
en madera del Sefior de la Misericordia. Las festividades se
realizan en el mes de marzo en honor al Sefior de la
Misericordia

Alaquez

Fiestas tradicionales San
Antonio de Padua.

Manifestaciones
Culturales

Acontecimie
ntos
programados

Fiestas

Estas tradicionales fiestas se llevan a cabo el 13 de junio de
cada afio en el centro Parroquial de Aladquez, desde el afio
2007, con el apoyo de todas las organizaciones, barrios,
comunidades e instituciones parroquiales. Las festividades
se inician con una novena (rito catélico religioso que se
realiza nueve dias antes de la celebracion de la fiesta), en
la que se brinda a todos los asistentes y acompafantes el
conocido “chocolate del prioste mayor”

Belisario
Quevedo

Historia y Monumento al
Fiscal.

Manifestaciones
Culturales

Historicas

Monument
0

La historia del “Fiscal” se remonta al pueblo Panzaleo-
Inca, este fue una especie de sacerdote que con su baile
ritual, daba gracias al padre Inti por las cosechas recibidas
anualmente en la fiesta indigena del Inti Raymi. El
monumento al “Fiscal”, estd ubicado en el sector de
Culaguango, tiene una dimension de 2 m de altura.

Belisario
Quevedo

Parque de la Familia

Manifestaciones
Culturales

Obras
Técnicas

Parques
Recreativo
S

El Parque de la Familia se encuentra en la comunidad de
Santa Rosa, asentado en un area de construccion de 2 ha.;
esta obra se realiz6 en la ejecucion del Proyecto “Corredor
Central”, convenio ejecutado entre la Prefectura de
Cotopaxi y el GAD Parroquial de Belisario Quevedo en el
afio 2012. Cuenta con senderos ecoldgicos, una laguna
artificial con botes a remo, juegos infantiles, areas para
camping y jardines. Este parque esta administrado por el
grupo de Turismo Comunitario Santa Rosa.

Guaytaca
ma

Fiestas del Sefior del Arbol

Manifestaciones
Culturales

Acontecimiento
s programados

Fiestas

Este Santuario se construy6 en el siglo XVI, y pertenecid a la
familia Rovayo. En el mismo lugar un indigena de la zona
Guépulo (Quito) comprd a la misma familia dos caballerizas
(medida de area espafiola), para sembrar alli el arbol de
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quishuar, también conocido como arbol de Dios; este arbol
esta asociado con los ancestros nativos, es decir los Mallqui,
los que a su vez tienen relacion con la celebracion nativa de
difuntos. Cuenta la tradicién que en 1670 se corté un arbol de
quishuar y para asombro de los fieles, se encontr6 una figura
de Cristo, este es el origen de la devocion al Sefior del arbol
de Cuicuno.

Guaytaca
ma

Fiestas de San Juan

Manifestaciones
Culturales

Acontecimiento
s programados

Fiestas

Las fiestas de San Juan se celebran considerando el solsticio
de verano por las cosechas del maiz, en agradecimiento a las
siembras que provee la Pacha Mama durante todo el afio; se
llevan a cabo el 24 de junio de cada afio, donde participan los
catorce barrios de la parroquia, exponiendo la principal
tradicion que son las Sanjuanadas de Cotopaxi, que es una
comparsa integrada por 24 bailarines, los principales
personajes son el payaso, el perro, el tigre, la camisona, la
yumba de Cotopaxi y los alférez.

Guaytaca
ma

Estacion del tren
Guaytacama

Manifestacién
Cultural

Historico

Arquitectura
civil Il

Al lado oriental de la cabecera parroquial se encuentra la
Estacion de Tren Guaytacama, de acuerdo a la inscripcion en
la edificacion data del afio 1939, construida por la empresa
Guayaquil & Quito Railway Company.

Guaytaca
ma

Iglesia parroquial de
Guaytacama

Manifestaciones
culturales

Historico

Arquitectura
religiosa Il

Al lado occidental del parque central de la Parroquia
Guaytacama se encuentra la iglesia matriz, con una
antigiiedad estimada de ochenta afios. La estructura esta
constituida por tres naves, en el interior es de estilo gotico,
cuenta con un sinnimero de imagenes, entre las que se
destacan Santa Marianita, San Pablo II, San Francisco, el
Sagrado Corazon de Jesus, varios crucifijos, La Inmaculada
de Legarda, El Sefior de la Resurreccién y San Juan Bautista.

Guaytaca
ma

§antuario del Sefior del
Arbol.

Manifestaciones
culturales

Historico

Arquitectur
areligiosa 1l

En la Parroquia Guaytacama, barrio Cuicuno se encuentra el
Santuario del Sefior del Arbol, construido en el siglo XVI.
Se cuenta que la loma de Cuicuno fue propiedad de la familia
Rovayo, y luego fue vendida a la familia Barahona. Se
cuenta que en aquel tiempo se encontraba cubierta con
bosques de quishuar (Buddleja incana), uno de estos arboles
era frondoso con troncos gruesos, pero servia como guarida
de ladrones por lo que el duefio trato de cortarlo y al hacerlo
con el primer hachazo broté sangre, a partir de ello
empezaron a adorar al arbol

Joseguang
0 Bajo

Zooldgico Agrinag-
Terracultivo

Manifestaciones
Culturales

Realizacione
s Técnicas y
Cientificas.

Zooldgico

Agrinag es una empresa dedicada al cultivo de flores para
exportacion, la misma ha desarrollado un programa de
proteccion animal, el zool6gico forma parte de la empresa.
La empresa se encuentra distribuida por areas y funciones,
cuenta con el personal adecuado para su manteniendo, v el
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area de zool6gico esta a cargo de tres personas. El zooldgico
fue creado en el afio 2009, a través del Ministerio de Turismo
en el 2013 se obtuvo la patente como centro zool6gico

Joseguang
0 Bajo

Asociacion Agropecuaria
Quisinche.

Manifestaciones Realizacione
Culturales s Técnicas y
Cientificas.

Explotacion
Agropecuari |
a.

En el sector de Quisinche en la Parroquia Joséguango Bajo,
se encuentra un grupo de mujeres que realizaban trabajos
independientes desde hace aproximadamente 2 afios con el
apoyo del MAGAP; pero se vieron en la necesidad de
conformar una asociacién, legalizandose el 12 de mayo del
2015, esta constituida por 20 personas y bajo la
denominacion de Asociacion Agricola de Quisinche Bajo

Eloy
Alfaro

Estacion del tren
Latacunga

Manifestaciones Histérico
culturales

Arquitectur
a civil 1l

La Estacion del Tren Latacunga, es una de las paradas
ferroviarias méas tradicionales del Ecuador. Fue inaugurada
el 22 de junio de 1907, con la llegada de un tren que partié
desde Quito. Desde esa fecha se destaco por ser el punto
intermedio entre Guayaquil y Quito. También por ser uno de
los centros de acopio y distribucion de productos agricolas
mas grandes como la papa, maiz, cebolla, zanahoria y frutas
tipicas de la region interandina

Eloy
Alfaro

Iglesia San Felipe

Manifestaciones Histérico
culturales

Arquitectur
a civil 1l

La iglesia se encuentra ubicada, al noroccidente del Canton
Latacunga se levanta en la tradicional Parroquia Eloy Alfaro,
en el Barrio San Felipe se destaca como el més antiguo de
las 20 poblaciones que conforman el territorio. De acuerdo a
la Didcesis de Latacunga, la relacion de Sancho Jacho de
Velasco, jefe de algunas tribus, con los conquistadores
permitid la construccion del primer templo en 1667. Este
templo fue de paja y en honor al ap6stol biblico Felipe, de
ahi el nombre que el barrio adoptaria mas tarde

Ignacio
Flores

Parque NauticoLguna
Ignacio Flores

Manifestaciones Histérico
culturales

Arquitectur
a civil 1

En el afio de 1850, el sitio era una llanura en la que existian
fuentes naturales de agua que servian como abrevadero de
los animales, la irrigacion de tierras cultivadas y lavanderia
de ropa de las familias nobles. En 1880 este lugar ya era
visitado debido a que el agua de las vertientes se fue
recolectando en el sitio de manera natural formando una
laguna. En 1920 el cabildo latacunguefio construyo la laguna
artificial, con el pasar del tiempo se han realizado trabajos
de ingenieria protegiendo las vertientes, colocando cemento
en el lecho de la laguna, insertando un sistema de
iluminacion, y adecuando diferentes &areas para mayor
comodidad y disfrute de la poblacién.

Juan
Montalvo

Quinta Estados Unidos

Manifestaciones Histérico
culturales

Arquitectur
a civil

La Quinta Estados Unidos, se encuentra ubicada al norte de
la urbe latacunguefia cerca al Estadio La Cocha, a unos 500
m del Centro Historico; es una de las propiedades
embleméticas del cantdn, por su historia, su belleza, y por
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ser el Gnico predio con caracteristicas rasticas (rurales)
dentro de la ciudad; la casona principal esta construida sobre
una plataforma con bases de piedra, de estilo romano, sus
paredes son de ladrillo, techo de teja vidriada, posee ademas
corredores que recorren parte de su contorno, sobre una
plataforma que soporta pilares de un punto adornados en su
parte inferior con hermosas plantas ornamentales, y en su
interior resaltan bellos tapices sobre las paredes antiguas, es
una construccion de tipo colonial; hay quienes afirman que
tiene cerca de cien afos.

Juan
Montalvo

Santuario de Colatoa Manifestaciones
culturales

Historico

Arquitectur
a religiosa

El Santuario de Colatoa es un templo cat6lico donde se
venera a la Santisima Virgen de Lourdes, cuya escultura
antiquisima se cree que fue esculpida en la Escuela Quitefia
(siglo XVII). Segln la historia fue la familia Zapata, quien
trajo la misma desde el Convento de la Merced de la Ciudad
de Latacunga. En los Gltimos afios se ha complementado la
construccion con arquerias exteriores, recientemente el
templo ha sido declarado como Santuario por parte de la
Didcesis de Latacunga. Las fiestas en honor a la Virgen de
Lourdes se llevan a cabo el 8 de diciembre de cada afio, pero
la fiesta patronal se celebra el 1 de mayo.

Juan
Montalvo

Iglesia San Sebastian Manifestaciones
culturales

Historico

Arquitectur
areligiosa

Su nombre se debe al patrono de la parroquia eclesiastica,
cuya festividad se la realiza el 20 de enero de cada afio, pese
a que esta en el casco colonial de la ciudad de Latacunga no
forma parte del Centro Historico.

La Matriz

Fiestas de la Mama Negra Manifestaciones
culturales

Acontecimie
ntos
programados

Fiestas

Fiesta con la cual los habitantes de la ciudad de Latacunga
celebran afio tras afio el aniversario de su independencia o
fiesta politica, celebrada la primera semana del mes de
noviembre. Su organizacion se encuentra a cargo del GAD
Cantonal de Latacunga, mediante jochas a las instituciones
publicas, es una simbiosis de las culturas indigena, espafiola
y africana. La Mama Negra demuestra una magica
ceremonia destinada a interpretar la vida de diferentes
pueblos, como el mestizaje de las expresiones populares es
capaz de crear fendmenos mucho mas bellos y ricos que los
que proceden del exclusivismo cultural

La Matriz

Casa de los Marqueses Manifestaciones
culturales

Historico

Arquitectur
a civil

La Casa de los Marqueses de Maenza tuvo participacion
activa en los sucesos de la independencia, y en la visita de
los cientificos La Condamine y Humboldt. Es un conjunto
arquitectonico de estilo Neoclasico, construido con piedra
pomez, material usado por los constructores y arquitectos
latacunguefios, pilares asentados en piedras basas, terrazas
en estilo arabe y techos tipo bdévedas o cafion, ademas se

126



aprecia bdvedas talladas en piedra pdmez con hermosos
arabescos y mudéjares; se encuentra distribuida de dos
plantas, un primer frontal que es cruzada por tres juegos de
columnas y pasillos y una segunda que conduce a un
pequefio patio.

La Matriz

Hospital Hermanas Péaez

Manifestaciones
culturales

Histérico

Arquitectur
a civil Il

Este conjunto ha sido restaurado en los Ultimos afios,
actualmente aloja al Centro de Salud de Latacunga. Se
encuentra ubicado en el sector occidental de la ciudad a
pocas cuadras del Parque Vicente Ledn, formando parte del
Centro Historico de la Ciudad. La edificacion fue construida
originalmente en 1863, a partir de la donacion de los terrenos
por las hermanas Ana y Mercedes Paez ante un notario el 23
de agosto del mismo afio, quienes auspiciaron la
construccion del sanatorio, el cual se finaliz en 1868; toma
el nombre de Hospital San Vicente de Padl o de la Caridad.
La planta original tiene un solo cuerpo frontal con un alto
muro que en su parte izquierda da paso a una capilla y en su
lado derecho, a través de una puerta doble, a un pequefio
jardin y por alli al conjunto en si, el cual en forma de damero
circunda un segundo patio. La edificacion es
fundamentalmente de un piso, pero en su parte posterior ha
sido afiadido un bloque de dos niveles.

La Matriz

Edificacion de la
Gobernacion de Cotopaxi

Manifestaciones
culturales

Histérico

Arquitectur
a civil 1l

Es una de las edificaciones coloniales y republicanas mas
antiguas de la ciudad de Latacunga que data del siglo XI1X,
guardando un trazado dameral (como un tablero de damas).
Ubicado al costado occidental del Parque Vicente Leon,
entre las Calles Quito y Gral. Maldonado, forma parte del
Centro Histdrico de Latacunga que es Patrimonio Cultural
del Ecuador desde mayo de 1982

La Matriz

Parque Vicente Ledn

Manifestaciones
culturales

Historico

Arquitectur
a civil 1l

El Parque Vicente Ledn estd ubicado en el corazon de la
ciudad de Latacunga, en las calles Sanchez de Orellana y
Padre Salcedo, sitio donde se desarrollaron las campafias
libertadoras; en 1925 se colocd un monumento en honor a
Vicente Ledn, filantropo de la Ciudad de Latacunga, el
mismo que fue realizado en Italia, al costado sur del parque
se encuentra la Catedral

La Matriz

Iglesia La Merced

Manifestaciones
culturales

Historico

Arquitectur
areligiosa 1l

Su construccion inici6 en 1648, mediante la solicitud al Rey
Felipe VI; al interior de la iglesia se encuentra la Virgen
protectora del Volcan “Virgen de la Merced”, una imagen
mestiza con cabellos humanos muy largos que sostiene en
su brazo izquierdo al Nifio Jesus, mientras que en el derecho
sujeta un cetro. La iglesia esta edificada sobre el plano de
una cruz latina de una sola nave con dos cruceros, destaca
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sobre la puerta del costado izquierdo la figura de una concha
marina (frente al Mercado Pichincha), precisamente en este
lugar, mientras se da la fiesta de la Mama Negra del 23 y 24
de septiembre, los devotos ubican la imagen de la Virgen
para que sea homenajeada con loas y coplas en su honor

La Matriz

Iglesia de Nuestra Sefiora del
Salto

Manifestaciones
culturales

Histérico

Arquitectur
areligiosa 1l

La iglesia fue construida para la veneracion de “Nuestra
Sefiora del Salto”, también conocida como la “Virgen
Peregrina del Salto” o la “Preciosa Perla de Latacunga”;
ubicada entre San Blas y la Plaza del Barrio Caliente, la
historia cuenta que los margenes del rio permitian cruzar de
un salto sus aguas, donde cierto dia un hombre encontr6 en
el anverso de una piedra una imagen coloreada con artistica
sabiduria. Afirmaron reverentes a su fe que era la Sefiora de
un milagro a la que le bautizaron como “La Peregrina del
Salto”, la preciosa Perla de Tacunga.

La Matriz

Iglesia de Santo Domingo

Manifestaciones
culturales

Histérico

Arquitectur
areligiosa Il

Su construccion inicial data de 1635, con una sola torre en
forma de cruz latina, poseia también una capilla dedicada a
Nuestra Sefiora del Rosario patrona de los terremotos, la
eligié en 1690 su devoto el general Luis Sotomayor y
Pimentel, justamente esa edificacion perdura como iglesia
principal. En afios posteriores, al sufrir dafios por
movimientos teldricos, la nave central que se mantuvo en pie
recibi6 la construccion de dos torres con ocho arquerias cada
una

La Matriz

Catedral de Latacunga

Manifestaciones
culturales

Histérico

Arquitectur
areligiosa 1l

La construccion de la Catedral descansa sobre un plano de
tres naves, fue edificada con direccién hacia occidente a
partir de 1950. En el terremoto de 1797 se destruy6 por
completo y una nueva construccion surgié en 1850; esta
nueva edificacién configuré una nueva base con dos
cruceros y capilla, y en su finalizacion se edificaron dos
torres gemelas y una cdpula, copia de San Pedro de Roma al
estilo del padre Nicolas Herrera. Sin duda la Catedral es el
edificio mas representativo de Latacunga, ubicada en el
centro de la ciudad frente al Parque Vicente Leon, entre las
calles Gral. Maldonado y Quito.

La Matriz

Museo zooldgico Rafael
Betancourt

Manifestaciones
culturales

Historico

Museo

El museo empezd a funcionar entre 1855 y 1857, en esta
fecha se trajeron los primeros muebles desde Guayaquil;
mas tarde en 1945, cuando era encargado del museo el Sr.
Rafael Betancourt salié en una expedicion de seis meses,
recorriendo el Ecuador y en este viaje recolectd 135 especies
animales que trajo, las prepar6 y las puso en el museo.
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Mulald

Piedra Chilintosa

Manifestaciones
culturales

Etnograficas

Manifestac

iones 1l
religiosas
tradiciones

y creencias
populares

La Chilintosa” es una piedra que se destaca sobre la planicie
por su gran tamafio, y aparenta haber sido colocada en el
sitio ya que su presencia es superficial casi sin hundimiento;
de acuerdo a la memoria de la gente la denominacién se debe
a que junto a esta piedra se escuchaban ruidos y chillidos
inexplicables. Antiguamente se la llamaba “Quilindusi”,
luego fue identificada como “Chilintosa” o “Silintosa”, en
1932 sobre una de las caras de la piedra, mirando al lado sur
fue dibujada la Virgen del Rosario, por el destacado pintor
Victor Mideros, quien en su tiempo se caracteriz6 por pintar
volcanes y manifestaciones relacionadas con ellos.

Mulal6

Hacienda Barrancas

Manifestaciones
culturales

Historico

Arquitectur
a civil 1l

Estd conformada por la casa hacienda, establos y
caballerizas. Se estima que la construccion tiene una
antigliedad de 100 afios. La hacienda en los Ultimos afios ha
sido dedicada a la ganaderia en un 90 %; obtienen alrededor
de 700 It de leche por dia, cuentan con 110 ha de extension.
La estructura arquitectonica de la hacienda forma una “U”
construida a base de piedra, madera, bloques de cangagua,
adobe y tapial; cuenta con un patio que contiene un redondel
central donde estd una estatua de una yegua y un potro, en
su contorno posee caminerias empedradas y alrededor
jardines con plantas de cepillo (Calistemon citrius), aretes
(Fuchsia sp), jaboneros (Saponaria officinalis), y diferentes
tipos de flores.

Mulal6

Hacienda Tambo Mulalé

Manifestaciones
culturales

Histérico

Arquitectur
a civil Il

La Hacienda Tambo Mulal6 es muy antigua, con una
extension de 60 ha.; su nombre se debe a que en el lugar
existia un tambo o un lugar de descanso incaico. A la llegada
de los espafioles se fundd la hacienda como un lugar de retiro
de la orden de los Jesuitas. Actualmente en la hacienda se
realiza cada afio un encuentro de aficionados del toreo,
donde participan toreros a nivel internacional provenientes
de Colombia, Bolivia, Espafia, Perd, entre otros y se quedan
durante un mes y medio.

Poal6

Fiesta del sefior de Maca

Manifestaciones
culturales

Acontecimie
ntos
programados

Fiestas 1

Esta fiesta tradicional de la Parroquia Poal6 se celebra el 14
y 15 de septiembre de cada afio, en honor al Sefior de Maca,
se cuenta que la imagen del Sefior de Maca aparecio en el
tronco de un éarbol de quishuar (Budleja incana) en una
quebrada cercana a la Comunidad Maca Chico, esta imagen
tiene una altura de 50 cm.

Poal6

La Sanjuanada

Manifestaciones
culturales

Acontecimie
ntos
programados

Fiestas |

La Sanjuanada es una danza tradicional de los barrios y
comunidades de la Parroquia Poal6, la misma que se
desarrolla durante las fiestas en honor al Patrono San
Francisco, y en las celebraciones especiales como el Inti
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Raymi. La danza de la Sanjuanada se complementa con
otros personajes tradicionales como los perros y monos
(actores populares que dramatizan el comportamiento de
estos animales). Actualmente los trajes de toda la comparsa
son alquilados, y principalmente representados por los nifios
de las escuelas del sector. La Sanjuanada se la puede
presenciar también en las fiestas de las Parroquias de
Tanicuchi y Guaytacama.

Poalo

Hacienda Tilipulo

Manifestaciones
culturales

Histérico

Arquitectura
civil

Segun la historia, Rodrigo Nufiez de Bonilla, cuando obtuvo
permiso para adjudicacion de estancias, expropié estas
tierras. Después, pertenecieron a Francisco Ortiz, a Diego de
Vergara, Andrés Pdez, Maria Davalos (1713), a Gregorio
Axce, de la Compafiia de JesUs. Posteriormente, en la época
en la cual Cilipullo o Tiopullo se liga con Don Sancho Jacho,
el hermano arquitecto Marcos Guerra, famoso por sus obras
en la capital de la Audiencia de Quito, levant6 el monasterio
original con el nombre de “San Juan Bautista de Tilipulo”, a
partir de 1720. Alli meditaron los monjes y observaron dia a
dia trabajar en los obrajes a mujeres, nifios y ancianos,
hermosos tejidos que salian al exterior.

Poal6

Iglesia de Poald

Manifestaciones
culturales

Historico

Arquitectur
areligiosa

La construccion de la iglesia parroquial de Poal6 se remonta
a un pasado centenario, hay quienes afirman que tiene mas
de 200 afios de haberse construido. La edificacion de estilo
colonial de una sola nave se asienta en una superficie
aproximada de 80 m de largo por 10 m de ancho, con la
fachada principal mirando hacia el norte que sirve de
descanso a dos torres que terminan en punta y en las cuales
se aprecian dos campanas de bronce, las paredes son de
cascajo y barro tienen un espesor de 50 cm (actualmente
enlucidas con cemento), y tres vitrales de 1,5 m por 0,9 m.

Tanicuchi

Centro Intercultural
Comunitario Tanicuchi

Manifestaciones
culturales

Histérico

Arquitectura
civil

Es una casona de construccion republicana ubicada junto al
parque central de la parroquia, construida con piedra pémez
(cascajo), madera (no se conoce el afio de construccion), el
techo es de teja (de estilo moderno), gradas de piedra, tiene
un salén de eventos de 50 m por 10 m para el desarrollo de
actividades culturales, capacitaciones y otros eventos, en el
patio central existen espacios para ferias artesanales y una
coleccion de piezas de museo. Segin comentan los
pobladores del sector hace 40 afios en la casona funcionaba
la Escuela Manuel Quiroga. La casona fue restaurada en él
afio 2011 mediante la donacién econémica de una ONG
espafiola
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Cantén: La Mana

La Manéa

Préactica de Tubing

Manifestaciones
culturales

Acontecimien
tos
programados

Eventos
deportivos |

El tubing se practica con mas frecuencia durante los meses
de mayor caudal, la actividad se desarrolla en el Rio San
Pablo, el mismo que es alimentado por el Rio Pilalé y el Rio
Puembo, durante el invierno toma un nivel 2 0 3, sus aguas
son cristalinas y libres de contaminacion; también en el sitio
también se realiza pesca artesanal de campeche
(Haematoxylum campechianum)

La Manéa

Museo Municipal La Mana

Manifestaciones
culturales

Histérico

Museos
Arqueoldgi 1l
cos

La coleccién suma alrededor de 40 piezas clasificadas por
Periodo, entre ellos: fragmentos de ollas ornitomorfas,
cuencos fitomorfos, decorativos -zoomorfos-, platos con
soporte anular, ollas con soporte tripode, compoteras,
silbatos de figuras antropomorfas, entre otras.

Cantén:Pangua

El
Corazén

Reencuentro Panguese

Manifestaciones
culturales

Etnograficas

Fiestas

Esta festividad se dejo de celebrar por nueve afios; y se
retoma como “La Fiesta del Reencuentro”, a celebrarse el 10
de agosto de cada afio, en el cual se hace referencia a que
“Se debe volver a la tierra que los vio nacer”. En estas fechas
todos quienes emigraron a otras ciudades retornan a Pangua,
conmemorando el encuentro familiar.

El
Corazén

Fiestas de Cantonizacion de
Pangua

Manifestaciones
culturales

Etnograficas

Fiestas

El nombre de Pangua se debe a uno de sus recintos y a los
antiguos indigenas llamados “Pangua”. Estas festividades se
las lleva a cabo el primero de junio de cada afio, por el
Aniversario de Fundacién Cantonal; en sus inicios, esta
festividad se realizaba mediante la designacion de priostes,
actualmente estos festejos los organiza, gestiona y lleva a
cabo el GAD cantonal.

Canton:Pujili

Angamarc
a

Fiesta de Navidad-Los
Caporales

Manifestaciones
culturales

Histérico

Sitios
Arqueolégic 1
0s

Estas festividades se realizan del 22 al 25 de diciembre de
todos los afios; para su desarrollo se eligen a dos priostes
conocidos como el Compadre y la Comadre, es una tradicion
antigua de adoracion al Nifio Jesus; la organizacion empieza
con el nombramiento de los ayudantes llamados Yuras, asi
se tienen Yuras para los Caporales, los Yumbos, las Chinas,
los Loantes, un Yura para la Banda y para el Arbol de la
Navidad (el arbol contiene, botellas de licor, cajetillas de
cigarrillos, fundas de navidad, o canastillas, viveres y otros
alimentos), ademas los guias de los caporales que son la
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Dofia, el Renguante, el Guianta, la Guaricha y el Payaso,
estos personajes vienen a ser los principales y se los elige
cada afio; los priostes se ofrecen por voluntad propia y
devocién.

La
Victoria

Pata del Diablo

Manifestaciones
Culturales

Etnograficas

Manifestac

iones |
religiosas,
tradiciones

y creencias
populares.

En una quebrada cercana al centro parroquial de La Victoria
al costado sur-occidental, en esta se encuentra una gran
piedra que tiene un diametro aproximado de 2 m, sobre esta
se cuenta una leyenda que relata que las huellas que se
observan en ella son de la Gltima pelea entre la Virgen y el
diablo, en la que el diablo fue empujado por la Virgen a las
profundidades de la quebrada, quedando como triunfadora
del enfrentamiento, es por ello que las huellas quedaron
marcadas sobre la gran roca.

El
Corazén

Reencuentro Panguese

Manifestaciones
culturales

Etnograficas

Fiestas

Esta festividad se dejo de celebrar por nueve afios; y se
retoma como “La Fiesta del Reencuentro”, a celebrarse el 10
de agosto de cada afio, en el cual se hace referencia a que
“Se debe volver a la tierra que los vio nacer”. En estas fechas
todos quienes emigraron a otras ciudades retornan a Pangua,
conmemorando el encuentro familiar.

Pujili

Santuario del nifio linche

Manifestaciones
culturales

Etnograficas

Manifestac
iones 1l
religiosas

A la Hacienda Isinche, semana a semana concurren miles de
devotos de la imagen del Nifio Manuelito de Isinche, siendo
uno de los santuarios mas visitados en la Provincia; la
capilla, fue construida en 1647, se encuentra restaurada,
construida a base de piedra de rio con tallados decorativos
geomeétricos, una béveda central y una cdpula cubierta con
tejuelos de ceramica

Pujili

Festividades del Corpus
Chrristi

Manifestaciones
culturales

Etnograficas

Manifestac
iones 11
religiosas

Las Octavas del Corpus Christi, es una celebracion de fondo
religioso, de gran significancia para el mundo catdlico, a la
llegada de los espafioles con el objeto de evangelizar a los
indigenas se fusionaron las fiestas aborigenes del Inti Raymi
con el Corpus Christi, que se la lleva a acabo sesenta dias
después de la Pascua de Resurreccion, la fusion de estas
celebraciones de dio por la coincidencias de las fechas,
celebracién y similitud entre el sol con la custodia.

Pujili

Edificio Municipal de Pujili

Manifestaciones
culturales

Historico

Arquitectur
a civil 1l

El edificio del Palacio Municipal de Pujili, constituye una de
las joyas arquitectdnicas de las muchas que se encuentran en
su territorio, conformado por una combinacion de materiales
y técnicas antiguas, actualmente cuenta con una seccion de
construccion moderna; la estructura antigua ha sido
intervenida, recuperandose y poniéndose en valor este
importante edificio histdrico; en el terremoto del afio 1996
fue una de las edificaciones mas antiguas afectadas,
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principalmente su majestuoso torredn, en 1998 se empieza
la planificacion para su recuperacion y en el afio 2000 se
inician los trabajos.

Pujili

Iglesia Matriz de

Manifestaciones
culturales

Histérico

Arquitectur
areligiosa 1l

La iglesia Matriz de Pujili esta considerada como una de las
cuatro mas antiguas del pais, su construccion se inicié en
1680 y concluyé treinta afios mas tarde. Es un edificio de
estilo romantico, ubicado frente al parque central de la
cabecera cantonal que comparte el espacio con el edificio
municipal y varias casas patrimoniales formando un
conjunto de gran belleza.

Pujili

Iglesia de San Juan

Manifestaciones
culturales

Historico

Arquitectur
areligiosa 1l

Se encuentra ubicada a 7 km de la cabecera cantonal de
Pujili, siguiendo la via a Isinche. La construccién cuenta con
bases de piedra de aproximadamente 2 m de ancho, la
cubierta es de madera y fue cambiada de 1996 a 1998, el piso
es de azulejo rdstico antiguo, existen cinco ventanales con
marco de madera en forma arqueada a cada lado de la nave
con unas bases de 2,5 m aproximadamente.

Zumbahu
a

Galeria Artesanal Tigua

Manifestaciones
culturales

Etnograficas

Artesanias

En este sitio se realizan, exponen y venden las famosas
Pinturas de Tigua que son “frescos pintados en cuero de
borrego” utilizando la técnica Naif (técnica sin bases
académicas), los hermosos paisajes y peculiares leyendas
del sector como la del “Condor Enamorado” son plasmadas
en estos, siendo Don Alfredo Toaquiza uno de los artistas
que se dedica a esta actividad desde hace cuarenta afios, este
conocimiento lo aprendié de su padre don Julio Toaquiza
quien fue uno de los precursores de este arte.

Zumbahu
a

Taller Artesanal De
Jatalocucho

Manifestaciones
culturales

Etnograficas

Artesanias

Esta ubicado a 1 km de la Comunidad de Ponce Quilotoa, a
2 km de la Laguna de Quilotoa, los talladores de Jatalocucho
se iniciaron en el afio 1996. Se especializan en la pintura
sobre cuero de borrego (técnica Naif), y mascaras de madera
con figuras de lobos, conejos, carneros, tigres, leones,
zorrillos, condores, y otras como los payasos, mama negra,
bateas, personajes tipicos que participan en las fiestas del
sector.

Zumbahu
a

Feria De Zumbahua

Manifestaciones
Culturales

Etnograficas

Ferias y
Mercados 1

La feria de Zumbahua se lleva a cabo todos los dias sabados
en la plaza ubicada en la cabecera parroquial, los
comerciantes inician las actividades de la feria desde
aproximadamente las 04h00, hora en la cual empiezan a
llegar los comerciantes e inmediatamente se da inicio la
venta y la compra de los diferentes productos; estas
actividades contintian hasta las 12h00, es un lugar en donde
se puede observar diferentes expresiones culturales locales,
a través de la poblacién que participa en ella.
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Zumbahu
a

Mirador de Shalala

Manifestaciones
Culturales

Realizacione
s técnicas

Obras
técnicas

Obra civil que facilita la observacién de la Laguna Quilotoa,
sin irrumpir en el entorno. Un voladizo-puente para navegar
sobre la fantasia del lugar, que no deja de ser el verdadero
protagonista de la intervencion. Una plataforma proyectada
como observatorio, una escalera-anfiteatro desciende en
direccion de la superficie turquesa del agua de la Laguna, el
piso se posa sobre la pendiente de roca. La vista que ofrece
esta enmarcada por otra plataforma, de menor escala y
transversal. El vidrio que rodea la plataforma principal no
posee mas estructura que su grosor para no interrumpir la
relacion entre el observador y el lago ni entorpecer la vista
de los planos transparentes.

Cantén:Salcedo

Antonio
José
Holguin

Estacion del tren Santa Lucia

Manifestaciones
Culturales

Histérico

Arquitectur
a Civil

La construcciéon del ferrocarril, entonces conocido como
Ferrocarril del Sur, se inici6 en 1872, durante la segunda
presidencia de Gabriel Garcia Moreno. El inmueble
mantiene el estilo arquitectdnico estandarizado, al igual que
todas las edificaciones de las estaciones del ferrocarril en el
Ecuador, con bases de piedra, adobillos, bahareque y
madera. Se encuentra a cargo de Ferrocarriles Ecuatorianos
Empresa Publica (FEEP), es una de las estaciones que no
han sido objeto de intervencion por parte de la empresa y al
momento se encuentra sin uso

Cusubam
ba

Laguna Artificial de Atocha
..hablar con la
comunidad

Manifestaciones
Culturales

Realizacione
s técnicas y
Cientificas.

Obras
técnicas

La Laguna es una construccion de tipo artificial ubicada en
la parte alta de la comunidad, que inicialmente fue un
reservorio de agua para la hacienda del mismo nombre; tiene
aproximadamente 8 m de fondo en la parte mas profunda.

Mulalillo

Artesanias en material
Reciclado.

Manifestaciones
culturales

Etnograficas

Artesanias

Esta expresion artistica artesanal se encuentra ubicada a 8
km del Canton Salcedo, en el centro parroquial de Mulalillo,
la actividad se viene llevando a cabo desde hace més de 10
afios, pensando en el reciclaje de los desechos y la ayuda al
medio ambiente. Se inicié con trabajos de hojas de cutul
(hojas que cubren a los choclos) y botellas de plastico, esto
nace por la creatividad de cada persona es el caso del sefior
Anibal Saquinga.

Mulalillo

Iglesia Matriz de Mulalillo

Manifestaciones
culturales

Histérico

Arquitectur
areligiosa

La iglesia tiene un area aproximada de 844 m 2 con
orientacién Norte-Sur, tiene una fachada de estilo barroco.
La iglesia se encuentra a 8 km del Cantdn Salcedo, ubicada
al frente del parque central de la parroquia; su fachada consta
de una torre Unica, donde se destaca en la parte baja un
portdn arqueado, sobre el cual se ubica una ventana con la
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misma forma, la torre es coronada de una cruz metalica
iluminada en las noches

Panzaleo

Fiestas del sefior De Panzaleo Manifestaciones

Acontecimie
ntos
programados

Fiesta

Las fiestas se realizan en la temporada de Carnaval, no se
tiene fechas exactas para la realizacion, se inicia cuando el
parroco selecciona a los priostes, los mismos que se
encargan de la organizacion de las fiestas. El dia de la fiesta
inicia con una misa a las 12h00, a la cual asisten todas las
personas de la localidad y visitantes de todo el pais, a las
14h00 se llevan a cabo las Entradas, donde se arroja frutas a
los asistentes, mientras se realizan recorridos por las calles
céntricas de Panzaleo.

Panzaleo

Histérico

Arquitectur
areligiosa Il

Hermoso templo de sobrio estilo que se presenta en dos
fachadas conservadas; en el interior se mantienen las
imagenes mas antiguas que tiene el Canton como el Sefior
de Panzaleo (patrono de la parroquia). La Iglesia tiene una
antigiedad superior a 150 afios, es una muestra
representativa de la arquitectura del siglo XIX, esta
construccion a pesar de los sismos y la actividad volcanica
que afectaron a la Provincia, se ha mantenido en pie.

Panzaleo

Culturales
Iglesia de Panzaleo Manifestaciones

culturales
Centro Recreacional Manifestaciones
Nagsiche Culturales

Realizacione
s técnicas y
Cientificas.

Obras
técnicas 1l

El Centro Recreacional Nagsiche, es un balneario con
mucho significado para el Cantdn Salcedo, ya que a su
tiempo fue sitio de paseo y recreacion para la poblacion local
y aledafia, al momento se encuentra en proceso de
recuperacion por parte del GAD Cantonal.

Nota. Obtenido del GAD provincial de Cotopaxi ,2015
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Apéndice 10.- Secciones divididas acerca de la encuesta del comportamiento del turista que

reside en Quito.

Seccion A. Datos demograficos: para conocer el perfil sociodernografico del
turista

# Ciudad de residencia: Foblacidn del Ecuador donde reside habitualmente
el encuestado.

® Edad: Afos de vida del encuestado, calculada en funcién del ano de
nacimiento.

e Género: Conjunto de caracteristicas diferenciadas gque cada sociedad
asigna a hombres v mujeres.

* Macionalidad: Fais al que pertenece juridicamente el encuestado.

# Estado civil: Condicion de una persona segun el registro civil.

# Situacion laboral: Tipo de trabajo que realiza el encuestado.

* Nivel de ingresos mensuales: Promedic de ingresos en US dolares.

# Mival de astudios: Titulacion maxima gue posee el encuestado.

* Composicién del grupoe: Nimero de personas que acompanan al
encuestado en el viaje, y relacién entre ellos.

Seccion B. Motivaciones del viaje: para analizar la motivacion, tipo de turismo y
como ha conocido sobre este destino.

* Objetive del viaje: Tipo de actividades a realizar durante la estadia del
encuestado.

* Visita a sitios turisticos: Disposicidn a visitar, y lugares especificos que se
visitaran durante la estadia del encuestado.

¢ Medios de informacién: Medio a través del cual se conocid scbre el desting
Quito v que motivd la visita, tanto audiovisual como personal, impreso
odigital.

Seccion C. Organizacion del viaje: para conocer cuales son los principales medios
que el turista utiliza en la actualidad para organizar sus vacaciones y su oCio.

* Mecanismo de intermediacién: Contratacion del viaje a través de una
agencia de viajes o departamento especializado de turismo.

# Frecuencia de visita: Veces que se visita Quito durante un afo calendario.

* Temporada de visita: Epoca del afio en la que se realiza la visita.

* Planificacién del viaje: tiempo con el que prepard su vista.

* Madio de transporte: Tipo de transportacion, publica o privada, que utilizd
el encuestado para llegar a Quito.

Seccion D. Satisfaccion de la visita: para describir la satisfaccion del turista
residente en el pais.

# Parnoctacién: Si pernoctd o no en Quito.

* Tipo de alojamiento: Categoria v nombre del alojamiento turistico o
privado utilizado por el turista, v calidad del servicio brindado.

& Duracién de la estadia: Ndmero de dias gue el encuestado visitd Quito.

* Satisfaccion personal: Aspectos positivos v negativos de la wvisita
identificados por el encuestado.

# Estructura del gasto: gasto total en US ddlares, v distribucidn porcentual

minr Aia w nercnna

Nota. Quito Turismo, 2020.Encuesta a los residentes.
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Apéndice 11.-Modelo de la encuesta del perfil del turista del Cantén La Troncal.

Universidad de Cuenca

Anexo 3. Modelo de la encuasta

Lugar:

UNIVERSIDAD DE CUENCA
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA HOSPITALIDAD

La presente encuesia es andnima y los datos obtenddos serdn dirigidos para el andlisis del perfil del tuista
del Cantdn La Troncal. Por lo tanto se mantendra la confidencialidad de la Informacidn obtenida.

Fecha:

Entmu-'htudura:

Saxo
M__F
Edad
16-24

253
32-38

Regidn Oriente prov.

Regidn Insular prov.

Oira pals (eapacifigue)

S| proviens de la provincia del Cafiar,
indigue &l cantdn

Como viaja?
Solo

Con amigos
Con farmiliares
Conpareja
Conparejaehlios _ #hjos
Hivel de educacidn

Biéslco
Medio
Universitano
Poshgrado

Profesidn

Motivo del viaje

Estidios

‘Visita a familisrea’smigos
Megocios

Tuwrsmo

Codmo organizd su viaje?
Sdlo

Con una operadors

Duracion del viaje

Cudntos dias

Medio de transporie gue wutilizd para
llzgar a La Troncal

Autn particular

Transporie plblico
Citry

N* Encugsta:

11

12

14

15

16

17

£Es su primer viaje a La Troncal ?

5

Mo

Medio por el gue se enterd de La
Troncal como lugar turistico

For medio de familiares o amigos

Revista o periddico
Intermeat

Tipo de Alojamiento que utlliza durante
su estadla

Hotel

Hostad

Pensitn

Casa de Famillares o amigos

Tipo de establecimiento utilizado para
COMmer
Restauranis
Comida réapida
Puesios de comida
Casa de familias o amigos

Medis de transporte utilizeado para
desplazarse &n La Troncal

Tawd

Bus urbano
Carro proplo
borbo-tami
Actividades de preferencia a realizar.
Enumere del 1-5. Slendo 1 & menos
importante y 5 el mas importants.

‘isita a sitios naturales

Visita a Balnearnios

‘isita a agua temmal “Yanayacu®
Practica de deportes extremos
Degusiar ks gasronomia tipica
Promedic de gaste diarlo por persona
previsto para el viaje.

Menos de 15
De $16 - £35
De $36 - §55
Dwe 358 - £75
Mas de $75

Regresaria a visitar La Troncal
Si S

Mo

Nota. Perfil del turista del cantén Troncal,2015



