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RESUMEN

El presente proyecto de investigacion tiene como finalidad el disefio de un sistema de
seguridad y salud en el trabajo en la asociacion de produccién de vinos de mortifio “EL
ULTIMO INCA”, este sistema constituira una herramienta muy importante dentro de la
empresa ya que aportard a evitar riesgos laborales y disminuir o a su vez eliminar accidentes
que se presentan durante la jornada de trabajo, de tal manera dicho sistema se basara en la
implementacion de senalética adecuada en cada area de la empresa, a fin de resguardar la
salud y vida de los trabajadores que laboran en la asociacion. Es asi que el presente proyecto
de investigacion tiene un enfoque cualitativo y cuantitativo que permite identificar claramente
las actividades que se realizan durante la produccion de vino, por otra parte se utilizé el
método descriptivo y bibliografico los cuales aportaron al conocimiento y desarrollo del tema
propuesto, para lo cual se utilizé la observacion y la encuesta realizada a los trabajadores de la
Asociacion quienes dieron datos relevantes sobre la seguridad y salud en el trabajo, a fin de

mejorar las actividades y aumentar la eficiencia laboral.

Palabras claves: Seguridad, salud, mejora continua, produccion, enfoque.
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ABSTRACT

The research purpose project is design a safety and health system at work at mortifio wine
production association "EL ULTIMO INCA", this system will constitute a very important tool
in the company to avoid occupational risks and reduce or eliminate accidents that occur
during workday, in such a way that said system will be based on adequate signage
implementation in each area of the company, in order to protect workers health and life in the
association. Thus, the present research project has a qualitative and quantitative approach that
allows to clearly identify activities that are carried out during wine production, on the other
hand, descriptive and bibliographic method was used, which contributed to the knowledge
and development of the proposed topic, for which observation and survey were carried out to
the Association workers, who gave relevant data on safety and health, in order to improve

activities and increase labor efficiency.

Key words: Safety, health, continuous improvement, production, approach
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1. INFORMACION GENERAL
1.1 Titulo del proyecto

Implementacion de un sistema de seguridad y salud en el trabajo en la Asociacion de

Produccion de vinos de mortifio el Ultimo Inca
1.2 Fecha de inicio

10 de abril del 2023

1.3 Fecha de finalizacion:

18 de agosto del 2023

1.4 Lugar de ejecucion:

Asociacion de Produccion de vinos de mortifio el Ultimo Inca, ubicado en la provincia

de Cotopaxi, cantdon Sigchos, comunidad Quinticusig a 10 km del centro de Sigchos.

1.5Facultad que auspicia:

Ciencias de la Ingenieria y Aplicadas (CIYA)

1.6 Carrera que auspicia:
Ingenieria Industrial
1.7 Proyecto de investigacion vinculado:
Optimizacion de procesos productivos utilizando métodos y técnicas para
mejoramiento continuo en el sector productivo.

1.8 Equipo de Trabajo:

Ing. Edison Patricio Salazar Cueva Msc. Tutor Académico
Yanchaguafio Aimacafia Evelyn Yahaira Estudiante
Yanqui Catota Paola Elizabeth Estudiante

1.9 Area de Conocimiento:

Industria y produccion
1.10 Linea de investigacion:

Gestion de la calidad y seguridad laboral

1.11 Sub lineas de investigaciéon de la Carrera:

Calidad, disefio de procesos productivos e ingenieria de métodos.
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2. INTRODUCCION

Las asociaciones de produccién y todo tipo de empresas dedicadas a la industria todos
los dias se ven expuestas a diferentes tipos de riesgos laborales sin importar la actividad u
oficio en el que se esté¢ desempefiando el personal, es asi que con el pasar del tiempo la
evolucion de estos riesgos se ha convertido en un problema que afecta a la poblacion a nivel
mundial, y surgen debido a la mala manipulacion de la maquinaria o el desconocimiento de la

misma lo que conlleva que el desarrollo de las actividades laborales sea deficiente.

Es por ello que en las empresas y organizaciones se vuelve de vital importancia contar
con un sistema que proteja y resguarde la seguridad fisica e integral de los distintos puestos de
trabajo, esto se puede dar mediante normas y reglamentos que garanticen la seguridad de los
trabajadores en el interior de las empresas, cuando estos se encuentren cumpliendo una

jornada laboral.

De tal manera se puede decir que un sistema de seguridad y salud en el trabajo es un
conjunto de etapas unidas en un proceso continuo que permite al trabajador desempenar sus
actividades con ideas ordenadas a fin de mejorar y alcanzar los objetivos propuestos por una
empresa, ademas de establecer estrategias que incluyan la optimizacion de los procesos, a
través de enfoque claro con pensamientos disciplinarios que ayuden a la obtencion de buenos

resultados.

Tomando en cuenta estos aspectos se ha visto la necesidad de implementar un sistema
de seguridad y salud en el trabajo en la Asociacion de Produccioén de vinos de mortifio “El
Ultimo Inca”, la cual ha estado expuesta a distintos riesgos laborales, ocasionando una ruptura

en el estado salud y un mayor incremento de accidentes y enfermedades profesionales.

Por tal motivo un sistema de seguridad y salud ocupacional se implementa con el
unico objetivo de que las empresas sean mas competitivas y productivas; ademas la
implementacion de un sistema de seguridad y salud en el trabajo permitird un mejor
funcionamiento de la empresa, aumentara la productividad, existird un mejor ambiente social
y un cambio en la calidad de vida de los empleados; ademads, si la empresa no implementa un
sistema de seguridad y salud dentro de su organizacion, podra entrar en una serie de gastos

generados por los accidentes de trabajo y las enfermedades ocupacionales.
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3. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

3.1 Descripcion del problema

La Asociacion de Productores de vino de mortifio “El Ultimo Inca” fue creada en el
afio 2010, se encuentra ubicada en la comunidad de Quinticusig en el cerro Guingopana a
trecientos metros de altura del canton Sigchos perteneciente a la provincia de Cotopaxi. Dicha
asociacion se inici6 mediante la idea del Sr. Holguer Herrera quien fue técnico del Ministerio
de Agricultura de Cotopaxi y se conformd por 21 mujeres quienes se capacitaron durante 120
horas sobre el procesamiento, industrializacion y comercializacion del vino con el apoyo de

una fundacion canadiense.

En la Asociacién actualmente se conforma por 16 mujeres y 5 hombres quienes
desempefian sus tareas a diario por lo que siempre estan expuestos a diferentes riesgos,
lesiones o accidentes laborales ya que utilizan varias maquinas como son: moledor de
mortifio, embotelladora, encorchadora eléctrica, y otros implementos, ademas de estar
expuestos a caidas al momento de limpiar y llenar de producto los tanques de fermento y otros
riesgos como perder la vision debido a la carencia de luminosidad en el area de trabajo, todos
estos accidentes se deben a la falta de un sistema de seguridad y salud en el trabajo, lo cual ha

ocasionado una deficiencia en el desarrollo de sus actividades.

Por otro lado, la inexistencia de senaléticas no ha permitido identificar al personal
cada proceso lo cual ha provocado que no se tenga claro todas las actividades a realizar, y
sobre todo el no contar con material de seguridad como extintores puede aumentar el riesgo
de sufrir incendios o explosiones tanto como para los trabajadores, asi como para los clientes

que visitan las instalaciones de la asociacion.

En tal virtud, la Asociacién de Productores de vino de mortino “El Ultimo Inca” al no
poseer un sistema de seguridad y salud en trabajo y no tener la sefialética adecuada provocara
el mal uso de la maquinaria e incidentes y sobre todo sera causa de un mal desempefio de las
actividades por parte de los trabajadores logrando asi que la empresa no tenga un buen

crecimiento econdmico y vaya disminuyendo en el nivel de clientes alcanzados.

3.2 Formulacion del problema
(De qué manera ayudard a evitar accidentes de trabajo la implementacion de un

sistema de seguridad y salud en el trabajo en la Asociacién de productores de vino de mortifio

“El Ultimo Inca”?
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3.3 Justificacion

El presente proyecto de investigacion se orienta a resguardar la seguridad y la salud en
el trabajo y contribuir con el correcto desarrollo de las actividades de la Asociacion de
Productores de vino de mortifio “El Ultimo Inca”, la cual es una empresa que se encuentra
ubicada en el cantdn Sigchos perteneciente a la provincia de Cotopaxi y esta conformada por
21 trabajadores quienes laboran diariamente y se encuentran expuestos a riesgos labores o

sufrir cualquier tipo de accidentes.

Estos accidentes o riesgos laborales pueden tener efectos negativos tanto en los
trabajadores, asi como también en los productos o servicios que ofertan, por tanto, es
necesario buscar alternativas que garanticen el control de estas situaciones permitiendo
mantener un buen desempefio y aumentar la competitividad de la empresa. Una de estas
alternativas es la implementacion de un sistema de seguridad y salud en el trabajo cuya
finalidad es prevenir riesgos o accidentes durante el uso de las maquinarias existentes en la

Asociacion de Productores de vino de mortifio “El Ultimo Inca”

De tal manera en el presente proyecto se quiere minimizar los riesgos y si es posible
eliminarlos para mejorar las condiciones laborales y ambientales de trabajo mediante el uso de
normas ¢ implementacion de sefaléticas que favoreceran al correcto desempeiio de las
actividades y salud de los trabajadores, ademas que permitira corregir las falencias que se
presentan dentro de la asociacidon con respecto a la manipulacion de los instrumentos de
trabajo, y asi contribuir a mantener el orden y el correcto desempefio en los procesos de

produccion del vino logrando una capacitacion continua a fin de evitar dichos accidentes.

Finalmente, es importante sefialar que la implementacion del sistema de seguridad y
salud en el trabajo es fundamental dentro de la Asociacion ya que es la base de un buen
trabajo y mejoramiento continuo en las actividades permitiendo una correcta toma de
decisiones en temas relevantes al proceso de produccion logrando asi la satisfaccion de los

clientes y aceptacion del producto que se oferta.

3.4 Beneficiarios

En el presente proyecto de investigacion los beneficiarios directos son todos los
miembros y trabajadores de la Asociacion de Productores de vino de mortifio “El Ultimo
Inca”, quienes operan en un solo turno de 8 horas diarias de 8:00 de la mafiana a 5:00 de la

tarde, y los mismos que tendrdn mayor seguridad y salud mientras cumplen sus actividades, a

3
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fin de evitar accidentes. Ademas, serd parte fundamental en el desempefo diario con la
finalidad de manejar adecuadamente la maquinaria y llevar un correcto control de los
procesos de produccion del vino.

Por otra parte, los beneficiarios indirectos seran todos aquellos clientes quienes
obtendran un producto de calidad, logrando satisfacer sus necesidades de manera oportuna, a

la vez de aportar al crecimiento de la asociacion mediante la aceptacion de sus productos.

Tabla 1: Beneficiarios del proyecto

Trabajadores pertenecientes a la 16 Mujeres
BENEFICIARIOS Asociacion de Productores de > Hombres
DIRECTOS vino de mortifio El Ultimo Inca
Todos los clientes que compran
S los productos de la Asociacion Clientes
INDIRECTOS

Responsables: Las investigadoras

3.5 Hipotesis
(Mediante la implementacion de un sistema de seguridad y salud en el trabajo se

disminuira los riesgos o accidentes a los que estdn expuestos lo trabajadores de la Asociacion

de Productores de vino de mortifio El Ultimo Inca?

3.6 Objetivos

3.6.1 Objetivo General
Implementar un sistema de gestion en seguridad y salud en trabajo basado en las

normas ISO45001:2018 para evitar riesgos laborales en la Asociacion de Productores de vinos
de mortifio “El Ultimo Inca”.

3.6.2 Objetivos Especificos

e Obtener informacion necesaria sobre la seguridad y salud en el trabajo que se emplea
en la Asociacion de Productores de vino de mortifio “El Ultimo Inca”

e Investigar la normativa ISO 45001:2018 a fin de establecer un sistema de seguridad y
salud en el trabajo en la Asociaciéon de Produccién de vinos de mortifio el “Ultimo
Inca”.

e Elaborar un manual de procesos para la implementacion de seguridad y salud
ocupacional basada en la norma ISO 45001:2018 que sirva de guia para los

trabajadores de la Asociacion de Productores de vino de mortifio “El Ultimo Inca”.

4
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3.7 Actividades y sistema de tareas en relacion a los objetivos planteados
Tabla N°2: Actividades y sistema de tareas

OBJETIVOS

ACTIVIDAD

RESULTADO DE LA
ACTIVIDAD

DESCRIPCION DE LA
ACTIVIDAD

Obtener informacion necesaria sobre la
seguridad y salud en el trabajo que se
emplea en la Asociacion de Productores

de vino de mortifio El Ultimo Inca

Visita a la Asociacion y
observacion de las actividades que
se realizan

informacion sobre la

45001:2018

Buscar
Normativa ISO

mediante libros, paginas web.

Informacién relevante de
la asociacidon que aportara
al desarrollo del tema

propuesto.

Observacion y Entrevista
al responsable de la
Asociacion

Encuesta a los

trabajadores

Investigar la normativa ISO 45001:2018
a fin de establecer un sistema de
seguridad y salud en el trabajo en
Asociacion de Produccién de vinos de

mortifio el Ultimo Inca.

Investigar sobre los modelos de
gestion y seguridad en el trabajo
tomando en cuenta la norma ISO
45001:2018.

Conocimiento sobre las

Normas ISO 45001:2018

Check list de
verificacion en base a las
normas ISO 45001:2018

y matriz de riesgo

Elaborar un manual de seguridad y salud
ocupacionales basadas en la norma ISO
45001:2018 que sirva de guia para los
trabajadores de la Aso. de Produccion de

vinos de mortifio el Ultimo Inca.

Creacion del manual tomando en
cuenta las normas ISO 45001:2018

Implementacion de la sefialética

Manual desarrollado y
creado para contribuir al
correcto desempefio de las
actividades en la

Asociacion.

Conocimiento y
aplicacion de las normas
de seguridad y salud en

el trabajo

Responsables: Las investigadoras
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4. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Tabla N°3: Cronograma de Actividades

MES 1 MES 2 MES 3 MES 4 MES 5 MES 6

ORD DETALLE
112|341 ]2|3]4|1]2|3 /41|23 |4[1]2]3]4]1]2]3

1 | Designacion del tema y tutores

Investigacion y recoleccion de
2 |informacion

Planteamiento del problema, objetivos
y justificacion

Desarrollo del proyecto

Presentacion del proyecto al tutor

Correcciones y desarrollo del proyecto

~N (oo |~ (W

Conclusiones y recomendaciones

Elaboracién y presentacion final del
8 |[tema

Responsables: Las investigadoras
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5. FUNDAMENTACION TEORICA

5.1 Antecedentes
En la actualidad todos los trabajadores de instituciones o empresas estdn expuestos a
diferentes tipos de accidentes y enfermedades de trabajo durante las jornadas laborales, por lo
que es de vital importancia tomar acciones preventivas sobre la seguridad y salud en el trabajo
mediante reglas, normas y fundamentos que se basen tanto en la seguridad de los trabajadores,

asi como el correcto uso y mantenimiento de maquinarias.

Por tal motivo se ha generado varias investigaciones relacionadas a la seguridad y salud en
trabajo, permitiendo entender la gravedad de los accidentes o el desconocimiento sobre el

tema, dentro de estas investigaciones tenemos:

En la investigacion realizada por Estefania Torres con el tema “Desarrollo del sistema de
gestion de seguridad y salud ocupacional en base a la norma ISO 45001:2018 para la
empresa NELISA CATERING” (1). Establece que los trabajadores de la empresa no
cumplian adecuadamente con las Normas ISO 45001 a pesar de tener instructivos, politicas de
seguridad y salud ocupacional, por lo que se determiné que es necesario implementar un
sistema de gestion en seguridad y salud en el trabajo a fin de dar cumplimiento de las normas
establecidas con relacion a las actividades que se realizan dentro de la empresa, mejorando asi

el desempefio del personal y el correcto desarrollo de los procedimientos implementados. (1)

Por otra parte en el trabajo de investigacion titulado “Disefio de un Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el trabajo, basado en la Norma Internacional ISO45001:2018 para
la Empresa MEGA AUTO” se determind que todo trabajador estd expuesto a diferentes
tipos de accidentes sin importar la actividad en la que se desenvuelvan, esta conclusion se dio
tomando en cuenta la lista de verificacion realizada por la investigadora conforme a las
normas ISO 45001:2018 donde establece que en la Empresa Mega Auto da cumplimiento a
las normas establecidas con los siguientes resultados: en la Gestion de Talento Humano se
tiene el 2,75%, Gestion Documental 12,25%, Gestion Técnica 3,5% y en Gestion de Salud
1,8% lo cual permite evidenciar que no existe un cumplimiento adecuado de las normas de
seguridad. Por tal motivo se recomendd implementar un sistema de gestion y seguridad en el
trabajo a fin de dar un cambio positivo en todas las 4reas de la empresa, promoviendo el
interés de los colaboradores que ayude a reducir el nivel de accidentes o enfermedades

profesionales. (2)
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En la investigacion realizada con el tema “Elaboracion de manuales de seguridad para los
laboratorios de ingenieria mecanica de la Universidad Politécnica Salesiana” se tiene
como objetivo principal crear manuales con el proposito de resguardar la seguridad tanto de
los estudiantes como de los docentes de la Universidad, mediante este manual se busca
mejorar la seguridad en el momento que los estudiantes y docentes desempefien sus
actividades en las instalaciones de los laboratorios. Dichos manuales se elaboraron a través de
informacion recopilada por encuestas realizadas en la Institucion donde se obtuvo como

resultado que la creacién del manual tendra factibilidad reduciendo asi los accidentes. (3)

Finalmente en el tema “Propuesta de implementacion de un sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo en la Empresa de Fabricacion de Productos Plasticos”
desarrollado por un estudiante de la Pontificia Universidad Catdlica se explica la importancia
de implementar un sistema de seguridad y salud en el trabajo de manera organizacional, es
decir que debe estar interrelacionados con todos los departamentos de la empresa en especial
con el productivo que se encarga de la fabricacion de los productos plasticos, el sistema de
seguridad ayudard a minimizar los riesgos que inciden directamente con las labores de los
trabajadores ademas se lograra evitar enfermedades a las que estan expuestos todo el personal

de la empresa. (4)

Tomando en consideracion los diferentes temas de tesis que se han presentado en los distintos
momentos se puede claramente evidenciar que es indispensable que las empresas y todo tipo
de organizaciones dispongan de un sistema de seguridad y salud en el trabajo, el mismo que
contribuira al mejoramiento continuo de las actividades que se desarrollan en una determinada
entidad, a la vez de garantizar un entorno saludable para los trabajadores y todo el personal

que cumplen una jornada de trabajo.

Es decir, en conclusion y en concordancia con los anteriores temas se puede establecer que el
implementar un sistema de seguridad y salud en el trabajo ayuda a disminuir y evitar los
distintos riesgos a los que se exponen diariamente los trabajadores y todo el personal durante
una jornada de trabajo. A la vez un sistema de seguridad y salud en el trabajo constituye un
punto clave que permitird mejorar la eficiencia en las distintas areas de cualquier empresa,
logrando asi el cumplimiento de los objetivos que se planteen y tomando un adecuado control
de las diferentes situaciones o acciones que se presenten durante el desempefio de las

actividades diarias.
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5.2 Marco Referencial

5.2.1 Sistema de gestion

Es el conjunto de pasos unidos en un proceso continuo, que permite un trabajo
ordenado y con una mejora continua mediante una estructura aprobada, politicas y

procedimientos establecidos por una empresa. (5)

Un sistema de gestion es una herramienta que permite controlar, planificar, organizar, y
automatizar las tareas de una organizacion o empresa, a la vez permite analizar los riesgos a
los que se expone el personal de la misma, con el fin de otorgar un ambiente laboral mas

eficiente y sostenible. (6)

De acuerdo con las definiciones anteriores se puede decir que un sistema de gestion es un
conjunto de pasos ordenados que aportan al mejoramiento de las actividades con la finalidad
de proporcionar un ambiente adecuado para el personal que labora en una empresa, y asi

lograr la eficiencia en el desarrollo y cumplimiento de las actividades.

5.2.2 Caracteristicas de un sistema de gestion

Un buen sistema de gestion debe cumplir tres caracteristicas especificas, las cuales

estan relacionadas con la calidad y la productividad de la empresa.

e Eficiencia: Se emplea para verificar el cumplimiento de las actividades mediante
dos aspectos, el primero la relacion entre la cantidad de recursos utilizados y la
cantidad de los recursos estimados y el segundo hace referencia al grado en el que

se aprovechan los recursos transformandolos en productos.

e Efectividad: Es la relacion entre los resultados logrados y los resultados
propuestos, toma en cuenta todo tipo de procedimientos a fin de obtener los

resultados que den cumplimiento a las propuestas planteadas

e Eficacia: Valora el impacto de lo que se realiza sea el producto o servicio que se
presta, el cual debe ser de calidad y cumplir satisfactoriamente las expectativas de

los clientes.

El cumplimiento de estas caracteristicas de manera global da paso a la competitividad que se
basa en la creciente y sistematica innovacion e incorporaciéon de conocimientos para la

obtencion de resultados eficaces y oportunos en el tiempo solicitado.
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5.3 Seguridad en el trabajo

La seguridad en el trabajo o seguridad ocupacional es una disciplina que abarca
técnicas y procedimientos cuyo fin es la minimizacion o eliminacion de la probabilidad que se
suscite un accidente en el lugar de trabajo, se basa en la aplicacion de medidas y el desarrollo
de todas las actividades que ayuden a la prevencion de riesgos laborales derivados del trabajo

dependiendo de la naturaleza de la empresa o institucion. (7)

La seguridad en el trabajo es “La técnica de prevencion de los accidentes de trabajo que actaa

analizando y controlando los riesgos originados por los factores mecénicos ambientales™ (8)

De los conceptos mencionados se concluye que la seguridad en el trabajo es un conjunto de
conocimientos, técnicas, y normas encargadas de velar por la proteccion de los trabajadores
previniendo o evitando accidentes y cualquier tipo de riesgos que influyen de manera directa
o indirecta en el desempefio de los mismos. Por lo que la seguridad de los trabajadores
depende del duefio o de todos los miembros de la empresa quienes son los que estan a cargo
del desarrollo de todas las actividades que se realizan dentro de la empresa o fuera de ella

siempre y cuando estén relacionadas con esta.

5.4 Salud en el trabajo

La salud ocupacional es una actividad multidisciplinaria dirigida a promover y
proteger la salud de los trabajadores, mediante la prevencion de enfermedades, eliminacion de
factores y condiciones que ponen en peligro la seguridad y salud en el trabajo, toma en cuenta
la planeacion, organizacion, ejecucion y evaluacion de actividades procurando generar
ambientes sanos de trabajo, promoviendo el bienestar fisico, mental y social de todos los

trabajadores. (9)

“La finalidad de la salud en el trabajo consiste en lograr la promocién y el mantenimiento del
mas alto grado de bienestar fisico, mental y social de los trabajadores, previniendo al

trabajador en su empleo de todos los riesgos resultantes de agentes perjudiciales a la salud”
(10)

De acuerdo con las definiciones anteriores la salud en el trabajo constituye un factor
elemental que se encarga de precautelar y cuidar la salud de los trabajadores evitando todo
tipo de enfermedades y acciones que ponen en riesgo el bienestar de los trabajadores durante

su desempeiio laboral.

10
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5.4.1 Seguridad y Salud en el trabajo

La seguridad y salud en el trabajo conforman un binomio inseparable que garantiza la
minimizacion de los riesgos laborales y la prevencion de accidentes mediante el cumplimiento
de requisitos, normas y recomendaciones técnicas que deben ser adoptadas por el empleador y
los empleados para proteger su salud e integridad, generando asi un ambiente de trabajo

seguro y saludable. (11)

De acuerdo con la definicion mencionada la seguridad y salud en el trabajo van de la mano, se
basan en normas, recursos y técnicas que aportan a la prevencion de riesgos o accidentes
laborales tanto para el empleador como para los empleados, quienes desempefian varias

actividades durante una determinada jornada de trabajo.

5.4.1.1 Riesgos en el trabajo

Es todo aspecto que tiene la potencialidad de causar un dafo, estos estan relacionados
con el lugar de trabajo, los equipos 0 maquinas que se manipulan, las herramientas peligrosas,
elementos eléctricos, vapores, gases, liquidos, polvos y demés elementos que pueden
ocasionar accidentes o enfermedades que afecten la salud de los trabajadores y personal que

se relaciona con la empresa u organizacion. (1)

Los riesgos en el trabajo son todo tipo de situaciones cuya probabilidad de ocurrencia puede
provocar que un trabajador sufra un determinado dafo derivado de su relacion con la empresa,

en el ejercicio de sus actividades. (12)

Los riesgos en el trabajo como se menciona anteriormente son situaciones que pueden causar
algun tipo de daio fisico o enfermedad a los trabajadores y a todo el personal que trabaja en
una empresa, estos riesgos pueden ser al manejar la maquinaria, herramientas, liquidos y

demas elementos que se utilizan en una empresa.

5.4.1.2 Tipos de riesgos

Todas las personas tanto trabajadores como empleadores y personal externo a las

empresas estan expuestas a diferentes tipos de riesgos. Entre estos tenemos:

¢ Riesgos Fisicos: Son las condiciones que se presentan en el ambiente, los efectos
en la salud dependen del tiempo que trabajador paso expuesto al ambiente. Estos

son en el ruido, iluminacién, temperaturas, radiacion

11
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e Riesgos Quimicos: Son toda sustancia organica e inorgénica, sintética o natural
que durante la fabricacion, manejo, transporte y uso puede incorporarse al

ambiente como el polvo, gas, humo, liquidos irritantes, etc.

¢ Riesgos Biologicos: Son todo tipo de microorganismos que se encuentran en el
ambiente de trabajo y pueden desencadenar enfermedades infecciosas y alergias

como virus, bacterias, hongos y parasitos.

o Riesgos eléctricos y mecanicos: Son generados por aquellas condiciones
peligrosas originadas por maquinas, equipos, herramientas e instalaciones
eléctricas que puedan provocar lesiones como amputaciones, caidas y cualquier

traumatismo, etc.

e Riesgos Ergonomicos: Se relacionan con el nivel de adaptabilidad que una
maquina, equipo o herramienta brinda al momento de utilizarla ocasionando

malas posturas, deterioros musculares y fatiga.

e Riesgos Psicosociales: Se generan por la interaccion del trabajador con la
organizacion lo que puede provocar fatiga mental, alteraciones de conducta,

estrés, agotamiento y depresion. (13)

Grafico N°1: Tipos de riesgos en el trabajo

TIPOS DE RIESGOS

|
— A —

Fisicos Quimicos Biologicos Eléctricosy | Ergonémicos Psicosociales
Mecénicos
Ruido Gas Virus Maquinas Malas Fatiga Mental
[luminacién Polvo Bacterias Equipos e Posturas Estrés
Temperatura Liquidos Hongos Instalaciones Fatiga .
Eléctricas Depresion

Responsables: Las Investigadoras
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5.4.1.3 Principios sobre la Seguridad y Salud en el trabajo

e Responsabilidad: El jefe debe asumir las implicaciones econémicas, legales y de
cualquier indole a consecuencia de un accidente o enfermedad que sufra el

trabajador en el desempefio de sus funciones.

e Cooperacion: Los trabajadores y empleadores deben establecer mecanismos que
garanticen una permanente colaboracion y coordinacion en relacion a la seguridad

y salud en el trabajo.

e Informacion y capacitacion: Los empleadores son quienes deben proporcionar la
informacion necesaria sobre las actividades a desarrollar mediante una

capacitacion preventiva sobre los riesgos con el manejo de quimicos y maquinas.

e Gestion y atencion integral: Todo jefe debe promover la seguridad y la salud en
el trabajo proporcionando herramientas necesarias si algiin trabajador sufre algun
tipo de accidente durante el desempefio de sus actividades, ademds proporcionar

los dias necesarios para su recuperacion en caso de enfermedad.

e Proteccion: Garantiza las condiciones de trabajo estableciendo un ambiente sano
y seguro proporcionando elementos necesarios para el desempefio de las

funciones, una de estos es el vestuario y equipo adecuado de trabajo (14)

5.4.2 Sistema de Seguridad y Salud en el trabajo

Un sistema de seguridad y salud en trabajo es un conjunto de elementos
interrelacionados o interactivos que tienen por objeto establecer una politica y objetivos de
seguridad y salud, asi como también mecanismos y acciones necesarios para alcanzar dichos
objetivos, los cuales se relacionan con la responsabilidad social, las buenas condiciones

laborales a fin de mejorar la calidad de vida de los trabajadores en la empresa. (5)

Los sistemas de seguridad y salud en el trabajo son encargados de resguardar la integridad los
trabajadores mediante politicas, normas y herramientas que ayudan a mejorar el desarrollo de
las funciones de los trabajadores, reduciendo la posibilidad de accidentes y enfermedades que

se pueden suscitar durante una jornada de trabajo. (15)

De acuerdo con estas definiciones un sistema de seguridad y salud en el trabajo se basa en un
conjunto de normas, politicas y procedimientos los cuales estan interrelacionados entre si y
sirven para resguardar la vida de los trabajadores asegurandolos de accidentes o enfermedades
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que se puedan ocasionar durante el desempefio de sus actividades. Un ejemplo claro de
sistema de seguridad y salud en el trabajo son las sefialéticas existentes en las distintas areas

de trabajo las mismas que sirven para evitar riesgos o accidentes.

5.4.2.1 Objetivo de un Sistema de seguridad y Salud en el trabajo

Un sistema de seguridad y salud en el trabajo tiene como objetivo proporcionar un
marco de referencia para la gestion de riesgos y oportunidades basados en la seguridad y en la
salud, a fin de prevenir lesiones y algin deterioro en la salud relacionados con el puesto de

trabajo, ademas de proporcionar un buen ambiente laboral.

En consecuencia, es de importancia critica para la organizaciéon o empresa eliminar los
peligros y minimizar los riesgos para la seguridad y salud en el trabajo implementando

medidas de prevencion y de proteccion eficaz. (16)

Tomando en cuenta este objetivo se puede mencionar que un sistema de seguridad y salud en
el trabajo es aquel que vela por el bienestar de todos los trabajadores de una empresa u
organizacion, teniendo un proceso eficaz y eficiente que ayuda a mejorar el desempeiio

laboral.
5.4.2.2 Ventajas de un Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo
e Disminuye el registro de enfermedades y su contagio

e Contribuye a minimizar riesgos y accidentes de trabajo por lo que anticipa los
peligros a los que se exponen los trabajadores mediante el uso de implementos
eléctricos, maquinaria o actividades relacionadas al peligro durante su desempefo

laboral.

e El ambiente laboral es apropiado por lo que se crea un clima de confianza que

motiva y satisface a los trabajadores.
e Megjora el desempefio en la gestion de recursos humanos
e Fortalece la relacion entre la empresa y el trabajador

e (QGarantiza que las normas vigentes se estén cumpliendo, a fin de prevenir los

riesgos laborales.

e Ayuda a mejorar la vida y salud del empleador y los trabajadores fortaleciendo su

compromiso laboral hacia la empresa
14
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5.4.3 Norma ISO 45001:2018

Esta norma busca garantizar la mejora continua a través de unas condiciones de
trabajo seguras y saludables que prevengan accidentes laborales y enfermedades
profesionales, para contribuir proactivamente a la seguridad y salud en el trabajo, siendo un
marco de referencia para gestionar los riesgos y oportunidades para seguridad y salud en el

trabajo. (17)

La norma ISO 45001:2018 es un estdndar que presenta los requisitos con orientacion para el
uso de los Sistemas de Gestion de la Seguridad y Salud en el trabajo, permitiendo a una
organizacion proporcionar lugares de trabajos seguros y saludables que aporten al
mejoramiento continuo del desempeiio laboral mediante la eliminacion de riesgos y peligros

eminentes que atentan contra la salud y seguridad de los trabajadores. (18)

Tomando en cuenta estos conceptos se puede mencionar que la Norma ISO 45001:2018 esta
orientada a salvaguardar la seguridad y salud de los trabajadores de una empresa u
organizacion proporcionandoles un ambiente sano y libre de inseguridad, a fin de eliminar

riesgos o accidentes que se susciten durante la jornada de trabajo.

5.4.3.1 Objetivo de la Norma ISO 45001:2018

Detalla los requerimientos para tomar en cuenta durante en el desempefio del trabajo,
facilitando a la empresa u organizacidon mejorar proactivamente el cumplimiento de las
actividades en cada una de las areas, estableciendo un ambiente seguro y saludable,
previniendo lesiones y deterioros en la salud los cuales estan relacionados con el trabajo y la

mejora continua de los trabajadores. (19)

5.4.3.2 Beneficios de la Norma ISO 45001:2018

La implementacion y uso de la Norma ISO 45001:2018 abarca diversos ambitos
dentro de una empresa u organizacioén de acuerdo a las distintas actividades que desempefien
los trabajadores, tomando en consideracion la prevencion de riesgos y accidentes. Dentro de

estos beneficios tenemos:
e Permite a la empresa acogerse a un marco organizado
e Facilita el cumplimiento del deber de proteccion de los trabajadores

e Obtener una mayor optimizacion en la gestion de la Seguridad y Salud en el trabajo
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e Desarrollo e implementacion de las politicas y objetivos de Seguridad y Salud en el
trabajo que faciliten el desempefio mediante el liderazgo y el compromiso de la

direccion.
e Ayuda a motivar y comprometer a los trabajadores a la participacion en la empresa
e Fomenta la cultura preventiva mejorando las condiciones de trabajo. (20)

Los beneficios de la Norma ISO 45001:2018 aporta a los trabajadores y la empresa a
establecer un compromiso con el cumplimiento de sus actividades obteniendo una mejora

continua que contribuya al desarrollo y crecimiento de la empresa u organizacion.
5.4.3.3 Metodologia utilizada mediante la Norma ISO 45001:2018

Una de las metodologias mas utilizadas de acuerdo a la Norma ISO 45001:2018 es la
metodologia PHVA o conocida como Ciclo Deming, la cual estd muy ligada al mejoramiento
continuo y es considerada una herramienta que contribuye a la ejecucion de los procesos de
manera organizada y a la comprension de la necesidad de ofrecer altos estdndares de calidad

en los productos o servicios que se oferta (21)

La metodologia PHVA viene de las siglas planificar, hacer, verificar y actuar, la misma que
esta relacionada con el control y mejora continua de las acciones que se desarrollan en una

organizacion.

Griafico N°2: Metodologia PHVA

Planificar Hacer Verificar Actuar
Recopilacion -— Implementar - Realizar el Tomar acciones
de datos para los procesos debido para el
obtencion de a partir de seguimiento mejoramiento

resultados los datos y comprobar continuo

Responsables: Las Investigadoras
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5.4.3.4 Requisitos de la Norma ISO 45001:2018

La norma ISO 45001:2018 debe cumplir algunos requisitos para su correcta
implementacion y uso dentro de una empresa u organizacion a fin de contribuir al desempefio
de los trabajadores y precautelando la seguridad y salud de los mismos. Dentro de estos

requisitos tenemos:

e Contexto de la Empresa: Hace referencia al conocimiento de la empresa tomando en
cuenta las necesidades y expectativas de los trabajadores y de otras partes interesadas,
ademads toma en cuenta la determinacion del alcance de un sistema de gestion en la

seguridad y salud en el trabajo.

e Liderazgo y participacion: Toma en cuenta la participacion de los trabajadores de
acuerdo a los roles, responsabilidades y autoridades de la empresa de acuerdo a

politicas establecidas.

e Planificacion: Es la identificacion de peligros, riesgos y oportunidades mediante la

determinacion y planificacion de acciones que ayuden a cumplir la normas y politicas.

e Operacion: Se basa en la gestion del cambio eliminando peligros y reduciendo

riesgos para la seguridad y salud en el trabajo

e Mejora Continua: Permite la aplicacion de acciones correctivas que facilitan el

desarrollo y desempeiio de los trabajadores en trabajo.

6. METODOLOGIA Y DESARROLLO

6.1 Enfoque de la investigacion

La presente investigacion tiene un enfoque cualitativo y cuantitativo, es cualitativo ya
que permitid obtener una vision general de las actividades que se desempefian en la
Asociacion de Productores de vino de mortifio el Ultimo Inca tomando en cuenta las
caracteristicas y procedimientos que emplean los trabajadores para el cumplimiento de sus

actividades durante la jornada laboral.

Por otra parte, es cuantitativo por lo que mediante el analisis de los datos obtenidos se puede
identificar el porcentaje de conocimiento y cumplimiento de las normas de seguridad y salud

que los trabajadores aplican durante el desarrollo de sus actividades
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6.2 Métodos de investigacion

e Método Descriptivo: Permite detallar y analizar las actividades, hechos e
informacion obtenida para el desarrollo de la investigacion, estableciendo
conocimientos claros basados en la seguridad y salud en trabajo de acuerdo a la
norma ISO 45001:2018, lo cual ayudard a conocer las falencias de los trabajadores

durante su desempeiio a fin de corregir y evitar riesgos y accidentes.

e Método Bibliografico: Sirve de apoyo para sustentar la informacion obtenida
mediante la utilizacion de libros, textos, folletos, internet y demas documentos que
ayudan al desarrollo y la buena comprension del tema propuesto, a fin de identificar

el cumplimiento de las normas en momento determinado.

e Método Deductivo: Aportara con el razonamiento mediante la observacion realizada
y a partir de la informaciéon y datos obtenidos, los cuales constituyen el eje
fundamental para orientar al correcto desempefio de las actividades que se realiza en

la Empresa “El Ultimo Inca”.

6.3 Técnicas de investigacion

En la presente investigacion se utilizara dos técnicas importantes, a fin de obtener la

informacion y datos necesarios para el desarrollo del tema.

e Observacion: Permite conocer de manera directa los detalles y actividades que
realiza la empresa y a sus trabajadores, facilitando la recopilacion de informacion de
manera empirica, a fin de saber si disponen de un sistema de seguridad y salud en el
trabajo, el mismo que ayude a cumplir adecuadamente las actividades relacionadas al
trabajo que desempefian. Ademads, ayuda a la visualizacion de los aspectos que

pueden interferir en el desempefio como riesgos y accidentes.

e Encuesta: Aporta con la obtencion de informacion directa de los miembros de la
empresa, en este caso de los 21 trabajadores de la empresa de vinos de mortifio El
“Ultimo Inca”, quienes proporcionan datos relevantes sobre el desarrollo de sus
actividades y cumplimiento de las normas de seguridad y salud que dispone la

empresa.
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6.4 Instrumentos

e Cuadro de observacion: Permite conocer a simple vista las actividades que se
realizan en la empresa y las distintas areas existentes en la misma. Ademas, ayuda a

identificar algunas falencias existentes durante la jornada laboral.

e Cuestionario: El cuestionario nos ayuda a la obtencién de datos reales sobre la
seguridad y salud en el trabajo, estd compuesto por preguntas cerradas relacionadas
al tema de investigacion, las cuales contribuirdn para al conocimiento y desempeio
correcto de las actividades evitando riesgos y accidentes que se puedan ocasionar

durante el desempefio laboral.
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7. ANALISIS DE RESULTADOS

7.1 Cuadro de Observacion

Tabla N°4: Cuadro de observaciones

ASPECTOS A RESPUESTAS
OBSERVACIONES
OBSERVAR Sl NO
La empresa cuenta con el
espacio necesario para la X
produccion del vino
Los trabajadores  estan Los trabajadores toman en
correctamente  capacitados X consideracion alguna sefialética
sobre la seguridad y salud en que dispone la empresa, pero no
el trabajo estan en constante capacitacion
Existe un sistema adecuado
de sequridad y salud en el La empresa no cuenta con un
i . X debido sistema de seguridad y
trabajo para el cumplimiento salud que ayude a evitar riesgos
de las actividades que ay g
Los trabajadores de la
empresa cumplen X
eficientemente con el
desarrollo de sus actividades
. No, se dispone de un manual que
La empresa dispone de un i
) ayude a los trabajadores conocer
manual de seguridad y salud .
S X las acciones a tomar en cuenta
que aporte a evitar riesgos y . . .
. para evitar riesgos y accidentes
accidentes X
que se puedan suscitar

Fuente: Asociacion de Productores de vino de mortifio El Ultimo Inca

Responsables: Las investigadoras

Analisis del cuadro de Observacion:
Mediante la observacion realizada se pudo identificar varias anomalias por esta razon
como parte de la implementacion se asignara la sefialética respectiva en donde corresponda, a

fin de evitar accidentes y riesgos que se puedan suscitar.
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7.2 Entrevista basada en los riesgos laborales realizada al representante legal de la
Asociacion de Productores de vino de mortifio “El Ultimo Inca”

1. (Los trabajadores y/o visitantes pueden quedar atrapados dentro de las
instalaciones?
No, Es muy raro que los trabajadores o visitantes queden atrapados dentro de las
instalaciones ya que las puertas se mantienen abiertas durante la jornada de trabajo y
se cierran al terminar la misma, y si se cerraran las puertas por accidente se tiene las

llaves y se esta pendiente q se cierren al terminar la jornada laboral.

JAlguna vez su cuerpo o alguna de sus partes han quedado atrapadas por piezas
que engranan y que no lo hacen, objetos mdviles e inmoviles?
Si, varias veces los trabajadores han estado expuestos a riesgos y accidentes donde
alguna parte del cuerpo ha quedo atrapada por objetos y piezas de la empresa, estos se
han dado por no utilizar los implementos adecuados y sobre todo por descuido donde

no se pone atencion adecuada a las actividades que se estan realizando.

JLos trabajadores han quedado atrapados por el volcamiento de la materia
prima?
No, no ha ocurrido volcamientos de materia prima ya que se apilan por canastas de un
maximo de diez canastas por fila y estin muy bien apegadas a la pared manteniendo el

orden para que no exista ningun tipo de volcamiento.

JHa sufrido alguna caida en su lugar de trabajo debido al suelo inestable o
deslizante?
El suelo de las distintas areas de la empresa es adecuado para el desarrollo de las
actividades laborales, por lo que no se ha sufrido ninguna caida ni se ha estado

expuesto a ningln riesgo de caida o deslizamiento.

5. ¢Los trabajadores han sufrido caidas desde altura de 1,80m mientras utilizan los
tanques de captacion o realizan la limpieza de los mismos?
Los trabajadores no han sufrido caidas desde esas alturas ya que la captacion se realiza
mediante el uso de maquinaria adecuada que utiliza antes de colocar el vino en los
tanques y la limpieza se hace mediante el uso herramientas necesarias precautelando la

seguridad de los trabajadores.
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6. (Los trabajadores han sufrido accidentes o han estado expuestos a riesgos por

areas que no estan correctamente delimitadas y sefializadas y con poca
visualizacion?

Si en varias ocasiones los trabajadores han sufrido accidentes leves como golpes,
caidas debido a que la empresa cuenta con algunas sefaléticas que no son muy visibles
ademas de existir dreas no estan delimitadas correctamente por lo que no se pueden

prevenir accidentes o estar expuestos a riesgos.

7. ¢Qué probabilidad existe que los trabajadores choquen con la banda

transportadora o exista algin peligro en la encorchadora?
La probabilidad que se susciten choques o que existan peligros en la encorchadora es
media debido a que en ocasiones existen distracciones durante la utilizacion de este

tipo de maquinarias.

8. ¢Cual es el riesgo de sufrir accidentes por caidas de herramientas, objetos,

aparatos o materiales sobre el trabajador?
El riesgo que un trabajador tiene de sufrir accidentes por caidas de herramientas,
objetos, aparatos o materiales encima es muy alto, lo que se debe al descuido o mala

colocacion de los articulos en su lugar correcto.

9. ¢Qué probabilidad existe que los trabajadores puedan tener afecciones o lesiones

de las extremidades por causa de caminar por superficies irregulares?
La probabilidad es media ya que puede existir en la empresa superficies irregulares en
donde los trabajadores pueden caerse o tener riesgos de resbalarse al menos si hay un

sitio mojado y liso.

10. ;Han ocurrido accidentes con objetos cortantes o punzantes mientras se camina

por las areas de la empresa?
No, no han ocurrido ese tipo accidentes ya que cada trabajador estd pendiente de los
objetos cortantes o punzantes que utilizan en el momento de sus actividades y la

terminar su jornada son responsables de guardarlos en su sitio.

11. ;Como es el riesgo de trabajo debido a la iluminacion en cada sitio donde se

desempeiian las actividades?

22



UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI — CARRERA DE INGENIERIA INDUSTRIAL

El riesgo de trabajo es alto ya que en algunos sitios la iluminacion es baja mientras
que en otros sitios la iluminacién es muy alta, lo que puede causar dafios a la vision
perjudicando la salud de los trabajadores.

12. ;Qué tan fuerte es el ruido de la maquinaria que se utiliza en la empresa?
Es alto, lo que implica que los trabajadores deben utilizar los implementos necesarios

para evitar riesgos en la salud.

13. ;| De qué manera puede afectar a la productividad la temperatura del ambiente?
La temperatura del ambiente puede afectar altamente a la productividad ya que puede

provocar un deterioro en las actividades y el desempeiio del mismo.

14. ;Qué probabilidad existe que los contaminantes bioldgicos afecten a la salud de
los trabajadores?
La probabilidad es baja ya que para la elaboracion del vino de mortifio se emplean

insumos naturales, los cuales no son perjudiciales para la salud de los trabajadores.

15. ;Cual es nivel de riesgo a los que se exponen los trabajadores por el sobre
esfuerzo que realizan por el uso de objetos pesados?
El nivel de riesgo es medio ya que la mayor parte de los objetos que se manipulan no
son muy pesados entre estos estdn las canastas de mortifio que se apilan para la

elaboracion del vino.

16. ;De qué manera puede afectar el exceso de carga fisica que se realiza durante el
desempeiio de las actividades en la empresa?
Puede afectar de manera alta ya que el excesivo esfuerzo fisico puede provocar fatiga
muscular y asi puede aumentar el riesgo de accidentes en el trabajo durante la jornada

laboral.

17. ;Cual es el riesgo que se tiene al adoptar posturas incorrectas o realizar malos
movimientos?
El riesgo es muy alto por lo que los malos movimientos que se realicen o las malas

posturas pueden causar grandes dafios en la salud de los trabajadores.

18. ;Los movimientos repetitivos de qué manera pueden perjudicar a la salud de los
trabajadores?
Los movimientos repetitivos pueden perjudican altamente a la salud de los

trabajadores ocasionando fatiga muscular, dolor o algun tipo de lesiones
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19. ;Cual es el riesgo de estar sometido al trabajo a presion?

El riesgo es bajo por lo que cada trabajador tiene bien designadas sus funciones.

7.3 Analisis de los resultados de la encuesta realizada a los trabajadores de la

Asociacion de Productores de vino de mortino El Ultimo Inca.

1. ;La empresa cuenta con un sistema adecuado de seguridad y salud para el

trabajo?

Tabla N°5: Sistema de Seguridad y Salud

ALTERNATIVA | POBLACION %
SI 0 0%
NO 21 100%
TOTAL 21 100%

Fuente: Trabajadores de la Asociacion
Responsables: Las investigadoras

Grafico N°3: Sistema de Seguridad y Salud

m S|
ONO

Fuente: Trabajadores de la Asociacion
Responsables: Las investigadoras

Analisis e interpretacion:
De acuerdo con los trabajadores encuestados el 100% considera que no existe un
sistema de seguridad y salud en el trabajo adecuado ya que la Asociacion de Productores de

vino de mortifio “El Ultimo Inca” dispone de muy poca sefalética y pocos elementos de

seguridad.
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2. ¢;Conoce usted las politicas de seguridad y salud en el trabajo de la Asociacion?

Tabla N°6: Politicas de Seguridad y Salud

ALTERNATIVA | POBLACION %

S| 17 81%
NO 4 19%
TOTAL 21 100%

Fuente: Trabajadores de la Asociacion
Responsables: Las investigadoras

Grafico N°4: Politicas de Seguridad y Salud

asl
NO

Fuente: Trabajadores de la Asociacion
Responsables: Las investigadoras

Analisis e interpretacion:

Mediante los datos obtenidos el 81% de los trabajadores si conocen las politicas de
seguridad y salud en el trabajo de la Asociacion mientras que el 19% que representa a cuatro
trabajadores no conocen muy bien las politicas de seguridad y salud en el trabajo, esto se debe
ya que recién ingresaron a trabajar en la empresa y llevan poco tiempo desempefiando sus

actividades.
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3. (Como son sus conocimientos sobre seguridad y salud en el trabajo?

Tabla N°7: Conocimiento de seguridad y salud

ALTERNATIVA POBLACION %
MUY BUENOS 12 57%
BUENOS 7 33%

0
REGULARES 2 10%

Fuente: Trabajadores de la Asociacion
Responsables: Las investigadoras

Grafico N°S: Conocimiento de seguridad y salud

MUY BUENOS
COBUENOS
REGULARES

Fuente: Trabajadores de la Asociacion
Responsables: Las investigadoras

Analisis e interpretacion:

La mayor parte de trabajadores de la Asociacion de Productores de vino de mortifio
“El Ultimo Inca” tienen muy buenos conocimientos de seguridad y salud en el trabajo lo cual
representa un 57%, por otra parte, existen trabajadores que solo tiene un 33% de
conocimientos lo cual es bueno, y finalmente se tiene pocos trabajadores que tienen un 10%
de conocimiento siendo este regular. Por lo cual es necesario capacitar continuamente a fin de

tener un conocimiento muy bueno en la Asociacion.
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4. ;Ha sufrido algun tipo de accidente durante su jornada laboral?

Tabla N°7: Accidentes laborales

ALTERNATIVA | POBLACION %
Sl 3 14%
NO 18 86%

TOTAL 21 100%

Fuente: Trabajadores de la Asociacion
Responsables: Las investigadoras

Grafico N°6: Accidentes laborales

SI
NO

Fuente: Trabajadores de la Asociacion
Responsables: Las investigadoras

Analisis e interpretacion:

En la Asociacion de Productores de vino de mortifio “El Ultimo Inca” el 86% de los
trabajadores no han sufrido ningun tipo de accidentes laborales, mientras que el 14% de los
trabajadores si han sufrido algun tipo de accidentes laborales, esto se debe a que hubo algin

descuido de su parte durante el desempefio de las actividades.
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5. ¢Conoce usted algunos procedimientos adecuados en caso de presentarse un

accidente laboral?

Tabla N°8: Procedimientos ante un accidente

ALTERNATIVA | POBLACION %
sl 21 100%
NO 0 0%

Fuente: Trabajadores de la Asociacion
Responsables: Las investigadoras

Grafico N°7: Procedimientos ante un accidente

0%

O SI
NO

100%

Fuente: Trabajadores de la Asociacion
Responsables: Las investigadoras

Analisis e interpretacion:

El 100% de los trabajadores conoce algunos procedimientos adecuados si se
presentaran accidentes laborales durante la jornada de trabajo, lo que indica que tener

conocimientos basico ayuda al desarrollo y cumplimiento de los objetivos en la Asociacion.
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6. ;Cuantas veces ha estado expuesto a riesgos y accidentes en su puesto de trabajo?

Tabla N°9: Exposicion a riesgos

ALTERNATIVA | POBLACION %
VARIAS VECES 5 24%
POCAS VECES 14 67%
NINGUNA VEZ 2 10%
TOTAL 21 100%

Fuente: Trabajadores de la Asociacion
Responsables: Las investigadoras

Grafico N°8: exposicion a riesgos

9%

TVARIAS VECES

CPOCAS VECES
NINGUNA VEZ

Fuente: Trabajadores de la Asociacion
Responsables: Las investigadoras

Analisis e interpretacion:

Tomando en consideracion los datos de la encuesta se establece que el 67% de los
trabajadores han estado expuestos pocas veces a riesgos o accidentes de trabajo, el 24% han
estado expuestos varias veces a riesgos y 10% no han estado expuestos ninguna vez a algun
riesgo o accidente de trabajo, esto se da ya que los trabajadores desempefian sus actividades

con precaucion y cumpliendo algunas politicas de la Asociacion.
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7. ¢A qué tipo de riesgos ha estado expuesto durante su desempeiio en el trabajo?

Tabla N°10: Tipo de riesgos

ALTERNATIVA POBLACION %

RIESGOS FiSICOS 3 14%
RIESGOS MECANICOS 11 52%

A LOS DOS TIPOS / 33%

Fuente: Trabajadores de la Asociacion
Responsables: Las investigadoras

Grafico N°9: Tipo de riesgos

O RIESGOS FiSICOS

O RIESGOS
MECANICOS

A LOS DOS TIPOS

Fuente: Trabajadores de la Asociacion
Responsables: Las investigadoras

Analisis e interpretacion:

El 53% de los trabajadores de la Asociacion de Productores de vino de mortifio “El
Ultimo Inca” mencionan que estan expuestos a riesgos mecanicos, el 14% estan expuestos a
riesgos fisicos y el 33% de los trabajadores estan expuestos a los dos tipos de riesgos, de tal
manera se puede observar que no se estd cumpliendo adecuadamente o no se dispone de

politicas de seguridad y salud que ayuden a evitar riesgos y accidentes.
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8. ¢Conoce usted o tiene algiin conocimiento sobre la Norma 1SO45001:2018?

Tabla N°11: Normas ISO 45001:2018

ALTERNATIVA | POBLACION %
Sl 19 90%
NO 2 10%

Fuente: Trabajadores de la Asociacion
Responsables: Las investigadoras

Grafico N°10: Normas ISO 45001:2018

O SI
ONO

Fuente: Trabajadores de la Asociacion
Responsables: Las investigadoras

Analisis e interpretacion:

La mayor parte de los trabajadores que representan el 90% si conocen las Normas
ISO45001:2018, mientras que el 10% de los trabajadores no conocen dichas normas, por lo
que es necesario capacitar a todos los trabajadores por igual a fin de mantener un mismo nivel

de conocimientos lo que ayudara al desempefio y cumplimiento de las actividades.
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9. ¢Ha aplicado correctamente las Normas 1SO45001:2018 en algiin momento

durante su jornada de trabajo?

Tabla N°12: Aplicacion Normas 1SO45001:2018

ALTERNATIVA POBLACION %
Sl 3 14%
NO 18 86%
TOTAL 21 100%

Fuente: Trabajadores de la Asociacion
Responsables: Las investigadoras

Grafico N°11: Aplicacion Normas ISO 45001:2018

14%

o SI
ONO

86%

Fuente: Trabajadores de la Asociacion
Responsables: Las investigadoras

Analisis e interpretacion:

El 86% de los trabajadores de la Asociacion de Productores de vino de mortifio “El
Ultimo Inca” no han aplicado correctamente las Normas ISO 45001:2018, lo cual se debe a la
falta de un sistema de seguridad y salud en el trabajo, mientras que el 14% si han aplicado en
algin momento de su desempefio laboral guidndose por su conocimiento y por politicas que

tiene la Asociacion.
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10. ;Cree que la implementacion de un Sistema de Seguridad y Salud en el trabajo

ayudara a disminuir los riesgos y accidentes en la Asociacion?

Tabla N°13: Implementacion

ALTERNATIVA | POBLACION %
s 21 100%
NO 0 0%

Fuente: Trabajadores de la Asociacion
Responsables: Las investigadoras

Grafico N°12: Implementacion

0%

o SI
“NO

Fuente: Trabajadores de la Asociacion
Responsables: Las investigadoras

Analisis e interpretacion:

Todos los trabajadores de la Asociacion estan de acuerdo que la implementacion de un
Sistema de Seguridad y Salud en el trabajo contribuird a la disminucion de riesgos y
accidentes ya que por medio de reglas y estrategias permiten a los trabajadores desempefiar

sus acciones de manera correcta eliminando accidentes que se puedan suscitar.
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8. IMPACTOS
8.1 Impacto técnico

El impacto técnico es un factor primordial para el desarrollo lo que conduce a abrir
nuevas lineas en el mercado como es el caso de la Asociacion de Productores de vino de
mortifio “El Ultimo Inca”, quienes deben buscar establecer nuevos senderos, y por ende la
superacion y progreso de la empresa dentro del mercado competitivo, logrando asi su
crecimiento.

La Asociacion cuenta con maquinaria adecuada que le ayuda al sistema productivo facilitando
la obtencion del producto y por ende le ayuda al crecimiento y beneficio de la misma
empresa, por lo que el impacto técnico ayuda implementar técnicas para producir y
comercializar su producto en el sector logrando de esta manera satisfacer las necesidades del
consumidor.

Por tal Motivo la Asociacion de Productores de vino de mortifio “El Ultimo Inca” para
realizar su proceso productivo de manera eficiente y bajo el cuidado de higiene utiliza varios
instrumentos como magquinarias, herramientas y equipos que estan acorde a la produccion y
comercializacion de modo que garanticen la excelente calidad del producto y se pueda
diferenciar de la competencia.

8.2 Impacto social

La Asociacion de Productores de vino de mortifio “El Ultimo Inca” actualmente se
dedica a la elaboracién y comercializacion de vino, cumpliendo las expectativas de los
clientes quienes son los principales consumidores.

Por tal motivo el disefio de un sistema de seguridad y salud en el trabajo contribuye de manera
significativa ya que permitird ofrecer un producto de calidad cumpliendo con los objetivos

planteados por la empresa.
8.3 Impacto ambiental

La Asociacién de Productores de vino de mortifio “El Ultimo Inca” se encuentra
alejada del centro de la ciudad, siendo importante ya que permite tener un equilibrio constante
y no contamina al medio ambiente, por otra parte, la materia prima con la que se provee la
empresa es netamente de consumo humano lo cual es satisfactorio para la sociedad ya que

cumple con estandares de calidad.

La empresa se rige a las normas ISO 45001:2018 ya que estas ayudan a obtener un producto

de calidad y mantener el espacio donde se trabaja de manera adecuada y saludable, logrando
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asi el crecimiento tanto para las socias como para la misma empresa y sobre todo permitird la

toma de decisiones.

8.4 Impacto Econémico
Constituye un factor de gran importancia para la Asociacion ya que con la propuesta
se llevara un control adecuado que cumpla con estandares de calidad, para esto se emplea
algunas técnicas como la utilizacion adecuada de implementos de seguridad que contribuyen a

la satisfaccion de los clientes y preservan la salud y seguridad de los trabajadores.
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9. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

9.1 Conclusiones

Mediante la informacion obtenida se puede determinar que la Asociacion de
Productores de vino de mortifio “El Ultimo Inca” no cuenta con toda la senalética
establecida en cuanto al momento de desempenar sus actividades, esta falencia se

suscita por el desconocimiento de sistema de seguridad y salud en el trabajo.

La Asociacion de Productores de vino de mortifio “El Ultimo Inca” no aplica
correctamente la normativa 1ISO45001:2018, ya que no existe la sefialética adecuada
en la empresa lo que ha provocado algunos accidentes y riesgos que han expuesto la

vida de los trabajadores.

La asociacion no cuenta con un sistema de seguridad que aporte al desarrollo de las
actividades de los trabajadores por lo es necesario la elaboracion de un manual de
seguridad que contribuya a mejorar la productividad de la Asociacion sin exponer la

vida de los trabajadores.

9.2 Recomendaciones

Implementar la senalética adecuada acorde a las necesidades de la empresa donde se
dé a conocer las areas que a las que se expone al trabajador a fin de tomar medidas
preventivas, y la vez ofrecer un producto de calidad, lo cual serd una herramienta para

aumentar el nimero de clientes, y aportar al crecimiento economico de la Asociacion

Capacitar a las trabajadoras de la Asociacion mediante charlas donde se asigne los
implementos que se deben utilizar para cada area de la empresa con la finalidad de
corregir cada una de las falencias que se suscitan con el personal al momento de
desempetiar las distintas actividades y asi lograr un ambiente de trabajo seguro acorde

a los requerimientos y necesidades de la empresa.

Implementar un manual de seguridad y salud en trabajo basado en las normas
ISO45001:2018, que ayude a evitar o eliminar los accidentes de trabajo que se puedan
suscitar durante la jornada de trabajo, y asi mantener un ambiente seguro que cuide y

preserve la vida de los trabajadores sin exponerlos a riesgos y accidentes.
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servicios bajo el control o influencia
de la organizacion.

4.3

El alcance se encuentra disponible
como informacién documentada.

4.4

SISTEMA DE GESTION DE LA
SSO

4%

4.4

La organizacion determina,
implementa, mantiene y mejora
continuamente su sistema de gestion
de la SSO, integrando procesos
necesarios y sus interacciones
conforme con los requisitos del
presente documento.

1

CAPITULO 5: LIDERAZGO Y PARTICIPACION DE LOS

TRABAJADORES

5.1

LIDERAZGO Y COMPROMISO

0

0

1

0

0

0

4%

5.1

Se muestra responsabilidad por parte
de la alta direccidn para elaborar la
politica y objetivos de la SSO,
disponiendo de recursos, protegiendo
a los trabajadores de represalias y
dirigirlos para intervenir en la
eficacia promoviendo la mejora
continua.

5.2

POLITICA DE LA SSO

3%

5.2

Se desarrolla, implementa y mantiene
una politica donde se evidencia el
compromiso para: eliminar peligros y
reducir riesgos, brindar condiciones
seguras, mejora continua.

5.2

Se encuentra documentada, se
difunde dentro de la organizacion,
pertinente y apropiada y esta
disponible para las partes interesadas.

5.3

ROLES, RESPONSABILIDADES
Y AUTORIDADES EN LA
ORGANIZACION

1%

5.3

Se han implementado y comunicado las
responsabilidades y autoridades para los
roles pertinentes en toda la organizacion.

5.4

CONSULTAY PARTICIPACION

1%
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DE LOS TRABAJADORES

Se ha desarrollado, implementado y
mantenido mecanismos de consulta 'y
participacion de los trabajadores a
todos los niveles en general para las
acciones de mejora continua de la
gestion de la SSO. 1

5.4

CAPITULO 6: PLANIFICACION

ACCIONES PARA ABORDAR
6.1 RIESGOS Y OPORTUNIDADES | 2] 5| 3] 0] O 0] 18%

La organizacion toma en cuenta los
apartados 4.1, 4.2, 4.3 para

determinar riesgos y oportunidades
6.1.1 necesidades. 1

La organizacion toma en cuenta los
apartados 6.1.2.1, 6.1.2.2, 6.1.2.3 y
6.1.1 6.1.3 1

La organizacion determina,
implementa y mantiene procesos para
identificar peligros de manera

6.1.2.1 |continuay proactiva considerando
actividades rutinarias y no rutinarias,
incidentes pasados, situaciones de
emergencia potenciales entre otras. 1

La organizacion determina,
implementa y mantiene un

6.1.2.2 | mecanismo para evaluar los riesgos
identificados, riesgos relacionados
con el sistema de gestion de la SSO. | 1

El mecanismo y criterio para la
evaluacion de riesgos para la SSO se
detallan respecto al alcance,

6.1.2.3 |naturaleza y momento en el tiempo. 1

La organizacion determina, implanta
y mantiene procesos para evaluar
oportunidades que mejoraran el
6.1.2.4 |desempefio de la SSO. 1

La organizacion conserva y actualiza
informacion documentada respecto a
6.1.3 los requerimientos legales 1

La organizacién planea acciones para
abordar riesgos y oportunidades,
requisitos legales, situaciones de
6.1.4 emergencia. 1

La organizacién toma en cuenta la
jerarquia de los controles y las salidas

6.1.4 del sistema de gestion de la SSO. 1
La organizacion al planificar sus
6.1.4 acciones toma en consideracion 1
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mejores précticas, opciones
tecnoldgicas y requisitos como
financiero, operacionales y de
negocio.

OBJETIVOSDE LASSO Y
PLANIFICACION PARA
6.2 LOGRARLOS 0] 3] 0/ 0] O 0] 4%

La organizacion determina objetivos
que deben ser medibles, coherentes
con la politica de la SSO para las
funciones y niveles apropiados para
mantener y mejorar el sistema de
6.2.1 gestion de la SSO y su desemperio. 1

Al planear el cumplimiento de los
objetivos de la SSO especifica ¢Qué
se hara?, ;Recursos necesarios?,
6.2.2 ¢Responsables?, ;Cuéndo finalizara? 1

La informacion documentada sobre

los objetivos de la SSO y planes para
cumplirlos se mantienen y conservan
6.2.2 por la organizacion. 1

CAPITULO 7: APOYO

7.1 RECURSOS 0) 1] 0/ 0] O 0 1%

La organizacion establece y brinda
los recursos necesarios para
establecer, implementar y mantener
en mejora continua el sistema de
7.1 gestion de la SSO. 1

7.2 COMPETENCIAS 0) 1] 0/ 0] O 0| 14%

La organizacion se cerciora de que
las personas que pueden perjudicar al
rendimiento del SGSSO son
competentes en cuestion de una
conforme educacién, formacion y
experiencia; ha adoptado las medidas
necesarias para asegurar que puedan
adquirir la competencia necesaria
manteniendo como informacion
documentada. 1

7.2

7.3 TOMA DE CONCIENCIA 0 1] 0/ 0] O 0| 14%

La empresa sensibiliza a sus
trabajadores a tomar conciencia sobre
la politica y objetivos, su
colaboracion a la eficacia del
SGSSO, las consecuencias de no
cumplir los requisitos del SGSSO,

los peligros, riesgos y acciones

7.3 determinadas, entre otros. 1

74 COMUNICACION 1] 4 1] 0] O 0] 4%
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La organizacion determina, implanta
y mantiene mecanismos de
comunicacion interna y externa
apropiado al SGSSO comunicando a
las personas indicadas, en el
momento indicado, la informacion
74.1 indicada de manera eficaz. 1

La organizacion tiene en cuenta
perspectivas de diversidad (género,
idioma, cultura, alfabetizacion,
discapacidad) al determinar las
7.4.2 necesidades de comunicacion. 1

La organizacién considera puntos de
vista de las partes interesadas
externas en el mecanismo de
7.4.3 comunicacion. 1

Al desarrollar mecanismos de

comunicacion la organizacion toma
en cuenta requisitos legales y que la
7.4.4 informacion es fiable. 1

La organizacion mantiene
informacién documentada de manera
7.4.5 apropiada.

La organizacion hace saber
informacion apropiada para el
SGSSO en los niveles de la
organizacion corroborando que su
mecanismo de comunicacion permite
a los trabajadores a contribuir con la
7.4.6 mejora continua. 1

La organizacion comunica
informacion apropiada a los externos
sobre el SGSSO, considerando

7.4.7 requisitos legales y otros requisitos. 1
INFORMACION
7.5 DOCUMENTADA 0| 4] 0] 0] O 0| 6%

La organizacion en su sistema de
gestion de la SSO establece
informacion documentada por la
norma e informacion extra que
determine apropiada para la
7.5.1 eficiencia 1

La organizacion al crear y actualizar
la informacién documentada
corrobora que se identifique y
describa (titulo, fecha, etc.) el
formato (idioma, gréaficos) y los
medios de soporte (papel,

7.5.2 electronico) revisandolo 1
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periddicamente y aprobando la
convivencia y adecuacion.

La organizacion controla la
informacion documentada
corroborando que este disponible y
7.5.3 sea correcta y este protegido. 1

La organizacion determina como
necesaria la informacion
documentada de origen externo para
planificar y operar el SGSSO

7.5.4 controlandolo adecuadamente. 1

CAPITULO 8: OPERACION

PLANIFICACION Y CONTROL
8.1 OPERACIONAL 2/ 5/ 1, 0/ 0 0] 11%

La organizacion determina,
implementa y mantiene mecanismos
necesarios para cumplir con los
requisitos del SGSSO y accionar
sobre el capitulo 6 por medio del
establecimiento de criterio en los
procesos implementandolo y
manteniendo su informacién

8.1.1 propiamente documentada. 1

La organizacion determina,
implementa y mantiene mecanismos
para eliminar peligros y minimizar
riesgos para la SSO utilizando
debidamente la jerarquia de

8.1.2 controles. 1

La organizacion crea mecanismos
para implementar y monitorizar
cambios planificados temporales y
permanentes que impactan en el
desempefio del SSO incluyendo
nuevos productos, procesos,
servicios, cambios en los requisitos
8.1.3 legales, entre otros. 1

La organizacion analiza las
consecuencias de los cambios no
pronosticados y toma acciones para
8.1.4 disminuir cualquier efecto negativo. 1

La organizacién determina,
implementa y mantiene mecanismos
que inspeccionan la compra de
productos y servicios asegurando el
8.1.5 cumplimiento eficaz. 1
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La organizacion dispone de
mecanismos administra sus
mecanismos de compras con sus
contratistas identificando peligros,
evaluando riesgos y controlando los
riesgos para la SSO que surgen de las
operaciones de los contratistas en la
organizacion que impacten en sus
trabajadores o en alguna parte
interesada en la organizacion. 1

8.1.6

La organizacién corrobora que sus
requisitos de sus SGSSO se realizan
por contratistas y trabajadores
definiendo y aplicando criterios de
8.1.7 SSO para seleccionar sus contratistas. 1

La organizacion controla los procesos
y funciones contratados externos
acorde con los requisitos legales
definiendo y controlando funciones y
procesos definidos dentro del

8.1.8 SGSSO. 1
PREPARACION Y RESPUESTA
8.2 ANTE EMERGENCIAS 1] 1) 0] 0/ O 0 1%

La organizacion determina,
implementa y mantiene mecanismos
de entrenamiento para responder ante
situaciones de emergencia
identificados en la identificacion de
los peligros incluyendo respuestas
planificadas establecidas y su debida
8.2 formacion y simulacros. 1

La organizacion mantiene y archiva
informacion documentada sobre
mecanismos y planes de respuesta
8.2 ante situacion de emergencia. 1

CAPITULO 9: EVALUACION DEL DESEMPENO

SEGUIMIENTO, MEDICION,
ANALISIS Y EVALUACION DEL
9.1 DESEMPENO 3] 0] 0] 1] 0 0| 7%

La organizacién determina,
implementa y mantiene mecanismos
de seguimiento, medicién, analisis y
evaluacion del desempefio, su

9.1.1 respectivo método y fechas a realizar | 1

La organizacion evalla el desempefio
de la SSO y determina el grado de

9.1.1 eficacia. 1
La organizacién se cerciora de que
9.1.1 Sus equipos de seguimiento y 1
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medicion se verifican y se encuentran
calibrados.

La organizacion mantiene
informacién documentada sobre el
9.1.1 tema.

[EEN

9.2 AUDITORIA INTERNA 4, 11 001 0] O 0] 1%

La organizacion pone en
funcionamiento auditorias internas en
intervalos planificados corroborando
si la informacion es conforme con los
requisitos ya sea legales o del
documento y si se implementa y
9.2.1 mantiene de manera eficaz. 1

La organizacién determina, implanta
y mantiene programas de auditoria
definiendo sus criterios y alcance
seleccionando auditores competentes,
confirmando que se comunica a la
alta direccion y conservando la

9.2.2 informacion. 1

La alta direccion analiza el SGSSO
de la organizacion a intervalos
planificados para corroborar
convivencia, adecuacion y eficacia
considerando revisiones previas,
cambios internos y externos
pertinentes al SGSSO, grado de
9.2.3 cumplimiento, entre otros. 1

La alta direccién concluye
oportunidades de mejora, recursos
necesarios, cambio en el SGSSO
9.24 entre otros. 1

La alta direccién comunica sus
conclusiones de la revisién a los

9.2.5 trabajadores y/o a sus representantes. 1
CAPITULO 10: MEJORA
10.1 GENERALIDADES 1/ 0| 0] 0] O 0] 0%

La organizacion en base al capitulo 9
establece oportunidades de mejora e
implementa los actos necesarios para
lograr los objetivos previamente
10.1 establecidos en el SGSSO. 1

INCIDENTES, NO
CONFORMIDADES Y
10.2 ACCIONES CORRECTIVAS 1] 2 0] 0] O 0| 3%

La organizacion determina, implanta
y mantiene mecanismos para

establecer y gestionar incidentes y no
10.2 conformidades incluyendo informar, | 1
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investigar y tomar acciones.

10.2

Cuando ocurre incidente 0 no
conformidad la organizacion
reacciona de manera adecuada
evaluando junto a sus trabajadores
determinando posibles acciones
correctivas e implementarlas
evaluando los riesgos y
relacionandolo con los nuevos
peligros. 1

10.2

La organizacién comunica a los
trabajadores necesarios 0 a sus
representantes sobre la informacion
documentada. 1

10.3

MEJORA CONTINUA 0l 1) 00 0] O 0] 1%

10.3

La organizacion perfecciona de
manera continua la convivencia,
adecuacion y eficacia del SGSSO. 1

CUMPLIMIENTO GENERAL

B

CUMPLIMIENTO POR REQUISITOS
4. CONTEXTO DE LA ORGANIZACION [
5. LIDERAZGO Y PARTICIPACION DE
LOS TRABAJADORES

6. PLANIFICACION L 22%
7. APOYO 39%
8. OPERACION

9%

9. EVALUACION DE DESEMPENO

10.MEJORA

Analisis:

En el anexo I, se muestra el listado de verificacion segin la norma ISO 45001-2018, en la
cual se sefalan los puntos que se han cumplido dentro de la empresa y los que no se han
tomado en cuenta por parte de la administracién, como se observa en la distribucion de
cumplimiento por requisitos, los nimeros que se manejan son muy bajos, siendo el punto
de apoyo el mas alto y el de liderazgo como el punto mas débil de la asociacion.

En un contexto general la empresa ha cumplido con los requisitos de la norma en un 16%,
lo que denota un valor muy bajo, esto puede tener una explicacion, ya que la empresa de
productores de vinos de mortifio, actualmente no se encuentran en miras de aplicar

inmediatamente las normas ISO 45001.
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ANEXO III: EVALUACION DEL SISTEMA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL

TRABAJO BASADO EN

IMPLEMENTACION

LAS NORMAS

1ISO45001:2018 DESPUES

DE LA

NA

NO APLICADO

NO

APLICABLE
PERO NO
IMPLEMENTA
DA

IDEA

EN PROCESO
DE DISENO

DOCUMENTACIO
N

IMPLEMENTA
DO

IMPLEMENTADO

IMPLEMENTA
DOY
AUDITADO

REGISTRO DE
IMPLEMENTACI
ON

EN PROCESO
DE MEJORA
CONTINUA

LISTA DE VERIFICACION - I1SO

45001-2018

ASOCIACION
DE
PRODUCCIO
N DE VINOS
DE MORTINO
"EL ULTIMO
INCA"

NO
1SO
4500

REQUISITO

NA
NO
IDEA

IMPLEMENTADO

REGISTRO DE

TOTAL]

OBSERVACIO
NES

oI\I

0| 10| 25
%| %| %

o S|[IMPLEMENTACIO

o =~
al
>

>

CAPITULO 4 CONTEXTO DE LA ORGANIZAC

O |X 8|DOCUMENTACION

2

4.1

CONPRENSION
ORGANIZACION Y DE SU

CONTEXO

DE

0f 0| O

[N
o
o

1%

4.1

Especifica las cuestiones externas e
internas que son apropiadas para su

proposito.

4.2

COMPRENSION

NECESIDADES

ESPECTATIVAS
TRABAJADORES Y OTRAS

DE

DE

PARTES INTERESADAS

LAS

LOS

7%

4.2

Se  preciso
interesadas,
trabajadores
necesidades

requisitos legales.

las
ademéds  de
precisando
expectativas
analizando cuales son o pueden ser

otras

partes

4.3

DETERMINACION
ALCANCE DEL SISTEMA DE

DEL

21
%
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GESTION DE LA SSO

Indica limites y aplicabilidad del
sistema de gestion de la SSO para

43 establecer el alcance de la !
organizacion.
El sistema de gestion de la SSO
43 incorpora actividades, productos y 1
"~ |servicios bajo el control o influencia
de la organizacion.
El alcance se encuentra disponible
4.3 ; - 1
como informacion documentada.
SISTEMA DE GESTION DE LA 11
4.4 $SO ol of 1| 1] o0 0|

La organizacion determina,
implementa, mantiene y mejora
continuamente su sistema de gestion
44 |de la SSO, integrando procesos 1
necesarios 'y sus interacciones
conforme con los requisitos del
presente documento.

CAPITULO 5: LIDERAZGO Y PARTICIPACION DE LOS
TRABAJADORES

51 |LIDERAZGO Y COMPROMISO [0 |0 |1 |0 |0 |0 4%

Se muestra responsabilidad por parte
de la alta direccion para elaborar la
politica y objetivos de la SSO,
disponiendo de recursos,
protegiendo a los trabajadores de
represalias y  dirigirlos  para
intervenir en la eficacia
promoviendo la mejora continua.

5.1

14

52 |POLITICA DE LA SSO of 0| of 2| O 014,

Se desarrolla, implementa vy
mantiene una politica donde se
evidencia el compromiso para:
eliminar peligros y reducir riesgos,
brindar condiciones seguras, mejora
continua.

5.2

Se encuentra documentada, se
difunde dentro de la organizacion,
5.2 |pertinente y apropiada Yy esta 1
disponible para las partes
interesadas.

ROLES, RESPONSABILIDADES
53 |Y AUTORIDADES EN LA| o 1| 1 0| 0]5%
ORGANIZACION
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Se han implementado y comunicado
las responsabilidades y autoridades
para los roles pertinentes en toda la
organizacion.

5.3

CONSULTA Y
54 |PARTICIPACION DE LOS| 0| of 1 0 0|4%
TRABAJADORES

Se ha desarrollado, implementado y
mantenido mecanismos de consulta
y participacion de los trabajadores a
todos los niveles en general para las
acciones de mejora continua de la
gestion de la SSO.

5.4

CAPITULO 6: PLANIFICACION

6.1 ACCIONES PARA ABORDAR ol ol &l 4l o o 90
' RIESGOS Y OPORTUNIDADES %

La organizacion toma en cuenta los
apartados 4.1, 4.2, 4.3 para
determinar riesgos y oportunidades
necesidades.

6.1.1

La organizacion toma en cuenta los
6.1.1 |apartados 6.1.2.1, 6.1.2.2, 6.1.2.3 y 1
6.1.3

La organizacion determina,
implementa y mantiene procesos
para identificar peligros de manera
continua y proactiva considerando 1
actividades rutinarias y no rutinarias,
incidentes pasados, situaciones de
emergencia potenciales entre otras.

6.1.2

La organizacion determina,
implementa 'y  mantiene  un
mecanismo para evaluar los riesgos 1
identificados, riesgos relacionados
con el sistema de gestion de la SSO.

6.1.2

El mecanismo y criterio para la
6.1.2 | evaluacion de riesgos para la SSO se
3 |detallan respecto al alcance,
naturaleza y momento en el tiempo.

La organizacion determina, implanta
6.1.2 |y mantiene procesos para evaluar
4 | oportunidades que mejoraran el
desempefio de la SSO.

La organizacion conserva y actualiza
6.1.3 | informacién documentada respecto a 1
los requerimientos legales

La organizacién planea acciones
6.1.4 | para abordar riesgos y 1
oportunidades, requisitos legales,
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situaciones de emergencia.

La organizacion toma en cuenta la
jerarquia de los controles y las
salidas del sistema de gestion de la
SSO.

6.1.4

La organizacion al planificar sus
acciones toma en consideracion
mejores practicas, opciones
tecnologicas y requisitos como
financiero, operacionales y de
negocio.

6.1.4

OBJETIVOS DE LA SSO Y
6.2 |PLANIFICACION PARA| of o0of o0of 3| © 0
LOGRARLOS

21
%

La organizacion determina objetivos
que deben ser medibles, coherentes
con la politica de la SSO para las
funciones y niveles apropiados para
mantener y mejorar el sistema de
gestion de la SSO y su desempefio.

6.2.1

Al planear el cumplimiento de los
objetivos de la SSO especifica ¢Que
se hard?, ¢Recursos necesarios?,
¢Responsables?, ;Cuéndo finalizara?

6.2.2

La informacion documentada sobre
los objetivos de la SSO y planes para
cumplirlos se mantienen y conservan
por la organizacion.

6.2.2

CAPITULO 7: APOYO

7.1 | RECURSOS ol 0| of 1| © 0 7%

La organizacion establece y brinda
los recursos  necesarios  para
7.1 |establecer, implementar y mantener 1
en mejora continua el sistema de
gestion de la SSO.

7.2 |COMPETENCIAS of of of 1f o© 0| 7%

La organizacion se cerciora de que
las personas que pueden perjudicar
al rendimiento del SGSSO son
competentes en cuestion de una
conforme educacion, formacion y
experiencia; ha adoptado las
medidas necesarias para asegurar
que puedan adquirir la competencia
necesaria manteniendo como
informacion documentada.

7.2

7.3 | TOMA DE CONCIENCIA of of of 1/ O 0| 7%
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La empresa sensibiliza a sus
trabajadores a tomar conciencia
sobre la politica y objetivos, su
23 colaboracion a la efi_cacia del 1
SGSSO, las consecuencias de no
cumplir los requisitos del SGSSO,
los peligros, riesgos y acciones

determinadas, entre otros.

36

7.4 |COMUNICACION o o 4| 3] of of Y

La organizacion determina, implanta
y mantiene  mecanismos  de
comunicacion interna y externa
7.4.1 | apropiado al SGSSO comunicando a 1
las personas indicadas, en el
momento indicado, la informacion
indicada de manera eficaz.

La organizacion tiene en cuenta
perspectivas de diversidad (género,
7.4.2 |idioma, cultura, alfabetizacion, 1
discapacidad) al determinar las
necesidades de comunicacion.

La organizacion considera puntos de
vista de las partes interesadas
externas en el mecanismo de
comunicacion.

7.4.3

Al  desarrollar mecanismos de
comunicacion la organizacién toma
en cuenta requisitos legales y que la
informacion es fiable.

7.4.4

La organizacion mantiene
7.4.5 | informacién documentada de manera 1
apropiada.

La organizacion hace  saber
informacion  apropiada para el
SGSSO en los niveles de la
7.4.6 | organizacion corroborando que su 1
mecanismo de comunicacion
permite  a los trabajadores a
contribuir con la mejora continua.

La organizacion comunica
informacion apropiada a los externos
sobre el SGSSO, considerando
requisitos legales y otros requisitos.

7.4.7

INFORMACION 21
"5 | DOCUMENTADA 0 0] 21 21 0 0F

La organizacion en su sistema de
gestion de la SSO establece
informacion documentada por la
norma e informacion extra que

7.5.1
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determine  apropiada para la
eficiencia

La organizacion al crear y actualizar
la informacion documentada
corrobora que se identifique vy
describa (titulo, fecha, etc.) el

7.5.2 |formato (idioma, gréficos) y los 1
medios de  soporte  (papel,
electrénico) revisandolo

periédicamente 'y aprobando la
convivencia y adecuacion.

La organizaciébn controla la
253 informacion documentada 1
" |corroborando que este disponible y

sea correcta y este protegido.

La organizacion determina como
necesaria la informacion
7.5.4 | documentada de origen externo para 1
planificar y operar el SGSSO
controlandolo adecuadamente.

CAPITULO 8: OPERACION

PLANIFICACION Y CONTROL 28
%1 | oPERACIONAL LAY Y w
La organizacion determina,

implementa y mantiene mecanismos
necesarios para cumplir con los
requisitos del SGSSO vy accionar
8.1.1 [sobre el capitulo 6 por medio del 1
establecimiento de criterio en los
procesos implementandolo y
manteniendo su informacion
propiamente documentada.

La organizacion determina,
implementa y mantiene mecanismos
para eliminar peligros y minimizar
riesgos para la SSO utilizando
debidamente la  jerarquia de
controles.

8.1.2

La organizacién crea mecanismos
para implementar y monitorizar
cambios planificados temporales y
permanentes que impactan en el
desempefio del SSO incluyendo
nuevos productos, procesos,
servicios, cambios en los requisitos
legales, entre otros.

8.1.3
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La organizacion analiza las
8.14 consecuencias de los cambios no 1
" | pronosticados y toma acciones para

disminuir cualquier efecto negativo.

La organizacion determina,
implementa y mantiene mecanismos
8.1.5 |que inspeccionan la compra de 1

productos y servicios asegurando el
cumplimiento eficaz.

La organizacion  dispone  de
mecanismos administra sus
mecanismos de compras con Sus
contratistas identificando peligros,
evaluando riesgos y controlando los
riesgos para la SSO que surgen de
las operaciones de los contratistas en
la organizacion que impacten en sus
trabajadores o en alguna parte
interesada en la organizacion.

8.1.6

La organizacion corrobora que sus
requisitos de sus SGSSO se realizan
por contratistas y trabajadores
definiendo y aplicando criterios de
SSO para seleccionar sus
contratistas.

8.1.7

La organizacion controla los
procesos Yy funciones contratados
externos acorde con los requisitos
legales definiendo y controlando
funciones y procesos definidos
dentro del SGSSO.

8.1.8

8.2 PREPARACION Y RESPUESTA ol ol 1l 1l o ol U
~ |ANTE EMERGENCIAS %

La organizacion determina,
implementa y mantiene mecanismos
de entrenamiento para responder
ante situaciones de emergencia
identificados en la identificacion de
los peligros incluyendo respuestas
planificadas establecidas y su debida
formacion y simulacros.

8.2

La organizacion mantiene y archiva
8.9 informacion  documentada  sobre 1
' mecanismos y planes de respuesta

ante situacion de emergencia.

CAPITULO 9: EVALUACION DEL DESEMPENO

SEGUIMIENTO, MEDICION,
9.1 |ANALISIS Y EVALUACION| o| o| 1| 3| o] o
DEL DESEMPENO

25
%
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La organizacion determina,
implementa y mantiene mecanismos
9.1.1 | de seguimiento, medicion, analisis y 1
evaluacion del desempefio, su
respectivo método y fechas a realizar

La  organizacion  evalia el
9.1.1 | desempefio de la SSO y determina el 1
grado de eficacia.

La organizacion se cerciora de que
sus equipos de seguimiento y
medicion se verifican y se
encuentran calibrados.

9.11

La organizacion mantiene
9.1.1 | informacién documentada sobre el 1
tema.

9.2 |AUDITORIA INTERNA 4/ 1 0| 0| © 0| 1%

La organizacion pone en
funcionamiento auditorias internas
en intervalos planificados
921 corroborando si la inf.or.macién es| |
conforme con los requisitos ya sea
legales o del documento y si se
implementa y mantiene de manera

eficaz.

La organizacion determina, implanta
y mantiene programas de auditoria
definiendo sus criterios y alcance
9.2.2 | seleccionando auditores| 1
competentes, confirmando que se
comunica a la alta direccion y
conservando la informacion.

La alta direccion analiza el SGSSO
de la organizacion a intervalos
planificados para corroborar
convivencia, adecuacion y eficacia
considerando  revisiones previas,
cambios internos y  externos
pertinentes al SGSSO, grado de
cumplimiento, entre otros.

9.2.3

La alta direccion  concluye
oportunidades de mejora, recursos
necesarios, cambio en el SGSSO
entre otros.

9.24

La alta direcciobn comunica sus
9.2.5 | conclusiones de la revision a los 1
trabajadores y/o a sus representantes.

CAPITULO 10: MEJORA

10.1 [ GENERALIDADES | o] o] of 1] o] of 7%
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La organizacion en base al capitulo 9
establece oportunidades de mejora e
10.1 | implementa los actos necesarios para 1
lograr los objetivos previamente
establecidos en el SGSSO.

INCIDENTES, NO
10.2 | CONFORMIDADES Y| 0f 0] 1] 2| © 0
ACCIONES CORRECTIVAS

18
%

La organizacion determina, implanta
y mantiene mecanismos para
establecer y gestionar incidentes y
no  conformidades  incluyendo
informar, investigar 'y  tomar
acciones.

10.2

Cuando ocurre incidente 0 no
conformidad la organizacion
reacciona de manera adecuada
evaluando junto a sus trabajadores
10.2 |determinando  posibles acciones 1
correctivas e implementarlas
evaluando los riesgos y
relacionandolo con los nuevos
peligros.

La organizaciobn comunica a los
trabajadores necesarios 0 a sus
representantes sobre la informacion
documentada.

10.2

10.3 | MEJORA CONTINUA of of of 1/ O 0| 7%

La organizacion perfecciona de
10.3 |manera continua la convivencia, 1
adecuacion y eficacia del SGSSO.
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CUMPLIMIENTO GENERAL

45%

CUMPLIMIENTO POR REQUISITOS
4. CONTEXTO DE LA ORGANIZACION

5. LIDERAZGO Y PARTICIPACION DELOS
TRABAJADORES

6. PLANIFICACION

7. APOYO

8. OPERACION

9. EVALUACION DE DESEMPENO
10.MEJORA

Analisis:

En el anexo II, se muestra el listado de verificacién segun la norma ISO 45001-2018, en la
cual se sefalan los puntos que se han cumplido dentro de la empresa y los que no se han
tomado en cuenta por parte de la administracion después de haber implementado la
sefalizacion en la asociacion, como se observa en este anexo y en comparacion con los
resultados del anexo I la empresa cumple con los requisitos con un 45 % lo que denota que

en comparacion con los resultados anteriores ha aumentado un 29%.
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1. OBJETO Y CAMPO DE APLICACION

El desarrollo del presente manual de un sistema de gestion de seguridad y salud en el
trabajo, tiene por objeto por parte de la Asociacion de Productoras de vino de mortifio “El
Ultimo Inca”, dentro del area de produccion el desarrollo para la elaboracion del vino

mediante algunos requisitos necesarios para:

e Establecer un sistema de seguridad y salud en el trabajo, con el fin de mejorar las
condiciones de trabajo de todo el personal tomando en consideracion las distintas
actividades laborales que se desarrollan para la produccion del vino garantizando un
ambiente de trabajo saludable.

e Cumplir con las expectativas de los clientes, satisfaciendo sus gustos ofreciéndoles un
producto de calidad basados en normas legales y requisitos.

e C(Crear y mantener una cultura organizacional que contribuya a evitar riesgos y
accidentes dentro del area de trabajo tomando en consideracién la mejora continua

dentro de la Asociacion.
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2. REFERENCIAS NORMATIVAS

En el presente manual no se incluye ninguna referencia normativa.
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3. TERMINOS Y DEFINICIONES

Para los fines pertinentes del presente manual, se emplean los siguientes términos y

definiciones:

Asociacion: Es una entidad legal conformada por diferentes individuos que siguen
un fin en comun ya sea con o sin fines lucro.

Trabajador: Persona fisica que pone a disposicion sus habilidades, conocimientos y
esfuerzos para realizar una actividad en beneficio de la empresa o del empleador.
Ambiente laboral: Son todos los elementos materiales y humanos que pueden
influir en las actividades diarias de un trabajo como el horario, condiciones de
seguridad e higiene laboral y demas factores que determinan los distintos aspectos
en una empresa.

Sistema de gestion: Conjunto de elementos que estan interrelacionados entre si, a
fin de cumplir objetivos propuestos.

Seguridad en el trabajo: Disciplina encuadrada a la prevencion de riesgos laborales
cuyo objetivo es la aplicacion de medidas y el desarrollo de las actividades
necesarias para evitar riesgos derivados del trabajo.

Riesgo laboral: Toda circunstancia capaz de causar un peligro en contexto del
desarrollo de una actividad laboral, es todo aquello que puede producir un
accidente o siniestro con resultado de heridas o dafios.

Politica de seguridad: Conjunto de reglas, normas y protocolos que se aplican a las
actividades a fin de velar la seguridad de los trabajadores y el personal de la
empresa.

Desempefio: Es el rendimiento de una persona a la hora de llevar a cabo sus
funciones.

Incidente: Suceso que surge del trabajo o en el transcurso del trabajo que puede
causar lesiones y deterioros en la salud.

Mejora continua: Actividad de analizar los procesos que se emplean dentro de una

organizacion o administracion, a fin de minimizar riesgos y accidentes.
6
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4. CONTEXTO DE LA ORGANIZACION

4.1 Comprension de la organizacion y de su contexto

La Asociacion de Productores de vino de mortifio “El Ultimo Inca” establece su mision y

vision, asi como las tematicas internas y externas de interés que generan un impacto

positivo que contribuye a evitar o eliminar accidentes de trabajo durante una determinada

jornada laboral.

Tabla 4.1 Mision y Vision de la Asociacion de Productores de vino de mortiiio “El
Ultimo Inca”

MISION

VISION

Ser una empresa lider en la produccion y
distribuciéon de vino de Mortiflo, con
reconocimiento en el mercado vinicola
local y nacional, ofreciendo un producto
del resultado de un proceso con altos
estandares de calidad y buenas précticas de

manufactura que satisfaga los paladares

mas exigentes.

Posicionar sélidamente a la empresa “el
Ultimo Inca” dentro del mercado local y
nacional como lider y pionera en la
produccion de vinos de mortiio y
caracterizarse por una produccion que
cumpla con procesos de estricto control de
calidad, teniendo un impacto positivo en
la calidad de vida de

mejorar sus

integrantes.

4.2 Comprension de las necesidades y expectativas de los trabajadores

La Asociacién de Productores de vino de mortifio “El Ultimo Inca”, con la finalidad de

producir productos de calidad se acogen a la normativa vigente a fin de cumplir los

requisitos establecidos en la gestion de seguridad y salud en el trabajo satisfaciendo asi

las necesidades de las partes interesadas y cumpliendo sus expectativas.
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Tabla 4.2 Partes interesadas y Expectativas de la Asociacion de Productores de vino de

mortiio “EL Ultimo Inca”

PARTES INTERESADAS EXPECTATIVAS
Clientes: Individuos o conjunto de Satisfacer las necesidades de los clientes
individuos que presentan la necesidad de ofreciéndoles un producto de calidad que
obtener un bien o servicio cumplan con todas las expectativas.

Proveedores: Personas que no pertenecen a | Mantener una mayor rentabilidad y cobertura
la empresa, pero son encargadas de abastecer | del mercado de produccion, a fin de acaparar
a la misma con los insumos necesarios para el mercado estableciendo la reduccion de

la produccién del producto. desperdicios.

Accionistas: Grupo de individuos Acaparar el mercado en la producciéon y

propietarios de acciones de correspondientes | comercializacion del vino de mortifio

a la Asociacion cumpliendo los objetivos de la empresa
Empleados: Personas o individuos que Cumplimiento de las tareas y funciones
realizan trabajos o actividades relacionadas establecidas por la empresa promoviendo la
al area laboral seguridad y salud laboral.

4.3 Determinacion del alcance del sistema de gestion de la Seguridad y Salud en el

trabajo

El sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo de la Asociacion de Productores
de vino de mortifio “El Ultimo Inca” se enfoca a la producciéon de vino cumpliendo

expectativas de los clientes pertenecientes al 4rea productiva de la empresa.
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4.4 Diagrama de Flujo de la Asociacion de Productores de vino de mortiio “El

Ultimo Inca”

Iustracion N°1: Diagrama de Flujo de la Asociacion de Productores de vino de mortifio

“El Ultimo Inca”
RECOLECCION TRANSPORTE RECEPCION Y SELECCION,
MATERIA PRIMA | AREA MATERIA PESADO DE LAVADO Y
(MORTINO) PRIMA MATERIA PRIMA TRITURADO
, ENCUBADO O
D“éﬁg';gﬁg% " FILTRADO ¢ MADURACION K FERMENTACION
DEL PRODUCTO
1 ENVASADO Y ETIQUETADO Y
PASTEURIZACION encorernno K EMPAOUETADO [ ALMACENAMIENTO
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4.5 Diagrama de flujo de operacion

Permite comprender la descripcion de los procesos de manera general, donde se presenta las
actividades que corresponden a acciones, inspecciones, transporte, demora y almacenamiento,

ademas del tiempo que se emplea para llevar a cabo la produccion de vinos el “Ultimo Inca”

Iustracion N°2: Diagrama de Flujo de Operacion

7
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4.6 Diagrama del recorrido del proceso
Muestra el recorrido de los diferentes procesos de un producto sobre una superficie fisica es
decir se plasma el recorrido del producto en un croquis, tomando en cuenta las operaciones,
inspecciones, demoras, transporte y almacenamiento.

Iustracion N°3: Diagrama del recorrido del proceso

Proceso 7 4—| —| Proceso6 |, | ProcesoS

Proceso 1

¥
Proceso2 — | Proceso3 |—» | Procesod

Iustracion N°4: Procesos del diagrama del recorrido del proceso

PROCESOS

Proceso 1: Recepceidn, pesaje,
seleccién v lavado.

Proceso 2: Triturado ¢
inoculacién.

Proceso 3: Fermentacién
Proceso 4: Filtracién

Proceso 5: Maduracién
Proceso 6: Envasado encorchado
Proceso 7: Etiquetado y
empacado

Proceso 7: Almacenaje del
producto terminado
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5. LIDERAZGO Y PARTICIPACION DE LOS TRABAJADORES
5.1 Liderazgo y compromiso

La asociacion de produccion de vinos de mortifio “EL ULTIMO INCA” en calidad de
empresa encargada de la elaboracion de bebidas de moderacion debe asumir un grado de
liderazgo y compromiso alto no solo por parte de los directivos, sino por parte de los que
conforman dicha empresa. De tal forma que la empresa se compromete a cumplir los
siguientes aspectos:

e La directiva de la asociacion sera la encargada de proporcionar un ambiente de
trabajo seguro y adecuado para evitar lesiones en los trabajadores, asi como de
suministrar la materia prima necesaria para producir un vino de excelente calidad.

e Se tendra en cuenta la asignacion de recursos de todo tipo para generar un ambiente
laboral propicio para los trabajadores y personal que ingrese a las instalaciones.

e Por parte de los trabajadores, ellos seran los encargados de mantener un ambiente
libre de riesgos, zonas seguras despejadas y sobre todo de demostrar un
compromiso con las normas de seguridad.

e Se debera aplicar normas y metodologias de supervision dentro y fuera de las zonas

de trabajo a fin de evitar accidentes laborales u ocasionar dafios a terceros.

5.2 Politica de la SST

La Asociacion de Productores de vino de mortifio “El Ultimo Inca” fue creada en el afio 2010,
se encuentra ubicada en la comunidad de Quinticusig en el cerro Guingopana a trecientos
metros de altura del cantdon Sigchos perteneciente a la provincia de Cotopaxi. Su principal
actividad econdémica se enfoca en la produccion, distribucion y comercializacion de vinos,
siendo su emblema estrella los vinos de mortifio. Ademads, la seguridad y salud en el trabajo es
una parte fundamental dentro de cada uno de los puestos y areas de trabajo, asi como la salud
de cada uno de los miembros que conforman la asociacion. De modo que para cumplir con lo
estipulado en el punto anterior se debera asignar tanto recursos econdmicos, humanos,
materiales a fin de garantizar un ambiente adecuado de trabajo.

12
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Esto a través de herramientas de liderazgo para la mejora continua, asi como herramientas
tecnologicas para la capacitacion y formacion de lideres en el campo de salud y seguridad
industrial, ademas se debera iniciar un proceso de capacitacion y formacién a fin de apuntar a
la aplicacion de las normas ISO 45001-2018.

La Asociacion de Productores de vino de mortifio “El Ultimo Inca”, debera garantizar la
aplicabilidad de politicas de seguridad y salud en el trabajo a fin de seguir las siguientes
estrategias para el cumplimiento de lo estipulado:

e Informar, dirigir y socializar todo acerca de las normas de salud y seguridad laboral en
todos los niveles institucionales e informativos a fin de estimular la capacitacion,
informacion por parte de los miembros de la asociacion.

e Mantener una hoja de ruta para dar cumplimiento a las politicas de seguridad y salud
laboral a fin de demostrar que las normas instauradas sean cumplidas en todos los
niveles.

e (Qarantizar que la informacion de las politicas de salud y seguridad laboral estén
disponibles en todo momento y en todas las areas respectivas de tal forma que todos
los miembros de la asociacion, asi como todos los visitantes, sean capacitados e

informados, de tal modo que se genere un ambiente de trabajo seguro y saludable.

5.3 Roles, Responsabilidades y Autoridades en la Organizacion
La asociacion de los productores de vino, siendo una empresa en crecimiento, la

administracion serd la encargada de establecer y delegar a una autoridad que sea la encargada
de dirigir, verificar, capacitar y mantener la hoja de ruta de todo lo que se refiera a la
seguridad y salud laboral. Siendo este puesto uno de los fundamentales dentro de la empresa
puesto que seran los encargados de colaborar con inducciones, informacion y charlas a
visitantes y trabajadores de las normas que se deben cumplir para fomentar la salud y
seguridad en el trabajo.

También se debera tomar en cuenta que la supervision de esta area estd a cargo del gerente
general como principal y también de todos los que conforman la empresa, cumpliendo asi
con lo estipulado en el ciclo de planificacion, cumplimiento, verificacion y actuacion, para

lograr la mejora continua.
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Tlustracion 5.1:

Organigrama funcional de la Asociacion de Productores de vino de mortifio “El Ultimo Inca”

ASOCIACION
23 Socios

PRESIDENTE

Sr. Patricio Toaquiza

GERENTE GENERAL
Sr. Wilson Azogue

DEPARTAMENTO DE PRODUCCION
Sr. Ratl Toapanta

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO
Sr. Wilson Azogue

TECNICO 1
David Pastuiia

TECNICO 2

Dario Quisaguano

LABORATORIO

Sr. Ratll Toapanta
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5.4 Consulta y Participacion de los Trabajadores

La asociacion de productores de vino de mortifio, deberda tomar en cuenta a todos los
trabajadores que pertenecen a la asociacion y a los visitantes en la participacion activa y
permanente de seguridad industrial y salud ocupacional, ademds debera generar consultas y

tomar medidas acerca de las necesidades de cada trabajador en sus areas tales como:

e Dentro de las areas y sobre todo en el area de seguridad industrial que siempre la
misma se encuentre abastecida de productos de proteccion personal, necesarios en
las areas correspondientes.

e La solicitud de cambio o renovacion de equipo de proteccion personal que se
encuentren en deterioro o en mal estado.

e Informar a las autoridades pertinentes o a la administracion acerca de cualquier
anomalia en las areas y sobre todo si existen defectos o maquinaria que se encuentre
en mal estado.

e Obtencion de capacitaciones laborales de cada area donde se desempeiien, asi como
de seguridad personal activa, de tal manera que se pueda evitar accidentes.

e La administracion deberd estar en condiciones de brindar incentivos o motivaciones
de cualquier indole para quienes cumplan con las normas de seguridad, usen su
equipo de proteccion personal o se desempeiien de buena forma en su area.

e La toma de periodos de descanso dentro de horarios laborales de tal forma que estos
ayuden a evitar fatigas y cansancio en las diferentes areas de trabajo, estos periodos

conocidos como pausas activas.
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6. PLANIFICACION
6.1 Acciones para abordar riesgos y oportunidades

6.1.1 Generalidades

Se toma en cuenta los riesgos y peligros en el proceso de producion del vino de mortifio
en la Asociacion de Productores de vino de mortifio “El Ultimo Inca”, ademas de
establecer las posibles soluciones que permitan evitar los riesgos o eliminarlos a fin de

preservar la salud de los trabajadores.
6.1.2 Identificacion de peligros y evaluacion de riesgos

Para la identificacion y evaluacion de los riesgos se toma en consideracion la Matriz de
riesgos de la Tlustracion 6.1 la cual nos indica los aspectos necesarios que la empresa
evalua, a fin de disminuir o evitar accidentes que se puedan suscitar durante la jornada

laboral.
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Iustracion 6.1: Matriz de Riesgos laborales de la Asociacion de Productores de vino de

mortiio “El Ultimo Inca”
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MATRIZ DE RIESGOS LABORALES EN EL AREA DE PRODUCCION
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6.1.3 Determinacion de los requisitos legales

CVN 024: Convenio sobre el Seguro de Enfermedad de los trabajadores

CVN 029: Convenio sobre el Trabajo Forzoso

CVN 081: Convenio sobre la Inspeccion del Trabajo

17



UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI — CARRERA DE INGENIERIA INDUSTRIAL

o MANUAL DE GESTION DE
EL UL?W\” {Na-r‘:ﬂ SEGURIDAD Y SALUD EN Revision: 1
e VINOS Y CONSERVAS ¢° EL TRABAJO
PLANIFICACION Pagina

e CVN 121: Covenio sobre Prestaciones en caso de accidentes de trabajo y

enfermedades profesionales.

e CVN 127: Covenio sobre el peso maximo

e CVN 139: Covenio sobre el control y prevencion de riesgos profesionales

e (VN 148: Covenio sobre la proteccion de los trabajadores contra riesgos
profesionales

e (CVN 149: Covenio sobre el empleo y condiciones de trabajo

e (Codigo de trabajo

6.2 Objetivos de la SST y planificacion para lograrlos

6.2.1 Objetivos de la SST

La Asociacion de Productores de vino de mortifio “El Ultimo Inca” establece objetivos
basados en la seguridad y salud en el trabajo, entre estos tenemos:

e Establecer un ambiente de trabajo seguro en la Asociacién de Productores de vino
de mortifio “El Ultimo Inca” para el desempeiio de las actividades tanto para el
personal como para los clientes.

e Fomentar una cultura que ayude a la prevencion de riesgos laborales que contribuya

al desarrollo de las diferentes actividades de la empresa.
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7. APOYO

7.1 Recursos

La asociacion de productores de vino de mortifio, debera entender que la salud y seguridad

laboral es una obligacion dentro de cada empresa y que estos deben contar con los

recursos tanto econdmico como laboral, dentro de los cuales se denotan los siguientes:

Poseer un lider para el area de SST

Estar en la capacidad de brindar capacitaciones a todo el personal.

Contar con el equipo y maquinaria adecuado para cada puesto de trabajo y que los
mismos se encuentren en buen estado, con un control periddico de funcionamiento.
Contar con un area especifica para el almacenamiento y distribucion del equipo de
proteccion personal (EPP)

Examenes médicos rutinarios hacia el personal de la asociacion de modo que se
compruebe su estado de salud en cada aspecto.

Contar con equipos de emergencias, asi como de equipos y materiales para evitar
riesgos tales como: botiquines, extintores, sefialética, etc.

Realizar comprobaciones periodicas de niveles de riesgo.

7.2 Competencia

Dentro del ambito de competencias se debe establecer un puesto en especifico del cual

no se cuenta dentro de la empresa el cual es de un encargado del area de seguridad

industrial y salud ocupacional.

7.2.1 Técnico especializado en seguridad industrial y salud ocupacional

CONOCIMIENTOS REQUERIDOS
Conocimiento de Conocimiento de Capacitacion
Seleccion
Planificacion Estratégica Reglamento Interno
Gestion de Servicios Disposiciones de Autoridades
Gestién de Indicadores Normativa de seguridad y salud laboral
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Formulacion y Seguridad, Marketing Estratégico, Salud Ocupacional
Evaluacion de Proyectos

Gestion de proyectos —
Presupuesto

INSTRUCCION FORMAL REQUERIDA

) ) Numero de afios de
Nivel de Instruccion . . .
estudio de los diplomas / Titulo formal
Formal
titulos requeridos
ADMINISTRACION,
ECONOMIA,
, , MARKETING
TITULO DE TERCER TITULO DE TERCER
SEGURIDAD,
NIVEL NIVEL
SALUD
OCUPACIONAL,
GESTION.

EXPERIENCIA LABORAL MINIMA REQUERIDA

Dimensiones de

S Detalles
Experiencia
Tiempo de Experiencia 3 afios
Haber participado en Normas de Salud y seguridad
Contenido de industrial, Poseer facil manejo de grupos y exponer
Experiencia charlas, ayudar a supervisar que se cumplan las

normas de seguridad y salud en el trabajo.

7.3 Toma de conciencia

La asociacion de productores de vino de mortifio “EL ULTIMO INCA”, se enfoca a
establecer como objetivos principales las politicas y cumplimiento de las normas de
seguridad y salud laboral, de tal forma que mediante la administracion pueda
comprometer a todos los personajes que puedan participar o no dentro de la produccion
y distribucion de los vinos.

Dentro de la toma de conciencia la norma ISO 45001-2018, se basa en la reduccion de
la accidentabilidad presente en cada una de las areas, asi como en cada uno de los
niveles que forman parte de la asociacion, esto con la ayuda de la mejora continua, asi
como en la estandarizacion de los procesos y las normas a seguir en cada actividad,

equipos e insumos que forman parte de las zonas de trabajo.
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7.4 Comunicacion

La asociacion de productores de vino de mortinio “EL ULTIMO INCA”, debe
establecer o implementar un sistema de comunicaciéon que mantenga al tanto de la
seguridad y salud laboral, dentro y fuera de las instalaciones, asi como en las charlas y

capacitaciones acerca de las normas de seguridad.

7.5 Documentacion
7.5.1 Generalidades
La informacion que se genere acerca de la seguridad y salud en el trabajo de la
asociacion de productores de vino, debera estar basada en la norma ISO 45001-2018,
de tal modo que se pueda evidenciar que la documentacion se pueda guardar y

gestionar en cualquier instante requerido.

7.5.2 Creacion y Actualizacion
Dentro de la asociacidon la documentacion que se genere acerca de los procesos de
seguridad y salud laboral debera estar a cargo de un responsable que pueda archivar y
comunicar la misma a lo largo de los procesos de capacitaciones y charlas hacia todas
las personas involucradas.
De la misma forma la persona que esté a cargo de la documentacion deberd tener un
registro de la documentacion segun el formato de actualizacion de la norma:
e Alcance del Sistema de Gestion de Seguridad en la Organizacion
e Politica de las SST
e Roles, Responsabilidades y Autoridades en la organizacion
e Acciones para Abordar Riesgos y Oportunidades
e Objetivos de la SST y Planificacion para Lograrlos
e Planes de Emergencia

e Programacion de Auditorias Interna
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e Incidentes, No conformidades y Acciones Correctivas

e Mejora continua

8. OPERACION
8.1 Planificacion y Control operacional
8.1.1 Generalidades
La asociacion de productores de vino y su administracion seran los encargados de
realizar el cumplimiento del ciclo de mejora continua o de la planificacion,
implementacion, control y verificacion de los procesos de seguridad y salud ocupacional de
modo que se pueda cumplir con la gestion SST.
Dentro de los pardmetros con los que se estipula la normativa e instalacion de la sefialética
de seguridad y prevencion laboral se toma en cuenta la norma NTE INEN-ISO 3864-
1:2013, donde se detalla las dimensiones, simbolos graficos, colores de seguridad y las

dimensiones para la instalacion dentro de la asociacion de productores de vino de mortifio
EL ULTIMO INCA.

8.1.2 Eliminar Peligros y Reducir Riesgos para la SST

Dentro de la reduccion de los peligros y verificar casa sitio de trabajo se puede
deducir que cada una de las metodologias que se lleven a cabo deben evidenciar normas
visuales, asi como charlas e inducciones para cada zona de trabajo. En donde se puede

evidenciar de forma especifica tres métodos de visualizacion:

e Identificar, medir y evaluar cada una de las zonas de trabajo a fin de encontrar los
riesgos que cada una de estas presentan al operador o trabajador de su area.

e Al momento de requerir nuevas instalaciones o servicios nuevos se debera realizar a
través de una manera adecuada y normada a tal forma de cumplir con las normas
nacional e ISO

e Al momento de realizar la instalacion de nuevas areas estas deben, tener su propia

sefialética, contar con sus planos de control y distribucion de normas de seguridad.
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8.1.3 Gestion del cambio
Dentro de los parametros o metodologia establecidos para el cumplimiento en la
reduccién de los riesgos laborales se debe tomar en cuenta, los diferentes procesos que se
debe tomar en cuenta a fin de cumplir con las normativas expuestas dentro del presente

manual.

8.2 Preparacion y Respuesta Ante Emergencia

Los procesos y preparacion ante una emergencia deben tener fundamentos basados
en las normas, asi como una charla e induccion de prevencion ante riesgos. Los simulacros
de prevencion, las dindmicas y simulaciones de recorridos haran que todas las personas

involucradas estén en formacion y adiestradas para una eventual emergencia.

8.3 Ejecucion Plan de Emergencia del Sistema de Seguridad Laboral

Para la verificacion y seguimiento de un plan de eliminacion y reduccion de riesgos
laborales se debe seguir una planificacion desde la identificacion inicial del riesgo hasta la

aprobacion y cierre del procedimiento tomado a la hora de ejecutar un plan de emergencia.
8.3.1 Identificacion Inicial

La asociacion de productores de vino y su administracion seran los encargados de
designar a una persona o grupo de personas para formar parte del grupo de seguridad
industrial y salud laboral de modo que estos encargados o la persona designada a su vez
este en la capacidad de generar una identificacion inicial objetiva y cualitativa de los
riesgos existentes dentro de un area o de dentro del uso de la maquinaria en cada zona de

trabajo.

A su vez este grupo de personas deberd generar un informe detallando el riesgo, las

consecuencias que ocasiono, y como se puede evitar a futuro estos posibles dafios.
8.3.2 Evaluacion de los factores de Riesgo.

El grupo de personas o la persona encargada del area de seguridad industrial sera la
encargada de evaluar y medir los factores de riesgos que se consideren inaceptables dentro
de cada area de trabajo, asi como en cada una de las maquinarias que conforman la zona
laboral. De modo que en caso de existir una anomalia o imprevisto de seguridad industrial
esto pueda evidenciarse en la matriz de riesgos basado en el formato del Ministerio de

Relaciones Laborales, la misma que se expone en el literal 6.1.2.
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Una vez se hayan identificado, medido y evaluado los factores de riesgos se debera
proceder a la identificacion de las actividades especificas que presentan una alta valoracion
en los grados de peligrosidad de los factores de riesgo, con el fin de generar las acciones

correspondientes para reducirlos y/o mitigarlos.

Asi mismo al momento de presentarse un riesgo o emergencia imprevista esta deberad ser
identificada en ese momento y aplicarse una ruta de entrada a la emergencia, asi como una
ruta rapida de salida de la misma, a su vez el area donde paso el imprevisto se debera
acordonar y poner la sefalética respectiva al suceso (si se derramo liquidos, colocar un
aviso de piso res balizado. Si hubiera productos nocivos en el suelo, colocar avisos de
peligro de productos daiiinos, etc.), también una vez superado el suceso el encargado debera
generar un informe detallando las causas, motivos y las consecuencias que ocasiono, y

como se puede evitar a futuro estos posibles dafos.
8.3.3 Planificacion de Acciones

Luego de que se hayan determinado las actividades y las areas que presenten
peligrosidades inaceptables, el grupo de personas o la persona encargada de la seguridad
industrial debera tomar las respectivas modificaciones y nuevas mediciones de cada uno de
los factores de riesgos presentes, los resultados del nuevo analisis deberan ser interpretados
por la persona encargada y se debera establecer nuevas medidas preventivas asi como en la
visualizacion y normativa de cada area o zona laboral, todo esto dependiendo del sitio

donde se haya efectuado el analisis.

A partir de lo estipulado se puede tomar una serie de alternativas o procedimientos para
cumplir con las normas de seguridad y salud laboral de modo que se pueda evidenciar que
las mismas se estan cumpliendo, esto se lo puede lograr a través de evaluaciones periddicas
ya sea trimestrales o semestrales, asi como también evaluando cada uno de los puestos y

zonas de trabajo y también al personal que labora en dicha zona.
Estas evaluaciones también se las debe aplicar cuando:

» Se produzcan cambios en los puestos de trabajo o en la maquinaria o equipos de
trabajo existentes.

» Se aumenten mas zonas o areas de trabajos de las que no constan dentro de las ya
conocidas, asi como si se aumenta o construyen nuevas instalaciones dentro de la

fabrica.
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»> Se detectan dafios o anomalias en la salud de los trabajadores o contaminantes
dentro de cada area que afecten a los mismos.

» Cambio o correcciones de normas o nomenclaturas de la zona de trabajo debido a
peticion de los trabajadores de cada zona esto a razon de una justificacion

fundamentada.

8.3.4 Aprobacion y Cierre del Procedimiento

Una vez se haya cumplido con la totalidad de los puntos previos estipulados, se
procedera a presentar los resultados del estudio a la asociacion de productores por parte de
o las personas encargadas, los cuales deberan aprobar o denegar las aplicaciones de las
acciones planteadas para cada una de las areas o sitios de trabajo, obteniendo de esto un
anexo en una carpeta nueva donde se evidencie los cambios sugeridos y los cambios que

son aprobados para su respectivo uso o aplicacion.
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9. EVALUACION DEL DESEMPENO
9.1 Seguimiento, Medicion, Analisis y Evaluacion del Desempefio
Para dar un control efectivo dentro del proceso de seguridad y salud laboral en el
trabajo se deberd usar indicadores de las estructuras de cada area, de cada proceso de modo
que los resultados ayuden a establecer acciones correctivas basandose en un ciclo de mejora
continua, asi como estas mejoras y sus procesos deberdn estar en el archivo de las normas y
la persona encargada deberd seguir anexando cada modificacion de acuerdo a cada

evaluacion que se realice dentro de la asociacion.

Otra parte fundamental es la de la administracion que al momento de delegar a una persona
para el area de seguridad industrial y salud ocupacional debera establecer los lineamientos

de los indicadores tanto cuantitativos como cualitativos segun el area que corresponda.
9.2 Auditoria Interna

La seguridad y salud laboral no solo depende del encargado de esta area sino
también de todos los que conforman la asociacion de tal modo que mediante auditorias se

tenga acceso a la informacidn en cualquier momento que la misma sea requerida.

También las auditorias serviran para verificar de manera fehaciente que se cumpla con las
normas establecidas en cada area y que estas ayuden a la disminucién de los riesgos

laborales.
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10. MEJORA

En base a lo estipulado dentro de la asociacion de productores de vino, se debera
tomar acciones conforme se avance en la implementacion de sistemas de seguridad y salud
laboral, de tal forma que en la toma de decisiones para el ajuste y mejora continua en cada
una de las areas estos se vean reflejados en la disminucion de accidentes laborales y en la
planificacion de cada zona laboral.

Estos cambios se deberan evidenciar en cada proceso, y se deberd tener registro de las
mejoras que se han aplicado basandose en los items 8 y 9, asi se puede llevar un registro
detallado de los cambios y mejoras en cada area de trabajo, asi como el anexo de simbolos
nombres y normas que se puedan ir juntando para que el area de trabajo sea segura.

Cumpliendo con lo expuesto en el manual.
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ANEXOS

Hustracion 1: Mapa antiguo de la asociacion
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Hustracion 2: Mapa actual de la asociacion
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Hustracion 3: Mapa total de procesos de la asociacion
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Mapa dimensional de la empresa
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Mustracion 6: Diagrama Hombre - Maquina 1

DIAGRAMA HOMBRE - MAQUINA 1

HojaN°_ 1 De:_1_ Diagrama N°:_01_ Proceso: produccion de vino a aprtir de mortifio

Fecha: Agosto 01 - 2023 Elaborado por: Autoras Maquina 1: Manual Maquina 3: Lavadora de frutas

El estudio Inicia: ingreso materia prima  |Operarios: Asociacion Maquina 2: Bascula Maquina 4: Seleccién Manual

Operarios Maquina 1 Maquina 2 Maquina 3 Maquina 4

Tiem.| Carga Actividad Carga Actividad Carga Actividad Carga Actividad Carga Actividad

Preparacion Ingreso

Materia Prima 15 Operacion maquina

Inactividad

Preparacién Bascula 15 Operacién maquina

Inactividad Inactividad

Pesaje materia prima Inactividad 40 Operacién maquina

Lavado de frutas Inactividad Inactividad 40 Operacion maguina Inactividad

100
105
110
115
120
125
130
135
140
145
150

Seleccion Manual Inactividad Inactividad Inactividad 40 Operacién maguina

Resumen y Andlisis de lainformacion

Tipo Tiempo del Ciclo Min. Tiempo de Accién Min. Tiempo de Inactividad Min. % de Utilizacion _
Operario 150,00 150,00 0,00 100,0% 70,0%
Magquina 1 150,00 40,00 110,00 26,7% 70,0%
Magquina 2 150,00 40,00 110,00 26,7% 70,0%
Magquina 3 150,00 40,00 110,00 26,7% 70,0%
Magquina 4 150,00 40,00 110,00 26,7% 70,0%

Actividad Operario 120,0% 100,0%
Actividad Maquina 1 100,0%
Actividad Maquina 2 80,0%
Actividad Maquina 3 60,0%
Actividad Maguina 4 40,0%
Inactividad

20,0%
0,0%

Operario Maquina 1 Maquina 2 Maquina 3 (EGTILERS

Responsables: Las investigadoras
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Hustracion 7: Diagrama Hombre - Maquina 2

DIAGRAMA HOMBRE - MAQUINA 2
HojaN°_1__ De:_1_ Diagrama N°:_01_ Proceso: produccion de vino a aprtir de mortifio
Fecha: Agosto 01 - 2023 Elaborado por: Autoras Maquina 1: Cilos de Fermentacion Maquina 3: Inoculacién
El estudio Inicia: Area de Fermentacion |Operarios: Asociacion Maquina 2: Cilos de Triturado Magquina 4: Maduracion
Operarios Maquina 1 Maquina 2 Maquina 3 Maquina 4
Tiem.] Carga Actividad Carga Actividad Carga Actividad Carga Actividad Carga Actividad
5
10
15 Ingreso Materia Prima | 25 Operacién maquina Inactividad
20
25
30
35 B »
Inactividad Inactividad
40
45
50 Ingreso Area Triturado Inactividad 45 Operacién maquina
55
60
65
70
;2 Inoculacion Inactividad Inactividad 10 Operacién maquina Inactividad
85
90
95 . y iy Ny . .
00 Maduracion Inactividad Inactividad Inactividad 30 Operacion maquina
105
110
115
120
125
130
135
140
145
150
Resumen y Anélisis de la informacion
Tipo | Tiempo del Ciclo Min. | _ Tiempo de Accion Min. ] Tiempo de Inactividad Min. % de Utilizacion | _ % de Utiizacion Optima_|
Operario 110,00 110,00 0,00 100,0% 70,0%
Maquina 1 110,00 25,00 85,00 22,7% 70,0%
Magquina 2 110,00 45,00 65,00 40,9% 70,0%
Maquina 3 110,00 10,00 100,00 9,1% 70,0%
Maquina 4 110,00 30,00 80,00 27,3% 70,0%
Actividad Operario 120,0% 100,0%
Actividad Maguina 1 100,0%
Actividad Maquina 2 80,0%
Actividad Maquina 3 60,0%
Actividad Maquina 4 40,0%
Inactividad

20,0%
0,0%

Operario Maquina 1 Maquina 2 Maquina 3 Maquina 4

Responsables: Las investigadoras
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Hustracion 8: Diagrama Hombre - Maquina 3

DIAGRAMA HOMBRE - MAQUINA 3

HojaN°_1  De:_1_ Diagrama N°_01_ Proceso: produccion de vino a aprtir de mortifio

Fecha: Agosto 01 - 2023 Elaborado por: Autoras Magquina 1: Envasadora Magquina 3: Etiquetado
El estudio Inicia: Envasado Operarios: Asociacion Magquina 2: Encorchadora Maquina 4: Empaquetado
Operarios Maguina 1 Maguina 2 Maguina 3 Maguina 4
Tiem.| Carga Actividad Carga Actividad Carga Actividad Carga Actividad Carga Actividad
5
10
15
Envasad(_) producto 30 Operacién maquina Inactividad
20 terminado
25
30 o o
Inactividad Inactividad
35
40
45
Encorchadp Producto Inactividad 30 Operacién magquina
50 Terminado
55
60
65
70
75 . y y 3 . y
% Etiquetado Inactividad Inactividad 30 Operacion maquina Inactividad
85
90
95
100
105 - - - - )
0 Empaquetado Inactividad Inactividad Inactividad 30 Operacion maguina
115
120
125
130
135
140
145
150
Resumen y Andlisis de la informacion |
Tipo Tiempo del Ciclo Min. Tiempo de Accién Min. Tiempo de Inactividad Min. % de Utilizacién _
Operario 120,00 120,00 0,00 100,0% 70,0%
Maquina 1 120,00 30,00 90,00 25,0% 70,0%
Maquina 2 120,00 30,00 90,00 25,0% 70,0%
Magquina 3 120,00 30,00 90,00 25,0% 70,0%
Maquina 4 120,00 30,00 90,00 25,0% 70,0%
Actividad Operario 120,0%

Actividad Maquina 1

Actividad Maguina 2

Actividad Maquina 3

Actividad Maquina 4

Inactividad

100,0%
100,0%

80,0%

60,0%

40,0%

20,0%

0,0%
Operario

Responsables: Las investigadoras
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Hustracion 9: Solucion al diagrama Hombre - Maquina

0.0 Hombre Maquina
05 Preparacion 05 Ocio necesario

10
1.5
2.0 | Oclo innecesario 30 Trabajo
25
30
35

4.0 Descarga 0.5 -Ocionecesario

, ) Tiempo de ) , Porcentaje de
Resumen Tiempo del ciclo Accibn Tiempo de Ocio Utilizacién
Hombre 4.0 1.0 3.0 25%
Méquina 4.0 3.0 1.0 75%

Ciclo total del operador = 05+3.0+0.5=4.0
Ciclo total de la mdquina = 0.5+3.0+05=4.0

Tiempo total del ciclo = 4.0 min / pieza
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Iustracion 10: Matriz de riesgos en la asociacion de produccion de vinos de mortifio “El Ultimo Inca”

Engalfi‘;)ncs MATRIZ DE RIESGOS LABORALES EN EL AREA DE PRODUCCION

ASOCIACION DE PRODUCTORES DE VINOS DE MORTINO "EL ULTIMO INCA"

JEFE DE AREA: [Sr.RAUL TOAPANTA

GESTION PREVENTIVA

o =
P 3 2 3 Valoracion d 3
8 |slg|E|= FACTOR DE E ] S [nessocuanttany g S Observaciones generales
2 |s|l8|g|& PELIGRO 2 3 3 ) Responsable i =
g [l RIESGO = o o ot S
= |E|= 5 3 g g ] g
£ g =] g = Dosis & s
& £ 1
2|8]of10 I":Z?i‘iz?‘e> Los empleados y/o visitantes podrian quedar atrapados dentro de las instalaciones 3 1 3 Bajo Seguridad y Salud Ocupacional N/A N/A
Atrapamiento por o - e
2| s |o|10|strapamiento por en s 15 2 180 Seguridad y Salud Ocupacional N/A N/A Implementar senaleticas
Descarga de materia
2| s | 0|10 [primai(mortino, £l rabajador queda atrapado por el vuelco de materia prima. 1 1 1 1 Bajo Seguridad y Salud Ocupacional N/A N/A
maracuya, fambruesa)
; Caida en un lugar de paso o una superficie de trabajo.
2| 8| o|10|Gaidade personas al  |caiaa sobre o contra objetos 1 1 1 1 Bajo Seguridad y Salud Ocupacional N/A N/A
mismo nivel | Tipo de suelo inestable o deslizante.
8 Trabajo en Alturas aida de esde aituras 1,80 metros:
S [2]e|o]e|randuesd D Tinauos o captacion para gaardar o1 vino o hacer I lmpiosa - 0.1 0.5 s | o2s | Baio Seguridad y Salud Ocupacional N/A N/A
=
e
=
=] Choaque contra objetos |interviene el trabajador como parte dindmica y choca. golpea. roza o raspa sobre un objeto inmovil
S | 2|8]o0]|10|Ghogue renvione ol irabajador con Shoca. golben. 1028 O raspa s s s 1 3 Medio Seguridad y Salud Ocupacional N/A N/A | mplementar senaleticas
@
=
oque contr. os Implementar  senaleticas,  realizar
2[8]o]10]|Sh e ntra objet En la banda transportadora, en la corchadora. kS 1s 2 30 Medio Seguridad y Salud Ocupacional N/A N/A capacitaciones sobre el uso correcto de
moviles las maquinas.
2| 8| o|10]cnoaues deobjetos  |ratta de resistencia en 3% de apoyo para s s B %0 Seguridad y Salud Ocupacional N/A N/A
Realizar un estudio de resistencia de
para las
2| 8| o |10 |superricies irreguiares (595 empleados podrian tener atecciones osteomuseulares (esion dolorosa) por de varios entas de las 10 1 s 60 | Medio Seguridad y Salud Ocupacional N/A N/A  |implementar senateticas.

2|8|o]io0 ::":;am"l"u'z';;"s inferiores |INEluYe los accidentes que son consecuencia de pisadas sobre objetos cortantes o punzantes (pernos de maquinaria) 1 1 1 1 Bajo Seguridad y Salud Ocupacional N/A N/A

Segln el tipo de trabajo a realizar se necesita un determinado nivel de iluminacion. Un bajo nivel de iluminacion, ademas de causar dafio a la visior
& aumentar el riesgo de accidentes 10 10| 1| 100 Seguridad y Salud Ocupacional N/A N/A
Un elevado nivel de iluminacion crea molestias y cansancio

de 2 nuevos.
con mas cantidad de luxes.
por la

El ruido es un contaminante fisico que se transmite por el aire mediante un movimiento ondulatorio
Se genera ruido en

2|8 |o|10]|ruido e oo o e o 1 10] 1| 10 Bajo. Seguridad y Salud Ocupacional N/A N/A
Rozamientos © impactos de partes metalicas
Maduinas.
2| 8| o|10|remperatura en bajas 10 10| 1 100 Seguridad y Salud Ocupacional N/A N/A e e G e Ea ado
el misme conclentizando sobre 1a
Seguridad y sand en el trabajo
3
38 Contaminantes Son contaminantes constituidos por seres vivos. Son |0s MIcroorganismos patégenos para el hombre. , ,
8|z2|s|o0]10 Estos microorganismos pueden estar presentes en puestos de trabajo de. de y primeras 6| 1f 1| e Bajo Seguridad y Salud Ocupacional N/A N/A
23 biologicas o
Riesgos originados por el manejo de cargas pesadas o por movimientos mal realizados:
2 [ 8| o|10|sobreestuerzo A e e objetos. 6| of 1| 3e Medio Seguridad y Salud Ocupacional N/A N/A
Al maneiar o lanzar objetos Realizar capacitaciones con tema el
Vsus
o
o
S | 2] 8| o0]10]|manipuiacion de cargas [Exceso de wavajo y baja productvidad 1 10| 1| 10 Bajo. Seguridad y Salud Ocupacional N/A N/A
2
=
3
&2
&5
Q
2
2
LD | 2] s o[10|rosiciones rorzadas  |Los wabajos en cuanto a aue se reaiicen de pie. sentado o de forma altermativa, movimientos mal realizados o 10 1| eo | Mmedio Seguridad y Salud Ocupacional ~N/A N/A
Realizar capacitaciones sobre
ovimientos o Realizar un analisis de los riesgos
2| s | o |10 [Movimiento Grupo de movimientos continues, mismo fatiga musecular, sobracarga, delor y por Gitima lasién 10 10| 1| 100 Seguridad y Salud Ocupacional N/A N/A realizar capacitsiones sobre la
P seguridad y salud en el trabajo.
= | 2|8 o]10[rrabajo apresion aboral 3 © 1| as Bajo Seguridad y Salud Ocupacional N/A N/A
S
3
8 | 2| e|o[20]anaresponsabiiiaaa Estres laboral 3 6 1| as Bajo Seguridad y Salud Ocupacional N/A N/A
@D
2
S | 2| s o]|10|rrabaio monstone Estres laboral 3| o 1| 1s Bajo Seguridad y Salud Ocupacional N/A N/A
8
@
= 2| 8| o 10[inadecuada supervision Estres laboral 3 6| 1| a1s Bajo Seguridad y Salud Ocupacional N/A N/A
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