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RESUMEN

La presente investigacion se desarrolla en torno a la proteccién de los productos
de origen mediante mecanismos de Propiedad Intelectual como Marcas
Colectivas, herramientas que permiten valorizar y comercializar los recursos
enddgenos de las diferentes localidades de la provincia de Cotopaxi, investigacion
que se enmarca en el analisis, conservacion y aprovechamiento de la
biodiversidad, asociado a temas de cultura, patrimonio y saberes ancestrales.
Siendo uno de los principales objetivos el desarrollo de una propuesta
metodoldgica que constituya una guia para pequefios y medianos productores que
se encuentran inmersos en la cadena de valor de los productos de origen. La
intencion es generar conciencia sobre las relaciones potenciales que existe entre
los territorios-productos-personas, tratando de generar un  sistema
econdémicamente rentable, socialmente justo y ecoldgicamente sustentable. La
investigacion empleada fue del tipo descriptiva y el método utilizado el cualitativo
permitiendo avalar las experiencias propias de la investigadora. Como resultados
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iniciales se determind que dos asociaciones, de las ocho mencionadas presentaban
caracteristicas para iniciar un proceso de trazabilidad mediante una marca
colectiva, en base a estos criterios se trabajé en los componentes de la
metodologia siendo: identificacion del producto, calificacion del producto,

remuneracion, reproduccién de los recursos locales y politicas publicas.



UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI
DIRECCION DE POSGRADO

MAESTRIA EN DESARROLLO LOCAL

TITLE: QUALITY LINKED TO THE ORIGIN: COLLECTIVE MARKS,
VALORIZATION AND COMMERCIALIZATION TOOLS FOR COTOPAXI
AGRICULTURAL AND HANDCRAFTED PRODUCTS, ALTERNATIVE
MECHANISMS OF LOCAL DEVELOPMENT.

AUTHOR: Llumiquinga Jiménez Lorena Paola
TUTOR: Marco Veloz, Mg. C.

ABSTRACT

The present investigation is developed around the protection of the products of
origin by means of Intellectual Property mechanisms such as Collective Marks,
tools which allow to value and commercialize the endogenous resources of the
different localities of the Cotopaxi province. This investigation frames in the
analysis, conservation and exploitation of biodiversity, associated with topics of

culture, heritage and ancestral knowledge.

The objective is the development of a methodological proposal which constitutes
a guide for small and medium producers who are immersed in the value chain of
products of origin. The intention is to raise awareness about the potential
relationships that exist between territories-products-people, trying to generate an
economically profitable, socially just and ecologically sustainable system. This
research is descriptive and the method used was qualitative one, allowing to
guarantee our own experiences. As an initial result it determined that two
associations, of the eight mentioned, presented characteristics to initiate a

traceability process through a collective mark, based on these criteria, we worked



on the components of the methodology being: identification and qualification of

the product, remuneration, reproduction of local resources and public policies.

Keywords: Collective Marks, Denomination of Origin, Geographical Indications,

Associations, Products of Origin, Intellectual Property, Local Development.
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INTRODUCCION

Ecuador, es un pais biodiverso con caracteristicas geograficas naturales propias
producto de la interaccion de factores bioticos y abidticos generando ambientes y
ecosistemas distintos y variados; constituye ademas, un pais extremadamente rico
en cultura, tradiciones y conocimientos ancestrales, esta riqueza natural y humana
permite el desarrollo de una gran variedad de productos propios de cada territorio,
productos que resultan ser Unicos, auténticos y originales, que llevan consigo el
legado del conocimiento trasmitido de generacion en generacion. La diversidad
cultural que existe en las diferentes regiones del Ecuador, ha generado que los
procesos de produccidn, extraccion, elaboracion y transformacion de algunos
productos sean diferenciables, haciéndolos Unicos en territorio, constituyéndose

activos intangibles de gran valor.

Los productos de origen poseen cierta reputacion de calidad, atributos o
caracteristicas asociadas intrinsecamente a su territorio, que estan relacionadas
con los recursos propios de la zona donde se producen y transforman. Esa calidad
vinculada al origen representa a la vez un patrimonio a preservar y un potencial de

diferenciacion a explotar en el mercado.

Desarrollar mecanismos de proteccion y salvaguarda de recursos enddgenos
constituye una prioridad de actores locales publicos y privados, la intencionalidad
es evitar que se generen procesos de competencia desleal por apropiacion indebida
por parte de terceras personas, incidiendo en la pérdida de calidad del producto,
pérdida de identidad del territorio y declaracién genérica de la denominacion.
Una alternativa de proteccién es la aplicabilidad de Marcas Colectivas, como
herramientas de Propiedad Intelectual, garantizando la continuidad de los recursos

enddgenos y su reconocimiento como mecanismo de la identidad local.

El presente estudio se enmarca dentro de dos lineas de investigacion: la primera
que tiene relacion con el analisis, conservacion y aprovechamiento de la
biodiversidad, y la segunda con temas de cultura, patrimonio y saberes
ancestrales. Ambas representan una prioridad para el pais, pues su caracter
megadiverso establece una alta responsabilidad para el Estado ecuatoriano, sus

instituciones y sujetos, asi como una oportunidad de utilizarla como esquema de



desarrollo de las localidades. Para la Universidad Técnica de Cotopaxi representa
asumir una postura desde la academia en aras de un superior uso de la
biodiversidad local, basado en la identificacion de las cualidades originarias y
naturales de los productos. Informacion fundamental para establecer planes de
comercializacion con estrategias locales. Este estudio pretende disefiar una
herramienta que facilite la implementacion de una metodologia como mecanismo
de desarrollo, que se enmarca en rescatar lo propio, la identidad y mejorar la

calidad de vida de los actores que se encuentran inmersos en la cadena de valor.

Con la esperanza de superar situaciones de pobreza cronica, un creciente nimero
de comunidades campesinas e indigenas buscan afanosamente fuentes
complementarias de ingreso y empleo. Segun Garcia (2006), “...una de las
opciones mas promisorias es la reactivacion productiva del agro mediante la
diversificacion de las actividades no-agricolas”. Para este autor son las artesanias,
el turismo y los (eco) negocios, hecho que devela otra forma de emplear el
ecosistema natural. Vision que es recurrente a escala territorial por los encargados

de adoptar decisiones en materia de desarrollo agricola y rural.

Para la FAO (2012), tales cuestiones se plantean, como manera de solucionar el
desarrollo territorial basadas en la promocion de los recursos locales. Se intenta
asi identificar, en expresiones de la identidad local, un producto que al asumir una
marca permita agregar valor a los bienes propios del territorio (Aranda &
Combariza, 2007). De este modo la accion de significar bienes se extiende a otros

ambito regionales.

Las marcas colectivas son utilizadas tanto en el comercio interior, como en el
comercio exterior. Las relaciones econdémicas entre paises desarrollados y paises
en vias de desarrollo pueden tomar una categoria importante, que compense a los
paises menos desarrollados. Esos productos acreditados en los mercados
extranjeros gozan de gran reconocimiento por la calidad, territorio, conocimiento
y beneficio colectivo, hecho que lo transforma en instrumento para el desarrollo

local.

Ante la realidad de la economia de oligopolios, que constituye un criterio real para

el planteamiento del problema, los agricultores, productores y artesanos



ecuatorianos tienen un reto ya que, por un lado, quieren desarrollarse y por otro,
estan obligados a competir con grandes compariias que estan en la capacidad de
producir, elaborar y manufacturar productos de una calidad aceptable en tiempos
reducidos y cantidades exponencialmente mayores a las que resultarian de la
utilizacion de un proceso artesanal que le dedica a cada producto un cuidado

especial durante todo el proceso de produccion.

Con este fenbmeno como antecedente, dejamos claro que las condiciones de
desarrollo de agricultores, productores y artesanos de paises no industrializados
es de por si, dificil. A esto se le suma el hecho de que a pesar de existir iniciativas
de organizacién comunitaria o societaria, sefiala Alburquerque (1995), como los
pequefios productores ven frustrados sus intentos de desarrollo comdn al
enfrentarse a varios obstaculos que entorpecen los procesos, obligando a los
productores a replegar sus esfuerzos en comunidad para tratar de subsistir

personalmente.

Para Vaca (2014), los consumidores tienen una clara preferencia hacia los
productos que les significan menor precio porque desconocen la excelencia y
calidad posible en otros, informacion que evidencia sus normas bésicas de
produccion que aseguran que los consumidores adquieren un producto que

justifica su precio.

La globalizacion conduce a una mayor competencia, por los nuevos nichos de
comercio, en esa realidad los productos de origen pierden toda su identidad
territorial y se convierten en materia prima de la industria, cuyo objetivo
primordial es la comercializacion de grandes volumenes de productos estandar a
un precio relativamente bajo. Existe, sin embargo, un sector de consumidores que
exigen un consumo mas exquisito y donde los productos altamente estandarizados
y masivos no cubren sus necesidades; en estos casos hay cabida para los
productos de origen, de calidad especifica y/o tradicional, como son los productos

con una marca colectiva.

Aranda & Combariza (2007), manifiestan que en los ultimos afios, humerosas
experiencias alrededor del mundo han mostrado coémo los territorios enfrentan la

globalizacion mediante la construccion comunitaria y desarrollo de marcas



colectivas, sellos identificativos locales, que se convierten en agregaciones de

valor a los productos para su comercio.

En el contexto macro los procesos de liberacion comercial, las zonas periféricas se
enfrentan a nuevos desafios relacionados con la emergencia de nuevas exigencias
de los consumidores, rapidos cambios en las preferencias alimentarias, mayor
competencia por la importacion de productos similares, acoplado a los problemas
de marginacion y pobreza en las zonas rurales, lo que complica mas la vida de la

poblacidn en estos sectores.

Con el avance de la tecnologia, la inyeccion de capitales y los grandes monopolios
gue provocan una dependencia econdémica, tecnoldgica e intelectual impactando
en la economia local de manera negativa en las pequefias empresas, cuyo poder de
negociacién no es muy grande, por lo cual su presencia en circuitos locales,

nacionales o regionales es escasa; lo que constituye un problema a resolver.

Un estudioso del tema, Valdez (2011), advierte que las economias de paises
emergentes, necesitan auxiliarse de herramientas que contribuyan a un desarrollo
integral, sostenible y que beneficie a una mayoria colectiva. La combinacion de
activos intangibles con productos o servicios de alta calidad, resultan en una
combinacién para lograr marcas colectivas, férmulas empresariales lucrativas y
exitosas que se visionan en la actualidad, con posibilidades de éxito y crecimiento

para las medianas y pequefias empresas

Referente a la problematica nacional ecuatoriana, contexto meso, se han
identificado factores limitantes como: bajo nivel de competitividad de las
medianas, pequefia y micro empresas; carencia de un inventario de atractivos
turisticos y culturales; débil organizacion productiva; carencia de establecimientos
productivos para agregacion de valor de la produccion primaria; limitaciones de
capacitacion para el pequefio y mediano productor; limitada vision asociativa;
deficiente oferta de productos agroecoldgicos y con identidad territorial; entre
otros. Inconvenientes que tienen efecto negativo en las economias colectivas e

individuales, pues se fortalece la dependencia hacia terceros.

Uno de los problemas de mayor incidencia es la intermediacion de los productos

agricolas y artesanales. La carencia de una vision de encadenamientos productivos



representa remitir la comercializacion a merced de terceras personas.
Adicionalmente emergen las dificultades con el nivel organizativo de las
asociaciones. La falta de comunicacion entre los productores hace muy dificil el
logro de objetivos comunes, asi como la concentracién de la oferta de productos
en cantidad minima requerida y homogeneidad. En este sentido Aranda &
Combariza (2007), manifiestan que los mercados deben asumir como postura: lo
local hacia lo global; una vision que atribuiria a los productos estrategias de

diferenciacion susceptibles de ser usadas en términos comerciales

Para Vaca (2014), el desarrollo de marcas colectivas en Ecuador podria conllevar
a la superacion econdmica, social y ambiental de varias comunidades, y
proteccion de la falsificacion mediante herramientas adecuadas establecidas en la
Ley de Propiedad Intelectual y tratados internacionales suscritos y ratificados por
el Ecuador

En el contexto micro, la provincia de Cotopaxi, un territorio agrobiodiverso y
culturalmente rico en conocimientos tradicionales y expresiones culturales,
registra una diversidad de productos originales que aportan un reconocimiento a
los lugares de los que provienen. Contexto donde emerge un fendmeno
relacionado con personas que tratan de imitar estos productos y venderlos en
zonas distintas presentados como originales de ese territorio cuando son oriundos
de Cotopaxi, causa de un engafio a los consumidores y un descrédito tanto para el
producto como para los territorios, lo cual afecta, confunde al consumidor y dafia

la economia.

Existen organizaciones y/o asociaciones que estan en la capacidad de crear un
sistema productivo eficiente, manteniendo la trazabilidad de calidad acorde a las
exigencias de los mercados selectivos para los productos de origen, impulsando la
economia local y familiar, sin embargo, por el desconocimiento de los diferentes
instrumentos de proteccion asumen una actitud de subsistencia, dejando de lado
el fortalecimiento y desarrollo de los productos, sus técnicas de produccion, lo que
desencadena un estancamiento economico o la desaparicion de los negocios. Por

lo que se hace necesario difundir las ventajas de manejar este tipo de



herramientas, que garantice el respeto de derechos y coadyuve al desarrollo

economico local.
La situacion descrita conduce a formular como problema cientifico:

¢De qué manera las marcas colectivas inciden en la valorizacion vy

comercializacion de los productos de origen en la provincia de Cotopaxi?

De tal manera, el proposito de la investigacion permitio determinar el fomento de
las relaciones entre las personas, territorios y los productos de origen mediante el
conocimiento de una metodologia de marcas colectivas, fundamento del

desarrollo rural sostenible en la provincia de Cotopaxi.
Obijetivo general

Promover el registro y uso de alternativas de valorizacion y comercializacion para
productos de origen en la provincia de Cotopaxi mediante mecanismos de
Propiedad Intelectual como Marcas Colectivas, que otorguen un reconocimiento a
los territorios, aumenten el fomento de las relaciones entre las personas y los

productos, con vista a generar un desarrollo local sostenible.
Objetivos especificos

1. Sistematizar los fundamentos que sustentan los requisitos, mecanismos de
proteccion de recursos endogenos y el proceso que conlleva el registro de marcas
colectivas en Ecuador.

2. Analizar las potencialidades naturales y culturales en productos de origen que

posee la provincia de Cotopaxi acorde al Sistema de Propiedad Intelectual.

3. Proponer una metodologia para la utilizacion de marcas colectivas que
contribuyan a los procesos de valorizacion y comercializacion de productos de

origen en la provincia de Cotopaxi.

Con este proposito en la Tabla 1 se presenta el cronograma de tareas en relacion a

los objetivos especificos establecidos.



Tabla 1 Cronograma de tareas en funcién de los objetivos especificos.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

TAREAS

Sistematizar los fundamentos
que sustentan los requisitos,
mecanismos de proteccion de
recursos endogenos 'y el
proceso que conlleva el
registro de marcas colectivas
en Ecuador.

Revision de literatura sobre concepcion,
norma e identificacion de productos
agricolas y artesanales con calidad
arraigados a su entorno geografico.
Revision de la normativa nacional
vigente para la materia.

Solicitud de informacion a expertos del
Servicio  Nacional de  Derechos
Intelectuales.

Analisis de la informacion obtenida

Analizar las potencialidades
naturales y culturales en
productos de origen que posee
la provincia de Cotopaxi
acorde al Sistema de
Propiedad Intelectual.

Revision de informacion relacionada con
las  potencialidades
Cotopaxi

culturales de

Realizacion de una entrevista abierta
potencialidades de los
productos locales.

sobre las

Identificacion de mecanismos paralelos y
alternos a las marcas colectivas de la
Propiedad Intelectual

Anélisis de mecanismos:
denominaciones de origen, indicadores
geograficos, marcas de certificacion y
especialidades tradicionales garantizadas.

Proponer una metodologia
para la utilizacion de marcas
colectivas que contribuyan a
los procesos de valorizacion y
comercializacién de productos
de origen en la provincia de
Cotopaxi

Consulta de metodologias aplicadas para
la gestidon de marcas colectivas.
Ejecucion de un taller donde se
confronten los fundamentos referentes a
las marcas colectivas.

Interpretacion de los resultados obtenidos
para el disefio de una metodologia de
gestion para la utilizacion de marcas
colectivas.

Elaborador por: Llumiquinga, L. (2020)



Tabla 2 Etapas y su descripcion en términos de déficits.

ETAPA DESCRIPCION

El tema de propiedad intelectual y potencialidades
Falta de fuentes culturales a nivel general es poco conocido y
bibliograficas difundido, la mayoria de estudios se enfocan en
temas de patentes; pero no en el tema de marcas de

productos.

Desconocimiento de En el proceso de investigacion se ha detectado poco
temas de Propiedad conocimiento del Sistema de Propiedad Intelectual y
Intelectual en la sus mecanismos de proteccién. Constituye un

Academia problema no contar con expertos en el tema.

L No se visualizan procesos de capacitacion a nivel de
Falta de difusion del o o o
) ) organizaciones publicas locales y organizaciones. El
Sistema de Propiedad o _
Servicio Nacional de Derechos Intelectuales -
Intelectual por parte
o ) SENADI- deberia fortalecer estos procesos de sellos
de la administracion ) o
bl de origen como un reconocimiento a los productos
publica o
que se elaboran en los territorios

Elaborador por: Llumiquinga, L. (2020)

La diversidad cultural que existe en las diferentes regiones del Ecuador, ha
generado que los procesos de produccion, extraccion, elaboracion 'y
transformacion de algunos productos sean diferenciables, haciéndolos Unicos y de
gran valor. Segun la FAO (2018), la calidad en nexo con el origen se vincula con
la valorizacion de los bienes, cuando tales bienes poseen cualidades fisicas
otorgadas por el medio natural, genético y simbolico. Tales especificidades crean
unicidad, identidad y valor al producto. Estos procesos de evolucion e innovacion
atados a una linea del tiempo que determinan la influencia de los factores
humanos y naturales; por lo que es esencial su proteccion mediante el Sistema de
Propiedad Intelectual como una herramienta de desarrollo para zonas geograficas,

agricultores, productores y artesanos inmersos en la cadena productiva.

La economia de la provincia de Cotopaxi resultaria beneficiada si los productos de

origen son identificados, reconocidos y protegidos, generando una fuente de



ingresos econdmicos para los actores implicados. Un pensamiento que explica la
concepcion glocal: reflexionar la globalidad y actuar desde la localidad donde
agricultores, productores y artesanos locales asuman sus quehaceres y necesidades
con prioridad, sustentabilidad y sostenibilidad; perspectiva sistémica que genera
economia, calidad de vida y armonia ecoldgica desde las pequefias y medianas

microempresas.

En tal realidad emergen expectativas de los consumidores hacia productos que
tengan una etiqueta de calidad cuya atencion puede contribuir al desarrollo rural y
la promocion de la diversidad cultural. Tal fin conduce a la conservacion y
promocion de los recursos naturales, culturales y sociales de un lugar determinado
(Vandecandelaere, Arfini, Belletti, & Marescotti, 2010); promocion que posibilita
la proteccion de la competencia, una oportunidad para fortalecer y fomentar
estrategias colectivas.

Segun Martinez (2016), las marcas colectivas lograrian una dindmica en los
territorios: la valorizacion de los recursos enddgenos y su transformacion en
recursos especificos; por otro lado, la conformacion de un capital social territorial
frente a otros actores externos que buscan modular el territorio de acuerdo a su
peso econdmico, social y cultural. Los valores intangibles incrementarian sus
ganancias, reconocimiento y proteccion en los mercados locales e internacionales.
Como lo manifiesta Champredonde (2012), el objetivo del reconocimiento y la
valorizacién de su identidad en los productos agricolas constituye una situacion
ideal, de valorizar la cultura local y promover el desarrollo econdmico de los

espacios rurales.

Necesario es implementar una alternativa de proteccion, que aporte ventajas a los
productores por la diferenciacion del producto, que permita la proteccion de la
competencia por la creacion de nichos de mercado y ventajas en precio, esto
proporcionara a la provincia de Cotopaxi una ventaja comparativa sustentada en
factores geograficos, naturales, humanos, tradicionales y culturales. La posibilidad
de que los productos compartan una identidad de produccién, una estrategia de

comercializacién, métodos productivos comunes brinda sin duda una oportunidad



para fortalecer y fomentar estrategias colectivas que ya muestran que beneficiaran

a la sociedad en su conjunto.

La estrategia metodoldgica se fundamenta en los métodos deductivo en tanto
proceso analitico de la bibliografia obteniéndose conclusiones sobre ideas
especificas, y el caso, la entrevista y la modelacion en aras de fundamentar
tedricamente la tesis, identificar los puntos de vista sobre los productos
representativos de Cotopaxi y una modelacion de la metodologia de gestion para

la implementacion de las Marcas Colectivas.
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CAPITULO |

LAS MARCAS COLECTIVAS HERRAMIENTAS TEORICAS
PARA APROPIARSE DE LA DIFERENCIACION

El Ecuador al ser catalogado como un pais agro biodiverso y culturalmente rico en
expresiones manifestadas en los diferentes pueblos y nacionalidades indigenas,
posibilita encontrar productos elaborados en comunidades, ciudades o localidades,
los cuales tienen caracteristicas que aportan un nivel de reconocimiento a los
lugares de los que provienen, esa cualidad ha sido indagada por diversos autores
quienes han aportado conceptualizaciones que serdn desarrolladas a continuacion

y gque incluyen una mirada especifica de Cotopaxi.
1.1 Epistemologia de la Propiedad Intelectual: Marcas Colectivas

Para la Organizacion Mundial de la Propiedad Intelectual (2016), los derechos de
propiedad intelectual se asemejan a cualquier otro derecho de propiedad privada:
permiten al creador, descubridor, inventor o al titular de una patente, marca o
derecho de autor, gozar de los beneficios que derivan de su obra o de la inversion
realizada en relacion con su creacion. Esos derechos estdn consagrados en el
Articulo 27 de la Declaracién Universal de Derechos Humanos (1948) como
derecho al beneficio de la proteccion de los intereses morales y materiales que
resultan de la autoria de las producciones cientificas, literarias o artisticas.

Importancia ya reconocida por vez primera en el Convenio de Paris para la
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Proteccion de la Propiedad Industrial en 1883, y en el Convenio de Berna para la

Proteccion de las Obras Literarias y Artisticas en 1886.

Para los segmentos que valoran la calidad asociada al origen de los productos, las
indicaciones geograficas, las denominaciones de origen y las marcas colectivas
son categorias que expresan las formas esenciales de identificacion de los
productos, son definidos como signos que indican “la unién entre el nombre y
producto, y tal union es aprehendida por los consumidores” (Fernandez-N6voa,
1984, p. 23). Para Riofrio (2014), es un objeto, fendmeno o accion material que
alude a otra cosa que sirve para distinguirla de otras cosas frente al publico.
Interpretacion que facilita comprender como la marca es una construccién para la

comunicacion al publico de la garantia poseida por los productos.

La préactica actual de comunicacion publica entonces, segun Giovannucci (2009),
revela que existen 10 000 indicaciones geogréaficas protegidas, sin embargo, solo
son una representacion del 0,1% del total de marcas registradas (unos seis
millones), este registro reporta algo mas de 50 mil millones USD anuales. Para
nuestra region son escasas la presencia en tales registros ya que el 90% de las
Indicaciones Geograficas y Denominaciones de Origen protegidas corresponde a
30 paises miembros de la Organizacion para la Cooperacién y el Desarrollo
Econdmicos (OCDE), mientras que en mas de 160 paises el desarrollo es lento.
Este autor resefia que la Union Europea encabeza la lista de regiones en la
proteccion de la propiedad intelectual; principalmente por los vinos y las bebidas
espirituosas que constituyen los productos mas registrados en razén de que
significan el 85 % de las Indicaciones Geogréaficas protegidas en la zona (Instituto

Interamericano de Cooperacion para la Agricultura 1ICA, 2014).

La diferenciacion de los productos en los mercados constituye asi una de las
estrategias posibles que puede desarrollar una comunidad para valorizar recursos

locales mediante el empleo de sellos distintivos.

Considerada una estrategia, como lo indican Champredonde & Silva Borba
(2015), el uso de las marcas colectivas puede ser complementaria con otras
estrategias como la organizacion de festividades, el rescate en espacios

institucionales como los museos, la patrimonializacion mediante herramientas
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legales como la declaracién de patrimonio cultural intangible. Un hecho que
demuestra los usos diversos de dichas marcas y su aporte al redimensionamiento
de la identidad.

Para Aranda & Combariza (2007), la identidad configura una imagen y a su vez,
una marca colectiva, que facilite agregar valor a los productos propios; para su
perspectiva ese hecho resalta los movimientos sociales rurales que han logrado
establecer discursos identitarios de mucha fuerza y capacidad convocante. La
produccion de ese discurso ha generado un proceso de acumulacién de capital
simbolico, susceptible de ser empleado en el mercadeo de bienes y servicios

locales.

La elaboracion de proyectos de desarrollo local asociados a marcas colectivas, se
orientan en el componente de innovacion social, a través de un disefio de
metodologias de negocios y de identificacion de recursos humanos, fisicos y
ambientales para el desarrollo de propuestas viables de gestién territorial, en
beneficio de comunidades que requieren potencializar el uso integral de su
entorno y generar formas de ingresos aprovechando al maximo sus

potencialidades.

Ese posicionamiento lo mencionan Sellerberg (1991) y Fishler (1990), que
sefialaron posibles estrategias para la reconstruccion de la confianza en el
alimento: “(...) ElI camino hacia el alimento natural y el camino hacia el producto
local”, una vision que desarrollara el mercado, desde las marcas, para lograr la
calidad con una interpretacion que fuera entendida como alimento genuino y
tipico. EIl primero en razon de las virtudes que propicia el espacio fisico mientras

el segundo es el que proporciona la cultura de las localidades.

Para Thiele & Zschocke (2005), las marcas colectivas pueden ser una opcion
valida para destacar ciertos productos, con la debida promocion y un reglamento
de uso rigido que fomente y asegure una produccion de alta calidad, una marca
colectiva puede convertirse en un instrumento interesante para promover el
desarrollo local. Como lo indican, por un lado, la marca colectiva se convierte en
un valor seguro para los consumidores que confian en el producto; por otro lado,

mejora la colaboracién entre los actores que usan la marca. Ambos puntos
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coadyuvan a que los actores locales puedan responder con mayor facilidad e

identidad propia a la demanda del mercado para productos de calidad.
1.1.1 Historia del Sistema Marcario

El uso de las marcas y su investigacion se remonta a tiempos muy antiguos, en
gue la humanidad de forma incipiente incursion6 en el uso de simbolos como
practica que permitia identificar bienes y edificaciones, pudiendo determinarse asi
el origen, la procedencia y la propiedad sobre los mismos. Sobre estas primeras

préacticas marcarias y la evolucidn historica, sefiala Rodriguez (2003), lo siguiente:

Los primeros antecedentes que tenemos de ello, se refieren al marcado de
ganado. Asimismo el marcar la cerdmica. En Mesopotamia y Egipto, los
ladrillos y las tejas eran marcados con el nombre del monarca que los
reinaba o con un simbolo que indicaba el proyecto al cual estaban
designados. (...) Tal vez lo que més pueda acercarse al concepto
moderno de marca que hoy conocemos son los signos escritos en las
lamparas de aceite. Dichas lamparas se encontraban dentro de los
principales articulos de exportacion de la Roma antigua y el nombre
"Fortis" era la Marca principal. Los egipcios, griegos y romanos también
usaron signos que identificaban sus tiendas y la evidencia de estos

podemos encontrarla en las ruinas de Pompeya y Herculano. (p.53).

La descripcion anterior evidencia una practica de simbolizar el espacio
geografico, socializar la entidad productora, asi como validar la calidad del
producto que resaltaran las cualidades que caracterizan para siempre la accion de

marcar.

Con la llegada de la Revolucion Industrial, la marca adquirié un rol como
instrumento para identificar, no obstante, pese a la vasta informacion y
legislacion existente, no es sino hasta finales del siglo XV 111 que el proceso
de industrializacién condujo al uso generalizado de las marcas y les otorgo
un valor preponderante dentro de la empresa al permitir determinar la
procedencia de los bienes y servicios, confirmando la funcion simbolica en
la modernidad, hecho que movilizaré a los consumidores. En las cortes, uno

de los primeros casos que sent6 precedentes en la industria y el comercio,
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fue un juicio inglés sobre marcas en 1783, seguido de una accién legal

preliminar por falsificar (Rodriguez, 2003, p.67)

Este hecho incorpora a los elementos de la marca un efecto también de por vida:
la falsificacion. Los argumentos presentados develan el largo proceso evolutivo
de la marca hasta convertirse en lo que es hoy en dia.

En los afios transcurridos del Siglo XXI se aprecia una intensa produccion de
estudios acerca de los modos de implementar marcas colectivas; asi en Argentina,
Navarro (2005), subraya la marca como vehiculo donde son dispuestos los valores
de la actividad que se desempefia, mientras que en Per(, Luna y Rodriguez
(2009), proponen establecer un estudio de mercado objetivo con un perfil del
consumidor. Esa lectura al consumidor habilitaba numerosos ambitos de relacion
productos-contextos, entre ellos destacan: reconocimiento de un tipo de
adquiriente definido por la movilidad la cual introduce una demanda de
“alimentos de la nostalgia” de parte de los emigrantes (Papadopoulos, 2006;
Buciega, 2006), perspectiva que se sostiene en la valorizacion de la identidad

cultural (Acampora y Fonte, 2017).

Acerca de este nexo algunos estudiosos han advertido que el
conocimiento de los residentes de un territorio es un elemento que
asegura su comercializacion. Asi subrayan que cada producto regional es
superior en la zona de produccion, ese comportamiento es para ellos una
corroboracidn de la idea que el &ambito comercial mas cercano establece
un vinculo a la oferta. Un punto de vista que crea un modelo de
influencia de la actitud hacia los productos regionales, que develan la
importancia del posicionamiento adecuado de la valoracion de la region
como forma de ubicar a los productos regionales de calidad en los

mejores niveles (Barrena y Sanchez. 2009: 227)

En relacion con los productos agricolas se han producido indagaciones desde la
perspectiva de la calidad en lo que concierne al sector alimentario, ha sido
entendida, segun la espafiola Ablan (2000), como la conformidad del producto

respecto a unas especificaciones o normas cuyo objetivo es combatir el fraude y

15



garantizar la salubridad de los productos. Perspectiva protectora que establece dos

indicadores fraude y salud como acreditacion para la decision del consumidor.

El 26° evento de la Conferencia Regional de la FAO para Europa colocd varias
cuestiones relacionadas con la salud y el fraude, a prop6sito de la marca, que

sefialan las corrientes investigativas principales en el Continente; son ellas:

» la demanda de los consumidores de productos alimenticios y agricolas
tradicionales ha aumentado y generado un potencial para la creacion de
nichos de mercado. La promocion de estos productos es un fenémeno
reciente; sin embargo, se reconocen cada vez mas, y gozan del apoyo de
politicas publicas y privadas.

» criterios y condiciones necesarios que deben cumplir los productos
tradicionales con el fin de proteger a los consumidores, asi como a los
productores contra los competidores sin escripulos.

» la denominacion de origen protegida y la indicacion geogréafica protegida,

» déficit de conocimiento en relacién con la composicion, en términos de
nutrientes y sustancias bioactivas, de los productos tradicionales y sus
efectos en la salud humana.

» los productos tradicionales se asocian generalmente con un sistema de
produccion extensiva y elaboracion artesanal que lleva aparejado un alto
indice de empleo, y permiten lograr un buen valor afiadido con poca
inversion en promocion.

» los productos tradicionales implican generalmente un trabajo realizado por
mujeres y pueden contribuir a promover la equidad de género.

» los sistemas de produccion tradicionales estan intrinsecamente ligados a la
biodiversidad y a la cultura, y pueden tener efectos en la conservacion de
razas indigenas, conocimientos especificos y paisajes particulares.

> los paises europeos tienen una gran diversidad de tales productos (...)
pueden considerarse como activos que corresponden a nuevas demandas
de los consumidores y contribuyen al desarrollo rural sostenible (FAO,
2008).
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La ilustracion a continuacion indica la forma en que los paises europeos han

asumido la vision de los productos tradicionales en el desarrollo.
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lHustracidn 1. Numero de denominaciones de origen protegidas (DOP) y de indicaciones
geogréficas protegidas (IGP) registradas en Europa (octubre 2007).

Fuente: Presentacion de la CE para la FAO-Ministerio de agricultura de Marruecos, Seminario
regional sobre calidad de los alimentos vinculada al origen geografico en el Mediterraneo,
Casablanca, 8-9 de noviembre de 2007:
http://www.fao.org/tempref/docrep/fao/Meeting/013/K2473S.pdf

Estas preocupaciones son a la vez orientaciones para la produccion que el
organismo de la ONU subraya en aras de una dindmica de los estudios por
constituir nuevos escenarios de las sociedades, son los temas vinculados al
género, efectos en la salud humana, indice de empleo, asi como conservacién de
razas indigenas, conocimientos especificos y paisajes particulares. Temas con
mucha pertinencia en el contexto del estudio que se presenta y en el problema
cientifico asumido sobre la instalacion de tales conocimientos sobre la marca cual

mecanismo de desarrollo sostenible o local.

1.1.2 Marcas Individuales y Marcas Colectivas

Una marca es un signo distintivo que indica que ciertos productos o servicios
fueron hechos por una persona o empresa especifica. Las marcas a través de la
historia se han utilizado para que el consumidor identifique un bien o servicio, y a

su vez para identificar el origen empresarial, calidad y precio. Segun sefiala Pérez
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(2012), “son operaciones de la produccion, que fijan las normas que debian
cumplir para la fabricacion del producto” (p.3). Constituyen, segun este autor, una
informacion al consumidor para que identifique el bien o servicio, y a su vez para
identificar el origen empresarial, calidad y precio. El surgimiento de la diferencia
entre lo colectivo y lo individual se debe a la necesidad de especificar un
fabricante cuyo producto no observaba las normas de produccion que

caracterizaban al gremio. Era un recurso para demandar responsabilidades.

Ya en el siglo XX aparece las denominaciones de origen (DO) como modo de
expresar las normas de produccién y embotellado entre otras; para Pérez (2012)
son una indicacion geogréafica que se otorga a los productos que responden a las
condiciones particulares de produccién y cuya calidad se debe exclusiva o
esencialmente al medio geogréfico, comprendidos los factores naturales y los
factores humanos. Esa concepcion evidencia que las denominaciones de origen
son algo mas que indicadores de produccion ya que resultan una interpretacion de

los valores fisico-naturales e industriales del producto.

El proceso conceptual descrito condujo a que la Organizacion Mundial de la
Propiedad Intelectual (2011) sefialara que una marca es no solo un signo
diferenciador sino un derecho de propiedad intelectual protegido y de titularidad

de las personas naturales o juridicas.

El Cddigo Organico de la Economia Social de los Conocimientos, Creatividad e
Innovacién -COESCCI- (2016), define a la marca como un signo que distingue un
servicio o producto de otros de su misma clase o ramo en el mercado. Dicha
marca se representa de diversas formas: una palabra, nimeros, un simbolo, un

sonido, un olor o una combinacion de estos.

Segln el Tratado de Madrid, la marca colectiva es “un signo utilizado
para indicar que los productos o servicios en cuestion han sido fabricados
0 suministrados por miembros de una asociacion o gremio de
comerciantes. Por lo general, la asociacion o gremio establece una serie
de criterios para la utilizacion de la marca colectiva y autoriza a sus

miembros a utilizar la marca a condicién de que cumplan las normas
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establecidas.” (Organizacién Mundial de la Popiedad Intelectual OMPI,
2011, p.6)

Las Marcas Colectivas son signos que permiten distinguir el origen geografico, el
material, el modo de fabricacion u otras caracteristicas comunes de los bienes y
servicios que las empresas ofrecen en un mercado determinado. El propietario de
la marca colectiva es el responsable de garantizar que sus miembros cumplan
ciertas normas (pliego de condiciones). Asi pues, la funcion de la marca colectiva
es informar al publico acerca de las caracteristicas del producto como su calidad
relacionada a su origen geografico, su proceso de produccion, extraccion y

transformacion, y su vinculo cultural con su territorio.

En la ilustracién 2, se detalla los elementos necesarios para establecer una marca

colectiva.

Nombre/
Emblema

Reglamento de
Colectivo uso

2 )

Marca Colectiva
lHustracion 2 Esquema gréafico de una Marca Colectiva
Las marcas colectivas seran obtenidas por agrupamientos y la titularidad la

Elaborador por: Llumiquinga, L. (2020)

detentara el ente colectivo que ellos crean a tal efecto, estableciendo la limitacion
de la cesion a personas que no formen parte de la asociacion. EI derecho exclusivo
del titular de una marca colectiva le confiere el uso para identificar sus productos,

0 autorizar a un tercero a utilizarla a cambio de un contrato de licencia de uso, o
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impedir a terceros el uso sin consentimiento de signos idénticos. En ese sentido,

las marcas colectivas pueden convertirse en un poderoso instrumento de

desarrollo local.

1.1.3 Caracteristicas de las Marcas Colectivas

El Codigo Organico de la Economia Social de los Conocimientos, Creatividad e

Innovacion indica que la caracteristica principal de estos derechos de propiedad

intelectual es que su proteccion esta circunscripto al ambito geografico donde se

ejerce el derecho, es decir que es territorial. Segin Valdés (2012) y Navarro

(2005), las Marcas Colectivas tienen atribuidas caracteristicas que resultan rasgos

propios que identifican estos signos y facilitan generar una identificaciéon de los

territorios y de la colectividad, al respecto se sefialan:

Distintividad: representa la creencia en el consumidor o usuario que un
bien o servicio posee determinadas cualidades que determinan su

funcionalidad y efectividad. Explica la calidad o procedencia

Especialidad: constituye un rasgo de originalidad que le proporciona una
identidad y evita que terceros se aduefien de manera inapropiada de la
marca.

Novedad: originalidad que orienta la atencion (especial) y diferentes
empleadas por los competidores, impide generar un engafio en los
consumidores evitando la competencia desleal.

Garantia de calidad: caracteristica atada al proceso de produccion,
extraccion y transformacion del producto, la marca denota calidad en toda
la cadena de trazabilidad. Las cualidades presentadas se sostienen en los
rasgos que enfrentan la condicion de marca colectiva. El estudio las
asume como herramientas de la propiedad intelectual que pueden
contribuir al desarrollo local, cual fin social. Entendido fin social como la
estrategia llevada a cabo con las marcas y los derechos de propiedad
intelectual para colaborar directa y efectivamente a obtener un mayor

bienestar para la sociedad.

Es licito decir entonces que la marca colectiva constituye una herramienta de

desarrollo, aunque ocurre pocas veces su utilizacion con destino al desarrollo local
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0 que tenga un fin social. En esto concurren varios factores tales como
desconocimiento, falta de interés, falta de acceso, dificultad en el acceso y otros

relacionados con el empoderamiento cognoscitivo.

La creacion de una marca colectiva necesita un esfuerzo colectivo de
asociatividad de los productores, comunidades locales, apoyo institucional de
parte de entidades publicas y privadas. El beneficio no es solamente comercial, las
marcas colectivas pueden convertirse en un instrumento efectivo de desarrollo

econdémico y social local.

1.1.4 Signos distintivos afines a las Marcas Colectivas

Marca de Certificacion: El articulo 406 del Codigo Organico de la Economia
Social de los Cocimientos, Creatividad e Innovacién (COESCCI), norma
reguladora en materia de Propiedad Intelectual en el Ecuador, define a la marca
de certificacion como: “un signo destinado a ser aplicado a productos o servicios
cuya calidad, origen u otra caracteristica ha sido certificada por el titular de la
marca”, este mismo cuerpo legal indica que el titular de la marca de certificacion
es una empresa o institucion, de derecho privado o publico, o un organismo

estatal, regional o internacional.

Por lo que menciona Otamendi (2003), esta categoria puede aplicarse solo a los
productos que han sido sometidos a un determinado control de calidad, impuesto
por el titular de la marca que permitird que sea usada por todos aquellos que

respeten las normas por él impuestas.

Las reglas de uso se inscribiran junto con la marca, al igual que todas sus
modificaciones. Dicha inscripcion se hara ante la autoridad nacional competente
en materia de derechos intelectuales. La falta de inscripcion ocasionara que la
modificacion no surta efectos frente a terceros. La marca de certificacion no podra
usarse en relacion con productos o servicios producidos, prestados o

comercializados por el propio titular de la marca.
Segun Otamendi (2003), las caracteristicas de las marcas de certificacion son:

e EIl titular es normalmente una institucion de control imparcial

competente para realizar actividades de certificacion de calidad.
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e El titular fija normas especificas en relacion con la calidad, origen
geografico, material u otras caracteristicas de los productos o servicios
para los cuales pretende usar la marca.

e El titular verifica el cumplimiento de los usuarios con estas normas y
sanciona en el caso de no cumplimiento.

e El usuario puede ser cualquier persona natural o juridica, siempre que
cumpla con las normas especificas dadas por el titular.

e No es necesaria la pertenencia a ninguna asociacion, cooperativa 0
gremio.

e Los wusuarios deben cumplir los procedimientos y estdndares

establecidos en el reglamento de uso.
e Generalmente se obtiene la autorizacion o licencia de uso

La marca de certificacién segin Garcia (2006), es una herramienta muy util que
va a permitir tecnificar procedimientos de produccién y elaboracion, utilizacion de
tecnologia y en general cualquier conocimiento que el titular de la marca puede
trasladar a sus usuarios. La certificacion de la marca incorpora la estandarizacion
de productos y servicios, en relacion a una calidad, mediante la auditoria del

titular quien se responsabiliza con el prestigio marcario.

Marca Pais: signo destinado a distinguir, promocionar y posicionar la identidad
cultural, socio-econdmica, politica, la biodiversidad, la imagen, la reputacion y
otros valores del pais (Codigo Organico de la Economia Social de los
Conocimientos, Creatividad e Innovacion, 2016). La declaratoria de tal tipo de
marca se realizara mediante decreto ejecutivo y permanecera vigente en el tiempo,

hasta que la misma sea cambiada.

La marca pais sera de titularidad del Estado, los procesos de licenciamiento,
autorizacion de uso, declaratoria, solicitud, difusion, capacitacién, uso y
observancia, se ejerceran a través del 6rgano competente previsto en el Decreto de

declaratoria.

Indicacion Geogréfica: la Organizacion Mundial de la Propiedad Intelectual la
define como un signo utilizado en productos que tienen un origen geografico

especifico y poseen cualidades que se deben a ese origen. Para constituir una
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indicacion geografica, un signo debe identificar un producto como originario de
un lugar determinado. Ademas, es preciso que las cualidades, caracteristicas o
reputacion del producto se deban esencialmente al lugar de origen. Puesto que las
cualidades dependen del lugar geografico de produccién, existe un claro vinculo
entre el producto y su lugar original de produccion. Este signo distintivo, puede
constituir una marca colectiva, en virtud que ambos signos tienen por objeto
indicar que los productos o servicios que el usuario adquiere, provienen de una

misma region geografica especifica.

La indicacion geografica desempefia una funcidon especifica, pues este signo
permite a los consumidores conocer que los bienes y servicios que pretende
identificar proviene de una determinada region geografica que tiene una relacion
intrinseca con las caracteristicas y calidad de los productos, destaca las cualidades
especificas de un producto como resultado de aspectos técnicos, cultural y social
propios del lugar de origen de los productos, entre ellos se mencionan los
conocimientos y tradiciones de fabricacion concretos que han tomado relevancia

durante las ultimas décadas, para lograr su proteccion (Valdeés, 2012).

Los derechos que confieren las indicaciones geograficas facultan a sus titulares a
utilizar la indicacion para impedir su uso por terceros cuyos productos no se

conforman a las normas aplicables.

Denominacion de Origen: ElI Codigo Organico de la Economia Social de los
Conocimientos, Creatividad e Innovacion (COESCCI), determina que la
denominacion de origen constituye la indicacion geogréafica constituida por la
denominacion de un pais, de una regién o de un lugar determinado, o constituida
por una denominacion que sin ser la de un pais, una region o un lugar determinado
se refiere a una zona geografica determinada, utilizada para designar un producto
originario de ellos, cuando determinada calidad, reputacion u otra caracteristica
del producto sea imputable exclusiva o esencialmente al medio geografico en el

cual se produce, extrae o elabora, incluidos los factores naturales y humanos.

Para Valdés (2012), este signo distintivo permite identificar un producto,

indicando la procedencia de una region geografica determinada lo cual tiene una
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relacion intrinseca con las caracteristicas y calidad del mismo, que se reproducen

con exclusividad por el elemento humano y natural de la region.

La denominacion de origen es un atributo que refleja la vinculacion existente
entre el lugar y un producto. Constituye el nombre del pais, region, localidad o
lugar geografico determinado, que es adoptado por un producto proveniente
necesariamente de dicha zona. El producto designado mediante la denominacion
de origen ha de reunir necesariamente determinadas cualidades y caracteristicas
las cuales se deben al medio geogréafico, comprendiéndose a los factores humanos
y factores naturales, entre los que se encuentran la tradicion, forma de
elaboracion, mano de obra, composicion del suelo y del agua, clima, flora, fauna,

etc.

Indicacion de Procedencia: Se refiere al hecho de que un pais (o un lugar dentro
de ese pais) es el lugar de origen de un producto. Una indicacion de procedencia
no supone la presencia de ninguna cualidad, reputacién o caracteristica especiales
del producto, que puedan atribuirse esencialmente a su lugar de origen. Las
indicaciones de procedencia tan solo exigen que el producto para el que se utilizan
sea originario de una determinada zona geogréfica. A titulo de ejemplo de

indicaciones de procedencia, cabe citar la mencion, en un producto, del nombre de

o b

un pais, o indicaciones como ‘“hecho en....”, “producto de....”, etcétera

(Organizacion Mundial de la Propiedad Intelectual OMPI).

Se entenderé por indicacién de procedencia un nombre, expresion, imagen o signo

gue designe o evoque un pais, regién, localidad o lugar determinado.

Especialidades Tradicionales Garantizadas: el COESCCI constituyen la
identificacion del tipo de producto agricola o alimenticio que cuenta con
caracteristicas especificas debido a que ha sido producido a partir de materias
primas o ingredientes tradicionales, o, cuenta con una composicion, elaboracion o
produccion o transformacion tradicional o artesanal que correspondan a la

identidad cultural practica tradicional aplicable a ese producto o alimento.
1.1.5 Procedimiento de registro de las Marcas Colectivas en Ecuador

Desde el punto de vista cientifico-metodoldgico existe un procedimiento para el

registro de la Marca Colectiva en el Ecuador, proceso que se encuentra regulado
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en el Cadigo Organico de la Economia Social de los Conocimientos, Creatividad
e Innovacion (COESCCI); el mismo se sustenta en acreditar los atributos que
clasifican el producto. Acreditacion que debe ser legitimada ante un nivel de
control que en el caso del Ecuador es el Servicio Nacional de Derechos
Intelectuales (SENADI) para la adquisicion del valor juridico.

El SENADI como mecanismo de control reconoce los derechos intelectuales de
acuerdo al contenido, requisitos y deméas normas que disponga el reglamento
correspondiente. En dicho instrumento aparecen plasmados requisitos, plazos y
procedimientos para la presentacion de la solicitud, el examen de forma, su
publicacién en la Gaceta, la presentacion de oposiciones y registrabilidad (examen
de fondo).

Importante mencionar que la Ley de Propiedad Intelectual fue derogada en
diciembre de 2016 y actualmente se norma bajo el Cddigo Organico de la
Economia Social de los Conocimientos, Creatividad e Innovacién (COESCCI),
donde implicitamente deben constar los procesos de registro de marcas colectivas
y requisitos a presentar, sin embargo hasta que no se aprueben los reglamentos
respectivos, que hasta la fecha se siguen trabajando, no se ha definido un proceso
especifico de registro, el que se detalla constituye el contemplado en la Ley de
Propiedad Intelectual y lo que empiricamente se realiza en el Servicio Nacional de
Derechos Intelectuales (SENADI).

Presentacion de la solicitud: la solicitud se realiza en linea para lo cual los
solicitantes deben adjuntar los documentos habilitantes que el sistema indica,
entre estos, la representacion legal del colectivo, personeria juridica, lista de
integrantes de la asociacion, documentacion de los socios, estatuto de la
asociacion, documento técnico que indica las normas de uso del proceso de
fabricacion y produccién denominado “Pliego de Condiciones”, de igual manera
el documento que indique el proceso de vigilancia para salvaguardar la calidad del
producto que se desea proteger bajo una marca colectiva y el reglamento de uso

para la marca colectiva (Anexo 1).

En este sentido, para Navarro (2005), el pliego de condiciones constituye el

instrumento que registra la forma de uso de la marca, los pardmetros técnicos y de

25



calidad del producto y el modo en que se desarrollara la relacién entre los titulares

de la marca y las sanciones por el mal uso.

Para Valdés (2012), la creacion de esta herramienta demanda mecanismos de
vigilancia los cuales forman parte del contenido minimo del reglamento de
empleo de la marca colectiva, tienen por fin establecer el uso debido de
conformidad con el reglamento de empleo de la misma y otros aspectos relevantes
como verificar la homogenizacién y la calidad de los bienes elaborados o

servicios prestados

El titular puede en tal forma, establecer multiples mecanismos de vigilancia y
verificacion hacia las personas autorizadas, pudiéndose establecer como minimo

las siguientes:

e Designacion del nimero de miembros de la asociacion que ejerceran la
funcion de contralores del uso de la marca.

e Designacién de un o6rgano de fiscalizacion interno conformado por
miembros de la asociacion.

e Designacion de un fiscalizador externo para verificar el uso de la marca.

e Rendicion periddica de cuentas por parte del 6rgano de administracion.

¢ Rendicion de resultados periddicos para determinar el grado de efectividad
de la marca, uso y crecimiento.

e Establecimiento de sanciones por uso indebido o no autorizado de la

marca.

Existen ademds tasas administrativas que deben cancelarse por el proceso del
tramite, que deben estar canceladas previamente antes de ingresar la solicitud en
linea. Este valor que actualmente es de 208 USD no sera devuelto en caso que la

marca sea negada.

Examen de forma: el COESCCI y la Ley de Propiedad Intelectual (vigente en
algunos casos) establece que una vez admitida a trdmite la solicitud, esta debera
ser analizada y si contiene todos los requisitos administrativos se procedera con su

publicacion en la Gaceta de Propiedad Intelectual.
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Gaceta de Propiedad Intelectual: es un documento donde se publican todos los
extractos de las nuevas solicitudes presentadas en el mes, su tiempo de vigencia es
de 30 dias habiles, tiempo donde terceras personas interesadas pueden interponer
actos de oposicion al registro debidamente motivados. Transcurrido el tiempo se
procede a la fase de analisis de fondo.

Oposicion: es la fase donde terceros interesados pueden solicitar vulneracién de
derechos, por cuanto la marca en registro tiene similaridad en tanto nombre, logo
y servicio con otras marcas ya registradas o solicitadas con anterioridad.
Importante recordar que el primero que solicita tiene trato de preferencia.

Registrabilidad: es la parte medular para conceder o negar un registro de marca
colectiva, en esta fase se realiza un analisis de fondo por medio de una bdsqueda
fonética en la cual el sistema arrojara los resultados de marcas similares y con este
resultado se procede a realizar un cotejo marcario, llegando a determinar su
registro o negacion. El proceso termina con la elaboracién de la resolucién de

concesion o negacion, Y el respectivo titulo.

Si la resolucién ha sido favorable y se concede el registro de la marca colectiva,
esta tendrd una vigencia de diez afios y podra ser renovada cuantas veces sus

titulares lo estimen conveniente.

Constituye un proceso general que se realiza en todos los paises miembros de la
Organizacion Mundial de la Propiedad Intelectual, el problema radica en que las
condiciones naturales, ambientales, productivas, culturales, politicas, econémicas,
religiosas, etc., son diferentes en cada pais y no se pueden adoptar procesos y

normativa que no se ajuste a realidades propias.
1.1.6 Marco regulatorio en Ecuador

Las marcas colectivas constituyen un tema que debido a su aplicacion se ha
trabajado a nivel internacional. Al ser Ecuador miembro activo de la Organizacion
Mundial de la Propiedad Intelectual (OMPI) y de la Organizacion Mundial del
Comercio, mantiene cierta regulacion normativa de aplicabilidad no obligatoria,
también es parte de la Comunidad Andina de Naciones donde se comparte

normativa vigente con paises como Peru, Colombia y Bolivia, a nivel nacional.

27



Como se mencion6 anteriormente la Ley de Propiedad Intelectual fue derogada en
diciembre del 2016, aprobandose el Codigo Organico de la Economia Social de
los Conocimientos, Creatividad e Innovacion (COESCCI) ente juridico en materia
de Propiedad Intelectual agrupado en cuatro libros o cuerpos, constituye un texto
gue en temas de proteccion a recursos de origen o0 end6genos como marcas
colectivas, denominaciones de origen e indicaciones geograficas deja mucho

vacio juridico permitiendo una interpretacion ambigua.

Desde la fecha de su publicacion en el registro oficial, no se ha trabajado en su
reglamentacion interna, lo que complica su aplicabilidad juridica, actualmente ya
existen inconvenientes referente a las denominaciones de origen. No existe un
proceso establecido ni requisitos técnicos y administrativos a presentar, no
evidencia una normativa post declaratoria y mecanismos de vigilancia para
mantener la calidad de los productos protegidos, igual caso sucede con las marcas
colectivas que se encuentran solicitadas y que no han podido ser registradas, el

problema es un vacio juridico, técnico y administrativo.

Las marcas colectivas al constituir un mecanismo de Propiedad Intelectual estan

reguladas en este cuerpo legal, a saber:

e Ambito Internacional:
Convenio de Paris para la proteccion de la Propiedad Industrial (1893),
norma juridica vigente.
Acuerdo sobre los aspectos de Propiedad Intelectual relacionados al
Comercio (ADPIC)

e Ambito Andino
Decision 486, Régimen Comun sobre Propiedad Industrial

e Ambito Nacional
Caodigo Orgénico de la Economia Social de los Conocimientos, Creatividad e
Innovacién (COESCCI), normativa vigente
Ley de Propiedad Intelectual (derogada, pero aplicable en casos donde el

COESCCI tenga vacios juridicos)

28



Reglamento a la Ley de Propiedad Intelectual (derogado, aplicable en todos
los casos de procesos administrativos y presentacion de requisitos hasta que
el reglamento al COESCCI esté definido)

El rol del estado ecuatoriano es primordial en el proceso de impulso,
identificacién, reconocimiento y proteccién de las marcas colectivas. Es apoyar a
los productores a través de una correcta capacitacion, asesoria y sobre todo un
involucramiento en cada una de las etapas. Resulta incompleta la proteccion de
estos signos si la participacion del Estado no es la correcta, en nuestro pais con la
experiencia de la Unica marca colectiva registrada “Helados de Salcedo”, se
puede indicar que la participacion del Estado aun es lenta, incipiente y en algunos
casos ausente, es necesario crear una articulacion de actores publicos cada uno
con sus respectivas competencias, el tema de marcas colectivas y demas
instrumentos de proteccion de recursos enddgenos requiere una actividad
integradora desde los espacios locales que constituyen los GAD’s hasta los entes

ministeriales como Agricultura, Turismo, Comercio Exterior, entre otros.
1.2 Metodologias de implementacion de Marcas Colectivas

A partir de los aportes tedrico-metodoldgicos de investigacidn-intervencion y de
reflexiones sobre los recursos territoriales se han generado distintas propuestas
metodoldgicas para la identificacién, rescate y valorizacion de recursos
enddgenos. Entre ellos se destaca el documento publicado por la FAO denomina-
do “Uniendo Personas, Territorios y Productos. Guia para Fomentar la Calidad
Vinculada al Origen y las Indicaciones Geograficas Sostenibles” documento que
sirvio de base para desarrollar la propuesta enfocandose en marcas colectivas para

productos de origen de la provincia de Cotopaxi.

Considerar que no se debe tratar como un proceso vertical, sino como lo menciona
Champredonde & Silva (2015), la consideracion debe ser del carécter abierto y no
lineal de los procesos y de la diversidad de objetivos y finalidades, a su vez
evolutivos, nos conduce a proponer un enfoque constructivista, implica construir
con los actores locales, en funcién de sus objetivos, representaciones, temores,
situaciones de conflictos expuestos y latentes, etc., lo que manifiestan los autores,

es que siempre se debe partir de la realidad percibida por los actores locales y
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construir conocimientos y estrategias junto a estos, no todos los procesos son
similares, lo importante es determinar la relacion del vinculo producto — territorio
que constituyen la base para la diferenciacion y valorizacion del recurso

enddgeno.

Un producto con tipicidad territorial, y en la medida que los actores con interés
legitimo lo estimen adecuado, puede ser valorizado mediante Denominacién de
Origen o Indicacion Geografica Protegida. Un conjunto de productos con fuerte
anclaje en el territorio pueden ser valorizados mediante una Marca Colectiva
Champredonde & Silva (2015), recalcando que importante es el vinculo entre
producto y territorio, resultado de un proceso en el cual actores locales van

estableciendo acuerdos sobre “coOmo” se obtiene el producto.
1.2.1 Registro de Marcas Colectivas en la Unién Europea

La Union Europea define las marcas colectivas como “marcas colectivas
comunitarias”, el solicitante debe ser una asociacion con capacidad de adquirir
derechos y contraer obligaciones de acuerdo a las normas del Estado Parte, sin
embargo aclara que una marca colectiva no daré derecho a su titular para prohibir
a un tercero el uso en el comercio. La normativa europea es mas estricta y
establece la obligacion de autorizar el uso de la marca colectiva a cualquier
persona cuyos productos se originan en la zona geografica a que se puede referir

la marca.

La metodologia de registro de marcas colectivas en la Comunidad Europea es
similar a la que se realiza en otras oficinas de propiedad intelectual incluida la
ecuatoriana, ver ilustracion 3. La entidad encargada del proceso de registro es la
Oficina de Propiedad Intelectual de la Union Europea (EUIPO), la diferencia es
que el registro puede darse bajo cuatro modalidades: proteccion en un estado
miembro de la Unidon Europea, proteccién mediante el sistema Benelux,

proteccidn a nivel comunitario y proteccion internacional.

Importante mencionar que los productos agricolas y agroindustriales en la Unién
Europea se protegen bajo una Denominacion de Origen o Indicacion Geogréafica
Protegida, los productos de origen artesanal se protegen con Marcas Colectivas, a

diferencia de nuestros paises. En todos los Estados miembros las oficinas que se
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encargan de todo el proceso de la marca colectiva desde su identificacion,
calificacion, produccion y comercializacion en la mayoria de casos lo realizan los
ministerios de agricultura o existen oficinas especializadas en el tema, como el

caso del INAO en Francia.
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lHustracion 3 Proceso de registro de la marca colectiva en la Unidn Europea.

Fuente: https://euipo.europa.eu/ohimportal/es/registration-process

Elaborador por: Llumiquinga, L. (2020)

La Union Europea es el referente mas grande e importante en aprovechamiento de
estas herramientas de proteccion de recursos enddgenos por ende gozan de una
gran variedad de productos de origen. Estos tienen una categorizacion especial
dentro del mercado europeo, puesto que las denominaciones de origen y marcas
colectivas otorgan un estandar de calidad garantizado, tanto en el producto final,
como también en el proceso de elaboracion del mismo, siendo el determinante

para que los consumidores prefieran este tipo de productos.
1.2.2 Registro de Marcas Colectivas en la Comunidad Andina

En el ambito de la Comunidad Andina rige la Decision 486 de la Comision del
Acuerdo de Cartagena, la cual regula las Marcas Colectivas para Colombia,

Ecuador, Pert y Bolivia.

El proceso de registro es territorial y de acuerdo a las normas de cada pais
contratante, sin embargo se resume a la presentacion de la solicitud, analisis de
forma, publicacion en gaceta (diario oficial), oposicion y examen de fondo,

concediendo o negando el registro.
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En cuanto a requisitos la documentacion minima es: representacion juridica,
documentacion habilitante, pliego de condiciones, nombre de los miembros del
colectivo, organismo de control, enfatizando que siempre tiene que ser el
solicitante un colectivo. El registro de Marcas Colectivas a nivel de Comunidad
Andina no funciona como en la Unién Europea, cada estado ejecuta su proceso

separadamente y no existe una marca colectiva comunitaria.
1.2.3 Registro de Marcas Colectivas en Ecuador

A diferencia de los procesos y entidades involucradas en la identificacion,
proteccion y promocion de las marcas colectivas que se realiza en la Union
Europea, estos procesos en América Latina estan en su etapa inicial, comentando
que existe una marcada deficiencia en los procesos técnicos, administrativos y

juridicos.

Las oficinas de Propiedad Intelectual se limitan solamente al proceso de registro,
no son los encargados de levantar la informacién técnica sobre los procesos de
produccion, extraccion y transformacién de los productos de origen, dejando esta
tarea a los miembros de las asociaciones, que poco o nada saben de elaborar este

tipo de informes.

Metodoldgicamente en Ecuador no existe una guia clara y definida para identificar
y trabajar en procesos de marcas colectivas con productos de origen. Es
importante crear una red de instituciones publicas involucradas con actores
locales, que puedan trabajar en un solo objetivo y dar el impulso respectivo a este
tipo de instrumentos que permitirdn salvaguardar los recursos enddgenos vy

generar procesos de desarrollo local.
1.3 Marcas Colectivas y Desarrollo Local
1.3.1. Marcas Colectivas, identidad y competitividad local

La diferenciacion de la calidad de los productos agricolas y alimenticios es una
oportunidad para los productores de agregar valor y encontrar nuevos nichos de
mercado a fin de responder a las demandas de los consumidores que valorizan
esos atributos de los productos. Entre ellos, la identidad territorial que poseen

muchos alimentos tradicionales representa una posibilidad de afiadir valor al
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producto, ademas de preservar y promover el territorio y su patrimonio. Una de
las formas de diferenciacion se basa en las caracteristicas asociadas con el origen
de los productos —recursos naturales como los genéticos, los saberes locales y las
tradiciones— que les confieren una reputacion y un reconocimiento en los

mercados y se pueden valorizar y proteger mediante una Marca Colectiva.

Las marcas colectivas se utilizan a menudo para promocionar productos que son
caracteristicos de una region. En esos casos, la creacion de una marca colectiva no
solo contribuye a comercializar estos productos dentro y, en ocasiones, fuera del
pais, sino que proporciona un marco para la cooperacion entre los productores
locales. De hecho, la creacion de una marca colectiva debe ser paralela al
desarrollo de ciertas normas y criterios, y de una estrategia comun. En ese sentido,
las marcas colectivas pueden convertirse en un poderoso instrumento para el

desarrollo local.

Boisier (2001), plantea que para abordar el proceso de desarrollo local es
necesario centrarse en la identificacion de “aspectos que le son especificos al
territorio y que no son el simple efecto de la reproduccion a todas las escalas, de
las determinaciones globales” (p.18). La existencia de riqueza local, en la que los
actores generan conocimiento en los aspectos técnico-productivos, de
comercializacidn, de organizacion, entre otros, cobra importancia ya que expresan
la capacidad en influir en la construccion de las ventajas diferenciadoras que

ofrecen los territorios.

Desde una perspectiva de promocion del desarrollo territorial enddgeno, la
concepcion de los procesos de diferenciacion de recursos territoriales requiere de
enfoques teodricos y metodoldgicos adaptados a tal fin. Para Champredonde &
Silva (2015), estos enfoques deben presentar dos grandes componentes: por un
lado considerar los aspectos identitarios, culturales, sociales, econémicos, técnicos
y medioambientales, no s6lo como elementos diferenciadores frente al
consumidor, sino como elementos a ser valorados, y por parte la poblacion local

valorizandolos en una forma mas integral.

La diferenciacion es la clave en el proceso de creacién de riqueza, el éxito esta en

construir y mantener en el tiempo, la percepcion de diferenciacion en la mente de
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los consumidores, haciéndolos sentir mas vinculados y en consecuencia

dispuestos a pagar un precio mayor por el producto o servicio ofrecido.

La innovacion es un elemento importante de los sistemas locales, se construye a
partir de una serie de relaciones (formales e informales) que desarrollan los
agentes del territorio, en aras de consolidar redes empresariales competitivas. Esta
consolidacion garantiza la transmision y transferencia del conocimiento tacito
usado en la produccion tradicional, y permite perpetuar la identidad local y
diferenciar los territorios (Aranda & Combariza, 2007). He aqui donde la marca
colectiva cobra toda su importancia para proteger, diferenciar y aumentar el valor
de los productos y servicios de los emprendedores que se encuentran unidos bajo
una forma asociativa de la economia social. Las marcas colectivas pueden tener
diferentes grados de eficacia, denotan una cualidad comun y trasmiten el mensaje
diferenciador que lleva insito (Iglesias, 2008). La ventaja de las marcas colectivas
se fundamenta que sus legitimos titulares del derecho son la comunidad,

asociacion, gremio o colectividad.

Para la construccion colectiva de imagen territorial es necesario identificar los
activos tangibles e intangibles que poseen los territorios y que le garantizan
aspectos diferenciales. La identidad territorial y construccion social de marcas
colectivas generan beneficios de tipo social, productivo, econémico, ambiental,

politico.

Las posibilidades de avanzar en procesos de diferenciacién productiva
(transformacion  productiva, adopcion de  estrategias  extraprediales,
multifuncionalidad del ambito rural compartido, asociacion y formas diversas de
articulacion para potenciar cultivos tradicionales, agroindustria rural, turismo
especializado, gastronomia tipica, actividades recreativas tradicionales,
integracion en cadenas productivas, consolidacion de cluster en los territorios,
alianzas productivas, etc.) son favorecidas con la construccion de la identidad
territorial, lo que aumenta la cohesion social y garantiza la construccion de marcas
colectivas como aspecto diferenciador, susceptible de ser usado para captar
inversion y atraer a consumidores habituales de los productos y servicios que en €l

se producen y se brindan, en otras palabras, atrayendo al consumidor a los
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territorios, lo que favorece el desarrollo econdmico local (Aranda & Combariza,
2007).

Ratificando Navarro (2005), indica que los rasgos provenientes de la economia
social informan el origen del producto, su esencia, la vinculacion con lo
comunitario, los valores y el sentido social y patrimonial, asi como la manera
usual de fabricacidn y su estdndar comun, elementos de caracter colectivo, que se
integran en la logica del mercado. En si constituyen aspectos que facilitan
competir con valores propios en un pie de igualdad con productos provenientes
del mercado tradicional

1.3.2 Marcas Colectivas y Capital Social

Para Bourdieu citado por Alcazar, Romero, & Lépez (2007), el capital social esta
representado en las relaciones sociales que un individuo puede usar para aspirar al
acceso de los recursos, ya sea en cantidad o calidad, de aquellos sujetos con los
cuales esta conectado. Especifica que este capital solamente se trasmite y acumula
en determinados hechos sociales fundamentados, tales como, la afiliacion a clubes

y la familia.

Algo parecido propone Coleman (1990), ya que identifica el capital social con la
capacidad que poseen las personas para trabajar en grupos, en base a un conjunto
de normas y valores compartidos, para este autor el capital social no radica en las
relaciones sociales, sino en la estructura de la red en la cual los individuos estan

insertos.

Conceptos similares son compartidos por otros autores, siendo la parte medular
las relaciones que se presentan entre las personas 0 grupos de personas y sin las
cuales las sociedades no podrian organizarse ni funcionar. En este sentido existe
una estrecha relacion entre marcas colectivas y capital social, las primeras tienden
a promover procesos de asociacion con un fin comun y las segundas unen
personas con un objetivo comun. Una marca colectiva es una oportunidad
poderosa para el desarrollo de la sociedad y el territorio, pues permite que los
productores sumen esfuerzos para enfrentar el mercado en forma conjunta con una
estrategia comun, por ende se ven obligados a unificar procesos y calidad,

generando un beneficio econémico, social y ambiental.
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Relacion que se explicard con un ejemplo de marca colectiva “Poronguito” de la
Asociacion de Productores de Derivados Lacteos (APDL) del departamento de
Cajamarca en Perd, nominacion que hace mencién a un tipo de queso mantecoso,
queso tipo suizo, yogurt y manjar blanco, que se elabora en la zona indicada bajo
pardmetros artesanales y culturales. EI nimero de resolucién es la N°007225 de
fecha 15 de junio de 2000, con una vigencia de 10 afios, proceso que fue
registrado por el Instituto Nacional de Defensa de la Competencia y de la
Proteccion de la Propiedad Intelectual (INDECOPI).

Boucher (2009), indica que la leche es considerada como un producto genérico,
sin embargo, también es la materia prima de una gran cantidad de derivados
lacteos como quesos, yogur, manjar blanco, etc. En la actualidad, muchos de estos
productos son reconocidos por los consumidores en funcion de su origen
geogréafico, por lo cual, la leche se comporta como un producto especifico,
relacionado a su origen territorial. Segun este autor ya se manifiesta una relacién
intima de las zonas de produccion y el territorio, el saber hacer estara
condicionado por los actores que aqui se encuentran. De alli que se establece una
primera relacion: producto-territorio-actores, punto central en una estrategia de

desarrollo.

El departamento de Cajamarca es considerado el mayor productor de leche de
Peru, alrededor del 1,2 millones de toneladas provienen de este territorio, existen
30000 productores registrados, siendo su producto destacado el queso mantecoso
que se elabora moliendo finamente el quesillo, esta actividad se ha realizado por
décadas en la poblacién circunscrita, por lo que ha conseguido mucha fama

nacional e internacional.

Inicialmente (1998), los problemas se manifestaban en referencia a la calidad del
quesillo como materia prima, competencia desleal del sector informal (vendedores
ambulantes, apropiacién indebida del nombre y territorio), reclamos de los
consumidores, temas sanitarios, frente a esta problematica en 1999 se fundd la
Asociacion de Productores de Derivados Lacteos (APDL) como una asociacion
oficial de productores de queso mantecoso de Cajamarca, siendo en el 2000 la

concesion del registro de la marca colectiva “Poronguito”.
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Marca Colectiva “Poronguito”, hace referencia a un tipo de queso mantecoso,
proceso atado a una trasmision de conocimientos tradicionales por mas de 200
afos, las mujeres transformaban la leche en quesillo que se mantenia por siete
dias, luego lo aplastaban en una piedra lo que mejoraba sabor, textura y duracion.
Actualmente la produccion se divide en dos etapas, primero se elabora el quesillo
y después este quesillo se lo mezcla con sal y pasa por un molino artesanal
resultando una masa cremosa y agradable, se da una forma utilizando moldes de

madera, finalmente se coloca en una caja para su venta.

El registro de la marca colectiva ha permitido una organizacion interna de los
miembros de la asociacion, ha permitido estandarizar la calidad de los productos
inscritos, permite el uso de marcas individuales asociadas a la marca colectiva,
facilito los procesos de negociacion, reduccién de costos de produccion por lo que
se pueden realizar compras conjuntas, trabajar temas de marketing y facilita las
gestiones en instituciones publicas y privadas; al mismo tiempo ha permitido
involucramiento de actores publicos y privados del sector lechero fortaleciendo al

interno la asociacion.

Por medio de la marca colectiva, las campafias publicitarias y la presencia de
turistas en la region han permitido la apertura de nuevas tiendas especializadas
donde los clientes identifican cada vez mas este nombre y el lugar donde se

produce, el territorio.

Segln Boucher (2009), los productores pertenecen a comunidades rurales
animadas por un fuerte espiritu comunitario, los individuos no estan aislados, toda
la gente se conoce, son “vecinos”, segin este autor el colectivo forma parte de
diferentes redes sociales que se apoyan cuando lo necesitan, estas redes
constituyen el capital social de la comunidad, reforzando las capacidades de las

personas para asociarse e intercambiar informacion.

Estas acciones han hecho que los productores de queso de Cajamarca ofrezcan a
los clientes una imagen positiva de su producto, ademéas les ha permitido
comercializarlo a escala nacional, estrategias que demuestran como lograr un
crecimiento econémico y desarrollo de una region mediante el aprovechamiento

de la relacion entre capital social, medidas colectivas y la propiedad intelectual.
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Para el Instituto Interamericano de Cooperacién para la Agricultura IICA (2014),
el desarrollo rural es un concepto integral y multivariable —politico, econdmico,
cultural, identitario, ambiental, de gestion—, cuyo objeto es mejorar la calidad de
vida de las poblaciones rurales. Como sostienen Méarquez y Foronda (2005),
confluyen en él las propuestas y aproximaciones del desarrollo local, la nueva
ruralidad, la multifuncionalidad del espacio rural y, mas recientemente, la del

capital social, como factor dinamico de los territorios rurales.

Sin embargo, lo anterior es solo una condicién necesaria a los fines de definir una
sociedad local, involucrada y responsable del territorio. Toda sociedad se nutre de
su propia historia, constituyendo un sistema de valores internalizado por cada uno
de sus miembros, en donde cada individuo se reconoce a si mismo como elemento
de un conjunto denominado territorio, el cual se construye con su participacion.
No es posible la existencia de un proceso de desarrollo local sin un fuerte
componente de identidad que estimule la iniciativa del grupo social que en el
transcurso del tiempo ha permitido generar un cimulo de normas y valores, es

decir una construccion de identidad colectiva.
1.3.3 Implicaciones del uso de Marcas Colectivas

Varios son los argumentos que se invocan para la construccion de una marca
colectiva, son ellos el trabajo colectivo, el costo de acceso y el entorno de calidad.
Comprenden la obligacion de registrar la marca en el Registro de la Propiedad
Intelectual y ejercer el derecho de prohibir su uso por personas no autorizadas con
respecto a bienes o servicios producidos en la region donde pertenezcan sus
agremiados o asociados; la asociatividad y el trabajo en conjunto por parte de sus
asociados, que pueden pertenecer a un determinado grupo étnico, agremiado u
productivo; lo que permite reforzar la imagen positiva sobre la calidad de bienes y
servicios de una determinada region o grupo; una colectividad organizada, lo que
trae beneficios al grupo como la reduccién en los costos de publicidad, mayor
facilidad de acceso y colocacién de los bienes y servicios en el mercado, entre

otros beneficios.

Por ultimo la unificacion de la calidad en el proceso de elaboracion y prestacion

de servicios contrasefiado con la marca colectiva. EI cumplimiento de esos
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argumentos aporta el fomento del desarrollo econémico, social y productivo

equitativo entre sus asociados

Las marcas colectivas desempefian funciones de diferenciacion, de calidad,
indicacion de origen, publicidad y especialidad. Cada una de dichas funciones se
especifica por los argumentos siguientes:

e Funcion diferenciadora: Es la identificacion de aquello que distingue al
territorio y que diferencia lo que alli se produce de otros territorios.
Igualmente permite identificar los productos o servicios del grupo de
personas autorizadas a utilizarla.

e Funcion de calidad: caracteristicas y elementos esenciales que han sido
plasmadas en los bienes elaborados por la asociacion que la utiliza, los
cuales le confieren una calidad especifica, por virtud de la cual el
consumidor los asocia con una experiencia positiva.

e Funcion de indicacion de origen: La marca colectiva a diferencia de otros
signos distintivos, no indica en forma directa el origen empresarial del
fabricante; permitiendo determinar, sin embargo, la procedencia, origen de
la asociacién a la que pertenece el grupo de personas autorizadas por el
titular.

e Funcion de publicidad: Los medios de informacion cumplen con el objeto
de informar veraz y sistematicamente a los consumidores sobre
determinados atributos (incluyendo algunos de caracter simbolicos) de los
bienes y servicios, lo que hace que el consumidor esté mas informado, y a
su vez que se acerque al territorio, logrando generar consumidores con
mayor responsabilidad social y ética en su consumo. La marca colectiva
permite al grupo de personas autorizadas por el titular y al titular el
desenvolvimiento a través de una imagen colectiva el desarrollo y
consolidacion de la buena fama en los mercados donde se comercialice.

e Funcion de especialidad: la demanda por bienes y servicios con atributos
simbolicos, que apelan a nuevos modelos de vida (naturaleza, salud,
comercio justo, ética en los negocios) crece, en donde muchos de los
atributos simbolicos deseados por los consumidores de bienes y servicios

de origen agrario estan indisolublemente ligados a los territorios rurales
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El mercadeo como actividad social y con orientacion humana se caracteriza
porque piensa en los consumidores y se dedica a determinar sus necesidades y
deseos; en ese sentido, la teoria del marketing reconoce que el disefio de
productos debe orientarse a satisfacer las necesidades especificas de los
segmentos a los cuales se orienta el producto. En tal sentido, genéricamente se
habla de la estrategia de diferenciacién de productos, lo que hace eficiente su

posicionamiento (Aranda & Combariza, 2007).

Una forma de afadir valor para el cliente es ofrecer productos en el mercado con
disefio y estilos diferentes. Las marcas colectivas como aspecto diferenciador son
un mecanismo en este sentido ya que mediante el uso de simbolos permite al
consumidor relacionar el producto con su sitio de origen o produccién, lo que
claramente se convierte en una estrategia para la diferenciacion de los territorios y

sus productos en el mercado.

En el momento de disefiar marcas colectivas, como estrategia para el
posicionamiento de los territorios, se valoran el patrimonio cultural propio de los
territorios y la identificacion de aspectos que reflejen la “identidad tradicion”; esto
debe realizarse colectivamente entre los agentes del territorio, de forma que
dichos aspectos sean prioritarios para el desarrollo del disefio y la creacién de

marcas identitarias.

En el mundo existe un reconocimiento relativamente extendido y un interés
creciente a disefar estrategias de desarrollo rural asociadas a bienes y servicios
con identidad; bienes que se distinguen en el mercado por procesos que respetan
los derechos laborales y los derechos humanos; productos que simbolizan nuevas
formas de relacion entre el consumidor y los alimentos y las comunidades que los
generan, entro otros. Todos estos movimientos de mercado y sus asociados apelan
al mercadeo territorial, en el sentido que reconocen el origen de los productos y
vinculan su produccién con unas condiciones particulares dadas por el territorio
(Aranda & Combariza, 2007).

El Ecuador acoge tanto una diversidad biologica como una diversidad cultural
Unica representada actualmente por 18 pueblos y 14 nacionalidades indigenas con

cultura, lengua, vestimenta y religion diferentes entre si. La caracteristica de las
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culturas indigenas, tanto por su antigiedad, como por su actualidad tratan de
conocimientos dinamicos que se han trasmitido de generacion en generacion, que
se encuentran en constante proceso de adaptacion e innovacion a nuevas
realidades. Todo lo cual estd basado en un cuerpo solido de valores y bagajes

miticos profundamente enraizados en la vida cotidiana de la cultura.

Las economias de paises emergentes como la nuestra, necesitan auxiliarse de
herramientas que contribuyan a un desarrollo integral, sostenible y que beneficie a
una mayoria colectiva. Si combinamos las marcas colectivas con productos o
servicios de alta calidad, obtendremos la férmula empresarial mas lucrativa y
exitosa que podemos encontrar en la actualidad y que le otorga mayores
posibilidades de éxito y crecimiento a las Micro, Pequefias y Medianas Empresas
(Valdez, 2011).

La finalidad asociada a la implementacion de estos sellos de calidad por el origen
es la promocién del desarrollo territorial, fundamentalmente en los espacios
rurales. Como lo menciona Champredonde (2012), el objetivo directo es el
reconocimiento y la valorizacion de la tipicidad, renombre o calidad particular, de
los productos agricolas y agroalimentarios, cuando estas particulares se deben al
origen geografico. La valorizacién de estos productos constituirian, en una
situacion ideal, una forma indirecta de valorizar la cultura local y de promover el

desarrollo econdmico de los espacios rurales.
1.3.4 Principales ventajas de las Marcas Colectivas para los territorios

Este tipo de signos distintivos no constituyen instrumentos comerciales y juridicos
esencialmente, existen en un contexto mas amplio como una forma integral del
desarrollo local que puede integrar valores como la tradicion cultural, medio
ambiente y ciertos niveles de participacién, generando un apoyo a la economia y

cultura local.
Entre las principales ventajas se debe resaltar:

e Posicionamiento e importancia del producto: constituye la calidad del
producto arraigado a su entorno geografico, cultural y tradicional.
Definitivamente es un producto Unico y especial que solamente en ese

territorio adquiere ciertas cualidades por la influencia del saber hacer.
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Imagen del territorio: al ser un producto Unico que se produce, extrae y
transforma en una localidad hace que esta adquiera cierto renombre
permitiendo asociar al territorio con la calidad., creando un vinculo de
identidad y territorialidad.

Generaciéon de empleo: con productos de renombre se puede apreciar una
ventaja de crecimiento empresarial como consecuencia adyacente la
generacion de empleos, motivando a desacelerar los procesos de migracion
que se dan en los espacios rurales. El grafico 4, ilustra los beneficios de
impacto para las localidades al emplear marcas colectivas como instrumentos

de negociacion.
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llustracion 4 Beneficios potenciales de las Marcas Colectivas.

Elaborador por: Llumiquinga, L. (2020)

Fomento de la cultura: las marcas colectivas son instrumentos para fomentar

la cultura y tradicion, revalorizan los aspectos culturales y los métodos
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tradicionales intrinsecos de produccion, extraccion y transformacién del
producto.

e Incremento de la asociatividad: fomenta las relaciones entre las personas, con
un fin comun., es decir se asumen compromisos y se cultivan relaciones de
confianza, se comparte costos y se asumen riesgos, todos los miembros del
colectivo caminan en un mismo sentido mejorando la gestion de la cadena de
valor, mejorando la gestion del conocimiento técnico, productivo y comercial.
La asociatividad constituye un medio para ubicar productos comunes,
homogéneos y estandarizados.

e Incremento del turismo: cuando un producto es asociado directamente a un
territorio indirectamente aparecen alternativas de nuevos servicios que dan un
movimiento a la localidad, se generan circuitos turisticos que benefician a la
poblacion en si, un ejemplo en nuestro pais es la ruta del cacao asociado a la

denominacion de origen protegida “Cacao Arriba”.
1.3.5 Experiencia de Marcas Colectivas

Dentro de los paises de América Latina se encuentran varios registros de Marcas
Colectivas, siendo Pert y México los paises con mayor cantidad de productos

protegidos.

En Perl se puede citar como ejemplos el Pisco que actualmente es una
Denominacion de Origen, siendo su inicio como una marca colectiva, constituye
el destilado de caldos resultantes de la fermentacién de la uva madura, destilado
que actualmente constituye la bebida identitaria del Per( siendo su declaracion
como un signo notoriamente conocido, otras marcas colectivas de renombre son:
Maiz Blanco Gigante del Cusco siendo sus caracteristicas el grano grande, blanco,
harinoso, producido en los Valles sagrados de los incas, las Ceramicas
Chulucanas gue son piezas artisticas a base de arcilla que tiene raices ancestrales
de la cultura Tallan y Vicus, la Chirimoya de Cumbe (ver Tabla 3), Cepro Cuy,

entre otras.
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Tabla 3 Marca Colectiva peruana Chirimoya de Cumbe.

OYA
MBE

) Pueblo de Santo Toribio de
Titular
Cumbe

Comuneros empadronados

productores de chirimoya cuya

_ produccion se realiza en Santo
Usuarios de la marca o o

Toribio de Cumbe, provincia de

Huarochiri, departamento de

Lima (Pert)

La chirimoya (Annona cherimola
Mil), tiene su origen en los valles
interandinos de Peru y Ecuador,
situados entre los 1500 y 2000
msnm. La chirimoya es
Producto
producida en Cumbe con
caracteristicas particulares
(consistencia, textura, sabor de
pulpa y reducido numero de

semillas

Fuente: Instituto Nacional de Defensa de la Competencia y la Proteccion de la Propiedad
Intelectual (INDECOPI) Peru.

Elaborador por: Llumiquinga, L. (2020)

En Colombia se pueden citar casos como: Café de Colombia que inicialmente fue
una marca colectiva, posterior a su posicionamiento internacional se protegio bajo

una Denominacion de Origen y actualmente se estdn trabajando en
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Denominaciones de Origen mas especificas por las diferencias organolépticas del
café, mismas que se deben a la zona geografica donde se produce, esta evolucion
en el proceso de proteccion por diferentes mecanismos Propiedad Intelectual
permite visualizar el efecto positivo que implica usar este tipo de alternativas para
los territorios y sus actores involucrados. Otra marca colectiva conocida es
Colombia Tierra de Flores para el caso de ornamentales de las sabanas

colombianas, La Chamba para productos artesanales elaborados con ceramica.

Referente a Bolivia se pueden citar Singani, que consiste en un tipo de
aguardiente obtenido por la destilacion de uvas naturales en estado fresco.

En el contexto ecuatoriano existe poca experiencia sobre el impulso y proteccion
de productos mediante marcas colectivas, en el Servicio Nacional de Derechos
Intelectuales solo “Helados de Salcedo” (ilustracion 5), esta identificada y
protegida mediante este mecanismo, sin embargo, el proceso no solo llega al
registro, va mas alla, como se analiz6 en la teoria la funcion primordial de la
marca colectiva es generar un desarrollo local, qué en el caso de Helados de
Salcedo, no existen estudios que puedan afirmar si este objetivo se cumplid, o en
caso negativo la marca lleg6 a ser un instrumento mal utilizado y gener6 una

competencia desleal en el mercado.

Asociacion Je

Productores vy Comercinlizadores

De “Los Helados de Saleedo™

lustracion 5.Representacion grdfica de la marca colectiva “Helados de Salcedo”.

Fuente: Expediente de la marca colectiva “Helados de Salcedo”. Anexo 2

Elaborador por: Llumiquinga, L. (2020)
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Tabla 4 Ficha informativa de la marca colectiva “Helados de Salcedo”.

Fecha de presentacion 24 de julio de 2007

Tipo de signo Marca Colectiva

HELADOS DE SALCEDO + DISENO DE
ETIQUETA

Denominacion

o Asociacion de Productores y Comercializadores
Solicitante
de los Helados de Salcedo

) » o Av. Velasco Ibarra s/n Barrio Norte, canton
Direccion Solicitante o )
Salcedo, provincia de Cotopaxi

Producto Helados comestibles — Clase Internacional 30
Resefia historica, documentos de constitucion de
la Asociacion de Productores, lista de socios (19
Documentos adjuntos personas), documentacion de los socios, estatuto

de la asociacion, reglamento de uso de la marca

colectiva
» N° 7195 de 18 de junio de 2008, en la que se
Resolucion )
concede el registro
Titulo N° 654-08, emitido el 06 de agosto del 2008

Fuente: Expediente de la marca colectiva “Helados de Salcedo”. Anexo 2

Elaborador por: Llumiquinga, L. (2020)

El proceso de registro en Ecuador es idéntico al de una marca de producto, sin
embargo este tipo de sellos deben ser tratados de manera “sui generis” porque
detrés del producto encierra practicas colectivas, conocimientos ancestrales de
determinadas localidades, que deberian mencionarse en la resolucion

constituyendo un amparo juridico para temas de competencia desleal.

Casos similares existen referentes a las Denominaciones de Origen, en el Ecuador

se encuentran protegidas las siguientes:

e “Cacao Arriba”: que hace mencion a la almendra fermentada y seca del
cacao fino de aroma o del complejo Nacional, existe un pliego de

condiciones para aquellas personas que deseen hacer uso de este tipo de
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sello. El problema encontrado igual que la marca “Helados de Salcedo” es
que no existe un ente regulador que controlo el proceso posterior a la

proteccion.

“Montecristi”: referente al sombrero de paja toquilla, elaborado por
artesanos de la comunidad de Pile y Montecristi. En este tema hasta la
fecha no se ha podido realizar un verdadero reconocimiento a nivel

internacional de este sombrero, confundiéndolo con su origen a Panama.

“Café de Galapagos™: protege el café pergamino, tostado y molido que se
produce en las islas Galapagos, el problema encontrado es el mal uso de la
denominacion, es decir lo estan haciendo un término genérico que a nivel

internacional no gozaria de reconocimiento.

“Mani de Transkutuka”: el producto protegido es el mani rayado en estado
seco con un grado de humedad del 12%, mani que es producido y
cosechado por familias de la comunidad shuar del Oriente Ecuatoriano. El
problema constituye que esta denominacion de origen fue declarada de

oficio sin que exista legitimo interesados que impulsen este producto.

“Pitahaya Amazonica de Palora”: se protege la fruta fresca de pitahaya,
misma que es producida y cosechada en la poblacion de Palora, en este
proceso el Ministerio de Agricultura impulso la declaratoria, sin embargo,
el acompafamiento quedo hasta la declaratoria, igual que las
denominaciones de origen mencionadas anteriormente no tiene un proceso
pos declaratoria y no existe un verdadero control del proceso para
garantizar la calidad del producto.

Como se puede apreciar, no existe mayor ventaja que los productos endogenos en

el Ecuador sean protegidos por diferentes mecanismos de propiedad intelectual, al

final el descuido esta en la fase pos declaratoria, no existen elementos de control y

regulacion, la intencion es velar por la buena reputacion de los productos

garantizando el fiel cumplimiento del pliego de condiciones, regulando vy

controlando mercado , productores, y sancionando por derechos vulnerados o mal

utilizados, en sintesis es necesario impulsar este tipo de instrumentos (oficinas o

consorcios) que permitan garantizar un verdadero proceso de trazabilidad.
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La produccién local encuentra aqui una herramienta de proteccion, aportan
ventajas a los productores por la diferenciacion del producto, lo que permite la
proteccion de la competencia por la creacion de nichos de mercado y ventajas en
precio, esto proporcionard a la provincia de Cotopaxi una ventaja comparativa

sustentada en factores geograficos, naturales, humanos, tradicionales y culturales.

La posibilidad de que los productos compartan una identidad de produccion, una
estrategia de comercializacion, métodos productivos comunes brinda sin duda una
oportunidad para fortalecer y fomentar estrategias colectivas que ya muestran que
beneficiaran a la sociedad en su conjunto. Lo local es singularmente influenciado
por el desarrollo que tengan los integrantes de una comunidad. Si se obtiene el
cierre de un proceso de marca colectiva que permita brindar a la comunidad una

continua retroalimentacién, el objetivo de este trabajo estara cumplido.

El desarrollo tanto de marcas colectivas en un pais como el nuestro, podria
conllevar a la superacion econdmico, social y ambiental de varias comunidades
que podrian llegar a posicionar sus productos incluso a nivel internacional,
protegiéndolos de la imitacion o falsificacion mediante herramientas adecuadas
establecidas en la Ley de Propiedad Intelectual, Decision 486 y tratados

internacionales suscritos y ratificados por el Ecuador (Vaca, 2014).

Las marcas colectivas ofrecen un modelo particularmente interesante de desarrollo
local, porque tienen el potencial de proporcionar beneficios a la provincia de
Cotopaxi. Asimismo representan oportunidades para distintos sectores de la
poblacion, ademas de los productores. Los beneficios comprenden desde la
aportacion de nuevos valores socioculturales a los bienes tradicionales vy
autdctonos, hasta los beneficios puramente econdmicos derivados de la creacion
de empleo, un aumento de los ingresos y un mejor acceso a los mercados. Ofrece
incluso beneficios indirectos, como la mejora de la gobernanza local, un aumento
del turismo que favorece un mayor reconocimiento del lugar, asi como un

aumento del valor de la tierra.

En nuestro pais, la Constitucion Politica del Ecuador promueve la investigacion
de la ciencia, la tecnologia, las artes, los saberes ancestrales y en general las

actividades de la iniciativa creativa comunitaria, asociativa, cooperativa y privada;
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asi mismo, establece gque las personas tienen derecho a gozar de los beneficios y
aplicaciones del progreso cientifico y de los saberes ancestrales; a mantener,
proteger y desarrollar los conocimientos colectivos; sus ciencias, sus tecnologias y
saberes ancestrales; los recursos genéticos que contienen la diversidad bioldgica y
la agrobiodiversidad (Instituto Ecuatoriano de la Propiedad Intelectual, 2012).

Estos conocimientos tradicionales suelen referirse a aspectos ecologicos,
climaticos, agricolas, medicinales, artisticos, artesanales, pesqueros, de caza, entre
otros, mismos que han sido desarrollados a partir de la estrecha relacion de los
seres humanos con el territorio y la naturaleza. Las nacionalidades y pueblos
indigenas, pueblo afro ecuatoriano, el pueblo montubio pueblos las comunas y
comunidades ancestrales que habitan el territorio nacional son legalmente

reconocidas como legitimos poseedores.

La Constitucion de la Republica del Ecuador (2008), manifiesta que las personas
tienen derecho a construir y mantener su propia identidad cultural, a decidir sobre
su pertenencia a una o varias comunidades culturales y a expresar dichas
elecciones; a la libertad estética; a conocer la memoria historica de sus culturas y
a acceder a su patrimonio cultural; a difundir sus propias expresiones culturales y

tener acceso a expresiones culturales diversas.

Este mismo cuerpo legal manifiesta: Se reconocen los derechos colectivos de los
pueblos para garantizar su proceso de desarrollo humano integral, sustentable y
sostenible, las politicas y estrategias para su progreso y sus formas de
administracion asociativa, a partir del conocimiento de su realidad y el respeto a
su cultura, identidad y vision propia, de acuerdo con la ley (Constitucion de la
Republica del Ecuador, 2008).

Se reconoce y garantizara a las comunas, comunidades, pueblos y nacionalidades
indigenas, de conformidad con la Constitucion y con los pactos, convenios,
declaraciones y demas instrumentos internacionales de derechos humanos, entre

otros, los siguientes derechos colectivos:

e Mantener, desarrollar y fortalecer libremente su identidad, sentido de

pertenencia, tradiciones ancestrales y formas de organizacion social.
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La consulta previa, libre e informada, dentro de un plazo razonable, sobre
planes y programas de prospeccion, explotacién y comercializacion de
recursos no renovables que se encuentren en sus tierras y que puedan
afectarles ambiental o culturalmente; participar en los beneficios que esos
proyectos reporten y recibir indemnizaciones por los perjuicios sociales,
culturales y ambientales que les causen. La consulta que deban realizar las
autoridades competentes sera obligatoria y oportuna.

Conservar y promover sus practicas de manejo de la biodiversidad y de su
entorno natural. El Estado establecera y ejecutara programas, con la
participacion de la comunidad, para asegurar la conservacion y utilizacion
sustentable de la biodiversidad.

Conservar y desarrollar sus propias formas de convivencia y organizacion
social, y de generacion y ejercicio de la autoridad, en sus territorios
legalmente reconocidos y tierras comunitarias de posesion ancestral.
Mantener, proteger y desarrollar los conocimientos colectivos; sus
ciencias, tecnologias y saberes ancestrales; los recursos genéticos que
contienen la diversidad bioldgica y la agrobiodiversidad; sus medicinas y
précticas de medicina tradicional, con inclusion del derecho a recuperar,
promover y proteger los lugares rituales y sagrados, asi como plantas,
animales, minerales y ecosistemas dentro de sus territorios; y el
conocimiento de los recursos y propiedades de la fauna y la flora.
Mantener, recuperar, proteger, desarrollar y preservar su patrimonio
cultural e histérico como parte indivisible del patrimonio del Ecuador. El

Estado proveera los recursos para el efecto.

Las politicas e instrumentos de desarrollo en Ecuador no estan enfocadas hacia la

valorizacion de la identidad territorial de los productos y servicios ofrecidos en el

entorno local. Esto no significa que el marco institucional y normativo impida el

desarrollo de dichas iniciativas. Existe, mas bien, una falla desde el punto de vista

institucional y una falta de coherencia y articulacion entre las acciones publico -

privado para apoyar iniciativas locales de desarrollo.

Adicionalmente, el enfoque a partir de productos y servicios con identidad, ain no

ha sido explotado dentro de la formulacion de politicas publicas en Ecuador,
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muestra de ello es la falencia de normas claras para el registro de sellos de
denominacion de origen. Las condiciones estan dadas para que los territorios
desarrollen su ventaja competitiva mediante la diferenciacion y promocion de sus
productos y servicios; a su vez, es un reto para el gobierno nacional consolidar la
legislacion que proteja el desarrollo de marcas colectivas, denominaciones de
origen, marca pais, etc., a fin de que se proteja a los territorios, su identidad,

cultura y a los agentes que en él habitan.

El tema de las posibles Marcas Colectivas en Cotopaxi conduce a establecer un
proceso de trazabilidad de la cadena de valor de las Marcas Colectivas en la
provincia, proceso que conlleva establecer una oficina técnica que se ocupe de
todo el componente, desde la fase de identificacion de los productos en territorio,
identificacion de caracteristicas fisicas, quimicas y organolépticas, identificacion
de asociaciones, procesos de socializacion, registrabilidad, mecanismos de

control, entre otros.

En un contexto en el que los ingresos de los diferentes operadores econdmicos
dependen de la reputacion en el mercado de un mismo producto tradicional de
origen, la colaboracion asociativa entre los productores concernidos, la
estandarizacion conjunta de la calidad del producto, el control de la observacién
de los procedimientos de produccion acordados y el marketing colectivo son los

componentes claves del éxito.

Los esfuerzos por promover los productos tradicionales de origen, ha de
encontrarse en el establecimiento de una organizacion colectiva, que seria una
oficina técnica o consorcio de origen, que constituye una agrupacion de
productores y empresas independientes que tiene como objeto la valorizacion de
un producto tradicional de origen y que actuard como plataforma para la
coordinacion equitativa y equilibrada de intereses y esfuerzos a lo largo de una

misma cadena de valor.
1.4 Conclusiones Capitulo |

1. Las marcas colectivas son susceptibles de ser usadas en el mercadeo de
productos territoriales, estas se constituyen en una estrategia de agregacion de

valor, en la que se apunta a construir ventajas que permiten la diferenciacion de
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los productos en los mercados, permitiendo con ello el uso en términos
comerciales de la identidad, el saber hacer y las particularidades de los territorios,
lo que supone la mejora de ingresos a la poblacion local por la venta de productos
endogenos, asi como un desarrollo sostenible, articulacion regional de la
economia y del tejido social local.

2. El uso de las marcas colectivas en la provincia, se constituye en una estrategia
competitiva; donde el marketing territorial orienta el prestigio de los productos,
las tradiciones, el saber hacer local y la cultura; el potencial sub-explotado de
capital cultural de Cotopaxi y sus comunidades, que cuentan con identidades
diferenciales, develaria los productos y servicios anicos, susceptibles de
constituirse en una marca colectiva que ayudara a los agricultores y artesanos a
elevar su calidad de vida.

3. Entre los desafios a lograr estd un ordenamiento territorial administrativo
unificado y promover que las comunidades trabajen en conjunto, y entiendan qué
significa tener una marca colectiva, como ventaja para los miembros de la
comunidad rurales mediante la transformacion de bienes agricolas y artesanales,
la potenciacion de las redes sociales de produccién, la cultura y otros aspectos,
cualidades que al ser usadas en la construccion de estrategias, permiten el

posicionamiento y diferenciacion de los productos en los mercados de consumo.
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CAPITULO II

METODOLOGIA PARA LA IMPLEMENTACION DE MARCAS
COLECTIVAS PARA PRODUCTOS DE ORIGEN EN LA PROVINCIA DE
COTOPAXI

2.1 Titulo de la propuesta: Guia Metodologica para la implementacion de las

marcas colectivas
2.2 Objetivo de la propuesta

Proponer una metodologia para la implementacion, promocién y control de
Marcas Colectivas por los actores involucrados en la valorizacion vy
comercializacién de productos agricolas y artesanales de la Provincia de Cotopaxi

desde una perspectiva del Desarrollo Local.
2.3 Justificacion de la propuesta

La metodologia es un modo de presentacion de los resultados cientificos por lo
cual ha sido definida por Gonzalez (2010), como el conjunto de métodos,
procedimientos y técnicas que responden a una o varias ciencias en relacion con
sus caracteristicas y su objeto de estudio; para este autor la herramienta se
concreta en una secuencia sistémica de etapas, las cuales estan constituidas por
acciones procedimentales dependientes entre si para alcanzar el propdsito
especificado. Al estar erigidas por varias disciplinas resulta una propuesta

interdisciplinar que hace mas profundo el conocimiento del objeto estudiado.
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Se estructuran en el plano organizativo y por ello se anclan principalmente en el
quehacer practico del investigador. A pesar de este principio es oportuno situar
que lo filosofico de los métodos del conocimiento y transformacion de la realidad,
también esti presente ya que son aplicados fundamentos de la concepcién del
mundo en el proceso de la practica.

Una diferenciacion de la calidad de los productos agricolas y alimenticios es una
oportunidad para los productores de agregar valor y encontrar nuevos nichos de
mercado a fin de responder a las demandas de los consumidores que valorizan
esos atributos de los productos. Entre ellos la identidad territorial que poseen
muchos alimentos tradicionales, lo cual representa una posibilidad de afiadir valor
al producto, hecho que ademas promueve el territorio y su patrimonio. Una de las
formas de diferenciacion se basa en las caracteristicas asociadas con el origen de
los productos en base a los recursos naturales, los saberes locales y las tradiciones

que les confieren una reputacion y un reconocimiento en los mercados.

La metodologia se debe sustentar en la armonia entre lo econémico, ambiental y
social, transversalidad que articula los recursos naturales no renovables, una
vision que asume los desafios de la contaminacion; asi como diversos problemas
sociales por pérdida de identidad. Integrar un pensamiento globalmente y actuar
localmente facilita que los propios agricultores, productores y artesanos locales
tomen las riendas de sus necesidades y las asuman desde la sustentabilidad y
sostenibilidad, ademas que sea un sistema econémicamente rentable, socialmente
justo y ecologicamente sustentable e impulsen a las pequefias y medianas
empresas como pilares del desarrollo, a través de la formacion de conocimientos
practicos para la comercializacién, promocion y difusion en beneficio de los

productores.

En todo el mundo existen cada vez més expectativas y una mayor demanda por
parte de los consumidores de productos alimenticios y agricolas que tengan una
etiqueta especifica de calidad, en particular, con relacion a su origen, tradicion y
un saber hacer particular. La promocién y la conservacion de dicha calidad
vinculada al origen pueden contribuir al desarrollo rural, la diversidad alimentaria

y la posibilidad de eleccion de los consumidores. Ello es el resultado de la
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conservacion y la promocién de los recursos naturales, culturales y sociales de un
lugar determinado segun refieren VVandecandelaere, Arfini, Belletti y Marescotti
(2010).

En los dltimos afios ha aumentado el volumen de productos con algln tipo de
certificacion, certificacion que incide en un mejor precio, en la actualidad,
Dominguez (2017), sefiala como los consumidores se han volteado a aquellos
productos que vienen de localidades con historia, tradicion y de economias a

pequefia escala.

La herramienta que se disefia busca ayudar a los actores locales a identificar
productos que puedan tener caracteristicas de calidad atribuidas a su origen,
aplicarles la normatividad establecida y conservar su caracter de patrimonio
cultural y natural. Ademéas de tales propositos la metodologia permite la
generacion e identificacion del producto y de la colectividad involucrada; la
implementacion de la marca colectiva finalmente propicia que los procesos de
produccion, extraccion y trasformacion sean homogéneos y se garantice en el

tiempo, la calidad del producto.

2.3.1 Conocimiento del territorio

Segun el Plan de Ordenamiento Territorial, la provincia de Cotopaxi representa el
2.8% de la poblacion nacional correspondiente a 409.205 habitantes. La poblacion
rural representa el 70% de la poblacion provincial, mientras que la poblacion
urbana es el 30%. (Gobierno Autonomo Descentralizado de la Provincia de
Cotopaxi, 2015). Localizada en la sierra central del Ecuador, tiene una extension
de 6.015 km?, lo que representa aproximadamente el 2,4% del territorio nacional,
y limita con las siguientes provincias: Al norte con Pichincha, al sur con Bolivar y
Tungurahua, al este con Napo, y al oeste con Los Rios. Su capital es la ciudad de
Latacunga y esta integrada por siete cantones: La Mana, Latacunga, Pangua,
Pujili, Salcedo, Saquisili y Sigchos, con 45 parroquias, de las cuales 33 son

rurales y 12 urbanas (Martinez, 2006). Ver ilustracion 6.
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lustracion 6 Division politico — administrativa de la provincia de Cotopaxi.

Fuente: INCP 2005, EcoCiencia 2005

Por la variedad de su clima, que va desde el glaciar hasta el subtropical, sus suelos
derivados de cenizas volcanicas con un relieve de plano a fuertemente inclinado,
permiten la presencia de una inmensa gama de cultivos y formaciones vegetales.
Los paisajes que se presentan en la provincia estan directamente relacionados con
la Cordillera de los Andes y su proceso evolutivo a través de los afios Martinez
(2006).

Los pisos climéticos desde el seco presente en una parte del valle interandino, y el
clima sub humedo, presente en gran parte del callején interandino en el que estan
inmersos los paramos con temperaturas medias de alrededor de los 8°C. Este tipo
de territorios por la riqueza en biodiversidad tanto de fauna como de flora, cada
vez se ven mas presionados por la incorporacion a actividades productivas que

causan impactos de incalculables consecuencias sobre los recursos naturales.

La presencia de grandes ejemplares de especies forestales nativas muy cotizadas
en el mercado como el Poducarpus oleifolius (zizin, Olivo), Alnus acuminata
(Aliso), Eugenia ssp (arrayan para la produccion de carbon de alta densidad), son
muy perseguidas por madereros de diferentes partes del Ecuador para ser

utilizados en la fabricacién de muebles de fina calidad.
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En este contexto, podemos mencionar que no han existido amplias iniciativas para
el aprovechamiento de productos no maderables (Gobierno Auténomo

Descentralizado de la Provincia de Cotopaxi, 2015).

Sobre el tema hay un escaso conocimiento para el aprovechamiento de
ecosistemas para servicios ambientales, bio-conocimiento y recuperacion de
saberes ancestrales, un aprovechamiento que puede estar orientado a apoyar una
politica ambiental local que viabilice la transformacion del territorio. Algunas
investigaciones arqueoldgicas parecen confirmar que los primeros habitantes de
esta region fueron descendientes de los Chibchas, mas tarde, numerosas
migraciones Cayapas-Colorados, Atacamefios y Quijos la recorrieron dejando su
semilla que luego germind en cacicazgos como los de Tacunga, Mulliambato,
Pillaro, Quisapincha, Panzaleo y otros que la poblaron antes de la llegada de los
incas (Avilés Pino).

Para Martinez (2006), la diversidad cultural presente en Cotopaxi, esta
representada por tres zonas poblacionales culturalmente diferenciadas: la Costa en
La Mana y Pangua, comunidades de las zonas altas y valles de la Sierra, y en los
centros urbanos que se encuentran ubicadas en distintos espacios geograficos.

Entre los elementos identitarios, encontramos la lengua kichwa presente en el
pueblo Panzaleo, la vestimenta, la religion y sus formas de organizacion social y
politica. Dentro de sus conocimientos ancestrales podemos decir que, existe una
riqueza impresionante de practicas culturales. Se destaca entre ellas la ciencia de
la medicina indigena basada en usos y costumbres. En lengua indigena Cotopaxi
significa «Trono de la Luna»; entre sus costumbres y tradiciones merece
mencionarse la industria artesanal de la cesteria en Tigua y parte de Zumbagua,
pintura sobre la piel de borrego, tejidos, mascaras de danzantes y animales que
provienen de las fiestas del Corpus Cristi, donde se ven a los danzantes que

recrean la musica y danza tradicional.

La situacién economica de la Provincia de Cotopaxi no es tan alentadora en la
actualidad. Segun estudios realizados el 80% de la poblacion total es
empobrecida, de la cual el 42% son indigentes, hecho que indica el peor

empobrecimiento en el sector rural. La economia de la provincia se basa
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principalmente en la agricultura y en la ganaderia. Los principales cultivos de
Cotopaxi son para él la dieta, a estos productos se agregan aquellos que
corresponden al sector agroexportador, como son las flores, el brécoli y la

alcachofa; los cuales tienen una mayor presencia.

Al ser la provincia un espacio donde convergen factores naturales y humanos
diferentes, permite que se identifiguen productos y servicios que puedan

promover las economias locales, como una manera de propiciar calidad de vida.

La diversidad desde la parte social, ambiental, cultural, y productiva, hace que se
generen procesos de innovacion, que estan atados a una cadena de valor de un
producto determinado, potencializando a las asociaciones, generando identidad, y

otorgando un empoderamiento del proceso.

Las caracteristicas de este territorio configuran un escenario complejo, en el cual
se evidencian continuos conflictos entre sus habitantes y el medio natural. El
conocimiento de los procesos humanos y naturales que se desarrollan en la
provincia permitird generar acciones que promuevan el desarrollo social,

ambiental y economico del territorio actual de la provincia de Cotopaxi.

Revisando el Plan de Ordenamiento Territorial se determina que posee un
rendimiento inferior al promedio nacional en los cultivos de maiz suave seco,
maiz suave choclo, maiz duro seco y banano, sin embrago estos son los productos
con mayor superficie cultivada; hay una carencia de infraestructura productiva en
los cantones de la Provincia que limitan el establecimiento de negocios, excepto
en el Cantdon Latacunga en donde se concentra el mayor nUmero de
establecimientos econémicos, hecho que refleja una débil organizacién productiva
en la provincia, carencia de establecimientos para agregacion de valor de la
produccion primaria, limitaciones de capacitacion y asistencia técnica para el
pequefio y mediano productor, deterioro de recursos naturales, limitada vision
asociativa en la produccion agropecuaria, deficiente oferta de productos
agroecoldgicos y con identidad territorial, entre otros, con relacion directa con el
tema de estudio, es decir la problematica base sobre la cual se presenta la

propuesta.

58



Uno de los principales problemas que se tiene en la provincia y pais es la
intermediacion de los productos y servicios. El poner su productividad a merced
de terceras personas involucra una dependencia de la cual se aprovechan quienes

lucran con los productos y servicios.

Con lo expuesto anteriormente, el estudio plantea fomentar las relaciones entre las
personas, territorios y los productos de origen, como un camino importante para
lograr un desarrollo rural sostenible en la provincia de Cotopaxi. Con la finalidad
de que productores, agricultores y artesanos puedan organizarse y crear un sistema
eficiente de produccion de bienes con estandares de calidad acorde a las
exigencias del mercado que podrian llegar a adquirir una notoriedad importante y

por lo tanto impulsar la economia de sus territorios.
2.3.2 Informacién base para el planteamiento de la propuesta

El desarrollo de la presente investigacion se basé en la aplicacion del método
deductivo, como un proceso analitico que considerd conceptos, definiciones,
normas o leyes, estudios de casos, en donde se determinaron las primeras

conclusiones.

La investigacion empleada del tipo cualitativo, permitié una interaccion entre los
actores sociales locales y agentes publicos encargados de promover este tipo de
mecanismos de proteccién, la informacion se obtuvo con procesos de entrevistas,

revision de expedientes, experiencias del investigador y observacion directa.

En cuanto a los resultados obtenidos nos conducen a realizar una interpretacion y
conocimiento de los recursos enddgenos de la provincia y las formas como estos
se estan protegiendo de procesos de pirateria, este estudio cualitativo interpreta la

informacion en funcion del significado que el investigador le dé.

El proceso de investigacion se realizd en dos panoramas, desde los actores locales
como agentes directos en los procesos de produccion, extraccion y transformacion
de los productos de origen, y con los actores publicos encargados de promover

estos mecanismos de valorizacion y comercializacion.

Actores publicos: de la informacion obtenido producto de las entrevistas

realizadas a cinco expertos en temas de marcas colectivas, conocimientos
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tradicionales, recursos genéticos y aspectos legales en propiedad intelectual, se

determind lo siguiente:

o Las caracteristicas que deben tener las marcas colectivas son de dos tipos,
técnicas y administrativas. En temas técnicos se debe considerar aquellos
productos: 1) que sean propios de las comunidades rurales, 2) que impliquen el
origen geografico Unico en cada comunidad rural, 3) que el producto final sea un
distintivo en funcion de los materiales usados propios de cada zona (calidad), 4)
implique un conocimiento tradicional ancestral (diferenciacion de productos
similares y de esta manera evitar el uso indebido del conocimiento por parte de
empresas o particulares no miembros de la comunidad).

Desde el punto de vista administrativo: 1) Debe estar conformado por una
asociacion u organizacion legalmente constituida, 2) Los socios deben elegir
como sus representantes a directivos, conformados por un grupo
multidisciplinario para que sean quienes gestiones la parte productiva,
administrativa y comercial (no exime que puedan contratar a un profesional
externo de ser necesario), 3) que exista un reglamento interno.

o Referente al aporte de las marcas colectivas al desarrollo local, indican que
si constituyen un mecanismos de desarrollo local, las razones: 1) son ellos los
duefios de la marca colectiva, 2) permite una administracion descentralizada,
3) permite orientar esfuerzos competitivos hacia objetivos y metas comunes,
lograndose en muchos casos la asociatividad necesaria para poder cubrir
expectativas de mercados exigentes, tanto desde el punto de vista de la
regionalizacion de productos basados en calidad, origen u otra cualidad propia,
como también por el cumplimiento de la oferta, en cuanto a cantidad, tiempo de
entrega y demas condiciones comerciales.

o En la implementacién de marcas colectivas en la provincia de Cotopaxi
manifiestan que desconocen sobre los potenciales productos que podrian
protegerse, pero consideran que la propiedad intelectual no solo protege sino
promueve el desarrollo local y en especial de zonas rurales, las cuales pueden
incluso recibir el apoyo de los GAD’s, ONG’s, y evitar graves problemas sociales

actuales como lo son: el desempleo, la migracion a las ciudades, la mendicidad,
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abandono del campo; y a su vez lograr la sostenibilidad local y la promocién
turistica de la zona

o En cuanto a las instituciones que deben realizar este proceso, indican que
sobre todo debe nacer de la iniciativa por parte de las comunidades, y una vez
estructurada la propuesta, ésta, debe ser planteada en primer lugar como
corresponde a los GAD’s, y éste a su vez gestionar en forma conjunta con las
camaras de comercio locales (por provincias), Ministerio de Turismo, Ministerio
de Productividad, Ministerio de Comercio Exterior, y por Ultimo proceder con el
registro ante SENADI.

o Consideran que el eslabén débil de las marcas colectivas es la falta de
conocimiento, propuestas y creatividad por parte de las comunidades, sin dejar de

lado el rol de los gobiernos autonomos descentralizados.

Actores locales: de las entrevistas realizadas a los actores locales, revision
bibliografica, observacion directa y experiencia de la investigadora, se realizé un
anélisis DAFO de partida para productos de calidad especifica en la provincia de
Cotopaxi (anexo 3), de igual manera se identificaron ocho asociaciones
registradas en la Prefectura de la Provincia de Cotopaxi, mismas que se
encuentran legalmente constituidas y actualmente estdn impulsando productos y
servicios identificados con nombres que no constituyen marcas registradas, este es
el primer error posicionar un nombre sin registrarlo por cuanto dan la oportunidad

gue una tercera persona inicie el proceso de registro y obtenga un derecho legal.

Los criterios que se evaluaron para considerar que se puede iniciar el proceso de
marca colectiva para un producto de origen fueron: asociacion con personeria
juridica, legitimo interés, producto de origen (agricola o artesanal), caracteristicas
geograficas, conocimientos tradicionales (saber hacer), historia, proceso de

trazabilidad, incidencia comercial, nombre.

Bajo estos parametros se determind que dos asociaciones podrian iniciar un
proceso de marca colectiva, la primera constituye la Asociacion de productores de
vinos de mortifio de Quinticusig y la segunda la Asociacion Agavec que trabaja
con derivados del tzawar. En ambos casos el producto es del tipo agricola y con

caracteristicas diferenciables por la influencia del entorno geografico, mantienen
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un proceso de trasmision de conocimientos tradicionales, tienen marcas
registradas, mantienen un sistema de comercializacion en ferias, pequefios

comercios y negocios familiares, existe incidencia de actores publicos.

En la tabla 5, se puede apreciar, una lista de seis productos que mantienen cierto
grado de pertenencia con el territorio, productos que en su proceso de produccion,
extraccion y transformacion mantienen el conocimiento tradicional trasmitido de

generacion en generacion “saber hacer”, productos que pueden apararse bajo una

posible marca colectiva.

Tabla 5. Posibles productos que pueden protegerse mediante Marcas Colectivas en la provincia

de Cotopaxi. 2019

Producto:

Ceramica

Posible marca colectiva:
Ceramica “La Victoria”
Sector:

Artesanal

Ubicacion:

Canton Pujili, parroquia “La
Victoria”

Contacto:

Asociacion de productores

artesanales “La Victoria”

El 80% de la poblacion son artesanos
especializados en trabajos de cerdmica, el
proceso lo heredan de generacién en generacion,
los artesanos continuamente han tratado de
mejorar la calidad del producto, tienen mercado
en el exterior especialmente a nivel de Europa.
Segun informacion recopilada, el factor natural
proviene en un 84 % de la zona, lo cual seria una
posible denominacién de origen incluyendo los
aspectos o factores humanos que los artesanos
realizan para obtener artesanias con barro propio
del sector.

Sector: Producto:

Arte en Tigua

Posible marca colectiva:
Arte en Tigua

Artesanal

Ubicacion:

Canton Pujili, comunidad de
Tigua

Los pobladores participan activamente en la
elaboracion de sus artesanias elaboradas en sus
talleres, ha constituido un ingreso econémico
relevante a la zona. Los materiales utilizados
principalmente son: cuero de oveja, madera y
lana, que en su mayoria constituye ser un factor
natural que proviene de la misma zona, se ha
utilizado inclusive una planta llamada Nachag
(Bidensandicola) como colorante vegetal; asi
mismo los artesanos poseen habilidades
impresionantes en el arte de la pintura que lo
plasman en algunos casos en el cuero de oveja.
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Producto:

Pinol

Posible marca colectiva:
Pinol de Salcedo

Sector:

Alimenticio

Ubicacion:

Cantén Salcedo

Proceso en el cual destruyen el grano de cebada
y provocan la pulverizacién de la harina para
luego obtener la machica, mantienen técnicas
ancestrales. Se puede aplicar por una marca
colectiva ya que constituye un importante
mecanismo para productos originarios de un
sector como es el caso del producto en mencion.

Producto:

Queso

Posible marca colectiva:
Queso de Latacunga
Sector:

Alimenticio

Ubicacién:

Cantdn Latacunga

Zona productora de leche, a pesar que aun falta
la asociatividad, por la gran cantidad de materia
prima para la elaboracion del queso de hoja, es
una zona con caracteristicas ancestrales en la
produccion de la materia prima para el queso de
Latacunga, ademas

procesan el producto.

los mismos pobladores

Producto:

Vino

Posible marca colectiva:
Vino Quinticusig

Sector:

Bebidas

Ubicacidn:

Sigchos, Latacunga,
Comuna Quinticusig.
Contacto:

Asociacién de productores
de vinos de mortifio de
Quinticusig

El canton Sigchos cuenta con extensos paramos,
en ellos se produce gran cantidad fruta lo que lo
convierte en el mayor productor de mortifio a
nivel nacional.

El paramo de Quinticusig, ubicado en las faldas
del cerro Guingopana, a una mas de 3 mil metros
de altura, produce gran cantidad de mortifio que
se utiliza en la elaboracion del vino y en la
exportacion de la fruta por cajas a Colombia. El
abastecimiento del fruto estd a cargo de los
habitantes de las comunidades cercanas a los
paramos de la Cuenca del rio Toachi. Ellos
cosechan el mortifio en cajones de 25 libras y lo
comercializan a la Asociacion de Productores de
Vinos de Mortifio Quinticusig, encargada del
procesamiento de este fruto para convertirlo en
una bebida suave que puede consumirse en una
parrillada, como aperitivo o en las tradicionales
picaditas.
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Producto:
Bebida espirituosa

Posible marca colectiva:

Destilado del agave
Sector:

Bebidas
Ubicacién:

Canton Pujli
Contacto:
Anagavec

Constituye un destilado alcohdlico que se
obtiene producto de la fermentacion del mishque
savia del agave americano o0 penco. Este
producto por la calidad asociada a su origen
geografico (factores naturales y humanos)
presenta azucares altos (grados brix) y su
percepcion organoléptica es mejor que el tequila.
El aporte cultural que engloba los procesos de
produccioén, extraccion 'y transformacion,
permite mantener una identidad con el territorio
y generar un sistema equilibrado de desarrollo
local.

Elaborador por: Llumiquinga, L. (2020)

2.4 Desarrollo de la propuesta

La generacion de la metodologia para que los productos de origen se identifiquen

con una marca colectiva inicia con el desarrollo de un taller en el territorio (anexo

4), mismo que esta estructurado por diferentes moédulos, este permitird ir

trabajando a la par para identificar el producto de origen sea agricola o artesanal y

trabajar en los temas colectivos, entre las funciones son las siguientes:

¢ Identificacion de los productos agroindustriales y artesanales de calidad

e Establecimiento de normas de produccion, extraccion, transformacion y

elaboracion relacionadas con su calidad enfocandose en el origen y saber

hacer

e Coordinacién y certificacion de las normas por parte de los miembros

e Registro la marca colectiva

e Promocion del producto

e Creacion de alianzas estratégicas con miembros de la sociedad civil

publica o privada

e [Fortalecimiento de las capacidades asociativas
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Para lograrlo se considera importante mostrar los pilares basicos o elementos

clave para la gestion de marcas colectivas, recogidos en la ilustracion 7:

Origen geografico

Marcas Colectivas

Razas y variedades Produccién artesanal

autoctonas (recursos humanos)

lustracién 7. Elementos clave de los productos de origen.

Elaborador por: Llumiquinga, L. (2020)

Esta metodologia nos debe ofrecer otra perspectiva para comprender las marcas
colectivas. Es decir, en cuanto a las unidades productivas que no s6lo persiguen
objetivos econdmicos, sino también objetivos sociales y medioambientales, como
son la agricultura extensiva, el pastoreo y el apoyo para hacer de la agricultura,
ganaderia y artesania una actividad sostenible y atractiva.

En los capitulos precedentes hemos explicado estos elementos, sobre todo los que
se refieren al origen geografico (dificil de imitar en otro lugar) y a la produccion
artesanal (productos no estandarizados y de calidad especifica). En lo que respecta
a las razas o variedades autdctonas, este factor estd muy ligado a los recursos

particulares de la provincia.

2.4.1 Elementos que la conforman

La guia metodologica estd configurada por diversos elementos a saber,
identificacion del producto, calificacion del producto, remuneracion del producto,

reproduccion de los recursos locales y politicas pablicas.
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Recursos
locales

Actores
locales

< Politicas ™,
= publicas -
;P gnunint

----------

llustracion 8.Componentes estructurales para implementar marcas colectivas a productos de
origen.

Fuente: Uniendo personas, territorios y productos. Guia para fomentar la calidad vinculada al
origen y las indicaciones geograficas sostenibles.

Identificacion del producto: concienciacion a nivel local y evaluacion del
potencial del producto. Constituye la especificidad vinculada al origen (terrufio),
que depende del arraigo historico y los recursos locales. ES un proceso que parte
de la participacion de los actores locales inmersos en la cadena de valor.
Relaciona el producto, el territorio y los actores locales. Es importante recopilar
toda la informacion posible a través de estudios, entrevistas con el fin de
determinar si existen los criterios para desarrollar una estrategia y su forma de

proceder.
Los criterios que se podrian aplicar en esta fase:

e Valor econémico del producto en la zona,
e Calidad del producto,

e Punto de vista turistico,

e Tema historico,

e Recursos naturales,

e NUmero de productores,

e Proceso,
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e Reputacion,
e Canales de comercializacion,
e Recursos culturales y conocimientos tradicionales.

e Determinacién de un nombre que genere identidad

La identificacion depende en gran medida de la toma de conciencia de los
productores locales de la “potencialidad” vinculada a los recursos locales
especificos, que constituye la base de la accidén colectiva para valorarlo.
Asimismo, la determinacion de la reputacién y los recursos especificos, asi como
su vinculo con la calidad, pueden exigir ademas estudios y analisis cientificos
sobre los recursos. En esta fase, el apoyo es tan importante como determinadas

competencias técnicas y cientificas.

................................

CADENA DE
VALOR

CONSUMIDORES

lustracion 9.Diferentes actores que pueden participar en el proceso de creacion de valor.
Fuente: Uniendo personas, territorios y productos. Guia para fomentar la calidad vinculada al
origen y las indicaciones geograficas sostenibles.

Los productos vinculados al origen pueden formar parte de un circulo virtuoso
sostenible de calidad basado en la promocion y la preservaciéon de los recursos
locales. Este potencial radica en su calidad especifica, que es el resultado de una
combinacién Unica de recursos naturales (condiciones climaticas, caracteristicas
del suelo, variedades de plantas o razas de animales autoctonas), técnicas locales,
practicas histéricas y culturales, asi como conocimientos tradicionales en la
produccion y la elaboracion de los productos. La primera fase para los actores
locales consiste en tomar conciencia de este potencial, gracias a la identificacion

de los vinculos entre la calidad del producto y el entorno local.
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La accidn colectiva es necesaria a lo largo del circulo de calidad y deberia tenerse
en cuenta desde el inicio de la fase de identificacion. De hecho, establecer un
proceso de creacion de valor en relacion con un producto de marca colectiva
requiere la participacion activa de los interesados locales, quienes tienen el
derecho de definir las reglas comunes para utilizar la marca colectiva. Ello deberia
obtenerse por medio, en un enfoque participativo a fin de compartir una vision y
una estrategia comunes del producto, determinar sus vinculos con el origen
geografico y establecer un sistema de marca colectiva. Ademas, los productores
locales deberian ser capaces de construir relaciones con actores internos y
externos al territorio desde los puntos de vista econdémico, politico, social y
cientifico, y gestionarlas de manera activa y estable. Por lo tanto, los vinculos
territoriales y las redes externas son elementos importantes que han de tenerse en

cuenta.

Calificacion del producto: establecimiento de las reglas relativas a la creacion de
valor y la preservacion de los recursos locales. Es un proceso consensuado con los
actores locales, participativo, constituye la fase donde se elabora el pliego de
condiciones para operativizar la marca colectiva y garantizar un proceso de
trazabilidad y buena reputacion del producto, y la elaboracion el plan de control

asociado (reglamento de uso de la marca colectiva).

Al respaldar la concepcion del proceso representado anclado en la sociedad devela
los consumidores, ciudadanos, instituciones publicas, y otros actores de la cadena
de valor, reconoce asi el valor agregado del producto vinculado al origen. En esta
etapa es necesario efectuar una descripcion precisa de las caracteristicas de la
zona, del proceso de produccion y de los atributos de calidad logrados, asi como
la utilizacion de los instrumentos apropiados para determinar, proteger y hacer

que todas estas caracteristicas sean reconocidas.

Implica la elaboracién del pliego de condiciones. Los productores de la zona
involucrada deberan, por lo tanto, crear las reglas de manera colectiva y aplicarlas
de forma que se garantice la calidad prevista. Proceso que ofrecer a los
consumidores una calidad del producto definida por su origen y garantiza la

reproduccion preservacion y mejora de los recursos locales si se administran bien.
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En esta etapa se inicia el proceso de registro de la marca colectiva ante la
autoridad nacional competente, marca que fue definida y declarada por los
miembros de la asociacion o cooperativa, la marca define ya un identificativo de
la colectividad y de los atributos del producto asociados a los territorios.
Constituye la fase inicial para promocionar los productos de origen bajo un

nombre y apellido “marca colectiva”.

Tabla 6.Contenido basico del pliego de condiciones

Nombre del producto agricola / alimenticio
Nombre que se debe proteger, que contemple la denominacion y la forma
final del producto, si el producto que se desea proteger es mas de uno, se
debe realizar un detalle de cada uno. Si son productos agricolas se debe
detallar el tipo de cultivo especificando género y especie con las variedades
cultivadas (si las hubiere)

Ingredientes y materias primas
2 Los ingredientes y materias primas que deben utilizarse en el proceso de

produccion y/o los ingredientes y materias primas que no deben utilizarse.

Descripcion del producto pormenorizada desde una perspectiva fisico —
guimico y organoléptica

Constituye las caracteristicas analiticas, fisicas, quimicas, microbioldgicas u

organolépticas del producto final que se quiere proteger, es decir la

diferencia de calidad frente a sus similes. Si se trata de mas de un producto

que se desea proteger la descripcion debe ser para cada uno, por cuanto al
3 pasar por diferentes procesos su caracterizacion cambia incidiendo en la

calidad.

e Descripcion general

Caracteristicas fisicas

Caracteristicas microbiologicas

Caracteristicas quimicas 'y,

Caracteristicas organolépticas
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Delimitacion de la zona geografica
Detallar la zona geografica que se desea delimitar y proteger, zona donde se
produce, extrae y transforma el producto, dependiendo de cada situacién de

los miembros de la asociacion, puede ser en un solo lugar como de manera

personal.
e Descripcion general de la zona geogréafica protegida
‘ e Descripcion especifica del area del producto de origen (fase
productiva)
e Descripcion especifica del area del producto de origen (fase
extraccion)
e Descripcion especifica del area del producto de origen (fase
transformacion)
Vinculo con el medio
Detalle de relaciones historicas, detalle de los factores naturales y factores
humanos
5

¢ Vinculacién historico cultural y zona geografica
e Caracteristicas del producto

e Relacion causal entre el area geografica y el producto

Prueba de Origen, elementos que prueban que el producto es originario
de la zona
6 Certificaciones (organica, BPA, BPM, Fair Trade, etc.), registros,
programas y proyectos de impulso, presencia de instituciones en territorio

Programa de produccion, transformacion y elaboracion.
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Descripcion del método de Obtencion del producto agricola o
alimenticio (producto de origen)

Detallar de forma minuciosa los procesos de produccién, extraccion y
transformacion del producto/s (campo y poscosecha), cabe indicar que este
esta descripcion es parte del cumplimiento de los factores humanos
relacionados con el saber hacer.

e Précticas agricolas

e Variedades

e Practicas de cultivo

e Précticas de cosecha

e Practicas de poscosecha

¢ Normas de envasado y empacado

Estructura de control
Nombre y direccion de autoridad competente, consejo regulador u 6rgano

encargado del control

Etiquetado
Detalle de la presentacion final del producto, caracteristicas del envase,
tamafio y letra que se utilizara para no distorsionar
Definicion del sello o logotipo a utilizar con el manual de uso para cada tipo

de envases y empaques

10

Requisitos legales nacionales/internacionales
Mencionar normativa vigente que aplica para el producto: Ministerio de
Agricultura, Ministerio de Comercio Exterior, Ministerio de Turismo,
SENADI, etc.

Elaborador por: Llumiquinga, L. (2020)

El pliego de condiciones, que se puede denominar también “libro de requisitos”,

“especificacion del producto”, “documento disciplinario”, “protocolo de

produccion” etc., es un conjunto de requisitos de cardcter voluntario que definen

la calidad especifica de un producto, y que son comunes a todos los productores

que utilizan la dicha marca colectiva.

En el pliego de condiciones se deben describir las caracteristicas especificas del

producto que se atribuyen a su origen geogréfico, como resultado del vinculo
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entre el producto y el territorio. Ademas, se debe explicar la calidad del producto,
la reputacion (historia, reputacion pasada y presente) u otras caracteristicas

vinculadas al origen.

La definicion del proceso de produccién y de las caracteristicas tiene por objeto
demostrar la calidad especifica vinculada al origen. Las caracteristicas debe
reflejar el patrimonio comin que lleva la marca colectiva, teniendo en cuenta el
producto original y sus variantes. El reto al que tienen que hacer frente los actores
que participan en el sistema es el de ponerse de acuerdo sobre las practicas
comunes, permitiendo al mismo tiempo innovaciones individuales. Por tanto,
establecer las reglas comunes “ideales” es una cuestion compleja, ya que es el
resultado de la coexistencia de tecnologias y niveles de calidad diferentes de un

producto con marca colectiva.
La descripcion del producto debe comprender, segun proceda, lo siguiente:

* Materias primas.

» Caracteristicas fisicas (forma, apariencia, etc.) y presentacion (fresco, en
conserva, etc.).

 Sustancias quimicos (aditivos, etc.).

« Agentes microbiologicos (utilizacion de fermentos, presencia de gérmenes,
etc.).

« Caracteristicas organolépticas (sabor, textura, color, perfil sensorial, aromas,

gusto, etc.).

Por lo que se refiere a los métodos de procesamiento (de los productos
procesados), en la descripcion de todas las fases que se llevan a cabo en el

territorio en cuestion, y segun proceda, debera figurar lo siguiente:
* Procedimiento, técnicas y criterios técnicos de produccion.

* En relacién con los productos de origen animal: raza, practicas de crianza, edad

en el momento del sacrificio.

* En relacién con los productos de origen vegetal: variedades, recoleccion,

almacenamiento
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Remuneracion del producto: resultados sociales y financieros a través la gestion
del sistema local y la comercializacion. Corresponde a los mecanismos mediante
los cuales la sociedad pagaré a los productores por los servicios que conlleva el

producto vinculado al origen.

Las partes interesadas deben coordinar para elaborar y poner en marcha la
estrategia de comercializacion sobre la base de la promocion y el posicionamiento

de la marca colectiva.

La Remuneracion, se aplica mediante el manejo del costo de produccién con el
propdsito de asegurar un determinado volumen de rentabilidad.

La comercializacion de un producto de marca colectiva requiere el despliegue de
una estrategia para gestionar el activo colectivo en aras de propiciar valores y
extender la reputacion. Hecho que demanda una estructura que administre la
produccion y comercializacion. Esta etapa puede observar mecanismos no
comerciales con los cuales se recompensan determinados valores, es el caso de
una raza, un sistema especial de ordenacién u la preservacion de un paisaje. Lo

cual se realizaré en acto publico.

El éxito del sistema de la marca colectiva, su organizacion y su(s) producto(s)
dependen mucho de la fase de remuneracion del circulo virtuoso de la calidad: de
hecho, s6lo la remuneracién puede garantizar la sostenibilidad desde un punto de
vista econdémico a largo plazo. Por lo tanto, es necesario que se tenga en cuenta la

comercializacion desde el comienzo del circulo virtuoso (Ver anexo 5).

En la fase de identificacion del circulo, se debe verificar con cuidado si un
producto de la marca colectiva tiene potencial de mercado, y si dicho potencial
puede ser traducido en ventas para mantener toda la iniciativa de la marca
colectiva. Una vez que tal potencial esté confirmado, se puede proceder con las

otras fases del circulo virtuoso de la calidad.

Conocer los mercados, los canales comerciales, las demandas de los
consumidores, la venta y la competencia -en otras palabras, el mercadeo es un
buen método para reducir el riesgo de fracaso empresarial y, lo que es importante,
generar ingresos y beneficios para la organizacion de la marca colectiva y sus

miembros. Los beneficios permitiran que el sistema de la marca colectiva se
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pueda mantener a largo plazo, ya que implica que se podran cubrir los costos, los

miembros obtendran una remuneracion y se podran realizar inversiones.

La comercializacion debe considerarse desde el punto de vista a la vez colectivo, a
nivel de la organizacion, e individual, a nivel de cada empresa. Es fundamental
llevarla a cabo integrando las necesidades correspondientes a estos dos niveles.
Ademas de los aspectos relacionados con la calidad, en la comercializacién deben
tenerse en cuenta factores territoriales, sociales y culturales, asi como otros

sectores econdmicos conexos, como el turismo.

Se estudia la necesidad de crear una base organizada para el sistema de la marca
colectiva, y la importancia de establecer acuerdos, normas, funciones vy
competencias adecuadas, asi como una estructura que rija dicha organizacion. Se

centra en la estrategia y la planificacion de la comercializacion.

Reproduccion de los recursos locales: Constituyen evaluaciones periddicas que
las partes interesadas deberan llevar a cabo para asegurar la sostenibilidad del
sistema (social, ambiental, econdmico). En esta etapa se pueden asociar
actividades que refuercen el impacto de la marca colectiva como servicios de

turismo, comida, tiendas locales.

Reproduccion de recursos locales, significa que los recursos se preservaran,
renovardn y mejoraran a lo largo del circulo a fin de hacer posible su
sostenibilidad a largo plazo, garantizando de este modo la existencia misma del
producto vinculado al origen. Por lo tanto, la fase de reproduccion se refiere a la
evaluacion de la aplicacion de las fases anteriores (identificacion, calificacion y
remuneracién) y su impacto en las dimensiones econdémica, social y ambiental del
territorio. La reproduccion de los recursos locales, asi como la mayor reputacion
del producto vinculado al origen y su territorio, podria repercutir positivamente en
otras actividades econdmicas y sociales locales. En consecuencia, en esta fase es

importante reforzar una estrategia territorial ampliada.

Sin embargo, la reproduccion de los recursos especificos locales no es automatica,
ni siquiera cuando el producto se vuelve mas lucrativo. De hecho, depende de las
actitudes de los actores locales y se refiere a las relaciones econémicas y a la

administracion de los recursos locales. Para que se pueda hablar de reproduccion,
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son necesarias reglas equitativas de distribucion a lo largo de la cadena de
suministro, esto es, entre el sistema de produccion local y las fases del mercado,
asi como una distribucion equitativa en el sistema de produccién local. La
reproduccién de recursos especificos locales deberia asegurarse de que el medio
ambiente, el paisaje, la cultura, las tradiciones y las relaciones sociales no se vean

afectados negativamente por la actividad econdmica.

Consiste en asegurar que los recursos humanos y naturales empleados se
reproduzcan, mejoren y se conserven, con el objetivo de permitir la sostenibilidad
econdmica, social y ambiental a largo plazo del sistema. Ello comprende la
viabilidad social y econdmica (redistribucion del valor y la remuneracién), asi

como la conservacion de los recursos naturales y culturales en el tiempo.

A tal fin, es importante evaluar cuidadosamente las consecuencias que podran
tener el sistema de marcas colectivas y la implementacion del pliego de
condiciones en los recursos locales a lo largo del tiempo para tener en cuenta la
evolucion del sistema, lo que constituye la fase de reproduccion. Ello debe
permitir reforzar los efectos positivos y evitar los negativos en los niveles
econdémico, social y ambiental. Por lo tanto, puede ser importante reforzar o
ampliar la estrategia colectiva y/o considerar la posibilidad de cambiar las mismas

reglas de manera que puedan beneficiar a todo el territorio.

Por consiguiente, la fase de reproduccion contribuye a determinar el impacto del

sistema de marcas colectivas y a desarrollarlo desde una perspectiva sostenible.

La reproduccion prevé la sostenibilidad social, econémica y ambiental. Por lo que
se refiere al componente econdémico, la reproduccion estd estrechamente
relacionada con aspectos distributivos. El valor creado gracias a la remuneracion
por las actividades prestadas, debe distribuirse de manera equitativa a lo largo de
la cadena de valor, entre los diferentes actores que participan en el proceso de
produccion, procesamiento y comercializacion, con objeto de remunerar a cada

uno de los actores de acuerdo con su contribucion al proceso de creacion de valor.

Politicas publicas: instrumentos que proporcionen el marco institucional y
posible apoyo para todas las fases del circulo; es el caso de las bases de la

cooperacion, las cuales refieren Torre y Pierre (1998), “son constitutivas del
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conjunto de normas, reglas sobre las cuales los agentes llegan a un acuerdo y se

proveen colectivamente” (p.9).

Los actores publicos (como el Estado, los gobiernos regionales y locales y otras
autoridades e instituciones que representan el interés publico) pueden desempefiar
una funcién importante en el desarrollo local de los productos vinculados al
origen a fin de aumentar su contribucién positiva al desarrollo sostenible y rural.
En primer lugar, pueden proporcionar un marco juridico e institucional adecuado
para el reconocimiento, la regulacion y la proteccion de los derechos de propiedad
colectiva sobre las marcas colectivas. En segundo lugar, las politicas publicas de
apoyo pueden crear las condiciones necesarias para fomentar el desarrollo de los
productos vinculados al origen a fin de favorecer su impacto positivo en los
aspectos econdémicos, sociales y ambientales durante las diferentes fases del
circulo virtuoso de la calidad.

En ocasiones los productos de calidad vinculada al origen se ven amenazados por
presiones externas y la falta de coordinacion entre los actores locales. La
globalizacion del mercado y las nuevas tecnologias pueden poner en peligro las
especificidades de los sistemas agricolas y las técnicas de procesamiento
tradicionales. Ademads, la reputacién y el valor de un producto con marca
colectiva suelen atraer a imitadores, usurpadores y oportunistas, ya sea dentro o
fuera del territorio de la zona de produccion original. Las practicas indebidas
suelen afectar al nombre del producto y/o, en algunos casos, a las caracteristicas

especificas del producto (Vandecandelaere, Arfini, Belletti, & Marescotti, 2010).

En las secuencias iniciales de la metodologia la accién principal se dirigié al
producto que una vez calificado debe ser sometido a la evaluacion de las
comunidades y de los instrumentos con que se fomentan productos cualitativos.
Dicha confrontacion aporta resultados sociales en lo simbdlico ya que se convierte
en un generador de reconocimiento de los valores de la creacion y esfuerzo de los
actores locales para producir productos que enaltecen la territorialidad.
Corresponde a su vez a los mecanismos mediante los cuales la sociedad pagara a

los productores por los servicios que conlleva el producto vinculado al origen.
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Este momento opera como un dispositivo de rentabilidad y sustentabilidad ya que
se obtienen recursos para la calidad de vida de los productores y finanzas para el

incremento de las condiciones productivas que soportan la marca.
Los elementos pueden definirse configurados por lo siguiente:

e EIl producto: presenta caracteristicas especificas vinculadas al origen
geografico, que le dan una calidad y una reputacion especiales reconocidas en
el mercado, con una demanda concreta por parte de los consumidores;

e El territorio: las caracteristicas especiales de calidad son el resultado de los
recursos humanos y naturales de la zona local en la que se produce;

e Las personas: los productores locales, que han heredado unas tradiciones y
un saber hacer, junto con otros actores locales, deben estar motivados para
poner en marcha un proceso de creacion de valor y de preservacion.

e EIl circulo de calidad: se compone de elementos o fases a considerar: la
identificacién de los recursos locales, la calificacion del producto o
establecimiento de reglas, la remuneracion o gestion del sistema y la
reproduccion local de los recursos para reforzar la sostenibilidad. Finalmente
pueden sefalarse las politicas puablicas que pueden desempefiar una funcion
importante a lo largo del circulo, a fin de ofrecer el marco institucional
adecuado y favorecer los posibles efectos positivos de los productos

vinculados al origen en el desarrollo local.

2.4.2 Explicacion de la propuesta

La metodologia a emplearse en el presente proyecto es la recomendada por la
FAOQ para el reconocimiento de indicaciones geograficas, al ser signos distintivos
de caracteristicas similares, se ird adaptando a las necesidades de las marcas
colectivas, el objetivo es ayudar a los actores locales a abordar los diferentes
aspectos que forman parte del desarrollo de un sistema y para aumentar el

potencial por lo que respecta al desarrollo sostenible.

Segun la teoria, la presente metodologia se puede acoplar a la teoria de los clubes,
como medios de produccion de las empresas con productos tradicionales, las
marcas colectivas pueden ser analizadas como organizaciones econémicas en las

qgue la cooperacion entre los agentes estd relacionada con el hecho de que
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poniéndose de acuerdo sobre acciones complementarias unos con otros, los
miembros de la organizacion mejoran su eficacia colectiva, lo cual se traduce
directamente en el plan individual (Ménard, 1990). El objetivo de la organizacion
de actores es perennizar, regular y proteger esta ventaja colectiva (Esquerre de
Raetsch, 2008).

La teoria de los clubes tiene su origen en los trabajos de Buchanan (1965). Esta
teoria modela la asignacion optima de un bien colectivo intermedio entre bien
publico y bien privado. El interés de un acercamiento tal consiste en enfatizar dos
aspectos: por una parte, los efectos de exclusion: en un club, el ingreso es limitado
y los que no son miembro no pueden pretender tener los beneficios de los
miembros del club, lo que juega como mecanismo que incita a la adhesion. Por
otra parte, estan los efectos de sobreproduccion: se debe poder limitar el nimero
de participantes para que la cooperacion siga siendo aprovechable y prevenir los
riesgos de degradacién de la calidad de los servicios. En el caso de las marcas
colectivas protegidas, se puede considerar que es la reputacion relacionada al
producto lo que constituye en el fondo el verdadero bien comun de los miembros
de “la organizacion - club” (Perrier-Cornet y Sylvander 1999; Esquerre de
Raetsch, 2008).

Segun Esquerre, quien analiza los factores que explican la eficacia de la
Denominacion de Origen como estrategia de marketing, un modelo es
convenciones de calidad o de los cuatro mundos de produccién. EI modelo de
Salais y Storper (1997) es una interpretacion de la realidad que comprende cuatro
estados o posibilidades. Para estos autores, la incertidumbre y riesgos que
representan la produccion y la venta de los productos se combaten a través de
distintas estrategias, donde las variables criticas son el producto, la calidad, el
precio y el aprendizaje. Sobre la teoria de este modelo de igual manera se puede
trabajar la metodologia planteada, la intencidn es generar mecanismos que ayuden
a identificar, proteger e impulsar a los productos de origen de la provincia, si esta
se fundamenta y apoya en la ciencia tedrica se tendran elementos licitos que

avalen un proceso adecuado.
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2.4.3 Premisas para su implementacion

El origen como ya hemos analizado, constituye un elemento Unico e inimitable
que tiene su fundamento en el territorio, en las razas autéctonas y en su
produccion artesanal. Entendido como concepto, se manifiesta en la empresa en

distintas variables: la etiqueta, contenido de la promocion, o politica de precios.

Los recursos humanos tienen un rol muy importante, ya que, en muchos casos, el
proceso productivo tradicional aplicado, depende mucho de personas especificas,

mas que de conocimientos estandarizados y sistematizados.

La tecnologia, en el caso de los recursos tecnoldgicos e instalaciones y equipo, su
importancia dependera del tipo de producto. Si se trata de un producto
basicamente de elaboracion artesanal, esta variable no aportara mucho al
desarrollo del producto, salvo algunas mejoras no muy significativas. En el caso
de tratarse de un producto de elaboracién simple, el utilizar recursos tecnolégicos
muy desarrollados puede conducir a la pérdida de la calidad especifica del

producto y con ellos a la pérdida de su ventaja competitiva.

Al tratarse de empresas pequefias con una fuerza de trabajo con habilidades
particulares, la estructura tenderia a ser mas bien de tipo horizontal y con
orientacion a las personas, mas que a las tareas. Pero un aspecto crucial es la

organizacién y la toma de decisiones, las asociaciones y las alianzas.

Respecto a los productos y servicios, si bien las estrategias para los productos
tradicionales tienen como objetivo hacer viable las formas de produccion
extensiva, la supervivencia de la produccion tradicional y la proteccion del medio
ambiente; no se debe desatender el hecho de que estos productos estan dirigidos a
consumidores y por tanto se deben analizar sus preferencias y tendencias para
adaptarlos a sus requerimientos, sobre todo en lo que se refiere a los canales de
distribucién y a las posibles variantes del producto.

Si bien los productos tradicionales, de calidad especifica, tendrian una valoracion
positiva para los consumidores por su calidad superior y exclusividad, estas
caracteristicas no son suficientes para conseguir la preferencia de los
consumidores. Hacen falta también tareas de investigacion de mercado vy

estrategias de comercializacion idéneas para su grupo objetivo.
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La variable promocion debe ser congruente con las otras variables. Es decir, si el
producto con marca colectiva se dirige a un mercado alejado o distinto de la zona
de produccion es necesario recoger la variable origen en las actividades de
promocién, no s6lo como publicidad, sino basicamente para desarrollar una labor

de informacion.

Tabla 7.Factores de éxito de las marcas colectivas en la provincia de Cotopaxi.

Ambiente o ) )
Factores Variables Areas
entorno
Condiciones de la
Competencias  demanda
Externo
del mercado Sectores de apoyo
(factores

_ relacionados
sectoriales)

Competencia Estrategia, estructura 'y

empresarial rivalidad de las empresas

Retos del Origen Recursos

producto Tecnologia Recursos
Recursos humanos Recursos

o Organizacién o
Organizacion .
Interno Gestion

(Factores _ ] Comercial 0
) Retos de los Orientacion al mercado
empresariales) Marketing
productores

L o Comercial o
Logistica/Distribucién _
Marketing

y _ Comercial o
Cooperacion comercial )
Marketing

Elaborador por: Llumiquinga, L. (2020)

En la tabla 7, se identificaron las variables y factores que inciden en un proceso de
marca colectiva, tanto desde la el ambiente externo como in situ (interna).
Elementos que ayudaran a elaborar un plan o modelo de gestion de un proceso de

marca colectiva para que pueda mantenerse en el tiempo.
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2.5 Conclusiones Capitulo I1.

1. La propuesta que se presenta al integrar personas, territorios y productos en un
circulo de calidad sintetiza un conjunto de procesos que al poseer una elevada
complejidad requieren una mirada integradora; su aplicacion demanda a su vez la
creacion de una estructura que dé viabilidad a los variados subprocesos
contenidos en la herramienta creada y que son uno de los obstaculos principales

que limitan su implementacion.

2. Una adecuada gestion de la marca colectiva definitivamente dotard de
oportunidades a la asociacion titular, debido una serie de factores: todos
procuraran homologar sus procesos y garantizar al consumidor la calidad del
producto o servicio, ejercicio en el cual los miembros pueden apoyarse en el
colectivo, asegurando condiciones crediticias mas favorables y alcanzables; la
promocion y reputacion del producto son herramientas que garantizan obtener un
valor razonable de comercializacién, por tanto no existira la competencia desleal
entre productores habida cuenta de obtener cada uno un margen de ganancia por la
oferta del producto o servicio; de igual manera, la asociacion garantiza la

busqueda de nuevos canales de comercializacion.
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CAPITULO 111

VALIDACION DE LA PROPUESTA, METODOLOGIA PARA LA
UTILIZACION DE LAS MARCAS COLECTIVAS COMO MECANISMO
DE VALORIZACION Y COMERCIALIZACION.

3.1Analisis de los resultados

El &mbito objeto de estudio fue diagnosticado con un caracter descriptivo con el
proposito de sustentar la validez de la propuesta metodoldgica. La diversidad de
productos con potencial reputacién, atributos o ciertas caracteristicas asociadas
intrinsecamente a su lugar de origen y que estan relacionadas con los recursos
propios del territorio donde se producen, demanda articular la indagacion de los
conocimientos de los actores comunitarios para repotencializar su nivel de disefio
y comercializacion a través de una valorizacion de las condiciones de oferta. Por
su caracter transversal los conocimientos recolectados serviran para configurar los
indicadores, explicar su insercién en marcas de calidad y desplegar un nivel de
promocion en la sociedad sustentado en factores cientificos y culturales, esos
factores se convertirian en valores alimentarios, fitosanitarios y culturales que
identificarian las propuestas de calidad vinculada al origen ya que representan a la
vez un patrimonio a preservar y un potencial a explotar de diferenciacion del
producto en el mercado. La herramienta empleada para el diagnéstico fue la
entrevista abierta con las asociaciones para evaluar la posibilidad de

redimensionar sus productos. El diagndstico tuvo en cuenta que existen 8
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asociaciones de las cuales se estimé como muestra las 2 que reunian de los
indicadores establecidos como propicios para constituir una marca de calidad.
Los productos de calidad vinculada al origen poseen un potencial existente, que
permite lograr que esta calidad especifica sea definida a través de un pliego de
condiciones y valorada por el consumidor gracias a un sello o una designacién

que haga referencia al origen.

La estrategia a emplear esta basada en un procedimiento voluntario por parte de
los productores para asumir una metodologia de utilizacion de una sistematizacion
gue permitiria dentro del marco institucional adecuado insertar sus productos en el
mercado con una alta valorizacion. Los atributos mas sustentados por los actores

entrevistados se muestran resumidos en la tabla que aparece a continuacion.

Tabla 8. Evaluacion de los indicadores a las propuestas de productos para marcas de calidad
en la provincia de Cotopaxi.

Categorias de Empresarios de )
L . ) Agricultores Artesanos
valorizacion pequefios volumenes
Originalidad 7 5 4
Ancestralidad 9 3 2
Territorialidad 9 4 6

Elaborador por: Llumiquinga, L. (2020)

El resultado presentado evidencia que la forma de relacién de los actores sociales
con su entorno natural estd sustentada en su “estilo cultural”, desarrollado
mediante practicas culturales que establecen con los ecosistemas del entorno;
comportamiento que simboliza una apropiacion como sociedad local con
interdependencia comunitaria, una construccion social de actores que han
organizado el territorio, transformado el paisaje y aprovechado los recursos para
su sustento alimentario y econémico, desconociendo la posibilidad de configurar
una institucionalidad. Al referir la brecha institucional se coloca una perspectiva

para gestar una vision de transformacion de la calidad de vida.

Las entrevistas abiertas aplicadas posibilitaron construir desde los puntos de vistas

de los informantes argumentos para el disefio de marcas de calidad colectivas; los
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sujetos interpelados comunicaron sus visiones de futuro, con las cuales fue
enriquecida la propuesta de metodologia de utilizacion de marcas, hecho logrado
mediante un analisis comprensivo caracterizado por la creatividad. Realizadas a
pequefios empresarios, agricultores y artesanos, hombres y mujeres de diferentes
edades, comunitarios que manejan los productos de mayor calidad en la provincia
de Cotopaxi. En sus respuestas revelaron que la concepcién econdmica esta
centrada en una comercializacion de baja solvencia econdémica en razén de la
presencia de intermediarios y la caducidad de los productos por las carencias de
mercados seguros, estables y de trasporte disponibles puntualmente. Estas
dificultades evidencian que no hay pensamiento estratégico para la

comercializacion de los productos agricolas y artesanales.

La magnitud econdmica advertida, conviene ubicarla como un tema para
investigaciones futuras que tengan como objetivo indagar el aprovechamiento
econdmico de una estabilidad de mercados y que pudieran sustentarse en la idea
de estudiar el encadenamiento productivo de la diversidad botanica que posee la
flora medicinal de las comunidades rurales. De esta manera se podria conocer la
dimension econdmica desde la perspectiva cultural de la botanica. En tal estudio
las variables pertinentes seran las que emergen de la relacién produccion-

transporte-mercado y diversidad de cultivos.

El diagnostico realizado permitio conocer que hay avances significativos en la
creatividad y la produccion natural desconocidos, lo cual es expresion de que los
conocimientos ancestrales que las comunidades han gestado no son apropiados
para promover las ofertas, por lo cual quedan circunscritos al papel de
productores, en lugar de agentes de salud. Este paso permitiria identificar
productos y productores, una peculiaridad de amplio empleo en paises donde el
mercado esta altamente industrializado; generaria a su vez un nivel estético en la
provincia cuyos espacios de ofertas se convertirian en ambitos de recreacion y

calidad de vida para la poblacion.

En el caso de Cotopaxi se ha potencializado la produccion floristica y lechera,
desconociendo que pueden generarse producciones derivadas de esas

potencialidades; tales oportunidades pudieran vincularse cualidades divinas
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atribuidas por los pueblos indigenas de la region, que resultaria un valor agregado
sobre la identidad cultural de la region y la socializacion de tipos sociales
asociados a practicas legendarias como los chagras. Los volcanes tienen atribuidas
caracteristicas sagradas los sujetos sociales mencionados que pudieran
incorporarse como argumento de una relacion cultural debido a que es visionado
como determinante “de la vida de los chagras, si erupcionan, el pdramo Se ve
afectado y nuestros trabajos y nuestras vidas también” segun refieren en la

entrevista efectuada.

En las observaciones realizadas se advirtié que la artesania realizada posee una
creatividad naif que aporta una magnitud artistica necesitada de confrontacién y

socializacion en otros espacios legitimados como ferias internacionales.
3.2 Discusion de los resultados

La aplicacion del diagnostico permitié determinar que las marcas colectivas son
un conocimiento no instalado en las asociaciones; ese hecho obliga a reconocer
que hay una insuficiente socializacion de los fundamentos de dichos instrumentos,
razones que conducen a instrumentar una metodologia para socializar los modos

de instalar ese conocimiento en las comunidades que constituyen las asociaciones.

El encuentro con las asociaciones permitié comprender la significacion que tiene
la relacion produccion-mercado, el andlisis de la utilidad de este posicionamiento
social se sustenta en la falta de una perspectiva valorativa de los conocimientos
ancestrales que se aplican en la produccién tanto de los enfoques naturales para
los productos agricolas y el aprovechamiento de las habilidades creativas poseidas
por los sujetos sociales que elaboran productos, sustentados en la endo-

culturacién trasmitida desde la vida cotidiana.

Las busquedas de la etapa de diagndstico validan el argumento cientifico y
cultural de las marcas colectivas, en la primera etapa se identifica que es necesario
producir los argumentos medioambientales que validan la potencialidad
medioambiental de los productos agricolas; se desconoce el potencial simbolico
de las artesanias que aportarian un corpus cultural identitario a dichos productos.

Factores que construirian los atributos a promover mediante la metodologia para
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la utilizacion de las marcas colectivas como mecanismo de valorizacién y

comercializacion.
3.3 Evaluacion de expertos

La propuesta fue presentada al experto PhD. Fidel Alvarez, experto de la
Universidad de Granma, Cuba, quien ha desarrollado un amplio universo en

proyectos de Desarrollo local incluida su tesis.

El experto consultado expres6 que en el orden del papel que realiza la
valorizacion en el mercado, este se sustenta en la teoria de las decisiones de
consumo (Rodriguez - Rabadan, 2014), la misma se basa en la informacién que se
propicia al consumidor; la propuesta por tanto se relaciona directamente con su
programa de investigacion y de ello se deriva uno de los argumentos principales

utilizados por la propuesta.

La ldgica interna de la propuesta se dinamiza por la relacion productos, personas y
territorios articulados en un circulo virtuoso de la calidad de origen que establece
un sistema de relaciones donde cada elemento funciona para si y a la vez para el
conjunto; esa virtud epistémica no solo dinamiza sino que a la vez aporta
complejidad que hace mas virtual la propuesta y con ello que resulte mas

productiva.

Destaca como importante la concepcion sistémica de los actos del instrumento
con un devenir ajustado al tema de los atributos de los productos para alcanzar
territorialidad e identidad cultural. Anclaje que develara el capital cultural de la
provincia y a la vez socavara la violencia simbdlica que todavia existe con la
cultura autoctona. La socializacion de ese entramado cultural permitira una
inclusion del territorio de Latacunga en el universo de la globalizacion con los
cual se asume la perspectiva de la glocalidad. En esa reubicacion de lo cultural
seré a su vez de lo econdmico por los efectos en la economia comunitaria 'y en lo
social por su aporte a la calidad de vida de las personas de la sociedad serrana. La
diversidad disciplinaria al realizar una lectura desde su objeto de estudio
construye una riqueza epistemoldgica que puede asegurar su valorizacion. A la
vez advierte que la complejidad descrita constituye a su vez un problema que se

intenta resolver con una metodologia para la utilizaciéon como ha definido la
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autora que instalaria las bondades instrumentales y cualitativas de saberes

poseidas por los productos.

La facilidad para implementar la propuesta radica en la vision de creacion de un
dispositivo o interface que de viabilidad a los subprocesos que es necesario
desplegar para un proposito de alta responsabilidad como es la creacién de un
sello distintivo que explique los valores naturales, procesales, culturales e

instrumentales vinculados a la identidad y la sostenibilidad.

Para pensar en una evaluacion integral de la guia propuesta vale referir diferentes
argumentos. Hay una riqueza en las metodologias que se intentan aplicar en el
caso mediante su valorizacién y comercializacion a productos a través de una
marca colectiva, que asegura buenos resultados a la propuesta. La
interdisciplinariedad asumida es muy coherente al integrar la gestion, el marketing
y el consumo  para generar un mecanismo de Desarrollo Local. Perspectiva que
al integrar las ciencias ambientales y comerciales con la teoria social;
comprensién conque la propuesta y la tesis se insertan en la corriente sociocultural
al generar espacio para los conocimientos y las practicas ancestrales, una calidad
especifica definida por un pliego de condiciones y valorada por el consumidor en
razon de un sello que haga referencia al origen, esta funcién otorgan las marcas

colectivas.

Otro aspecto evaluado fue la capacidad heuristica del proyecto para hallar los
nexos entre los fundamentos epistemoldgicos y la realidad con una especificidad

que explica claramente adonde debe ir quien aplique el modelo.

Existe una acotacion valorativa sobre el grado de correspondencia de las fuentes
bibliograficas con los objetivos y el contenido de la propuesta, el elemento
subrayado fue la valorizacion basada en el potencial contenido en los origenes
naturales y ancestrales un elemento ampliamente referido y que resulta

trascendente para concebir un modelo de comunicacion social.

Sobre el andamiaje epistemologico y metodologico se destaco la relacion
existente entre la seleccion metodologica y su aplicacion y en el caso de lo teorico

la coherencia del punto de vista epistemoldgico elegido.
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3.4 Conclusiones del capitulo 111

La evaluacion de los resultados diagnosticados se corresponde con los objetivos
planteados debido a que se ubico la indagacion y su analisis como instrumento
para validar la propuesta, confrontando la perspectiva cientifica, cultural e
instrumental de la misma; esta se sustenta en conocimientos de Marketing, la
gestion y el consumo, los cuales instalaran una vision comercial desde lo social,
ambitos donde los mecanismos de desarrollo local hacen posible a los productos
como reservorio para la apropiacion econdmica, biodiversa y cultural; aspiracion

gue exige la instalacion de una metodologia de utilizacion.
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IV. CONCLUSIONES

Las marcas colectivas ofrecen un modelo particularmente interesante de desarrollo
local, porque tienen el potencial de proporcionar beneficios a la provincia de
Cotopaxi. Asimismo representan oportunidades para distintos sectores de la
poblacion, ademas de los productores. Los beneficios comprenden desde la
aportacion de nuevos valores socioculturales a los bienes tradicionales vy
autdctonos, hasta los beneficios puramente econdmicos derivados de la creacion
de empleo, un aumento de los ingresos y un mejor acceso a los mercados. Ofrece
incluso beneficios indirectos, como la mejora de la gobernanza local, un aumento
del turismo que favorece un mayor reconocimiento del lugar, asi como un

aumento del valor de la tierra.

La concepcion de la guia metodoldgica se sustenta en la articulacion del
marketing con la gestion y el consumo, es decir una vision integradora para el
desarrollo local; posibilitada cual formas explicativas de las maneras en que las
marcas colectivas resultan una valorizacion para la comercializacion territorial,
estrategia de agregacion de valor constructora de ventajas que visualizan a la
localidad y mejora de ingresos a la poblacion; la posibilidad de tales propdsitos
aporta al tejido social una dimension del valor de las culturas ancestrales,
posibilidad de gestion que es posible al operarlo cual mecanismo para el

Desarrollo Local.

El uso de una metodologia para la implementacion de las marcas colectivas en
Cotopaxi puede representar un aporte a la calidad de vida de la provincia ya que
se constituye en una estrategia competitiva de la region desde el marketing
territorial; el potencial sub-explotado de capital cultural en la provincia emergera
hacia un nivel superior movimiento que contribuye a singularizar el desarrollo de

los agricultores y artesanos de la provincia de Cotopaxi.

La propuesta integra personas, territorio, productos y el circulo de calidad, un
conjunto de procesos de elevada complejidad conceptual que ilustra la perspectiva

integradora; necesidad que determino el estudio.

La evaluacion de los resultados diagnosticados se corresponde con los objetivos

planteados debido a que se visiond6 como recurso metodoldgico para validar la
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propuesta confrontando la perspectiva cientifica, cultural e instrumental de la
misma; como mecanismo de desarrollo local constituye un enriquecimiento
epistemoldgico para la apropiacion econdmica, biodiversa y cultural de la

provincia de Cotopaxi.

90



V. RECOMENDACIONES

Que la Universidad Técnica de Cotopaxi proponga la socializacion de la tesis
mediante la realizacion de docencia postgraduada dirigida a los emprendedores de
la provincia asi como a las autoridades gubernamentales para la instalacion de una
interface que propicie el flujo de esta guia metodol6gica. De esta manera se podria

promover ademas de las marcas los signos identitarios de Cotopaxi.
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VI1I. ANEXOS

Anexo 1.

MODELO DE REGLAMENTO DE USO PARA LA MARCA COLECTIVA de
(Nombre de la entidad 0 _agrupamiento)

A través de este reglamento se regula el uso de la marca colectiva que surge del
“ANEXO I” del cual surgen las caracteristicas del “signo distintivo” que cuyo
registro se solicitara al Instituto Nacional de la Propiedad Industrial.

PRIMERO: TITULARIDAD DE LA MARCA COLECTIVA

La marca colectiva (o las marcas colectivas) que surge del “ANEXO I” -de aqui
en adelante llamada “marca colectiva”- es propiedad exclusiva de (Nombre de la
entidad o agrupamiento), en adelante llamado el “agrupamiento”.

SEGUNDO: DOMICILIO REAL

El domicilio real de la entidad es (Ciudad, Localidad, Partido) de la provincia de
(Provincia).

TERCERO: DOMICILIO ESPECIAL

A los efectos de la solicitud de la marca colectiva, y otros tramites
administrativos derivados de dicho proceso, constituye domicilio especial en
Lavalle 1328 Casillero 171 de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires.

CUARTO: OBJETO DEL AGRUPAMIENTO

La marca colectiva distingue y diferencia los productos y/o servicios de los
usuarios cuyo fin comun consiste en aumentar el valor de dichos los productos y/o
servicios, mejorar su posicion en el mercado, favorecer el desarrollo local,
promover la cultura regional, proteger los valores autdctonos, proteger el
medioambiente y fomentar el desarrollo econémico-social, cultural y humano de
la comunidad en su conjunto, en pos de un proyecto integramente nacional y
popular, asi como social y solidario. (Ley 26.355 — Art. 6 — Inc. ¢)

QUINTO: CUALIDADES COMUNES DE LOS PRODUCTOS Y/O
SERVICIOS

Los productos seran creados, producidos, fabricados, elaborados y/o
comercializados de conformidad con las pautas establecidas en el ANEXO Il1
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“Formas de Elaboracién y/o Comercializacién”, el cual forma parte integrante e
inseparable de este reglamento de uso. (Ley 26.355 — Art. 6 — Inc. g)

SEXTO: ORGANO DE ADMINISTRACION

La MARCA COLECTIVA serd administrada por una persona con caracter de
Administrador, designado mediante acta de Asamblea, en la que se dejara
constancia de los motivos de la eleccion y los datos completos del nombrado.

El Administrador puede o no ser miembro de la entidad o agrupamiento.
Durara dos afios en sus funciones, pudiendo ser reelecto indefinidamente.

Podréa ser removido y/o sustituido por la Asamblea, en caso de verificarse el mal
cumplimiento de sus funciones.

(Ley 26.355 — Art. 6 — Inc. d)
SEPTIMO: FUNCIONES DEL ORGANO DE ADMINISTRACION
Son funciones del érgano de administracién:

Ejercer la representacion del agrupamiento en toda cuestion administrativa o
judicial vinculada directa o indirectamente con la marca colectiva.

Velar por el buen uso de la marca colectiva conforme lo dispuesto por la Ley N°
26.355 su reglamentacion y este reglamento de uso.

Promover la capacitacién de los “usuarios autorizados” sobre el buen uso de la
MARCA COLECTIVA.

Garantizar el acompafiamiento al agrupamiento en los diferentes aspectos técnicos
y operativos.

Poner a consideracion de la Asamblea las autorizaciones conferidas para el uso de
la marca colectiva.

Llevar un libro de actas a fin de registrar sus actos de administracion y las
reuniones de las Asambleas.

Registrar las faltas y sanciones referidas a los usuarios autorizados.

Desarrollar y mantener una base de datos actualizada de los usuarios autorizados
que contenga un numero de registro, los datos del usuario (nombre, apellido,
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DNI), la fecha inicial de autorizacién al uso, y las fechas de ulteriores
renovaciones, faltas y sanciones, altas y bajas.

Comunicar al Registro de Efectores de Desarrollo Local y Economia Social del
Ministerio de Desarrollo Social de la Nacion, las modificaciones de este
reglamento, para su aprobacién.

Notificar a los Usuarios Autorizados cualquier cambio en el Reglamento de Uso,
dentro de un plazo de diez (10) dias habiles, a partir de la fecha en que ha sido
autorizada la modificacion por parte del Ministerio de Desarrollo Social.

Elevar un informe anual al Registro Especial de Solicitantes de Marca Colectiva
del Ministerio de Desarrollo Social de la Nacion acerca de la evolucion de la
MARCA COLECTIVA, y de las altas y bajas de usuarios autorizados.

Elevar los informes que le fueran queridos por la Asamblea y/o por el Ministerio
de Desarrollo Social de la Nacion llegado el caso.

Mantener estricta confidencialidad acerca de las informaciones y datos aportados
por los usuarios autorizados y/o por aquellos que soliciten autorizacion para usar
la marca colectiva, constituyan o no esas informaciones secretos empresariales.

OCTAVO: USUARIOS AUTORIZADOS. REQUISITOS

Podrd ser usuario autorizado todo PRODUCTOR Y/O PRESTADOR DE
SERVICIOS miembro del agrupamiento que haya sido expresamente autorizado
para el uso de la marca colectiva, y cumpla con las condiciones establecidas por
la Ley N° 26.355, su Decreto Reglamentario y el presente reglamento de uso.

En caso de que nuevos productores y/o prestadores de servicios deseen
incorporarse en calidad de USUARIOS AUTORIZADOS, deberan solicitarlo al
Administrador

El caracter de Usuario Autorizado serd por tiempo indefinido, durard mientras el
mismo cuente con las condiciones legales y reglamentarias exigidas para serlo y
cumpla la legislacién y reglamentaciones que rigen su actividad. (Ley 26.355 -
Art.6-Inc. Ey Ley 26.355 - Art. 6 - Inc. f)

NOVENO: DERECHOS DE LOS USUARIOS AUTORIZADOS

Quienes hayan sido autorizados al uso de la MARCA COLECTIVA conforme
este reglamento tendran derecho a:
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Obtener del ADMINISTRADOR, las veces que consideren necesarias, muestras
de la MARCA COLECTIVA, su tipografia, formas o caracteres.

Contar con informacion actualizada acerca de la administracion de la MARCA
COLECTIVA, usuarios autorizados, y estado de los tramites ante la autoridad de
aplicacion.

Hacer uso sin restricciones de la MARCA COLECTIVA, salvo las contenidas en
la Ley 26.355, el decreto reglamentario y este Reglamento de Uso.

Oponerse a la habilitacion de un nuevo Usuario Autorizado, en cuyo caso la
oposicion debera ser resuelta por el Administrador “ad referendum” de la primera
Asamblea, en el plazo de cinco (5) dias, y su decision notificada fehacientemente
a quien se denegare el uso de la MARCA COLECTIVA y a quién solicito la
oposiciona la habilitacion.

Ser notificado oportunamente acerca de las modificaciones del presente
Reglamento, una vez aprobadas por el Registro de Efectores de Desarrollo Local
y Economia Social del Ministerio de Desarrollo Social de la Nacion.

DECIMO: OBLIGACIONES DE LOS USUARIOS AUTORIZADOS

Quienes hayan sido autorizados al uso de la MARCA COLECTIVA conforme
este reglamento tendran las siguientes obligaciones:

Usar la MARCA COLECTIVA unicamente conforme las previsiones legales y lo
dispuesto en el presente reglamento de uso.

Supervisar el buen uso de la MARCA COLECTIVA por parte de los demaés
usuarios autorizados.

Asumir la responsabilidad civil, penal y administrativa en caso de
incumplimiento de este Reglamento por reclamo o demanda de parte de los
consumidores y/o usuarios, y/o de los organismos reguladores del Estado.

Etiquetar los productos y/o servicios de manera tal que informen claramente que
el usuario actta en el &mbito de la Economia Social y Solidaria.

Informar de inmediato al agrupamiento acerca del uso indebido de la marca
colectiva por parte de terceros no autorizados, si lo supiere.
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Garantizar que los productos y/o servicios, -y las instalaciones en que los mismos
se fabrican, produce y/o prestan- cumplan los recaudos legales y reglamentarios
vigentes.

DECIMO PRIMERO: PROHIBICION DE REGISTRO - USO EFECTIVO
DE LA MARCA COLECTIVA - MAL USO DE LA MARCA COLECTIVA

Los USUARIOS AUTORIZADOS de la MARCA COLECTIVA no podran usar
o solicitar la inscripcion, en el pais o el extranjero, de un signo idéntico o similar
a la MARCA COLECTIVA regulada por este reglamento, o que de cualquier
forma pueda inducir a error o aprovechamiento de la fama y reputacion de la
MARCA COLECTIVA.

La MARCA COLECTIVA no podra ser utilizada de manera que pueda afectar el
buen nombre o la reputacion del agrupamiento y/o de los demas usuarios
autorizados. Tampoco podra ser usada de manera que infrinja la ley, la moral, o el
orden publico.

Cuando un Usuario Autorizado no cumpliese con las disposiciones de la ley, el
Decreto Reglamentario y/o el presente Reglamento de Uso, el Administrador
notificara por escrito el incumplimiento al Usuario Autorizado y —en su caso-
aplicara las sanciones correspondientes al tipo de falta cometida.

DECIMO SEGUNDO: MECANISMOS DE SUPERVISION Y
VERIFICACION DEL USO DE LA MARCA COLECTIVA

Las faltas seran detectadas mediante denuncias de integrantes del agrupamiento o
terceros y/o auditorias que hiciere el Organo de Administracion y/o el Ministerio
de Desarrollo Social de la Nacion.

El Administrador debera notificar al interesado en forma fehaciente la existencia
de un proceso sancionatorio en su contra a efectos de que éste pueda ejercer su
méas amplio derecho de defensa.

El Administrador debera notificar al sancionado en forma fehaciente la sancién
aplicada, en virtud de lo establecido por la Ley de Marcas Colectivas y su
Decreto Reglamentario.

EL ADMINISTRADOR debera registrar la sancion en el Libro de Actas del
agrupamiento.
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DECIMO TERCERO: TIPOS DE FALTAS
En virtud del presente reglamento de uso se considera:
Faltas leves: Seran consideradas faltas leves las siguientes:

El uso de la MARCA COLECTIVA en colores o formas no especificados en el
Anexo | del presente reglamento de uso.

El uso de la MARCA COLECTIVA en forma alterada, ya sea por variacién o
disposicion en lugar distinto de los elementos que la componen de acuerdo al
Anexo |.

El uso de la MARCA COLECTIVA en medidas o proporciones que no
concuerden con el Anexo I “Disefio de la marca Colectiva”.

Falta de distincién suficiente de los productos y/o servicios respecto de aquellos
que distinguen a las marcas individuales.

Faltas moderadas: Seran consideradas faltas moderadas las siguientes:
La acumulacién de tres (3) faltas leves en un mismo afio.

Defectos en la fabricacion del producto y/o en la prestacion del servicio de
acuerdo al Anexo IlI.

Faltas graves: Seran consideradas faltas graves las siguientes:
La acumulacion de tres (3) faltas moderadas en un periodo de dos (2) afios.

El incumplimiento intencional de la Ley de Marcas Colectivas, su decreto
reglamentario, el presente reglamento de uso, y/o las normas de orden publico.

La provision de informacion falsa con el proposito de engafar dolosamente al
agrupamiento para obtener el beneficio del uso de la MARCA COLECTIVA.

La facilitacion del uso indebido de la MARCA COLECTIVA por personas no
autorizadas, con el propésito de engafiar a los consumidores y/o para lucro
personal.

La comercializacion de productos que no hayan sido elaborados en condiciones
legales y reglamentarias vigente.
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DECIMO CUARTO: TIPOS DE SANCIONES

El Administrador “ad referéndum” de la Asamblea, podra disponer las siguientes
sanciones:

SUSPENSION DE LA AUTORIZACION DE USO DE LA MARCA
COLECTIVA, que se aplicara a las FALTAS LEVES.

CANCELACION TEMPORAL DE LA AUTORIZACION DE USO DE LA
MARCA COLECTIVA, la cual no podra exceder de seis meses y se aplicara en
los casos de FALTAS MODERADAS. De no implementar en este lapso de
tiempo una accion correctiva, la misma se transformara en una falta grave.

b. CANCELACION DEFINITIVA DE LA AUTORIZACION DE USO DE LA
MARCA COLECTIVA, la cual se aplicara en los casos de FALTAS GRAVES.

DECIMO QUINTO: DEFENSA DE LA MARCA COLECTIVA

En el caso de infraccion que afecte la MARCA COLECTIVA, correspondera
Unicamente al Administrador ejercer las acciones civiles y/o penales y/o
administrativas que correspondan para la defensa de la misma, quedando
expresamente prohibido a los USUARIOS AUTORIZADOS ejercer cualquier
tipo de accion en tal sentido.

DECIMO SEXTO: MODIFICACION DEL REGLAMENTO DE USO

Las modificaciones sélo pueden ser realizadas por la Asamblea de Usuarios
autorizados. EI Administrador notificara las modificaciones al Ministerio de
Desarrollo de la Nacion para su aprobacion en el Registro Nacional de Efectores.

Las modificaciones entraran en vigencia a los diez (10) dias habiles de recibida la
notificacion de su “aprobacion” por parte del Ministerio de Desarrollo Social de
la Nacién.

DECIMO SEPTIMO: DISOLUCION DEL AGRUPAMIENTO

La Asamblea declarard formalmente la disolucion del agrupamiento. El
Administrador y/o quien la Asamblea determine comunicard la disolucion al
Registro Especial de Marca Colectiva del Ministerio de Desarrollo Social de la
Nacion.
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ANEXO |
DISENO DE LA MARCA COLECTIVA

El signo distintivol a solicitar ante el Instituto Nacional de la Propiedad
Industrial) como “marca colectiva” es el siguiente:

ANEXO 11

USUARIOS AUTORIZADOS

Firmay
Apellido Nombre DNI Direccién chptamon de
eglamento de
Uso
1
2
3
4
5
ANEXO |11
FORMAS DE PRODUCCION, ELABORACION Y/O

COMERCIALIZACION

El agrupamiento se encuentra vinculado por la busqueda de estrategias de
mejoramiento de la calidad de vida de sus miembros, a través del trabajo. En este
marco, la marca colectiva actia como un elemento diferenciador de sus miembros
frente a terceros, asi como de los productos y servicios de estos, frente a los de la
competencia.

Los productos seran fabricados, producidos, elaborados, fabricados, y/o
comercializados, garantizando lo siguiente:

La calidad esperada por el consumidor y/o usuario, respecto del producto y/o
servicio de que se trate.

Las precauciones necesarias para evitar causar un dafio ambiental con motivo de la
produccidn y/o prestacion del servicio.

Evitar la explotacién de mano de obra infantil en el proceso de produccion y/o
prestacion del servicio.

La igualdad de oportunidades y remuneracion entre el trabajo de hombres y de
mujeres;
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El envase en origen de los productos y —principalmente- que éste sea hecho por el
propio productor.

El fomento de la produccién artesanal, en pos de mantener y/o recuperar las
practicas ancestrales

El cumplimiento de las normas que regulan la produccion de alimentos, en su
caso.

Que se lleven a cabo procesos que garanticen la participacion de los productores,
en todas las decisiones que competen a su produccion y comercializacion

La transparencia en las transacciones comerciales, mediante la provision de
informacion que pudiera ser requerida por el titular de la marca colectiva a los
usuarios autorizados y/o por los organismos de contralor.

La limitacion de la intervencién de terceros intermediarios en la cadena de
comercializacion.
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Anexo 2

Portada de la solicitud y resolucion de la marca colectiva “Helados de Salcedo”.

Instituto Ecuatoriano de la Propiedad Intelectual. Servicio Nacional de
Derechos Intelectuales. SENADI.
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INSTITUTO ECUATORIANO DE LA PROPIEDAD INTELECTUAL -IEPI-
SOLICITUD DE REGISTRO DE SIGNOS DISTINTIVOS

jcitud @10)

LS

Serior Direclor Nacional de Propicdad Industrial: Pido a usted se proceda al tramile de esta sohcityd, cuyos daos se
detallan a continuacion:

I0S HELADOS DE SAICEDO + DISENO DE ETIGUETA

o

[Denominativo [:]

Gridfico D A color
Mixto E A color
A 0} Nis

Nombre: dsociacion de Productores y

diiaiased iv.Velssco Ibarra s/n-Barrio Norte-Salcedo-Cotopaxi  ~o-C8d9
Nacionalidad: Fouztoria rk‘eléjonos L D3 -2=7126775 lnm

Nombre:

Direccion:

Nacionalidad :

T Quienfes]actialiak

Representante
Nombre: Jorge Ruiz Vaca
Direccion: Calle Wuito Fo-01-21 y Bolfvar-Barrio Norte-Salcedo-Cotopaxi

p [
| Espacio reservado para signo mixto(’) o grafico | Descripcion

"LOS HELADOS DE SALCEDO"

o i

Asociacion de
Productores y Comercializadores
De “Los Helados de Salcedo™

qaas:ﬁmcidn del elements figurativo

* Al solicitar una marca mixta, el logotipo debe incluir la denominacion que se pretende registrar
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Comprende Establecimiento Comercial;razdn gocial;rdtulo
comercial,dedicadons a la compra-venta, comercializacidn,
importacidn, exportacidn de alimentos y bebidss preparadas
ara el consumo humano, especialmente HELADOS ¥ productos
relacionados con la Clase Internacional No- 30

hso Intomac (511)

(Denominacion

oticiewd® | |
Aboga

. e

Dr,Carlos

mCompmbmm pago tasa N*®
Eﬁ etiquetas en papel adhesivo 5x5 cm.
EgCopl'a cédula ciudadania para personas naturales

DDocummto de prioridad
[:lPodtr

mNombmmiento de representante legal

Matricula | No-1351 G, Q.
Los cantpos en los gue se usen fechas, deberin especificarse en dd/mm/aana

Formato tinico, PROHIBIDA SU ALTERACION O MODIFICACION

En caso de alterarse o modificarse este FORMATO, no se aceptard a trdmite la solicitud
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Hs

o

INSTITUTO ECUATORIANG DE LA PROPIEDAD INTELECTUAL-IEPI K‘J}’

Direccion Macional De Propiedad Industrial
Resolucién Mo, l'] u ﬂ 7 1 El 5

Tramite No, 186893-07-DMO salicitud de registro del signo “LOS HELADOS DE SALCEDO + DISERO DE
ETIQUETA*

INSTITUTO ECUATORIANG DE LA PROPIEDAD INTELECTUAL.- Dircccidn Macional de Propiedad
Industrial.- Distrito Metropolitans de Quito, 18 de junio de 2008, las 1 Thai,

ANTECEDENTES:

El 24 de julic de 2007, ASDCIACION DE PRODUCTORES Y COMERCIALIZADORES DE LOS
HELADOS DE SALCEDO, presenta solicitud para registrar el signo LOS HELADOS DE SALCEDO +
DISERO DE ETIQUETA, publicada en la Gaceta de I Propiedad Intelectual No. 511, para proteger actividndes
de un nombre comereial, especificados en la solicitud,

CONSIDERANDO:

Qe ¢l térming para presentar oposiciones vencid el 14 de noviembre de 2007, sin que ninguna persona haya
gjercido este derecho hasta dicha fecha.

e de conformidad con ¢l articula No. 150 de [a Decision 486 de la Comunidad Andina en concordancia con el
articulo 211 de la Ley de Propiedad Intelectual, la Direccién Macional de Propiedad Industrial debe realizar el
examen de registrabilided para otorgar o denegar una solicitud.

Que de conformidad con lo que dispone el Art. 234 de la Ley de Propiedad Intelectual, las disposiciones de esia
Ley sobre marcas serdn aplicables a los nombres comerciales.

Que realizada la bisqueda de antericridades en ¢l archivo y base de datos de esta Diveccion no s¢ desprende
registrado o solicitado un signo semejante o igual al solicitado, de manera que no existe impedimento legal para
conceder ¢l nomhbre comercial LOS HELADOS DE SALCEDO + DISEND DE ETIQUETA.

(e la solicited no incurre en las prohibiciones contenidas en el articulo 135 de la Decisidn 486 de la Comunidad
Andina, en concordancia con el articulo 195 de la Ley de Propiedad Intelectual, ni las prohibiciones relativas
establecidas en el articulo 136 de la Decision 486 de la Comunidad Andina, en concordancia con los articulos 196
¥ 231 de la Ley de Propiedad Intelectual.

Por estas consideracionas en gjercicie de la facultad que le confiere el literal b) del Art. 359 de ln Ley de
Fropiedad [melectual a la Direccidn Macional de Propiedad Industrial, y en virud de la delegacidn de 11 de enero
del 2008, contenida en la Resolucion Mo, 01-2008-DNPI-IEP], la Unided de Gestitn de Signos Distintivas,

RESUELVE:

CONCEDER ¢l regisiro del signo LOS HELADOS DE SALCEDO + DISENO DE ETIQUETA a favor de
ASDCIACION DE PRODUCTORES ¥ COMERCIALIZADORES DE LOS HELADQS DE SALCEDO,
que protegerd las actividades especificadas en la solicitud. Procédase a la emision defresagoivn

page de la tasa correspondiente para su inscripeidn v registro &n :Lllgramml&_ Noi

Fi
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Instituto Ecuatoriano de |la Propiedad Intelectual

IEPI
Direccion Nacional de Propiedad Industrial Titulo N° g54-08

En cumplimiento a lo dispuesto en la Resolucion N° 7195 de 18 de junio de 2008, se procede a OTORGAR
el titulo que acredita el registro del NOMBRE COMERCIAL, trémite nimero 186893, de julio 24 de 2007.

DENOMINACION LOS HELADOS DE SALCEDO + DISENO DE ETIQUETA

ACTIVIDADES QUE Comprende establecimiento comercial; razon social; rétulo comercial,

PROTEGE dedicados a la compra venta, comercializacién, importacion, exportacion
de alimentos y bebidas preparadas para el consumo humano,
especialmente helados y productos relacionados con la Clase
Internacional N°® 30.

DESCRIPCION DEL Igual a la etiqueta adjunta con todas las reservas gque sobre ella se

SIGNO hacen.

VENCIMIENTO 18 de junio de 2018

TITULAR ASOCIACION DE PRODUCTORES Y COMERCIALIZADORES DE LOS
HELADOS DE SALCEDO

DOMICILIO AV. VELASCO IBARRA S/N BARRIO NORTE - SALCEDO - COTOPAXI

REPRESENTANTE PENAFIEL, OSWALDO
LEGAL

Quito D.M., 6 de agosto de 2008 / >

Dr. Marcelo Ruiz Carrillo [o2 =
DIRECTOR NACIONAL DE PROPIEDAD INDUSTRIAL (e) ‘ r

D.D.

“LOs

Asociacion de
Productores y Comercializadores
De “Los Helados de Salcedo™
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Anexo 3.

Diagnostico DAFO de partida para productos de calidad especifica en la

provincia de Cotopaxi.

Debilidades:

-Productos provenientes de estructuras
agrarias atomizadas (gran nimero de
explotaciones de muy reducida
dimensidn, no economias de escala)
-Estacionalidad de la oferta
(generalmente son productos de
limitada produccion “productos de
nicho”, cuya caracteristica es la
diversidad).

-Poca uniformidad del producto
-Precios superiores a los productos
masivos o estandarizados

-Escaso poder de negociacion con las
grandes cadenas minoristas

-El transporte de largas distancias y la
temporalidad del producto ocasionan
variaciones en la frescura de los

productos muy perecederos.

Fortalezas:

-Flexibilidad empresarial por su tamafio
y

estructura (generalmente son pequefas y
medianas empresas (PYMESs), con
productos de nicho)

-Productos artesanales, tradicionales y en
muchos casos ecoldgicos que
concuerdan con las nuevas tendencias
del mercado

-Productos que concuerdan con las
nuevas politicas europeas: fomentar la
diversidad, la agricultura extensiva y

proteger el medio ambiente.

Amenazas:

-Problemas de calidad que afectan a
los productos agroindustriales y
artesanales, pero quizas de una manera
especial a los productos sin un origen
controlado y certificado.

-Las innovaciones en el producto que
pueden

ocasionar la pérdida de su tipicidad, y
por lo

Oportunidades:

-Una marca colectiva respaldada por una
institucion reconocida podria convertirse
en una estrategia exitosa para aquellas
empresas que poseen un producto de
calidad reconocida por el mercado, pero
que son pequefias y que no poseen una
marca “famosa”, haciendo que puedan
competir equitativamente con las marcas

comerciales existentes en el mercado.

112




tanto, la perdida de su ventaja
competitiva y por ende la pérdida de
su mayor argumento de venta.

-El desarrollo de la competencia de
parte de las grandes cadenas

minoristas.

-Tendencias positivas del mercado hacia
los productos naturales, tradicionales y
diferenciados y con un origen
certificado.

-Innovaciones potenciales de las
empresas:

a. Organizacion y gestion de productores
b. Respecto del mercado: Desarrollo de
produccion bajo contrato,
subcontratacion, asociaciones y alianzas
para la produccién y/o comercializacion,
acciones de relaciones publicas.
-Innovaciones de los productos
(productos diferenciados para segmentos
especificos, envases, presentacion del
producto).

-Innovaciones de los procesos de
manufactura e innovacion tecnoldgica

(en lo posible).

Elaborado por Lorena Llumiquinga J.
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Anexo 4.

Guia metodoldgica del desarrollo de un taller de Marcas Colectivas en

territorio.

Bloque 1: Inicio del taller

Agenda.

Actividad 1: Me gusta-No me gusta

Actividad 2: Presentar los objetivos, fases y

bloques del taller.

Bloque 2: Signos distintivos,

marcas y marcas colectivas.

Agenda.

Actividad 3: Vale todo.

Actividad 4: Signos distintivos, marcas y

marcas colectivas.

Bloque 3: La importancia de la
asociatividad en las marcas
colectivas y su potencialidad para
el posicionamiento en el

mercado.

Agenda

Actividad 5: Ejemplos de marcas colectivas —

Asociaciones. Analisis de casos.

Actividad 6: Explicacion de la implicancia del
uso correcto de marcas colectivas y

reglamento de uso.

Actividad 7: Explicacion de beneficios,

derechos e importancia de las marcas.

Bloque 4: Proceso de registro y
requisitos establecidos por el
Servicio de Derechos
Intelectuales. Evaluacion del

taller.

Agenda.

Actividad 8: Explicacion del proceso de

registro y requisitos.

Actividad 9: Manos a la obra, registremos una

marca colectiva

Elaborado por Lorena Llumiquinga J.
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Anexo 5.

Criterios a empelar en la fase de remuneracién y reproduccion, para

salvaguardar la calidad del producto protegido mediante marca colectiva.

REGLAS Y CONTROLES
* Establecer reglas locales (pliego de condiciones) y adaptarlas en el tiempo.

* Dirigir un sistema de control interno, reducir los costos de la certificacion
externa con economias de escala y gestionar las relaciones con el certificador
externo.

« Facilitar la resolucion de conflictos y ejercer una funcion de arbitraje en caso de
disputas durante el establecimiento del pliego de condiciones. Para ello, una
comisién representativa legitima y objetiva puede decidir si las practicas son
compatibles 0 no con el pliego de condiciones.

PRODUCCION

* Mejorar la calidad del producto gracias a la prestacion de asistencia técnica, el

suministro de informacion y la introduccién de innovaciones.

* Dirigir directamente algunas actividades productivas, como el procesamiento

final y la clasificacion o el envasado del producto.

* Reducir los costos individuales de servicios que normalmente son inasequibles
para la mayor parte de las pequefias empresas, por ejemplo, investigacion y
desarrollo del producto, asesoramiento técnico, informacion sobre la calidad y el
volumen del producto y competencia.

COMERCIALIZACION

* Aumentar el poder de negociacién de los productores locales en la cadena de
valor. La estructura de coordinacién colectiva podria convertirse en la base de
negociaciones estructuradas sobre la calidad y los precios favorables entre las
diferentes categorias de profesionales.

* Elaborar estrategias colectivas de comercializacion, si bien muchas atribuciones
tales como circuito de ventas, relaciones con los clientes, precio y distribucion
seguiran siendo competencia de cada productor.

» Adoptar medidas colectivas para reducir los costos (por ejemplo, investigacion e

informacion sobre mercados e iniciativas de promocion para ganar visibilidad en
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el mercado).
COORDINACION, REPRESENTATIVIDAD Y SOSTENIBILIDAD

* Representar al sistema de marcas colectivas de la provincia en el dialogo con
actores externos, en concreto con las autoridades publicas encargadas de las
politicas en materia.

* Facilitar el acceso a empresas

» Fomentar la confianza interna entre los productores y los procesadores

* Proporcionar un foro para debatir los problemas y las oportunidades

relacionados con la utilizacion de la marca colectiva

* Mejorar la coordinacion entre los productores y entre las diferentes fases de la
cadena de produccion, aumentando de este modo la eficacia de la cadena de valor
y su posicion frente a la competencia.

» Formular propuestas para orientar la evolucion del sistema hacia una
sostenibilidad econdmica, social y ambiental.

Elaborado por Lorena Llumiquinga J.
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FOTOGRAFIAS

Taller de socializacion sobre el penco, incentivando a las siembras, materia prima

para el destilado del agave y miel. Cotopaxi. 2019

Revision de marquesinas de café para una posible marca colectiva. La Mana.
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Destilado del penco. Posible Marca Colectiva y Denominacion de Origen.

Productos de origen para optar por una marca colectiva.
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