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RESUMEN

En la actualidad, la educacion exige la incorporacion de varias estrategias colaborativas en
entornos virtuales durante el proceso didactico, ya que, las mismas han ido adquiriendo una
creciente importancia y evolucionando a lo largo de estos dltimos afios, por ello, es
importante crear escenarios virtuales innovadores que motiven a los estudiantes a aprender.
Cabe agregar, qué las plataformas virtuales son fundamental porque es el espacio que se crea
contenidos educativos para el intercambio de conocimientos entre docentes y estudiantes, es
decir se promueve la colaboracion mediante, plataformas que favorecen las interacciones
para realizar el proceso de ensefianza-aprendizaje y desarrollo de habilidades interpersonales.
Entonces, los recursos tradicionales no responden a las necesidades de los estudiantes del
presente siglo, pues se enfocan solo en el aprendizaje tradicional, memoristico y monétono.
Ante ello se suma la falta de capacitacion docente en cuanto al uso y manejo de las
plataformas digitales. Por ello, el objetivo de la investigacion es promover el uso de
estrategias colaborativas mediante entornos virtuales para el desarrollo cognitivo en los
estudiantes de sexto afio de Educacion General Basica de la “Unidad educativa José Mejia
Lequerica” del canton Salcedo, Provincia de Cotopaxi, afio lectivo 2021-2022.La
metodologia utilizada para el desarrollo de este proyecto se enmarca en la investigacion
cualitativa porque, permite comprender la realidad del contexto educativo, ademas, se utiliz6
las etapas que son: preparatoria, trabajo de campo, analitica e informativa, para la busqueda
de informacién en relacion a las variables del objeto de estudio, también se utilizé la
investigacion de campo para la recoleccion de datos. EI método que se emple6 en este trabajo
es el método inductivo La técnica empleada es la entrevista con su instrumento guia de
entrevista, que permitié obtener informacion de los sujetos de la investigacion de la unidad
educativa para la implementar nuevas estrategias colaborativas dentro del entorno virtual.
Los resultados son satisfactorios porque se analizara la utilizacion de estrategias innovadoras
donde el docente tenga la posibilidad de manejar la tecnologia correctamente junto con sus
estudiantes creando espacios colaborativos donde los educandos desarrollen su pensamiento
critico en cada entorno virtual. de esta forma, mejorara los encuentros sincrénicos donde el
docentes y estudiantes obtienen beneficios al utilizar las plataformas digitales esto servira
para desarrollar el aprendizaje colaborativo en los estudiantes, de tal manera, que se logre
captar la atencidn, interés y motivacion mediante el uso de recursos tecnoldgicos, lo que
generara mejoras en el aprendizaje del estudiante.

Palabras clave: Entornos virtuales, estrategias colaborativas, desarrollo cognitivo.
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ABSTRACT
Nowadays, cducation rcquires scveral collaborative stratcgics in virtual cnvironments
during the didactic process, as they have been acquiring an increasing importance that
involve over the last few years, therefore, is important to create virtual, innovative settings
that motivate students to learn. Virtual platforms are fundamental because there are spaces
which builds educative contents to knowledge exchange between teachers and students,
that promotes the collaboration through platforms stimulating interactions to realize the
teaching — learning process and develop interpersonal abilities. Then, the traditional
resources do not respond to the students’ necessities in this century, because of focusing
only on traditional, memoirist and monotonous learning. Given this, there is a lack of
teacher training in the digital platforms uses and management. Therefore, promoting
collaborative strategies use through virtual environments for cognitive development in
the students of sixth-grade from “José Mejia Lequerica Elementary School" at Salcedo,
Cotopaxi Province in 2021-2022 was the objective. The methodology used for this project
development is part of qualitative investigation because allows us to understand
educational context, in addition, the stages were extracted from: preparatory, field work,
analytical and informative, for this search about the variables of the study, also was used
the field research for data collection. The method used in it, is the inductive method. The
technique used is the interview with its own interview guide instrument, which allowed
to get information from the investigation subjects of that place to implement new
collaborative strategies inside the virtual environment. The results are satisfactory
because the innovative strategies use will be analyzed where the teacher has the
possibility of manage technology correctly together with their students, creating
collaborative spaces where students can develop their critical thinking in each virtual
environment. In this way, synchronous meetings will improve where teachers and
students obtain benefits by using digital platforms. This will serve to develop
collaborative learning in the students, in this form a way to catch the attention, interest
and motivation through the technological resources uses, which will generate
improvements in the student learning.

Keywords: Virtual environments, collaborative strategies, cognitive development.
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2. JUSTIFICACION DEL PROYECTO

EL presente proyecto investigativo tiene como propdsito brindar un analisis de nuevas
estrategias colaborativas en entornos virtuales con la intencién de diagnosticar el proceso
académico de la “Unidad educativa José Mejia Lequerica” de esta forma, se tendra un punto
de partida para los encuentros sincronicos donde docentes y estudiantes obtienen beneficios
al utilizarlas.

Segun Marta (2012) expresa

Los entornos virtuales son muy importantes para liderar los procesos de innovacion
pedagodgica en la ensefianza y ayuda al docente a manejar correctamente los recursos
necesarios ya que hoy en dia la utilizacion de las tecnologias de la informacién y
comunicacion son imprescindibles para un adecuado aprendizaje.

Es decir, los espacios virtuales son utilizados para mejorar el proceso ensefianza-
aprendizaje, ademas promover el desarrollo de habilidades personales y facilitar la
motivacion dentro del aula. Asi mismo, los maestros utilizan los recursos didacticos como
ayuda pedagogica tal como: presentacion de los contenidos mediante Prezi, PowerPoint, la
cual, favorecen el aprendizaje del estudiante.

En este sentido, los entornos virtuales son muy importantes para liderar los procesos
de innovacion pedagégica en la ensefianza y ayuda al docente a manejar correctamente los
recursos necesarios ya que hoy en dia la utilizacion de las tecnologias de la informacion y
comunicacion son imprescindibles para un adecuado aprendizaje. Por lo tanto, gracias a las
plataformas los profesores puedan resolver dudas de manera online a sus alumnos creando
grupos de trabajo o coordinando actividades colaborativas con los estudiantes asi, se forma
un dialogo continuo entre educadores y alumnos, beneficiando el proceso de aprendizaje.

Segun Barriga (1998) manifiesta que “la motivacion escolar no es una técnica o método
de enseflanza particular, sino un factor cognitivo-afectivo presente en todo proceso
pedagogico, ya sea de manera explicita o implicita” es decir, la motivacion es de manera
natural del docente puesto que juega un rol importante en la orientacion de la conducta
positiva del estudiante ante

El proceso de aprendizaje, ademas la motivacion explicita o implicita contribuye a

desarrollar sus capacidades, superar sus limitaciones y atender a sus intereses, por lo cual, se



considera que mientras mas motivado esté el alumno més aprendera y llegara facilmente al
aprendizaje significativo.

La educacidn hoy en dia esta ligada a las plataformas digitales como: Meet, Microsoft
Teams, Prezzi, PowerPoint, WhatsApp, Zoom entre otras, las cuales son muy importantes
para los encuentros sincronicos es por ello que:

Sanchez (2009) la define como "un amplio rango de aplicaciones informaticas
instaladas en un servidor cuya funcién es la de facilitar al profesorado la creacion,
administracion, gestion y distribucidn de cursos a traves de Internet” es decir, las plataformas
digitales son indispensables para el docente ya que permite generar espacios que los alumnos
piensen creativamente para resolver problemas, el trabajo en equipo, el dinamismo que se
genera en las clases con las herramientas virtuales invita a que los alumnos trabajen en equipo
para intercambiar ideas.

La virtualidad permite hoy llegar a nuevos estudiantes, con nuevos gustos e intereses
diferentes, y como docentes se debe actualizar constantemente por lo que, Oscar Hernan
Velasquez Arboleda menciona que:

El docente dejara de ser la fuente de informacion, para convertirse en facilitador del
aprendizaje, cambiando su papel de docente en el tiempo de clase, a ser una guia 0 un
compafiero en el proceso completo de formacién, encaminando al estudiante a través de los
materiales, debates, foros, casos y simulaciones que se reflejan en una evaluacion continua
de las actividades realizadas individualmente o en grupos, apoyandose en numerosas
herramientas electrénicas que provee el campus virtual.

El rol del docente necesariamente cambia ante esta nueva realidad, el papel del profesor
que ensefia es cambiado por el papel de un profesor que facilita el aprendizaje del alumno, y
este reto que plantean estas nuevas metodologias de aprendizaje, por otra parte, del docente
un conjunto de competencias y habilidades necesarias para afrontar el fuerte cambio de
escenario en el que se desarrollan los nuevos procesos formativos apoyados en los tics.

El presente trabajo investigativo tiene como impacto social la formacion de estudiantes
intelectuales de la escuela José Mejia Lequerica creando espacios sincrénicos acordes a la
virtualidad mediante las estrategias colaborativas en el proceso ensefianza-aprendizaje

ademas fomentar las relaciones interpersonales de los mismos.



Este proyecto cuenta con el suficiente acceso de informacion primaria tanto de revistas
cientificas, libros en linea y fuentes bibliogréaficas esto permite aportar con los nuevos
fundamentos teoricos, por otra parte, las autoridades del plantel educativa aprueban al grupo
de estudiantes de la UTC junto con los maestros y estudiantes para llevar a cabo el trabajo
investigativo. El estudio poblacional se realizarg a los estudiantes de sexto afio de educacion
basica de la “Unidad Educativa José Mejia Lequerica” el grupo cuenta con 14 nifios.

También este proyecto cuenta con el apoyo de las autoridades y docentes de la
universidad, por altimo, es importante mencionar que los convenios gestionados por los
investigadores son de utilidad porque facilitan nuevas capacitaciones en la Unidad Educativa.

3. BENEFICIARIOS DEL PROYECTO

3.1. Los beneficiarios directos

1) Un docente del sexto afio de educacion General Bésica de la “Unidad educativa José
Mejia Lequerica”.

3.2. Los beneficiarios Indirectos

1) 14 estudiantes de sexto afio de educacion General Basica de la “Unidad educativa
José Mejia Lequerica”

2) Autoridades del establecimiento educativo.

4. PLANTEAMIENTO DE INVESTIGACION

4.1 Contextualizacion del problema

Actualmente la educacién marca gran diferencia en el mundo del internet donde el
sistema educativo se adaptado en un ambiente virtual de aprendizaje porque es el espacio que
se crea contenidos educativos para el intercambio de conocimientos entre docentes y
estudiantes, es decir se promueve la colaboracion mediante, plataformas que favorecen las
interacciones para realizar el proceso de ensefianza-aprendizaje y desarrollo de habilidades
interpersonales.

Segun datos informativos de la UNESCO (2019) en su documento Entornos virtuales de
aprendizaje y practica docente: Retos y perspectivas de los docentes del Ecuador afirma que.
Con la llegada de la pandemia a causa de la COVID 19, se ha producido un efecto de crisis
sin precedentes en todos los entornos educativos, por ello, ha hecho que, el sistema educativo

del mundo en general haya dado un vuelco en su modalidad, pues, se vio en la obligacion de



suspender las clases presenciales en todo nivel, lo cual ha afectado a un 67% de estudiantes
en el Ecuador.

Ante lo cual, el traslado de la escuela a la casa en el contexto de la pandemia ha mostrado
debilidades en el sistema educativo porque en el pais no estuvieron preparados para las clases
virtuales. De tal forma, que los estudiantes que no cuentan con el acceso al internet han sido
afectados en su proceso de formacién que puede terminar en la desercion y abandono escolar.

En el mismo sentido, la incorporacion de la tecnologia al campo educativo se ha
convertido en algo imprescindible. Al respecto, Torres (2002), afirma que “la cultura
tecnoldgica ha influido el 28% lentamente en el desarrollo de estrategias en la educacion
virtual del Ecuador y que el 72% de los centros educativos ofrecen programas virtuales y
semipresenciales.” ES decir, que, en el pais, el uso de entornos virtuales ha sido paulatino,
no obstante, muchas instituciones educativas han promovido la educacion virtual sin la
metodologia que demanda esta modalidad.

Por consiguiente, la dificultad que tienen los estudiantes en el uso de las plataformas es
muy frecuente porque desconocen el uso de dichas aplicaciones, asi como menciona.

(Sanchez, 2009).

El uso de estas plataformas puede potenciar el aprovechamiento de una serie de recursos
y herramientas antes no tan facilmente disponibles para el estudiantado tales como materiales
digitales, multimedia, espacios colaborativos y cooperativos de aprendizaje conjunto para
estudiantes a distancia y, por otro lado, la poca posibilidad de interaccién entre docentes-
estudiantes y estudiantes-estudiantes, con lo que generan espacios inactivos y pocas
oportunidades de aprendizaje en un modelo educativo a distancia.

En este sentido, tanto docentes como estudiantes no tienen un panorama claro al utilizar
los materiales tecnoldgicos que cuenta la plataforma lo cual, genera espacios pocos
interactivos y entendible en la modalidad virtual. Ademas, el estudiante al no tener un
acercamiento directo por parte de sus compafiero y docente su aprendizaje es autbnomo e
individualista.

En la provincia de Cotopaxi se ha evidenciado gran parte de docentes que desconocen
en elaborar nuevas estrategias que permitan al educando ejercer habilidades, destrezas en el

ambito virtual esto implica el fracaso durante el proceso academico.



En la provincia de Cotopaxi, segun la investigacion realizada por el Plan Desarrollo
Cotopaxi (2011) “el 57 % de docentes desconocen el uso de estrategias virtuales, mientras
tanto el 25% en los espacios virtuales no se ejerce por su bajo servicio del internet y 15,5%
de la poblacion es afectado econdmica por la pandemia.”

En los establecimientos educativos de la provincia de Cotopaxi los docentes no cuentan
con una capacitacion adecuada para fortalecer su trabajo en la virtualidad esto perjudica el
perfil del profesor en su labor profesional sin embrago, los trabajos elaborados se vuelven
repetitivos y faciles para la comodidad del docente.

En ese sentido, los espacios virtuales no se han utilizado correctamente a nivel
provincial debido que la mayoria de los estudiantes tienen dificultades para conectarse a las
clases virtuales como la mala conexion del servicio del internet, ademas, la calidad de
ensefianza virtual no es la misma que presencial puesto que, este problema se agudiza en los
ambitos rurales donde no existe conexion.

La pandemia ha afectado econdmicamente a las familias quienes no tienen recursos
suficientes para comprar aparatos tecnoldgicos a sus hijos o a la vez realizar recargas a los
celulares cabe mencionar, que existen maestros que vienen sobrecargado de tareas esto
conlleva al desinterés, cansancio y estrés en los educandos.

En la unidad educativa José mejia Lequerica del canton salcedo parroquia Panzaleo se
evidencia que en el proceso de ensefianza y aprendizaje no se aprovecha todas las
herramientas y aplicaciones digitales que proporcionan la virtualidad. Es asi que, para el
desarrollo de las clases en entorno virtual se usa la plataforma Microsoft Teams para la
interaccion, la cual es muy limitada por el desconocimiento del docente en el uso de la
tecnologia, a pesar de las capacitaciones realizadas por el ministerio de educacion.

En la institucion se esta trabajando de forma semipresencial, lo que significa que se
debe continuar utilizando los recursos tecnoldgicos para complementar el proceso
pedagdgico, lo cual implica que le docente debe estar actualizado para poder involucrarse en
la aplicacion de recursos innovadores. También es importante sefialar que no todos los
estudiantes tienen internet fijo ni movil y aquellos que si lo poseen no manejan la plataforma,

desconocen las herramientas.



Otro elemento es que la metodologia que se usa en la virtualidad no difiere de la
presencial, se sigue realizando de la misma manera, solo se ha cambiado la pizarra por la
pantalla. Por lo tanto, las estrategias de ensefianza no promueven la colaboracion en las clases
en tiempo real como el asincronico. Se desconoce que las plataformas tienen herramientas
que permiten trabajar cooperativamente, pero el individualismo prevalece como un rezago
del tradicionalismo.

Ademas, los estudiantes no conformes con las estrategias planteadas por los docentes
prefieren no ingresar a las clases virtuales por ser muy mondtono y tradicional. Cabe
mencionar, que los estudiantes se entretienen muy facilmente, si tienen internet se encuentran
en otras paginas o redes sociales sea en el computador o en el teléfono celular por ello no
atienden a las clases sincronicas, pues al estar frente a un computador mucho tiempo se
aburren. De igual manera la colaboracién por parte de los padres no es constante con sus
hijos ya que deben cumplir sus labores domésticos o urocultivos dejando a sus descendencias
solos a cumplir con su proceso academico responsablemente sin embargo los educandos no
lo hacen al verse solos no tienen quien les exija y por ello deciden no ingresar a los encuentros
sincronicos.

En consecuencia, la metodologia juega un papel fundamental tanto en la virtualidad
como en la presencialidad, ain mas si se trata de fomentar el trabajo en equipo, de esta forma
romper esquemas tradicionales centrados en el individualismo.

4.2. Formulacién del problema

Los resultados esperados permitiran que el docente desarrolle estrategias colaborativas
en entornos virtuales con el fin de que los estudiantes se sientan seguros para aprender,
desarrollar su creatividad, ser innovadores y gestores de nuevos procesos de aprendizaje para
ello se plantea el siguiente problema: ;De qué manera se aplican las estrategias colaborativas
en entornos virtuales con los nifios de sexto grado de la Unidad educativa José Mejia

Lequerica del canton Salcedo provincia de Cotopaxi durante el afio lectivo 2021-2022?



5. OBJETIVOS

5.1. Objetivo general

e Promover el uso de estrategias colaborativas mediante entornos virtuales para el
desarrollo cognitivo en los estudiantes de sexto afio de Educacion General Bésica de la
“Unidad educativa Jos¢ Mejia Lequerica” del canton Salcedo, Provincia de Cotopaxi, afio
lectivo 2021-2022.

5.2. Objetivos especificos

e Fundamentar tedricamente las estrategias colaborativas y los entornos virtuales.

o Identificar las estrategias colaborativas y los entornos virtuales que se aplican en la
unidad educativa.
e Diagnosticar el uso de las estrategias colaborativas en entornos virtuales para el

desarrollo cognitivo de los estudiantes de la unidad educativa José Mejia Lequerica.
6. SISTEMA DE TAREAS EN RELACION A LOS OBJETIVOS PLANTEADOS

Tablal Sistema de tareas en relacion a los objetivos planteados

Objetivo Actividad Resultado de la | Descripcién de la
Actividad actividad (técnicas e
instrumentos.

ETAPA PREPARATORIA

Definir los | Revision bibliografica Matriz de

fundamentos tedricos | en diferentes fuentes | Marco tedrico | operacionalizacion

sobre las estrategias | confiables (libros, de variables
de ensefianza basadas | articulos  cientificos, Documento del
en el pensamiento | revistas). Marco teorico

critico  para el
fortalecimiento de la

practica de la lectura.

ETAPA TRABAJO DE CAMPO




Estimar las | Aplicacion del | Sistematizacion | Técnicas de la
estrategias de | instrumento de | de Informacion | entrevista
ensefianza basadas en | recoleccion de | recabada en los | Instrumentos
el pensamiento | informacion. instrumentos de | Guia de entrevista
critico  para el la entrevista. Ficha de validacion
desarrollo de la | Entrevista a docentes
lectura aplicadas por | acerca de la aplicacion
los docentes. de  estrategias  de
ensefianza basadas en el
pensamiento critico y la
lectura, en el area de
Lenguay Literatura
FASE ANALITICA
Analisis de la | Sintesis de | Matrices de
informacién recabada | informacion de | procesamiento  de
en torno a la entrevista | la entrevista u | informacion de la
realizada a la docente de | observacion. entrevista y
quinto grado. observacion.
ETAPA INFORMATIVA
Reflexionar acerca | Interpretacion de las | Contraste de la | Documento de la

de las estrategias de
ensefianza basadas en
el pensamiento

critico  para el

desarrollo de Ila

lectura.

categorias identificadas

en el andlisis de la
informacion
recolectada con

informacién
recolectada
Triangulacion de

la informacién

reflexion (resultados)

acerca de las
estrategias de
ensefianza basadas en

sustento cientifico. recolectada. el pensamiento
critico.
Graficacion  de Gréficos
categorias
encontradas.

Elaborado por: Diego Mufioz & Kerlyn Navas
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FUNDAMENTACION CIENTIFICO TEORICO
6.1. Antecedentes

El proyecto esta sujeto a la evolucidn del proceso de ensefianza-aprendizaje para la mejora
de la calidad en la educacion, por ello se presenta trabajos realizados que aportan al desarrollo
de la investigacion.

Como dice (Arévalo, 2013) realizaro una investigacion aserca del trabajo colaborativo
virtual: La presente investigacion ha tenido por objetivo analizar la influencia del trabajo
colaborativo virtual como herramienta para la creacion y mejora del conocimiento curricular
de tres profesores de educacion fisica de secundaria. Se ha basado en la investigacion
educativa de modalidad en linea y en un enfoque cualitativo mediante el disefio de
investigacidn-accion. Los resultados obtenidos han mostrado el potencial del trabajo
colaborativo virtual como herramienta de formacion para el profesorado de educacion fisica.
Sin embargo, el trabajo presente contribuye al docente de educacion fisica como base
fundamental para este proyecto de investigacion.

Del mismo modo, (Sanchez, 2015) ejecuto el trabajo colaborativo como estrategia
didactica para la ensefianza y aprendizaje lo cual, se realizé una revision sistematica de
literatura con el objetivo de resumir los estudios sobre el uso del trabajo colaborativo como
estrategia didactica para la ensefianza/aprendizaje de la programacion. Inicialmente,
mediante la basqueda en cuatro bases de datos de publicaciones cientificas, se obtuvieron 95
estudios publicados en los ultimos cinco afios. Luego de un cuidadoso analisis de cada uno
de ellos, se verifica que 40 coinciden con los requerimientos de la revision, analisis que dio
como resultado la sintesis de once Técnicas de Aprendizaje Colaborativo (TAC) que llevan
a la préctica la estrategia, que a su vez agrupan a 19 denominaciones comunes de estrategias
encontradas en los documentos, es decir, las estrategias o técnicas colaborativas asociadas a
cada estudio. La revision arrojo también una cantidad importante de aportes de la comunidad
investigadora que sientan una base importante para trabajos futuros, dejando en claro que el
trabajo colaborativo se consolida cada vez mas como una estrategia didactica valida y
pertinente, no solo en la ensefianza/aprendizaje de la programacion, sino también en otras

areas del conocimiento incluyendo las ciencias de la computacion. De tal manera, el trabajo
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desarrollado aporta diferentes técnicas colaborativas para el desarrollo académico del
estudiante.

Por otra parte, (Reyes, 2016) desarrollo este trabajo de Estrategia colaborativa para lograr
motivacién y competencias en las carreras técnicas. En esta investigacion intervienen
alumnos del segundo semestre de la carrera de técnico superior de podologia de la Facultad
de Medicina de la Universidad Autonoma de Sinaloa, durante el ciclo escolar 2014 -2015; el
objetivo es determinar el impacto que ejercen las estrategias colaborativas en el logro de la
motivacion y las competencias en Microbiologia. EI enfoque utilizado fue mixto con disefio
longitudinal, la parte cualitativa es etnogréfica en la aplicacién de estrategia didactica, y
cuantitativa en el analisis estadistico de datos de la escala EMA, el cual permite desarrollar
procesos Yy causas. Se examinaron los cambios durante el tiempo establecido (seis meses), en
el cual se midio la diferencia lograda cuando se realizd el tratamiento con la variable
independiente (la estrategia colaborativa). Durante este periodo, en el proceso de recoleccion
de datos se utilizaron instrumentos como el diario de campo, las autoevaluaciones, las
rubricas de desempefio, entre otros Los resultados obtenidos confirman la teoria de que la
conformacién de los grupos de aprendizaje colaborativo genera competencias cognitivas y
sociales en ellos, ademéas de que motiva la interaccion entre iguales, desarrolla capacidades
intelectuales, sociales, afectivas y valores, y lo mas importante, provee y refuerza.

El autor (Sellés, 2014) realizo un plan de aprendizaje colaborativo en un entorno virtual.
De tal sentido, el aprendizaje en los espacios virtuales ciertamente existe en la educacion
respaldada por alta tecnologia y, como resultado, las actividades practicas desarrolladas en
forma de aprendizaje cooperativo respaldado por computadora (CSCL) son cada vez mas
comunes. Al detallar el plan de leccion CSCL, la planificacidn parece ser uno de los temas
clave, lo que inevitablemente lleva a considerar los recursos técnicos, los métodos y la
configuracién del grupo como un medio para mejorar la comunicacion y el aprendizaje del
grupo de aprendizaje. El propdsito de este estudio fue analizar los problemas relacionados
con la fase de planificacion de CSCL, sopesar sus componentes clave de disefio y examinar
la topologia del acuerdo de grupo y su utilidad en la formacién y el rendimiento del
equipo. Con este fin, llevamos a cabo un estudio utilizando un método cuantitativo no

experimental basado en un cuestionario de 106 estudiantes de pregrado sobre 5 temas
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diferentes de CSCL. Las conclusiones demuestran los componentes de la planificacion, la
redaccion de acuerdos de grupo y su impacto en la formacion de equipos y la
interaccion. Para asegurar la calidad del aprendizaje, dos cosas son muy importantes:
planificar adecuadamente la iniciativa CSCL y comprender que las decisiones organizativas,
pedagogicas y técnicas deben servir al mismo propdsito, de modo que se mantengan los
aspectos cognitivos y sociales que configuran el aprendizaje individual y grupal. Finalmente,
este plan ayuda a generar nuevas ideas motivadoras dentro del ambito virtual.

Teniendo en cuenta a (Cristina, 2018 )a realizado el siguiente trabajo referente a entorno
virtual de aprendizaje iconografico para el desarrollo de habilidades cognitivas para
estudinetes de escasos especiales este problema ha llevado a realizar diferentes estudios
relacionados con el empleo de Entornos Virtuales soportados por un amplio uso de las TIC
para apoyar la ensefianza presencial con lo virtual. Esta investigacion se orientd hacia la
necesidad de promover la utilizacion de un (EVE/A) sustentado sobre aspectos tedricos que
posibilitan el desarrollo de habilidades, valores, sentimientos y nuevos umbrales de
representacion cognitiva, que influyen en el aprendizaje de quienes interactian con estos
entornos, convirtiéndolos en un poderoso mediador educativo. Se utiliz6 una muestra de 22
estudiantes de la carrera de Ingenieria Empresarial de la Sede Macas. Aplicando la
observacion cientifica, la revision de las actividades colocadas en los cursos disefiados en el
EVE/A, las entrevistas y encuestas a profesores y estudiantes, se recogieron los datos que se
procesaron estadisticamente obteniendo analisis porcentuales, y medias aritméticas para
elaborar tablas y graficos. Como principal resultado se destaca que la aplicacion de
estrategias dirigidas a la solucion de problemas de manera individual y colectiva, asi como,
el trabajo colaborativo en grupo, basados en una eficaz gestiébn de contenidos y de
informacién con el EVE/A, permitieron la mejora del rendimiento individual y grupal de los
estudiantes potenciando su aprendizaje, la actitud positiva hacia la investigacion cientifica y
su aplicacion en la vida profesional. De tal modo, el trabajo aporta grandes beneficios para
el estudiante donde el desarrollo cognitivo ejerce en ambiente donde adapte su formacion
personal.

Como lo hace notar, (Veronica, 2021)realizo una ivestigacion aserca del aprendizaje

colaborativo en entornos virtuales con el objetivo de conseguir metas comunes, en un entorno
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constructivista de aprendizaje activo y colaborativo, bajo principios de respeto, solidaridad,
clima de amistad, confianza y responsabilidad en diferentes tareas de aprendizaje. La
implementacion del trabajo colaborativo en la Unidad Educativa Ciudad de Jipijapa permitira
maximizar la participacion docente, en entornos virtuales de aprendizaje ejerciendo la
metodologia de ensefianza aprendizaje colaborativo que emplea buenas practicas educativas
de apoyo mutuo de experiencia e interaccion entre alumnos. Para el efecto se realizé una
capacitacion sobre Aprendizaje Colaborativo en Entornos Virtuales a docentes del area de
Bachillerato General Unificado con el objetivo de desarrollar competencias digitales al
trabajar con herramientas disefiadas para este propdésito. La capacitacion se apoy0 en una
planificacion de ensefianza proporcionado por el modelo constructivista lo cual, esta basado
en 5 fases: Enganche, Explorar, Explicar, Elaborar y Evaluar.

6.2. Enfoque teorico investigativo

El presente trabajo de investigacion esté orientado al constructivismo, enfocado en que
el estudiante sea capaz de crear su propio conocimiento, a través actividades basadas en
experiencias de su contexto real donde el docente se convierte en orientador del proceso de
aprendizaje significativo y funcional, en donde el estudiante sea eje principal del aprendizaje
de esta manera ofreciendo un paradigma diferente para la actual era digital.

Por su parte (Garcia J. G., 2020) Afirma que:

El constructivismo permite preparar al alumno para dar respuesta a las transformaciones
complejas de la sociedad del conocimiento, donde es trascendente para el individuo
mantenerse en un aprendizaje y actualizacion permanente ante los cada vez mas crecientes
volimenes de informacién que se producen y que atafien a diversos ambitos (p. 8-9).

De acuerdo con lo citado, el constructivismo permite hacer evoluciones positivas con
el alumnado al permitir que sea un educando activo, autdbnomo, innovador, critico,
tecnoldgico, para dar respuesta a cambios sociales. Ademas, el constructivismo se enfoca en
la creacion del aprendizaje significativo a través de la participacion activa entre docente y
estudiante al generar un intercambio l6gico entre los conocimientos, de tal forma que se
pueda llegar a una sintesis productiva para ambos y, asi obtener resultados favorables durante

todo el afio lectivo.
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Sin embargo, el constructivismo actual, es un modelo educativo donde el educando es
el actor importante del aprendizaje, ya que construye de forma activa su conocimiento,
relaciona la informacion nueva con la que posee, asi mismo contempla un profesor que
promueve el aprendizaje, que propicia situaciones de aprendizaje que permiten construir
andamiajes para desarrollar el conocimiento.

En este modelo no se concreta a memorizar, sino a estimular en el aula a los estudiantes
en su aprendizaje. El constructivismo plantea una educacion basada en el desarrollo de
habilidades, destrezas, de esta manera el aprendizaje es continuo, significativo, satisfactorio
y receptivo. El estudiante cimienta, transforma, diversifica y ordena sus esquemas y
construye de esta forma una red de significados que enriquecen su conocimiento del mundo
fisico, social y participan en su desarrollo personal. Por lo cual, al docente le correspondera
ser creativo y ademas promover actividades en relacion a su contexto.

Cabe mencionar, que el constructivismo y el socio cultural se han unido para dar un
nuevo modelo que se aplica en las instituciones este enfoque supone el tratamiento del
estudiante se integra en un contexto social especifico, de modo que pueda construir su propio
conocimiento no solo con la asuncion de contenidos, sino mediante la interaccion social con
sus comparieros de clases.

Segin el Dr. (Bruner, 2001) afirma que “en un aula socio constructivista,
el docente asume la funcién adicional de animar a otras personas los alumnos a compartir
el rol de ensefiantes.” Ante lo dicho del autor, el socio-constructivismo en la educacion sitla
la mirada en el alumno, como ser social inmerso y responsable en su propio aprendizaje.

En general, el enfoque socio-constructivista nos plantea dos premisas educativas
principales. La primera de ellas es que el conocimiento es construido por el alumno, por lo
tanto, la educacion tiene que instruir en torno a ello. La segunda, que destaca en gran medida
el contexto social, ya que los individuos viven y aprenden a través de una cultura.

Seguidamente, otro de los pilares importantes del socio-constructivismo en la
educacion es el aprendizaje cooperativo este tiene lugar cuando los estudiantes colaboran
para aprender a través de la ayuda mutua. Al tener cada uno de ellos una representacion

independiente de la realidad construyen juntos un aprendizaje mas concreto y creativo.


https://lamenteesmaravillosa.com/que-es-la-psicologia-cultural/
https://lamenteesmaravillosa.com/existen-tantas-realidades-personas/
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Finalmente, estas estrategias destacan por aumentar la motivacion de los estudiantes.
Ademaés, favorece una interdependencia y una relacion de ensefianza entre iguales. Y en
ultima estancia, crear una comunidad cooperativa entre alumnos, profesores y familias.

Para llegar al aprendizaje constructivista se debe dejar de lado el tradicionalismo en las
instituciones educativas y optar por cambios positivos que ayuden al alumno a potenciar sus
habilidades cognitivas. “La integracion de las TIC en la metodologia constructivista es
Optima para motivar, crear experiencias, y, como resultado conjunto, para ensefiar a pensar,
ensefar a aprender ¢ incrementar el conocimiento mediante un aprendizaje significativo”
(Martinez, 2019, p.17). Asi mismo, la incorporacién de las tecnologias de informacién y
comunicacion aporta positivamente en el sistema educativo creando espacios creativos,
motivadores, innovadores que aportan en el proceso ensefianza-aprendizaje para los
estudiantes y asi llegar al aprendizaje deseado juntamente con el docente.

En el mismo sentido, existen docentes tradicionales que no salen de la monotonia en
las aulas de clases, utilizan materiales comunes que no son interesante o llamativos que
aporten en los contenidos para aprender por ende ni en los conocimientos de los educandos,
mientras tanto afiadiendo éstas herramientas tecnoldgicas contribuye una nueva manera
de educarse, creando en los estudiantes una experiencia Unica para la construccion de su
conocimiento basados en la nueva era digital que hoy en dia es importante para toda la
comunidad educativa.

Finalmente, en resumen, la educacion es uno de los factores que mas influye en el avance
y progreso de personas y sociedades. Ademas de proveer conocimientos, la educacion
enriquece la cultura, el espiritu, los valores y todo aquello que nos caracteriza como seres
humanos uno de los objetivos mas importantes de la educacion es formar nifios con valores
y como seres integrales capaces de reconocer sus habilidades e importancia en la sociedad.

6.3. Marco tedrico

6.3.1. Estrategias colaborativas y cooperativas

Hoy en dia, el campo de la virtualidad se ha implementado en todo el mundo con el
propdsito de colaborar con la educacion atreves de plataformas digitales donde el maestro y
alumno forman parte de esta generacion virtual esto permite que los estudiantes tengan

oportunidades para su formacion académica.
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En el campo pedagdgico Latorre (2017) afirman: “Una estrategia metodologica
colaborativa es un conjunto finito de acciones siempre conscientes e intencionales dirigidas
a un objetivo relacionado con el aprendizaje, posibilitando interacciones entre individuos, en
las que se comunican, expresan y desarrollan un pensamiento critico” (p.15).

Las estrategias metodoldgicas colaborativas cumplen un papel fundamental para mejorar
el aprendizaje es decir que se conseguird que el educando sea responsable de su propio
proceso académico, requiriendo que los ambientes generados para el proceso de ensefianza-
aprendizaje sean en posibilidades que propicien el desarrollo de habilidades comunicativas y
sociales, para alcanzar la meta en colaboracion con otros estudiantes.

Por otra parte, Cabrera y Pesantez (2018) definen:

Las estrategias metodoldgicas colaborativas son todos los procedimientos que se activan
para adquirir una destreza y por eso deben estar bien organizadas por el 7 docente para
alcanzar su objetivo, es decir, ayudar al estudiante a aprender en forma significativa y
auténoma los distintos contenidos y destrezas. (p.46).

Ratificando lo manifestado, las estrategias metodologicas colaborativas son un conjunto
de actividades con caracter intencional que permiten la eleccion, coordinacion y aplicacion
de las habilidades que poseen los discentes, mediante la utilizacion de procedimientos;
ademas, poseen una estrecha vinculacion con la consecucion del aprendizaje significativo;
por ello, deben estar basadas en los intereses de los discentes y propiciar el pensamiento
critico reflexivo a través del trabajo conjunto.

Sin embargo, las estrategias cooperativas cumplen un rol especial dentro de la
virtualidad como generar grupos de trabajos utilizar aplicaciones cibernéticas para crear
reuniones y compartir argumentos que pueda facilitar en el marco de la educacion.

(Johnson, 2019). “El aprendizaje cooperativo es el empleo didactico de grupos reducidos,
normalmente heterogéneos, en el que el alumnado trabaja junto para alcanzar metas comunes,
maximizando su propio aprendizaje y el de los demas™.

Ante lo mencionado por dicho autor el aprendizaje cooperativo es ampliamente
reconocido como un método pedagdgico que promueve el aprendizaje y la socializacion entre

los estudiantes de todos los niveles educativos. Ademas, permite al docente alcanzar varias
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metas importantes al mismo tiempo y proporcionar al alumnado experiencias saludables a
nivel social, psicoldgico y cognitivo.

Finalmente, el trabajo cooperativo es la interaccion entre los alumnos, es concebida hoy
en dia como un factor clave en la construccion de sus conocimientos. El aprendizaje
cooperativo es una estrategia metodoldgica que permite articular de forma positiva y eficaz
estas interacciones entre alumnos.

Las investigaciones realizadas en la institucion constatan, de forma clara, que el
aprendizaje cooperativo es superior a las estructuras individualistas y competitivas tanto en
los logros sociales como académicos, también que es una metodologia idonea para el
desarrollo de las competencias béasicas, asi como un elemento imprescindible para la
construccién de una escuela inclusiva que facilite el aprendizaje y la participacion de todo el
alumnado.

6.3.2. Aprendizaje colaborativo

La teoria del aprendizaje colaborativo es la expresion méas representativa del socio
constructivismo educativo a nivel mundial cientificos afirman que no es una teoria
inseparable en sus componentes, sino un conjunto de lineas tedricas que resaltan el valor
constructivo de la interaccién socio cognitiva y de la coordinacion entre participantes,
integrantes de un grupo.

Lo cual, es eficaz conocer argumentos conceptualizados por autores.

Segun Guitert (2015), el aprendizaje colaborativo es un proceso social en el que, a partir
del trabajo conjunto y el establecimiento de metas comunes, se genera una construccion de
conocimientos; de acuerdo con se da una reciprocidad entre un conjunto de individuos que
saben diferenciar y contrastar sus puntos de vista, de tal manera que llegan a forjar un proceso
de construccion de conocimiento.

En laactualidad, el aprendizaje colaborativo se lo considera como una técnica didactica
que promueve el aprendizaje centrado en el alumno basando el trabajo en pequefios grupos,
donde los estudiantes con diferentes niveles de habilidad utilizan una variedad de actividades
de aprendizaje para mejorar su entendimiento sobre una materia implantada por su profesor.

En tal sentido, el aprendizaje colaborativo se ha puesto en practica a través de los afios

ahora se lo conoce como un método eficaz para el aprendizaje.



18

Segin Redalyc (2019), afirma que el “aprendizaje colaborativo es la instancia
de aprendizaje que se concreta mediante la participacién de dos o mas individuos en la
busqueda de informacion, o en la exploracion tendiente a lograr una mejor comprension o
entendimiento compartido de un concepto, problema o situacion.”

Cabe mencionar, que el aprendizaje colaborativo hace referencia los resultados
obtenidos por los equipos de trabajo, en el que un grupo coopera hacia el logro de un mismo
objetivo. El trabajo en equipo no es novedad en educacion, pero lo que si es la manera en que
el uso de Internet incentiva la colaboracion entre grupos de participantes formando
comunidades de aprendizaje formales o informales.

Al mismo tiempo, el uso de tales estrategias cumple un doble fin, por un lado, ensefian
a los participantes a explorar, contribuir y aprender participando en equipos virtuales, El uso
de tales estrategias cumplen un doble fin, por un lado, ensefian a los participantes a explorar,
contribuir y aprender participando en equipos virtuales, y por otro lado, los prepara para que inicien
o contribuyan a comunidades de aprendizaje virtuales y, por otro lado, los prepara para que inicien
o contribuyan a comunidades de aprendizaje virtuales.

6.3.3. Ensefianza colaborativa

La ensefianza es el proceso de transmision de una serie de conocimientos, técnicas,
normas, y habilidades. Esta basado en diversos métodos, realizado a través de una serie de
instituciones, y con el apoyo de una serie de materiales que son utilizados por el docente.

Segln Edel (2014) expresa que la “ensefnanza colaborativa es el proceso mediante el cual
se comunican o transmiten conocimientos especiales o generales sobre una materia”

Segun lo expresado del autor, las corrientes actuales como la cognitiva, el docente es
un facilitador del conocimiento, actia como nexo entre éste y el estudiante por medio de un
proceso de interaccion. Por lo tanto, el alumno se compromete con su aprendizaje y toma la
iniciativa en la basqueda del saber.

Finalmente, el propdsito de ensefianza-aprendizaje constituye los fines o resultados,
previamente concebidos como un proyecto abierto y flexible, que guian las actividades de
profesores y estudiantes.

Sin embargo, es de gran importancia capacitar a los docentes para su actual desempefio

en el aulay de esa manera corresponder en la educacién tal como menciona el autor:


https://definicion.de/aprendizaje
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6.3.4. Capacitacion

Chiavenato, (2001) afirma que las “La capacitacion es el proceso educativo de corto
plazo, aplicado de manera sistematica y organizada, por medio del cual las personas
adquieren conocimientos, desarrollan habilidades y competencias en funcion de objetivos
definidos.”

Como menciona el autor la educacién es un elemento esencial, ya que es un proceso
que dura toda la vida. Cada dia descubrimos algo nuevo y sentimos la satisfaccion de
concretar el aprendizaje. Para los docentes, instructores y maestros no es suficiente que se
haya concluido la formacidn universitaria, sino que es necesario actualizarse y participar en
programas de capacitacion que les permitan mantenerse al dia en cuanto a los enfoques
educativos, metodoldgicos y didacticos, los avances cientificos y las tecnologias pedagogica.

6.3.5. Equipo de trabajo

Es importante sefialar que el trabajo en equipo fortalece el aprendizaje del miembro
puesto que, entre comunicacion se puede apreciar varios conceptos.

Smith, (2004) afirma que el “trabajo en equipo, destacan el numero reducido de
personas con capacidades complementarias, comprometidas con un propoésito, un objetivo
de trabajo y un planeamiento comunes y con responsabilidad mutua compartida”. Cabe
mencionar, que el trabajo en equipo facilita la integracion entre personas y permite la
formacion de grupos. Por otra parte, los beneficios que aporta el trabajar con mas personas,
uno aprende a intercambiar roles y a mejorar la comunicacion. Ademas, se persigue una meta
comun, los esfuerzos se potencian, se disminuye el tiempo de accion y aumenta la calidad de
los resultados.

En la actualidad, la educacion en varias instituciones aplica el modelo del socio-
constructivista donde el aprendizaje se adquiere al momento de formar grupos de trabajo
atreves de debates, mesa redonda, conversatorios dentro del aula de clases.

6.3.6. Motivacion

La motivacion escolar es un proceso psicologico que determina la manera de enfrentar
y realizar las actividades, tareas educativas y entender la evaluacion que contribuye a que el
alumno/a participe en ellas de una manera activa, donde se dedique y distribuya su esfuerzo

en un periodo de tiempo.
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R. Suérez (2000) indica que “motivar el aprendizaje es mover al estudiante a aprender
y crear las condiciones necesarias para su logro, quitando las barreras que se oponen para
ello. “Por otra parte, Es muy importante mantener al alumno motivado desde el inicio,
durante y después de la clase, pues asi nos facilitara la realizacion de actividades que tenemos
planeadas; ya que este tendré interés por la clase, prestara atencion y estimulara el aprendizaje
obteniendo mas rendimiento escolar.

En otras palabras, motivar el aprendizaje es una tarea que debe estar presente en todos
los aspectos de la vida del estudiante. Asi, nifias y nifios también estaran motivados en sus
actividades extraescolares. Algo que puede ayudar en el alumno es que se apunte a aquellas
actividades que le gustan, asi tendrd més capacidad de iniciativa.

6.3.7. Talleres pedagogicos
Los talleres pedagogicos es una recreacion de trabajo donde se unen los docentes en
pequefios grupos para buscar beneficios que aporte en la educacion.

Segun Perozo, (2016) manifiseta que “Un taller pedagogico es una reunion de trabajo
donde se unen los participantes en pequefios grupos o equipos para hacer aprendizajes
practicos segun los objetivos que se proponen y el tipo de asignatura que los organice.”

El taller pedagdgico es una oportunidad académica que tienen los docentes para
intercambiar conocimientos y llevar a la préctica acciones educativas que enriquezcan su
trabajo cotidiano; ademas, promueve la adquisicion y actualizacién de conocimientos en los
diferentes ambitos del quehacer académico y docente.

Las principales caracteristicas que tienen los talleres de aprendizaje son:

e Se basan en los saberes previos de los participantes.

o Esuna experiencia integradora donde se unen la formacion para el trabajo y la vida,
asi como, los procesos intelectuales y actitudinal.

o Centrado en los problemas e intereses comunes del grupo.

6.3.8. Proyectos educativos

Hoy en dia, un proyecto educativo consiste en la planificacion de un proceso para que
los alumnos alcancen ciertos objetivos de aprendizaje como cualquier proyecto, surge a partir
de la deteccién de una necesidad o de un problema y su finalidad es la satisfaccion o

resolucion de aquello detectado.
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Ministerio, (2019) afirma segun el reglamento que establece la constitucion “los
proyectos escolares son espacios de aprendizaje interactivos que buscan desarrollar tanto las
habilidades cognitivas, como las socioemocionales, es decir, contribuir al desarrollo integral
del estudiante.” Un proyecto educativo es un instrumento de planificacion y gestion, mismo
que posibilita la inclusién de la mayoria de los miembros de una comunidad educativa,
permitiendo hacer viable la vision y la mision de una escuela, a través de una programacion
de estrategias para mejorar la gestion de sus recursos para que el establecimiento sea de
calidad.

Los proyectos educativos mencionados se pueden concretar en una serie de proyectos
escolares que hacen posible a aumentar la eficacia de la experiencia de aprendizaje. De
hecho, al plantear el proceso formativo de esta manera, se ayuda a los estudiantes a
desarrollar habilidades de manera activa y dentro de un contexto.

En la actualidad, ya no es suficiente preparar a los alumnos para aprender de memoria
y recitar la leccion. En el mundo actual es mas importante entender lo que se aprende, resolver
problemas creativamente, relacionarse con otros y saber adaptarse a las circunstancias.

Ademas de capacidades como las matematicas, la lectura o la escritura, también hace
falta saber gestionar el tiempo, sintetizar la informacion y utilizar herramientas tecnoldgicas.
En otras palabras, se pide a los estudiantes convertirse en directores de sus proyectos
escolares y, con ello, los proyectos educativos hacen posible llevar a la practica un proceso
de aprendizaje efectivo, actualizado y, por supuesto, con el apoyo y guia de un maestro
capacitado.

6.3.9. Recursos audiovisuales

Los recursos audiovisuales son herramientas que sirven de apoyo para los docentes y

estudiantes en el proceso de ensefianza aprendizaje, los cuales ayudan a proyectar la
Informacion de forma didactica, mediante elementos visuales y auditivos que permiten
una mayor comprension de los contenidos, asi como lo manifiesta Orozco & amp; Castro,
(2017) que “los recursos audiovisuales son un conjunto de técnicas visuales y auditivas, que
apoyan la ensefianza, facilitando una mayor y mas rapida interpretacion de las ideas” (p. 9).
Frente a ello, los recursos audiovisuales son considerados como un recurso educativo

didactico muy importante en el proceso de ensefianza aprendizaje, ya que resultan
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motivadores e interesantes, al igual que estimulan y sensibilizan el interés de los estudiantes
por aprender, es asi que, son cada vez mas los docentes que recurren a ellos e incluso
producen contenidos para sus estrategias pedagdgicas, puesto que la funcionalidad de estos
recursos va a depender en todo momento de la aplicacion en el proceso educativo.
Ademas, los recursos audiovisuales crean entornos de aprendizaje motivadores,
Atractivos y de facil comprension para los estudiantes, mismos que generan ambientes de
aprendizaje didacticos e innovadores, es asi que, “en ¢l proceso de ensefianza-aprendizaje,
despierta y atrae la atencion de los estudiantes generando actitudes de participacion activa”,
(Rumiguano, 2016). Ante lo citado, los recursos audiovisuales aplicados en el proceso
pedagogico, generan en los estudiantes voluntad e interés por aprender, debido a que, crean
un entorno de aprendizaje didactico e interesante, a partir del cual los estudiantes aprenden
mejor.
Es asi que para Torres (2014) la importancia de emplear los recursos audiovisuales
Como una herramienta de ayuda pedagégica, apoyan la ensefianza del estudiante
facilitando una mayor comprension de los contenidos, ya que son alternativas innovadoras,
Ilamativas y didacticas, que al incorporar en el proceso de ensefianza aprendizaje permite
desarrollar aprendizajes significativos.
6.3.10. Aprendizaje autbnomo
Segun Herrera (2012) “El aprendizaje autonomo es el proceso mediante el cual el
estudiante pone en ejecucion estrategias de tipo cognitivo, secuénciales, objetivas,
procedimentales y formalizadas para la obtencion de variados conocimientos estratégicos”.
Es decir que, el aprendizaje autonomo se define como la capacidad que el estudiante posee
para aprender a través de varias estrategias y recursos, tomando en cuenta su nivel intelectual,
afectivo y emocional para la construccion de nuevos conocimientos a través de sus propias
experiencias, por ello el docente debe ser el facilitador de estrategias y recursos que considere
convenientes para lograr un mejor desempefio en el educando.
Es asi que, la autonomia permite al estudiante ser independiente en su proceso de
Aprendizaje, asumiendo responsabilidades en el cumplimiento de sus actividades

escolares, logrando asi conseguir mejores resultados académicos. Para alcanzar el



23

aprendizaje autonomo, el educando debe desarrollar la capacidad de aprender por si mismo,
obteniendo las facultades para orientar su manera de aprender de forma consciente.
Sin embargo, Desarrollar el aprendizaje autonomo en el area de matematicas es
importante ya que, en la actualidad se debe entender, aceptar y admitir que el docente no
es el unico medio del saber, puesto que, los estudiantes no son receptores de conocimiento,
si no, son portadores de habilidades y conocimientos.

6.3.11. Metodos y técnicas

Métodos

El ciclo de Kolb que la docente trata de aplicar durante la clase estd también
encaminado al método inductivo, aunque emita algunos de las etapas, se enfocan en la
observacién y la reflexion del contexto del estudiante. EI método inductivo permite a los
estudiantes generar su propio aprendizaje partiendo de experiencias previas en respuesta a
necesidades sentidas, que al implicarse en las actividades de aprendizaje propuesta por el
docente aumenta la motivacion (Prieto, Dia, & Santiago, 2014)

Las metodologias de ensefianza inductivas radican en plantear situaciones concretas
para que el estudiante encuentre una solucién y se apropie del conocimiento antes de que el
docente explique el contenido de la clase, en ese momento el estudiante tendra nocion de lo
que se va a tratar.

Al respecto Prieto, Dia, & Santiago mencionan que;

Estos aprendizajes se habran producido en contextos de uso, por lo que seran mas capaces
de transferirlos y aplicarlos en el futuro. El protagonismo del alumno en el proceso de
aprendizaje en las metodologias inductivas es mucho mayor que en las tradicionales
metodologias de instruccion directa por transmision y ensefianza deductiva. Por esta razon,
el aprendizaje inductivo capacita a nuestros alumnos para el aprendizaje autbnomo e
independiente que tan importante sera para su futuro.

En ese sentido, el uso del método inductivo se puede considerar unos de los méas
recomendados en el proceso pedagdgico debido a que esta centrado en el protagonismo del
estudiante, ademas permite la adquisidora del conocimiento a través de la practica lo que
permite al estudiante adquirir destrezas y habilidades del pensamiento critico y la autonomia.

Sin embargo, no se cumplié el desarrollo del proceso inductivo porque solo se realizé de
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manera parcial en la etapa de observacion y reflexion, lo que significa que solo existio un
intento de realizar la induccion.

Técnicas

Durante la clase existe diversificacion de técnicas, sin embargo, se utiliza la repeticion
textual, la cual no permite llegar a la transferencia y consolidacién del conocimiento
necesaria para los estudiantes. Es decir, al utilizar constantemente dicha técnica, se incita al
estudiante a un aprendizaje memoristico y repetitivo mismo que no permite el analisis,
reflexion y sistematizacion de los contenidos.

En este contexto Huerta, (2015) mencionar que, “las técnicas son herramientas que el
método utiliza como recursos para el logro de los objetivos™ En tal sentido, las técnicas deben
ser seleccionadas y aplicadas de acuerdo a los contenidos de aprendizaje y a las necesidades
de los estudiantes pues, mediante ello el aprendizaje es constituido de manera significativa.
Asi mismo, siempre debe existir propésito de aprendizaje de quien lo utiliza.

En ese sentido la (Direccién de Investigacion y Desarrollo Educativo, 2018) afirma que;
La técnica didactica es también un procedimiento Idgico y con fundamento psicolégico
destinado a orientar el aprendizaje del alumno, lo puntual de la técnica es que ésta incide en
un sector especifico o en una fase del curso o tema que se imparte, como la presentacion al
inicio del curso, el analisis de contenidos, la sintesis o la critica del mismo.

Ante ello, la aplicacion de técnicas incide significativamente en el proceso pedagdgico ya
gue mediante ella se logra el desarrollo de actividades para afianzar los conocimientos en los
estudiantes. Sin embargo, existe diversificacion de técnicas, pero al no ser aplicadas en el
momento adecuado no aportan al aprendizaje del estudiante.

6.4. Entornos virtuales

En este orden de ideas, el presente autor hace referencia a los entornos virtuales como:

El espacio o comunidad organizados con el proposito de lograr el aprendizaje, y que para
que éste tenga lugar requiere ciertos componentes: una funcion pedagégica (que hace
referencia a actividades de aprendizaje, a situaciones de ensefianza, a materiales de
aprendizaje, al apoyo y tutoria puestos en juego, a la evaluacién, etc..), la tecnologia
apropiada a la misma (que hace referencia a las herramientas seleccionadas en conexién con

el modelo pedagdgico) y el marco organizativo (que incluye la organizacion del espacio, del
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calendario, la gestion de la comunidad, etc. pero también el marco institucional y la estrategia
de implantacion) (Salinas, 2004. p. 33)

Por lo tanto, los entornos virtuales cuentan con pardmetros necesarios para alcanzar el
aprendizaje deseado por los educandos, para obtener buenos resultados en el proceso
ensefianza-aprendizaje modalidad virtual es indispensable realizar actividades creativas para
la experiencia-conceptualizacion-aplicacién para lograr un aprendizaje deseado ademas
ayuda a obtener la atencion del estudiante estas acciones pueden ser realizadas en las
plataformas digitales como: Power Point-Prezzi-Paint entre otras. También, el docente debe
tener una correcta organizacion en tiempo y espacio es decir distribuir un calendario
adecuado para los estudiantes y tener un espacio acorde para proyectarse para poder dirigirse
a sus alumnos apropiadamente.

Por otro lado, los espacios de comunicacién que permiten el intercambio de informacion
y que harian posible, segun su utilizacion, la creacién de un contexto de ensefianza y
aprendizaje en el que se facilitara la cooperacion del profesor y estudiantes, en un marco de
interaccion dindmica, a través de unos contenidos culturalmente seleccionados y
materializados mediante la representacion, de los diversos lenguajes que el medio
tecnoldgico es capaz de soportar (Polanco, 2002. p. 56).

Es decir, los entornos virtuales son areas de intervencion entre docentes y estudiantes para
intercambiar ideas entre los mismos, ademas, estos espacios permiten potenciar la creatividad
docente al establecer contenido atractivo que ayude a fortalecer el proceso ensefianza-
aprendizaje. Ademas, al crear material didactico (cultural, deportes, politicos, etc) suele
captar la atencién de los estudiantes con facilidad.

6.4.1. TIC y educacion

Las telecomunicaciones, (desde el teléfono, el fax, el correo electronico) hasta los medios
de comunicacion masiva (radio, TV sefial abierta, TV por cable, TV via satélite,
videoconferencias y las redes electrénicas como Internet e Intranet) contribuyen a realizar
con efectividad y eficiencia los procesos de aprendizaje tanto individuales, como los
grupales, significativos y en colaboracién (Leibowicz, 2003)

Por lo tanto, gracias a las telecomunicaciones hoy en dia contribuyen de forma efectiva

en el proceso ensefianza-aprendizaje al tener una comunicacion directa entre docente y
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estudiante sin importar el tiempo ni espacio para aprender ademas fomenta el aprendizaje
cooperativo, desarrollo de habilidades de busqueda y seleccion de informacion, mejora de
las competencias de expresion y creatividad, facil acceso a mucha informacion de todo tipo.

Por otro lado, los ambientes de aprendizaje tecnologico son eficaces, comodos y
motivantes, y pueden ser preocupantes para aquellos que no hayan incursionado como
usuarios en ellas y/o que no las manejen con propiedad. En estos ambientes el aprendizaje es
activo, responsable, constructivo, intencional, complejo, contextual, participativo,
interactivo y reflexivo (Kustcher y St.Pierre, 2001)

Asi mismo, los ambientes de aprendizaje basados en la tecnologia ayudan en el
bienestar de los involucrados ademéas potencian habilidades cognitivas como: percepcion,
atencion, comprension, memoria, lenguaje y orientacion entre otras, que puede ser fomentada
de manera grupal o individual.

Integracion de las TIC en la Educacion

La sociedad de la informacion y comunicacion en la que estamos inmersos requiere
nuevas demandas de los ciudadanos y nuevos desafios a nivel educativo:

e Disponer de criterios y estrategias de busqueda y seleccion de la informacién
efectivos, que permitan acceder a la informacion relevante y de calidad.

e El conocimiento de nuevos cédigos comunicativos utilizados en los nuevos medios.

e Potenciar que los nuevos medios contribuyan a difundir los valores universales, sin
discriminacion a ningun colectivo.

e Formar a ciudadanos criticos, autbnomos y responsables que tengan una visién clara
sobre las transformaciones sociales que se van produciendo y puedan participar activamente
en ellas.

e Adaptar la educacion y la formacion a los cambios continuos que se van produciendo
a nivel social, cultural y profesional.

Las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC) han ido integrandose en los
centros educativos de forma paulatina. El uso de las TIC permite no seguir en la metodologia
tradicional, en donde el alumno recibe la informacién que le trasmite el profesor y en la que

se valoran fundamentalmente la atencién y memoria de los estudiantes.
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No obstante, los profesores deseen guiar los aprendizajes de sus alumnos, fomentando
la interaccion y el aprendizaje colaborativo siguiendo los postulados del constructivismo
social o el aprendizaje por descubrimiento, tienen en las TIC un fuerte aliado,
fundamentalmente en los diferentes recursos y servicios que ofrece Internet.

Por ultimo las tic y educacién van de la mano ya que gracias el tic hoy en dia los
estudiantes pueden estudiar sin inconveniente alguno ademas ayuda a fomentar las
habilidades docentes al crear actividades basadas en la tecnologia y asi dejar el
tradicionalismo para dar paso a la nueva era con estudiar innovadores criticos pensativos que
quieran cambiar el mundo.

Educacion

La educacion es la formacion de los individuos para desarrollar la capacidad
intelectual, moral y afectiva. “La educacion se entiende como el desarrollo de las
potencialidades del sujeto basado en la capacidad que tiene para desarrollarse. Méas que la
reproduccion social, este enfoque plantea la configuracion de un sujeto individual y tnico”
(Castillo 2004) es decir, la educacion busca potenciar las destrezas de las personas cognitivas
e intelectuales para en un futuro buscar el bien pensando en la sociedad, cabe mencionar que
cada individuo es indispensable y aprende de acuerdo con su capacidad propia y especial.

Por otra parte, “La educacion asume la complejidad de lo humano en la accion
educativa. La accion educativa es compleja, porque, en ella, los educandos junto con los
educadores encuentran posibilidades de autoconstruccion de su autonomia” (Morin 2009) la
educacion nace de la propia diversidad de la actividad del hombre en la accion educativa,
existe dificultad por parte de estos por no confiar en sus capacidades que pueden ser
explotadas con ayuda de los docentes aun mas poder construir el conocimiento
conjuntamente y asi obtener una educacion constructiva. Finalmente, el hombre es un ser en
continuo crecimiento, progresa significativamente en muchas cosas: evolucionar,
desarrollarse, adaptarse, asimilar, recibir, integrarse, apropiarse, crear, construir.

6.4.2. Educacion virtual
Las tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC) han ayudado en el ambito

escolar debido que la educacion virtual es uno de los nuevos métodos de ensefianza en la
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actualidad y utiliza la tecnologia para educar de forma remota, eliminando las barreras de la
distancia y tiempo. Como lo manifiesta:

La educacidn virtual ofrece un caudal de oportunidades no solo para la educacién, sino
para otro tipo de actividades (de interaccion, informativas, ludicas, etc.), no menos cierto es
también que las denominadas Técnicas de Informacién y Comunicacion (TIC) asi como
Internet han transformado las relaciones, cogniciones, costumbres y héabitos humanos,
generando tanto posturas a favor como en contra en torno a los beneficios y cambios
paradigmaticos hacia la virtualidad de la educacion y, por ende, hacia la educacion virtual.
(Nieto 2012)

Los estudiantes podran acceder a medios interactivos, consultar con expertos y con sus
compafieros un aprendizaje colaborativo. De igual manera sucede con los profesores, quienes
tendran medios para acompafar y facilitar el proceso de aprendizaje de forma colaborativa,
por ultimo, los dos pueden tener una comunicacion directa sin ninguna dificultad en época ni
zona.

6.4.3. Pedagogia y didactica

La educacion es un proceso amplio. Se fundamenta en la pedagogica es la orientacion
ordenada y cientifica del quehacer educativo y la ciencia didactica la parte préctica por el
docente al momento de ensefianza. En pocas palabras la pedagogia es la ciencia que orienta
la labor del educador y la didactica orienta un aspecto especifico de ella: su labor como
docente. Como lo menciona:

“La didactica se concretiza en el aula de clase, que tiene a la escuela como su entorno.
La pedagogia “escolar” puede concretizarse en la escuela como grupo humano, que tiene al
sistema educativo de la sociedad particular como entorno” (Ricardo 2000) la pedagogia es la
disciplina gque estudia todo lo necesario para saber como, por qué y para qué de todo lo que
conlleva el proceso educativo. Por otro lado, la didactica es la disciplina que se enfoca s6lo
a responder todo lo relacionado con proceso de ensefianza para que surja el aprendizaje.

Pedagogia

“La pedagogia era referida mas bien a “la accién del adulto sobre el nifio” en la
actualidad se entiende por tal el arte, la ciencia de la educacién cuyo propdsito esencial no es

otra cosa que explicar el hecho educativo” (Hernandez 2003) De esta manera, la pedagogia
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es la accion del docente hacia el estudiante, es el estudio intencionado, sistemético y
cientifico en la educacion.

Asi mismo, la pedagogia es el aspecto de la educacién que tiene la necesidad de innovar
y responder a las necesidades propias del proceso educativo, expresado en la ensefianza y
aprendizaje de nifios y jovenes.

Didactica

La didactica “Es el campo de conocimientos, de investigaciones, de propuestas teoricas
y practicas que se centran en los procesos de ensefianza y aprendizaje: como estudiarlos,
cémo llevarlos a la practica en buenas condiciones y como mejorar todo el proceso” (Zabalza
2007) es decir la didactica estudia el proceso de ensefianza aprendizaje a través de los
métodos practicos, por lo tanto, se enfoca a orientar al docente.

Por otro lado, “La didactica es una tecnologia de la educacion y como tal estructura,
desarrolla, y transforma el proceso de ensefianza-aprendizaje con el proposito de viabilizar
la formacion eficiente, eficaz y con calidad del estudiante” (Hashimoto 2006) la didactica es
de caracter practico y ordenado que tiene como propdsito intervenir en el proceso ensefianza-
aprendizaje en la formacion intelectual de los educandos para un llevar hacia la practica para
la sociedad.

6.4.4. TIC

En la actualidad las tecnologias de informacion y comunicacion (TIC) son utilizadas en el
ambito educativo, empresarial, uso personal entre otras por obtener con facilidad informacién
y comunicacion alrededor del mundo.

“Las nuevas tecnologias de la informacion y comunicacion son las que giran en torno a
tres medios basicos: la informética, la microelectronica y las telecomunicaciones; pero giran,
no solo de forma aislada, sino lo que es mas significativo de manera interactiva e Inter
conexionadas, lo que permite conseguir nuevas realidades comunicativas y educativas”
(Belloch, C, 2000)

Las TIC son el conjunto de recursos, herramientas, equipos, programas informaticos,
aplicaciones, redes y medios; que permiten la compilacion, procesamiento, almacenamiento,
transmision de informacion como: voz, datos, texto, video e imagenes las mismas que ayuda

a obtener mejor comunicacion a nivel mundial e ayuda a conseguir informacion inmediata
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sin importa el tiempo ni espacio. Gracias a las tecnologias de la informacion y comunicacion
pueden acceder a la educacion a distancia modalidad virtual y terminar sus estudios sin tener
que ir a las instituciones educativas.

Ventajas y desventajas de las (TIC)

Las tecnologias de informacién y comunicacion tienen sus aspectos positivos y
negativos a nivel educativo en el proceso de ensefianza y aprendizaje, asi como en el rol del
profesor y del alumno como son las siguientes: (Diaz, D, 2009)

e EIl profesor puede acceder a innumerables fuentes tanto de conocimiento como
metodoldgicas para el desarrollo de sus catedras. Ademas, puede acceder a las publicaciones
mas reciente sobre sus temas de investigacion y publicacion.

e Permite dictar ctedras sin necesidad de contar con un espacio fisico y puede asignar
actividades para que los estudiantes hagan fuera del horario de clases.

e Favorece el aprendizaje cooperativo entre los estudiantes.

e Desarrolla la habilidad de busqueda y seleccion de informacion, de acuerdo con las
necesidades y requerimientos.

e El acceder a multiples recursos educativos para estudiar y trabajar un determinado
contenido.

e Los estudiantes pueden aprender en menos tiempo, en comparaciéon con el
aprendizaje tradicional.

Las numerosas ventajas que tienen las TIC a nivel educativo es fortalecimiento en los
docentes permitiendo la actualizacion permanente de los contenidos para impartir en las
clases virtuales, ademas, ayuda a fomentar el trabajo colaborativo en los estudiantes fuera de
las horas de clases creando comparfierismo, intercambio de ideas para desarrollarse de mejor
manera entre ellos. Por Gltimo, en los estudiantes crea habilidades tecnoldgicas para la
seleccion de informacion de acuerdo con sus necesidades de aprendizaje autdbnomo sin
necesidades del docente.

Desventajas

e Como se tiene acceso a mucha informacion, es muy facil que los estudiantes se
distraigan en la busqueda de la informacion. Y en algunas ocasiones, la informacion obtenida

es incorrecta.
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e Dalugar a que estudiantes se aprovechen del aprendizaje colaborativo, y no trabajen.

e En ocasiones, el método clasico exige menos compromiso, tiempo y esfuerzo.

e Existe oportunidades donde los videos y/o presentaciones no funcionan y no permite
el normal desarrollo del proceso de ensefianza y aprendizaje.

e El acceder a mucha informacion, puede llevar al plagio “cortar y pegar”

La negativa que tiene las tecnologias de informacion y comunicacién (TIC) en el
ambito docente es el facilismo para presentar videos, audios, presentaciones en PowerPoint
que no fomenten al desarrollo del estudiante o al aprendizaje deseado en el proceso educativo.
Por otra parte, en los estudiantes causa el conformismo al trabajar en equipo sin ningun
esfuerzo o compromiso por aprender, ademas, que causa la copia y pega de sus trabajos sin
entender y no obtener un aprendizaje adecuado por ellos mismos por Gltimo pueden acceder
a informacion ilimitada que no sea favorable para los educandos.

6.4.5. Recursos didacticos tecnoldgicos

Las aplicaciones de que tiene la tecnologia han ido evolucionando paulatinamente en
el proceso ensefianza-aprendizaje al contar con un sin nameros de plataformas digitales la
cual ayuda para la proyeccion de las diferentes catedras en las horas clases. También, ayuda
a la evolucion del docente al crear contenido entretenido, evolucionado para sus estudiantes.

Debe tenerse en cuenta todos los beneficios que nos brindan las tecnologias de
informacién y comunicacion en el sistema educativo.

“Las nuevas tecnologias como herramienta didactica son de igual importancia y es
necesario aprovechar todas sus potencialidades para formar seres humanos mas justos, mas
capaces, mas cooperativos, los que nos llevaria a afirmar que lo importante no es la tecnologia
como tal, sino que los actores formadores puedan hacer del elemento tecnoldgico, para
humanizarla” (Ossa, 2002)

Es decir, los recursos didacticos tecnoldgicos ayudan a fomentar las habilidades
digitales e intelectuales en los docente y estudiante creando personas informaticas para la
sociedad, tomando en cuenta que el docente es el orientador al crear y buscar continuamente
nuevas ideas y estrategias de intervencion e instrumentos de ensefianza que ayuden a los
alumnos a sacar el maximo partido a sus conocimientos. Cabe menciona que existe los

docentes tradicionales que crea aun material didactico concreto debido a la poca capacitacion
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que tienen al manejar un medio tecnolédgico o una plataforma digital para crear contenido
didactico basados con la tecnologia y llegar al aprendizaje anhelado.

Por ultimo, el uso de “Recursos tecnologicos en las aulas permite nuevas formas de
acceder, generar y transmitir informacion y conocimientos, teniendo como beneficio el poder
flexibilizar no solo el tiempo, sino el espacio en el que se desarrolla la accion educativa”
(Rodriguez, 2007) es importante sefialar que las instituciones educativas estan
implementando las plataformas digitales para ensefiar debido a la facilidad que tiene para
hacerles entender a los alumnos con materiales como: juegos digitales, actividades creativas
presentaciones en prezzi, PowerPoint, entre otras todas estas relacionadas con el tema
planteado que ayudan a generar atencidn, curiosidad y mayores oportunidades de aprender.

6.4.5.1. Plataformas digitales

Son programas o aplicaciones online que permiten la resolucion de una serie de
problemas en un mismo espacio y cada plataforma esta pensada para satisfacer ciertas
necesidades de los usuarios.

“Las plataformas digitales son espacios en Internet que permiten la ejecucion de
diversas aplicaciones o programas, para satisfacer necesidades, con funciones diferentes que
ayudan a los usuarios a resolver distintos problemas de manera rapida y usando menos
recursos” (Giraldo, 2019) los beneficios que brinda las plataformas digitales en el &mbito
educativo es generar espacios llamativos para fortalecer el aprendizaje de los educandos
permitiendo la ejecucion de tareas, trabajos, test en las plataformas con mas facilidad.

6.4.5.2. Caracteristicas de las plataformas digitales

Las plataformas digitales aspiran a posicionar la web como principal canal para
adquirir contenidos, asi pues, se presentan algunas de sus caracteristicas.

“Soportan la produccién de contenidos multimedia e interactivos, transfiere la posesion
al aprendiz mediante explicaciones, ejercicios, y pruebas, consistentes en textos, graficos,
animaciones y sonido e impartir cursos de forma interactiva” (Rodenes y Salvador 2013,
p.149) es decir, la evolucion de las tecnologias ha generado un impacto en el &mbito social y
con ello se ha incluido en la educacién diferentes herramientas tecnoldgicas que han
permitido que el sistema educativo tenga continuamente trasformaciones favorables que

motiven a los alumnos mediante la interaccion y manipulacion de las diferentes plataformas
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educativas con el fin de facilitar el aprendizaje de los estudiantes para que sean autbnomos
en la construccion de sus conocimientos y obtengan un aprendizaje significativo.
Existen plataformas que fomentan el trabajo colaborativo en la virtualidad como:
6.4.5.3. Microsoft Teams
Microsoft Teams permite la realizacion del trabajo en equipo de una manera mas
eficiente. Por medio de la creacion de grupos de chat dentro de la propia interfaz, las
posibilidades de colaboracion y comunicacion inmediata con dichos grupos durante la
ejecucion de determinadas tareas se incrementan.
7. PREGUNTAS CIENTIFICAS O HIPOTESIS
e ;Cuales son los fundamentos tedricos de las estrategias colaborativas y los entornos
virtuales?
e ;Cuales son las estrategias colaborativas y los entornos virtuales que se aplican en la
unidad educativa?
e ;Como se utiliza el uso de las estrategias colaborativas en entornos virtuales para el
desarrollo cognitivo de los estudiantes de la unidad educativa José Mejia Lequerica?
8. MARCO METODOLOGICO
8.1. Enfoque de la investigacién
El presente trabajo de investigacion esta basado en el enfoque interpretativo lo cual
tiene como objetivo profundizar el conocimiento y comprensién del porqué de la realidad de
los hechos de la indagacion. Ante ello, Ricoy (2006) menciona que “El paradigma
interpretativo se considera como interpretativo simbdlico, cualitativo, naturalista, humanista”
es decir, el paradigma interpretativo estudia la conducta humana desde el entorno donde se
desarrolla basandose en la interpretacion de la realidad, observacién de los hechos naturales
sin argumento de gestas no observados, cualitativo al describir los aspectos importantes para
la investigacion, naturalista al mostrarte tal y como se presenta por ultimo, humanista al
entender el contexto sin ser cuestionada.
Cabe mencionar que, el enfoque interpretativo accedio a los educandos investigadores
entender las problematicas del contexto educativo en el cual se despliegan, mismo que
contribuyeron para la construccion de su conocimiento a partir de sus experiencias obtenidas

en el proceso de Practica Pre-Profesional. Asi mismo, el enfoque contribuyé a entender la
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perspectiva de los docentes en cuanto a la realidad de la educacion y los efectos de las
metodologias aplicadas en los centros educativos y como estas influyen en el proceso de
ensefianza y aprendizaje de los educandos.

8.2.  Tipos de investigacion

8.2.1. Investigacion cualitativa

La presenta investigacion se basa en la descripcion de las caracteristicas recopiladas
en la investigacion suelen ser experiencias vividas, opiniones, conceptos, observaciones,
entrevistas, emociones y comportamientos para tentativamente analizarlas, por ello, los
resultados de la muestra cualitativa son presentada en palabras. Por ende,

El proceso de indagacion cualitativa es flexible y se mueve entre los eventos y su
interpretacion, entre las respuestas y el desarrollo de la teoria. Su proposito consiste en
“reconstruir” la realidad tal como la observan los actores de un sistema social definido
previamente. A menudo se llama “holistico”, porque se precia de considerar el todo sin
reducirlo al estudio de sus partes. Segin Hernandez (2004)

Ante ello, la investigacion cualitativa se desarrolla en el campo de investigacion
basando en la flexibilidad al describir la realidad con el objetivo de interpretar el ambiente
de indagacion.

Por ello, esta investigacion se centra en el trabajo colaborativos de los estudiantes
implementando las tecnologias de informacidn y comunicacion para desarrollo de las clases
y fortalecimiento de las destrezas digitales que ayudan al proceso ensefianza-aprendizaje. Asi
mismo, la conjugacion de este espacio de trabajo atrae la motivacion, interés, participacion
en los alumnos para el fortalecimiento de sus conocimientos, que en muchas ocasiones no se
suelen obtienen debido al mal uso de métodos, técnicas, estrategias y recursos que no se
ajustados a las necesidades de los estudiantes.

Para el desarrollo de la investigacion se debe seguir un proceso secuencial que guia al
grupo de investigadores para el trabajo de indagacion. Por consiguiente, (Rodriguez, Gil, &
Garcia, 2010) menciona que se debe seguir tres etapas de la investigacion;

Etapa preparatoria. En esta primera etapa de la investigacion cualitativa, los
investigadores ingresan a un proceso reflexivo de preparacion y planificacion de actividades

que se realizaran durante el trabajo de campo en el cual se identifican problematicas dentro
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del contexto educativo y la especificacion del campo investigativo y sujetos de estudio. En
este sentido, en la etapa preparatoria significd la importancia de revision de diferentes
origenes bibliograficos lo que dio como resultado la definicion del planteamiento del
problema, la fundamentacion tedrica en relacion con las variables bajo sustento de diferentes
autores teodricos, mismos, que contribuyen y consolidan el estudio realizado.

Etapa de trabajo de campo. Es aqui donde plantea la metodologia de la investigacion
ademas en esta etapa de la investigacion los indagadores accedieron al contexto educativo
para el desarrollo de actividades planificadas en la primera fase, que consiste en la
recoleccion de datos de informacién mediante el acceso a la unidad educativa para la
recopilacién de informacion a través de la aplicaciéon de la entrevista con su respectivo
instrumento que fue la guia de entrevista. De este modo, se obtuvo informacién importante
acerca de las estrategias colaborativas en entornos virtuales en el sexto afio de educacion
béasica las mismas que ayudan al procesamiento y sistematizacion de informacion.

Etapa analitica. En esta etapa se realiz0 el analisis e interpretacion de informacion acerca
de las estrategias colaborativas en entornos virtuales obtenida a través de la entrevista
realizada con los involucrados de la investigacion, ademas, se procedi6 al procesamiento y a
la sistematizacion la cual permitié realizar la interpretacion de la realidad del sistema
educativo para llegar a una conclusién fortifica.

8.2.2. Investigacion descriptiva

Esta investigacion permite enfatizar en la descripcion de la realidad del estudio. Segun
(Guevara G. 2020) “Es un tipo de investigacion que tiene como objetivo describir algunas
caracteristicas fundamentales, utilizando criterios sisteméaticos que permiten establecer la
estructura o el comportamiento de los fendmenos en estudio, proporcionando informacién
sistematica y comparable con la de otras fuentes” (pag. 11)

En efecto, este tipo de investigacion se utiliza para narrar las caracteristicas de una
poblacion o fendmeno en estudio, en este caso acerca de las estrategias colaborativas en
entonos virtuales lo que facilito la recopilacion de informacion de forma cualitativa de las
dos variables para su posterior analisis e interpretacion. Por lo tanto, esta investigacion aporto
de forma favorable al permitir la descripcion, caracterizacion de varios aspectos que son

indispensables para el tema de indagacion.
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8.2.3. Investigacion documental o bibliogréafica

La presente investigacion se basa en la revision de fuente bibliografica que aportan
favorablemente a las variables estas pueden ser: revistas, periddico, articulos cientificos,
libros, paginas web entre otras que fundamentan a la indagacion. Ante ello, Arias (2017)
menciona que “es un proceso basado en la busqueda, recuperacion, andlisis, critica e
interpretacion de datos secundarios; es decir, los obtenidos y registrados por otros
investigadores en fuentes documentales: impresas, audiovisuales o electronicas” ahora bien,
este tipo de investigacion ayudd a recopilar conceptos acerca del tema abordado con la
intencionalidad de escoger la informacion que aporte a dicha investigacion.
8.2.4. Investigacion de campo

Esta investigacion se basa en la recopilacion de informacion tal y como se encuentran
las variables sin alterar el fendmeno de estudio. Por ello, segun Martins (2010), expresa que
“la investigacion de campo consiste en la recoleccion de datos directamente de la realidad
donde ocurren los hechos, sin manipular o controlar las variables” es decir, en esta tipo de la
investigacion los investigadores accedieron al contexto educativo para el desarrollo de
actividades planificadas, que consiste en la recoleccién de datos a través de la guia de
entrevista que es dirigida especialmente a docentes y autoridades de dicho establecimiento
educativo sin tener ninguna alteracion en la indagacion.
8.3.  Método
8.3.1. Meétodo tedrico

El método que se empled fue el inductivo debido que permitié hacer observaciones
particulares del contexto educativo de la presente investigacion para seguidamente obtener
conclusiones generales. De igual manera, Davila (2006), manifiesta que “para obtener
conocimiento es imprescindible observar la naturaleza, reunir datos particulares y hacer
generalizaciones a partir de ellos” De igual forma, este método permitié como investigadores
reconocer cualidades y caracteristicas que son fundamentales en el proceso ensefianza y
aprendizaje, y contribuy6 en conocer mas sobre las estrategias colaborativas en entorno

virtuales.
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8.4.  Técnica e instrumentos
8.4.1. Entrevista

La técnica que se empleo fue la entrevista, la misma que ayudo a obtener informacion
sobre las estrategias colaborativas en entornos virtuales con la participacion de los
involucrados como la autoridad y docente.

“La entrevista es una conversacion entre dos personas, un entrevistador y un informante,
dirigida y registrada por el entrevistador con el propdsito de favorecer la produccion de un
discurso conversacional, continuo y con una cierta linea argumental, no fragmentada,
segmentada, pre codificado y cerrado por un cuestionario previo del entrevistado sobre un
tema definido en el marco de la investigacion” (Alonso 2007)

La entrevista tiene como propdsito tener una conversacion amigable entre los
involucrados en la indagacion. Por ello, permitié tener una relacion amable con los
entrevistados de la Unidad Educativa José Mejia Lequerica para asi conseguir informacion
adecuada para la investigacion.

8.4.2. Guia de entrevista

La guia de entrevista es un documento que contiene los temas, preguntas sugeridas y
aspectos a analizar en una entrevista. Segun Vargas (2012), expresa que “la guia de entrevista
es un documento que contiene los temas, preguntas sugeridas y aspectos a analizar en una
entrevista” ante ello, la guia de entrevista permitio la realizacion de preguntas importante
para poder obtener informacién deseada la misma que fue ejecutada en la institucion
educativa con los entrevistados y el entrevistador con los medios necesarios para la realizar
la misma.

8.4.3. Muestra (poblacion)

El trabajo investigativo se realiz6 en una poblacién intencionada especifica de la
autoridad de la “Unidad Educativa José Mejia” y un docente como representantes principales
del proceso investigativo, sobre las estrategias colaborativas en entornos virtuales.

9. ANALISIS E INTERPRETACION

El analisis e interpretacion de los datos recolectados a través de la guia de entrevista

que se ha ejecutado con la autoridad y docentes de la institucion educativa con el fin de

culminar con el proceso didactico.
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o ;De qué manera usted desarrolla actividades orientadas a la colaboracion y
cooperacion en el aula?

En la unidad educativa José Mejia Lequerica la cooperacion se realiza mediante el uso
y el desarrollo del aprendizaje colaborativo utilizando actividades diferentes como son
debates, se trabaja con exposiciones, mesas redondas y también con lo que es proyectos a
través de proyectos institucionales, proyectos de campo se ha ido trabajando con nuestros
estudiantes. (Autoridad)

Es decir, al aplicar las actividades como: debates, exposiciones, mesas redondas y
proyectos durante el proceso de ensefianza-aprendizaje permite que los estudiantes despierten
la curiosidad, el interés por aprender el nuevo tema lo cual es una fortaleza ya que por medio
de estas actividades adquieren los conocimientos de una manera rapida y precisa, ademas,
permite que los estudiantes se sientan motivados, activos y participativos.

Por lo cual, el aprendizaje colaborativo es primordial en el &mbito educativo ya que
permite crear espacios comunicativos y adjunta relaciones sociales y afectivas con sus
compafieros.

e De qué forma la institucion ha capacitado a los docentes en las estrategias
colaborativas?

En la institucion educativa con el cuerpo docente se ha venido trabajando mediante las
reuniones continuas de trabajo tanto para la elaboracion de planificaciones, elaboracion del
plan de unidad didactica, elaboracion del PEI del PCI elaboracion de la propuesta pedagdgica
también para tomar decisiones siempre estamos trabajando con estrategias colaborativas.
(Autoridad)

La unidad educativa José Mejia Lequerica trabajo en conjunto entre autoridad y
docentes mediante reuniones establecidas, realizando propuestas pedagdgicas y en la
realizacion de planificaciones basadas en el trabajo colaborativo todo aquello, con la
finalidad que sean favorables de los educandos en el aula de clases.

Del mismo modo, el trabajo colaborativo docente permite generar cambios e
innovaciones favorables para el estudiante en el proceso educativos con el objetivo de llegar

a metas en conjunto.



39

e (En su opinion como los estudiantes aprenden mas: en equipo o de forma
individual?

Los estudiantes pedagdgicamente se ha llegado a conclusiones que en la actualidad
trabajamos de forma grupal ya que existe una manera de competencia en la cual también es
importante prevalecer lo que es el juego los estudiantes al trabajar en equipo se establecen
retos ellos también se establecen tiempos la misma que puede desarrollar tiempos perfectos
y va a existir siempre la competencia entre los estudiantes y vamos a alcanzar mejores
aprendizajes. (Autoridad)

El trabajo grupal es indispensable en las aulas de clases permite fortalecer capacidades
y destrezas de aprendizaje en los estudiantes, ademas crear competencias académicas las
mismas que son favorables, ayuda a poner el interés de superarse en el rendimiento
académico de cada uno de ellos asi mismo, la competitividad de ser mejor entre ellos siempre
se va a permanecer en el sistema educativo.

e ;Qué actitud muestra los estudiantes cuando trabajan en equipo?

Cuando los estudiantes trabajan en equipo pues podemos darnos cuenta de que los
mismos desarrollan la forma de colaborar, de participar ser dindmicos ya que ellos son
capaces de explorar nuevos conocimientos investigar no ser los tipicos estudiantes
receptivos, sino que son investigativos ir a través de la investigacion generar nuevo
conocimiento aportar con nuevas ideas para desarrollar las destrezas que estamos buscando
alcanzarlas. (Autoridad)

Los estudiantes al trabajar en grupo tienen una actitud participativa entre ellos les permite
sentirse en confianzay asi poder alcanzar el objetivo que tienen en comdn también, les accede
a opinar, ser colaborativos y dindmicos al momento de trabajar en conjunto, por ultimo, se
puede involucrar las tecnologias de informacion y comunicacion acceder a informacion en
conjunto para obtener un mejor trabajo, esto permite tener estudiantes investigativos
desarrollando destrezas digitales y salir de la zona de confort.

Entre los analisis, se considera que la dindmica son actividades colectivas que tienen el

objetivo de promover la integracion entre los miembros del aula de clase, ademés, permite obtener la

atencion y participacion activa de los educandos.
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e /Como usted aplica en sus clases las estrategias colaborativas?

En las clases nosotros este tipo de estrategias o hacemos a diario a través de talleres
utilizando talleres pedagdgicos creativos con el Gnico propésito de mejorar los aprendizajes.
(Autoridad)

Al implementar los talleres pedagdgicos es una oportunidad académica que tienen para
intercambiar conocimientos y llevar a la practica acciones educativas que enriquezcan el
aprendizaje. Ademas, los talleres creativos son actividades relacionadas con el arte como:
pintar, dibujar, escribir entre otros que ayuda présperamente alcanzar los objetivos deseados
en la educacion.

Considerando los anélisis los talleres pedagdgicos son actividades creativas de
ensefianza y aprendizaje conducentes a formar en los participantes una actitud cientifica,
critica y reflexiva que enriquecen el aprendizaje de los estudiantes.

e ;Queé actividades creativas implementaron en la institucion en el proceso de la
virtualidad?

La unidad educativa José Mejia Lequerica en el proceso de la virtualidad que fue un
tiempo bastante transitorio y dificil en vista que tuvimos que sortear diferentes cambios en el
diario vivir de los estudiantes en las actividades diferentes ya que muchos estudiantes no
tenian internet muchos estudiantes no tenian dispositivos per bueno en este caso por ejemplo
hacernos referencia a la pregunta las actividades creativas que se implemento en la institucion
educativa fue siempre el mantener el estado de animo en altisimo sin decaer ya que era
momentos que los estudiantes y docentes teniamos que estar con un estado de animo alto
siempre tratar de ser empatico tratar de ser resilientes ante la situacién que estabamos
viviendo. (Autoridad)

En la virtualidad se desarroll6 diferentes actividades para los nifios especialmente en
la motivacion constante desde el inicio hasta el final de la jornada académica. En el ambito
educativo el estado de animo de los docentes es fundamental porque transmite confianza,
carisma, empatia, motivacion para aprender, ademas, los nifios al ver las cualidades del
educador ingresan a las clases con toda la predisposicion para instruirse en los diferentes
contenidos aun si se encuentran en alguna dificultad en su hogar o del pais como fue la

pandemia que sucedio a nivel mundial.
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Del mismo modo, en el &mbito educativo es primordial la afectividad activa en el aula
de clase por parte del docente con sus alumnos a pesar de circunstancias dificiles, porque
accede a la transmision de confianza, participacion, empatia con los mismos.

e Enlaeducacion virtual cuales fueron las fortalezas y debilidades evidenciadas
en el sistema educativo nacional?

En este sistema educativo nacional podemos anotar como fortalezas que la institucion
se desarroll6 el uso de diferentes plataformas digitales como son: plataforma Microsoft
Teams también aqui se utilizo otro tipo de plataformas como es el Google Meet también se
utilizé el Zoom pero la més utilizada por disposicion del ministerio de educacion fue
Microsoft Teams fue una fortaleza porque a través de esta plataforma logramos trabajar a
diario con nuestros estudiantes el problema de las debilidades en cambio se suscito en que
los estudiantes no disponian todos linea de internet fija o tampoco como fibra éptica tampoco
disponian de dispositivos fue esa debilidad tuvimos que sortearle en esta época de pandemia.
(Autoridad)

En la educacion virtual se sustentaron situaciones positivas y dificultades en el sistema
educativo. Como fortaleza fue el desarrollo de las plataformas digitales como: Zoom,
Microsoft Teams, Google Meet entre otras utilizadas de acuerdo a cada establecimiento
educativo o establecidas por el ministerio de educacion, uno de esas fue Microsoft Teams la
misma que fue dispensable, facil y manejable por parte de los estudiantes y docentes. Por
otro lado, como debilidad fue la falta de dispositivos electronicos para conectarse en las
clases virtuales no conformo no contaban con lineas de internet de ningln tipo esto
obstaculizo a los nifios para que puedan aprender en el sistema virtual.

Considerando los analisis expuestos, las plataformas digitales son indispensables, su
principal funcion es facilitar la creacion de entornos virtuales para impartir todo tipo de
informacion a través de internet.

e ;Qué cambios metodoldgicos fueron necesarios para el desarrollo de la
educacion virtual?

Durante la educacion virtual tuvieron que utilizar cambios que si fueron relativos ya
que de manera presencial trabajamos con un tipo metodologia a través del curriculo nacional

cuando ingresamos a trabajar de manera virtual tuvimos que adaptarnos a las metodologias
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que nos permitia trabajar a través del curriculo priorizado o de emergencia entonces en este
proceso de trabajo con nuestros estudiantes fue importante tomar en cuenta el inter
aprendizaje que consistia en trabajar por proyecto interdisciplinario trabajando con diferentes
asignaturas al mismo tiempo y con ayuda en casa. (Autoridad)

La educacion tuvo un cambio transcendente presencial a virtual por ende hubo cambio
o implementacion metodologicos en el sistema educativo. En este marco el ministerio de
educacion opto por el proyecto interdisciplinar, consiste en promover la capacidad creativa,
imaginacion y resolucion de problemas de los estudiantes, ademas, se unificaron las
asignaturas para mejorar el régimen académico este proceso virtual se trabajo con el apoyo
del docente y las familias como mediadores, motivadores y orientadores del proceso.

Asi mismo, los proyectos interdisciplinarios es la integracion de asignaturas para
mejorar el régimen académico en el proceso educativo virtual optimizando medios, recursos
y responsabilidad planificando unificadamente.

e ;De qué forma se conectaban los estudiantes para el desarrollo de la clase?

Los estudiantes se conectaban mediante, celulares y computadores, pero algunos no
contaban con ninguno de los dos, pero los padres hicieron un esfuerzo para comprales y que
sus hijos puedan aprender ademas un celular utilizaban para todos sus hijos que tenian.
(Autoridad)

En la virtualidad existi6 muchos percances en las familias en base a la economia de
cada uno de ellos, uno de los problemas méas predecible fue la falta de medios tecnoldgicos
para sus hijos al contar con un solo teléfono que no abastecia por la cantidad de hijos que
tenian los padres de familia también, las horas de clases coincidian entre ellos y asi debian
turnarse o compartir el celular o el computador para las clases.

Considerando los andlisis expuestos, las tecnologias de informaciones y comunicacion
en el ambito educativo son indispensables puesto que forma ciudadanos criticos, autbnomos
y responsables. Cabe mencionar que, existe situaciones complejas con los estudiantes al no
contar con acceso al internet en algunas instituciones educativas esto no permite obtener el

aprendizaje deseado.
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e ;Cbmo la institucion promueve el uso de los tics para el trabajo en equipo?

Las tics son las tecnologia de informacion y comunicacion nos referimos para trabajar
de manera institucional porque a nivel si nos referimos al sistema dentro del a institucion
educativa se tratd de promover mediante el manejo de la gamificacion porque es una
estrategia excelente para promover el juego en los estudiantes juegos virtuales también clases
divertidas con nuestros estudiantes aprender mediante el juego y con las herramientas que
son GeoGebra geneally son herramientas que el sistema de las tic nos pudo facilitar para
poder trabajar y continuar trabajando de manera presencial. (Autoridad)

La institucion educativa para fomentar el trabajo colaborativo en la virtualidad
promovid la gamificacion ya que es técnica de aprendizaje que traslada los conocimientos
por medio del juego al aplicar esta técnica promueve la interaccion entre docente y estudiante
creando un ambiente divertido, con el fin de conseguir mejores resultados en el nivel
educativo. También, existen mas plataformas digitales que nos brindan las tecnologias de
informacidn y comunicacion gue se pueden emplear en la educacion virtual para suscitar el
trabajo colaborativo en los educandos.

Del mismo modo, al implementar la gamificacion promueve la interaccion docente y
estudiante creando un ambiente dindmico, ademas, es una técnica de aprendizaje que utiliza
la mecéanica de juegos al &ambito educativo con la finalidad de conseguir mejores resultados,
ya sea para absorber mejor algunos conocimientos, mejorar habilidades o recompensar
acciones concretas, entre otros.

e ;Cual fue la mayor dificultad para ensefiar durante la virtualidad?

La dificultad para ensefiar a nuestros estudiantes podemos en numerarlos la falta de
internet en los hogares también la poca responsabilidad de los padres para vuestros hijos ya
gue no les controlaban les dejaban que apaguen las camaras entonces los estudiantes dejaban
las clases también los escases de dispositivos en los hogares dispositivos electronicos falta
también de responsabilidad por parte de los estudiantes en el compromiso de trabajar
virtualmente en este proceso de pandemia. (Autoridad)

El internet es indispensable para todas las personas, pero durante la virtualidad fue
unos escases que tuvieron algunos alumnos, la falta de lineas de internet dificultd la

ensefianza por parte del docente al no contar con todos los estudiantes o contar con pocos
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durante las clases. Asi mismo, la irresponsabilidad por parte de los padres de familia fue muy
notoria al dejar a sus hijos solos en las clases, dejar que no participen, desistir que apaguen
sus camaras, no preocuparse en la entrega de tareas y dejar que realicen otras actividades no
académicas, por ultimo, existid el poco compromiso por aprender por los educandos
realizando otras actividades.

Expuestos los analisis, existen desventajas en los tics la mas relevante es la dificultad
que tienen los hogares al no contar con acceso al internet por falta de recursos econémicos
en el mismo sentido tienen problema en la adquisicion de dispositivos tecnologicos la
dificulta la educacion virtual y aprendizaje.

e (Qué plataformas utilizé en la virtualidad en la formacion académica de los
estudiantes?

La plataforma que utilizamos fue Microsoft Teams que ayudo en el aprendizaje de los
estudiantes. Las plataformas estan basadas para satisfacer las necesidades que tienen las
personas, ayudan a buscar, comunicar, informar, facilitary ejecutar diversas tareas.
(Autoridad)

Ante ello, la plataforma Microsoft Teams es una de ellas permite la comunicacion entre
los integrantes de la reunion acompafiada de audio y proyeccion de camara ademas facilita
la ejecucidn de videos, juegos en linea, cuestionario entre otras que ayudan en la hora de
clase, por ultimo, es una plataforma de facil uso para todos los individuos.

Por ende, existen diversas plataformas educativas que ayudan al aprendizaje una de
ellas es Microsoft Teams es una plataforma completa la cual permite buscar, comunicar,
informar, facilitar y ejecutar diversas tareas en entorno de la virtualidad ademas es accesible
al manejo de todas las personas.

e ;/Qué herramientas usted aplico para ensefiar a los estudiantes?

Las herramientas que trabajamos en la actualidad son Microsoft Word, Teams las
plataformas tambien Google Meet en la actualidad trabajamos utilizando el centro de
computo a través lo que es el uso de la tecnologia de investigacion entonces también es
importante trabajar con las herramienta que encontramos en la web hoy hay un sin nimero
de herramientas las mismas que nos sirven para que el estudiante sea méas creativo mas

investigador como lo hacemos por medio del juego entonces como sugerencias pues uno de
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los resultados que nos ha dado en nuestra institucion educativa es la gamificacion pues en la
web tenemos herramientas como es la GeoGebra que es algo gratis que sirve para trabajar
matematica en especial también tenemos Geanilly es una plataforma también gratuita que se
puede encontrar juegos didacticos juegos que estan relacionado a la asignatura que se
desarrolla en la institucion educativa. (Autoridad)

Existen un sin niumero de herramientas o aplicaciones para ensefiar estas son expuestas
por el docente en los laboratorios de computacidn gque se encuentran en los establecimientos
educativos. La gamificacion es una técnica que permite emplear diversos recursos y
herramientas en el aula que ayudan a los docentes a motivar a los alumnos, personalizar las
actividades y contenidos en funcion de las necesidades de cada estudiante, favorecer la
adquisicion de conocimientos y mejorar la atencion del mismo. Por ultimo, existen
plataformas gratuitas la cual permite el ingreso de las personas interesadas y despierta el
interés del trabajo auténomo, investigador basado en las diferentes plataformas existen.

De acuerdo a los andlisis arrojados, al implementar la gamificacion promueve la
interaccion docente y estudiante creando un ambiente dindmico, ademas, es una técnica de
aprendizaje que utiliza la mecénica de juegos al ambito educativo con la finalidad de
conseguir mejores resultados, ya sea para absorber mejor algunos conocimientos, mejorar
habilidades o recompensar acciones concretas, entre otros. Cabe mencionar, que existen mas
técnicas para ensefar diferentes asignaturas estas facilitan el aprendizaje del estudiante.

¢De qué manera desarrolla Ud. actividades orientadas a la colaboracién y cooperacién
en el aula?

Mediante el aprendizaje colaborativo con actividades variadas, con mesas redondas,
debates, exposiciones y trabajos en proyectos institucionales. (docente)

Sin embargo, Trabajar en el aula el aprendizaje colaborativo es indispensable para que los
alumnos estén realmente preparados cual sea la tarea futura a la que van a desarrollar de esa
manera la interaccion de los estudiantes sera mas eficaz aprendiendo entre ellos.

En efecto, tanto como el docente entrevistado como el entrevistador consideran que el
aprendizaje colaborativo es de gran importancia en el marco educativo lo que permite que

cada estudiante sea capaz de aportar ideas fundamentales para el desarrollo de sus actividades
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también, sugieren que el aprendizaje colaborativo sea mediante salas de conversatorios donde
pueda el estudiante analizar y reflexionar del tema planteado por el docente.

e De queé forma la institucion ha capacitado a los docentes en las estrategias
colaborativas?

La capacitacion para el docente es una parte muy importante dentro de la educacion ya
que se presentan retos para el profesor dia a dia y es de suma importancia que este cuenta
con las herramientas necesarias para poder darles solucion. (Docente)

El profesor tiene la responsabilidad de formar a los alumnos en todos sus aspectos lo cual
es necesario realizar gestiones acordes a la modalidad que tiene el profesor para adaptarse al
mundo moderno de la educacion. Se pudo evidenciar, que la institucion ha capacitado a los
docentes mediante reuniones de trabajo.

Del mismo modo, la educacién es un elemento esencial, ya que es un proceso que dura
toda la vida. Cada dia descubrimos algo nuevo y sentimos la satisfaccion de concretar el
aprendizaje. Para los docentes, instructores y maestros no es suficiente que se haya concluido
la formacidn universitaria, sino que es necesario actualizarse y participar en programas de
capacitacién que les permitan mantenerse al dia en cuanto a los enfoques educativos,
metodoldgicos y didacticos, los avances cientificos y las tecnologias pedagdgicas.

e En su opinion como los estudiantes aprenden mas: en equipo o en forma
individual.

Se trabaja en equipo ya que todos trabajan por el mismo bien. (Docente)

Por otra parte, el trabajo en equipo facilita la integracién entre personas y permite la
formacion de grupos donde comparten sus ideas lo cual les permite intercambiar nuevos
conceptos analizarlos y formar un solo argumento.

Interactuando entre los dos analisis, el trabajo en equipo debe ponerse en practica en todas
las instituciones porque nos permite adquirir nuevos criterios personales por parte del
educando esto facilita el aprendizaje entre estudiantes compartiendo principios de saberes y

valores gque va formando tanto personalmente como académicamente.



47

e ;Qué actitud demuestran los estudiantes cuando trabajan en equipo?

Al formar grupos de trabajo la actitud de los estudiantes es motivadora porque contribuye
a desarrollar sus capacidades, superar sus limitaciones y atender sus intereses los estudiantes
que se sientes motivados podra alcanzar su proposito sin mucha dificultad. (Docente)

Por ello, los factores motivacionales juegan un rol importante en la organizacion y
direccion de la conducta positiva del estudiante ante el proceso de aprendizaje, pues la
motivacion contribuye a desarrollar sus capacidades, superar sus limitaciones y atender sus
intereses.

e ;CoOmo usted aplica en sus clases las estrategias colaborativas?

Se aplica mediante talleres pedag6gicos por que los talleres en el mundo de la educacion
permiten mejorar el nivel educativo y de atencion de los alumnos, las competencias
interpersonales, impulsan la motivacion y sobre todo el desarrollo el pensamiento criticoy la
madurez. (Docente)

Por otra parte, A través de talleres pedagdgicos se puede utilizar varias técnicas donde el
estudiante pueda construir su propio aprendizaje. En efecto, ambas interpretaciones impulsan
que los talleres pedagdgicos son de importancia en el mundo de la educacion lo cual permite
innovar nuevos desafios para el aprendizaje donde el estudiante interact(ia desde su punto de
vista esto permite ejercer su criterio personal.

e ;Qué actividades creativas implementaron en la institucién en el proceso de la
virtualidad?

Se implemento dindmicas grupales porque permiten a cada alumno y alumna conocerse a
fondo, controlar sus emociones y comprender a los demas el uso constante de las pausas
activas, las mismas que ayudaban al estudiante a mantenerse en buen estado dinamico.
(Docente)

El hecho de que en las dindmicas de grupo cada persona sea ella misma ayuda a que la
comunicacion sea mas fluida y se eviten conflictos. Ademas, asi como menciona, Entre los
dos analisis, se considera que las dinamicas grupales permiten a cada alumno y alumna
conocerse a fondo, controlar sus emociones y comprender las de los demas como: la

Comunicacion un factor donde permite conocer los valores de cada estudiante el hecho de
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que en las dindmicas de grupo cada persona sea ella misma ayuda a que la comunicacion sea
mas fluida y se eviten conflictos de esa manera aumenta la motivacion para aprender.

e Enlaeducacion virtual cuales fueron las fortalezas y debilidades evidénciales en
el sistema educativo nacional.

Mediante estas herramientas de trabajo se desarrollé el uso de la plataforma Microsoft
Teams, Zoom. Como debilidades en cambi6 diremos que no todos los estudiantes tenian
internet, computadoras, celulares. (Docente)

Las plataformas digitales se les conoce como herramientas que nos permiten la
comunicacion con los alumnos, en la que ayuda a tener avances significativos en el
autoaprendizaje, hoy podemos contar con plataformas que cubre diferentes enfoques hacia
los alumnos y profesores, pero cada estudiante vive un mundo diferente donde no cuentan
casi con los recursos necesarios para acceder a ella.

Considerando, que el uso de las plataformas ha sido de gran vitalidad en la educacién
especialmente en la pandemia COVID-19 donde alumnos y profesores culminaron con su
objetivo dentro del marco de la educacion esto beneficio a muchos jovenes estudiantes para
alcanzar una ensefianza de calidad, pero su gran debilidad es el internet o el uso de aparatos
tecnoldgicos.

e ;Qué cambios metodoldgicos fueron necesarios para el desarrollo de la
educacion virtual?

Los cambios que se utilizé fueron de implementar proyectos escolares para optimizar los
medios y recursos, el desempefio, la responsabilidad y el trabajo en equipo en la gestion
escolar, para desarrollar de manera planificada los objetivos institucionales. (Docente)

Cabe recalcar, que entre los dos resultados el proyecto escolar educativo permite optimizar
los medios y recursos, el desempefio, la responsabilidad y el trabajo en equipo en la gestion
escolar, para desarrollar de manera planificada los objetivos institucionales. Ademas,
Constituye una herramienta para liderar cambios planificados y ordenados en un contexto
especifico e integral. Desarrolla la autonomia institucional, porque facilita y mejora el
proceso de toma de decisiones que responden a las necesidades de aprendizaje y a la

experiencia de toda la comunidad educativa.
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e ;CbOmo la institucion promueve el uso de los tics para el trabajo en equipo,
tecnologia de la informacion y la comunicacion?

Mediante los recursos audiovisuales aplicados en el proceso pedagdgico permiten al
estudiante una nueva forma de aprender, a través de la motivacion, retroalimentacion, lo cual
aumenta la creatividad y facilita el aprendizaje por descubrimiento. (Docente)

Por otro lado, Mediante el manejo de la gamificacion por medio de los instrumentos
virtuales existentes en la web como son GeoGebra y Geanilly.

Cabe sefialar, tanto como el docente y el entrevistador los instrumentos audiovisuales es
fundamental para la ensefianza y aprendizaje del estudiante lo que le permite conocer
aprender de una forma dinamica donde pone practica su concentracién y aumenta sus
conocimientos, ademas, los videos humanizan la ensefianza online y refuerzan el aprendizaje
gracias a la posibilidad de poder crear videos en multitud de formatos, los estudiantes
aprenden de una forma mas amenay eficaz.

e ;Cual fue la mayor dificultad para ensefiar durante la virtualidad?

En efecto, el poco acceso al internet, irresponsabilidad de los padres de familia, falta de
dispositivos electronicos. (Docente)

El internet permite resolver problemas y conocer diferentes realidades, pero el mal uso y
la mala conexién hace que los estudiantes pierdan el rumbo académico por otra, parte los
padres no controlan a sus hijos al momento de utilizar el internet lo que perjudica su
aprendizaje.

En este punto el uso del internet diario por partes de los estudiantes es mal manejado
puesto que, los alumnos no se centran en sus aprendizajes y obtienen malos resultados en su
proceso académico, ademas, la mala conexion hace que los educandos pierdan su
oportunidad de aprender se conoce que el internet permite que un ndmero ilimitado de
personas pueda comunicarse facil y libremente, sin barreras, pero no se esté aplicando para

la educacion.



50

e (/Qué herramientas utiliza para ensefiar a los estudiantes?

Se conoce algunas aplicaciones para trabajar en la educacion tal como: Microsoft Teams,
llamadas telefonicas, Google Meet, llamadas telefonicas, mensajes de texto, WhatsApp.
(Docente)

Las aplicaciones educativas permiten crear un entorno de aprendizaje méas personalizado,
adaptado a las necesidades concretas de cada alumno, fomentando el aprendizaje
autodirigido.

Por lo tanto, estas aplicaciones facilitan al momento de compartir informacion también
ayuda culminar con las tareas que son impartidas por el profesor, ademas, las aplicaciones
digitales son importantes porque son las que impulsan la propia creatividad, y con ventaja de

guardar nuestras experiencias e informacion en archivos asegurados por el sistema.
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Reflexioén critica

El proposito de la reflexion tiene como objeto diagnosticar el trabajo colaborativo en

entornos virtuales en los encuentros sincrénicos.

e Aprendizaje colaborativo

En la unidad educativa José Mejia Lequerica la cooperacion se realiza mediante el
uso y el desarrollo del aprendizaje colaborativo utilizando actividades diferentes como
son debates, se trabaja con exposiciones, mesas redondas y también con lo que es
proyectos a través de proyectos institucionales, proyectos de campo se ha ido trabajando
con nuestros estudiantes. Es decir, al aplicar las actividades como: debates, exposiciones,
mesas redondas y proyectos durante el proceso de ensefianza-aprendizaje permite que los
estudiantes despierten la curiosidad, el interés por aprender el nuevo tema lo cual es una
fortaleza ya que por medio de estas actividades adquieren los conocimientos de una
manera rapida y precisa, ademéas, permite que los estudiantes se sientan motivados,
activos y participativos. Asi mismo, Cabrera y Pesantez (2018) menciona que ‘el
aprendizaje colaborativo ayuda al estudiante a aprender en forma significativa y
auténoma los distintos contenidos y destrezas” por lo cual, el aprendizaje colaborativo es
primordial en el &mbito educativo ya que permite crear espacios comunicativos y adjunta
relaciones sociales y afectivas con sus comparieros.

e Trabajo docente

En la institucion educativa con el cuerpo docente se ha venido trabajando mediante
las reuniones continuas de trabajo tanto para la elaboracion de planificaciones,
elaboracion del plan de unidad didactica, elaboracion del PEI del PCI elaboracion de la
propuesta pedagogica también para tomar decisiones siempre estamos trabajando con
estrategias colaborativas. La unidad educativa José Mejia Lequerica trabajo en conjunto
entre autoridad y docentes mediante reuniones establecidas, realizando propuestas
pedagdgicas y en la realizacion de planificaciones basadas en el trabajo colaborativo todo
aquello, con la finalidad que sean favorables de los educandos en el aula de clases. Ante
ello, Smith, (2004) afirma que el “trabajo en equipo, destacan el nimero reducido de
personas con capacidades complementarias, comprometidas con un propoésito, un
objetivo detrabajoy un planeamiento comunes y con responsabilidad mutua

compartida” del mismo modo, el trabajo colaborativo docente permite generar cambios



e innovaciones favorables para el estudiante en el proceso educativos con el objetivo de
Ilegar a metas en conjunto.
e Trabajo en equipo

Los estudiantes pedagdgicamente se ha llegado a conclusiones que en la actualidad
trabajamos de forma grupal ya que existe una manera de competencia en la cual también
es importante prevalecer lo que es el juego los estudiantes al trabajar en equipo se
establecen retos ellos también se establecen tiempos la misma que puede desarrollar
tiempos perfectos y va a existir siempre la competencia entre los estudiantes y vamos a
alcanzar mejores aprendizajes. El trabajo grupal es indispensable en las aulas de clases
permite fortalecer capacidades y destrezas de aprendizaje en los estudiantes, ademas crear
competencias académicas las mismas que son favorables, ayuda a poner el interés de
superarse en el rendimiento académico de cada uno de ellos asi mismo, la competitividad
de ser mejor entre ellos siempre se va a permanecer en el sistema educativo. “El trabajo
en equipo facilita la integracion entre personas y permite la formacion de grupos.
Entre otros beneficios que aporta el trabajar con mas personas, uno aprende a
intercambiar roles y a mejorar la comunicacion” asi mismo, los estudiantes crean
conexiones intelectuales y afectivas al trabajar en conjunto facilitando el aprendizaje
entre ellos.

e Dinamica

Cuando los estudiantes trabajan en equipo pues podemos darnos cuenta de que los
mismos desarrollan la forma de colaborar, de participar ser dinamicos ya que ellos son
capaces de explorar nuevos conocimientos investigar no ser los tipicos estudiantes
receptivos, sino que son investigativos ir a través de la investigacion generar nuevo
conocimiento aportar con nuevas ideas para desarrollar las destrezas que estamos
buscando alcanzarlas. Los estudiantes al trabajar en grupo tienen una actitud participativa
entre ellos les permite sentirse en confianza y asi poder alcanzar el objetivo que tienen en
comun también, les accede a opinar, ser colaborativos y dinamicos al momento de trabajar
en conjunto, por ultimo, se puede involucrar las tecnologias de informacién y
comunicacion acceder a informacion en conjunto para obtener un mejor trabajo. Esto
permite tener estudiantes investigativos desarrollando destrezas digitales y salir de la zona
de confort. Segin Rogers (2016) “la dinamica es el desarrollo social mas significativo

en los tiempos actuales” entre los andlisis, se considera que la dindmica



son actividades colectivas que tienen el objetivo de promover la integracion entre los miembros

’

del aula de clase, ademas, permite obtener la atencion y participacion activa de los educandos.
e Taller pedagdgico

En las clases nosotros este tipo de estrategias lo hacemos a diario a traves de talleres
utilizando talleres pedagogicos creativos con el Unico propdsito de mejorar los
aprendizajes. Al implementar los talleres pedagogicos es una oportunidad académica que
tienen para intercambiar conocimientos y llevar a la practica acciones educativas que
enriquezcan el aprendizaje. Ademas, los talleres creativos son actividades relacionadas
con el arte como: pintar, dibujar, escribir entre otros que ayuda présperamente alcanzar
los objetivos deseados en la educacion. Segun Mirebant (2000) “el taller pedagogico es
un lugar donde varias personas trabajan cooperativamente para hacer o reparar algo,
lugar donde se aprende haciendo junto con otros” considerando los andlisis los talleres
pedagogicos son actividades creativas de ensefianza y aprendizaje conducentes a formar
en los participantes una actitud cientifica, critica y reflexiva que enriquecen el aprendizaje
de los estudiantes.

e Estado de animo

La unidad educativa José Mejia Lequerica en el proceso de la virtualidad que fue
un tiempo bastante transitorio y dificil en vista que tuvimos que sortear diferentes cambios
en el diario vivir de los estudiantes en las actividades diferentes ya que muchos
estudiantes no tenian internet muchos estudiantes no tenian dispositivos per bueno en este
caso por ejemplo hacernos referencia a la pregunta las actividades creativas que se
implemento en la institucion educativa fue siempre el mantener el estado de animo en
altisimo sin decaer ya que era momentos que los estudiantes y docentes teniamos que
estar con un estado de animo alto siempre tratar de ser empatico tratar de ser resilientes
ante la situacién que estabamos viviendo. En la virtualidad se desarrolld diferentes
actividades para los nifios especialmente en la motivacion constante desde el inicio hasta
el final de la jornada académica. En el ambito educativo el estado de animo de los
docentes es fundamental porque transmite confianza, carisma, empatia, motivacion para
aprender, ademas, los nifios al ver las cualidades del educador ingresan a las clases con
toda la predisposicién para instruirse en los diferentes contenidos aun si se encuentran en
alguna dificultad en su hogar o del pais como fue la pandemia que sucedio a nivel

mundial. Segun Mayer (2000) “las emociones como una de las tres clases fundamentales



de operaciones mentales, junto con la motivacion y la cognicion” del mismo modo, en el
ambito educativo es primordial la afectividad activa en el aula de clase por parte del
docente con sus alumnos a pesar de circunstancias dificiles, porque accede a la
transmision de confianza, participacion, empatia con los mismos.
e Plataformas digitales

En este sistema educativo nacional podemos anotar como fortalezas que la
institucion se desarrollé el uso de diferentes plataformas digitales como son: plataforma
Microsoft Teams también aqui se utilizo otro tipo de plataformas como es el Google Meet
también se utilizo el Zoom pero la mas utilizada por disposicion del ministerio de
educacion fue Microsoft Teams fue una fortaleza porque a través de esta plataforma
logramos trabajar a diario con nuestros estudiantes el problema de las debilidades en
cambio se suscitd en que los estudiantes no disponian todos linea de internet fija o
tampoco como fibra 6ptica tampoco disponian de dispositivos fue esa debilidad tuvimos
que sortearle en esta época de pandemia. En la educacién virtual se sustentaron
situaciones positivas y dificultades en el sistema educativo. Como fortaleza fue el
desarrollo de las plataformas digitales como: Zoom, Microsoft Teams, Google Meet entre
otras utilizadas de acuerdo a cada establecimiento educativo o establecidas por el
ministerio de educacidn, uno de esas fue Microsoft Teams la misma que fue dispensable,
facil y manejable por parte de los estudiantes y docentes. Por otro lado, como debilidad
fue la falta de dispositivos electronicos para conectarse en las clases virtuales no
conformo no contaban con lineas de internet de ningun tipo esto obstaculizo a los nifios
para que puedan aprender en el sistema virtual. Giraldo (2019) “las plataformas digitales
son espacios en Internet que permiten la ejecucion de diversas aplicaciones o programas,
para satisfacer necesidades, con funciones diferentes que ayudan a los usuarios a
resolver distintos problemas de manera rapida y usando menos recursos” considerando
los analisis expuestos, las plataformas digitales son indispensables, su principal funcion
es facilitar la creacion de entornos virtuales para impartir todo tipo de informacion a
través de internet.

e Proyecto interdisciplinario

Durante la educacion virtual tuvieron que utilizar cambios que si fueron relativos

ya que de manera presencial trabajamos con un tipo metodologia a través del curriculo

nacional cuando ingresamos a trabajar de manera virtual tuvimos que adaptarnos a las



metodologias que nos permitia trabajar a través del curriculo priorizado o de emergencia
entonces en este proceso de trabajo con nuestros estudiantes fue importante tomar en
cuenta el inter aprendizaje que consistia en trabajar por proyecto interdisciplinario
trabajando con diferentes asignaturas al mismo tiempo y con ayuda en casa. La educacién
tuvo un cambio transcendente presencial a virtual por ende hubo cambio o
implementacion metodoldgicos en el sistema educativo. En este marco el ministerio de
educacion opto por el proyecto interdisciplinar, consiste en promover la capacidad
creativa, imaginacion y resolucion de problemas de los estudiantes, ademas, se unificaron
las asignaturas para mejorar el régimen académico este proceso virtual se trabajo con el
apoyo del docente y las familias como mediadores, motivadores y orientadores del
proceso. Segun Day (2005) manifiesta que los proyectos interdisciplinarios “promueve
la interaccion entre dos o mas disciplinas para abordar el estudio de un objeto especifico
con un nuevo enfoque, que se establece a partir del dialogo, interdisciplinariamente” asi
mismo, los proyectos interdisciplinarios es la integracion de asignaturas para mejorar el
régimen académico en el proceso educativo virtual optimizando medios, recursos y
responsabilidad planificando unificadamente.
e Tics

Los estudiantes se conectaban mediante, celulares y computadores, pero algunos
no contaban con ninguno de los dos, pero los padres hicieron un esfuerzo para comprales
y que sus hijos puedan aprender ademas un celular utilizaban para todos sus hijos que
tenian. En la virtualidad existi6 muchos percances en las familias en base a la economia
de cada uno de ellos, uno de los problemas mas predecible fue la falta de medios
tecnoldgicos para sus hijos al contar con un solo teléfono que no abastecia por la cantidad
de hijos que tenian los padres de familia también, las horas de clases coincidian entre
ellos y asi debian turnarse o compartir el celular o el computador para las clases. Belloch
(2000) “las nuevas tecnologias de la informacion y comunicacion son las que giran en
torno a tres medios basicos: la informatica, la microelectronica y las
telecomunicaciones; pero giran, no sélo de forma aislada, sino lo que es mas significativo
de manera interactiva lo que permite conseguir nuevas realidades comunicativas y
educativas” considerando los anlisis expuestas, las tecnologias de informaciones y
comunicacion en el ambito educativo son indispensables puesto que forma ciudadanos

criticos, autbnomos y responsables. Cabe mencionar que, existe situaciones complejas



con los estudiantes al no contar con acceso al internet en algunas instituciones educativas
esto no permite obtener el aprendizaje deseado.
e Gamificacion

Las tics son las tecnologia de informacion y comunicacion nos referimos para
trabajar de manera institucional porque a nivel si nos referimos al sistema dentro del a
institucion educativa se tratd de promover mediante el manejo de la gamificacion porque
es una estrategia excelente para promover el juego en los estudiantes juegos virtuales
también clases divertidas con nuestros estudiantes aprender mediante el juego y con las
herramienta que son GeoGebra Geneally son herramientas que el sistema de las tic nos
pudo facilitar para poder trabajar y continuar trabajando de manera presencial. La
institucion educativa para fomentar el trabajo colaborativo en la virtualidad promovio la
gamificacion ya que es técnica de aprendizaje que traslada los conocimientos por medio
del juego al aplicar esta técnica promueve la interaccién entre docente y estudiante
creando un ambiente divertido, con el fin de conseguir mejores resultados en el nivel
educativo. También, existen mas plataformas digitales que nos brindan las tecnologias de
informacion y comunicacién que se pueden emplear en la educacion virtual para suscitar
el trabajo colaborativo en los educandos. Gartner (2011) sefiala que “la gamificacion
utiliza mecanicas de juego, como los desafios, las reglas, el azar, las recompensas y los
niveles de consecucion de objetivos para transformar tareas diarias en actividades
ludicas” del mismo modo, al implementar la gamificacion promueve la interaccion
docente y estudiante creando un ambiente dinamico ademas, es una técnica de aprendizaje
que utiliza la mecanica de juegos al ambito educativo con la finalidad de conseguir
mejores resultados, ya sea para absorber mejor algunos conocimientos, mejorar
habilidades o recompensar acciones concretas, entre otros.

e Tics

La dificultad para ensefiar a nuestros estudiantes podemos en numerarlos la falta de
internet en los hogares también la poca responsabilidad de los padres para vuestros hijos
ya que no les controlaban les dejaban que apaguen las cdAmaras entonces los estudiantes
dejaban las clases también los escases de dispositivos en los hogares dispositivos
electronicos falta también de responsabilidad por parte de los estudiantes en el
compromiso de trabajar virtualmente en este proceso de pandemia. El internet es

indispensable para todas las personas, pero durante la virtualidad fue unos escases que



tuvieron algunos alumnos, la falta de lineas de internet dificultd la ensefianza por parte
del docente al no contar con todos los estudiantes o contar con pocos durante las clases.
Asi mismo, la irresponsabilidad por parte de los padres de familia fue muy notoria al dejar
a sus hijos solos en las clases, dejar que no participen, desistir que apaguen sus camaras,
no preocuparse en la entrega de tareas y dejar que realicen otras actividades no
academicas, por ultimo, existio el poco compromiso por aprender por los educandos
realizando otras actividades. Segun Diaz, D, (2009) “los tics en ocasiones, el método
clasico exige menos compromiso, tiempo y esfuerzo y menos recursos para adquirir
dispositivos” expuestos los analisis, existen desventajas en los tics la mas relevante es la
dificultad que tienen los hogares al no contar con acceso al internet por falta de recursos
econdmicos en el mismo sentido tienen problema en la adquisicién de dispositivos
tecnoldgicos la dificulta la educacion virtual y aprendizaje.
e Microsoft teams

La plataforma que utilizamos fue Microsoft Teams que ayudo en el aprendizaje de
los estudiantes. Las plataformas estan basadas para satisfacer las necesidades que tienen
las personas, ayudan a buscar, comunicar, informar, facilitar y ejecutar diversas tareas.
Ante ello, la plataforma Microsoft Teams es una de ellas permite la comunicacion entre
los integrantes de la reunién acompafiada de audio y proyeccion de cdmara ademas facilita
la ejecucion de videos, juegos en linea, cuestionario entre otras que ayudan en la hora de
clase, por ultimo, es una plataforma de facil uso para todos los individuos. Segln
Guijarro (2021) Microsoft Teams “permite la realizacion del trabajo en equipo de una
manera mas eficiente. Por medio de la creacién de grupos de chat dentro de la propia
interfaz, las posibilidades de colaboracion y comunicacion inmediata con dichos grupos
durante la ejecucion de determinadas tareas se incrementan” por ende, existen diversas
plataformas educativas que ayudan al aprendizaje una de ellas es Microsoft Teams es una
plataformas completa la cual permite buscar, comunicar, informar, facilitar y ejecutar
diversas tareas en entorno de la virtualidad ademas es accesible al manejo de todas las
personas.

e Gamificacion

Las herramientas que trabajamos en la actualidad son Microsoft Word, Teams las

plataformas también Google Meet en la actualidad trabajamos utilizando el centro de

computo a través lo que es el uso de la tecnologia de investigacidén entonces también es



importante trabajar con las herramienta que encontramos en la web hoy hay un sin nimero
de herramientas las mismas que nos sirven para que el estudiante sea mas creativo mas
investigador como lo hacemos por medio del juego entonces como sugerencias pues uno
de los resultados que nos ha dado en nuestra institucion educativa es la gamificacion pues
en la web tenemos herramientas como es la GeoGebra que es algo gratis que sirve para
trabajar matemaética en especial también tenemos geanilly es una plataforma también
gratuita que se puede encontrar juegos didacticos juegos que estan relacionado a la
asignatura que se desarrolla en la institucion educativa. Existen un sin nimero de
herramientas o aplicaciones para ensefiar estas son expuestas por el docente en los
laboratorios de computacién que se encuentran en los establecimientos educativos. La
gamificacion es una técnica que permite emplear diversos recursos y herramientas en
el aula que ayudan a los docentes a motivar a los alumnos, personalizar las actividades y
contenidos en funcion de las necesidades de cada estudiante, favorecer la adquisicién de
conocimientos y mejorar la atencion de los mismo. Por dltimo, existen plataformas
gratuitas la cual permite el ingreso de las personas interesadas y despierta el interés del
trabajo autonomo, investigador basado en las diferentes plataformas existen. Gartner
(2011) sefala que “la gamificacion utiliza mecdnicas de juego, como los desafios, las
reglas, el azar, las recompensas y los niveles de consecucion de objetivos para
transformar tareas diarias en actividades lidicas” de acuerdo a los andlisis arrojados, al
implementar la gamificacion promueve la interaccién docente y estudiante creando un
ambiente dindmico ademas, es una técnica de aprendizaje que utiliza la mecanica de
juegos al &mbito educativo con la finalidad de conseguir mejores resultados, ya sea para
absorber mejor algunos conocimientos, mejorar habilidades o recompensar acciones
concretas, entre otros. Cabe mencionar, que existen mas técnicas para ensefiar diferentes
asignaturas estas facilitan el aprendizaje de los estudiantes.
e Estrategias colaborativas y cooperativas

Mediante el aprendizaje colaborativo con actividades variadas, con mesas redondas,
debates, exposiciones y trabajos en proyectos institucionales. Sin embargo, Trabajar en
el aula el aprendizaje colaborativo es indispensable para que los alumnos estén realmente
preparados cual sea la tarea futura a la que van a desarrollar de esa manera la interaccion
de los estudiantes sera més eficaz aprendiendo entre ellos. Latorre (2017) afirman: “Una

estrategia metodoldgica colaborativa es un conjunto finito de acciones siempre



conscientes e intencionales dirigidas a un objetivo relacionado con el aprendizaje,
posibilitando interacciones entre individuos, en las que se comunican, expresan y
desarrollan un pensamiento critico” (p.15). En efecto, tanto como el docente entrevistado
como el entrevistador consideran que el aprendizaje colaborativo es de gran importancia
en el marco educativo lo que permite que cada estudiante sea capaz de aportar ideas
fundamentales para el desarrollo de sus actividades también, sugieren que el aprendizaje
colaborativo sea mediante salas de conversatorios donde pueda el estudiante analizar y
reflexionar del tema planteado por el docente.

e Capacitaciones

La capacitacion para el docente es una parte muy importante dentro de la educacion
ya que se presentan retos para el profesor dia a dia y es de suma importancia que este
cuenta con las herramientas necesarias para poder darles solucién, el profesor tiene la
responsabilidad de formar a los alumnos en todos sus aspectos. Se pudo evidenciar, que
la institucion ha capacitado a los docentes mediante reuniones de trabajo.

Segun Chiavenato 1. (2001) “La capacitacion es el proceso educativo de corto plazo,
aplicado de manera sistemética y organizada, por medio del cual las personas adquieren
conocimientos, desarrollan habilidades y competencias en funcion de objetivos
definidos . Del mismo modo, la educacion es un elemento esencial, ya que es un proceso
que dura toda la vida. Cada dia descubrimos algo nuevo y sentimos la satisfaccion de
concretar el aprendizaje. Para los docentes, instructores y maestros no es suficiente que
se haya concluido la formacion universitaria, sino que es necesario actualizarse y
participar en programas de capacitacion que les permitan mantenerse al dia en cuanto a
los enfoques educativos, metodoldgicos y didacticos, los avances cientificos y las
tecnologias pedagogicas.

e Trabajo en equipo

El trabajo en equipo facilita la integracion entre personas y permite la formacion de
grupos donde comparten sus ideas lo cual les permite intercambiar nuevos conceptos
analizarlos y formar un solo argumento. Por otra parte, se trabaja en equipo ya que todos
trabajan por el mismo bien. Smith, (2004) afirma que el “trabajo en equipo, destacan el
numero reducido de personas con capacidades complementarias, comprometidas con un
proposito, un objetivo de trabajo y un planeamiento comunes y con responsabilidad

mutua compartida”.
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Interactuando entre los dos anélisis, el trabajo en equipo debe ponerse en practica en
todas las instituciones porque nos permite adquirir nuevos criterios personales por parte
del educando esto facilita el aprendizaje entre estudiantes compartiendo principios de
saberes y valores que va formando tanto personalmente como académicamente.

e Motivacion

La motivacion contribuye a desarrollar sus capacidades, superar sus limitaciones y
atender sus intereses los estudiantes que se sientes motivados podrén alcanzar su
proposito sin mucha dificultad. Sin embargo, su particion es muy emotiva, colaborativa,
entusiasta porque exploran nuevos conceptos, y generan nuevas ideas, como menciona el
autor, R. Suérez (2000) indica que “motivar el aprendizaje es mover al estudiante a
aprender y crear las condiciones necesarias para su logro, quitando las barreras que se
oponen para ello.” Por ello, los factores motivacionales juegan un rol importante en la
organizacion y direccion de la conducta positiva del estudiante ante el proceso de
aprendizaje, pues la motivacion contribuye a desarrollar sus capacidades, superar sus
limitaciones y atender sus intereses.

e Talleres pedagogicos

Los talleres en el mundo de la educacion permiten mejorar el nivel educativo y de
atencion de los alumnos, las competencias interpersonales, impulsan la motivacion y
sobre todo el desarrollo el pensamiento critico y la madurez. Por otra parte, A través de
talleres pedagdgicos para mejorar los aprendizajes. Segun Perozo, (2016) manifiesta que
“Un taller pedagogico es una reunion de trabajo donde se unen los participantes en
pequefios grupos o equipos para hacer aprendizajes practicos segun los objetivos que se
proponen y el tipo de asignatura que los organice”. En efecto, ambas interpretaciones
impulsan que los talleres pedagdgicos son de importancia en el mundo de la educacion lo
cual permite innovar nuevos desafios para el aprendizaje donde el estudiante interactla
desde su punto de vista esto permite ejercer su criterio personal.

e Dinémicas

Las dinamicas grupales permiten a cada alumno y alumna conocerse a fondo, controlar
sus emociones y comprender a los demas. El hecho de que en las dindmicas de grupo cada
persona sea ella misma ayuda a que la comunicacion sea mas fluida y se eviten conflictos.
Ademas, El uso constante de las pausas activas, las mismas que ayudaban al estudiante a

mantenerse en buen estado dinamico.
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Asi como menciona, Roger Mucchielli (2015), un clésico de la dindmica de grupos, la
define como “e/ conjunto de fendmenos psicosociales que se producen en los grupos
primarios, y las leyes que los regulan, y el conjunto de los métodos de accién que acttan
sobre la personalidad.” Entre los dos analisis, se considera que las dinamicas grupales
permiten a cada alumno y alumna conocerse a fondo, controlar sus emociones y
comprender las de los demas como: la Comunicacion un factor donde permite conocer
los valores de cada estudiante el hecho de que en las dindmicas de grupo cada persona
sea ella misma ayuda a que la comunicacion sea mas fluida y se eviten conflictos de esa
manera aumenta la motivacion para aprender.

e Plataformas digitales

Las plataformas digitales se les conoce como herramientas que nos permiten la
comunicacion con los alumnos, en la que ayuda a tener avances significativos en el
autoaprendizaje, hoy podemos contar con plataformas que cubre diferentes enfoques
hacia los alumnos y profesores, pero cada estudiante vive un mundo diferente donde no
cuentan casi con los recursos necesarios para acceder a ella. Es decir, mediante estas
herramientas de trabajo se desarrollé el uso de la plataforma Microsoft Teams, Zoom.
Como debilidades en cambid diremos que no todos los estudiantes tenian internet,
computadoras, celulares. Susana Pardo (2019) define las plataformas virtuales como “una
propuesta flexible, individualizada e interactiva, con el uso y combinacién de diversos
materiales, formatos y soportes de facil e inmediata actualizacion.”

Considerando, que el uso de las plataformas a sido de gran vitalidad en la educacién
especialmente en la pandemia COVID-19 donde alumnos y profesores culminaron con
su objetivo dentro del marco de la educacion esto beneficio a muchos joévenes estudiantes
para alcanzar una ensefianza de calidad.

e Proyectos educativos

Los resultados constatan que el proyecto educativo permite optimizar los medios y
recursos, el desempefio, la responsabilidad y el trabajo en equipo en la gestion escolar,
para desarrollar de manera planificada los objetivos institucionales. Por otra parte,
Trabajamos con proyectos mediante el aprendizaje Interdisciplinario. Segun el
Ministerio, (2019) afirma que el reglamento que establece la constitucion “los proyectos
escolares son espacios de aprendizaje interactivos que buscan desarrollar tanto las

habilidades cognitivas, como las socioemocionales, es decir, contribuir al desarrollo
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integral del estudiante.” Cabe recalcar, que entre los dos resultados el proyecto escolar
educativo permite optimizar los medios y recursos, el desempefio, la responsabilidad y el
trabajo en equipo en la gestion escolar, para desarrollar de manera planificada los
objetivos institucionales. Ademas, Constituye una herramienta para liderar cambios
planificados y ordenados en un contexto especifico e integral. Desarrolla la autonomia
institucional, porque facilita y mejora el proceso de toma de decisiones que responden a
las necesidades de aprendizaje y a la experiencia de toda la comunidad educativa.

e Instrumentos audiovisuales

Los recursos audiovisuales aplicados en el proceso pedagdgico permiten al estudiante
una nueva forma de aprender, a través de la motivacion, retroalimentacion, lo cual
aumenta la creatividad y facilita el aprendizaje por descubrimiento. Por otro lado,

Mediante el manejo de la gamificacion por medio de los instrumentos virtuales
existentes en la web como son GeoGebra y genialy. asi como lo manifiesta, Orozco &
Castro, (2017) que “los recursos audiovisuales son un conjunto de técnicas visuales y
auditivas, que apoyan la ensefianza, facilitando una mayor y més rapida interpretacion
de las ideas” (p. 9). Cabe sefalar, tanto como el docente y el entrevistador los
instrumentos audiovisuales es fundamental para la ensefianza y aprendizaje del estudiante
lo que le permite conocer aprender de una forma dindmica donde pone practica su
concentracion y aumenta sus conocimientos, ademas, los videos humanizan la ensefianza
online y refuerzan el aprendizaje gracias a la posibilidad de poder crear videos en multitud
de formatos, los estudiantes aprenden de una forma mas amenay eficaz.

e Internet

El internet permite resolver problemas y conocer diferentes realidades, pero el mal uso
y la mala conexion hace que los estudiantes pierdan el rumbo académico por otra, parte
los padres no controlan a sus hijos al momento de utilizar el internet lo que perjudica su
aprendizaje. En efecto, el poco acceso al internet, irresponsabilidad de los padres de
familia, falta de dispositivos electronicos. Asi como afirma Snell (2018), “es una red
masiva de redes, infraestructura de redes que conecta a millones de computadoras unidas
de forma global con el proposito de compartir informacion en el mundo de la educacion.”
En este punto el uso del internet diario por partes de los estudiantes es mal manejado
puesto que, los alumnos no se centran en sus aprendizajes y obtienen malos resultados en

su proceso académico, ademas, la mala conexién hace que los educandos pierdan su
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oportunidad de aprender se conoce que el internet permite que un nidmero ilimitado de
personas pueda comunicarse facil y libremente, sin barreras, pero no se est4 aplicando
para la educacion.

e Aplicaciones digitales

Las aplicaciones educativas permiten crear un entorno de aprendizaje mas
personalizado, adaptado a las necesidades concretas de cada alumno, fomentando el
aprendizaje autodirigido. Ademas, se conoce algunas aplicaciones para trabajar en la
educacion tal como: Microsoft Teams, llamadas telefonicas, Google Met, llamadas
telefénicas, mensajes de texto, WhatsApp.

Segun Xavier (2019) afirma que las herramientas digitales “son programas educativos
didéacticos que son disefiados con el fin de apoyar la labor de los profesores en el proceso
de ensefianza- aprendizaje; las herramientas educativas estan destinadas a la ensefianza
v el aprendizaje autonomo y permite el desarrollo de ciertas habilidades cognitivas.”

Por lo tanto, estas aplicaciones facilitan al momento de compartir informacion también
ayuda culminar con las tareas que son impartidas por el profesor, ademas, las aplicaciones
digitales son importantes porque son las que impulsan la propia creatividad, y con ventaja

de guardar nuestras experiencias e inormacion en archivos asegurados por el sistema



10. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
Conclusiones

e Las estrategias colaborativas en entornos virtuales son indispensables en el aula
de clase, crear areas comunicativas, reflexivas, participativas, relaciones sociales y
afectivas con sus comparieros.

o El trabajo grupal es importante en las clases sincronicas puesto que permite que
los educandos al trabajar en equipo existan conexiones cognitivas y cordiales en
conjunto y asi facilitando el aprendizaje entre ellos dejando de lado las clases monotonas
e individualismo social.

e En la virtualidad existio escases de conectividad en las clases esto decay0 el
encuentro entre docente y estudiante perjudicando el aprendizaje significativo de los
nifos.

e Las plataformas digitales ayudan al aprendizaje colaborativo virtual puesto que
ayudan a las habilidades tecnoldgicas y a la interaccion entre sus compafieros.

Recomendaciones

e Mantener estrategias basadas en la integracion entre los alumnos para obtener
buenas relaciones sociales e intelectuales que favorezcan en el futuro de ellos.

e Estimular a los estudiantes la importancia de trabajar conjuntamente para generar
actitudes positivas en las clases sincronicas.

e Implementar espacios tecnoldgicos en las instituciones educativas que ayuden a
los estudiantes que no cuenten con el acceso al internet para su auto aprendizaje.

e Efectuar plataformas digitales educativas que favorezcan el aprendizaje

colaborativo para alanzar el objetivo deseado por los educadores.
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12. ANEXOS
12.1.

Titulo: Estrategias colaborativas en entornos virtuales

Anexo Matriz de operacionalizacion de variables

UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI

EXTENSION PUJILI

ASIGNATURA DE TITULACION 1
MATRIZ DE OPERACIONALIZACION

Objetivo: Involucrar las estrategias colaborativas para el fortalecimiento de los educandos en la Unidad Educativa “José Mejia Lequerica”

del Canton Salcedo.

VARIABLES

DIMENSIONES

INDICADORES

DOCENTES

AUTORIDAD

ESTRATEGIAS
COLABORATIVAS

Estrategias
didacticas y
metodoldgicas

Estrategias
colaborativas y
cooperativas.

¢De qué manera usted desarrolla
actividades orientadas a la colaboracién y
cooperacion en el aula?

¢De qué manera usted desarrolla actividades
orientadas a la colaboracion y cooperacion en
el aula?

¢De qué forma la institucién ha capacitado
a los docentes en las estrategias
colaborativas?

¢De qué forma la institucion ha capacitado a
los docentes en las estrategias colaborativas?

Aprendizaje
colaborativo

¢En su opiniébn como los estudiantes
aprenden mas: en equipo o de forma
individual?

¢En su opinién como los estudiantes aprenden
mas: en equipo o de forma individual?

¢Qué actitud muestra los estudiantes
cuando trabajan en equipo?

¢Qué actitud muestra los estudiantes cuando
trabajan en equipo?

Ensefianza
colaborativa

¢Como usted aplica en sus clases las
estrategias colaborativas?

¢Como usted aplica en sus clases las estrategias
colaborativas?




Método y técnica

¢Qué actividades creativas
implementaron en la institucion en el
proceso de la virtualidad?

¢Qué actividades creativas implementaron en
la institucidn en el proceso de la virtualidad?

ENTORNOS
VIRTUALES

TIC y educacion

Educacion virtual

¢En la educacion virtual cuales fueron las
fortalezas y debilidades evidenciadas en el
sistema educativo nacional?

¢(En la educacion virtual cuales fueron las
fortalezas y debilidades evidenciadas en el
sistema educativo nacional?

Pedagogia 'y ¢Qué cambios metodoldgicos fueron | ;Qué cambios  metodoldgicos  fueron
didactica necesarios para el desarrollo de la | necesarios para el desarrollo de la educacién
educacion virtual? virtual?
TIC ¢De qué forma se conectaban los | (De qué forma se conectaban los estudiantes
estudiantes para el desarrollo de la clase? | para el desarrollo de la clase?
¢Como la institucion promueve el uso del | ;Como la institucion promueve el uso del tic
tic para el trabajo en equipo? para el trabajo en equipo?
¢ Cuél fue la mayor dificultad para ensefiar | ;Cual fue la mayor dificultad para ensefiar
durante la virtualidad? durante la virtualidad?
Recursos ¢ Qué plataformas utilizé en la virtualidad | ;Qué plataformas utilizé en la virtualidad en la
didacticos en la formacion académica de los | formacién académica de los estudiantes?

tecnoldgicos

estudiantes?

¢Qué herramientas usted aplico para ensefiar a
los estudiantes?

¢Qué herramientas usted aplico para ensefiar a los
estudiantes?




12.2. Anexo Guia de entrevista

UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI

EXTENSION PUJILI

CARRERA: LICENCIATURA EN CIENCIAS DE LA EDUCACION BASICA
ENTREVISTA DIRIGIDA A LA AUTORIDAD DE LA INSTITUCION
EDUCATIVA “JOSE MEJIA LEQUERICA”

OBJETIVO: Obtener informacion acerca de las estrategias colaborativas en entornos

virtuales de los estudiantes en la Unidad Educativa “José Mejia Lequerica”

INVESTIGADORES: Diego Mufioz-Kerlyn Navas

FECHA: 07 de junio del 2022
PREGUNTAS:

PREGUNTAS

RESPUESTAS

¢De qué manera usted desarrolla
actividades orientadas a la colaboracién y

cooperacion en el aula?

¢De qué forma la institucion ha capacitado
a los docentes en las estrategias

colaborativas?

¢En su opiniébn como los estudiantes
aprenden mas: en equipo o de forma

individual?

¢Qué actitud muestra los estudiantes

cuando trabajan en equipo?

¢Como usted aplica en sus clases las

estrategias colaborativas?




¢Qué actividades creativas implementaron
en la institucion en el proceso de la

virtualidad?

¢En la educacion virtual cuales fueron las
fortalezas y debilidades evidenciadas en el

sistema educativo nacional?

¢Qué cambios metodoldgicos fueron
necesarios para el desarrollo de la

educacion virtual?

¢De qué forma se conectaban los

estudiantes para el desarrollo de la clase?

¢Como la institucion promueve el uso de

los tics para el trabajo en equipo?

¢ Cual fue la mayor dificultad para ensefiar

durante la virtualidad?

¢ Qué plataformas utilizo en la virtualidad
en la formacion académica de los

estudiantes?

¢Qué herramientas usted aplico para

ensefar a los estudiantes?




UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI

EXTENSION PUJILI

CARRERA: LICENCIATURA EN CIENCIAS DE LA EDUCACION BASICA
ENTREVISTA DIRIGIDA ADOCENTE DE LA INSTITUCION EDUCATIVA
“JOSE MEJIA LEQUERICA”

OBJETIVO: Obtener informacién acerca de las estrategias colaborativas en entornos

virtuales de los estudiantes en la Unidad Educativa “José Mejia Lequerica”

INVESTIGADORES: Diego Mufioz-Kerlyn Navas

FECHA: 07 de junio del 2022
PREGUNTAS:

PREGUNTAS

RESPUESTAS

¢De qué manera usted desarrolla
actividades orientadas a la colaboracion y

cooperacion en el aula?

¢De qué forma la institucion ha capacitado
a los docentes en las estrategias

colaborativas?

¢En su opinion como los estudiantes
aprenden mas: en equipo o de forma

individual?

¢Qué actitud muestra los estudiantes

cuando trabajan en equipo?

¢Como usted aplica en sus clases las

estrategias colaborativas?

¢ Qué actividades creativas implementaron
en la institucion en el proceso de la

virtualidad?




¢En la educacion virtual cuales fueron las
fortalezas y debilidades evidenciadas en el

sistema educativo nacional?

¢Qué cambios metodoldgicos fueron
necesarios para el desarrollo de la

educacion virtual?

¢Coémo la institucion promueve el uso de

los tics para el trabajo en equipo?

¢Cual fue la mayor dificultad para ensefiar

durante la virtualidad?

¢Qué herramientas usted aplico para

ensefiar a los estudiantes?




12.3.

Anexos Guia de entrevista llena

EXTENSION PUILI

CARRERA EN CIENCIAS DE LA EDUCACION BASICA
MATRIZ DE PROCESAMIENTO DE INFORMACION
ENTREVISTA DIRIGIDA A LA AUTORIDAD

VARIABLE 1: ESTRATEGIAS COLABORATIVAS EN ENTORNOS VIRTUALES

N PREGUNTAS DESCRIPCION (tal como lo PALABRAS | ANALISIS (aqui su analisis en CATEGORIA (aqui
° dijeron los entrevistados) CLAVE sus propias palabras) defina a que contenido
o dimensidn o indicador
corresponde)
1 | ¢De qué manera usted | En la unidad educativa José Mejia | Aprendizaje Al aplicar las actividades como: | Estrategias colaborativo y
. Lequerica la cooperacion se realiza | colaborativo debates, exposiciones, mesas | cooperativo
desarrolla actividades .
mediante el uso y el desarrollo del redondas y proyectos durante el
orientadas a la | aprendizaje colaborativo proceso de ensefianza-
. utilizando actividades diferentes aprendizaje permite que los
colaboracion y . . ;
como son debates, se trabaja con estudiantes despierten la
cooperaciéon en el | exposiciones, mesas redondas y curiosidad, el interés por
aula? también con lo que es proyectos a aprender el nuevo tema lo cual es
' través de proyectos institucionales, una fortaleza ya que por medio de
proyectos de campo se ha ido estas actividades adquieren los
trabajando con nuestros conocimientos de una manera
estudiantes. rapida y precisa, ademas, permite
que los estudiantes se sientan
motivados, activos y
participativos.
2 | ¢De que forma la | En la institucion educativa con el | Trabajo La unidad educativa Jose Mejia | Estrategias colaborativo y
T, cuerpo docente se ha venido | docente y | Lequerica trabajo en conjunto | cooperativo
institucion ha . ; ; . .
trabajando mediante las reuniones | autoridad entre autoridad y docentes

capacitado a los

continuas de trabajo tanto para la
elaboracion de planificaciones,

mediante reuniones establecidas,
realizando propuestas




docentes en las
estrategias

colaborativas?

elaboracion del plan de unidad
didactica, elaboracion del PEI del
PCI elaboracion de la propuesta
pedagdgica también para tomar
decisiones  siempre  estamos
trabajando con estrategias
colaborativas

pedagogicas y en la realizacion
de planificaciones basadas en el
trabajo colaborativo  todo
aquello, con la finalidad que sean
favorables de los educandos en el
aula de clases.

¢En su opinion como | Los estudiantes pedagdgicamente | Trabajo grupal | El trabajo grupal es indispensable | Aprendizaje colaborativo
. se ha llegado a conclusiones que en en las aulas de clases permite
los estudiantes . : .
la actualidad trabajamos de forma fortalecer capacidades y
aprenden mas: en | grupal ya que existe una manera de destrezas de aprendizaje en los
: competencia en la cual también es estudiantes, ademés  crear
equipo o de forma | . ; -
importante prevalecer lo que es el competencias académicas las
individual? juego los estudiantes al trabajar en mismas que son favorables,
equipo se establecen retos ellos ayuda a poner el interés de
también se establecen tiempos la superarse en el rendimiento
misma que puede desarrollar académico de cada uno de ellos
tiempos perfectos y va a existir asi mismo, la competitividad de
siempre la competencia entre los ser mejor entre ellos siempre se
estudiantes y vamos a alcanzar va a permanecer en el sistema
mejores aprendizajes. educativo.
¢ Qué actitud muestra | Cuando los estudiantes trabajan en | Dinamicos Los estudiantes al trabajar en | Aprendizaje colaborativo
. equipo pues podemos darnos | Participar rupo tienen una  actitud
los estudiantes cuando | SA4'PO P P . P grupo - *
cuenta de que los mismos | Colaborar participativa entre ellos les

trabajan en equipo?

desarrollan la forma de colaborar,
de participar ser dindmicos ya que
ellos son capaces de explorar
nuevos conocimientos investigar
no ser los tipicos estudiantes
receptivos, sSino  que  son

permite sentirse en confianza y
asi poder alcanzar el objetivo que
tienen en comun tambiéen, les
accede a opinar, ser colaborativos
y dindmicos al momento de
trabajar en conjunto, por ultimo,




investigativos ir a través de la
investigacion  generar  nuevo
conocimiento aportar con nuevas
ideas para desarrollar las destrezas
que estamos buscando alcanzarlas.

se puede involucrar las
tecnologias de informacion y
comunicacion acceder a

informacién en conjunto para
obtener un mejor trabajo. Esto
permite tener estudiantes
investigativos desarrollando
destrezas digitales y salir de la
zona de confort.

¢ Como usted aplicaen

En las clases nosotros este tipo de
estrategias lo hacemos a diario a

Talleres
pedagogicos

Al implementar los talleres
pedagogicos es una oportunidad

Ensefianza colaborativa

SUS clases las través de talleres utilizando talleres académica que tienen para
estrategias pedagogicos creativos con el Unico intercambiar conocimientos 'y
. propésito  de  mejorar  los llevar a la préctica acciones
colaborativas? o . .
aprendizajes educativas que enriquezcan el
aprendizaje. Ademas, los talleres
creativos son actividades
relacionadas con el arte como:
pintar, dibujar, escribir entre
otros que ayuda prdésperamente
alcanzar los objetivos deseados
en la educacion.
¢ Qué actividades | La unidad educativa José Mejia | Estado de | En la virtualidad se desarrollé | Métodos y técnicas
creativas Lequerica en el proceso de la | animo diferentes actividades para los

implementaron en la

institucion en el

virtualidad que fue un tiempo
bastante transitorio y dificil en
vista que tuvimos que sortear
diferentes cambios en el diario
vivir de los estudiantes en las
actividades diferentes ya que

nifios especialmente en la
motivacion constante desde el
inicio hasta el final de la jornada
académica. En el ambito
educativo el estado de animo de
los docentes es fundamental




proceso de la | muchos estudiantes no tenian porque transmite  confianza,

virtualidad? inte:rnet _muc_h(_)s estudiantes no carisma, empatia, ,motivac_:ién
tenian dispositivos per bueno en para aprender, ademas, los nifios
este caso por ejemplo hacernos al ver las cualidades del educador
referencia a la pregunta las ingresan a las clases con toda la
actividades creativas que se predisposicion para instruirse en
implementd en la institucion los diferentes contenidos aun si
educativa fue siempre el mantener se encuentran en alguna
el estado de animo en altisimo sin dificultad en su hogar o del pais
decaer ya que era momentos que como fue la pandemia que
los estudiantes y  docentes sucedio a nivel mundial.
teniamos que estar con un estado
de animo alto siempre tratar de ser
empatico tratar de ser resilientes
ante la situacion que estdbamos
viviendo.

¢En la educacion | En este sistema educativo nacional | Plataformas En la educacion virtual se | Educacion virtual

virtual cuales fueron
las  fortalezas vy
debilidades

evidenciadas en el
sistema educativo

nacional?

podemos anotar como fortalezas
que la institucion se desarroll6 el
uso de diferentes plataformas
digitales como son: plataforma
Microsoft Teams también aqui se
utilizé otro tipo de plataformas
como es el Google Meet también
se utilizé el Zoom pero la mas
utilizada por disposicién  del
ministerio de educacion fue
Microsoft Teams fue una fortaleza
porgue a través de esta plataforma
logramos trabajar a diario con

digitales

Disposicion de

internet
dispositivos

y

sustentaron situaciones positivas
y dificultades en el sistema
educativo. Como fortaleza fue el
desarrollo de las plataformas
digitales como: Zoom, Microsoft
Teams, Google Meet entre otras
utilizadas de acuerdo a cada
establecimiento  educativo 0
establecidas por el ministerio de
educacion, uno de esas fue
Microsoft Teams la misma que
fue  dispensable, facil 'y
manejable por parte de los




nuestros estudiantes el problema
de las debilidades en cambio se
suscitd en que los estudiantes no
disponian todos linea de internet
fija o tampoco como fibra Optica
tampoco disponian de dispositivos
fue esa debilidad tuvimos que
sortearle en esta época de
pandemia

estudiantes y docentes. Por otro
lado, como debilidad fue la falta
de dispositivos electronicos para
conectarse en las clases virtuales
no conformo no contaban con
lineas de internet de ningun tipo
esto obstaculizo a los nifios para
que puedan aprender en el
sistema virtual.

metodologicos fueron
necesarios
desarrollo

educacion virtual?

Durante la educacion virtual
tuvimos que utilizar cambios que
si fueron relativos ya que nosotros
de manera presencial trabajamos
con un tipo metodologia a través
del curriculo nacional cuando
ingresamos a trabajar de manera
virtual tuvimos que adaptarnos a
las metodologias que nos permitia
trabajar a través del curriculo
priorizado o de emergencia
entonces en este proceso de trabajo
con nuestros estudiantes fue
importante tomar en cuenta el inter
aprendizaje que consistia en
trabajar por proyecto
interdisciplinario trabajando con
diferentes asignaturas al mismo
tiempo y con ayuda en casa.

interdisciplinar

La educacion tuvo un cambio
transcendente presencial a virtual
por ende hubo cambio o
implementacion metodolégicos
en el sistema educativo. En este
marco el ministerio de educacion
opto por el proyecto
interdisciplinar, consiste en
promover la capacidad creativa,
imaginacion y resolucion de
problemas de los estudiantes,
ademas, se unificaron las
asignaturas para mejorar el
régimen académico este proceso
virtual se trabajo con el apoyo del
docente y las familias como
mediadores, = motivadores vy
orientadores del proceso.

Pedagogia y didactica




¢De qué forma se
conectaban los
estudiantes para el

desarrollo de la clase?

Los estudiantes se conectaban
mediante, celulares y
computadores, pero algunos no
contaban con ninguno de los dos,
pero los padres hicieron un
esfuerzo para comprales y que sus
hijos puedan aprender ademas un
celular utilizaban para todos sus
hijos que tenian.

Celulares
Computadoras

En la virtualidad existi6 muchos
percances en las familias en base
a la economia de cada uno de
ellos, uno de los problemas mas
predecible fue la falta de medios
tecnoldgicos para sus hijos al
contar con un solo teléfono que
no abastecia por la cantidad de
hijos que tenian los padres de
familia también, las horas de
clases coincidian entre ellos y asi
debian turnarse o compartir el
celular o el computador para las
clases.

TIC
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¢COmo la institucion
promueve el uso de las
TIC parael trabajo en

equipo?

Las tics son las tecnologia de
informacién y comunicacion nos
referimos para trabajar de manera
institucional porque a nivel si nos
referimos al sistema dentro del a
institucion educativa se traté de
promover mediante el manejo de la
gamificacion porque es una
estrategia excelente para promover
el juego en los estudiantes juegos
virtuales también clases divertidas
con nuestros estudiantes aprender
mediante el juego y con las
herramienta que son GeoGebra
geneally son herramientas que el
sistema de las tic nos pudo facilitar

Gamificacion
Juegos
virtuales

La institucion educativa para
fomentar el trabajo colaborativo
en la virtualidad promovi6 la
gamificacién ya que es técnica de
aprendizaje que traslada los
conocimientos por medio del
juego al aplicar esta técnica
promueve la interaccion entre
docente y estudiante creando un
ambiente divertido, con el fin de
conseguir mejores resultados en
el nivel educativo. También,
existen mas plataformas digitales
que nos brindan las tecnologias
de informacion y comunicacion
que se pueden emplear en la

Aprendizaje colaborativo




para poder trabajar y continuar

educacion virtual para suscitar el

trabajando de manera presencial trabajo colaborativo en los
educandos.
11 | ¢Cual fue la mayor | La dificultad para ensefiar a | Internet El internet es indispensable para | TIC
- nuestros estudiantes podemos en | Irresponsabilid | todas las personas, pero durante
dificultad para . ) .
numerarlos la falta de internet en | ad la virtualidad fue unos escases
enseflar durante la|los hogares también la poca que tuvieron algunos alumnos, la
virtualidad? responsabili_c_jad de los padres para fa_I'ga Qe Il'nea§ de internet
vuestros hijos ya que no les dificulto la ensefianza por parte
controlaban les dejaban que del docente al no contar con
apaguen las cdmaras entonces los todos los estudiantes o contar con
estudiantes dejaban las clases pocos durante las clases. Asi
también los escases de dispositivos mismo, la irresponsabilidad por
en los hogares dispositivos parte de los padres de familia fue
electrénicos falta también de muy notoria al dejar a sus hijos
responsabilidad por parte de los solos en las clases, dejar que no
estudiantes en el compromiso de participen, desistir que apaguen
trabajar virtualmente en este sus camaras, no preocuparse en la
proceso de pandemia. entrega de tareas y dejar que
realicen otras actividades no
académicas, por altimo, existi6 el
poco compromiso por aprender
por los educandos realizando
otras actividades.
12 | ¢Qué plataformas | La plataforma que utilizamos fue | Microsoft Las plataformas estan | Recursos didacticos
utilizo en la Micros_oft_ Teams que a)_/udo en el | Teams basad_as para satisfacef las | tecnoldgicos
aprendizaje de los estudiantes. necesidades que tienen las
virtualidad en la personas, ayudan a buscar,
comunicar, informar,
facilitar y ejecutar diversas




formacion académica

de los estudiantes?

tareas. Ante ello, la plataforma
Microsoft Teams es una de ellas
permite la comunicacion entre
los integrantes de la reunion
acompafiada de audio vy
proyeccion de camara ademas
facilita la ejecucion de videos,
juegos en linea, cuestionario
entre otras que ayudan en la hora
de clase, por dultimo, es una
plataforma de facil uso para todos
los individuos.
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¢Qué  herramientas
usted aplico para
ensefar a los

estudiantes?

Las herramientas que trabajamos
en la actualidad son Microsoft
Word, Teams las plataformas
también Google Meet en la
actualidad trabajamos utilizando el
centro de computo a través lo que
es el uso de la tecnologia de
investigacion entonces también es
importante  trabajar con las
herramienta que encontramos en la
web hoy hay un sin ndmero de
herramientas las mismas que nos
sirven para que el estudiante sea
mas creativo mas investigador
como lo hacemos por medio del
juego entonces como sugerencias
pues uno de los resultados que nos
ha dado en nuestra institucion

Gamificacion

Existen un sin numero de
herramientas o aplicaciones para
ensefar estas son expuestas por el
docente en los laboratorios de
computacion que se encuentran
en los establecimientos
educativos. La gamificacion es
una técnica que permite emplear
diversos recursos y herramientas
en elaulague ayudan a los
docentes a motivar a los alumnos,
personalizar las actividades vy
contenidos en funcién de las
necesidades de cada estudiante,
favorecer la adquisicion de
conocimientos 'y mejorar la
atencion de los mismo. Por
ultimo, existen plataformas

Recursos
tecnoldgicos

didacticos




educativa es la gamificacion pues
en la web tenemos herramientas
como es la GeoGebra que es algo
gratis que sirve para trabajar
matematica en especial también
tenemos  Geanilly es una
plataforma también gratuita que se
puede encontrar juegos didacticos
juegos que estan relacionado a la
asignatura que se desarrolla en la
institucion educativa.

gratuitas la cual permite el
ingreso de las  personas
interesadas y despierta el interés
del trabajo auténomo,
investigador basado en las
diferentes plataformas existen.
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EXTENSION PUILI

CARRERA EN CIENCIAS DE LA EDUCACION BASICA
MATRIZ DE PROCESAMIENTO DE INFORMACION
ENTREVISTA DIRIGIDA AL DOCENTE

VARIABLE 1: ESTRATEGIAS COLABORATIVAS EN ENTORNOS VIRTUALES

N PREGUNTAS DESCRIPCION (tal como lo PALABRAS | ANALISIS (aqui su analisis en | CATEGORIA (aqui
° dijeron los entrevistados) CLAVE sus propias palabras) defina a que contenido
o dimension o indicador
corresponde)
1 |¢De qué manera | Mediante el aprendizaje | Colaborativo Trabajar en el aula el aprendizaje | Estrategias colaborativo y
colaborativo  con  actividades colaborativo es indispensable | cooperativo
desarrolla ud. X h
variadas, con mesas redondas, para que los alumnos estén
actividades debates, exposiciones y trabajos en realmente preparados cual sea la
. proyectos institucionales. tarea futura a la que van a
orientadas a la
desarrollar de esa manera la
colaboracion y interaccion de los estudiantes
. sera méas eficaz aprendiendo
cooperacion en el
entre ellos.
aula?
2 |¢De qué forma Ila | La institucion ha capacitado a los | Capacitaciones | La capacitacion para el docente | Estrategias colaborativo y

institucion ha
capacitado a los
docentes en las

estrategias

colaborativas?

docentes mediante reuniones de
trabajo

es una parte
muy importante dentro de la
educacién ya que se presentan
retos para el profesor dia a dia y
es de suma importancia que este
cuenta con las herramientas
necesarias para poder darles
solucion, el profesor tiene la
responsabilidad de formar a los
alumnos en todos sus aspectos.

cooperativo
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En su opinion como | En equipo ya que todos trabajan | Trabajo en | El trabajo en equipo facilita  la | Aprendizaje colaborativo
: or el mismo bien. equipo integracion entre personas
los estudiantes | P qutp ar P y
permite la formacion de grupos
aprenden mas: en donde comparten sus ideas lo
. cual les permite intercambiar
equipo o en forma :
nuevos conceptos analizarlos y
individual. formar un solo argumento.
¢ Qué actitud | Su particibn es muy emotiva, | Motivacion la motivacion contribuye a | Aprendizaje colaborativo
colaborativa, entusiasta porque desarrollar sus  capacidades,
demuestran los .
exploran nuevos conceptos, Yy superar sus limitaciones 'y
estudiantes  cuando | generan nuevas ideas atender sus  intereses  los
. . estudiantes que se sientes
trabajan en equipo? . .
motivados podran alcanzar su
propdsito sin mucha dificultad.
¢Como usted aplicaen | A través de talleres pedagdgicos | Talleres Los talleres en el mundo de la | Ensefianza colaborativa

para mejorar los aprendizajes.

pedagogicos

educacion permiten mejorar el

SUS clases las nivel educativo y de atencion de
estrategias los alumnos, las competencias
colaborativas? intel_rpers_.gnales, impulsan la
motivacion y sobre todo el
desarrollo el pensamiento critico
y la madurez.
¢ Qué actividades | EI uso constante de las pausas | Dinamicas Las dinamicas grupales permiten | Métodos y técnicas
. activas, las mismas que ayudaban a cada alumno y alumna
creativas

implementaron en la

institucion en el

al estudiante a mantenerse en buen
estado dinamico.

conocerse a fondo, controlar sus
emociones y comprender a los
demas.

El hecho

las dinamicas de

de que

grupo

en
cada




12

proceso de la persona sea ella misma ayuda a
: . ue la comunicacion sea mas
virtualidad? que . .
fluida y se eviten conflictos.
En la educacion | Como fortaleza se desarrollo el uso | Plataformas Las plataformas educativas son | Educacion virtual
: de la plataforma Microsoft Teams, | digitales herramientas que nos permiten la
virtual cuales fueron L
Zoom. comunicacion con los alumnos,
las  fortalezas y | Como debilidades en cambid en la que ayuda a tener avances
- diremos que no todos los significativos en el
debilidades . . ) .
estudiantes  tenian internet, autoaprendizaje, hoy podemos
evidénciales en el | computadoras, celulares. contar con plataformas que cubre
. . diferentes enfoques hacia los
sistema educativo
alumnos y profesores, pero cada
nacional. estudiante vive un mundo
diferente donde no cuentan casi
con los recursos necesarios para
acceder aella.
¢ Qué cambios | Trabajamos con proyectos | Proyectos Los resultados constatan que | Pedagogia y didactica
- mediante el aprendizaje | educativos el proyecto  educativo permite
metodologicos fueron ST . .
Interdisciplinario. optimizar los medios y recursos,
necesarios para el el desempefio, la responsabilidad
el trabajo en equipo en la
desarrollo de Ia y € J qutp
gestion escolar, para desarrollar
educacion virtual? de manera planificada los
objetivos institucionales.
¢Como la institucion | Mediante el manejo de la | Instrumentos La tecnologia estd cambiando el | Aprendizaje colaborativo
gamificacion por medio de los | virtuales escenario educativo, las
promueve el uso de los | : ) . o
instrumentos virtuales existentes aplicaciones como Google ayuda
tics para el trabajo en | en la web como son GeoGebra y a la informacion son

Genially.

herramientas para  agilizar,
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equipo, tecnologia de
la informacion y la

comunicacion?

optimizar y extender procesos de
ensefianza y aprendizaje.

10 | ¢Cudl fue la mayor | Poco  acceso al internet, | Internet El internet permite resolver | TIC
- irresponsabilidad de los padres de problemas y conocer diferentes
dificultad para . B X
familia, falta de dispositivos realidades, pero el mal uso y la
enseflar durante la | electronicos. mala conexion hace que los
: . estudiantes pierdan el rumbo
virtualidad? A P
academico por otra, parte los
padres no controlan a sus hijos al
momento de utilizar el internet lo
que perjudica su aprendizaje.
11 | ¢Qué herramientas | Microsoft ~ Teams, Ilamadas | Aplicaciones Las aplicaciones educativas Recursos didacticos
telefonicas, Google Met, llamadas | digitales permiten crear un entorno de | tecnolégicos

utiliza para ensefiar a

los estudiantes?

telefénicas,
WhatsApp.

mensajes de texto,

aprendizaje mas personalizado,
adaptado a las necesidades
concretas de cada alumno,
fomentando el  aprendizaje
autodirigido.




12.4. Anexo Hojas de vida

CURRICULUM VITAE

Juan Carlos Vizuete Toapanta

Nacionalidad: ecuatoriano

DATOS PERSONALES

Lugar de Nacimiento: Guaytacama — Cotopaxi

Domicilio: Parrogquia Guaytacama (Centro) Fecha de Nacimiento: 01/05/1973

Provincia de Residencia: Latacunga

E-mail: jc_vizuete@yahoo.es

juan.vizuete@utc.edu.ec
Teléfono.: 032 690011

Cl.: 050196014-0

Estado Civil: Casado
Cel.: 0987520753

Primaria: Fisco Misional “Santa Mariana de JesUs

Formacion Secundaria: Instituto Tecnoldgico “Vicente Ledn” - Latacunga - Cotopaxi
Académica Tercer Nivel: Universidad Técnica de Babahoyo — Babahoyo — Los Rios
Cuarto Nivel: Universidad Técnica de Ambato
e Coordinador de la Carrera de Educacién Basica
e Director de tesis de posgrado
Experiencia e Director de Tesis de Grado
Profesional e Docente Titular Auxiliar
e Universidad Técnica de Cotopaxi — Latacunga
e Jornadas de capacitacion “La Calidad en las Instituciones de Educacion Superior”.
Universidad Técnica de Cotopaxi
Cursosy e Seminario de “Didactica en Educacién Superior”. CIENESPE.
Seminarios

Participacion en el curso “Tutor Virtual en Entornos Virtuales de Aprendizaje

Moodle”. Universidad Técnica de Cotopaxi - Moodle Ecuador.

Obras y Libros

“Propuesta de un Modelo Educativo Marco para el Disefio y Redisefio Curricular de
la Universidad Técnica de Cotopaxi”
“Propuesta de un Modelo Educativo Marco para el Disefio y Redisefio Curricular de

la Universidad Técnica de Cotopaxi” Direccién de Posgrados.



mailto:jc_vizuete@yahoo.es
mailto:juan.vizuete@utc.edu.ec

CURRICULUM VITAE
Diego Alexander Mufioz Cisneros

Nacionalidad: ecuatoriano

Estado Civil: Soltero

DATOS PERSONALES

Lugar de Nacimiento: Santo Domingo de los Tsachilas

Domicilio: Latacunga Av. Miguel lturralde.

Fecha de Nacimiento:
28/01/1994 Provincia de

Residencia: CotopaxiCl.:

0503761348

E-mail: yeyop2015@agmail.com — diego.munoz1348@utc.edu.ec

Teléfono:

Cel.:

FormacionAcadémica

Primaria:
Unidad Educativo “Dr. Benjamin Carrion. Santo Domingo — Santo Domingo de
los Tséchilas

Unidad Educativa “Bautista” Santo Domingo — Santo Domingo de los Tsachilas
Secundaria:

Unidad Educativa “Juan Montalvo Fiallos” Sigchos — Cotopaxi

Unidad Educativa “Dr. Trajano Naranjo Jacome” Sigchos - Cotopaxi

Unidad Educativa “Colegio Técnico Sigchos”
Superior: Universidad Técnica de Cotopaxi — Latacunga — Cotopaxi

Unidad Educativa “Pedro Carbo” Cotopaxi — Latacunga (practica

Experiencia .

. preprofesional).

Profesional . N
Unidad Educativa “Belisario Quevedo” Cotopaxi — Pujili (practica
preprofesional).

c Seminario Taller de Actualizacién y Perfeccionamiento Docente.

ursosy 40 horas. (2018)Taller De Oratoria y Liderazgo. 40 horas. (2018)
Seminarios

Idioma

Inglés (Nivel B1)



mailto:yeyop2015@gmail.com
mailto:diego.munoz1348@utc.edu.ec

CURRICULUM VITAE

Kerlyn Cecibel Navas Piedra

Nacionalidad: ecuatoriana

Estado Civil: Soltera

DATOS PERSONALES

Lugar de Nacimiento: Quito

Domicilio: Valle de los chillos barrio selva alegre Fecha de nacimiento: 28-05-1999
E-mail: kerlyn.navas2610@utc.edu.ec

Teléfono: 0960207405

Formacién Académica

Primaria: Unidad Educativo “Otto Von Bismarck”
Secundaria: Colegio “Humanistico Quito”

Superior: Universidad Técnica de Cotopaxi — Latacunga —
Cotopaxi

Unidad Educativa “José Mejia Lequerica” Cotopaxi — Latacunga

Experiencia
Profesional (préctica preprofesional).

CUursos y Seminario Taller de Actualizacion y Perfeccionamiento
Seminarios D_ocente. 40 horas. (2018) Taller De Oratoria y
Liderazgo. 40 horas. (2018)

Seminario desarrollo de macro destrezas de lengua y
literatura en educacion general basica (2022)
Idioma Inglés (Nivel B1)
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