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Resumen

La presente investigacion tiene como objetivo principal realizar un andlisis de la influencia que
presentan los incentivos tributarios sobre la planificacion financiera de los contribuyentes que
forman parte del sector turistico de la provincia de Chimborazo durante el periodo 2015-2020, es
importante manifestar que el desarrollo del trabajo fue en varias etapas, la primera etapa del
proyecto comprende el contexto de las variables objeto de estudio, donde el lector conocera a
fondo la tematica y establecera un andlisis cualitativo de la informacion, asi como el autor base de
este trabajo investigativo, una segunda etapa fue la metodologia para la recoleccion de la
informacion de campo e investigacion cuantitativa; a través de la aplicaciéon de un instrumento
para la obtencién de datos denominado encuesta, el mismo que permitio identificar la incidencia
de los Incentivos tributarios que dentro de las organizaciones dedicadas a las actividades turisticas;
una tercera etapa fue el andlisis e interpretacion de los datos permitié conocer falta de cultura
tributaria por el desconocimiento de aplicacion de incentivos tributarios; en la etapa final se
desarrollé una propuesta que es la guia de utilizacion para que el lector pueda hacer uso del
simulador que ha sido presentado a través de la herramienta Excel, cuyo objetivo es ayudar e
informar a las entidades del sector turistico, sobre el uso de incentivos tributarios, los acuerdos de
turismo receptivo en el pais y los indicadores financieros que le permiten una mejor planificacion
financiera y tributaria.
Palabras claves: incentivos tributarios, planificacion financiera, turismo receptivo e indicadores

financieros.
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THEME: "Tax Incentives in the tourism sector and its effect on the financial planning of the
Chimborazo province in the period 2015-2020".
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Rubio Varela Jeniffer Andrea
Abstract

The main objective of this research is to conduct an analysis of the influence of tax incentives on
the financial planning of taxpayers who are part of the tourism sector in the Chimborazo province
during the period 2015-2020, it is important to state that the development of the work was in
several stages, the first stage of the project includes the context of the variables under study, where
the reader will know in depth the subject and establish a qualitative analysis of the information, as
well as the author base of this research work, a second stage was the methodology for the collection
of field information and quantitative research; The second stage was the methodology for the
collection of field information and quantitative research, through the application of an instrument
for data collection called survey, which allowed to identify the incidence of tax incentives within
the organizations dedicated to tourism activities; a third stage was the analysis and interpretation
of the data allowed to know the lack of tax culture due to the lack of knowledge of the application
of tax incentives; In the final stage, a proposal was developed, which is a guide for the reader to
use the simulator that has been presented through the Excel tool, whose objective is to help and
inform the entities of the tourism sector about the use of tax incentives, the agreements of receptive

tourism in the country and the financial indicators that allow a better financial and tax planning.

Keywords: tax incentives, financial planning, inbound tourism and financial indicators.



UNIVERSIDAD = CENTRO
TECNICA DE - DE IDIOMAS
COTOPAXI =

Aval de traduccién

En calidad de Docente del Idioma Inglés del Centro de Idiomas de la Universidad Técnica de
Cotopaxi; en forma legal CERTIFICO que:

La traduccién del resumen al idioma Inglés del proyecto de investigacion cuyo titulo versa: “Lo0s
Incentivos Tributarios en el sector turistico y su efecto en la planificacion financiera de la
provincia de Chimborazo en el periodo 2015-2020” presentado por Wendy Thalia Campafia
Castellano y Jeniffer Andrea Rubio Varela, egresadas de la carrera de Contabilidad y
Auditoria, perteneciente a la Facultad de Ciencias Administrativas y Econdmicas, lo realizd
bajo mi supervision y cumple con una correcta estructura gramatical del Idioma.

Es todo cuanto puedo certificar en honor a la verdad por lo que autorizo las peticionarias hacer uso
del presente aval para los fines académicos legales.

Latacunga, 24 de febrero del 2023

Atentamente,
/ - T e Iniomas
— |

.r'l 11.-"" LI
....... l_q.___——..:.ﬁ.......-.-..-..
Mse, Viadimir Sandoval v
MM ENTE CENTRO DE HMO?WAS - LT
C L 0502104219

Xi



Indice General

0] 72T - PSS i
D LeTol T (ol o T I Lo TU ) o] - RSSO PSRRI i
F Y=L (= IR (1] o ] PR RRTP ii
Aprobacion del Tribunal de TItUIACION.........cc.ciieiiee s iv
F N [ (o [=Tod T 0T L oo TSRS %
| o [=Tod T 1 T 1= o (o TSRS vi
[ =To [T (o1 - F TSP OPTPR PR vii
D T=T [T (o] 4 - SRS viii
RESUIMBN ...ttt b e bt e b e b e s he e e b e e s e e e bt e e bt e b e e bt e bt e nbeebe e et e enbenre e IX
N 03 1 o OSSR X
AVAL U8 TFAAUCCION ...ttt bbbt bt b e e b et b besbe b Xi
1o ToT= =TT 1 TP Xii
TNAICE A8 FIGUIBS ... ..eveveeeecteeee ettt s sttt ettt e st n ettt s et en et Xviii
INGICE A8 TADIAS ...ttt sttt ettt n et en et s e s sntns Xix
INAICE T8 ANEXOS.......eecveieiceeseteeie ettt es sttt es st sn et s ss st s et n s s st nsensneas XX
INFOrMACION GENEIAL.........coiiiiieiieiee ettt e e sae s te s beereeneene e 1
El Problema de INVESTIGACION ......c..oiviiiiiiieieiee sttt st 3
MaACrO CONEEXTURTIZACION ...ttt bbbttt bbb reeneenes 4
MESO CONEEXTUATIZACION ......cvveeieie ettt st aneeraeneenes 5
MICIO CONTEXLUBIZACTON. ... .cvvevieieieeite ettt ettt bbb nes 8
FOrmulacion del PrODIEMA...........coviiiiiecieee ettt re e ns 10
JUSEITICACION el PrOYECIO .....eovieeie ettt e re e 10
OB JEEIVOS ...ttt ettt h bRt bt et R bttt n e b e et n e nbeebe e nnes 12
ODJELIVO GENEIAL ...t bbbttt sttt nes 12
ODjJEtiVOS ESPECITICOS. .. ..uviiteeiiciieite ettt ettt ste e s te e s re e sbeenaesbaesreeneeeras 12
Cronograma Actividades de Tareas en relacion con los Objetivos Planteados.............ccccccveveenee. 13
Fundamentacion CientifiCo TECNICA .......cuoveieiereie e 21
ANTECEUBNTES INVESTIGALIVOS.......eiiiiiieiitieiieie ettt b et 21

B Fe T (=T [0 LTRSS TP PP PRPRPRPROS 21
CONCEPLO A8 INCENTIVOS. ...ttt bbbttt b bbb 21
SIStEMA U INCENTIVOS ....cveivii ettt bttt 21
PlanificaCion fINANCIEIA ..........cviiiieieicese ettt ne s 22



L0 T ULOS .ottt ettt ettt e e e e e e —— et ee e e e e e e — e ————aaaeeeeaaa————— 23

HiStOria de 10S trIDULOS ........eieieeee et e e s 24
Clasificacion de 10S trIDULOS..........coiiiiieieiese e 25
IMIPUESTOS ...ttt 25
IMPUESEOS NACIONAIES .......eeiieiiecieee ettt e st e e sne e re e e e 26
TIPOS A8 IMPUESTO......eeueiiieitieee ettt sttt e s be et easeesbeebeeneesreenee e 28
IMPUESTOS DIFECLOS. .eveeeiiiiiiiiitiiiieee et et et e e e e ettt e et ettt ettt eeeeeeaaaeeesessassasssasnnnnnssnsessennaaaaee 28

LY o T de 13 1 Vo [Tt o 1SRN 28

YU 1=] (oI AN o1 £ 1Yo PSPPSR OPR R 28
RS0 =] (o = TS0 SRS 28
HECNO GENEIATON ...ttt b ettt e b s 29
HEChO IMPONIDIE..... .o 29
INCENTIVOS THIDULAITOS ....c.veviiticiieeie e ettt bbbt reeneenes 29
Evolucion normativa de los Incentivos Tributarios en el Ecuador ...........cccocooeviiieicnnnnne 30
INBLUFAIEZA ... et b e bbbt b e st et ettt beebeaneeneeneas 30
BenefiCiOS THDULAITOS. ... .cveiiieieie ettt ste e sneenne s 30
AMDIL0S 08 APICACION. .........cvveeieeeeeeese ettt ettt 31
LT (o) G IV o PRSP R 34
Tarifa 0% el TVA ..ot te et ne e taesteereenreenee e 35
Actividades turisticas sujetas a la reduccion de la tarifa..........c.ccccooeeveiiiicicicce e, 35
FaCilidades A& PAGO.........uiiiiiieieiee bbbt 36
Beneficios aplicados al SECIOr tUFISIMO...........ccuviiiiiieiicec e 37
ACCESO Al BENETICIO ...ttt te e snee e 37
Compensacion de pérdidas tributarias en el Sector tUriSMO..........cccevvveveeceiiese e, 37
NOIrMAtiva CoNtADIE .........oeiiee e nae s 37
EStados FINANCIEIOS ......oiviiiieiiiieie bbbttt bbb eneas 38
La informacion que se presenta en los estados financieros sirve para...........c.cccceeeeevveieennenn 39
Finalidad de 10S eStad0s fINANCIEIOS ..........ccoiiiiiiiiieeesie e 39
CaracteristiCas gENEIAIES ...........ccuiiieie ettt te e e nre e 40
Clasificacion de 10 eStad0s fINANCIEIOS ........ccieiiiieieieiesese e 40
Tipos de EStados fINANCIEIOS ........cccveiviiiiieece et re e 41
Estado de Situacion fINANCIEIA ..........ccviieieicie ettt ena s 42



Obijetivos del balance general ............c.coveieiiiiieie e 43

Estados de resultado y de otro resultado INtegral.............ccoceiiieiiiiniiiieee s 44
Elementos del estado de reSUITAtOS. ..........ceiiiiiiiiiiee e 44
Finalidad del Estado de ReSUItAdOS ............cocoiiiiiiiiiic e 44

Estado de flujOS de EFECHIVO .......ecviiie e 45
Informacion sobre flujos de efectivo de las actividades de operacion...........cc.ccoceevevenenenn. 46
Estructura del Estado de flujo del efeCtiVo: ..........cooeiiiiiii s 47

Estado de cambios en el patrimonio NELO ........ccveiiuieiieiiii e 47
Importancia del Estado de cambio de patrimonio NEtO...........ccovvviiiricieies e 48

Notas, incluyen las politicas contables significativas y otra informacion explicativa.............. 48

ANALISIS FINANCIEIOS. ... eviiieiiecie ettt e te e e s et e et e sbesbeereereeneeneens 49
Proceso del analisis fINANCIEIO.........couiiiiiiiiic s 49
INAICAAOIES TINANCIEIOS ... .ttt sttt e e e b e sreesre e e e 51
ANALISIS VEITICAL. ...t bbb 52

Para el analisis vertical hay de dos fOrmas. ........coccciiiiie e e e 53
ANALISIS HOTIZONTAL ... bbbttt eneas 53
Para el andlisis horizontal, su técnica es |a Siguiente. ........cccveeiiieiciiiiee e 53

FINANZAS ...ttt ettt R e Rttt bt e bt et e re e nbe e areenneas 54
Planeacion Financiera a Corto Plazo ...........cooeiiiiniiieiee s 55
Planeacidn Financiera a largo Plazo ..........ccceoiveiiiiciiicce e 56
PlanifiCaCion FINANCIEIA.........ccvieeieieieie ettt re e ra e s 56

Como influye los estados financieros la planificacion financiera .........ccccceeeeeciieei e, 57
V=700 o] [0 1 - USSR 59

1 (oo U1 SR TRURPRRRPRPRS 59

TIPOS A€ INVESLIGACION .....vveveeieeiiecieeie e sttt et e e e e te e esraesteesaeeseesaeeneenreesreenee e 59
13- 1 0] oo ST S 59
BIDIOGIafia ... oo s 59
CURNTITALIVO ...ttt bbb bt s e st et ebesbeebe st e e reeneene e 60
DIBSCITPLIVA ...ttt bbb bbbttt bbbt 60

MELOAO de INVESTIGACION .....cveeieeiecee ettt te e e b e e sbe e esreenteaneeaneenne s 60
MELOAO DEAUCTIVO ..ottt ae st neereaneeneeneas 60
MELOAO ANANTITICO ...ttt ne e 60

Xiv



IMBLOTO CHBINMEITICO ...ttt ettt e e e e e e e e et e e e e e e e ee e 61

I3 o USSR 61
(OF0 1= o] o - g o PSPPSR PSR 61
INSTIUMEINTO ...ttt e e bt e e e e s b e e e et r e e e sbe e e snbe e e enneeenes 61
ENCUBSTA ...ttt 61
Técnicas de comprobacion de NIPOLESIS........ccviveieieeie ettt 61
PODIACION Y IMUESTIA......eeeiieiieie ettt b et e b e e ene e 62
(200 o] = Toq o o SRRSO 62
Analisis y Discusion de 108 RESUITAAODS ...........couiiiiiiiiiieeee e 65
ENCUBSTA ...ttt ettt b e bt et e e e bt e bt e e nr e et e e e e e re e nns 65
Pregunta 1: Actividad ECONOMICA .........coviiiiiiiiiiiiiese e 66
Pregunta 2: Tiempo €N el MEICAUO .......ccccveiiiiieieciece e 68
Pregunta 3: Cargo que desempefia en la entidad ...........ccocoeieeieninniienice e 69
Pregunta 4: ;Conoce usted el proposito de los incentivos tributarios en el proceso contable?
............................................................................................................................................... 70
Pregunta 5. ¢El personal que labora en el area administrativa de su organizacion recibe
capacitaciones en 10S aspectos tribULAITOS? .........ccuriiiiieiieie e 71
Pregunta 5.1, EN QUE LIEMPO .ooiiiiiiiieiiee ettt e e st e e e e e st e e e e e e s snbaae e e e e e s nnreaeeas 72

Pregunta 6: ; Mediante que canal de comunicacion, usted se informa sobre las actualizaciones
EIDULAITAS?. ..ttt st et n e be e 74

Pregunta 7. ¢ De los incentivos tributarios expuestos sefiale los que la empresa aplicada?.. 75

Pregunta 8: ¢ Qué tipo de impuestos ha hecho uso en su organizacion?.............ccccccccveunenee. 77
Pregunta 9. ; Considera que los incentivos han permitido que los diferentes impuestos directos
e indirectos sean beneficio del contribuyente? ...........cccvvvieiii i 78
Pregunta 10: ¢ Utilizo en algun afio la rebaja del pago del impuesto a la Renta, a través del
COPCI Codigo Organico? Seleccione el afi0 .........ccueveieiereieii i 80
Pregunta 11: ;Una vez sefialado el afio, Identifique que tipo de deduccion utilizo?............ 82
Pregunta 12 ;Con que frecuencia su negocio recibe turistas del extranjero?............c.c........ 83

Pregunta 13: ;/La organizacion se ha beneficiado del incentivo de reinversion por compras
relacionadas a la actividad @CONOMICA? .........cccviieiiieieiere e 85

Pregunta 14. ;Usted ha sido beneficiado por ser comisionista por la venta de paquetes
tUFISEICOS BN E1 EXEEIIOI? .. .iviieicieee ettt re e neens 86

Pregunta 15: ;La aplicacion de incentivos tributarios le ha generado planillas “impuestos
4 U< 0 e 0T T TP P PR TPTOPR PR 87

XV



Pregunta 16: ¢La empresa realiza la planificacién financiera basada en los incentivos
triDULArios Para €l SECLOI? ... .vcie et re e 89

Pregunta 17: Si la respuesta anterior fue si. ;Qué planificacion se realiza en su empresa? . 90
Pregunta 18: ;Considera que la actividad econdmica ha sido rentable en los Gltimos afi0s?92
Pregunta 19. ¢Bajo su experiencia la planificacién financiera beneficia a la toma de

(0 [oT o0 ] [0 1= 93
Pregunta 20: ;Qué tipo de indicadores financieros aplica la empresa?...........ccceceevvevvenenne. 95
Pregunta 21: ;La planificacion financiera le ha permitido? ............ccocoovviiiineiiiencneee, 96
Comprobacion A NIPOLESIS........c.ciieiieieiieie ettt raeste e e s e e naeeneenres 98
CrUCE A8 VAITADIES ...ttt e e te e e e ereenreenee e 98
Variables de iNVESTIZACION .......icc i e e e e e e s s are e e e e s e snbraeeeeeens 98
Prueba de HIPOLESIS. ......eiuiieieeiiiieie ettt er e 98
NiIVel de SIGNITICANCIA........ceeiiiiiie e 98
Estadistico de prueba Chi CURUIado..........coeriiiiiiiece e 98
Distribucion Chi CURAIAUO0 ........cveieieiieiie e bbb 99
Chi cuadrado calculado en el sistema IBM SPSS STATISTICS .......cccooiiiiiiiiiieee 100
Impacto Social, TECNICO Y ECONOMICO ....c..ociiiiieii et nne s 103
IMPACLO SOCIAL ... e e e e et e s e e nreeaneas 103
IMPACTO TECNICO. ...ttt bbbttt ettt bbb e aeeneeneas 103
] oF= T (o =Yoo g o] 1 1 olo SRS USSR 103
PIOPUBSTA. ...t 104
DeSCripCion de 18 PrOPUESLA........ccveiieiieeiecie ettt et sre e re e 104
THUIO ettt ettt e et e et e e be et e aa e b e et et e be e reeaeers 104
ANTECRUBNTES ...ttt bbb b bt et e bbb bbbt r e 104
JUSEITICACION ..ottt besbeeneereeneenes 104
ODjetivoS de 18 PrOPUESTA......ccueeie ettt e e re e reeneesraenneas 105
(0] o 1YY o X =<1 =T - | PRSPPI 105

(0] o 1YY o I =T o 1=l 1 Tole RSP 105
Fundamento de 12 PrOPUESEA .......ccueceeieeieiie et esre e 105
Obligaciones de SOCIEAAUES. ....cecciieciiiieee ettt e e e e e e e e et e e e e e e sbbee e e e e e seanraeeeeeeennseees 106
Incentivos que beneficien Personas naturales y sociedades. .......cccouvveeeeeiiiiiieee e 106

F Yol U= o [o I 4 -1 =T Lo 1A PSP 107

(070 0 0d [U 1S 0] 1= SRS PRSTRSRR 109

XVi



RECOMENUACIONES ...t e e e e e ettt e e e e e e e e et e e e e e e e e e eeeaeens

ANExos.......

Bibliografia

Xvii



indice de Figuras

Figura 1 PIB, Aporte y Variacion del TUFISIMO ........cccoiiiiiieie e 7
Figura 2 Historia de 10S triDULOS ..........coviiiiiiiice e 24
Figura 3 Clasificacion de 10S triDULOS ..........c.ooiiiiiiiiie e 25
Figura 4 Tipos de eStados fINANCIEIOS. .........ccueiieieiieceee et e e nae s 40
Figura 5 Estructura del Estado de flujo del efeCtiV..........ccoeiviiiiiiiiiiiccce e, 47
Figura 6 Proceso del analisis fINANCIEIO ..........coiiiiiiiiiie e 49
Figura 7 Herramientas para la planeacion a corto plazo...........ccoceoreieiieieneiscseiecee e 55
Figura 8 Datos informativos Actividad CONOMICA ...........ccrveriererieiiie e 67
Figura 9 Datos informativos tiempo de funcionamiento del NegoCio...........ccceoeveieiciiininennne, 68
Figura 10 Datos informativos: El encargado ..........cccceeiiviiieiii i 69
Figura 11 Prop6sito de INcentivos THDULAIOS .........c.civeieiiciieie e 70
Figura 12 Capacitaciones al personal adminiStratiVvo ...........cccceeiiiiieiiiciie e 72
Figura 13 Periodo de CapaCitaCiOn............ccviieiueaieiie e sie e se e e e sre e e e e snaenne s 73
Figura 14 Canales de COMUNICACION .........ccueieeiueeieiiesie e see e e e e ta e re e eesreeaesreesreeneesneenne s 74
Figura 15 INCeNtIVOS @PIICAUOS ......c.veiveeiieiesieeiie ettt e ae e sreeste e sneenne s 76
Figura 16 Tipo de IMPUESLOS .....cvecieirieieeiesieesieeie st e ettt e e te e steeste e e saesaesneesreeseeeneesneenreas 78
Figura 17 Los incentivos como beneficio en 10S IMPUESLOS ..........ccovereririniniiene e 79
Figura 18 Afo de rebaja del impuesto a la renta a traves de COPCI ..........ccocevvvviiiniienienenne 81
Figura 19 DeducCion ULHHZAda.........ccoeiieriieecie e 82
Figura 20 Frecuencia de turistas XIranjErOS ..........cceieriririierieiesiesie st 84
Figura 21 Aplicacion de incentivo de reinversion por COMPIas ..........ccovveerreerinerenreenreesesnenens 85
Figura 22 Porcentaje PreguNTa L4 ........ooi oottt nae s 87
Figura 23 Aplicacion de incentivo de generacion de plantillas de impuestos diferidos.............. 88
Figura 24 Realizacion de planificacion Financiera basada en los incentivos tributarios ............ 89
Figura 25 Planificacion realizada por 1a €MPreSa...........cceoieieeiieiie i 91
Figura 26 La rentabilidad de la actividad €CONOMICA ............ccvveiveiiiiieie e 92
Figura 27 Planificacion Financiera en la toma de deCISIONES.........ccccveveeieeieeresie e e eie e 94
Figura 28 Indicadores aplicados por 12 EMPreSa.........cccveueiiereereiieseese e e se e ee e 95
Figura 29 Planificacion Financiera y reSUltadosS..........couevviiereerieiiieseesesie e e eee e 97
Figura 30 Distribucion Chi CUBArado...........ccerueiierieisi e 99
Figura 31 Curva Chi CURAIA0O0.......c..iiiiiiiiiiiiee e 102

XViii



indice de Tablas

Tabla 1 Ventajas y desventajas relativas de los incentivos tributarios en Latinoamérica ............. 4
Tabla 2 Los incentivos y su afectacion en cada SECLON .........cccvveveveieie i 6
Tabla 3 Distribucion de Ingresos por sectores en la provincia Chimborazo ............cc.ccocvevennenn. 8
Tabla 4 Actividades de tareas en relacion con los objetivos planteados.............cccccveeeiieiieennen, 13
Tabla 5 Cronograma de actividades por feChas .........cccccveiieiiic i 16
Tabla 6 Clasificacion de los incentivos tributarios en Latinoameérica .........c.ccoeevverevnenenennnns 31
Tabla 7 Aplicacion de 10S INCENTIVOS ........couiiiiiiriiiseie e 32
Tabla 8 Incentivos Tributarios VIgENTES .......ccciiiii it 33
Tabla 9 Tipos de estad0os fINANCIEIOS ..........civeieiieieee e 41
Tabla 10 Poblacion a Ser analizada ............ccuevevereniiiiiiieee s 62
Tabla 11 Formula para calcular 1a MUESEIA...........coovriiiiiiieeie e 63
Tabla 12 Tabla MUESEIa @ @PIICAN .........ccuiiieiieie e 64
Tabla 13. Indique la actividad econémica a la que se dedica la empresa.........c.ccceeveeeveeiieennenn, 66
Tabla 14 ¢ Cual es tiempo que tiene la empresa en el Mercado?..........ccceeveveecieiieeieevesee s, 68
Tabla 15 ;Qué cargo desempefia en la entidad? ..........cocoviiiiiiiie s 69
Tabla 16 Proposito de los incentivos tributarios en el proceso contable ............ccccooviiiiinnn, 70
Tabla 17 Capacitaciones al personal administrativos sobre aspectos tributarios........................ 71
Tabla 18 EN QUE tIBIMPO ....c.eeeiieie ettt ettt eabeesae e e eneenreenee e 72
Tabla 19 Canal de comunicacion, para informaciones sobre las actualizaciones tributarias ...... 74
Tabla 20 Los incentivos tributarios que aplica 1a empresa ... 75
Tabla 21 Tipo de impuestos que ha hecho uso la organizacion..............ccceeeeveiicie e, 77

Tabla 22. Los incentivos han permitido que los impuestos sean beneficio del contribuyente ... 78

Tabla 23 Rebaja del pago del impuesto a la Renta, a través del COPCI ..........ccccceeveveiveiinennenn, 80
Tabla 24 Tipo de deducCion ULIIIZO.........c.covoieieiece e 82
Tabla 25 Frecuencia su negocio recibe turistas del extranjero ..........c.ccocvvvveeiereneneneseseeeenn 83

Tabla 26. Se beneficié del incentivo de reinversion por compras relacionadas a la actividad
Toto] g 0] 1 0] - RSSO PRPRPRIN 85
Tabla 27 Beneficio por ser comisionista por la venta de paquetes turisticos en el exterior ....... 86
Tabla 28 Aplicacion de incentivos tributarios le ha generado planillas “impuestos diferidos” .. 87

Tabla 29 Realiza la planificacién financiera basada en los incentivos tributarios para el sector 89

XiX



Tabla 30 Tipo de planificacion que realiza en SU EMPIESA ........c.ccvevveerieiiereeiesee e e 90

Tabla 31 La actividad economica ha sido rentable en [0s UItimos afos ..........cccccoveriieiiinnene. 92
Tabla 32. La planificacién financiera beneficia a la toma de decisSiones...........cccccecvvvivivennnne. 93
Tabla 33. Tipo de indicadores financieros que aplica 1a EmpPresa .........ccocceoeverenencnenisneeenn 95
Tabla 34 La planificacion financiera le ha permitido ..........cccccoevveiiiic i, 96
Tabla 35 Resumen de procesamiento 0& CASOS .........cueiveereieerreeriesieseereseesteeseesreesreeeesseesseas 100

Tabla 36 Tabla cruzada ¢De los incentivos tributarios expuestos sefiale los que la empresa
aplicada?*;Qué tipo de indicadores financieros aplica la empresa? ...........ccocooveereinenennennen, 100
Tabla 37 Pruebas de Chi-Cuadrado ...........ccooeiiiiiiiiiie e 102

ANEXO L ENCUBSTA .....eoiiiieiiiie ettt ettt ettt b e e b e e bt e et e e s be e e e nbe e e anneeennneas 111
ANEX0 2 DAt0S DOCENTE TULOK .....eiiiieiiiieitie ettt ettt e e e e nneesnneanee s 114
Anexo 3 Datos del estudiante Wendy Campana...........ccccuevvviiieiiiiiic i 115
Anexo 4 Datos del Estudiante Jeniffer RUDIO...........cocviiiiiiiiiecee e 116

XX



Informacién General

Titulo del Proyecto:
“LOS INCENTIVOS TRIBUTARIOS EN EL SECTOR TURISTICO Y SU EFECTO EN

LA PLANIFICACION FINANCIERA DE LA PROVINCIA DE CHIMBORAZO EN EL
PERIODO 2015-2021.”.

Fecha de inicio:

Octubre 2022

Fecha de finalizacion:

Febrero 2023

Lugar de ejecucion:

En los negocios turisticos la parroquia Veloz, Velasco y Lizarzaburu del cantdn
Riobamba, de la provincia de Chimborazo.
Unidad Académica que auspicia: Facultad de Ciencias Administrativas
Carrera que auspicia: Carrera en Contabilidad y Auditoria
Proyecto de investigacion vinculado:
EQUIPO DE TRABAJO
Tutora:
e Nombresy apellidos: Viviana Pastora Panchi mayo
e Fecha de nacimiento: 01 de junio de 1977
e Cédula de ciudadania: 0502217318
e Estado civil: Casada
e NuUmeros telefonicos: 0996521849

e E-mail: viviana.panchi@utc.edu.ec



Autoras:
Autora del proyecto de investigacion
e Nombresy apellidos: Wendy Thalia Campafa Castellano
e Fecha de nacimiento: 18 de abril del 1998
e Cédula de ciudadania: 0503760746
e Estado civil: Soltera
e Numeros telefonicos: 0997720477
e E-mail: wendy.campana0746@utc.edu.ec
e Direccion domiciliaria: Sigchos
Autora del proyecto de investigacion
e Nombresy apellidos: Jeniffer Andrea Rubio Varela
e Fecha de nacimiento: 24 de octubre del 2000
e Cédula de ciudadania: 1722092200
e Estado civil: Soltera
e NuUmeros telefonicos: 0987913674
e E-mail: jeniffer.rubio2200@utc.edu.ec

Direccién domiciliaria: Urb. San buenaventura

Area de Conocimiento: Tributacion
Linea de investigacién: Estudios contables para el fortalecimiento y sostenibilidad de las
organizaciones.

Sub - linea de Investigacion: Estudio de Tributacion.


mailto:wendy.campana0746@utc.edu.ec

El Problema de Investigacion

El mundo entero necesita de motivacion para poder dar buenos resultados, es por ello que
los sujetos pasivos necesitan de estimulo para aportar de manera eficiente y positiva a la nacion,
cabe indicar que la matriz productiva del pais es la misma que hace 60 o 70 afios atras, ya que
durante este tiempo, el Ecuador ha continuado con la dependencia a las exportaciones de productos
primarios o productos sin mucho valor agregado y petroleo por cual se han efectuado reformas
Tributarias que han permitido el incremento de inversion.

Las reformas que se han efectuado en las leyes, normas y reglamentos de manera seccional
y gubernamental no son suficientes, por lo cual el desarrollo del presente proyecto de investigacién
tiene por objeto dar a conocer las herramientas tributarias a través de Incentivos, que han permitido
al sector objeto de estudio, establecer el uso de la planificacion financiera, para poder contribuir a
la toma de decisiones mas certera para el desarrollo local, regional y nacional.

En tal virtud el sector turistico es un potencial econémico para el desarrollo de la zona tres,
en especifico de la provincia de Chimborazo; donde encontramos su mayor atractivo el volcan
Chimborazo, la laguna de Colta, su gastronomia y las personas propias de su region, estudios han
demostrado que el futuro del mundo dependera del turismo como patrimonio intangible de la
sociedad.

Por los argumentos establecidos el sector Turistico y Hotelero demanda el estudio
financiero y fiscal para poder aportar mas de lo establecido en el Banco de Desarrollo del Ecuador
[BDE] 10,20%, se espera que se incremente a medida que los gobiernos seccionales retribuyan, a
partir de su estudio de factibilidad y datos arrojados por los estados financieros del sector, para
concluir la investigacion contribuira al establecimiento de mecanismos contables, financieros y de

mercado para su crecimiento.



Macro contextualizacion

En América Latina, los incentivos fiscales para las empresas se enfocan en areas
geograficas, sectores o actividades especificas, como energias renovables, proyectos de
investigacion y desarrollo tecnoldgico, algunos sectores industriales y agroindustriales, turismo y
sector forestal, entre otros. La mayoria de los paises latinoamericanos brindan incentivos en forma
de exenciones fiscales, que afectan el impuesto sobre la renta, aranceles de importacidn, impuesto
al valor agregado (IVA) y otros impuestos indirectos (CEPAL, 2019).
Tabla 1

Ventajas y desventajas relativas de los incentivos tributarios en Latinoamérica

Ventajas Desventajas

Exenciones

Fomento del desarrollo econdmico: Las Desigualdad fiscal: Las exenciones tributarias
exenciones tributarias pueden ser un incentivo pueden resultar en una desigualdad fiscal, ya
para que las empresas inviertan en proyectos 0 que algunas empresas pueden estar exentas de
sectores especificos, lo que a su vez puede pagar impuestos mientras que otras no, lo que
fomentar el desarrollo econdémico. puede generar resentimiento y falta de

equidad.

Tasas reducidas

Creacion de empleo: Las tasas reducidas de Desigualdad fiscal: Las tasas reducidas de
impuestos pueden incentivar a las empresas a impuestos pueden resultar en una desigualdad
contratar mas trabajadores, lo que a su vez fiscal, ya que algunas empresas pueden pagar

puede ayudar a reducir el desempleo. tasas mas bajas que otras.

Deducciones y créditos por inversion




Reduccion de la carga fiscal
Incentivo a la inversion

Fomento del crecimiento econémico

Puede haber abusos y fraude fiscal

Puede ser regresivo y beneficiar a la poblacion
CON MenoS recursos

inversion  hacia

Puede desviar la

sectores no prioritarios

Depreciacion acelerada

Reduccién de impuestos: Al reconocer una
mayor cantidad de gastos en un periodo fiscal
corto, la depreciacion acelerada puede reducir
la base imponible y, por lo tanto, los impuestos

a pagar.

Dificil de entender: La depreciacion acelerada

puede ser dificil de entender para los
inversores y otros interesados en los estados
financieros, ya que puede distorsionar la
imagen de la rentabilidad y la situacion

financiera de una empresa.

Nota. Ventajas y desventajas de los incentivos tributarios en Latinoamérica. Fuente: (CEPAL,

2019)

Meso contextualizacion

Los incentivos tributarios en Ecuador se focalizan en las zonas o sectores priorizados

puesto que han sido de gran utilidad para el desarrollo financiero, es importante considerar que en

el Ecuador existieron hasta el 31 de diciembre del 2021, 14 zonas priorizadas como se enlistan a

continuacion, posteriormente se realizara la clasificacion de cada incentivo y a cuél de los sectores

priorizado genera influencia.

Segun el Servicio de Rentas Internas [SRI]:

Los sectores incluyen la produccién de alimentos, la cadena forestal y agroforestal, la

metalmecéanica, la petroquimica, la farmacéutica, el turismo, la energia renovable, servicios



logisticos de comercio exterior, biotecnologia y software aplicados, exportacién de servicios,
tecnologia digital, eficiencia energética, materiales y tecnologias de construccion sostenibles,
industria agroindustrial, sustitucion estratégica de importaciones y fomento de exportaciones.
Tabla 2

Los incentivos y su afectacion en cada sector

Incentivo Sector

Reduccion gradual del impuesto a la Renta para
Sectores Productivos

empresas del 25% al 22%

Exoneracion del anticipo al IR por 5 afios Todos
Deduccion del 3% adicional del costo de depreciacion Priorizado o Sustitucion de
anual de activos fijos nuevos y productivos por 5 afios Importaciones

Priorizado o Sustitucion de

Exoneracion del IR por 5 afios
Importaciones

Exoneracion del IR por 10 afios Industrias Bésicas

Exoneracion del IR por 12 afios Industrias Bésicas

Deduccion adicional del 3% del costo de contratacion de
Todos

nuevos trabajadores por 5 afios

Nota. Datos obtenidos de los incentivos tributarios del COPCI (2019), del Servicio de rentras
Internas [SRI] y Ministerio de Coordinacion de la Produccion, Empleo y Competitividad
[MCPEC].

Ha continuado con la dependencia a las exportaciones de productos primarios o productos
sin mucho valor agregado y petréleo, por lo que se ha visto necesario aplicar reformas Tributarias

que han permitido el incremento de inversién. Sin embargo, esto no es suficiente, por lo que se



hace evidente la necesidad de reformar leyes, normas y reglamentos de manera seccional y
gubernamental con el fin de mejorar y optimizar la actividad econémica de otros sectores que no
sean solo los industriales, se debe dar un enfoque al Turismo siendo este un elemento de desarrollo
a futuro de un Pais.

Segun las estadisticas emitidas por el Ministerio de Turismo en los Gltimos cinco afios, se
evidencia un crecimiento en los ingresos que representan el 10,20% Producto Interno Bruto del
sector turistico; esto se ha generado gracias a que las empresas captan la atencion de empresarios,
inversionistas, instituciones publicas, economistas y abogados por dos razones. Primero, por la
gran cantidad de recursos econémicos que aportan al Presupuesto General del Estado en calidad
de impuestos; y, segundo, por los diferentes encadenamientos de distintos sectores econémicos.

Figura 1l

PIB, Aporte y Variacion del Turismo

PIB Turistico (MM corrientes USD) Aporte del Turismo al PIB
2.3098
2.147 2
2.016 .
1.161
2016 2017 2018 2019 2020 2016 2017 2018 2019 2020
Variacion anual en porcentaje PIB Turistico Variacion anual en MM USD PIB Turistico

-100.0 %

2020 -51.6 % 2020
2018 I 2018

2016 ‘ 2016

Nota. Datos obtenidos de las estadisticas desde el afo 2016 al 2020 del Ministerio de Turismo

[MT].



Micro contextualizacion

Los ingresos provenientes en la provincia de Chimborazo representan un 2,1% a nivel
nacional por lo cual representan su matriz productiva en la que cada uno de los sectores y su nivel
de ingreso siendo el sector turistico uno de los principales ingresos dentro de la provincia porque
en la siguiente tabla generada con la informacion presenta con corte al 2020 menciona la
retribucidn de ingresos que aporto cada sector

Las empresas no estan considerando dentro de su andlisis presupuestario la aplicacion de
incentivos tributarios y se enfocan netamente en disminuir sus impuestos mas no el mejorar sus
rendimientos en base a los incentivos que presenta el estado. Por cuanto la implantacién de
politicas financiera para la planificacién de una empresa recae en la aplicacion de incentivos los
cuales se detallan en los indices financieros permitiendo la inversién o crecimiento financiero.
Tabla 3

Distribucion de Ingresos por sectores en la provincia Chimborazo

Numero Actividad Ingresos

1 Construccion 426.319,00
2 Agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca 296.104,00
3 Manufactura 213.124,00
4 Transporte, informacién y comunicacion 190.748,00
5 Ensefianza 155.964,00
6 Turismo 151.280,00

7 Administracion publica 145.812,00




8 Actividades profesionales e inmobiliarias 131.992,00

9 Salud 112.971,00
10 Actividades financieras 43.900,00
11 Actividades de alojamiento y de comidas 39.062,00
12 Suministros de electricidad y de agua 28.694,00
13 Otros servicios 13.468,00
14 Exportacion de minas y canteras 953,00

Nota. Datos obtenidos de las actividades de comercio del Banco Central del Ecuador [BCE]

(2020).
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Formulacion del Problema

¢Cual es la influencia que representan los Incentivos Tributarios en la planificacion

financiera del sector turistico de la provincia de Chimborazo en el periodo 2015-2020?
Justificacion del Proyecto

La investigacion se ha llevado a cabo por la necesidad que presentan las empresas del sector
turistico, en cuanto al conocimiento de los incentivos tributarios propuestos por el Servicio de
Rentas Internas, ya que es una de las principales herramientas para el logro de los indicadores
financieros dentro de su planificacion financiera, es por ello que se realizara la utilizacion de la
busqueda informativa que es la clave para generar la cultura tributaria dentro de las organizaciones
que forman parte de las actividades econémicas; principalmente en lo que concierne la presente
investigacion en la provincia de Chimborazo y cada uno de sus cantones.

Uno de los principales motivos para realizar esta investigacion es la contribucion al sector
turistico buscando mejorar la calidad de la planificacion financiera y a su vez mejorar su manejo
tributario en cuanto a la informacion econdémica, a través de un analisis de los incentivos con sus
respectivos indicadores financieros y los requerimientos que les permiten hacer uso de los mismos;
mediante ello se pretende socializar a los negocios que formaran parte de la presente investigacion,
la informacion clara y pertinente para que puedan implementar en sus organizaciones para
mantener una mejor estabilidad en el mercado, y de esta manera generar una mejor alternativa en
cuanto al manejo financiero.

A su vez se ha priorizado a la provincia de Chimborazo, puesto que forma parte de las
principales provincias, con mas ingresos econémicos por parte del sector turistico, ya que cuenta
con atracciones turisticas de gran impacto que se han detallado dentro del problema de

investigacion, ademas posee una cultura extensa como también su gastronomia. Por ello es
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importante potenciar el crecimiento del Producto Interno Bruto del sector turistico ya que es una
actividad que brinda y seguira en auge mientras se precautele en fomentar mayores incentivos
tributarios, ya que de este sector se conviden muchos otros y asi existe un mayor crecimiento
econdémico en todo el pais.

Uno de los principales beneficios son la reduccion de desempleo puesto que al generarse
una mayor oferta la demanda de trabajo crece y por ende se reduciria el desempleo en la provincia
y alin mas si se aplicase en todas las provincias que forman parte del pais. Asi como fomentar el
turismo sostenible que busca el impacto ambiental y cultural para ello cabe recalcar que uno de los
principales objetivos son el fomento del turismo receptivo el cual al momento no se encuentra

aplicado por los negocios que forman parte del sector.
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Objetivos
Objetivo General
Analizar la incidencia de los Incentivos Tributarios en el sector turistico y su efecto en la
planificacion financiera de la provincia de Chimborazo en el periodo 2015-2020.
Objetivos Especificos
e Contextualizar las bases teoricas referentes a los incentivos tributarios, a través de
fuentes bibliogréficas que fundamenten el trabajo de investigacion.
e ldentificar las actividades conforman el sector turistico en la provincia de Chimborazo.
e Diagnosticar mediante herramientas financieras la incidencia de los incentivos
tributaria en el sector turistico.
e Elaborar una herramienta financiera-contable que permita aplicar de forma estratégica

los incentivos tributarios en el sector turistico.



Cronograma Actividades de Tareas en relacidn con los Objetivos Planteados

Tabla 4

Actividades de tareas en relacién con los objetivos planteados
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Objetivos Especificos Actividades Cronograma Producto
Recopilacion de
Técnicas:
informacion de
Anélisis
diferentes fuentes
Contextualizar las bases tedricas referentes a la bibliografico
Bibliograficas en libros,
exoneracion del impuesto a la renta, a través Analisis
articulos y revistas sobre 12/10/2022
de fuentes bibliograficas que fundamenten el documental
las bases tedricas de la
trabajo de investigacion. Instrumentos:

exoneracién del impuesto
a larenta.

Analizar informacion.

Documentacién

Sitios web

Identificar las actividades conforman el sector

turistico en la provincia de Chimborazo.

Clasificacion de acuerdo
con la base de datos por 12/10/2022 — 30/10/2022

INEC y Superintendencia

Técnica: Andlisis

documental
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de Compaiiias de acuerdo
sus actividades que se
relacionan con el sector
turistico.

Establecer la muestra a
analizar en la presente

investigacion

Instrumentos:

Observacion

Documentacion

Base datos

Analizar el sistema financiero de las empresas

que forman parte del sector turistico.

Por medio de la
informacion,
documentacioén

obtenida y la

aplicacion de una
Encuesta al sector turistico
de la Provincia de

Chimborazo.

23/11/2022

Técnica: Andlisis
documental
Instrumento:

Encuesta
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Tabulacién de la

informacion obtenida.

Establecer una herramienta que permita medir

la rentabilidad de los incentivos tributarios.

Frecuencia con la que es
aplicada la exoneracion del
impuesto a la renta en
sector turistico de la
provincia de Chimborazo
en relacién con
planificacion financiera.
Elaborar una herramienta
de rentabilidad que
permitira medir los

incentivos tributarios

04/01/2023 — 25/01/2023

Técnica: Analisis
documental
Anélisis de Datos
Instrumento:
Propuesta
Soluciones

(Herramienta)

Nota. La tabla cronograma de actividades a efectuarse.



Tabla 5 Cronograma de actividades por fechas

16

ACTIVIDAD Sem Sem Sem Sem Sem Sem Sem Sem Sem Sem Sem Sem Sem Sem Sem Sem Sem Sem Sem
ana ana ana ana ana ana ana ana ana ana ana ana ana ana ana ana ana ana ana
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19
1 17 7 14 21 30 5 12 19 2 9 16 20 23 27 6 13 20 27
oct- oct- nov nov nov nov dic- dic- dic- ene ene ene ene ene ene feb feb feb feb
14 21 -11 -18 -25 -2 9 16 23 -6 -11 -20 -24 -27 -3 -10 -17 -25 -3
oct oct nov nov nov dic dic dic dic ene ene ene ene ene feb feb feb feb mar

Solicitud dirigida

al Director de

Carrera para

designacion de

tutores para el X

desarrollo de las

modalidades de

titulacion (

ANEXO 6)

Distribucion y

designacion de X

tutores

Presentacion del

X

Plan de titulacion



- Exposicién de
Postulantes a
Tutores para la
aprobacion del
Plan de

Titulacion.
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Presentacion del
Informe del Plan
de Titulacion a
Directores de
Carrera-Consejo

Directivo

DESARROLLO
DEL TRABAJO
DE
TITULACION A
PARTIR DE LA
SEMANA 5 EL
ESTUDIANTE
EJECUTARA EL
TRABAJO DE
TITULACION



DE ACUERDO
A LOS
OBJETIVOS Y
ACTIVIDADES
PROPUESTAS
EN EL PLAN DE
TITULACION
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El postulante
debera llevar los
registros de
tutorias y
presentar los
informes
mensuales, hasta
el 8 de cada mes.
(Secretaria
Facultad)

Solicitud dirigida
al Director de
Carrera para
designacion de

lectores para la



predefinas del
trabajo de

titulacion.
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INICIO DE
AUDITORIA
ACADEMICA

Culminacion del
trabajo de
proyectos de
investigacion en
sus diferentes

modalidades

Entrega de los
trabajos de
investigacion al
tribunal de
lectores, previo al

aval del tutor

Los estudiantes se

presentaran a la
PRE-DEFENSA



del trabajo de

titulacion
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RESOLUCION
AUDITORIA
ACADEMICA

Presentacion de
documentos,
empastados y
tramites de

graduacion

Sustentacion final

de Proyectos

Nota. Elaboracion propia.
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Fundamentacion Cientifico Técnica

Antecedentes investigativos

El presente trabajo investigativo permitird establecer la importancia que tiene la
Planificacion Financiera en el desarrollo de un sector, en especifico del sector turistico a través de
los Incentivos Tributarios, en tal virtud se pretende hacer un andlisis de la fundamentacion teérica
que presentan los distintos cientificos y autores relevantes que han plasmado sus ideales en
documentos fuentes, mismos que permitiran establecer una metodologia, que este de acorde a la
presente investigacion.
Bases teoricas
Concepto de Incentivos

Los incentivos se definen como el “estimulo que se ofrece a una persona o empresa para
motivar un comportamiento especifico con el fin de elevar la produccién y mejorar los
rendimientos” (Real Academia de la Lengua Espafiola, s.f., definicion 2). Es por ello que algunos
filésofos entre ellos Aristteles y Moza definen a los incentivos como el sistema de
implementacién que una empresa emplea hacia los trabajadores para desarrollo de un mejor
resultado econdmico y por ello es necesario conocer como deben ser implementados y que tipos
de incentivos existen.
Sistema de Incentivos

El sistema de incentivos es aquel que emplea una institucion previo a un analisis donde se
haya revisado el desempefio que posee un trabajador o persona, con la finalidad de estimular sus
actividades laborales, que se focalice de forma general para que pueda surgir un desarrollo 6ptimo
de los mismos estos pueden ser de forma individual o grupal reduciendo a su vez los costos por

mano de obra, los cuales generan mayor rentabilidad en la entidad, sumado a ellos también se
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genera un mejor ambiente laboral y rodeado de personas proactivas.
Planificacion financiera

La planificacion financiera es la herramienta que le permite al gerente o los administradores
de una entidad, realizar una proyeccion sobre las ratios financiero en cuanto a la estimacion
econdmica de la entidad (Guerrero y Urbina, 2015). La planificacion financiera es el proceso
mediante el cual un individuo o una empresa establece objetivos financieros a largo plazo y
desarrolla un plan para alcanzarlos. Un andlisis de planificacion financiera puede incluir la
identificacion de ingresos y gastos, la evaluacion de la situacion financiera actual y futura, la
identificacion de oportunidades de inversion y la toma de decisiones sobre el uso del dinero para
alcanzar los objetivos financieros. Es importante llevar a cabo una planificacion financiera regular
para ayudar a garantizar la seguridad financiera y el éxito a largo plazo.

La planificacion financiera es una herramienta clave de la gestion financiera que
comprende y otorga control, mejora el proceso de toma de decisiones, asi como el nivel de logro
de objetivo y metas organizacionales. La planificacion puede ser una herramienta flexible por su
adaptacion a diferentes ambitos y aspectos de la vida empresarial y personal. El presente
investigacion tiene como objetivo determinar como la planificacion financiera es un agente clave
en las instituciones (Valle, 2020).

La importancia de la planificacion financiera en las empresas es esencial para el éxito de
cualquier entidad. Permite a los gerentes establecer metas y objetivos realistas, asi como identificar
y solucionar problemas financieros antes de que se vuelvan criticos. La planificacion financiera
también ayuda a las empresas a utilizar de manera efectiva sus recursos financieros, a maximizar
sus ganancias y a reducir sus riesgos (Valle, 2020).

Proporcionan informacion valiosa sobre la situacion financiera actual y futura de la
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empresa, incluyendo ingresos, gastos, activos, pasivos y flujos de efectivo. Estos informes ayudan
a los gerentes a tomar decisiones informadas sobre como administrar e invertir los recursos de la
empresa. Ademas, los estados financieros son una herramienta importante para los inversores y
prestamistas, ya que les permiten evaluar el rendimiento financiero de la empresa y determinar si
es una buena inversion (Valle, 2020).

Los tributos

En términos generales, los impuestos se basan en la necesidad de financiar los gastos del
gobierno para satisfacer demandas situacionales o necesidades de la poblacién. Se puede decir que
los primeros impuestos fueron aquellos que el Estado percibié al ejercer su poder sobre las
costumbres y actividades cotidianas, que fueron establecidos posteriormente en las leyes. Mismo
que en un futuro seria la herramienta para el control de los bienes obtenidos.

El término "tributo" proviene del latin "tributum™ que significa carga, imposicion o
gravamen, y se utilizaba en la antigua Roma para cobrar impuestos a los ciudadanos segln su
censo. Se puede inferir que su origen antropoldgico se remonta a Grecia, que fue el primer pais en
establecer un sistema de cobro de impuestos.

Los tributos se aplican a la renta, el patrimonio, el consumo o la propiedad y son una de
las principales fuentes de ingresos de los gobiernos. Los tributos también pueden ser utilizados
como una herramienta para influir en la economia y alcanzar objetivos fiscales y econdmicos. Es
importante tener un sistema tributario justo y equitativo, que minimice los costos administrativos
y evite la evasién y el fraude fiscal. (Alvear, 2019). Finalmente, los tributos forman parte de los
servicios publicos, ya que son los ingresos para que aquellos gastos publicos sean el beneficio de

los ciudadanos.
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Historia de los tributos
Figura 2

Historia de los tributos

EDAD PRIMIT

AMERICA ANTES DEL DESCUBRIMIENTO FORMACION DE LA COLONILA

En la era primitiva se inicia el primer Con la llegada de Colén a América En la formacion de colonia (América
concepto de tributo a través de las se descubre que las comunidades despues de descubierta), se crean
ofrendas que se realizaban a los Inca, Arxteca y Chibcha pagaban un numerosos impuestos directos e
dioses a cambio de distintos tributo a sus caciques, representado indirectos como parte del trabajo,

en alimentos como el maiz

L 2

beneficios consumo y produccién econdmica

-
Lh
]
]
- -

LINEA DE

TIEMPO DE LA DESCUBRIMIENTO DE AMERICA SISTEMA FISCAL ESPANOL

HISTORIA DE En la antigua Grecia nace una forma A raiz del tratado entre la Corona vy La estructura del sistema fiscal
de pago de impuestos, ajustados, a Coldn por el descubrimiento de esta espafiol se caracterizaba por ser
LOS TRIBUTOS las capacidades de aporte de las tierra; el colonizador, impuso tributos oneroso para los diversos sectores
personas de la época pagaderos en oro, piedras preciosas y productivos y se convirtiria en una de
frutos de la tierra a los hombres de las mis fuertes motivaciones de la
cada familia aborigen. revolucidon comunera

Nota: La figura muestra una linea de tiempo sobre la historia de los tributos su evolucion.
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Clasificacion de los tributos
Figura 3

Clasificacion de los tributos

Los impuestos

* Se puede definir a los
impuestos son una forma
importante de
financiamiento para las
autoridades
gubernamentales y son
esenciales para mantener
una sociedad justa y
equilibrada. Sin embargo,
también pueden ser
percibidos como una
carga por los
contribuyentes y pueden
tener un impacto negativo
en la economia si se
cobran en exceso. Por
ello, es importante tener
un sistema de impuestos
equilibrado y justo.
Blacio (2012).

Las tasas
* Para unos

doctrinarios hay que
manifestar que esta
clase de tributo es:
todo pago efectuado
por un particular al
Estado por un
servicio que éste le
presta puede ser

calificado como tasa.

Para otros, solo
tienen ese caracter
aquellos servicios
que sean inherentes
al Estado, que solo
pueden concebirse si
su prestacion es
realizada por un ente

estatal Blacio (2012).

Las contribuciones
especiales de
mejoras

« Segun Blacio (2012)
manifiesta que las
contribuciones
especiales son un
tipo de impuesto
que se cobra sobre
una actividad
especifica o bienes
especificos. A
diferencia de los
impuestos
generales, que se
cobran sobre una
amplia gama de
bienes y servicios,
las contribuciones
especiales se cobran
sobre una actividad

0 bien en particular.
" p

Nota. La figura contiene la clasificacién de los tributos en impuestos, tasas y contribuciones.
Fuente: Blacio (2012).
Impuestos

La palabra impuesto tiene su origen en el término latino “impositus”. El concepto hace
referencia al tributo que se exige en funcién de la capacidad econdémica de los obligados a su pago.

Se habla de un impuesto directo cuando se gravan las fuentes de capacidad econémica, como el
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patrimonio o la renta y del impuesto indirecto cuando lo que se grava es el consumo o el gasto
(Diep, 2003). Las agrupaciones guerrilleras o terroristas por su parte suelen hablar de impuestos
revolucionarios, un sistema que les permite financiarse a través de extorsiones y amenazas. El
impuesto se caracteriza por no requerir de una contraprestacion determinada o directa por parte de
quien lo pide. Su objeto es financiar los gastos del acreedor, generalmente el Estado.

La capacidad contributiva supone que quienes mas tienen, mas deben pagar. Aunque no
suele cumplirse, porque suelen priorizar otros aspectos: el aumento de la recaudacion, la
retractacion de compra de un cierto producto, el fomento de determinadas actividades econémicas,
entre los elementos de un impuesto, aparecen el hecho imponible, el sujeto pasivo, la base
imponible, el tipo de gravamen, la cuota tributaria y la deuda tributaria. Los impuestos se
representan como un ingreso importante para el Estado ya que busca generar o fomentar el
desarrollo econémico (Castro, Moran y Rodriguez, 2017).

Impuestos Nacionales

Los impuestos nacionales en Ecuador son la forma que usa el Estado para obtener la mayor
parte de ingresos publicos. Por este motivo, son indispensables para financiar actividades
administrativas y de prestacion de servicios publicos. Las caracteristicas de cada impuesto las
define el Estado a través de normas como la Ley de Régimen Tributario Interno mediante el
Servicio de Rentas Internas es la entidad encargada de asegurar la recaudacion de tributos

(Ministerio de Finanzas, s.f.).
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Tabla 2

Impuestos Nacionales
Impuesto sobre el Es un impuesto indirecto que grava el consumo. Es un incremento de un
Valor Aiiadido porcentaje en el precio de cada articulo que compramos y de cada servicio
(IVA) que recibimos. En cada compra pagamos el precio del bien mas el

porcentaje de impuestos que se le aplica a su coste.

Impuesto a los Es considerado un impuesto indirecto al consumo que grava ciertos bienes
Consumos y servicios, sean nacionales o importados, estos incurren definitivamente

Especiales (ICE)  a los consumidores

Impuesto a la Se cobra sobre la renta o ingresos obtenidos por las personas fisicas y

Renta (IR) juridicas. El periodo de declaracion entendido desde 1 de enero al 31 de
diciembre.

Impuesto a la Es una medida fiscal que se aplica a las transacciones de salida de divisas

Salida de Divisas del pais, es decir, a la compra o transferencia de moneda extranjera hacia
(ISD) el exterior. Este impuesto tiene como objetivo regular la salida de divisas
y controlar la demanda por moneda extranjera, y suelen ser implementados
por los gobiernos como una forma de proteger su moneda y su reserva de

divisas.

Nota.  Datos  tomados como referencia de JEZL, 2022, https://www.jezl-

auditores.com/index.php/tributario/146-impuestos-ecuador


https://www.jezl-auditores.com/index.php/tributario/146-impuestos-ecuador
https://www.jezl-auditores.com/index.php/tributario/146-impuestos-ecuador
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Tipos de Impuesto

Impuestos Directos.

Para reconocer a un impuesto como directo se debe partir de son aquellos que el
contribuyente o sujeto pasivo conoce que mantiene por obligacion y debe cumplir con la
declaracion y el pago del mismo, como el impuesto a la renta el cual se genera luego de reportar a
la Administracion Tributaria los resultados generados (Codigo Tributario, 2018).

Impuestos Indirectos.

Al definir a un impuesto indirecto se puede decir que es aquel que el contribuyente o sujeto
pasivo efectla una transaccion a terceros y por ello debe pagarlo como el impuesto al valor
agregado el cual se cancela por una compra realizada al instante (Codigo Tributario, 2018).
Sujeto Activo

El sujeto activo es aquel que tiene la obligacion de cumplir con sus obligaciones tributarias
y, por lo tanto, esté sujeto a pagar impuestos, en el contexto del Impuesto a la Renta, el sujeto
activo puede ser una persona fisica o una empresa. Las personas fisicas son consideradas sujetos
activos cuando obtienen ingresos por su trabajo, inversiones, alquileres, entre otros. Por su parte,
las empresas son consideradas sujetos activos cuando obtienen ingresos por la venta de bienes y
servicios o por otras actividades empresariales (Cédigo Tributario, 2018).

Sujeto Pasivo

El sujeto pasivo es la persona o entidad que esta obligada a pagar un impuesto o tributo
segun la legislacion fiscal. El sujeto pasivo puede ser un individuo, una empresa, una organizacion
o cualquier otra entidad que tenga la obligacién de cumplir con las obligaciones fiscales
establecidas por la ley. La identificacion del sujeto pasivo es fundamental para la aplicacion de los

tributos y la recaudacion de los ingresos fiscales (Cddigo Tributario, 2018).
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Hecho Generador

El hecho generador es el acontecimiento o situacion que da origen a la obligacion de pagar
un impuesto o tributo segun la legislacion fiscal. Es el momento en el que se produce el hecho
imponible y se inicia la relacion tributaria entre el sujeto pasivo y la administracion tributaria. El
hecho generador puede ser la realizacién de una actividad econdmica, la obtencién de un ingreso,
la adquisicién de un bien o el prestacion de un servicio, entre otros (Cddigo Tributario, 2018).
Hecho Imponible

El hecho imponible es el evento o circunstancia que da lugar a la obligacion de pagar un
impuesto o tributo segun la legislacién fiscal. Es el elemento esencial que determina la existencia
de una relacion tributaria y la aplicacion de un impuesto. El hecho imponible puede ser una
actividad econdmica, un ingreso, un bien o un servicio, entre otros. La definicion y caracterizacion
del hecho imponible es importante para determinar la base imponible y la cuantia del impuesto
(Servicio de Rentas Internas [SRI], 2021).
Incentivos Tributarios
Los incentivos son estimulos o recompensas que se ofrecen para motivar o guiar un
comportamiento deseado. En un sentido econdmico, los incentivos pueden ser financieros o no
financieros y se utilizan para influir en la toma de decisiones de los individuos y las empresas. Al
proporcionar incentivos adecuados, se puede estimular la inversion, la innovacion y el crecimiento
econdmico. Sin embargo, también es importante tener en cuenta posibles efectos secundarios o
desventajas de los incentivos y aplicarlos de manera cuidadosa y equilibrada (Ortega, Ramirez,

Piraquive, Hernandez, Soto, Prada y Ramirez, 2000).
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Evolucion normativa de los Incentivos Tributarios en el Ecuador

Diego Almeida sefiala que muchos paises en determinado momento han usado incentivos
tributarios. En el Ecuador durante los afios setenta y ochenta del Siglo XX se ha buscado el
desarrollo econdmico, estimulando la inversion con la incorporacién de incentivos tributarios que
fomenten sectores econdmicos especificos, sin considerar en muchos casos, un analisis
exhaustivo, lo que ha provocado que esto repercuta negativamente en el régimen normativo,
ademas sefiala que los incentivos llegaron a ser tan importantes que cada periodo econémico
contaba con leyes en las que se instauraba incentivos para sectores o actividades especificas
(Vasquez, 2007).
Naturaleza

Los incentivos tributarios son estimulos fiscales cuyo objetivo es estimular
comportamientos especificos en los sujetos pasivos. Estos incentivos pueden ser de naturaleza
fiscal o no fiscal Los incentivos fiscales son aquellos que tienen un impacto directo en la obligacion
tributaria de los sujetos pasivos, como exenciones, reducciones de impuestos, créditos fiscales,
entre otros (Servicio de Rentas Internas [SRI], 2021, p. 5).
Beneficios Tributarios

Los beneficios tributarios son una exencién, deduccion o crédito fiscal que se ofrece a los
contribuyentes para reducir su carga fiscal, se utilizan para fomentar ciertas actividades o
inversiones que se consideran beneficio del crecimiento econdmico o mejoraran la sociedad de
alguna manera. (Servicio de Rentas Internas [SRI], 2021, p. 5). Es importante tener en cuenta que
los descuentos tributarios estan sujetos a cambios y que pueden ser revocados o modificados por

las autoridades fiscales en cualquier momento.
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Interpretando los incentivos brindados por la Administracion Tributaria Servicios de
Rentas Internas [SRI] (2019) resolvié mantener el siguiente beneficio en el sector turistico
“Devolucion del 1IVA a empresas turisticas que facturen paquetes de turismo” (Ley de Turismo,
2020, p. 17), el cual menciona que las empresas operadoras de turismo receptivo que emitan
facturacion de paquetes de turismo receptivo dentro o fuera del pais, accederan al beneficio del

crédito tributario en IVA pagado.

Tabla 6

Clasificacion de los incentivos tributarios en Latinoamérica

Incentivos Tributarios en Latinoamérica

Objetivo Técnica Tributaria Impuestos Tributarios
Sectoriales Deducciones Impuesto a la Renta

Locales Exenciones Impuesto al Valor Agregado
Generales Créditos Aranceles al Comercio Agregado

Contratos de estabilidad Tributaria  Aranceles al Comercio Exterior
Tasas Reducidas Efectivo al Consumo

Diferidos Otros

Nota: Cuadro elaborado de la clasificacion de los incentivos Informacion tomada de Jorratt (2012).
Ambitos de aplicacion
El Codigo Organico de la Produccion (2018), presenta la aplicacion de los incentivos

tributarios:
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Aplicacién de los incentivos
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Tipo

Contenido

Generales

El presente documento se refiere a las inversiones que pueden ser realizadas

en cualquier parte del territorio nacional y describen los siguientes

beneficienos tributarios:

a)

b)

d)

f)

9)

h)

La progresividad en la reduccion del impuesto a la renta en tres puntos
porcentuales;

Los descuentos tributarios para las zonas econdmicas de desarrollo
especial, que deben cumplir con determinados requisitos para ser
elegibles;

Las deducciones adicionales que se pueden utilizar para calcular el
impuesto a la renta y que se ofrecen para incentivar la mejora de la
productividad, la innovacién y la produccién ecoeficiente

Beneficios fiscales para la apertura del capital social de las empresas
a favor de sus trabajadores

Facilidades de pago en tributos al comercio exterior

Deducciones en el céalculo del impuesto a la renta por compensacion
adicional para el pago

Exoneracion del impuesto a la salida de divisas para las operaciones
de financiamiento externo

Exoneracion del anticipo al impuesto a la renta durante cinco afios

para toda inversion nueva
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i) Reforma en el célculo del anticipo del impuesto a la renta o el salario

digno.

El objetivo de estas inversiones es apoyar la transformaciéon de la matriz
Sectoriales productiva, el relevo estratégico de importaciones, la cataplasma de las

exportaciones, asi como el desarrollo rural y urbano en todo el pais.

Ademas de los incentivos generales y sectoriales descritos previamente, en
Zonas
estas zonas se dara prioridad a la nueva inversion para conceder un descuento
deprimidas
fiscal mediante la deduccion adicional del 100% del costo de contratacion.

Para proyectos  Lasinversiones en proyectos publicos en la modalidad de asociacion publico-

publicos privada también podran obtener exenciones en el impuesto a la renta, el

ejecutados en impuesto a la salida de divisas, los tributos al comercio exterior y otros
asociacion beneficios previstos en la Ley de Régimen Tributario Interno.

publico-privada

Nota. Cuadro elaborado en base a los ambitos de aplicacion de los incentivos informacién tomada
de (COPCI, 2019, p. 13).
Incentivos tributarios

Tabla 8 Incentivos Tributarios Vigentes

Normativa Objetivo del Incentivo Tipo
LRTI-10 Los costos y gastos destinados a publicidad y promocion. Deduccion
LRTI-13  Pagos al exterior por concepto de comisiones y publicidad. Deduccion

Inversiones nuevas y productivas fuera del cantén Quito o
LRTI.-9.1 Exoneracion
Guayaquil
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LEY DEL  Los gastos que se reembolsen al exterior por concepto de
TURISMO campafias de publicidad y mercadeo, sea esta impresa, radial, Deduccion
-28 televisiva y en general en otros medios de comunicacion
LEY DE IVA, tarifa 12%, cobrado en facturas con base imponible desde
TURISMO USD 50,00 a turistas extranjeros (para una estancia no mayor a Devolucién
-30 90 dias)
Creédito
LRTI-66  Comercializacion de paquetes de turismo receptivo
Tributario

LRTI-37  Reinversion de utilidades Reduccion

Los servicios prestados por establecimientos de alojamiento
LRTI - art.

turistico a turistas extranjeros gravaran tarifa 0% del IVA,
56,

siempre y cuando el establecimiento: Exoneracion
numeral

Se encuentre inscrito en el Registro Nacional de Turismo; y,
15

Cuente con la Licencia Unica Anual de Funcionamiento (LUAF).
Decreto La tarifa del IVA del 12% hasta el 8% en la prestacion de
Ejecutivo servicios definidos como actividades turisticas, hasta por un Reduccion
No. 338 maximo de 12 dias al afio durante feriados o fines de semana

Nota. Cuadro elaborado en base Ley de Turismo ,Ley de Régimen Tributario Interno, Codigo

Organico de la Produccién, Comercio e Inversiones y Decreto No. 338

Sector Turismo

Asi lo refiere el Manual del Gasto Tributario del Servicios de Rentas Internas [SRI] (2019)

menciona lo siguiente frente a dicho benéfico:

Los operadores de turismo receptivo que emitan facturas por paquetes de turismo receptivo

dentro o fuera del pais, a personas naturales o sociedades no residentes en el Ecuador,
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tendran derecho a crédito tributario por el IVA pagado y retenido en la adquisicion local o

el IVA pagado en la importacidn de: bienes, activos fijos, materias primas, insumos o

servicios que integren el paquete de turismo receptivo facturado. Cuando por cualquier

circunstancia el crédito tributario resultante no se haya compensado con el VA causado
dentro del mes siguiente, el operador de turismo receptivo podréa solicitar la devolucion de
este credito tributario de IVA.

Tarifa 0% del IVA

Los servicios prestados por establecimientos de alojamiento turistico a turistas extranjeros
gravaran tarifa 0% del IVA, siempre y cuando el establecimiento:

1. Se encuentre inscrito en el Registro Nacional de Turismo; y,
2. Cuente con la Licencia Unica Anual de Funcionamiento (LUAF).

Se considera turista extranjero a toda persona proveniente de otro pais que permanezca en
el Ecuador por menos de 90 dias y que no cuente con residencia temporal o permanencia en el
pais. Para la aplicacion de la tarifa 0% del IVA los establecimientos deberan verificar que, entre
la fecha de la prestacion del servicio y la ultima entrada al pais, no hayan transcurrido mas de 90
dias calendario (Ley Para Fomento Productivo, 2018, p. 42).

Actividades turisticas sujetas a la reduccion de la tarifa

Se consideran actividades turisticas las desarrolladas por personas naturales o juridicas que
se dediquen a la prestacion remunerada, de modo habitual, a una o mas de las siguientes actividades
Art. 5 (Ley de Turismo, 2020, p. 2):

Esta ley define las actividades turisticas como aquellas que son prestadas de manera remunerada

y de forma habitual por personas naturales o juridicas. Incluyen alojamiento, servicios de alimentos
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y bebidas, transporte (aéreo, maritimo, fluvial, terrestre y alquiler de vehiculos) y operacién

turistica, que incluye el transporte provisto por agencias de viajes.

Condiciones para la aplicacion de la reduccion de la tarifa del IVA:
Para aplicar la tarifa reducida del IVA, el prestador del servicio debera cumplir las
siguientes condiciones:
1. El prestador del servicio debe constar en el Registro de Turismo el cual estara publicado
en el portal web institucional del Ministerio de Turismo.
2. Latarifa reducida aplica para las actividades turisticas.
3. El servicio turistico debe ser prestado en las fechas establecidas mediante el Decreto
Ejecutivo y sustentado en comprobantes de venta validos, emitidos en tales fechas.
Debido a la naturaleza del servicio, en el caso de adquisicidn de boletos aéreos, se aplicard
la tarifa de IVA reducida respecto del servicio prestado en las fechas sefialadas en el Decreto
Ejecutivo, sin perjuicio de la fecha de emisién del boleto.
Facilidades de pago

Condiciones:

1. Los contribuyentes deben estar inscritos en el Registro Nacional de Turismo; y,

2. Deben contar con la Licencia Unica Anual de Funcionamiento al dia.

El Ministerio de Turismo remitié al SRI un catastro certificado de los contribuyentes
inscritos en el Registro Nacional de Turismo, esta sera la base de contribuyentes sobre la cual se
podra o no otorgar las facilidades de pago a quienes cuenten con su LUAF al dia. Los

contribuyentes deben considerar, ademas, que existe prohibicion de remision por 10 afios para
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aquellos que se beneficiaron de las remisiones expresadas en la Ley Organica de Fomento
Productivo (Ley Para Fomento Productivo, 2018, p. 42).
Beneficios aplicados al sector turismo
e Las facilidades de pago aplican para obligaciones con vencimiento en los periodos fiscales
2020y 2021.
e El plazo maximo para solicitar facilidades de pago es de 48 meses, sin cuota inicial.
e Encaso de incumplimiento de una de las cuotas, se dara por terminada la facilidad de pago
y se liquidaré el interés, multa y recargo respectivos.
Acceso al Beneficio
El contribuyente debe ingresar la solicitud de facilidades de pago y adjuntar el documento
otorgado por el Gobierno Autonomo Descentralizado emisor de la licencia, a través del cual el SRI
puede validar su vigencia para el periodo anual 2021.
Compensacion de pérdidas tributarias en el sector turismo
Los contribuyentes que estén inscritos en el Registro Nacional de Turismo y que cuenten
con la Licencia Unica Anual de Funcionamiento al dia podran compensar las pérdidas tributarias
sufridas en los ejercicios econdmicos 2020 y 2021, con las utilidades gravables, hasta el 100% por
un maximo de diez (10) afios en la forma en que ellos lo estimen.
En caso de que se produzca el cierre de la actividad, el saldo de la pérdida acumulada sera
deducible en su totalidad en el ejercicio impositivo en que se produzca ese evento.
Normativa Contable
Las Normas Internacionales de Informacion Financiera [NIIF], emitidas por el

International Accounting Standard Board [IASB], en espafiol Consejo de Normas Internacionales
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de Contabilidad, son el resultado de grandes estudios con el fin de estandarizar la informacion
financiera a nivel mundial.

El proceso de normalizacién contable es y sigue siendo un esfuerzo de aquellos organismos
que se han puesto en la tarea de emitir normas contables de caracter universal, las normas cambian
constantemente, conforme al comportamiento de las operaciones econdmicas, de tal forma que
existe una interrelacion entre empresas e individuos, logrando un mismo lenguaje financiero que
permite la comparabilidad de distintos estados financieros.

Ademas, estas normas establecen lineamientos para el reconocimiento, medicion,
presentacion e informacion a revelar de las transacciones y operaciones econdémicas que
conforman los estados financieros, de tal forma que faciliten la toma de decisiones por parte de los
administradores, acreedores, accionistas y otros usuarios; asi como, la comparabilidad interna y
externa con otras entidades del mismo sector y de diferentes paises, contribuyendo a la
participacion econdmica de las entidades a nivel internacional.

Estados financieros

Los estados financieros segin Espejo, Jaramillo y Lopez (2018), “informes presentados
por la administracion de la empresa, reflejan razonablemente las cifras de la situacién financiera,
los resultados econdmicos, los flujos de fondos y la evolucion del patrimonio, en un periodo
determinado y sirven a los diferentes usuarios como base para tomar decisiones en beneficio de la
entidad” (p. 513).

Los estados financieros son un conjunto de informes contables que proporcionan una vision
detallada de la situacion financiera, los resultados y las operaciones de una empresa en un periodo

determinado. Estos estados financieros son utilizados por los inversionistas, accionistas,
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proveedores, acreedores y otros interesados para evaluar la salud financiera de una empresa y
tomar decisiones informadas.
La informacidn que se presenta en los estados financieros sirve para
« Tomar decisiones de inversion y crédito.
« Evaluar la gestion gerencial, la solvencia, liquidez de la empresa y la capacidad de generar
fondos.
« Conocer el origen y las caracteristicas de los recursos, para estimar la capacidad financiera
de crecimiento, de financiamiento y de inversion.
Finalidad de los estados financieros

Los estados financieros constituyen la situacion y el rendimiento financieros de una
determinada entidad segn Espejo Jaramillo y Lopez (2018) , “El objetivo principal de los estados
financieros es proporcionar informacion relevante y confiable sobre la situacion financiera, las
actividades y los resultados de una entidad a sus usuarios, que sea Util para los usuarios a la hora
de tomar decisiones” (p. 514). También muestran de los resultados de gestion que fue realizada
por los administradores con relacion a los recursos.

Los estados financieros tienen como finalidad proporcionar informacion financiera
relevante, confiable y comparable para los diferentes usuarios, como accionistas, inversionistas,
proveedores, entre otros, para tomar decisiones econémicas y financieras.

Los estados financieros proporcionan la siguiente informacion:

» Activos
» Pasivos
« Patrimonio neto

* Ingresos y gastos
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« Aportes propietarios y distribucion
* Flujos de efectivo
Caracteristicas generales
Los estados financieros deben cumplir con caracteristicas como:
« Imagen fiel y cumplimiento de las NIIF.
« Hipotesis de negocio en funcionamiento.
« Hipdtesis contable de devengo.
« Materialidad o importancia relativa y agrupacion de datos.
« Compensacion.
« Periodicidad de la informacion.
« Informacion comparativa.
« Uniformidad en la presentacion.
Clasificacion de los estados financieros
Segun la Normas Internacionales de Contabilidad [NIC] Nicl, parrafo 10, un conjunto
completo de estados financieros comprende:
Figura 4
Tipos de estados financieros

\
Estado de situacion financiera
\

Estado de resultados y de otro resultado integral
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Nota: La figura contiene los tipos Estados Financieros segun las Normas Internacionales de

Contabilidad [NIC].

Tipos de Estados financieros
Tabla 9

Tipos de estados financieros

Estados

Definicion

Objetivo

Estado de situacion

financiera

Se presenta valores de los
bienes y derechos, obligaciones
y patrimonio, que posee la

empresa, muestra la situacion

financiera.

Informar sobre la situacion
financiera de la empresa, a

una fecha determinada.

Estados de resultado y de

otro resultado integral.

Es un informe financiero que
muestra la rentabilidad de una
empresa durante un periodo de

tiempo determinado.

Informar sobre los resultados
economicos de la empresa,
durante un periodo

determinado.

Estado de cambios en el

patrimonio neto.

Es un informe financiero que
muestra las variaciones en el
patrimonio de una empresa a lo

largo del tiempo.

Detallar el movimiento de

las cuentas patrimoniales,

Estado de fujos de efectivo.

Es un informe financiero que
muestra el dinero entrante y

saliente de una empresa durante

durante el ejercicio
econoémico.
Presentar los flujos de

efectivo de las actividades de
operacion, inversion y

financiamiento  realizadas
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un  periodo de tiempo

determinado.

por la empresa durante el

ejercicio econémico.

Notas, incluyen las politicas
contables significativas y

otra informacién explicativa.

Son explicaciones adicionales

que  brindan  informacion
detallada sobre las partidas
incluidas en los informes
financieros.

Explicar las  politicas

contables, las normas

aplicadas, el contenido de los

elementos de los estados
financieros y demas
informacion que se

considere pertinente.

Nota. Informacion que contiene los tipos estados financieros su definicién y objetivos Fuente:

Espejo y Lopez (2018).

Estado de situacién financiera

Documento financiero también llamado Estado de Situacidon Financiera o Estado de

Posicion Financiera segun, Valle (2020) “es el estado financiero que presenta ordenadamente, los

valores de los bienes y derechos, obligaciones y patrimonio, debidamente valuados en términos

monetarios que posee una empresa, muestra la situacion financiera de la misma a una fecha

determinada” (p.163).

Los estados financieros de situacién, también conocidos como balance general, son un

conjunto de estados financieros que presentan la situacion financiera de una empresa en un

momento determinado. Contienen informacion sobre los activos, pasivos y patrimonio neto de la

empresa. Los estados financieros de situacion se utilizan para evaluar la solvencia, liquidez y

rentabilidad de una empresa. También proporcionan informacion sobre las fuentes de

financiamiento y la estructura del capital de la empresa.
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El balance general es emitido tanto por las entidades lucrativas como por las entidades con
propdsitos no lucrativos, y se conforma basicamente por los siguientes elementos:
» Activos.
» Pasivos.
« Capital o patrimonio contables, este Gltimo cuando se trata de entidades con propdsitos
no lucrativos.

El balance es un estado conciso o sintético, formulado con los datos de los libros de
contabilidad llevados por partida doble, en el cual se consignan de un lado todos los recursos y del
otro todas las obligaciones de la empresa a una fecha dada; por lo tanto, es un estado estatico.

Existen autores que consideran que el balance general es “una fotografia de la posicion
financiera de un negocio en marcha en un determinado momento”. Asi, desde este punto de vista
tedrico, los engranajes del negocio se detienen momentaneamente, cesan todas las operaciones, y
el resumen que se practica del activo y de los pasivos existentes en aquel momento, con la
diferencia que existe entre ambos mostrada como capital neto, constituye en aquel instante el
balance general.

Objetivos del balance general

Una vez definido lo que es un balance, podemos decir que es un informe de creciente
importancia para ofrecer a los comerciantes y a otras entidades el modo mas fécil de obtener datos
necesarios de su interés. Debera elaborarse abarcando los siguientes objetivos:

« Proveer ala gerencia de la informacidn necesaria para el buen desarrollo de las operaciones
de la empresa.
« Suministrar a los actuales o posibles acreedores los datos econémicos de la empresa, para

que a ésta se le conceda o se le niegue el crédito que solicite.
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« Proporcionar al empresario, en la extension que el balance lo permita, informacion que lo
capacite para elaborar un juicio acerca de su patrimonio en el negocio.
Existe un cuarto objetivo, que es proporcionar a los interesados en el negocio y a las autoridades
gubernamentales informacion que acredite la buena fe de la empresa en sus relaciones publicas.
Estados de resultado y de otro resultado integral

El estado de resultados, también se conoce como estado de rendimiento econémico, segun
Fajardo, Verdezoto y Ramon (2018)“es un estado financiero que muestra de manera ordenada y
detallada como la entidad obtuvo el resultado del ejercicio durante un periodo determinado” (p.
67). Laelaboracion de estado de resultaos establecerse los ingresos, costos y gastos, de esta manera
obtener el resultado antes y después de impuestos a pagar.

Otra conceptualizacién similar a la anterior cita manifestada, segin Videla (2007), “el
estado de resultados de tal periodo se definen los denominados ingresos y gastos, que por su
naturaleza corresponden a la medicion del desempefio de la empresa durante un periodo” (p. 3).
Elementos del estado de resultados

« Ingresos, costos y gastos, excepto aquellos que por disposicion expresa de alguna norma
particular forman parte de las otras partidas integrales.
 Utilidad o pérdida neta.
Finalidad del Estado de Resultados

El estado de resultados permite a las empresas medir y analizar varios pardmetros
completos para saber la rentabilidad actual de tu empresa. Al mismo tiempo, junto con los estados
financieros como el balance general o el estado de flujo de efectivo, son de gran importancia y

utilidad para las empresas a continuacion se detallan varias:
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e Permite realizar evaluacién del funcionamiento operativo de la organizacion en un periodo
determinado y de esta forma conocer la capacidad real para generar utilidades.

e El estado de resultados permite cuanto dinero estan invirtiendo y cuanto estan ganando.

e Elestado de pérdidas y ganancias ofrece una mayor visibilidad de los ingresos al momento
de repartir los dividendos.

e Permite ejecutar una mejor estimacion de los flujos de efectivo, permitiendo hacer
proyecciones de las ventas de forma completa y puntual.

e ldentificar las debilidades en especial aquellas partes del proceso financiero que estan

consumiendo mayores recursos economicos, (Fajardo, Verdezoto, y Ramon, 2018)
Estado de flujos de efectivo

El Estado de Flujo de Efectivo, este informe financiero tiene como base de preparacion lo
que establece la Norma Internacional de Contabilidad [NIC] No. 7; la cual sefiala el tratamiento
contable del efectivo y equivalente de efectivo de la entidad.

Segun Fajardo, Verdezoto y Ramon (2018) es aquel “estado financiero orientado a generar
informacion sobre el efectivo y sus equivalentes, en funcion a las actividades de operacion,
inversion y financiamiento que toda entidad realiza, basicamente cual de las tres actividades
sustenta la fluidez del efectivo” (p. 105).

Es importante resaltar que para todo inversionista este estado financiero le permite
identificar la capacidad que tiene la entidad para generar flujos de efectivo. Es el estado financiero
que muestra el efectivo generado y utilizado en las actividades de operacion, inversion y
financiamiento, en otras palabras, indica las entradas y salidas de dinero en un determinado

periodo.
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Segun la NIC 7 las actividades de operacidn, inversion y financiamiento del Estado de flujo
del efectivo se describen a continuacion:

« Actividades de operacion: son las actividades que constituyen la principal fuente de
ingresos de la entidad, asi como otras actividades que no puedan ser calificadas como de
inversion o financiacion.

« Actividades de inversion: son las de adquisicién y disposicion de activos a largo plazo, asi
como de otras inversiones no incluidas en los equivalentes al efectivo.

« Actividades de financiacion: son las actividades que producen cambios en el tamafio y
composicion de los capitales propios y de los préstamos tomados por la entidad.

Informacion sobre flujos de efectivo de las actividades de operacion
La entidad debe informar acerca de los flujos de efectivo de las operaciones utilizando los
dos siguientes métodos segun NIC 7:
« Método directo: segun el cual se presentan por separado las principales categorias de cobros
y pagos en términos brutos.
« Método indirecto: segun el cual se comienza presentando la ganancia o pérdida en términos
netos, cifra que se corrige luego por los efectos de las transacciones no monetarias, por todo
tipo de partidas de pago diferido y acumulaciones (o devengos) que son la causa de cobros y
pagos en el pasado o en el futuro, asi como de las partidas de pérdidas o ganancias asociadas

con flujos de efectivo de operaciones clasificadas como de inversién o financiacion.
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Estructura del Estado de flujo del efectivo:
Figura 5

Estructura del Estado de flujo del efectivo

Saldo inicial: corresponde al valor que aparece en el Balance General al
inicia del periodo

Entradas de efectivo: son los ingresos por las operacion, prestamos,
ventas de activos, etc.

Salidas de efectivo: son los ingresos por las operacion, servicio de deuda,

pago de dividendos e dividendos.

Flujo neto del periodo: este puede ser positivo o negativo dependiendo de
las entradas y salidas.

Salidas Final de efectivo: esto resulta de sumar el saldo inicial y el flujo
neto del periodo,

Nota. La figura contiene la estructura del flujo de efectivo. Fuente: Espejo y Lopez (2018).
Estado de cambios en el patrimonio neto
El estado de cambios en el patrimonio posibilita conocer el costo total del patrimonio de la
organizacion, y las variaciones que este ha tenido de un tiempo a otro, y es necesario interpretar
aquellas variaciones para lograr comprender lo cual ha cambiado y por qué cambio. En la situacion
de entidades lucrativas muestra los cambios en la inversion de los accionistas o duefios en una
época.
» Conocido como Estado de Cambios en el Patrimonio Neto.
 Para cada elemento, reconciliar el balance inicial y el final, con el propdsito de mostrar: La
gestion contable o Utilidad o Pérdida.

Segun Arimany (2011) afirma que:
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El Estado Cambios en el Patrimonio Neto refleja todos los cambios realizados en el
patrimonio neto derivados del resultado global (total de ingresos y gastos reconocidos), las
variaciones de patrimonio por operaciones con los socios (variaciones del capital), las
restantes variaciones que se produzcan en el patrimonio (como la distribucion del
resultado) y los ajustes al patrimonio por cambios en rios contables y correcciones de
errores (p. 88).
Importancia del Estado de cambio de patrimonio neto
« Conocer el comportamiento de su patrimonio en un afio determinado.
» Detectar situaciones positivas 0 negativas que sirven de base para tomar decisiones
correctas con relacion al patrimonio.
« Hay que identificar qué cambio en el patrimonio de un afio a otro, cudnto cambid, y cuél
fue la razon de ese cambio o variacion.
» Esto permite diagnosticar el comportamiento de la empresa, teniendo un control
permanente de su evolucion y tendencia.
Notas, incluyen las politicas contables significativas y otra informacién explicativa

Una entidad presentara las notas, en el tamafio en que sea practicable, de una manera
sistematica. Para la decision de una manera sistematica, la entidad considerara el impacto sobre la
comprensibilidad y comparabilidad de sus estados financieros.

Revelar la base de preparacion o indicar las politicas contables relevantes: Datos acerca de
criterios, procedimientos, fuentes claves de incertidumbre en las estimaciones contables llevadas
a cabo. Las notas contienen informacion afiadida a la que se presenta en el estado de situacion
financiera, estado (estados) del resultado del periodo y otro resultado integral, estado de cambios

en el patrimonio y estado de flujos de efectivo. Las notas suministran descripciones narrativas o
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desagregaciones de partidas presentadas en esos estados, e informacion sobre partidas que no
cumplen las condiciones para ser reconocidas en ellos.
Analisis financieros
El Andlisis Financiero es una evaluacion de la empresa utilizando los datos arrojados de
los Estados Financieros con datos historicos para la planeacion a corto y a largo plazo.
El Anélisis Financiero implica:
1. Comparar el desempefio con empresas de su mismo giro y en el mismo periodo.
2. Evaluar las tendencias que ha tenido la empresa con respecto al pasado.
Proceso del analisis financiero
Figura 6

Proceso del andlisis financiero

Toma de
decisiones y
apliacacion de
estrategias.

Analisis de la
informacion
financiera.

Evaluacion de
los resultados
obtenidos.

Nota. Pasos para analizar informacion financiera. Fuente: Espejo y Lopez (2018).
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En general, los estados financieros de una entidad satisfacen al usuario y cumplen con sus objetivos

si estos proveen elementos de juicio, entre otros aspectos, respecto de su nivel o grado de:

« Solvencia.

« Liquidez.

e Eficiencia operativa.

e Riesgo financiero.

* Rentabilidad.

Tabla 4

Definicién de los indicadores Financieros

Solvencia es la capacidad de un individuo o empresa de cumplir con

Solvencia

sus obligaciones financieras a largo plazo.

La liquidez sirve al usuario de la informacion financiera para evaluar
Liquidez la suficiencia de recursos de la entidad, a fin de satisfacer sus

obligaciones en efectivo a corto plazo.

Eficiencia operativa

Eficiencia operativa es la capacidad de una empresa para utilizar

eficazmente sus recursos para lograr sus objetivos.

Riesgo financiero

Riesgo financiero es la probabilidad de que una inversion no cumpla
con las expectativas de rendimiento, resultando en una pérdida

financiera.

Rentabilidad

Rentabilidad es el porcentaje de ganancia o retorno obtenido sobre la

inversion en un periodo de tiempo determinado.

Nota. La tabla describe el concepto de los indicadores de informacién. Fuente: Lépez y Jaramillo
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Indicadores financieros

Tabla s

Formulas de los Indicadores Financieros

Factor Indicadores Técnicos Férmula
.. ] Activo Corriente
. Liquidez Corriente - -
Pasivo Corriente
Liquidez
oL Activo Corriente — Inventario
. Prueba Acida - -
Pasivo Corriente
. . Pasivo Total
. Endeudamiento del Activo _—
Activo Total
} . ) Pasivo Total
. Endeudamiento Patrimonial M
Patrimonio
] ) .. Patrimonio
. Endeudamiento del Activo Fijo - ”
Solvencia Activo Fijo Neto
. Activo Total
. Apalancamiento _—
Patrimonio
UAl
. . . Patrimonio
. Apalancamiento Financiero UAII
Activos Totales
» Ventas
. Rotacion de Cartera
Cuentas por Cobrar
. . . Ventas
. Rotacion de Activo Fijo —
Activo Fijo
., ., Ventas
Gestidn . Rotacién de Ventas

Activo Total

. Periodo Medio de Cobranza

Cuentas por Cobrar X 365

Ventas

. Periodo Medio de Pago

Cuentas y Documentos por Pagar X 365

Compras
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6. Impacto Gastos Administracion

y Ventas

Gastos Administrativos y de Ventas

Ventas

7. Impacto de la Carga Financiera

Gastos Financieros

Ventas

1.Rentabilidad Neta del Activo

(Du Pont)

Utilidad Neta
Ventas
Ventas

Activos Total

2. Margen Bruto

Ventas Netas — Costos de Ventas

Ventas

3. Margen Operacional

Utilidad Operacional

Ventas

N 4. Rentabilidad Neta de Ventas
Rentabilidad

(Margen Neto)

Utilidad Neta
Ventas

5. Rentabilidad Operacional del

Patrimonio

Utilidad Operacional

Patrimonio

6. Rentabilidad Financiera

(Ventas) ><< UAII )x( Activo )
Activo Ventas Patrimonio

( UAI ) (UN)
X X
UAII UAI

Nota. Férmulas de indicadores financieros. Fuente: Superintendencia de Compafiias (2022).

Existen dos tipos de anélisis financiero que son vertical y horizontal:

Analisis Vertical

Un andlisis financiero horizontal es una técnica utilizada para comparar los estados

financieros de una empresa en diferentes periodos de tiempo. El andlisis se lleva a cabo mediante

la comparacion de cifras de los estados financieros de una empresa en un periodo especifico con

las cifras de los mismos estados financieros en un periodo anterior. El objetivo del andlisis

financiero horizontal es identificar tendencias y cambios en la situacién financiera de la empresa,
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como el crecimiento o el declive en las ventas, el activo, el pasivo y el patrimonio neto. Los ratios
financieros tambien son utilizados en este tipo de analisis para tener una mejor comprension de la
situacion financiera de la empresa

Para el analisis vertical hay de dos formas.

De porcentajes integrales: este procedimiento trata de establecer que porcentaje tiene el
activo pasivo y patrimonio en referencia a cada cuenta, tomando en cuenta el valor del activo total
y el porcentaje que se tendra de cada cuenta.

De razones simples: con el resultado obtenido ayudara a comprender la liquidez, la
solvencia, la solidez y rentabilidad de la empresa, ademas de poder evidenciar varios factores de
la situacion econdmica y financiera de la empresa.

Analisis Horizontal

Un analisis financiero vertical es una técnica utilizada para comparar las diferentes partes
de un estado financiero de una empresa en un periodo especifico. El analisis se lleva a cabo
mediante la comparacion de los porcentajes que cada partida representa en relacion con el total de
otra partida o con el total del estado financiero. El objetivo del anélisis financiero vertical es
evaluar la estructura financiera de la empresa, como la relacién entre las deudas y los activos, o
entre los ingresos y los gastos. Las ratios financieras también son utilizadas en este tipo de analisis
para tener una mejor comprension de la situacién financiera de la empresa.

Para el analisis horizontal, su técnica es la siguiente.

Este andlisis se calcula con una diferencia de dos 0 méas afios para obtener como resultado
valores absolutos y porcentajes utilizando el afio base para obtener datos relevantes para el analisis.
Ejecutar pruebas utilizando valores absolutos o porcentajes puede conducir a una toma de

decisiones incorrecta.
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Aqui lo importante es que los dos analisis no son tan diferentes del otro, al contrario, los
dos tratan de mostrar la situacion actual y también el buscar una mejora para que la empresa u
organizacion esté en dptimas condiciones y vaya creciendo de mejor manera en todos los ambitos
posibles.

Finanzas

Es una parte de la economia segin Garcia (2014), que define “como el conjunto de
actividades que, a través de la toma de decisiones, mueven, controlan, utilizan y administran dinero
y otros recursos de valor” (p. 1) es la forma de gestion y optimizar el dinero con relacion a cobros
y pagos como también a las inversiones y a la financiacién que proporciona informacion util y
confiable para la toma decisiones en una entidad.

Segln Rodriguez (2019), afirma que las finanzas “estudia todo lo relacionado con la
obtencion y gestion del dinero, tanto de fuentes internas como de fuentes externas y de otros
valores de las empresas” (p. 1), esto quiere decir que se trata o enfoca de la situacion actual de la
entidad y oportunidades que se presentan siendo en beneficio de la empresa. Entre los objetivos
importantes de las finanzas es aumentar el valor de la empresa y garantizar los pagos, ademas los
responsables de esa area deben evaluar y controlar continuamente las inversiones y financiaciones
que sean de gran aporte para la entidad.

Las finanzas son el estudio y la gestion del dinero y los activos financieros. Incluyen la
identificacion de oportunidades de inversion, la evaluacion de la rentabilidad y el riesgo, y la toma
de decisiones sobre la asignacion de recursos para maximizar la riqueza y alcanzar objetivos
financieros. Las finanzas son relevantes tanto para individuos como para empresas y pueden incluir

tanto aspectos personales como corporativos.
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Tipos de planeacion financiera a corto plazo y a largo plazo. La planeacion financiera de
corto plazo es menor a un afio. La planeacién a largo plazo considera las inversiones de capital
globales de los negocios mayores a un afio:

Planeacion Financiera a corto plazo

La planeacion financiera a corto plazo se encarga directamente de los activos y pasivos
menores a un afo. Tanto activos como pasivos a corto plazo representan el fondo de maniobra. La
empresa busca asegurarse de que tendra el dinero suficiente para pagar sus facturas y que sus
condiciones de endeudamiento y préstamos a corto plazo le favorezcan.

El presupuesto anual es la herramienta mas importante para la planeacion a corto plazo, en
la cual se debe considerar:

Figura7

Herramientas para la planeacion a corto plazo

Y
Presupuesto ‘
de Ingresos

7

Yy

Presupuesto Presupuesto ‘

Financiero de Egresos |
Presupuesto Presupuesto
de Efectivo de Ventas

Presupuestos de
Otros Ingresos

Nota. Herramientas para la planeacion Fuente: Puente, Vifian y Aguilar (2017).
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Planeacion Financiera a largo plazo

La planificacién financiera a largo plazo segun Puente, Vifian y Aguilar (2017) , define
que es “el marco de desarrollo de la empresa en funcion del ritmo de crecimiento del activo, de las
modalidades de financiamiento (interno y externo), y condiciones de equilibrio financiero” (p. 2).
Es las inversiones mayores a un afio, también se consideran las inversiones de capital para el
negocio.

La planeacion tiene dos partes. La primera parte es el analisis de la situacion mundial y la
segunda se basa en la elaboracién de un programa que facilite la obtencién de informacién y
resultados a largo plazo. La ejecucidn del proceso necesita conocer las politicas, asi como controlar
su ejecucion, y seran las encargadas de la planeacion financiera a corto plazo (Puente, Vifian, y
Aguilar, 2017).

Los objetivos de la empresa mediante la planeacion financiera a largo plazo son:

. Proporcionar una imagen de lo que sera la empresa.
. Mantener un curso sostenido de accion.

. Tomar decisiones.

. Evaluar el factor humano clave.
. Facilitar el financiamiento futuro.
. Evaluar el futuro de la empresa.

Planificacion Financiera

Segun Puente, Vifian y Aguilar (2017), se define “La planeacion financiera constituye un
proceso de analisis de inversiones, financiamiento, ingresos, gastos, utilidades y flujos de efectivo
futuros de una empresa. Crea un croquis para el futuro de la empresa” (p. 1), se puede decir que la

planeacion financiera es una forma de verificar la factibilidad de las metas y planes a proyectar.
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La planeacién financiera considera todas las partes de una compaiiia, sus politicas y decisiones
sobre aspectos como: liquidez, capital de trabajo, inventarios, presupuestos de capital, estructura
de capital y dividendos.

Es la primera etapa que consiste en plantear mecanismos de accion, evaluar y realizar un
plan de accion para asi poder alcanzar las metas y objetivos trazados por la entidad. La
planificacion financiera segun Valle (2020) afirma que “es una herramienta flexible que se utiliza
en diferentes campos de las empresas. Es Gtil y eficiente mecanismo para las empresas, por su
alcance de adaptarse a las de posicién y caracteristicas de estas, propiciando beneficios sostenibles
en el tiempo” (p. 161). Por ende, las empresas o entidades deben realizar oportunamente una
planificacion financiera con la finalidad mejorar los procesos y finanzas de optimizar los ya
existentes procesos, mejorar las finanzas y determinar en la empresa y alcanzar los objetivos
propuestos.

La informacion que proporciona los estados financieros es muy importante para toda
entidad ya que con eso se puede analizar la situacion econémica y financiera, pero cabe recalcar
algo esencial, se tiene que determinar con los datos obtenidos las causas de ganancia como también
de las pérdidas y de las variaciones.

Como influye los estados financieros la planificacion financiera
Los estados financieros proporcionan informacion valiosa sobre la situacién financiera de una
empresa, lo cual es esencial para la planificacion financiera. Los estados financieros incluyen
informacion sobre ingresos, gastos, activos, pasivos y patrimonio neto, lo cual permite a los
administradores tomar decisiones informadas sobre como invertir, gastar y endeudarse. Por
ejemplo, los estados financieros pueden mostrar si una empresa tiene suficientes activos para

cubrir sus pasivos, lo que indica su solvencia. También pueden proporcionar informacion sobre
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la rentabilidad de una empresa, lo que ayuda a los administradores a determinar si es viable a
largo plazo y si es una buena opcion de inversion. En resumen, los estados financieros son una
herramienta esencial para la planificacion financiera ya que proporcionan informacion valiosa

sobre la situacién financiera actual y potencial de una empresa.
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Metodologia
Enfoque:

El enfoque de investigacion se refiere a la perspectiva tedrica y filosofica que guia la
investigacion cientifica se define como forma en que se aborda un problema de investigacion y se
determina la manera de recopilar y analizar los datos. El enfoque de investigacién influye en la
seleccion de los métodos y técnicas que se utilizan para investigar un fenémeno y también afecta
la interpretacion de los resultados (Gallardo, 2017).

Tipos de investigacion
De campo

La investigacion de campo es un enfoque de investigacion en el que los datos son recolectados
en un entorno natural, en lugar de en un entorno artificial o controlado. El proceso de investigacion
de campo puede incluir métodos como entrevistas en profundidad, observacién participante,
encuestas y grupos focales. Estos métodos pueden ser combinados de diferentes maneras para
lograr una comprension mas completa del tema de estudio. Las técnicas del trabajo de campo se
dividen en dos tipos principales (Baena Paz, 2014):

1. La observacion y la exploracion del terreno.

2. La interrogacion de testimonios, orales y escritos, sentimientos.

Bibliografia

La bibliografia es una lista de fuentes consultadas para elaborar una investigacion o escrito.
Estas fuentes pueden ser libros, revistas, periddicos, tesis, entre otros. La bibliografia es importante
para dar crédito a las fuentes y demostrar la veracidad y rigor de la investigacion o escrito. Ademas,
permite a los lectores acceder a las mismas fuentes para ampliar o profundizar en el tema

(Dominguez, 2016).
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Cuantitativo

Permitio obtener informacion de caracter numérico, es empleado en la investigacion que usa
como plataforma datos numéricos o cuantificables para hacer generaciones sobre un fendmeno
(Monje Alvarez, 2011).

Descriptiva

Este tipo de investigacion tiene como objetivo el conocimiento de las situaciones y actitudes
mediante la descripcion de actividades, objetivos, personas o procesos; no se limita a la recoleccién
de datos sino a la identidad de las relaciones existenciales entre dos 0 méas variables. Estos
resultados posteriormente son resumidos y expuestos de manera cuidadosa (Gallardo, 2017).
Meétodo de investigacion
Método Deductivo

El método deductivo por su parte se estuvo cimentado en tomar como inicio una premisa
bésica y desglosar diferentes conocimientos relacionados a esta.

Partiendo de situaciones generales explicadas en el marco tedrico como son la definicion de
la empresa y sus procedimientos, posible adaptar dichos conocimientos a situaciones concretas en
las empresas turisticas de los sectores priorizados (Atasu, 1976).

Método analitico

Este método tiene como propdsito descomponer en diferentes pares o elementos para

determinar alguna causa, efecto o naturaleza con el proposito de ampliar el conocimiento sobre el

mismo (Lopera, Ramirez, Zuluaga y Ortiz, 2010).
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Método cientifico

Comprender un conjunto de procedimiento y técnicas para obtener conocimiento tedrico
valido con sustento cientifico a través del uso de instrucciones fiables, proporcionales de esta
manera respuestas eficaces (Calduch, 2013)

Técnica
Cuestionario

Es una técnica de adquisicion de informacion mediante un cuestionario previamente
elaborado, a través de la cual se puede conocer la opinion o valoracion del sujeto seleccionado en
una muestra sobre un asunto especifico y la misma la realizaremos a los contadores y
administradores de la empresa.

En la investigacion se estructuro un cuestionario la encuesta; cuyas preguntas se orienta a
conseguir informacion valiosa respecto a la forma en que se ha desarrollado la gestion en las
distintas &reas que componen (Casas, Repullo y Donado, 2003).

Instrumento
Encuesta
Es una guia de preguntas en la cual se considera los siguientes puntos:
e Estructura y forma del cuestionario de preguntas.
e Redaccion de preguntas de forma sencilla, clara y directa.
e Requiere de un conocimiento previo del fenémeno de estudio.
Técnicas de comprobacion de hipotesis

Para la comprobacion de la hipotesis se utilizard medios estadisticos descriptivos, siendo el

mas idoneo el modelo Chi-cuadrado (X2), mismo que de acuerdo con (Mendivelso y Rodriguez,

2018) El chi cuadrado (y?) es una medida de la distribucion de frecuencias observadas y esperadas
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de una variable categdrica. Se utiliza para determinar si existe una relacion entre dos variables o
para evaluar la bondad de ajuste de un modelo estadistico a un conjunto de datos (p. 93).
Poblacion y muestra

Poblacion

Una poblacion estadistica constituye un grupo de objetos/personales realmente existenciales
(por ejemplo, el conjunto de todas las personas de un sector) o un grupo hipotético y
potencialmente infinito de objetos como una generalizacion (Casas, Repullo y Donado, 2003).

La poblacion por investigar comprende los diez cantones de la provincia de Chimborazo
compuestos por: Alausi, Chambo, Chunchi, Colta, Cumanda, Guano, Guamote, Pallatanga, Penipe
y Riobamba.

Tabla 10

Poblacién a ser analizada

Actividad econémica relacionada

Actividad de

Operacion intermediacion,

Servicio
Transportacion, turistica, agencia de
Cantones de Total
Alojamiento principalmente agencias de servicios turisticos
alimentos
al turismo viajes con Yy organizadoras de
y bebidas
transporte  eventos, congresos
y convenciones
Alausi 20 1 1 1 2 25
Chambo 15 9 1 2 27

Chinchi 1 5 1 1 8
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Colta 2 5 1 2 10
Cumanda 6 8 3 1 18
Guamote 5 2 1 2 10
Guano 6 10 3 2 21
Pallatanga 1 2 2 5

Penipe 1 1 2

Riobamba 48 50 11 8 15 132
Total 105 92 16 25 20 258

Nota. La tabla detalla los cantones con sus establecimientos relacionados al turismo de la provincia

de Chimborazo.

Tabla 11

Formula para calcular la muestra

Parametro de Medicién

Siglas Datos de la muestra

Poblacion a estudiar N= 258
Nivel de Confianza Esperado %% z= 1,96%
Proporcion Real Estimada de Exito en la

50% p= 0,5
investigacion
Proporcién Real Estimada de Fracaso en

50% q= 0,5
la investigacion
Error maximo aceptable 5% e= 0,05

Nota: La tabla describe los componentes de la formula para calcular la muestra

zz*p*q*N

n:(N—l)*e2+zzp*q
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Tabla 12

Tabla Muestra a aplicar
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B 1,96%?2 % 0,5 % 0,5 * 258
(258 — 1) % 0,052 + 1,96%20,5 = 0,5

n = 155

Muestra Ponderada

Servicios de
alojamiento

prestados por

Transportacion . o
Operacion  Actividad de

Restaurantes, principalmente

) ) ) turistica, intermediacion
(cevicherias, al turismo; )
(cuando (agencia de

hoteles (hoteles picanterias, (inclusive o
las servicios ]
Cantones de suites, cafeterias, aéreo, ) o Total Porcentaje
) . agencias turisticos y
apartamentos etcétera, maritimo, o )
) ) ) de viajes  organizadoras
hoteles, incluido fluvial,
] ] proveansu  de eventos,
complejos comida para terrestrey el )
propio congresos y
turisticos, llevar) alquiler de )
] ) transporte) convenciones)
hosterias) vehiculo)
Alausi 12 1 1 1 1 15 10%
Chambo 9 5 1 1 0 16 10%
Chinchi 1 3 1 1 0 5 3%
Colta 1 3 1 1 0 6 4%
Cumanda 4 5 0 2 1 11 7%
Guamote 3 1 1 1 0 6 4%
Guano 4 6 0 2 1 13 8%
Pallatanga 1 1 0 1 0 3 2%
Penipe 1 0 0 1 0 1 1%
Riobamba 29 30 7 5 9 79 51%
Total 63 55 10 15 12 155 100%

Nota. La tabla describe la muestra de aplicacion segun el cantén y actividad econémica en la

provincia de Chimborazo.
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La muestra total es de 155 sujetos pasivos del estado, que a la presente fecha se encuentran
operativos, cabe recalcar la existencia de sociedades, donde se aplicara los instrumentos de
investigacion y la informacion financiera a evaluar. Para luego realizar el analisis correspondiente
de los resultados obtenidos mediante el uso del instrumento, que posteriormente se efectué la
debida propuesta para complementar la importancia del trabajo de investigacion.

Analisis y Discusion de los Resultados
Encuesta

Obijetivo: Analizar el impacto de los Incentivos Tributarios en el sector turistico y su efecto
en la planificacién financiera de la provincia de Chimborazo en el periodo 2015-2020.

Desarrollo: Cabe mencionar que la informacion detallada a continuacion es el resultado de
un estudio de campo realizado a un total de 155 empresas en el sector turistico y su efecto en la
planificacion financiera de la provincia de Chimborazo con la finalidad de obtener informacion
suficiente que nos permita ejecutar la comprobacion de hipotesis.

H1: El impacto de los Incentivos Tributarios permitird una adecuada planificacion
financiera en las empresas del sector turistico de la provincia de Chimborazo en el periodo 2015-
2020.

HO: EI impacto de los Incentivos Tributarios no permitira una adecuada planificacion
financiera en las empresas del sector turistico de la provincia de Chimborazo en el periodo 2015-

2020.



Pregunta 1: Actividad Econdmica

Tabla 13.

Indique la actividad econémica a la que se dedica la empresa

66

Frecuencia Porcentaje

Porcentaje Porcentaje

valido  acumulado

"Alojamiento” 63 40,6 40,6 40,6
"Servicio de alimentos y bebidas" 55 35,5 35,5 76,1
"Transportacion, principalmente
al turismo; inclusive aéreo,

10 6,5 6,5 82,6
maritimo, fluvial, terrestre y el
alquiler de vehiculo"
"Operacion turistica, cuando las

Vélido

agencias de viajes provean su 15 9,7 9,7 92,3
propio transporte”
"Actividad de intermediacion,
agencia de servicios turisticos y

12 1,7 1,7 100,0
organizadoras de eventos,
congresos y convenciones”
Total 155 100,0 100,0

Nota. La tabla describe las actividades economicas que forman parte del sector turistico
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Figura 8
Datos informativos Actividad econdmica
Actividad de intermediacidn, agencia de servicios turisticos y organizadoras de eventos,

congresos y convenciones
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=
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=
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"4 Jojarmiento” "Servicio de alimentos ¥ "Transportacion, "Operacion hoistica, "Actividad de
bebidas" principalmente al cuando las agencias de intermediacion, agencia
husmo; nchisive asren, viajes provean su propio  de serviclos hulsticos ¥
martimo, fhiral, transporte” organizadoras de eventos,
terrestre y el alquiler de CONgEsns ¥
velurula” convenclonss"

Indique la actividad econdmica a la que se dedica la empresa
Nota. La figura detalla los resultados de la actividad economica.

Analisis e Interpretacion: la actividad economica mas relevante de la provincia de
Chimborazo es de alojamientos, que procede a la parte hotelera con un 40,65% en segundo lugar
pertenece a los servicios de alimentos y bebidas con 35,48%; 9,68% corresponden a la actividad
de operacion turistica cuando las agencias de viajes provean su propio transporte; 7,74%
corresponden a la actividad de intermediacion agencia de servicios turisticos y organizadoras de
eventos, congresos y conveccion; y por ultimo un 6,46% corresponden a la actividad de
Transportacion principalmente al turismo; incluye aéreo maritimo fluvial, terrestre y el alquiler de

vehiculo que son las actividades econdmicas relacionadas al sector turistico.
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Pregunta 2: Tiempo en el mercado
Tabla 14

¢ Cual es tiempo que tiene la empresa en el mercado?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
valido  acumulado

"7 Afos a 10 afios" 37 23,9 23,9 23,9

"11 Afos a 20 afios" 39 25,2 25,2 49,0

"21 Afios a 30 afios" 20 12,9 12,9 61,9
Valido

"31 Afos a 40 afios" 20 12,9 12,9 74.8

"41 Anos a 50 afios 0 mas" 39 25,2 25,2 100,0

Total 155 100,0 100,0

Nota. La tabla describe los afios de funcionamiento en el mercado.
Figura 9

Datos informativos tiempo de funcionamiento del negocio

309

207

Porcentaje

25,16%

12,90%

T T
"7 Afios a 10 afios" "11 Afios a 20 afios" "21 Afios a 30 afios" "31 Afios a 40 afios" "41 Afios a 50 afios o
I

:Cual es tiempo gue tiene la empresa en el mercado?
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Nota. La figura detalla los porcentajes de cada afio que se encuentra los negocios en el mercado.
Analisis e Interpretacion: segun los administradores y los contadores manifestaron que

tiempo en el mercado ha sido de 11 a 20 afios y de 41 a 50 afios se mantiene a un porcentaje igual

de 25,16%, y las empresas que recién van de 7 a 10 afios son el 23,87% Yy por ultimo que también

este igual porcentaje de 21 afios a 30 afios y de 31 a 40 afios son el 12,90%.

Pregunta 3: Cargo que desempeiia en la entidad

Tabla 15

¢ Qué cargo desempefia en la entidad?

Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
"Representante Legal" 77 49,7 49,7 49,7
Vélido "Contador" 78 50,3 50,3 100,0
Total 155 100,0 100,0

Nota. La tabla describe el cargo que desempefia la persona que realizo la encuesta.
Figura 10

Datos informativos: El encargado
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Porcentaje

49,68% 50,32%
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"Representante Legal" "Contador"

;Oué cargo desemneiia en la entidad?

Nota. La figura describe las personas que llenaron la encuesta.
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Analisis e Interpretacion: los resultados obtenidos se efectuaran con mas incidencia sobre
los contadores dando un porcentaje de 50,32%, mientras que de los representantes legales se
obtuvieron el 49,68%. Se puede increpar que tanto contadores y representantes legales en su gran
parte conocen el tema por lo cual pudieron resolver con facilidad las preguntas de la encuesta
realizada.

Pregunta 4: ¢ Conoce usted el propdsito de los incentivos tributarios en el proceso contable?
Tabla 16

Proposito de los incentivos tributarios en el proceso contable

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

"Si" 130 83,9 83,9 83,9
Vélido  "No" 25 16,1 16,1 100,0
Total 155 100,0 100,0

Nota. La tabla detalla los porcentajes obtenidos segun el proposito de los incentivos.
Figura 11

Propdsito de Incentivos Tributarios
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¢ Conoce usted el proposito de los incentivos tributarios en el proceso contable?

Nota. En la figura se detalla los porcentajes obtenidos por la pregunta 4.
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Analisis e Interpretacion: considerando la direccion de la investigacion se ha evidenciado
que 83,87% conoce el propdsito de los incentivos tributarios en el proceso contable puesto que son
beneficios para sus entidades como la inversion en investigacion y desarrollo, la contratacion de
trabajadores, reinversion y entre otros. Esto se logra a través de la reduccion o exencién de
impuestos para aquellos que cumplen con ciertas condiciones y por otra parte 16,13% no tiene
conocimiento de los incentivos para aplicar en su entidad.

Pregunta 5. ¢ El personal que labora en el area administrativa de su organizacién recibe
capacitaciones en los aspectos tributarios?
Tabla 17

Capacitaciones al personal administrativos sobre aspectos tributarios

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
valido acumulado
"Si" 130 83,9 83,9 83,9
Vélido "No" 25 16,1 16,1 100,0
Total 155 100,0 100,0

Nota. La tabla se describe los resultados obtenidos de la pregunta 5.
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Capacitaciones al personal administrativo
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aspectos tributarios?

Nota. La figura detalla los porcentajes obtenidos de la pregunta 5.
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Anédlisis e Interpretacion: de la totalidad de las entidades encuestadas el personal del area

administrativa recibe capacitaciones en aspectos tributarios que permite tener un conocimiento

actualizado sobre las leyes y como aplicarlas esto puede ayudar a reducir el riesgo de errores y

multas, es asi que afirman que 83,87% si tienen capacitaciones y por otra parte 16,13% afirmaron

gue no son capacitados en aspectos tributarios.

Pregunta 5.1. En qué tiempo

Tabla 18

En qué tiempo

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Valido "Diario"

26

16,8
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"Semanal” 51 32,9 32,9 49,7
"Mensual” 47 30,3 30,3 80,0
"Trimestral" 6 3,9 3,9 83,9
"Nunca" 25 16,1 16,1 100,0
Total 155 100,0 100,0

Nota. La tabla se describe el tiempo en que se capacita el personal.
Figura 13

Periodo de capacitacion

40

Porcentaje

32,90%

30,32%

16,77% 16,13%
3,87% |
1} T T T T T
"Diarin" "Semanal” "Mensual" "Trimestral" "Hunea"

2En qué tiempo?
Nota. La figura detalla los porcentajes obtenidos de la pregunta (5.1).

Anélisis e Interpretacion: segun la aplicacion del instrumento de investigacion se puede
afirmar que el personal que labora en el area administrativa recibe capacitacion en los aspectos
tributarios, ademas, la frecuencia de capacitacion del personal en los aspectos tributarios tiene
32,90% capacitacion semanal, 30,32% mensual, 16,77% y el 16,13% no reciben capacitaciones y

finalmente el diario que comprende 3,87% trimestral.
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Pregunta 6: ¢ Mediante que canal de comunicacion, usted se informa sobre las actualizaciones

tributarias?

Tabla 19

Canal de comunicacién, para informaciones sobre las actualizaciones tributarias

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
"Portal SRI en linea" 59 38,1 38,1 38,1
"Redes Sociales” 5 3,2 3,2 41,3
"Notificaciones al correo del
74 47,7 47,7 89,0
Valido SRI"
"Capacitaciones" 12 7,7 7,7 96,8
"Correos masivos Externos" 5 3,2 3,2 100,0
Total 155 100,0 100,0
Nota. La tabla describe los resultados obtenidos de la pregunta 6.
Figura 14
Canales de comunicacion
E o

T T T T
"Portal SRI en linea" "Fedes Sociales" "Hotil "Capacitaciones"

ficaciones al correa o11205 MAsivOs
del SRI" Externos"

:Mediante que canal de comunicacion, usted se informa sobre las actualizaciones tributarias?

Nota. La figura detalla los porcentajes obtenidos de la pregunta 6.
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Analisis e Interpretacion: el utilizar una via de comunicacién segura y confiable permite
que el contribuyente tenga una herramienta actualizada con los temas tributarios como es caso de
las notificaciones al correo personas del SRI con 47,74%, es el portal del SRI en linea 38,06%,
7,74% en capacitaciones, 3,23% en redes sociales, y 3,23% en correos masivos externos de las
instituciones sobre los cambios tributarios de la ley vigente.

Pregunta 7. ¢De los incentivos tributarios expuestos sefiale los que la empresa aplicada?
Tabla 20

Los incentivos tributarios que aplica la empresa

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
valido acumulado

"Contratacion de
trabajadores con 90 58,1 62,1 62,1

discapacidad"

"Excepcion en los intereses
por préstamos a 41 26,5 28,3 90,3

trabajadores”

Vaélido "No pago del Impuesto a la
Renta por 5 afos a las
inversiones nuevas y 12 7,7 8,3 98,6
productivas fuera del cantén

Quito o Guayaquil™

"Gastos de viaje, estadia y
2 1,3 1,4 100,0
promocion en ruedas de




negocios, participacion en

ferias internacionales"
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Total 145 93,5 100,0
Perdidos Sistema 10 6,5
Total 155 100,0

Nota. La tabla describe los resultados obtenidos de la pregunta 7.
Figura 15

Incentivos aplicados
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. De los incentivos tributarios expuestos sefiale los que la empresa aplicada?

Nota. La figura detalla los porcentajes obtenidos de la pregunta 7.
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Analisis e Interpretacion: dentro de las entidades encuestadas afirmaron que los incentivos

tributarios son beneficiosos para las entidades es asi que 62,67% contraccion de personal con

discapacidad, 28,28% excepciones en los intereses por préstamos a trabajadores, 8,28% no pago

del impuesto a la renta por 5 afios a las inversiones nuevas y productivas fuera del canton Quito y

Guayaquil y 1,38% gastos de viaje, estadia y promocién en ruedas de negocios, participacion en

ferias internacionales.

Pregunta 8: ¢ Qué tipo de impuestos ha hecho uso en su organizaciéon?

Tabla 21

Tipo de impuestos que ha hecho uso la organizacion

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
"IVA (Impuesto al Valor
144 92,9 92,9 92,9

Agregado) e"
"ISD (Impuesto a la Salida de

2 1,3 1,3 94,2
Divisas)"

Vélido

"ICE (Impuesto a los Consumos

8 5,2 5,2 99,4
Especiales)"
"Ninguna" 1 ,6 ,6 100,0
Total 155 100,0 100,0

Nota. La tabla describe los resultados obtenidos de la pregunta 8.
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Figura 16

Tipo de Impuestos

100

B0

60

Porcentaje

92,90%
40

5,16%

1,29% 0,65%
0 [ Z
I I T I
"IVA (Tmpuesto al Valor "ISD (Impuesto ala Salida de  "ICE (Impuesto a los Conaunos "Hinguna"

Agregada) " Divisas)" Especiales)"

& Que tipo de impuestos ha hecho uso en su organizacion?

Nota. La figura detalla los porcentajes obtenidos de la pregunta 8.

Analisis e Interpretacion: de la totalidad de encuestas aplicadas segln la encuesta en la
provincia de Chimborazo al sector turistico se puede evidenciar que el tipo de impuestos que han
utilizado 52,58% el Impuesto al VValor Agregado e Impuesto a la Renta, 1,29% es el Impuesto a la
salida de divisas, 5,16% Impuestos a los consumos especiales y 0,65% que comprende a ninguna.
Pregunta 9. ¢ Considera que los incentivos han permitido que los diferentes impuestos directos
e indirectos sean beneficio del contribuyente?

Tabla 22.

Los incentivos han permitido que los impuestos sean beneficio del contribuyente

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Valido "Si" 140 90,3 90,3 90,3
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"No" 15 9,7 9,7 100,0

Total 155 100,0 100,0

Nota. La tabla describe los resultados obtenidos de la pregunta 9.
Figura 17

Los incentivos como beneficio en los impuestos
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& Considera que los incentivos han permitido que los diferentes impuestos directos e indirectos
sean beneficio del contribuyente?

Nota. La figura detalla los porcentajes obtenidos de la pregunta 8.

Analisis e Interpretacion: de la totalidad de empresas encuestadas los incentivos tributarios
han permitido a los contribuyentes tomar decisiones financieras mas favorables para ellos, ya que
les permiten reducir su carga tributaria y ahorrar dinero, se puede evidenciar que los incentivos
han permitido que los diferentes impuestos directos e indirectos sean beneficio del contribuyente

afirma que si el 90,32% y el 9,68% afirma que no.
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Pregunta 10: ¢Utilizo en algun afio la rebaja del pago del impuesto a la Renta, a través del

COPCI Cadigo Organico? Seleccione el afio
Tabla 23

Rebaja del pago del impuesto a la Renta, a través del COPCI

Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
valido acumulado
"2015" 4 2,6 2,9 2,9
"2016" 33 21,3 23,7 26,6
"2017" 26 16,8 18,7 45,3
Vélido "2018" 39 25,2 28,1 73,4
"2019" 31 20,0 22,3 95,7
"2020" 6 3,9 4,3 100,0
Total 139 89,7 100,0
Perdidos Sistema 16 10,3
Total 155 100,0

Nota. La tabla describe los resultados obtenidos de la pregunta 10.



Figura 18

Afio de rebaja del impuesto a la renta a través de COPCI
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Analisis e Interpretacién: de las encuestas aplicadas las rebajas y exenciones previstas en

el Codigo Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones (COPCI) pueden ser una forma

efectiva de ayudar a las empresas a cumplir con sus obligaciones tributarias y a reducir sus cargas

fiscales. Estas rebajas y exenciones pueden ser un incentivo para que las empresas inviertan en

nuevos proyectos, contraten mas trabajadores y mejoren su productividad, lo que puede tener un

impacto positivo en la economia y en la sociedad en general segun la encuesta aplicada en la

provincia de Chimborazo al sector turistico se puede evidenciar que utilizo la rebaja del pago del

impuesto a la renta a través del COPCI Codigo Organico en el 2018 es 28,86%, en el afio 2016 es

23,74%, en el afio en el afio 2019 es 22,36%, en el afio 2017 es 18,71%, en el afio 2020 es 4,32%

y el afio 2015 es 2,88%.



Pregunta 11: ;Una vez sefialado el afio, Identifique que tipo de deduccion utilizd?

Tabla 24

Tipo de deduccion utilizé

82

Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
valido acumulado
"IVA (Impuesto al Valor
16 10,3 10,3 10,3
Agregado)”
"IR (Impuesto a la Renta)" 88 56,8 56,8 67,1
Vélido "ISD (Impuesto a la Salida de
35 22,6 22,6 89,7
Divisas)"
"Ninguna” 16 10,3 10,3 100,0
Total 155 100,0 100,0

Nota. La tabla describe los resultados obtenidos de la pregunta 11.

Figura 19

Deduccion utilizada

Nota. La figura detalla los porcentajes obtenidos de la pregunta 11.
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Analisis e Interpretacion: las deducciones son importantes para las empresas porque les
permiten reducir su impuesto total y ser un incentivo para la inversion, el crecimiento empresarial,
pero también deben ser evaluadas cuidadosamente para asegurarse de gque sean equitativas y no
fomenten la evasion y el fraude, el tipo de deduccidn utilizado mas es el impuesto a la renta 56,77%
seguido por Impuesto a salida de divisas 22,58%, seguido por Impuesto al valor agregado 10,23%
y finalmente 10,32% ninguna.

Pregunta 12 ¢ Con que frecuencia su negocio recibe turistas del extranjero?
Tabla 25

Frecuencia su negocio recibe turistas del extranjero

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido  Porcentaje acumulado

"Diario" 39 25,2 25,2 25,2
"Semanal” 36 23,2 23,2 48,4

Valido "Mensual” 19 12,3 12,3 60,6
"Trimestral” 61 39,4 39,4 100,0
Total 155 100,0 100,0

Nota. La tabla describe los resultados obtenidos de la pregunta 12.
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Figura 20

Frecuencia de turistas extranjeros
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;Con que frecuencia su negocio recibe turistas del extranjero?

Nota. La figura detalla los porcentajes obtenidos de la pregunta 12.

Analisis e Interpretacion: aplicar incentivos tributarios a los paquetes turisticos puede ser
importante por varias razones ayudar a impulsar el desarrollo del sector turistico al fomentar la
demanda de paquetes turisticos, asi mejorar la economia local y aumentar el bienestar de la
poblacion, se puede evidenciar en la encuesta aplicada con qué frecuencia su negocio recibe
turistas del extranjero 39,35% que corresponde a trimestral seguido de 25,16% que pertenece a

diariamente seguido 23,23% que es semanal y finalmente 12,26% es mensualmente.



Pregunta 13: ¢ La organizacion se ha beneficiado del incentivo de reinversion por compras

relacionadas a la actividad econémica?

Tabla 26.

Se beneficid del incentivo de reinversion por compras relacionadas a la actividad econdémica

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

"Si" 70 45,2 45,2 45,2
Vélido "No" 85 54,8 54,8 100,0
Total 155 100,0 100,0

Nota. La tabla describe los resultados obtenidos de la pregunta 13.

Figura 21

Aplicacion de incentivo de reinversion por compras
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& La organizacion se ha beneficiado del incentivo de reinversion por compras relacionadas ala

actividad econdmica?

Nota. La figura detalla los porcentajes obtenidos de la pregunta 13.
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Analisis e Interpretacion: el incentivo de reinversion de compras relacionadas es
importante porque ayuda a maximizar el valor de la inversion para el socio. Este descuento se
aplica a la adquisicion de acciones de la propia compafiia, lo que permite a la compafiia recircular
sus ganancias en forma de inversiones en su propia empresa, lo que a su vez puede aumentar la
rentabilidad y el crecimiento a largo plazo, pero cabe recalcar que 54,84% no aplica este incentivo
y 46,26% si lo aplica.

Pregunta 14. ; Usted ha sido beneficiado por ser comisionista por la venta de paquetes
turisticos en el exterior?
Tabla 27

Beneficio por ser comisionista por la venta de paquetes turisticos en el exterior

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

"Si" 2 1,3 1,3 1,3
Vélido "No" 153 98,7 98,7 100,0
Total 155 100,0 100,0

Nota. La tabla describe los resultados obtenidos de la pregunta 14.
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Figura 22

Porcentaje pregunta 14
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¢ Usted ha sido beneficiado por ser c ista por la venta de paguetes turisticos en el exterior?

Nota. La figura detalla los porcentajes obtenidos de la pregunta 14.

Analisis e Interpretacion: la venta de paquetes turisticos al exterior es beneficioso segun la
encuesta aplicada en la provincia de Chimborazo al sector turistico se puede evidenciar que el
beneficio por ser comisionista por venta de paquetes turisticos en el exterior es 98,71% no aplica
existiendo una falta de conocimiento sobre este incentivo y por lo contrario al beneficio de
paquetes turisticos y si aplica 1,29%.

Pregunta 15: ¢ La aplicacion de incentivos tributarios le ha generado planillas “impuestos
diferidos”?
Tabla 28

Aplicacion de incentivos tributarios le ha generado planillas “impuestos diferidos”

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

"Si" 2 1,3 1,3 1,3
Valido "No" 153 98,7 98,7 100,0
Total 155 100,0 100,0

Nota. La tabla describe los resultados obtenidos de la pregunta 15.
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Figura 23

Aplicacion de incentivo de generacion de plantillas de impuestos diferidos
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;La aplicacion de incentivos tributarios le ha generado planillas “impuestos diferidos™?
Nota. La figura detalla los porcentajes obtenidos de la pregunta 15.

Analisis e Interpretacion: los impuestos diferidos son importantes porque permiten a una
empresa posponer el pago de impuestos hasta un momento en el futuro, cuando se espera que se
realice el reconocimiento contable correspondiente a la transaccion o acontecimiento que los
generd. Al posponer el pago de impuestos, la empresa puede utilizar ese dinero para financiar su
crecimiento y mejorar su rentabilidad a corto plazo, se puede evidenciar la aplicacion de incentivos
tributarios que generan planillas por impuestos diferidos la respuesta que no aplican 98,71% y por

las empresas que si aplican 1,29%.
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Pregunta 16: ;La empresa realiza la planificacion financiera basada en los incentivos
tributarios para el sector?
Tabla 29

Realiza la planificacidn financiera basada en los incentivos tributarios para el sector

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

"Si" 62 40,0 40,0 40,0
Vélido "No" 93 60,0 60,0 100,0
Total 155 100,0 100,0

Nota. La tabla describe los resultados obtenidos de la pregunta 16.
Figura 24

Realizacion de planificacion Financiera basada en los incentivos tributarios
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:La empresa realiza la planificacion financiera basada en los incentivos tributarios para el sector?

Nota. La figura detalla los porcentajes obtenidos de la pregunta 16.
Andlisis e Interpretacion: la planificacion financiera es importante en el sector turistico
porque este sector se caracteriza por ser altamente ciclico y por tener una gran incertidumbre en

cuanto a la demanda y los precios. La planificacion financiera ayuda a las empresas turisticas a
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mitigar estos riesgos y a tomar decisiones informadas sobre coOmo invertir sus recursos y preservar
su solvencia por lo contrario el 60% de las entidades no realizan una planificacion financiera y el
40% si lo realizan.

Ademas, una buena planificacion financiera puede ayudar a las empresas turisticas a
desarrollar estrategias eficaces para aprovechar las oportunidades de crecimiento y expansion, y a
identificar y manejar los costo y riesgos asociados con su operacion.

Pregunta 17: Si la respuesta anterior fue si. ¢ Qué planificacidn se realiza en su empresa?
Tabla 30

Tipo de planificacion que realiza en su empresa

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
valido  acumulado

"Planificacion Financiera" 47 30,3 31,1 31,1
"Planificacion Contable" 8 52 53 36,4

Valido  "Planificacion Tributaria” 3 1,9 2,0 38,4
"Ninguna" 93 60,0 61,6 100,0
Total 151 97,4 100,0

Perdidos Sistema 4 2,6

Total 155 100,0

Nota. La tabla describe los resultados obtenidos de la pregunta 17.
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Figura 25

Planificacion realizada por la empresa
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5i la respuesta anterior fue si. ; Qué planificacion se realiza en su empresa ?

Nota. La figura detalla los porcentajes obtenidos de la pregunta 17.

Anélisis e Interpretacion: segln la encuesta aplicada en la provincia de Chimborazo al
sector turistico se puede evidenciar que la planificacion que se realiza en la empresa es 61,59%
que corresponde a la respuesta de ninguna seguida por 31,13% que corresponde a la planificacion
financiera seguida por 5,30% que es de la planificacion contable y finalmente la planificacion
tributaria que corresponde al 1,99%. Existen varios tipos de planificacion, incluyendo financiera,
contable y tributarios. Cada tipo se enfoca en diferentes aspectos del negocio y tiene objetivos
especificos para ayudar a la empresa a alcanzar sus metas a largo plazo. La planificacion es un
proceso continuo que implica revision y ajuste constante para adaptarse a los cambios en el

mercado y en la industria turistica.



Pregunta 18: ;Considera que la actividad econémica ha sido rentable en los ultimos afios?

Tabla 31

La actividad econdmica ha sido rentable en los ultimos anos

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

"Si" 128 82,6 82,6 82,6
Vélido "No" 27 17,4 17,4 100,0
Total 155 100,0 100,0

Nota. La tabla describe los resultados obtenidos de la pregunta 18.
Figura 26

La rentabilidad de la actividad econémica
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; Considera que la actividad economica ha sido rentable en los 1ltimos afios?

Nota. La figura detalla los porcentajes obtenidos de la pregunta 18.
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Analisis e Interpretacion: segin la encuesta aplicada en la provincia de Chimborazo al
sector turistico se puede evidenciar que la actividad econdémica ha sido rentable en los ultimos
afios 82,58% que corresponde a la respuesta de si y 17,42% que corresponde a la respuesta no. Ser
rentable en el sector turistico significa generar ingresos y ganancias suficientes para cubrir los
costos y obtener un retorno satisfactorio sobre la inversién. Esto se logra a través de una
combinacion de factores, como la oferta de productos y servicios atractivos y de alta calidad, una
eficiente gestion de costos, y una buena planificacion y estrategia de marketing. La competencia
es intensa en el sector turistico, por lo que es importante tener un enfoque innovador y diferenciado
para ser rentable a largo plazo.

Pregunta 19. ¢ Bajo su experiencia la planificacion financiera beneficia a la toma de
decisiones?
Tabla 32.

La planificacion financiera beneficia a la toma de decisiones

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

"Si" 142 91,6 91,6 91,6
Valido "No" 13 8,4 8,4 100,0
Total 155 100,0 100,0

Nota. La tabla describe los resultados obtenidos de la pregunta 19.
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Figura 27

Planificacion Financiera en la toma de decisiones
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;Bajo su experiencia la planificacion financiera beneficia a la toma de decisiones?

Nota. La figura detalla los porcentajes obtenidos de la pregunta 19.

Analisis e Interpretacion: la planificacion financiera es un proceso que implica la
evaluacion de las finanzas personales o empresariales con el fin de alcanzar metas y objetivos a
largo plazo mediante la toma de decisiones informadas y estratégicas. Se trata de una herramienta
clave para alcanzar la seguridad financiera y el éxito a largo plazo, se puede evidenciar en base a
su experiencia la planificacion financiera beneficia a la toma de decisiones la respuesta de si

corresponde a 91,61% v a la respuesta del no corresponde al 8,39%.



Pregunta 20: ¢Queé tipo de indicadores financieros aplica la empresa?

Tabla 33.

Tipo de indicadores financieros que aplica la empresa

95

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Valido

"Solvencia" 55 35,5 35,5 35,5
"Liquidez" 41 26,5 26,5 61,9
"Eficiencia

23 14.8 14.8 76,8
Operativa"
"Riesgo

10 6,5 6,5 83,2
Financiero"
"Rentabilidad" 26 16,8 16,8 100,0
Total 155 100,0 100,0

Nota. La tabla describe los resultados obtenidos de la pregunta 20.

Figura 28

Indicadores aplicados por la empresa
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Nota. La figura detalla los porcentajes obtenidos de la pregunta 20.
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Analisis e Interpretacion: la aplicacion de indicadores financieros es importante porque
ayuda a evaluar la salud financiera y a la toma de decisiones informada segun la encuesta aplicada
se puede evidenciar que tipo de indicadores financieros aplica la empresa 35,48% que corresponde
a solvencia, seguida por 26,45% que corresponde a la eficiencia operativa, seguido por 16,77%
que es rentabilidad, seguido por 14,84% que corresponde a eficiencia operativa y finalmente
6,45% que riesgo financiero.

Pregunta 21: ¢;La planificacion financiera le ha permitido?
Tabla 34

La planificacion financiera le ha permitido

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
valido  acumulado

"Una mejor rentabilidad” 54 34,8 34,8 34,8
"Potenciar la inversién en su

26 16,8 16,8 51,6
negocio"

Vélido

"Reducir impuestos generados” 22 14,2 14,2 65,8
"Todas las anteriores” 53 34,2 34,2 100,0
Total 155 100,0 100,0

Nota. La tabla describe los resultados obtenidos de la pregunta 21.
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Figura 29

Planificacion Financiera y resultados
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Nota. La figura detalla los porcentajes obtenidos de la pregunta 21.

Andlisis e Interpretacion: la planificacion financiera le permite a una persona o una
empresa alcanzar sus objetivos financieros a largo plazo mediante la organizacién y gestién
adecuada de sus ingresos y gastos. La planificacion financiera involucra la identificacion de sus
metas y la elaboracion de un plan para lograrlas, asi como la revisién periddica de sus finanzas y
la adaptacion de su plan en funcion de los cambios en sus circunstancias financieras como mejorar
rentabilidad, potenciar la inversion en su negocio y reducir impuestos generados. Se puede
evidenciar que la aplicacion financiera le ha permitido 34,84% que corresponde a una mejor
rentabilidad seguido por 34,19% que corresponde a todas las anteriores, sequido por 16,77% que

es potenciar la inversion en su negocio y finalmente 14,19% a reducir impuestos generados.
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Comprobacién de hipdtesis
Una vez realizado el levantamiento de informacion del proyecto de investigacion la cual

consistio en la realizacion de 155 encuestas dirigidas a las empresas del sector turistico de la
provincia de Chimborazo, por lo que se procede a la comprobacién de hipétesis utilizando el
método de Chi cuadrado que ha permitido verificar si las variables de estudio se relacionan.

Cruce de variables

Variables de investigacion
Variable Dependiente (V.D): Planificacion Financieras

Variable Independiente (V.1): Incentivo Tributario
Prueba de Hipdtesis

H1: El impacto de los Incentivos Tributarios permitird una adecuada planificacion
financiera en las empresas del sector turistico de la provincia de Chimborazo en el periodo 2015-
2020.

HO: El impacto de los Incentivos Tributarios no permitira una adecuada planificacion
financiera en las empresas del sector turistico de la provincia de Chimborazo en el periodo 2015-
2020.

Nivel de Significancia

Para la HO se plantea una hipotesis de la igualdad, por lo que la informacion y evidencia
permitird rechazarla, para ello se utilizara un nivel de confianza de 95% y el valor de p de 0.05.
Estadistico de prueba Chi cuadrado
Chi cuadrado = x?

Grados de libertad = (n de columnas — 1) * (n de filas — 1)
Grados de libertad = (5 — 1) *x (4 — 1)

Grados de libertad = 12



Distribucion Chi cuadrado

Figura 30

Distribucién Chi cuadrado

vip| 0,001 | 0,0025 | 0,005 0,01 0,025 0,05 0,1 0,15 0,2
1 10,8274 | 9,1404 7,8794 6,6349 5,0239 3,8415 2,7055 2,0722 1,6424
2 | 138150 | 11,9827 | 10,5965 | 9,2104 7,3778 5,9915 4,6052 3,7942 3,2189
3 | 162660 | 143202 | 12,8381 | 11,3449 | 93484 7,8147 6,2514 53170 | 4,6416
4 | 184662 | 16,4238 | 14,8602 | 132767 | 11,1433 | 9.4877 7,7794 6,7449 5,9886
5 | 205147 | 18,3854 | 16,7496 | 15,0863 | 12,8325 | 11,0705 | 9,2363 8,1152 7,2893
6 | 224575 | 202491 | 185475 | 16,8119 | 14,4494 | 12,5916 | 10,6446 | 9.4461 8,5581
7 | 243213 | 22,0402 | 202777 | 184753 | 16,0128 | 14,0671 | 12,0170 | 10,7479 | 9,8032
8 | 261239 | 237742 | 21,9549 | 20,0902 | 17,5345 | 155073 | 133616 | 12,0271 | 11,0301
9 | 27,8767 | 254625 | 23,5893 | 21,6660 | 19,0228 | 16,9190 | 14,6837 | 13,2880 | 12,2421
10 | 295879 | 27,1119 | 25,1881 | 232093 | 204832 | 18,3070 | 159872 | 14,5339 | 13.4420
11 | 31,2635 | 28,7291 | 26,7569 | 24,7250 | 21,9200 | 19,6752 | 17,2750 | 15,7671 | 14,6314
12 | 329092 | 303182 | 282997 | 262170 | 233367 (21,0261 ) 185493 | 16,9893 | 158120
13 | 34,5274 | 31,8830 | 29.8193 | 27,6882 | 24,7356 | 22,3620 | 19,8119 | 18,2020 | 16,9848
14 | 36,1239 | 334262 | 31,3194 | 29,1412 | 26,1189 | 23.6848 | 21,0641 | 19,4062 | 18,1508

99

El resultado generado del Chi cuadrado es de 21,0261 puesto que se ha utilizado 0,05 de nivel

significancia y el grado de libertad de 12.



Chi cuadrado calculado en el sistema IBM SPSS STATISTICS

Tabla 35

Resumen de procesamiento de casos

Casos

100

Valido

Perdidos

Total

N Porcentaje N Porcentaje

N Porcentaje

¢De los incentivos tributarios expuestos sefialen los que la empresa
aplicada? * ; Qué tipo de indicadores financieros aplica la empresa?

145

93,5%

10

6,5%

155  100,0%

Tabla 36

Tabla cruzada ¢ De los incentivos tributarios expuestos sefiale los que la empresa aplicada?*¢Qué tipo de indicadores financieros

aplica la empresa?

¢Qué tipo de indicadores financieros aplica la empresa?

. - icienci [ . Total
Solvencia Liquidez Eﬂc'en.CIa _Rlesgo Rentabilidad
Operativa Financiero
¢De los Recuento 30 28 8 5 19 90
incentivos Contratacion de % dentro de ¢De los
i ios trabajadores con i i i i
tributarios : j ) incentivos tr|~butarlos 33.3% 31.1% 8 9% 56% 21.1% 100.0%
expuestos discapacidad expuestos sefiale los que la
sefialen empresa aplicada?
los que la Recuento 18 6 11 1 5 41



empresa  Excepcién en los
aplicada? intereses por

% dentro de ¢De los
incentivos tributarios
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. N 43,9% 14,6% 26,8% 2,4% 12,2% 100,0%
préstamos a expuestos sefiale los que la
trabajadores empresa aplicada?
No pago del Recuento 2 7 2 0 1 12
Impuesto a la
Renta 5an
. por_ anos a % dentro de ¢De los
las inversiones incentivos tributarios
nuevas y N 16,7% 58,3% 16,7% 0,0% 8,3% 100,0%
. expuestos sefiale los que la
productivas fuera empresa anlicada?
del cant6n Quito o P P '
Guayaquil
Gastos de viaje, Recuento 0 0 1 0 1 2
estadia y
romocioén en
P % dentro de ¢De los
ruedas de incentivos tributarios
negocios, N 0,0% 0,0% 50,0% 0,0% 50,0% 100,0%
L expuestos sefiale los que la
participacion en .
. empresa aplicada?
ferias
internacionales
Recuento 50 41 22 6 26 145
% dentro de ¢De los
Total incentivos tributarios
N 34,5% 28,3% 15,2% 4,1% 17,9% 100,0%
expuestos sefiale los que la
empresa aplicada?
Calculo del Chi cuadrado
2o So—fo)

fe
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Tabla 37

Pruebas de chi-cuadrado

. Significacion
Valor gl asintética (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 22,1942 12 035
Razin de verosimilitud 22,840 12 029
Asociacion lineal por lineal 037 1 848
N de casos validos 145

Nota. a. 12 casillas (60,0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo esperado

es 08,
Figura 31
Curva Chi cuadrado

Se rechaza
Se acepta HO
H1

Donde:
Chi tabla: 21,0261 Chi calculado: 22,194

Regla de decision HO: Si X?2c<X?t HI: SiX?c>X?t

22,194 > 21,0261-------- > Se acepta la H1

Decision estadistica

Después de realizar el analisis de datos estadisticos, se presentan los siguiente resultados ya que
se ha manejado 12 de grados de libertad y 0,05% de grado de significancia; el Chi-cuadrado que
nos da como resultado 22,194 indicando dentro de la zona de rechazo de la hip6tesis nula (Ho) por
lo cual se acepta la hipotesis alterna (H1), establece que existe una significancia relativa entre las
dos variables de estudio es decir que la aplicacion de incentivos tributarios permitira a los

contribuyentes aplicar de forma correcta a los mismos.
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Impacto Social, Técnico y Econémico
El presente trabajo de investigacion tiene como finalidad el disefio de un simulador donde
se ha considerado integrar distintos impactos tales como el social el técnico y el econémico en las

empresas del sector turistico de los cantones de la provincia de Chimborazo.

Impacto Social

El desarrollo de un simulador para el beneficio de aplicacion de incentivos tributarios en
el sector turistico puede tener un impacto social positivo al fomentar la inversién y, por lo tanto,
generar empleo y mejorar la economia local. Ademas, puede aumentar la transparencia y la
comprensiéon de las politicas tributarias, lo que puede conducir a una mayor confianza y
participacion ciudadana en el proceso de toma de decisiones.
Impacto Téecnico

El simulador puede simplificar y automatizar los procesos de célculo y evaluacion de los
beneficios, lo que puede reducir los errores y la carga administrativa en los organismos publicos y
los contribuyentes. Ademas, el uso de tecnologia capaz de emitir el calculo de ratios financieros,
mediante una herramienta tecnoldgica sencilla y al alcance de los contribuyentes genera el analisis
de datos, puede mejorar la precision y la eficacia del simulador.
Impacto econémico

Los incentivos tributarios pueden aumentar la rentabilidad de los proyectos turisticos, lo
que puede atraer inversiones y generar empleo. El simulador también puede mejorar la eficiencia
en el proceso de aplicacion y concesion de incentivos tributarios, lo que podria reducir costos y
mejorar la transparencia. A su vez se convierte en una herramienta circunstancial que le permite a
este sector el mejorar su planificacion financiera y fomentar alternativas eficientes lo cual le

permite una mejor toma de decisiones y asi potenciar el crecimiento empresarial.
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Propuesta
Descripcion de la propuesta
Titulo

Guia metodoldgica para la aplicacion adecuada de una planificacion financiera basada en
los Incentivos tributarios.

Esta guia permitira establecer lineamientos basicos que una empresa debe aplicar para
poder ser acreedores a beneficios que afectarian a la toma de decisiones interna, asi como la
probabilidad de generar mayor inversion en su mercado local e internacional.

Antecedentes

El sector turistico en el Ecuador estd consolidado como un sector importante para el
desarrollo financiero del pais y asi proporcionando nuevas fuentes de trabajo. En el Ecuador se
plantea constantemente la incrementacion de beneficios o incentivos tributarios para impulsar al
sector turistico. Por consiguiente, la industria turistica ha crecido a pasos a agigantados en los
ualtimos afios, se ha registrado cambios en las politicas tributarias, facilitando a las empresas que
se dedican al turismo obtengan mayores ingresos, asi mismo ha generado un incremento en la
recaudacion tributaria.

Justificacion

El manejo de la presente guia metodolégica permite a los contribuyentes del sector turistico
a poseer una herramienta de apoyo y utilizacion facil que permita la adecuada identificacion de
incentivos tributarios que son favorables para su actividad econdémica, ademas con aplicacién de
la encuesta aplicada se demuestro que existe un gran desconocimiento de la normativa tributaria,

por lo otro lado la escasa difusién del Servicio de Rentas Internas obstruye la adecuada aplicacion
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tributaria perjudicando la rentabilidad empresarial de las organizaciones, de igual manera esta guia
permitird a los contribuyente tener mayor conocimiento de los incentivos y su correcta aplicacion.
Obijetivos de la propuesta

Objetivo general.

Disefar una guia metodoldgica para las personas naturales y sociedades con la finalidad de
que los contribuyentes conozcan a qué incentivos tributarios es favorecido acorde a su actividad
econdmica, incluyendo un simulador informativo de incentivos para el sector turistico de la
provincia de Chimborazo.

Objetivos especificos.

Analizar los tipos de incentivos tributarios que son favorables para las entidades turisticas
de la provincia de Chimborazo.

Desarrollar un simulador informativo que permita un mejor entendimiento de los
incentivos tributarios y su aplicacion en el sector turistico.

Proponer a las entidades turisticas una herramienta de analisis que les permita establecer
un desarrollo sostenible por medio del aprovechamiento de beneficios o incentivos tributarios del
sector.

Fundamento de la propuesta

La guia metodoldgica permitira a las diferentes empresas del sector turistico conocer de
mejor manera los deberes y obligaciones que deben cumplir como contribuyentes con la finalidad
de garantizar su acceso idéneo a los beneficios que se establecen por su actividad econdmica. De
igual manera dentro de la propuesta se detalla la terminologia basica tratada dentro del Servicio de
Rentas Internas clasificacion de contribuyentes, los impuestos y beneficios que existen para el

sector explicados de manera detallada y facil comprension para el lector, sin importar el registro
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turistico de la persona natural o juridica que lo preste, debido a que la mayoria de los servicios del
sector son proporcionados por personas informales y dicho beneficio sera tomado por una minoria
y como siempre ocurre no se benefician las personas que mas lo necesitan.
Obligaciones de Personas naturales
e Declaracion del impuesto a la renta
e Declaracion de IVA
e Anexo Transaccional Simplificado (ATS)
Obligaciones de sociedades.
e Declaracion del impuesto a la renta
e Declaracion de IVA
e Anexo Transaccional Simplificado (ATS)
e Cambios patrimonio
Incentivos que beneficien Personas naturales y sociedades.
e Activos diferidos 10%
e Personal con discapacidad
e Créditos tributarios a la inversion
e Fondo Nacional de gestion turistica para financiamiento de planes y proyectos orientados
a facilidades turisticas, mantenimiento y promocion turistica.
e Devolucion de ISD pagado por comisiones en servicios de turismo receptivo
e Exoneracion de Impuesto a la renta por 20 afios para emprendimientos turisticos de
micro, pequeiias y medianas empresas, de turismo comunitario y asociativo
e Disminucion de 10 puntos en la tarifa aplicable al monto de las utilidades reinvertidas en

el pais para la mejora de la productividad.
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Inversiones nuevas y productivas fuera del cantén Quito o Guayaquil.

Acuerdos y tratados.

Convenio de cooperacion turistica entre el gobierno de los Estados Unidos Mexicanos y el
gobierno de la republica del Ecuador

Convenio de cooperacidon para impulsar el turismo accesible en Ecuador con CONADIS y
FENEDIF.

Convenio de competitividad turistica Ecuador y Espafia.

Acuerdo de Entendimiento sobre Turismo (interinstitucional) entre Ecuador y Argentina
Convenio de cooperacion entre el Ministerio de Turismo y el grupo turistico espafiol
Globalia para promocionar al Ecuador como destino turistico

Acuerdo para la Promocién Turistica de América del Sur

Enlace de la Guia Metodoldgica:

https://drive.google.com/drive/folders/1KfOzFmot8LE1X086bVs6KL1fnMthjmDL ?usp=sharing

Pasos para utilizar la guia metodoldgica para la aplicacion adecuada de una planificacion

financiera basada en los Incentivos tributarios.

1. Ingresar en link:

https://drive.google.com/drive/folders/1KfOzFmot8LE1X086bVs6KL1fnMthjmDL?usp=sharing

2. En el siguiente espacio se encuentra detallado los componentes del simulador

GUIA PARA LOS CONTRIBUYENTES DEL
SECTOR TURISTICO DE CHIMBORATO

=2
T,

SECTOR TURISTICO

DATOS DEL CONTRIBUYENTE

INGENTIVOS TRIBUTARIOS YIGENTES PARA GADA ACTIVIDAD

AGCGUERDOS PARA EL FOMENTO TURISTICGO

INDICADORES


https://drive.google.com/drive/folders/1KfOzFmot8LE1Xo86bVs6KL1fnMthjmDL?usp=sharing
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3. Dar clic en Datos del Contribuyente llenar el nimero de RUC.

GUIA PARA LOS CONTRIBUYENTES DEL

SECTOR TURISTICO DE CHIMBORAZO

TIPO D& OONTRIBUYENTE ‘ SOCIEDADES ‘ ACTIVIDADES € INCENTIVOS TRIBUTARIOS VIGENTES

NGMERO DY RUC [ osevossoozomr >

ACTIVIDAD "Alojamiento”

ROTIVIDAD €00ROMION "Alojoamieato”
aazon sooIt HOTCL OHIMRORATO INCENTIVOS VIGENTES
IATERNACIONAL CA HOCHICA
ClAst DE CONTRIBUYENTE Rimpe
ién de trabaj con di idad en una resuccion del 150% del no pago del Impuesto a la
OBUGRAOIONES TRIBUTARIAS renta
DE A A RENTA
*ANEXO REINCION DEPENDENCIA No pag Impuerto a la Reata por 5 aios a las invewiones nuevas y productivas fuera del cantén Quito o
Guayaquil.
*ANEXO i . SOCIOS. DEL
Y - AnuAL
*ANEXO DE o -ADI
Reduccién la tarifa del IVA del 12% harta el 8% en la prestacién de servicios definidos como actividader
*DECIARACION DE IVA twristicas. hasta por un méximo de 12 dias al ako durante feriados o fines de semana.
*DECLARACION DE RETENCIONES EN LA FUENTE
*ANEXO TRANSACCIONAL SIMPUFICADO

Los indicadores se presentaran de acuerdo a su actividad econémica. Llenar los valores se

desplegara la interpretacion de

GUIA PARAN LOS CONTRIBUYENTES DEL

SECTOR TURISTICO DE CHIMBORAZO

m —

Convenio de cooperacién turistica entre el gobierno de los Ertador Unidos
Mexicanor y el gobierno de la republica del Ecuador

Se recomienda analizar otras medidas
financieras para mejorar la salud financiera
puesto que el valor presentado puede
artar ¢ page de sus oblgaciones 8 corto Conenio de cooperacién para impulsar el turismo accesible en Ecuador con

plazo . CONADIS u FENEDIF.

I

Convenio de competitividad turirtica Ecuador y Espaa.

[ | - Acverdo de sobre Turismo entre €cuador y
D
= S Pt
S indice de gestion para identificar
0D o lrinalblpiiEoylss Gonvenio de cooperacion entre el Minirterio de Turismo y el grupo turirtico
o ajustes segiin sea necesario para mejorar
@ 1l dficiencia e la empresa espadol Globalia para promocionar al Ecuador como destine turistico
Acuerdo para la Promocion Turistica de América del Sur
#a/D Se recomienda analizar el indice de
#0/D liquidez en conjunto con otras medidas
llenar los datos financieras, como el indice de solvencia, el DE DE
#ap o endeudamiento y el flujo de efectivo, para
fimonde tener una imagen més completa de la [ T
situacion financiera de la empresa #N/D
/D b
D
[ #0/D Se recomienda analizar otras medidas 2729 L)
#0/D financieras tener en cuenta que el
#0D rendimiento pasado no garantiza el
#a/D. rendimiento futuro y que los resultados. P
del indice de rentabilidad pueden variar de EN/D
Precioaos riodo a otro
#a/p - VA —
romitn
HEES D

@ #N/D #N/D

#N/D
#N/D
#N/D

#N/D #N/D
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Conclusiones

Después de conocer el contexto tedrico de las fuentes bibliograficas que han formado parte
de estudio de investigacion el cual ha permitido efectuar desarrollo de las etapas del
presente trabajo el cual tuvo como resultado el desarrollo de un simulador conformado por
las leyes, reglamentos y acuerdos, mediante el método de aplicacion de ratios financieros
dentro de la planificacion financiera en lo concerniente a las empresas en el sector turistico
en la provincia de Chimborazo.

Dentro de la provincia de Chimborazo a las empresas y personas naturales dedicadas al
sector turistico como es el caso de alojamiento, trasporte, alimentacion, agencias de viajes,
operaciones financieras y casinos en relacion a los incentivos tributarios se puede sefialar
que los contribuyentes no aprovechan los beneficios que establece la ley, esto ocurre
también por una falta de conocimiento y capacitacion en reformas tributarias en cuanto a
la generacion de impuestos especiales al sector por parte de los entes reguladores.
Después de analizar la investigacion en relacion a los indices financieros que refleja cada
uno de los incentivos tributarios del turistico, manifiesta que el mayor indice financiero
gue se han presentado por las entidades representadas por sociedades han sido la solvencia,
liquidez y rentabilidad en el mercado del sector turistico para mantenerse potencialmente
dentro de uno de los principales ingresos que representa al (PIB), en Chimborazo, sin
embargo a un existe un desconocimiento parcial frente a la categoria del turismo receptivo.
Una vez realizado el trabajo de investigacion en su etapa tres se logré obtener la suficiente
informacion para el desarrollo de herramienta financiera—contable que le permite al
contribuyente la conocer su situacion financiera y cuales son los incentivos que puede usar

y a su vez los convenios que mantiene el pais para la atraccion del turismo receptivo.
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Recomendaciones
Capacitar al personal del area administrativa constantemente a través de los portales del
Servicio de Rentas Internas, redes sociales, notificaciones al correo del SRI, capacitaciones
externas y correos masivos los cuales le permitiran un mejor desarrollo para el
funcionamiento de la entidad y de esta manera su planificacion financiera estara
actualizada al momento de implementar incentivos tributarios.
Incentivar a las entidades del sector turistico que conforman alojamiento, trasporte,
alimentacion, agencias de viajes, operaciones financieras y casinos a la pequefia y mediana
empresa debido a que muchas empresas del sector turistico son pequefias y medianas, por
lo que es importante que los incentivos tributarios sean accesibles también para ellas.
Promocionar el turismo sostenible ya que se deben fomentar proyectos turisticos que
tengan en cuenta el impacto ambiental y cultural, y que fomenten sobre todo la economia
local, porque permite un estimulo a la innovacion en el sector turistico, por ejemplo, en
tecnologia, servicios, productos, etc. Evaluacion y control peridédico porque es importante
el asegurarse de que estén alcanzando los objetivos previstos y que no estén generando
distorsiones en la economia.
Aplicar la herramienta disefiada para mejor el conocimiento empresarial ya que a través de
aplicacion de los incentivos tributarios el turismo puede generar uno de los mayores
ingresos en el pais y mucho mas si se aplican los convenios de atraccion turisticas ya que
no solo benefician a este sector si no a otros sectores priorizados y asi mejorar condiciones

de vida de la poblacion trabajadora de la provincia de Chimborazo.
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ANexos

Anexo 1 Encuesta

UNIVERSIDAD
- TECNICA DE

COTOPAXI
/

UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y
ECONOMICAS

CARRERA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA

Objetivo: Analizar el impacto de los Incentivos Tributarios en el sector turistico y su efecto
en la planificacién financiera de la provincia de Chimborazo.

Dirigido a: Representantes Legales y/o contadores de las empresas.
Sefialar con una (x).

CONOCIMIENTO DE LA ENTIDAD
e Indique la actividad econémica a la que se dedica la empresa

e Cual es tiempo que tiene la empresa en el mercado

e Qué cargo desempefia en la entidad

INCENTIVOS TRIBUTARIOS
1. Conoce usted el propdsito de los incentivos tributarios en el proceso contable:
st [No [ |
2. El personal que labora en el area administrativa de su organizacion recibe capacitaciones
enlos aspectos tributarios.

(st] [ N0 | ]

En qué tiempo:

Diario
Semanal
Mensual
Trimestral
Nunca

3. Mediante que canal de comunicacion, usted se informa sobre las actualizaciones tributarias:
a) Portal SRI en linea

b) Redes Sociales

c) Notificaciones al correo del SRI
d) Capacitaciones

e) Correos masivos Externos
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4. De los incentivos tributarios expuestos sefiale los que la empresa aplicada:

Contratacion de trabajadores con discapacidad

Excepcion en los intereses por préstamos a trabajadores.

No pago del Impuesto a la Renta por 5 afios a las inversiones nuevas y
productivas fuera del cantdn Quito o Guayaquil.

Gastos de viaje, estadia y promocion en ruedas de negocios, participacion en
ferias internacionales.

5. Qué tipo de impuestos ha hecho uso en su organizacion:

IVA (Impuesto al Valor Agregado)

IR (Impuesto a la Renta)

ISD (Impuesto a la Salida de Divisas)

ICE (Impuesto a los Consumos Especiales)
Ninguna

6. ¢Considera que los incentivos han permitido que los diferentes impuestos directos e
indirectos sean beneficio del contribuyente?

. st] [INo | |

7. ¢Utilizo en algun afio la rebaja del pago del impuesto a la Renta, a través del COPCI
CadigoOrganico?
Seleccione el afio

2015
2016
2017
2018
2019
2020

8. Una vez sefialado el afio. Identifique que tipo de deduccidn utilizo

IVA (Impuesto al VValor Agregado)

IR (Impuesto a la Renta)

ISD (Impuesto a la Salida de Divisas)

ICE (Impuesto a los Consumos Especiales)
Ninguna

9. Con que frecuencia su negocio recibe turistas del extranjero:
Diario
Semanal
Mensual
Trimestral




10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.
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La organizacion se ha beneficiado del incentivo de reinversion por compras relacionadas
ala actividad econdmica:

(st] [No | ]

Usted ha sido beneficiado por ser comisionista por la venta de paquetes turisticos en
elexterior

L st] [ NO | ]

La aplicacion de incentivos tributarios le ha generado planillas “impuestos diferidos”

st [ NO | |

La empresa realiza la planificacion financiera basada en los incentivos tributarios para
elsector:

. st] [INo | |

Si la respuesta anterior fue si
Qué planificacidn se realiza en su empresa:

a) Planificacion Financiera
b) Planificacion Contable
c¢) Planificacion Tributaria
d) Ninguna

Considera que la actividad econdmica ha sido rentable en los ultimos afios:

. st] [ No | ]
Bajo su experiencia la planificacion financiera beneficia a la toma de decisiones:
(st [nNo | |
Qué tipo de indicadores financieros aplica la empresa
Solvencia
Liquidez

Eficiencia operativa
Riesgo financiero
Rentabilidad

La planificacion financiera le ha permitido:

a) Una mejor rentabilidad
b) Potenciar la inversidn en su negocio
¢) Reducir impuestos generados
d) Todas las anteriores
Gracias por su colaboracion
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UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI

114

INFORMATIVOS PERSONAL DOCENTE

DATOS PERSONALES

APELLIDOS: PANCHI MAYO

NOMBRES: VIVIANA PASTORA

ESTADO CIVIL: CASADA

CEDULA DE CIUDADANIA: 0502217318

LUGARY FECHA DE NACIMIENTO: LATACUNGA 1 DE JUNIO DE 1977

TELEFONO CONVENCIONAL: 032660115 TELEFONO CELULAR: 0996521849

EMAIL.: viviana.panchi@utc.edu.ec

ESTUDIOS REALIZADOS Y TITULOS OBTENIDOS

CODIGO DEL
FECHA DE REGISTRO
NIVEL TITULO OBTENIDO REGISTRO CONESUP O
SENESCYT
TERCER |Doctora en Contabilidad y Auditoria 08-10-2002 1010-02-
287657
TERCER |Licenciada en Contabilidad y Auditoria 11-11-2005 1010-05-
Contadora Publica 610127
CUARTO Diploma Superior en Tributacién 24-03-2011 1031-11-
724973
CUARTO [Magister en Contabilidad y Auditoria 01-07-2011 1020-11-
729930
Participante del Doctorado en Ciencias
Contables

EXPRERIENCIA PROFESIONAL

Docente Universitaria en la Universidad Técnica de Cotopaxi

Contadora Independiente en comercial Andrade e Hijos
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Anexo 3 Datos del estudiante Wendy Campafia

”ﬁ o> UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI

COTOPAXI

DATOS PERSONALES:
NOMBRES Y APELLIDOS : Wendy Thalia Campafia Castellano
FECHA DE NACIMIENTO : 18 de abril del 1998
CEDULA DE CIUDADANIA 0503760746
ESTADO CIVIL : Soltera
NUMEROS TELEFONICOS 0997720477
E-MAIL : wendy.campana0746@utc.edu.ec

DIRECCION DOMICIALIARIA: Sigchos, Bellavista Calle Guayaquil

EN CASO DE EMERGENCIA CONTACTARSE CON: 0991088267

ESTUDIOS REALIZADOS Y TIiTULOS OBTENIDOS:

NIVEL TITULO OBTENIDO FECHA DE GRADUACION
PRIMARIA Escuela Dr. Cesar Suarez 16/julio/2010
SECUNDARIA  |Unidad Educativa Sigchos 26/julio/2016
SUPERIOR Participando de la Licenciatura en Contabilidad y
Auditoria - Universidad Técnica de Cotopaxi

CURSOS Y CERTIFICADOS:

e EPAGAL E.P.

Practicas Pre - Profesionales: Area Financiera - Contable
2 de agosto al 1 de octubre de 2021
Latacunga — Ecuador Duracion: 240 horas
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