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RESUMEN

El pargue vehicular en el Distrito Metropolitano de Quito ha presentado un
constante crecimiento en los ultimos afios, lo cual implica un incremento
directo en la prestacion de servicios para la mantencién y funcionamiento de los
vehiculos. El servicio de cambio de aceites lubricantes y lavado integran
diariamente las actividades de un taller mecénico. Una vez terminada su vida til
estos productos se convierten en residuos peligrosos. Mediante algunos casos
de estudio, realizados en la comunidad de Calderén se ha obtenido un
diagnéstico que refleja la gestion actual que cada taller mecéanico proporciona a
los residuos peligrosos en cuestion. Luego, producto de la integracién entre el
diagnéstico obtenido, el marco legal nacional y la recopilacién de experiencias
nacionales e internacionales existentes a la fecha, se proponen lineas bases
para conformar un plan de gestibn ambiental, bajo el concepto de manejo
ambientalmente adecuado. De la muestra cubierta de talleres mecanicos
vehiculares se estim6 que un alto porcentaje es informal. De igual forma se ha
concluido que se genera 11.619 galones de aceite lubricante usado/afio, y de
otros residuos relacionados con esta actividad, en la comunidad de Calderén.
Los resultados muestran que los talleres mecénicos vehiculares no son
directamente responsables de la generacion, almacenamiento, recoleccion,
transporte, tratamiento y destino final que tienen estos residuos dentro de sus
instalaciones, ademas de la falta de compromiso y desconocimiento general

sobre la potencial valorizacion ambiental relacionada a los aceites lubricantes



Xiv

en desuso, como la mejor opcién ambiental para el destino final. El estudio
pretende ser una guia para el manejo ambientalmente adecuado de los residuos
de dichos lugares y que por sus caracteristicas de peligrosidad deben tratarse
de manera de resguardar la salud publica y el medio ambiente. Descriptores:
Residuos peligrosos, aceites lubricantes usados, lavadoras y lubricadoras de

vehiculos.
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ABSTRACT

The vehicular fleet has growth in recent years, which means an increase in direct
service provision for the maintenance and operation of each motor vehicle. The change
of lubricating oil and lead acid batteries make up the daily activities of a vehicle repair
shop. Upon completion of its useful life both products become waste, and in this case,
in risky waste. Through somes cases, conducted in the commune of Calderén, we
have gotten a diagnosis that reflects how the current management that every vehicle
repair shop gives to these risky waste. Afterwards, due to the integration between the
diagnosis obtained, the national legal framework and collection of existing national and
international experiences to date, we are proposed to form baselines environmental
management plan, under the concept of environmentally sound management.Of the
sample of vehicle repair shop has estimated that a high percentage is informal. In
Calderon,the estimated total generation of used oil and other waste relationed with this
activity, per year , are 11.619 galons . The results further confirm that the vehicle
repair shops are not directly responsible for the generation, storage, collection,
transportation, treatment and final disposal of the waste, in addition to the lack of
commitment and general ignorance on the potential environmental recovery related to
non- used lubricating oils as the best environmental option for the final disposal. The
study pretends to be a guide for the right environmentally management of waste at
vehicle repair shops in Calderén, due to the its danger goes against public health and
the environment.Keywords: risky waste, lubricating oils, vehicle repair shops.
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INTRODUCCION

En la actualidad, la industria automotriz representa un sector productivo importante en
la economia del pais. Sin embargo las lavadoras y lubricadoras son sinénimo de
informalidad, y es aqui donde surgen los problemas en cuanto a los desechos que
generan por esta actividad y que no saben cédmo manejarlos adecuadamente, por
desconocimiento de las leyes, reglamentos o simplemente por falta de conciencia en

el cuidado del medio ambiente.

Las lavadoras y lubricadoras en la parroquia de Calderén, Cantén Quito, provincia de
Pichincha, se desenvuelven sin ningun control legal, ya que por la necesidad de
obtener ingresos, muchas personas las instalan en cualquier sitio y en ocasiones

realizan sus trabajos en la calle.

A juzgar por el panorama actual, estos establecimientos deben mejorar su desempeiio
en cuanto a los desechos que generan en razén de su actividad.

La experiencia actual en otros talleres demuestra que en estos sectores si es posible
reducir los desechos y/o manejarlos de una forma eficiente y eficaz, generando hasta

fuentes de empleo con un reciclaje coherente y racional.

El manejo de residuos y desechos generados en los talleres automotrices es un tema
de estudio actual y necesario para de algin modo contribuir al control de la
contaminacién ambiental y también beneficiar a los trabajadores, ya que se mejoraran
las condiciones de trabajo, ya que esto implicara introducir sistemas y métodos de
trabajo controlados, y ademas el cumplimiento de las ordenanzas del Distrito
Metropolitano de Quito, como son la Ordenanza No 067 (R:O 637 -9/8/2002), que
trata sobre Manejo Ambientalmente adecuado de Aceites Usados. Y la Ordenanza No
100 sobre el barrido, entrega, recoleccién, transporte, transferencia y disposicion final

de los residuos sélidos urbanos domésticos, comerciales industriales y biolégicos.

La presente investigacion, se propone realizar un estudio que permita diagnosticar
sobre el funcionamiento y repercusiones de este tipo de servicios y evaluar su
desenvolvimiento en relaciébn con las normas ambientales, normas técnicas y
conocimiento de riesgos y peligros inherentes a su actividad, para en relaciéon con su

valoracion, proponer un modelo de gestién que disminuya notablemente los efectos



17

ambientales que provoca, disefiando gestidn y practicas aceptables, amigables con el

ambiente y cumpliendo las orientaciones del Buen Vivir.
La Tesis se encuentra estructurada en seis capitulos que a continuacion se detallan:

CAPITULO |, en que se realiza la descripcion y planteamiento del Problema; se lo
ubica en un contexto, sefialando la situacion del conflicto, causas, consecuencias y
efectos del mismo, para luego hacer la delimitacion, planteamiento y formulacion del

Problema, sus objetivos, asi como también la justificacion e importancia del mismo.

CAPITULO Il. Hace referencia al marco tedrico, se establecen los fundamentos
tedricos y legales de la investigacién, asi como también a los antecedentes de

estudio.

CAPITULO IIl. Describe la metodologia utilizada, el disefio, modalidad y tipo de
investigacion; hace referencia a la poblacibn a ser investigada, enunciando los
instrumentos utilizados en la recoleccion, procesamiento y analisis de la informacién,
se formulan las hipoétesis directrices, estableciendo las variables dependientes e
independientes; la correspondiente operacionalizacion de las mismas, indicando los

criterios de la elaboracién y validaciéon de la Propuesta.

CAPITULO IV. Este Capitulo aborda el andlisis e interpretacion de resultados
obtenidos por el uso del instrumento en la investigacion, elaborando cuadros
estadisticos y gréaficos que permiten de manera objetiva conocer la investigacion de
campo realizada.

CAPITULO V. Se refiere a las Conclusiones y Recomendaciones con las que termina

la investigacion. Y por ultimo,

CAPITULO VI. En este Capitulo se desarrolla la Propuesta de solucion al Problema
de la investigacién, es decir un modelo de gestién alternativo que permita optimizar

los servicios analizados.



18

CAPITULO |

EL PROBLEMA

CONTEXTUALIZACION

Los servicios de lavadoras y lubricadoras nacen como resultado de la cantidad de
vehiculos existentes en el pais y que los concesionarios modernos no lo pueden
absorber; asi se genera un crecimiento rapido de servicios informales creados sin

ninguan control ni disefio adecuado para prestar este tipo de servicio.

Las actuales condiciones de trabajo de este sector econémico, son deficientes tanto
para los trabajadores como en el cumplimiento de reglamentos, ordenanzas y leyes de

control y preservaciéon ambiental que no se los puede ignorar.

Por la precariedad en la que funcionan, el impacto ambiental y social en los barrios en
donde se ubican es muy alto, contaminando el aire, las aguas, las cafierias, el ruido,

los olores que emanan etc.

Este tipo de negocios o servicios, se encuentran en los distintos barrios de la capital
ecuatoriana, pero, para su estudio de campo, como referencia se tomara la zona

urbana de la parroquia de Calderon.

SITUACION DE CONFLICTO

En la actualidad existe inmensa preocupacion por la protecciéon y conservacion de la
naturaleza, esto conduce a realizar esta investigacion debido al desconocimiento en lo
que respecta al manejo, tratamiento y destino final de los desechos generados en la
actividad de lubricacion y lavado de vehiculos que en la mayoria de casos es vertido
al sistema de alcantarillado o descargado directamente al suelo, destinado a otros
usos, sin sujetarse a ninguna norma técnica de tratamiento o regulacién, afectando
directamente la calidad del aire, suelo, agua y de esta forma a todos los seres vivos;

humanos, flora, fauna, en fin degradando los recursos naturales.
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La Constitucion Politica de la Republica, aprobada mediante Referéndum y en
vigencia desde el 20 de octubre de 2008, sostiene en la Seccién Segunda relativa al
Ambiente Sano:

Art.14.- “Se reconoce el derecho de la poblacién a vivir en un ambiente sano y
ecolégicamente equilibrado, que garantice la sostenibilidad y el buen vivir, sumak
kawsay”.

Se declara de interés publico la preservacion del ambiente, la conservacion de los
ecosistemas, la biodiversidad y la integridad del patrimonio genético del pais, la
prevencién del dafio ambiental y la recuperacion de los espacios naturales

degradados”

Art.15. “El Estado promovera, en el sector publico y privado, el uso de tecnologias

ambientalmente limpias y de energias alternativas no contaminantes y de bajo impacto

(..y

Nosotros debemos volver la mirada a la naturaleza, ya que es quien nos provee de
alimentos, aire, agua; en la actualidad podemos confirmar que estamos sujetos a
problemas graves como las inclemencias del clima, la infertilidad y erosién de suelos,
fauna y flora exterminada, nuevas enfermedades sin cura.

Debemos tomar conciencia y hacer cumplir las normas, reglamentos y demas
requisitos legales para la oferta y apertura de lavadoras y lubricadoras en un sector

tan poblado y en continuo crecimiento.

En la zona de Calderén hay un gran niumero de lavadoras y lubricadoras de vehiculos,
que no cuentan con ningun sistema de tratamiento de los desechos generados
producto de su actividad; se ha constatado la existencia de establecimientos
informales que realizan sus actividades en calles y aceras provocando molestias a la
comunidad, por lo cual se ve la necesidad de iniciar un proceso de regulacién de dicha

actividad.

Esto causa efectos nocivos sobre la salud y el ambiente, por los desechos generados

como consecuencia del mal manejo de los mismos.
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Estudios médicos revelan que el aceite quemado de los vehiculos causa cancer,
inclusive en los envases de los lubricantes se advierte de este riesgo; en las afueras
de esos locales es comun observar aceite regado en el piso y como es evidente el
manejo inadecuado de los desechos generados por esta actividad pueden causar
accidentes, enfermedades y contaminacion del agua, suelo y aire. Muchos de los
propietarios o0 administradores de estos locales no tienen conocimiento de como
proceder en el manejo apropiado de los desechos; se sabe que venden los aceites
usados a personas que los emplean para diversos fines, como: cura de madera,
proteccién de vallas, contra el crecimiento de maleza en bosques, plagas en terrenos y
sembrios, en ganado y aves para evitar acaros, pulgas, piojos Yy garrapatas y en

ocasiones como combustible.

Las personas que entren en contacto con este entorno pueden padecer: cancer,
envenenamiento, ya que los lubricantes, refrigerantes, detergentes contienen plomo,

cromo, acidos y otros componentes toxicos.

En los bosques y terrenos, estos desechos destruyen el humus vegetal de la flora,
esterilizando la tierra y provocando serios y peligrosos dafios en los cultivos.

La aplicacion en aves y ganado eliminan los insectos y parasitos, pero el contacto con
estas sustancia producto de lubricantes, refrigerante, detergentes generan células
cancerigenas en la piel del animal que luego seran alimento del ser humano.
La administracion Zonal de Calderdn no tiene una informacién de cuantos negocios se
han instalado en esta poblada zona; sin embargo, es evidente la proliferacion de esta
actividad en toda la zona, pero estan prestos para que se realice un estudio, para
exigir a estas lavadoras y lubricadoras que obtengan sus licencias ambientales y los

respectivos permisos de funcionamiento del Municipio y bomberos.

Al guemar un volumen de 5 litros de aceite usado sin un control adecuado, se
contaminan un millon de metros cubicos de aire; esto seria equivalente a lo que un ser

humano adulto respira en tres afios de su vida.

La legislacion ambiental establece que los talleres mecanicos y lubricadoras, y
cualquier actividad industrial, comercial o de servicio que dentro de sus operaciones

manejen y utilicen hidrocarburos de petrdleo o sus derivados, deberan realizar sus



21

actividades en areas pavimentadas e impermeabilizadas y por ningin motivo deberan
verter los residuos aceitosos o disponer los recipientes, piezas o partes que hayan
estado en contacto con estas sustancias sobre el suelo.

Este tipo de residuos deberan ser eliminados mediante los métodos establecidos en
las Normas Técnicas y Reglamentos Aplicables y vigentes del pais.

El problema actual en estos establecimientos se debe a lo siguiente:

e Falta de calidad en los servicios ofertados.

e Falta de acceso o interés a las leyes y reglamentos Metropolitanos.
e Falta de capacitacion en temas ambientales.

e Condiciones fisicas deficientes y no apropiadas de los talleres.

¢ Nivel de educacion de los trabajadores.

e Tecnologia inapropiada.

e Meétodos incorrectos.

e Materiales incorrectos.

e Falta de profesionalidad en la administracion.
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A continuacion se elabora un cuadro respecto de las causas y consecuencias

del problema:
CAUSAS Y CONSECUENCIAS
Cuadro N. 1
CAUSAS. CONSECUENCIAS.

Desconocimiento de Ordenanzas para

el Distrito Metropolitano de Quito

Proliferaciéon de lavadoras y lubricadoras

sin ningun control

Desconocimiento de normas ambientales

Deficiente disposicion de desechos,

sélidos, liquidos, gaseosos.

Infraestructura fisica precaria

Riesgos de accidentes muy frecuentes

para el vecindario y los trabajadores

Personal no capacitado

Métodos de trabajo deficiente

Irresponsabilidad de los trabajadores en
el cuidado de la contaminacion ambiental

Infraestructura Tecnoldgica insuficiente

Alto riesgo de accidentes, desperdicio de

materiales, contaminacion.

Instalaciones inadecuadas

Irrespeto a la normativa urbana

Inadecuado manejo de los desechos

altamente contaminantes

Alta contaminacion de aire, agua, espacio

fisico y visual

FUENTE: ESTUDIO PREVIO DE LA ZONA
Elaboracion: Simoén Bolivar Hidalgo Narvaez
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DELIMITACION DEL PROBLEMA

CAMPO. PRODUCCION
AREA. AMBIENTAL
ASPECTO. PROTECCION AMBIENTAL

TEMA: “PROLIFERACION DE LUBRICADORAS Y LAVADORAS DE VEHICULOS
Y CONTAMINACION AMBIENTAL EN LA ZONA URBANA DE CALDERON EN EL

ANO 2012 Y DISENO DE UN SISTEMA DE INTERVENCION.”

UBICACION GEOGRAFICA: CALDERON.

Area: 7.890 ha.

Ubicacion. 15 km al Norte de Quito DM
Altitud: 2.659 m.s.n.m.

Poblacion aproximada 250.000 habitantes

Parroquias colindantes:

Norte: San Antonio de Pichincha.

Sur: Llano Chicoy Zambiza;

Este: Guayllabamba, Tababela y Puembo.
Oeste: Cotocollao y Pomasqui.

Mapa referencial.
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Divisiéon parroquial del

Distrito Metropolitano de Quito Pintag
Parroquia de Calderdn

Parroquias suburbanas v rurales

Parroguias urbanas

Fuente: Distrito Metropolitano de Quito


http://upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/1/18/Mapa_Parroquia_Calder%C3%B3n_(Quito).svg
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FORMULACION DEL PROBLEMA

Multiples son los problemas que se presentan para que los desechos generados en las
lavadoras y lubricadoras no se los maneje adecuadamente, por lo que es importante
que las personas involucradas en este sector productivo entiendan que se debe
emprender y promover el cumplimiento de las leyes existentes, tanto locales como
nacionales, regionales o mundiales y la incorporacién de estrategias para que este
sector inicie un mejor uso y optimizacion de los recursos empleados en este servicio y

el manejo adecuado de sus desechos.

¢,Coémo incidird un Plan de Gestion Ambiental en el control y manejo de lavadoras y
lubricadoras de la zona de Calderén de la ciudad de Quito en el afio 2012 en los
actuales procesos de contaminacién ambiental de la zona?

PROBLEMA.

La contaminacion ambiental generada por los servicios de lavadoras y lubricadoras
afecta a todos los actores de la sociedad en el sector de Calderdn, trabajadores,
usuarios y comunidad.

Objeto del estudio.

Analizar el proceso en la prestacién de este servicio y determinar los desechos que se
generan por motivo de su accién, para posteriormente proponer un Sistema de
Intervencidn para minimizar la contaminacion ambiental.

Campo de accion.

La identificacion de los locales que ofertan este servicio, procesos, desechos que
generan, caracterizarlos y poder tomar medidas para mejorar los procesos y minimizar
la contaminacion ambiental.

Variables.

Variable Independiente.
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e Proliferacion de Lavadoras y Lubricadoras de vehiculos.

Variables Dependientes.

e Contaminaciéon Ambiental.

e Propuesta de Intervencion Modelo de Gestidn Alternativo

OBJETIVOS.

Generales.

1. Establecer la incidencia de la presencia y funcionamiento de lavadoras y

lubricadoras de vehiculos, para determinar los efectos contaminantes producto

de esta actividad en la zona urbana de Calderén

2. Disefiar un Modelo de Gestion, para el funcionamiento y manejo de desechos

de lavadoras y lubricadoras de vehiculos que reduzca la contaminacion.

Especificos.

Determinar cuantos de estos establecimientos existen en la zona de estudio, es

decir en la parroquia de Calderoén.

Evaluar su funcionamiento en relacién con el cumplimiento de normas y

ordenanzas municipales.

Identificar los principales factores de contaminacién que inciden en el medio

ambiente, por el inadecuado manejo de desechos.

Establecer las recomendaciones cientificas, técnicas y tecnoldgicas respecto

del manejo adecuado de este tipo de servicios.

Identificar la normativa legal pertinente para considerarla en la Propuesta de

Intervencion.

Analizar varios modelos de gestion pertinentes al tipo de servicios para

considerarlos al momento de elaborar la Propuesta.
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e Revisar paradigmas y orientaciones ambientalistas que guiaran la Propuesta

o Disefiar la Propuesta bajo las consideraciones sefialadas en los objetivos

anteriores.

HIPOTESIS

Hipotesis general

Dada la inexistencia de una planificacion ambiental especifica para residuos
peligrosos asociados a lavadoras — lubricadoras de vehiculos en la parroquia
urbana de Calderdn, la formulacion de lineas de accién, derivadas de un
diagnéstico efectuado , sumado a experiencias desarrolladas a nivel nacional e
internacional y aspectos legales, se podra contribuir a la generacion de una
planificacion basada en la proteccion del medio ambiente, la salud de las
personas integrando el tema de la valorizacion de residuos como eje principal
en la gestion de los residuos en cuestion.

Hipotesis especificas

1: Los aceites lubricantes usados no son responsabilidad de las lavadoras -
lubricadoras donde éstos se originan. El principio de responsabilidad, donde
los generadores responden por el tratamiento y destino final de sus residuos es
inexistente en el caso de estudio. Asimismo, alun no existe en el Distrito
Metropolitano de Quito el principio, como norma, de la responsabilidad
extendida del productor. Por su parte, no existe una valorizacién
ambientalmente adecuada de los residuos y de los aceites lubricantes usados
a nivel comunal.

2: Mediante indicadores de decision producto del diagnostico aplicado al caso
de estudio es posible obtener lineas de accién para el manejo de los residuos y

de los aceites lubricantes usados.
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JUSTIFICACION.

El manejo de desechos generados en lavadoras y lubricadoras, es un tema adecuado
y actual en la problematica local y mundial con respecto a la contaminacién ambiental,
ya que estad relacionada directamente con estos fenOmenos que causan estas
actividades. Se espera que con este trabajo de Tesis los establecimientos que prestan
el servicio de lavado y lubricacion tomen conciencia de este problema ambiental que

se da en la zona de Calderoén.

Este sector econOmico se encuentra en desventaja con respecto a concesionarios o
talleres de servicio autorizados, ya que estos Ultimos poseen desarrollo tecnolégico y
cuentan con infraestructura, equipos y herramientas de Ultima tecnologia, capacitacion
de los trabajadores y de alguna manera cumplen con la minima reglamentacién en

cuanto a procesos en la actividad desarrollada.

En este escenario, el presente trabajo se desarrollard en puntos claves como la

cuantificacion de locales que prestan este servicio en la Zona de Calderon.

En la actualidad, el crecimiento del parque vehicular en el Ecuador da lugar a la
creacion de locales que ofrecen servicios de mantenimiento vehicular y dentro de
ellos estan los de lavado y lubricacién; ante esta realidad, es comun observar la
proliferacion de locales que ofertan este servicio en la zona de Calderdn sin cumplir los
requisitos minimos para desarrollar esta actividad por lo que es necesario determinar
cuantitativamente a los ofertantes de este servicio de mantenimiento, cuales cumplen
con la reglamentacion para el funcionamiento de los mismos, y también socializarla

con la Administracién Zonal.

La identificacion y cuantificaciébn de desechos y residuos que genera esta actividad,
permitird conocer sus efectos nocivos, como tratarlos apropiadamente en el interés de

reducirlos.

El manejo y disposicion de desechos y residuos generados por las lavadoras y
lubricadoras, por lo general es deficiente. La cantidad de residuos y desechos ha
venido aumentando constantemente, con el uso de plasticos, aluminio, papel, carton,

cajas de empaques y materiales solidos, liquidos y gaseosos peligrosos.



28

El aumento en la cantidad de desechos vy la composicién de los mismos, tiende a
correlacionarse con el creciente numero de vehiculos y la tecnologia desarrollada en
los mismos; por consiguiente, su disposicion y manejo es un problema creciente
asociado con la proliferacion de locales que ofertan el servicio de lavado y lubricacion.
Este crecimiento desordenado de estos servicios, no autorizados y sin los minimos
requisitos legales, hace que la generacién de desechos sea mas répida que los

sistemas de recoleccién o tratamiento para minimizar la contaminacion ambiental.

Solo un pequefio porcentaje de los desechos recibe un tratamiento de reciclaje,
recuperacion o relso; un alto porcentaje de estos desechos, quedan abandonados o

los recoge el municipio local para depositarlos en los rellenos sanitarios

Una Propuesta de Intervencién integral para mejorar la gestion, enfocado al sistema
de procesos, administrativo, informacion legal y gestion de residuos y desechos
generados por esta actividad para minimizar la contaminacion ambiental, sera el
objetivo de la presente investigacién, con lo cual se conseguiran beneficios
interesantes desde el punto de vista econémico y ambiental para los diferentes
sectores involucrados. Desde la perspectiva de este sector se pueden obtener los
siguientes beneficios potenciales, mejorar su competitividad, su situacion en el
mercado y la imagen de organizacion; alcanzar procesos mas eficientes, menor uso
de materiales y energia y reducciébn de los residuos; obtener fuentes de

financiamiento, si se demuestra conciencia ambiental.

Como beneficios para los usuarios pueden identificarse la satisfaccibn personal en
términos de una contribucién efectiva al mejoramiento ambiental; mayor disponibilidad
en el mercado de productos menos nocivos para el ambiente.
A partir de la informacion ambiental del producto es posible adquirir nuevos

conocimientos sobre mejores comportamientos ambientales.

Para el pais y la sociedad en general, representa una oportunidad para lograr un
mejoramiento de la calidad ambiental para las generaciones actuales y futuras;

Promover un desarrollo sostenible desde el punto de vista econ6mico y ambiental;



29

reducir los riesgos y la presion sobre el medio ambiente, y consolidar la estructura

organizativa de procesos de trabajo verdes.
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CAPITULO L.
MARCO TEORICO.

ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION,

En un taller organizado el 17 de noviembre de 2009, el Observatorio Ambiental del
Distrito Metropolitano de Quito diagnostico los siguientes problemas ambientales:

En la actualidad, el Distrito Metropolitano de Quito se asienta sobre 423.000
hectareas, contiene un significativo nimero de necesidades y problemas socio-
ambientales, estrechamente relacionados entre si y dependientes de factores que

gravitan a nivel local, nacional e internacional.

Para comprender esta compleja realidad y, sobre todo, permitir un tratamiento
coherente y oportuno a sus diferentes componentes, dicho documento los clasifica en
problemas estratégicos, recurrentes y coyunturales. Entre los primeros constan los
que atafien directamente a elementos de sustentabilidad de la ciudad, como energia,
aire, agua, etc. Los segundos a problemas que suelen presentarse de manera
periddica, como incendios forestales e inundaciones. Los terceros, que se presentan
en momentos especificos como fue la contaminacion por las emisiones de

generadores eléctricos durante la reciente crisis energética que vivio el pais.

Los riesgos al medio ambiente y a la salud de las personas causados por los residuos
peligrosos ha generado preocupacion a nivel mundial, la cual se ha traducido en la
formulacién de planes, programas y proyectos orientados a una adecuada gestion,
ademas del cumplimiento de normas y ordenanzas de los municipios locales. Sin
embargo en nuestro pais y muchas zonas del Distrito Metropolitano se encuentra
desconocimiento y poco interés en identificacion, caracterizacion y posterior manejo de

los desechos generados por sus actividades econémicas.

Las actividades productivas de este sector que presta servicio de lavado y lubricacién

genera diversos desechos; sin embargo, vale destacar lo peligroso de estos residuos. .

En la actualidad, los organismos del Estado se han orientado a controlar la generacién

de residuos de grandes empresas y existe poca preocupacion en el caso de los
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pequefios empresarios, que administran negocios tales como talleres de vehiculos,
lavadoras y lubricadoras, que con el crecimiento del parque automotor en el pais han
proliferado su instalacion en cualquier zona, indiscriminadamente, sin cumplir muchas
veces los requisitos minimos para realizar esta actividad, que genera residuos

peligrosos de diverso tipo y en grandes cantidades.

El servicio de lavado, el cambio de aceite lubricante de motor, caja de cambios,
transmisiones y diferenciales, el llenado de liquidos de bateria, de frenos, embragues
refrigerantes, son motivo de este estudio. Todos estos elementos usados en esta
actividad se encuentran clasificados como residuos peligrosos dentro de la legislacién
nacional. Estos productos afectan a la salud humana al ser ingeridas, inhaladas o
absorbidas por el contacto con la piel, también produce graves dafios en el suelo,

aguay aire.

De la misma forma, los aceites lubricantes usados son considerados potencialmente
peligrosos debido a su persistencia y su habilidad para esparcirse en el suelo y agua;
en general, los aceites usados no se clasifican como sustancias inflamables, sin
embargo, estos aceites si pueden presentar caracteristicas de inflamabilidad, al
encontrarse mezclados con solventes de limpieza como gasolina, diesel, ceras,
liquidos de frenos, de embragues, refrigerantes, cuyo uso es habitual en estos
establecimientos; todos los residuos generados pueden encontrarse dispuestos en el
mismo contenedor.

(FIGEMPA.. Estudio de factibilidad para el manejo ambientalmente adecuado de los
desechos aceitosos del Ecuador, Universidad Central del Ecuador; 2006)

Debido al crecimiento de lavadoras y lubricadoras en la zona de Calder6n y al alto
potencial contaminante que estos residuos presentan, se realiza este estudio aplicado
a esta actividad en el sector perteneciente al Distrito Metropolitano de Quito, para
identificar y conocer el actual manejo que presentan los residuos peligrosos en
estudio. Se pretende obtener cifras relacionadas a cantidades generadas y evaluacion
con respecto a su modo de generacion, almacenamiento, recoleccion, transporte,

tratamiento y eliminacion final.

Integrando dicho diagnéstico con experiencias nacionales e internacionales en el

tema, ademas del marco legal que las sustenta, se podran obtener bases para la
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conformacion de un Plan de Gestibn Ambiental aplicada a los residuos en cuestion.
Dicho Plan de Gestion tendra una estructura definida de modo que se convierta en una
Guia para los establecimientos y para los encargados de la gestibn ambiental a nivel

municipal.

Para un mejor entendimiento del tema investigado, es importante conocer este
ambiente laboral, a través de las respectivas definiciones que permiten identificarlas

de mejor manera.

¢ QUE ES UNA LAVADORA - LUBRICADORA DE AUTOS?

LAVADORA LUBRICADORA.- Es un local donde se realizan actividades de lavado,
engrasado y cambio de aceites en vehiculos, livianos y/o pesados, automdviles,

camiones y buses.

Lavado express: Es el lavado que se efectia al vehiculo en la carroceria,
guardabarros y llantas. En este proceso se utiliza agua mediante el uso de una
hidrolavadora a presién, detergentes para autos, lienzos o franelas.

Lavado completo: Este servicio comprende, lavado exterior del vehiculo, chasis y
motor, encerado, complementado con limpieza interior de asientos, tapiceria,
mogquetas y tableros. Se utiliza agua mediante el uso de hidrolavadora a presion,

detergentes, ambientadores, silicones, cera, lienzos, franelas, waipes, papel.

Cambio de aceite, en motor, transmisién, caja de cambios y diferencial; en este
proceso se drena el aceite del mecanismo correspondiente, se retira filtro de aceite,
generando desechos como aceite quemado, filtros, tefldn, lienzos, waipe, recipientes.

Engrasado, en este proceso se utiliza grasas, aceites, waipes, recipientes.

Chequeo de niveles de liquidos de: bateria, frenos, embrague, refrigerantes,

limpiador de parabrisas.
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Aceites lubricantes, son todos los aceites con base mineral o sintética destinados para
la lubricacién y buen funcionamiento de los mecanismos como, motor, caja de

cambios, transmisién. (Benavente R boletin 2 1999) expresa

Aceite usado, es aquel que como consecuencia de su utilizacion pierde las

caracteristicas técnicas y se lo reemplaza.

(MARTINEZ J. y MALLO M, Guia para la gestion integral de residuos peligrosos,
Fichas teméticas, Tomo |. Quito, Ecuador; 2007)
Proteccion del medio ambiente, es el conjunto de politicas, planes, programas, nhormas

y acciones destinados a prevenir, controlar y mejorar el medio ambiente

Valorizacion de residuos, es toda actividad que implica la disposicién del residuo, su

reciclamiento, posible reutilizacién, su recuperacion.

Manejo ambiental es aquel que asegura que los residuos peligrosos y reciclables se

traten de tal forma que protejan la salud humana y el ambiente.

El manejo de residuos y desechos generados en los talleres automotrices es un tema
de estudio actual y necesario, para de alguna manera aportar al control de la
contaminacién ambiental y beneficiar a los trabajadores, ya que se mejoraran las
condiciones de trabajo, pues esto implicara la utilizacion de sistemas y métodos de
trabajo controlados y ademas del cumplimiento de las Ordenanzas del Distrito

Metropolitano de Quito.

Con esto se dara cumplimiento de las normas ambientales, técnicas y conocimiento de
riesgos y peligros inherentes a su actividad, razén por la cual se requiere entre otras
cosas disefio, practicas aceptables, utilizacién eficiente en los materiales utilizados

para reparacién y mantenimiento de los vehiculos.

Las lavadoras y lubricadoras nacen como resultado de la cantidad de vehiculos
existentes en el pais y que los concesionarios modernos no lo pueden absorber, por lo
que se genera un crecimiento rapido de locales informales creados sin ningun control

ni disefio adecuado para prestar este tipo de servicio.
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Las actuales condiciones de trabajo de este sector econdmico son deficientes tanto
para los trabajadores como en el cumplimiento de reglamentos, ordenanzas y leyes de

control y preservaciéon ambiental que no se los puede ignorar.

En este sector automotriz, se generan residuos solidos, liquidos y gaseosos que
pueden agruparse en residuos urbanos y en residuos peligrosos.

Tomados del Catdlogo Europeo de Residuos (C.E.R.), el cual se aplica en varios

paises del mundo, son residuos peligrosos los siguientes:

e Aceites hidraulicos que contiene PCB

e Emulsiones cloradas

e Emulsiones no cloradas

e Aceites hidraulicos minerales clorados

e Aceites hidraulicos minerales no clorados

e Aceites hidraulicos sintéticos

e Aceites hidraulicos facilmente biodegradables

e Residuos de aceites de motor, de transmisién mecénica y lubricantes

e Aceites minerales clorados de motor, de transmisién mecanica y lubricantes
e Aceites minerales no clorados de motor, de transmisién mecanica y lubricantes
e Aceites sintéticos de motor, de transmision mecanica y lubricantes

Aceites facilmente biodegradables de motor, de transmisién mecanica.

Otros aceites de motor, de transmision mecanicay lubricantes

e Residuos de aceites de aislamiento y transmision de calor.
e Aceites de aislamiento y transmision de calor que contienen PCB

e Aceites minerales clorados de aislamiento y transmisién de calor.

Restos de separadores de agua/ sustancias aceitosas

o Solidos procedentes de desarenadores y de separadores de aguas
o Lodos de separadores de agua/sustancias aceitosas

o Lodos de interceptores

o Aceites procedentes de separadores de agua/sustancias aceitosas

Agua aceitosa procedente de separadores de agua/sustancias aceitosas



o Mezcla de residuos procedentes de desarenadores y de separadores de.

agua/sustancias aceitosas

Residuos de combustibles liquidos.

Fuel oil y gaséleo
Gasolina

Otros combustibles (incluidas mezclas)

Residuos de aceites no especificados en otra categoria

e Lodos o emulsiones de desalacion

e Oftras emulsiones

¢ Residuos no especificados en otra categoria

Residuos de disolventes, refrigerantes y propelentes de espumay aerosoles

organicos

e Clorofluoro carburos, CFC, HFC.

e Otros disolventes y mezclas de disolventes halogenados

e Otros disolventes y mezclas de disolventes

e Lodos o residuos sélidos que contienen disolventes halogenados.

e Lodos o residuos so6lidos que contienen otros disolventes

Envases

o Envases de papel y carton
o Envases de plastico

o Envases metalicos

35
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Absorbentes

e Materiales de filtracion (incluidos los filtros de aceite no especificados en otra
categoria), lienzos de limpieza y ropas protectoras contaminadas por

sustancias peligrosas.

Otros componentes

e Filtros de aceite

e Componentes que contienen mercurio

e Componentes que contienen PCB

e Liquido de frenos

e Anticongelantes que contienen sustancias peligrosas

e Anticongelantes distintos de los especificados en el cédigo
e Depositos para gases licuados

e Electrolitos de pilas y acumuladores.

e Catalizadores.

Estos residuos peligrosos se generan en lavadoras y lubricadoras como producto del
del servicio prestado por estos negocios, razon por la cual es necesario establecer

politicas de manejo de éstos.

El manejo de los residuos sélidos municipales (RSM) en el Distrito Metropolitano de
Quito ha evolucionado paralelamente a la urbanizacién, al crecimiento econémico, a la
industrializacién, al avance y desarrollo de nuevos productos necesarios para esta

actividad .

Para abordar el manejo de los residuos solidos municipales no es suficiente conocer
los aspectos técnicos de la recoleccion, limpieza de calles y disposicion final. Se
requiere también aplicar los nuevos conceptos relacionados al financiamiento de los
servicios, los enfoques de descentralizacion y mayor participacion del sector privado,
los factores concomitantes de salud, del ambiente, de pobreza en areas marginales

urbanas y de educacion y participacion comunitaria.

Aunque el problema de los residuos sélidos municipales ha sido identificado desde

hace varias décadas, especialmente en las areas metropolitanas, las soluciones
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parciales que hasta ahora se han logrado no abarcan a la mayoria de los sectores,
convirtiéndose en un tema politico que en la mayoria de casos genera conflictos
sociales.

Por otra parte, la generacion y manejo de residuos solidos industriales peligrosos,
estan afectando en mayor o menor grado la administracion de los residuos solidos
municipales. Esta Ultima se ha visto comprometida con la recepcion, tolerada o ilegal,
de cantidades apreciables de desechos nocivos para la salud humana y el ambiente,

Cuyo manejo tiene caracteristicas mas complejas.

El diagnostico ha permitido identificar los siguientes aspectos criticos y conclusiones

agrupados bajo cinco categorias:

1.- Institucional y legal.
2.- Técnica y operativa.
3.- Econdmica financiera;
4.- Salud y ambiente.

5.- Social y comunitaria.

1.

Area institucional y legal

1.1 Debilidad institucional y legal.
Por lo tanto, no ha contado hasta ahora con el desarrollo ni el protagonismo
necesarios para que el manejo de los residuos sélidos tenga prioridad, por lo que
afecta la disponibilidad de recursos, los procesos de informacién y la cobertura de los

servicios.

1.2 Operatividad deficiente.

Existe deficiencia administrativa como ente normativo, fiscalizador y como
operadores. Las limitaciones se deben al centralismo y a la falta de prioridad que tiene
el manejo de residuos solidos, a pesar de que para el aseo urbano le corresponde casi
la mitad del presupuesto.
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1.3 Falta de planificacion.

No existen a largo plazo planes operativos, financieros ni ambientales en relacion al
manejo de los residuos solidos, tanto a nivel nacional como a nivel de los organismos

ejecutores.

1.4 Carencia de sistemas nacionales de informacién y seguimiento.

Esta falta restringe la posibilidad de planificar y de contar con un elemento valioso
para la correcta toma de decisiones, la adecuada gestion, la formalizacion de planes y
programas, la jerarquizacion de actividades, la asignacion de recursos y la realizaciéon

de labores de monitoreo, vigilancia y control.

1.5 Legislacion inadecuada.

No existe coherencia entre las disposiciones juridicas referidas a los residuos sdlidos
municipales, especiales y peligrosos y los riesgos que representan para la salud
publica y el ambiente. La legislacion es incompleta y ambigua respecto al &mbito de
competencia, de las instancias administrativas involucradas y es incompatible con las
situaciones econdmicas, sociales y culturales. No se contempla los mdltiples

compromisos internacionales y si se los contempla, no se aplican a su realidad.

1.6 Incumplimiento de los instrumentos legales.

Se desconoce la legislacion por insuficiente difusion y en otros hay legislacion

avanzada pero su falta de aplicacion las invalida.

1.7 Falta de politicas parareducir la generacion de residuos sélidos

En cuanto a recuperacion, reutilizacién y reciclaje de residuos soélidos.

1.8 Privatizacion.

La tendencia actual es hacia la mayor participacion del sector privado en el manejo de

los residuos sdlidos.
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2. Areatécnicay operativa
2.1 Manejo de residuos especiales y peligrosos.
Estos generalmente se mezclan con los residuos solidos municipales.
Las principales causas de este problema son la falta de control de las autoridades, la
no aplicacion de sanciones a los infractores y la corrupcion.

2.2 Almacenamiento temporal de los residuos.

Falta estandarizacién y mantenimiento de los recipientes y el uso de contenedores en

la via publica.

2.4 Recoleccion.

Se ha logrado coberturas superiores a 90%, un aspecto critico es la baja cobertura en

los asentamientos marginales urbanos.

2.5 Estaciones de transferencia

Existe defectuosa operacion que puede impactar negativamente en el ambiente y en la

calidad de vida de las poblaciones aledafias.

2.6 Compostaje.

El proceso de compostaje si ha presentado algunos estudios factibilidad, pero no se ha

desarrollado su implementacién.

2.7 Disposicion final.

Relleno sanitario, la calidad de éstos ha mejorado en los ultimos afios, aunque todavia
no se trata el lixiviado, ni se usan membranas sintéticas para la impermeabilizacion, e
incluso se habilitan botaderos abiertos y se permite la construccion de rellenos

manuales.
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2.8 Mantenimiento de equipo e instalaciones.

Los problemas al respecto del saneamiento ambiental se han solucionado en parte

con la contratacion de compafiias privadas para el servicio de mantenimiento.

2.9 Reciclaje.

En algunos sectores se ha incrementado la cantidad recuperada de desechos a través
del reciclaje; los grupos de recicladores estan organizandose, la comercializacién del
material recuperado es mas equitativa y ha crecido el nimero de industrias

recicladoras.

3. Area econémico-financiera

3.1 Evaluacioén de los beneficios econdmicos.

No se han identificado completamente los beneficios econémicos que trae consigo el
adecuado manejo de los residuos y al no poder cuantificarlos, las evaluaciones se
reducen a valorizar el material recuperado y reciclado y el aumento del valor de los

terrenos recuperados por rellenos sanitarios.

3.2 Tasas y tarifas de aseo.

El Municipio cobra tasas y tarifas minimas por razones politicas, o porque el servicio
es de tan baja calidad que los usuarios se niegan a pagarlo. Este aspecto es crucial

para lograr el autofinanciamiento.

4 Areade lasalud y ambiente

Las poblaciones expuestas a los agentes fisicos, quimicos y bioldgicos de los RSM
son los trabajadores formales e informales que manipulan residuos; la poblacion no
servida; la que vive cerca de los sitios de tratamiento y disposicion de los RSM; la

poblacion de recicladores y sus familias; y la poblacion en general.
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El impacto ambiental negativo se presenta en el siguiente orden: sitios de disposicién
final, sitios de almacenamiento temporal; estaciones de transferencia, plantas de

tratamiento y recuperacion; y en el proceso de recoleccion y transporte.

Este impacto esta relacionado con la contaminacion de los recursos hidricos; del aire,

del suelo y del paisaje.

Pero lo principal para prevenir los impactos negativos al ambiente, es mejorar el

manejo de RSM y especificamente la disposicion final de estos.

5 Areasocial y comunitaria

La participacién comunitaria en el manejo de los residuos sélidos es débil porque se
considera que el problema compete Unicamente a las municipalidades.

La educacion de los actores, autoridades, productores y generadores, es parte
importante en el camino correcto para lograr la sustentabilidad, asi lo confirman los

logros obtenidos en los paises industrializados.
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CAPITULO Il

METODOLOGIA.

Disefio de la Investigacion:

Por la naturaleza del presente trabajo, se eligié el enfoque cuali cuantitativo, en razén
del problema y los objetivos a conseguir y ademas, porgue en el proceso de desarrollo
se utilizaran técnicas cuali-cuantitativas para la comprension y descripcién de los
hechos, orientdndolos basicamente a los procesos, al conocimiento de una realidad
dinamica y holistica, evitando las mediciones y el uso de las técnicas estadisticas, y se
desenvolvera bajo el marco de un Proyecto de Desarrollo que segin (YEPEZ 2000)

expresa:

Comprende la elaboracion y desarrollo de una propuesta de modelo
operativo viable, para solucionar problemas, requerimientos o
necesidades de organizaciones o grupos sociales; puede referirse a la
formulacion de politicas, programas tecnhologia, métodos y procesos.
Para su formulacion y ejecucion debe apoyarse en investigaciones de
tipo documental; de campo o un disefio de incluya ambas modalidades.
En la estructura del Proyecto Factible deben constar las siguientes
etapas: Diagndstico, planteamiento y fundamentacion teérica de la
propuesta, procedimiento metodoldgico, actividades y recursos
necesarios para su ejecucioén; analisis y conclusiones sobre viabilidad y
realizacién del Proyecto; y en caso de su desarrollo, la ejecuciéon de la
propuesta y evaluacion tanto del proceso como de sus resultados”.
(Pag. 8)

El Proyecto de Desarrollo se apoya en una investigacion de sobre los problemas
ambientales y sociales que provocan las lavadoras y lubricadoras de vehiculos que se
han ubicado en la zona urbana de la parroquia Calderén, al norte de la ciudad de
Quito, investigacion que permitira llegar a un diagnéstico sobre las caracteristicas y las
consecuencias del problema investigado, para luego proponer un modelo de gestion

alternativo, amigable con el ambiente y con la comunidad que habita en el sector.
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El trabajo se apoyard ademas en la investigacion documental bibliogréfica, la cual
permite construir la fundamentacion teorica cientifica del proyecto asi como la
propuesta y también en la investigacion de campo, descriptiva a través de la
observacion y aplicacion de instrumentos con el propésito de elaborar el diagndstico
real que permita probar las hip6tesis planteadas para la presente investigacion.

Se apoya en una investigacion de caracter descriptivo, por cuanto se realiza una
exposicion de temas y subtemas consecuentes a la tarea planteada, con el apoyo de
la investigacion bibliografica, documental y gréfica, la cual permite construir la
fundamentacion teérica del proyecto, exploratoria, porque se hace una analisis de la

tematica desde una concepcion historica.

Los esquemas de investigacion inicial o exploratoria es un proceso abierto — flexible —
activo y participativo, la misma que exige de una planificacién inicial donde los
procesos de interaccion entre el investigador, los involucrados prioriza y enfatiza el

conocimiento afectivo, latitudinal, habitual costumbrista y valorativo.

Su escenario son las lavadoras y lubricadoras de vehiculos, de sus trabajadores, y
particularmente del impacto ambiental que provoca en la comunidad, para luego
desarrollar como Propuesta de Intervencion un Modelo de Gestion Alternativa para

estas microempresas ubicadas en la ciudad.

La investigacion documental, que es un proceso mediante el cual se busca conocer las
contribuciones cientificas, técnicas del pasado, utilizando las masa de la experiencia
abstracta socialmente acumulada en libros, revistas, periddicos, archivos y demas

fuentes documentales.

Esta experiencia acumulada se constituye por los datos, la informacién que median y
enlazan al sujeto cognoscente y al objeto de conocimiento y son reflejos que surgieron

de la praxis, de la experiencia empirica. Son por consiguiente elementos histéricos.
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Tipo de Investigacién

Para el presente proyecto se utilizara la investigacion exploratoria, descriptiva, y

evaluativa.

Exploratoria:

Cuando averigua lo que esta pasando, se explora sobre cuéles son los componentes
generales del estudio. Puede incidir en problemas poco estudiados o de insuficiente
literatura de apoyo.

Descriptiva:

Puesto que pretende describir, registrar e interpretar la situacién actual, la composicién
y los procesos de los fenbmenos para presentar una interpretacién correcta se
pregunta: ¢ Como es? ¢ Cémo se manifiesta?

Explicativa:

Puesto que pretende medir o establecer relaciones entre las variables para conocer la
estructura y factores que intervienen en el proceso. Procura establecer la relacion
causa — efecto.

Evaluativa:

Puesto que enjuicia y valora el disefio, ejecucion, efectos entidades y grados de logro
de los objetivos de programas, instrucciones, a fin de corregir las definiciones e
introducir los reajustes necesarios.

Métodos

Para realizar la investigacion se han considerado algunos métodos que seran la base

y su adecuada metodologia para el desarrollo de la misma, por tanto es necesario

definir los principales que seran considerados en el presente trabajo.
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Deductivo:

El método deductivo es aquél que parte los datos generales aceptados como veraces,
para deducir por medio del razonamiento logico, varias suposiciones; es decir parte de
verdades previamente establecidas como principios generales, para luego aplicarlo a
casos individuales y comprobar asi su validez, para la presente investigacion se
recurri6 a este método porque permiti6 deducir los problemas ambientales que

ocasionan las lavadoras y lubricadoras de la zona urbana de Calderon

Inductivo:

Empleamos el método inductivo para la observacion de los hechos particulares y
poder establecer un principio general, una vez realizado el estudio y andlisis de
hechos y fenbmenos en particular para este trabajo, este método facilitod el analisis del

problema investigado.
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OPERACIONALIZACION DE VARIABLES
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Variable Dimension Indicadores Unidades Item
Agentes Descarga de aguas
Contaminantes en redes de
alcantarillado It/s 1
Lavadoras y
lubricadoras Emulsiones mg/It 2
de vehiculos Manejo de Liquidos gls. 3
en la zona residuos de Alcalinos gls 4
urbana de combustibles Soélidos kgs 5
Calderén Envases N° unidades. 6
Ausencia de N° locales con 7
Infraestructura planificacion permisos.
urbana urbana
Manejo residuos y N° de locales
Ambiente desechos que cumplen 8
Contaminacion ordenanzas.
Ambiental . _
Area social y Incumplimiento de | N° de locales
L] normativas gue conocen 9
RSE
N° de locales
Normativas Manejo técnico de gue necesitan
Ordenanzas residuos peligrosos capacitacion 11
Recoleccion
Almacenamiento N° de locales
Plan de manejo Transferencia gue aplican el
Modelo de ambiental Reciclaje plan ambiental
Gestion Mantenimiento propuesto 12
Aplicacion de
Salud y seguridad | reglamento de N° de locales
de los seguridad y salud que aplica el
trabajadores de los trabajadores reglamento 13

FUENTE: ESTUDIO PREVIO DE LA ZONA
Elaboracion: Simén Bolivar Hidalgo Narvaez
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POBLACION Y MUESTRA
Poblacion.-

La conceptualizacion de los términos Poblacion y Muestra que se asume en el
presente proyecto se refiere a SANCHEZ, U (1996), que define a la poblacion como
“El agregado o totalidad de las unidades elementales o sea los sujetos cuyo

estudio interesa” (p. 106)

Para la presente investigacion se tomara en consideracion a las 75 lavadoras -
lubricadoras de vehiculos ubicadas en la parroquia Calderon, determinas en el

presente afio 2012, segun las especificaciones del siguiente cuadro:

Cuadro No. 3
POBLACION
En el siguiente cuadro se resume la poblacién directa involucrada en esta

actividad en las 75 lavadoras-lubricadoras

CONDICION Lavadoras
Lubricadoras
Lavadoras/lubricadoras 75
Propietarios 40
Administradores 35
Trabajadores u operarios 168
Total personas involucradas 243

FUENTE: ESTUDIO PREVIO DE LA ZONA
Elaboracion: Simén Bolivar Hidalgo Narvaez
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Dado el tamafio de la poblacion se trabajard con la poblacion total, sin
proceder a la seleccién de la muestra. Para tal decisidon se tomé en cuenta el criterio
de Méndez (1994), quien al respecto de la muestra sefiala que sélo cuando es "muy
amplio el universo de investigacion se debe definir una muestra representativa

del mismo” (p. 107).

Con la finalidad de dar respuestas concretas a los objetivos planteados en la
investigacion, se disefiara un instrumento, cuyos objetivos seran receptar informacion
sobre las caracteristicas (institucionales) y la aplicabilidad (de un nuevo modelo de
gestion), por lo que se utilizara la técnica de la encuesta, se disefiara un cuestionario,
el mismo que constard como Anexos, con preguntas cerradas y con aplicacion de la

escala de tipo Lickert.

Para la construccion del instrumento se considerara un plan, en el cual contempla las
etapas y pasos seguidos en su disefio y elaboracion, segun el siguiente esquema
elaborado en base al modelo presentado por B. Baldivian de Acosta (1991); citado por
Bastidas (1997)

Técnicas e instrumentos de recolecciéon de datos

Con la finalidad de dar respuestas concretas a los objetivos planteados en la

investigacion usaremos como unico instrumento la encuesta.
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Etapas y pasos para la elaboracion del instrumento:
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ETAPAS

PASOS

DEFINICION DE LOS
OBJETIVOS Y DEL
INSTRUMENTO

Revision y analisis del problema de
investigacion.

Definicion del propdsito del instrumento.
Revision de

bibliografia y trabajos

relacionados con la construccion del
instrumento.

Consulta a expertos/as en la construccion
de instrumentos.

Determinacion de la poblacion.
Determinacion de los objetivos, contenidos

y tipos de items del instrumento

DISENO DEL
INSTRUMENTO

Construccion de los items.
Estructuracion de los instrumentos.

Redaccioén de los instrumentos.

ENSAYO PILOTO
DEL INSTRUMENTO

Sometimiento del instrumento a juicio de
expertos/as.
Revision del instrumento y nueva redaccion
de acuerdo a recomendaciones de los/las
expertos/as.
Aplicacion del instrumento a una muestra

piloto.

ELABORACION
DEFINITIVA DEL
INSTRUMENTO

Impresion del instrumento

Las respuestas seran cerradas con la escala tipo Lickert para que el investigado

marque con una (x) las respuestas de la informacién especifica,
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Cuadro N. 5

Escala de valoracioén Lickert

Valor Escalas

5 Siempre = Excelente otros
4 A menudo = Muy Bueno otros
3 A veces = Bueno

2 Casi Nunca = Regular

1 Nunca= Deficiente

Validez y Confiabilidad

La validez en términos generales se refiere al grado en que un instrumento realmente
mide la variable que pretende investigar, al respecto Kerlinger (1981), asegura “que el
procedimiento mas adecuado es el de enjuiciar la representatividad de los
reactivos en términos de los objetivos de la investigaciéon a través de la opinién

de los especialistas”(p.132)

Especificamente el estudio desarrollado se relaciona con la validez de contenidos que
constituye el grado en el cual una prueba esta en consonancia con los objetivos de la
investigacion. Considera ademas la vinculaciéon de cada uno de las preguntas con el

proceso de operacionalizacién de las diferentes variables de estudio

A fin de cumplir los requisitos técnicos de validez y confiabilidad se realizaran las

siguientes tareas:

e Consulta a expertos/as y especialistas en elaboracion de instrumentos de

investigacion y proyectos de desarrollo.

e Sobre la base del juicio de expertos/as se elaborara la version definitiva de los

cuestionarios.

Con los antecedentes sefalados, los validadores que actuaron en calidad de

expertos/as, con los conocimientos requeridos en proyectos educativos, sefialaron las
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correcciones que se debia realizarse en el instrumento, para lo cual se entregaron los

siguientes documentos:

e Carta de presentacion, instructivo y formularios para registrar la correspondencia
de cada item con los objetivos de la investigacion, calidad técnica,
representatividad y lenguaje utilizado.

e Obijetivos del instrumento, matriz de operacionalizacion de variables e instrumento

a ser validado.

Procedimiento para el procesamiento y andlisis de datos

Se procedi6é de acuerdo a los siguientes pasos:

e Tabulacion de los datos, segun tablas de salida.

e Se relacionaran segun escala de valores

Los resultados que se obtuvieron con la aplicacion de instrumentos fueron tabulados y
organizados para el procesamiento a través de una base de datos computarizada.
Luego de la obtencion de los resultados en términos de medidas estadisticas
descriptivas como son: distribucion de frecuencias, porcentajes, para lo cual se

siguieron los siguientes pasos:

Se determiné en cada item la frecuencia y porcentaje de opinion.
Se agruparon las respuestas de acuerdo con las dimensiones del estudio.

Se analizaron en términos descriptivos los datos que se obtuvieron.

P w0 NP

Se interpretaron los resultados, para dar respuestas a los objetivos de la

investigacion.

Andlisis cuantitativo y cualitativo de los datos.-

Para que los datos recolectados tengan algun significado dentro de la presente
investigacion, se ha organizado de tal manera que den respuesta a los objetivos
planteados, evidenciar los hallazgos, relacionarlos con el Marco Tedrico, respuestas a

las interrogantes de la investigacion, las variables que se han definido, asi como con
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los conocimientos que se disponen en relacion al problema. Este procedimiento
permitio establecer relaciones entre variables e interpretar estos resultados
destacando los principales hallazgos lo que permitié establecer las Conclusiones.

En la etapa de Andlisis e Interpretacion de Resultados se introdujeron criterios que
orientaron los procesos de codificacion y tabulacion de los datos, técnicas de

prestacion y el andlisis porcentual de los mismos.

Técnicas para el procesamiento y andlisis de resultados.-

Al cumplir la etapa de recoleccion de datos en el presente estudio, se procedié a la
codificacién; los datos fueron transformados en simbolos numéricos para poder ser
contabilizados y tabulados, especialmente aquellas preguntas de eleccibn mditiple

agrupados por categorias, numeros y signos correlativos que faciliten su tabulacién.

Se acudi6 también al analisis e identificacion de la problematica, que permitié enfocar
el problema dentro de un enfoque general, integrado, relacionado con todas las
variables, de tal manera que facilite al investigador presentar alternativas de solucién
al problema.

Procedimientos de la Investigacion

Los procesos que se desarrollen en este estudio constituyen un conjunto de
estrategias, técnicas y habilidades, que permitirdn emprender este tipo de

investigaciones.

En este trabajo el proceso de la investigacién se llevard a efecto a través de las

siguientes fases:

1. Planteamiento del Problema
2. Revision bibliogréafica

3. Definicion de la Poblacion y Seleccion de la Muestra. Concrecion del Sistema

de Variables y Elaboracién de Instrumentos;
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4. Estudio de campo.

5. Procesamiento y Analisis de Datos;
6. Conclusiones y Recomendaciones;
7. Formulacion de la Propuesta;

8. Preparacion y redaccion del Informe Final de la Investigacion, el cual tiene
como objetivo comunicar a las personas interesadas los resultados de una
manera clara y sencilla, en funcion de los objetivos planteados con suficiente
detalle y dispuesto de tal forma, que haga posible que el lector comprenda los
datos y determine por si mismo la validez de las Conclusiones y la pertinencia

del estudio.

Criterios para la Elaboracién de la Propuesta
El disefio de un Modelo de Gestion para la administracion y manejo de pequefas
empresas de lavadoras y lubricadoras de vehiculos amigables con el ambiente y la

comunidad, se estructurard bajo los siguientes criterios:

1. Estudio Diagndstico.
2. Estudio de Factibilidad.
3. Evaluacién del Proyecto.

Criterios de Validacion de la Propuesta
En cuanto se refiere a los aspectos formales, se realizé una revision por especialistas;
en los aspectos que tienen que ver con el contenido, fue el asesoramiento de la tutora

el determinante en lo que se refiere a la concepcion y caracter cientifico del mismo.

1. Disefio del proyecto.

2. Ejecucién del Proyecto.
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CAPITULO IV

ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS DE ENCUESTA

En los cuadros y gréficos siguientes se realizara el analisis y la interpretacion
de las respuestas obtenidas en las encuestas realizadas a propietarios y
administradores de lavadoras y lubricadoras, para posteriormente realizar la
propuesta de intervencion y mejora.

Cuadro No. 6

¢ Cuantos afos de servicio tiene el negocio?

Respuesta Frecuencia %

De menos de 1 afio

De 1 a 3 afios 25 33,33
De 3 a5 afios 29 38,67
De 5 a 8 afios 12 16,00
De 8 a 10 afios 6 8,00
De 10 y més 3 4,00
TOTAL: 75 100,00

Grafico No. 1

Afos de servicio del negocio

4 N\

B 8 a 10 aiios; 6; .
8.00% ™ 1pymas;3; Aodba 3 ano:; 25;

0

M De menos de 1 afio
HDe 1 a 3 afios
W De 3 a5 afios
M De 5 a 8 afios

m De 8 a 10 afios

m De 10y mas

Fuente: Lubricadoras y Lavadoras en la zona urbana de Calderén
Elaborado por: Ing. Simén Bolivar Hidalgo Narvaez

ANALISIS

Como se ve en el cuadro, la mayoria de encuestados manifiestan que
mantienen sus negocios por varios afios, lo que significa que deberia tener sus

documentos en regla.



Cuadro No. 7

¢ Qué tipo de Capacitacion harecibido?

-

-

B Cursos
SECAP; 6;

8.57% necesidad de

trabajar; 30;
42.86%

Cursos

M La necesidad de
trabajar

M Cursos del SECAP

M Bachillerato Técnico

Respuesta Frecuencia %

La experiencia diaria 25 32,86

La necesidad de trabajar 33 42,86

Cursos 4 571

Cursos del SECAP 6 8,57

Bachillerato Técnico 7 10,00

TOTAL: 75 100,00

Grafico No. 2
Tipo de Capacitacion
~
Tipo de Capacitacion
u Bachillerato " L.a .
Te;lConLC;;Aj; e::;::;g? M La experiencia diaria

32.86%

=/

Fuente: Lubricadoras y Lavadoras en la zona urbana de Calderon
Elaborado por: Ing. Simén Bolivar Hidalgo Narvaez

ANALISIS
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Como se ve en el gréfico, la mayoria de encuestados sefialan que la

capacitacion para el manejo de este tipo de servicio lo adquirieron por la necesidad

de trabajar, de lo que se puede deducir que no tienen la suficiente capacitacion

para el manejo de este tipo de negocios.



Cuadro No 8

¢ Qué tipos de desechos sélidos que generan en su actividad?

En este cuadro, se determinan los principales residuos sélidos que generan como

producto de esta actividad en la zona urbana de Calderén

Desechos Si % No %
Envases aceite usado 75 100 | O 0
Filtros de aceite 75 100 | O 0
Filtros de gasolina 35 46,7 | 40 53.3
Filtros de aire 16 21,3 |59 78,7
Papel 75 100 | O 0
Carton 75 100 | O 0
Trapos 75 100 | O 0
Waipes 30 40 45 60
Arena 12 16 63 84
Aserrin 5 6.6 |70 93.4
Grafico No. 3
Genera como residuo envases de aceite usado
Si % No %
Envases aceite usado 75 100 | O 0
~
Envases usados
mSi75
BNoO
-
Fuente: Lubricadoras y Lavadoras en la zona urbana de Calderén
Elaborado por: Ing. Simén Bolivar Hidalgo Narvaez
ANALISIS
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Como se observa en el gréfico el 100% de los establecimientos encuestados generan
envases de plastico o metalicos de los aceites lubricantes, refrigerantes, liquidos de

frenos, embragues



Genera como residuo filtros de aceite

Gréafico No. 4

Si

%

No

%

Filtros de aceite

75

100

0

Vs
Filtros de aceite
mSi75
ENoO
-
Fuente: Lubricadoras y Lavadoras en la zona urbana de Calderén
Elaborado por: Ing. Simén Bolivar Hidalgo Narvaez
ANALISIS
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Como se observa en el gréafico el 100% de los establecimientos encuestados generan

como residuo filtros de aceite, ya que se realizan conjuntamente cambio de aceite y

filtro.



58

Grafico No. 5
Genera como residuo filtros de gasolina

Si % No %
Filtros de gasolina 35 46,7 | 40 53.3
4 )

Filtros de gasolina

- J
Fuente: Lubricadoras y Lavadoras en la zona urbana de Calderén
Elaborado por: Ing. Simén Bolivar Hidalgo Narvaez

ANALISIS

Este residuo es generado por 35 establecimientos que corresponden al 47%; estos
filtros son de plastico contaminados con hidrocarburos. El 53 % no genera este residuo
ya que con el cambio de aceite no necesariamente se realiza el cambio de filtro de

gasolina.



Genera como residuo filtros de aire

Gréafico No. 6

Si

%

No

%

Filtros de aire

16

21,3

59

78,7

Filtros de aire

ANALISIS

Fuente: Lubricadoras y Lavadoras en la zona urbana de Calderén
Elaborado por: Ing. Simén Bolivar Hidalgo Narvaez
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Este residuo es generado por 16 establecimientos que corresponden al 21%; estos
filtros son de papel contaminados con polvos. No todos los clientes que realizan el
cambio de aceite solicitan el cambio de filtro de aire.
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Grafico No. 7
Genera como residuo papel.

Si % No %
Papel 75 100 | O 0

mSi75
ENoO

Fuente: Lubricadoras y Lavadoras en la zona urbana de Calderén
Elaborado por: Ing. Simén Bolivar Hidalgo Narvaez

ANALISIS

El 100% de los establecimientos encuestados generan residuos de papel
provenientes de revistas, periddicos, embalajes y publicidad.



Gréafico No. 8

Genera como residuo carton

Si % No %
Cartén 75 100 | O 0

Fuente: Lubricadoras y Lavadoras en la zona urbana de Calderon
Elaborado por: Ing. Simén Bolivar Hidalgo Narvaez

ANALISIS

El 100 % de los establecimientos encuestados generan residuos de carton
provenientes de embalajes de filtros, aceites, aditivos, jabones, ambientadores de
auto.



Gréafico No. 9

Genera como residuo trapos, franelas
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Si % No %
Trapos 75 100 | 0O 0
4 I
- J
Fuente: Lubricadoras y Lavadoras en la zona urbana de Calderon
Elaborado por: Ing. Simén Bolivar Hidalgo Narvaez
ANALISIS
El 100% de los establecimientos encuestados generan lienzos, franelas, trapos.
Estos son utilizados para limpieza de los vehiculos, por lo tanto, tienen

impregnaciones de aceite, combustibles , grasas, polvos.



Genera como residuo waipes

Gréafico No. 10

Si % No %
Waipes 30 40 45 60
4
&
Fuente: Lubricadoras y Lavadoras en la zona urbana de Calderén
Elaborado por: Ing. Simén Bolivar Hidalgo Narvaez
ANALISIS
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Como se observa en el gréfico, el 21 %, de los establecimientos generan waipes. No

todos generan este residuo por el costo, comparado con los trapos o lienzos. Estos

son utilizados para limpieza de tableros y tapiceria, por lo tanto estdn contaminados de

cremas, alcoholes, protectores liquidos.



64

Gréafico No. 11

Genera como residuo arena

Si % No %
Arena 12 16 63 84

B Sil12;16; 16%

Fuente: Lubricadoras y Lavadoras en la zona urbana de Calderén
Elaborado por: Ing. Simén Bolivar Hidalgo Narvaez

Este residuo es generado por el 16 % de los establecimientos. Utilizado para limpieza
de derrames de aceite, combustible y luego desechado en terrenos vacios o en los

recolectores de basura.

De la informacion obtenida, se determiné que 12 locales correspondiente al 16 %
genera como residuo arena. Utilizado para la limpieza de derrames o manchas de

aceite u otro liquido.



Gréafico No. 12

Genera como residuo aserrin

Si % No %
Aserrin 5 6.6 |70 93.4
4
Aserrin
| Si5
7%
&
Fuente: Lubricadoras y Lavadoras en la zona urbana de Calderon
Elaborado por: Ing. Simén Bolivar Hidalgo Narvaez
ANALISIS
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Este residuo es generado por el 7 % de los establecimientos. Utilizado para limpieza

de derrames de aceite, combustible y luego desechado en terrenos vacios o en los

recolectores de basura.



Cuadro No. 9
Aceites Lubricantes usados Afos 2011

2011/Mes Volumen. gls
Enero 735
Febrero 656
Marzo 876
Abril 764
Mayo 662
Junio 646
Julio 958
Agosto 1022
Septiembre 976
Octubre 871
Noviembre 903
Diciembre 743
TOTAL 9812
Promedio mensual | 817,66
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Gréafico No. 13
Afo 2011

Periodo 2011

IFERENRARNAN

Enero | Febrer | Marzo | Abril | Mayo | Junio | Julio |Agosto | Septie | Octubr |Noviem| Diciem | TOTAL | Prome
o mbre e bre bre dio
mensu
al

|lVqumen.g|s 71;5 6156 sTe 7154 6152 6f6 9158 1(:122 9’{6 STI 91)3 7113 98!12 811.,66

Fuente: Lubricadoras y Lavadoras en la zona urbana de Calderén
Elaborado por: Ing. Simén Bolivar Hidalgo Narvaez

ANALISIS

Como se ve en el gréfico, el promedio de aceite generado mensualmente en el
afio 2011 es de 817,66, lo que significa una gran contaminacion para la zona
urbana de Calderon, ya que se determiné que no existe el manejo adecuado del

mismo.




Cuadro No. 10
Aceites Lubricantes usados Afos 2012

2012/mes Volumen. gls
Enero 1030
Febrero 752
Marzo 1124
Abril 935
Mayo 856
Junio 825
Julio 1235
Agosto 1330
Septiembre 890
Octubre 930
Noviembre 956
Diciembre 756
Total 11619
Promedio mensual 968,25
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Gréafico N° 14
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Ano 2012
\
Periodo 2012
Enero |Febrero| Marzo | Abril | Mayo | Junio | Julio | Agosto| Septie | Octubr |Noviem| Diciem | TOTAL | Prome
mbre e bre bre dio
mensu
al
\_ |lVqumen.g|s 1030 | 752 | 1124 | 935 | 856 | 825 | 1235 | 1330 | 890 | 930 | 956 | 7%6 | 11619 | 964,25

ANALISIS

Como se ve en el gréfico, el promedio de aceite generado mensualmente en el afio

2012 es de 968,25, lo que significa una gran contaminacion para la zona urbana de

Calderén, ya que se determin6 que el manejo de los mismos no es el adecuado o no

se ajusta a la reglamentacion del Distrito Metropolitano de Quito.




Cuadro No. 11
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¢Posee un area para almacenar residuos liqguidos?

Si % No %
73 97,3 2 2,7
Grafico No. 15
Area para almacenar residuos liquidos
4 . N
Area para almacenar residuos
liquidos
B No2;2.7;3%
- J
Fuente: Lubricadoras y Lavadoras en la zona urbana de Calderén
Elaborado por: Ing. Simén Bolivar Hidalgo Narvaez
ANALISIS

Como se observa en el gréfico, el 97 % si poseen un area para almacenar los

desechos liquidos y el 3 % no disponen, por lo cual se determina que estos locales

dan otro uso a estos residuos.




Cuadro No. 12

¢ Qué recipientes utilizan para su almacenamiento?

71

Tanques 55 gls | % Canecas | % No dispone | %
67 89,3 6 8 2 2,7
Grafico. No 16
Recipientes que se utiliza para el almacenamiento
4 N
Recipientes que se utiliza para el
almacenamiento
B Caneca 6; 8%; No dispone 2
8% 8\ 3%
. J
Fuente: Lubricadoras y Lavadoras en la zona urbana de Calderén
. Elaborado por: Ing. Simén Bolivar Hidalgo Narvaez
ANALISIS

Como se observa en el grafico el almacenamiento lo realizan en los recipientes

siguientes: el

90 % en tanques de 55 gls.; 6 % en canecas de 5 gls; el 4 % no

disponen de recipientes de almacenamiento y lo recogen en el mismo galén que

utilizan para cambiar el aceite.




Cuadro No. 13
¢ Conoce Ud que instituciones regulan o intervienen en esta actividad?
SISTEMA DE INTERVENCION

Respuesta Frecuencia %
Ministerio de Ambiente 30 40,00
Consejo Provincial de Pichincha 8 10,67
Consejo Metropolitano 10 13,33
IESS-Seguro de Riesgos del Trabajo 12 16,00
Cuerpo de Bomberos 15 20,00
TOTAL: 75 100,00

Gréafico No. 17

Sistema de Intervencion

M Ministerio de
Ambiente

m Consejo Provincial
de Pichincha

= Consejo
Metropolitano

M |[ESS-Seguro de
Riesgos del Trabajo

M Cuerpo de Bomberos

- J

Fuente: Lubricadoras y Lavadoras en la zona urbana de Calderén
Elaborado por: Ing. Simén Bolivar Hidalgo Narvaez

ANALISIS

Como se ve en el gréfico, los encuestados no conocen exactamente que

instituciones publicas son las llamadas para regular esta actividad.
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Cuadro No 14

¢, Qué hace Usted con los aceites lubricantes usados que genera su taller?

Regala % Vende % No responde %

50 66.7 12 16 13 17.3

Grafico No 18

¢, Qué hace Usted con los aceites lubricantes usados que genera su

taller?
4 . . I
Que hace con los aceites lubricantes usados
que genera su taller
\ J
Fuente: Lubricadoras y Lavadoras en la zona urbana de Calderén
Elaborado por: Ing. Simén Bolivar Hidalgo Narvaez
ANALISIS

Los resultados son preocupantes: el 67% lo regala a personas que solicitan este
aceite, el 16 % lo vende; por lo que se determind que lo usan principalmente en
fabricas de bloques del sector; en las construcciones, para los encofrados de
construccion, para control de malezas, proteccion de cercas de madera y en algunos

casos, para control de plagas en ganado.




Cuadro No 15
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¢Sabe de personas o empresas gue recolecten y transporten estos residuos?

Si

%

No

%

50

66.7

25

33.3

¢Sabe de personas o empresas que recolecten y transporten estos

Gréafico No 109.

residuos?

éSabe de personas o empresas que recolecten y
tr

ANALISIS

Fuente: Lubricadoras y Lavadoras en la zona urbana de Calderén
Elaborado por: Ing. Simén Bolivar Hidalgo Narvaez

El 67% conoce de empresas 0 personas que recolectan y transportan estos residuos,

pero por comodidad o la poca continuidad de estos no se procede a manejar los

residuos adecuadamente con los mismos.




Cuadro No 16

¢Conoce Usted de la peligrosidad de estos residuos?

75

Si % No %
65 86,7 10 13,3
Grafico No 20
¢Conoce Usted de la peligrosidad de estos residuos?
s
é¢Sabe de la peligrosidad de estos residuos?
|
-
Fuente: Lubricadoras y Lavadoras en la zona urbana de Calderén
Elaborado por: Ing. Simén Bolivar Hidalgo Narvaez
ANALISIS

El 87% de encuestados dice conocer la peligrosidad de los residuos generados, pero

no le toman mayor importancia, ya que en realidad no tienen un conocimiento de las

afecciones a la salud y la contaminacién ambiental que causan los residuos generados

por esta actividad.
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Cuadro No 17

¢Conoce la potencialidad de reciclaje de estos residuos producidos por su

actividad?
Si % No %
65 86,7 10 13,3

Grafico No 21
¢Conoce la potencialidad de reciclaje de estos residuos producidos por

su actividad?

Ve
éConoce la potencialidad de reciclaje de estos residuos
producidos por
su actividad?
No 10, 13,3, 13%

-

Fuente: Lubricadoras y Lavadoras en la zona urbana de Calderén

Elaborado por: Ing. Simén Bolivar Hidalgo Narvaez
ANALISIS

El 87% de encuestados piensa que los residuos pueden ser reutilizados, pero
desconocen cdmo y quién puede hacerlo y que ademas pueden tener ingresos extras
con el manejo adecuado, ya que se los puede comercializar.
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Cuadro No 18
¢Conoce Leyes o Normas Ambientales que regulen la actividad de las
mecanicas o de las lubricadoras y lavadoras?

Si % No %

8 10.7 67 89,3

Grafico No 22
¢Conoce Leyes o Normas Ambientales que regulen la actividad de las
mecanicas o de las lubricadoras y lavadoras?

éConoce Leyes o Normas Ambientales
que regulen la actividad de mecanicas,
lubricadoras y lavadoras? Si g

Fuente: Lubricadoras y Lavadoras en la zona urbana de Calderén
Elaborado por: Ing. Simén Bolivar Hidalgo Narvaez

ANALISIS

El 11% de los establecimientos encuestados conocen que existen leyes, pero no las
cumplen; el 67 % desconoce la existencia de normativas ambientales, lo que
demuestra desconocimiento sobre las disposiciones legales, ordenanzas, normativas

para el manejo de aceites usados.
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Cuadro No 19

¢Conoce usted la afectacion que causan los aceites usados?

Si % No %

17 22.7 58 77,3

Grafico No 23

¢Conoce usted la afectacion que causan los aceites usados?

é¢Conoce usted la afectacion que causan los
aceites usados?

Fuente: Lubricadoras y Lavadoras en la zona urbana de Calderén
Elaborado por: Ing. Simén Bolivar Hidalgo Narvaez

ANALISIS

De acuerdo a los resultados de la investigacion, es necesario sefialar que la mayoria
de propietarios de los establecimientos conocen en un 23%, de las afectaciones que
pueden producirse como consecuencia del mal manejo de los aceites lubricantes,
tanto para las personas como para el medio ambiente, relacionados a la

contaminacion de las aguas y la degradacion de los componentes del suelo.



Cuadro No 20

¢Conoce sobre el manejo de residuos sélidos?
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Si % No %
70 93,3 5 6,7
Grafico No 24
¢Conoce sobre el manejo de residuos solidos?
Vs
é¢Conoce sobre el manejo de residuos solidos?
B No5,6,7, 7%
-
Fuente: Lubricadoras y Lavadoras en la zona urbana de Calderén
Elaborado por: Ing. Simén Bolivar Hidalgo Narvaez
ANALISIS

El 93% dice conocer sobre el manejo de residuos sélidos, pero falta informacion o

compromiso para realizarlo apropiadamente y de esta manera contribuir con la

minimizacion de riesgos en la generacion de residuos sélidos por la actividad de sus

negocios.




Cuadro 21

¢Conoce sobre el manejo de residuos liquidos?

Si %

No

%

23 30,6

52

69,3

Grafico No 25

¢Conoce sobre el manejo de residuos liquidos?

Vs
éConoce sobre el manejo de residuos liquidos?
-
Fuente: Lubricadoras y Lavadoras en la zona urbana de Calderén
Elaborado por: Ing. Simén Bolivar Hidalgo Narvaez
ANALISIS

El 31% dice conocer sobre el manejo de residuos liquidos, pero falta informacién o
compromiso para realizarlo; un alto porcentaje desconoce el manejo, almacenamiento
y disposicion de estos residuos generados como producto de su actividad.

Principalmente el recurso agua que es el de mayor uso en esta actividad, asi como

aceites, refrigerantes.




Cuadro No 22

¢ Sabe Usted qué usos tienen los aceites lubricantes usados?

81

Si %

No

%

8 10,7

67

89,3

¢, Sabe Usted qué usos tienen los aceites lubricantes usados?

Grafico No 26

Ve
é¢Sabe UD que usos tienen los Aceites
lubricantes usados?
-
Fuente: Lubricadoras y Lavadoras en la zona urbana de Calderén
Elaborado por: Ing. Simén Bolivar Hidalgo Narvaez
ANALISIS

El 89% desconoce el uso que debe darse a los aceites lubricantes usados; sin

embargo mencionan que los que compran o los reciben de regalo, lo usan para el

tratamiento de la madera en cercas, construcciones, control de malezas, lastimaduras

y sarnas del ganado, motosierras y en pocos casos, son depositados en la basura; se

los lleva el propio usuario o descargan en las alcantarillas, suelos de terrenos baldios.
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Cuadro No 23
¢Estaria dispuesto a que un gestor pasara por su taller periodicamente para

recoger estos residuos?

Si % No %

72 96 3 4

Grafico No 27
¢Estaria dispuesto a que un gestor pasara por su taller periédicamente
pararecoger estos residuos?

éEstaria dispuesto a que un gestor pasara por su
taller periodicamente para recoger estos
residuos?

B No4,4,4%

Fuente: Lubricadoras y Lavadoras en la zona urbana de Calderén
Elaborado por: Ing. Simén Bolivar Hidalgo Narvaez

ANALISIS

El 72% de encuestados manifiesta su predisposicion para que los gestores
autorizados recojan sus residuos; el 4% no estd de acuerdo, ya que no existe
constancia en los servicios que en ocasiones se ofrecen; aunque un alto porcentaje
desconoce que existen gestores autorizados por el Municipio que se encargan del

manejo y recoleccion de residuos.



Cuadro No 24

¢Estaria dispuesto a valorizar sus desechos y residuos con un manejo

adecuado, para disposicion final por un gestor o parareciclado?
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Si

% No %
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100 0 0

Grafico No 28

¢ Estaria dispuesto a valorizar sus desechos y residuos con un manejo

adecuado, para disposicion final por un gestor o para reciclado?

/ N

éEstaria dispuesto a valorizar sus desechos y
residuos con un manejo adecuado, para
disposicion final por un gestor o para reciclado?
B No4 4,4%

- J
Fuente: Lubricadoras y Lavadoras en la zona urbana de Calderén
Elaborado por: Ing. Simén Bolivar Hidalgo Narvaez

ANALISIS

El 72% de encuestados manifiesta su predisposicion para el correcto manejo de

residuos y generar un ingreso por pequefio que sea.




Cuadro No 25
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¢El piso se encuentraimpermeabilizado para evitar filtraciones de agua y/o
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Grafico No 29

¢El piso se encuentra impermeabilizado para evitar filtraciones de agua

ylo aceite?

4 N

¢El piso se encuentra impermeabilizado para
evitar filtraciones de agua y/o aceite?

- )
Fuente: Lubricadoras y Lavadoras en la zona urbana de Calderén
Elaborado por: Ing. Simén Bolivar Hidalgo Narvaez

ANALISIS

El 16% dice tener el piso de su lavadora — lubricadora impermeabilizado para evitar las

filtraciones; el 84% dice desconocer si su piso evita filtraciones, porque no saben como

debe ser un piso adecuado para lavado y lubricacion.




85

Cuadro No 26

¢Conoce los riesgos a los que estan expuestos los trabajadores?.

Si % No %
22 29,3 53 70,7
Grafico 30

¢Conoce los riesgos a los que estan expuestos los trabajadores?

/ N
Conoce los riesgos a los que estan expuestos los

trabajadores

Fuente: Lubricadoras y Lavadoras en la zona urbana de Calderén
Elaborado por: Ing. Simén Bolivar Hidalgo Narvaez

ANALISIS

El 29% de los administradores o propietarios dicen conocer los riesgos y dotan a los
trabajadores que emplean de: guantes, gafas, botas, ropa de trabajo; sin embargo, el
71% no posee ningun uniforme de trabajo, estando asi expuestos directamente a los
efectos que producen los aceites lubricantes y el agua. Se puede observar que la
mayoria del personal de los establecimientos no cuenta con ropa de trabajo, ni se les
proporciona equipo de proteccidon personal ya que segun dicen, incomoda a los

trabajadores para su tarea.
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Cuadro No. 27
¢Harecibido capacitacién en el manejo ambiental de las aguas residuales no

domeésticas?

Si % No %

20 26,67 55 73,33

Grafico No. 31
Capacitaciéon alos duefios de lavadoras y lubricadoras en el manejo

ambiental de las aguas residuales no domésticas

i

m2

G J

Fuente: Lubricadoras y Lavadoras en la zona urbana de Calderén
Elaborado por: Ing. Simén Bolivar Narvaez

ANALISIS

Como se ve en el gréfico, los encuestados consideran que las autoridades no
se han preocupado de capacitar a los duefios de lavadoras y lubricadoras en el

manejo ambiental de las aguas residuales no domésticas.



Cuadro No. 28

Zona de funcionamiento de su negocio

Respuesta Frecuencia %
Perimetrales a la 12
poblacién urbana 16,00
barrios no muy 8
poblados 10,67
Zonas pobladas 55 73.33
TOTAL: 75 100,00

Gréafico No. 32

Zonas de funcionamiento

4 Perimetrales a h
la poblacién
urbabarrios no
16,00% muy
poblados
10,67%
o J
Fuente: Lubricadoras y Lavadoras en la zona urbana de Calderén
Elaborado por: Ing. Simén Bolivar Hidalgo Narvaez
ANALISIS

Como se ve, la mayoria de encuestados sefialan que la zona mas adecuada
para el funcionamiento de este tipo de negocios son las zonas pobladas.



Cuadro No. 29

Horarios de funcionamiento

Respuesta Frecuencia %
Mafana 8 10,67
Tarde 14 18,67
Mafiana y Tarde 47 62.67
Noche 6 8.00
TOTAL: 75 100,00
Grafico No. 33
Horarios de funcionamiento
4 N
B Madana,
8,
10,67%
B Noche, 6,
8,00% M Maiana
W Tarde
Mafana y
Ma Tarde
y Tarde, B, Tarde,
47, 14, H Noche
62,67% 18,67%
\ —/

Fuente: Lubricadoras y Lavadoras en la zona urbana de Calderon
Elaborado por: Ing. Simén Bolivar Hidalgo Narvaez

ANALISIS
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Como se ve en el gréfico, el 47% de los encuestados considera que el horario

perfecto para el funcionamiento del negocio es en la mafana y tarde; seguido de

un 14% que considera que en la tarde es preferible el funcionamiento del negocio;

sin embargo el 6% menciona trabajar en la noche.



Cuadro No. 30

¢ Conoce si existe planificacién urbana por parte de las autoridades?

Respuesta Frecuencia %
Si 20 26.67
No o5 73,33
TOTAL: 75 100,00

Gréafico No. 34

Planificacion urbana por parte de las autoridades

Fuente: Lubricadoras y Lavadoras en la zona urbana de Calderén
Elaborado por: Ing. Simén Bolivar Hidalgo Narvaez

ANALISIS

Como se ve en el gréfico, el 73,33% de los encuestados considera que las
autoridades no han realizado una planificacion urbana para la ubicacion de las

lavadoras y lubricadoras, de lo que se puede deducir que no existe la suficiente

89

organizacion para el control ambiental y de seguridad laboral en el funcionamiento

de este tipo de negocio.
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MEDICIONES - ANALISIS

Una vez realizado el analisis e interpretacion de la encuesta realizada a propietarios y
administradores se realizard mediciones para comparar con los valores maximos y
determinar si existe contaminacién, para esto se tomard en consideracion los

siguientes recursos posiblemente afectados:

Recurso Suelo

La contaminacién del recurso suelo en los establecimientos generadores, lubricadoras,
lavadoras, talleres, mecanicas y autoservicios, se ve afectado por las diferentes
actividades en las que se utiliza el aceite lubricante usado, debido a la falta de
cobertura de la superficie del suelo y a la inadecuada infraestructura que poseen. Esto
puede proceder debido a derrames o fugas accidentales y otros fluidos contaminantes
del vehiculo

El aceite que es regado o dispuesto en el suelo puede filtrarse hasta el agua
subterranea, o evaporarse al aire, contaminando el ambiente y creando serios

problemas en la salud de la poblacion.

En el estudio realizado no se observaron locales con pisos de tierra o arena, sin
embargo se detectaron talleres y mecéanicas de mantenimiento que no tienen

infraestructura adecuada en lo que respecta a pisos.

Recurso Agua

Los aceites lubricantes usados, al ser inadecuadamente desechados, alteran
directamente grandes areas de suelo y agua, debido a su facilidad de filtracion.

La contaminacioén del recurso hidrico, se ve afectada por la presencia de las descargas
de agua residual, que contienen aceite lubricante usado, ya que no son solubles en el
agua y al no ser biodegradables, forman una pelicula impermeable que impiden el
paso de oxigeno y matan la vida tanto en el agua como en la tierra.

El agua es el medio que tiene mayor probabilidad de contaminacion, debido a que las
aguas producto del lavado y lubricacién de autos, se descarga en las alcantarillas o

desaglies, que en algunos casos puede alcanzar las capas freaticas, deteriorando
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notablemente la calidad del agua. El aceite usado altera el sabor del agua potable y
por ello se debe evitar la presencia del mismo en aguas subterraneas y superficiales

ANTECEDENTES

Se realiz6 el levantamiento del nUmero de establecimientos en la Zona de Calderén y

se realizaron visitas para aplicar las encuestas.

Hubo muchos inconvenientes, entre ellos estaba la falta de un ordenamiento urbano
comercial en la zona de Calderén, que ha provocado que las diferentes actividades, se
desarrollen de una manera desorganizada encontrandose dispersos por toda su
extension ; otro caso fue que no existe ninguna clasificacion definida sobre las

actividades propias de lavadoras y lubricadoras.

Es importante sefialar que la Administracion Zonal de Calderén tiene informacién de
estos establecimientos pero no actualizada, ya que muchos de los datos
proporcionados son incorrectos.

PROCEDIMIENTO.

Indicadores

Calidad de suelos.

Limites permisibles para la identificacion y remediacion de suelos contaminados en

todas las fases de la industria hidrocarburifera.

Valor maximo permisible.- En el siguiente cuadro se puede observar los valores

maximos permisibles para los distintos usos del suelo.



Cuadro N.31

Valor maximo permisible
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Parametros | Unidad | Uso Agricola Uso Industrial | Ecosistema sensible
TPHs mg/kg <2500 <4000 <1000

HAPs mg/Kg <2 <5 <1

Cadmio mg/Kg <2 <10 <1

Niquel mg/Kg | <50 <100 <40

Plomo mg/Kg <100 <500 <80

Fuente. Libro VI TULAS

Por las observaciones y encuestas realizadas en el levantamiento de datos el andlisis

de suelos no se realizd ya que no se observé lavadoras y lubricadoras con pisos de

tierra y/o arena.

Calidad de Agua

Limites permisibles de descarga de agua al sistema de alcantarillado publico.

Cuadro N.32
Calidad de Agua

Parametros Expresado como Unidad Norma
Aceites y grasas Sustancias solubles en hexano mg/I 100
Bario Ba mg/I 5,0
Cadmio Cd mg/I 0,02
Cobre Cu mg/l 1,0
Cromo hexavalente Cr+6 mg/I 0,5
Demanda Bioquimica de | D.B.O5 mg/I 250
Oxigeno (5dias)

Demanda  Quimica de | D.Q.O mg/l 500
Oxigeno

Hidrocarburos totales de | TPH mg/I 20
petréleo

Niquel Ni mg/l 2,0
Plomo Pb mg/I 0,5
Potencial de hidrégeno pH 5-9
Temperatura °C <40

Fuente. Libro VI TULAS
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PROCESO PARA REALIZAR MEDICIONES.
Las lavadoras y lubricadoras ofrecen los siguientes servicios:
e Lavado de carroceria
e Aspirado de interiores en automoviles
e Cambio de aceite para todo vehiculo
e Cambio de aceite de caja de velocidades
e Limpieza interior de los vehiculos
e Pulida de carrocerias
e Lavado de motor
e Engrasado de partes y piezas
e Venta de aceites, lubricantes, accesorios y aditivos.

e Mecanica rapida de frenos

TRABAJO DE CAMPO

Se hard investigacion de campo estudiando los efectos en su ambiente natural, es
decir, se realizaran fases de campo que contendran la recopilaciéon y recoleccién de
datos, medicion del caudal, toma de muestra, caracterizacion del efluente y andlisis en

cumplimiento de las leyes y normas ambientales.

PLAN DE MUESTREO

El plan de muestreo se estableci6 como parte de la planificacion para determinar la
calidad de las aguas residuales, donde se defini6 puntos de muestreo, frecuencia de
muestreo, medicion de caudales, y tomando en cuenta la facilidad prestada por los

establecimientos para poder realizar esta actividad.

Descargas

Se conoce como descargas a los efluentes que normalmente llevan sus aguas
residuales de distinto origen y cuyo cauce desemboca en un rio o cuerpo hidrico
receptor, causando su contaminacion, en el caso de la Zona de Calderon las

descargas de las lineas de alcantarillado van al rio Monjas y al rio Guayllabamba.
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SELECCION E IDENTIFICACION DE LOS PUNTOS DE MUESTREO DE AGUAS

Para la identificaciébn de los puntos de muestreo, se tomé en consideracion los
siguientes factores: accesibilidad, caudal visible, continuo y significativo.

Para determinar la calidad de las fuentes de aguas afectadas por descargas liquidas
de los establecimientos generadores, se realizé un muestreo selectivo; éste consiste
en escoger sitios en base a la facilidad y colaboracion de los propietarios para realizar
la toma. El muestreo y caracterizacién de la descarga liquida que se va a tratar, es
fundamental para determinar en primera instancia, los contaminantes que contiene el
agua residual, ademas de su cantidad y posible afectacion al medio ambiente, asi
como proponer el tratamiento mas idéneo para la remocion de dichos contaminantes.
Con el propdésito de hacer un andlisis fisico-quimico de aguas residuales, se realiz6 la
recoleccién de muestras procedentes de los locales seleccionados.

Las muestras se las tomaron en horas de la mafiana y fueron recolectadas en
recipientes de vidrio con capacidad de 2 litros, una vez recogidas las muestras se

sella y se etiqueta.

En el siguiente cuadro se observa las muestras recolectadas para medir temperatura
y Ph, y también el caudal de salida que luego va al sistema de alcantarillado

CUADRO N.32
Seleccion e identificacion de los puntos de muestreo de aguas

Muestra | DESCRIPCION CAUDAL
1 Tuberia de drenaje 175 mm 0,51/s

2 Tuberia de drenaje 100 mm | 0,3 1l/s

3 Tuberia de drenaje 50 mm 0,21/s

4 Canal de drenaje 400 mm 1,2 /s

5 Canal de drenaje 200 mm 0,7 /s

6 Tuberia de drenaje 100 mm 0,41/s

7 Tuberia de drenaje 175 mm 0,51/s

8 Canal de drenaje 200 mm | 11/s

9 Tuberia de drenaje 100 mm | 0,4 I/s

Fuente: Lubricadoras y Lavadoras en la zona urbana de Calderén
Elaborado por: Ing. Simén Bolivar Hidalgo Narvaez



95

PARAMETROS FiSICOS (pH y temperatura)

Limites permisibles de descarga al sistema de alcantarillado publico.

Cuadro N.33
PARAMETROS FiSICOS

Parametro Unidad | Valor permisible
Potencial de hidrégeno (pH) 5-9
Temperatura °C <40

Fuente. Libro VI TULAS

COMPARACION DE PARAMETROS FISICOS.

Los parametros como pH y temperatura se midieron in situ
TEMPERATURA - Valor maximo permisible menor a 40 °C

Cuadro N.34
TEMPERATURA
Muestras T°C Contamina
1 17.5 No
2 15.5 No
3 14 No
4 16 No
5 16.5 No
6 14.5 No
7 17 No
8 16 No
9 14 No

Fuente: Lubricadoras y Lavadoras en la zona urbana de Calderén
Elaborado por: Ing. Simén Bolivar Hidalgo Narvaez
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El valor promedio de temperatura en los puntos medidos es de 15,66 °C; comparado
con el valor recomendado, se determina que no existe contaminacién al descargar

hacia el alcantarillado.

Potencial Hidrégeno (pH) - Valor maximo permisible. 5-9

Cuadro N.36
PH
Muestras pH Contamina
1 6,5 No
2 7,0 No
3 7,5 No
4 6,5 No
5 7,5 No
6 7 No
7 6,5 No
8 6,5 No
9 7 No

Fuente: Lubricadoras y Lavadoras en la zona urbana de Calderon
Elaborado por: Ing. Simén Bolivar Hidalgo Narvaez

El pH éptimo de las aguas debe estar entre 5 y 9 segin el maximo permitido para
descargas al sistema de alcantarillado publico; es decir, entre neutra y ligeramente
alcalina, el maximo aceptado es 9. Se aprecia en las mediciones realizadas un
promedio pH de 6,88 comparado con los valores de la norma no existe alteracién de

este parametro.
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PARAMETROS QUIMICOS.

Calidad de Agua

Limites méximos permisibles de descarga al sistema de alcantarillado publico.

Cuadro N.37

Limite descarga de aguas

Parametros Expresado como Unidad | Norma
Aceites y grasas Sustancias solubles en hexano | mg/I 100
Bario Ba mg/l 5,0
Cadmio Cd mg/l 0,02
Cobre Cu mg/l 1,0
Cromo hexavalente Cr+6 mg/l 0,5
Demanda Bioquimica de | D.B.O5 mg/l 250

Oxigeno (5dias)

Demanda Quimica de|D.Q.O mg/l 500
Oxigeno
Hidrocarburos totales de | TPH mg/l 20
petréleo
Niquel Ni mg/l 2,0
Plomo Pb mg/l 0,5

Fuente. Libro VI TULAS
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CONCENTRACION DE ACEITE LUBRICANTE USADO EVACUADO A LA
ALCANTARILLA.

Concentracién de (TPH) Hidrocarburos totales de petrdleo evacuados a la alcantarilla

con el agua de lavado. TLV 20 mg/

Cuadro N.38
Concentracion de (TPH)

Muestras Unidad Valor Contaminacion
Muestral | mg/l 35,25 Si
Muestra 2 | mg/l 25,50 Si
Muestra 3 | mg/l 55,00 Si
Muestra 4 | mg/l 78,80 Si
Muestra5 | mg/l 135,25 Si

Las concentraciones de aceite lubricante en las muestras tomadas son altas, esto es
debido a que goteos y derrames durante el cambio de aceite, lavado, lubricado y
pulverizado son arrastrados con el agua, adicionalmente con la manguera de presién

limpian el piso del area de trabajo.

Demanda quimica de oxigeno DQO. Valor norma 500 mg/I

Cuadro N.39
Demanda quimica de oxigeno
Muestras DQO mgll Contamina
1 740 Si
2 530 Si
3 920 Si
4 860 Si
5 1140 Si

Las mediciones realizadas se encuentran por encima de los limites permisibles; esto
se debe a que la descarga de aguas al alcantarillado se mezcla con las aguas de uso

doméstico y comercial.
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DBO5 Demanda bioquimica de oxigeno (5) valor norma 250 mg/I
Cuadro N.40
Demanda bioquimica de oxigeno
Muestras DBOs mg/l Contamina
1 410 Si
2 320 Si
3 410 Si
4 156.5 No
5 400 Si

Las mediciones realizadas se encuentran por encima de los limites permisibles; esto
se debe a que la descarga de agua de lavadoras y lubricadoras al alcantarillado se

mezcla con las aguas de uso doméstico y comercial.

Aceite y grasa. Valor normal 100 mg/l

Cuadro N.41

Aceite y grasa

Muestras Aceites y grasas Contamina
1 129 Si
2 119 Si
3 137 Si
4 106.5 Si
5 129 Si

En relacion con el pardmetro grasas y aceites, se obtuvo valores por encima de los
limites de la norma, en las muestras recolectadas para el andlisis se observaron
acumulacién de grasas. Esto se produce porque los establecimientos no tienen
trampas de aceite y grasa en los drenajes, razon por lo cual la descarga va directo al
alcantarillado publico, adicional se producen derrames a las areas de trabajo

circundantes y en ocasiones a las calles.




Metales Pesados

Cuadro N.42

Metales Pesados

100

V.Norma |5,0mg/l | 0,5mg/l | 0,02 mg/l | 0,5mg/l | 1,0 mg/l | 2,0 mgl/l
Muestra Ba Cr. T Cd Pb Cu Ni

1 -0,5 -0,2 -0,03 -0,2 -0,01 -0,1

2 -0,3 -0,2 -0,02 -0,2 -0,01 -0,1

3 -1 -0,3 -0,02 -0,3 -0,02 -0,2

4 -1 -0,3 -0,02 -0,3 -0,02 -0,2

5 -1 -0,3 -0,02 -0,3 -0,02 -0,2

De los resultados obtenidos los siguientes parametros fueron encontrados bajo el

limite de concentracién sugerido por la norma para los metales pesados: cianuro,

bario, cromo total, plomo, cobre y niquel, por lo tanto no existe contaminacion.
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RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS DIRECTRICES

1. ¢En la poblacion encuestada existe preocupacién por los efectos
contaminantes que provoca el manejo de los residuos y desechos
generados por las lavadoras y lubricadoras de vehiculos en la zona
urbana de Calderén?

Los resultados de la investigacion de campo, particularmente las mediciones
orientadas por el TULAS, permiten responder a esta pregunta directriz, cuando los
datos logrados evidencian que las concentraciones de aceites y lubricantes en las
muestras tomadas son altas, esto es debido a que goteos y derrames durante el
cambio de aceite, lavado, lubricado y pulverizado son arrastrados con el agua,

adicionalmente con la manguera de presién se limpia el piso del area.

En relacion con el parametro grasas y aceites, se obtuvo valores por encima de los
limites de la norma; en las muestras recolectadas para el andlisis se observaron
acumulacién de grasas. Esto se produce por que los establecimientos no tienen
trampas de aceite y grasa en los drenajes, razén por lo cual la descarga va directo al
alcantarillado publico, adicional se producen derrames a las areas de trabajo

circundantes y en ocasiones a las calles.

En relacién con los metales pesados, los parametros encontrados en la investigacion
se encuentran bajo el limite de concentracion sugerido por la norma para los metales
pesados: cianuro, bario, cromo total, plomo, cobre y niquel. Estos resultados

responden a la pregunta formulada.

2. ¢La presencia y funcionamiento de las lavadoras y lubricadoras de
vehiculos en relacién con la contaminacion ambiental de la zona urbana
de Calderdn requiere de un Plan de Gestion que intervenga en su

solucién?

La contaminacion de los recursos: suelo, aire y agua, utilizados en las lavadoras y
lubricadoras de vehiculos, se ven afectados por las diferentes actividades en las que

se utiliza el aceite lubricante y otros insumos similares usados, debido a la falta de
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cobertura y de la inadecuada infraestructura que poseen. Estas pueden proceder de
derrames o fugas accidentales y otros fluidos contaminantes del vehiculo.

El aceite que es regado o dispuesto en el suelo puede filtrarse hasta el agua
subterranea, o evaporarse al aire, contaminando el ambiente y creando serios
problemas en la salud de la poblacion, esas son las conclusiones que permiten

responder a esta interrogante.

3. ¢Existe un nivel de conciencia de los dafios que el funcionamiento de

este tipo de negocios causa a la comunidad?

Se realizé el levantamiento del nimero de establecimientos en la Zona de Calderén y
se realizaron visitas para aplicar las encuestas, lo que permiti6 ademas constatar los
inconvenientes que ocasionan este tipo de actividades comerciales, y lo peor de todo,
la falta de concienciacién por parte de los operadores de los talleres e incluso de sus
usuarios.

En la zona comercial de Calderdn, no existe un ordenamiento urbano en la zona, lo
gue ha provocado que las diferentes actividades, se desarrollen de una manera
desorganizada, cadtica, encontrandose dispersos por toda la extension urbana; otro
caso fue, que no existe ninguna clasificacién definida de las actividades propias de
lavadoras y lubricadoras.

Estadisticamente visto el problema de concienciacién, apenas un 23% de los
encuestados conocen de los perjuicios que pueden traer como consecuencia el mal
manejo de los aceites y lubricantes, tanto a las personas como al medio ambiente,
relacionados a la contaminacion de las aguas y la degradacion de los componentes
del suelo, con lo que se demuestra que no existe un adecuado nivel de conocimiento

de la peligrosidad de la contaminacion.

4. ¢La normativa legal actual responde a la realidad de este tipo de

negocios?

La normativa actual es basta y suficiente con respecto a la contaminacion generada
por las actividades realizadas en el marco productivo de desarrollo en el pais, sin
embargo se observa un desconocimiento total de parte de los actores de este sector,

ademas el poco sentido y compromiso ambiental que existe, por lo tanto es de vital
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importancia generar informacion para que se tome conciencia y se mejore los métodos

de trabajo.

5. ¢Un Modelo de Gestion para el funcionamiento y manejo de desechos de
lavadoras y lubricadoras de vehiculos orientadas a la reduccién de la

contaminacion responde al requerimiento de la comunidad?

Los resultados de la investigacion , particularmente las mediciones orientadas por el
TULAS, permiten responder a esta pregunta directriz, cuando los datos logrados
evidencian que las concentraciones de contaminantes en la descarga de agua al
alcantarillado, el escaso porcentaje de lavadoras y lubricadoras que tienen o conocen
del manejo de desechos y el aumento de este tipo de negocios en la zona es
necesario y urgente proponer y socializar un modelo de gestion para el
funcionamiento de lavadoras lubricadoras, con esto se beneficiara a los actores

involucrados en esta actividad.
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AUDITORIA AMBIENTAL.

Para complementar el estudio realizado se procede a realizar una auditoria ambiental

expost.

OBJETIVO GENERAL

Identificar los aspectos e impactos ambientales generados por las actividades de
lavadoras-lubricadoras, verificar el grado de cumplimiento a la normativa nacional y
local vigente , ademas formular las correspondientes medidas de prevencion, control y
mitigacion para disminuir los impactos ambientales detectados y que puedan afectar a

la salud humana de los empleados y de la comunidad, y del medio ambiente

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Identificar todos los aspectos ambientales que pueden incidir en la degradacion de los
componentes ambientales y de la salud humana, para definir politicas de control,

minimizacion y prevencion de la contaminacién ambiental.

Colaborar activa y positivamente con las Autoridades, Direccion de Control del Medio
Ambiente de la Administracién zonal de Calderoén.

Aplicar metodologias técnicas de control de las cargas contaminantes y del manejo de
los residuos, sin perjudicar al medio ambiente, ni atentar contra la seguridad y salud

de la comunidad.

Lograr la interaccion de la comunidad en los problemas ambientales, para encontrar
soluciones sustentables a largo plazo y que garanticen la calidad de vida y las
actividades industriales.

DIAGNOSTICO AMBIENTAL, LEVANTAMIENTO DE LA LINEA BASE.

La linea base tiene caracter general y permite establecer las condiciones actuales, de
manera que permitan alcanzar la comprensién de los ecosistemas existes y sus

posibles afectaciones por esta actividad.
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En este punto se diagnosticara la situacién actual de conservacion, intervencion,
fragilidad e importancia, en que se encuentran los medios fisico, bibtico,
socioeconomico, basado principalmente en informacion obtenida en campo y datos

relacionados al desarrollo de la zona.

Servicios basicos

La zona de Calder6n cuenta con todos los servicios basicos necesarios para su
funcionamiento, como son agua potable, energia eléctrica, lineas telefonicas, servicios

de recoleccion de basura, transporte publico regular y alcantarillado publico.

CLIMA

Calderdn esta en una zona de clima ecuatorial templado debido a la altitud, El clima

se define como mesotérmico y semiseco.

Temperatura del aire

Temperatura media anual es de 15,7 °
Humedad Relativa

Humedad promedio anual 63%
Precipitacién

La precipitacion promedio anual registrada 54,54 mm.

Geologia
Geoldgicamente el area corresponde a relieves en constante evolucion, que provocan
cambios permanentes en el aspecto externo. La cobertura superficial consiste en

productos volcanicos, que son erosionables.

Hidrologia.

En la zona donde se identifica un cause superficial inmediatamente cercano,
correspondiente al rio Monjas, el mismo que desemboca en el rio Guayllabamba
para formar parte de la cuenca del rio Esmeraldas perteneciente a la vertiente del

Océano Pacifico.
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Uso del suelo

En la parroquia de Calderon el uso del suelo se destina para vivienda sin embargo
existe pequefias superficies destinadas a actividades agricolas, no existen o se
evidencian bosques, la vegetacién natural cubre los bordes de las quebradas y suelos
con pendientes pronunciadas Se pueden observar centros deportivos,

establecimientos educativos, centros de salud comunitaria.

MEDIO BIOTICO

Este componente correspondiente a la flora, fauna, biodiversidad y ecosistemas
terrestres, no se consideran en este estudio, ya que es una zona en proceso de
desarrollo y no se ha declarado flora y fauna protegidos ni en peligro de extincion. Sin
embargo se debera considerar cualquier actividad que pueda poner en riesgo ese

ecosistema.

MEDIO SOCIO-ECONOMICO

El medio socio-econémico corresponde a la informacion de los aspectos
demograficos, econémicos y sociales de la poblacion. En la actualidad existen barrios
como: Carapungo, San José de Moran, San Juan, Bellavista, Marianitas, San Luis,

San Carlos entre otros.

POBLACION

Actualmente, la poblacién alcanza los 250.000 habitantes; de este nimero, el 52 %
corresponde a mujeres y el 48% corresponde a hombres.
La parroquia de Calderén tiene una densidad poblacional de 85,5 hab/km2, con un

promedio de 5 hab/vivienda
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Produccion Agricola

En la parroquia de Calder6on no existen espacios para siembras, sin embargo en
pequefias propiedades con espacios reducidos siembran maiz, frejol y hortalizas.

Sectores econdmicos.

Restaurantes, despensas, tercenas, almacenes de ropa, plasticos, repuestos

mecanicos, carpinterias, mecanicas, lavadoras lubricadoras, mercados, artesanias.
MEDIO SOCIO CULTURAL

Religion

Un gran porcentaje de la poblacién es catélica, evidenciandose esto en sus tradiciones
religiosas; las fiestas generalmente se relacionan con celebraciones de indole
religioso como: Corpus Cristi, Santos, finados, semana santa y Navidad.

Cultural

La parroquia de Calderdén cuenta con una biblioteca, predominando la literatura y
cultura general, auspiciadas por el Ministerio de Educacién por medio del SINAB.

Salud

La parroquia cuenta con Centros de Salud auspiciados por el Ministerio de Salud
Publica, y centros privados de atencién médica. En la actualidad esta en construccion
un Hospital publico

Seguridad

Cuenta con un cuartel de Policia en Carapungo Yy en la via a Marianitas y Unidades de

vigilancia policial en los principales barrios de la parroquia.
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METODOLOGIA APLICADA PARA LA AUDITORIA AMBIENTAL

La metodologia aplicada para este Estudio / Auditoria Ambiental esta constituida en
tres fases:

FASE I: PRE-AUDITORIA

Disefio de encuestas. Se identificaron y seleccionaron parametros y metodologias
validadas por los organismos de normalizacibn y estandarizacion nacional e
internacional, recogidos en diferentes normas juridicas, con base en los cuales se

determinaron los estandares maximos y minimos ambientalmente permisibles.

FASE II: AUDITORIA AMBIENTAL

Con la aplicacion de las herramientas metodoldgicas, entrevistas, observacion directa,
recopilacion documental, se realizd las siguientes acciones a fin de establecer o

identificar las no conformidades ocasionadas por la actividad de lavado y lubricado:

FASE IlI: VISITAS DE CAMPO.

Recopilacién y revision de regulaciones ambientales pertinentes.

Revision de literatura especializada

Entrevistas personas

Trabajo en el campo con actividades como:

Identificacién de nuevos procesos y equipos.

Verificacion de Aspectos e Impactos Ambientales en cada proceso.

Determinacién de los cumplimientos de acuerdo al marco legal ambiental.
Determinacién de las No Conformidades y Conformidades frente a los estandares de
calidad ambientales.

Identificacién de los aspectos e impactos ambientales,
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RESULTADOS DE LA EVALUACION

La auditoria ambiental se fundamenté en el analisis e interpretacién de indicadores
objetivamente verificables que permitieron establecer el grado de cumplimento
concreto de las actividades

IDENTIFICACION Y EVALUACION DE RIESGOS E IMPACTOS

Criterios metodolégicos

Para el presente Estudio de Impacto Ambiental Expost se determiné los residuos y
desechos que se generan en este sector econdémico, lavadoras - lubricadoras.

Los “Criterios Ambientales Auditables” seran verificados en campo como parte del
estudio de este trabajo de titulacién para luego ser agrupados y sistematizados en
una matriz.

El Protocolo para la valoracion de los hallazgos sera aquel determinado en la
disposicién final segunda del Sistema Unificado de Manejo Ambiental (SUMA), los
cuales son:

Conforme (C).- Esta calificacion implica que no estd generando contaminacién o
incumpliendo normas.

No conformidad mayor (NC+).- Esta calificacion implica una falta grave frente al Plan
de Manejo Ambiental y/o Leyes Aplicables. Una calificacion de NC+ puede ser
aplicada también cuando se produzcan repeticiones periédicas de no conformidades
menores. Los criterios de calificacion son los siguientes:

Correccion o remediacion de caracter dificil

Correccién o remediacion que requiere mayor tiempo y recursos, humanos y
econémicos.

El evento es de magnitud moderada a grande

Los accidentes potenciales pueden ser graves o fatales

No conformidad menor (nc-).- Esta calificacion implica una falta leve frente al Plan
de Manejo Ambiental y/o Leyes Aplicables, dentro de los siguientes criterios:

Facil correccion o remediacion

Rapida correccion o remediacion

Bajo costo de correccion o remediacion

Evento de Magnitud Pequefia, Extension puntual, Poco Riesgo e Impactos menores,

sean directos y/o indirectos.
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FICHA Y PLAN DE MANEJO AMBIENTAL DE LAVADORAS Y
LUBRICADORAS EN LA PARROQUIA DE CALDERON
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FICHA TECNICA DEL PROYECTO

FICHA TECNICA

PROLIFERACION DE LUBRICADORAS Y LAVADORAS
NOMBRE DEL PROYECTO DE VEHICULOS Y CONTAMINACION AMBIENTAL EN
LA ZONA URBANA DE CALDERON.

15 km al Norte de Quito

Parroquias colindantes:

UBICACION
Norte: San Antonio de Pichincha.
Sur: Llano Chicoy Zambiza;
Este Guayllabamba, Tababela y Puembo.
Oeste: Cotocollao y Pomasqui.
FASE Ex Post.
SUPERFICIE DEL AREA La superficie total de la parroquia es de 7890 ha

RAZON SOCIAL DEL

SUJETO DE CONTROL Administracion Zonal de Calderodn.

. Av. Giovanni Calles No. 976 y Padre Luis Vaccatri.
DIRECCION DOMICILIARIA

TELEFONO 3952 300

REPRESENTANTE LEGAL Economista. Luis Reina Ch.

RESPONSABLE SIMON BOLIVAR HIDALGO NARVAEZ
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DATOS DE IDENTIFICACION Y LOCALIZACION DEL PROYECTO

Identificacion del proyecto

Nombre del Proyecto:

PROLIFERACION DE LUBRICADORAS Y Fecha: 2012-05-20
LAVADORAS DE VEHICULOS Y

CONTAMINACION AMBIENTAL EN LA ZONA
URBANA DE CALDERON.

Localizacion geogréafica

Cantén: Quito
Localizacion del proyecto: Parroquia: Calderon
Financiamiento
Auspiciado por: Ministerio de:

Financiamiento:

Gobierno Provincial:

Gobierno Municipal:

Org. De inversion/
desarrollo:

X | Otro: Simén Bolivar Hidalgo Narvéaez

Categoria del proyecto

Puertos, vias de navegacion, astilleros y

terminales maritimos.

Proyectos de desarrollo o explotacion forestales en suelos
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fragiles o en terrenos cubiertos de bosque nativo,
industria de celulosa, pasta de papel, papel, plantas
astilladoras elaboradas de madera y aserraderos, que
tengan caracter industrial.

Proyectos de explotacién intensiva, cultivo y
plantas procesadoras de recursos
hidrobiolégicos

Proyectos agroindustriales y de industria alimentaria
que por su naturaleza pudieren desarrollar
actividades

contaminantes.

Ejecucidn de obras o actividades en areas de reserva,
conservacion y otros ecosistemas fragiles que se hallen
bajo la administracion del Consejo Provincial.

Proyectos que se hallen en zonas de
amortiguamiento de areas naturales protegidas.

Proyectos que produzcan alteraciones significativas,
por su magnitud y duracion, en el patrimonio escénico,
cultural e

histdrico de la provincia.

Construccién o ampliacion de redes viales,
fluviales y ferroviarias de alcance provincial.

Proyecto de riego de méas de 200 hectéreas.

Trasvase de corrientes de agua de una a otra
cuenca hidrogréfica.

Proyecto de reforestacion y silvicultura comercial

Establecimientos comerciales de zoocriaderos,
granjas pecuarias, acuicolas, piscicolas y
avicolas

Explotacion de minas de materiales de construccion
y no metalicos.

Plantas de tratamiento y procesamiento de
materiales pétreos.
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Plantas de tratamiento, fundicién y refinacion de metales.

Plantas de procesamiento de arcillas.

Fabricas de alcohol etilico y metilico

Instalaciones que descarguen sustancias o aguas Lavadoras y lubricadora de
contaminadas vehiculos

Proyectos de aprovechamiento de energias renovables.

Los proyectos, obras o actividades, cuyos representantes, en forma
expresa y voluntaria, soliciten al Consejo Provincial que se le
aplique la EIA regulada por esta ordenanza.

FASES DEL PROYECTO

FASE 1. INFORMACION

La informacién levantada para realizar esta investigacion, fue de aproximadamente 75
lavadoras y lubricadoras en la parroquia de Calderén.

FASE 2.0PERACION

Las lavadoras y lubricadoras estan instaladas en diferentes sitios de la parroquia que tiene
una superficie de 7890 ha, éstas ofrecen servicios de lavado, engrasado, pulverizado, encerado,

pulido, cambios de aceites, filtros, refrigerantes y en menor escala baterias.

Los equipos y herramientas utilizadas en lavadoras y lubricadoras :

e Compresor. 3a5HP 60a 100 gl
Engrasadora neumatica 20 kg
Elevadores. 2500 a 4500 kg.
Aspiradoras 2a35HP 50a70lt.
Bomba centrifuga. 25a4HP

Herramientas mecanicas.

Juego De Dados

Gato hidraulicos.

Juego Destornilladores.

Llaves mixtas en mm y pulgadas.
Llaves de ruedas.
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FASE 3. MANTENIMIENTO

Se debera elaborar un programa de mantenimiento diario, semanal, mensual,
trimestral, semestral y anual de acuerdo a los equipos y herramientas disponibles

en el taller y siguiendo las recomendaciones técnicas del fabricante.
Dentro de las actividades constan las siguientes:

Inspecciones periddicas de la maquinaria y equipos de la lubricadora
Limpieza y/o sustitucion de partes en mal estado de la maquinaria
Limpieza y/o sustitucion de herramientas mecénicas.

Mantenimiento de la bomba centrifuga

Inspeccion y calibracion del compresor

Sefalizar las diferentes zonas con letreros y anuncios de

seguridad, asi como letreros para orientar a los clientes sobre un
buen manejo de desechos.

OO0OoOoood




CARACTERISTICAS DEL AREA DE INFLUENCIA

Caracterizacién del Medio Fisico.

Localizacion.

Coordenadas:

UTM

Superficie del drea de influencia directa: 7890 ha

1 Longitud |00° 3" 49* Latitud

78°28 217

2 Longitud |00221

t 15" Latitud

78232 47"

Altitud:

A nivel del mar

Entre 0 v 500 msnm

Entre 501 y 2.300 msnm

Entre2.301 v 3.000 msnm

2659 msnm

Entre 3.001 v 4.000 msnm

Mas de 4000 msnm

Tempertaura

Clima

Promedio anual

14 °C

Templado

2.300-3.000 msnm
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Geologia, geomorfologia y suelos.

Ocupacion actual del
Area de influencia:

Aszentamientos humanos

Areas agricolas o sanaderas

Areas ecoldgicas protegidas

Bosquesnaturales o artificiales

Fuentes hidrologicas v cauces naturales

Manglares

Zonas arqueologicas

Zonas conriqueza hidrocarburifera

Zonas conrigquezas minerales

Zonas de potencial turistico

Zonas de valor histérico, cultural o religioso

Zonas escénicas Gnicas

Zonas inestables conriesgo sismico

Zonas reservadas por seguridad nacional

Otra

Pendiente del suelo

Llano Las pendientes sonmenores que el 30 %o

Ondulados | Las pendientes estanjentre 30 y 100 %
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Montafioso |Las pendientes son mavoresal 100%
Arcilloso
Clase VTII, fertilidad de mediaa baja destinada
Arenoso ..
principalmente para pastos.
Ti d 1 -
'po ce sueto Semiduro
Rocoso
Saturado
Fertil
e Clase VI, fertilidad de media a baja destinada
Semifértl .
R principalmente para pastos.
Calidad del 1 .
afidad delsueto Erosionado

Otro (especifique)

Saturado
Altas El agua se infiltra facilmente en el suelo. Los
charcos delluvia desaparecen rapidamente.
El agua tiene ciertos problemas parainfiltrarse en
Permeabilidad del suelo Medias el suelo. Los charcos permanecen algunas horas
después de que hallovido.
. El da detenid h io d
Baias agua queda detenida en charcos por espacio de

dias. Aparecen aguas estancadas.

Condiciones de drenaje

Muv buenas

No existen estancamientos de agua, adin en época
de lluvias

Buenas

Existen estancamientos de agua que se forman
durante las lluvias, pero que desaparecen a las
pocas horas de cesar las precipitaciones.
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Malas

Las condiciones sonmalas. Existen
estancamientos de agua, atin en épocas cuandono
lueve

Hidrologia.
Agna superficial Rio Monjas. Rio 7]
Apgua subterranea
Fuentes
Aprua de mar
NWinguna
Alro 23 m
Nivel freatico
Profundo
Altas Lluvias fuertes v constantes
Precipitaciones Medias Lluvias en épocainvernal o esporadica.
Bajas Casino llueve enla zona
Aire.
Pura Mo existen fuentes contaminantes que lo alteren
El aire es respirable, presentamalos olores en
Buena forma espora’.dfrca.o en alguna época del afio. Se
. . resentanirritaciones leves en ojos v garganta.
Calidad del aire P Jos Y sarg
El aire ha sido peluido. Se presentan constantes
hdala enfermedades brongquio-respiratorias. Se verifica

irritacién en ojos, mucosas v garganta.

Recirculacion de aire:

Muwv Buena

Brisas ligeras v constantes Existen frecuentes

vientos que renuevan la capa de aire.
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Buena Los vientos se presentan solo en ciertas épocasy

por lo general son escasos.

Mala

Bajo No existenmolestias v 1a zona transmite calma.
Ruidos admisibles o esporadicos. No hay mavyores

Tolerable . . . il

. molestias para la poblacion v fauna existente.
Ruido -

Ruidos constantes y altos. Molestia en los

Ruidoso habitantes debido a intensidad o por su frecuencia.
Aparecen sintomas de sordera o de irritabilidad.

Caracterizacion del Medio Bidético.

Ecosistema.

Paramo

Bosqgue pluwvial

Segun (Sierra et al., 1999) Matorral himedo

Bosque nublado
rmontano

Bosque seco tropical

Ecosisternas marinos

Ecosisternas lacustres

Flora.

Tipo de cobertura
Vegetal

Bosques

Arbustos

Pastos
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Cultivos

Matorrales

Sin vegetacion

Zona netamente residencial

Importancia de la

Cobertura vegetal:

Comun del sector

Rara o endémica

En peligro de
extincion

Protegida |

Intervenida

Zonanetamente residencial

Usos de vegetacion:

Alimenticio

Comercial

Medicinal

Ornamental

Kikuvo. eucaliptos, cholan. ciprés. pino

Construccion

Fuente de semilla

Mitologico

Otro (especifique):

Fauna silvestre.

Tipologia

Microfauna

Escarabajos, arafias

Insectos

Mariposas, avispas, abejas, grillos, hormigas

Anfibios

Peces

Reptiles

Lagartijas




Importancia

X |Aves Tortolas. nalomas. auindes. paiaros
X |Mamiferos Perros, gatos, ratas de campo, rata comtn
X |Comun

Rara o Ginica especie

Fragil

En peligro de
extincion

Caracterizacion del Medio Socio-Cultural

Demografia.

Nivel de consolidacion
del area de influencia:

Urbana

36 barrios componen la parroquia de Calderdon

Periférica

Rural

Tamaio de la poblacion

Entre 0 v 1.000 habitantes

Entre 1.001 v 10.000 habitantes

Entre 10.001 v 100.000 habitantes

* | Mas de 100.00 habitantes
X |Mestizos

Caracteristicas étnicas Indigena

de la Poblacion Negros

Otro (especificar):
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Infraestructura social

Abastecimiento de agua

X | Agua potable

EMAAP

Conexién domiciliaria

Apcua de luvia

Grifo piablico

Servicio permanente

EMAAP

Racionado

Banquero

Acarreo manual

MNinguno

Evacuacion de aguas

servidas

Alcantarillado sanitario

EMAAP

Alcantarillado Pluvial

Fosas septicas

Letrinas

MNinguno

Evacuacion de aguas

lluvias

Alcantarillado Pluvial

EMAAP

Drenaje superficial

MNinguno

Desechos sdélidos

Barrido v recoleccén

Botadero a cielo abierto

Relleno sanitario

TUbicado enla zona de EL INGA

Otro (especificar)

Electrificacion

Red energia eléctrica

Empresa eléctrica Quito (EEQ)

Plantas eléctricas

MNinguno
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Transporte publico

X |Servicio Urbano Cooperativas: Calderén, Transporsel. Ecovia
Servicio ftiteteantoral
Canoa

ﬁ(l [Otro (especifique) Servicio de taxis y camionetas

Vialidad v accesos

X | Vias principales

Vias secundarias

Caminos vecinales

X | Vias urbanas
O
Otro (especifique)
X | Red domiciliaria Corpéracién Nacional de Telecomunicaciones
(CNT)
Telefoni
eletoma X | Cabina pablica Porta, Movistar y Alegro

Ninguno

Actividades socio-econdémicas.

Aprovechamiento y

uso de la tierra

X |Residencial Netamente residencial
Comercial Diversas actividades comerciales
i Canchas deportivas
X |Recreacional P
Productivo
Baldio

Otro (especificar)
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Tenencia de la tierra:

X | Terrenos privados

Pertenecientes a personas naturales

Terrenos comunales

Terrenos
municipales

Terrenos estatales

Organizacion social.

K

X |Primer grado

Comunal. Barrial

X |Segundo grado

Precooperativas. cooperativas

X | Tercer grado

Asociaciones, federaciones, unidn de organizaciones

Otra

Aspectos culturales.

Lengua

X |Castellano

Nativa

Qiro (sspscificar)

Religion

X |Catolicos

Evangéli

Qtra (sspecifique)

Tradiciones

Ancestrales

X |[Religiosas

dia de los difuntos

Navidad, Semana Santa, Inti Raymi
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Parroguializacion. toros, afio viejo
X | Populares

Otras (especifique)

3. MEDIO PERCEPTUAL

Miradores. Valle Guavllabamba v

X | Zonas con valor paisajistico
Aeropuerto de Tababela

Feria de mazapan. celebracion

Paisaje y turismo X | Atractivo turistico difuntos, verbenas.

Recreacional

Otro (especificar)

Riesgos Naturales e inducidos.

Peligro de .
i . Inminente
Deslizamientos

X | Nulo




4. ANALISIS DEL COMPONENTE AMBIENTAL

Probables Impactos Ambientales del proyecto

IMPACTOS
AMBIENTALES POSITIVOS NEGATIVOS
PROBABLES

Generacidn de residuos X

solidos.

Vertidos de grasas y
aceites en el sistema de X
alcantarillado.

Derrames de aceites v
combustibles.

Falta de senalizacidon. X

Generacion de Empleo X

Aumento en la economia
local

Servicio a la comunidad p.

Accidentes producidos
por descuido, impericia

. . X
v mala utilizacidon de la
maquinaria ¥y equipos.
Desperdicio de agua. X

Medidas Ambientales propuestas para las probables afectaciones ambientales.

Clasificaciéon de los desechos en tres contenedores, en donde se ubicaran los
desechos biodegradables, no biodegradables y peligrosos.

Construccion de trampas de grasas y de aceites.
MEDIDAS
AMBIENTALES
PROFUESTAS

Utilizacién de materiales absorbentes, para derrames de menor consideracion.

Colocacioén de avisos informativos como entrada, salida, bodegas, gerencia,
extintores de incendios, botiquin de primeros auxilios.

Charlas informativas dirigidas a los trabajadores, acerca de 1a buena utilizacién
de la maquinaria y equipos.
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Implementar un programa de salud ocupacional para la prevencién y control de
riesgos para los trabajadores.

Implementar un sistema de reutilizacion del agua para la lubricadora.
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1. INTRODUCCION

El incremento del parque automotor en el pais y en la ciudad de Quito, ha originado la
aparicion de lavadoras y lubricadoras, para brindar un servicio a la comunidad, que
necesitan de este servicio. A la vez que se brinda un servicio también se busca
generar utilidades para el inversionista o duefio de la misma, el mismo que contribuye

de forma positiva, a generar fuentes de empleo apoyando al desarrollo del pais.

Por lo tanto es necesario la conservacion del medio ambiente y de minimizar
los impactos al ambiente, este estudio se realiza con el fin de identificar y evaluar los
impactos ambientales para tomar acciones y medidas preventivas de mitigacién vy
contingencias, debido a que el proyecto se ubica en un sector netamente urbano

consolidado de la ciudad de Quito parroquia Calderdn.

Con los antecedentes mencionados se formula el presente proyecto, el cual se lo ha
planteado en base a especificaciones técnicas definidas en el Plan de Manejo Ambiental
(PMA), con el objetivo de reducir los impactos negativos tanto en las fases de
operacibn como en el mantenimiento del mismo. En este se incluyen programas

de prevencién, mitigacion, compensacion y control de impactos negativos.

2. OBJETIVOS

2.1. Objetivo General

Identificar e interpretar los impactos ambientales tanto beneficiosos

como perjudiciales, logrando con medidas de control y seguimiento el

desarrollo equilibrado entre las principales actividades realizadas por

las lavadoras lubricadoras

2.2. Objetivos Especificos

Identificar y evaluar los posibles impactos que se ocasionen durante
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las fases de operacion y mantenimiento de las lavadoras vy
lubricadoras.

Determinar las medidas ambientales para prevenir, controlar,
mitigar vy rehabilitar el deterioro del ambiente producidos por esta
actividad.

Establecer un Plan de Manejo acorde con las exigencias legales
actuales, con las alternativas para mejorar la implementacion del
proyecto, para que las actividades que se desarrollan en las lavadoras
- lubricadoras sean ambientalmente seguras y socialmente

responsables.

3. JUSTIFICACION

Muchas de

las actividades que realizan las empresas privadas generan en Si

impactos ambientales tanto negativos como positivos, de ahi parte la necesidad de

mitigar estos técnicamente, por lo cual se plantea contar con un Plan de Manejo

Ambiental (PMA), con el objetivo de reducir los impactos negativos presentes en las

fases de operacion y mantenimiento del mismo y a su vez obtener el respectivo

permiso ambiental para seguir aportando al desarrollo local de su empresa, logrando

con esto una armonia entre el espacio natural y el construido.

4. RESPONSABLE

El responsable del cumplimiento de las acciones de prevencion, mitigacion,

control y compensacion de impactos ambientales seran los propietarios de lavadoras

lubricadoras
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5. ALCANCE

El Plan de Manejo Ambiental parte de la identificacibn de los componentes
ambientales actuales del &rea de influencia del proyecto y del andlisis de sus
actividades; para determinar la posible magnitud de la afectacion biofisica y
socioambiental causada por su ejecucion, lo cual permitird definir medidas pertinentes
para prevenir, controlar, mitigar y compensar los impactos ambientales.

Se considera las estipulaciones de la normativa ambiental vigente en el pais, en la
Ley de Gestiébn Ambiental, el Texto Unificado de Legislacion Secundaria de Ministerio del
Ambiente (TULAS), la Ordenanza que Regula el Procedimiento de Evaluacion de
Impactos Ambientales Generados por Obras, Actividades o Proyectos de Alcance
Provincial, y otros cuerpos juridicos aplicables a los diferentes ambitos de competencia

gue incluye el proyecto.

6. CARACTERIZACION DE RIESGOS PRESENTES EN LA LUBRICADORA

La lubricadora en si no provoca riesgos significativos, ya que se considera como una
actividad de bajo impacto, pero se considerara durante las etapas de operacion y
mantenimiento a las personas que se encuentren trabajando, las cuales tomaran

todas las medidas del caso, para prevenir cualquier situacién de riesgo

Los principales accidentes que se pueden presentar son durante el desempefio de las
actividades que involucra el lavado de los carros, cambio de aceites, disposicién de
aceites usados, entre otros, para lo cual se disefiara el programa de seguridad y salud
ocupacional con la finalidad de garantizar las condiciones de trabajo saludables tanto

para los empleados, propietarios y clientes.

Los riesgos que se pudiesen generar hacia terceros son los relacionados con: incendios
y explosiones, debido a que la parroquia es un area poblada, se procedera a proponer
un programa de contingencias en el plan de manejo ambiental para evitar posibles

incidentes de esta indole.
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7. MARCO REFERENCIAL, LEGAL, ADMINISTRATIVO Y AMBIENTAL

CONSTITUCION DEL ECUADOR.

En el Art. 3 numeral 4 y 5 manifiestan que se debe preservar el crecimiento sustentable
de la economia, y el desarrollo equilibrado y equitativo en beneficio colectivo; asi como
erradicar la pobreza y promover el progreso econdémico, social y cultural de sus
habitantes.

En el Art. 14 se reconoce el derecho de la poblacion a vivir en un ambiente
sano Yy ecolégicamente equilibrado, que garantice la sostenibilidad y el buen vivir.

En el Art. 15 se establece que el Estado promoverd en el sector publico el uso de
tecnologias limpias y de bajo impacto.

En el Art. 71 péarrafo tres se establece que el Estado incentivara a las personas
naturales vy juridicas, y a los colectivos, para que protejan la naturaleza, y promovera el
respeto a todos los elementos que forman un ecosistema.

El Art. 72 parrafo uno establece que la naturaleza tiene derecho a la restauracion.
Esta restauracion sera independiente de la obligacion que tienen el Estado y las
personas haturales o juridicas de Indemnizar a los individuos y colectivos que dependan
de los sistemas naturales afectados.

El Art. 83, numeral 6 establece respetar los derechos de la naturaleza, preservar un
ambiente sano y utilizar los recursos naturales de modo racional, sustentable y sostenible.
El Art. 264, establece que los gobiernos municipales tendran las siguientes
competencias exclusivas sin perjuicio de otras que determine la ley, en el numeral 4
manifiesta prestar los servicios publicos de agua potable, alcantarillado, depuracion de
aguas residuales, manejo de desechos sélidos, actividades de saneamiento ambiental y
aqguellos que establezca la ley.

El Art. 395, numeral 3 establece que el Estado garantizara la participacion
activa y permanente de las personas, comunidades, pueblos y nacionalidades
afectadas, en la planificacion, ejecucion y control de toda actividad que genere impactos
ambientales.

El Art. 411, establece que el Estado garantizard la conservacion, recuperacion y

manejo integral de los recursos hidricos, cuencas hidrogréficas y caudales ecolbgicos
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asociados al ciclo hidroldgico. Se regulara toda actividad que pueda afectar la calidad y
cantidad de agua, y el equilibrio de los ecosistemas, en especial en las fuentes y zonas de
recarga de agua.

El Art. 412, establece que la autoridad a cargo de la gestion del agua sera responsable
de su planificacion, regulacién y control. Esta autoridad cooperara y se coordinara con la
gue tengaa su cargo la gestibn ambiental para garantizar el manejo del agua
con un enfoque ecosistémico.

El Art. 413, establece que el Estado promoveré la eficiencia energética, el desarrollo y
uso de practicas y tecnologias ambientalmente limpias y sanas, asi como de energias
renovables, diversificadas, de bajo impacto y que no pongan en riesgo la
soberania alimentaria, el equilibrio ecoldgico de los ecosistemas ni el derecho al agua.

CONVENIOS INTERNACIONALES EN MATERIA AMBIENTAL.

Algunos Convenios Internacionales en materia ambiental han contribuido mucho al
proceso de concienciacién y a una aceleracién de politicas estatales positivas para el
ambiente en muchos paises. Hasta la fecha se han celebrado casi 90 tratados o

Convenios Internacionales Multilaterales en materia Ambiental.

Convenio sobre la Biodiversidad

Rio de Janeiro afo 1992

Tiene como objetivo la conservacion de la biodiversidad, la utilizacién sostenible de
sus componentes y la participacion justa y equitativa en los beneficios que se

deriven de la utilizacién de los recursos genéticos.

Patrimonio mundial, cultural y natural
Paris. Afio 1972

El objetivo es la obligacién de cada uno de los Estados identificar, proteger, conservar,
rehabilitar y transmitir a las generaciones futuras el patrimonio cultural y natural situado

en su territorio.
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Convencion sobre cambio climatico
Rio de Janeiro. Afio 1992

El objetivo se centra en lograr la estabilizacién de los gases de efecto invernadero

en la atmésfera a un nivel que no resulte peligroso para el sistema climético.

Protocolo de Kyoto

El objetivo de este Protocolo es: conseguir reducir un 5,2% las emisiones de gases de
efecto invernadero globales sobre los niveles de 1990 para el periodo 2008-2012. Este
es el unico mecanismo internacional para empezar a hacer frente al cambio climatico y
minimizar sus impactos. Para ello contiene objetivos legalmente obligatorios
para que los paises industrializados reduzcan las emisiones de los 6 gases de efecto
invernadero de origen humano como diéxido de carbono (CO2), metano (CH4) y 6xido
nitroso (N20), ademas de tres gases industriales fluorados: hidrofluorocarbonos (HFC),
perfluorocarbonos (PFC) y hexafluoruro de azufre (SF6). Es asi que en el Ecuador, las
instituciones e industrias publicas y privadas, utilizaran alternativas de produccién que

contribuyan a la eliminacion de los gases de efecto invernadero.

Convenio de Rotterdam sobre Productos Quimicos Peligrosos

Es un acuerdo multilateral, cuyo objetivo es de promover la responsabilidad compartida y
los esfuerzos conjuntos de las Partes en la esfera del comercio internacional de ciertos
productos quimicos peligrosos, a fin de proteger la salud humana y el medio ambiente
frente a posibles dafios y contribuir a su utilizacion ecolégicamente racional,
facilitando el intercambio de informacién acerca de sus caracteristicas, estableciendo
un proceso nacional de adopcion de decisiones sobre su importacion y exportacion y

difundiendo esas decisiones a las Partes. En otras palabras, este Convenio permite a la
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comunidad mundial vigilar y controlar el comercio de determinados productos quimicos

peligrosos.

LEY DE GESTION AMBIENTAL.
CAPITULO I

DE LA EVALUACION DE IMPACTO AMBIENTAL Y DE CONTROL
AMBIENTAL

Art. 19.- Las obras puablicas privadas o mixtas y los proyectos de inversion
publicos o privados que puedan causar impactos ambientales, seran calificados
previamente a su ejecucion, por los organismos descentralizados de control,
conforme el Sistema Unico de Manejo Ambiental, cuyo principio rector sera el
precautelatorio.

Art. 20.- Para el inicio de toda actividad que suponga riesgo ambiental se debera contar
con la licencia respectiva, otorgada por el Ministerio del ramo.

Art. 21.- Los Sistemas de manejo ambiental incluiran estudios de linea base;
evaluacion del impacto ambiental, evaluacion de riesgos; planes de manejo; planes de
manejo de riesgo; sistemas de monitoreo; planes de contingencia y mitigacion;
auditorias ambientales y planes de abandono. Una vez cumplidos estos requisitos y de
conformidad con la calificacion de los mismos, el Ministerio del ramo podra otorgar o
negar la licencia correspondiente.

Art. 23.- La evaluacion del impacto ambiental comprendera:

a) La estimacion de los efectos causados a la poblacion humana, la biodiversidad, el
suelo, el aire, el agua el paisaje y la estructura y funciébn de los ecosistemas
presentes en el area previsiblemente afectada;

b) Las condiciones de tranquilidad publicas, tales como: ruido, vibraciones, olores,
emisiones luminosas, cambios térmicos y cualquier otro perjuicio ambiental derivado de su
ejecucion; y, c) La incidencia que el proyecto, obra o actividad tendra en los elementos
gue componen el patrimonio historico, escénico y cultural.

Art. 24.- En obras de inversion publicas o privadas, las obligaciones que se
desprendan del sistema de manejo ambiental, constituiran elementos del

correspondiente  contrato. La evaluaciébn del impacto ambiental, conforme al
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reglamento especial sera formulada y aprobada, previamente a la expedicién de

la autorizaciébn administrativa emitida por el Ministerio del ramo.

CAPITULO 1l

DE LOS MECANISMOS DE PARTICIPACION SOCIAL.

Art. 28.- Toda persona natural o juridica tiene derecho a participar en la gestion
ambiental, a través de los mecanismos que para el efecto establezca el Reglamento,
entre los cuales se incluiran consultas, audiencias publicas, iniciativas, propuestas
0 cualquier forma de asociacién entre el sector publico y el privado. Se concede
accion popular para denunciar a quienes violen esta garantia, sin perjuicios de la
responsabilidad civil y penal por acusaciones maliciosamente formuladas.

El incumplimiento del proceso de consulta al que se refiere el articulo 88 de la
Constitucion

Politica de la Republica tornara inejecutable la actividad de que se trate y sera
causal de nulidad de los contratos respectivos.

Art. 29.- Toda persona natural o juridica tiene derecho a ser informada
oportuna vy suficientemente sobre cualquier actividad de las instituciones del Estado
gue conforme al Reglamento de esta Ley, pueda producir impactos ambientales.
Para ello podra formular peticiones y deducir acciones de caracter individual o

colectivo ante las autoridades competentes.

LEY DE PREVENCION Y CONTROL DE LA CONTAMINACION AMBIENTAL.

Esta ley de caracter especial fue promulgada en el afio de 1976, a partir de la
ratificacion y aprobacion del Convenio Internacional de Estocolmo por parte del
Ecuador, en el transcurso del tiempo ha sufrido una serie de modificaciones y
codificaciones pero que aldn se mantiene vigente y entre sus principales aspectos
tenemos los siguientes:

Habla sobre la prevencion y control de la contaminacién del aire y sefiala que las

emisiones, descargas que se hagan a la atmoésfera, se deben sujetar a las
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correspondientes normas técnicas y regulaciones, contenidas en otros cuerpos legales
y normas de aplicacion ambiental. En cuanto a la prevencién y control de la
contaminacién de las aguas, esta ley es clara en decir que las descargas de agua
doméstica e industrial se la debe hacer bajo cumplimiento de normas técnicas y sus
distintas regulaciones asi como el cumplimiento de otras normas y reglamentos
especiales creados para el efecto. Como se puede observar esta ley lo que
pretende es salvaguardar la salud humana en cuanto a calidad del agua superficial, del

aire y del suelo, como factores ambientales importantes para el desarrollo humano.

LEY DE PATRIMONIO CULTURAL.

Esta ley establece las funciones y atribuciones del Instituto de Patrimonio Cultural
para precautelar la propiedad del Estado sobre los bienes arqueoldgicos que se
encontraren en el suelo o el subsuelo y en el fondo marino del territorio ecuatoriano
segun lo sefialado por el articulo 9 de la ley. Segun el articulo 30 de esta ley, hablando
de obras publicas o privadas en el caso de hallazgos arqueoldgicos se debera informar

al Instituto de Patrimonio Cultural y suspender las labores en el sitio.

LEY DE AGUAS.

Art. 22.- Prohibase toda contaminacion de las aguas que afecte a la salud humana
o al desarrollo de la flora o de la fauna.

El Consejo Nacional de Recursos Hidricos, en colaboracién con el Ministerio de Salud
Publica y las demas entidades estatales, aplicara la politica que permita el
cumplimiento de esta disposicion.

Se concede accion popular para denunciar los hechos que se relacionan con
contaminacion de agua. La denuncia se presentara en la Defensoria del Pueblo.

Art. 39.- Las concesiones de agua para consumo humano, usos domésticos Yy
saneamientos de poblaciones, se otorgaran a los Municipios, Consejos Provinciales,
Organismos de Derecho Publico o Privado y particulares, de acuerdo a las disposiciones

de esta Ley.
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TEXTO UNIFICADO DE LEGISLACION AMBIENTAL SECUNDARIA (TULAS).

Es una recopilacion, ordenamiento y conjuncién de varias leyes ambientales en un solo
cuerpo legal, determina o sefiala que la autoridad ambiental en el pais es el Ministerio
del Ambiente, que es el organismo encargado de dirigir la gestion ambiental a través de
politicas, normas e instrumentos de fomento y control y con ello asegurar el derecho de
los ecuatorianos a vivir en un ambiente sano ecolégicamente equilibrado y libre de
contaminacién. Por otro lado sefiala que el Ministerio del Ambiente sera el
organismo que liderara el Sistema Nacional Descentralizado de Gestibn Ambiental
(SNDGA).

El TULAS en el libro VI, Titulo I, Articulo 1, reglamenta el Sistema Unico de Manejo
Ambiental, referente a: marco institucional, mecanismos de coordinacion
interinstitucional y los elementos del subsistema de Evaluacibn de Impactos
Ambientales, asi como los procedimientos de impugnacion, suspension, revocatoria y

registro de licencias ambientales; y los mecanismos de participacion ciudadana.

DECRETO N° 1040
REGLAMENTO DE APLICACION DE LOS MECANISMOS DE PARTICIPACION
SOCIAL ESTABLECIDOS EN LA LEY DE GESTION AMBIENTAL.

TITULO Il

DE LA PARTICIPACION SOCIAL

Art. 6.- DE LA PARTICIPACION SOCIAL: La participacion social tiene por objeto el
conocimiento, la integracion y la iniciativa de la ciudadania para fortalecer la aplicacion de

un proceso de evaluacién de impacto ambiental y disminuir sus margenes de riesgo e

impacto ambiental.
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REGLAMENTO DE SEGURIDAD Y SALUD DE LOS
TRABAJADORES Y MEJORAMIENTO DEL MEDIO AMBIENTE DE TRABAJO.

El presente reglamento determina las disposiciones que se aplicaran a toda actividad
laboral y en todo centro de trabajo, teniendo como obijetivo la prevencién, disminucién o
eliminacion de los riesgos del trabajo y el mejoramiento del medio ambiente de trabajo.
Ademds estipula las obligaciones de los trabajadores, las condiciones generales de
seguridad que deben existir en las instalaciones de trabajo, los servicios permanentes,
las instalaciones provisionales en campamentos, construcciones y demas trabajos al aire
libre que deben existir en los centros de trabajo. Especificamente en el Capitulo V
se hace mencion al medio ambiente y riesgos laborales por factores fisicos,
quimicos 'y biolégicos, en donde se determina las condiciones generales
ambientales: ventilacién, temperatura, humedad, calor, carga de trabajo, niveles de
ruido permisibles y vibraciones, iluminacién, riesgos por toxicos, riegos bioldgicos,
vertidos, desechos y contaminacién ambiental que en este casos seran regulados
por la leyes ambientales existentes en el Ecuador.

También hace mencién al mantenimiento de la maquinaria y la forma de uso, el
transporte de materiales peligrosos como no peligrosos, almacenamiento,
distribucion de productos, prevencion de incendios, sefializacion de seguridad,
proteccién, incentivos, responsabilidades y sanciones para el personal que labora en la

industria.

Acuerdo Ministerial 026 “Procedimientos para: Registro de Generadores de Desechos
Peligrosos, gestion de desechos peligrosos previo al licenciamiento ambiental y para

el transporte de materiales peligrosos”.

Al interior del Ministerio del Ambiente o en las instituciones integrantes del Sistema Nacional
Descentralizado de Gestion Ambiental para el licenciamiento de transporte de materiales
peligrosos. Incluye los procedimientos para la emisién de la licencia ambiental, los criterios
para la resolucién, emision, suspension, revocatoria y sancion de licencia, asi como los

requisitos que debera cumplir el prestador de servicios para la obtencién de la licencia.
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Norma Técnica Ecuatoriana NTE INEN 2266:2000:

Transporte, Almacenamiento y Manejo de Productos Quimicos Peligrosos.

La creciente produccion de bienes y servicios requiere de una inmensa y variada gama de
productos quimicos que han llegado a ocupar un destacado lugar por su cantidad y
diversidad de aplicaciones.

Cada vez son mas los sectores productivos ecuatorianos, que requieren utilizar productos
quimicos, por lo que su transporte, almacenamiento y manejo se han convertido en
actividades de considerable dinamismo, siendo prioritario la formulacion de normas que
dirijan estas tareas con eficiencia técnica y econémica para evitar los riesgos y accidentes

gue involucren dafios a las personas, propiedad privada y ambiente.

8. DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES DEL PROYECTO

8.1. Descripcion General de la Linea Base Ambiental
El diagnéstico ambiental del proyecto, se inici6 con la recopilacion y andlisis de
informacién secundaria existente sobre la conformacion del medio ambiente y el entorno del
area del proyecto de la lubricadora, ya que la zona es un area netamente urbana y alterada
se tomO mas en cuenta a la informacion antes mencionada.
8.1.1. Medio Fisico

8.1.1.1. Clima

La parroquia de Calderdén se encuentra ubicada a 15 Km al norte de Quito DM, situada a
2659 m.s.n.m ; tiene una superficie de 7890 ha (78 Km2).

8.1.1.2. Temperatura
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El clima de la parroquia de Calderdn es templado seco, caracterizado por una
temperatura media del aire de 15.7 °C y un promedio anual de lluvia de 55
mm (55 litros por metro cuadrado).

8.1.1.3. Insolaciéon

El brillo solar en la parroquia de Calderdon presenta un promedio anual de 1600

horas, con valores de 158,3 horas/mes o de 5,3 horas/dia de brillo solar.

8.1.1.4. Humedad Relativa

La humedad relativa media del aire de la parroquia de Calderdn es de 63
%, con fluctuaciones extremas entre 59 % y 73 %.

8.1.1.5. Viento

Las corrientes de viento sobre la parroquia de Calderdn, conservan en
términos generales caracteristicas comunes del componente regional, es

decir vientos de direccion noreste y presenta las siguientes caracteristicas:

El promedio anual de la velocidad del viento en el valle de Loja es de 3,2m/s;
velocidad que se puede considerar reducida y que no causa problemas para la vida

vegetal ni animal y la convivencia humana.

8.1.1.6. Suelo

La parroquia de Calderdn estéa localizado sobre una cuenca sedimentaria de origen
lacustre de época Miocénica ; han aparecido pliegues mas suaves en el lado oriental
de la parroquia y con pronunciada pendiente , lo cual ha originado serios problemas
en la construccion de obras civiles, en la actualidad se trabaja en la ampliacion de la

Panamericana, via al Aeropuerto.
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8.1.1.7. Aire

Los problemas mas comunes de contaminacion del aire , son causados por la elevada
concentraciéon de: particulas, dioxido de nitrégeno y mondxido de carbono, desechos,
residuos peligrosos generados por las actividades comerciales en la parroquia; afectan a la
los actores sociales de la parroquia, sin embargo , los nifios, los ancianos y los
sectores mas pobres son los mas vulnerables a sus consecuencias.

La ejecucion de acciones basicas y preventivas, con la participacion de todos los
actores sociales, traeria muchos beneficios. Mirando al futuro, es importante
establecer una estrategia que parta de la consideracibn de que el desarrollo y el
progreso de la sociedad descansan sobre un manejo adecuado del ambiente. En la zona
de influencia del proyecto, la calidad del aire no se encuentra afectada considerandose

esto como una ventaja para mantener un aire limpio.

8.1.1.8. Ruido

De acuerdo con la intensidad del ruido se considera: de 0 a 60 decibeles (dB)
moderado; de 60 a 90 dB fuerte; de 90 a 110 dB muy fuerte; y sobre los 110 dB
peligroso para el oido humano. Los limites permisibles en la ciudad son: en areas

residenciales 60 dB, en zonas comerciales 70 dB y en los sectores industriales 80 dB.

8.1.1.9.  Paisaje natural y cultural

El &rea del proyecto no es considerada como un &rea de valor patrimonial o cultural, ya
gue no se ha detectado en ninguna parte ya sea en el &rea directa o indirecta, objetos

gue tengan valor patrimonial

En cuanto al paisaje, el area presenta un panorama de zona urbanistica consolidada, en

donde se presentan zonas alteradas por la intervencién humana.
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8.1.2. Medio Bio6tico

Por las condiciones ambientales del sector y ademas por ser un sitio urbano consolidado
no se realizé un analisis a detalle de este componente, basicamente las actividades
ejecutadas en este aspecto fueron realizar una visita al sector en la cual se identificd
de manera general la vegetacién del lugar y ademas se utilizé la informacién de fauna y

flora existente en el Estudio Perspectivas del Medio Ambiente Urbano.

8.1.2.1. Flora
La flora encontrada en la parroquia de Calderdon principalmente
compuesta por especies nativas como eucaliptos, tilos, cholan, chilcas y

otras especies introducidas como pino, ciprés, sauces, ficus que ademas se

conviertes en refugio importante para las aves.
8.1.2.2. Fauna
En la parroquia de Calderdn se observa la presencia de algunas aves como:

Paloma comun, quindes, tértolas, golondrinas.

Mamiferos terrestres como perros, gatos, ganado vacuno, roedores.

8.1.3. Componente Socio-Econdmico

8.1.3.1. Poblaciéon

De la informacién obtenida del ultimo censo efectuado en el pais (2010), la parroquia de

Calderdn cuenta con una poblacion de 250.000 habitantes con una tasa de crecimiento

poblacional anual del 1,5%.
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8.1.3.2. Actividades Socioecondmicas

La distribucién de la Poblacion Econdmicamente Activa , que considera a aquella que
interviene en la produccién de bienes y servicios, es la siguiente:

Agricultura, construccién civil, comercio, educacion.

8.1.3.3. Educacion

El nivel de educacion en la parroquia de Calderén tiene la siguiente distribucion:
Analfabeta 1 %

Primaria 10 %
Secundaria 68 %
Superior 15%
Posgrado 6 %

8.1.3.4. Servicios Basicos
La parroquia de Calder6n donde se encuentra el proyecto, pertenece al Cantén Quito
DM la cual cuenta con todos los servicios basicos como son agua potable,
alcantarillado, luz eléctrica, teléfono, internet, vias principales , transporte y medios de
comunicacién tanto hablados, escritos y canales de television.

8.2. Descripciodn del proyecto

Parroquia de Calderén. Esta ubicada a 15 Km al norte de Quito DM

Limites.

Norte: San Antonio de Pichincha.

Sur: Llano Chicoy Zambiza;

Este: Guayllabamba, Tababela y Puembo.

Oeste: Cotocollao y Pomasqui.
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Esta actividad comercial lavadoras y lubricadoras se dedican principalmente a:

Lavado y lubricacion de vehiculos

Encerado y pulido

Cambio de aceites

Engrasada de vehiculos y

Venta de aceites, lubricantes, accesorios y aditivos

8.2.1. Lavado y Lubricacién de Vehiculos

Las lavadoras y lubricadoras cuentan con rampas y elevadores con capacidad de
2.500 a 4.500 Kg ; el promedio de lavado diario es de 12 vehiculos; el agua
utilizada para el lavado se la succiona mediante una Bomba, usualmente disponen de
cisternas o reservorio de agua.

Los materiales que se utilizan para esta actividad son: franelas, papel, wipe,

shampoo para carro y aromatizantes, diesel, grafito.
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8.2.2. Cambio de Aceites

Diariamente se cambian aceites a un numero aproximado de 6 vehiculos. El
aceite usado que sale del vehiculo se lo recoge en un recipiente que se
encuentra al debajo del carter. Se recolecta un promedio de 10 galones diarios
de aceite quemado o usado; para luego disponerlo en tanques metalicos de 55
galones, los mismos que son dispuestos en un lugar adecuado para luego dar
diferentes destinos .

El filtro sustituido también se lo dispone en un recipiente de lata para que se escurra y

luego son almacenados en cartones para proceder a disponerlos de diferentes maneras.
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8.2.3. Engrasada de Vehiculos

El engrasado de vehiculos se lo hace a través de una engrasadora manual,
principalmente a camionetas, los residuos de grasa son recogidos para evitar el
desperdicio de estos.
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8.2.4. Venta de Aceites, Lubricantes, Accesorios y Aditivos

En las lavadoras y lubricadoras tienen su propia bodega de insumos para su actividad
sin embargo se evidencio en la parroquia presenta varios negocios que se dedican a la
venta de aceites, lubricantes, filtros, liquido de bateria, agua destilada, perfumes
ambientales, filtro de aire, aditivos para el motor, elementos eléctricos, bandas y otros

repuestos de vehiculos.

8.2.5. Estado Actual de las Instalaciones

Las instalaciones de las lavadoras y lubricadoras de la zona actualmente se encuentran
en buenas condiciones, sin embargo no todas cuentas con areas de trabajo
apropiadas para realizar esta actividad, ya que algunas de ellas las
adeclan en espacios pequefios, por lo que generan un riesgo importante en
los trabajadores, usuarios y comunidad, también se evidenci6é que los
recipientes de recoleccion de desechos no degradables y peligrosos no son los

adecuados.
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8.2.6. Diagrama de Flujo de las actividades de lavadoras - lubricadoras
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8.3. Definicién del Area de Influencia

Se considera area de influencia a aquella sobre la cual una actividad incide provocando

un impacto positivo o negativo.

8.3.1. Area de Influencia Directa

El area de influencia directa corresponde al sitio de implantacion de las lavadoras y
lubricadoras y las zonas adyacentes a esta, en donde se pueden tener alteraciones

ambientales generadas por el mismo.
8.3.2. Areade Influencia Indirecta

Se considera a aquella area de asentamiento urbana mas cercana donde

desarrollan las actividades de clavadoras y lubricadoras en la parroquia de Calderén.

9. IDENTIFICACION DE IMPACTOS AMBIENTALES

9.1. Criterios Metodoldgicos

Para la identificacion de impactos se utilizé las listas de chequeo o verificacion con una
matriz causa - efecto de Leopold simplificada, lo que dio como resultado una matriz de
doble entrada que permite identificar las actividades del proyecto y calificar los impactos
negativos que éstas producen sobre los factores ambientales que también son
listados. Esta matriz se llen6 mediante el trabajo de campo con observaciones

visuales.
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Valoracién cualitativa y cuantitativa

El trabajo con la matriz empieza con la seleccion de las relaciones entre acciones y
factores ambientales que se afectardn ubicando en la casilla correspondiente dos
ndameros separados por una diagonal. Uno indica la "magnitud" de la alteracion
del factor ambiental correspondiente y el otro la "importancia del mismo".

La magnitud: que es un valor que varia entre 1 y 3 en el que 3 corresponde a la
alteracion maxima provocada en el factor ambiental considerado y 1 la minima.
Este valor estara precedido por el signo positivo (+) si es un efecto benéfico, o el signo
(-), si es decreciente.

La importancia: se considera también en una escala entre 1 y 3, indicando el 1 la
importancia menor y 3 la mayor. La matriz una vez llena puede ser manejada de
diversas formas, ya sea estadisticamente o graficamente, obteniendo indicadores que
sirven para establecer cuantificaciones, promedios, etc. A través de ellos concluir si el

proyecto produce un impacto positivo o negativo

Criterios usados en la Valoracién de los Impactos Ambientales

Valoracién de la magnitud del impacto
Impactos negativos +
Impactos positivos -

Alteracion alta

Alteracion media

Alteracion baja 1
Valoracién de la Importancia del impacto.
Intensidad alta 3

Intensidad media 2

Intensidad baja 1
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9.2. Matriz de Identificacion de los Impactos Ambientales

A continuacidn se presenta la matriz de identificacién de impactos:
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8. Salud
ocupacional v - - - - . .
Seguridad X X X X X X
laboral
SOCIO - 10.Bienestar X X X X
ECONOMICOS
11.Comercio X X X
Poblacion
¥ 12. Empleo X X X X X
Economia
13.
Economia | X | X X X
Local
PAISAJES Paisai 14.Urbano X
~ARSAE y natural :

En la matriz se determind que las actividades o procesos de las lavadoras -
lubricadoras generan 43 interacciones, de las cuales 23 son negativas (54
%), causando afecciones al ser humano y al medio ambiente ;
por otra parte 20 son positivas (46 %) principalmente ocasionadas por la

generacion de empleo y el incremento de la economia local.

9.3. Matriz de Valoracién de Impactos Ambientales

A continuacion se puede observar la matriz de Leopold, donde se evidencian los

impactos calificados de acuerdo a los criterios mencionados anteriormente:
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MATRIZ DE LEOPOLD
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Fauna 2. D|verS|and y -2 4
abundancia 2
3.Calidad del -2 4
] aire 2
Aire 5 )
4. Ruido e 5
2 1
ABIOTICOS Agua | 5. Calidad 2 1] 2 |-l
3 113 3 1
6. Basura 1 2 2 -1 -10
1 3 3 1
Suelo
7. Vibraciones j -4
8. Salud -2 -2 ) )
ocupacional y
Seguridad laboral | 3 3 |3 3
Humanos | 9. Molestias 212 -7
2 1 1
10. Bienestar 2 2 20
SOCIOECONOMICOS 2 2
11.Comercio 2 2 3 18
3 3 2
Poblacmlj Y| 19 Empleo 2 2 2 30
Economia 3 3 3
13. Economia 2 3 3 3
31
Local 2 3 3 3
PAISAJES Paisaje | L+ Urbanoy | -2 6
natural
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Actividades negativas y factores ambientales deteriora- Actividades positivas y factores ambientales beneficiad.
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9.4. Descripcion de los Impactos Ambientales

Realizado el andlisis de la matriz, se observa que existe un impacto socioeconémico
positivo ya que se generan fuentes de empleo y a la vez ingresos econdmicos
directos para los trabajadores e indirectos para proveedores de insumos y
suministros.

Sin embargo existen impactos negativos; en lo relacionado a la salud y
seguridad laboral de los trabajadores, como el deterioro de la calidad del agua;
los mismos que a través de medidas de prevencién, mitigacion y
compensacion tratan de ser resueltos, por medio de la implementacion y aplicacion

del plan de manejo ambiental que se propondra mas adelante.

A continuacién se presenta una descripcién de los principales impactos positivos y

negativos de la lubricadora:

Descripcion de los principales impactos ambientales positivos y negativos.

Factor Actividades Impacto (s) Valoracion
Impactos Necativos
Entradavysalida | Afectacién directaa
de vehiculos, la salud de los
lavado de trabajadores por no
Socioeconomico: vehiculos, contar con los
Salud Ocupacional y generacion de equipos de
Seguridad Laboral polvos, gases v proteccion personal. -16
particulas, Existe el riesgo de
cambio de alghin accidente o
aceites, dafio industrial va
lubricantesy que no se cuenta con




aditivos,
almacenamiento
v disposicion de
desechos solidos
v
almacenamiento
v disposicién
final de aceites
usados

la adecuada
sefializacion de las

instalaciones.

No existe
almacenamiento

adecuado de
residuos v
desechos.

Lavado de .
. La lubricadora por su
vehiculos, . . .
. accionar diario
cambio de
. produce desechos
aceites, S
Iubricant liquidos producto del
ubricantes v .
. ‘ lavado de vehiculos
aditivos, .
c. que contienen
generacion de :
residuos de
desechos .
liquidos detergentes, aceites,
Abidtico: d d grasas, lodos v -16
eneracion de .
Calidad del Agua 5 aceites usados que
Rl desechos .
. . resultan del cambio
domeésticos, .
. de aceites de los
residuos de grasa
automotores,
v .
- , contaminando el
almacenamiento .
. . . agua que es vertida
v disposicion :
! . al alcantarillado
final de aceites . .
sanitario
usados
Impactos Positivos
cambio de Lalubricadora
aceites, favorece el
lubricantes v incremento dela
aditivos, venta de | economia local. por
aceites, medio de la
Socioeconomico: lubricantes. adquisicion de
; S o 31
Economia Local acCesonos v utensilios de lavado,
aditivos lubricantes, aceites,
aditivos, etc., a
distribuidores locales
mejorando sus
ingresos
Lavadode La lubricadora
Socioeconomico: vehiculos, genera fuentes de 30
Empleo cambio de empleo directas, a
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aceites,
lubricantes v
aditivos, venta de
aceites,
lubricantes,
accesoriosy
aditivos,

las personas que
laboran ahi, e
indirectas a las
familias de los
trabajadores que
dependen de las
remuneraciones que
estos reciben para
mejorar sus ingresos

Luego del analisis de los resultados de la Auditoria Ambiental se realiza una propuesta de

un sistema de intervencion.
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Diagnéstico General:

1. Por la informacion obtenida se estableci6 que 75% de los locales no tienen
conocimiento de los riesgos y afectaciones que produce su actividad econdmica.
Como se mencion6 anteriormente, la infraestructura que poseian los locales no
era buena ya que se desconoce la existencia de normas, ordenanzas, razén por la

cual su infraestructura es levantada como més se creyere conveniente.

2. Eldisefio de espacio fisico para el area de trabajo es deficiente, porque los locales
son instalados en patios de vivienda con una &rea muy reducida; esto causa
molestia a la comunidad y al trafico existente en la zona ya que en algunos casos
se ocupan las aceras y la via publica como parqueadero de espera y entrega de

vehiculos.

3. La inexistente falta de inspeccién por parte de la autoridad competente, en este
caso de la Administracion zonal de Calderdn, constituye una de las razones para
que los generadores no dispongan de buenas practicas ambientales,
observandose asi decadentes procedimientos de almacenamiento de los
desechos generados, ya que muchos de estos no se encontraban bien
clasificados, o no poseian un lugar determinado para su depdsito. Con respecto a
la cantidad de desechos de aceites generados, muestran que las lubricadoras
generan grandes volimenes de aceite usado; pocos establecimientos disponen de
un mecanismo o tratamiento de grasas, aunque algunos de estos se encuentran

en mal estado o estan mal disefiadas.

4. Los elementos utilizados o generados como producto de las diferentes actividades
son colocados junto a residuos comunes; su mala disposicién se ve reflejada por

la falta de conciencia no solo de los generadores sino de las autoridades, pues
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71% de las personas conocen de los dafios causantes al ambiente, pero no de los

dafos que causan la exposicion de éstos al ser humano.

En el presente estudio se determind que 75 establecimientos realizan esta
actividad de lavado — lubricado de vehiculos; sin embargo, se pudo observar
pequefios locales dedicados a este trabajo en patios de vivienda o en la via
publica, de la parroquia de Calderén.

Las aplicaciones que tiene el aceite lubricante usado en la parroquia son: en las
fabricas de bloques, para los tableros de encofrado en las construcciones, control
de malezas, cercas de madera, control de plagas en ganado, en menor escala

para mezcla en motores de dos tiempos.

Actualmente, en la parroquia de Calderon no existe una buena disposicion u
ordenamiento de los establecimientos por parte de la Administracion zonal del
llustre Municipio de Quito. Los propietarios de lavadoras - lubricadoras dicen
desconocer leyes ambientales, ordenanzas y reglamentos, que obligan a estos
establecimientos a cumplir ciertos requerimientos de acuerdo al tipo de actividad

gue desempefian.

Se determina que: luego del estudio y analisis de valores limites de elementos
fisicos y quimicos. existe contaminacion por esta actividad ya que el producto de
lavado de vehiculos va directamente al sistema de alcantarillado. EI manejo de
residuos también es deficiente, por desconocimiento, inadecuada infraestructura
de los locales de trabajo, despreocupacion de parte de entidades publicas,

propietarios, trabajadores y usuarios de esta actividad econdmica.
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RECOMENDACIONES

1. Se debe reutilizar el aceite generado en esta actividad, mitigando sus efectos

hacia los recursos naturales.

2. Almacenar el aceite lubricante usado en tanques de 55 galones debidamente
cubiertos para evitar derrames dentro de los locales y su eliminacion por el

sistema de alcantarillado y contactar a gestores autorizados para su disposicion.

3. Eliminar el uso de aceite lubricante usado mezclado con diesel o gasolina para

pulverizado, evitando la eliminacion de estos residuos hacia las alcantarillas.

4. Implementar en este servicio el pulverizado con silicona o grafito

5. Trabajadores expuestos por esta actividad al aceite usado y otros elementos

nocivos, utilizar equipos de proteccion individual.

6. Las autoridades municipales, deben mantener un control en la parroquia de
Calderon de evitar la eliminacion directa de agua producto del lavado de vehiculos

al sistema de alcantarillado, asi como de otros elementos contaminantes.

7. Realizar una clasificacion de los desechos, elaborando registros e informes

periddicos, sobre control, movimiento y disposicion final de los desechos.

8. La Administracion Zonal de Calderon debe realizar una auditoria para generar
permisos correspondientes para el funcionamiento del negocio, codigo catastral,
inspeccion y mantenimiento de los tanques de almacenamiento y de las trampas

de grasas.

9. Mejorar las condiciones de sus establecimientos, dotandolos de separadores de

aceites y grasas con el fin de recolectar la mayor cantidad de aceite posible.
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10. La Administracion Zonal debe mantener un monitoreo sobre las descargas al
sistema de alcantarillado, para controlar que la cantidad de aceite usado no
exceda la norma establecida en la legislacion secundaria. (TULAS)
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PRESENTACION

El presente trabajo trata sobre la Propuesta que puede ser aplicable al manejo
ambientalmente aceptable de los desechos peligrosos provenientes de la actividad de
lavadoras-lubricadoras, que resulta ser un producto disperso en el medio ambiente,

manejado por la ciudadania en los diferentes componentes sociales y productivos:

Esto muestra una amplia discrepancia en la percepcion sobre el peligro ambiental

que involucra esta actividad sin un control estricto.

Las lavadoras-lubricadoras de vehiculos, representan una de las actividades
importantes en el pais, debido al crecimiento acelerado que esta teniendo el parque

automotriz en el pais.

En este sector industrial, las actividades hidrocarburiferas son los componentes
que por la magnitud de desechos que generan, amerita iniciar un programa de
recoleccion, transporte, almacenamiento y disposicion final ambientalmente adecuado,
siempre tomando en cuento el marco legal dispuesto en la Constitucion de la Republica,
Ley Ambiental y sus Reglamentos, el Reglamento de Operaciones Hidrocarburiferas y las

Ordenanzas Municipales.

De esta manera, se pretende presentar las condiciones actuales en las que se
desarrollan las actividades en las cuales se utilizan aceites lubricantes o se generan
desechos aceitosos; por lo que se propone la aplicacion y el cumplimiento de la
legislacion vigente, articulando la accidon entre el Ministerio de Ambiente con los
Gobiernos Autdnomos Descentralizados, GAD’s; complementando con las opciones
técnicas que a la presente se dispone en el pais, como aptas para una disposicion

ambientalmente adecuada, esto es el co-procesamiento y el reciclaje.
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OBJETIVOS:

®» Concienciar a usuarios, trabajadores y propietarios sobre la ventaja de tener un
correcto manejo de sus residuos, para prevenir y controlar la contaminaciéon
generada por esta actividad.

®» Informar sobre la sustentacion legal, para un correcto manejo de los desechos
generados en esta actividad.

® Proponer alternativas para la solucion de las afectaciones producidas sobre el
ambiente, producto de las actividades realizas por las lubricadoras y lavadoras de

vehiculo.

JUSTIFICACION.

En la actualidad la industria automotriz representa un sector productivo importante en la
Economia del pais. Sin embargo lavadoras y lubricadoras de vehiculos son sin6bnimo de
informalidad, y es aqui donde surgen los problemas en cuanto a los desechos que se
generan por esta actividad, y que no saben como manejarlos adecuadamente, por
desconocimiento de las leyes, reglamentos o simplemente por falta de conciencia en el
cuidado del medio ambiente.
Los lavadoras lubricadoras en la parroquia de Calderén se desarrollan sin ningin control
legal, ya que por la necesidad de tener ingresos, muchas personas instalan éstos en
cualquier sitio, y en ocasiones realizan sus trabajos en la calle.
A juzgar por el panorama actual, esta actividad debe mejorar su desempefio en cuanto a
los desechos que generan vy la disposicion final adecuada.
La experiencia de otros paises demuestran que en estos sectores si es posible reducir los
desechos y o manejarlos de una forma eficiente y eficaz, generando hasta fuentes de
empleo con un reciclaje coherente y racional.

El 60% de lubricante se destina para el consumo de automotores y el 40%

restante, lo consumen las empresas industriales.



171

El aceite lubricante de automotores generalmente se recupera en un mercado
informal, en gran parte; parcialmente, de manera planificada y controlada, con la

participacion de gestores autorizados.

Existe una gran recuperacion del aceite lubricante usado, practica generalizada en
las lubricadoras, pero que se encuentra fuera del control y provoca impacto ambiental
disperso. Esto debido a la existencia de un mercado informal que cotiza entre 15-25

ddlares por tanque de 55 galones, que luego es usado en diversos fines.

Las empresas importadoras y comercializadoras de aceite lubricante, expedido
para los automotores, no participan de ninguna manera como gestores para la
recuperacion del desecho y se ve un total divorcio con el consumidor final; no existe

educacion alguna al consumidor.

PROPUESTA DE PLAN DE MANEJO AMBIENTAL

El Plan de Manejo Ambiental es el conjunto de acciones descritas de manera
detallada, las cuales son importantes para prevenir, mitigar, controlar, compensar y
corregir los impactos ambientales negativos causados durante el proceso

desarrollado por esta actividad.

Sobre la base de la Evaluacién de Impactos Ambientales realizada y de los
resultados obtenidos, se ha considerado la aplicacion de los siguientes
procedimientos para mitigar y/o corregir las afectaciones negativas que se producen
por la operacion y mantenimiento de lavadoras y lubricadoras de la parroquia de

Calderon.

El Plan de Manejo Ambiental tiene la siguiente estructura para cada

programa:

Nombre de la medida
Tipo de medida

Objetivo de la medida
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Fase del proyecto

Impacto a prevenir/controlar
Procedimiento de la medida
Plazo para la implementacion
Indicadores

Resultados

Responsable de la ejecucion

Medios de verificacion

El Plan de Manejo Ambiental contempla los programas basicos, establecidos en el
Texto Unificado de Legislacion Ambiental, que son los siguientes:

Programa de Relaciones Comunitarias

Programa de Prevencion y Control de Impactos Ambientales
Programa de Sefializacion

Programa de Manejo de Desechos Sélidos y Liquidos
Programa de Contingencias

Programa de Salud Ocupacional y Seguridad Laboral

Programa de Monitoreo y Seguimiento Ambiental

El Plan de Manejo Ambiental cuenta con un cronograma de actividades y cada
actividad tiene un presupuesto referencial dentro del programa; para de esta manera
garantizar el cumplimiento de todas las actividades propuestas.

En el Resumen del Plan de Manejo Ambiental se consideran a los programas con el

codigo PR y a las medidas como MD.
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1. PROGRAMA DE RELACIONES COMUNITARIAS. (PR1).

Comprende el disefio de las actividades tendientes a lograr el establecimiento de
consensos entre la comunidad del &rea de influencia directa y el representante legal
de la lubricadora, sobre aspectos relacionados con las diferentes actividades que se
realizan al interior de la misma y las medidas que se han contemplado para los diferentes

impactos que ocasiona la lubricadora.

1.1 Objetivo

Establecer vias de comunicacion entre la comunidad ubicada en el area de influencia

directa de las lavadoras y lubricadoras.

1.2 Procedimiento:

El procedimiento para este programa se describe en cada una de las fichas que se

presentan a continuacion.



Nombre de la
MEDIDA- M01
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| Informacion Publica del Plan de Manejo Ambiental
DESCRIPCION

Tipo de medida

Medida de informacién y prevencion

Objetivo de la

Establecer los canales de comunicacion con la comunidad ubicada en el area de influencia directa de la

Fase del proyecto

Fase de operacion y mantenimiento

Impacto a
prevenir/contr
olar

[1 Inconvenientes entre la comunidad y los propietarios de las lavadoras lubricadoras.
[ Molestias a los vecinos del lugar por no conocer las actividades que realiza la lubricadora.
[1 Integracién de la comunidad en las actividades que realiza la lubricadora.

Procedimiento
de la medida

1. Los propietarios, con apoyo del Administrador zonal realizaran la difusion del Plan de Manejo
Ambiental dirigida a todos los vecinos, clientes y autoridades locales.

2. La campafia contempla la presentacion con ayuda de medios audio visuales y computarizados.

3. La difusion debe informar sobre las principales caracteristicas, beneficios, impactos ambientales
generados y las medidas contempladas en el plan de manejo ambiental de la lubricadora.

Plazo parala
implementacion

Antes de la emision del permiso ambiental correspondiente

Costo de la medida

Indicadores Una vez aprobado el PMA, se ha difundido el mismo a la comunidad del &rea de influencia directa de forma
Resultados Aceptacion e integracion de los habitantes del area de influencia directa del proyecto

Responsable Propietarios

dela :

Medios de Fotos fechadas, videos, lista de firmas de asistencia, acta de la reunién informativa
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2. PROGRAMA DE PREVENCION Y CONTROL DE IMPACTOS AMBIENTALES (PR2).

En el Programa de prevencion y control de los impactos ambientales, se describen
medidas de caracter preventivo, para que el representante legal de la lubricadora y su
personal eviten la ocurrencia de los impactos ambientales negativos, por efecto de la
operacion y mantenimiento de la misma. Las medidas correctivas o mitigantes se
aplicaran en aquellas circunstancias en que los impactos negativos a producirse por las

actividades de la construccién, son inevitables.

2.1 Objetivo

Establecer medidas que permitan prevenir la afectacion potencial de alto grado de

severidad determinada a través del proceso de evaluacion de impactos.

2.2 Procedimiento

El procedimiento para este programa se describe en cada una de las fichas que se

presentan a continuacion.
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Nombre de la medida

Construccion de Trampas de Grasa. Lodos, Arenas, Aceites, Residuos de Detergentes y Tuberias de Descarga de Liquidos y
Aguas

MEDIDA-M02

DESCRIPCION

Tipo de medida

Medida de prevencion

Objetivo de lamedida

Evitar que se filtre agua al suelo y se vierta directamente a la calle

Fase del proyecto

Operacion

Impacto a
prevenir/controlar

[1 Compactacion del suelo y accidentes en clientes, transelintes y propietarios

Procedimiento de la
medida

1. Es necesario construir canaletas, tuberias, trampas de retencion de lodos, arenas y grasas, descarga de liquidos, fluidos y agua con el
propésito de lograr la separacion de grasas, lodos, aceites y &cidos del agua
2. Latrampa de lodos de arena y grasas debera implementarse de acuerdo a normas y recomendaciones técnicas

Plazo para la
implementacion

Durante toda la fase de operacion

Costo de la medida

Indicadores

Una vez otorgado el permiso ambienta dos meses para construir la trampa de lodos, arenas y grasas, canaletas y descarga de
liquidos, fluidos y agua en un 100%

Resultados

Control adecuado de los residuos liquidos dentro y fuera de la lubricadora

Responsable de la
ejecucion

Propietarios

Medios de verificacién

Registros fechados y entrevistas a los vecinos del sector
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3. PROGRAMA DE SENALIZACION (PR3).

La funcién de las sefiales de seguridad es la de atraer la atencion sobre lugares,

objetos o situaciones que puedan provocar accidentes u originar riesgos a la salud.
3.1. Objetivo

Indicar la ubicacién de dispositivos 0 equipos que tengan importancia desde el punto
de vista de la seguridad.

3.2. Procedimiento

El procedimiento para este programa se describe en cada una de las fichas que se

presentan a continuacion.
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Nombre de la medida | Sefializacion Permanente de las Diferentes Areas al Interior de la Lubricadora
MEDIDA-MO03 DESCRIPCION

Tipo de medida Medidade mitigacion

Objetivo delamedida | Evitar que se produzcan accidentes e ingresen personas no aptas a las dreas restringidas

Fase delproyecto

Operacion

Impacto a
prevenir/controlar

7 Accidentesen clientes, trabajadores y vecinos
# Obstruccion en el uso de callesy veredas

Procedimiento de la
medida

1. Colocar la sefializacion necesaria en las obras edificadas (rampas, area administrativa, bafios, cuarto de maquinas, irea de
almacenamiento de aceites, etc.), de conformidad con los disefios de sefializacion de forma que los clientes, trabajadores, vecinos y
propietarios adviertan con oportunidad 1a existencia de un peligro y1a naturaleza de este

2.Las seflalizaciones seran de advertencia e informativas

3 Las sefiales de advertencia minimo contendran lo siguiente: entrada v salida de vehiculos, zona de parqueo v prohibido pulverizar
vehiculos, disposicion de desechos, salida de emergencia, estos rotulos estaran elaborados en material reflectivo color amarillo con
textos de colornegro, fuente de letra Arial Black el tamafio serd de 40 cmx 25 emrectangulares, como se indica enlafigura 13

4. Losrotulos informativos seran elaborados en fondo azul oscuro, con textos color blanco, fuente de letra Arial Black el tamafio sera de
30cmx 25 emrectangulares, como se indicaen la figura 14

Plazo parala
implementacion

Durante toda la fase de operacion

Costo dela medida

Indicadores Uhna vez otorgado el permiso ambiental deben tener sefializado las instalacionesenun 100%
Resultados Disminucion de los accidentes por una buena sefializaciénde 1a lubricadora

R_espm_1:sable dela Propietarios

ejecucion

Medios de verificacion

Registros fechados
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4. PROGRAMA DE MANTENIMIENTO TPM (PR4)

TPM (mantenimiento productivo total)

Mantenimiento productivo total (TPM) se enfoca en la eliminacion de pérdidas asociadas
con paros, calidad y costos en los procesos de produccion, lo que conlleva al empleo

minimo de recursos, los cuales seran utilizados de forma eficiente.

Todo ello ha conllevado la sucesiva aparicion de nuevos sistemas de gestién que con sus
técnicas han permitido una eficiencia progresiva de los sistemas productivos, y que han
culminado precisamente con la incorporacion de la gestiéon de los equipos y medios de
produccion orientada a la obtencion de la maxima eficiencia, a través del TPM o

Mantenimiento Productivo Total.

4.1. Objetivo

Estas acciones deben conducir a la obtencién de productos y servicios de alta calidad,
minimos costos de produccién, alta moral en el trabajo y una imagen de empresa
excelente. No solo debe participar las areas productivas, se debe buscar la eficiencia
global con la participacion de todas las personas a través de la promocion de trabajo en
grupos pequefios, comprometidos y entrenados para lograr los objetivos personales y de

la empresa.

4.2. Procedimiento

Planificar programas de mantenimiento preventivo, correctivo de equipos, maquinas,

herramienta e instalaciones en todas las etapas de produccion.

Establecer como una estrategia global de empresa, en lugar de un sistema para mantener

equipos.

Intervencion significativa del personal involucrado en la operacion y produccién en el

cuidado y conservacion de los equipos y recursos fisicos.
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Nombre de la medida Mantenimiento de equipos, maquinas herramientas e infraestructura delavadorasy Lubricadoras
MEDIDA-M04 DESCRIPCION
Tipo de medida Medidade mitigacién
Objetivo de la medida | Evitar que se deterioren equipos, herramientas midquinas e instalaciones de la lubricadora
Fase del proyecto Operacion
Impacto a #» Medios de produccidon necesarios para realizar esta actividad.
prevenir/conirolar

Procedimiento de la
medida

l.programas de mantenimiento preventivo y correctivo permanente.
2. Esta medida impedird que se estropeen rapidamente los medios de produccion  al desarrollar las actividades.

Plazo para la
implementacion

Durante toda la fase de operacion

Costo de la medida

Indicadores Reporte anual de programas de mantenimiento.
Resultados Conservacion de la infraestructura de la lubricadora
R'espmlj’sable dela Propietarios

ejecucion

Medios de verificacion

Registros.
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5. PROGRAMA DE MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS Y LiQUIDOS (PR5).

En el Programa de Manejo de desechos solidos y liquidos se establecen las acciones
gque deben ser emprendidas por la propietaria, para un adecuado manejo de los
desechos solidos y liquidos, generados como producto de la operacion y mantenimiento
de los diferentes materiales utilizados para los mismos; esto con la finalidad de prevenir,
reciclar y disponer los desechos en botaderos autorizados.

5.1. Objetivo

Identificar, clasificar y disponer los desechos de manera adecuada mediante la
utilizacion de métodos alternativos aplicables a la actividad de construccion y

compatibles con el ambiente.

5.2. Procedimiento

Los desechos sélidos para el caso de la lubricadora pueden ser de tres tipos:
desechos sélidos comunes y no reutilizables (papel, material de oficina, papeles de
bafio, etc.); desechos sélidos reutilizables (filtros usados, envases plasticos, latas,
cartén, papel) y lodos de alcantarillas. Los desechos liquidos generados son de dos
clases: desechos liquidos producto del lavado de vehiculos que contienen residuos de
detergentes, aceites, grasas, lodos, etc., de los cuales ya se habl6 sobre su manejo
en el programa de prevencion y mitigacion de impactos, de este documento; y los
aceites usados que resultan del cambio de aceites de los vehiculos. Para cada tipo de
desechos se deben tomar medidas de prevencion y/o mitigacion especificas, a

continuacion se indican las medidas y sus caracteristicas.
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Nombre de la medida Normas para el Manejo de Desechos Solidos y Liquidos
MEDIDA-MOS DESCRIPCION
Tipo de medida Medidade prevencion ymitigacion
Objetivo de lamedida | Clasificar y disponer los desechos de manera adecuada
Fase delproyecto Operacion
Impacto a # Alteracionde las costumbres locales
mp_ ir/controla # Habilitacion y mantenimiento de tuberias y desfogues
preveniricontrolar # Evitarriesgos en la salud de trabajadores, clientes y propietarios
1.Sedebe practicar la norma de calidad de:-Mantener todo clasificado, ordenado ylimpio, de tal forma que se pueda
transportar y reutilizar.
2.La gestion de los residuos generados se orientara a la minimizacion (reduccion)_ recoleccion, reutilizacion v reciclaje de los
desechos que se producen: asi como 1a disposicion de losresiduos, en sitios apropiados
3. Los residuos peligrosos provenientes de combustibles, aceites, grasas o cualquier otro producto quimico, también deberan ser
recuperados v transportados en recipientes herméticos fuera del lugar de la lubricadora para sudisposicion final, en centros de
acopio destinados por el Tustre Municipio de Quito.
4_Para cumplir con este fin se adquiriran v adecuaran recipientes para la colocacion temporal de residuos, los mismos estaran
correctamente rotulados identificando el tipo de residuo que van a contener. Los contenedores de residuos se diferenciaran con los
siguientes colores:
Procedimiento de l1a CLASE COLOR CARACTERISTICAS COMPOSICION
medida
- Papel Periddico
- Cartdn
- Plasticos
Negro Materiales inorganicos. —Pap_el de
A oficina
-Envases
Metalicos,
plasticos v de
vidrio
B Verde Materiales organicos -Residucs de
. comidas
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- Filtros de
_ aceite usados
c Amarillo Materiales especiales -Filtros de
combustible
@ usados
Desechos liquidos
D . reutilizables [aceites ~Aceite quemado
Azul usados|

LA

. Paraelcasodel contenedor azul serd un tanque de 55 galones v este dispondrd de un orificio para almacenar el aceite usado

6. Losresiduosidentificados como CLASE A, seran entregados del recipiente de almacenamiento a los carros recolectores para
luego sertransportados al relleno sanitario del Municipio.

7. Losresiduos identificados como CLASE B, se almacenaran temporalmente en los respectivos recipientes, ubicados en lugares
estratégicos, para finalmente ser entregados a los carros recolectores y luego transportados al relleno sanitario del Municipio.

8. Losresiduosde CLASE C, seran decantados por un lapso de 24 horas para luego ser entregados alos camros recolectores y
luego transportados alrelleno sanitario del Municipio.

9. Los residuos de CLASE D, seran almacenados en recipientes herméticos para su disposicion final, en centros de acopio
autorizados y calificados por el Municipio.

10.Los recipientes de acopio de los residuos deben ser ubicados en una zona cubierta para evitar que se encuentrena la

intemperie y puedanproducir algin accidente.

Plazoparala
implementacion

Durante todala fase de operacion

Costo dela medida

Indicadores Diariamente se almacena y dispone los residuos solidos y liquidos generados en recipientes adecuados

Resultados Losresiduos son almacenados cotrectamente en recepticulos identificados tanto para materiales organicos como inorganicos
R.espm.l,sahle dela Propietarios

ejecucion

Medios de verificacion

Registros fechados yrecepticulos de residuos
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Nombre de la medida Manejo de Lodos de Alcantarilla
MEDIDA-MO05 DESCRIPCION
Tipo de medida Medida de Mitigacién

Objetivo de la medida

Desalojar los lodos de forma constante para mantener limpio y con un buen drenaje las tuberias y alcantarillas de la lubricadora

Fase del proyecto

Fase de operacion

Impacto a
prevenir/controlar

» Mantenimiento constante de tuberias y desfogues
» Incrementoen la contaminacion del agua de las alcantarillas por vertidos sdlidos y liquidos producto del lavado de vehiculos

Procedimiento de la
medida

1. El cambio y manipulacién de aceites y lubricantes asi como el lavado de vehiculos implica derrames de este tipo de productos y de
lodos o tierras a las alcantarillas y a esto sumado el drenaje de agua por efectos de aseo y lavado de instalaciones o la lluvia, este
material debe ser desalojado de forma constante para mantener unbuendrenaje las tuberias y aleantarillas de las instalaciones de la
lubricadora

2. La disposicién de lodos al interior de la lubricadora se realizardn disponiéndolos en una plataforma que serd construida cerca del
cuarto de miquinas o en lugar donde no obstaculice el paso; los materiales a utilizar para la base, serd de conereto o de ladrillo, con
una altura minima desde el piso de 50 ecm x 2 mde largoy 1 mde ancho

3. Los lodos deberan ser transportados directamente al lugar del relleno sanitario de la ciudad para su tratamiento.

Plazoparala
implementacion

Durante la fase de operacion

Costo de la medida

Indicadores Mensualmente se evacua las arenas producto del lavado de vehiculos, del interior de 1a lubricadora al relleno sanitario del municipio
Resultados La disposicion final de los lodos se realiza en un lugar adecuado para su tratamiento
R bledel s
'espm.]:sa edela Propictarios
ejecucion

Medios de verificacion

Registros fechados y recepticulos de residuos
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6. PROGRAMA DE CONTINGENCIAS (PR6).

Las contingencias son situaciones no previsibles, de origen natural o antropica,
involuntarias, que estan en directa relacién con el potencial de riesgo y vulnerabilidad
del area de influencia de la lubricadora y que ocasionan efectos adversos sobre el
ambiente. Las contingencias de ocurrir pueden afectar la seguridad de las
instalaciones, la integridad o salud del personal que labora, a terceras personas y a la
calidad ambiental.

6.1. Objetivo

Establecer medidas de acciébn en caso de la ocurrencia de eventos naturales que

generen riesgo hacia la poblacién y medio circundante.

6.2. Procedimiento

El programa de contingencias o de respuestas de emergencia comprende una serie de
medidas y acciones de cumplimiento obligatorio por parte de todos los trabajadores con

el fin de evitar impactos negativos a la salud, seguridad y al ambiente.

El procedimiento para este programa se describe en cada una de las fichas que se

presentan a continuacion.
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Nombre de la medida Identificacion de posibles contingencias como incendios, explosiones, accidentes
MEDIDA-MO06 DESCRIPCION
Tipo de medida Medida de Prevencion y Control

Objetivo de la medida

Establecer medidas de proteccién v mitigacién necesarias para atender contingencias ambientales

Fase del proyecto

Fase de operacion

Impacto a
prevenir/controlar

» Accidentes en trabajadores, clientes, propietarios y peatones

Procedimiento de la
medida

1. Se identificard los eventos que puedan desencadenar una emergencia, como accidentes, incendios, etc., para establecer las medidas de
proteccion y mitigacion necesarias.

. Se dispondrd de la logistica definida para atender contingencias ambientales y se activara la disponibilidad inmediata y prioritaria de
recursos disponibles como:

[ 3]

s  Sistemas de transporte
e  Sistemas de comunicacion
s Equipos contra incendio.- Para este caso se contard con un extintor de polvo quimico seco de capacidad de 201b v
e Herramientas menores
3. Seghn el nivel de gravedad de la emergencia se notificard a los responsables conforme a un listado que debe estar siempre a la vista.
En caso necesario se debera coordinar con otras instituciones como: Cuerpo de Bomberos, Defensa Civil, Cruz Roja, ete.

Plazo para la
implementacion

Durante la fase de operacion

Costo de la medida

Indicadores

Inmediatamente de otorgarse el permiso ambiental la lubricadora cuenta con equipo contr incendio y ntimeros telefonicos de hospital,
cruz roja, bomberos, para informar de alguna eventualidad

Resultados

Disminucionde posibles contingencias al interior de la lubricadora

Responsable de la
ejecucion

Propietarios, comunidad y trabajadores

Medios de verificacion

Registros
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7. PROGRAMA DE SALUD OCUPACIONAL Y SEGURIDAD LABORAL (PR7).

En el Programa de Salud Ocupacional y Seguridad Laboral se proponen una
serie de recomendaciones que deberian tomarse en cuenta para elevar las condiciones
de seguridad de los trabajadores frente a acciones negativas por desconocimiento o
impericia en la utilizacién de las herramientas, desconocimiento de procedimientos o falta

de control adecuado.

7.1. Objetivo

Proteger la seguridad fisica de los trabajadores a través del establecimiento de
procedimientos de aplicacion obligatoria.

7.2. Procedimiento

El componente antrépico (elemento humano) es un factor preponderante y reiterativo
y que puede ocasionar afectaciones negativas (inseguridad) por desconocimiento,
impericia 0 negligencia en la utilizacion de herramientas, equipos, posicion de la
persona (ergondmicos), elementos de proteccion personal (EPP), procedimientos de

orden y limpieza, desplazamientos, sefializacion ,etc.

La metodologia para prevenir y/o reducir la incidencia de enfermedades
ocupacionales y accidentes laborales durante la fase de construccién y operacion del

proyecto sera la siguiente:



Nombre de la medida
MEDIDA-MO07
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Dotacion de implementos de proteccion personal a los empleados de la empresa
DESCRIPCION

Tipo de medida

Medidade Mitigacion

Objetive de la medida

Garantizar las condiciones de trabajo saludables para los empleados que laboran en lavadoras v lubricadoras

Fase del proyecto

Fase de operacion

Impacto a
prevenir/controlar

7 Accidentesen trabajadores

Procedimiento de la
medida

1. Se deberadotaralos empleados de los siguientes implementos de proteccion personal:

e Proteccion de manos (Guantes).- Se recomienda el uso de guantes en tareas en las que las manos esténexpuestas a fricciones,
golpes, cortaduras, ete.; y cuandose efectué ellavado de vehiculos, cambio v manipulacion de aceites, traslado de desechos
solidos. Estos seran de cuero, neopreno, material textil resistente o plastico, segin sea el caso.

e Proteccion de pies (Botas).- Se recomienda el uso de botas cuando se efectué ellavado de vehiculos, cambio v manipulacion
de aceites, desechos sélidos. Estas seran de caucho.

s Proteccionde cuerpo (Overol).- Se recomienda el uso de overol en tareas en las que el cuerpo este expuesto a cortaduras,
derrames y cuando se produce el cambio y manipulacion de aceites v desechos. Estos serdn de material textil resistente.

e Proteccion de cuemo (Impermeable).- Se recomienda el uso de impermeables de los empleados, estrictamente en 1a tarea de
lavado de vehiculos.

e Proteccion del sisterna respiratorio (Mascarillas) - Se emplearan mascaras antigases. con sus respectivos filtros para
manipular, almacenar los aceites usados vy en actividades que se sospeche que existen gases toxicos.

Plazo parala
implementacion

Durante la fase de operacion

Costo dela medida

Los propietarios deben tomar medidas de prevencion y proteccion establecidos en los reglamentos legales o intemos.

Indicadores

Resultados Eliminacion de accidentes enlos trabajadores v mantener en buenas condiciones de salud,
R.espm.:l:sable dela Propietarios

ejecucion

Medios de verificacion | Registros deaccionespreventivas y/o correctivas en las areas de trabajo.
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Nombre de 1a medida | Facilidades para atencion de salud y primeros auxilios
MEDIDA-MO7 DESCRIPCION

Tipo de medida Medidade Prevencion

Objetivodelamedida | Facilitar alos empleados y propietarios 1a atencion de problemas de salud y accidentes de trabajo

Fase del proyecto Fase de operacion

Impfict_o a # Accidentesen trabajadores

prevenir/controlar

Procedimiento de la
medida

1. En lasinstalaciones de lavadoras y lubricadoras debera existirun botiquin de primeros auxilios, que cuente siempre con los
implementos v medicinas necesarias para las emergencias identificadas v recomendadas por un profesional experto en salud ocupacional

Plazo parala
implementacion

Durante 1a fase de operacion

Costo de la medida

Indicadores Implementacién de un botiquin de primeros auxilios.
Resultados Mejorary cuidar la salud de los trabajadores.
R.espm_l’sable dela Propietarios

ejecucion

Medios de verificacion | Botiquiny entrevistas al personal
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8. PROGRAMA DE MONITOREO Y SEGUIMIENTO AMBIENTAL (PRS).

La funcién béasica de este programa, es el establecimiento de un sistema de
observacion y monitoreo que garantice el cumplimiento de las medidas de

mitigacién propuestas en el presente plan de manejo ambiental.

8.1. Objetivo

Verificar el cumplimiento de las actividades planteadas en el Plan de Manejo

Ambiental y determinar la eficacia de las medidas ambientales propuestas en el Plan de

Manejo Ambiental.

8.2. Procedimiento

El procedimiento para este programa se describe en cada una de las fichas que se

presentan a continuacion.
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Nombre de la medida | Lineamientos generales para realizar el monitoreo y seguimiento ambiental.
MEDIDA-M08 DESCRIPCION

Tipo de medida Prevencion

Objetivo dela medida | Proponer lineamientos basicos pararealizar el monitoreo y seguimiento ambiental de las actividades de 1a lubricadora

Fase del provecto

Fase de operacion y mantenimmiento

Impacto a
prevenir/controlar

Contaminacion del componente fisico, bidtico v socioecondmico.

Procedimiento de la
medida

1. El monitoreo que se realice debe contermnplar la vigilancia de todas las acciones del plan de manejo v debe ser realizado por personal
técnico capacitado v comprometido con el cuidado del ambiente y1a conmnidad; en el equipo de monitoreo deberd incluirse a
miembros de la cormmidad y del ente de fiscalizacion.

4. La metodologia mas apropiada se basa en la informacion ambiental recopilada vy la interrelacion causa-efecto en un esquema de
sisternas mediante matrices de impacto ambiental. Mediante la superposicion de la Informacion Ambiental v el esquema del
Provyecto, se realizara la interpretacion sistematica de causa-efecto que se hace objetiva a través de las matrices de impacto.

5. Respecto al Impacto Ambiental Indirecto, casi no existiria alteracion negativa, y esto se justifica debido a que la extension del
proyecto esun drea urbana consolidada.

Plazo parala
implementacion

Para obtenerel permiso ambiental

Costo dela medida

Después de seismeses realizar unmonitoreo v seguimiento ambiental.

Indicadores

Resultados Se dispone de lineamientos claros y precisos pararealizar el mnonitoreo v seguirniento ambiental .
Control adecuado de las actividades que provocan afectaciones negativas.

R.espm.l:sable dela Propietarios.

ejecucion

Medios de verificacion

Informes de monitoreo y seguimiento




Resumen del Plan de Manejo Ambiental.
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CODIGO COSTO DE
DE RESPONSABLE LA TIEMPO MESES
MEDIDA TIPO DE MEDIDA NOMBEE DE LAMEDIDA MEDIDA
6 7 5 10 | 11 | 12
MO1* Informacion v Informacion Publica del Plan | Propietarios,
prevencion de Manejo Ambiental.
Total-PRO1
Construccion de Trampas de
Grasa. Lodos, Arenas, Aceites,
Mo2 Prevencion Residuos de Detergentes vy Propietarios
Tuberias de Descarga de
Liquidos vy Aguas.
Total-PRO2
Sefializacion Permanente de las
MO3 Operacion Diferentes Areas al Interior de Propietarios
la Lubricadora
Subtotal-M03
Pintada v Mantenimiento de
MO4 Operacién Muros e Instalaciones de la Propietarios
Lubricadora
Subtotal-M04
Total-PRO3
MO5 Prevencion -Mitigacion Normas para el Manejo de Propietarios




Desechos S6lidos v Liguidos

Subtotal-M03

Mitigacion

Marejo de Lodos de

A1

Propietarios

o]l
Al dlTdl T

Subtotal-M05

Total-PR4
) Identificacion de posibles L
MO6 Prevencion-Control Propietarios
v
contingencias como incendios, wabajadores
explosiones, accidentes
Total-PES
Dotacion de implementos de
Mitigacién proteccion personal a los Propietaria
empleados de la empresa
Subtotal-M038
. Facilidades para atencion de L
MO7 Prevencion ,p . Propietarios
salud v primeros auxilios
Subtotal-M09
Total-PR6
MO8 Prevencion Lineamientos generalespara | Propietaria-HCPL
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ronlizar alsmanitoean
¥ Hontioreoy
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seguimiento ambiental

*PR= Programa

M= Medida

Total-PR7

TOTAL
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PROPUESTA DE ACCIONES A REALIZAR PARA EL FUNCIONAMIENTO OPTIMO
DE LAVADORAS Y LUBRICADORAS.

Esta propuesta de acciones se las realiz6 en base a la matriz del estudio de impacto

ambiental.
Aspectos Documentacion. Accion a realizar.
legales/ambientales
Ordenanza de e Registro del establecimiento | Obtener permisos en
Gestion Ambiental e Permiso Municipal uso de la Administracion
IMDMQ suelo Zonal de Calderon
e C(ertificado cuerpo de
bomberos
e (ertificado ambiental

Gestion Ambiental e Norma ambiental para Informacion:
desechos solidos no manejo de desechos Norma INEN 2266
domeésticos peligrosos. Acuerdo 026
Gestion ambiental e Norma ambiental para Informacion.
Descargas liquidas descargas liquidas TULAS.
Gestion manejo de e Norma técnica para manejo | Informacion:
aceites lubricantes de desechos peligrosos Norma INEN 2266

Acuerdo 026
Plan de manejo e Normas técnicas de calidad Elaborar un PMA
ambiental ambiental
Almacenamiento de e Normas técnicas de Informacion:
lubricantes y almacenaje y transporte. Norma INEN 2266
combustibles Acuerdo 026

Ley de hidrocarburos
Seguridad y salud e Reglamentacion IESS. Informacion.

de los trabajadores Gestion control de
riesgos. [ESS
Acuerdo 2393

Responsabilidad e Plan de manejo ambiental Capacitacion.

Social Socio ambiental y

relacion con actores
Involucrados con
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esta actividad,

Indicadores
ambientales

e [ndicadores técnicos. Valores | Informacion.
mdximos segun normas TULAS.
técnicas

PROPUESTA DE UN PLAN DE CONTROL PARA LAVADORAS-LUBRICADORAS.

El siguiente PLAN deberé realizarse con el objetivo de cumplir las exigencias legales,

controlar y minimizar la generacion de desechos peligrosos y la contaminacion

ambiental.

Actividad Frecuencia Indicadores

Andlisis de Anual Informe de medicion de un
descargas liquidas laboratorio registrado IMDMQ

Gestion de desechos
solidos no
domésticos

Mensual Registros de:

Tipos y cantidad de desechos.
Clasificacion de residuos
Recibos de entrega a gestores
registrados y autorizados por
IMDMQ

Gestion de residuos
liquidos

Mensual Registros de:
Almacenamiento temporal
Recibos de entrega a gestores
registrados y autorizados por

IMDMQ
Andlisis de Anual Informe de medicion de un
emisiones a la laboratorio registrado IMDMQ
atmdostera
Capacitacion en | Semestral Registros de asistencia a eventos
temas ambientales de capacitacion
Capacitacion en | Semestral Registro de asistencia.

seguridad y salud
laboral
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Capacitacion y Anual Registro de asistencia

entrenamiento en

casos de

emergencia

incendios

Planes de De acuerdo a| Informe de cumplimiento de

mantenimiento programacion de cada | programacion de mantenimiento
equipo

Documentacion De acuerdo a exigencias | Permisos y registros necesarios

legal legales de funcionamiento

Seguimiento del
PMA

Permanente

Registros de seguimiento y
cumplimiento




