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RESUMEN 
 

En la actualidad el avance tecnológico dentro del contexto educativo ha generado 

que tanto docentes como estudiantes adquieran cambios significativos dentro de las 

aulas de clases y en el proceso de enseñanza-aprendizaje. Por ello es importante la 

actualización y capacitación en el uso de las plataformas digitales ya que las 

herramientas tecnológicas han contribuido que el contenido de la clase sea 

dinámico, llamativo y de interés en el estudiante. El objetivo del proyecto es 

promover el uso de la plataforma digital Classroom, para el fortalecer del 

aprendizaje de la asignatura de ciencias naturales para noveno grado de Educación 

General Básica. La metodología se basó en el paradigma interpretativo y el enfoque 

de la investigación es mixta porque permitió comprender y analizar la realidad del 

contexto educativo, el método que se aplicó es el deductivo, por medio del cual 

permite recabar información del objeto en estudio; las técnicas que se aplicaron es 

la entrevista y la encuesta con su respectivo instrumento, la guía de entrevista y el 

cuestionario. El resultado es el análisis de los datos e información sobre los recursos 

tecnológicos aplicados en el aprendizaje ubicuo. Este proyecto contribuye a utilizar 

las plataformas digitales e incentivar al docente adquirir nuevas habilidades 

digitales. El análisis e interpretación de los datos se concluye que no existe 

innovación en docentes y estudiantes para la utilización de medios informáticos, lo 

cual impide tener una educación más activa, participativa y dinámica, además el 

saber identificar las herramientas más efectivas y pertinentes para cada contexto 

educativo, hace que la clase no sea tradicionalista.  
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ABSTRACT 
 

Technological progress within the educational context has generated significant 

changes within the classroom, in the teaching-learning process, and its actors. For 

this reason, It is important to update and train teachers in the use of digital platforms 

because technological tools have contributed to making the class content dynamic, 

attractive, and interesting for students. The aim of the project was to promote the 

use of the digital platform Classroom, to strengthen the learning of natural sciences 

for the ninth grade of Basic General Education. The methodology was based on the 

interpretive paradigm and the research approach is mixed because it helps us to 

understand and analyze the reality of the educational context, the method applied is 

inductive which allows the collection of information on the object under study; The 

techniques that were applied are the interview and the survey with their respective 

instrument, the interview guide and the questionnaire. The result is the analysis of 

the data and information on the technological resources applied in ubiquitous 

learning. This project contributes to using digital platforms and encouraging 

teachers to acquire new digital skills. The analysis and interpretation of the data 

conclude that there is no innovation in teachers and students for the use of computer 

media, which prevents having a more active, participatory, and dynamic education, 

in addition to learning how to identify the most effective and relevant tools for each 

context, educational, makes the class not traditionalist. 

Keywords: Digital platforms, teaching-learning process, technological resources, 

mobile devices. 
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2. JUSTIFICACIÓN DEL PROYECTO 

Los recursos tecnológicos potencializan el aprendizaje de cada uno de los 

educandos, de tal forma que ofrece una educación de calidad ocupando las nuevas 

herramientas tecnologías que ofrece el internet. El aprendizaje ubicuo debe ser 

participativo, colaborativo e interactivo, por tanto, es importante que el docente 

utilice herramientas tecnológicas en el aula, de modo que el estudiante pueda 

involucrarse activamente en su propio proceso de aprendizaje.  

Por lo tanto, los recursos tecnológicos permiten receptar la información 

proporcionada en cada una de las plataformas educativas en audio-video.  

Al respecto, Vázquez y Sevillano (2015) manifiestan que:  

La convergencia de tecnologías y la proliferación de nuevos servicios 

basados en audio y video permiten que la educación actual esté disponible 

en todo momento, en cualquier lugar, cualquier medio social y, lo más 

importante, usando cualquier dispositivo. Desde la perspectiva del 

estudiante, los factores clave para aprovechar bien tantas potencialidades de 

tecnologías y recursos serán el dominio de competencias nuevas. (p.11) 

Es decir, que los avances tecnológicos despiertan el interés del estudiante para 

generar un aprendizaje significativo en diferentes asignaturas, mediante elementos 

visuales como imágenes, videos, blogs, juegos interactivos, mapas creativos, etc. 

Además, se puede utilizar cualquier dispositivo para acceder a estos recursos.  

En el campo educativo los diferentes recursos tecnológicos son indispensables 

dentro del proceso enseñanza-aprendizaje, por ello, este trabajo de investigación es 

fundamental dentro de los procesos pedagógicos, para mejorar el uso de los recursos 

tecnológicos, de manera que los estudiantes tengan acceso a los contenidos 

educativos en su tiempo libre, a través de dispositivos tecnológicos como teléfonos 

celulares, tableta u otros dispositivos, etc. (Aprendizaje Ubicuo). 

Dado que:  

En el mundo educativo podemos encontrar infinidad de aplicaciones de las 

TIC’s, desde la creación de portales o webs educativas, la creación de aulas 

virtuales de enseñanza-aprendizaje, la videoconferencia, software para la 

educación y lógicamente todo el conjunto de material didáctico que tiene un 
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soporte de disco o de multimedia educativo que actualmente se distribuye a 

través de Internet. (Bautista et al, 2014, p186) 

Ante lo expuesto, en el ámbito educativo existen diversas aplicaciones de las 

Tecnologías de la Información y la Comunicación (TIC), para la elaboración de 

sitios web o portales educativos, así como también materiales didácticos en formato 

digital que se distribuyen por medio del Internet permitiendo que los educandos 

puedan acceder a la información a la hora que ellos deseen, igualmente contribuye 

a la estimación y concentración del educando, puesto que las brechas digitales son 

necesarias para el aprendizaje de los alumnos. Por otra parte, la utilización de las 

TIC por parte de los docentes se centra en facilitar contenidos académicos que 

permitan a los estudiantes interactuar con aplicaciones proporcionadas por el 

docente. Tanto el docente como el estudiante requieren herramientas innovadoras 

en el proceso de enseñanza-aprendizaje.  

Así también, la utilización de recursos tecnológicos a través de dispositivos 

móviles, es importante debido que genera el interés, la concentración para 

desarrollar nuevas habilidades cognitivas, y fortalecer los conocimientos básicos 

del estudiante. Cabe recalcar que las herramientas tecnológicas ofrecen amplias 

oportunidades a los docentes para descubrir enfoques novedosos y creativos en la 

impartición de sus clases. 

Por otra parte, el presente trabajo busca beneficiar directamente a los estudiantes 

para generar conocimientos de forma llamativa y de interés en el campo educativo 

y a los docentes, además de favorecer de manera indirecta a las autoridades y padres 

de familia de la institución educativa, ya que ellos serán partícipes de este nuevo 

método de enseñanza.  

Los recursos tecnológicos causan un gran impacto en la sociedad actual a través de 

diferentes medios de comunicación, ya sea por audio-video para el desarrollo de 

competencias y capacidades del educando. Frente a ello, los medios tecnológicos 

permiten un acceso de horarios más flexibles en la formación del educando, misma 

que promueve a la adquisición de conocimientos, habilidades y destrezas para un 

óptimo aprendizaje, de la misma manera, las distintas aplicaciones en los diferentes 
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dispositivos mantienen la interacción de docentes y estudiantes dentro o fuera del 

campo educativo.  

Ante lo señalado, los distintos recursos digitales creados en las plataformas 

virtuales, han permitido que los educandos obtengan los conocimientos de forma 

interactiva, colaborativa y participativa, además la tecnología es una herramienta 

de apoyo para el docente, de tal forma que, su uso debe ser en beneficio del alumno 

para obtener mejores resultados en su rendimiento académico. De aquí nace la 

siguiente interrogante ¿Cómo incide el uso de los recursos tecnológicos en el 

proceso aprendizaje ubicuo en la unidad educativa “Pujilí” en el periodo 2022-

2023?  

3. BENEFICIARIOS DEL PROYECTO  

 Beneficiarios  

DENOMINACIÓN CANTIDAD 

Directos 
38 estudiantes  

2 docentes 

Indirectos  
3 autoridades 

38 padres de familia  

TOTAL 40 

Fuente: registro estudiantes del noveno grado EGB 

Elaborado por: postulantes  

Este proyecto tiene como beneficiarios directos a estudiantes y docentes de la 

institución, mediante el uso de la plataforma classroom dentro del proceso 

enseñanza-aprendizaje. Dicha plataforma tecnológica permitirá a los estudiantes 

aprovechar al máximo las posibilidades que ofrecen los recursos tecnológicos, y de 

esta manera adquirir nuevos conocimientos pedagógicos para enfrentar los desafíos 

que se presentan en el contexto educativo.  

Las autoridades y los padres de familia al promover la innovación mediante el 

manejo de las Tics en la educación, se puede impulsar el desarrollo de nuevas 

habilidades tecnologías que contribuya a la creación de una sociedad más 

innovadora y sostenible  
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4. PROBLEMA DE INVESTIGACIÓN  

En la actualidad, la tecnología avanza a pasos agigantados, es por ello que se busca 

mejorar el proceso de enseñanza aprendizaje en las instituciones educativas, 

mediante el uso y la creación de recursos digitales, ya sea por audio o video, blogs, 

diapositivas o juegos interactivo a través de un dispositivo móvil y la conectividad 

a internet, con llevando al estudiante generar conocimientos útiles en la formación 

académica de manera correcta con el fin de aprovechar el tiempo libre de los 

educandos.  

5. CONTEXTUALIZACIÓN DEL PROBLEMA  

Actualmente, el analfabetismo tecnológico es una realidad, que se ha convertido en 

un elemento de discriminación entre los docentes y estudiantes que tienen acceso a 

participar en la sociedad del conocimiento y los que permanecen ajenos a ella, por 

carecer de las destrezas de las herramientas necesarias. La sociedad está envuelta 

en tareas cotidianas, como profesionales y de ocio, con personas conectadas entre 

sí de manera virtual, es oportuno implementar recursos tecnológicos en los procesos 

formativos de diferentes ámbitos educativos.  

El aprendizaje ya no sucede únicamente en las aulas, sino que puede desarrollarse 

en múltiples espacios, facilitando el conocimiento en el momento, estamos ante un 

conocimiento global, instantáneo e interconectado este es ayudado por la tecnología 

ubicua, que provoca la interacción entre personas y objetos, englobando desde los 

dispositivos móviles hasta las redes sociales  

Es un hecho que las generaciones más jóvenes nacieron inmersas en un mundo 

donde el uso de TIC es imprescindible para numerosos procesos e intercambios de 

la vida diaria, pero resulta aventurado suponer que todos y todas las niñas, niños y 

adolescentes poseen el mismo nivel de acceso a los dispositivos, a internet y más 

aún, que tienen las capacidades necesarias para aprovechar al máximo dichas 

herramientas.  

Ante ello Iniciativa Pearson para la alfabetización UNESCO (2017) expresa lo 

siguiente: 
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En el mundo hay 758 millones de analfabetos, de los cuales 115 millones 

son jóvenes. Pero la falta de las competencias necesarias para aprovechar 

las tecnologías digitales –desde el dominio de la lectoescritura y las 

nociones de cálculo hasta el manejo de la informática y otras competencias 

digitales de orden superior- no se limita a este grupo. 

Dicha cifra representa un índice notable de dificultades en los procesos de 

aprendizajes de muchos estudiantes sean hombres y mujeres en el mundo, pues, se 

denota problemas en el desarrollo de los aprendizajes, debiéndose quizá a la falta 

de accesibilidad a la educación de calidad. Por ello la alfabetización digital transita 

por un camino que implica adquirir una serie de destrezas básicas de manejo de 

equipos y programas, lenguas y nuevas formas de comunicación. Cabe señalar que 

el sistema educativo no es ajeno a estas circunstancias y el principal reto se centra, 

entonces, en el elemento digital y en el uso de las herramientas tecnológicas que se 

vinculan directamente al aprendizaje. 

Del mismo modo,  

Los docentes de los países latinoamericanos con datos disponibles en la 

Evaluación de la OCDE de Competencias de Adultos (PIAAC) obtuvieron 

resultados mediocres en resolución de problemas en entornos altamente 

tecnológicos. Entre los países que participaron en la Evaluación de la OCDE 

de Competencias de Adultos (PIAAC), el porcentaje de docentes con bajo 

nivel de competencias en resolución de problemas en entornos altamente 

tecnológicos varía de menos del 5% en Australia hasta alrededor del 54% 

en el Ecuador. Las competencias de los docentes influyen en el rendimiento 

de los estudiantes. Podrían obtenerse mejoras sustanciales en el rendimiento 

de los estudiantes mediante el refuerzo de las competencias de los docentes 

y esto debería convertirse en una prioridad para los gobiernos 

latinoamericanos. Organización para la Cooperación y el Desarrollo 

Económicos OCDE (2020) 

En tal virtud se hace necesario la adquisición de competencias tecnológicas tanto 

para docentes y estudiantes ya que el aprendizaje tradicional era memorístico, es 

decir considerada a los estudiantes como sujetos pasivos. Estudiantes que eran una 
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fuente receptora de información, y su forma de enseñanza era presencial en donde 

el estudiante y el docente permanecían en el mismo lugar; este tipo de enseñanza 

está siendo desplazada por un entorno de aprendizaje ubicuo.  

En ese sentido, un estudio realizado por docentes de la Universidad de Guayaquil 

en dónde; Lagos & Cevallos, (2020) mencionan que;  

El 95% de estudiantes y el 98% de los docentes, parte de este estudio, 

recomendaría la aplicación el modelo ubicuo en las demás asignaturas; se 

registró también que el 98,3% lo consideró como una metodología que 

motiva y estimula el aprendizaje colaborativo; un 93% considera que su 

aplicación, permite el refuerzo de las actividades presenciales. El 92% opina 

que le permite ahorrar el tiempo de movilización. El 98,4% de los docentes 

coincide en que su aplicación contribuye a mejorar la asimilación de los 

contenidos de forma eficiente en los estudiantes a través del complemento 

virtual.  

 

De modo que se ve la necesidad de asumir nuevos roles por los estudiantes y los 

docentes. En particular, los docentes no sólo deben tener dominio de los contenidos 

de la asignatura, enseñar y explicar el material a los alumnos, gestionar 

adecuadamente el proceso de enseñanza-aprendizaje y utilizar la tecnología como 

un recurso pedagógico, sino también lograr una comprensión más amplia de las 

redes sociales de base tecnológica y de la variedad de recursos de aprendizaje 

disponibles en línea, el profesor en un mundo de aprendizaje ubicuo no es sólo un 

pedagogo, sino un planificador, un diseñador. 

En la unidad educativa “Pujilí” no se utiliza los recursos tecnológicos tampoco se 

muestra interés por desarrollar recursos educativos en donde se emplee aprendizaje 

ubicuo, lo que disminuye la accesibilidad de los estudiantes a los materiales 

didácticos desde cualquier lugar, así también, es cierto que los maestros deben 

perfeccionarse en el uso de tecnologías y técnicas de aprendizaje, también es cierto 

que los estudiantes deben asumir su parte de responsabilidad en su formación. 

Lo anterior plantea la necesidad de la alfabetización informacional. No por el hecho 

de ser diestros en el manejo de determinados dispositivos, aplicaciones o servicios, 
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los alumnos son automáticamente maduros en términos de competencias 

requeridas, así como de valores y usos responsables de la tecnología en la sociedad 

del conocimiento. En este sentido se requiere la utilización de nuevas estrategias 

didácticas e innovación, si se quiere que las tecnologías móviles y otras asociadas 

al aprendizaje ubicuo impacten positivamente en la formación de los ciudadanos. 

Crear entornos dialógicos en las aulas no consiste solo en introducir en ellas las TIC 

para la interacción, requiere sobre todo contar con competencias y recursos 

didácticos que permitan el tránsito del paradigma tradicional a un nuevo paradigma 

dialógico-participativo pues no importa la tecnología utilizada, sino cómo se usa 

pedagógicamente esa tecnología para aprender. 

6. FORMULACIÓN DEL PROBLEMA 

¿Cómo incide el uso de los recursos tecnológicos en el proceso aprendizaje ubicuo 

en la Unidad Educativa “Pujilí” en el período 2022-2023? 

7. OBJETIVOS 

7.1. General  

Elaborar los recursos tecnológicos para el aprendizaje ubicuo en los estudiantes de 

la Unidad Educativa “Pujilí”, Provincia de Cotopaxi. 

7.2. Específico 

• Fundamentar los referentes teóricos acerca de los recursos tecnológicos y el 

aprendizaje ubicuo. 

• Diagnosticar la utilización de recursos tecnológicos para el aprendizaje ubicuo 

en los estudiantes de noveno grado paralelo “B” de Educación General Básica. 

• Estructurar la plataforma classroom y los recursos tecnológicos para el 

aprendizaje ubicuo en los estudiantes del noveno grado paralelo “B” de la 

Unidad Educativa “Pujilí”. 
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8. ACTIVIDADES Y SISTEMA DE TAREAS EN RELACIÓN A LOS 

OBJETIVOS PLANTEADOS 

 Sistema De Tareas En Relación A Los Objetivos Planteados 

Objetivo 

específico  

Actividad Resultados a 

alcanzarse de la 

actividad 

Descripción de la 

actividad 

(técnica e 

instrumentos. 

Medios de 

verificación) 

Fundamentar 

los referentes 

teóricos acerca 

de los recursos 

tecnológicos y 

el aprendizaje 

ubicuo. 

 

Indagación de 

información de 

fuentes 

bibliográficas 

sobre los 

recursos 

tecnológicos y el 

aprendizaje 

ubicuo. 

 

Definir las fuentes 

bibliográficas para 

sustentar 

teóricamente el 

proyecto.  

Esquema de 

contenidos.  

Elaboración del 

marco teórico 

referente a los 

recursos 

tecnológicos y el 

aprendizaje 

ubicuo. 

Redacción del marco 

teórico empleado las 

fuentes 

bibliográficas  

Marco teórico  

Identificar la 

utilización de 

recursos 

tecnológicos 

para el 

aprendizaje 

ubicuo en los 

estudiantes de 

noveno grado 

Elaboración de 

los instrumentos 

de recolección 

de información.  

Técnica de la 

entrevista. 

Técnica de la 

encuesta.  

Validación de los 

instrumentos de 

recolección de 

información.  

Cuestionario. 

Guía de entrevista. 

Matriz de 

operacionalización 

de variables con 

ítems. 
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paralelo “B” de 

Educación 

General Básica. 

 

Ampliación de 

instrumentos de 

recolección e 

información en 

la unidad 

educativa.  

Diagnóstico de la 

utilización de 

recursos 

tecnológicos en el 

aprendizaje.  

 

Información 

recolectada a través 

de cuestionario y la 

guía de entrevista.  

 

 

Análisis e 

interpretación 

de la 

información 

recolectada en el 

cuestionario y la 

entrevista.  

Reflexiones sobre la 

funcionalidad de los 

recursos 

tecnológicos en el 

aprendizaje ubicuo.  

Documento de 

reflexión. 

 

Estructurar la 

plataforma 

classroom y los 

recursos 

tecnológicos 

para el 

aprendizaje 

ubicuo en los 

estudiantes del 

noveno grado 

paralelo “B” de 

la Unidad 

Educativa 

“Pujilí”. 

Elaborar el 

recurso 

tecnológico  

Propuesta 

Validada  

Recurso tecnológico 

Propuesta Validada  

Crear recursos 

tecnológicos en 

diferentes 

herramientas y el 

uso de la 

plataforma 

Classroom en la 

asignatura de 

Ciencias Naturales. 

 

 

9. FUNDAMENTACIÓN CIENTÍFICO TÉCNICA 

9.1. Antecedentes  

9.1.1. Variable 1: Recursos Tecnologicos  

Según, Parra (2021) en su artículo acerca de las “Prácticas pedagógicas innovadoras 

mediadas por las tic”, el cual tiene como objetivo el análisis de las prácticas 

pedagógicas innovadoras mediadas por TIC, realizadas por los profesores de una 

institución educativa en Popayán - Cauca, (Colombia). La investigación es 

cualitativa, de diseño biográfico-narrativo, con alcance descriptivo y desarrollada a 
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través de entrevistas semiestructuradas aplicadas a tres profesores. Los resultados 

permiten establecer que los profesores aplican innovación incremental dentro del 

aula de clase, en función de las necesidades curriculares y la praxis cotidiana, pero 

no utilizan continuamente herramientas Web 2.0 y Entornos Virtuales de 

Aprendizaje, para articular el trabajo extra clase; entre las razones de esta situación 

se tienen los problemas de conectividad, la resistencia al cambio y la escasa gestión 

educativa institucional. Por ende, este trabajo permite mejorar las herramientas 

tecnologías mediante la innovación de las tic, además de alcanzar un buen 

rendimiento académico, siendo de soporte para la investigación.  

De igual forma, Da Cruz (2022), en su artículo “NUEVAS PERSPECTIVAS EN 

EL USO DE LAS TECNOLOGÍAS", el cual tiene como propósito describir las 

nuevas perspectivas del uso de las tecnologías en el ámbito educativo de manera 

amplia, y no solo sobre la necesidad de informatizar las escuelas. Este trabajo se 

caracteriza por ser una investigación de revisión bibliográfica, realizada a través de 

un enfoque descriptivo y cualitativo, donde se buscó y recolectó datos e 

información en Google académico, en la base de datos Scielo, en libros y artículos 

científicos para el enriquecimiento y actualización de la investigación a través del 

aporte de las teorías de los autores citados, así como de sus interlocutores. En 

términos generales, los estudios analizados revelaron que las TIC deben integrarse 

a la educación en todos los niveles educativos, y son herramientas con poderosos 

recursos que contribuyen a la formación integral de los estudiantes, conduciendo 

sus proyectos de vida y preparándolos para vivir en la sociedad del siglo XXI cada 

vez más digitalizado.  

De la misma manera, Chavarría (2015) en su trabajo de investigación “Incidencia 

de los recursos tecnológicos en el desarrollo de las competencias de los estudiantes 

de 5to año, turno vespertino del “centro escolar José de la cruz mena”, en el 

departamento de managua, municipio de managua distrito I en el II semestre del 

año lectivo 2015”.  El cual tiene como objetivo valorar la incidencia de los recursos 

tecnológicos en el desarrollo de competencias en los estudiantes de 5to año del 

turno vespertino del Colegio Público José de la Cruz Mena. Se pretende determinar 

la importancia del uso pertinente de los recursos tecnológicos para el desarrollo de 

los conocimientos. La investigación es de enfoque cualitativo, el tipo de estudio es 
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descriptivo y según su alcance temporal es un estudio transversal. Se aplicaron 

instrumentos como la Guía de Entrevista, la Guía de Encuesta y la Guía de 

Observación, para obtener información válida y concisa.  La muestra de la 

población fue seleccionada en correspondencia a las características en común de los 

actores del Colegio Público José de la Cruz Mena. Después de analizada la 

información obtenida a través de los instrumentos aplicados, se llegan a las 

conclusiones: Los estudiantes de 5to año del “Colegio Público José de la Cruz 

Mena” trabajan con la mayoría de los recursos tecnológicos como: computadoras, 

data show, escáner, aplicaciones TIC etc. los cuales han sido de gran importancia 

al realizar trabajos investigativos que refuerzan sus conocimientos y 

retroalimentación. Estos recursos han influido de manera positiva ya que el uso de 

los medios tecnológicos los motiva y les brinda capacidades comunicativas. 

9.1.2. Variable 2: aprendizaje ubicuo  

Caicedo, Vásquez y Gamboa (2022) en su artículo “Perspectivas del aprendizaje 

ubicuo en contextos educativos” el cual tiene como objetivo, comprender cómo se 

da el aprendizaje ubicuo en contextos educativos desde las perspectivas de los 

egresados de sector público en educación, describir y analizar la información 

observada y registrada durante los años 2020- 2021. Se propuso la investigación 

cualitativa con enfoque etnográfico digital con categorías como la ubicuidad, 

vivencias y experiencias. La interpretación hallada se relaciona cómo fue el uso de 

dispositivos móviles y el uso de la app WhatsApp en procesos de aprendizaje y 

enseñanza desde la adaptabilidad y el auto- aprendizaje. 

De igual forma, Garcia y Naranjo (2018), en su trabajo “Aprendizaje ubicuo en el 

desempeño académico”  cuyo objetivo principal es cómo influye el aprendizaje 

ubicuo en el desempeño académico de los estudiantes de décimo año de educación 

general básica de la unidad educativa fiscal Dr. Francisco Huerta Rendón, la cual 

está relacionada con las nuevas tecnologías de información y comunicación, ya que 

los docentes siguen implementando una pedagogía tradicional, creando así un 

ambiente monótono, este estudio tiene un enfoque cuali – cuantitativo, así mismo 

se ha aplicado instrumentos de investigación como son las encuestas dirigida a 

estudiantes, docentes y la entrevista al Rector de la Institución educativa para 

obtener información necesaria al desarrollar este proyecto, por esta razón se ha 
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considerado organizar material didáctico y actividades en talleres interactivos 

valiéndose de la plataforma educativa “Neobook” para crear nuevos espacios de 

aprendizaje y contribuir a la calidad educativa estimulando el trabajo colaborativo. 

Finalmente, Ortiz (2015), en su revista “Estrategia de aprendizaje ubicuo, mediada 

por una aplicación móvil para el fortalecimiento de las competencias lectoras en el 

nivel crítico en el área de humanidades - lengua castellana de los estudiantes del 

grado undécimo” mismo que, como objetivo principal es crear una estrategia 

enmarcada en el aprendizaje ubicuo, mediada por una Aplicación móvil para 

fortalecer las competencias lectoras, a través de la cual se busca motivar a los 

estudiantes a la práctica y desarrollo de habilidades de lectura, que les ayude a 

obtener mejores resultados de desempeños en todo lo relacionado con el campo de 

la lectura crítica. Cabe resaltar, que para esta investigación se utilizó una 

metodología mixta, la cual tiene en cuenta la parte humana y la sistematización de 

datos, reflejada a su vez en las cinco fases implementadas por el Modelo de 

Investigación Basado en Diseño de Reevés, propuesta que sirvió de base para el 

desarrollo del estudio, a parte de la importancia que tuvo el diseño correlacional en 

la producción del resultado final. Finalmente, se llegó a la conclusión que el uso de 

herramientas tecnológicas, como en este caso una aplicación móvil, se convierte en 

recurso pedagógico valioso, que contribuye a la mejora y transformación de los 

procesos educativos, ya que ofrecen nuevas y atractivas formas de aprender. 

9.2. Marco teórico 

9.2.1. Variable 1 

9.2.1.1 Recursos Tecnológicos  

Tecnología 

Los seres humanos han ajustado su comportamiento y forma de vida a medida que 

ocurren avances constantes en el mundo, y uno de los más destacados es el impacto 

de la tecnología en la sociedad, para los autores Chavarría y Martínez (2017), 

plantea que “la tecnología es el conjunto de saberes, conocimientos, habilidades y 

destrezas interrelacionados con procedimientos para la construcción y uso de 

artefactos naturales o artificiales que permitan transformar el medio para cubrir 

anhelos, deseos y necesidades humanas”. En otras palabras, la tecnología se 

compone de conocimientos y técnicas específicas que brinda una solución al anhelo 
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humano de modificar su entorno y elevar su bienestar, también ha sido de gran 

ayuda en la educación por el simple hecho que estamos en una era digital, donde 

los diferentes estudiantes son capaces de manejar la tecnología a su favor.  

La educación desempeña un papel esencial en el progreso de la sociedad, lo cual 

implica que los educadores busquen la forma más efectiva de llegar a los 

estudiantes, de acuerdo con Sierra et al. (2016) manifiesta que la tecnología se ha 

convertido en elemento de apoyo para alcanzar cambios en el proceso de enseñanza- 

aprendizaje porque facilitan crear espacios híbridos de aprendizaje. Es decir, la 

tecnología debe aportar de una forma productiva en la formación del educando, y 

para lograrlo es crucial que tanto el docente como el estudiante estén familiarizados 

con su uso.  

Ventajas y desventajas de la tecnología 

En el mismo orden, se presentan las principales ventajas y desventajas de la 

tecnología en la sociedad, como lo menciona Roldán (2020), estas son: 

Ventajas: 

• Incremento de la productividad: El avance de la tecnología ha permitido crear 

herramientas que han incrementado la productividad en los últimos años.  

• Mejoras en las comunicaciones: El transporte de personas y los métodos de 

comunicación entre individuos han mejorado mucho gracias a la tecnología. 

• Reducción de costes:  La creación de sistemas más eficientes o la 

automatización, han permitido el abaratamiento de los procesos productivos. 

• Acceso a la información: En la actualidad, tenemos acceso a información 

prácticamente ilimitada gracias a la tecnología. 

• Aparición de nuevos modelos de negocio: Sin duda, la tecnología ha supuesto 

una revolución en el ámbito empresarial. El avance de esta ha dado lugar a un 

gran número de alternativas en el mundo emprendedor. 

• Avances en la ciencia: La creación de nuevas máquinas, destinadas a los 

investigadores, ha traído consigo grandes avances y descubrimientos en áreas 

tan importantes como la medicina. 
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Desventajas: 

• Aislamiento de las personas: La aparición de redes sociales o plataformas de 

contenido en streaming ha desembocado en un mayor grado de soledad en gran 

parte de los ciudadanos. 

• Pérdida de privacidad: El uso de dispositivos tecnológicos recopila 

información del usuario y la distribuye entre multitud de empresas. 

• Problemas psicológicos: La constante exposición y visualización de 

«prototipos de personas», ha desestabilizado psicológicamente a una parte de la 

sociedad. Generando depresiones u otros trastornos negativos. 

• Sedentarismo: La sociedad presenta tasas de sedentarismo muy elevadas 

debido a la aparición de productos como los patinetes eléctricos. 

• Medio ambiente: La tecnología permite llevar a cabo una producción más 

elevada de la que el medio ambiente puede soportar.  

En la sociedad el uso de la tecnología ha sido de gran ayuda para la comunicación, 

la educación, el desarrollo del individuo, entre otros, también existen controversias 

debido a que algunos usuarios utilizan la tecnología para fines no legales 

provocando así daños al medio ambiente y a la sociedad.  

Recursos tecnológicos  

Para alcanzar un aprendizaje significativo en los estudiantes los educadores han 

hecho uso de las herramientas que proporciona la tecnología. Al respecto, Pérez y 

Merino (2010) indican que “un recurso tecnológico, es un medio que se vale de la 

tecnología para cumplir con su propósito”. Respecto a lo mencionado se puede decir 

que los recursos tecnológicos son efectivos cuando los usuarios los utilizan de 

manera adecuada logrando así cumplir las expectativas deseadas.  

Además, son una fuente de ayuda para los usuarios, para Frederick (2019) los 

recursos tecnológicos son “aquellos medios que utilizan la tecnología para llevar a 

cabo un propósito generalmente productivo. Estos recursos pueden ser tangibles, es 

decir, cuando tiene una presentación física, o también intangibles cuando son 

visibles”. Es decir, la comunidad educativa tiene como objetivo lograr un 

aprendizaje duradero y productivo en los escolares. Por esta razón, algunos 

educadores han incorporado recursos tecnológicos, lo que ha generado un cambio 
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en la forma de enseñar y asignar tareas para realizar en casa, además fomenta que 

el estudiante se involucre en la tecnología educativa, lo cual es beneficioso para su 

desarrollo académico y social. 

Características de los recursos tecnológicos educativos 

Los recursos tecnológicos poseen las siguientes características manifiesta Sánchez 

(2019): 

• Guía para el aprendizaje 

• Carácter motivador y expresivo 

• Utilidad de la formación para docentes y alumnos 

• Variedad de recursos 

• Fomento de las habilidades individuales 

• Equilibrio entre materiales tradicionales y actuales 

Tipos de recursos tecnológicos. 

Existe diferentes tipos de recursos tecnológicos según Ruiz (2018): 

Recursos tecnológicos intangibles: 

• Las aplicaciones virtuales 

• El software 

• Servicio de alojamiento de páginas web 

Dentro de estos recursos tecnológicos, existen herramientas que permitirán que se 

lleve a cabo el proceso de aprendizaje de una manera más interactiva, como es el 

caso de las aulas virtuales, el blog, las pizarras digitales, entre otros.  

Cada recurso tecnológico utilizado por los docentes, ya sea tangible e intangible 

debe contribuir al progreso del estudiante en su ámbito escolar y fuera de ella.  Estos 

diversos recursos brindan la oportunidad de experimentar nuevas formas de 

aprendizaje. Para lograrlo, es fundamental que los docentes se mantengan 

actualizados sobre las últimas novedades en educación moderna y que las 

instituciones educativas cuenten con espacios adecuados para el uso de estos 

recursos tecnológicos. 
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Importancia de los recursos tecnológicos.  

La presencia de recursos tecnológicos es importante en la educación, ya que, 

contribuye a que el estudiante sea más creativo, incluso despierta su curiosidad por 

utilizar las herramientas tecnológicas. Chavarría y Martínez (2015) aporta que:   

El uso de los recursos tecnológicos en el proceso educativo es de vital 

importancia porque permite reforzar los aprendizajes de los estudiantes, así 

mismo exige al docente a prepararse en el uso de estos recursos para diseñar 

sus unidades didácticas incorporando los diversos recursos tecnológicos. 

Por ello, el empleo de los recursos tecnológicos en la enseñanza es extremadamente 

relevante, es más refuerza a los conocimientos ya adquiridos por los educandos, 

igualmente el docente es partícipe de esta brecha tan importante, por el cual existen 

capacitaciones dentro o fuera de los establecimientos educativos. 

9.2.1.2. Recursos Tecnológicos para la Enseñanza-Aprendizaje 

Recursos de enseñanza-aprendizaje. 

La adquisición de nuevos conocimientos educativos en los escolares se ha 

beneficiado del uso de recursos digitales, lo cual ha permitido un proceso de 

aprendizaje más dinámico. Según Demarco (2022) “Los recursos educativos 

tecnológicos son herramientas virtuales que facilitan la enseñanza en entornos 

educativos. Estos, permiten un aprendizaje mucho más participativo e interactivo”.  

También, refuerza el desarrollo de habilidades digitales como la búsqueda efectiva 

de información, el manejo de herramientas digitales para el ámbito académico.  

Enseñanza 

La enseñanza es el proceso mediante el cual un individuo transmite conocimientos 

a otros. Para Rodríguez et al. (2015) la enseñanza es, “un acto entre dos o más 

personas una de las cuales sabe o es capaz de hacer más que la otra”. En efecto, la 

enseñanza se puede describir como una interacción entre varios individuos, en la 

cual una de ellas posee un conocimiento o habilidad superior a la otra. 

La enseñanza es el proceso mediante el cual un educador transmite conocimientos, 

habilidades y valores a los estudiantes. Sarmiento (2007) “entiende por enseñanza 

las estrategias que adopta la escuela para cumplir con su responsabilidad de 
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planificar y organizar el aprendizaje de los niños”. Con esto quiere decir, que un 

docente debe contar con una planificación y organización de contenidos, utilizando 

las estrategias didácticas adecuadas para así facilitar el proceso de adquisición de 

conocimientos en los educandos.  

Aprendizaje 

El aprendizaje es un proceso en constante evolución que se lleva a cabo a lo largo 

de toda la vida. Para Sarmiento (2007) el aprendizaje “es un proceso activo en el 

cual cumplen un papel fundamental la atención, la memoria, la imaginación, el 

razonamiento que el alumno realiza para elaborar y asimilar los conocimientos que 

va construyendo”. Dicho de otra manera, el aprendizaje se alcanza cuando el 

estudiante muestra atención, colaboración y participación activa en las actividades 

educativas, además contribuye o modifica el comportamiento del escolar.  

De la misma manera, el aprendizaje para Sánchez (2019) el aprendizaje “es la 

manera de como el estudiante adquiere sus conocimientos”.  Respecto a lo 

mencionado se puede decir que el aprendizaje depende de cómo el educando asimila 

los nuevos conocimientos trasmitidos por el docente.  

Incidencia de los tics en la enseñanza aprendizaje.  

El acceso a recursos educativos de calidad se da gracias a las TIC, ya que, ofrece 

herramientas y plataformas interactivas que fomentan un aprendizaje más 

dinámico. Por lo tanto, Sierra et al. (2016) afirma que “las TIC han llegado a ser 

uno de los conocimientos básicos de la sociedad, ya que se usa en todos los campos, 

por todo ello es necesaria su uso en la educación”. Así pues, las TIC permiten 

adaptar el proceso de aprendizaje a las necesidades individuales de cada estudiante.  

La aparición de las TIC ha permitido gozar de una amplia gama de información en 

línea y gozar de las herramientas tecnológicas. Referente a esto el autor Rodríguez 

(2010) menciona que:  

Las TIC son herramientas que coadyuve a superar los modelos educativos 

tradicionales caracterizados por la pasividad del estudiante y optar por otros 

que potencien la participación, la interacción, el debate y la colaboración 

entre los diversos actores del sistema educativo.  
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En otras palabras, las TIC han modificado la forma de enseñar y aprender, ya que 

ahora los estudiantes pueden involucrarse activamente en su propio aprendizaje en 

los distintos contenidos educativos, fomentando así el trabajo en equipo y 

participativo.  

9.2.1.3. Plataformas educativas.   

Definición  

Las herramientas y recursos digitales ayudan a la mejora del proceso de enseñanza 

y aprendizaje. A respecto, Sampaolessi (2022) manifiesta que, “Una plataforma 

educativa es un programa que cuenta con diferentes herramientas pensadas para 

impartir conocimiento de forma dinámica y eficiente”. Es decir, las plataformas 

educativas son un medio donde los profesores y estudiantes pueden interactuar, 

compartir contenido educativo y realizar actividades conjuntamente. 

Beneficios de las plataformas educativas.  

Los beneficios de las plataformas educativas en tanto innovaciones tecnológicas 

son varios indica Sampaolessi (2022): 

• Facilitan el acceso a la información. Las plataformas permiten crear y 

gestionar espacios definidos para cada asignatura, incluir una gran variedad de 

actividades y hacer un seguimiento del trabajo del alumnado.  

• Integran un componente lúdico. Las plataformas permiten generar un vínculo 

diferente entre los docentes y los alumnos, en tanto animan la asignación de 

actividades que incluyan videos, canciones o juegos.  

• Fomentan el debate y la discusión. Estas herramientas cuentan con foros, 

chats y mensajería interna, funcionalidades que favorecen la comunicación y el 

debate entre los alumnos y el docente.   

9.2.2. Variable 2  

9.2.2.1. Aprendizaje Ubicuo 

Definición de aprendizaje ubicuo 

Para Smowltech (2022) manifiesta que, “El aprendizaje ubicuo es el acceso al 

aprendizaje y a la información desde cualquier lugar y en cualquier momento 
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gracias a las Tecnologías de la Información y la Comunicación –TIC”. Respecto a 

lo mencionado se puede decir que todo aprendizaje genera conocimiento mediante 

recursos didácticos como herramientas virtuales que ofrecen información al 

educando.  

De la misma manera, el uso de dispositivos móviles en el aprendizaje fomenta la 

interacción, comunicación que se puede llevar a cabo desde un lugar a otro en 

cualquier momento. A respecto, Latam Global School (2022) manifiesta que: 

El aprendizaje ubicuo o u-learning se puede decir que acorta las brechas 

entre el espacio y el tiempo. Este tipo de aprendizaje surge mediante las 

tecnologías de información y comunicación, ya que se puede llevar a cabo 

desde los dispositivos móviles, como lo es el mobile learning, desde la 

computadora, tablets, o desde cualquier dispositivo digital.  

Ante lo expuesto, el aprendizaje ubicuo se basa en las tecnologías de la información 

y la comunicación, por ende, este tipo de aprendizaje requiere de un dispositivo 

móvil para generar conocimientos en el estudiante.  

Características de aprendizaje ubicuo 

• Permanencia: los estudiantes pueden guardar el proceso de aprendizaje, 

permitiendo que no se pierda el progreso. Esto aplica mucho con las plataformas 

digitales que le permiten al estudiante guardar su progreso. 

• Accesibilidad: los estudiantes pueden acceder a la información, datos o 

documentos desde cualquier lugar. 

• Inmediatez: estén donde estén los estudiantes pueden obtener cualquier 

información de inmediato. Esto permite que puedan resolver problemas 

rápidamente, y mediante la tecnología registrar las preguntas y buscar las 

respuestas más tarde. 

• Interactividad: los estudiantes pueden interactuar con expertos, maestros o 

compañeros en forma directa e indirecta, por ende, los expertos son más 

accesibles y el conocimiento está más disponible. 

• Situaciones de las actividades de instrucción: el aprendizaje podría integrarse 

en nuestra vida diaria, identificando los problemas encontrados, y al mismo 
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tiempo, estableciendo el conocimiento requerido para solucionar la 

problemática, tomando acciones particulares y relevantes. 

• Adaptabilidad: los estudiantes pueden obtener la información en el lugar 

correcto de la manera correcta. Además, el aprendizaje ubicuo puede ser en 

entornos que se centran en los procesos sociocognitivos de la creación y el 

intercambio de conocimiento social, es decir, que se puede lograr mediante el 

aprendizaje colaborativo. 

Tipos de dispositivos tecnológicos 

Los dispositivos tecnológicos permiten la comunicación e interacción con las 

personas por lo tanto en la actualidad existen tipos de dispositivos tecnológicos, que 

son fundamentales en el área educativa y de gran apoyo para docentes y estudiantes. 

A continuación, (Ambuludí,2019) menciona cada una de ellas.  

• Teléfonos celulares: el teléfono celular es un dispositivo inalámbrico 

electrónico que permite tener acceso a la red de telefonía celular o móvil.  Su 

principal característica es su 9    portabilidad, ayuda en la comunicación desde 

casi cualquier lugar. Aunque su principal función es la comunicación de voz, su 

rápido desarrollo ha incorporado otras funciones como son cámara fotográfica, 

agenda, acceso a internet, a través de planes contratados, reproducción de video, 

GPS, reproductor mp3 e incluso permite descargar juegos que no requieren 

conexión a internet (Baz, Ferreira, Álvarez, & García, 2014).  

• Tablet: la tablet es un tipo de computadora portátil, de mayor tamaño que un 

smartphone, integrado con tecnología táctil. Esta sirve para descargar diversas 

aplicaciones para ver videos, escuchar música o jugar (Outletch, 2016).  

• PC (Computador de Escritorio): computador u ordenador de escritorio, es 

una máquina electrónica que permite procesar y acumular datos. Un equipo de 

escritorio es un tipo de computadora personal que se usa en un sitio fijo. Las 

computadoras de escritorio existen en una variedad de tamaños, colores y 

estilos, y en gran medida han dado forma al mundo de la tecnología y a la forma 

en la que las personas se comunican, crean y buscan información (Rivera, 

2012).  
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• Laptop: la laptop o portátil es un computador de pequeñas proporciones 

pensando en poder utilizarlo en más de un lugar, es decir que puede ser llevada 

a cualquier lado debido a su peso, tamaño ligero y funcionamiento a través de 

una batería (Apple History, 2012).  

9.2.2.2. Aprendizaje en línea (e-learning) 

Aspectos del aprendizaje en línea 

El aprendizaje en línea garantiza una educación de calidad para cumplir con todas 

las expectativas de los estudiantes.  

Unir (2020) menciona los siguientes aspectos: 

• Existe un distanciamiento físico entre alumno y profesor, por lo general no se 

encuentran en el mismo espacio geográfico y su comunicación es a través de un 

equipo que tenga conexión a Internet. El profesor resolverá todas las 

inquietudes a través de herramientas y métodos de educación que permiten una 

buena comunicación y retroalimentación. 

• El estudiante tiene flexibilidad en los horarios, elige a qué hora se conecta para 

estudiar y realizar las tareas de manera independiente según los plazos 

establecidos. 

• En esta modalidad se emplean medios digitales como vídeos, audios, libros 

digitales, material visual, enlaces, etc. También es común que la comunicación 

con el profesor sea mediante email y para lograr la interacción con el estudiante 

se utilicen foros y chats que ayuden a mantener el interés por las clases. 

• El estudiante siempre va a contar con un tutor online mediante una plataforma 

para poder aclarar dudas; para acceder a este beneficio el alumno deberá tener 

una contraseña y usuario establecido previamente por la universidad. Los 

horarios por lo general son establecidos o, en algunos casos, durante las 24 horas 

del día. 

• El aprendizaje es independiente, el estudiante es el responsable de su 

aprendizaje y de la forma como lo realiza. Para poder formarse debe ingresar a 

la plataforma virtual de la universidad, acceder a las asignaturas y recibir el 

material didáctico. 

• Para poder acceder a la educación en línea es indispensable tener una 

computadora y conexión a Internet. 
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• Al igual que la presencial, la modalidad en línea tiene una serie de normas. 

Deben cumplir de acuerdo a los plazos establecidos en el plan de estudios con: 

participación en las clases virtuales, foros, entrega de trabajos, ensayos o 

proyectos, evaluaciones en línea y, en algunos casos, también deben rendir 

evaluaciones de manera presencial. 

9.2.2.3. Aprendizaje móvil (m-learning) 

Concepto de aprendizaje móvil  

A respecto, Carreras et al. (2018) menciona que: 

El aprendizaje móvil integra la telefonía móvil en el ámbito educativo para 

facilitar el acceso a la información y a la comunicación con independencia 

del tiempo y la ubicación geográfica del usuario. Los aspectos 

fundamentales de la definición son la movilidad de la tecnología y el 

aprendizaje individualizado (p 996). 

De tal manera que, el aprendizaje móvil permite el acceso a la información en 

diferentes medios ya que es un apoyo, tanto para el docente como para el estudiante, 

por medio de la conexión a internet, por ende, el estudiante es facilitador de su 

propio aprendizaje.  

Características del aprendizaje móvil 

• Inmediatez y conectividad mediante redes inalámbricas 

• Ubicuidad, porque se libera el aprendizaje de barreras espaciales o temporales 

• Es motivador y activo, pues desarrolla un papel dinámico en el estudiante 

• Accesible, su precio es menor que el de otros dispositivos 

• Presenta mayor libertad y flexibilidad de aprendizaje, al tener la facilidad de 

usarlos las 24 horas 

• Todas las actividades on line del espacio de formación están disponibles para 

dispositivos móviles. La variedad de juegos generados para móviles impulsa la 

creatividad y la colaboración 

• Existe independencia tecnológica de los contenidos, una lección no está hecha 

para un dispositivo concreto.  

• Mayor autonomía, el equipo móvil se puede personalizar más fácilmente que 

una computadora 
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• Adaptabilidad de servicios, aplicaciones e interfaces a las necesidades del 

usuario. (Carreras et al,2018, p 996) 

Ventajas y desventajas del aprendizaje móvil 

Es importante saber que en el aprendizaje móvil existen ventajas y desventajas. 

Para la autora, Demarco (2023). Menciona los siguientes 

• Portabilidad 

• Ahorro de tiempo y espacio 

• Una motivación adicional 

• Mejor retroalimentación 

• Actualización en tiempo real 

Asimismo, las desventajas: 

• Actúa como distractor 

• Difícil para alumnos que no tienen buena conectividad 

• Problemas visuales 

• Requiere una aplicación 

Principios del aprendizaje móvil 

Dentro del campo educativo se requiere de algunos principios que son importantes 

dentro de las tecnologías de la educación por ello, “el aprendizaje móvil, también 

llamado en inglés m-learning, es una modalidad educativa cada vez más 

dominante”. Según la Fundación Universitaria (2015) existen ocho principios para 

el aprendizaje móvil: 

El acceso 

Un entorno de aprendizaje móvil se centra en el contenido, los compañeros, los 

expertos, las fuentes fiables y la reflexión previa sobre temas relevantes. 

Las métricas 

Como el aprendizaje móvil es una mezcla de lo físico y lo digital, será necesario 

desarrollar diferentes medidas para comprender el "rendimiento del conocimiento" 

y medir su eficacia 
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La nube 

La nube es la que permite la movilidad smart, asegura el experto en educación. 

Gracias al acceso a la nube, todas las fuentes de información y los materiales para 

los proyectos se encontrarán constantemente disponibles, permitiendo acceder a 

niveles antes imposibles y diversos tipos de revisiones y colaboraciones. 

La transparencia 

La transparencia es el derivado natural de la conectividad, la movilidad y la 

colaboración, afirma Heick. Como la planificación, el razonamiento, el rendimiento 

y la reflexión pueden ser tanto móviles como digitales, logran una audiencia 

inmediata en comunidades locales y globales a través de las redes sociales. 

El juego 

El juego es una de las principales características del aprendizaje auténtico y 

progresivo, ambos causan y efecto de una mente motivada e interesada en lo que 

ocurre. En un entorno de aprendizaje móvil, los estudiantes encuentran 

colaboradores dinámicos e información muchas veces no planeada, que cambian el 

tono académico hacia algo más didáctico y personalizado. 

La asincronía  

Uno de los principios más poderosos, asegura el educador, es el acceso asincrónico 

que ofrece el m-learning. Aleja el entorno tradicional de aprendizaje de las aulas y 

le permite moverse hacia donde sea y en cualquier horario, en busca del aprendizaje 

emprendedor, y permite personalizar la experiencia educativa. 

El aprendizaje autodidacta 

Con un acceso asincrónico al contenido, los colegas y expertos, aumenta la 

capacidad autodidacta. Los estudiantes planean los temas, la secuencia, la audiencia 

y la aplicación mediante la ayuda de docentes, ahora expertos en recursos y 

evaluación. 

La diversidad 

La movilidad definitivamente impulsa la diversidad. A medida que los entornos 

educativos cambian constantemente, esa fluidez se torna la norma y provee un flujo 

de nuevas ideas, desafíos inesperados y oportunidades de revisión y aplicación del 

pensamiento. Las audiencias son diversas. (Fundación Universitaria, 2015) 
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9.2.2.4. Estrategias de aprendizaje ubicuo 

Uso de las TICs 

Heinze et al. (como se citó a Unesco, 2015) manifiesta que “las tecnologías de la 

información y la comunicación pueden contribuir al acceso universal de la 

educación, la igualdad, el ejercicio de la enseñanza y el aprendizaje de calidad; 

facilitan ampliar la información, mejorar la calidad y garantizar la integración”. Es 

decir que las TIC contribuyen a la educación general, la igualdad y la calidad que 

facilita la ampliación de la información.  

Recursos digitales  

Al respecto, García et al. (s.f) manifiesta que: 

Los recursos digitales ofrecen nuevas oportunidades en los procesos de 

enseñanza y aprendizaje al incorporar la imagen, el sonido y la 

interactividad como elementos que refuerzan la comprensión y motivación 

de los estudiantes. Recursos audiovisuales como el vídeo y televisión 

digital, los videojuegos y procesos de gamificación, la realidad aumentada, 

los dispositivos móviles, las tecnologías interactivas como pizarras 

digitales, mesas multicontacto, robótica… se pueden convertir en 

importantes fuentes de información y aprendizaje para atender las 

necesidades de los estudiantes. (p. 2) 

En otras palabras, el aprendizaje mediante recursos digitales motiva al estudiante a 

aprender y adquirir nuevos conocimientos a través de aplicaciones que contienen 

audio, video e incluso imágenes.  

Capacidad tecnológica  

Según Sarcos (como se citó a Baéz & Clunie, 2019). Señala que: 

U-learning es una tendencia a nivel mundial en la cual se busca llevar el 

aprendizaje a contextos fuera de los tradicionales, apoyando estos procesos 

en análisis y situaciones de la vida real para buscar que el aprendizaje sea 

más efectivo y se adquiera de diferentes formas a través de los modelos de 

aprendizaje; basado en problemas, juego, acompañamiento, aprendizaje 

adaptativo, mapas mentales, aprendizaje activo. (p. 337) 
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Respecto a lo mencionado, en la actualidad las nuevas tecnologías han hecho que 

el aprendizaje sea llamativo e interactivo a nivel mundial, con situaciones expuestas 

a la realidad.  

Recursos didácticos  

Dentro del proceso enseñanza-aprendizaje se requiere de recursos didácticos que se 

puedan manipular y permita mejorar las capacidades de los educandos. Al respecto, 

Pérez (2010) expresa que “Los recursos educativos didácticos son el apoyo 

pedagógico que refuerzan la actuación del docente entre los recursos educativos 

didácticos se encuentran material audiovisual, medios didácticos informáticos, 

soportes físicos y otros, que van a proporcionar al formador ayuda para desarrollar 

su actuación en el aula”. Es decir, los recursos que utilice el docente deben ser 

llamativos y colaborativos ya que son fundamentales para el educando.  

Aprendizaje activo 

Desde el punto de vista Sarcos (como se citó a Pishtari et al, 2020), menciona que 

“el diseño del aprendizaje móvil y ubicuo (m / u-learning) se está adoptando cada 

vez más en la educación con la intención de abarcar elementos de aprendizaje 

formal e informal, a través de espacios físicos y virtuales”, de tal forma que el 

aprendizaje del estudiante sea flexible e interactivo.   

9.2.2.5. Ambientes Virtuales de Aprendizaje 

Importancia de ambientes virtuales 

De acuerdo con Mondragón, (2018) menciona que: 

Los ambientes virtuales en la educación deben brindar la posibilidad de 

garantizar una didáctica que estimule la visión cognoscitiva y que despierte 

un interés igual o mejor que el ofrecido en un espacio educativo presencial, 

apoyado en herramientas visuales y auditivas aprovechando el auge de la 

multimedia. 

Ante lo expuesto, los ambientes virtuales generan espacios creativos con el fin de 

despertar el interés por aprender.  
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Elementos de ambientes virtuales 

Como cualquier ambiente de aprendizaje, un AVA se conforma de los siguientes 

elementos:   

• Usuarios. Se refiere al QUIÉN va a aprender, a desarrollar competencias, a 

generar habilidades, es decir son los actores del proceso enseñanza 

aprendizaje, principalmente estudiantes y facilitadores.   

• Currícula. Es el QUÉ se va a aprender. Son los contenidos, el sustento, los 

programas de estudio curriculares y cursos de formación.  

• Especialistas. Aquí está el CÓMO se va a aprender. Son los encargados de 

diseñar, desarrollar y materializar todos los contenidos educativos que se 

utilizarán en el AVA. 

• Sistemas de administración de aprendizaje. (LMS, por sus siglas en inglés). 

Se refiere al CON QUÉ se va a aprender (Escalera et al, 2009, p 2-9) 

Tipos de herramientas virtuales 

Según Bohorquez (2020), define los tipos de herramientas virtuales como “recursos 

y herramientas creadas para facilitar el trabajo y la comunicación de las personas, 

la mayoría, cuentan con una versión gratuita y de fácil acceso para que puedas 

implementarlas fácilmente”. Por ello, a continuación, menciona las siguientes 

herramientas virtuales.  

Canva 

Es una herramienta excelente para comenzar a diseñar de forma accesible y sencilla. 

Permite crear diseños de todo tipo en minutos, sin necesidad de tener conocimientos 

profesionales. 

Google Meet y Teams 

Hoy en día las herramientas de videoconferencia han sido las más esenciales en la 

vida diaria de las personas, no solo profesional sino también personalmente, han 

dado una vuelta en la comunicación a nivel mundial. Estas se han convertido en la 

forma de comunicarse entre personas a grandes distancias. 
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❖ Google Meet, te permite convocar un máximo de 250 participantes de 

manera simultánea, solamente es necesario que uno de los usuarios 

configure la reunión y comparta el link. 

❖ Microsoft teams, se convierte también en un espacio de trabajo compartido 

que ofrece diferentes soluciones de colaboración y comunicación: chat, sala 

de reuniones, llamadas, videoconferencias, calendario y compartir 

documentos en línea. 

Zoom 

Otra opción para comunicarte fácilmente es Zoom. Te permite crear reuniones, 

seminarios, conferencias e, incluso, enviar mensajes simples. 

Google Drive 

Una herramienta perfecta para compartir y crear documentos, imágenes, videos, y 

formularios web en una nube, accesibles desde cualquier lugar o dispositivo. 

Calendar (Google Calendar o Outlook Calendar) 

Si necesitas organizar tu día a día, estas aplicaciones son perfectas. Su objetivo es 

ser agendas electrónicas de sincronización automática. (Bohorquez,2022) 

10. PREGUNTAS CIENTÍFICAS  

• ¿Cuáles son los referentes teóricos acerca de los recursos tecnológicos y el 

aprendizaje ubicuo? 

• ¿Cómo se desarrolla el aprendizaje ubicuo con los recursos tecnológicos en los 

estudiantes del noveno año de la unidad educativa “Pujilí” del cantón Pujilí, 

provincia de Cotopaxi  

• ¿Cómo contribuyen los recursos tecnológicos en el proceso de enseñanza - 

aprendizaje? 

11. METODOLOGÍAS  

En esta sección, se analizarán los procedimientos empleados en la metodología, 

comenzando por el enfoque y los tipos de investigación seleccionados, durante la 

ejecución del proyecto, así como los métodos, técnicas e instrumentos de 
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recopilación utilizados para obtener la información necesaria que respalda la 

problemática identificada. 

11.1. Enfoque 

11.1.1. Enfoque mixto  

La presente investigación está orientada al enfoque mixto, puesto que, el 

investigador interpreta los datos en su contexto natural con el fin de comprender 

plenamente la problemática en cuestión.  

El enfoque mixto tiene como objetivo integrar el análisis de datos numéricos, 

verbales, textuales, etc., en una investigación que combina tanto aspectos 

cualitativos como cuantitativos, también permite realizar un análisis completo del 

objeto de estudio de manera concreta. 

El enfoque mixto representa un conjunto de procesos sistemáticos, empíricos y 

críticos de investigación e implican la recolección y el análisis de datos 

cuantitativos y cualitativos, así como su integración y discusión conjunta, para 

realizar inferencias producto de toda la información recabada y lograr un mayor 

entendimiento del fenómeno en estudio (Hernández y Mendoza, 2008. Citados por 

Hernández, Fernández y Baptista. 2010). 

En base a lo expuesto por el autor, el enfoque mixto proporciona una oportunidad 

para llevar a cabo una investigación precisa y sólida sobre diversos acontecimientos 

que se presentan en el lugar donde se está llevando a cabo la indagación. Esto 

permite obtener datos amplios y detallados proporcionando así contar con una 

información verídica.  

Por tal razón, se optó por utilizar el enfoque mixto, ya que, contribuye de forma 

conjunta la investigación cualitativa y cuantitativa, encaminado al análisis y a la 

recolección de datos, el cual, permite comprender la realidad de las instituciones 

educativas, además, de obtener una base sólida a través de los datos estadísticos, 

debido que, fue necesario visualizar qué recursos tecnológicos son utilizados en el 

proceso de enseñanza-aprendizaje.  
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11.2. Métodos 

La presente investigación es de enfoque mixto, lo cual implica la utilización del 

método deductivo, mismos que, se describe a continuación: 

11.2.1.  Método deductivo  

El método deductivo permite obtener conclusiones a partir de resultados 

estadísticos generales aplicados a un conjunto específico. Para Westreicher (2020) 

el método deductivo “consiste en extraer una conclusión con base en una premisa 

o a una serie de proposiciones que se asumen como verdaderas”. En tal sentido, la 

deducción es aceptada si la conclusión tiene una secuencia lógica y el investigador 

genera conclusiones a partir de un fenómeno general. 

La inducción y la deducción se relacionan en esta investigación, puesto que, en la 

inducción se establecen generalidades a partir del análisis de las partes. Por otro 

lado, a partir de esa generalidad se deducen varias conclusiones lógicas. De esta 

forma, el uso del método deductivo ayuda a interpretar los datos obtenidos en la 

investigación. 

11.3. Técnicas e instrumentos de recolección de información  

11.3.1. Técnica: Encuesta y entrevista 

Las técnicas que se empleó es la encuesta y la entrevista, ya que permitió a los 

investigadores a partir de ella indaguen discutan sobre las diferentes inquietudes, 

así poder llegar a despejar las dudas y darle una respuesta relevante por medio de 

la encuesta y entrevista. 

Al respecto, Casas et al. (2015) manifiestan que la encuesta es una técnica que 

utiliza un conjunto de procedimientos estandarizados de investigación mediante los 

cuales se recoge y analiza una serie de datos de una muestra de casos representativa 

de una población o universo más amplio, del que se pretende explorar, describir, 

predecir y/o explicar una serie de características. 

Es decir, esta técnica permitió conocer que tan utilizados son los recursos 

tecnológicos en el proceso de enseñanza-aprendizaje en la institución. Además, la 

encuesta fue un elemento fundamental en el proceso de investigación. 
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Por otro lado, “la entrevista se define como una conversación que se propone un fin 

determinado distinto al simple hecho de conversar” (Diaz et al. 2013). Es así que, 

esta técnica fue de gran utilidad en esta investigación, puesto que se pudo 

interactuar con los docentes, los cuales mencionaron sus opiniones sobre los 

recursos tecnológicos educativos. 

11.3.2. Instrumentos:  cuestionario y guía de entrevista 

De igual manera, los instrumentos utilizados para la recolección de la información 

fueron el cuestionario y la guía de entrevista. Por ello, el cuestionario “es útil para 

recoger de manera estandarizada información sobre características de una población 

de interés, así como para medir opiniones, creencias o actitudes”. Así como 

menciona (Bravo y Valenzuela s.f) 

Así mismo, la guía de entrevista que consta de 10 preguntas, la cual, fue dirigida a 

dos docentes de la institución, por lo tanto: 

La guía de entrevista es un documento que contiene los temas, preguntas sugeridas 

y aspectos a analizar en una entrevista. (Ortiz 2015).  

Por consiguiente, los instrumentos que se utilizó fueron de gran ayuda para alcanzar 

los datos de la información de los recursos tecnológicos, conllevando a un análisis 

e interpretación. 

11.3.3. Población 

La población es el conjunto de elementos que poseen características similares, la 

población “es la totalidad de un fenómeno de estudio, incluye la totalidad de 

unidades de análisis que integran dicho fenómeno y que debe cuantificarse para un 

determinado estudio”. (Tamayo 2012). Por ello, la población es el conjunto de 

personas que sirve como referente para la elección de la muestra y que cumple con 

una serie de características que aportará a la investigación.  

El presente trabajo investigativo se basó en 38 estudiantes que están cursando el 

noveno año de Educación Básica, quienes son parte del proceso de enseñanza y 

aprendizaje en el aula y dos docentes de la Unidad Educativa “Pujilí”. 
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12. ANÁLISIS DE LOS RESULTADOS  

Análisis de la encuesta aplicada a los estudiantes  

Se procede con el análisis e interpretación de la encuesta aplicada a los estudiantes.  

 Acceso a la conectividad  

1.- ¿Tienes en casa internet? 

Alternativas  Frecuencia Porcentaje 

Si 34 89,47% 

No 4 10,53% 

TOTAL 38 100% 

Fuente: estudiantes del noveno grado EGB 

Elaborado por: postulantes  

Gráfico 1. Acceso a la conectividad 

 

Fuente: estudiantes del noveno grado EGB 

Elaborado por: postulantes  

 
Análisis e interpretación: Los resultados de la pregunta 1, se puede observar en el gráfico 

que el 89,47% tiene internet en casa dado que, existe proveedores y una buena conectividad 

mientras que, el 10,53% no posee internet debido a la escasa cobertura en la zona rural, 

además la falta de presupuesto para adquirir el servicio a internet es evidente en algunos 

hogares. Debido a ello la minoría de los encuestados no cuentan con servicio de internet y 

la mayoría de ellos adquieren un servicio de internet de acuerdo a la estabilidad económica 

que posee la familia.   

 

 

 

Si
89,47%

No
10,53%

1.- Acceso a la conectividad 
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 Manejo de páginas web y aplicaciones educativas 

2.- Seleccione el tipo de aplicación educativa que ha utilizado su docente para la 

hora clase. 

Alternativas Frecuencia Porcentaje 

Plataforma Teams 32 84,21% 

YouTube 5 13,16% 

Power Point 0 0,00% 

Otra 1 2,63% 

TOTAL 38 100% 

Fuente: estudiantes del noveno grado EGB 

Elaborado por: postulantes  

 

Gráfico 2. Manejo de páginas web y aplicaciones educativas 

 
Fuente: estudiantes del noveno grado EGB 

Elaborado por: postulantes   

 

Análisis e interpretación: Dado los resultados de la pregunta 2 se puede observar 

en el gráfico indica que el 84,21% de los docentes trabajan con la plataforma Teams 

en su hora clase ya que permite interactuar con el estudiante además de estar 

disponible para el proceso enseñanza-aprendizaje, mientras que el 13,16 % utilizan 

YouTube en su hora clase y el 2,63% otra aplicación educativa. Por lo tanto, los 

docentes no optan por investigar las diferentes aplicaciones educativas, generando 

así la utilización de una plataforma para todas las áreas, a su vez es evidente que la 

falta y el poco interés por innovar en el proceso enseñanza-aprendizaje.  

Plataforma 
Teams; 84,21%; 

YouTube
13,16%; 

Otra; 2,63%;

2.- Manejo de páginas web y aplicaciones 
educativas
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 Interacción constante y bidireccional entre la tecnología y la 

sociedad 

3.- ¿Según usted los recursos didácticos digitales le ha permitido? 

Alternativas   Frecuencia Porcentaje 

Interactuar 10 26,32% 

Aprender 28 73,68% 

TOTAL 38 100% 

Fuente: estudiantes del noveno grado EGB 

Elaborado por: postulantes  

 

Gráfico 3. Interacción constante y bidireccional entre la tecnología y la 

sociedad 

 
Fuente: estudiantes del noveno grado EGB 

Elaborado por: postulantes  

 

Análisis e interpretación: Los resultados de la pregunta 3 se puede observar en la 

figura indica que el 73,68% de los estudiantes aprenden por medio de los recursos 

digitales didácticos sin embargo el docente no ha creado recursos que llamen la 

atención de forma creativa para enseñar y el 26,32% el recurso didáctico creado por 

el docente sirve más para interactuar antes que para aprender. Los estudiantes 

aprenden de acuerdo al recurso didáctico creado por su docente, puesto que los 

contenidos son creativos y llamativos lo cual permite al educando enforcase y 

aprender en la hora de clase, mientras que la minoría menciona que hace falta más 

creatividad a la hora de elaborar los recursos tecnológicos o a su vez los recursos 

tecnológicos no fueron seleccionados de manera correcta por el docente a la hora 

de impartir su clase es por ello que solo interactúan con el docente.   

Interactuar
26,32%

Aprender
73,68%

3.- Interacción constante y bidireccional entre la 
tecnología y la sociedad
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 La información es transmitida de manera rápida y 

transparente a lugares distantes 

4.- ¿Cuándo el docente te comparte una información mediante una aplicación 

tecnológica, Lo abres en un: 

Alternativas Frecuencia Porcentaje 

Teléfono celular 33 86,84% 

Computadora 4 10,53% 

Tablet 1 2,63% 

TOTAL 38 100% 

Fuente: estudiantes del noveno grado EGB 

Elaborado por: postulantes   

 

Gráfico 4. La información es transmitida de manera rápida y 

transparente a lugares distantes 

 
Fuente: estudiantes del noveno grado EGB 

Elaborado por: postulantes  

Análisis e Interpretación. De los resultados de la pregunta 4 nos indica que el 

84,84% de los estudiantes utilizan el teléfono celular para acceder a la información 

mediante el internet mientras que 10,53 % señalan que acceden en una computadora 

debido a que está a su disposición, y el 2,63% utilizan la Tablet. Por tal razón la 

mayoría de los estudiantes acceden a la información compartida por su educador a 

través de sus teléfonos móviles, ya que es un dispositivo portátil que se puede llevar 

a cualquier lugar, por otra parte, la minoría de estudiantes utiliza otros dispositivos, 

por el hecho de la inseguridad que existe en la sociedad o a su vez porque son 

dispositivos compartidos con sus hermanos u otra familia. 

Teléfono celular; 
86,84%; 

Computadora; 
10,53%

Tablet
2,63%; 

4.- La información es transmitida de manera rápida y 
transparente a lugares distantes
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 Ordenadores que permiten utilizar diferentes aplicaciones 

informáticas 

5.- ¿Tienes problemas para acceder a la información compartida por tu docente? 

Alternativas  Frecuencia Porcentaje 

No se carga el documento 12 31,58% 

Descargarse una aplicación 

adicional 
20 52,63% 

Escasa conectividad a internet 6 15,79% 

TOTAL 38 100% 

Fuente: estudiantes del noveno grado EGB 

Elaborado por: postulantes   

 

Gráfico 5. Ordenadores que permiten utilizar diferentes aplicaciones 

informáticas 

  
Fuente: estudiantes del noveno grado EGB 

Elaborado por: postulantes  

Análisis e interpretación: Dado los resultados de la pregunta 5 indica que el 52,63% de 

los estudiantes tienen que descargarse una aplicación adicional para acceder a la 

información compartida por su docente mientras que el 31,58% tienen problemas ya que 

no se carga el documento y el 15,79% tiene escasa conectividad a internet. Mayormente 

los educandos acceden a otra aplicación para acceder a la información enviada por parte 

del docente, causando el desinterés en el estudiante debido a que existe aplicaciones que 

llena el almacenamiento en el teléfono móvil, otro punto es que el estudiante no cuenta con 

una conectividad estable dado a las zonas donde habitan generando así estrés y menos 

importancia por abrir y leer la información cargada por el docente. 

 

No se carga el 
documento; 31,58%

Descargarse una 
aplicación adicional; 

52,63%

Escasa conectividad a 
internet; 15,79%

5.- Ordenadores que permiten utilizar diferentes 
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 Contenidos educativos  

6.- ¿Los contenidos educativos compartidos por su docente son? 

Alternativas  Frecuencia Porcentaje 

Llamativos 26 68,42% 

Novedosos 12 31,58% 

TOTAL 38 100% 

Fuente: estudiantes del noveno grado EGB 

Elaborado por: postulantes   

 

Gráfico 6. Contenidos educativos  

  
Fuente: estudiantes del noveno grado EGB 

Elaborado por: postulantes  

 

Análisis e interpretación: Los resultados de la pregunta 6 se observa en la figura 

que el 68,42% de los estudiantes los contenidos educativos compartidos por su 

docente son llamativos debido a la creatividad que muestra a la hora de compartir 

la información y el 31,58% muestran que son novedosos. Por lo tanto, los 

contenidos educativos creado por el docente son llamativos cuando existe la 

vocación de enseñar y lograr llegar al estudiante, no obstante, algunos docentes 

prefieren mantener creando contenidos educativos en una sola herramienta 

provocando así que la clase sea monótona por esta razón produce el aburrimiento y 

cansancio en el estudiante. 

Llamativos
68,42%

Novedosos ; 
31,58%

6.- Contenidos educativos 
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 Aprendizaje por medio de dispositivos móviles  

7. Crees que el aprendizaje mediante el uso de dispositivos móviles es 

Alternativas Frecuencia Porcentaje 

Divertido 13 34,21% 

Aburrido 9 23,68% 

Fácil 16 42,11% 

TOTAL 38 100% 

Fuente: estudiantes del noveno grado EGB 

Elaborado por: postulantes   

 

Gráfico 7. Aprendizaje por medio de dispositivos móviles 

   
 

Fuente: estudiantes del noveno grado EGB 

Elaborado por: postulantes  

Análisis e interpretación: Los resultados de la pregunta 7 se observa en la figura 

que el 42,11% de los estudiantes indica que el aprendizaje mediante el uso de 

dispositivos móviles es fácil, mientras que el 34,21% es divertido y el 23,68% 

aburrido. Por ende, los estudiantes pueden manejar de la mejor manera un 

dispositivo móvil, debido a que es un conocimiento básico en la sociedad actual, 

mientras que la minoría indica que es aburrido, por el hecho de que no cuentan con 

ayuda o capacitaciones para manejar un aparato móvil, conllevando a un 

desequilibrio en el aprendizaje del educando. 

 

Divertido; 
34,21%;

Aburrido; 
23,68%

Fácil; 42,11%

7.- Aprendizaje por medio de 
dispositivos móviles
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 Disponibilidad al acceso a la información  

8.- Qué tiempo dedicas para revisar el recurso didáctico que te envió tu docente? 

Alternativas  Frecuencia Porcentaje 

10 minutos 16 42,11% 

30 minutos 18 47,37% 

1 hora 4 10,53% 

TOTAL 38 100% 

Fuente: estudiantes del noveno grado EGB 

Elaborado por: postulantes   

 

Gráfico 8. Disponibilidad al acceso a la información  

    
Fuente: estudiantes del noveno grado EGB 

Elaborado por: postulantes  

Análisis e interpretación: Los resultados demuestran que el 47,37% de estudiantes 

ocupan 30 minutos para revisar el recurso didáctico enviado por el docente, 

mientras que el 42,11 % ocupan 10 minutos y el 10,53% 1 hora para revisar el 

recurso didáctico. Por lo tanto, el recurso didáctico digital debe ser elaborado con 

un tiempo establecido y llamativo con el fin de no generar molestia ni distracción, 

puesto que el estudiante máximo se concentra de 15 a 20 minutos. Además, se debe 

optar por presentar el contenido de clase de forma sintética y concreta debido que 

cada estudiante tiene su ritmo de aprendizaje. 

 

10 minutos; 
42,11%

30 minutos; 
47,37%

1 hora; 
10,53%; 

8.- Disponibilidad al acceso a la 
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 Uso y manejo de las Tics  

9.- ¿Tienes la habilidad de manejar las distintas plataformas digitales? 

Alternativas Frecuencia Porcentaje 

Si 31 81,58% 

No 7 18,42% 

TOTAL 38 100% 

Fuente: estudiantes del noveno grado EGB 

Elaborado por: postulantes  

  

Gráfico 9. Uso y manejo de las Tics 

 
Fuente: estudiantes del noveno grado EGB 

Elaborado por: postulantes  

Análisis e interpretación: Se observa que el 81,58% de los estudiantes tienen la 

habilidad de manejar las distintas plataformas digitales, mientras tanto el 18,42% 

tienen dificultades para manejar las plataformas digitales. Por ello, hace falta una 

capacitación en el uso y manejo de las plataformas digitales a los estudiantes, por 

ello se debe poner énfasis en estudiantes que no pasen de un dispositivo móvil, los 

cuales tienen más dificultad en la manipulación utilización y manejo de estos 

dispositivos móviles.  

 

 

 

Si
81,58%; 

No
18,42%;

9.- Uso y manejo de las Tics
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 Herramienta virtual  

10.- Su docente utiliza algunas de estas herramientas digitales para compartir 

información? 

Alternativas  Frecuencia Porcentaje 

Facebook 1 2,63% 

WhatsApp 37 97,37% 

Correo Electrónico 0 0,00% 

TOTAL 38 100% 

Fuente: estudiantes del noveno grado EGB 

Elaborado por: postulantes  

  

Gráfico 10. Herramienta virtual  

 

Fuente: estudiantes del noveno grado EGB 

Elaborado por: postulantes  

Análisis e interpretación: Dado los resultados, el 97,37% de los estudiantes 

manifiestan que los docentes utilizan WhatsApp como herramienta digital para 

compartir información, en cambio el 2,63% utilizan el Facebook como herramienta 

para compartir información y nunca utilizan el correo electrónico. Es decir que, 

dentro del proceso enseñanza-aprendizaje los docentes no utilizan otras 

herramientas digitales para compartir información, a causa del desconocimiento de 

otras herramientas virtuales.  

 

Facebook; 
2,63%; 

WhatsApp; 
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10.- Herramienta virtual 
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 Las Tics para mejorar el aprendizaje del estudiante  

11.- Te ha ayudado que el docente realice recursos digitales. 

 

Alternativas Frecuencia Porcentaje 

Si 3 7,89% 

No 35 92,11% 

TOTAL 38 100% 

Fuente: estudiantes del noveno grado EGB 

Elaborado por: postulantes  

 

Gráfico 11. Las Tics para mejorar el aprendizaje del estudiante 

 

 
 

Fuente: estudiantes del noveno grado EGB 

Elaborado por: postulantes  

 

Análisis e interpretación: Los resultados muestran que el 92,11% de los 

estudiantes señalan que los recursos digitales no ayudan en el aprendizaje mientras 

que el 7,89% de ellos manifiestan que si ayuda los recursos digitales en su 

aprendizaje. Por tal razón, los recursos digitales creados por el docente no fueron 

llamativos ni creativos, de tal forma que desmotivan al estudiante aprender por 

medio del recurso tecnológico, es decir que la falta de creatividad e innovación del 

docente obstaculiza el aprendizaje del educando.  

Análisis de la entrevista a los docentes  

Se procede con el análisis e interpretación de los datos recolectados de la guía de 

preguntas dirigida a los docentes. 
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Acceso a la conectividad  

Los docentes mencionan que la falta de internet en la institución educativa es 

evidente, debido a que no poseen ningún servicio a internet, pero esto no ha 

perjudicado el proceso de enseñanza-aprendizaje de los estudiantes. Debido a que, 

el acceso a internet se ha convertido en una herramienta fundamental para el 

aprendizaje y la adquisición de conocimientos. Por el hecho de que el internet ofrece 

una amplia gama de recursos educativos en línea, que pueden enriquecer y 

complementar la educación tradicional. Además, permite la comunicación y 

colaboración entre estudiantes y docentes. Llanga et al (2019) señalan que,  

dentro del contexto de los aprendizajes, el internet como herramienta 

pedagógica muestra un abanico de posibilidades que facilitan las tareas; 

para aumentar y mejorar sus recursos, ofreciendo numerosas posibilidades 

educativas que se debe utilizar para potenciar y enriquecer el proceso de 

enseñanza y aprendizaje.  

Manejo de páginas web y aplicaciones educativas 

Los docentes mencionan que existen un sin número de aplicaciones educativas, que 

se puede manejar en el celular, también programas que constan dentro de una laptop 

o una computadora, además manifestaron que durante la pandemia optaron por la 

utilización de la aplicación Canva para presentaciones visuales.   

Los docentes se han adaptado a los avances tecnológicos, por ello, optaron al 

manejo de programas y aplicaciones educativas una de ellas es Canva, es una 

aplicación donde permite realizar presentaciones personalizadas. Brindando así una 

experiencia novedosa en el proceso de enseñanza-aprendizaje. Unir (2021), 

manifiesta que “la tecnología educativa llegó para quedarse y poco a poco ha 

cambiado los métodos de enseñanza dentro de las aulas, puesto que cada vez están 

más presentes el uso de computadoras, celulares y otros equipos de 

telecomunicación que permiten el almacenamiento, transmisión y manipulación de 

datos” 
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Interacción constante y bidireccional entre la tecnología y la sociedad. 

Los profesores estiman que tanto docentes como estudiantes deben estar en la 

capacidad de manejar los recursos didácticos digitales como son los mismos 

celulares que hoy en día tienen un sin número de utilidades y que se puede utilizar 

a través de aplicaciones que están dirigidas para el aprendizaje en las distintas 

asignaturas. 

El uso de los teléfonos celulares ha sido una de las herramientas fundamentales para 

utilizar las aplicaciones educativas, para llevar a la par con el estudiante implica el 

uso adecuado de los recursos tecnológicos fomentando así la participación del 

docente y el educando. Además, los recursos didácticos digitales deben estar 

encaminados al aprendizaje significativo y participativo.  Sánchez (2012),  

Actualmente la presencia del celular en el aula tiene dividida a la comunidad 

docente, por un lado, hay quienes exigen su prohibición y otros lo 

comienzan a ver como   una   herramienta pedagógica, gracias a los servicios 

de mensajería instantánea que facilitan el envío de mensajes síncronos o 

asíncronos, por la rapidez para conectarse a Internet e intercambiar 

información. 

La información es transmitida de manera rápida y transparente a lugares 

distantes. 

Los maestros mencionan que les hizo falta capacitarse en el manejo y uso del 

internet, debido a que existen fuentes de información que no contribuyen al 

aprendizaje del estudiante, pero de la misma manera influye bastante y es de gran 

ayuda para el proceso de enseñanza-aprendizaje. 

La tecnología en el proceso de enseñanza-aprendizaje ayudó en tiempo de 

pandemia, a pesar de las falencias que se presentó. Igualmente, el internet ha 

brindado el acceso a información de manera rápida y transparente, siendo de gran 

ayuda en el proceso educativo. Sin embargo, es necesario establecer límites y pautas 

claras para garantizar un uso responsable y seguro de las herramientas digitales. 

Para Berrocal y Aravena (2021),  
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un ejemplo claro es en la educación, en donde la masificación de 

información, su utilidad y forma de búsqueda implican un grado de dominio 

superior de las herramientas digitales a emplear y de las estrategias 

comunicativas adecuadas para saber elegir entre una información y otra. 

Ordenadores que permiten utilizar diferentes aplicaciones informáticas. 

Los pedagogos entrevistados consideran que muchas familias no poseían del 

servicio de internet, sin embargo, los maestros han tratado de solventar las 

inquietudes de los estudiantes, además se fomenta el trabajo en equipo para así 

llegar con el conocimiento de la mejor manera.   

La falta de acceso a internet en algunos hogares y la ausencia de teléfonos 

inteligentes como obstáculos para el aprendizaje. No obstante, se resalta la 

implementación de estrategias colaborativas para superar estas limitaciones y 

garantizar que todos los estudiantes tengan acceso al conocimiento. Al respecto los 

autores Miramontes et al (2019), mencionan que 

un esfuerzo por mejorar las condiciones de los estudiantes en esta modalidad 

requiere no sólo atender estas problemáticas que los estudiantes enfrentan, 

sino también cuidar el perfil del docente, ya que éste no sólo debe poseer 

conocimientos sobre conducción de cursos en línea y de la asignatura a 

impartir, debe también contar con un diseño instruccional claro, concreto y 

preciso, así como amplios conocimientos y habilidades didáctico–

pedagógicas. 

Contenidos educativos 

Para crear los contenidos educativos se requiere de la creatividad del docente para 

impartir su clase. Debido a que cada estudiante tiene su propio ritmo de aprendizaje. 

Los maestros entrevistados mencionan la necesidad de una visión individualizada 

del aprendizaje de los estudiantes y la importancia de actualizar la malla curricular 

en cada asignatura para garantizar un enfoque educativo relevante y efectivo, para 

así lograr llegar con el conocimiento hacia el estudiante. Según Garduño (2009) 

señala que  
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los contenidos educativos que se tienden a emplear en la educación virtual 

es su flexible estructuración pedagógica en tanto que su finalidad consiste 

en reforzar los aprendizajes y formar alumnos con destrezas que les 

permitan asumir los requerimientos del aprendizaje individual y en 

colaboración. 

Aprendizaje por medio de dispositivos móviles 

El aprendizaje por medio de los dispositivos móviles permite al estudiante recibir 

información e interactuar de mejor manera con su docente. Además, al tener 

conocimiento y manejo adecuado de estos dispositivos hace que el aprendizaje sea 

participativo. Los docentes entrevistados manifiestan que los diferentes 

dispositivos móviles permiten al estudiante aprender en tiempos de pandemia 

recalcando que la utilización de teléfonos celulares hoy en día ayuda mucho en la 

adquisición de nuevos conocimientos. (Basantes et al., 2017) señala que  

este dispositivo constituye una herramienta eficaz para el cambio cognitivo 

disponible en todo momento. Cada componente específico que se crea para 

los estudiantes, representa y exterioriza la capacidad creativa del ser 

humano, de tal manera que todos podemos acceder a este dispositivo. 

 Disponibilidad al acceso a la información 

Los docentes consideran que para acceder a la información o al recurso didáctico 

digital el estudiante podrá tener un lapso de 30 minutos, no obstante, consideran 

que este recurso sería factible para un refuerzo académico o para establecer 

conocimientos previos para la siguiente clase, con el fin de que en el aula exista 

interacción docente-estudiante. Por ende, los docentes entrevistados consideran que 

el recurso didáctico se debe crear con contenidos esenciales y con menos tiempo de 

duración. Al respecto Jiménez (2019) señala que “se vale de los recursos y de 

acciones para presentar los contenidos a través de diferentes medios como: “textos, 

audios, imágenes, videos”. 

Uso y manejo de los tics 

De los docentes entrevistados mencionaron que hace falta una capacitación en el 

manejo y uso de dispositivos móviles como en las tic tanto en docentes como en los 

estudiantes. “Entonces, al incluir las TIC en el proceso de enseñanza-aprendizaje, 
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el profesor debe involucrar líneas de trabajo con tecnologías que ayuden a promover 

la creatividad, expresión personal y aprender a aprender, y apoyar las capacidades 

de creatividad y pensamiento crítico” (Guzmán,2011). No obstante, dentro del 

proceso enseñanza-aprendizaje el docente como el estudiante deben tener previo 

conocimiento en el uso y manejo de los tics con el fin de adquirir nuevas habilidades 

cognitivas del educando. 

Herramienta Virtual 

No todas las herramientas sirven para una comunicación constante entre personas 

durante el proceso enseñanza-aprendizaje. En este caso la herramienta virtual que 

se utiliza para enviar deberes o indicaciones es el WhatsApp ya que tiene algunos 

beneficios en compartir documentos difundir videos, imágenes o material 

educativo. Como lo manifiesta el docente entrevistado que la herramienta virtual 

que utiliza es el WhatsApp como medio de comunicación. Al respecto, Guzmán 

(2021).  

La comunicación mediante el WhatsApp es rápida y en tiempo real. Los 

estudiantes interactúan con mensajes escritos, audios explicativos, videos y 

fotografías de sus evidencias y enlaces para acceder a otras plataformas. 

También participan en llamadas grupales para efectos de orientación en 

pequeños grupos, con implicación de los medios y materiales que los 

docentes deben prever para agilizar la interacción en el proceso de 

aprendizaje-enseñanza a través de este medio.  

Las Tics para mejorar el aprendizaje del estudiante 

En el proceso de enseñanza-aprendizaje por medio de la tecnología ha permitido 

que el estudiante obtenga más conocimientos en la búsqueda de información en 

diferentes medios tecnológicos por ya que, el avance tecnológico hoy en día ha 

permitido que el estudiante tenga conocimientos y habilidades cognitivas, además 

de que el estudiante desarrolle capacidades intelectuales. La importancia de las Tics 

en la educación se ha hecho más que evidente en los últimos años, transformando 

y mejorando el ámbito de la enseñanza y el aprendizaje. “Han dado lugar a un 

amplio abanico de posibilidades que han eliminado las barreras a la comunicación 



49 
 

    
 

y la transmisión de la información, ofreciendo numerosos beneficios en diferentes 

áreas”. Ruiz, (2019) 

IMPACTO 

El impacto social de este trabajo investigativo reincide en el trabajo colaborativo 

entre padres de familia y autoridades de la institución educativa, puesto que, 

contribuyen de forma indirecta en la formación del educando, además se busca 

mejorar el proceso de enseñanza. -aprendizaje, mediante la innovación y utilización 

de las nuevas tecnologías.  

Asimismo, tiene el impacto pedagógico porque recae en la profesión del docente, 

de tal forma que necesita de este tipo de investigación para mejorar los procesos de 

aprendizaje, en el uso y manejo de diferentes herramientas tecnológicas para la 

innovación dentro de los ambientes áulicos en diferentes instituciones educativas 

del país. Del mismo modo recae en los estudiantes debido a que el aprender por 

medio de los dispositivos móviles permite el fortalecimiento de sus aprendizajes, 

competencias y habilidades digitales.  

Además, se centra en la contribución a la praxis del docente, dado que, es quien 

debe estar en constante capacitación y manejo de los tics para mejorar 

conocimientos y el desarrollo de habilidades y destrezas tecnológicas en los 

estudiantes. 

Finalmente, con este proyecto se pretende crear conciencia que hace falta 

capacitaciones a docentes y estudiantes en el uso y manejo de los tics, y que a través 

de las mismas existe un aprendizaje más interactivo por medio de un teléfono 

celular, Tablet o computadora.  
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13. PRESUPUESTO PARA LA PROPUESTA DEL PROYECTO  

 Presupuesto para la propuesta del proyecto  

Materiales Cantidad 
Costo (dólares 

americanos) 
Total 

Instalación de 

internet fijo 
1 80,00 80$ 

Servicio de 

internet fijo 

mensual 

1 22,50$ 22,50 

Compra de una 

Laptop 
1 650 650 

Impresora 1 200 200 

Paquete de hojas 

de papel boom 
2 5 10 

Otros  10 10 

Total 972,50 

Fuente: Construcción propia  
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14. PROPUESTA  

14.1. Título de la propuesta: 

Uso de la plataforma Classroom para el desarrollo del proceso de enseñanza-

aprendizaje en el área de Ciencias Naturales, en noveno grado de Educación 

General Básica. 

14.2. Introducción 

En la actualidad la tecnología ha sido de gran aporte en la educación, puesto que 

ofrece grandes beneficios en el aprendizaje del educando, debido al avance 

tecnológico ya que permite una mejor interacción entre docente y estudiante, a su 

vez el docente debe estar apto para el uso y manejo de la información, igualmente 

el educador tiene acceso a una variedad de materiales y recursos que se adapta a 

niveles de habilidades y estilos de aprendizaje del estudiante.  

En la presente investigación, tiene como objetivo el uso de la plataforma digital 

classroom en el área de Ciencias Naturales, para ayudar al estudiante en el proceso 

de enseñanza-aprendizaje en el noveno grado de Educación General Básica de la 

Unidad Educativa “Pujilí”, del cantón Pujilí en el año lectivo 2023-2024, y así 

lograr que el estudiante adquirir sus conocimientos mediante la utilización de un 

dispositivo móvil en cualquier lugar, sin necesidad de estar presente en el aula de 

clase, además de mejorar el manejo de distintos recursos tecnológicos digitales en 

el área de Ciencias Naturales, también se solucionará la enseñanza por  parte de los 

educadores, por ende despertará el interés y la creatividad a la hora de crear un 

recurso didáctico digital para sus estudiantes. 

Los programas y las diferentes plataformas digitales son herramientas para enseñar 

todo tipo de asignaturas, de manera diferente utilizando las aplicaciones acordes al 

contenido educativo que se desea enseñar, además se debe proporcionar al 

educando un ambiente de trabajo eficaz, colaborativo, interactivo, y de 

entretenimiento, donde todos sean partícipes de su propio aprendizaje y de esta 

manera el docente pueda cumplir con las metas planteadas en la hora de clase.  

Finalmente, al usar esta plataforma contribuye adquirir habilidades cognitivas del 

estudiante, además de motivar e incentivar por aprender la materia, dejando atrás el 

aprendizaje tradicionalista.  
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14.3. Objetivos de la propuesta  

14.3.1. Objetivo General  

Estructurar recursos tecnológicos para potenciar el aprendizaje ubicuo mediante la 

plataforma classroom para el área de Ciencias Naturales.  

14.3.2. Objetivo específico  

• Motivar la utilización de la plataforma classroom con el fin de mejorar los 

aprendizajes de los estudiantes.  

• Ilustrar creativamente los contenidos previamente seleccionados utilizando 

herramientas digitales.  

• Validar la propuesta considerando los criterios de los especialistas.  

14.4. Justificación  

En la actualidad los recursos tecnológicos son fundamentales dentro del proceso 

educativo, ya que nos encontramos en una sociedad digitalizada, en donde los 

estudiantes son capaces de manejar un dispositivo móvil por ello es importante que 

los docentes estén capacitados en el uso y creación de nuevas herramientas 

tecnológicos con el propósito de trasmitir nuevos conocimientos a los estudiantes 

de una manera distinta, los mismos que fomentan la innovación educativa. Por lo 

tanto, el presente trabajo de investigación permite al docente emplear nuevas 

estrategias de enseñanza a través de la tecnología y fortalecer el proceso didáctico 

dentro de las aulas.  

En este sentido, se puede deducir que el uso de recursos tecnológicos dentro y fuera 

del aula son importantes, debido a que el estudiante está en constante aprendizaje 

en todo momento, los mismos que permiten enriquecer sus conocimientos a través 

de imágenes, videos, presentaciones, mapas mentales en diferentes herramientas 

educativas según la imaginación y creatividad del docente a la hora de preparar la 

clase, además de promover la motivación, el interés y la participación activa del 

educando.   

Por otra parte, al utilizar del recurso tecnológico contribuye a la interacción y 

comunicación permanente entre docentes y estudiantes, de igual manera se puede 

aportar nuevas metodologías y estrategias que formarán parte de la educación 

innovadora con las distintas brechas digitales en la actualidad.  
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Finalmente, esta propuesta va dirigida a los estudiantes con el propósito de adquirir 

un conjunto de capacidades, habilidades y actitudes en el uso de plataformas 

digitales, para crear de esta manera recursos tecnológicos, donde el estudiante 

pueda acceder a la información a través de un dispositivo móvil en cualquier 

momento sin importar el tiempo ni el lugar.  

14.5. Desarrollo de la Propuesta  

14.5.1. Estructura de la propuesta  

Gráfico 12. Estructura de la Unidad didáctica  

 
Fuente: Construcción Propia  

14.5.2. Instrucciones para uso de la plataforma classroom   

Primer paso: En el buscador de Google escribir Classroom y a continuación se 

desplegará una serie de opciones, daremos clic en la primera opción.  

Gráfico 13. Primer paso para crear Classroom 

 

Fuente: Construcción propia 
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Segundo paso: Una vez ingresado a la plataforma tenemos que tener una cuenta 

en Gmail, después dar clic en el botón Crear clase.   

Gráfico 14. Segundo paso 

 

Fuente: Construcción propia  

Tercer paso: Crear la clase, aparecerá una ventana con los siguientes datos, una 

vez llenado los datos presione el botón crear. 

Gráfico 15. Tercer paso  

 

Fuente: Construcción propia  

Cuarto paso: Una vez dentro de la plataforma se le proporcionará el código o el 

enlace de su clase, para que los estudiantes puedan acceder. Además, podrás 

personalizar a tu gusto y añadir diferentes actividades en tu plataforma. 
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Gráfico 16. Cuarto paso  

 

Fuente: Construcción propia  

Quinto paso: Comenzar a llenar nuestra clase, para ello vamos a agregar los 

contenidos por parte.  

Gráfico 17. Quinto paso  

 

Fuente: Construcción propia  

14.6. Descripción de la Propuesta  

El objetivo de la propuesta es ampliar el uso de la plataforma Classroom para el 

aprendizaje mediante los diferentes dispositivos móviles, a través de actividades 

llamativas para el aprendizaje de las Ciencias Naturales en los estudiantes, con el 

fin de mejorar el proceso de enseñanza-aprendizaje, además genera interés por 

aprender potenciado el trabajo colaborativo, la creatividad para adquirir nuevos 

conocimientos. Al mismo tiempo, beneficia al docente a innovar su forma de 

impartir las clases.  

La propuesta se desarrolla por partes, teniendo en cuenta las siguientes actividades 

interactivas como, mapas mentales, diapositivas, imágenes, videos y juegos para el 

aprendizaje de las ciencias naturales. 
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Por tal razón, contribuye al desarrollo de la imaginación, mejora la atención y 

concentración de los estudiantes. En este sentido, las actividades tienen las 

siguientes características: 

Unidad 4 Nº4 se utilizó la función del mapa mental que fue asignada para abordar 

los temas de “contaminación atmosférica y biomas”. Para esta actividad se eligieron 

las herramientas digitales como Canva y PowerPoint, dado que ofrece múltiples 

plantillas y elementos para la creación de presentaciones en la cual se puede añadir 

imágenes, texto, audio y video. Igualmente, para los temas de “corrientes marinas 

y biomas del Ecuador” se usó las herramientas YouTube y Powtoon, ya que permite 

ver videos, mismo que son herramientas disponibles y gratuitos, que genera editar, 

crear, recortar e introducir imágenes, textos dependiendo de la creatividad del 

educador.  También se utilizó las herramientas de juego como Millonaire, Quizizz, 

Cerebriti y Educaplay, en esta actividad se diseñó evaluaciones mediante juegos 

interactivos, en donde los participantes al finalizar obtenían un puntaje, esto ayuda 

a que el docente conozca en qué está fallando el estudiante para así fortalecer ese 

tema que aún falta por comprender.  
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Link: https://coggle.it/diagram/ZLGlcpDbJNK9I60H/t/contaminaci%C3%B3n-atmosf%C3%A9rica-imgen-1 

https://coggle.it/diagram/ZLGlcpDbJNK9I60H/t/contaminaci%C3%B3n-atmosf%C3%A9rica-imgen-1
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Link: https://www.emaze.com/@ALOQZFITT/contaminacin-atmosfrica 

https://www.emaze.com/@ALOQZFITT/contaminacin-atmosfrica
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Link: https://www.powtoon.com/online-

presentation/ePPgisnoViY/?utm_medium=social-

share&utm_campaign=studio+share&utm_source=copy+link&utm_content=ePPg

isnoViY&utm_po=45302734&mode=movie 

 

https://www.powtoon.com/online-presentation/ePPgisnoViY/?utm_medium=social-share&utm_campaign=studio+share&utm_source=copy+link&utm_content=ePPgisnoViY&utm_po=45302734&mode=movie
https://www.powtoon.com/online-presentation/ePPgisnoViY/?utm_medium=social-share&utm_campaign=studio+share&utm_source=copy+link&utm_content=ePPgisnoViY&utm_po=45302734&mode=movie
https://www.powtoon.com/online-presentation/ePPgisnoViY/?utm_medium=social-share&utm_campaign=studio+share&utm_source=copy+link&utm_content=ePPgisnoViY&utm_po=45302734&mode=movie
https://www.powtoon.com/online-presentation/ePPgisnoViY/?utm_medium=social-share&utm_campaign=studio+share&utm_source=copy+link&utm_content=ePPgisnoViY&utm_po=45302734&mode=movie
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Link: https://www.cerebriti.com/juegos-de-ciencias/contaminacion-atmosferica-y-

el-medio-ambiente 

https://www.cerebriti.com/juegos-de-ciencias/contaminacion-atmosferica-y-el-medio-ambiente
https://www.cerebriti.com/juegos-de-ciencias/contaminacion-atmosferica-y-el-medio-ambiente
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Link: 

https://www.canva.com/design/DAFovvZWxYI/3WtQYG3QhDCH25maHEzpM

Q/view?utm_content=DAFovvZWxYI&utm_campaign=designshare&utm_mediu

m=link&utm_source=publishsharelink 

https://www.canva.com/design/DAFovvZWxYI/3WtQYG3QhDCH25maHEzpMQ/view?utm_content=DAFovvZWxYI&utm_campaign=designshare&utm_medium=link&utm_source=publishsharelink
https://www.canva.com/design/DAFovvZWxYI/3WtQYG3QhDCH25maHEzpMQ/view?utm_content=DAFovvZWxYI&utm_campaign=designshare&utm_medium=link&utm_source=publishsharelink
https://www.canva.com/design/DAFovvZWxYI/3WtQYG3QhDCH25maHEzpMQ/view?utm_content=DAFovvZWxYI&utm_campaign=designshare&utm_medium=link&utm_source=publishsharelink
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Link: http://www.gisandbeers.com/mapa-de-corrientes-marinas/ 

 

http://www.gisandbeers.com/mapa-de-corrientes-marinas/
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Link: https://es.educaplay.com/recursos-educativos/15554458-

corrientes_marinas.html 

 

https://es.educaplay.com/recursos-educativos/15554458-corrientes_marinas.html
https://es.educaplay.com/recursos-educativos/15554458-corrientes_marinas.html
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Link: https://s.itoeste.com/awrmI 

 

https://s.itoeste.com/awrmI
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Link: https://s.itoeste.com/aYS0t 

https://s.itoeste.com/aYS0t
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Link: 

http://www.superteachertools.us/millionaire/millionaire.php?gamefile=422831 

 

http://www.superteachertools.us/millionaire/millionaire.php?gamefile=422831
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Link: https://classroom.google.com/w/NjE2MTg0ODIxODU0/t/all 

https://classroom.google.com/w/NjE2MTg0ODIxODU0/t/all
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Link: https://www.youtube.com/watch?v=7mJJVySK4zc 

https://www.youtube.com/watch?v=7mJJVySK4zc
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Link: https://s.itoeste.com/aGB25 

15. APLICACIÓN Y/O VALIDACIÓN DE LA PROPUESTA 

Evaluación de expertos  

A continuación, se detalla la evaluación de la propuesta: Uso de la Plataforma 

Classroom para el desarrollo del proceso de enseñanza-aprendizaje en el área de 

Ciencias Naturales, en noveno grado de Educación General Básica.  
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FICHA DE 

VALORACIÓN DE 

EXPERTOS 

1.-Datos del experto o usuario: 

 

Nombres y apellidos: Dr. Carlos Washington Mantilla Parra 

Grado académico (área): Doctor en educación  

Años de experiencia en la docencia: 23 

2.-Instrucciones A continuación, encontrará diferentes aspectos acerca de 

la Propuesta “Uso de la plataforma Classroom para el desarrollo del proceso 

de enseñanza-aprendizaje en el área de Ciencias Naturales, en noveno grado 

de Educación General Básica”. Emita sus juicios, de acuerdo con las escalas 

establecidas. 

3.-Valoración de la Propuesta 

MA: Muy aceptable; BA: Bastante Aceptable; A: Aceptable; PA: Poco 

Aceptable; I: Inaceptable 

ÁMBITOS 
CRITERIOS M

A 

B

A 

A P

A 

I Observacione

s 

PROPUESTA 

El título es 

llamativos 

relevantes 

      

IMPORTANCIA 

DE LA 

PROPUESTA 

Introducción y 

justificación  

      

ESTRUCTURA 

DE LA 

PROPUESTA 

Objetivos        

Estructura 

del contenido 

científico  

      

RECURSOS 

TECNOLÓGICOS 

Mapas 

mentales 

(Coggle, 

Lucipark) 

      

Mapa 

conceptual ( 

Lucidchart) 

      

Presentaciones 

(PowerPoint, 

Emaze) 

      

Videos 

(Powtoon, 
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YouTube) 

 Juegos 

interactivos 

(Millonaire, 

Quizizz, 

Cerebriti y 

Educaplay 

      

PRESENTACIÓ

N 

DE LA 

PLATAFORMA 

CLASSROOM 

Contenido        

Redacción        

Creatividad        

VALORACIÓN 

INTEGRAL DE 

LA PROPUESTA 

Todos sus 

componente

s tienen un 

orden lógico 

que 

configura la 

Propuesta 

      

 

 

Dr. Carlos Mantilla 

 

FICHA DE 

VALORACIÓN DE 

EXPERTOS 

1.-Datos del experto o usuario: 

Nombres y apellidos: PhD. Luis Gonzalo López Rodriguez  

Grado académico (área): PhD. En Educación  

Años de experiencia en la docencia: 25 

2.-Instrucciones A continuación, encontrará diferentes aspectos acerca de 

la Propuesta “Uso de la plataforma Classroom para el desarrollo del proceso 

de enseñanza-aprendizaje en el área de Ciencias Naturales, en noveno grado 

de Educación General Básica”. Emita sus juicios, de acuerdo con las escalas 

establecidas. 

3.-Valoración de la Propuesta 

MA: Muy aceptable; BA: Bastante Aceptable; A: Aceptable; PA: Poco 

Aceptable; I: Inaceptable 
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ÁMBITOS 
CRITERIOS M

A 

B

A 

A P

A 

I Observacione

s 

PROPUESTA 

El título es 

llamativos 

relevantes 

      

IMPORTANCIA 

DE LA 

PROPUESTA 

Introducción y 

justificación  

      

ESTRUCTURA 

DE LA 

PROPUESTA 

Objetivos        

Estructura 

del contenido 

científico  

      

RECURSOS 

TECNOLÓGICOS 

Mapas 

mentales 

(Coggle, 

Lucipark) 

      

Mapa 

conceptual ( 

Lucidchart) 

      

Presentaciones 

(PowerPoint, 

Emaze) 

      

Videos 

(Powtoon, 

YouTube) 

      

Juegos 

interactivos 

(Millonaire, 

Quizizz, 

Cerebriti y 

Educaplay 

      

PRESENTACIÓ

N 

DE LA 

PLATAFORMA 

CLASSROOM 

Contenido        

Redacción        

Creatividad        

VALORACIÓN 

INTEGRAL DE 

LA PROPUESTA 

Todos sus 

componente

s tienen un 

orden lógico 

que 

configura la 

Propuesta 

      

 

 

PhD. Luis López  
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16. CONCLUSIONES 

• La falta de capacitación ha provocado que el docente no esté actualizado en el 

manejo de las plataformas digitales dentro del proceso-enseñanza aprendizaje, 

lo cual impide conllevar a una educación digitalizada por medio de dispositivos 

móviles, generando así la utilización de actividades tradicionalistas dentro de 

las aulas de clase.  

• En la institución no tienen plataformas digitales que permitan al acceso de 

recursos tecnológicos y a la información para las diferentes asignaturas, debido 

a la falta de innovación y motivación para la creación de recursos tecnológicos 

en el proceso enseñanza-aprendizaje.  

• No existe innovación en docentes y estudiantes para la utilización de medios 

informáticos, lo cual impide tener una educación más activa, participativa y 

dinámica, además el saber identificar las herramientas más efectivas y 

pertinentes para cada contexto educativo, hace que la clase no sea 

tradicionalista.  

17. RECOMENDACIONES  

• Se recomienda que el docente esté en constante actualización y capacitación en 

las Tecnologías de la información y comunicación, para implementar nuevas 

formas de enseñar e interactuar con los estudiantes, de tal forma que motive al 

estudiante desarrollar habilidades esenciales y prepararse para enfrentar los 

desafíos del mundo actual.  

• Incorporar el uso de las plataformas digitales, sirve de gran ayuda al docente al 

impartir el contenido educativo de manera creativa y participativa, además, 

permite al educando adquirir nuevas habilidades y conocimientos en su 

aprendizaje.  

• Utilizar múltiples herramientas tecnológicas que contribuyan en el proceso 

pedagógico en diferentes asignaturas, de tal forma que permitan llegar al 

conocimiento del estudiante para desarrollas nuevas habilidades cognitivas 

generando un impacto significativo en el aprendizaje de los educandos.  
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19. ANEXOS  

Anexos 1: Guía de entrevista al docente. 

 

 

UNIVERSIDAD TÉCNICA DE COTOPAXI 

EXTENSIÓN PUJILÍ 

CARRERA: LICENCIATURA EN CIENCIAS DE LA EDUCACIÓN 

BÁSICA 

ENTREVISTA DIRIGIDA A DOCENTES DE LA INSTITUCIÓN 

EDUCATIVA 

GUÍA DE ENTREVISTA 

OBJETIVO: Establecer acerca de los recursos tecnológicos para el aprendizaje 

ubicuo en los estudiantes de la Unidad Educativa “Pujilí”, Provincia de Cotopaxi, 

año lectivo 2022-2023 

INVESTIGADORES: Toalombo Maribel, Yasig Jhoana 

FECHA: 08/06/2023 

PREGUNTAS 

1.- ¿Considera usted que es importante contar con servicio a internet? 

………………………………………………………………………………………

………...…………………………………………………………………………… 

2.- ¿Qué tipo de aplicaciones educativas utiliza para la creación de recursos 

didácticos en el proceso de enseñanza-aprendizaje? 

………………………………………………………………………………………

………...…………………………………………………………………………… 

3.- ¿Cómo influye el uso de recursos didácticos digitales en el aprendizaje del 

estudiante? 

………………………………………………………………………………………

………...…………………………………………………………………………… 
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4.- ¿Cómo ha impactado el uso de la tecnología en el proceso de enseñanza-

aprendizaje? 

………………………………………………………………………………………

……...……………………………………………………………………………… 

5.- ¿Ha existido problemas a la hora de compartir la información con sus 

estudiantes? Explique el por qué. 

………………………………………………………………………………………

…………...………………………………………………………………………… 

5.- ¿Qué cree usted que hace falta para crear los contenidos educativos? 

………………………………………………………………………………………

…………...………………………………………………………………………… 

6.- ¿Considera usted que el aprendizaje mediante el uso de dispositivos móviles es 

eficaz para el aprendizaje? 

………………………………………………………………………………………

…….……...………………………………………………………………………… 

7.- ¿Cuánto tiempo destinará como máximo para usar el recurso didáctico cargado 

a la web? 

………………………………………………………………………………………

………...…………………………………………………………………………… 

8.- ¿Considera necesarios cursos especiales de formación en el uso de los tics para 

los estudiantes? 

………………………………………………………………………………………

………...……………………………………………………………………………. 

9.- ¿Cuál es la herramienta virtual que utiliza para enviar información al estudiante? 

………………………………………………………………………………………

…...………………………………………………………………………………… 

10.- Cuál es su opinión. ¿Usted cree que realmente, el uso de las Tics mejore el 

aprendizaje del estudiante? 

………………………………………………………………………………………

…….……...………………………………………………………………………… 
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Anexo 2: Cuestionario aplicado a los estudiantes. 

UNIVERSIDAD TÉCNICA DE COTOPAXI 

EXTENSIÓN PUJILÍ 

CARRERA: LICENCIATURA EN CIENCIAS DE LA EDUCACIÓN BÁSICA 

ENCUESTA DIRIGIDA A ESTUDIANTES DE LA INSTITUCIÓN EDUCATIVA 

CUESTIONARIO 

OBJETIVO: Establecer acerca de los recursos tecnológicos para el aprendizaje 

ubicuo en los estudiantes de la Unidad Educativa “Pujilí”, Provincia de Cotopaxi, 

año lectivo 2022-2023 

INVESTIGADORES: Toalombo Maribel, Yasig Jhoana 

FECHA: 08/06/2023 

CUESTIONARIO 

1.- ¿Tienes en casa internet? 

a) Si 

b) No 

2.- Seleccione el tipo de aplicación educativa que ha utilizado su docente para 

la hora clase. 

a) Plataforma Teams 

b) YouTube 

c) Power Point 

d) Otra. 

Cual……………. 

3.- ¿Según usted los recursos didácticos digitales le ha permitido? 

a) Interactuar 

b) Aprender 

3.- ¿Cuándo el docente te comparte una información mediante una aplicación 

tecnológica, Lo abres en un: 
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a) Teléfono celular 

b) Computadora 

c) Tablet 

4.- ¿Tienes problemas para acceder a la información compartida por tu 

docente? 

a) No se carga el documento 

b) Descargarse una aplicación adicional. 

c) Escasa conectividad a internet. 

5.- ¿Los contenidos educativos compartidos por su docente son? 

a) Llamativos                                                       

b) Novedosos 

6. Crees que el aprendizaje mediante el uso de dispositivos móviles es 

a) Divertido 

b) Aburrido 

C) Fácil 

7.- Qué tiempo dedicas para revisar el recurso didáctico que te envió tu 

docente? 

a) 10 minutos 

b) 30 minutos 

c) 1 hora 

8.- ¿Tienes la habilidad de manejar las distintas plataformas digitales? 

a) Si 

b) No 

9.- Su docente utiliza algunas de estas herramientas digitales para compartir 

información? 

a) Facebook 

b) WhatsApp 

c) Correo Electrónico 

10.- Te ha ayudado que el docente realice recursos digitales. 

a) Si 

b) No 

Explique porque 
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Anexo 3: Matriz de operacionalización de variables 

MATRIZ DE OPERAZACIONALIZACION DE VARIABLES  

Variable Dimensión Ítem Indicadores Preguntas Docente Preguntas estudiantes  

 

 

 

 

Recursos 

tecnológicos 

Tecnología  

 

 

 

Recursos 

tecnológicos  

 

 

Definición de 

Tecnología.  

Ventajas y 

desventajas de la 

tecnología.  

Definición de los 

recursos 

tecnológicos. 

Tipos de recursos 

tecnológicos. 

Características de 

los recursos 

tecnológicos.  

Ventajas y 

desventajas de los 

recursos 

tecnológicos.  

Acceso a la 

conectividad  

 

 

 

Manejo de páginas 

web y aplicaciones 

educativas 

 

 

 

 

 

 

1.- ¿Considera usted 

que es importante 

contar con servicio a 

internet?  

 

 

2.- ¿Qué tipo de 

aplicaciones 

educativas utiliza para 

la creación del recurso 

didácticos en el 

proceso de enseñanza-

aprendizaje? 

 

 

3.- ¿Cómo influye el 

uso de recursos 

didácticos digitales en 

1.- ¿Tiene en casa internet? 

a) Si 

b) No 

 

 

2.- Seleccione el tipo de aplicación 

educativa que ha utilizado su 

docente para la hora clase. 

a) Plataforma Teams  

b) YouTube 

c) Powe point  

d) Otra. 

Cual……………. 
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Importancia de los 

recursos 

tecnológicos.  

 

Interacción 

constante y 

bidireccional entre 

la tecnología y la 

sociedad. 

 

 

el aprendizaje del 

estudiante? 

 

 

3.- ¿Según usted los recursos 

didácticos digitales le ha permito? 

a) Interactuar 

b) Aprender 

 

Recursos 

tecnológicos 

para la 

enseñanza-

aprendizaje 

Concepto de 

recursos de 

enseñanza-

aprendizaje. 

• Definición 

de 

enseñanza 

• Definición 

de 

aprendizaje

.  

Clasificación de los 

recursos 

La información es 

transmitida de 

manera rápida y 

transparente a 

lugares distantes.  

 

 

 

 

Ordenadores que 

permiten utilizar 

diferentes 

3.- ¿Cómo ha 

impactado el uso de la 

tecnología en el 

proceso de enseñanza-

aprendizaje? 

 

 

 

 

4.- ¿Ha existido 

problemas a la hora de 

compartir la 

información con sus 

3.- ¿Cuándo el docente te comparte 

una información mediante una 

aplicación tecnológica, Lo abres en 

un: 

a) Teléfono celular 

b) Computadora 

c) Tablet  

 

4.- ¿Tienes problemas para acceder 

a la información compartida por su 

docente? 

a) No se carga el documento 
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enseñanza-

aprendizaje. 

Tipo de recursos de 

enseñanza-

aprendizaje. 

Incidencia de los 

tics en la enseñanza 

aprendizaje.  

aplicaciones 

informáticas 

 

estudiantes? Explique 

el por qué.  

 

 

b) Descargarse una aplicación 

adicional. 

c) Escasa conectividad a internet.  

 

 Plataformas 

educativas.   

Definición  

Características 

Tipos  

Ventajas que 

ofrecen las 

plataformas 

educativas. 

Contenidos 

educativos. 

5.- ¿Qué cree usted 

que hace falta para 

crear los contenidos 

educativos? 

 

 

5.- ¿Los contenidos educativos 

compartido por su docente son? 

a) Llamativos 

b) Novedosos 

 

 

 

Aprendizaje 

Ubicuo 

Definición de 

aprendizaje ubicuo  

Características del 

aprendizaje ubicuo  

Aprendizaje por 

medio de 

dispositivos 

móviles   

6.- ¿Considera usted 

que el aprendizaje 

mediante el uso de 

dispositivos móviles 

6. Crees que el aprendizaje mediante 

el uso de dispositivos móviles es  

a) Divertido 

b) Aburrido 
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Aprendizaje 

ubicuo 

Tipos de 

dispositivos 

tecnológicos.  

es eficaz para el 

aprendizaje? 

  

 

C) Fácil 

Aprendizaje 

en línea (E-

learning) 

Aspectos del 

aprendizaje en 

línea 

 

Disponibilidad al 

acceso a la 

información.  

 

7.- ¿Cuánto tiempo 

destinaria como 

máximo para usar el 

recurso didáctico 

cargado a la web? 

7.- Que tiempo dedicas para revisar 

el recurso didáctico que te envió tu 

docente? 

a) 10 minutos 

b) 30 minutos 

c) 1 hora 

Aprendizaje 

móvil (M-

learning) 

Concepto de 

aprendizaje móvil  

Características del 

aprendizaje móvil 

Ventajas y 

desventajas del 

aprendizaje móvil 

Principios del 

aprendizaje móvil 

Uso y manejo de 

las tics 

8.- Considera 

necesarios cursos 

especiales de 

formación en el uso de 

los tics para los 

estudiantes.  

8.- Tienes la habilidad de manejar 

las distintas plataformas digitales? 

a) Si 

b) No  
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Estrategias de 

aprendizaje 

ubicuo 

Uso de las TICs 

Recursos digitales  

Capacidad 

tecnológica  

Recursos 

didácticos  

Aprendizaje activo 

Herramienta 

Virtual 

  

  

9.- Cuál es la 

herramienta virtual 

que utiliza para enviar 

información al 

estudiante? 

 

9.- Su docente utiliza algunas de 

estas herramientas digitales para 

compartir información? 

a) Facebook 

b) WhatsApp  

c) Correo Electrónico 

Ambientes 

virtuales de 

aprendizaje  

Importancia de 

ambientes virtuales 

Elementos de 

ambientes virtuales 

Tipos de 

herramientas 

virtuales  

Las Tics para 

mejorar el 

aprendizaje del 

estudiante 

10.- Cuál es su 

opinión. ¿Usted cree 

que realmente, el uso 

de las Tics mejore el 

aprendizaje del 

estudiante?  

10.- Te ayudado que el docente 

realice recursos digitales.  

a) Si 

b) No  

Explique porque 

 

 

 

 

 



105 
 

    
 

Anexo 4: Matriz de procesamiento de la información. 

UNIVERSIDAD TÉCNICA DE COTOPAXI 

CARRERA DE EDUCACIÓN BÁSICA 

EXTENSION PUJILÍ 

VARIABLE 1: RECURSOS TECNOLÓGICOS  

N° PREGUNTA DOCENTE PALABRAS 

CLAVES  

ANÁLISIS  CATEGORÍA  

1 ¿Considera 

usted que es 

importante 

contar con 

servicio a 

internet?  

 

No es elemental porque en el 

tiempo de pandemia se ha dado 

cuenta que el aprendizaje de 

forma virtual, el aprendizaje no 

ha tenido muchos resultados 

positivos, por lo tanto, en 

algunos aspectos claro que 

sería necesario, pero no es lo 

básico por ejemplo en 

matemáticas o en las cuatro 

asignaturas básicas. 

Hemos visto que los últimos 

años el avance tecnológico 

Dinámico. 

 

Internet. 

  

Avance 

tecnológico. 

 

Plantea la percepción de que el 

aprendizaje virtual durante la 

pandemia no ha tenido muchos 

resultados positivos, es 

importante considerar los 

factores indispensables para un 

aprendizaje virtual como: la 

conectividad, la disponibilidad 

de recursos tecnológicos, la 

calidad de las plataformas 

educativas, la capacitación de 

los docentes y la participación 

activa de los estudiantes. 

Acceso a la conectividad  
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asido muy dinámico y por lo 

tanto dentro de esto lo que 

involucra es el internet y de 

acuerdo a ello los estudiantes 

tienen que estar a la par con 

este avance tecnológico por lo 

tanto es muy indispensable el 

internet en cada una de las 

instituciones educativas, pero 

lamentablemente algunas de 

las instituciones no lo tienen y 

no tenemos sin embargo en este 

caso es importante llegar con el 

conocimiento adecuado hacia 

los estudiantes.  

Por otro lado, el acceso a 

internet se ha convertido en 

una herramienta fundamental 

para el aprendizaje y la 

adquisición de conocimientos. 

Por el hecho de que el internet 

ofrece una amplia gama de 

recursos educativos en línea, 

que pueden enriquecer y 

complementar la educación 

tradicional. Además, permite la 

comunicación y colaboración 

entre estudiantes y docentes.   

2 ¿Qué tipo de 

aplicaciones 

educativas 

utiliza para la 

creación del 

recurso 

didácticos en el 

proceso de 

De acuerdo al tema que tengo 

que compartir talvez para una 

exposición papel periódico, 

carteles y utilizado cartulinas y 

muy pocas veces presentación 

de videos. 

Programas. 

 

Canva. 

 

 

Los docentes se han adaptado a 

los avances tecnológicos, por 

ello, optaron al manejo de 

programas y aplicaciones 

educativas una de ellas es 

Canva, es una aplicación 

donde permite realizar 

presentaciones personalizados. 

Brindando así una experiencia 

Manejo de páginas web y 

aplicaciones educativas 
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enseñanza-

aprendizaje? 

Bueno en cuanto a ello existe 

un sin número de aplicaciones 

tanto ahora usted puede ver en 

el celular y también programas 

que constan dentro de una 

laptop o una computadora, en si 

en la pandemia yo 

personalmente utilice algunas 

de las aplicaciones y programas 

que existía ya pero que casi los 

docentes no lo conocíamos 

pero que a partir de esta 

necesidad que surgió pudimos 

utilizar algunas de ellas por 

ejemplo canva para 

presentaciones y aplicaciones 

de audio y video.  

Aplicaciones 

de audio y 

video.  

Laptop/ 

Computadora

.  

 

novedosa en el proceso de 

enseñanza-aprendizaje. 

3 ¿Cómo influye 

el uso de 

recursos 

didácticos 

digitales en el 

No se podría decir, como se 

puede evidenciar no poseemos 

de un internet para la enseñanza 

aquí en el aula, lo que si se ha 

visto un poco de forma 

negativa puedo decir es la 

Capacidad. 

 

Aplicaciones. 

Aprendizaje. 

El uso de los teléfonos celulares 

ha sido uno las herramientas 

fundamentales para utilizar las 

aplicaciones educativas, para 

llevar a la par con el estudiante 

implica el uso adecuado de los 

recursos tecnológicos 

Interacción constante y 

bidireccional entre la 

tecnología y la sociedad. 
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aprendizaje del 

estudiante? 

 

utilización de los celulares, 

pero les dan más uso a los 

juegos e incluso utilizan para 

ver otros videos que no son 

relacionados a educación o 

para su aprendizaje.  

Como ya lo manifesté 

anteriormente, con el avance 

tecnológico ha surgido así 

también las necesidades para ir 

a la par con los estudiantes 

entonces esto influye 

directamente en los procesos de 

aprendizaje de los estudiantes 

es por ello que tanto profesores 

como estudiantes debemos 

estar en la capacidad de 

manejar estos recursos 

didácticos digitales como son 

los mismos celulares que hoy 

en día tienen un sin número de 

utilidades y que se puede 

utilizarlo a través de 

aplicaciones que están 

 

Recursos 

didácticos 

digitales.  

 

fomentando así la participación 

del docente y el educando. 

Además, los recursos 

didácticos digitales deben estar 

encaminada al aprendizaje 

significativo y participativo.   
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dirigidas para estos 

aprendizajes en las distintas 

asignaturas.  

4 ¿Cómo ha 

impactado el 

uso de la 

tecnología en el 

proceso de 

enseñanza-

aprendizaje? 

 

La verdad en el tiempo de 

pandemia fue un soporte podría 

decirse debido que nos 

permitió enseñar por medio de 

la tecnología, pero siento que 

nos hace falta una capacitación 

en el manejo y uso del internet 

y de esta manera concientizar a 

los padres y que los padres nos 

ayuden a controlar a sus hijos 

en la utilización de la 

tecnología. 

La tecnología como ustedes 

ven ha impactado 

enormemente pero también ha 

sido una fuente de información 

que en algunos casos no es la 

adecuada para los estudiantes. 

Además, se puede evidenciar 

Capacitación 

en el manejo 

y uso del 

internet. 

 

Fuente de 

información. 

 

 

La tecnología en el proceso de 

enseñanza-aprendizaje ayudo 

en tiempo de pandemia, a pesar 

de las falencias que se presentó. 

Igualmente, el internet ha 

brindado el acceso a 

información de manera rápida y 

transparente, siendo de gran 

ayuda en el proceso educativo. 

Sin embargo, es necesario 

establecer límites y pautas 

claras para garantizar un uso 

responsable y seguro de las 

herramientas digitales. 

 

La información es transmitida 

de manera rápida y 

transparente a lugares 

distantes.  
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que para este tipo de 

aprendizaje hay que tener 

mucho cuidado, pero de la 

misma manera influye bastante 

y es de gran ayuda para el 

proceso de aprendizaje.  

5 ¿Ha existido 

problemas a la 

hora de 

compartir la 

información 

con sus 

estudiantes? 

Explique el por 

qué.  

Si, primero por el sistema que 

no estaba bueno la 

conectividad además muchas 

de las familias no tenían el 

internet además para cargar 

deberes se tenía que alquilar un 

centro de cómputo para hacer 

algunas actividades. 

En lo personal no he tenido 

ningún problema, el mayor 

problema es que no tienen 

acceso a internet en ciertos 

lugares de ahí sobre el 

entendimiento los chicos de 

alguna u otra manera hemos 

sabido solventar. El otro 

Conectividad

. 

 

Centro de 

cómputos. 

 

 

Estrategias. 

La falta de acceso a internet en 

algunos hogares y la ausencia 

de teléfonos inteligentes como 

obstáculos para el aprendizaje. 

No obstante, se resalta la 

implementación de estrategias 

colaborativas para superar 

estas limitaciones y garantizar 

que todos los estudiantes 

tengan acceso al conocimiento. 

Ordenadores que permiten 

utilizar diferentes 

aplicaciones informáticas 
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problema ha sido que algunos 

de los chicos no tienen un 

celular inteligente y es ahí 

donde se imposibilita el 

aprendizaje, pero a partir de 

estrategias como parejas, 

trabajos en equipo se ha podido 

llegar con el conocimiento.   

6 ¿Qué cree usted 

que hace falta 

para crear los 

contenidos 

educativos? 

 

Primero que entre los docentes 

o el área técnica realizar una 

reunión y ver las necesidades 

que hacen falta para el 

aprendizaje además de ver por 

la necesidad de cada uno de los 

estudiantes, para poder 

elaborar una nueva malla 

curricular por cada asignatura. 

Yo pienso que es la creatividad 

del docente, en lo personal 

existen muchas estrategias que 

se pueden compartir con los 

chicos tanto en lo tecnológico y 

 

Estrategias 

de 

aprendizaje. 

Creatividad 

del docente. 

 

Para crear los contenidos 

educativos Se requiere de la 

creatividad del docente para 

impartir su clase. Debido a que 

cada estudiante tiene su propio 

ritmo de aprendizaje.  

Contenidos educativos. 
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también con materiales 

concretos, de cómo el docente 

puede llegar con el 

conocimiento hacia el 

estudiante o de qué manera 

quiero yo realizar mi clase.  

 

VARIABLE 2: APRRENDIZAJE UBICUO  

7 ¿Considera 

usted que el 

aprendizaje 

mediante el uso 

de dispositivos 

móviles es 

eficaz para el 

aprendizaje? 

Si es que nosotros 

comenzaríamos con una buena 

preparación, el manejo si sería 

bueno para el aprendizaje de 

los estudiantes. Ahora no 

tenemos buenos resultados 

debido a que en la pandemia 

nos cogió de nuevo y sobre 

todo sin saber el manejo. 

Si definitivamente ayuda 

mucho y eso se pudo evidenciar 

en tiempo de pandemia ya que 

estos dispositivos móviles 

Manejo de 

los 

dispositivos 

móviles  

Permite 

enviar y 

recibir 

información  

El aprendizaje por medio de 

los dispositivos móviles 

permite al estudiante recibir 

información e interactuar de 

mejor manera con su docente. 

Además, al tener conocimiento 

y manejo adecuado de estos 

dispositivos hace que el 

aprendizaje sea participativo. 

Aprendizaje por medio de 

dispositivos móviles   
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permitieron recibir y enviar 

información requerida.  

8 ¿Cuánto 

tiempo 

destinaria 

como máximo 

para usar el 

recurso 

didáctico 

cargado a la 

web? 

Para preparar el recurso unos 

30 minutos, pero para los 

estudiantes no se les ha puesto 

un tiempo debido a que no se ha 

trabajado por estos medios. 

Yo creo que es la creatividad y 

depende del contenido que se 

quiere impartir la información 

al estudiante más bien yo en lo 

personal utilizaría mi recurso 

para un refuerzo académico. 

Refuerzo 

Académico  

Creatividad 

del docente  

Los docentes consideran que 

para acceder a la información o 

al recurso didáctico digital el 

estudiante podrá tener un lapso 

de 30 minutos, no obstante, 

consideran que este recurso 

seria factible para un refuerzo 

académico o para establecer 

conocimientos previos para la 

siguiente clase, con el fin de 

que en el aula exista interacción 

docente-estudiante.  

Disponibilidad al acceso a la 

información.  

 

9 Considera 

necesarios 

cursos 

especiales de 

formación en el 

uso de los tics 

para los 

estudiantes. 

Creo que deberías comenzar 

por ahí, ya que el ministerio 

debe capacitar a docentes para 

el manejo de la TICS en el 

proceso de enseñanza 

aprendizaje, por ejemplo, ahora 

algunas saben o tienen más 

Capacitación 

de la TICS 

Manejo de 

teléfonos 

inteligentes 

Dentro del proceso enseñanza-

aprendizaje el docente como el 

estudiante deben tener previo 

conocimiento en el uso y 

manejo de las tics por ende la 

falta de capacitación en la 

institución educativa es 

evidente.  

Uso y manejo de las tics 
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conocimientos que otros sobre 

estos manejos.   

Si es necesario sobre todo en 

las partes donde un estudiante 

no dispone de un teléfono 

celular, debido a que ellos no 

tienen suficientes 

conocimientos en el uso y 

manejo de aplicaciones o 

programas.  

10 ¿Cuál es la 

herramienta 

virtual que 

utiliza para 

enviar 

información al 

estudiante? 

Mas lo que se utiliza es el 

WhatsApp y avances se utiliza 

Messenger.   

En mi caso la herramienta que 

utilizo es el YouTube para que 

ellos puedan ver videos del 

tema de la clase. Y a partir de 

ese video realizar un análisis, 

un mapa conceptual y exponga 

en la siguiente clase.  

Comunicació

n  

Interacción  

La herramienta virtual permite 

que tanto el docente y el 

estudiante esten en constante 

comunicación por ello el medio 

que mas se utiliza para enviar 

deberes o indicaciones es el 

WhatsApp  

Herramienta Virtual 
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11 Cuál es su 

opinión. 

¿Usted cree 

que realmente, 

el uso de las 

Tics mejore el 

aprendizaje del 

estudiante? 

Con una buena preparación en 

este campo si sería útil y 

tendría buenos resultados, pero 

si dejamos a que utilicen como 

ellos quieren ahí ya no podría 

mejorar el aprendizaje del 

estudiante.  

Si mejora debido que hoy en 

día existe mucha información, 

que se necesita, pero de la 

misma manera tampoco es ser 

facilistas veo, leo y a lo mejor 

tengo un poco de conocimiento 

y no investigo. No solamente 

quedar con lo que dice la web 

si no también investigar más 

sobre el tema.  

Aprendizaje 

activo 

Preparación  

Tiempo  

El avance tecnológico hoy en 

día ha permitido que el 

estudiante tenga conocimientos 

y habilidades cognitivas, 

además de que el estudiante 

desarrolle capacidades 

intelectuales.  

Las Tics para mejorar el 

aprendizaje del estudiante 
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Anexo 5: Hoja de vida 

      CURRÍCULO VITAE 

 

 

 

 

 

 

 

 

DATOS PERSONALES  

Apellidos:                                 Toalombo Quisintuña 

Nombres:                                  Belgica Maribel  

Estado Civil:                             Soltera 

Cédula de ciudadanía:             185075417-5 

Nacionalidad:                            ecuatoriana  

Lugar de nacimiento:               Tungurahua Ambato - Pilahuin 

Fecha de nacimiento:                13 de junio del 2001 

Domicilio:                                   Cevallos - Barrio “Primero de Mayo” 

Sexo:                                            Femenino 

Tipo de sangre:                           O+  

Correo electrónico:                    belgica.toalombo4175@utc.edu.ec    
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ESTUDIOS REALIZADOS 

Primaria:                                    Unidad Educativa “Gonzales Suarez”- Cevallos  

Secundaria:                                Unidad Educativa “Pedro Fermín Cevallos”- 

Cevallos 

Superior:                                     Universidad Técnica Cotopaxi 

EXPERIENCIA PROFESIONAL 

➢ Practicas pre – profesionales:      Unidad Educativa “Pujili” 

IDIOMAS 

➢ Inglés:                                              Nivel: Medio 

TITULOS OBTENIDOS 

➢ Bachiller en Ciencias 

REFERENCIAS PERSONALES: 

Lic. Vicente Caiza                                        Cel: (0969044869) 
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CURRÍCULO VITAE DATOS PRESONALES 

 

DATOS PERSONALES  

Apellidos:                                                 Yasig Curicho  

Nombres:                                                  Jhoana Abigail 

Estado civil:                                              Soltera  

Cédula de ciudadanía:                             050416675-2 

Nacionalidad:                                           ecuatoriana 

Lugar de nacimiento:                               La Matriz – Pujilí 

Fecha de nacimiento:                               04 de septiembre 1999 

Dirección domiciliaria:                            Barrio San Francisco de Quishuar- 

Cantón Pujilí  

Teléfono celular:                                       0995845743/0962331785 

Sexo:                                                           Femenino  

Tipo de sangre:                                         O+  

Correo electrónico:                                   jhoana.yasig6752@utc.edu.ec 

ESTUDIOS REALIZADOS:  

Primaria:                                                  Escuela “Pedro Vicente Maldonado”  

Secundaria:                                              Unidad Educativa “Pujilí” 

Superior:                                                  Universidad Técnica Cotopaxi. 

EXPERIENCIA PROFESIONAL: 

 Practicas pre- profesionales: Unidad Educativa “Pujilí” 

IDIOMAS  

 Inglés                   Nivel: Medio  

 

mailto:jhoana.yasig6752@utc.edu.ec
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TÍTULOS OBTENIDOS: 

 Bachiller Técnico- Polivalente Contabilidad y Administración  

REFERENCIAS PERSONALES:  

Lic. Adriana Sailema                                                  Cel. (0999865020) 

Lic. Monica Yugcha                                                   Cel. (0983763006) 

Lic. Marisol Chancusig                                              Cel. (0992473663) 
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Anexo 6: Fotografías  

Encuesta aplicada al estudiante  

        

Encuesta aplicada al docente  
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Anexo 7: Validación de la Propuesta 

 



122 
 

    
 

 



123 
 

    
 

 



124 
 

    
 

  


