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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion tiene como objetivo principal “Implementar
un sistema informéatico E-LEARNING, mediante la utilizacién del lenguaje de
programacion PHP y AJAX para la ensefianza-aprendizaje de base de datos en
Oracle, para los alumnos de la especialidad de ingenieria en informatica y
sistemas computacionales de la Universidad Técnica de Cotopaxi.”, es asi como
los investigadores han aprovechar el internet de una manera muy eficiente para
tener a nuestra disposicion a la hora y lugar en el cual nos encontremos de un
sistema innovador para la auto educacion gracias al sistema e-learning(cursos on-
line) y ser parte de esta revolucion informatica, logrando asi la fusion de las
herramientas informaticas con la educacion tradicional, esto da origen a una
educacion virtual aplicada en muchos paises de primer nivel y hoy implementada

en la Universidad Técnica de Cotopaxi.

Logrando la recopilacion de la informacion para cumplir con las necesidades y
requerimientos del sistema hasta su implementacion. Ya implementado el sistema
informético la Universidad Técnica de Cotopaxi contara con un software que
incentive la autoedicion de los estudiante de la especialidad de ingenieria en

informética y sistemas computacionales, mejorando asi el rendimiento académico.

El E-LEARNING, cuenta con su estructura fundamental la cual es su base de
datos que esta disefiada en una plataforma de MySQL, la interfaz grafica de
usuario fue disefiada y estructurada en el lenguaje de programacion PHP y AJAX,

obteniendo de esta manera en un sistema de actualidad.

El presente sistema posee todas sus seguridades pertinentes ya que sera parte de la
pagina Web de la U.T.C, esta disefiado para que el administrador mediante su
password tenga acceso al sistema para realizar todo tipo de operaciones, este

puede crear los test y darle de baja o alta al cursos de dicho periodo.
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SUMMARY

That researching work has like a main objective apply an informatics system e-
learning through the use of the program language PHP and Ajax to the teaching-
learning of de data base in Oracle, for the students that study System Engineer in
the Technical University of Cotopaxi, for that reason the investigators work in the
internet in a efficient way to get to our disposition the time and place in which we
find in a innovative system for the self education with it system learning (courses
on-line) and we take part in that informatics revolution, and in that way we get the
function of the informatics tool with traditional education, it gives an origin to a
virtual education applying in some countries those are in the first level and today

it is applied in the Technical University of Cotopaxi.

We get to obtain the information to get with the necessities and required of the
system for its implementation. Then when the informatics system is applied the
Technical University of Cotopaxi will have with a software that motivate the self
edition of the students in that specialization of System Engineer improvement in

that way the academic learning.

The e-learning take in account with its fundamental structure which is that data
base that is designed in a platform of MySQL, the graphic interface that the user,
it was designed and structured the program language PHP and Ajax, we get in that

way an actual system.

That system has an the securities because it will be part of the web page of the
Technical University of Cotopaxi, it is designed for the administrator through
his/her password and he/she has access to the system to do another type of
operation, it can develop the test and give of low or high of the courses of that

period.
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INTRODUCCION

La Universidad Técnica de Cotopaxi ante la gran demanda de estudiantes se
encuentra envuelta en un sinnimero de necesidades para mejorar la calidad de
educacion debido a que no cuenta con un sistema informatico que permita al
alumno motivarse por nuevas formas de aprendizaje fuera del aula clase
aprovechando las herramientas tecnolégicas que en la actualidad se encuentran y

son de facil acceso.

Es por ello que el grupo de investigacion con la ayuda de las herramientas
tecnolégicas y sabiendo aprovechar la tecnologia desarrollo la
“IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA E-LEARNING (CURSOS ON-
LINE) PARA LA ENSENANZA — APRENDIZAJE DE BASE DE DATOS
EN ORACLE, PARA LOS ALUMNOS DE LA CARRERA DE
INGENIERIA EN INFORMATICA Y SISTEMAS COMPUTACIONALES
DE LA UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI”; el mismo que permitira
mejorar el aprendizaje de los alumnos, los mismos que podran acceder al cursos

las 24 horas del dia desde el lugar en el que se encuentren.

El objetivo fundamental de esta tesis fue implementar un Sistema que permita
fomentar a los alumnos para que obtengan nuevos conocimientos mediante cursos
adicionales basandose en herramientas de e-learning que lo pueden obtener sin
afectar su horario de clase ya que esta disponible para que el alumno ingrese

cuando lo requiera conveniente.

Para el desarrollo del trabajo de investigacion se aplicd los Métodos Analitico
Sintético y el Meétodo Descriptivo, los mismos que ayudaron en la

fundamentacion tedrico-cientifica del problema. Ademas la metodologia que se

E-learning Pagina 16



utilizo para el desarrollo del Sistema es el XP (Extreme Programing). Por otro
lado la técnica que se empled en la recopilacion de datos e informacion fue la
encuesta realizada a los alumnos de la Carrera.

El trabajo es importante puesto que la implementacion del Sistema e-learning
ayudard a que el estudiante tenga mayor accesibilidad a informacién requerida

fuera de clase, lo cual motivara a ser mas interactivo en el ambito educativo.

El avance de la tecnologia a pasos agigantados nos hace consientes de la
adquisicién de las competencias bésicas en la utilizacién de nuevas herramientas
de informacién y comunicacion, de tal manera que la poblacion debe estar acorde
a estos adelantos tecnoldgicos, preparandose mediante la lectura en fuentes de
informacién digital, la escritura mediante procesadores de textos y la

comunicacion a través de redes de computadores.

Por tal motivo dentro del proceso de integracion de tecnologias a la vida
académica es importante explorar de manera exhaustiva las caracteristicas que se
ofrecen hoy en una plataforma de e-learning y determinar cuales de estas son
fundamentales, deseables y de la misma forma observar cuales se vuelven un
obstaculo en el proceso del aprendizaje del alumno. EIl e-learning se inicio con la
investigacion sobre como aprende la gente mas efectivamente y eficientemente

para mejorar el aprendizaje.

El trabajo propuesto esta estructurado de la siguiente manera:

En el Capitulo I conceptos y fundamentos bésicos, se habla sobre la factibilidad
sobre la creacion de un sistema e-learning, también exponemos sobre el lenguaje
de programacion y herramientas tecnoldgicas para el desarrollo del sistema como
PHP, Ajax y un motor de base de datos como es MySQL.
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El e-learning es el uso del Internet para acceder a distintos cursos on-line para
disefiar, seleccionar y administrar la educacion, es un sistema que no tiene
barreras es decir, ni la lejania, ni las diferencias horarias se traducen a un
aislamiento; permite personalizar y actualizar los contenidos; el mismo curso

puede ser impartido a varios grupos, etc.

El sistema cuenta con seguridades informaticas lo cual permite que los recursos

del sistema como materiales, programas, contenidos no sean alterados.

En el Capitulo Il constan las generalidades de la Universidad Técnica de Cotopaxi
donde se implementard el sistema, el andlisis e interpretacion de resultados
obtenidos mediante la encuesta realizada a los estudiantes de la Carrera, también
se describe el disefio metodoldgico que se empled para el desarrollo de un sistema

e-learning.

En el Capitulo 111 exponemos el desarrollo de la propuesta la misma que ha sido
disefiada bajo todos los requerimientos y necesidades que fueron expuestas al

inicio de la investigacion.

Finalmente se ha podido determinar que en la educacion tradicional existe una
pérdida de tiempo debido a que el alumno no siente motivacion por ser
investigativo y adquirir nuevos conocimientos a parte de los que son dictados en
clase, esto limita el desarrollo y la creatividad del estudiante, debido a que se

encuentra atado a un sistema educativo dependiente.
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CAPITULO |

1. E-LEARNING COMO UN SISTEMA DE
ENSENANZA_APRENDIZAJE MEDIANTE EL
USO DE TECNOLOGIAS.

1.1. Origenesy Evolucion.
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La siguiente direccion web www.teletraining.com manifiesta que:

“Los origenes del uso de la tecnologia para mejorar el aprendizaje,
iniciaron con la investigacion sobre como aprende la gente mas
efectivamente y eficientemente; se ha encontrado que usar tecnologia de
informacion puede mejorar la experiencia de aprendizaje, mejorando la

eficiencia y reduccion de costos.

En las ultimas décadas, la investigacion psicologica ha mostrado una gran
atencion por el papel de la cognicion en el aprendizaje humano. En el
campo del aprendizaje y la instruccion ahora vemos una influencia
impresionante de la aproximacion llamada “constructivismo”. En esta
aproximacion se ha posicionado un énfasis fuerte sobre el aprendiz como
un agente activo en el proceso de la adquisicion del conocimiento. Para la
corriente constructivista, el ser humano adquiere el conocimiento mediante
un proceso de construccion individual y subjetiva, de manera que la

percepcion del mundo esta determinada por las expectativas del sujeto.
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Varios estudios realizados sobre como aprenden los seres humanos,
dirigieron al desarrollo de una nueva aproximacion ahora llamada SIT
(Sistemas Inteligentes de Tutoria). El surgimiento del “World Wide Web”
(WWW) cambid a los CBI y SIT en formas inanticipada e inesperada. La
WWW proporciond una estructura de comunicaciones ampliamente
accesible construida sobre estdndares comunes que proporcionaban acceso

facil, en cualquier tiempo y lugar, a la informacion y conocimiento.

Entre las numerosas ventajas de aplicar sistemas de formacion basados en
E-learning, cabe destacar las siguientes: Centrado en el horario,
flexibilidad horaria, independencia geografica y sin costes por

desplazamiento.

Una de las actividades mas importantes en el campo del e-learning es la
creacion de contenidos, sin embargo, en la actualidad existe un serio
problema con el desarrollo de contenidos. La mayoria de contenidos
siguen el patron conocido de un libro o de una clase presencial. Ya sea
traduciendo un texto a lenguaje HTML o grabando una clase o un reportaje
que ilustre algun punto. El desarrollo de los contenidos sigue en el lado de
ensefiar y no en el de aprender. En el lado de transmitir informacion

(ensefiar) y no en el de hacer y practicar (aprender).

El punto clave, es el desarrollo de una mentalidad nueva adecuada a las
nuevas tecnologias. Hoy tenemos ya a nuestra disposicion las teorias,
modelos y tecnologias que nos permiten programar ordenadores de forma
que el alumno se enfrente a una situacion de trabajo simulada en la que

tenga que alcanzar un objetivo, se comporte activamente.

Algunos investigadores han realizado estudios para saber cuanto mejora el
aprendizaje mediante el uso de la interactividad y los recursos

audiovisuales.
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Los resultados mostraron que el estudiante puede retener hasta un 90% de
las cosas que hace. La conclusidn general que surge de estos estudios es

que hay una tendencia para que las simulaciones sean mas efectivas.

Segun la direccion electronica:

http://www.auladiez.com/didactica/e-learning-04.html manifiesta que:

“En ese camino hacia la virtualizacion, el primer peldafio seria la
utilizacion de materiales complementarios en la red, para su lectura o su
impresion. El segundo paso para la virtualizacion de los centros docentes
ya existentes es ofrecer ciertas asignaturas o materias on-line. Como
ejemplo podemos citar universidades, que generalmente ofrecen de modo
virtual asignaturas de libre eleccion, y que se agrupan formando redes

universitarias.

Los autores manifiestan que “La sociedad en si a estado en constante
evolucion, se ha encontrado inmerso en la tecnologia que avanza a pasos
agigantados y la humanidad debe estar acorde y prepararse con una
educacion eficiente para futuras generaciones, es asi como el e-learning

debe ajustarse a nuevas necesidades que se presenten en el futuro”.

1.2. Definicion de E-learning.

Segun la pagina web:
http://www.icdn.cisco.com/global/MX/ee/el/que es.shtml manifiesta que:

“En la actualidad, el término “e-learning” hace referencia, por una parte, al
uso de tecnologias de Internet (e-), y por otra, a una metodologia de
transmision de conocimientos y desarrollo de habilidades, centrada en el

sujeto que aprende y no tanto en el profesor que ensefa.

E-learning Pagina 22


http://www.auladiez.com/didactica/e-learning-04.html

1.3.

Mediante esta tecnologia el estudiante tiene acceso a cursos interactivos y
multimedia en formato web, apoyados con medios de comunicacion que
permiten la colaboracién y discusion on-line de las materias estudiadas.
Estos mismos medios permiten que la formacion sea dirigida por un
experto que realice un seguimiento del progreso de los estudiantes, asi

como la orientacion, resolucion de dudas, motivacion, etc.

El e-learning encuentra su origen en la educacion a distancia, que en los
comienzos se realizaba via correo. Debido al desarrollo de las tecnologias
y la aparicion de Internet, este sistema se vio bastante favorecido, lo que
permitio su utilizacion para las actividades educativas, y dando origen al e-

learning.

Segun los investigadores “El e-learning es el uso del internet para que el
estudiante pueda acceder a distintos cursos on-line, debido a que se
maneja tecnologias de redes y comunicaciones para disefiar, seleccionar,
administrar, entregar y extender la educacién a distancia con el objetivo de
motivar al estudiante a la autoeducacion, ademéas el estudiante puede

acceder a este curso en cualquier momento y desde cualquier lugar.”

Caracteristicas.

Segun la direccion electronica:

http://www.DistanceEducator.com da a conocer que:

“El e-learning enfatiza la naturaleza social de los ambientes de aprendizaje
on-line, en otras palabras, existe una transicion desde los modelos
tradicionales de Educacién a Distancia que enfatizaban la autonomia del
participante, a nuevas conceptualizaciones y practicas donde predomina el

aprendizaje colaborativo a través de las herramientas de comunicacion de
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las redes telematicas, sin dejar de lado enfoques centrados en el
participante y su proceso de aprendizaje. Esto es posible, debido a las
potentes herramientas de comunicacion desarrolladas con los ultimos

avances tecnoldgicos y que pueden ser utilizadas para fines educativos:

e Chat (escrito, con audio, con imagen).
e Foros

e Trabajo en conjunto de archivos.

e Etc.

Lo anterior, se relaciona con el concepto de ambiente de aprendizaje que
es definido por la ACEL como un espacio para el aprendizaje planificado
dentro de una Intranet o en Internet, donde las personas pueden encontrar y
utilizar informacion, herramientas, recursos, programas, actividades y

cursos con el objetivo de mejorar y desarrollar habilidades o competencias.

En funcién de la definicion anterior, un ambiente de aprendizaje no sélo
contiene "cursos", sino que también, da acceso a maltiples herramientas y
recursos que permiten o potencian el desarrollo de experiencias de
aprendizaje, de forma tal, que las personas puedan aprender como parte

"natural” de su trabajo.

Entre las principales caracteristicas del e-learning frente a la Educacion

tradicional a distancia podemos mencionar las siguientes:

e Sin barreras: la Educacion tradicional a distancia rompe las barreras
del tiempo y el espacio, pero no sucede lo mismo con las del
aislamiento. En cambio, en el e-learning, ni la lejania, ni las diferencias

horarias se traducen en un aislamiento.

E-learning Pagina 24



Por la misma naturaleza del medio, los contactos se ven facilitados,
aunque sea de forma asincronica, lo que permite compartir
experiencias, trabajar en conjunto; en definitiva, no estar solo en el

proceso de aprendizaje.

Para los investigadores “El e-learning no pone barreras para el acceso

al sistema, tampoco la lejania es un impedimento para su acceso”.

e Personalizacion: las personas aprenden a ritmos distintos y de formas
diferentes. El e-learning permite personalizar los contenidos y las
metodologias de una manera que antes nunca se habia visto en

programas masivos de capacitacion. Esto es gracias a dos aspectos:

¢+ Personalizacion de los contenidos: a partir de una evaluacion de
conductas de entrada, es sencillo definir perfiles y presentar los
contenidos y actividades relevantes a cada perfil. Incluso, existen

cursos que realizan esta tarea de forma automatizada

¢+ Seguimiento: a diferencia de lo que sucede en una sala de clases,
gracias a los sistemas de seguimiento que posee el e-learning, es
posible saber exactamente qué ha hecho cada participante de una
accion de capacitacion.

Esto permite apoyarlo en forma personalizada.

Los investigadores manifiestan que “En el sistema e-learning se
pueden personalizar los contenidos de una manera clara y sintética
para asi determinar la capacidad de retencion de la informacion de

cada estudiante”.
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e Modularizacion: en la medida que se desarrollan mas contenidos, éstos
pueden ser organizados de formas diversas, atendiendo necesidades y
poblaciones variadas. El surgimiento de los objetos de aprendizaje le da

un nuevo impulso a este concepto.

o Efectividad del aprendizaje: a través del e-learning es posible realizar
capacitaciones basadas en simulaciones y en resolucion de problemas
que cada vez se aproximan mas a la realidad (es s6lo un tema de
desarrollo y accesibilidad a la tecnologia).

Este tipo de aprendizaje basado en toma de decisiones al enfrentar
simulaciones, permite que las personas adquieran conocimientos y
habilidades aplicables rapidamente y que puedan ser transferibles al

puesto de trabajo.

Con las caracteristicas anteriormente expuestas, los investigadores

han podido definir al e-learning, de la siguiente manera:

“La ensefianza mediante un e-learning se caracteriza por una separacion
fisica entre profesorado y alumnado sin excluir encuentros fisicos
puntuales, entre los que predomina una comunicacién de doble via
asincrona donde se usa preferentemente Internet como medio de
comunicacion y de distribucion del conocimiento, de tal manera que el
alumno es el centro de una formacion independiente y flexible, al tener
que gestionar su propio aprendizaje, generalmente con ayuda de tutores

externos”.

1.4. Ventajas del E-learning.

Segun la direccion electronica:

http://www.mailxmail.com/curso-introduccion-learning/ventajas-learning-

empresa manifiesta que:
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“Cdémo es posible ver, el e-learning posee multiples ventajas, entre las que
podemos contar con una amplia gama de posibilidades favorables a los
procesos de aprendizaje, como la capacitacion basada en los
computadores, salas de clases virtuales y colaboracion digital a través de
foros y chats en los que participan los estudiantes. Entre las desventajas
del sistema, esté la disminucion o falta de la relacion estudiante - profesor,
y el posible aislamiento del estudiante; por otra parte, los trabajos grupales

se ven entorpecidos muchas veces por el uso del sistema.”

Por lo mismo, es que aun se puede mejorar considerablemente, integrando

otros &mbitos del aprendizaje con esta herramienta.

En esta direccion electronica manifiesta que “E-learning posee muchas
ventajas para ser un sistema que fomente el aprendizaje de los estudiantes
tales como; la disponibilidad del tiempo, la reduccion de costes, no se

requiere un horario especifico para ingresar al mismo, etc”.

La presente pagina web:

http://www.cfp.us.es/web/contenido.asp?id=3417 dice que:

“El e-learning entrega a sus estudiantes el material educativo a traves de
medios electronicos como Internet, Intranet, Extranet, ademas de archivos
de audio y video, television interactiva, CD y DVD. Por otra parte, los
profesores o educadores se benefician del e-learning con la mayor
amplitud de posibilidades de disefio, administracion, entrega y extensién

de la educacion.
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Desde un punto de vista general:

Método centrado en el usuario.- que le permite revisar un determinado
material cuando lo crea conveniente y seguir su propio ritmo de
aprendizaje, a diferencia de la formacion tradicional, en la que o el tutor o

el contenido marcan la pauta.

Flexibilidad horaria.- Disponible 24 horas al dia, 7 dias a la semana, por
lo que el usuario puede aprender en el momento que considere mas

conveniente.

Independencia geogréafica.- Especialmente adecuado para formar a grupos
geograficamente dispersos, aprovechando la accesibilidad a través de

Internet.

Distribucién a mayor escala.- EI mismo curso puede ser impartido a
grupos numerosos, sin las limitaciones fisicas que impone el aula
tradicional, ademéas de poder ser reutilizado una y otra vez para formar a
multitud de usuarios diferentes.

Ahorro sustancial de costes y tiempo.- debido fundamentalmente a la
eliminacion de los desplazamientos, al no ser necesario que tutor y
estudiantes estén en el mismo lugar. A este ahorro también contribuye una
distribucion a mayor escala (que facilita la amortizacion del desarrollo del
curso o de su adquisicion) y la supresion o reduccién de los altos salarios

de formadores y consultores.

Sesiones mas cortas y faciles de asimilar.- Repartidas a lo largo de varios
dias 0 semanas, gracias a que los contenidos se estructuran en pequefios

bloques, denominados capsulas de conocimiento, lo que facilita su
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asimilacion. Asi, la duracion de las sesiones de e-learning suele oscilar
entre 20 y 45 minutos, frente a las sesiones de las clases presenciales, que
van desde bloques de minimo una hora hasta incluso una mafiana, tarde o

dia completo.

Incremento de las tasas de retencion de contenidos.- gracias al aprendizaje
personalizado y a lo comentado en el punto anterior. Asi, mientras que la
ratio de retencion media para clases presenciales tradicionales ronda el
58%, una experiencia e-learning incrementa la ratio de retencion entre un
25 y un 60%, alcanzandose tasas de retencion de conocimientos adquiridos
que oscilan entre el 72,5% y el 92,8%.

Contenidos mas actualizados.- La tecnologia Web permite hacer cambios
continuamente y de forma instantanea en las unidades que componen el
material didactico, de modo que por regla general los contenidos de un
curso on-line estardn mas actualizados que en cualquier libro de texto o

material impartido en una clase presencial.

Mayor interaccion y colaboracién entre los estudiantes.- Un buen entorno
on-line interactivo proporciona una serie de técnicas y herramientas que
facilitan la comunicacion entre los distintos participantes (estudiantes y/o
tutores), como: estudio de casos, juegos de rol, simulaciones,
adiestramiento personalizado, uso de mentores, grupos de discusion,
equipos de proyectos, habitaciones para chatear, correo electrénico,
tablones de noticias y tutorias virtuales, entre otras. Un estudio ha
mostrado que los estudiantes de e-learning tienen un mayor contacto entre
compafieros, disfrutan mas y pasan mas tiempo realizando trabajos de
clase, entienden mejor el material y actdan, como media, un 20% mejor

que los estudiantes que optan por clases tradicionales.
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Estimula el razonamiento critico.- Promovido por el hecho de que los
tutores no monopolizan tanto la atencion en un entorno on-line y de que se
fomenta la interaccion entre comparieros. Un estudio ha desvelado que el
tipo de discusiones que se realizan en los cursos on-line hacen que la

materia les resulte mas amena a los estudiantes.

Menor temor a cometer errores.- El e-learning intimida menos a los
estudiantes a la hora de participar que una clase presencial, ya que reduce
bastante el miedo a equivocarse enfrente del grupo. Esto es
particularmente valioso cuando se intentan aprender habilidades directivas,
tales como el liderazgo y la toma de decisiones. Un buen sistema de e-
learning muestra las consecuencias de las acciones de los estudiantes y
donde y por qué se equivocan. Después de un fallo, éstos pueden

retroceder y probar de nuevo.

Efectividad contrastada.- En los exdmenes realizados para obtener las
certificaciones CISCO o Microsoft, por ejemplo, se observan grandes
incrementos en la tasa de aprobados respecto a la ensefianza a distancia

tradicional o incluso presencial.

Segun los investigadores “Las ventajas de disfrutar de un e-learning creado
a nuestras necesidades deben ser aprovechadas en todo su potencial para
la autoeducacion, rompiendo con muchas fronteras y tabds con relacion a
una educacion tradicionalista donde existe la necesidad de una mejora, ya
no existe el temor a fracasar en publico, existe menos presion, la
informacion siempre va ha ser actualizada para el rendimiento optimo del
estudiante, el horario es flexible, en cualquier parte del mundo a la hora
que el usuario lo necesite basicamente estamos hablando como si se tratase
de un profesor particular de un buen nivel de ensefianza a un bajo costo,
aprendemos a llevar nuestros estudios en forma mas ordenada y ambiciosa

siempre queriendo estar un paso adelante de los demas”.
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Entonces podemos destacar que el e-learning otorga al estudiante
flexibilidad y rapidez en el acceso a los contenidos del curso, en cualquier
lugar, y en cualquier momento. Ademas permite la actualizacion inmediata

y permanente de los contenidos.

Facilita la comprension e interpretacion de la informacion puesto que el
estudiante se encuentra méas concentrado ya que le permite seguir el curso

a su ritmo, sin presiones, lo cual le otorga mayor satisfaccion.

También en las desventajas se puede encontrar la pasividad y el uso
inadecuado del estudiante, pues se percibe al e-learning como un medio
“facil”, para evitar esto se requiere mayor responsabilidad y disciplina por

parte del estudiante.

Otra desventaja puede ser las fallas técnicas que pueden interrumpir las

clases.

Descripcion de las fases.

Cuando un alumno solo lee la informacion no puede captar todo o se

le dificulta sostener la informacion en el cerebro, de tal manera solo

le es atil un 10% de la misma.

e Cuando ve un hecho su mente solo capta un 30% ya que su mirada
no puede captar todos los hechos.

e De los que ve y oye solo se graba un 50% quiza un factor para que
esto suceda es la confusion entre la mirada y el oido.

e De lo que dice y escribe logra captar un 70% puesto que el
estudiante escribe lo que su mente piensa.

e Un estudiante puede adquirir mayor porcentaje de conocimientos

mediante lo que hace debido a que actGan todos sus sentidos; es
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1.5.

decir hace lo que su mente dice puede realizar su propio analisis e
interpretacion de la informacion permitiendo desarrollar sus
habilidades.

Ver GRAFICO N° 1.1, P4g. 96

Funcionamiento.

La direccién web:

http://www.elearningworkshops.com/modules.php?name =News&file=

article&sid=271 manifiesta que:

“Para el disefio y desarrollo de un sistema basado en este modelo, se tienen
que considerar dos aspectos ligados entre si, el pedagdgico, que nos
permita una caracterizacion suficientemente general del conocimiento
como unidad de aprendizaje, y el técnico, para una implantacion dptima,

utilizando las mas modernas tecnologias de la informacion.”

En cuanto al aspecto técnico, dada la continua evolucion de las tecnologias
de la informacion, y que por ende, se vuelven obsoletas rapidamente, un
punto que consideramos esencial a considerar en el disefio, es la
independencia tecnoldgica en la implantacion y operacion del modelo, del

repositorio y de su valioso contenido.

La tecnologia es tan cambiante que con sus continuas actualizaciones
también hacen inoperables las aplicaciones y la informacion que
almacenan y utilizan, y no deseariamos que a causa de una de estas
actualizaciones tecnoldgicas se tuvieran que reprogramar el modelo y los

objetos, o en el peor de los casos, llegar a su pérdida completa.
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En este trabajo los investigadores presentamos el modelo de base para la
implantacién de las funciones de un sistema educativo general: generacion,
adquisicion y administracion del conocimiento, basado en un patrimonio
de unidades de conocimiento denominadas objetos de aprendizaje, y
también presentamos la arquitectura del soporte tecnoldgico necesario para

su implantacion

e El modelo E-LEARNING

La base tecnolégica

La base tecnoldgica de nuestro modelo lo conforma la red Web-Internet
1y 2, con todos los servicios que ella ofrece en conectividad y
almacenamiento, acceso y procesamiento de informacion; el uso de esta
tecnologia nos da, de entrada, una gran amplitud en su aplicacién, asi
nuestro modelo puede aplicarse a comunidades distribuidas en

cualquier nivel geografico, local, nacional, regional o internacional.

Los actores

Los actores contemplados en nuestro modelo, lo constituyen los
usuarios (U), los docentes (D), los administradores (A) y agentes,
programas computacionales que apoyan en sus actividades a los otros
actores (el concepto de agente aqui mencionado es el definido por la

inteligencia artificial).

Los recursos y servicios

Los recursos digitales de los diferentes actores son del tipo educativo,

tales como cursos, examenes, tareas, practicas, libros y revistas
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electrénicos, videos, etc., es decir, todo material digital de uso
didactico. Estos recursos se organizaran en unidades elementales de
conocimiento, denominados objetos de aprendizaje, y podran ser
compartidos para conformar otros recursos mas elaborados, por ejemplo
un mismo video puede ser utilizado por varios cursos. Todas las
unidades basicas y compuestas conformaran el patrimonio que sera

organizado como bases distribuidas de objetos.

Ver GRAFICO N° 1.2, Pag. 96

e Laarquitectura.

La red de conocimiento

La red de conocimiento es el patrimonio de una comunidad. Esta red
estara conformada fundamentalmente por todos los recursos y servicios
necesarios para el aprendizaje. Estos recursos estaran almacenados en
bases distribuidas y seran generados y actualizados por los profesores;
utilizados por los estudiantes; y administrados por los administradores.

Para los autores “Una red de conocimiento son todos los recursos y
servicios necesarios con que cuenta el sistema para la ensefianza-

aprendizaje de los alumnos”.

La red de aprendizaje

Esta se organizara como un conjunto de redes académicas de profesores
y estudiantes que favorezcan el trabajo, tanto personalizado como
cooperativo, entre sus participantes. A este nivel, los administradores se

encargaran de la gestion de los actores y del conocimiento.
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Para la generacion de conocimiento los profesores contaran con
modelos que les permita disefiar escenarios educativos basados bajo
diferentes técnicas pedagogicas y utilizando todos los recursos y

servicios disponible en la red de conocimiento.

Para los investigadores “En la red de aprendizaje se utiliza todos los
recursos de la red de conocimiento, puesto que es un conjunto de redes

académicas que se da entre los docentes y los estudiantes”.

e Las funciones.

Las funcionalidades béasicas del modelo de e-learning son:
+ Generacion de conocimiento
» Aprendizaje

* Administracion

La funcion de generacién de conocimiento, la edicion y creacién de
objetos, y el acceso y consulta al repositorio. La generacion de

conocimiento se basara en modelos y lenguajes estandarizados.

Esta funcion, permitira el seguimiento de un aprendizaje de acuerdo a lo
disefiado pedagdgicamente con la funcionalidad anterior. Todo el
conjunto de programas Yy recursos educativos formaran parte del
patrimonio de la comunidad. En esta funcion se consideran dos tipos de
aprendizaje, el individual y el colaborativo y para ambos se utilizaran

los diferentes servicios de comunicacion previstos en el disefio.

Ver GRAFICO N° 1.3, Pag. 97
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e La unidad del conocimiento y su estructuracion.

Para que el conocimiento pueda ser ampliamente accesible, organizado,
compartido y re-utilizable se debe definir su concepto béasico y los

esquemas para una estructuracion més elaborada basados en estandares.

A partir de estos mecanismos los objetos se pueden estructurar desde el
nivel mas simple, puramente informativo, hasta redes de objetos
distribuidos. En el GRAFICO N° 1.4, P4g. 97 se muestra los diferentes
niveles de estructuracion y su relacion con la reutilizacién. Por ejemplo
un curso de biologia marina es menos reutilizable para otros cursos que
un objeto que describa una célula que puede ser utilizado en diversos

cursos de biologia.

e El proceso del aprendizaje.

El aprendizaje es un proceso complejo en el que estan involucrados
directa e indirectamente estudiantes y profesores. La organizacion
especifica de las actividades educativa de este proceso dependera de las

técnicas pedagogicas y recursos didacticos utilizados en su disefio.

Entre las acciones fundamentales de este proceso estan el seguimiento,
control y evaluacion del aprendizaje del estudiante. Para que la
automatizaciéon de este proceso sea efectiva es necesario contar con
modelos pedagdgicos flexibles que permitan a los profesores disefiar e
implantar diversos escenarios educativos para un aprendizaje no

solamente personal sino colaborativo.

Para los autores en el proceso de aprendizaje “LOS actores que se

encuentran involucrados indirectamente son: los docentes y los usuarios
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(estudiantes), y la organizacion de las actividades dependeran

basicamente del disefio pedagdgico para el control y evaluacion del

estudiante en forma flexible”.

Ver GRAFICO N° 1.5, P4g. 98

1.6. Tecnologias aplicadas en el E-learning.

1.6.1. Aplicacion web.

1.6.1.1.

Definicion.

La direccion electrénica:

http://es.wikipedia.org/wiki/Aplicaci%C3 % B3n_web manifiesta

que:

“En la ingenieria software se denomina aplicacién web a aquellas
aplicaciones que los usuarios pueden utilizar accediendo a un

servidor web a través de Internet o de una intranet mediante un

navegador. En otras palabras, es una aplicacién software que se
codifica en un lenguaje soportado por los navegadores web
(HTML, JavaScript, Java, etc.) en la que se confia la ejecucion al

navegador”.

Las aplicaciones web son populares debido a lo practico del

navegador web como cliente ligero, asi como a la facilidad para

actualizar y mantener aplicaciones web sin distribuir e instalar
software a miles de usuarios potenciales. Existen aplicaciones

como los webmails, wikis, weblogs, tiendas en linea que son

ejemplos bien conocidos de aplicaciones web.

E-learning
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Es importante mencionar que una pagina Web puede contener
elementos que permiten una comunicacion activa entre el usuario
y la informacion. Esto permite que el usuario acceda a los datos
de modo interactivo, gracias a que la pagina respondera a cada

una de sus acciones.

Para los autores “Una Aplicacion Web es un sitio donde se puede
realizar el ingreso de un sinnumero de datos mediante la pagina
web como entrada a una verdadera aplicacion que se encuentra en
la red para convertirse en un vinculo donde se aplica los
conceptos de escalabilidad, accesibilidad, amigabilidad y

seguridad para entregar los mejores resultados a los usuarios”.

1.6.2. Péaginas Web.

1.6.2.1. Definicioén.

Segun la pagina electrénica:

http://www.masadelante.com/fag-sitio-web.htm manifiesta que:

“Una pagina de Internet o pagina Web es un documento
electronico que contiene informacion especifica de un tema en
particular y que es almacenado en algun sistema de cOmputo que
se encuentre conectado a la red mundial de informacion
denominada Internet, de tal forma que este documento pueda ser
consultado por cualesquier persona que se conecte a esta red
mundial de comunicaciones y que cuente con los permisos
apropiados para hacerlo. Una pagina Web es la unidad basica del
World Wide Web”.
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Una pagina Web tiene la caracteristica peculiar de que el texto se
combina con imégenes para hacer que el documento sea dinamico
y permita que se puedan ejecutar diferentes acciones, una tras
otra, a través de la seleccion de texto remarcado o de las
imagenes, accion que nos puede conducir a otra seccion dentro
del documento, abrir otra pagina Web, iniciar un mensaje de
correo electrénico o transportarnos a otro Sitio Web totalmente

distinto a través de sus hipervinculos.

Estos documentos pueden ser elaborados por los gobiernos,
instituciones educativas, instituciones publicas o privadas,
empresas 0 cualquier otro tipo de asociacién, y por las propias

personas en lo individual.

Los investigadores definen a una pagina web como “La
combinacion de diferentes hipervinculos, los mismos que son
asignados en textos e imagenes, son utilizadas y elaboradas por
deferentes instituciones para obtener informacion acorde a sus
necesidades, la misma que esta conectada a una super red que se

denomina Internet”.

1.6.2.2. Diferencia entre sitio web y pagina web.

A veces se utiliza erroneamente el término péagina web para
referirse a sitio web. Una pagina web es parte de un sitio web y
es un unico archivo con un nombre de archivo asignado, mientras
que un sitio web es un conjunto de archivos llamados paginas

web.
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Si lo compararamos con un libro, un sitio web seria el libro entero

y una pagina web de ese sitio web seria un capitulo de ese libro.

El titulo del libro seria el nombre del dominio del sitio web. Un

capitulo, al igual que una péagina web, tiene un nombre que lo

define.

Decimos que seria un capitulo y no una pagina del libro porque a
menudo es necesario desplazarse hacia bajo en la pantalla para
ver todo el contenido de una pagina web, al igual que en un libro
te desplazas a través de varias paginas para ver todo el contenido

de un capitulo.

1.6.3. Correo Electronico.

1.6.3.1. Definicion.

http://caribdis.unab.edu.co/portal/page? pageid=653,459470,653
531907& dad=portal& schema=PORTAL define al correo

electronico como “un servicio de la Internet que permite enviar y
recibir mensajes entre emisor y receptor cuando estos han
acordado el intercambio. Es uno de los servicios méas utilizados
debido a que facilita las comunicaciones en cualquier momento y
a cualquier parte. Se basa en el protocolo TCP/IP y su esquema
de conexién es asincrono, es decir, no requiere establecer una
conexion entre emisor y receptor para transmitir. Por lo tanto al
enviar un mensaje se requiere que el receptor revise su correo
electrénico para leerlo, de lo contrario este permanece
almacenado en un servidor de correo hasta que el usuario lo

busque.
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Es un error pensar que en el correo electronico el receptor
conocerd el mensaje inmediatamente después de enviado, para
esto se requiere una conexion sincrénica o en linea, donde tanto
trasmisor como receptor estan listos para iniciar la charla, ejemplo

de una comunicacion de este estilo es el servicio de Chat”.

El correo electronico o e-mail (acrénimo de Electronic Mail).
Sirve para enviar mensajes entre usuarios conectados a la misma
red, o entre usuarios que tienen sus maquinas conectadas a la Red
Internet. Este intercambio de mensajes entre una o varias personas
se produce de forma asincrona, por lo que no se requiere la

presencia simultanea de los comunicantes.

1.6.3.2. Ventajas e Inconvenientes del correo electronico.

Las principales ventajas del correo electronico frente a otros
medios de intercambio de informacion tradicionales (p.ej. correo

tradicional, teléfono), son:

e Comodidad

e Velocidad

e Coste

e Permanencia
e Formato digital
e Privacidad

e Colaboracion e Informacién

Segln los autores “El correo electronico es un sistema de
intercambio de mensajes entre usuarios conectados a una red

electronica y es fundamental para la comunicacion en una o varias
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redes de forma privada o como sea la necesidad del usuario, para
el intercambio de informacién fiable e importante hasta el lugar

mMAs remoto en tiempo real”.

1.6.4. Internet.

La direccion electrénica:

http://es.wikipedia.org/wiki/Internet Explorer redacta que:

“El Internet, algunas veces llamado simplemente "La Red", es un
sistema mundial de redes de computadoras, un conjunto integrado por
las diferentes redes de cada pais del mundo, por medio del cual un
usuario en cualquier computadora puede, en caso de contar con los
permisos apropiados, tener acceso a la informacion de otra computadora
y poder tener inclusive comunicacion directa con otros usuarios en otras

computadoras”.

Para muchos usuarios del Internet, el correo electrénico (e-mail) ha
reemplazado practicamente al servicio postal para breves mensajes por
escrito. El correo electrénico es la aplicacién de mayor uso en la red.
También se pueden realizar conversaciones "en vivo"™ con otros
usuarios en otras localidades usando el IRC (Internet Relay Chat). Méas
recientemente, el software y hardware para telefonia en Internet permite

conversaciones de voz en linea.

Probablemente la caracteristica mas llamativa de Internet es que puede
tener acceso a cualquier parte del mundo por el precio de una llamada
local, es decir, la distancia de la misma no es proporcional al coste de la
comunicacion establecida, esto es debido a que cada tramo de red se
gestiona sus propios gastos y no son repercutidos directamente al

usuario.
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En opinidn de los autores “En este nuevo siglo, se tomo muy en cuenta
el concepto de Internet, por las necesidades de desarrollarse de la mejor
manera en un medio tecnologico y aprovechar todos los beneficios que
nos brinda el Internet, como el comunicarte a cualquier parte del mundo

en tiempo real.”.

1.6.5. Multimedia.

Segun la direccion electronica:

http://www.monografias.com/trabajos10/mmedia/mmedia.shtml

concluye que:

“Vivimos en una sociedad que estd inmersa en el desarrollo
tecnoldgico, donde el avance de las Nuevas Tecnologias de la

Informacion y la Comunicacion esta cambiando nuestra forma de vida.

Cuando todavia estamos adaptandonos al cambio que supone el
desarrollo de los medios de comunicacion de masas (cine, prensa, radio,
television,...) en nuestras formas de comunicarnos y de consumir
nuestro tiempo de ocio, vemos con asombro como todo se desborda y
tenemos cada vez més canales de radio y television digitales, los juegos
electronicos sustituyen a los de mesa e incluso a la tradicion del juego
de relacion en la calle. Y por ultimo Internet, con el chat, news, web,

correo electronico, etc”.

Esto nos lleva a pensar que la introduccion de las Nuevas Tecnologias
puede ir por el mismo camino que anteriormente llevaron los medios
audiovisuales, que no llegaron a implantarse totalmente ni siquiera
cuando el video llegd a convertirse en un electrodoméstico mas en los

hogares.
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Ante la puesta en marcha de este proyecto y recogiendo las necesidades
formativas manifestadas por el profesorado, hemos disefiado estos
cursos de formacion a distancia, uno para el conocimiento de la red
Internet “Curso de Iniciacion a Internet y sus Aplicaciones Didacticas”
(ya en tercera edicién) y otro para el conocimiento de las aplicaciones y

programas multimedia “Multimedia y Ensefianza” (segunda edicion).

Segun los autores “En el campo de las Nuevas Tecnologias podemos
acotar el concepto de multimedia al sistema que integra o combina
diferentes medios: texto, imagen fija (dibujos, fotografias) sonidos (voz,
masica, efectos especiales) imagen en movimiento (animaciones,

videos), a través de un Gnico programa (software)”.

1.6.6. Php.

1.6.6.1. Concepto.

Segln la direccion electronica: http://es.wikipedia.org/wiki/.php

da a conocer que “PHP es un lenguaje interpretado de propdsito
general ampliamente usado y que esta disefiado especialmente
para desarrollo web y puede ser embebido dentro de cddigo
HTML.

Generalmente se ejecuta en un servidor web, tomando el cédigo
en PHP como su entrada y creando paginas web como salida.
Puede ser desplegado en la mayoria de los servidores web y en
casi todos los sistemas operativos y plataformas sin costo

alguno.”
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1.6.6.2. Beneficios.

e Esun lenquaje multiplataforma.

e Capacidad de conexion con la mayoria de los manejadores de
base de datos que se utilizan en la actualidad, destaca su
conectividad con MySQL

e Capacidad de expandir su potencial utilizando la enorme
cantidad de maédulos (llamados ext's o extensiones).

e Posee una amplia documentacion en su pégina oficial ([2]),
entre la cual se destaca que todas las funciones del sistema
estdn explicadas y ejemplificadas en un dnico archivo de
ayuda.

e Es libre, por lo que se presenta como una alternativa de facil
acceso para todos.

e Permite las técnicas de Programacién Orientada a Objetos.

¢ Biblioteca nativa de funciones sumamente amplia e incluida.
¢ No requiere definicion de tipos de variables.

e Tiene manejo de excepciones (desde php5).

Segun los investigadores PHP es “Un lenguaje de programacion de
cddigo abierto, el mismo que es muy compatible con cualquier sistema

operativo y plataformas web a menor costo”.

1.6.7. Mysql.

1.6.7.1. Definicion.

Segun la pagina electronica:
http://www.tutoriales.com/tutoriales/153/tutorial-de- MySOL

/expresa que:

E-learning Pagina 45


http://es.wikipedia.org/wiki/Multiplataforma
http://es.wikipedia.org/wiki/MySQL
http://www.php.net/manual/es/
http://es.wikipedia.org/wiki/Software_Libre
http://es.wikipedia.org/wiki/Programaci%C3%B3n_Orientada_a_Objetos
http://www.tutoriales.com/tutoriales/153/tutorial-de-ajax
http://www.tutoriales.com/tutoriales/153/tutorial-de-ajax

“MySQL es un sistema de gestion de base de datos relacional,
multihilo y multiusuario, es una base de datos con licencia GPL

basada en un servidor. Se caracteriza por su rapidez.”

1.6.7.2. Ventajas.

Segln la misma péagina electrénica: da a conocer las siguientes

ventajas que le hace especial al MySQL.

e Escalabilidad: es posible manipular bases de datos enormes,
del orden de seis mil tablas y alrededor de cincuenta millones
de registros, y hasta 32 indices por tabla.

e MySQL esté escrito en C y C++ y probado con multitud de
compiladores y dispone de APIs para muchas plataformas
diferentes.

e Conectividad: es decir, permite conexiones entre diferentes
maquinas con distintos sistemas operativos.

e Es multihilo, con lo que puede beneficiarse de sistemas
multiprocesador.

e Permite manejar multitud de columnas y también permite
manejar registros de longitud fija o variable.

Los investigadores expresan que Mysgl es una herramienta muy
rapida al momento de su acceso, para los usuarios es una manera
de poder controlar y administrar la informacion que se encuentra

almacenada.
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1.6.8. Ajax.

1.6.8.1. Concepto.

Segun la pagina electronica:

http://es.wikipedia.org/wiki/AJAX expresa que:

“AJAX, es una técnica de desarrollo web para crear aplicaciones

interactivas. Estas aplicaciones se ejecutan en el cliente, es decir,

en el navegador de los usuarios mientras se mantiene la
comunicacion asincrona con el servidor en segundo plano. De
esta forma es posible realizar cambios sobre las paginas sin
necesidad de recargarlas, lo que significa aumentar Ila

interactividad, velocidad y usabilidad en las aplicaciones.”

Ver GRAFICO N° 1.6, P4g. 98

1.6.8.2. Como es diferente AJAX.

Una aplicacion AJAX elimina la naturaleza ‘“arrancar-frenar-
arrancar-frenar” de la interaccion en la Web introduciendo un
intermediario un motor AJAX- entre el usuario y el servidor,
pareceria que sumar una capa a la aplicacion la haria menos
reactiva, pero la verdad es lo contrario. En vez de cargar un
pagina Web, al inicio de la sesion, el navegador carga al motor
AJAX (escrito en JavaScript y usualmente “sacado” en un frame

oculto).
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El motor AJAX permite que la interaccion del usuario con la
aplicacion suceda asincronicamente (independientemente de la

comunicacion con el servidor).

Ver GRAFICO N° 1.7, Pag. 99

Para los investigadores Ajax es: “un lenguaje de programacion
que ha revolucionado el uso de aplicaciones web, nos brinda la
oportunidad de disefiar y desarrollar multiples aplicaciones
basado en el cédigo abierto, es un lenguaje de programacion ideal

y confiable”.

1.6.9. Apache.

1.6.9.1. Concepto.

Segun la pagina electronica:

http://www.facilnet.net/matriz/web2/apache.html formula que:

“Apache es el programa servidor HTTP. Gracias a ¢l podemos
practicar la creacion y publicacion de documentos php de la
misma forma que se hace en Internet con una estabilidad y
eficacia ampliamente comprobada en la gran cantidad de
servidores apache actualmente en uso, se puede decir que Apache

es el servidor HTTP mas importante de Internet.”
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1.6.9.2. Caracteristicas.

Segun la pagina electrénica:
http://acsblog.es/articulos/trunk/LinuxActual/Apache/html/x31.ht

ml expresa que:

Apache es un servidor web flexible, répido y eficiente,
continuamente actualizado y adaptado a los nuevos protocolos

(HTTP 1.1). Entre sus caracteristicas destacan:

e Multiplataforma

e Esun servidor de web conforme al protocolo HTTP/1.1

e Modular: Puede ser adaptado a diferentes entornos vy
necesidades, con los diferentes mdédulos de apoyo que
proporciona, y con la APl de programacion de médulos, para
el desarrollo de mddulos especificos.

e Basado en hebras en la version 2.0

¢ Incentiva la realimentacion de los usuarios, obteniendo nuevas
ideas, informes de fallos y parches para la solucién de los
mismos.

e Se desarrolla de forma abierta

e Extensible: gracias a ser modular se han desarrollado diversas
extensiones entre las que destaca PHP, un lenguaje de

programacion del lado del servidor.

Para los investigadores Apache es: “Un servidor Web que
permite a los usuarios publicar sus proyectos elaborados en php,
como lo realiza el internet con una estabilidad y eficacia
comprobada que actualmente se encuentran en uso por diferentes

empresas’.
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1.6.10. Microsoft Office Xp.

Para el autor MUNERA, Armando (1980, Pag.303) manifiesta que:
“Microsoft Office XP es la version mas reciente de la popular suite de
Office, e incluye las siguientes aplicaciones: Outlook, Word, Excel,
Access, PowerPoint y FrontPage. Estas le permiten realizar una amplia

variedad de tareas en la computadora.

Microsoft Office XP ofrece varias mejoras a la suite de Office. Esta
leccion sirve como una introduccion rapida a algunas de estas mejoras,
pero las funciones y su relacion con aplicaciones especificas de Office
XP, como Word y PowerPoint, se analizan en la seccion del libro

dedicada a cada aplicacion en particular.

Una de las nuevas funciones de Office XP son los comandos de dictado y
voz. Si su computadora esta equipada con tarjeta de sonido, bocinas y
un microfono, entonces puede dictar informacidn en sus aplicaciones
de Microsoft, como Word y Excel. También puede utilizar comandos
de voz para activar el sistema de menus en la aplicacion en que se en-
cuentre trabajando. Mediante esta funcion, utilizando sus bocinas o
audifonos, también podra escuchar el texto que haya introducido,
desafortunadamente los comandos de voz y dictado s6lo se encuentran
disponibles para las versiones en inglés, chino simplificado y japoneés de
Office XP.

Otra de las nuevas mejoras incluidas en Microsoft Office XP son las
etiquetas inteligentes. Se trata de un menu contextual especial que le
proporciona opciones adicionales relacionadas con una funcion
determinada.  Existen  etiquetas inteligentes para pegado,
autocorreccion, fechas, horas y direcciones que coloque en sus

documentos de Office.

E-learning Pagina 50



1.6.10.1. Requerimientos De Hardware De Office XP.

Antes de instalar Microsoft Office XP, debe asegurarse de que su
computadora cumpla con los requerimientos minimos de hardware
necesarios para ejecutar el software correctamente. El hardware
necesario para ejecutar Office XP depende de la version de Win-
dows que esté utilizando en su computadora. Se requieren
diferentes configuraciones de memoria RAM para las diferentes

versiones de Windows, como se muestra a continuacion:

Windows 98: 32 MB de RAM (se recomiendan 64 MB de RAM).
Windows Me: 40 MB de RAM (se recomiendan 64 MB de RAM).

Windows NT 4.0: debe tener instalado el Service Pack 6. Se
requieren 40 MB de RAM (se recomiendan 64 MB de RAM).

Windows 2000: 72 MB de RAM (se recomiendan 128 MB de
RAM).

Sin importar la version de Windows que esté utilizando, también
necesitard 165 MB de espacio libre en disco duro (si su
computadora ya tiene instalado Office 2000, s6lo necesitara 115
MB de espacio). También se requiere un monitor Super VGA y un
procesador Pentium (o equivalente) con una velocidad de al
menos 133 MHz.

Para los investigadores Windows XP “Fue disefiado para dar un
mejor desenvolvimiento al usuario que lo esta utilizando para
realizar una infinidad de tareas en la computadora, ya que posee
una interfaz confiable, rapida, eficiente, amigable, en este entorno
podemos encontrar mucha variedad del como interactuar usuario-

maquina”.
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1.7. Sistema Informatico.

1.7.1. Definicion.

La direccion electronica http://es.wikipedia.org/wiki/Sistema_

Informatico manifiesta que:

Un sistema informéatico como todo sistema, es el conjunto de partes

interrelacionadas, hardware, software y de Recurso Humano. Un

sistema informético tipico emplea una computadora que usa

dispositivos programables para capturar, almacenar y procesar datos.

La interconexion de sistemas informaticos puede tornarse dificil debido
a incompatibilidades. A veces estas dificultades ocurren a nivel de
hardware, mientras que en otras ocasiones se dan entre programas

informaticos que no son compatibles entre si.

Para los autores un sistema informatico se puede interconectar con
otros sistemas, por otro lado, a menudo se puede configurar sistemas
diferentes para que se puedan comunicar entre si usando un conjunto de
reglas y restricciones conocidas como protocolos. Los protocolos tratan
precisamente de definir la comunicacion dentro de y entre sistemas
informéticos distintos pero conectados entre si. Si dos sistemas
informaticos usan el mismo protocolo, entonces podran ser capaces de

interconectarse y formar parte de un sistema mayor.
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1.8. Ciclo de vida de un sistema Informatico.

1.8.1. Definicion.

De acuerdo a la direccion electronica http://www.alegsa.com.ar/Dic/
ciclo %20de%20vida%20del%20software.php manifiesta que:

El ciclo de vida de un sistema informatico es una sucesion de estados o
fases por los cuales pasa un software a lo largo de su "vida".
Crear un ciclo de vida permite detectar errores mas rapido, mejorar la

calidad del software, estimar los plazos de implementacion y sus costos.

Béasicamente estos estados son:

e Definicién o desarrollo del concepto: lo que el software hara.
e Desarrollo técnico: creacion del software
e Uso u operacion: uso del software

e Evolucion: mantenimiento y evolucion del software

Existen también otras clasificaciones y puntos de vista del ciclo de vida
del software. Por ejemplo, el software puede ser visto como un sistema

y, por lo tanto, puede aplicarsele también las etapas del Ciclo de vida de

un sistema informatico (aunque software no sea un sistema

informatico).

1.8.2. Etapas o fases del ciclo de vida del software.

e Definicidn objetivos del software

e Investigacion de requisitos y factibilidad: recopilar y formalizar los

requisitos.

E-learning Pagina 53


http://www.alegsa.com.ar/Dic/%20ciclo%20%20de%20vida%20del%20software.php
http://www.alegsa.com.ar/Dic/%20ciclo%20%20de%20vida%20del%20software.php
http://www.alegsa.com.ar/Dic/ciclo%20de%20vida%20de%20un%20sistema%20informatico.php
http://www.alegsa.com.ar/Dic/ciclo%20de%20vida%20de%20un%20sistema%20informatico.php

1.9.

Etapa de analisis y disefio general: requisitos generales de la
arquitectura del software.

Disefio detallado: definicion mas precisa de cada modulo o
subconjunto del software.

Programacion e implementacién: se programa lo especificado en la
etapa de disefio.

Prueba: se evalla cada mddulo o subconjunto del software de
forma individual y en forma integrada. Luego puede haber una

prueba beta (ver betatest).

Creacion de la documentacion: informacion sobre el software para

los usuarios.

Mantenimiento: mantenimiento correctivo y mantenimiento

continuo.

Modelo en Cascada.

1.9.1. Definicion.

De acuerdo a la pagina web http://www.upcnet.es/~jmg 2/libro/

ds7m7.htm manifiesta que:

En Ingenieria de software el desarrollo en cascada, también llamado

modelo en cascada, es el enfoque metodoldgico que ordena

rigurosamente las etapas del ciclo de vida del software, de tal forma que

inicio de cada etapa debe esperar a la finalizacion de Ila

inmediatamente anterior.

Ver GRAFICO N° 1.8, Pag. 99
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1.9.2. Metodologia de desarrollo en cascada.

Ingenieria y Analisis del Sistema: Debido a que el software es siempre
parte de un sistema mayor el trabajo comienza estableciendo los
requisitos de todos los elementos del sistema y luego asignando algun

subconjunto de estos requisitos al software.

Analisis de los requisitos del software: el proceso de recopilacion de
los requisitos se centra e intensifica especialmente en el software. El
ingeniero de software (Analistas) debe comprender el ambito de la
informacién del software, asi como la funcion, el rendimiento y las

interfaces requeridas.

Disefio: el disefio del software se enfoca en cuatro atributos distintos
del programa: la estructura de los datos, la arquitectura del software, el
detalle procedimental y la caracterizacion de la interfaz. El proceso de
disefio traduce los requisitos en una representacién del software con la

calidad requerida antes de que comience la codificacion.

Codificacion: el disefio debe traducirse en una forma legible para la
maquina. El paso de codificacion realiza esta tarea. Si el disefio se
realiza de una manera detallada la codificacion puede realizarse

mecanicamente.

Prueba: una vez que se ha generado el codigo comienza la prueba del
programa. La prueba se centra en la Idgica interna del software, y en las
funciones externas, realizando pruebas que aseguren que la entrada

definida produce los resultados que realmente se requieren.
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Mantenimiento: el software sufrird cambios después de que se entrega
al cliente. Los cambios ocurriran de acuerdo como se vaya encontrado
errores, a que el software deba adaptarse a cambios del entorno externo
(sistema operativo o dispositivos periféricos), o debido a que el cliente

requiera ampliaciones funcionales o del rendimiento.
Segun los autores el modelo en cascada es uno de los ciclos de vida de

un sistema informatico en el cual la etapa siguiente debe esperar a la

culminacién de la anterior.

1.10. ¢Qué es una Base de datos?.

1.11.1. Definicion.

Segun la direccion electrénica http://www.masadelante com/fags/ base-

de-datos menciona que:

Una Base de Datos es una coleccion de informacion de forma que un
programa de ordenador pueda seleccionar rapidamente los fragmentos

de datos que sean requeridos.

Definir una base de datos: consiste en especificar los tipos de datos,

estructuras y restricciones para los datos que se almacenaran.

Construir una base de datos: es el proceso de almacenar los datos sobre
algun medio de almacenamiento.
Manipular una base de datos: incluye funciones como consulta,

actualizacion, etc. de bases de datos.
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Segun los investigadores una base de datos es la recopilacion de
informacion con la ayuda de una herramienta electronica la misma que

nos permite realizar todo tipo de actualizaciones.

1.11. Oracle.

1.11.1. Definicién.

Segln la direccion electronica http://www.monografias.com/trabajos

25/oracle/oracle.shtml manifiesta que:

Oracle es basicamente un herramienta cliente/servidor para la gestion
de base de datos, es un producto vendido a nivel mundial, aunque la
gran potencia que tiene y su elevado precio hace que solo se vea en

empresas muy grandes y multinacionales, por norma general.

En el desarrollo de paginas Web pasa lo mismo como es un sistema
muy caro no esta tan extendido como otras bases de datos, por ejemplo,
Access, MySQL, SQL Server etc.

Para los autores Oracle es un manejador de base de datos relacional
qgue hace uso de los recursos del sistema informatico en todas las
arquitecturas de hardware, para garantizar su aprovechamiento al

méaximo en ambientes cargados de informacion.
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1.12. Seguridad Informatica.

1.12.1. Introduccién.

Segun la pagina web http://es.wikipedia.org/wiki/Seguridad_inform
%C3% Altica:

“Podemos entender como seguridad un estado de cualquier tipo de
informacién (informatico o no) que nos indica que ese sistema esta libre
de peligro, dafio o riesgo. Se entiende como peligro o dafio todo aquello
que pueda afectar su funcionamiento directo o los resultados que se
obtienen del mismo. Para la mayoria de los expertos el concepto de
seguridad en la informética es utdpico porque no existe un sistema

100% seguro™.

1.12.2. Definicion.

Segun la direccion electronica http://www.google.com.ec/search?hl
=es&qg=confidencialidad%2Binformatica&meta:

“Seguridad es un concepto asociado a la certeza, falta de riesgo o
contingencia. Conviene aclarar que no siendo posible la certeza
absoluta, el elemento de riesgo esta siempre presente, independiente de
las medidas que tomemos, por lo que debemos hablar de niveles de
seguridad. La seguridad absoluta no es posible y en adelante
entenderemos que la seguridad informatica es un conjunto de técnicas
encaminadas a obtener altos niveles de seguridad en los sistemas
informaticos”. Ademas, la seguridad informatica precisa de un nivel

organizativo, por lo que diremos que:

Sistema de Seguridad = TECNOLOGIA + ORGANIZACION
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1.12.3. Caracteristicas.

Integridad: La informacion sélo puede ser modificada por quien esta

autorizado y de manera controlada.

Confidencialidad: La informacién solo debe ser legible para los

autorizados.

Disponibilidad: Debe estar disponible cuando se necesita.

Irrefutabilidad (No repudio): El uso y/o modificacion de la informacién
por parte de un usuario debe ser irrefutable, es decir, que el usuario no

puede negar dicha accion.

Segln los autores “Seguridad Informatica consiste en asegurar que

los recursos del sistema de informacion (material informético o

programas) se organicé Yy que sean utilizados de la mejor manera con
mas beneficios y que el acceso a la informacion alli contenida asi como
su modificacién s6lo sea posible a las personas que se encuentren

acreditadas y dentro de los limites de su autorizacion”.

1.12.4. Problemas en la seguridad.

Segun el sitio web:

http://www.google.cmo.ec/search?hl=es&g=confidencialida

d%2Binformatica&meta manifiesta que:

“La seguridad es un problema integral ya que los problemas de
seguridad informéatica no pueden ser tratados aisladamente ya que la

seguridad de todo el sistema es igual a la de su punto mas débil. Al
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asegurar nuestra casa no sacamos nada con ponerle una puerta blindada
con sofisticada cerradura si dejamos las ventanas sin proteccion. De
manera similar el uso de sofisticados algoritmos y métodos
criptograficos es indtil si no garantizamos la confidencialidad de las

estaciones de trabajo”.

1.12.5. Control de acceso.

1.12.5.1. Autorizacion.

Si bien es cierto que todos los componentes de un sistema
informatico estdn expuestos a un ataque (hardware, software y
datos) son los datos y la informacion los sujetos principales de

proteccidn de las técnicas de seguridad.

1.12.5.2. Integridad De Datos.

La integridad se refiere a la seguridad de que una informacion no
ha sido alterada, borrada, reordenada, copiada, etc., bien durante
el proceso de transmision o0 en su propio equipo de origen. Es un
riesgo comun que el atacante al no poder descifrar un paquete de
informacion y, sabiendo que es importante, simplemente lo

intercepte y lo borre.

1.12.5.3. Confidencialidad De Datos.

La confidencialidad se refiere a que la informacion solo puede ser
conocida por individuos autorizados. Existen infinidad de
posibles ataques contra la privacidad, especialmente en la

comunicacion de los datos. La transmision a través de un medio
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presenta multiples oportunidades para ser interceptada y copiada:
las lineas "pinchadas" la intercepcion 0  recepcion
electromagnética no autorizada o la simple intrusion directa en los

equipos donde la informacion esta fisicamente almacenada.

1.12.5.4. Disponibilidad De Datos.

La disponibilidad de la informacion se refiere a la seguridad que
la informacion pueda ser recuperada en el momento que se
necesite, esto es, evitar su pérdida o bloqueo, bien sea por ataque
doloso, mala operacion accidental o situaciones fortuitas o de

fuerza mayor.

Para los autores el control de acceso “Previene que usuarios no
autorizados manipulen la informacion, ya que dicha informacion
puede ser alterada o a su vez borrada, también se puede disponer

de los datos al momento que el administrador lo requiera”.
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2.1.

CAPITULO 1l

UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI

Introduccion.

La Universidad, merced a su direccion y administracion estratégica, con
una clara vision de futuro y sabiendo la real dimension de su mision
institucional ha sabido desarrollarse arménicamente. Las necesidades en

una institucion son muchas y las tareas se diversifican.

Se ha podido con ello garantizar que los pueblos del Ecuador y de la
comunidad Universitaria en particular tengan una activa participacion y
conocimiento de la toma de decisiones en la constitucion de una
Universidad publica de nuevo tipo, de caracter regional, alternativo, con
clara vision de futuro y una misién bien definida que marca las pautas de
una profunda vinculacion con el pueblo, sabiendo que nuestra guia de

accion es un plan integral de desarrollo de carécter participativo.

El rol de la Universidad Tecnica de Cotopaxi para el siglo XXI tiene su
fundamento en la construccion de una Universidad ciudadana y que la
ciudad sede se transforme en una Ciudad Universitaria. La educacion en
varios aspectos es verdaderamente atrasada y con profunda desigualdad
entre clases sociales, se convierte en una educacion antidemocratica y

elitista, lo que se agudizado con la aplicacion de las politicas neoliberales.
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2.2.

Las instituciones de Educacién Superior en este caso la Universidad
Técnica de Cotopaxi, en su recorrido hacia metas que le permiten alcanzar
altos niveles de calidad y excelencia académica tienen el reto de mejorar
sus procesos de docencia, investigacion y extension, y asumir un rol de
“Lider social”, para cumplir con este compromiso historico y social se
debe poner mayor énfasis en la formacion de profesionales en la
capacitacion y superacion de sus recursos humanos, en vincularse e
integrarse con la sociedad; en definitiva desarrollar acciones que en
esencia cualifiquen su practica y mejoren su accionar como institucion

formadora de recursos humanos y generadora de ciencia y tecnologia.

Sintesis Historica.

El quehacer educativo en la ciudad de Latacunga y en la Provincia de
Cotopaxi hasta 1.992, se remiti6 a la preparacion de bachilleres como la

méaxima expresion de la formacion Educativa Fiscal.

En los primeros meses de 1.989, en el salon de la Union Nacional de
Educadores de Cotopaxi (UNEC), los maestros, estudiantes, padres de
familia y los sectores preocupados de nuestra provincia conforman un
Comité Provisional de Gestion, con el firme proposito de alcanzar su
objetivo: "La Creacion de una Universidad para Cotopaxi". Este comité
estuvo conformado por las siguientes personalidades: Lic. César Tinajero,
Diputado por Cotopaxi; Lic. Socrates Hernandez, Coordinador Técnico;
Prof. José Huertas, Coordinador Administrativo; Lic. Edgar Cardenas,

Prof. Hugo Medina, y Lic. Francisco Quishpe, Coordinadores.

El Comité Provisional de Gestion, por intermedio del Sr. Lic. CESAR
TINAJERO Diputado del Movimiento Popular Democratico, inicia
conversaciones con el Sr. Dr. ANTONIO POSSO SALGADO, Rector de
la Universidad Técnica del Norte, a fin de que este Centro Universitario
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2.3.

forme una EXTENSION UNIVERSITARIA bajo su aval en nuestra
ciudad.

Con ese proposito, se conforma un Comité Pro-Extension Universitaria
para Cotopaxi, designando al Sr. Lic. SOCRATES HERNANDEZ
Presidente, y al Sr. Lic. EDGAR CARDENAS Vicepresidente de dicho

comiteé.

El Sr. Dr. Antonio Posso acoge el clamor popular y manifiesta, en una
visita que efectud al Canton Saquisili, la aceptacion de crear una Extension
Universitaria en Nuestra Provincia que funcionaria desde Octubre de
1.990.

Entre los requisitos legales para aprobar la creacion de la Extension
Universitaria, era necesario que previamente se realicen estudios
estadisticos de la realidad socioeconémica de la Provincia, y es asi que
bajo la direccién del Sr. Arg. FRANCISCO ULLOA, Director de
Planificacion de la Universidad Técnica del Norte, se lleva a cabo una

encuesta con fecha 05 de febrero de 1.990.

Creacion de la Universidad Técnica De Cotopaxi.

Siendo Director Titular de la Extension el Sr. Lic. ROMULO ALVAREZ
PACHECO, se mantienen conversaciones con el Sr. Lic. Fabian Fabara,
Diputado por la Provincia, y se propone la elaboracion de un Proyecto de
Ley para la Creacion de la Universidad Tecnica de Cotopaxi, tomando
como base la Extension Universitaria, sus Autoridades, su Cuerpo Docente

y Trabajadores, sus Alumnos y Patrimonio.
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2.4,

Este proyecto se lleva a estudio en el Congreso Nacional, el mismo que
aprueba y pasa al Ejecutivo para ser sancionado. EIl Poder Ejecutivo veta el
proyecto por considerar que el financiamiento se debe dar por parte del
Estado.

Con la idea de apoyar el pedido del Sr. Diputado y por iniciativa de las
Autoridades Universitarias, se realiza una camparia recogiendo firmas de
respaldo de la comunidad cotopaxense, llegando Autoridades vy
Estudiantes Universitarios al Ministerio de Gobierno, para depositar en ese
Despacho, TREINTA Y SEIS MIL FIRMAS que apoyaban la Creacion
de la Universidad Técnica de Cotopaxi.

El Sr. Lic. Fabian Fabara consigue que el Congreso Nacional, acogiéndose
al veto ejecutivo, APRUEBE EN SEGUNDA INSTANCIA EL
PROYECTO DE CREACION DE LA UNIVERSIDAD TECNICA DE
COTOPAXI, Y QUE SE PUBLIQUE EN EL REGISTRO OFICIAL No.
618 DEL 24 DE ENERO DE 1995.

Informacion de la carrera de Ciencias de la Ingenieria Y

Aplicadas.

La Carrera de Ciencias de la Ingenieria y Aplicadas es un carrera de
liderazgo en lo cientifico-técnico y cultural, en la Universidad Técnica de
Cotopaxi y reconocida como promotora del desarrollo de la provincia, la
regién y a nivel nacional a través de la investigacion tendiente a la
excelencia profesional y humanistica, participe de las soluciones
nacionales, que dispone de una infraestructura adecuada, con laboratorios

de alta tecnologia y un personal docente altamente capacitado.
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2.4.1 Objetivo académico.

2.5.

2.6.

Formar profesionales humanistas e investigadores de excelencia,
creativos, criticos y con capacidad de liderazgo y un alto nivel cientifico

técnico contribuyendo o ayudando al desarrollo del pais.

Mision.

La Universidad Técnica de Cotopaxi como entidad de derecho publico y

plena autonomia, se platea como Mision:

“Contribuir en la satisfaccion de las demandas de formacién y superacion
profesional, en el avance cientifico-tecnoldgico y en el desarrollo cultural,
universal y ancestral de la poblacion ecuatoriana para lograr una sociedad
solidaria, justa, equitativa y humanistica. Para ello, desarrolla la actividad
docente con niveles adecuados de calidad, brindando una oferta educativa
alternativa en pregrado y posgrado, formando profesionales analiticos,
criticos, investigadores, humanistas capaces de generar ciencia Yy
tecnologia. Asi mismo realiza una actividad cientifico-investigativo que le
permite brindar aportes en la solucion de los problemas mas importantes
de su radio de accion, y a través de la vinculacion con la colectividad,

potencia su trabajo extensionista.”

Se vincula con los sectores de la sociedad y especialmente con aquellos de

escasos recursos, respetando todas las corrientes de pensamiento humano.

Vision.

Se enlaza ligeramente al desarrollo de la investigacion cientifica en cada

una de las carreras, creciendo el niUmero de proyectos en ejecucion y los
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2.1.

resultados en las aéreas prioritarias definidas institucionalmente. Crece
ligeramente el ndmero de convenios en el &rea de investigacion, se

incrementa las cantidades de eventos cientificos.

Se eleva la cultura informatica de la comunidad universitaria. EIl nivel y
preparacion en esta rea aumenta. Se alcanza una mayor cobertura en la
satisfaccion de las demandas de equipamiento de las diferentes aéreas
universitarias. Se potencia el proceso de informatizacion de la universidad

con el aporte de los estudiantes.

Se dispone de un nuevo modulo adicional de proyecto en el Campus
Universitario. El sistema de planificacion institucional se fortalece; todas
las dependencias elaboran anualmente su plan operativo. Se fortalece la
direccion por objetivos en todas las aéreas universitarias. Se cuenta con un
Sistema de informacion estadistico que contribuye favorablemente en la
toma de decisiones. Se logra la acreditacion de algunos programas

académicos de pregrado y posgrados.

Estructura Organizacional.

La universidad Técnica de Cotopaxi cuenta con un departamento de
Sistemas Informaticos disefiado con la tecnologia y herramientas técnicas
adecuadas para la implementacion de un sistema e-learning; por otro lado
es factible la implementacion del mismo puesto que los alumnos disponen
de laboratorios de computo, disefiados para mantener una buena

interaccion con el sistema.

La infraestructura tecnoldgica deberd responder tanto a los procesos
educativos de la ensefianza y aprendizaje (investigacion, disefio vy
desarrollo de contenidos, estructuracion de contenidos en unidades de

aprendizaje, almacenamiento de unidades de aprendizaje, ensefianza, y
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evaluacion); asi como a los administrativos (capturar expertos de
contenido, docentes, alumnos y otros recursos institucionales, administrar

la demanda de desarrollo, la oferta educativa, el registro.

Para la implantacion del sistema se ha tomado en cuenta los siguientes
factores que facilitara el aprendizaje de los alumnos:

Caracteristicas Técnicas.

¢ Infraestructura tecnoldgica accesibilidad y complejidad
e Necesidades de hardware y servidor

e Hardware y Software que requiere el usuario

e Numero de Usuarios que soporta online

e Costos de Mantenimiento

e Conocimientos Técnicos del Personal Soporte

e Interfaz

e Sistemas de Seguridad y Acceso a los Materiales

e Gestion de Cursos

e Versatilidad administracién de usuarios

Bajo todas estas condiciones los autores conjuntamente con el
departamento de Sistemas Informatico de la universidad, aprovechando
todos los recursos y herramientas que se encuentran en la Universidad
Tecnica de Cotopaxi se implementara un sistema e-learning (cursos on-
line) para la ensefianza-aprendizaje de base de datos en Oracle, para los
alumnos de la carrera de ingenieria en informéatica y sistemas

computacionales de la universidad técnica de Cotopaxi.

La Organizacion de la Universidad Técnica de Cotopaxi se muestra en el

siguiente Anexo.

Ver ANEXO N°1, Pag. 109
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2.8

Disefio de la investigacion.

El desarrollo del presente estudio se realizé en tres fases:

Fase I: Apoyada en una investigacion documental, su proposito fue el
andlisis del estado del arte o conocimiento de las TIC como objeto de
investigacion. Esto permitid caracterizar los principales elementos

conceptuales bajo el paradigma del e-learning.

Fase I1: Fundamentada en un estudio de campo, para lo cual se realiz6 un
diagnostico a los fines de determinar el nivel de comprension y aplicacion
de las NTIC por parte de los estudiantes y docentes para poder saber de
donde partir a desarrollar dicho proyecto y llegar asi al cumplimiento de

nuestro objetivo.

Fase I11: Con base en los resultados obtenidos del estudio de campo se
diseid un modelo para el desarrollo de entornos virtuales educativos,
soportados en el disefio de software educativo, el cual se incorporara a la
red en o fuera de linea a través de soporte fisico. Utilizando el método de
investigacion y desarrollo. Y logras asi muestro esquema funcional que
orientd esta investigacion a partir de la triada profesor, alumno y

materiales didacticos.

2.8.1. Poblacion y muestra.

La poblacion estd conformada por estudiantes y profesores de la
especialidad de ingenieria en informatica y sistemas computacionales

de la Universidad Técnica de Cotopaxi.
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El proyectos de Grado donde se implementara un sistema e-learning
(cursos on-line) para la ensefianza-aprendizaje de base de datos en
Oracle y que dinamicamente recibié los ajustes necesarios, se

fundamentaron en muestras probabilisticas estratificadas.

Para el calculo de estas muestras se considerd un intervalo de confianza
del 95% para iguales probabilidades de éxito y fracaso, estimandose un

error del 5 %.

2.8.2 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos.

2.9

En esta investigacion se utilizd la encuesta como técnica y los
cuestionarios como instrumento. Se busco determinar la posicion o

actitud gue poseen los estudiantes y docentes sobre el uso de las TIC.

Los pasos seguidos en la construccion de instrumentos estan expresados
gracias a un magnifica investigacion desarrollada con una gran validez

y confiabilidad por parte de los autores.

El Conocimiento.

Los tipos de Conocimientos que utiliza el e-learning son:

Conocimiento explicito: puesto que son las habilidades, experiencias y
hechos que estan escritos, o pueden escribirse, que se pueden transmitir

a otros con facilidad.

Conocimiento externo: se refiere al mercado, clientes y competencia,

que se mueven en el entorno y sector operativo de la empresa; tal es el
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caso del e-learning en el cual un cliente ingresa a un sistema para

inscribirse y tomar un curso para adquirir nuevos conocimientos.

2.9.1. Proceso de Creacion del conocimiento.

El proceso de creacion del conocimiento, (Nonaka, Takeuchi, 1995) es
a través de un modelo de generacién de conocimiento mediante dos
espirales, es un proceso de interaccion entre conocimiento tacito y

explicito, que tiene una naturaleza dinamica y continua.

Se constituye en una espiral permanente de transformacion interna de
conocimiento, desarrollada siguiendo cuatro fases que podemos ver en
el GRAFICO N° 2.1, P4g. 100.

Las fases que vemos en la gréafica son:

» La socializacidn, es el proceso de adquirir conocimiento tacito a través
de compartir experiencias por medio de exposiciones orales,
documentos, manuales y tradiciones, o experiencias de la vida diaria y
que afiade el conocimiento nuevo a la base colectiva que posee la

organizacion.

» La exteriorizacion, es el proceso de convertir conocimiento tacito en
conceptos explicitos que se puedan transmitir a otras personas, de modo
que se pueda integrar en la cultura de la organizacion; es la actividad
esencial en la creacion del conocimiento y uno de los pasos mas

dificiles de dar.

« Lacombinacion, es el proceso de crear nuevo conocimiento explicito al

reunir conocimiento explicito proveniente de cierto nimero de fuentes,
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2.10.

mediante el intercambio de informacion entre colegas, reuniones,
charlas, etc. Este nuevo conocimiento se puede categorizar, confrontar y

clasificar en bases de datos para ser usado por la organizacion.

« La interiorizacion, es un proceso de transformacion de conocimiento
explicito en conocimiento tacito, que analiza las experiencias adquiridas
en la puesta en practica de los nuevos conocimientos explicitos y que se
incorpora en las bases de conocimiento tacito de los miembros de la
organizacion en la forma de modelos mentales compartidos 0 nuevas

practicas para el estudio o trabajo.

Segun los autores para un individuo, socializar el conocimiento es la parte
mas dificil del modelo ya que, muchas veces, no se dispone de
comunicacion oral para hacerlo (la forma mas usada), es por eso que hay
que crear el entorno en las organizaciones para que este proceso se dé

adecuadamente.

¢, Qué es un modelo educativo?

Un modelo educativo es el conjunto de propositos y directrices que
orientan y guian la accion en las funciones academicas para la formacion
de las personas. Los modelos educativos son visiones sintéticas de teorias
o enfoques pedagdgicos que orientan a los especialistas y a los profesores
en la elaboracion y analisis de los programas de estudios; en la
sistematizacion del proceso de ensefianza-aprendizaje, o bien en la

comprension de alguna parte de un programa de estudios.

Se podria decir que los modelos educativos son los patrones conceptuales
que permiten esquematizar de forma clara y sintética las partes y los
elementos de un programa de estudios, o bien los componentes de una de

sus partes.
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2.10.1.

El e-learning aplica el modelo educativo mediante el proceso de
ensefianza-aprendizaje, en la que se exhibe la distribucion de funciones y
la secuencia de operaciones en la forma ideal que resulta de las
experiencias recogidas al ejecutar una teoria del aprendizaje en la que el
alumno tiene que percibir la informacién para luego ser evaluado por el

mismo sistema.

El conocimiento que se tenga de los programas y de sus partes serad
determinante para que los docentes elaboren planeaciones didacticas

eficientes y obtengan resultados mejores en el aula.

Comparacion del modelo educativo tradicional con el E-Learning.

El modelo educativo tradicional se refiere principalmente a la elaboracion
de un programa de estudios. Los elementos que presentan son minimos, ya
que no se hacen explicitas las necesidades sociales, la intervencion de
especialistas, las caracteristicas del educando, ni tampoco se observan las
instancias de evaluacién del programa de estudios.

Elementos del modelo educativo tradicional.

e El profesor.- Es el elemento principal en el modelo tradicional, ya que
tiene un papel activo: ejerce su elocuencia durante la exposicion de la
clase, maneja numerosos datos, fechas y nombres de los distintos temas,

y utiliza el pizarron de manera constante.

e El método.- Se utiliza la clase tipo conferencia, copiosos apuntes, la
memorizacion y la resolucion de los cuestionarios que presentan los

libros de texto.
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e El alumno.- En este modelo educativo no desempefia una funcion
importante, su papel es méas bien receptivo, es decir, es tratado como
objeto del aprendizaje y no se le da la oportunidad de convertirse en

sujeto del mismo.

e La informacion.- Los contenidos se presentan como temas, sin acotar la

extension ni la profundidad con la que deben ensefiarse.

Segun el criterio de los autores uno de los elementos mas importantes
dentro del modelo educativo tradicional es el profesor, puesto que debe
haber una persona fisicamente para dictar dicha clase. Este modelo
muestra la escasa influencia de los avances cientifico-tecnoldgicos en la
educacion y, en consecuencia, refleja un momento histérico de desarrollo

social.

Educacion mediante el E-Learning.

El sistema e-learning es un sistema disefiado para:

e Brindar capacitacion flexible y econdmica al cliente.

e Combina el poder de Internet con el de las herramientas tecnolégicas.

e Anula las distancias geograficas y temporales.

e Permite utilizar la plataforma con minimos conocimientos.

e Posibilita un aprendizaje constante y nutrido a través de la interaccion
entre tutores y alumnos

e Ofrece libertad en cuanto al tiempo y ritmo de aprendizaje.

Gracias a la educacion mediante el uso de un sistema e-learning se proporciona un
gran aporte investigativo fortaleciendo las actividades académicas que se

desarrollan dentro de una institucion, la misma que se basa en la modalidad de
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estudios a distancia el cual cuenta con un sin nimero de herramientas tecnolégicas

para su utilizacion.

Ya que dentro de la vida moderna en relacion a ambito educativo necesita de
programas informaticos correctamente estructurados y dirigidos que puedan ser

utilizados, tanto por quienes elaboran el proyecto como para diferentes usuarios.

2.11. Andlisis e Interpretacion de los resultados.

Tomando en cuenta las preguntas de las encuestas realizadas a las 122
personas que forman parte de nuestra poblacion, se toma una muestra de
94 personas para realizar la tabulacion respectiva de los datos y se obtiene
los siguientes resultados, que se explican en los siguientes graficos y

tablas.

2.11.1. Andlisis de los resultados de la encuesta aplicada a todos los sectores

involucrados en la muestra de nuestra investigacion.

PREGUNTA N° 1: (El uso de Internet para la educacién cumple sus

necesidades?

Al analizar los datos tabulados de esta pregunta podemos conocer que la
mayoria de encuestados manifiesta que el Internet cumple todas las

necesidades que se requiere.

Ver TABLA N° 2.1, Pag. 91
Ver GRAFICO N° 2.2, Pag. 100
PREGUNTA N° 2: (El Internet ayudo a fortalecer sus conocimientos?
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Segun los datos mostrados en la tabla y gréfico en la pregunta dos se puede
interpretar que el 40% de los encuestados no fortalecieron sus
conocimientos con la ayuda del internet, una causa para que suceda esto

puede ser la falta de concentracién del mismo.

Ver TABLA N° 2.2, Pag. 91
Ver GRAFICO N° 2.3, Pag. 101

PREGUNTA N° 3: ;Recomienda el uso del Internet para la educacién en

las futuras generaciones?

Se manifiesta que el 83% de los usuarios encuestados recomiendan que el
uso de internet sea factible para la educacion en las futuras generaciones,

puesto que dia tras dia se va actualizando la informacion.

Ver TABLA N° 2.3, Pag. 91
Ver GRAFICO N° 2.4, P4g. 101

PREGUNTA N° 4: ;Ha escuchado sobre las clases on-line que se

imparten en el internet?

Se concluye que el 56% de encuestados ha escuchado hablar sobre los
cursos on-line, de igual forma un 35% jamas ha escuchado sobre el tema y

un 9% no sabe de que se trata.

Ver TABLA N° 2.4, Pag. 92
Ver GRAFICO N° 2.5, Pag. 102

PREGUNTA N° 5: ¢Ha manipulado estas clases on-line?
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Segun los datos mostrados en la tabla podemos interpretar que un 80% de
los encuestados no han manipulado un curso on-line, de tal manera que se
muestra factible la instalacion de los mismos para que sean manipulados

por los usuarios para fomentar los conocimientos y aprendizaje de estos.

Ver TABLA N° 2.5, Pag. 92
Ver GRAFICO N° 2.6, Pag. 102

PREGUNTA N° 6: ;Conoce usted que es un e-learning (cursos on-line)?

Con los resultados obtenidos se puede dar a conocer que un 44% de los
encuestados si conoce lo que es un curso dentro del internet, pero a la vez
el 56% no sabe de estos cursos, es por esta razon que se debe informar a

todos los usuarios de los beneficios que prestan estas herramientas.

Ver TABLA N° 2.6, Pag. 92
Ver GRAFICO N° 2.7, P4g. 103

PREGUNTA N° 7: ;Para qué cree que sirve un sistema e-learning (cursos
on-line) aplicado a la educacion?

Las respuestas a estas preguntas dan a conocer que el 68% de los
encuestados manifiestan que un sistema E-Learning sirven para mejorar el
aprendizaje, mientras que el 20% expresan que sirve para el ahorro de
tiempo, con estos datos se puede concluir que un sistema E-Learning
aplicado de la manera correcta servira para mejorar el nivel de
conocimientos de los estudiantes.

Ver TABLA N° 2.7, Pag. 93
Ver GRAFICO N° 2.8, Pag. 103

PREGUNTA N° 8: ;Conoce usted si en la pagina Web de la Universidad

Técnica de Cotopaxi existe un e-learning?
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Mediante las encuestas realizadas se obtuvo los siguientes resultados: un
78% de los encuestados no saben de la existencia de un E-Learning dentro
de la pagina Web de la Universidad Técnica de Cotopaxi, mientras que el
22% de los encuestados manifiestan que no existe dicha opcién en la
mencionada pagina, es por esto que se hace necesario la implementacion

de este sistema.

Ver TABLA N° 2.8, Pag. 93
Ver GRAFICO N° 2.9, Pag. 104

PREGUNTA N° 9: ;Conoce usted las ventajas que brinda un curso e-

learning?

Al analizar los datos tabulados de esta pregunta podemos conocer que el
65% de los encuestados no conocen las ventajas de los curos on-line, y un
22% si las conoce y los demas desconocen totalmente de lo que se les esta
planteando, se puede concluir que se hace indispensable mejorar la

informacion a los usuarios de la pagina de la Universidad.

Ver TABLA N° 2.9, Pag. 93
Ver GRAFICO N° 2.10, Pag. 104

PREGUNTA N° 10: ;Considera usted que mejorara el aprendizaje de los
estudiantes con la implementacion de un curso e-learning en la pagina

Web de la Universidad Técnica de Cotopaxi?

Segun los datos mostrados en la tabla y grafico en la pregunta se conoce
que el 93% de los encuestados de la universidad consideran que si
mejorara el aprendizaje de los estudiantes de la Universidad Técnica de
Cotopaxi con la implementacion del e-learning dentro de la pagina web de

la Universidad, y un 7% manifiesta que no cambiaran las cosas, se logro
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concluir que se debe implementar un sistema para mejorar la ensefianza de

loa estudiantes.

Ver TABLA N° 2.10, Pag. 94
Ver GRAFICO N° 2.11, Pag. 105

PREGUNTA N° 11: ;Considera que un curso e-learning mejorara el nivel

académico de la Carrera?

Estos datos permiten conocer que un 91% de nuestra muestra si considera
que mejora el nivel académico de la carrera, es por esto que se
implementara el sistema e-learning en la pagina web de la Universidad
Técnica de Cotopaxi, son personas que se encuentran muy bien informadas

sobre el avance tecnologico.

Ver TABLA N° 2.11, Pag. 94
Ver GRAFICO N° 2.12, Pag. 105

PREGUNTA N° 12: ;Considera que el tipo de Educacion Tradicional es?

Segun los datos recolectados se interpreta que el 51% de los encuestados,
manifiestan que la educacion tradicional es buena, y un 26% considera que
es regular, con estos dos porcentajes que son la mayoria se concluye que
debe mejorar el estilo de impartir los conocimientos a los estudiantes, y

hacer llegar la informacion de una manera adecuada.

Ver TABLA N° 2.12, Pag. 94
Ver GRAFICO N° 2.13, Pag. 106

PREGUNTA N° 13: ;Considera usted que los conocimientos adquiridos

en los cursos e-learning optimizara el rendimiento académico?
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Con los datos recolectados tenemos que el 87% de personas las cuales
fueron encuestadas manifiestan que si se optimizara el rendimiento
académico con la implementacion de este curso, con este gran porcentaje
de aceptacion se concluye que existe un conocimiento muy grande de la
buena calidad de educacidon que se necesita impartir en la Universidad
Técnica De Cotopaxi.

Ver TABLA N° 2.13, Pag. 95
Ver GRAFICO N° 2.14, Pag. 106

PREGUNTA N° 14: ;Considera usted que el curso e-learning facilitara el
acceso a informacion en el menor tiempo y en el lugar que se encuentre

mediante el internet?

De acuerdo a los datos anteriores existe mucha diferencia entre los
resultados obtenidos ya que el 63% de las personas encuestadas dan a
conocer que la informacion se la podréa tener con mayor facilidad y en
menor tiempo, de esta manera, se lograra que los estudiantes interesados
accedan a la informacion desde cualquier parte que se encuentren y no
necesariamente en una aula tradicional, sino mediante la web de la

Universidad.

Ver TABLA N° 2.14, Pag. 95
Ver GRAFICO N° 2.15, P4g. 107

PREGUNTA N° 15: ;Recomienda el uso de un e-learning para impartir

sus clases?
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Segun los datos obtenidos se da a conoce que el 93% si recomienda el uso
de un e-learning para impartir clases ya que la informacién estara mejor
organizada de una forma automatizada, dando a conocer la gran necesidad
que tiene la Universidad de adquirir un sistema informatico que realice

esta actividad.

Ver TABLA N° 2.15, Pag. 95
Ver GRAFICO N° 2.16, Pag. 107

PREGUNTA N°16: ;Considera usted que en la Pagina Web de la

Universidad Técnica de Cotopaxi debe implementarse un e-learning?

Segun los datos tabulados, se conoce que el 95% de los encuestados
consideran que si debe implementar un e-learning en la pagina web de la
Universidad Técnica de Cotopaxi, por los que se puede concluir que la

automatizacion de procesos en la actualidad se hace muy necesaria.

Ver TABLA N° 2.16, Pag. 95
Ver GRAFICO N° 2.17, Pag. 108

Para los autores con los datos arrojados mediante la encuesta aplicada a
los estudiantes de la carrera de Ingenieria en Informética y sistemas

computacionales se pudo determinar qué:

La implementacién del sistema e-learning resulta factible puesto que el
alumno obtendra un mayor nivel de conocimiento creando profesionales e
investigadores de excelencia con capacidad de liderazgo para poder
desenvolverse y ser competitivo en la sociedad ayudando al desarrollo del

pais.
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2.12. Verificacion de Hipotesis.

Enunciado.

La implementacion de un e-learning (cursos on-line) para la ensefianza-
aprendizaje de base de datos en Oracle, para los alumnos de la Unidad
Académica de Ingenieria en Informética y Sistemas Computacionales de la

U.T.C.; mejoraré el rendimiento académico del estudiante.

Resultados de la verificacion.

Mediante la encuesta realizada a todos los sectores involucrados en la
muestra de nuestra poblacion, y basandonos en las preguntas se pudo
conocer que es de suma importancia, la implementacion de un sistema e-
learning en la pagina web de la Universidad Técnica de Cotopaxi, ya que
se pudo comprobar las necesidades de la institucion se ha realizado la
implementacién de este sistema que permiti6 compartir el manejo de
recursos del area informatica, y al mismo tiempo se ha verificado que si
se comprueba la hipdtesis en lo que se refiere a mejorar el rendimiento

académico de los estudiantes.

Decision.

Con los resultados obtenidos, se pudo concluir que con la implementacion
del Sistema e-learning se podra aprovechar de mejor manera el tiempo y
recursos que los sefiores estudiantes tienen a su disposicion en esta
institucion educativa, logrando asi mejorar la formacion académica de los

estudiantes que en esta prestigiosa Universidad

E-learning Pagina 82



CAPITULO III

PROPUESTA

“IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA E-LEARNING (CURSOS ON-
LINE) PARA LA ENSENANZA-APRENDIZAJE DE BASE DE DATOS EN
ORACLE, PARA LOS ALUMNOS DE LA CARRERA DE INGENIERIA EN
INFORMATICA Y SISTEMAS COMPUTACIONALES DE LA
UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI”

El sistema se encuentra disponible en la pagina web de la Universidad Técnica

de Cotopaxi www.utc.edu.ec.

3.1. Presentacion.

Al comenzar un proyecto e-learning trae consigo varias interrogantes
relacionadas con la Metodologia que debemos seguir. Partiendo de esta premisa,
se ha disefiado una metodologia para la implementacion de proyectos e-learning,
dividida en fases o etapas y comprende desde el estudio de viabilidad
(econdémica, infraestructura tecnoldgica), elementos del proyecto (recurso
humano, formas de aprendizaje), disefio, evaluacion y desarrollo de contenidos,

hasta su aplicacion.
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Todos estos elementos se deben manejar e integrar en el proyecto, bajo los
criterios de desarrollo y puesta en marcha sefialando el orden de intervencion y
actuacion de cada uno de ellos.

Cabe destacar que para el disefio del proyecto se consideraron las dos etapas
fundamentales que soporta el proceso educativo que son: ensefianza y
aprendizaje. El e-learning como estrategia de formacion en la Universidad
Técnica de Cotopaxi ha utilizado la combinacion de la tecnologia y el internet

como herramientas, para crear una nueva tecnologia del aprendizaje.

Las tecnologias de la informacién, actualmente son elementos fundamentales
para la superacion y desarrollo de un pais. Por eso, los paises desarrollados
basan su crecimiento en la aplicacion y la programacion estratégica de las
herramientas computacionales y han definido politicas que los induciran a su
permanencia en el dinamismo mundial de los proximos afios. Con la
implementacién del sistema e-learning (cursos on-line) para la ensefianza-
aprendizaje de base de datos en Oracle, se dio apertura de una manera mas
coherente a los estudiantes para su capacitacion y lograr optimizar los recursos

que la Universidad tiene a su alcance en los actuales momentos.

Para el desarrollo del Sistema Informatico se utilizé diversos tipos de software
los cuales permitieron automatizar el direccion de relaciones industriales, entre
los Programas de Software que se utilizd estan los siguientes: PHP (se utilizo
para el disefio del Sistema), Rational Rose 2000 Enterprise Edition (se utilizd
para la debida modelacion del sistema), y como motor de base de datos se utilizo
el MySql.

3.2.  Justificacion.

E-learning Pagina 84


file:///F:/cgi-bin/search.cgi
file:///F:/cgi-bin/search.cgi
file:///F:/cgi-bin/search.cgi
file:///F:/cgi-bin/search.cgi
file:///F:/cgi-bin/search.cgi

El grupo de investigadores de la Especialidad de Ingenieria en Informatica y
Sistemas Computacionales de la Universidad Técnica de Cotopaxi han escogido
este problema de investigacion relacionado con nuestra especialidad y por lo

tanto esta acorde con los conocimientos adquiridos en nuestra vida estudiantil.

Las autoridades de la Universidad Tecnica de Cotopaxi en conjunto con las
autoridades del Departamento de Servicios Informaticos de dicha Institucion,
han dado apertura a la realizacién del proyecto planteado; con la misma han
brindado apertura en la recopilacion de datos, recursos tecnoldgicos y humanos

necesarios para el desarrollo del mismo.

Mediante la implementacion de un Sistema e-learning para la facilitacién de
informacion a los estudiantes de la especialidad de Ingenieria en Informética y
Sistemas Computacionales de la U.T.C., se conseguira optimizar el desarrollo de
habilidades y destrezas, mediante la creatividad e independencia en el
aprendizaje de cada estudiante. Con la utilizaciéon de herramientas multimedia y
de Internet para mejorar la calidad de aprendizaje facilitando el acceso a
recursos Yy servicios, ademas refuerza la educacién tradicional con el objeto de
explorar nuevas formas o maneras alternativas de abordar el proceso ensefianza-
aprendizaje, es decir, con entornos virtuales, explorando el uso de técnicas de

trabajo colaborativo.

Con el sistema se plantea determinar el éxito del estudiante al enfrentarse a un
curso de Educacion a Distancia que utiliza tecnologias de informacién y generar
un mayor grado de compromiso, concentracion y autocontrol del mismo, con el
uso masivo de medios técnicos la ensefianza a distancia, ha dado lugar a que se
hayan superado las dificultades surgidas de las fronteras de espacio y tiempo, de
tal manera que los alumnos pueden aprender lo que quieran, donde quieran y

cuando quieran.

Los estudiantes de la especialidad de Ingenieria en Informaética y Sistemas

Computacionales de la U.T.C., se apoyaran en el sistema como una herramienta
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3.3.

de autoeducacion para obtener un mayor nivel de aprendizaje, mejorando la
creatividad del estudiante y motivando a este a la busqueda de informacion por

si mismo.

El dispositivo fisico del e-learning para la autoeducacién del alumno se
especificard en el transcurso de la investigacion con su respectivo software de
instalacion al cual debemos acoplar nuestra aplicacion y la respectiva base de
datos.

Por todo lo expuesto anteriormente se puede dar a conocer que el presente
trabajo investigativo si fue factible de realizarlo por lo que se conté con todos

los medios necesarios para la elaboracion del mismo.

Obijetivos.

Obijetivo General.

Implementacién de un sistema e-learning (cursos on-line) para la ensefianza-
aprendizaje de base de datos en Oracle, para los alumnos de la especialidad de
ingenieria en informatica y sistemas computacionales de la Universidad Técnica

de Cotopaxi.

Obijetivos Especificos.

e Fomentar a los estudiantes del Quinto Ciclo de la Carrera de Ingenieria en
Informatica y Sistemas Computacionales de la Universidad Técnica de
Cotopaxi a ser parte de un sistema e-learning (cursos on-line) para la

ensefianza — aprendizaje de base de datos en Oracle.
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3.4.

3.4.1.

3.4.2.

e Otorgar al estudiante flexibilidad y rapidez en el acceso a los contenidos del

curso, en cualquier lugar y en cualquier momento.

e Contribuir a la ensefianza y aprendizaje de un mayor nimero de personas a
través del Sistema e-learning (cursos on-line), estableciendo seguridades para
el funcionamiento de la aplicacion, que evitara el ingreso de usuarios no

permitidos.

Andlisis y Disefio del Sistema con UML.

Definicion del UML.

El UML (Lenguaje Unificado para la Construccion de Modelos) se define como
un “Lenguaje que permite especificar, visualizar y construir los artefactos de los

sistemas de software”.

El UML es un estandar insipiente de la industria para construir modelos
orientados a objetos. Nacié en 1994 por iniciativa de Grady Booch y Jim
Rumbaugh para combinar sus dos famosos métodos: el de Booch y el OMT
(Object Modeling Technique, Técnica de modelado de objetos). Mas tarde se les
unié lvar Jacobson, creador del método OOSE (Object-Oriented Software
Engineering, Ingenieria de Software Orientada a Objetos), los cuales se unieron
para definir un lenguaje y una notacion estandar del lenguaje de construccion de
modelos, en 1997 propusieron el UML como candidato.

Diagramas de Casos de Uso.

Un diagrama de casos de uso (Use Case Diagram) es una representacion grafica
de parte o el total de los actores y casos de uso del sistema, incluyendo sus
interacciones. Todo sistema tiene como minimo un diagrama Main Use Case,
que es una representacion grafica del entorno del sistema (actores) y su
funcionalidad principal (casos de uso).
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3.4.3.

Un diagrama de casos de uso muestra, por tanto, los distintos requisitos
funcionales que se esperan de una aplicacion o sistema y cdmo se relaciona con
su entorno (usuarios u otras aplicaciones). Un caso de uso, denotando un
requisito funcional exigido al sistema, se representa en el diagrama por una

elipse y un nombre significativo

Ver Anexo N° 3, Pagina 113.

Diagrama de Secuencia.

En un diagrama de secuencia ponemos varios de los objetos o clases que
forman parte de nuestro programa y ponemos qué llamadas van haciendo unos a
otros para realizar una tarea determinada. Hacemos un diagrama de secuencia
por cada caso de uso o para una parte de un caso de uso (lo que llamo subcaso de
uso). Por ejemplo, en nuestro sistema podemos hacer diagramas de secuencia

para "inscripcion de usuarios”.

El detalle del diagrama depende de la fase en la que nos encontremos, lo que
pretendamos contar con el diagrama y a quién. En una primera fase de disefio
podemos poner clases grandes y ficticias, que representen un paquete/libreria o,
si nuestro programa estd compuesto por varios ejecutables corriendo a la vez,

incluso clases que representen un ejecutable.

Si estamos en una fase avanzada, estamos disefiando el programa y queremos
dejar bien atados los detalles entre dos programadores, que cada uno va a
programar una de las clases que participan, entonces debemos posiblemente ir al
nivel de clase real de codificacién y método, con parametros y todo, de forma
que los programadores tengan claro que métodos van a implementar, que deben

Ilamar de la clase del otro, etc.

Ver Anexo N° 4, Pagina 114.
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3.4.4. Diagrama de Clases.

Un diagrama de clases es un tipo de diagrama estatico que describe la estructura

de un sistema mostrando sus clases, atributos y las relaciones entre ellos.

Los diagramas de clases son utilizados durante el proceso de andlisis y disefio de
los sistemas, donde se crea el disefio conceptual de la informacion que se
manejara en el sistema, y los componentes que se encargaran del funcionamiento

y la relacion entre uno y otro.

Ver Anexo N° 5, Pagina .

3.4.5. Requerimientos del Sistema.

a) Requisito Especifico.

El sistema debe permitir realizar inscripciones y controlar que los usuarios
cumplan con minimo de horas y que las actividades que se les envie sean

evaluadas.

b) Requisitos Funcionales.

e Inscripcidn, gestion, asignaciones, evaluaciones, presentacion de
contenidos; la integracion de servicios y soluciones de aprendizaje en un
espacio comun.

e El sistema debe funcionar y ser impartidos via internet.

o El tema especificos es para Oracle, pero la aplicacion debe permitir

anexar mas de un curso.

c) Requisitos Tecnoldgicos
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o Debe existir el equipamiento necesario para la distribucion de los
contenidos y garantizar las vias de comunicacion (email).

e Infraestructura tecnoldgica accesibilidad y complejidad

e Necesidades de hardware y servidor

e Hardware y Software que requiere el usuario

e NUmero de usuarios que soporta on-line

e Costos de mantenimiento

¢ Conocimientos técnicos del personal soporte

e Sistemas de seguridad y acceso a los materiales

e Gestion de cursos

e Versatilidad administracién de usuarios

d) Requisitos de Seguridades.

e Controlar las seguridades tanto de base de datos como la informacion
que se publique, ya que el sistema entra a formar parte de la pagina web
de la Universidad Técnica de Cotopaxi.

e Controlar el acceso mediante un nombre de usuario con su clave.

e Las calificaciones pueden ser consultadas solo por el usuario.

e) Requisitos de Rendimiento.

e Creacion de diferentes categorias.

e Permitir actualizar y desactivar las categorias.

e Permitir cambiar algun dato de la categoria.

e Eliminar las categorias si fuera necesario.

e Creacion de los cursos por periodo (fecha inicio/fecha fin).
e Permitir actualizar y desactivar los cursos.

e Permitir cambiar algun dato de los cursos.

e Eliminar los cursos si fuera necesario.

e Ingreso de los contenidos de los cursos por médulos.

e Crear preguntas para la evaluacion.

e Laevaluacién se la realizara por médulos y deben ser preguntas cerradas.
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3.4.6.

3.5.

3.5.1.

e Bloqguear las preguntas hasta la fecha final de cada médulo.
e Permitir crear los contenidos de los modulos.
e Permitir actualizar y desactivar los médulos.
e Permitir cambiar algun dato de los médulos.

e Eliminar los médulos si fuera necesario.

Estudio de la factibilidad.

Evaluar la Infraestructura Tecnoldgica y Plataformas E-learning requeridas para
la puesta en marcha e implementacion del proyecto. La falta de una buena

infraestructura puede detener al e-learning en su camino.

La infraestructura tecnoldgica debera responder tanto a los procesos educativos
de la ensefianza y aprendizaje (investigacion, disefio y desarrollo de contenidos,
estructuracién de contenidos en unidades de aprendizaje, almacenamiento de
unidades de aprendizaje, ensefianza, y evaluacién); asi como a los
administrativos (capturar expertos de contenido, docentes, alumnos y otros
recursos institucionales, administrar la demanda de desarrollo, la oferta

educativa, el registro, permanencia y retiros, y la certificacion).

Del mismo modo, se debe estimar si se compra o desarrolla el software
requerido para la plataforma. A continuacion se detallan los criterios de
evaluacion que deben considerarse tanto en la compra de un software como en el

desarrollo de una nueva plataforma:

Fase de construccion de alto nivel.

Modelo Conceptual.

El Modelo Conceptual de Datos es independiente del software de gestion de

bases de datos utilizado.
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Para proceder al disefio de los ficheros y de las bases de datos del sistema, se
debe convertir previamente el modelo conceptual que incluia tipos de entidades
y relaciones con atributos asociados, el paso esencial de un anlisis es

descomponer el problema en conceptos u objetos individuales.

Un modelo conceptual es una representacion de conceptos en un dominio del

problema.

Ver Anexo N° 6, Pagina .

3.5.2. Modelo Fisico de Datos.

El modelo fisico de datos incluye todos los aspectos de disefio del modelo de la
Base de Datos, ya que permite modificar sin cambiar los componentes de la
aplicacion.

Durante el disefio fisico se seleccionan las claves de acceso a los ficheros de
datos (tablas), y se eligen las claves alternativas. Se crean, por tanto, los ficheros

indices para posibilitar accesos alternativos.

Ver Anexo N° 7, Pagina .

3.6. Desarrollo y Elaboracion del Sistema.

3.6.1. Seguridades del Sistema.
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Las seguridades fueron disefiadas y programadas para evitar que usuarios no
autorizados tengan acceso o puedan alterar la informacion almacenada, estas
seguridades se controlan con un login con su respectivo Password, esto permite
el ingreso del nombre del usuario con su respectiva clave, y a su vez el usuario
pueda acceder a ciertas paginas que fueron acreditadas con anterioridad, si es
administrador, docente o a la vez usuario, evitando asi el mal uso de la

informacion almacenada.

Usuazia

Administrador

Contraccia

.............

Tigpo

Se eccione. e
Seleccione
Nneente
Administrador

3.6.2. Gestion de inscripcion de estudiantes en curso.

En lo referente a la gestion de inscripcion de estudiantes el sistema informatico
(E-learning) controlara su inscripcion mediante la solicitud de algunos datos que
solicitara el sistema al tiempo de ingreso de la persona interesada en solicitar el
curso, lo cual esta controlado por los siguientes campos que son: nombre_usu,

email_usu, login_usu, contrasefia_usu.
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Nuevo Usuario

Nuevo Usuario

Nombre: Lourdes Gallo
E-mail: lourdesg@hotmail.com
Login: lourdes

Contraseria eeeessssssss

VER ANEXO N°9, P4g. 128

3.6.3. Cadificacion (Enlace con la base de datos).

Aqui se presenta el enlace principal con la base de datos del sistema informatico

para la ejecucién del E-learning mediante el codigo fuente.

<?Php

$mysql = True;

$database = array ( "host" => "localhost"

, "login" => "root"

, "password" =>""

, "database" => "e-learnig"

)i

$link = mysqgl_connect($database["host"], $database["login"],
$database["password"]) or die("No se pudo conectar servidor");
mysql_select_db($database["database"]) or die("No se pudo seleccionar la
Base de Datos");

7>
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3.6.4. Pruebas e Implementacion del Sistema.

3.7.

Las pruebas del sistema informatico consistieron en la revision paso a paso de
cada parte del sistema para verificar si dicho sistema informatico cumple
satisfactoria con lo que el usuario solicito. Para superar los errores que se
presentaron en las pruebas se modifico partes del codigo y del disefio del mismo,
logrando de esta manera optimizar el funcionamiento del trabajo del disefio

satisfaciendo los requerimientos del usuario.

Las pruebas también nos permitieron orientarnos de una mejor manera para
poder desarrollar el sistema de acuerdo a las peticiones del departamento
informético, el mismo que esta optimizando los diferentes recursos de la
Universidad Teécnica de Cotopaxi, reduciendo el tiempo de ejecucion en los

procesos que el usuario realice dentro de la pagina web de la Universidad.

Durante este periodo de pruebas y depuracién de errores se modifico en algunas
ocasiones el cdédigo y disefio de las interfaces, ya que seguian apareciendo
nuevas necesidades que el usuario queria que sean controladas, y se debia seguir
avanzando y corrigiendo a tiempo para que en el momento de la instalacién no

surjan imprevistos y se deba volver a depurar errores.

Al momento del desarrollo en si del sistema surgieron muchos errores, de la
misma manera al momento de las pruebas continuas del sistema, pero se pudo
controlarlos y seguir con el desarrollo del sistema el mismo que es de gran ayuda
para la Universidad. El sistema denominado e-Liaoning el cual se disefio e
implemento de acuerdo a las necesidades que tenia el departamento informatico
de la Universidad Técnica de Cotopaxi y esta controlando eficazmente el flujo

de datos de acuerdo a las necesidades del usuario.

Verificacion de los Objetivos
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Al término del proyecto propuesto se puede afirmar que se cumplio
satisfactoriamente con los objetivos planteados durante el desarrollo del trabajo

investigativo.

e Se implementd un Sistema e-learning para el adiestramiento y aprendizaje
de base de datos en Oracle, para los alumnos de la especialidad de
Ingenieria en Informatica y Sistemas Computacionales de la U.T.C., a través

de la utilizacién de herramientas informaticas disponibles en el mercado.

e Se selecciond la informacidn bibliografica para el analisis e interpretacion
de las herramientas del desarrollo de software, a través de la consulta en
libros y sitios web relacionados con el tema propuesto por los

investigadores.

e Se analizé todos y cada uno de los requerimientos del sistema, para obtener
informacidn especifica para el desarrollo adecuado del software precisando
su funcionalidad y objetivos, mediante el uso de las técnicas de
investigacion.

e Se contribuy6 a la ensefianza y adiestramiento de un mayor nimero de
personas a través del Sistema e-learning (cursos on-line), estableciendo
seguridades para el funcionamiento de la aplicacion, que evitara el ingreso

de usuarios no permitidos.

Conclusiones

e A través de una herramienta tecnoldgica para la gestién de conocimiento es
posible generar nuevas formas de educar a la poblacion estudiantil
universitaria, llegar a territorios donde la infraestructura de educacién no lo
hace, y generar conocimiento a partir de la interaccion de alumnos de todos

los rincones, recibiendo todo tipo de informacion a cualquier hora y lugar.
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e Se pudo verificar con los datos recolectados la ausencia de un entorno
adecuado para implementar un e-learning en la Universidad Técnica de
Cotopaxi, motivo por el cual se desarrollo la propuesta metodoldgica usando
las herramientas méas adecuadas, con lo cual se implemento el sistema,

cumpliendo con los requerimientos especificados.

e Debido a que los alumnos de la Universidad técnica de Cotopaxi estan
acostumbrados a un aprendizaje pasivo, se deben hacer grandes esfuerzos en
promover el uso de las nuevas y novedosas herramientas, para que la
estrategia de gestion del conocimiento permanezca vigente a lo largo del
tiempo y evolucione a una metodologia de aprendizaje activo

e Esta aplicacion combina las fortalezas de las disciplinas de Administracion
de Proyectos, Ingenieria, Administracion, Trabajo y Disefio que favorecen
la efectividad en la implementacion de un proyecto e-learning, por
orientarse a los 3 ejes que comprenden un proyecto de esta naturaleza como

son: la organizacion, los contenidos y la comunicacion.

Recomendaciones.

e Laimplementacion del sistema e-learning enfrenta una serie de retos, y para
esto es necesario tener al alcance todos los elementos cientificos y

tecnoldgicos, para un correcto avance y funcionamiento del sistema.

e La estrategia de gestion de conocimiento debe ir acompafiada de contenidos
de mucha calidad, de tal manera que generen interés entre la poblacion
estudiantil. La herramienta por si sola no produce interaccion, por lo tanto,
una buena variedad de contenidos hard que los usuarios tengan mayor

interés en usarla.
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Es necesario desarrollar mecanismos de apropiacion tecnolégica mas
eficaces, que permitan mantener actualizadas tanto la informacién como los
entornos de la aplicacion, es por esto que se debe identificar cual método
adecuado que se ajusta a la Universidad y realizar el proceso de apropiacion
de la metodologia y asimilacion de las guias de trabajo al interior del equipo

del proyecto y del area de informatica.

En la actualidad se cuenta con la posibilidad de tener acceso a internet en
cualquier momento, pero con la velocidad disponible en la Universidad, es

por ello que se debe mejorar la calidad de servicio.

Para finalizar, como ya ha sucedido en otros paises, se deben aprovechar las
bondades de la tecnologia para aumentar los niveles de educacion de nuestra
Universidad, y generar estudiantes mas activos y con mayor capacidad de
andlisis. De esta manera, en futuras generaciones tendremos una poblacion
adulta mas productiva, con un mayor uso de las tecnologias de la

informacién y por lo tanto, mas eficiente.
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GLOSARIO DE TERMINOS BASICOS

ADMINISTRADOR DE BASE DE DATOS: Es la persona encargada de
definir y controlar las bases de datos corporativas, ademas proporciona asesoria
a los desarrolladores, usuarios y ejecutivos que la requieran. Es la persona o
equipo de personas profesionales responsables del control y manejo del sistema
de base de datos, generalmente tiene experiencia en DBMS(Sistema Manejador

de Base de Datos), disefio de bases de datos, Sistemas operativos, comunicacion

de datos, hardware y programacion.

ALMACENAMIENTO: Es una de las actividades o capacidades mas
importantes que tiene una computadora, ya que a través de esta propiedad el
sistema puede recordar la informacion guardada en la seccién o proceso anterior.

ANALISIS DE SISTEMA: Es el estudio de una aplicacion del sistema de
informacién de la empresa actual y la definicion de las necesidades y las

prioridades de usuario para conseguir una aplicacion nueva o mejorada.

APLICACION: Es todo programa O conjunto de programas que nos
proporciona una solucién completa o parcial en algin campo concreto.
Aplicacion no es sinénimo de programa, toda aplicacidn es un programa pero no
todo programa es una aplicacion. Por ejemplo: un programa de
desfragmentacion de disco no se dice que sea una aplicacion sino se dice que es

una utilidad.

ATRIBUTOS: Identificador que permite manipular en forma individual las
caracteristicas de un objeto (entidades). Representan las propiedades bésicas de

las entidades y de las relaciones.
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ACTUALIZACION: Conjunto de operaciones realizadas en una base de datos
terminoldgicos a fin de garantizar la calidad y actualidad de su contenido,
incluyendo la supresién de fichas duplicadas, erroneas u obsoletas, la
modificacion de los datos existentes y la creacion de nuevas fichas para llenar

las lagunas constatadas.

CLIENTE/SERVIDOR: Arquitectura de sistemas de informacion en la que los
procesos de una aplicacion se dividen en componentes que se pueden ejecutar en
maquinas diferentes. Modo de funcionamiento de una aplicacién en la que se

diferencian dos tipos de procesos y su soporte se asigna a plataformas diferentes.

CODIGO: Término genérico para nombrar las instrucciones del programa,
utilizadas en dos sentidos generales. ElI primero se refiere al cddigo fuente,
legible a simple vista, que son las instrucciones escritas por el programador en
un lenguaje de programacion. El segundo se refiere al codigo maquina
ejecutable, que son las instrucciones convertidas de codigo fuente a

instrucciones que el ordenador o computadora puede comprender.

DATOS: Es una representacion simbolica (numeérica, alfabética, etc.), atributo o
caracteristica de una entidad. El dato no tiene valor semantico (sentido) en si
mismo, pero convenientemente tratado (procesado) se puede utilizar en la

realizacién de calculos o toma de decisiones.

DIAGRAMAS: Es un tipo de gréfico de informacion que representa datos

numéricos tabulados.
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DICCIONARIO DE DATOS: Contiene la informacion referente a la estructura
de la base de datos. Informacion que nos indique con claridad el tipo de datos
que seran utilizados, sus ambitos de influencia y sus limitantes de integridad.

DISENO: Se refiere al proceso de creacion y desarrollo para producir un nuevo
objeto 0 medio de comunicacion (objeto, proceso, servicio, conocimiento o

entorno) para uso humano.

DISPONIBILIDAD DE LOS DATOS. La posibilidad de fallos de hardware o
de software requiere procedimientos de recuperacion de la base de datos. Tiene
que proporcionar medios para el restablecimiento de las bases de datos que se

hayan corrompido por desperfectos del sistema, a un estado uniforme.

EDUCACION: Es toda influencia que el ser humano recibe del ambiente social,
durante toda su existencia, para adaptarse a las normas y los valores sociales
vigentes y aceptados. El ser humano recibe estas influencias, las asimila de
acuerdo con sus inclinaciones y predisposiciones y enriquece o modifica su

comportamiento dentro de sus propios principios personales.

E-LEARNING: Es un nuevo concepto de educacion a distancia en el que se
integra el uso de las tecnologias de la informacion y otros elementos didacticos
para la capacitacion y ensefianza. El e-learning utiliza herramientas y medios

diversos como Internet, intranets, CD-ROM, presentaciones multimedia, etc.

E-MAIL: Contraccion de las palabras inglesas "electronic” y "mail", es decir,
correo electronico, que es un sistema que permite intercambiar electronicamente

mensajes con estructura de carta a través de Internet.

ESTRUCTURA DE DATOS: Es un grupo de datos que estan relacionados con

otros y que en conjunto describen un componente del sistema.
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GESTOR DE BASE DE DATOS: Es un conjunto de programas que permiten
crear y mantener una base de datos, asegurando su integridad, confidencialidad y

seguridad.

HERRAMIENTAS: Cualquier atil (por ej.: un documento, dispositivo,
programa informético) utilizado por un profesional en el ejercicio de sus

funciones.

HOST: En una red informatica, es un computador central que facilita a los
usuarios finales servicios tales como capacidad de proceso y acceso a bases de

datos, y que permite funciones de control de red.

INSTALACION: Proceso por el cual, un programa se encarga de copiar todos
los ficheros de una aplicacion desde un disquete o un CD-ROM al disco duro.
Ademas, durante la instalacion se efectian todas las configuraciones necesarias
que también se guardan en el disco duro. Ciertas operaciones de configuracion

son automaticas, otras, dependen de las preferencias del usuario.

INTEGRIDAD: Consiste en conservar la seguridad en un sistema que se
permite a multiples usuarios el acceso al sistema y compartir la base de datos.
Tiene como funcion proteger la base de datos contra operaciones que
introduzcan inconsistencias en los datos. Se habla de integridad en el sentido de
correccion, validez o precision de los datos. Un control de integridad o

restricciones es aquel que nos permite definir con precision el rango de valores
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validos para un elemento y/o las operaciones que seran consideraciones validas

en la relacién de tale elementos.

INTEGRIDAD DE DATOS: Minimiza la redundancia y maximiza la
consistencia. Consiste en contar con mecanismos que permitan el control de la
consistencia de los datos evitando que estos se vean perjudicados por cambios

no autorizados o previstos.

INTERFACE: Forma en la que el ordenador establece la comunicacion con el
usuario, actualmente casi todas son de modo "grafico” donde se nos presentan en
forma de graficos o iconos, los elementos o acciones que podemos realizar con
el ordenador, antiguamente por ejemplo con MS-DOS la interface era de "linea
de comandos", donde el operador escribia el nombre del comando (dir, copy,

format, etc...) para que el ordenador ejecutara esa orden.

INTERNET: Se trata de una red de redes de ordenadores a escala mundial que
permite transmitir datos de uno a otro ordenador. Los datos viajan gracias a un

protocolo de comunicaciones conocido por el nombre de TCP/IP. Esta red

permite acceder a distintos servicios de informacion como péaginas Web, y
también servicios como correo electrénico, videoconferencias, charlas, compras,

etc.

LENGUAJE DE PROGRAMACION: Es un lenguaje que puede ser utilizado
para controlar el comportamiento de una maquina, particularmente una
computadora. Consiste en un conjunto de simbolos y reglas sintacticas y
semanticas que definen su estructura y el significado de sus elementos y

expresiones.
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PAGINA WEB: Es un documento electronico que contiene informacion
especifica de un tema en particular y que es almacenado en algun sistema de
computo que se encuentre conectado a la red mundial de informacion
denominada Internet, de tal forma que este documento pueda ser consultado por
cualesquier persona que se conecte a esta red mundial de comunicaciones y que

cuente con los permisos apropiados para hacerlo.

SEGURIDAD DE LOS DATOS. La proteccion de la base de datos de usos mal
intencionados o0 no autorizados se denomina seguridad de los datos. La
seguridad se encarga de limitar a los usuarios a ejecutar Unicamente las
operaciones permitidas.

SISTEMA OPERATIVO: También llamado OS. Es el programa basico que
tienen todos los ordenadores. Se pone en marcha cuando se arranca el ordenador
y carga los ficheros necesarios para el funcionamiento de otros programas. Por
ejemplo son Sistemas Operativos: MS-DOS, Windows, 0OS-2, LINUX,
Windows NT, etc.

SOFTWARE: Es un sistema manejador de bases de datos que permite al
usuario accesar con facilidad a los datos almacenados o que ande ser

almacenados.

SQL: (Standar Query Lenguaje) es un lenguaje estandarizado de base de datos,
el cual nos permite realizar tablas y obtener datos de ella de manera muy
sencilla. Para exponer mas claramente los conceptos se realizaran ejemplo sobre

relaciones que se crearan aqui para entender mejor como funciona SQL.

USUARIO: Persona que utiliza regularmente una base de datos.
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TABLAS

TABLAN°2.1

Pregunta N° 1

Opciones Frecuencia %f
Si 63 67

No 31 33
No se 0 0

Total 94 100

FUENTE: GRUPO DE INVESTIGADORES
REALIZADO POR: GRUPO DE INVESTIGADORES

TABLAN°2.2

Pregunta N° 2

Opciones Frecuencia %f
Si 56 60

No 38 40
Total 94 100

FUENTE: GRUPO DE INVESTIGADORES
REALIZADO POR: GRUPO DE INVESTIGADORES

TABLAN°2.3

Pregunta N° 3

Opciones Frecuencia %f
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Si 78 83
No 16 17
Pregunta N°4
Opciones Frecuencia %f
Si 53 56
No 33 35
No se 8 9
Total 94 100
Total 94 100
FUENTE: GRUPO DE INVESTIGADORES
REALIZADO POR: GRUPO DE INVESTIGADORES
TABLA N° 2.4
FUENTE: GRUPO DE INVESTIGADORES
REALIZADO POR: GRUPO DE INVESTIGADORES
TABLAN°2.5
Pregunta N°5
Opciones Frecuencia %f
Si 16 17
No 75 80
No se 3 3
Total 94 100

FUENTE: GRUPO DE INVESTIGADORES
REALIZADO POR: GRUPO DE INVESTIGADORES

TABLA N° 2.6
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FUENTE: GRUPO DE INVESTIGADORES
REALIZADO POR: GRUPO DE INVESTIGADORES

TABLAN°2.7

Pregunta N°7

Opciones Frecuencia | %f
Mejorar el aprendizaje 64 68
Ahorrar tiempo 19 20
No se 11 12

Total 94 100

FUENTE: GRUPO DE INVESTIGADORES

REALIZADO POR: GRUPO DE INVESTIGADORES

TABLAN°2.8

Pregunta N° 6

Opciones Frecuencia %f
Si 41 44
No 53 56
Total 94 100
Pregunta N° 8
Opciones Frecuencia %f
Si 0 0
No 21 22
No se 73 78
Total 94 100

FUENTE: GRUPO DE INVESTIGADORES
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REALIZADO POR: GRUPO DE INVESTIGADORES

TABLAN°2.9

Pregunta N°9

Opciones Frecuencia %f
Si 22 23
No 61 65
No se 11 12
Total 94 100
FUENTE: GRUPO DE INVESTIGADORES
REALIZADO POR: GRUPO DE INVESTIGADORES
TABLA N°2.10
Pregunta N° 10
Opciones Frecuencia %f
Si 87 93
No 7 7
Total 94 100
FUENTE: GRUPO DE INVESTIGADORES
REALIZADO POR: GRUPO DE INVESTIGADORES
TABLA N°2.11
Pregunta N° 11
Opciones Frecuencia %f
Si 85 91
No 6 6
No se 3
Total 94 100

E-learning

FUENTE: GRUPO DE INVESTIGADORES

REALIZADO POR: GRUPO DE INVESTIGADORES
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TABLAN°2.12

Pregunta N° 12
Opciones Frecuencia %f
Excelente 1 1
Muy Buena 21 22
Buena 48 51
Regular 24 26
Insuficiente 0 0
Total 94 100
FUENTE: GRUPO DE INVESTIGADORES
REALIZADO POR: GRUPO DE INVESTIGADORES
TABLA N°2.13
Pregunta N° 13
Opciones Frecuencia %f
Si 82 87
No 8 9
No se 4 4
Total 94 100
FUENTE: GRUPO DE INVESTIGADORES
REALIZADO POR: GRUPO DE INVESTIGADORES
TABLA N°2.14
Pregunta N° 14
Opciones Frecuencia %f
Si 59 63
No 19 20
No se 16 17
Total 94 100
FUENTE: GRUPO DE INVESTIGADORES
REALIZADO POR: GRUPO DE INVESTIGADORES
TABLA N°2.15
Pregunta N° 15
Opciones Frecuencia %f
Si 87 93
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No 7 7
Total 94 100

FUENTE: GRUPO DE INVESTIGADORES
REALIZADO POR: GRUPO DE INVESTIGADORES

TABLA N°2.16

Pregunta N° 16
Opciones Frecuencia %f
Si 89 95
No 2 2
No se 3 3
Total 94 100

FUENTE: GRUPO DE INVESTIGADORES
REALIZADO POR: GRUPO DE INVESTIGADORES

GRAFICOS

GRAFICON°1.1

PIRAMIDE DE DISTRIBUCION DEL APRENDIZAJE

E-learning

verdadero
r E-learning

FUENTE: GRUPO DE INVESTIGADORES
REALIZADO POR: GRUPO DE INVESTIGADORES

GRAFICON°1.2
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MODELO DEL E-LEARNING

FUENTE: http://www.elearningworkshops.com
REALIZADO POR: http://www:.elearningworkshops.com

GRAFICON°1.3

FUNCIONALIDADES BASICAS DEL E-LEARNING.

Funcionalidades

Gerwration
de Aprendiaap
condciminrko

Acervo abierto y distribiiido de yecursos

de acervos ablertos y disrbuidode ob)

=

FUENTE: http://www.elearningworkshops.com
REALIZADO POR: http://www.elearningworkshops.com

GRAFICO N°1.4
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RED DEL CONOCIMIENTO

Documentos Objetos de Objetos de

Unidades de Redes
digitales informacion aprendizaje

aprendizaje de conocimiento

a mayor contexto menor reutilizaciéon

FUENTE: http://www.elearningworkshops.com
REALIZADO POR: http://www.elearningworkshops.com

GRAFICON°1.5

PROCESO DEL APRENDIZAJE

interaccién
\ /

Objeto de

aprendizaje //\

Jul

£ N
§
uoldoeld

interaccion

Colaboracion

FUENTE: http://www.elearningworkshops.com
REALIZADO POR: http://www.elearningworkshops.com

GRAFICON° 1.6
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EL MODELO TRADICIONAL PARA LAS APLICACIONES WEB (12Q.)
COMPARADO CON EL MODELO DE AJAX (DER.).

Anterfaz del usuario
1
ilamada JavaScript
acdor datos H;I'M_-Kss
motor Ajasc

Anterfaz del usuario
peticion HTI TP

2= Crranspor te TP (S
datos XML

servidor web/o servidor >a

servidor web
ocesantiento bases de datos, procesamiento
en el backend', Sistemas
beredados

del lado

S e raiace et e
clasico Aja)_( L
modelo de aplicacidn web modelo de aplicacidon web

FUENTE: GRUPO DE INVESTIGADORES
REALIZADO POR: GRUPO DE INVESTIGADORES

GRAFICO N° 1.7

INTERACCION SINCRONICA DE UNA APLICACION WEB
TRADICIONAL (ARRIBA) COMPARADA CON EL PATRON
ASINCRONICO DE UNA APLICACION AJAX (ABAJO).

clasico modelo de aplicacion web (sincronmica)

1 clienme

00p o SR

Procesarionto del =istema

Jax modelo de aplicacion web (asincronicad

client
interfaz de usuario)
2 -s/\s s/ -
- B2 = = =/

‘é

|
b |3
i

i

i

a.
ER -
=
3 2 s
s =
= 2
e E
e =
2 =
T 3
el Jado
S Ve f el clience

FUENTE: GRUPO DE INVESTIGADORES
REALIZADO POR: GRUPO DE INVESTIGADORES

GRAFICON°1.8
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MODELO EN CASCADA

Ingenieria y Analisis

del Sistema ‘
A

Analisis de los

Requisitos ’
A

[}
[}
[}
[}
[}
| [}
! | Disefio ——
[}
: | A v
! : : Codificacion
! ! ! A \ 4
| | 1 I
: : : : Prueba
1 | | | A A\ 4
| [ 1 | [ .
| : : : : Mantenimiento
: [ | [ | T
| 1 1 1 1 !
____________ decccccccd e ccc e d e cd e e e e e == =]

FUENTE: GRUPO DE INVESTIGADORES
REALIZADO POR: GRUPO DE INVESTIGADORES

GRAFICON°2.1

PROCESO DE CONVERSION DEL CONOCIMIENTO, SEGUN NONAKA Y

TAKEUCHI.
Explicito
‘?‘\—’
Exteriorizacidn Combinacién
Explicito
. B |
Socializacion Interiorizacion /'1, /

P \r/
\x}' _

FUENTE: GRUPO DE INVESTIGADORES
REALIZADO POR: GRUPO DE INVESTIGADORES

GRAFICO N° 2.2
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PreguntaN° 1

33% 0%
B Si
® No
™ No se
\_ J
FUENTE: GRUPO DE INVESTIGADORES
REALIZADO POR: GRUPO DE INVESTIGADORES
GRAFICO N°2.3
7 )
Pregunta N° 2
B Si
® No
\_ Y,

FUENTE: GRUPO DE INVESTIGADORES
REALIZADO POR: GRUPO DE INVESTIGADORES

GRAFICO N° 2.4
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Pregunta N° 3

17%

W Si

H No

FUENTE: GRUPO DE INVESTIGADORES
REALIZADO POR: GRUPO DE INVESTIGADORES

GRAFICO N°2.5

PreguntaN° 4

9%

J
N\
mSi
m No
m No se
J

FUENTE: GRUPO DE INVESTIGADORES

REALIZADO POR: GRUPO DE INVESTIGADORES

GRAFICO N°2.6
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Pregunta N° 5

3% 17%

W Si

m No

= No se

FUENTE: GRUPO DE INVESTIGADORES
REALIZADO POR: GRUPO DE INVESTIGADORES

GRAFICO N°2.7

Pregunta N° 6

m Si
H No

FUENTE: GRUPO DE INVESTIGADORES
REALIZADO POR: GRUPO DE INVESTIGADORES

GRAFICON°2.8
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Pregunta N° 7

H Mejorar el
aprendizaje

m Ahorrar
tiempo
™ No se
\_ J
FUENTE: GRUPO DE INVESTIGADORES
REALIZADO POR: GRUPO DE INVESTIGADORES
GRAFICO N°2.9
4 N\
Pregunta N° 8
0% 22%
m Si
H No
" No se
\_ J

FUENTE: GRUPO DE INVESTIGADORES
REALIZADO POR: GRUPO DE INVESTIGADORES

GRAFICO N°2.10
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4 ™
Pregunta N° 9
B Si
H No
M No se
FUENTE:
GRUPO
\ ) DE
INVESTIGADORES
REALIZADO POR: GRUPO DE INVESTIGADORES
GRAFICO N°2.11
4 A
Pregunta N° 10
7%
mSi
H No
. y,

FUENTE: GRUPO DE INVESTIGADORES

REALIZADO POR: GRUPO DE INVESTIGADORES

GRAFICO N°2.12
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Pregunta N° 11

6% 3%
mSi
H No
m No se
. J
FUENTE: GRUPO DE INVESTIGADORES
REALIZADO POR: GRUPO DE INVESTIGADORES
GRAFICO N°2.13
4 N\
Pregunta N° 12
1%
M Excelente
B Muy Buena
W Buena
M Regular
M Insuficiente
\_ J

FUENTE: GRUPO DE INVESTIGADORES
REALIZADO POR: GRUPO DE INVESTIGADORES

GRAFICO N° 2.14
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4 N
Pregunta N° 13
4%
BSi
® No
™ No se
\_ J
FUENTE: GRUPO DE INVESTIGADORES
REALIZADO POR: GRUPO DE INVESTIGADORES
GRAFICO N° 2.15
o N
Pregunta N° 14
17% W Si
® No
M No se
y

FUENTE: GRUPO DE INVESTIGADORES
REALIZADO POR: GRUPO DE INVESTIGADORES

GRAFICO N°2.16
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Pregunta N° 15

7%

mSi mNo
\_ WV,
FUENTE: GRUPO DE INVESTIGADORES
REALIZADO POR: GRUPO DE INVESTIGADORES
GRAFICO N° 2.17
4 )
Pregunta N° 16
2% 3%
mSi
H No
m No se
\_ _J

FUENTE: GRUPO DE INVESTIGADORES
REALIZADO POR: GRUPO DE INVESTIGADORES
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ENCUESTA

UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI

Fecha:

Encuesta dirigida a todos los sectores de la muestra de la poblacion, en base a
los resultados que se obtenga de esta encuesta se IMPLEMENTARA UN
SISTEMA E-LEARNING (CURSOS ON-LINE) PARA LA ENSENANZA-
APRENDIZAJE DE BASE DE DATOS EN ORACLE, PARA LOS
ALUMNOS DE LA ESPECIALIDAD DE INGENIERIA EN INFORMATICA
Y SISTEMAS COMPUTACIONALES DE LA UNIVERSIDAD TECNICA
DE COTOPAXI

Marque con una X la respuesta que usted estime conveniente.

1: ¢El uso de Internet para la educaciéon cumple sus necesidades?
Si_ No Nose
2: ¢El Internet ayudé a fortalecer sus conocimientos?
Si No

3: ¢(Recomienda el uso del Internet para la educacién en futuras

generaciones?

Si No
4. ;Ha escuchado sobre las clases on-line que se imparten en el internet?
Si No Nose
5: ¢Ha manipulado estas clases on-line?
Si No Nose

6: ¢Conoce usted que es un e-learning (cursos on-line)?
Si No

7: ¢Para que cree que sirve un sistema e-learning (cursos on-line) aplicado a

la educacién?

Mejorar el aprendizaje Ahorrar tiempo No se

E-learning Pagina 127



8: ¢Conoce usted si en la pagina Web de la Universidad Técnica de

Cotopaxi existe un e-learning?

Si No No se
9: ¢Conoce usted las ventajas que brinda un curso e-learning?
Si No No se

10: ¢Considera usted que mejorara el aprendizaje de los estudiantes con la
implementacion de un curso e-learning en la pagina Web de la Universidad
Técnica de Cotopaxi?

Si No

11: ¢Considera que un curso e-learning mejorara el nivel académico de la

Carrera?
Si No Nose
12: ¢ Considera que el tipo de Educacién Tradicional es?
Excelente_ Buena Muy buena_
Regular Insuficiente

13: ¢Considera usted que los conocimientos adquiridos en los cursos e-
learning optimizara el rendimiento académico?
Si No No se

14: ;Considera usted que el curso e-learning facilitard el acceso a

informacidén en el menor tiempo y en el lugar que se encuentre mediante el

internet?
Si No No se
15: ¢Recomienda el uso de un e-learning para impartir sus clases?

Si No

16: ¢Considera usted que en la Pagina Web de la Universidad Técnica de

Cotopaxi debe implementarse un e-learning?

Si No No se
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GRACIAS POR SU COLABORACION.
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ANEXO N° 8

SCRIPT
I* S================= =====================%/
[* Database name: CONCEPTUALDATAMODEL 1 */
/* DBMS name:  MySQL */
/* Created on:  14/01/2009 21:02:56 */
I* ================== =====================%*/
I* ================== =====================%*/
[* Table: CATEGORIA */
I* ================== =====================%*/
create table if not exists CATEGORIA
(
SERIAL_CAT int not null,
NOMBRE_CAT char(150),
ESTADO_CAT char(1),
primary key (SERIAL_CAT)
);
I* S================= =====================%/
[* Table: CURSO */
I* S================= =======================%*/
create table if not exists CURSO
(
SERIAL_CUR char(11) not null,
SERIAL_CAT int,
TITULO_CUR text,
DESCRI_CUR text,
FECHAINI_CUR date,
FECHAFIN_CUR date,
TUTOR_CUR varchar(150),
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ESTADO _CUR char(1),
primary key (SERIAL_CUR)
);
* == == == === —======= == == */
/* Index: RELATIONSHIP_6_FK */
* == == == === —======= == == */
create index RELATIONSHIP_6 FK on CURSO
(
SERIAL_CAT
);
* == == == === —======= == == */
/* Table: INSCRIPCION */
* == == == === ======== == == */
create table if not exists INSCRIPCION
(
SERIAL_INS int not null,
SERIAL_USU int,
SERIAL_CUR char(11),
FECHA_INS date,
ESTADO_INS varchar(1),
primary key (SERIAL_INS)
);
[* == == == === ——=—==== == == */
/* Index: RELATIONSHIP_1 FK */
* == == == === —====—=== == == */
create index RELATIONSHIP_1 FK on INSCRIPCION
(
SERIAL_USU
);
* == == == === —======= == == */
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/* Index: RELATIONSHIP_3_FK */

I* SIS S S SESES =====================%/
create index RELATIONSHIP_3_FK on INSCRIPCION

(

SERIAL_CUR

);

I* ================== =====================*/
/* Table: MODULO */

I* ================== =====================%/
create table if not exists MODULO

(

SERIAL_MOD int not null,
SERIAL_CUR char(11),

FECHAINI_MOD date,

FECHAFIN_MOD date,

CABECERA_MOD text,

CONTENIDO_MOD text,

ESTADO_MOD char(1),

primary key (SERIAL_MOD)

);

I* ================== =====================%/
/* Index: RELATIONSHIP_4 FK */

I* ================== =====================*/
create index RELATIONSHIP_4 FK on MODULO

(

SERIAL_CUR

);
I* ================== =====================*/
[* Table: PAGINA */
I* SIS IS SIS SIS |
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create table if not exists PAGINA

(
SERIAL_PAG int not null,
SERIAL_MOD int,
CABECERA_PAG text,
CONTENIDO_PAG text,
ESTADO_PAG char(1),
primary key (SERIAL_PAG)
);
I* S================= =====================%/
/* Index: RELATIONSHIP 5 FK */
I* ================== =====================%*/
create index RELATIONSHIP_5 FK on PAGINA
(
SERIAL_MOD
);
I* S================= =====================%/
[* Table: PERFIL */
I* S================= =====================%*/
create table if not exists PERFIL
(
SERIAL_PER int not null,
NOMBRE_PER char(50),
ESTADO_PER char(1),
primary key (SERIAL_PER)
);
I* ================== =====================%/
[* Table: PREGUNTA */
I* S===========s====s ====================zkf
create table if not exists PREGUNTA
(
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SERIAL_PRE
SERIAL_MOD
NOMBRE_PRE
ESTADO_PRE

int not null,
int,
char(150),
char(1),

primary key (SERIAL_PRE)

/*

*/

/* Index: RELATIONSHIP_8_FK */

/*

*/

create index RELATIONSHIP_8 FK on PREGUNTA

(

SERIAL_MOD
);
I* === =====================%/
[* Table: RESPUESTA */
[* === S
create table if not exists RESPUESTA
(
SERIAL_REP int not null,
SERIAL_USU int,
SERIAL_MOD int,
SERIAL PRE int,
RESPUESTA_REP char(150),
INTENTO_REP char(1),
primary key (SERIAL_REP)
);
[* === ——————————----———=
/* Index: RELATIONSHIP_7_FK */
I* === ====================zkf

create index RELATIONSHIP_ 7 FK on RESPUESTA

(

SERIAL_MOD
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* ================== =====================%/
/* Index: RELATIONSHIP_9 FK */

* ================== =====================*/
create index RELATIONSHIP_9 FK on RESPUESTA

(

SERIAL_PRE

);

* ================== =====================%/
/* Index: RELATIONSHIP_10_FK */

* ================== =====================*/
create index RELATIONSHIP_10 FK on RESPUESTA

(

SERIAL_USU

);

* ================== =====================%/
/* Table: USUARIO */

* ================== =====================*/
create table if not exists USUARIO

(

SERIAL_USU int not null,

SERIAL_PER int,

NOMBRE_USU char(100),

LOGIN_USU char(30),

CONTRA_USU char(32),

EMAIL_USU char(60),

primary key (SERIAL_USU)

);
* ================== =====================%/
/* Index: RELATIONSHIP_11 FK */
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* == == == ===

create index RELATIONSHIP_11 FK on USUARIO
(
SERIAL_PER

);

ANEXO N°9

MANUAL DE USUARIO

TEMA: “IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA E-LEARNING (CURSOS
ON-LINE) PARA LA ENSENANZA-APRENDIZAJE DE BASE DE DATOS
EN ORACLE, PARA LOS ALUMNOS DE LA CARRERA DE INGENIERIA
EN INFORMATICA Y SISTEMAS COMPUTACIONALES DE LA
UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI”
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El sistema e-learning podra ser visualizado en la pagina web de la Universidad Técnica

de Cotopaxi www.utc.edu.ec, utilizando un navegador de internet.

El usuario podra acceder al curso sin problemas ya que esta realizado basado en los
requerimientos del sistema.

El primer paso que debe realizar el usuario es ingresar a la pagina web de la
Universidad Técnica de Cotopaxi, alli el usuario debe observar si los cursos que se

encuentran en estado activo son de su interés.

/& E-Learnig - Windows Interet Explorer

@Og & http/localhost/E-Learnig
% @jConvertir v [#) Seleccionar

i Favoritos | 5i5 ] Sitios sugeridos v & Galeria de Web Slice v

88|~ | @E-Learnig * | @localhost / localhost / e-lea... -y -=

E-Learnig 2008

Usuario CURSOS E-LEARNING OFERTADOS "U.T.C"

« INFORMATICA
. + Redes Informaticas
EDSEosEst ARQUITEGID + PRUEBA DE UN CURSO

*MEDICINA

*MEDIO AMBIEN

® :
«JNuevo Usuario

+ ORACLE

http://127.0.0.1/E-Learnig/usuario/index.ph Internet | Modo protegido: activado fa v ®100% ~
p: 9 ol proteg|

7 EIN S

Si al estudiante le interesa alguno de los cursos de una de las categoria debera

. )
inscribirse dando clic en ~Nuevo Usuario para lo cual se desplegara la

siguiente pantalla.
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http://www.utc.edu.ec/

/€ E-Learnig - Windows Intenet
9| 2] hitp://localhost/E-Leamig/
> |

% @Convertir v [%) Seleccionar |

¢ Favoritos | % ] Sitios sugeridos v 2] Galeria de Web Slice v

@E-Learnig | - v [ @ v Piginav Seguridadv Herramientasv @~

E-Learnig 2008

Nuevo Usuario

Nuevo Usuario

Lourdes Gallo
E-mail: lourdesgallo@hotmail.com

Login: lourdes

Contrasefia: essses|

@ Intemet | Modo protegido: activado v R10% v
15:11

»
Escritorio ES . |mp

)

Para la inscripcién de nuevo usuario se debe ingresar los siguientes datos:

e Nombre y Apellido del usuario.
e E-mail (el mismo que sera validado automéaticamente.)

e Loginy contrasefia con la cual se le permitira al usuario ingresar al sistema.

Una vez ingresado todos los datos el usuario debe dar clic en para
inscribirse.

Todos los campos de ingreso de datos deben ser llenados, especialmente el campo E-
mail puesto que si se obvia este campo el sistema emitira error.
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i e A = | 5
@i @[] http://localhost/E-Learnig/ [ &[4[ x [[ 2 Live search » ~|
% @Convertir v [#) Seleccionar |

i Favoritos | 55 @] Sitios sugeridos v ] Galeria de Web Slice v

(EE-Leamnig o v [ @ v Piginav Seguridad v Herramientas v (@~

E-Learnig 2008

Nuevo Usuario

Mensaje de pégina web - ==

I\ Ingrese una direccién de correo valida

Nuevo Usuario

Nombre: Mario Barreno

E-mail: mario
Login: mario
Contrasefia: eeeeee

Listo @ Intemet | Modo protegido: activado v R10% v
- = O BB, i EAdVace SR LR

» 5
Escritorio ES . M 4 ¥ 1522

04/12/2009

Para ingresar al sistema el usuario debe ir a la ventana de inicio en la cual escribira los

Login: lourdes la

y

datos ingresados anteriormente en

Contrasecfia: esesss|

/€ t-Leamig - Windows Intemet

43| X Wl 2 Live Search P~

€] http://localhost/E-Leamnig/

% @jConvertir v [A) Seleccionar

i Favoritos | 55 @] Sitios sugeridos v ] Galeria de Web Slice v

8 |- | @E-Leamig % | @localhost / localhost / e-lea... - v [ @ v Piginav Seguridadv Herramientasv @~

E-Learnig 2008

Usuario CURSOS E-LEARNING OFERTADOS "U.T.C"
lourdes * INFORMATICA
Contrasefia * ARQUITECTURA
ssseee *MEDICINA

*MEDIO AMBIENTE

. ‘
“JINuevo Usuario

@ Internet | Modo protegido: activado A v ®100% v
16:43
04/12/2009

Escritorio
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. s Enviar A
Una vez realizado este proceso dara clic en y se desplegara la siguiente

pantalla.

/& E-Learnig - Windows Internet Explo
G () hittp://localhost/E-Leanig/ -
x  @;Convertir v [B) Seleccionar

P Live Search P~

i Favoritos | % ] Sitios sugeridos v 2] Galeria de Web Slice v

52|+ | @E-Learnig % | @localhost / localhost / e-lea... o~ v [ @ v Péginav Seguridadv Herramientas~ @~

E-Learnig 2008

Categoria - Cursos

Bienvenido: lourdes
INFORMATICA
ARQUITECTURA
MEDICINA
MEDIO AMBIENTE

Listo @ Internet | Modo protegido: activado g -

< = e
Escritorio ES . [mz 4 @

04/12/2009

En esta pantalla se despliega todas las categorias activas del sistema. Al dar clic en una

de ellas se desplegaré la siguiente pantalla.

(@ E-Leamnig - Windows Intemet

2|2 htp://localhost/E-Learig/

% @;Convertir v [ Seleccionar

P Live Search

¢ Favoritos | 53 ] Sitios sugeridos v 2] Galeria de Web Slice v

93]+ | @E-Leamig X | @localhost / localhost / e-lea...| - v [ @ v Paginav Seguridad v Hemamientss~ @~

E-Learnig 2008
CATEGORIA: INFORMATICA

Cursos Disponibles para Inscripcién

Titulo Fecha Inicio Fecha Fin Estado

[Redes Informaticas 2008-01-01 2008-12-31 Inactivo
[PRUEBA DE UN CURSO 2008-10-10 2008-10-31 Inactivo
JORACLE 2009-11-26 2009-12-30 Inactivo

Inscribir

Listo @ Intemet | Modo protegido: activado v ®10% v

15:50
04/12/2009

Escritorio
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En la pantalla de cursos disponibles para su inscripcion el alumno debera seleccionar

con un clicen ¥ _|oRACLE

que se encuentra a lado izquierdo de la pantalla, luego

Inscribir

de realizar esta funcién debe dar clic en el boton y se desplegara el

siguiente mensaje.

& E-Learnig - Windows Intemet Explorer  — ——— A —— T ————— E - eEce|
@C @[] htp//localhost/E-Leamig ~[ &[4 x [[£ Liesearcn 2 ~|
% @jConvertir v [A) Seleccionar

i Favoritos | % ] Sitios sugeridos v ] Galeria de Web Slice v

8- ,’éﬂuvm; % | @localhost / localhost / e-lea... o~ v (9 @@ v Péiginav Seguridad~ Herramientssv @~ ~

E-Learnig 2008

CATEGORIA: INFORMATICA

Cursos Disponibles para Inscripcion

“0‘ Esta sequro que desea Inscribirse en estos cursos?

Titulo Fecha Inicio Fecha Fin Estado
] |Redes Informaticas 2008-01-01 2008-12-31 Inactivo
[[] [PRUEBA DE UN CURSO 2008-10-10 2008-10-31 Inactivo
2009-11-26 2009-12-30 Inactivo

Inscribir

Para activar el curso el usuario debera dar clic en el botén lo cual se

pintara el nombre del curso de color azull @ [oRACTE

Fecha Inicio Fecha Fin
[[] [Redes Informaticas 2008-01-01 2008-12-31 Inactivo
[ |PRUEBZ DE UN CURSO 2008-10-10 2008-10-31 Inactivo
ORACLE_[pe click agui e ira a 2009-11-26 2009-12-30 Rctivo

\ los modulos Inscribir

Al dar clic sobre el curso que se inscribio se desplegara la siguiente pantalla.
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/& E-Learnig - Windows Interet

90| & hitp://localhost/E-Leamig/ v| & |4 | x Wl 2 Live Search

% @;Convertir v [ Seleccionar

¢ Favoritos | 55 @] Sitios sugeridos v ] Galeria de Web Sice v

2| @eLearig X | @locathost/ localhost/ e-les.. B - B - ) @ - Paginer Seguidad~ Heramientes v @~

E-Learnig 2008

CATEGORIA: INFORMATICA / CURSO: ORACLE

Titulo Fecha Inicio Fecha Fin Estado Preguntas

IMODULO 1_Introduccion 2009-11-09  |2009-11-13 |activo
IMODULO 2_Administracion de Base de Datos 2009-11-16  |2009-11-20 [Activo
IMODULO 3_Creacion de BD 2009-11-23  |2009-11-27 [Activo
IMODULO 4_Diseno de Pantallas con SQLForms 2009-11-30 2009-12-04 |Activo
IMODULO 5_Programacion en PL/SQL 2009-12-07 2009-12-11 [Activo
IMODULO 6_SQL Report 12009-12-14 2009-12-18 [Activo
ODULO 7_SQL Menu 2009-12-21 2009-12-25 [Activo

@ Internet | Modo protegido: activado ‘v ®100% v

s OS5 =

En esta pantalla se encuentran todos los modulos existentes en el curso los mismos que

cuentan con su fecha de inicio y su fecha de finalizacion.

Al dar clic sobre un modulo.

MODULO 1 Introduccion
MODULO 2 Administracio
MODULC 3 Creacion de BD
MODULO 4 Diseno de Pantallas con SQLForms
MODULO 5 Programacion en PL/SQL

MODULQ &€ SQL Report

MODULO 7 SQL Menu

De click agmi € ira a
laz paginas

Se desplegara la siguiente pantalla.
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@ E-Learnig - Windows Internet

& hitp://localhost/E-Learnig/

x @ Convertir ~ [ Seleccionar

o Favoritos | 53 ) Sitios sugeridos ] Galeria de Web Slice +

22|+ | @ E-Learnig % | @localhost / localhost / e-lez... 5 - v [ d® v Piginav Seguridad~ Herramientss~ @~ =~

E-Learnig 2008

CATEGORIA: INFORMATICA / CURSO: ORACLE / MODULQ: MODULO Z_Administracion de Base de Datos

Contenido - Paginas

Contenido
ICREACION DE TABLAS
[UNICIDAD DE LAS CLAVES CON INDICES
INGRESO DE DATOS EN ESTE TEMA TRATA DE...

Listo. & Internet | Modo protegide: activado 45+ ®100% -~
16:09

me
B 04122009

Al lado izquierdo de esta pantalla se puede visualizar el contenido del modulo que el
usuario anteriormente escogio. Mientras que a la derecha da una breve descripcion del

Tema a tratarse dentro de este modulo.

Al dar clic sobre el tema.

CEEACION DE TABLAS
UNICIDAD DE LAS CLAVES CON INDICES_‘J De click aqui e ira a
INGEESO DE DATOS \ las paginas [

Se desplegara la siguiente pantalla.

En esta pantalla el usuario puede visualizar en forma detallada toda la informacién que
contiene cada tema a tratarse en el modulo.
Una vez que el usuario ha llegado a la finalizacion del mddulo tendré acceso al sistema

de evaluacion del e-learning que se encuentra en la pantalla de médulo.
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@] hitp://localhost/E-Learnig/ 3 P Live Search

% @Convertir v [ Seleccionar

i Favoritos | 55 @] Sitios sugeridos v ] Galeria de Web Slice v

25/~ | BE-Learmig % | @localhost /localhost / e-lea..| M v B) v 0 @ v Piginav Sequridadv Herramientas~ @~

E-Learnig 2008

CATEGORIA: INFORMATICA / CURSO: ORACLE

Modulos

Titulo Fecha Inicio Fecha Fin Estado Preguntas

IMODULO 1_Introduccion 12009-11-09 2009-11-13 [Activo
IMODULO 2_Administracion de Base de Datos 2009-11-16 2009-11-20 |Activo
IMODULO 3_Creacion de BD 2009-11-23 2009-11-27 [Activo
IMODULO 4_Diseno de Pantallas con SQLForms 2009-11-30 2009-12-04 [Activo
IMODULO 5_Programacion en PL/SQL 2009-12-07 2009-12-11 |Activo
IODULO 6_SQL Report 2009-12-14 2009-12-18 [Activo
IMODULO 7_SQL Menu 2009-12-21 2009-12-25 [Activo

@ Intemet | Modo protegido: activado A v R100% v
16:26
04/12/2009

» = 7
Escritorio S (0]

Para acceder a las preguntas se debe dar clic en el icono EEEXVO = el

mismo que desplegara la siguiente pantalla.

/@ E-Learnig - Windows Intemet

& hitp://localhost/E-Learnia/ 43 | % il P Live Search

% @ Convertir v [ Seleccionar

s Favoritos | <5 ) Sitios sugeridos = ] Galeria de Web Slice =
28 - | @E-Leamig
E-Learnig 2008

* | @localhost / localhost / -les... T~ < (Y @ v Paginav Seguridad~ Heramientss~ @~ =

CATEGORTA: INFORMATICA / CURSO: ORACLE / MODULO: MODULO 1_TIntroduccion

Contenido - Preguntas

Pregunta 2272 Seleccione

©® verdadere ©
Falso

Oracle aporta un SGBD (Sistema Gestor de Base de Datos) gque estara |0 Verdadero @
jubicado en un software especifico? Falso

oracle maneja grandes cantidades de informacion?

Oracle tiene integridad referencial en su estructura de base de @ Verdadero ©
datos? Falso

Base de datos en un conjunto de informacion Almacenada ® vVerdadero ©
lconvenientemente en una estructura de archives de discos? [Falso

[E1l archivo de control contiene el historial de los cambios de la © vVerdadero @
ase de datos? [Falso

Resultado

Listo € Internet | Modo protegidoe: activado v B100% -

o | Wl el —

En esta pantalla el usuario podré visualizar las preguntas, el usuario debera elegir la

opcion que creyera correcta dando clic de la siguiente manera.
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@ vVerdadero
Falso

Una vez contestada todas las preguntas el usuario debe dar clic en el boton

Resultad - .
y se desplegara el siguiente mensaje.
’,
Menszaje de pagina webA u

; lx Su porcentaje est 100% Respuestas Correctas

|

Si el usuario se encuentra conforme con el porcentaje de calificacion obtenido daré clic

en el boton , Y su resultado se enviara automaticamente a registrarse en la

base de datos del sistema e-learning.

MANUAL DE ADMINISTRADOR

En esta pantalla podemos observar el registro de los datos por parte del administrador.
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>
| x Ac wertir v [BR Selecc

i Favoritos | 55 @] Sitios sugeridos v ] Galeria de Web Slice v
@E-Learnig |

- v [ @ v Piginav Seguridadv Herramientasv @~

Usuario
admin
Contrasefia
seseojsose
Tipo
AdminislradorE

@ Internet | Modo protegido: activado

»
Escritorio

ES . |m;

v ®100% v

@ 1418
= 09/12/2009

Al dar clic en el link Inicio pasamos a la siguiente péagina en donde se
encuentra disefiado para el ingreso como administrador, donde encontramos las obstines

& |

de:

R

| ,4 Usuarios
Categoria | Reportes , Docentes vy por ultimo el

Chat
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?‘E-Lami-\k}}.dm ternet E

K3)ke) Bl 2] http://localhost/E-Learnig/administrador/inde. php v =

| x @onvenir v [ Seleccionar |

¢ Favoritos | 5 @] Sitios sugeridos v ] Galeria de Web Slice v

@E-Leamig | P v [ @@ v Piginav Seguridadv Herramientasv @~
| [F Mo

™ N =)

. | :

Inicio

http://localhost/E-Learnig/administrador/indednicio.php @ Intemet | Modo protegido: activado %A v R100% ~

2 Fme - N . B Sy

4
Dentro de las Categeria podemos ingresar cada una de las categorias como se

muestra en la siguiente pantalla.
?C:ategaria-wirw‘kmsmm =™

)‘g‘ p:// t/E-Learnig/; / php -

| x @Convertit ~ [ Seleccionar |

|42 | x ll 2 Live Search P~

i Favoritos | 55 @] Sitios sugeridos v ] Galeria de Web Slice v

@ Categoria | - v [ @@ v Piginav Seguridadv Herramientssv @~ =~

Categoria - Cursos

Nombre Categoria Estado

[] |INFORMATICA [Activo
[] |ARQUITECTURA lactivo
[ |MEDICINA [Activo
[[] |[MEDIO AMBIENTE Activo
@ Internet | Modo protegido: activado ‘A v ®100% v

32

Escritorio ./ ES " g
scritorio o8 2

[ Insertar ] [ Editar ] [ Baorrar ] .

Donde como administradores tenemos los permisos para
Al insertar una categoria tenemos la siguiente pagina.
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/€ Categoria de Cursos - Windows Internet

| x @jConvertir + [ Seleccionar

i Favoritos | 55 @] Sitios sugeridos v ] Galeria de Web Slice v

i@cmwiﬂﬂeCursvs | o v [ @@ v Piginav Seguridadv Herramientssv @~ =~

Insertar - Categoria

Listo @ Internet | Modo protegido: activado v ®100% v

? @Mﬁ :’]‘l S r—ﬁ g ) E a; crtorio (S & g ] 09&43:/‘325009
En la misma que podemos poner en estado de activo o inactivo a dicha categoria. Como
se muestra en la grafica anterior

Nombre Categoria Estado

Al momento de dar clic sobre ] |[INFORMATICA Activo  y
siempre y cuando la categoria este en estado Activo nos aparecera la siguiente pantalla.

/€ Curso - Windows Internet Exp

| x @jConvertir + [ Seleccionar

i Favoritos | 55 @] Sitios sugeridos v ] Galeria de Web Slice v

w @cCurso |

- v [ @ v Piginav Seguridadv Herramientasv @~

CATEGORIA: INFORMATICA

Cursos por Categorias

Titulo Fecha Inicio Fecha Fin Estado
] ORACLE 2009-11-26 2009-12-30 Activo

@ Internet | Modo protegido: activado A v ®100% v
14:40
® 09/12/2009

ESNA% v @

En esta pantalla podremos ingresar el nimero de cursos que queramos dentro de esta
categoria. Con su respectiva fecha de inicio y final de dicho cuso que anteriormente fue

ingresado.

También nos podemos encontrar con la opciones de |_Insertar | | Editar | | Borrar ] los

MisSMOoS Cursos.
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Al clic sobre uno de los cursos se nos desplegara la siguiente pantalla.

? Curso - Windows Intemet

| % @Convertit ~ [ Seleccionar |

o Favoritos | 53 ) Sitios sugeridos ] Galeria de Web Slice +

|Ecuso ] 5~ v ) de v Piginav Seguridad~ Herramientasv @+
CATEGORIA: INFORMATICA / CURSO: ORACLE
Titulo Fecha Inicio Estado Preguntas
0 [sopuro 1 2009-12-17 2009-12-17 ctivo =
[ [Mopuro 1T 2009-12-24 2009-12-24 lrctivo =
[F |vopuno IIT 2010-01-11 2010-01-11 lrctivo =
0 [sopuro 1v 2010-01-19 2010-01-19 ctivo =
& Internet | Modo protegide: activado A~ Ri0% ~

P E= - ™M™ eS|

En la que se puede ingresar cada uno de los médulos del curso, estos mddulos cuenta
con

Titulo Fecha Inicio Fecha Fin Preguntas

] [MODULO I

De click agui € ira a
0 MODULO If\ las paginas
Al dar clic sobre uno de los médulos |71 Moo T

No encontramos con la siguiente pantalla en donde podemos subir toda la informacion
que se le va a impartir al usuario.
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49 [ % [l P Live Search

| xiﬁﬁmvemr ~ [ Seleccionar |

o Favoritos | 53 ) Sitios sugeridos ] Galeria de Web Slice +

| @pagina de paginas | | B~ v [ d® v Piginav Seguridad~ Herramientss~ @~ =~

CATEGORIA: INFORMATICA / CURSO: ORACLE / MODULO: MODULO I

Pagina

Codigo: 10
B 7 U|x x| == [:Zi=|A-| -rommmy- v -Fomszm- v
INTRODUCION ¥ FUNCIONALIDADES
Cabecera:
B I U|x x S| A | -Fotramiy- v -Fomtszm-
Descripcion:
Archivo:  INTRODUCCION pdf
stado: Activa

& Internet | Modo protegide: activado

?serial_ mod=17&serial_cur=6&serial_cat=1

| % @ Convertit ~ [ Seleccionar |

i Favoritos | 3 {2 Sitios sugeridos = ] Galeria de Web Slice +

| @cuso ] 5~ ~ (] % ~ Paginav Seguidad~ Herramientas~ @+
CATEGORIA: INFORMATICA / CURSO: ORACLE / MODULO: MODULO I
Contenido - Paginas
Titulo en. rchiwv

[J|INTRODUCION Y FUNCIONALIDADES INTRODUCCION.pdf

[][ADMINISTRADOR DE BD IADMINISTRADOR_DE_BD.pdf Bctivo

[][ANALISIS DE UN [ANALISIS INICIAL DE UN SGBD ORACLE.pdf [Activo)

[]|cONCEPTCS GENERALES [CONCEPTOS_GENERALES.pdf pctivo

Listo. & Internet | Modo protegide: activado fa v ®100% v

'l -. pp—
En la misma que se encuentra:

Insertar | | Editar | | Borrar

o Archi
Al dar clic sobre uno de los titulos del contenido de cada una d las paginas como se
muestra a continuacion:
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Contenido Archivo

Titulo

[1|INTRODUCION ¥ FUNCIONALIDADES | [pe ciick aqui e ira a
[J|A\DMINISTRADOR DE BD \133 paginas

[ |ANALISIS DE UN _
[J|cONCEPTOS GENERALES CONCEPTOS_GE!

Se desplegara una pantalla donde el administrador ingresara la forma con se llevara a
cabo cada uno de los modulos.
Pero también tenemos una opcion en donde se puede cargar un archivo pdf con el boton

y luego se nos desplegara el nombre del archivo
ANALISIS_INICIAL DE_UN_SGBD_ORACLE.pdf y gl dar clic sobre este link

nos encontramos con una nueva pantalla.
Donde desplego el archivo en .pdf el mismo que fue guardado en el paso anterior

(@) E-Learig - Mozilla Fi (=T

Archivo Editar Ver Higtorial Marcadores Herramientas Ayuda
@ - C 4 ([ nttp/iocalhost/E-Learnig/ ¥ -] [29- Google P
2 M itaclos || Comenzar a usar Firefox 3, Ultimas noticias

[ ] ELeamig x | ProgramacionWeb - PHPWebChat .. x | | | ProgramacionWeb - PHPWebChat . x|

E-Learnig 2008

'8 Ao L1/ Ik & 6B @ & 1% - ¢ &) Colaborar- 2 Frmars | o (] Buscar

SISTEMA GESTOR DE BASE DE DATOS (SGBD) ORACLE:

Esta concebido con el fin de manejar grandes cantidades de informacién, ademas de
admitir conexiones concurrentes de multitud de usuarios (entornos multi-usuario)
hacia los mismos datos.

Oracle aporta un SGBD que estard ubicado en un hardware especifico y bajo un
sistema operativo determinado.

La eleccion del entorno de trabajo (hardware, S.0. y tipologia de la estructura cliente/
servidor) sera una decision que estard acorde con las necesidades del propio
sistema de informacion.

15:43
o/

o 09/12/2009

También vos encontramos con los Reportes  en esta parte el administrador puede
saber cuantos estudiante han aprobado dicho curso, como se muestra en la siguiente
pantalla.
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@ curso - Mozilla Fi izl

Archive Editar Ver Historial Marcadores Herramientas Ayuda

N e A ([ nttpy//localhost/E-Learnig o ipantes. php?serial_mod=178serial_cur-6&serial_cat=1 ¥ -] [*8- coogle Al

|2 Mas visitados || Comenzar a usar Firefox 5, Ultimas noticias

| curse % | || ProgramacionWeb - PHPWebChat .. % | | | ProgramacionWek - PHPWebChat .. = | + |

1

CATEGORIA: INFORMATICA / CURSO: ORACLE / MODULO: MODULO I

Listado - Participantes

K
ledwin I3 12 60 |[Reprobado

1ourdes I3 |2 |60 Reprobade |

Terminado

Escritorio

Usuarios
También tenemos la opcion de Docentes donde se puede conocer por parte del
administrador a todos los usuarios que reciben e imparte los diferentes cursos que ofrece
el sistema. Como se muestra en la siguiente pantalla.

@ Curso - Voot st 5 - )

Archive Editar Ver Historial Marcadores Herramientas Ayuda

- ¢y (] nttp://iocalhost/E-Learnig php 7 | |28~ Google P

£ Més visitados || Comenzar a usar Firefox & Ultimas noticias

| Ll curso % | _ ProgramacionWeb - PHPWebChat .. % | | | Programacion\Web - PHPWebChat .. % | = |

u

1

Usuarios Docentes

[[] [pdministrador Sistema admin ladmin admin@localhost.com pctivo
[ [Jose Paez jose fosep jose@localhost.com Inactivo
[] |[Juan Perez Juan Juan juan@localhost.com Bctivo
£ mario barreiro mario mario mario@localhost.com Betivo
[ |edwin edwin ledwin edwin@localhost.com Bctivo
[ [luis luis Pluis luis Bctivo
[ [teresa teresa ‘teresa teresa Bctivo
[ |edwin otro lotro edwine@hotmil. com Betivo
[l mary mary rctivo
[ mary mary maxy mary@iiui.com Activo
[ |carmen carmen lcarmen carme@hotmail . com Betivo
[[ [Lourdes Gallo lourdes |lourdesgallo lourdesg@hotmail . com Rctivo

Terminado.
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También tenemos un Chat donde podemos establecer conversaciones en linea
con todos los usuarios y profesores que se conecten al sistema e-learning.

(@ ProgramacionWeb - PHPWebChat 3.3 - Moxzilla Firefox 23
Archivo Editar Ver Historial [Marcadores Herramientas Ayuda

>~ C 0 A L] htp/127.001/E-Leamig/chat/index phplop=init_chat

T -] [*- Google A

|8 Més visitados | Comenzar a usar Firefox 3 Ultimas noticias

| | Eleamig | | ProgramacionWeb - PHPWebCha... x | -

-

#Acabas de iniciar sesion cémo luis

lourdes
luis

,
/& ProgramacionWeb - PHPWebChat 3.3 - Windows Interet Explorer =R
@@v‘@ hitpi/ /121001 /E-Lesrnig/chat/indexphplop=init_c « | B | ¢4 ] X || 2 Live Search o~

[ &cConvertic ~ [ seleccionar

i Favoritos | 5. ] Sitios sugeridos = ] Galeriz de Web Slice =
login luis |gPrograma(lonWEbrPHPWEbChatE.E ‘7‘ [ v [ g% v Paginav Seguridad v Heramientss~ i@
_
#Ya estas conectado cémo lourdes
Terminado | 1 PiPwedChat

/login mario

»
Escritorio
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