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RESUMEN EJECUTIVO

La investigacion sobre “Elaboracion de politicasutkzacion del Laboratorio de
Impresos de la Universidad Técnica de Cotopax&hei como objetivo general
reflexionar sobre la necesidad de establecer @idal y transparencia la misién
y normativa que regule el ambiente académico dddigaara las practicas
pedagogicas de la carrera de Comunicacion Socila fammacion profesional de
las seforitas y sefiores estudiantes, para lo eus $undamentado teéricamente
en obras de texto, documentos institucionales gsleygentes. Se logré encontrar
aporte relevantes de los sefiores docentes y esteslipara la construccion del
marco propositivo y también con el criterio de ekp® Situacion que culmino
con una propuesta de mision especifica y un camjdetarticulados que normara
el comportamiento de los usuarios en el manejooydéslos recursos y material
que estan destinados para el ambiente de trabajmelgcionado laboratorio.
Ademas, es pertinente destacar el apoyo decididasdautoridades, profesores y

comparieros estudiantes para la culminacion dekptoynvestigativo.
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ABSTRACT

The researching “Development of politics for thee usf printed lab in the
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career, training the young ladies and gentlemedbesits, it is a theoretically work
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regulate the behavior of users in the managemedhtttaa use of resources and
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INTRODUCCION

El IV Congreso sobre Comunicacién Social de la Garorganizado en 2007 por
el Consejo Superior de Investigaciones Cientifi(@SIC) y la Fundacion
Espafiola para la Ciencia y la Tecnologia (FECYa&itip de la premisa de que la
cultura cientifica es un componente indispensalmelae formacién de los
ciudadanos y ciudadanas en una sociedad cientificéecnolégicamente
desarrollada. Sin cultura cientifica, la ciudadaséaencuentra indefensa para
participar en la toma de decisiones dentro de aiu&lg sociedad
democréticamente avanzada. Por eso, su fomentocasl® vez mas, una
responsabilidad esencial de los gobiernos e icgtites formadoras de
profesionales.

Esta premisa, motiva a los estudiantes de Comudit&ocial de la Universidad
Técnica de Cotopaxi a desarrollar investigacionedawor de la gestion
universitaria y a la formacion de profesionales ldenotable rama de la
comunicacion, en las que se destaca la estruabaraciimplantacion fisica de
laboratorios especificos para las practicas acadénde los estudiantes con la
orientacion de los catedréticos de la carrera arcioe.

De esta manera se elabora el presente trabajoelgigacion que se estructura en
tres capitulos, con el antecedente de un antepmygen el aval de las autoridades
de la Unidad Académica de Ciencias Administratiyaglumanisticas, de la
siguiente manera:

En el Capitulo | se desarroll6 el marco tedricaada por las categorias
fundamentales con el aporte teorico-cientificova®os autores.

Posteriormente en el Capitulo Il se despliega Vastigacion de campo dirigida
por la metodologia de pertinente al tipo de estudbmde se encontraron
evidencias de corroboraron en el estructuracion lak conclusiones, y
seguidamente.

En Capitulo Ill donde se propone la solucion abpgma, detallando la mision y

el Reglamento para la utilizacion del Laboratogompresos de la Universidad
Técnica de Cotopaxi, para culminar con la biblifigr anexos utilizados en el

proceso investigativo.
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CAPITULO |

1. FUNDAMENTOS TEORICOS

1.1. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

En América Latina, la masificacion de estudios ylal®ferta en comunicaciéon
social y en areas relacionadas ha generado problenmtarminables en las
practicas profesionales por un lado, y por otrocatto de los laboratorios

académicos es muy alto para las instituciones éiglasale financiamiento fiscal.

Ademas, la implantacion de laboratorios pedagogieqaiere personal altamente
calificado para la produccion de medios impresosiaido en cuenta los perfiles
del comunicador social, y sobre todo por los casil@onologicos que la sociedad
de la informacion y el conocimiento a las univeasiels para la formacion

profesional.

En Ecuador la formacion de escuelas y facultade®arinicacion al igual que en
el resto de América Latina ha obedecido més biks demandas del mercado, y
de manera particular a las plazas laborables, gueas creado en torno a los
medios de comunicacion, agencias de publicidadgaresmos del Estado, en

general, como principales empleadores.

Ecuador, no se salva de éste inconveniente, lagioienes de educacion superior
que ofertan la carrear o profesion académica deusmadores sociales tienen
problemas en relacion a la teoria y la practiceasgromociones de titulados son

casi tedricos en su profesion, por lo que dichastitiones educativas realizan

1



convenios interinstitucionales con empresa quetidas facilidades para realizar
practica o pasantias por la carencia de laborat@specificos para la formacién

practica de los futuros comunicadores sociales.

La Universidad Técnica de Cotopaxi, la Unidad Acaid@ de Ciencias
Humanisticas, oferta la especializacion de Comaugitdoa Social, la falta de
laboratorios y talleres pedagodgicos para las pa@stcadémicas son un problema
que afecta la formacion profesion, por esta razama propuesto un proyecto
macro para solventar la problematica existenten yparticular | proyeccion del
tema de investigacion es elaborar las politicas mpurenaran el laboratorio de
impresos de la carrera de comunicacion social pajarar la formacion practica
y se dé cumplimiento a los objetivos instituciosalg se cumpla con las

expectativas del perfil del profesional que la edad cotopaxense espera.

Entre las causa del bajo nivel de formacion acackm®s la falta de laboratorios,
talleres pedagogicos correctamente equipados aowlbogia de punta, lo que
impide la coordinacién de la teoria y la practi@ lds conocimientos que se
imparten en las aulas convencionales. En lo pereénea la Carrera de
Comunicacion Social, existe la buena voluntad de datoridades, personal
docente y estudiantes de suplir esta necesidadompre, se presentan una serie
de estrategias en lugares dentro de la ciudad na fde ella para realizar las

actividades relacionadas con la praxis.

Toda institucion tiene su vision y mision, filosafipoliticas y valores para su
correcta administracion y directriz de funcionanen la Carrera de
Comunicacion Social se regia por las politicastingonales, pero es necesario la
elaboracion de directrices propias de la espeaiEbn las mismas que normen el
buen ejercicio y gestion de los actores directosekemproceso de formacion
profesional, especialmente en el laboratorio derésgs; mas aun, preocupados
de la realidad se proponen soluciones a corto yianedplazo, para que, los
nuevos egresados tenga las oportunidades de ctingsetien la gestidon

profesional y en el mercado ocupacional.



1.2. CATEGORIAS FUNDAMENTALES

1.2.1. Variable independiente
(Utilizacion del laboratorio)

Relacion te oria-practica

Laboratorios académicos

Pedagogia para
laboratorio

Grafico No. 1: Categoria variable independiente
Elaborado por: Jorge Herrera P (2012)

1.2.2. Variable dependiente

(Principios institucionales)

Institucion

Organizacion

Filosofia institucional

Politicas

Grafico No. 1: Categoria variable dependiente
Elaborado por: Jorge Herrera P (2012)



1.3. MARCO TEORICO

La educacion puede ser entendida como un espacionele se asocian diferentes
disciplinas en virtud de un proyecto comun en el se correlacionan la teoria y
la practica que resuelven un problema, o bieneergn interaccion profunda para
concebirlo. La educacién necesita ahora ser pensadaus condiciones de
produccion, en los multiples contextos en los @ial@erge y se consolida, como
asi también es conveniente que en virtud de loarad®s actuales sea abordada

como un campo abierto que supera y conserva & lb\eorico y la praxis.

1.3.1. Relacién Teoria - Préactica

La teoria

Es un espacio conformado por regimenes de practisddes e invisibles, por
registros, normas de regulacion, estrategias dexmpacion al objeto, nos
permite explorar desde situaciones practicas detndjzaje cotidiano, en la

escuela y llega hasta lo conceptual.

La palabra teoria tiene su origen en el vocabloodgen griego the orein
(“observar”). La teoria se entiende como un sistébgico que se establece a
partir de observaciones, axiomas y postuladosysiquee el proposito de afirmar
bajo qué condiciones se llevaran a cabo ciertosiesips. Para esto, se toma
como punto de referencia una explicacion del madineo para que las
predicciones puedan ser desarrolladas. En basasatesrias, es posible deducir o
postular otros hechos mediante ciertas reglas gneamientos. (Garcia Joaquin,
Garcia Angel, 1996)



La practica

Las practicas aportan luz sobre la teoria y ellaguntas confluyen en la
produccion de conocimientos que mejoran la calidadla ensefianza en los

espacios de universales.

“Esta practica docente es entendida como un mocahoplejo de analisis y
sintesis que va desde el conocimiento empirico @osyprobacion cientifica, es
un proceso de produccion del conocimiento que fquarée del saber se encarga
la investigacion como componente clave de un sesterantifico-educativo de
circulacion de ideas que son expuestas y transttasiamenciona (Guyot, V;
Giordano, M, 1997, p. 19)

A criterio del tesistaun conocimiento requiere un proceso tedrico-practjue
remite a formas de produccién, circulacion y apmoidn de saberes que son

legitimados académicamente a la esfera educativafgsional.

Relacion teoria y practica

Los nuevos esquemas de la educacidon conminan aaabda nocion de
globalizacion y sociedad de la informacion, en faciin del ser humano en
cualquiera que sea el nivel educativo, siempre @sistir intima relacion entre
los aprendizajes tedricos y las practicas en labwos dependiendo de la

especialidad, catedra y el equipo humano para pnodencia.

“El origen de la problematica en educacion parestareen la teoria y practica
educativa, llevada a cabo por los teéricos y Ipsrmaestros como actores
directos encargados de la accion de ensefar estahagio educativo. Son éstas
aristas de un entramado del cual mucho se espebe sin embargo, no basta con
delinearlo en discursos fuera del &mbito escolay, que vivirlo y compartirlo a

diario y en la misma dinamica del asunto simultéme#e, hacer un intento por

comprenderlo Se ha escuchado un refran populadigaedel dicho al hecho hay



mucho trecho, lo cual pudiera interpretarse come kay una distancia casi

insalvable entre lo que se dice, se escribe osseitéi y la praxis que se hace cara
a cara en el ambiente educativo. Pareciera entorpes indagar en el ¢,por qué?
y el ¢cdmo? se construye o genera la teoria edacatasimismo, el ¢ por que? de

la practica o accion educativa”, segun (MOORE 9190 19)

“Tres formas de concebir la relacion entre la &eagrila practica, a la vez que
aporta su propia vision. La primera, y mas corgergegin su opinion, es
entender la relacion como de oposicion. Segunpest® de vista practica es todo
lo que no es teoria. La teoria se ocupa de gemmcaEines universales e
independientes del contexto; la practica se refers casos particulares y
dependientes del contexto. La teoria trata de iddedractas; la practica de
realidades concretas. La actividad de teorizaeesgran medida, inmune a las
presiones del tiempo; la practica posee capacidagspuesta ante las demandas
contingentes de la vida cotidiana” (CARR, 1997%41.

El postulante considerajue los autores mencionados coinciden en queotéate
es un sistema de ideas, de conceptos pedagogicientyficos acerca de los
fendmenos o hechos de la realidad. La practicagdgjilea es la concrecion de un
sistema de ideas, su manifestacion en un sistenaaenes y relaciones que
tienen lugar en la institucion, o fuera de ellarapaumplir los objetivos de la
educacion. Asi, la teoria educativa es una formaateebir la educacion, y la
practica es la forma de aplicarla, de concretarla.

Desventajas del conocimiento tedrico

Para aproximarse a su definicibn vamos a compatari@conceptos afines:
Opinién: Apreciacion subjetiva. Suele ser una valoracionladeealidad o de
como deberia ser, que se basa en nuestros intectesEscias...pero que no suele
apoyarse en razones contundentes.

Creencia: En el concepto de creencia podemos distinguir us®s o tipos

fundamentales:



Uso dubitativo:Expresa que no estamos realmente seguros dedadvee lo que
afirmamaos.

Uso asertivo:En este segundo caso, hablamos de creencia caatainos seguro
de algo aunque no tengamos suficiente pruebasiparastrarlo.

Conocimiento Es una creencia de la que estamos seguros, perademas
podemos probar, la creencia deja de ser meramejetiga y pasa a ser
conocimiento objetivamente verdadero. Hay dos tg@sonocimiento que son:
Conocimiento tedrico: Esta constituido por todasiedlas informaciones que
describen y explican el mundo natural y social gos rodea. Para algunos
filésofos es un saber contemplativo y desinteresado

Conocimiento practicoNo es una explicacion o descripcion del munda sim
saber actuar en él, ya sea en la manipulacion rdelr® en la produccion de

bienes en la elaboracion de obras de arte. Eshan Bacer en todos los ambitos.

“El conocimiento tedrico es el adjetivo tedrico qdentifica este tipo de
conocimiento proviene de una palabra que significatemplar. Por eso para
AristGteles el conocimiento teérico era contemgacidesinteresada. Esta
contemplacion u observacion se entiende como urenapsion de la realidad en
la que no soélo descubrimos cémo es, sino que tandntendemos porque es asi.
El conocimiento teorico es por tanto descripci@mprension y prediccion. En
primer lugar debe describir la realidad, pero adeh@de explicar esa realidad.
Para explicar esa realidad no es suficiente coersabbe se dan determinados
hechos, ademas es preciso averiguar las causasogupermitan porque e€sos
hechos son asi:” para (ARIAS, 2005, p.123)

- Lateoria es exterminada tarde o temprano porpgaréencia.

- Retarda el aprendizaje significativo y permanente.

- El conocimiento tedrico es mas lento y aburridoppes aprendizaje.

- Lo tedrico no tiene valides hasta que se apligae cealicen investigaciones,
experiencia, que te formen y molden a la perfeccion

- La teoria vs préactica, ninguna se lleva la victovian ligadas y se necesita

siempre una de la otra para obtener el éxito.



Ventajas de la practica pedagogica

La necesidad de mejorar un sistema educativo ditydar requiere en relacion a
la produccion educativa que desde los espaciosndigeges practicos e
investigacién se deben realizar, y de igual magezamos en la importancia y

valor de la socializacion de los conocimientostddligo en general.

Apoyados en la practica pedagoégica y de formagitagral hay que posibilitar un
verdadero uso democratico del conocimiento. La tpues circulacién del
conocimiento enredes de informacion bajo distintasnas y modalidades
posibilita entonces la consolidacion de la idertida una comunidad pedagogica
como enclave de referencia y como busqueda deuidazhen la circulacion del

conocimiento sin dejar a un lado los fundamentésdes.

(FELDMAN, 2003, P.40) entre las ventajas de la ficadgpedagogica se citan los

siguientes:

a. La conformacion de espacios de produccion e iry&stin en educacion y
formacion profesional;

b. La consolidacion de grupos y espacios de investigag su aporte a la
comunidad educativa y al publico;

c. Una concepcién de educacion desde el paradigmaedsbmiento complejo y
su complementariedad con las concepciones de anical y publicidad del
conocimiento;

d. La necesidad de recuperar el saber pedagogicoé), ea la produccién de
conocimientos especificos en relacion a la formmagudofesional como

espacio publico de aprendizaje.

El investigador considerajue la practica pedagdgica opera como un elemento
fundamental del cambio de enfoque y perspectivas ald de los propios



intereses tedricos por la necesidad y decisiomdevar trabajos practicos que

combinan con los enfoques tedricos.

1.3.2. Laboratorios Académicos

En el contexto educativo existe una dualidad cua®oefiere a la terminologia
utilizada en cuanto a los ambientes de aprendiezhjérmino laboratorio obedece
también al salon, sala, gabinete especifico pargiacticas de una determinada
disciplina, asi también la terminologia académieo uiliza en el nivel de
educacién superior y en general se lo conoce cadagbgico, debe entenderse

sinénimo al laboratorio académico al laboratoridgugico.

Un laboratorio académico o pedagdgico “es un espdei experimentacion y
articulacion de la teoria y la practica. En geneaunal espacio donde se intentan
hacer cosas para el desarrollo educativo. Ese iespacabierto no solo a la
experimentacion sino ademas implica un conjuntoacdsgones involucradas a
promover la transformacion de los y las estudiardes una determinada
especializacion. Dicho espacio involucra al docgnéstudiantes en procesos de
observacién, participacién, intercambio, estudieflexion, analisis critico,
registro y elaboracion de propuestas, proyectosagiggicos y educativos,
elaboracion de textos e informativos que incidaneémmejoramiento de la
denominada calidad de la educacion”
http://adf.ly/546663/banner/http://www.surcultuinalo/2008/10/%C2%BFque-

se-entiende-por-laboratorio-de-pedagogia/.

“El laboratorio tecnoldgico, debe estar dotado deconjunto de infraestructuras
qgue ayuden al desarrollo de las actividades quiéegaran a cabo. Se trata de
instalaciones basicas que garantizan el funciomdmigel laboratorio e incluyen
aspectos como la ventilacion, la iluminacion, laal@acion del audio, de las
pantallas, de los proyectores telematicos, deulessly de las tomas de corriente.
Para una mejor implementacion, las siguientes &uwitimes son consideraciones

basicas antes de acometer el montaje de un laboratentilacion, iluminacion,



desechos, tomas de corriente, limpieza y mantentmi@eriodico”. (POZO,
2006, p. 46)

El tesista exponeque el laboratorio tecnolégico como medio didacties

indispensable en la ensefianza-aprendizaje dedasias del conocimiento. Sitda
a las ciencias sociales y exactas al margen dealgpona del resto de areas
curriculares. Da al aprendizaje un caracter espgcies proporciona un gran
interés por su novedad. Pero es que, ademas, ehdapaje en el laboratorio
académico funciona de forma distinta al aprendizajeel aula simple sin
condiciones tecnoldgicas. En el laboratorio, la Gatfiera es cooperativa, la
organizacion social es diferente, los estudiantes lesantan, manipulan,
colaboran, hay continuas posibilidades de relacganantre ellos y con el

profesor o profesora.

1.3.3. Pedagogia para Laboratorios

La Educacion del siglo XXI, se caracteriza por t@nbios acelerados y las
tensiones entre lo global y lo local, lo tradiciopd moderno, el bien individual
y el bien comun; lo material y lo trascendentegrgcimiento econdmico y el
desarrollo sostenible, la competencia y el dedarfalmano, pe so es importante

describir a la pedagogia en la practica del coniecito tedrico.

“La palabra pedagogia deriva del griego paidos gjgeifica nifio y agein que

significa guiar, conducir. ElI que conduce nifios|(Be pedagogo) y pedagogia.
La idea que se tiene de pedagogia ha sido modifipacue la pedagogia misma
ha experimento desde principios de siglo cambiosrébles. Cada época
histérica le ha impregnado ciertas caracteristigas llegar a ser lo que en
nuestros dias se conoce como: Ciencia multidipgiph que se encarga de
estudiar y analizar los fendmenos educativos ydarinsoluciones de forma

sistematica e intencional, con la finalidad de apayla educaciéon en todos sus
aspectos para el perfeccionamiento del ser humasaina actividad humana

sisteméatica, que orienta las acciones educativde yormacion, en donde se
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plantean los principios, métodos, practicas, maneée pensar y modelos, los
cuales son sus elementos constitutivos. Es unaaain constante en los
procesos de ensefianza-aprendizaje”. Asi lo expré€ammenio Amos, 1999,
p.157)

Por su carédcter interdisciplinario, fusiona areasna@ Filosofia, Psicologia,
Medicina, Antropologia, Historia, Sociologia y Eoomia. ElI aporte que hace
cada una de ellas a la pedagogia es lo que eneiqudavorece el quehacer
pedagogico, ademas de proveer las bases cientifieadan el caracter de ciencia
a la pedagogia. Por un lado permite explicar ytpamde manera eficaz los
fendmenos educativos y sus procesos desde todasesimsntes, culturales,

filosoficas, psicoldgicas, biologicas, histéricasogiales.

La pedagogia, como lo indica (Elliot, 1998, p.14} ‘la ciencia que estudia los
procesos educativos, lo cual ciertamente dificsltantendimiento, ya que es un
proceso vivo en el cual intervienen diferentes ilmmes en el organismo para que
se lleve a cabo el proceso de aprendizaje, panddivo si el objeto mismo es

dificil de definir, por lo tanto su definicion, $arel estudio mediante el cual se
lleva a cabo las interconexiones que tienen lugataela persona para aprender,
tales como el cerebro, la vista y el oido, y quese@ma se aprecia mediante la
respuesta emitida a dicho aprendizaje. La pedagegiial Arte de educar y

ensefar a los nifios”

“La pedagogia para laboratorios es descubrir qii@es de la praxis que es
cuando se construye parte del saber y su relaniima con la teoria, se debe
recordar que los mejores descubrimientos se red@fizeen laboratorios

improvisados”. Segun (BARON, 2006, p. 1

El tesistamanifiesta ante las definiciones de los autores lgupedagogia es la
disciplina que se encarga de regular el procesoatigo al igual que resolver los
problemas , organiza el proceso educativo de tazfaopa, en los aspectos

psicolégico, fisico e intelectual tomando en cudataaspectos culturales de la
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sociedad en general. Pedagogia es el arte de fitensemperiencias,
conocimientos, valores, con los recursos que tesemnauestro alcance, como
son: experiencia, materiales, la misma naturalleajaboratorios, los avances

tecnoldgicos, la escuela, el arte, el lenguajeduhlescrito y corporal.

El Laboratorio de aprendizaje

El Laboratorio de Aprendizaje tiene como principdljetivo vincular futuros
investigadores y proporcionar un espacio de forémaca nivel tedrico,
metodoldgico y practico, en el que puedan desarrgllsometer a prueba sus
propias ideas de investigacion y que les permdeesar al ambito investigativo y
docente, trabajando junto con investigadores geleeti amplia y reconocida
trayectoria en el area. El laboratorio es el lugdeal para realizar las
comprobaciones de los conceptos tedricos de laepos tedrico-practicos.

“El Laboratorio de Aprendizaje se ha consolidado krgo de los afios como un
espacio fisico y académico en donde se hace igeegin y se forman
investigadores, puesto que los estudiantes delpgiactienen la posibilidad de
vincularse desde etapas tempranas de su vida acad§mdesarrollar alli
paulatinamente toda una serie de habilidades, cor@tos y caracteristicas para

desempefarse como futuros investigadores”, expife€x 0, 2006, p. 47)

Como postulanteconsidero que el laboratorio de aprendizaje ofte@®sibilidad
de que los estudiantes desarrollen sus propiass,ideacual representa una
ganancia de incalculable valor para el avance deefecia, puesto que se fomenta

el interés por la investigacion y se abren nuewizbntes.

Técnicas para laboratorio de aprendizaje

“Gran parte del trabajo para llevar a cabo estagstigaciones transcurre,
l6gicamente, en el laboratorio. Previamente aldji@lle laboratorio debe existir

un trabajo basado en la revision de los conceptOsicbs necesarios para
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entender y planificar correctamente las actividades el laboratorio.
Posteriormente al trabajo de laboratorio debe zaaée un trabajo de analisis y
discusion de los resultados donde el uso de apitag especificas”, manifiesta
(OVEJERO, 2010, p. 98)

Entre las técnicas recomendadas para las praeticiaboratorios se consideran:

Técnicas de laboratorio cooperativagl aprendizaje cooperativo puede
definirse como aquella técnica pedagdgica en lalggi@studiantes trabajan
juntos, en grupos pequeios, para maximizar el dpp&e de todos.

- Técnicas de laboratorio por procesogn las que interviene el método

cientifico.

- Técnicas de laboratorio por descubrimientgon aquellas que el aprendiz
(estudiante) manipula los materiales e insumos aend improvisada,

desorganizada, la misma que debe tener la supendsi un experto.

- Técnicas de objetivos a alcanzahasado en los datos experimentales
obtenidos por los alumnos y constituye en si migmoproblema de tipo
abierto.

- Técnica descriptiva de tareas experimentalés. descripcién de las tareas
experimentales atiende mas a los protocolos deaciger (fundamentalmente
protocolos de analisis quimicos) que a la defimcide las variables de
operacion, dejando en manos de los alumnos el aliseficreto de cada

experimento.

A criterio personal.-el hecho de que los alumnos no tengan caminosetasec
preestablecidas para desarrollar la experimentdoiptica que el profesor debe
tener un conocimiento mas amplio y profundo solstediexperimentacion para

orientar a los alumnos hacia el camino mas efectivo
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1.3.4. La Instituciéon

Las instituciones son mecanismos de orden soc@operacion que procuran
normalizar el comportamiento de un grupo de indigglque puede ser reducido o
coincidir con una sociedad entera. Las institugose dicho sentido trascienden
las voluntades individuales al identificarse conngosicion de un propdsito en
teoria considerado como un bien social, es decmal para ése grupo. Su
mecanismo de funcionamiento varia ampliamente da caso, aunque se destaca
la elaboraciéon de numerosas reglas o normas quensaer poco flexibles y

moldeables.

“El término institucion se aplica por lo generallas normas de conducta y
costumbres consideradas importantes para una ad¢ciedmo las particulares
organizaciones formales de gobierno y servicio ipdblComo estructuras y
mecanismos de orden social en la especie humanastéuciones son uno de los
principales objetos de estudio en las cienciasatEs;i como la antropologia, la
sociologia, la ciencia politica, la economia y ldnAnistracion entre otras. Las
instituciones son también un tema de estudio depéra el derecho, el régimen
formal para la elaboracion e implantacion de rég@4OLINA GUAITA, 2012)

1.3.5. Organizacion Institucional

“Las organizaciones son sistemas sociales disefimtadograr metas y objetivos
por medio de los recursos humanos o de la ges@bralknto humano y de otro
tipo. Estdn compuestas por subsistemas interreladgas que cumplen funciones
especializadas. Convenio sistematico entre perspaaslograr algan propdsito
especifico. Las Organizaciones son el objeto ded&stde la Ciencia de la
Administracion, a su vez de otras disciplinas cdm8ociologia, la Economia y
la Psicologia. Grupo social compuesto por persdaasas y administracion, que
forman una estructura sistemética de relacionesntiaccion, tendientes a

producir bienes y/o servicios para satisfacer ksesidades de una comunidad
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dentro de un entorno y asi poder satisfacer suopiap distintivo que es su
mision” (TELLO, 2007) p. 27

El postulanteconsidera que la organizacion institucional esamunto de cargos

con reglas y normas de comportamiento que hanspeta todos sus miembros,
y asi generar el medio que permite la accion deonganizacion para coordinar
los recursos disponibles materiales, humanos ynd¢ieeos. Funciona mediante

normas y bases de datos que han sido dispuestasgtas propositos.

1.3.6. Filosofia Institucional

“Existen varias escuelas filosoficas que han eatalila organizacion como
sistema social y como estructura de accion, tab@socel estructuralismo y el
empirismo. Para desarrollar una teoria de la orgain es preciso primero
establecer sus leyes 0 al menos principios teopeoa asi continuar elaborando
una teoria sobre ellos. Un camino seria clasificarostrar las diferentes formas
de organizaciones que han sido mas estudiadas, dairo la burocracia como
administracion o elementos que componen la orgeidizgy que igualmente han
sido ya muy tratados, tales como el liderazgo fbemaformal”, (TELLO, 2007)
p. 33.

A criterio personal de lo expuesto por el autoreséiende que la filosofia
institucional es comprender la comunicacidon com@roteso permanente de
transmision y recepcion de valores, actitudes,oaes e ideas, nos permite
crecer y desarrollarnos como grupos y organizasiaqge tienen la firme
conviccion de superar las adversidades y de alcanaa dignidad en favor de

la vida.

1.3.7. Politicas

Una vez tomada la decision de emprender la elaidorde la politica, el éxito del

resultado dependera de una adecuada preparactcarira grandes rasgos las
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responsabilidades de los érganos decisorios; esehlas reglas que gobiernan el
compromiso; elaborar proyectos de planes de trabajendarios y presupuestos;
preparar estrategias de comunicacion; y crear @gzheara dirigir el proceso e
involucrar significativamente a las agrupacionespeddes interesadas. También
hay que compilar datos e informacion de referebésicos e iniciar los analisis

pertinentes.

No se puede negar el hecho de que los procesdsigetivos requieren mas
tiempo y son mas costosos que los procesos intéradisionales de elaboracion
de politica, llevados a cabo exclusivamente pordaganismos publicos. Sin
embargo, sus beneficios a lo largo del tiempo dggnifativos. Es preciso
preparar un plan de trabajo detallado, destinasopad y tiempo y reservar
presupuesto para financiar iniciativas conjuntana@da formacion de grupos de
accion, reuniones de informacioén y talleres. Epaslado estos requisitos fueron a
menudo soslayados porque las consultas eran stigkesie implicaban solo a los
sujetos que podian dedicarles tiempo y disponiafodéos. Tal como era de
esperar, eran pocas las ideas nuevas que surgéesagicondiciones, y el publico
demostraba escaso entusiasmo 0 compromiso paraaadop cambios. Si los
encargados de la formulacién de politicas quiergnlg poblacion lleve a cabo la

politica, esta debe participar en su elaboracion.

Para el estratégico empresarial “Hay tres factquesinfluyen considerablemente
en los planes de trabajo y el calendario: el nunEopartes interesadas; la
importancia y diversidad de los acuerdos en matelga ordenacion y
administracion; y la informacion disponible sobgdifica local asi como sobre las
tendencias y problemas juridicos, econdmicos, amddiEs, tecnoldgicos,
ecoldgicos y sociales” (JIJON, 2010) p. 9

Este ultimo aspecto se refiere en particular aréasirsos y al tiempo necesario

para realizar estudios y andlisis al inicio o dteagi proceso de elaboracion de la

politica.
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El postulante consideraCualquiera que sea el proceso por el que se apte, |
formulacién de la politica comprende generalmenteierto nimero de pasos que

es preciso considerar al planificar el trabajo tiespos y el presupuesto.
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CAPITULO Il

2. BREVE CARACTERIZACION DEL OBJETO DE ESTUDIO

2.1. LA UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI

2.1.1. Resefia histérica de la Universidad Técnica de Cotagi

En Cotopaxi el anhelado suefio de tener una ingtitude Educacion Superior se
alcanza el 24 de enero de 1995. Las fuerzas vivds provincia lo hacen posible,
después de innumerables gestiones y teniendo coteceaente la Extensién que
creo la Universidad Técnica del Norte.

El local de la UNE-C fue la primera morada admmibta; luego las

instalaciones del colegio Luis Fernando Ruiz quegic a los entusiastas
universitarios; posteriormente el Instituto Agropa&do Simén Rodriguez, fue el
escenario de las actividades académicas: paramimdd instalarnos en casa
propia, merced a la adecuacion de un edificio aionednstruir que estaba

destinado a ser Centro de Rehabilitacion Social.

En la actualidad son cinco hectareas las que foehaampus y 82 las del Centro

Experimentacién, Investigacion y Produccion Salache

Hemos definido con claridad la postura institucloremte los dilemas
internacionales y locales; somos una entidad que ppmcipio defiende la
autodeterminacion de los pueblos, respetuosos dmjuédad de género. Nos
declaramos antiimperialistas porque rechazamos talroente la agresion

globalizadora de corte neoliberal que privilegiaatzion fracasada economia de
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libre mercado, que impulsa una propuesta de un lmduEsado en la gestion
privada, o trata de matizar reformas a la gestifhliga, de modo que adopte un

estilo de gestion empresarial.

En estos 17 aflos de vida institucional la madurazldgrado ese crisol
emancipador y de lucha en bien de la colectivigadgspecial de la mas apartada

y urgida en atender sus necesidades.
El nuevo reto institucional cuenta con el compranusnstante de sus autoridades

hacia la calidad y excelencia educativa. La UTQGp:Htvww.utc.edu.ec/es-

es/lautc/historia.aspx.
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2.1.3. Organizacion de la Universidad Técnica de Cotopaxi

UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAX]
ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL
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Fuente:http://www.utc.edu.ec/es-es/lautc/misi%C3%B3nvisB¥B3n.aspx
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2.1.4. Filosofia de la Universidad Técnica de Cotopaxi

Mision

Somos una universidad publica, laica y gratuita, plena autonomia, desarrolla
una educacion liberadora, para la transformacidciakoque satisface las
demandas de formacién y superacion profesional,eleravance cientifico-
tecnoldgico de la sociedad, en el desarrollo callfurniversal y ancestral de la
poblacién ecuatoriana. Generadora de ciencia, tigeesdn y tecnologia con
sentido: humanista, de equidad, de conservaciémeatah de compromiso social
y de reconocimiento de la interculturalidad; pala,edesarrolla la actividad
académica de calidad, potencia la investigaciontifiea, se vincula fuertemente
con la colectividad y lidera una gestion partidyeaty transparente, con niveles de
eficiencia, eficacia y efectividad, para lograr woaiedad justa y equitativa.

Vision

Universidad lider a nivel nacional en la formaciotegral de profesionales, con
una planta docente de excelencia a tiempo comptpie, genere proyectos
investigativos, comunitarios y de prestacion deisers, que aporten al desarrollo
local, regional en un marco de alianzas estratégieaionales e internacionales.
Difunda el arte, la cultura y el deporte, dotadaida infraestructura adecuada que
permita el cumplimiento de actividades académicémntificas, tecnoldgicas,
recreativas y culturales, fundamentadas en laipgédakioldgica y de compromiso
social, con la participacion activa del personammistrativo profesional y

capacitado. http://www.utc.edu.ec/es-es/lautc/miz3%B3nvisi%C3%B3n.aspx
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2.1.5. Del Reglamento General de la Universidad Técnica deotopaxi

Segun el Reglaneto General de la (UNIVERSIDAD TECNIDE COTOPAXI,
2005. p. 26)

CAPITULO Il
DEL GOBIERNO DE LA UNIVERSIDAD

Art. 4.- Los organismos y autoridades de la Universidachit@d de Cotopaxi
tendran las atribuciones y deberes que expresarsergstablecen en la Ley de
Educacion Superior, en el Estatuto Organico, gredente Reglamento General,
en los Reglamentos Especiales y en las normaslucestes, disposiciones
expedidas por los organismos y autoridades jerdaiqmente superiores, las que

necesariamente deberan cumplirse.

CAPITULO XXl
DISPOSICIONES GENERALES
Art. 139.- Los bienes de la Universidad estaran bajo lpomsabilidad de los
profesores y trabajadores que los utilicen y, sperliera o deterioraren por
negligencia del responsable, dichos profesores apajadores responderan
econdémicamente, de acuerdo al valor de mercaddoptl@tamen de la Direccion

Administrativa.
DISPOSICIONES TRANSITORIAS
PRIMERA:
Hasta que se aprueben los reglamentos especialés driversidad, éstas se

regiran por la reglamentacion actualmente vigesridp que fuere aplicable, y por

las resoluciones del H. Consejo Universitario yRiettor.
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2.2. CARRERA DE COMUNICACION SOCIAL

Resume, (Falconi Suarez, 2011) en los siguientesnes;

“Si miramos los procesos curriculares y pedagogmes estan alrededor de la
formacion de profesionales en comunicacion soeraontraremos valiosos pero
aun insuficientes estudios, que han permitido apanafiar la comprension de lo
que implica el ejercicio de la comunicacién como derecho humano de los

pueblos.

Podriamos decir que la historia misma de la creageélas facultades o escuelas
de periodismo y comunicacion social en América riatliene que ver con el
desarrollo paulatino del pensamiento cientificoeste campo, y de aplicaciones

practicas siempre determinadas por los escenarmgmpone la lucha de clases.

Histéricamente, las escuelas de periodismo enrgirmmte aparecen a partir de la
segunda posguerra, y no precisamente como una dandarios grandes sectores
sociales, sino como una necesidad de los duefitssdeedios de informacion,
para modernizar sus sistemas.

Hasta 1945, el periodista se formaba dentro denieslios de informacion
conocidos hasta entonces: la prensa escrita \iadifusion. La profesiéon no se
habia configurado como tal. Se iniciaba un incif@goroceso de modernizacion
de los medios impresos, que obligaba a pensar @nofasionalizacion en las

aulas universitarias.

La vision que desde el poder existia sobre el fem@amcomunicacional
convertiria a los profesionales del periodismo @mcionales al sistema. Se los
formaba para la corriente denominada “difusionismdbnde lo Unico que
importaba era el emisor, es decir los duefios demedios y sus intereses

econdmicos Yy politicos.
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Era la época del paradigma “modernizador”, que itaph que los paises
“subdesarrollados” siguieran los esquemas y modiesecetas e imposiciones

de los paises industrializados.

Luego vendrian con mas fuerza las ideas socigliptasedentes de Europa, que
provocarian un impacto en el pensamiento latinomares. Una de las
expresiones mas importantes de estas ideas eniandéecomunicacion, fue el
Centro Internacional de Estudios Superiores de @aacidon Para Ameérica
Latina (CIESPAL), creado por la UNESCO en Quito.

De aqui provienen investigadores como el norteamaeo \WWayne Danielson,
Wilbur Schramm, Raymond Nixon, Jhon McNelly, enbteos. Y desde aqui se
generaria una influencia hacia otros paises comde,Chdonde aparecen
intelectuales de la talla de Armand Matellart yIBdtreire, en institutos como El
Centro de Estudios de la Realidad Nacional (CEREN).

Es en este contexto en que las escuelas de penmdismienzan a convertirse en
Facultades de Comunicacién Social. Y en Quito, @881 el Congreso Nacional
permite la creacion de las facultades de ComurdnaSiocial de la Universidad
Central de Quito y la estatal de Guayaquil. Es&o el criterio de entender a la
comunicacion no como un hecho instrumental desgded#r, sino como un hecho

eminentemente social, que cruza todas las actiegldd la sociedad.

Los curriculos, entonces, tendran un componentgrgssta. “El cambio de
denominacion respondio a la necesidad de comprehgerdadero significado de
la Comunicacion Social y la formacion profesional este campo. Se entendia
entonces que la comunicacién es un proceso racomahteraccién entre los
sujetos sociales, es una herramienta que motivaienta la participacion, la
reflexion critica y el didlogo de los diferentegesos sociales en todos los ambitos
de la actividad humana y que considera las formasvgles de asociacion
humana, bajo el propdésito de lograr el cambio deelstructuras”. Eso dice el
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“Plan director de la Carrera de Comunicacion Socialla Facultad de esa area
(FACSO), de la Universidad Central del Ecuador’hlmmado en el 2003.

Es importante destacar que la FACSO tiene impadapor cuanto surgio
inicialmente como Escuela dentro de la Facultadritissofia, Letras y Ciencias
de la Educacién de la Universidad Central del Ecuad se convirti6 en el
referente tedrico-pedagogico para la formacion tdesdacultades en el resto del

pais”.

Perfil profesional

El comunicador social tiene un perfil amplio, coanacimientos cientifico-
técnico y humanista, preparado para planificacutg y evaluar programas de
comunicacién e informacién; sensible a los prollemociales, con un enfoque
mas eficiente de la dimension comunicativa en lompiejos procesos de
transformacion de la realidad, y que promueva eliecimiento de la identidad
nacional y el aumento de la participacién de lasg®s en la toma de decisiones
y ejecucion de acciones en la vida cotidiana. Serdpefiara como:

- Comunicador social radial

- Comunicador social productor de television.

- Periodista, reportero, editor de prensa.

- Comunicador social especialista en multimediacg Ti

- Asesor, consultor, investigador-Teorico de la colwanon.

- Comunicador alternativo.

- Comunicador para el desarrollo en ONG

- Investigador social.

- Asesor de comunicacion en instituciones, organiress y empresas
- Asesor de imagen privada, publica o comunitaria.

- Productor de elementos comunicacionales.
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Campo ocupacional

Se concibe al comunicador social como un profesitgtaico dotado de amplia
base politica e ideologica, tedrico-metodologicawtural, que realiza tareas
dirigidas al perfeccionamiento de los procesosataunicacion interna y externa
en los organismos del Estado, empresas, institesigrorganizaciones politicas,
de masas y sociales, a fin de contribuir al lograsds objetivos con la adecuada
vinculacion con la sociedad, sobre bases éticasagaguren la conservacion y
enriguecimiento del patrimonio social y culturad éducacién y orientacién
comunitaria de la poblacién para el fortalecimiesida identidad y los valores de

la cultura nacional. Estara preparado para desS@sngeen:

- Medios de comunicacion radiales.

- Medios de comunicacion en television.

- Prensa Escrita

- Mass media: multimedia y Tics

- Medios de Comunicacion alternativos.

- ONG

- Consultorias de Investigacion social.

- Asesoria de comunicacion en instituciones, organnes y empresas
- Asesoria de imagen privada, publica o comunitaria.

- Productoras de productos comunicacionales.

2.3. DISENO METODOLOGICO

El enfoque de investigacion se realizé bajo la rMiddd cuali-cuantitativo,

cualitativo porque se buscé la calidad de politigas rijan el uso correcto del
laboratorio de impresos y cuantitativa porque seefih cuadros y gréficos
estadistico con porcentualizaciones y éstos fuemnmalizados e interpretados
cualitativamente.También se consider6 como proyémttible pos su relacion

entre el marco tedrico, los resultados y la petsgede solucion al problema.
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2.3.1. Tipo de investigacion
En el desarrollo del trabajo de graduacion se @aplc investigacion de tipo
descriptiva, ya que, detalld y delimito los distsielementos del problema, lo que

permitid establecer la relacion entre las varigblggizacion del laboratorio y

principios institucionales.

2.4. UNIDAD DE ESTUDIO

Estudio de campo se aplic6 en la Carrera de Comcidic Social de la

Universidad Técnica de Cotopaxi con la siguienstritiucion de la poblacion.

2.4.1. Poblacién y muestra

Talento Humano Frecuencia
Docentes UACA 8
Comunicacion Social 153
Idioma Inglés 130

TOTAL 291

Cuadro No. 1Poblacion
Elaborado por: Jorge Herrera P (2012)

2.4.2. Muestra

n = muestra
N= Poblacion

E= margen de error (0,05)

N
n=—s——————
(E)’(N-1)+1
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. 291
(0,057 291-1)+1

. 291
(0,0025) 90) +1

Lo 291
0,725+ 1
201
1,725
n =168,695
n =169

2.4.3. Métodos

Para el estudio de investigacion se utilizO métagopiricos, porgue nos permite

visualizar el problema de forma global y particutartre ellos:

El método inductivo se aplicé porque permite obtener conclusionesrgkasea

partir de premisas particulares.

La deduccién porque considera que la conclusion esta impl@itdas premisas

generales que pueden ser verdaderas o falas yocataton la prognosis.

El método dialéctico ayuddé a enfocar los fendmenos histéricos, socigles

educativos durante su evolucion.

Y finalmente el método histérico que vincula cada una de las etapas de la

evolucion historica del tema de estudio para lléganbién a conclusiones finales.

2.4.4. Técnicas
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Las técnicas que se aplicaron en el estudio son:

La encuesta que se aplico a los sefiores docenessugliantes de la Unidad
Académica de Ciencias Administrativas mediante elestionario como

instrumento de investigacion.

La entrevista a expertos mediante la guia de ctanetdl a personeros que tienen
formacion académica de la rama de comunicacionalsgciexperiencia en el

manejo de laboratorios educativos.

2.5. RESULTADOS ENCUESTA APLICADA A DOCENTES Y
ESTUDIANTES

Aplicados los instrumentos de para la investigadai@ campo a los sefiores
docentes y compaferos estudiantes de las carrer&ounhunicacion Social e
Idioma Inglés de la Universidad Técnica de Cotopaiprocedio a realizar el
analisis correspondiente a cada item, por lo qua sgormacion permite

desglosar las conclusiones a las que lleg6 etliestumuestra la percepcién que
poseen los estudiantes y docentes respecto & lpoliticas para el Laboratorio de

impresos.

Cabe destacar que los resultados obtenidos peetenacfuentes directas y
veridicas, ya que se utilizo la técnica de la esieueon el cuestionario como
instrumento y la entrevista con la guia, lo quengd realizar el analisis de cada

item en forma cuantitativa y cualitativa como sespntan a continuacion.
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1. ¢Elfuncionamiento de los laboratorios deben guiaespor?

Cuadro No. 4:Laboratorio debe guiarse

PREGUNTA N° 1
ALTERNATIVAS f Porcentaje
Principios institucionales 122 72.19
Autonomia propia 45 26.63
Un mecanismo que fusione la dos anteriores 2 1.18
TOTAL 169 100.00

Elaborado por: Jorge Herrera P. 2012
Fuente: Encuesta docentes y estudiantes

B@Principios institucionales
B Autonomia propia

BUn mecanismo que fusione la
dos anteriores

Grafico No. 3: Laboratorio debe guiarse

Andlisis e interpretacion

En el cuadro y grafico que antecede, el 72.19 %ideran que, el funcionamiento
de los laboratorios deben guiarse pwincipios institucionales, el 23.63 %
expresan poautonomia propiay el 1.18 % dicen que por fasion de las dosSe
evidencia que los docentes y estudiantes encuestadsideran que el Laboratorio
de Impresos debe guiarse por principios institiades) ya que, tuvo mucha
aprobacion que orientan la administracion y gedtiéda Universidad Técnica de
Cotopaxi, en relacion a la autonomia propia o anlién de las dos alternativas
subsiguientes.
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2. ¢La misién de un laboratorio de la Unidad Académicade Ciencias
Administrativas y Humanisticas debe contener?
Cuadro No. 5Misién debe contener

PREGUNTA N° 2

ALTERNATIVAS f Porcentaje

Desarrollar con mayor fuerza las habilidades practay 118 69.82
antes que las tedricas
Permite el desarrollo de la investigacion por partede los 36 21.30
docentes
Relacionar los conocimientos tedricos de los estadited 15 8.88
con las habilidades practicas que deben tener

TOTAL 169 100

Elaborado por: Jorge Herrera P. 2012
Fuente: Encuesta docentes y estudiantes

@Desarrollar con mayor fuerza las
habilidades practicas antes que

las tedricas
8.88% @Permite el desarrollo de la
. investigacion por parte de los
docentes

B Relacionar los conocimientos
tedricos de los estudiantes con
las habilidades pacticas que
deben tener

Gréafico No. 4: Misién debe contener

Andlisis e interpretacion

En el cuadro y grafico que antecede, al 69.82 9%ideran que, la misién de un
laboratorio debe contenedesarrollar con mayor fuerza las habilidades
practicas antes que la teoripel 21.30 % expresan gpermite el desarrollo de la
investigacion por parte de los docentey el 8.88 % dicerrelacionar los
conocimientos tedricos de los estudiantes con lashilidades practicas que
deben tener.Se determina que los docentes y estudiantes igadss consideran
gue la mision del Laboratorio de Impresos debeermnt desarrollar con mayor
fuerza las habilidades practicas antes que laatecoimo se observan las opciones
de desarrollo de la investigacion docente y loocmmentos tedricos no han sido
aceptados por los encuestados para que tengan rpeaaiicabilidad de los
conocimientos adquiridos en las aulas convencisnale
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3. ¢En qué debe sustentarse la actitud y el trabajo des estudiantes en el

laboratorio?

Cuadro No. 6: Actitud y trabajo del estudiantes

PREGUNTA N° 3
ALTERNATIVAS f [Porcentaje
En la responsabilidad individual 13§ 79.88
En el control individual de los docentes hacia losstudiantes 23 13.61
En normas claras para todos quienes usan el laboio 11| 6.51
TOTAL 69 100

Elaborado por: Jorge Herrera P. 2012
Fuente: Encuesta docentes y estudiantes

—
e 79.88% ™. B@En la responsabilidad

individual
@ En el control individual de los
docentes hacia los estudiantes

@ En normas claras para todos
guienes usan el laboratorio

6.51%

Grafico No. 5: Actitud y trabajo del estudiante

Andlisis e interpretacion

En el cuadro y grafico que antecede, al 79.64 9%ideran que, la actitud vy el
trabajo del estudiante debe sustentarséa responsabilidad individual el 13.77

% expresarel control individual de los docentes hacia los estiantesy el 16.59

% dicennormas claras para todos quienes usan el laboratari Se evidencia que
los docentes y estudiantes encuestados consideeda cesponsabilidad individual
debe sustentar el trabajo y la actitud de los &sites en el Laboratorio de
Impresos de la Universidad Técnica de Cotopaxijfereshcia de las opciones

control individual y normas claras con un porcentagucido.
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4. ¢Eladecuado uso del laboratorio se logra a través?

Cuadro No. 7: Adecuado uso del laboratorio

PREGUNTA N° 4

ALTERNATIVAS f |Porcentaje
Reposicion de equipos dafados 12 7.10
Determinacién de responsabilidad y establecimien
de sanciones P ’ 149 88.17
Ninguna de las anteriores 8 4.73
TOTAL 169 100

Elaborado por: Jorge Herrera P. 2012

Fuente: Encuesta docentes y estudiantes

88.17%

Grafico No. 6:Adecuado uso del laboratorio

Andlisis e interpretacion

En el cuadro y grafico que antecede, el 7.10 %ideren que, el adecuado uso del
laboratorio se logra a través der&posicion de equipos dafiadgsel 88.17 %
expresan queeterminacion de responsabilidad y establecimientde sanciones

y el 4.73 % diceminguna de las anteriores.Se determina que los docentes y
estudiantes investigados consideran el adecuaddelitaboratorio se logra a través
de la determinacion de responsabilidad y establentm de sanciones para los
usuarios del Laboratorio de Impresos de la cader&omunicacién Social de la
Universidad Técnica de Cotopaxi y no por la repésicde equipos dafiados que

afectan a la practica pedagogica.
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5. ¢Quién debe definir las politicas para el funcionamnto del laboratorio?
Cuadro No. 8Definen politicas para laboratorios

PREGUNTA N° 5
ALTERNATIVAS f Porcentaje
Autoridades 11 6.51
Docentes responsables 29 17.16
Estudiantes usuarios 26 15.38
Todos los anteriores 103 60.95
TOTAL 169 100

Elaborado por: Jorge Herrera P. 2012
Fuente: Encuesta docentes y estudiantes

6.51%

17.16%

15.38%

B Autoridades

B Docentes responsables
B Estudiantes usuarios

@ Todos los anteriores

Grafico No. 7: Definen politicas para laboratorios

Andlisis e interpretacion

En el cuadro y gréfico que antecede, el 6.59 %ideran que, quien debe definir
las politicas para el funcionamiento del soadsoridades el 17.37 % sefaldos
docentes responsablesel 15.57 % % expresaestudiantes usuariosy con el
60.48 % diceriodos los anteriores Se evidencia por los resultados obtenidos que
son las autoridades, docentes y estudiantes usuaguienes deben definir las
politicas para el funcionamiento del Laboratorio I0dgresos de la carrera de
Comunicacion Social de la Universidad Técnica de¢oaxi, en su relacion
independiente de las opciones se descarta la ipadi@n individual de los

miembros de la comunidad educativa universitaria.
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2.6. RESULTADOS ENTREVISTA APLICADA A EXPERTOS

Entrevista N° 1

Experto: Sr. Ing. DG. Adrian Mena

Cargo: Director del departamento de Servicios Inforngdit/niversidad Técnica

de Cotopaxi.

Preguntas:

1. ¢Qué aspectos considera que debe contener la Misidel Laboratorio de
Impresos de la carrera de Comunicacion Social de ldnidad Académica
de Ciencias Administrativas y Humanisticas?

Existen técnicas académicas las cuales son sexwcaportes en el aspecto
académico y en investigacion, contribuir a los rdifdes estamentos
universitarios y a la sociedad en general. Poseeotogia actualizada.

2. ¢Quien o quienes considera, que deben definir lapoliticas de
funcionamiento  del Laboratorio de Impresos de la arrera de
Comunicacion Social de la Unidad Académica de Ciels

Administrativas y Humanisticas y porque?

Debe existir una coordinacién entre el campo adstrativo y académico con
la finalidad de establecer una acoplamiento detipadi reglamentos que
orienten al correcto funcionamiento del laboratat&impresos de la carrera

de comunicacién social de la universidad técnic@at®paxi.

3. ¢Cree usted que es necesario que el Laboratorio dmpresos de la
carrera de Comunicacion Social cuente con politicague definan su uso y

por qué?

Si, es necesario que existan politicas que regelefuncionamiento del
laboratorio de impresos de la carrera de comurdnasocial con el fin de
precautelar la seguridad y el funcionamiento deelpsipos existentes como

también de sus suministros utilizados.
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Entrevista N° 2
Experto: Srta. Ing. DG. Belén Freiré
Cargo: Administradora de laboratorios Bloque “B” de lailkrsidad Técnica de

Cotopaxi.

Preguntas:
1. ¢Qué aspectos considera que debe contener la Misidel Laboratorio de
Impresos de la carrera de Comunicacion Social de ldnidad Académica

de Ciencias Administrativas y Humanisticas?

El laboratorio de impresos tiene una mision muy lamgentro del campo
universitario debido a que la universidad generahus aspectos que se
deben difundir en la sociedad y no tiene un medi@amunicaciéon definido
para hacerlo, la mision del laboratorio de impreapsnta a difundir a la

sociedad cotopaxense todo lo que hace y realizaivarsidad.

2. ¢Quién o quienes considera, que deben definir lapoliticas de
funcionamiento  del Laboratorio de Impresos de la a&rera de
Comunicacion Social de la Unidad Académica de Ciemas

Administrativas y Humanisticas y porque?

Los que deberian definir estas politicas de furaimento serian en primer
lugar los docentes, los estudiantes y las autoesldé la universidad debido a
que son los tres entes principales que toman laisiolees y ademas son los

entes involucrados en la utilizacién de este labo@

3. ¢Cree usted que es necesario que el Laboratorio dmpresos de la
carrera de Comunicacion Social cuente con Politicague definan su uso y

por qué?

Todo espacio que sea utilizado por la sociedae tere tener politicas de uso,
porque en caso de hacer alguien un buen o malaugstd laboratorio tendra

gue respaldarse en las politicas que existen pstifigar su funcionamiento.
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2.6.1.Andlisis e interpretacion de entrevistas

Interpretacion Pregunta N° 1

- El juicio de expertos coinciden con el criterio @iundir en la sociedad los
servicios, aportes académicos y de investigacida tiversidad Técnica de

Cotopaxi, para fortalecer su imagen institucional.

Interpretacion Pregunta N° 2

- Los experimentados en la rama de administraciolalolaratorios consideran
gue es democratica la participacion de todos, psran deber fundamental
que autoridades, docentes y estudiantes en cooi@linantre el campo
administrativo y académico de la Universidad Tézmie Cotopaxi, participen

en este tipo de actividades.

Interpretacion Pregunta N° 3

- Toda institucion educativa tiene su normativa agata vivir en una sociedad
justa y democratica, en este caso se debe resgmltianbién en la politicas

para justificar su funcionamiento y precautelasdguridad de los equipos y

de los usuarios de todo servicio.
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2.7. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CONCLUSIONES:

De los resultados de las encuestas y entrevislaadgs a docentes, estudiantes y

experto se obtuvo las conclusiones que se purdnaizontinuacion:

- Los docentes y estudiantes consideran que el Lapiorale Impresos debe
guiarse por principios institucionales para difuradia sociedad.

- Los docentes y estudiantes piensan que la misidbatberatorio de Impresos

debe contener desarrollar las habilidades préctica

- Los docentes y estudiantes reflexionan que la ressiilidad individual debe

sustentar el trabajo y la actitud de los estudsante

- Los docentes y estudiantes discurren el adecuaddaidaboratorio se logra a
través de la determinacion de responsabilidad abkstimiento de sanciones

para los usuarios para precautelar su buen uso.

- Son las autoridades, docentes y estudiantes quikhes definir las politicas
para el funcionamiento del Laboratorio en coordimacon lo administrativo y

académico.
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RECOMENDACIONES:

De las conclusiones obtenidas en la investigac®rcainpo, se desprenden las

siguientes recomendaciones:

Que:

- Los principios institucionales de la Universidadciiiéa de Cotopaxi sean la
directriz de las politicas del Laboratorio de ingm® de la carrera de

Comunicacion Social y se difundan a la sociedad.

- La mision del Laboratorio de Impresos motive y pnewa el desarrollo de

habilidades exclusivamente practicas para la cativigdd profesional.

- Se concientice en los docentes y estudiantes fbesponsabilidad y actitud
de los usuarios en el buen uso y cuidados del aougmto del Laboratorio de

Impresos.

- Se determinen responsabilidades y sanciones parasl@rios del Laboratorio
de Impresos a fin de precautelar su buen uso ydinamiento.

- Participen todos los miembros de la comunidad dthacainiversitaria en
definir y aplicabilidad de las politicas para eltidy funcionamiento del

Laboratorio de Impresos de la Universidad Técne&dtopaxi.
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CAPITULO llI

3. PROPUESTA

“POLITICAS DE UTILIZACION DEL LABORATORIO DE
IMPRESOS DE LA UNIVERSIDAD TECNICA DE
COTOPAXI”

3.1. DATOS INFORMATIVOS

Nombre de la Institucion: Universidad Técnica de Cotopaxi

Unidad Académica: Ciencias Administrativas y Humanisticas
Carrera: Comunicacion Social

Provincia: Cotopaxi

Cantén: Latacunga

Parroquia: Eloy Alfaro

Direccion: Av. 10 de Agosto
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3.2. JUSTIFICACION

Las demandas crecientes de la vida social y palificle los diversos sectores de
la ciudadania por convertirse en actores decidiplastean nuevos campos en la
formacion de comunicadores sociales de acuerdo lesn realidades vy

particularidades de cada region, condicionado aamello de esta practica
profesional y es creer que el mercado laboral dbajo son los medios de

comunicacion de masas.

A esta realidad las instituciones de educaciorersoipse han preocupado de
planificar, organizar y administrar la formacion geofesional en Comunicacion
Social. La Universidad Técnica de Cotopaxi, la ddicAcadémica de Ciencias
Administrativas y Humanisticas en esta carrea septeocupado de los
fundamental en lo pertinente a la formacion acadaéngien el desarrollo de la
misma se encontraron algunas necesidades para eroemghr la estructura

formativa del novel comunicador social.

Entre ellas, la dificil gestion de adquirir labardds especificos para la practica
pedagogica de radio television, medios impresas eko se organiz6 un macro
proyecto con la participacion de toda la comunidddcativa universitaria, en
especial de los asistentes a la carrera de Conuignic&ocial para solventar las
falencias fisicas, recursos y normativas que feaillos procesos de aprendizajes

practicos.

Por lo expuesto, es prioritario y urgente la cr@agi estructuracion de politicas y
normativas que regulen el funcionamiento y utili@dacdel Laboratorio de
Impresos en los aspectos administrativos y acaadémiespetando y orientandose
en los principios institucionales del Alma Mater @etopaxi. Y de esta manera
contribuir al desarrollo de la universidad, a lanfacion profesional y a la

sociedad de nuestro pais.
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3.3. OBJETIVOS

3.3.1. Objetivo general

Proponer las politicas que regirdn el Laboratoeolmpresos de la carrera de
Comunicacion Social como un instrumento normatigmasu correcta utilizacion

y funcionamiento que beneficie a la comunidad etiecaniversitaria.

3.3.2. Objetivos especificos

- Identificar el método de funcionamiento de los abarios.

- Plantear las politicas que regiran el laboratoeangpresos.

- Difundir las politicas en el interior de la Univielad Técnica de Cotopaxi.

3.4. ANALISIS DE FACTIBILIDAD

La propuesta acerca de las politicas para la adiin del Laboratorio de
Impresos de la Carrera de Comunicacion Social etibfa de elaboracién, de
implementacion y ejecucion, ya que se basa en foed#s administrativos como
son los principios institucionales y en las nuefasas de administracion. Su
requerimiento ha sido aceptado por las autoridattEsentes y estudiantes con el
propésito de formar al talento humano en las mgjaandiciones académicas,
haciendo hincapié en las lineas de investigaci@npgusigue la institucion, en las
expectativas de los estudiantes y en la capacidanpetencias profesionales de
los catedréaticos que han dado su aporte en la éddmae una nueva generacion
de profesionales para Cotopaxi y el Pais.
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3.5. DESCRIPCION DE LA PROPUESTA

Interpretados los resultados de la investigacioncal®po se encontré aportes
significativos que permitieron direccionar el trgbpropositivo, donde participan

las autoridades, docentes, estudiantes y expent@s @ebidos momentos, éstas
contribuciones reales del medio educativo sirvigrara plasmar en la mision y a
normativa que entrara en ejecucion con las res@eaprobacion y garantias de

las autoridades institucionales.

Para el establecimiento de estrategias, fue clavpi@o de expertos y la
fundamentacion tedrica avalada por las nuevas ®rm@ organizacion y
administracion de recursos y materiales en la fordmadel talento humano a
nivel superior, légicamente con la directriz deréglamentacion vigente de la
universidad Técnica de Cotopaxi. Para posterioten@stablecer un plan de
accion que culmine con un proceso de evaluaci@n @dpuesta que se pone a

consideracion.

3.6. POLITICAS PARA EL USO DEL LABORATORIO DE
IMPRESOS

Mision

“Somos un estamento de la Universidad Técnica|de
Cotopaxi, que promueve la formaciéon académica
integral, cientifica, tecnologica y humanistica, sada
en la practica pedagdgica para el desarrollo de |as
capacidades, habilidades e identidad personal| y
profesional del talento humano, con lineamientgs

proactivos de excelencia en la comunicacion socialf
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Art.

Art.

Art.

Art.

Art.

Art.

Art.

Art.

Art.

Art.

Art.

Art.

Art.

10

11

12

13

PROHIBICIONES

Queda estrictamente prohibido las siguientes aetidgs antes, durante y

después de las practicas académicas:

Queda prohibido comer, beber y fumar dentro dedriaiorio.

El material y/o equipamiento no debe sacarse debrédorio sin
autorizacion del responsable de laboratorio y pdraaso de equipo
especializado autorizacion del Jefe inmediato.

Durante el uso del laboratorio no se permitird hdraela a personas
ajenas al grupo, sin el consentimiento del profesor

Los objetos personales como bolsos, mochilas,djbetc. se colocaran
en los espacios destinados para tal fin.

Hacer uso adecuado, racional y especifico de mgses del laboratorio
como: equipamiento, energia eléctrica, y materialegibles, etc.

En caso de encontrar algun desperfecto en el egelipdumno avisara a
su profesor y/o responsable de laboratorio, elgsmfreportara el equipo
dafado con el responsable del laboratorio.

Antes de abandonar el laboratorio el usuario deloejar su lugar
ordenado y limpio.

Se debera respetar el horario de inicio y térmieolas actividades
programadas en el laboratorio.

Al terminar las actividades el profesor debe veaifique todo el equipo
se encuentre en su lugar y borrar el pizarrén.

Ningun estudiante debera permanecer en el labaraor la presencia
del profesor.

A la persona que se le sorprenda mutilando o hdgienal uso del
equipo o de las instalaciones, se le reportard | itestancias
correspondientes quienes determinaran la sancion.

Los usuarios haran uso correcto de los equiposeamg@b los materiales
y herramientas adecuados y en todo momento sedasandicaciones

del profesor.
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Art. 14 Queda prohibido jugar, correr, hacer bromas o cuelgptra actividad

Art. 15

Art. 16

Art. 17

Art. 18

Art. 19

gue ponga en riesgo su integridad de los demasriosug del

equipamiento.

SANCIONES

El incumplimiento de los articulos anteriores seférmado por escrito a
la autoridad inmediata superior de la universidpden determinara la
sancion correspondiente.

En caso de que algun usuario extraiga equipami@materiales sin la
autorizacion correspondiente, sera sancionado ctmdisponga la
autoridad pertinente.

El usuario que dafie el equipo debera reparartponerio al menos por
uno equivalente en cuanto a calidad, modelo y mareado suspendido
cualquier préstamo al usuario hasta que se repEregpIipo.

En caso de que un usuario dafie las instalacionesalgratorio, se
informard por escrito inmediatamente el caso a laoralad
correspondiente, quien determinara la sancion cueega.

Lo descrito en los articulos anteriores, esta sweakevisiones, cambios y
actualizaciones periddicas como lo determinen éged y reglamentos

universitarios y sus autoridades.
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3.7. PLAN DE DIFUSION

TIEMPO
Julio 2012 Agosto 2012

ACTIVIDADES

Elaboracion gigantografia con mision L.

Publicaciéon de mision L.I.

Elaboracion diptico politicas L.I.

Socializaciéon de politicas L.I. interna UTC

Aplicacion de Politicas L.1I.

Monitoreo

Nota: La revision y actualizacion de Politicas L.l.C&realizara cada afio| o
cuando las autoridades consideren pertinente.

3.8. EVALUACION DE LA PROPUESTA

Las Politicas para el funcionamiento del Laboratde Impresos de la carrera de
Comunicacion Social de la Universidad Técnica deofaxi es una herramienta
administrativa y normativa que regula el uso cdaoede las instalaciones,

equipamiento y materiales existentes, en el quervignen conscientemente los
docentes, estudiantes y/o usuarios internos yredeconsiderando un ambiente
de aprendizaje se recurre a implementar una serinas de comportamiento

en las actividades académicas de la practica pgatago

Estas normas se consideran aplicables, raciongbesitivas para el buen uso y
funcionamiento de tan importante escenario quedytoa al proceso de
formacion profesional, por lo que debe ser moratiwi periodicamente por las

autoridades de la carrera en mencién y por lasidel jerarquico superior.

Sin hacer juicios de valor, la solucién propositfivasentada es, una alternativa de
consenso que genera cambios actitudinales de oespesponsabilidad y

pertenencia institucional en los usuarios integnesternos.
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ANEXOS

Anexo No. 1:Encuesta a docentes y estudiantes

UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI
UNIDAD ACADEMICA DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS

ESPECIALIZACION: COMUNICACION SOCIAL

Presentacion:
Estimado/as compafieros/as docentes y estudiantes.

La encuesta que se presenta a continuacion tiem® abjetivo fundamental
obtener informacion, para el trabajo de investig@aciELABORACION DE LAS
POLITICAS DE UTILIZACION DEL LABORATORIO DE IMPRE®S DE
LA UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI". Siendo ustedin miembro de
la institucion, es parte de quien aspira obtenéwrimacion, por lo que sus
respuestas constituiran una valiosa contribucedbmisma que sera exclusiva para

éste trabajo y estrictamente confidencial.

La objetividad y sinceridad de sus respuestas dkgpén de su ilustrado criterio.

Muy atentamente,

Jorge Trajano Herrera Palacios
POSTULANTE

50



UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI

UNIDAD ACADEMICA DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS
CARRERA DE COMUNICACION SOCIAL

ENCUESTA PARA DOCENTES Y ESTUDIANTES

INSTRUCCIONES:
Lea detenidamente cada pregunta, cada una ddietlasvarias opciones, marque
conX solo una alternativa de acuerdo a su percepcidea ralidad.

1. ¢Elfuncionamiento de los laboratorios debe guiargeor?
- Principios institucionales ( )
- Autonomia propia ( )

- Un mecanismo que fusione las dos anteriores( )

2. ¢La mision de un laboratorio de la Unidad Académicade Ciencias

Administrativas y Humanisticas debe contener?

- Desarrollar con mayor fuerza las habilidades prastantes que las teoric4s.)
- Permitir el desarrollo de la investigacion por pate los docentes ()
- Relacionar los conocimientos tedricos de los eatuds con las habilidades practicas

que deben tener. ()

3. ¢En que debe sustentarse la actitud y el trabajoedlos estudiantes en el

laboratorio?

- Enlaresponsabilidad individual ()
- En el control individual de los docentes haciadstudiantes( )

- Ennormas claras para todos quienes usan el laborat ()
4. ¢El adecuado uso de un laboratorio se logra a tragéle?

- Reposicién de los equipos dafiados ()
- Determinacién de responsabilidades y establecimigatsanciones. ()

- Ninguna de las anteriores ( )

5. ¢Quién debe definir las politicas para el funcionaimanto de laboratorios?
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Autoridades ()
Docentes responsables ()

Estudiantes usuarios

~—~ 7
_

Ninguna de las anteriores

Gracias por su colaboracion
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Anexo No. 2:Entrevista a expertos
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UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI
UNIDAD ACADEMICA DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS
Y HUMANISTICAS

CARRERA DE COMUNICACION SOCIAL

Presentacion:

Estimado/a Personalidad de la Comunicacién Social

La entrevista que se pretende alcanzar de Used tiomo objetivo fundamental
obtener informacion, para el trabajo de investig@aciELABORACION DE LAS
POLITICAS DE UTILIZACION DEL LABORATORIO DE IMPRE®S DE
LA UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI". Siendo ustedin miembro de
la institucion, es parte de quien aspira obtenéwrnmacion, por lo que sus
respuestas constituiran una valiosa contribucedbmisma que sera exclusiva para

éste trabajo y estrictamente confidencial.

La objetividad y sinceridad de sus respuestas dkgpén de su ilustrado criterio.

Muy atentamente,

Jorge Trajano Herrera Palacios
POSTULANTE
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UNIDAD ACADEMICA DE CIENCIAS 'ADMINISTRATIVAS
CARRERA DE COMUNICACION SOCIAL
GUIA DE ENTREVISTA A EXPERTOS EN
COMUNICACION SOCIAL
INSTRUCCIONES:
Sirvase contestar oralmente a las siguientes pr@gurargumentando con
fundamentos inherentes a la profesion de Comurdicg®ocial
1. ¢Qué aspectos considera que debe contener la Misidel Laboratorio de
Impresos de la carrera de Comunicacion Social de ldnidad Académica

de Ciencias Administrativas y Humanisticas?

2. ¢Quien o quienes considera, que deben definir lapoliticas de
funcionamiento  del Laboratorio de Impresos de la arera de
Comunicacion Social de la Unidad Académica de Cieias

Administrativas y Humanisticas y porque?

3. ¢Cree usted que es necesario que el Laboratorio dmpresos de la
carrera de Comunicacién Social cuente con Politicague definan su uso y

por qué?

Gracias por su colaboracién
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