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RESUMEN

El presente proyecto de tesis con el tema “Disefio de la Identidad Institucional
para promover la funcionalidad del Patronato Municipal de Amparo Social “Nifio
de Isinche” en el cantdn Pujili provincia de Cotopaxi, tuvo como finalidad disenar
la identidad institucional, que cumpla con la funcion de acentuar su solidez, dando
presencia, confianza en los usuarios y haciéndole atractiva para el pablico en

general.

Para la realizacién de este proyecto se aplicd los diferentes métodos: deductivo,
descriptivo, estadistico y las técnicas e instrumentos de investigacion: encuesta y
entrevista para recolectar informacion del patronato, que luego se aplicara para el

disefio de la marca.
Al desarrollar el disefio de este proyecto para el patronato se tomd en cuenta la

investigacion realizada a la ciudadania del canton Pujili mediante una encuesta, la

cual aporto para el disefio de la identidad, y la creacion de los elementos gréaficos.
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SUMMARY

The present project of thesis with the topic “Design of the identity institutional for
promote the functionality of Patronage Municipal Social Protect “Nifio de
Isinche” in the canton Pujili province of Cotopaxi, this has how purpose to create
a new identity institutional than carry out with the function of emphasizing the
soundness of the image, giving presence and confidence in the users, doing

attractive for the general public.

For the realization this project applies the different methods, techniques or
instruments of investigations for recollect information of Patronage, than after we

apply for the design of the mark.
To the development the design this project for the Patronage takes the

investigation to realize to the citizenship’s canton Puijili, the which contribute with

the creation of the design of the identity and the creation of the elements graphics.
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INTRODUCCION

En el espacio internacional siempre ha existido la ayuda y solidaridad de
diferentes entidades las cuales estan o han sido creadas con fines de apoyar a los
grupos desfavorecidos, existen diferentes entidades institucionales a nivel mundial
gue siempre estan pensando en las personas que mas lo necesitan una de estas son
las ONG que estan en todos y cada uno de los paises y salen a prestar ayuda
dentro y fuera de su estado, ha esto estan también entidades que se desprenden de
los mismos gobiernos, estos organismos que estan en nuestro entorno estan para
brindar ayuda en diferentes situaciones como; enfermedades cronicas desastres
naturales, desplazados, discapacidad, sobre todo en la pobreza que afecta a
muchos hogares en el mundo, ademas prestan su ayuda a nifios nifias para que
sean respetados sus derechos. En diferentes partes de nuestro planeta estan
personas que de una u otra manera estan viendo y poniendo un granito de arena
para superar las crisis que afectan a muchas personas que lo han perdido o no han

tenido la fortuna de poseer un adecuado estilo de vida.

En el Ecuador, se han venido elaborado y ejecutado programas con razén social,
de atencién a las personas adultas, nifias, nifios, adolescentes, mujeres
embarazadas, personas con discapacidad, personas privadas de libertad y quienes
adolezcan de enfermedades catastroficas, ofreciéndoles atencion prioritaria en
centros especializados que garanticen su nutricion, salud, educacién y cuidado
diario, en un marco de proteccion integral de derechos, diferentes instituciones
van desarrollando estas actividades en los sectores menos favorecidos. Algunos de
ellos cuentan con una adecuada identidad institucional llevandoles a ser
reconocidos a nivel nacional. En nuestro pais se han creado instituciones
gubernamentales para prestar atencién a los grupos poco beneficiados, una de las

principales entidades son los patronatos.
En la Provincia de Cotopaxi existen Patronatos Municipales que realizan esta

clase de labores, de cardcter humano y social, los mismos que cuentan con su

propia identidad institucional, siendo fundamental dentro de su organizacion,
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credndoles asi una buena aceptacion dentro del medio social; cada una de ellas
mantiene su propia identidad y estilo con una coherencia visual para cada ciudad,
comunicando la ayuda que presta; abren sus puertas a todas las personas que
necesitan apoyo, porque saben que las brechas sociales son amplias y aunque se
trabaje mucho sobre la igualdad, aln existe desigualdad en el acceso a la

medicina, salud y educacion para los mas necesitados.

En el canton Pujili, el Patronato Municipal de Amparo Social “Nifio de Isinche”
ha logrado ubicarse en un nivel de aceptacion, por su campo de accidn, labores
diarias y eficiencia en la atencién, ya que estd vinculado con la solidaridad
programas con razén social, de atencién a las personas adultas donde han creado
un centro para albergar a personas mayores adultas, también estd defendiendo los
derechos de nifias y nifios, adolescentes, mujeres embarazadas, personas con

discapacidad y personas que estan con enfermedades cronicas.

En patronato municipal del cantdon Pujili necesita y desea manifestar hacia la
comunidad de lo que esta realizando, pero para esto no cuenta con una verdadera
identidad institucional la cual es importante, ya que en la actualidad toda
institucidn posee su propia carta de presentacion frente a las demas organizaciones
y el publico, por lo que se ha visto necesario disefar la identidad institucional del
Patronato Municipal de Amparo Social “Nifio de Isinche”, para que dé a conocer
los servicios que presta a la ciudadania del canton. En base a lo anterior se
plantea, disefiar la Identidad Institucional para promover la funcionalidad de la

institucién
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CAPITULO |

Se pretende que la identidad exitosa triunfe en todos los niveles de la
comunicacion; solo entonces, una empresa comunica una identidad que le asegura
el éxito. Este sistema debe ser lo suficientemente abierto, como para poder ser
aplicado a la gran diversidad de los modelos de comunicacién, comprende el
conjunto de acciones comunicativas que deben realizar una organizacion para

expresar su identidad.

1.1.MODELOS DE COMUNICACION

BILBAO Deusto, “Modelos de la Comunicacion”, (2006), “una identidad
completa debe cubrir todos los aspectos de la comunicacidn visual, escrita y
hablada; si una identidad representa una oportunidad, también sefiala limitaciones:
si habremos de saber quiénes somos, también deberemos saber quiénes no

somos”. p.16

Esta es una verdad fundamental en razon de que cada individuo, asi como toda
institucion tiene su personalidad, en los modelos de comunicacion la identidad
debe estar compuesta por aspectos importantes, para que pueda expresar el
mensaje claro y preciso que se pretende emitir, teniendo en cuenta que después de
la comunicacién, las personas, son quienes ayudan a difundir la identidad de la

institucion y lo lleva a alcanzar el éxito.

1.1.1. Determinacién de problemas comunicacionales

Los problemas de comunicacion pueden ser cuatro tipos:



e Posicionamiento

REINOSO Nelson, “Disefio Publicitario”, (2001), “el posicionamiento es el
concepto psicolégico que posee el consumidor de producto o empresa, este
concepto no es de tipo racional sino inconsciente. El posicionamiento es el lugar
que ocupa el producto en la mente del consumidor. Este lugar depende de dos
elementos principales: un elemento diferenciador con respecto a la competencia y

la identidad con el grupo objetivo” p.15

Uno de los problemas comunicacionales es el posicionamiento debido a que el
mensaje que se desee proyectar no esta entendible, el consumidor no va entender
el mensaje que se trata de difundir o a su vez lo va a tergiversar, por lo tanto hay
que ser claros y precisos al momento de disefiar y digitar el texto que se pretenda
expresar para que todas las personas e instituciones con quien se relacione la

empresa puedan entender cual es su objetivo principal y a donde quiere llegar.

Cada persona o empresa ofrece a los demas una identidad especifica,
caracterizada por los valores que evidencia en lo material o fisico, asi como en lo

psicoldgico, intelectual, moral y comunicacional.

e Recordacion

REINOSO Nelson, “Disefio Publicitario”, (2001), “problema presentado cuando
el grupo objetivo no recuerda el nombre, atributos, colores u otra caracteristica del
producto. Este problema puede ser detectado frente a los distintos medios

publicitarios y al producto mismo” p. 15

Si nos agrado algo al verlo y se lo necesita o tan solo nos complace tenerlo,

entonces no se olvidara hasta adquirirlo.



e Persuasion

REINOSO Nelson, “Disefio Publicitario”, (2001), “podria darse el caso de que el
producto tenga similares caracteristicas externas a las de la competencia, lo cual
causa una confusion en el momento de la compra; o que el grupo objetivo no
acuda al punto de venta, en cualquiera de estos casos, sera necesario insistir en los

elementos persuasivos necesarios para enderezar la situacion” p. 15

Si hay la oportunidad de conversar con los clientes se debe aprovechar la ocasion
para promover de la manera mas delicada y persuasiva sobre el o los productos o

servicios que interesan al cliente.

e Informacion

REINOSO Nelson, “Disefio Publicitario”, (2001), “los problemas de informacion
tienen relacion directa con la imagen, en la medida en que ésta es la opinion
favorable o indiferente, que tiene el consumidor sobre el producto o la empresa y

es la informacion la que genera esta opinion” p. 15

La mejor informacion es la que tiene claridad, precision y sobre todo es directa. El
Patronato tiene problemas comunicacionales ya que no existe un buen
posicionamiento en la mente de las personas que son su publico objetivo,
obteniendo un bajo porcentaje de reconocimiento de su ubicacion y servicios.
Debido a este problema se dara solucion al disefiar una identidad que logre todos
estos objetivos propuestos por la institucion y pueda posicionarse en el grupo

objetivo a quienes esta dirigida.

1.2. LA COMUNICACION INSTITUCIONAL

CAPRIOTTI PERI Paul, “Planificacion estratégica de la imagen corporativa”,

(2009), “se refiere a toda la comunicacion en la cual la organizacién se presenta



como entidad, como sujeto social, y expone argumentos sobre ella y habla como

un miembro de la sociedad”. p. 42

De manera que la comunicacion institucional ayudard a comunicar sus valores,
principios y a relacionarse con otras organizaciones o al publico, con la intencion

de generar una credibilidad y confianza, logrando la aceptacién a nivel social.

1.3.LA COMUNICACION COMO HERRAMIENTA DE GESTION

Da a conocer POPOVSKY Ricardo, “Reflexion académica en disefio y la
comunicacion”, (2008), que “ pensar en la comunicacién como una herramienta
de gestion implica identificar su potencial para construir relaciones entre la
organizacion y los publicos meta, estableciendo interacciones e intercambios
reciprocos, para conformar procesos participativos que promuevan un modelo de

comunicacion dindmico y transversal.” p. 60

La institucion debe conocer su potencia de gestionar uno de los modelos de la
comunicacion ya sea dinamico o transversal, para poder llegar a relacionarse con

otras organizaciones y conformar técnicas participativas entre si.

1.4. FASES DE LA COMUNICACION INSTITUCIONAL

Nos dice MARTINEZ Solana, “La comunicacion institucional”, (2004), “la
comunicacion institucional se realiza a través de un programa que requiere

normalmente cuatro fases” p. 65

e Investigacion: es el estudio en profundidad de la institucion y de los
publicos con los que se relaciona, para detectar las carencias, las
capacidades competitivas, los desafios futuros y las posibles

oportunidades.



Programacion: creacion de una estrategia comunicativa desarrollada en
un periodo, tomando como base la informacion recogida en la fase
anterior.

Realizacion: es la puesta en marcha efectiva de la estrategia programada,
de acuerdo con los objetivos trazados.

Evaluacion: es la valoracion de los resultados obtenidos, confrontdndolos
con los iniciales objetivos del programa, en funcién de unos criterios

establecidos previamente.

Es importante aplicar las fases de la comunicacidn porque se obtendra resultados

favorables de lo que quiere transmitir la institucion hacia el publico o las

organizaciones, trazando estrategias que servira en el presente y futuro.

1.5. CARACTERISTICAS DE LA COMUNICACION INSTITUCIONAL

Tambien se puede destacar las siguientes caracteristicas que nos da a conocer
MARTINEZ Solana, “La comunicacion institucional”, (2004). p. 39

Esté relacionada con el marketing, la publicidad y las relaciones publicas,
pero va mas alld de las funciones realizadas por ellas, pues busca
transmitir la personalidad de la institucion y los valores que la
fundamentan.

Busca relacionarse con los miembros de la sociedad en la que esta
presente, tanto individuos como instituciones, contribuyendo al bien
comun a través de sus fines especificos.

No se identifica solamente con la informacién ofrecida por quienes
coordinan las actividades comunicativas en la empresa.

Tiende a gestionar todos los contactos comunicativos de la institucion y

sus miembros con los diversos publicos, sean externos o internos.

Tener conocimiento a fondo sobre la comunicacion nos ayuda a trasmitir de una

manera correcta lo que la institucion es y quiere trasmitir, al relacionarse con la

sociedad, y tener actividades comunicativas con el publico.



1.6. TIPOS DE COMUNICACION INSTITUCIONAL

Conjuntamente MARTINEZ Solana, “La comunicacion institucional”, (2004),

dice que existen tipos de comunicacion p. 40

e Formal: que es la que realizan quienes han sido oficialmente designados
para ello.

e Informal: la que transmiten quienes forman la institucion con su modo de
actuar y proceder, como las autoridades que son percibidos como parte

representativa de la organizacion.

1.7. IDENTIDAD INSTITUCIONAL

Implica todo lo que una institucion representa; su desarrollo, su comunicacion, sus

inmuebles, etc.

Define, NORBERTO Chaves, “Imagen corporativa”, (2006), “es el conjunto de
atributos asumidos como propios por la institucion, este conjunto de atributos
constituye un discurso de la identidad que se desarrolla en el seno de la institucion

de un modo analogo al de la identidad personal en el individuo”. p. 24

La identidad también deberd entenderse no sélo como un estado sino también
como un proceso identificatorio, y que comprende el conjunto de acciones
comunicativas que debe realizar la institucion, es la que opone los aspectos
internos hacia los externos, a través de su estructura las relaciones entre sus
integrantes y la disciplina que imparten, establecida para alcanzar sus metas y

objetivos.



1.8. IMAGEN INSTITUCIONAL

Es un campo de actividad en crecimiento, a medida que existen organizaciones
que son conscientes de la importancia de presentar una buena imagen a sus

clientes.

NORBERTO Chaves, “Imagen corporativa”, (2006), enuncia que “es la lectura
publica de una institucion, la interpretacion que la sociedad, tiene o construye de
modo intencional o espontaneo. Para definir la imagen institucional debemos
guedarnos con una de sus acepciones: aquella que le atribuye el caracter de una

representacion colectiva de un discurso imaginario”. p.
t lectiva d d ”. p. 26

Es necesario que la imagen institucional crezca siendo un factor importante para
darle presencia, confianza, seriedad y la hace atractiva para el publico, lo que se
traduce que no es improvisada, a su vez planifica su crecimiento. Para poder llegar
a mas personas, necesita darse a conocer y por lo tanto publicitarse y tener algo
interesante que mostrar y qué decir. Se debe realizar también un correcto y

profundo analisis de lo qué se quiere transmitir, cuales son los valores y objetivos.

1.9. IMAGEN E IDENTIDAD

Conviene ser precisos con los conceptos:

e Laidentidad es aquella que la organizacion quiere ser y manifiesta.
e Laimagen es la percepcion que los demas tienen, la idea que se forman, el

juicio o la valoracion que emiten sobre la organizacion.
1.10. EL TARGET
POPOVSKY Ricardo, “Reflexiéon académica en disefio y la comunicacion”,

(2008), se encuentra que el Target “también conocido por publico objetivo, grupo

objetivo, mercado objetivo o mercado meta. Este término se utiliza habitualmente



en publicidad para designar al destinatario ideal de una determinada campaiia,

producto o servicio”. p. 66

Dentro del disefio de la identidad institucional del Patronato se debe tomar en
cuenta cudl es el grupo objetivo para poder desarrollar el proceso creativo de la

propuesta en base a las necesidades que requiera la organizacion.

1.11. LOS SIGNOS IDENTIFICADORES BASICOS

La identidad institucional, menciona las caracteristicas que comprende una serie
de elementos para su desarrollo, acorde a cada necesidad. Los signos

identificadores basicos son:

1.11.1. Nombre

Nos menciona NORBERTO Chaves, “Imagen corporativa”, (2006), “es el proceso
por el cual la institucion va asumiendo una serie de atributos que definen «qué» y
«cOmMo» es y denominacion o sea la codificacion de la identidad anterior mediante

su asociacion con unos nombres que permitan decir «quién» es”. p. 41

Estos nombres adoptan diversos aspectos: desde el de un signo abstracto hasta una
expresion claramente denotativa de la identidad. Es decir una nominacion que
incluye a todos, para entre ellos trabajar buscando no beneficiar a
individualidades, sino el bienestar colectivo creando su propia identificacion

institucional con el nombre esencial y original a utilizarse.

1.11.2. Los mecanismos linguisticos a utilizarse en la identidad son:

e Descripcidn: enunciacion sintética de los atributos de identidad de la
institucion.
e Patronimico: alusion a la institucion mediante el nombre propio de una

personalidad clave de la misma, duefio, fundador.



1.11.3. Logotipo

NORBERTO Chaves, “Imagen corporativa”, (2006), considera al logotipo como
“la capacidad identificadora del nombre como signo puramente verbal, su version

visual basicamente grafica y significativa”. p. 43

El logotipo debe transmitir el objetivo de la institucion en forma gréafica, resumida
y debe cumplir con muchos requisitos como ser legible, tener una buena
compresion, ser aplicable para tamafios pequefios, grandes, y con diferentes
colores de fondo.

1.11.4. Imagotipo

NORBERTO Chaves, “Imagen corporativa”, (2006), puntualiza que son
“imagenes estables y muy pregnantes que permiten una identificacion que no

requiera la lectura, en el sentido estrictamente verbal del término”. p. 51

El imagotipo se reconoce sin necesidad de leer algun texto, tienen mayor libertad
para formar diversas composiciones y llega facilmente a la posicionarse,

trasmitiendo su mensaje.

1.12. LA MARCA

El autor BASSAT Luis, “El libro rojo de las marcas” (2006), enuncia que “es algo
inmaterial e invisible, que identifica, califica y sobre todo da un valor afiadido; es
lo que el usuario o consumidor siente una vez ha satisfecho su necesidad con el

servicio o producto” p. 28

Se entiende que una marca es un signo distintivo de un producto o servicios de
una institucion o empresa y sirve para distinguirla en el mercado y cumplir con su

objetivo.



1.13. TIPOS DE MARCA

Para mejor comprension y ver como podemos construir una marca, es importante

distinguirlas entre ellas, como lo explica COSTA Joan, “La imagen de la marca”

(2009). p. 45 - 46

Marca Unica: En algunas organizaciones la marca acompafa a todos los
productos o servicio.

Marca individual: Cuando una organizacién ofrece productos variados,
generalmente recurre a la marca individual.

Marca mixta: Parece que el futuro ird por la combinacion de marca Unica

y marca individual.

La marca Unica tiene una estrategia ventajosa que facilita su utilizacién para cada

elemento grafico, de esta forma todos los servicios quedan identificados,

consiguiendo una imagen institucional propia.

1.14.

CLASIFICACION DE LA MARCA

COSTA Joan, “La imagen de la marca”, (2009), clasifica las marcas de una forma

general. p. 66

Marca de fabrica: todo signo o conjunto de signos que sirva para
distinguir los productos de una empresa respecto a la competencia.

Marca de servicio: todo signo o conjunto de signos que sirva para
distinguir los servicios ofrecidos de la competencia.

Marca de certificacion: todo signo o conjunto de signos que certifique las
caracteristicas comunes, en particular la calidad, los componentes y el

origen de los productos o servicios elaborados por personas autorizadas.

Con el conocimiento de la clasificacion de las marcas se tiene en cuenta que la

marca de servicio es la correcta para aplicar en el disefio de la identidad
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institucional del Patronato, asi podré distinguir los servicios que presta hacia otras

organizaciones.

1.15. LOS SISTEMAS DE IDENTIFICACION VISUAL

La creciente necesidad de control de la implementacion publica de los signos
identificadores, ha hecho que cada dia se preste mayor atencion al sistema total de

mensajes de identificacion.

NORBERTO Chaves, “Imagen corporativa” (2006), trata que “los programas de
identidad institucional, consistentes en el disefio del conjunto de signos y de su
modo de aplicacion a la totalidad de soportes graficos (papeleria, ediciones, etc.) y

para graficos (arquitectura, indumentaria, etc.)”. p. 78

Dentro de los soportes graficos, consta la papeleria, es muy transcendental dentro
de la institucion ya que conlleva una informacion de contacto, que permitira dar
una presentacion técnica de todos los servicios, identificandose con sus propios
elementos graficos. Es importante que la comunicacion visual esté bien disefiada,
sea eficaz con los usuarios, con un perfil de profesionalismo, seriedad y

competitividad.

1.16. DISENO DE IDENTIDAD

Enuncia COSTA Joan, “Imagen global” (2008), que “sea cual sea la clase de
informacion que las empresas transmitan, los mensajes incluyen sistematicamente

unos signos de identidad, son la “firma” del emisor”. p. 20

Debe ser original en todos sus elementos, o mas importante y trascendental es
que refleje el mensaje perfecto que se quiere trasmitir en la comunicacion visual
de la institucion con cada elemento grafico que la identifica de una forma
especialmente evidente. Con el sistema visual de la identidad se superpone a los

mensajes publicitarios, los contenidos de los signos que identifican a la misma.
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1.16.1. Etapas del proceso creativo de disefio

COSTA Joan, “Imagen global” (2008), enumera las cinco etapas que integran el

fendmeno creativo que son: p. 36

1.17.

Informacién: documentacion, recogida de los datos. Listado de las
preguntas a tener en cuenta, pliego de condiciones.

Digestion de los datos: incubacion del problema, maduracion, elaboracién
subconsciente, tentativas en un nivel mental difuso.

Idea creativa, iluminacion: descubrimiento de soluciones originales
posibles.

Verificacion: desarrollo de las diferentes hipOtesis creativas,
formulaciones, comprobaciones objetivas, correcciones.

Formalizacion (puesta en forma): visualizacion, prototipo original,

mensaje como modelo para su reproduccién y difusion.

LA GESTALT

Es la expresion determinante para describir las propiedades del proceso

perceptivo.

Los principales exponentes de esta corriente son: Wertheimer, Kohler, y Koffka,

“Teoria de la gestalt”, (2001), quienes sentaron las bases de esta teoria expresan

“la idea central es demostrar la importancia fundamental de la percepcion” p. 27

Se refiere a un reconocimiento por parte del observador, marcando el vinculo que

existe entre sujeto y el objeto, los acontecimientos se perciben como un todo

organizado. Para sustentar el mensaje sometiéndose a los siguientes tipos de leyes

que muestra el autor LEONE D. Guillermo, “Las teoria de la gestalt”, (2009) p. 40
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1.17.1. Leyes de la Gestalt sobre la percepcion

e Ley de la pregnancia (o ley de la buena figura o de la simplicidad):
todo patron estimula a percibirse con la forma resultante mas simple de
todas.

e Ley de la similitud o semejanza: los estimulos que son semejantes
tienden a percibirse como formando parte de la misma percepcion.

e Ley de la buena continuacion o buena direccién: tendencia a percibir
como formando parte de una unidad todos aquellos estimulos que guardan
entre si una continuidad.

e Ley de la proximidad o cercania: los estimulos que estdn proximos
tienden a percibirse como formando parte de la misma unidad.

e Ley del destino comun: tendemos a percibir como formando una misma
parte de una unidad perceptual todos aquellos estimulos que se mueven a
una misma direccion y una misma velocidad.

e Ley del cierre o de clausura: cualquier figura incompleta tiende a

percibirse como a una figura completa.

Es importante aplicar estas leyes en el disefio, para obtener una buena percepcion,
no predicen solo describen. Se considera que las leyes son compuestas, pero hay
que tener presente para una mejor distribucion del espacio dentro del disefio que

se realice.

1.18. ELEMENTOS DEL DISENO

LUPTON Ellen, COLE PHILLIPS Jennifer, “Disefio grafico”, (2009), los
elementos del disefio son esenciales con caracteristicas particulares y funciones

determinadas, para codificar los contenidos que deben ser comunicados en un

lenguaje entendible y agil. p. 184
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1.18.1.

1.18.2.

1.18.3.

Elementos Conceptuales

Punto: indica posicién, no tiene largo ni ancho, es el principio y el fin de
una linea.

Linea: es una sucesion de puntos, tiene largo, pero no ancho, tiene
posiciony direccion.

Plano: un plano tiene largo y ancho, pero no grosor, tiene posicion y
direccion y esta limitado por lineas.

Volimen: el recorrido de un plano en movimiento se convierte en
volimen, tiene posicién en el espacio, esta limitado por planos y tiene en

un disefio bidimensional.

Elementos Visuales

Forma: todo lo visible tiene una forma, que aporta la identificacion
principal en la percepcion.

Medida: todas las formas tienen un tamafo.

Color: una forma se distingue de su cercania por medio del color.

Textura: se refiere a las caracteristicas de la superficie de una forma.

Elementos de Relacion

Direccion: depende de como esté relacionada con el observador, con el
marco que la contiene o con otras formas cercanas.

Posicion: la posicion de una forma depende del elemento o estructura que
la contenga.

Espacio: las formas ocupan un espacio, asi mismo puede ser visible o
ilusorio (para dar una sensacion de profundidad).

Gravedad: el efecto de gravedad no solamente es visual, sino que también
psicoldgica. Podemos atribuir estabilidad o inestabilidad a una forma o a

un grupo de ellas.
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1.18.4. Elementos Practicos

e Representacion: se refiere a la forma de realizar el disefio: puede ser una
representacion realista, estilizada o semi-abstracta.

¢ Significado: todo disefio conlleva consiente o subconscientemente un
significado o mensaje.

e Funcion: un disefio debe servir a un determinado proposito.

Los elementos del disefio estan relacionados entre si y no pueden ser facilmente
separados, hay que tener en cuenta lo que puede llegar a expresar o transmitir el
color, forma, tamafio, la funcion de todos estos elementos sera transmitir una
informacion determinada por medio de composiciones graficas, que se hacen
llegar al puablico a través de diferentes soportes, como afiches, tripticos, entre

otros.

Dentro del disefio de la identidad institucional del Patronato se debe tomar en
cuenta cual es el grupo objetivo para poder desarrollar la propuesta en base a las

necesidades que requiera la organizacion.

1.19. COLOR

Se define como una sensacion que produce en respuesta a la estimulacion del ojo
y de sus mecanismos nerviosos, por la energia luminosa de ciertas longitudes de

onda.

Como explica KUPPERS Harald, “Fundamentos de la teoria de los colores”,
(2005) “el color no existe, no es una caracteristica del objeto, es mas bien una

apreciacion subjetiva nuestra”. p. 81
Esto significa que nuestros ojos reaccionan a la incidencia de la energia y no a la

materia en si. El color es a la vez simple y complejo, significa cosas distintas para

las personas en culturas diferentes. Los aspectos o cualidades del color, se refieren
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a las combinaciones de colores que despiertan ciertas respuestas emocionales, por

lo que se aplicara en el desarrollo de la identidad institucional.

1.20. CLASIFICACION TECNICA DEL COLOR

Existe tres diferentes aplicaciones del color en el ambito grafico siguiendo la
clasificacion de GILI Gustavo, “Fundamentos de la teoria de los colores”: el color

denotativo, el color connotativo y el color esquematico. p. 75 - 78

1.20.1. El color denotativo

Aqui hablamos del color cuando esta siendo utilizado como representacion de la
figura, es decir, incorporado a las imagenes realistas de la fotografia o la
ilustracién. El color como atributo realista o natural de los objetos o figuras. En el
color denotativo podemos distinguir tres categorias: lIconico, saturado vy
fantasioso, aunque siempre reconociendo la iconicidad de la forma que se

presenta.

e EI color iconico: la expresividad cromética en este caso ejerce una
funcién de aceleracién identificadora: la vegetacion es verde, los labios
rosados y el cielo es azul. El color es un elemento esencial de la imagen
realista ya que la forma incolora aporta poca informacion en el
desciframiento inmediato de las imagenes.

e El color saturado: este es un cromatismo exaltado de la realidad, méas
brillante, mé&s pregnante. Son colores mas densos, mMas puros, mas
luminosos. El color saturado obedece a la necesidad creada por la fuerte
competitividad de las imagenes que nos asedian, donde la exageracion de
los colores forma parte del triunfo de las imagenes como espectaculo
visual de nuestro entorno cotidiano.

e El color fantasioso: otro matiz de la denotacién cromatica realista es el
color fantasioso, en el que la fantasia 0 manipulacion nace como una

nueva forma expresiva. La forma permanece mientras que el color se
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altera, hasta tal punto que en ocasiones la forma queda semioculta tras la

plenitud cromatica.

1.20.2. El color connotativo

La connotacién es la accion de factores no descriptivos, sino precisamente
psicoldgicos, simbdlicos o estéticos, que suscitan un cierto clima y corresponden a
amplias subjetividades. Es un componente estético que afecta a las sutilezas

perceptivas de la sensibilidad.

El lenguaje de los colores significa que éstos no sélo se someten a representar la
realidad en imagen, sino que también pueden hablar. Cada color es un signo que

posee su propio significado.

1.20.3. El color psicologico

Son las diferentes impresiones que emanan del ambiente creado por el color, que
pueden ser de calma, de recogimiento, de plenitud, de alegria, opresion, violencia.
C/ Clapissa, 19 - 12580 - Benicarlé (Castelldn - Espafia). p. 11 - 12

1.21. SICOLOGIA DEL COLOR

El color es el elemento basico de la estimulacion visual; desempefian una parte
vital en la vida emocional del ser humano. Un objeto a la luz del dia puede tener
una forma diferente en la noche y ser capaz de provocar sentimientos negativos.
Para HELLER Eva, “Psicologia del color”, (2005), expresa que “el color
desprende diferentes expresiones del ambiente, que pueden transmitir la sensacién

de calma, plenitud, alegria, violencia, maldad”. p. 18

e Naranja: significa energia, alegria, felicidad, atraccion, creatividad y va

estimulando la mente, renueva la ilusion en la vida, este color libera las
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emociones negativas, le hace sentir menos inseguro, mas comprensivo con
los defectos de los demas y aporta ganas de superarse.

e Azul: crea un ambiente relajado y maduro, tranquilo, es el color de la
tecnologia, es un color tranquilizante, teniendo como significado la
generosidad, salud, curacién, entendimiento, tranquilidad, estabilidad,
sabiduria, verdad, lealtad y se le asocia con la mente, a la parte méas
intelectual, ayuda a controlarla y a tener claridad de ideas siendo creativos.

e Blanco: denotamos paz y prosperidad, alivia la sensacién de desespero,
ayuda a limpiar y aclarar las emociones, es el color méas protector de todos
que puede hacer sentir libre, tiene como significado luz, bondad,

inocencia, pureza, optimismo, perfeccion, inocencia.

A través del color genera sentimientos y provoca variedad de efectos visuales,
cada color se asocia con determinados estados de animo, referencias simbolicas y
diversas asociaciones a los sentimientos, conductas humanas; cada uno de los
colores tiene como objetivo atraer y lograr la atencion, ser legible, comprensible y

causar una buena impresion.

1.22. TIPOGRAFIA

Es la disciplina que dentro del Disefio Grafico se especializa en optimizar la
emision grafica de mensajes mediante palabras y los componentes de estas, las

letras.

KANE John, “Manual de tipografia”, (2005) determina que “es el arte y la técnica

de crear, componer tipos para comunicar un mensaje” p. 180

Dentro del disefio de la identidad del Patronato se debe elegir una adecuada
tipografia para emitir un mensaje claro que esté de acuerdo a la personalidad de la
misma, y ayude a una buena comunicacion, la tipografia es algo mas que marcas
negras sobre el papel, estas forman en su totalidad configuraciones de texturas y

tono, al ser incorporadas en un boceto, interactian con otros elementos. Es
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importante tener conocimiento de las familias tipogréaficas, la composicién y

terminologia.

1.23. FUENTE TIPOGRAFICA

REINOSO Nelson, “Disefio publicitario”, (2001) formula que “es la que se define
como estilo o apariencia de un grupo completo de caracteres, nimeros y signos,

regidos por unas caracteristicas comunes”. p. 62

Una fuente esta integrada por letras, nimeros, signos de puntuacién y otros
simbolos que constituyen la rama de una familia en determinado tamafio, otras
pueden tener mayusculas de altura igual a las minusculas, ademas de las letras
mayusculas de tamafio normal. Estos estilos se los conoce y aplica con eficacia se

obtendra un buen estilo tipografico para un disefio legible y sencillo.

e Leibilidad: es la factibilidad de que un texto pueda ser leido con facilidad
y comprensiéon con el minimo de fatiga y errores.

e Legibilidad: es el contraste de la tipografia con los demés elementos del
contexto. La legibilidad depende también de la longitud de la linea de
texto, las lineas largas son dificiles de leer. Conviene también evitar
columnas muy cortas, pues con una longitud de linea pequefia se producen

cortes poco adecuados en las palabras.

1.24. ESPACIADO ENTRE CARACTERES

La legibilidad de un texto va a depender del correcto espaciado entre letras y
palabras que lo forman. Los principales aspectos a considerar seran el tipo de letra
utilizado (familia tipogréafica), el cuerpo (tamarfio de letra) con el que trabajemos y
el grosor de la letra. Una combinacion adecuada de estos tres elementos (set) nos

proporciona una textura homogénea del texto, lo que aumentara su legibilidad.
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Dos importantes conceptos que debemos estudiar y utilizar para modificar el

espaciado entre letras son el track y el kern.

1.24.1. El track o tracking

AMBROSE Harris, “Fundamentos de la tipografia”, (2006), ‘“es una técnica
empleada para ajusta el espacio entre caracteres, abriéndolo cuando se trata de
cuerpos pequefios y cerrandolo cuando se trata de cuerpos grandes, con lo que se

consigue alterar la densidad visual del texto”. p. 62 - 116

El track actia globalmente sobre todo el texto y depende del tamafio de los
caracteres. Como regla general, cuanto méas grande sea el cuerpo mas apretado

debe ser el track.

1.24.2. El kern o kerning

AMBROSE Harris, “Fundamentos de la tipografia”, (2006), “se utiliza para
ajustar el espacio entre las letras de una misma palabra o en algunos pares de

caracteres determinados que llaman la atencidén por estar demasiado juntos o

separados, normalmente en cuerpos grandes”. p. 62 - 117

El kern es proporcional, ya que es del mismo tamafio en puntos que el cuerpo de
los caracteres. Si un texto es de 10 puntos, el kern mide 10 puntos.

1.24.3. El interlineado (leading)
AMBROSE Harris, “Fundamentos de la tipografia”, (2006), “espacio vertical
entre las lineas de texto, es un factor importante para que el lector pueda seguir

correctamente la lectura sin equivocarse de linea o cansar la vista”. p. 116

Como regla general, conviene darle al interlineado uno o dos puntos mas que el

valor del cuerpo de la fuente, o sea, que si tenemos un texto en cuerpo 10, un
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interlineado de 12 da un blanco apropiado en la interlinea. Si se utilizan valores de
interlineado menores al cuerpo de texto las lineas pueden comerse unas a otras o

volverse dificil leer.

A mayor espacio entre lineas, mayor facilidad de lectura. Se recomienda un

interlineado 6ptimo de un ancho de linea de 1,5.

1.25. FAMILIA TIPOGRAFICA

Los miembros que integran una familia tipografica se parecen entre si, pero tienen
rasgos propios, algunos estilos tipograficos son disefiados de una forma delgada o

gruesa a diferencia de los que se encuentran en la letra normal.

AMBROSE Harris, “Fundamentos de la tipografia”, (2006), “una familia
tipogréfica agrupa todas las variaciones posibles de un tipo de letras o de una

fuente especifica, esto es, los diferentes grosores, anchos y cursivas”. p. 82

Las variedades de las familias tipogréficas son en amplitud, peso y posicion,
mencionadas algunas veces como estilo tipografico, las caracteristicas basicas del
disefio de la familia generalmente permanecen constantes y cada una de ellas es

un elemento para el disefio claro y significativo.

1.26. EL COLOREN LA TIPOGRAFIA

KANE John, “Manual de tipografia”, (2005) “El color tipografico es una ilusién
Optica, creada por las propias proporciones y formas de los disefios tipogréficos,
perciben la sensacion de un color distinto, aunque las palabras estén impresas en
el mismo color, cada una puede poseer un tono diferente, debido a las

caracteristicas propias de los disefos tipograficos”. p. 63

Cuando se disefia una presentacion en poco espacio, se utiliza el color para
enfatizar las letras, para conseguir una buena legibilidad cuando se debe equilibrar
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cuidadosamente las tres propiedades del color (tono, valor e intensidad) y
determinar el contraste adecuado entre las letras con su fondo, el equilibrio entre

estas caracteristicas es importante.

1.27. SENALIZACION Y SENALETICA

COSTA Joan, “Senialética”, (2008), establece diferencias en cuanto a lo que es
“sefializacion” y “sefialética”. Entendiendo a la primera como un espacio fisico
macro con un publico heterogéneo que necesita manejar codigos altamente
convencionalizados y a la sefialética como un espacio fisico més reducido,
generalmente anclado a una identidad corporativa y donde es suficiente trabajar

con signos convencionalizados para un publico especifico mas reducido”. p. 121

Sefalizacion y sefalética, tienen como objetivo orientar al usuario, la diferencia
estd en que la sefializacion tiene un carécter universal y genera ubicacion en
cualquier lugar; los carteles de prohibido fumar, no estacionar, salida de
emergencia, y todo tipo de "Sefializacion” urbana que no presente un caracter
particular y adecuado al espacio en donde se hace uso de ella. La sefialética, por
otro lado, se ajusta a un espacio particular e identifica, regula y facilita el acceso a

diferentes servicios.

1.27.1. Diferencia entre sefializacion y sefialética

TABLA N° 1.1. SENALETICA Y SENALIZACION

SENALIZACION SENALETICA

La sefializacion tiene por objetivo la | La sefalética tiene por objeto
regulacion de los flujos humanos Yy | identificar, regular y facilitar el acceso

motorizados en el espacio exterior. a los servicios.

El sistema es universal y esta ya creado | El sistema debe ser creado o adaptado

como tal integramente. cada caso particular.
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Las seflales preexistentes a los | Las sefiales son consecuencia de los

problemas. problemas especificos.

QUINATA Rafael, “Disefio del sistema de sefializacion y sefialética”,

(2007), p. 89

1.28. SENALETICA

La sefialética se aplica al servicio del publico, a su orientacion en un espacio o0 un
lugar determinado, para la mejor y rapida accesibilidad a los servicios requeridos
y para una mayor seguridad en los desplazamientos y las acciones.

Se refiere, COSTA Joan, “Sefalética”, (2008) “es la parte de la ciencia de la
comunicacion visual que estudia las relaciones funcionales entre los signos de
orientacion en el espacio y los comportamientos de los individuos. Al mismo

tiempo es la técnica que organiza y regula estas relaciones”. p. 9

Es la ciencia de las sefiales en el espacio, que constituyen un lenguaje instantaneo,
automatico y universal, cuyo fin es resolver las necesidades informativas y

orientativas de los individuos.

Costa Joan da a conocer sobre:

1.28.1. Caracteristicas de la sefialética

o ldentifica, regula y facilita los servicios requeridos por los individuos.

e Los sistemas sefialéticos son creados a adaptados en cada caso particular.

e Utiliza codigos de lectura conocidos por los usuarios estos no
necesariamente tienen que ser universales, pueden ser locales.

e Las sefiales son unificadas y producidas especialmente.

e Se atiene a las caracteristicas del entorno.

e Refuerza la imagen publica o de marca.
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1.28.2. Funciones de la sefalética

Para mas conocimiento COSTA Joan, “Sefialética”, (2008), indica que la “funcion
implica la interaccion automatica de mensajes visuales que afectan a individuos y
actos de comportamiento en reaccion a estos mensajes. Su sistema
comunicacional se compone de un cddigo universal de sefiales, signos y un
procedimiento técnico que se establece previamente por medio de un programa
(disefio)”. p. 95

La sefalética utiliza un sistema comunicacional mediante simbolos icénicos,
lingliisticos y cromaticos a través de un programa de disefio previamente
elaborado. Su estrategia comunicacional es la distribucion Idgica de mensajes
fijos o estaticos, dispuestos a la atencién voluntaria y selectiva del usuario en

aquellos puntos claves del espacio.

1.28.3. Disefio de la senalética

COSTA Joan, “Senalética”, (2008), “el disefio de la sefialética se debe empezar
con el estudio de los planos de cada planta, para la nueva y 6ptima organizacion
de estas circulaciones y termina en el disefio de simbolos graficos sintéticos y de
facil comprension para guiar a las personas o vehiculos, normalmente estos
simbolos siguen los lineamientos de la identidad visual corporativa como los
colores, estilo, geometrias, tipografia, etc. propios de la institucion o bien pueden

contener el distintivo visual” p. 54

Hay tres puntos importantes que se debe cumplir en la sefialética en los espacios
arquitectonicos donde se va a identificar los servicios requeridos en el interior. El
funcionamiento implica la interaccion automética de mensajes visuales que
afectan a los individuos en reaccion a estos nuevos mensajes. La estrategia de
comunicacion es la distribucion logica de mensajes fijos o estaticos, dispuestos a
la atencidn voluntaria y selectiva del usuario en aquellos puntos claves del espacio

que plantean problemas de comportamientos.
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1.28.4. Sistema sefialético

Tipografia: esta seleccion obedecera, a los criterios de connotaciones
atribuidas a los diferentes caracteres tipograficos y de legibilidad. Asi
serén definidos el contraste necesario, el tamafio de la letra y su grosor.
Cddigo cromético: la condicion por colores permite diferenciar e
identificar diferentes recorridos, zonas, servicios, departamentos, plantas
de edificios. En este caso el color es un factor de integracion entre
sefialética y medio ambiente.

Icono: es una imagen, cuadro o representacion; es un signo o simbolo que
sustituye al objeto mediante su significacion, representacion o por
analogia.

Flecha: como elemento simbolico de direccion, es un signo fundamental

en el sistema de orientacion.

1.28.5. Descripcion de materiales

Los materiales que se va a utilizar son resistentes y acordes al medio ambiente en

donde se ubicara cada una de las sefales.

Vinil Autoadhesivo: es un material de plastico resistente, por su
flexibilidad se amolda y adhiere facilmente a cualquier superficie (plana o
curva), tiene resistencia a altas temperaturas, envejecimiento, rayos UV y
humedad. Es ideal para ambientes interiores y exteriores.

Sintra: es un material plastico, ligero, rigido, durable y no absorbente a la
humedad, con el cual se pueden construir estructuras facilmente debido a
que se puede cortar, clavar, atornillar y facil para adherir sobre cualquier
superficie.

Tornillo y taco fischer: el taco fischer esta fabricado en poliamida 6.6
(nylon), y expande en 2 sentidos. Las aletas evitan la rotacion del taco en
la perforacion mientras es montado el tronillo galvanizado de 1/2 pulgada,
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1.28.6.

1.29.

y los dientes garantizan un excelentes agarre en todos los materiales
macizos.

Metal: ha tenido una gran importancia para la humanidad, es muy util en
distintas areas, tiene dos propiedades importantes, la resistencia y la
versatilidad de formas y tamafios. Los metales mas usados son el aluminio

y acero inoxidable.

Clasificacion de acuerdo al sistema de sujecion o colocacion de la

sefialética

Adosada: significa lo mismo que pegada; la mayor parte de la sefial va a
estar apoyada en un muro, con buena ubicacion.

Auto soporte: la sefial se detiene con postes o se ancla en el piso.

De banda: la sefial esta sujeta a dos muros, columnas o postes de manera
perpendicular.

Colgante: la sefial cuelga de arriba abajo.

SENALIZACION

COSTA Joan, “Senalética”, (2008), expresa que “radica en el mensaje que va a

brindar al usuario, mediante una ubicacion en el espacio arquitectonico, urbano.

Es de caracter autodidactico, como forma de relacion entre los individuos y su
entorno”. p. 102 - 104

La sefializacidn juega un papel importante en el medio arquitectonico urbano, para

garantizar confianza en el mensaje que daré a los usuarios, el disefio de los iconos

evitard accidentes cumpliendo las normas basicas de seguridad. Se incorpora

elementos que, por ser estandarizados, crean un efecto uniforme, desde el punto

de vista de la identidad y la imagen propia de la ciudad.
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1.29.1. Caracteristicas de la sefializacion

e Regulacion de flujos humanos y motorizados en el espacio exterior.
e Esun sistema determinante de conductas.

e El sistema es universal y esta creado como tal.

o Las sefiales preexistentes a los problemas itinerarios.

e El codigo de lectura es conocido a priori por los usuarios.

e Las sefiales son materiales organizadas y se encuentran disponibles.
¢ Es indiferente a las caracteristicas del entorno.

e Concluye por si misma.

1.29.2. La determinacién de relaciones entre simbolos — tamano de letras

Se debe determinarse el tipo de letra requerido y el tamafio de simbolos para
asegurar una legibilidad adecuada desde la distancia maxima de vision que se

desee.

Segin DE LA TORRE y RIZO, Guillermo, “El Lenguaje de los simbolos
graficos”, (2010). “los simbolos podran exceder ese tamafio, pero no deberan
distinguirse menos que la letra. Dentro de cada instalacion debera utilizarse solo

un estilo de letras y adoptarse a un vocabulario coherente”. p. 55
Para la eleccion de un estilo tipogréafico, es importante la legibilidad y la
compatibilidad con los simbolos en el entorno. Tanto las letras elegidas como la

separacion entre palabras afectan la legibilidad y apariencia de diferentes estilos,

maneras y distancias.

1.29.3. Simbolos

Es importante mantener la coherencia de ciertos elementos visuales, la relacion

entre el dibujo de los simbolos y la proporcion de la figura con el campo visual
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que ocupa. La recomendacion bésica es utilizar figuras negras sobre campo

blanco, para una buena legibilidad, tener un contraste de oscuro — claro.

1.29.4. Clasificacién de las seriales

e Sefales Informativas: son aquellas que brindan informacion, ya sea
puntual o general, en relacion con la identificacion o denominacion.

e Seflales de Orientacién: son aquellas que permiten determinar
orientaciones de localizacion, accesos, salidas de emergencia,
direccionamiento.

e Sefiales Normativas: son aquellas que se determinan especificamente
segun el sistema que las comprende, es decir, guardan relacion entre el
sistema particular para las que fueron generadas.

e Seflales Direccionales: instrumentos especificos de circulacion. Por
ejemplo: flechas o prohibiciones de paso.

e Sefiales Identificativas: son instrumentos de designacion que confirman
la ubicacidn, son para espacios abiertos ejemplo: son comunes en tiendas
comerciales.

e Sefales Reguladoras: son para salvaguardar y proteger a los usuarios
contra el peligro, dentro de estas encontramos basicamente a tres:

Preventivas, Restrictivas, Prohibitivas.

La sefializacion brinda al usuario una orientacion facil en el espacio urbano y asi

mejorar la accesibilidad de los servicios.
1.29.5. Norma oficial de sefalizacion
La Secretaria de Gobernacion a través del Comité Consultivo Nacional de

Normalizacion sobre Proteccién Civil y prevencion de desastres establece los

criterios para homogenizar su aplicacion y simplificar su comprension.
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La norma tiene como objetivo especificar y homogenizar las caracteristicas del
sistema de sefializacién que en materia de proteccion civil permita a la poblacion
los mensajes de: informacidn, precaucion, prohibicién y obligacion para que actle
de manera correcta en determinada solucion.

Respecto a sefales de “evacuacion”, “rutas o tramos de evacuacion”, “salidas” y
“salidas de emergencia”, sera de aplicacion obligatoria para todas las instancias el
criterio establecido por Decreto Ejecutivo N°26532-MEIC, que establece como

documentos de consulta:

¢ Norma Oficial para Utilizacién de Colores en Seguridad y su Simbologia
e Decreto Ejecutivo 12715-MEIC
e RTCR 2921997 Sefializacion y Seguridad contra incendios

e UNE 72-036 Especificacion de diferencias de color psicofisicas

1.29.6. Ordenanza municipal para rétulos publicitaros

Articulo... (4).- Publicidad Exterior.- Para efectos de este Titulo, se entendera por
Publicidad Exterior la que es visible desde el espacio publico, siendo susceptible
de atraer la atencion de quienes se encuentren en espacios abiertos, transiten por la
via publica, circulen en medios privados o publicos de transporte y, en general,

permanezcan o discurran por lugares o &mbitos de utilizacion comdn.

Articulo... (13).- Condiciones Generales de la Publicidad Exterior:

e La publicidad exterior debera cumplir con las normas administrativas
previstas en este titulo y se sujetaran ademas a lo dispuesto en las Reglas
Técnicas constantes en el Anexo Unico de esta Ordenanza Municipal bajo
la denominacién de "Reglas”.

e En toda publicidad exterior, cualquiera que sea el medio o sistema
utilizado, se hara constar, en lugar visible, una placa identificativa con el

namero que se le asigne, la fecha de otorgamiento, vigencia de la licencia.
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Para la realizacion de este proyecto de sefializacion y sefialética de la institucion
hay que tomar en cuenta las normas y reglamentos que se debe cumplir. En caso
de la colocacion del rétulo se debe solicitar la expedicion de licencia para la

fijacion, instalacion de anuncios de acuerdo con el reglamento.

1.29.7. Factores que condicionan la legibilidad de un rétulo

e Disefio de la letra: existen tipos de letra que facilitan la legibilidad de un
texto ya que sus disefios se ajustan bien a ciertos espacios. Asi, se dice que
los tipos de letra latinos y romanos, cuyo disefio es parecido a los clasicos
ofrecen mayor legibilidad.

e Espaciado entre letra y letra: una palabra o frase que tenga las letras
poco espaciadas dificulta la lectura de las mismas y por tanto no ofrecen
buena legibilidad. Igualmente, si estan excesivamente espaciadas también
resultan dificiles de leer.

e El color del rotulo: el color de la letra y fondo es una consideracion muy
importante cuando se disefia el rotulo. El contraste entre los colores sera

facil su lectura, sobre todo en tiempos cortos de visibilidad.
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CAPITULO 11

2. ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

2.1. INTRODUCCION

En el espacio internacional siempre ha existido la ayuda y solidaridad de
diferentes entidades las cuales estan o han sido creadas con fines de apoyar a los
grupos desfavorecidos, existen diferentes entidades institucionales a nivel mundial
que siempre estan pensando en las personas que mas lo necesitan una de estas son
las ONG que estan en todos y cada uno de los paises y salen a prestar ayuda
dentro y fuera de su estado, ha esto estan también entidades que se desprenden de
los mismos gobiernos, estos organismos que estan en nuestro entorno estan para
brindar ayuda en diferentes situaciones como; enfermedades cronicas desastres
naturales, desplazados, discapacidad, sobre todo en la pobreza que afecta a
muchos hogares en el mundo, ademas prestan su ayuda a nifios nifias para que
sean respetados sus derechos. En diferentes partes de nuestro planeta estan
personas que de una u otra manera estan viendo y poniendo un granito de arena
para superar las crisis que afectan a muchas personas que lo han perdido o no han

tenido la fortuna de poseer un adecuado estilo de vida.

En el Ecuador, se han venido elaborado y ejecutado programas con razon social,
de atencion a las personas adultas, nifias, nifios, adolescentes, mujeres
embarazadas, personas con discapacidad, personas privadas de libertad y quienes
adolezcan de enfermedades catastroficas, ofreciéndoles atencion prioritaria en
centros especializados que garanticen su nutricién, salud, educacion y cuidado
diario, en un marco de proteccion integral de derechos, diferentes instituciones
van desarrollando estas actividades en los sectores menos favorecidos. Algunos de
ellos cuentan con una adecuada identidad institucional Ilevindoles a ser

reconocidos a nivel nacional. En nuestro pais se han creado instituciones
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gubernamentales para prestar atencién a los grupos poco beneficiados, una de las

principales entidades son los patronatos.

En la Provincia de Cotopaxi existen Patronatos Municipales que realizan esta
clase de labores, de cardcter humano y social, los mismos que cuentan con su
propia identidad institucional, siendo fundamental dentro de su organizacion,
creandoles asi una buena aceptacion dentro del medio social; cada una de ellas
mantiene su propia identidad y estilo con una coherencia visual para cada ciudad,
comunicando la ayuda que presta; abren sus puertas a todas las personas que
necesitan apoyo, porque saben que las brechas sociales son amplias y aunque se
trabaje mucho sobre la igualdad, ain existe desigualdad en el acceso a la

medicina, salud y educacion para los mas necesitados.

En el canton Pujili, el Patronato Municipal de Amparo Social “Nifio de Isinche”
ha logrado ubicarse en un nivel de aceptacion, por su campo de accion, labores
diarias y eficiencia en la atencién, ya que estd vinculado con la solidaridad
programas con razon social, de atencion a las personas adultas donde han creado
un centro para albergar a personas mayores adultas, también esta defendiendo los
derechos de nifias y nifios, adolescentes, mujeres embarazadas, personas con

discapacidad y personas que estan con enfermedades cronicas.

En patronato municipal del canton Pujili necesita y desea manifestar hacia la
comunidad de lo que esta realizando, pero para esto no cuenta con una verdadera
identidad institucional la cual es importante, ya que en la actualidad toda
institucion posee su propia carta de presentacion frente a las demas organizaciones
y el publico, por lo que se ha visto necesario disefiar la identidad institucional del
Patronato Municipal de Amparo Social “Nifio de Isinche”, para que dé a conocer
los servicios que presta a la ciudadania del cantén. En base a lo anterior se
plantea, disefiar la Identidad Institucional para promover la funcionalidad de la

institucion.
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2.2. BREVE CARACTERIZACION DEL PATRONATO MUNICIPAL DE
AMPARO SOCIAL “NINO DE ISINCHE”

2.2.1. Ordenanza de creacién

Considerando:

Que, la Constitucion de la Republica del Ecuador a partir del Art. 35 consagra los
derechos de las personas y grupos de atencién prioritaria en los ambitos publico y
privado, debiendo el Estado prestar especial proteccion a las personas de doble

vulnerabilidad.

Que, el Art. 322 del Cddigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y
Descentralizacion, confiere facultad legislativa a los gobiernos municipales a

través de la expedicion de ordenanzas.

Que, la Disposicion General Octava del Codigo Organico de Organizacion
Territorial, Autonomia y Descentralizacion, establece que los gobiernos
provinciales, metropolitanos y municipales conservardn los patronatos como
instituciones de derecho publico, regidas e integradas por las politicas sociales de

cada gobierno.

Que, es necesario institucionalizar bajo la figura de entidad publica al actual
Patronato Municipal de Amparo Social “Nifo de Isinche” del Cantén Pujili,
estructurandolo de una manera moderna que le permita afrontar con eficiencia,
efectividad y eficacia las competencias de ejecucion de las politicas sociales del

Gobierno Municipal de Pujili.

Que, el Art. 249 del Cddigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y
Descentralizacidn, dispone que los gobiernos autonomos descentralizados deberan
hacer constar obligatoriamente de su presupuesto, por lo menos el 10% de sus
ingresos no tributarios para el financiamiento de la planificacion y ejecucién de

programas sociales para la atencion a grupos de atencién prioritaria; y, por lo
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expuesto, en el ambito de su competencia y territorio, y en uso de su potestad

Constitucional y facultad legal el Gobierno Municipal del Cantdn Pujili.

Expide: La Ordenanza de Constitucién, Organizacion y Funcionamiento del

Patronato Municipal de Amparo Social “Nifio de Isinche” del Canton Pujili.

TITULO PRIMERO

Del Nombre, Duracion y Domicilio

Art. 1.- Se constituye con el nombre de Patronato Municipal de Amparo Social
“Nino de Isinche”, como entidad de derecho publico adscrito al Gobierno
Municipal del Cantén Puijili, con un sistema administrativo, econoémico, técnico y
juridico propios, el mismo que desarrollara sus actividades de conformidad con la

presente ordenanza y reglamentos que se dictaren.

Art. 2.- El Patronato Municipal de Amparo Social “Nifio de Isinche”, tendra una
duracion indefinida, su domicilio es la parroquia Pujili, perteneciente al cantén

Pujili, de la provincia de Cotopaxi, su &mbito de accién es cantonal.

TITULO SEGUNDO
De los Objetivos y Finalidades

Art. 3. Constituye el objetivo primordial del Patronato Municipal de Amparo
Social “Nifio de Isinche”, la planificacion, ejecucion y evaluacion de las politicas
sociales del Gobierno Municipal del Canton Puijili, dirigido fundamentalmente a
la proteccidn integral de los grupos de atencion prioritaria.

Art. 4.- Fines y objetivos del Patronato Municipal de Amparo Social “Nifio de

Isinche”.
Promover los sistemas de proteccion integral a los grupos de atencion prioritaria

para garantizar los derechos consagrados en la Constitucion de la Republica y

demés leyes en el marco de su competencia.
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Promover y patrocinar las culturas, las artes, actividades deportivas y recreativas
en beneficio de la colectividad en el area urbana y rural, en coordinacion con los

diferentes niveles de gobierno e instituciones de atencion social.

Coordinar acciones con los diferentes patronatos, instituciones publicas y
privadas, para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce y ejercicio de
los derechos de los grupos de atencion prioritaria reconocidos en la Constitucion

de la Republica.

Definir la politica social del Patronato Municipal de Amparo Social “Nifio de
Isinche”, en funcidn de la Planificacion del Gobierno Municipal del Canton Pujili.
Suscribir convenios con entidades nacionales e internacionales para ejecutar los

planes y programas que se hayan establecido.

Mantener y fortalecer el Centro Médico del Patronato Municipal de Amparo
Social “Nino de Isinche”, a través del cual se brindara atencion médica,
odontoldgica, de especialidad, ademas de los servicios de ambulancia, enfermeria
y farmacia. Implementar la infraestructura y equipamiento bésico para el
funcionamiento de las actividades relacionadas con la prestacion de servicios de
salud. Brindar atencion prioritaria en el sector social urbano marginal del canton
Pujili, a través de convenios de cooperacion con los diferentes niveles de
gobierno. Expedir los reglamentos internos para el 6ptimo funcionamiento del
Patronato Municipal de Amparo Social “Nino de Isinche”.

Art. 5.- Para el cumplimiento de sus fines y objetivos el Patronato Municipal de
Amparo Social “Nifio de Isinche” gozara de autonomia con capacidad para la

celebracién y ejecucion de contratos de conformidad con la ley.

TITULO SEXTO

Disposiciones Generales

Art. 26.- El Patronato no podra intervenir en asuntos politicos o religiosos, ni

obligar a sus empleados a que intervengan en ellos.
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Art. 27.- La ldentidad Institucional del Patronato, serd la que resuelva el

Directorio.

TITULO SEPTIMO

DEROGATORIA

UNICA.- Queda expresamente derogada la ordenanza que reglamenta el
funcionamiento del Patronato Municipal de Amparo Social “Nifio de Isinche”,
publicado en el Registro Oficial N° 229 de fecha miércoles 10 diciembre del 2003,

como los reglamentos expedidos.

Registro Oficial No. 416 - miércoles 30 de marzo de 2011

2.3. MISION DEL PATRONATO MUNICIPAL DE AMPARO SOCIAL
“NINO DE ISINCHE”

Institucion de excelencia en servir y proteger a las clases menos favorecidas del
canton Pujili, sin distincion de edad, género o condicion social; ofreciendo
igualdad, de oportunidades en la elaboracién y ejecucion de programas de
atencion humanitaria, siendo actores importantes de un presente y futuro para el
desarrollo cantonal.

Dentro del desarrollo del Patronato se seguira impulsando proyectos de vida,
anhelando que los servicios que prestamos sean sustentables para la sociedad
ofreciendo atencién prioritaria que garantice la nutricion, salud, educacion y

cuidado diario y siendo duefios de un propio proyecto de vida.

2.4.VISION DEL PATRONATO MUNICIPAL DE AMPARO SOCIAL
“NINO DE ISINCHE”

El Patronato Municipal de Amparo Social “Nifio de Isinche” seguira
estableciendo servicios de asistencia y amparo social a las clases menos
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favorecidas, siendo una organizacion eficaz, agil y autogestionaria; y los proximos
afios se fortalecera en el desarrollo humano de la comunidad, vinculandose con la
sociedad a base de un optimo aprovechamiento de la colaboracién de recursos de
los organismos publicos y privados de asistencia social, proyectando mas
servicios a los sectores vulnerables de la sociedad Pujilense.

2.4.1. Ubicacion

El Patronato Municipal de Amparo Social “Nifio de Isinche” ubicada en la matriz
del Canton Pujili, en la calle Garcia Moreno y Juan Salinas, junto a la Hosteria

“Capuli”.

2.5. ANALISIS E INTERPRETACION

2.5.1. ENTREVISTA DIRIGIDA A LA PRESIDENTA DEL PATRONATO
(Lic. Maria Cafiar, 17 de febrero del 2011).

1. ¢Cual es su criterio, acerca de la realizacion del disefio de la Identidad
Institucional para el Patronato, donde la misma pueda presentarse ante

las organizaciones publicas y privadas?

Seria beneficioso para la institucion ya que se volveria llamativo para la
comunidad y otras organizaciones con las que nos relacionamos, asi tendriamos
una estrategia para contar con otras colaboraciones, ayudandonos al desarrollo del

Patronato.

2. ¢Qué piensa acerca de la implementacion de la Sefalética y Sefializacion

para el Patronato?
Estoy de acuerdo con esta implementacion por que las personas que acuden a la

institucion podrian desplazarse facilmente y a distinguir las diferentes oficinas que

se encuentran situadas en el Patronato.
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3. ¢Cuales seran los beneficios que aportaria con el disefio de la Identidad

Institucional: elementos graficos, papeleria para el Patronato?

Los beneficios serian que el Patronato crecera institucionalmente y contaremos

con mas organizaciones que deseen prestar su colaboracion.

4. ¢Considera que la ciudadania identifica los servicios que presta el

Patronato?

Algunos servicios no son identificados por la ciudadania porque no contamos con

una publicidad adecuada.

5. ¢Existe problemas de identificacion en el Patronato?
Si, pero seria necesario efectuar una identificacion original para que la institucion
crezca, asi tendremos mas acogida por las personas que necesitan de nuestro

apoyo que brindamos constantemente.

6. ¢Cual es la importancia que el Patronato presta a la ciudadania?

Nuestro objetivo es brindar la ayuda a los sectores mas vulnerables, como pueden
ser nifios y jovenes con problemas en alcoholismo, nifios desprotegidos, acoso
sexual, violencia; también contamos con la ayuda en la entrega de medicinas a las

personas mayores que no cuentan con recursos econdémicos para adquirirlos.

7. ¢Cree que al disefiar una ldentidad Institucional fortalecera la calidad de

los servicios?
Si se fortaleceria, tomando en cuenta que tendriamos mas aportaciones y calidad

en los todos los servicios, asi asistiria mas personas que necesitan de nuestros

servicios.
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8. ¢Considera que la ciudadania tiene dificultades en identificar los servicios

gue presta el Patronato?

Si, a causa de que no contamos con una identificacion original para poder

extender y trasmitirlas con mas eficacia.

9. ¢Tiene importancia la sefalizacion y sefalética para el desarrollo del

Patronato?

Es importante contar con este tipo de sefialética en nuestra institucion, puesto que
las personas que nos visitan se van a vincular y podrian acceder a los servicios
que prestamos, también podriamos contar con una sefializaciones en caso de

presentarse un desastre catastrofico.

10.  ¢Esta de acuerdo con implementar un sistema de Identificacion Visual
para informar a la ciudadania los proyectos de ayuda social que difunde el
Patronato?

Seria necesario contar con este sistema de identificacion visual, de esta forma
contribuird al crecimiento y fortalecer mejor las relaciones que mantenemos con

las diversas organizaciones y la comunidad en general.

ANALISIS E INTERPRETACION

El punto de vista de la presidenta, expresa que es necesario implementar el disefio
de la ldentidad Institucional, de esta forma ayudaremos al desarrollo del
Patronato, aportando a que los servicios y beneficios sean mas difundidos,
también con esta implementacion se logrard que mas instituciones se unan a este

objetivo, de ayuda constante a los mas necesitados.
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2.5.2. ENTREVISTA DIRIGIDA A LA VICEPRESIDENTA DEL
PATRONATO (Sra. Yolanda Hoyos, 17 de febrero del 2011).

1. ¢Cual es su criterio, acerca de la realizacién del disefio de la Identidad
Institucional para el Patronato, donde la misma pueda presentarse ante

las organizaciones publicas y privadas?

Pienso que es una nueva contribucion para el Patronato, ayudandonos
mutuamente porque asi habria un desarrollo en la comunidad a la que préstamos

nuestros servicios sin distincion alguna.

2. ¢Qué piensa acerca de la implementacién de la Sefialética y Sefializacién
para el Patronato?

Es un aporte necesario que ayudaria a la circulacion de los visitantes del

Patronato.

3. ¢Cuales seran los beneficios que aportaria con el disefio de la Identidad

Institucional: elementos graficos, papeleria para el Patronato?

Al aplicar este disefio de identidad mejoraria la identificacion ante los ciudadanos

y organizaciones con las que mantenemos relaciones de ayuda social.

4. ¢Considera que la ciudadania identifica los servicios que presta el

Patronato?
La mayoria de ciudadanos que viven en los sectores rurales no conoce totalmente

los servicios que brinda el Patronato, es por eso que me parece una buena idea el

disefio de la Identidad Institucional.
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5. ¢Existe problemas de identificacion en el Patronato?

Existe este problema en los sectores alejados del cantén, porque un porcentaje de
los pobladores no estan informados correctamente sobre la actividad esencial del
Patronato.

6. ¢Cual es la importancia que el Patronato presta a la ciudadania?

Nuestra obligacion es ayudar a las clases indigentes de nuestra sociedad, siendo

estas las que reciben menos atencion por parte de otras autoridades locales.

7. ¢Cree que al disefiar una ldentidad Institucional fortalecera la calidad de

los servicios?

Claro, porque asi transmitira nuestra labor social encaminada a los sectores rurales

de nuestro canton.

8. ¢Considera que la ciudadania tiene dificultades en identificar los servicios

gue presta el Patronato?
Considero que si porque estos servicios son de gran ayuda a las personas que
necesitan y si se identificaria mas, se llegaria a difundirlos en los lugares rurales y

a quienes necesiten de nuestra labor social.

9. ¢Tiene importancia la sefalizacion y sefialética para el desarrollo del

Patronato?

Si tiene importancia porque asi conocieran su ubicacion y cada una de las oficinas

gue se encuentran en el Patronato.
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10.  ¢Esta de acuerdo con implementar un sistema de Identificacion Visual
para informar a la ciudadania los proyectos de ayuda social que difunde el

Patronato?

Completamente, es necesario dar a conocer la realizacién de ayuda solidaria que
prestamos, y de nuestra labor, con el disefio de la identificacion llamariamos la

atencion de otras instituciones apoyandonos cada uno de nuestros proyectos.

ANALISIS E INTERPRETACION

Con este aporte ayudara a proyectar la iniciativa planteada para la realizacion del
disefio de la Identidad Institucional que sera un aporte para el desarrollo del

Patronato.

2.5.3. ENTREVISTA DIRIGIDA A LA COORDINADORA DEL
PATRONATO (Lic. Monica Troya, 17 de febrero del 2011).

1. ¢Cual es su criterio, acerca de la realizacion del disefio de la Identidad
Institucional para el Patronato, donde la misma pueda presentarse ante

las organizaciones publicas y privadas?
Con esta realizacion el Patronato seguiria creciendo y se trasmitiria a mas
personas nuestros servicios aumentando las aportaciones de instituciones

solidarias.

2. ¢Qué piensa acerca de la implementacion de la Sefalética y Sefializacion

para el Patronato?

Es una opcion positiva para nuestra institucion porque ayudariamos a las personas

a que conozcan la ubicacion exacta y los departamentos existentes.
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3. ¢Cuales seran los beneficios que aportaria con el disefio de la Identidad

Institucional: elementos graficos, papeleria para el Patronato?
Habria un recibimiento positivo por parte de la comunidad conociendo asi de
nuestros proyectos y todo lo que realizamos constantemente en el Patronato dando

una nueva impresion frente a los usuarios.

4. ;Considera que la ciudadania identifica los servicios que presta el

Patronato?

Me parece que es necesario implementar un sistema de informacién donde se

puedan dar a conocer lo que el Patronato esta apto a realizar.

5. ¢Existe problemas de identificacion en el Patronato?

Si, seria necesario comunicar completamente los servicios y de nuestra funcion,

que es de brindar ayuda social a los sectores mas vulnerables del cantén.
6. ¢Cual es la importancia que el Patronato presta a la ciudadania?
Como manifesté anteriormente nuestro deber a cumplir, es ayudar, pero también
el de realizar cursos vacacionales con nifios, jovenes y adultos a los que se refiere
a la danza, pintura, gastronomia, computacion e inglés, también en caso de

fallecimiento se les ayuda en lo necesario.

7. ¢Cree que al disefiar una Identidad Institucional fortalecera la calidad de

los servicios?

Si, por que contaremos con nuevas ayudas y proyectos para la comunidad.
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8. ¢Considera que la ciudadania tiene dificultades en identificar los servicios

gue presta el Patronato?

Haciendo un andlisis puedo afirmar que la ciudadania si tiene dificultades, al no
conocer todos los servicios que el Patronato esta poniendo a disposicién de ellos,
es asi que es una magnifica idea crear un sistema de identificacién visual donde

pueda expresar todas las alternativas de los servicios de la institucion.

9. ¢Tiene importancia la sefalizacion y sefialética para el desarrollo del

Patronato?

Toda iniciativa es importante en el desarrollo para el Patronato y mas cuando
podriamos contar con una debida sefializacion y sefialética para todos los

ciudadanos que nos visitan.

10.  ¢Esta de acuerdo con implementar un sistema de Identificacion Visual
para informar a la ciudadania los proyectos de ayuda social que difunde el

Patronato?

Este proceso de cambios e innovacién de tecnologia es necesario que el Patronato

se actualice para dar una mejor impresion a todos los que nos visita.

ANALISIS E INTERPRETACION

En la entrevista dirigida a la sefiora coordinadora, podemos afirmar que al disefiar
la Identidad Institucional para el Patronato, ayudara para el aumento de proyectos

de ayuda social a los sectores vulnerables del cantén Pujili, mancomunados a un

nuevo progreso de esta sociedad.
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25.4. ENCUESTA DIRIGIDA A LA CIUDADANIA DEL CANTON
PUJILI

1. ¢Cree usted que el Patronato tiene problemas con su identificacion ante la
ciudadania?
CUADRO N° 2.1.

OPCION FRECUENCIA | % \
Siempre 113 56
A veces 83 41
Nunca 7 3
Total 203 | 100

FUENTE: Ciudadania del Cantén Pujili.
REALIZADO POR: Las Autoras.

GRAFICO N° 2.1.

B Siempre M A veces Nunca

3%

FUENTE: Ciudadania del Canton Pujili.
REALIZADO POR: Las Autoras.

ANALISIS E INTERPRETACION

Se determina que el 56% de los habitantes afirman que siempre tiene problemas

con la identificacion, el 41% manifiestan que es a veces y el 3% no tienen.

En base a estos datos recopilados se puede asumir que el Patronato carece de una
identificacion adecuada por ello se requiere el disefio de la Identidad Institucional,
para que el problema existente tenga una solucion y alcance sus metas y objetivos
establecidos.
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2. ¢Piensa usted que el Patronato es reconocido por toda la ciudadania por

los servicios y beneficios que presta?

CUADRO N°2.2.

OPCION | FRECUENCIA | % |
32

Si 65
No 138 68
Total 203 100

FUENTE: Ciudadania del Cantén Pujili.
REALIZADO POR: Las Autoras.

GRAFICO N° 2.2

mSi mNo

| .
v

FUENTE: Ciudadania del Cantén Pujili.
REALIZADO POR: Las Autoras.

ANALISIS E INTERPRETACION

El 68% de la muestra sostiene que el Patronato no es reconocido por la ciudadania

y el 32% afirma que si.
Se concluye que el Patronato tiene que promover sus servicios y beneficios con la

creacion de diferentes elementos graficos que pueda difundir y sea reconocido por

la ciudadania.
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3. ¢Tiene usted dificultad para llegar al Patronato Municipal de Amparo

Social “Niio de Isinche”?

CUADRO N°2.3.

OPCION | FRECUENCIA | % |
Siempre 173 85
A veces 24 12
Nunca 6 3
Total 203 100 |

FUENTE: Ciudadania del Cantén Pujili.
REALIZADO POR: Las Autoras.

GRAFICO N° 2.3,

B Siempre M A veces Nunca

12% 3%

FUENTE: Ciudadania del Cantén Pujili.
REALIZADO POR: Las Autoras.

ANALISIS E INTERPRETACION

El 85% de la muestra afirma que tienen dificultad para llegar al Patronato, el 12%

determinan que a veces y el 3% manifiesta que nunca.

Se afirmar que la ciudadania tiene dificultades para llegar al Patronato puesto que
no existe algo que lo identifique, para que la ciudadania pueda asistir sin ninguna
dificultad.

47



4. ¢Usted obtiene la informacion precisa de todos los proyectos de ayuda

social que existe en el Patronato?

CUADRO N° 2.4,

OPCION | FRECUENCIA | %

|

Si | 27 13
No 176 87
Total 203 100

FUENTE: Ciudadania del Cantén Pujili.
REALIZADO POR: Las Autoras.

GRAFICO N° 2.4,

ESi W No

13%
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FUENTE: Ciudadania del Cantén Pujili.
REALIZADO POR: Las Autoras.

ANALISIS E INTERPRETACION

El grafico muestra que el 87% de la muestra poblacional, expresa que el Patronato

no da a conocer con precision la informacion necesaria y el 13% sustentan que si.

Con las opiniones de la ciudadania se puede afirmar que la institucion tiene
dificultades para difundir sus proyectos, por tal motivo se ve necesario
implementar un adecuado sistema de elementos graficos donde exprese con

claridad los proyectos presentes - futuros y obtenga resultados positivos.
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5. ¢Cree usted que el disefio de una (marca) ayudara al Patronato a ser

reconocido?

CUADRO N° 25.

OPCION | FRECUENCIA | % |
Si 148 73
No 55 27
Total 203 100

FUENTE: Ciudadania del Canton Pujili.
REALIZADO POR: Las Autoras.

GRAFICO N° 2.5,

ESi W No

FUENTE: Ciudadania del Cantén Puijili.
REALIZADO POR: Las Autoras.

ANALISIS E INTERPRETACION

Al analizar los resultados se considera que el 73% de la muestra poblacional

manifiestan que si llegaria a ser reconocido y el 27% mantiene que no.
En conclusion se puede afirmar que el Patronato requiere el disefio de la Identidad

Institucional, llegando a ser reconocido por el grupo objetivo, y por otras

instituciones.
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6. ¢Considera usted que el disefio de la Identidad Institucional, ayudara a la

ciudadania a identificar el Patronato?

CUADRO N° 2.6.

OPCION | FRECUENCIA | % |
Si 167 82
No 36 18 |
Total 203 100

FUENTE: Ciudadania del Cantén Pujili.
REALIZADO POR: Las Autoras.

GRAFICO N° 2.6.

mSi mNo

18%

FUENTE: Ciudadania del Canton Puijili.
REALIZADO POR: Las Autoras.

ANALISIS E INTERPRETACION

Al tabular los datos, el 82% de los habitantes de la muestra manifiestan que al
disefiar la Identidad, el Patronato se identificara de mejor manera y el 18%

expresan que podria ser una opcion considerable.
Con el disefio de la Identidad Institucional el Patronato logrard avanzar con los

objetivos planteados y ser reconocido por la ciudadania en general, determinando

las caracteristicas y los valores de la institucion.
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7. ¢Cree que al disefiar la Identidad Institucional del Patronato de Amparo
Social “Niio de Isinche” permitira dar a conocer sus propias

caracteristicas?

CUADRO N° 2.7.

OPCION | FRECUENCIA | % |
Si 162 80
Posiblemente 28 14
No 13 6
Total 203 100 |

FUENTE: Ciudadania del Canton Pujili.

REALIZADO POR: Las Autoras.

GRAFICO N°2.7.

H Si m Posiblemente No

6%
14%

FUENTE: Ciudadania del Cantén Pujili.
REALIZADO POR: Las Autoras.

ANALISIS E INTERPRETACION

La mayoria de los encuestados que es el 80%, piensa que si, y el 14% creen que

NO es necesario.

Al desarrollar la Identidad Institucional para el Patronato se dara a conocer sus
propias caracteristicas, atributos, valores, normas y comportamientos, esta
ayudara a ser mas reconocido a nivel cantonal y permitird que crezca su presencia
y confianza ante la ciudadania.
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8. ¢Considera que el Patronato al tener una ldentidad Institucional tendra

mas acogida por la ciudadania?

CUADRO N°2.8.

OPCION | FRECUENCIA | % |
Si 168 83
No 35 17
Total 203 100

FUENTE: Ciudadania del Canton Pujili.
REALIZADO POR: Las Autoras.

GRAFICO N° 2.8.

ESi mNo

17%

FUENTE: Ciudadania del Cantén Pujili.
REALIZADO POR: Las Autoras.

ANALISIS E INTERPRETACION

Con el 83% considera que si tendra acogida, y el 17% piensa que no porque se

mantendria igual su desarrollo profesional.

El Patronato llegard tendra mas acogido por la ciudadania ya que con una
Identidad Institucional se llegara a trasmitir sus servicios en el entorno que se
desarrolla y ha posesionarse de mejor manera en la mente de las personas

permitiendo crecer su imagen.
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9. ¢Segun su percepcion seria necesario incrementar una Valla Publicitaria

para el Patronato?

CUADRO N°2.9.

OPCION | FRECUENCIA | % |
Si 155 76
No 48 | 24
Total 203 100

FUENTE: Ciudadania del Canton Pujili.

REALIZADO POR: Las Autoras.

GRAFICO N° 2.9.

BSi W No

FUENTE: Ciudadania del Canton Pujili

REALIZADO POR: Las Autoras.

ANALISIS E INTERPRETACION

La ciudadania encuestada afirma en un 76% que es necesario colocar una valla

publicitaria y el 24% manifiesta que no sera una alternativa en incrementarlo.

La mayoria de la poblacion estima que si es necesaria la colocacion de una valla

publicitaria, ya que sera un impulso para ser mas reconocida dando un

reforzamiento en los servicios y beneficios que

la institucion presta,

conjuntamente llamara la atencion de los ciudadanos que visiten el canton.
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10.  ¢Considera necesario que se realice una sefializacion y sefialética del

Patronato?

CUADRO N° 2.10.

OPCION

Si
No
Total

FRECUENCIA | % |
170 84 |

33 16

203 100

FUENTE: Ciudadania del Cantén Pujili.
REALIZADO POR: Las Autoras.

GRAFICO N°2.10.

16%

mSi mNo

FUENTE: Ciudadania del Cantdn Puijili.
REALIZADO POR: Las Autoras.

ANALISIS E INTERPRETACION

El grafico muestra claramente que el 84% si es necesaria la realizacion de la

sefializacion y sefialética, mientras que el 16% no esta al tanto de este sistema.

La mayoria de los encuestados piensa que si es necesario implementar el sistema

de sefalizacion y sefialética, porque con la realizacion de la sefializacion se daré a

conocer las sefiales que deben ser utilizadas en una institucion para evitar

desastres alrededor del entorno del Patronato y con la sefialética ayudara al

desplazamiento de los usuarios por cada area de los departamentos.
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2.6. PREGUNTAS DIRECTRICES

e ;Cual serd los beneficios que aportara el diseiio de la Identidad
Institucional para el Patronato Municipal de Amparo Social “Nifio de
Isinche”?

Aportard al crecimiento profesionalmente de la institucién a nivel cantonal,

relevando los valores y servicios que desea trasmitir, cumpliendo los objetivos

planteados, por medio del disefio de la Identidad, lograra ser reconocido en

diferentes lugares.

e ;Cual es la informacidn que se requiere para la realizacion del disefio de la
Identidad Institucional para el Patronato Municipal de Amparo Social
“Nifio de Isinche”?

Una resefia historica del Patronato, ideas creativas basadas en la solidaridad que

brinda la institucion, las etnias a las que se dirigen, la seriedad que maneja el

Patronato y aplicacion los tipos de investigacion: método deductivo, descriptivo,

estadistico y técnica de investigacion.

e (Cuales han sido las alternativas de disefio, de la Identidad Institucional
para el Patronato Municipal de Amparo Social “Nifio de Isinche”?
La creacion de la marca, disefio de documentacién para la institucion, articulos

promocionales y sefialética para reconocer los diferentes departamentos.

e ;Cuales son los factores que facilitan el disefio de la Identidad
Institucional para el Patronato Municipal de Amparo Social “Nifio de
Isinche”?

Conocer dicha institucion, realizando un andlisis especial de su campo de accion y

labores diarias. Tener fundamentos teoéricos y practicos de disefio para la realizar

el proyecto. La investigacion precisa para cumplir el objetivo del disefio de la
identidad institucional. Un correcto analisis e interpretacion de los resultados de
los tipos de investigacion realizados.
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CAPITULO III

3. Tema:

DISENO DE LA IDENTIDAD INSTITUCIONAL PARA PROMOVER LA
FUNCIONALIDAD DEL PATRONATO MUNICIPAL DE AMPARO SOCIAL
“NINO DE ISINCHE” EN EL CANTON PUJILI PROVINCIA DE COTOPAXI,
PERIODO 2012.

3.1. Presentacion de la propuesta

El actual proyecto de investigacion, obtuvo una informacion amplia y establecio
que el Patronato Municipal de Amparo Social “Nifio de Isinche” del canton Pujili,
carece de una identidad institucional y sefialética marcada o diferenciadora, ya
que la institucion presta servicios a las personas de bajos recursos, y las
exigencias del pablico son grandes, por lo que se disefiara la identidad, en dicho
Patronato.

Es necesario disefiar la identidad institucional, para que se defina usuarios,
quienes colaboran y laboran en dicha institucién, lo que permitira su mejor
desarrollo social, al identificarse de una manera clara y facil.

3.2. Analisis de Factibilidad

Para el presente proyecto es necesario disefiar la identidad institucional y
sefialética, del Patronato Municipal de Amparo Social “Nifio de Isinche”, para un

buen desenvolvimiento institucional y dar a conocer los servicios que presta.

Se realizd una investigacion profunda con el fin de determinar la demanda de

todos los servicios que tiene la institucion, ya que cuenta con una infraestructura
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adecuada y amplia, por lo tanto, se ha notado la necesidad de elaborar un manual
de identidad institucional y sefialética, que ayudarad a identificar el mensaje de
forma correcta por parte de los que son beneficiados de los servicios que tiene el

patronato.

3.2.1. Impacto Sociolégico

El proyecto elaborado para el Patronato Municipal de Amparo Social “Nifio de
Isinche” ayudard al desarrollo tanto institucional como de la colectividad del
canton Pujili, al aplicar el disefio de la identidad institucional, se reflejara los
valores existentes dentro de la misma y difundird de mejor manera los servicios
que presta, al mismo tiempo estimulara un ambiente de confianza con
instituciones externas con las que mantiene relaciones laborales ya sean publicas o

privadas.

3.2.2. Impacto Economico

La identidad institucional proyectard al Patronato seriedad y eficiencia asi
obtendra de una forma facil el apoyo de empresas e instituciones publicas y
privadas, por lo que sera una fortaleza para el cantén Pujili, brindando todos los

servicios gratuitos a las personas de bajos recursos economicos.

3.2.3. Impacto Sicolégico

La Identidad del Patronato, causard un impacto en la sociedad del cantdn Pujili,
especialmente al personal de la institucion y usuarios, quienes son la base
fundamental para el desarrollo da la misma, también a las comunidades y sectores
vulnerables que requieren ayuda en los diferentes aspectos sociales, ofreciendo

SuSs varios servicios.
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3.3. Justificacion

Realizados algunos estudios se obtiene que el Patronato Municipal de Amparo
Social “Nifio de Isinche”, carece de una identidad, por esta razon se disefid el
Manual de Identidad Institucional y Sefialética que aportara con el crecimiento
institucional, hard de los atributos institucionales una estrategia de relacion e
integracién con organizaciones que son auspiciantes y colaboradores para el

desarrollo de todos los servicios que presta.

Lo importante de aportar con el disefio de la identidad, es que la institucion sera
reconocida dentro y fuera de la ciudad, lo que le ayudard a identificarse y

difundirse de mejor manera.

La Identidad Institucional, tiene un enfoque coherente a las caracteristicas
especificas del Patronato Municipal de Amparo Social “Nifo de Isinche”,
dotandola de una imagen visual propia y bien diferenciada, este manual responde
a la necesidad de asegurar la correcta aplicacion de los elementos de la identidad

visual corporativa de esta entidad.
3.4. Objetivo
3.4.1. Objetivo General
Disefar la Identidad Institucional del Patronato Municipal de Amparo Social
“Nifio de Isinche”, del canton Pujili, para promover la funcionalidad y a la vez
posicionar en la mente de la ciudadania.
3.4.2. Objetivos Especificos
e Elaborar el manual de Identidad Institucional con las caracteristicas del

Patronato Municipal de Amparo Social “Nifio de Isinche” para la correcta

aplicacion, en las diferentes actividades institucionales.
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o Seleccionar los disefios acorde a las necesidades de la institucion para que

exprese los atributos institucionales dentro y fuera del cantén.

e Diseflar el manual de Sefalética para una constante uniformidad con

respecto a la identidad institucional.

3.5. Ubicacion sectorial y fisica

El presente proyecto de investigacion se consideré al Patronato Municipal de
Amparo Social “Nino de Isinche”, de la provincia de Cotopaxi, del canton Pujili,

por ser una institucion comunitaria.

3.6. Caracteristicas de los manuales

Cada manual tiene forma y estilo propio de la marca, disefiado para poder
manipular con facilidad y darle el uso correcto, dotando de una identidad visual

propia y diferenciada.

3.7. Tamano y formato

El tamafio elegido para la aplicacion en los manuales esté afuera de los estandares
de los formatos normales que se utiliza cominmente, ya que se quiere conseguir
un estilo diferente y Unico que vaya acorde con la identidad institucional,

consiguiendo asi una medida de 21 cm x 25 cm.

3.8. Eleccion del papel

Para las portadas de los manuales se utiliza el cartén pampacoa de color blanco,
esta fabricado con varias capas de lamina compactada lo que hace que sea de alta
calidad, resistente, es facil de moldear y muy durable; sobre el cartén ira pegado
el vinil blanco donde esta impreso el disefio que lo caracterizara de cada una de

los manuales.
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Las paginas interiores de los manuales estaran impresas en papel couche de 90 gr,
ya que tiene un ligero brillo, mantiene los colores, es muy resistente al momento
de manipular y troquelar, tomando en cuenta que sera encuadernado, tendra mayor

duracion ya que son materiales seleccionados y adecuados para la impresion.

3.9. Disefo del Manual de Identidad Institucional

3.9.1. Marca

3.9.2. Anadlisis de la marca utilizada actualmente por el Patronato Municipal

de Amparo Social “Nifio de Isinche”

FIGURA N°3.1. MARCA UTILIZADA ACTUALMENTE POR EL

PATRONATO
{‘ \‘ 1:A p
: "n .
.
‘ -
’) i 5

FUENTE: Patronato

La marca que utiliza actualmente el Patronato, no tiene registro oficial, no esta
disefiado acorde al perfil y atributos institucionales que posee, el mismo que da a
entender diferentes significados, existiendo asi la marca con los mismos rasgo en

diferentes instituciones como Mushuc runa y Sumak kawsay.
Una de las desventajas de no tener una marca propia es que no puede llegar a ser

reconocida facilmente por la ciudadania quienes no pueden conocer totalmente

todos los servicios y beneficios que facilita la institucion.
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La marca del Patronato no llega a aclarecer en la mente del consumidor ya que no
cuenta con debida estrategia para llegar a posicionarse en la comunidad como por
ejemplo no cuenta con algunos elementos visuales como es: en su papeleria,
elementos promocionales, afiches, tripticos, hojas volantes, roll up, vallas, entre

otros.

La construccion grafica de la marca, no tiene apreciacion técnica que le de

funcionalidad cromatica y tipograficamente, y sea representativo a la institucion.

Esta marca no es original, ya que el Patronato deberia establecer su propio signo
distintivo reflejando los atributos y valores que posee, ante los usuarios y otras
organizaciones, teniendo como ventaja que llegue a favorecer a la institucion, con

su desarrollo en todos los servicios que presta y con una imagen propia.

3.9.3. Imagotipo

Para la realizacion del imagotipo se partié desde una investigacion de las
caracteristicas esenciales del Patronato, donde se pudo obtener una base para
partir con los bocetos de diferentes imagotipos, que sean representativos a la
institucién, dirigidos especialmente a las personas que acuden a obtener los

diferentes servicios.

FIGURA N°3.2. BOCETO DEL IMAGOTIPO

FUENTE: Las Autoras.
REALIZADO POR: Las Autoras.
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Por tal razdn esta representado con la sintesis de dos figuras humanas, la primera
es una persona indigena, y la segunda una nifia, con estos dos elementos se
representard a los dos sectores vulnerables de la sociedad Pujilense, al ser un
adulto y una nifia debido a que el patronato ofrece sus servicios sin distincion de

edad, género o condicion social.

La union de las dos figuras estilizadas representa amor, compresion, fortaleza por
un buen vivir de las familias y la comunidad en general del canton, sin determinar
el género y edad, por lo que se obtuvo el imagotipo final representado con las
caracteristicas esenciales del Patronato quien es la institucion que auspicia todo

tipo de ayuda social a las personas que lo necesiten.

FIGURA N° 3.3. BOCETO DEL IMAGOTIPO DIGITAL

o

2@h

FUENTE: Las Autoras.
REALIZADO POR: Las Autoras.

3.9.4. ENCUESTADIRIGIDA ADOCENTE DE LA CARRERA

Obijetivo: Obtener la aprobacion de los bocetos del imagotipo, realizada para el
desarrollo del proyecto de investigacion, cuyo tema es: DISENO DE LA
IDENTIDAD INSTITUCIONAL PARA PROMOVER LA FUNCIONALIDAD
DEL PATRONATO MUNICIPAL DE AMPARO SOCIAL “NINO DE
ISINCHE”, EN EL CANTON PUJILI PROVINCIA DE COTOPAXI, PERIODO
2012,
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ANALISIS E INTERPRETACION

En base a la encuesta dirigida a los docentes de la Unidad se obtiene, de los
diferentes bocetos presentados del imagotipo para el Patronato, el disefio que
obtuvo aceptacion mayoritaria es la opcién 8, por su composicion grafica expresa

los atributos institucionales.

3.9.5. Composicion del imagotipo y tipografia

La marca esta compuesta del imagotipo y la tipografia, destacando el nombre
propio de la institucion Patronato Municipal de Amparo Social “Nifno de Isinche”
lo que hace de la marca la mas clara representacion, la misma que ayudara a
transmitir la personalidad, confianza y seguridad, demostrando asi proteccion,

amor, union y fortaleza por un buen vivir.
La marca esta construida proporcionalmente el 50% es la imagen y el otro 50% la

tipografia. En la composicion la imagen sintetizada est4 ubicada en la parte

izquierda, a continuacién en la parte derecha el nombre de la institucion.
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La parte tipografica de la marca estd compuesta por dos familias tipogréficas las
mismas que resaltan el nombre propio de la institucion dandole originalidad y
prestigio, elegidas tanto por tener armonia, causar contraste en el disefio y

preservar la legibilidad en el tamafio minimo.

La tipografia principal usada en la marca es: Britannic Bold Regular y la
secundaria es Calibri Regular, que estan aplicadas en “Nifo de Isinche” y en
“Patronato Municipal de Amparo Social” respectivamente. Estas dos familias

realzan el nombre de la institucién y expresan la seriedad y profesionalismo.
FIGURA N° 3.4, COMPOSICION DEL IMAGOTIPO Y TIPOGRAFIA

&

s 2
“Nino de Isinche”

Patronato Municipal de Amparo Social
FUENTE: Las Autoras.
REALIZADO POR: Las Autoras.

3.9.6. Color en la marca

El color es una parte esencial de la identidad visual, por tal razon la marca de la
institucion esta conformado por dos colores corporativos, para la eleccion de los
colores se ha tomado en cuenta el profesionalismo, la seriedad, la confianza que
brinda esta entidad, ademas otro aspecto fundamental como es la calidez en la

atencion en las personas que acuden a la institucion.

FIGURA N°3.5. COLOR EN LA MARCA

Q)

“Nino de Isinche”

Patronato Municipal de Amparo Social
FUENTE: Las Autoras.
REALIZADO POR: Las Autoras.
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3.9.7. ENCUESTADIRIGIDA A DOCENTE DE LA CARRERA

Objetivo: Obtener la aprobacion del disefio de la marca, realizada para el
desarrollo del proyecto de investigacion, cuyo tema es: DISENO DE LA
IDENTIDAD INSTITUCIONAL PARA PROMOVER LA FUNCIONALIDAD
DEL PATRONATO MUNICIPAL DE AMPARO SOCIAL “NINO DE
ISINCHE”, EN EL CANTON PUJILI PROVINCIA DE COTOPAXI, PERIODO
2012.

INSTRUCCIONES:

Seleccione la alternativa correcta con una (X) en el cuadro respectivo.

¢Segln su apreciacion técnica, cual cree usted que seria la marca representativa
para el Patronato, tomando en cuenta algunos aspectos como: cromatica,

diagramacién y tipografia?

1a
W0 i,
D 1L Sy

3

“Nino de Isinche”

Patronato Municipal de Amparo Social

ANALISIS E INTERPRETACION
Aplicada la encuesta dirigida a los docentes de Unidad, expresan que la marca

relevante que cumple con la debida composicion gréfica, es la opcidn 2, la misma

que le ayudara a identificarse correctamente de las demas instituciones.
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3.9.8. ENCUESTA DIRIGIDA A LAS AUTORIDADES DEL
PATRONATO MUNICIPAL DE AMPARO SOCIAL “NINO DE
ISINCHE”.

Objetivo: Obtener la aprobacién del disefio de la marca realizada para el
desarrollo del proyecto de investigacion, cuyo tema es: DISENO DE LA
IDENTIDAD INSTITUCIONAL PARA PROMOVER LA FUNCIONALIDAD
DEL PATRONATO MUNICIPAL DE AMPARO SOCIAL “NINO DE
ISINCHE”, EN EL CANTON PUJILI PROVINCIA DE COTOPAXI, PERIODO
2012.

INSTRUCCIONES:
Seleccione la alternativa correcta con una (X) en el cuadro respectivo.
¢Segln su apreciacion técnica, cual cree usted que seria la marca representativa

para el Patronato, tomando en cuenta algunos aspectos como: cromatica,

diagramacion y tipografia?

;:\ EA ¢ .Q
e
N
; 1 “Nifio de Isinche” | 2
Patronato Municipal de Amparo Social
Hiis o Simohs'

ANALISIS E INTERPRETACION
Las autoridades del Patronato manifiestan que la alternativa 2, esta acorde a los

atributos de la institucién, la misma que la identifica y la individualiza de otras

organizaciones, consiguiendo una imagen propia y original.
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3.9.9. Colores Corporativos

3.9.9.1. Naranja

Significa energia, alegria, felicidad, atraccion, creatividad y estimulada la mente,

renueva la ilusion en la vida, este color libera las emociones negativas, la

sensacion de menos inseguridad, comprension con los defectos de los demas.

3.9.9.2. Azul

FIGURA N° 3.6. COLOR NARANJA

PANTONE: CMYK: RGB:

PANTONE 138 PC C: 0 R: 243
M: 50 G: 146
Y: 100 B: 0
K: 0

FUENTE: Las Autoras.
REALIZADO POR: Las Autoras.

Crea un ambiente relajado y maduro, es un color tranquilizante, teniendo como

significado la generosidad, salud, entendimiento, estabilidad, sabiduria, verdad,

lealtad y se le asocia con la mente, ayuda a controlarla y a tener claridad de ideas.

FIGURA N°3.7. COLOR AZUL

PANTONE: CMYK: RGB:

PANTONE 300 EC C: 82 R: 24
M: 44 G: 124
Y: 0 B: 188
K: 0

FUENTE: Las Autoras.
REALIZADO POR: Las Autoras.
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3.9.10. Tipografia corporativa

La marca esta constituida por dos familias tipograficas, elegidas tanto por tener
armonia causar contraste en el disefio y preservar la legibilidad en el tamafio

minimo.

La tipografia Britannic Bold Regular como principal, para destacar el nombre de
la institucién y la Calibri Regular como secundaria, para integrar la descripcion
del nombre de esta entidad (Patronato Municipal de Amparo Social), como
también servira para aplicaciones que lo requieran. Estas fuentes tipogréficas no

deben ser distorsionadas en su forma y tamafio.

3.9.10.1. Tipografia principal

La tipografica (Britannic Bold Regular) fue escogida como principal, tanto por su
forma, legibilidad, proporciones y el contraste tipografico que crean entre la
tipografia principal y secundaria, ya de ella desprendera el mensaje que se desea
comunicar. Para una correcta normalizacion, esta fuente se utilizard solo para

titulos y subtitulos.

FIGURA N° 3.8. TIPOGRAFIA PRINCIPAL

ABCDEFGHIJKLMNNOP
QRSTUVWXYZ
abcdefghijklmninopgqr
stuvwxyz
0123456789
N@#8"%& () +=:;,-2@./

FUENTE: Las Autoras.
REALIZADO POR: Las Autoras.
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3.9.10.2. Tipografia secundaria

Calibri Regular, fue elegida por su forma, contraste y legibilidad. Esta fuente, es
Optima especialmente para su excelente visualizacién en la pantalla de un
ordenador, resultando muy legibles a pequefios tamafios. Se establece que esta
tipografia se aplicara para redacciones y demas textos, parrafos como direcciones,
nombres, reglamentos, etc. Sin tener ninguna variante topografica que la

remplace.

FIGURA N° 3.9. TIPOGRAFIA SECUNDARIA

ABCDEFGHIJKLMNRNOPQR
STUVWXYZ
abcdefghijklmnfAopqgrstu
VW XY Z
0123456789

T@#HS"%&'()*+=1;,-?@./
FUENTE: Las Autoras.
REALIZADO POR: Las Autoras.

3.9.11. Construccion geométrica de la marca

Se recomienda utilizar la marca al 100% para mantener la proporcionalidad de la
marca, esta construido proporcionalmente el 50% es la imagen y el otro 50% la
tipografia, la misma que esta sobre una reticula constructiva de 32 modulos

horizontales por 16 mddulos verticales, cada modulo se denomina x.
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FIGURA N° 3.10. CONSTRUCCION GEOMETRICA DE LA MACA

X

4{x

8 x
N

5

Xs0| X¢
XGle

XT

Patrohatio Munidipal de AmipdrolSoia {

14 x

8 X 16 x
24 x

FUENTE: Las Autoras.
REALIZADO POR: Las Autoras.

3.9.12. Uso la marca
3.9.12.1. Reduccidon minima de la marca

La marca estara al 100% respectivamente, sera reducido proporcional a una escala

hasta el 50%, siendo este su minima reduccion.

FIGURA N° 3.11. ESCALA DE REDUCCION
@
L J
f“Niﬁo de Isinche”
Patronato Municipal de Amparo Social 100%

L J
‘f“Niﬁo de Isinche”
Patronato Municipal de Amparo Sociel 75%

&
‘I “Nifo deIsinche” s0%
FUENTE: Las Autoras.
REALIZADO POR: Las Autoras.
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3.9.12.2. Variaciones del color de la marca

El color de la marca estara comprendido en dos versiones cromaticas: azul y
naranja. No existen méas versiones de color, salvo la marca en blanco (marca en
negativo). Cuando la reproduccion del mismo requiera ser a una tinta, como es el

caso de los uniformes.

FIGURA N°3.12. VARIACION DEL COLOR DE LA MARCA

_am
@
,.'
[I\NH~ H ”
f Nifio de Isinche
Patronato Municipal de Amparo Social

FUENTE: Las Autoras.
REALIZADO POR: Las Autoras.

3.9.12.3. Usos adecuados de la marca

La marca solo se puede utilizar como se presenta a continuacion. Los dos colores
corporativos también se pueden utilizar como fondo para la marca en negativo, y
los contrastes, respetando los colores de la institucion. Siempre respetando el area
de reserva que esta establecido.

FIGURA N° 3.13. USOS ADECUADOS DE LA MARCA

1. Marca en positivo 3. Escala de grise:

@ @
g o
f“Niﬁo de Isinche” ’ “Nifio de Isinche”
Patronato Municipal de Amparo Social tronato Municipal de Amparo Soc

2. Marca en negativo 4. Uso con fondo blanco

&

‘ “Niio de Isinche”
Patronato Municipal de Amparo Social

FUENTE: Las Autoras.
REALIZADO POR: Las Autoras.
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3.9.12.4. Usos incorrectos de la marca

A continuacién se presentan algunos ejemplos de lo que no se debe aplicar con la

marca tomando en cuenta fondos que no ayudan a una buena visibilidad.

FIGURA N°3.14. USOS INCORRECTOS DE LA MARCA

1. Deformar 2. Aplanar

&

[ \H H 9
Nifio de Isinche” &
Patronato Municipal de Amparo Social t “Nifio de Isinche™

3. Rotar
4. Combinacion de colores

9
< N\
g8 \S\“ngm\ &
RO (s .
f “Nifo de Isinche”
Patronato Municipal de Amparo Social

FUENTE: Las Autoras.
REALIZADO POR: Las Autoras.

3.9.12.5. Usos y variantes de la marca

Existe dos variantes de la marca que se aplicaran en articulos promocionales: la
primera que se usara en llaveros, jarros estara conformado por el imagotipo y
abajo de este la tipografia. Ademas se usard en los uniformes (gorras). Para la

segunda variante se usara solo la tipografia que sera impresa en esferos.

FIGURA N° 3.15. USOS Y VARIENTES DE LA MARCA

’

~ FNiio de Isinche’

Patronato Municipal de Amparo Social

Ino ae isincne

atronato Municipal de Amparo Socia

FUENTE: Las Autoras.
REALIZADO POR: Las Autoras.
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3.9.13. Aplicaciones

3.9.13.1.

Papeleria corporativa

Es importante disponer de tarjetas que refuercen la identidad de la institucion,

para lo cual presentamos el siguiente disefio. El tamafio de la tarjeta sera de 9cm x

5cm, se recomienda elaborar las tarjetas con las medidas especificadas a

continuacién sin cambiar su tamafio, forma y disefio.

FIGURA N° 3.16. TARJETA DE PRESENTACION

TIRO

&
. ~/
’ “Nifo de Isinche”
Patronato Municipal de Amparo Social 3.23¢m
Lic. Maria Canar
PRESIDENTA

5cm

Dir.: Juan Salinas y Rafael Morales (esquina)

Telf.: (03) 272 4031 - 272 5583
e-mail.: patronatodepujili@gmail.com Pujili- Ecuador
Sitio web:www.municipiopujili.gob.ec

0.5 cm

54cm 2.2cm

0.5 cm

£ £
=) =)
n <
o o

RETIRO

0.5cm

5cm

0.5cm

FUENTE: Las Autoras.
REALIZADO POR: Las Autoras.
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Hoja institucional: el disefio de la hoja membretada, se ha estudiado de manera
que sea representativa y proyecte la seriedad de la institucion. El formato de la

hoja sera tamafio INEN A4, en papel bond.

FIGURA N°3.17. HOJA INSTITUCIONAL

21 cem
£ l IS
2.5cm :l I:LS cm
________________________ f, -
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
[
|
|
|
|
! .
g | g
= | &
B | 3
| |
|
|
|
|
|
|
|
[
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
| - - - - - - - - - - —
! ‘ Dir.: Juan Salinas y Rafael Morales (esquina)
P~ Telf.: (03) 272 4031 - 272 5583
“Niﬁo de Isin(}he” e-mail.: patronatodepujili@gmail.com
Patronato Municipal de Amparo Social Sitio web:www.municipiopujili.gob.ec Pujili - Ecuador
£
1.5cm 6cm -
=1

FUENTE: Las Autoras.
REALIZADO POR: Las Autoras.
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Sobres: el tamafio de los sobres elegidos para la aplicaciéon de este manual son
dos los més utilizados: el sobre oficio de 24,2 cm x 11,5 cm vy el sobre de carta de
9 cm x 16 cm. El estudio del disefio de cada sobre se realiz6 en base al formato de
la hoja institucional para conservar una misma imagen, tomando en cuenta un
mismo criterio en la distribucion del espacio y la ubicacion de la informacion
proporcional al tamafio del sobre. De esta manera el mismo disefio del sobre se

aplicara en el de carta respetando las areas de reserva de la marca.

FIGURA N° 3.18. SOBRE

41

s J
e N . .
‘, “Nifin de Isimche”
SR W gl kool

| iom Fcm |

11.5¢m
|
|
|
|
-
El
|
|
|

198 cm

#-mail.: patronatodepujili @ gmeil.com
im0 walswws.municipiapu]ili, gab.ec

Dir.: Juam Salines y Rafael Moreles {esgui
Talf.: j03) 272 403L - 3N

Pulill - Ecuadar

077 em

0.5em
0dcm

FUENTE: Las Autoras.
REALIZADO POR: Las Autoras.
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Sobre Manila: el sobre manila lleva el mismo estilo de la identidad.

Se aplicard en estos sobres cuatro formatos que estan tomados en cuenta de
acuerdo a su utilidad.

F1=16cm x 23cm F3 =22cm x 32,4cm

F2 =19cm x 26¢cm F4 =27,6cm x 37cm

FIGURA N°3.19. SOBRE MANILA

TIRO RETIRO

“Niio de Isinche™

PR

FUENTE: Las Autoras.
REALIZADO POR: Las Autoras.
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Carpeta: La medida la carpeta serd de 22cm x 32cm.

FIGURA N° 3.20. CARPETA

66 cm

centrado

10.6 cm

1.6cm

22 em

FUENTE: Las Autoras.
REALIZADO POR: Las Autoras.

CD: Portada para CD. Tamafio 12cm x 12 cm.

FIGURA N°3.21.CD

_
P
" “Nifo de Isinche”
st s de o

Dir.: Juan Salinas y Rafael Morales (esquina)

Telf.: (03) 272 4031 - 272 5583
e-mail.: patronatodepujili@gmail.com
Sitio web:www.municipiopujili.gob.ec

Pujili - Ecuador

FUENTE: Las Autoras.
REALIZADO POR: Las Autoras.
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Sobre para el CD: La aplicacién del disefio para el sobre del cd se mantiene el
mismo estilo y forma de la identidad y servira para la proteccién de los CD's. Su

tamafio 12,5cm x 12,5 cm.

FIGURA N° 3.22. SOBRE PARA EL CD

Lscm

o
Iem -
’ “Nifio de Isinche”
Faizoranc Mankigsl de dnparo Sacl

- en |

FUENTE: Las Autoras.
REALIZADO POR: Las Autoras.

Factura: La factura es un documento de respaldo econémico para la realizacion

de transacciones, por la cual se presenta el siguiente disefio y las medidas
FIGURA N° 3.23. FACTURA

1.16cm
0.69 cm

0.25cm p 3.2cm +
a
Y i " ol
" “Nifio de Isinche E] =0.1cm
031 Pl - Ecusds

[canr. DESCRIPCION V. UNIT. [ v. TOTAL)

w5t

11em|Tem]| 53cm

) ) 1.5 cm o "
115¢m

FUENTE: Las Autoras.
REALIZADO POR: Las Autoras.
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3.9.13.2. Uniformes

Los uniformes que se utilizaran en el patronato, sirven para reforzar el valor de la
identidad de la institucion. Estaran conformados por camisetas, chompa y gorra
para el personal que trabaja en la institucion; mandil y chaleco para los nifios.
Véase en el ANEXO N° 8 - 12

FIGURA N° 3.24. CAMISETA

FUENTE: Las Autoras.
REALIZADO POR: Las Autoras.

3.9.13.3. Articulos promocionales

Para los articulos promocionales se realizaran jarros, esferos y llaveros. VVéase en
el ANEXO N°13

FIGURA N°3.25. LLAVERO

FUENTE: Las Autoras.
REALIZADO POR: Las Autoras
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3.9.13.4. Vehiculos institucionales
ANEXO N°14

FIGURA N°3.26. CAMIONETA INSTITUCIONAL

(3]

“Niiio de Isinche”
et

FUENTE: Las Autoras.
REALIZADO POR: Las Autoras.

3.9.13.5. Medios impresos

Afiches: Los afiches seran destinados para promocionar al patronato, lo cual se
presenta el siguiente disefio: en tamafio A3 29,7cm x 42cm, en papel couche.
Veéase en el ANEXO N° 15

FIGURA N°3.27. AFICHE

FUENTE: Las Autoras.
REALIZADO POR: Las Autoras.
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3.10. SENALETICA

3.10.1. Introduccién al icono

Los disefios de los iconos para la institucion partieron con una investigacion de
observacidn, de cada planta existente con sus departamentos y cada servicio que
presta, se tomd en cuenta la sectorizacion para la sefializacion, dando como
resultado la realizacion de sefiales indicativas, informativas, preventivas y
restrictivas las cuales servirdn para los usuarios quienes visiten y puedan

orientarse facilmente.

3.10.2. Proceso de concepcién de los iconos

Se realizo el disefio sefialético de acuerdo a las necesidades institucionales de
Patronato Municipal de Amparo Social “Nifio de Isinche”, se procedi6 a sacar en
primer lugar una lista de palabras claves necesarias para definir las diferentes

Zonas.

En lo que se refiere al disefio de los iconos de la sefialética se utilizd varias
técnicas de las Leyes de Gestalt, entre las cuales podemos mencionar la sintesis
formal que es reducir al maximo una forma, esto ayudara a convertir una forma
complicada en un icono entendible a primera vista y a poder ubicarse de manera

rapida dentro de la institucion.

Los iconos utilizados fueron sintetizados con el mismo estilo que se utilizé en el
manual de identidad institucional, esta forma nos ayudara a tener una misma linea

en su imagen.
Otra técnica utilizada dentro de la concepcion de los iconos, es la ley del alto

contraste la misma que ayudara a facilitar la visibilidad a largas distancias, factor

importante a tomar en cuenta en proyectos sefialéticos.
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Se observa también la ley de la buena figura, ya que el cerebro al ver los iconos
intenta organizar los elementos percibidos de cada modulo de la mejor forma

posible, haciéndoles lo mas simple que sea posible.

También existe la ley de la semejanza por que tiende a agruparse en un conjunto

homogéneo o que son semejantes entre si.
Para concluir todos los iconos realizados tienen la ley de la similaridad ya que
tienden a verse como parte del mismo conjunto y se pueden separar claramente

del resto.

FIGURA N° 3.28. PROCESO DE CONCEPCION DE LOS iCONOS
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FUENTE: Las Autoras.
REALIZADO POR: Las Autoras.

3.10.3. Digitalizacion de la propuesta final

Para digitalizar se utilizé el programa Adobe llustrador ya que es un programa

apto para este proceso.

FIGURA N° 3.29. DIGITALIZACION DE LA PROPUESTA FINAL

¢y

g
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=
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3.10.4. Proceso del Médulo

3.10.4.1. Introduccion al moédulo

Para el disefio del modulo se maneja el mismo estilo de la identidad institucional
que enfatiza en la forma de la marca que se obtuvo de la investigacién, estos
rasgos y formas ayuda a tener una misma linea en su imagen.

3.10.4.2. Bocetos del médulo

Se aplicard el mismo estilo de la marca, se realiz6 diferentes bocetos, para la

eleccion del modulo de la institucion.

FIGURA N° 3.30. BOCETOS DEL MODULO

FUENTE: Las Autoras.
REALIZADO POR: Las Autoras.

3.10.4.3. Digitalizacion de la propuesta final del mddulo

Para digitalizar la forma del modulo se utilizo el programa Adobe llustrador ya

que es un programa apto para este proceso.
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FIGURA N° 3.31. DIGITALIZACION DEL MODULO

r N

FUENTE: Las Autoras.
REALIZADO POR: Las Autoras.

3.11. DISENO DEL MANUAL DE SENALETICA

3.11.1. Introduccién

El presente manual de sefalética es para el Patronato Municipal de Amparo Social

“Nifio de Isinche” ubicado en el cantén de Pujili provincia de Cotopaxi.

Se sabe que una buena sefialética es basica para una correcta organizacion de las
instalaciones y servicios, en particular, las de un centro publico como en la que se

investigara y realizara en este proyecto.
En el manual se describira las sefiales, agrupandolas en: identificativas,

direccionales, prohibitivas y de emergencia. Se explicara la forma de realizacion,

ubicacion de las mismas, colores y material que se utilizara en su elaboracién.
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En el manual se adjunta informacion acerca de cada una de las sefiales
identificativas y una representacion aproximada en el espacio real, asi como todos

los datos técnicos de las sefiales que se va manejar en la institucion.

3.11.2. Propésito sefalético

Marcar los lineamientos y pautas necesarias para la utilizacion de la sefialética
para el Patronato Municipal de Amparo Social “Nifio de Isinche”. Mantener una
constante uniformidad con respecto a la identidad institucional. Manejar este
manual sefialético, ayudard que en un futuro se mantenga un mismo disefio

estandarizado en caso de expansion del Patronato.

3.11.3. Recopilacion de informacion

¢ Plano general
e Zonificacion
e Recorridos

e Ubicacion de servicios

3.11.4. Ubicacién de la institucion

Estéa ubicado en el cantdn Pujili, de la provincia de Cotopaxi, su ambito de accion
es cantonal, con una gran afluencia de poblacién 69.055 habitantes. Se puede
acceder de manera facil tanto si vive en el centro de la cuidad, como de cualquier

otra zona de la misma.
En el croquis se podra ver la ubicacion de la institucion, que esta destacado con un

circulo naranja, se encuentra en una de las calles principales que es la avenida

Juan Salinas y Garcia Moreno.
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FIGURA N° 3.32. UBICACION DEL PATRONATO

ANTONIO JOSE DE SUCR
IGLESIA/
MATRIZ

ARQUI
Luisk. vIVER
VICENTE ROCAFUERTE

10SE 1. OLMEDO

1.). MERIZALDE

RAFAEL MORALES

MUNICIPIO
DE PUIILE

SIMON BOLIVAR

-

FUENTE: Las Autoras.
REALIZADO POR: Las Autoras.

3.11.5. Luz natural

Existen grandes espacios abiertos y claros; en la planta baja y alta, permitiendo
que la luz natural sea de gran ayuda para identificar mejor los lugares de la

institucion los cuales ayudara al desplazamiento de los usuarios.

3.11.6. Luz artificial

En la institucion existe lugares cerrados y oscuros, en la planta baja tiene una
falencia de claridad ya que es el pasillo mas largo y en la segunda planta es mas

corto; los cuales debera iluminar adecuadamente, asi permitird asi una visibilidad

Optima para el desplazamiento adecuado de las personas.
3.11.7. Visibilidad
Adentro y fuera de la estructura de la institucion es necesario tomar en cuenta

aplicar las diferentes distancias en las que son visibles los prototipos de la

sefialética, ya que existe una diferencia en las tres plantas en las medidas de los
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pasajes que son utilizados por los beneficiarios, se tiene como resultado una buena
legibilidad que ayudara a identificar cada uno de los departamentos.

A continuacion se vera las diferentes distancias:

FIGURA N° 3.33. VISIBILIDAD

DISTANCIA DE VISION 10 MT. 15 MT. 25 MT.
CORTA MEDIA LARGA
Sefal Paleta Valla

FUENTE: Las Autoras.
REALIZADO POR: Las Autoras.

3.11.8. Planos de Zonificacion

En la zonificacién, se escogio una gama de colores complementarios del color

azul y naranja correspondiente a la marca.

En el siguiente plano se indica las diferentes zonas en las cuales se ha dividido,

asignado un color que determinara para diferenciarlas entre ellas.

Se muestra una memoria con las diferentes zonas y los colores para identificarlos

en el plano.

Se observa también los recorridos principales, secundarios, zonas de

identificacion, preventiva y de prohibicion.
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FIGURA N° 3.34. EQUIVALENCIA DEL COLOR CON EL AREA
ZONIFICADA PLANTA BAJA

FUENTE: Las Autoras.
REALIZADO POR: Las Autoras.

FIGURA N° 3.35. EQUIVALENCIA DEL COLOR CON EL AREA
ZONIFICADA PLANTA ALTA

SALA DE LECTURA BIBLIOTECA

N\ 7

L

FUENTE: Las Autoras.
REALIZADO POR: Las Autoras.
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3.11.9. Plano de Ubicaciéon de Sefales

En el plano se muestra la ubicacion de las sefiales que se instalara en el interior y

exterior de la institucion. Se disefiara el tétem informativo, asi como paneles

direccionales, sefiales identificativa, restrictivas y preventivas. A continuacion

aparece una memoria con los iconos pertinentes y su significado en el plano.

FIGURA N° 3.36. SIMBOLOGIA

SENAL IDENTIFICATIVA

PANEL DIRECCIONAL @ SENAL RESTRICTIVA

TOTEM INFORMATIVO
mmmm  RECORRIDOS PRINCIPALES

mHOCe

SENAL PREVENTIVA N RECORRIDOS SECUNDARIOS
FUENTE: Las Autoras.
REALIZADO POR: Las Autoras.

FIGURA N° 3.37. PLANO DE UBICACION DE SENALES PLANTA BAJA

o
Hf

20MA DE RECREACION SALA DE EVENTOS opoNTaLOGIA

FUENTE: Las Autoras.
REALIZADO POR: Las Autoras.
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o
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FIGURA N° 3.38. PLANO DE UBICACION DE SENALES PLANTA ALTA

SALA DE LECTURA BIBLIOTECA

k ;E
MUSEO DEL <

DANZANTE L]

FUENTE: Las Autoras.
REALIZADO POR: Las Autoras.

FIGURA N° 3.39. RECORRIDOS DE LA PLANTA BAJA

W o

‘20MA DE RECREACION SALA DE EVENTOS.

-,. T

]
= ” 2
b =T

DIRECEION

FUENTE: Las Autoras.
REALIZADO POR: Las Autoras.
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FIGURA N° 3.40. RECORRIDOS DE LA PLANTA ALTA

3.11.10.

AULA AULA SALA DE LECTURA BIBLIOTECA
Nt o
— E | 1]
i M h ool weass L1
i) I
o o e LA miE=p
Sl (2= i g
- CION YA H t I .
L05A PLANA DE ILUMINACION Y- | : & 3 - -
DANZANTE L
COMEDOR
\\I‘\\\\\ \_- //‘ ghes
S Hﬂl// ﬁ ;
: i

FUENTE: Las Autoras.

REALIZADO POR: Las Autoras.

Equivalencia icénica de la sefialética

TABLA N° 3.1. EQUIVALENCIA ICONICA DE LA SENALETICA

Museo del Danzante

Aulade7-12

)
9.
‘ arios
" Aula de 5 meses - 2 9 Biblioteca
afos d
Sala de lectura g Bodega
Aseo f Conserjeria
Garaje % Secretaria
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i Lavamanos Dormitorio
D
g Cocina 4// Comedores
,ﬁ\ Presidencia 5 Contabilidad
® / Sicologia 'S Consejo de la
/("v T’L nifiez
y" Odontologia :.'. Area verde
( )
@ Juegos P E I Sala de reuniones
1 X
Recreacion O Bafios hombres

Bafios mujeres

O

Bafios

Gradas

FUENTE: Las Autoras.
REALIZADO POR: Las Autoras.

TABLA N° 3.2. EQUIVALENCIA ICONICA DE LA SENALIZACION

®

Zona prohibida

A

Alto voltaje
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Extintor @ No fumar

; Salida de Zona estudiantil
SALIDA DE 8 -

EMERGENCIA emergencia

Salida de Punto de
emergencia encuentro

FUENTE: Las Autoras.
REALIZADO POR: Las Autoras.

3.11.11. Construccién geométrica del icono

Los iconos tendran una composicion de formas para representar la figura de una
manera abstracta y sintetizada basada en la identidad para contar con una
interpretacion réapida y significativa en el mensaje de cada icono. Se realizara en
cada icono una definicion de la construccion de la figura humana e instrumentos
representativos de cada departamento. El icono comprendera con las medidas

reales de 19 x 18 cm.

Se representard a una escala del 50%, en la reticula contenedora que esta

construida de 1 cm proporcionalmente.

FIGURA N° 3.41. ICONO VERTICAL

FUENTE: Las Autoras.
REALIZADO POR: Las Autoras.
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FIGURA N° 3.42. ICONO HORIZONTAL

9,5|cm

wo

ey

FUENTE: Las Autoras.
REALIZADO POR: Las Autoras.

3.11.12. Tipografia

La tipografia es un elemento de gran importancia en la sefialética, debe ser
entendible y sencilla para que el receptor acceda a la informacién de una manera

rapida.

Tanto para la realizacion del manual de sefialética, como para las propias sefiales
de informacion, direccionales, identificativas se utilizd la tipografia Century
Gothic (Bold), es geométrica sans-serif, siendo entendible, sencilla y de répida
legibilidad.

FIGURA N° 3.43. TIPOGRAFIA
ABCDEFGHIJKLMNOPQ

RSTUVWXYZ
abcdefghijklmnopqrst
UVWXYZ
1234567890

1" S%&/()=2%*" "¢_-:;+
FUENTE: Las Autoras.
REALIZADO POR: Las Autoras.
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3.11.13. Justificacion del color

El color es una de las herramientas importante en la comunicacion visual, por ello
se escogid los colores que forman parte de la identidad institucional como son el
naranja y azul; proyectando profesionalismo, seriedad y confianza que brinda esta
entidad.

Los colores que se empleara para la construccion de las sefiales y la diferenciacion
de las zonas tendran una armonia, que permitira dar mayor legibilidad tanto de

cerca como en distancias mayores.
FIGURA N° 3.44. COLOR

PANTONE 138 PC . PANTONE 300 EC
0
50
100
0

: 24
R: 243 . o
G 146 B: 188
B: 0

FUENTE: Las Autoras.
REALIZADO POR: Las Autoras.

PANTONE:

CMYK:

82
44

AXZ0
AxXZ0

RGB:

[0l

3.11.14. Flechas

Las flechas es un elemento determinante en la composicion de una sefial o un
directorio ya que muestra la direccion a seguir al lugar indicado. La flecha tiene
acabados en forma redonda, cada una mostrard la direccion correcta: derecha,
izquierda; arriba y abajo; ademas de las direcciones diagonales. Se ubicara a la
derecha del texto, encajada en una forma geométrica, es importante que las

flechas estén junto a la tipografia y el icono.
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FIGURA N°3.45. FLECHAS

FUENTE: Las Autoras.
REALIZADO POR: Las Autoras.

3.11.15. Construccién geometrica de la sefial
Se establece un solo disefio para todas las sefiales, se tiene en cuenta la
distribucién de los 27 iconicos, textuales y cromaticos. En cada sefial aparece el

icono en la parte superior y a bajo de ella el nombre de la dependencia.

Para lo cual se presenta el respectivo disefio, el mismo que esta representado a una
escala de reduccion del 30%, a partir de sus medidas reales que es de 26cm X
37cm.

FIGURA N° 3.46. CONSTRUCCION GEOMETRICA DE LA SENAL

,05 ¢ 5,7|cm 1,05 cm
Je

4)5 pt
2 S0t
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wb 50°T]

290

0,78
O
LJ
J

)
(
wo g

FUENTE: Las Autoras.
REALIZADO POR: Las Autoras.
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TABLA N° 3.3. FICHA GENERAL DE LA SENAL

Ancho: 26 cm.
DIMENSIONES
Alto: 37 cm.
CLASIFICACION Identificativo
Plancha de Sintra (PVC) 4mm
MATERIAL Medidas: 1,22m x 2,44m
Color: Blanco
Vinil autoadhesivo blanco
FONDO brillante, pegado sobre el
sintra.
(5 82
M: 44
COLOR v 0
K: 0
Vinil adhesivo transparente
PROTECCION brillante.
Adherida a la pared con
FIJACION tornillos.
FUENTE: Las Autoras.
REALIZADO POR: Las Autoras.
3.11.16. Sefales identificativas

Se colocara la sefial a 15 cm a partir del marco de la puerta al lado izquierdo, y

1,60 metros a partir del piso de cada dependencia, estas medidas esta acorde al

promedio altura de las personas que asisten al Patronato.

Para los resultados efectivos de la sefialética, cada sefial debe estar correctamente

ubicada, dentro del &ngulo de la visién humana.
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FIGURA N° 3.47. MUESTRA DE LA SENAL IDENTIFICATIVA

‘w00

1.70 m.

FUENTE: Las Autoras.
REALIZADO POR: Las Autoras.

3.11.17. Sefnal de informacion

La sefial de informacion se reproduce en forma de totem, en ella aparece el mapa
de informacién de las zonas de las que consta la institucién, junto aparece la

marca del Patronato Municipal de Amparo Social “Nifio de Isinche”.
Cada zona aparece con su color correspondiente y bajo éste, una memoria

explicativa con los nimeros de cada zona, para que su identificacion del mapa sea

rapida y facil.
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FIGURA N° 3.48. SENAL DE INFORMACION
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FUENTE: Las Autoras.
REALIZADO POR: Las Autoras.

3.11.18. Panel de direccién

Estara adherido a la pared, aqui aparecen las direcciones de cada departamento de
la institucion, cada sefial aparece con su guia de direccion. La estructura del panel
es de aluminio y se colocara, en la planta baja y alta a una altura de 55 cm del

suelo.

Sus colores son iguales a la sefial informativa, llevando en la parte inferior la

marca y a que planta pertenece. Se podra observar el panel en el plano de sefiales.
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FIGURA N° 3.49. PANEL DE DIRECCION DE LA PLANTA BAJA

Coneje o
o wder

=2 )

FUENTE: Las Autoras.
REALIZADO POR: Las Autoras.

FIGURA N° 3.50. PANEL DE DIRECCION DE LAPLANTA ALTA

-

@,

(D B @D

FUENTE: Las Autoras.
REALIZADO POR: Las Autoras.
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FIGURA N° 3.51. PANEL DE DIRECCION DE LA PLANTA POSTERIOR

3.11.19.

——

0

I8
5

= =
A ol

FUENTE: Las Autoras.
REALIZADO POR: Las Autoras.

Sefial restrictiva y preventiva

Son unicas e independientes de cualquier grupo identificativo. El icono que se

utilizara es estandar, el material de las sefiales es de sintra e impresa en vinilo a

full color.

La sefial preventiva y restrictiva puede aparecer con o sin letrero de texto y la

flecha de direccidn, segun el lugar en que se encuentre; la sefial de salida de

emergencia ira adherida a la pared o de forma colgante sujetas del techo, donde

sea necesario.

FIGURA N° 3.52. MUESTRA DE LA SENALIZACION PREVENTIVA

Ix

SALIDA DE
EMERGENCIA
—

) ™)

o 2 b ° 4
i
SALIDA DE A K
EMERGENCIA

—

FUENTE: Las Autoras.
REALIZADO POR: Las Autoras.
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FIGURA N° 3.53. MUESTRA DE LA SENALIZACION RESTRICTIVA

EXTINTOR

FUENTE: Las Autoras.
REALIZADO POR: Las Autoras.

3.11.20. Descripcion de Materiales

Los materiales que se utilizara son resistentes y acordes al medio ambiente en

donde se ubicara cada una de ellas.

Vinil Autoadhesivo

Es un material de plastico y resistente. Por su flexibilidad se amolda y
adhiere facilmente a cualquier superficie (plana, curva), tiene resistencia a
altas temperaturas, envejecimiento, rayos UV y humedad. Es ideal para

ambientes interiores y exteriores.

Sintra

Es un material plastico, ligero, rigido, durable y no absorbente a la
humedad, con el cual se pueden construir estructuras facilmente debido a
que se puede cortar, clavar, atornillar y facil para adherir sobre cualquier
superficie.

Tornillo con Taco Fischer

El taco fischer esta fabricado en poliamida 6.6 (nylon), y expande en 2

sentidos. Las aletas evitan la rotacion del taco en la perforacion mientras
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3.12.

es montado el tronillo galvanizado de 1/2 pulgada, y los dientes garantizan

un excelentes agarre en todos los materiales macizos.

Metal

Tiene una gran importancia para la humanidad, es muy util en distintas
areas, tiene dos propiedades importantes, la resistencia y la versatilidad de
formas y tamafios. Los metales mas usados son el aluminio y acero

inoxidable.

Conclusiones

En el presente proyecto de investigacion se determin6 que la institucion
cuenta con un nivel bajo de reconocimiento, siendo el 56% de la
ciudadania lo afirma.

El patronato no cuenta con una adecuada identidad institucional, por lo
cual la opinidn del pablico que es el 83% expresa que se debe realizar el
disefio de la identidad.

Al disefiar la identidad del patronato, el 73% de la ciudadania expresa que
si ayudara a ser reconocida dentro y afuera de la misma.

La institucién carece de sefialética y sefializacion siendo la opinion del
publico de un 84%, que acepta que se realice el sistema organizativo, para
mejor ubicacion y orientacion.

Se considerd la opinién de las autoridades de la institucion establece que
es necesario implementar elementos graficos donde se pueda dar a conocer
lo que el patronato esta apto a realizar.

El disefio de la identidad institucional se aprobd con un 80% de la
poblacion, se tomd en cuenta la opinion acertada de las autoridades que es

necesaria la implementacion de este nuevo proyecto.
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3.13.

Recomendaciones

Proponer a las autoridades del patronato se incremente diferentes
elementos graficos para que la institucion.

Es necesario la implementacion del disefio de identidad para la institucion,
para sea reconocida por la ciudadania.

Aplicar el nuevo sistema de sefializacion y sefialética que se establece en
el proyecto de investigacion para su mejor ubicacion y orientacion de la
institucion.

Darse a conocer es un objetivo del patronato, por tal razon se debe utilizar
la identidad institucional.

Es necesario difundir las actividades que realiza el patronato mediante la
propuesta.

Se debe aplicar este disefio de identidad institucional, ya que cumple con

los objetivos y requerimientos de la institucion y la ciudadania.
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ANexos



ANEXO N° 1
TERMINOLOGIA

Abstraccion: es la representacion de ideasen donde la funcion de la imagen es
restituir la impresion visual de algo real, con mayor o menor grado de la realidad

reproductiva.

Adobe llustrator: aplicacion de disefio grafico utilizada para la creacién de todo

tipo de dibujos y en particular, logotipos.

Afiche: pieza grafica que expresa una composicion artistica y publicitaria para ser
expuesta en una pared o vitrina; Genera gran impacto visual y permite una

informacion eficiente.

Color denotativo: es cuando se utiliza como representacion de la figura, u otro

elemento.

Color iconico: expresividad cromatica como funcion de aceleracion

identificadora.

Color saturado: es un color alterado o manipulado en su estado natural y real.

Color fantasioso: la fantasia y manipulacién, nace como nueva forma expresiva

Color connotativo: es la accion de factores no descriptivos, sino psicologicos,

simbadlicos o estéticos que hacen suscitar un cierto ambiente.

Contraste: la diferencia relativa o variacién en el tono y el color entre los
elementos de una sefial de que permitan a cada elemento a destacar, por ejemplo,
los colores claros sobre un fondo oscuro, tipo oscuro sobre fondo claro, o

superposiciones de colores similares de palido a tonos graves.



Colgantes: son aquellos soportes cuya sujecion esta hecha en los techos o

superficies horizontales y cuelgan de ellos.

Colores Corporativos: son los colores determinados por la institucién que van a
representarlos. Por lo general estos colores son los Unicos permitidos por la
empresa para ser utilizados en cualquier elemento de promocion: papeleria,

sefializacion, publicaciones, uniformes, material, etc.

CMYK: es un modelo de color en el que todos los colores se describen como una

mezcla de estos cuatro colores de proceso.

Cuadricula: plantilla compuesta por ejes verticales y horizontales que se
entrecruzan dando forma a una rejilla que, segun se combinen sus reticulas,
permite crear diferentes tipos de mddulo, margenes, delimitaciones.

Estrategia: plan que integra los objetivos y politicas de una organizacion.

Familia Tipogréafica: juego completo de caracteres que pertenecen a un tipo

determinado.

Formato: dimensiones de una publicacion o una imagen.

Fuente Tipografica: es la que se define como estilo o apariencia de un grupo

completo de caracteres, nimeros y signos; regidos por caracteristicas comunes.

Gestion: el concepto basico es comprar, vender, producir y financiar. El control

de gestion evalla si esas cuatro actividades se realizan con eficiencia.

Imagotipos: se trata de imagenes estables y muy pregnantes que permiten una
identificacion que no requiera la lectura, en el sentido estrictamente verbal del

término.



Imagen Institucional: la percepcion que una determinada persona o un colectivo

tienen de una institucion. Es la imagen mental ligada a lo que ella representa.

Identidad Institucional: el conjunto de caracteristicas especificas y personales de
una entidad, las cuales crean una forma perceptible y memorable de si misma y la
diferencian de las demas entidades. El término identidad institucional, por el que
entendemos su caracter especifico, implica todo lo que una institucién representa:

sus desarrollos, su comunicacién, sus inmuebles, etc.

lHluminacion: la iluminacién puede destacar determinadas sefiales, ya sea con
focos anteriores o posteriores (en el caso de una sefial hecha con un material

trasparente).

Kerning: modificacion del espacio entre las letras.

Legibilidad: las caracteristicas de las letras, nimeros, graficos o simbolos que

hacen posible diferenciar una de la otra.

Leading: espacio vertical entre las lineas de texto.

Logo: es el elemento visual de la identidad corporativa. ES un conjunto de
elementos gréficos, de lineas, figuras geométricas y colores que hacen que la
imagen pictogréafica de la entidad sea Unica.

Marca: nombre, palabra, simbolo o combinacion de ellos que permite al

consumidor reconocer un producto de una forma singular.

Manual de ldentidad Corporativa: conjunto de normas que regulan el uso y
aplicacion de la identidad en el disefio. Se definen las normas que se deben seguir
para imprimir el logotipo en los diferentes soportes internos y externos de la

Institucion, en especial aquellos que se mostraran al publico.



Norma: regla que se debe seguir o a que se debe ajustar las conductas, tereas,

actividades.

Paneles: son los tipos de soportes sefialéticos, colocados directamente sobre una

superficie vertical (pared).

Retiro: cara posterior de una pieza corporativa.

Sello: la parte formal del sello se encuentra en las figuras, simbolos y leyendas o
inscripciones. Consta de dos elementos intimamente unidos: el tipo y la leyenda,

correspondiéndose y complementandose uno al otro.

Tipografia: tipo de fuente o letra que se utiliza de forma vinculante para escribir

los textos relacionados con la imagen institucional.

Tintas de Imprenta: las que se usan para imprimir; a veces se llama asi a las de
colores cyan, magenta y amarillo que se emplean para la impresion en
cuatricromia.

Tiro: cara frontal de una pieza corporativa.

Tracking: es una técnica empleada para ajusta el espacio entre caracteres.

Target: grupo de consumidores potenciales de un producto o servicio.



ANEXO N° 2
UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI
UNIDAD ACADEMICA DE LAS CIENCIAS DE LA INGENIERIA Y
APLICADAS
CARRERA: INGENIERIA EN DISENO GRAFICO COMPUTARIZADO
ENCUESTA DIRIGIDA A LA CIUDADANIA DEL CANTON PUJIL'

Objetivo: Obtener informacion necesaria que contribuya a la realizacion del
disefio, a desarrollar el proyecto de investigacion cuyo tema es: DISENO DE LA
IDENTIDAD INSTITUCIONAL PARA PROMOVER LA FUNCIONALIDAD
DEL PATRONATO MUNICIPAL DE AMPARO SOCIAL “NINO DE
ISINCHE”, EN EL CANTON PUJILI PROVINCIA DE COTOPAXI, PERIODO
2012.

INSTRUCCIONES:

Responda de manera concreta y precisa.

Lea determinadamente las preguntas para que nos proporcione las respuestas
adecuadas.

Seleccione la alternativa correcta con una (X) en el paréntesis respectivo.

1. ¢Cree usted que el Patronato tiene problemas con su identificacion ante la

ciudadania?

SIEMPRE () AVECES () NUNCA ()

2. ¢Piensa usted que el Patronato es reconocido por toda la ciudadania por

los servicios y beneficios que presta?

Sl () NO ()



3. ¢Tiene usted dificultad para llegar al Patronato Municipal de Amparo

Social “Niiio de Isinche”?

SIEMPRE () AVECES () NUNCA ()

4. ¢Usted obtiene la informacion precisa de todos los proyectos de ayuda

social que existe en el Patronato?

Sl () NO ()

5. ¢Cree usted que el disefio de una (marca) ayudara al Patronato a ser

reconocido?

Sl () NO ()

6. ¢Considera usted que el disefio de la Identidad Institucional, ayudara a la
ciudadania a identificar el Patronato?

Sl () NO ()

7. ¢Cree que al disefiar la Identidad Institucional del Patronato de Amparo
Social “Nifo de Isinche” permitira dar a conocer sus propias
caracteristicas?

Sl () POSIBLEMENTE () NO ()

8. ¢Considera que el Patronato al tener una ldentidad Institucional tendra

mas acogida por la ciudadania?

Sl () NO ()



9. ¢Segun su percepcion seria necesario incrementar una Valla Publicitaria

para el Patronato?

Sl () NO ()

10.  ¢Considera necesario que se realice una sefializacion y sefialética del

Patronato?

Sl () NO ()

GRACIAS POR SU COLABORACION
FUENTE: Las Autoras.
REALIZADO POR: Las Autoras.



ANEXO N° 3
UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI
UNIDAD ACADEMICA DE LAS CIENCIAS DE LA INGENIERIA Y
APLICADAS
CARRERA: INGENIERIA EN DISENO GRAFICO COMPUTARIZADO
ENTREVISTA DIRIGIDA A LAS AUTORIDADES DEL PATRONATO
MUNICIPAL DE AMPARO SOCIAL “NINO DE ISINCHE”

Objetivo: Obtener informacion necesaria que contribuya a la realizacion del
disefio, a desarrollar el proyecto de investigacion cuyo tema es: DISENO DE LA
IDENTIDAD INSTITUCIONAL PARA PROMOVER LA FUNCIONALIDAD
DEL PATRONATO MUNICIPAL DE AMPARO SOCIAL “NINO DE
ISINCHE”, EN EL CANTON PUJILI PROVINCIA DE COTOPAXI, PERIODO
2012.

1. ¢Cual es su criterio, acerca de la realizacion del disefio de la Identidad
Institucional para el Patronato, donde la misma pueda presentarse ante

las organizaciones publicas y privadas?

2. ¢Que piensa acerca de la implementacion de la Sefalética y Sefializacion
para el Patronato?

3. ¢Cuales seran los beneficios que aportaria con el disefio de la Identidad

Institucional: elementos graficos, papeleria para el Patronato?

4. ;Considera que la ciudadania identifica los servicios que presta el

Patronato?
5. ¢Existe problemas de identificacion en el Patronato?

6. ¢Cual es la importancia que el Patronato presta a la ciudadania?



7. ¢Cree que al disefiar una Identidad Institucional fortalecera la calidad de

los servicios?

8. ¢Considera que la ciudadania tiene dificultades en identificar los servicios

gue presta el Patronato?

9. ¢Tiene importancia la sefalizacion y sefalética para el desarrollo del

Patronato?

10.  ¢Esta de acuerdo con implementar un sistema de Identificacion Visual
para informar a la ciudadania los proyectos de ayuda social que difunde el

Patronato?

GRACIAS POR SU COLABORACION

FUENTE: Las Autoras.
REALIZADO POR: Las Autoras.



ANEXO N° 4
UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI
UNIDAD ACADEMICA DE LAS CIENCIAS DE LA INGENIERIA Y
APLICADAS
INGENIERIA EN DISENO GRAFICO COMPUTARIZADO
ENCUESTA DIRIGIDA A DOCENTE DE LA CARRERA

Objetivo: Obtener la aprobacién de los bocetos del imagotipo, realizada para el
desarrollo del proyecto de investigacion, cuyo tema es: DISENO DE LA
IDENTIDAD INSTITUCIONAL PARA PROMOVER LA FUNCIONALIDAD
DEL PATRONATO MUNICIPAL DE AMPARO SOCIAL “NINO DE
ISINCHE”, EN EL CANTON PUJILI PROVINCIA DE COTOPAXI, PERIODO
2012.
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ANEXO N°5
UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI
UNIDAD ACADEMICA DE LAS CIENCIAS DE LA INGENIERIA Y
APLICADAS
INGENIERIA EN DISENO GRAFICO COMPUTARIZADO

ENCUESTA DIRIGIDA A DOCENTE DE LA CARRERA

Objetivo: Obtener la aprobacién de la marca, realizada para el desarrollo del
proyecto de investigacion, cuyo tema es: DISENO DE LA IDENTIDAD
INSTITUCIONAL PARA PROMOVER LA FUNCIONALIDAD DEL
PATRONATO MUNICIPAL DE AMPARO SOCIAL “NINO DE ISINCHE”,
EN EL CANTON PUJILI PROVINCIA DE COTOPAXI, PERIODO 2012.

INSTRUCCIONES:
Seleccione la alternativa correcta con una (X) en el cuadro respectivo.
¢Segln su apreciacion técnica, cual cree usted que seria la marca representativa

para el Patronato, tomando en cuenta algunos aspectos como: cromatica,

diagramacién y tipografia?

;1" i .Q

- .

L “Nifo de Isinche”
= Patronato Municipal de Amparo Social
Whir ato Sinoh'

Apellido Nombre Cédula

GRACIAS POR SU COLABORACION



ANEXO N° 6
UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI
UNIDAD ACADEMICA DE LAS CIENCIAS DE LA INGENIERIA Y
APLICADAS
INGENIERIA EN DISENO GRAFICO COMPUTARIZADO
ENCUESTA DIRIGIDA AUTORIDADES PATRONATO MUNICIPAL DE
AMPARO SOCIAL “NINO DE ISINCHE”.

Objetivo: Obtener la aprobacion del disefio del logotipo realizada para el
desarrollo del proyecto de investigacion, cuyo tema es: DISENO DE LA
IDENTIDAD INSTITUCIONAL PARA PROMOVER LA FUNCIONALIDAD
DEL PATRONATO MUNICIPAL DE AMPARO SOCIAL “NINO DE
ISINCHE”, EN EL CANTON PUJILI PROVINCIA DE COTOPAXI, PERIODO
2012.

INSTRUCCIONES:

Seleccione la alternativa correcta con una (X) en el cuadro respectivo.

¢Segun su apreciacion técnica, cudl cree usted que seria la marca representativa
para el Patronato, tomando en cuenta algunos aspectos como: cromatica,

diagramacién y tipografia?

. A=
" o
o
Yo
4} < ° A~ . 9
3 “Nifno de Isinche
i Patronato Municipal de Amparo Social
{%Q&M'
Lic. Maria Cafar Cédula

PRESIDENTA DEL PATRONATO MUNICIPAL DE AMPARO SOCIAL
“NINO DE ISINCHE”
GRACIAS POR SU COLABORACION



ANEXO N° 7
SELLO
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f“Niﬁo de Isinche”
Patronato Municipal de Amparo Social

Dir.: Juan Salinas s/n y Rafael Morales
Telf.: (03) 272 4031 Pujili - Ecuador

FUENTE: Las Autoras.
REALIZADO POR: Las Autoras.

ANEXO N° 8
CAMISETA CUELLO REDONDO

“Niio de Isinche”

FUENTE: Las Autoras.
REALIZADO POR: Las Autoras.



ANEXO N° 9
CHOMPA
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“Nifio de Isinche”
ot e o

FUENTE: Las Autoras.
REALIZADO POR: Las Autoras.

ANEXO N° 10
GORRA

FUENTE: Las Autoras.
REALIZADO POR: Las Autoras.



ANEXO N° 11
MANDIL

“Nifio de Isinche”
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FUENTE: Las Autoras.
REALIZADO POR: Las Autoras.

ANEXO N° 12
CHALECO
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“Nifio de Isinche”

FUENTE: Las Autoras.
REALIZADO POR: Las Autoras.



ANEXO N° 13
ARTICULOS PROMOCIONALES
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FUENTE: Las Autoras.
REALIZADO POR: Las Autoras.



ANEXO N° 14
VEHICULOS

FUENTE: Las Autoras.
REALIZADO POR: Las Autoras.

ANEXO N° 15

AFICHE
29.7 ¢m |_

t

%
“Nifo de Isinche”
Patronato Municipal de Amparo Social
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Dir.: Juan Salinas y Rafael Morales (esquina) e-mail.: patronatodepujili@gmail.com
Telf.: (03) 272 4031 - 272 5583 Sitio web:www.municipiopujili.gob.ec

FUENTE: Las Autoras.
REALIZADO POR: Las Autoras.



ANEXO N° 16

; (§

“Nifio de Isinche”

Departamento Consejo de la nifiez
Departamento Sicolégico
Departamento Médico

Servicio de Guarderia y Biblioteca

3 CUTSOS V ionales a nifios, jovenes y ac
e Computacion &
e Gastronomia
e Pintura
® Danza

e Inglés

FUENTE: Las Autoras.
REALIZADO POR: Las Autoras.

ANEXO N° 17
TRIPTICO (Tiro)

99cm | 9.9cm
Se dicta cursos vacacionales a nifios, \ ‘
jovenes, adultos de: o
“dF is i
. ‘{,, “Niiio de Isinche”
e 4 Patronato Muricial de Amparo Social
COMPUTACION

GASTRONOMIA

2 TRABAJANDO
POR EL BIENESTAR
PINT}JRA DE LOS NINOS

=
%

INGLES
iy

uw iz

.
DANZA

Ayuda.econdmica segun los casos como
Incendios, desastres catastréficos y rece-
tas médicas.

29.7cm

FUENTE: Las Autoras.
REALIZADO POR: Las Autoras.




Institucion de excelencia en servir y proteger a
las clases menos favorecidas sin distincién de
status social, econémica ni edad; dando igual-
dad de oportunidades en la elaboracién y

ANEXO N° 18
TRIPTICO (Retiro)

DEPARTAMENTO CONSEJO DE LA NINEZ

Es el organismo encargado de definir, vigllar y
exigir el cumplimiento de las politicas publicas

ejecucion de de atencién h t
ria dentro de los derechos humanos y siendo
actores importantes de un presente y futuro

para el desarrollo de la comunidad.

Seguira siendo una organizacién eficaz, gil y
autogestionaria; que en los préximos afios se
fortalecerd en el desarrollo humano de la
comunidad, vinculéndose con la sociedad a
base de un 6ptimo aprovechamiento de la
colaboracién de recursos de los organismos
plblicos y privados de asistencia social,
proyectdndolas en mas servicios a las perso-
nas mas vulnerables dentro de la sociedad,
realizando labores de cardcter humano y
social.

de integral para el ejercicio pleno
de los derechos de los nifios, nifias y adoles-
centes.

DEPARTAMENTO MEDICO

Precautelar el estado de salud de los que
necesitan, con este fin, se entrega medicina,
abordando las diferentes patologias, asi
como las emergencias, que se suscitan
diariamente.

DEPARTAMENTO SICOLOGICO

Interviene en el ambito personal familiar, orga-
nizacional, institucional, socio comunitario y
educativo en general con un enfoque en el
desarrollo y superacién. Realiza una atencién
sicolégica que va desde el andlisis desde las
primeras etapas de la vida, a efectos socio-
educativos para detectar y prevenir las disca-
pacidades e i i

SERVICIO DE GUARDERIA

Las guarderias acogen a nifios de 4 meses hasta
los 3 afios de edad, no forman parte de la esco-
larizacién obligatoria.

BIBLIOTECA
Contamos con una biblioteca para fomentar el
amor y pasién por la lectura, elevar la calidad
de ion lectora, la creativi-

psiquicas y sociales.

FUENTE: Las Autoras.
REALIZADO POR: Las Autoras.

ANEXO N° 19
ROTULO

dad e imaginacion y habitos de investigacion.

“Nino de Isinche”

Patronato Municipal de Amparo Social

FUENTE: Las Autoras.
REALIZADO POR: Las Autoras.




ANEXO N° 20
CALENDARIO
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FUENTE: Las Autoras.
REALIZADO POR: Las Autoras.



ANEXO N° 21
PALETA PUBLICITARIA

| ¥ ‘
¥,
“Nifo de Isinche”

Patronato Waricipel de Amoirs Secial

Telf.: (03] 272 4031 - 272 5583

FUENTE: Las Autoras.
REALIZADO POR: Las Autoras.



ANEXO N° 22
ROLL UP

@
fo
t’ “Nifio de Isinche”

FUENTE: Las Autoras.
REALIZADO POR: Las Autoras.



ANEXO N° 23
VALLA PUBLICITARIA
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“Nino de Isinche’

Patronato Municipal de Amparo Social

300 cm

Telf.: (03) 272 4031 - 272 5583
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FUENTE: Las Autoras.
REALIZADO POR: Las Autoras.



ANEXO N° 24
VALLA PUBLICITARIA
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‘Nifo de Isinche”

Patronato Municipal de Amparo Social

TRABAJANDO POR
EL BIENESTAR
DE LOS NINOS

300 cm

Telf.: (03) 272 4031 - 272 5583
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FUENTE: Las Autoras.
REALIZADO POR: Las Autoras.



ANEXO N° 25
MONTAJE DEL ROTULO

FUENTE: Las Autoras.
REALIZADO POR: Las Autoras.

ANEXO N° 26
MONTAJE DE LA VALLA

t

“Nifio de Isinche”
oo Mol sl

FUENTE: Las Autoras.
REALIZADO POR: Las Autoras.



ANEXO N° 27
BOCETOS DE LOS ICONOS DE SENALETICA
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FUENTE: Las Autoras.
REALIZADO POR: Las Autoras.

ANEXO N° 28
DISENO DE LA FLECHA
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FUENTE: Las Autoras.
REALIZADO POR: Las Autoras



ANEXO N° 29
DISENO DEL MODULO
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FUENTE: Las Autoras.
REALIZADO POR: Las Autoras.

ANEXO N° 30
SENALES
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REALIZADO POR: Las Autoras.

Aula de

- Presidencia
S5meses-2anos

ANEXO N° 31
MONTAJE DE LA SENAL

FUENTE: Las Autoras.
REALIZADO POR: Las Autoras



ANEXO N° 32
MONTAJE DE LA SENAL DE INFORMACION

FUENTE: Las Autoras.
REALIZADO POR: Las Autoras

ANEXO N° 33
MONTAJE DEL PANEL
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FUENTE: Las Autoras.
REALIZADO POR: Las Autoras



ANEXO N° 34
MONTAJE DE LAS SENALES DE PREVENCION

SALIDA DE
EMERGENCIA
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FUENTE: Las Autoras.
REALIZADO POR: Las Autoras



