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Resumen

El proposito de este trabajo es lograr que los estudiantes aprendan a utilizar
correctamente las nuevas tecnologias de la informacion y comunicacion la
misma que permita emitir criterios propios con hechos reflexivos y concretos.
Este estudio investigativo, busca determinar a través del analisis: técnico y
experimental, la necesidad de la elaboracion y aplicacion de un taller
pedagogico para potenciar el uso adecuado de la nueva tecnologia de la
informacion y comunicacion en la Escuela Fiscal Mixta “Dr. Manuel
Chavez”. Varios autores establecen que las dificultades de aprendizaje
pueden ser causadas por la falta de recursos tecnoldégicos en las instituciones
educativas rurales del pais. La aplicacion de encuestas permitio determinar
los problemas de aprendizaje en los nifios y nifias: no conocen para qué
sirven los programas y ventanas virtuales de las computadoras, les parece
dificil manejar una computadora, etc. para obtener informacion. En la
presente investigacion se realizo un analisis del problema, determinando que
existen tipos, clases y métodos para aprender a utilizar las tecnologias de
informacion y comunicacion, que sirve como una guia metodolégica para
mejorar el rendimiento académico de los nifios y nifias, docentes de la
Escuela Fiscal Mixta “Dr. Manuel Chavez” a través de diferentes técnicas:
escribir textos en Microsoft Word, consultas en mi Primera Encarta.

DESCRIPTORES:

Tecnologia Informacion Comunicacion Nifios
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THEME: INFORMATION AND COMMUNICATION TECHNIQUES AND
THEIR IMPACT ON ACADEMIC PERFORMANCE OF STUDENTS IN THE
FISCAL SCHOOL "DR. MANUEL CHAVEZ", PUCAYACU PARISH,
DURING THE PERIOD 2011-2012.

AUTHOR: Tipéan Cajas Leonor Noemi

SUMMARY

The purpose of this work is to make students learn the properly use of new
information and communication technologies that allows to emit reflective
and concrete facts according to their own criteria. This research seeks to
determine through the analysis: technical and experimental, the need for the
development and implementation of an educational workshop to promote the
appropriate use of new technology and communication information in the
Fiscal School "Dr. Manuel Chavez'". Several authors state that learning
difficulties may be caused by the lack of technological resources in the rural
schools of the country. The use of surveys used to identify the learning
problems in children show that children do not know the use of virtual
windows programs and computers and find it difficult to operate a computer,
etc. In order to get information, an analysis of the problem was executed,
determining that there are different types and methods to learn by using
information and communication technologies, which serve as a
methodological guide to improve the academic performance of children and
teachers from school through different techniques like typing in Microsoft
Word, or Mi Primera Encarta references.

DESCRIPTORS:

Technology Information Communication Children
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INTRODUCCION

Actualmente las Tecnologias de la Informaciéon y la Comunicacién estan
sufriendo un desarrollo vertiginoso, que afectando a todos los campos de nuestra
sociedad, y la educacion no es una excepcion. Las tecnologias se presentan cada
vez mds como una necesidad en el contexto de sociedad donde los rapidos
cambios, el aumento de los conocimientos y las demandas de una educacion de
alto nivel constantemente actualizada se convierten en una exigencia para la

educacidn.

En distintos paises del mundo se plantea la vigente necesidad de transformar la
educacion en atencion a las exigencias del que ahora vivimos. En diferentes
rincones del planeta constatamos el reclamo de que las instituciones educativas
de nivel primario, secundario y a nivel superior en particular, deben ponerse al
dia con lo que estd sucediendo mas alld de los limites de los espacios donde

desarrollan sus actividades.

Se debe emprender las nuevas tareas de las cuales dependen el crecimiento
economico, la equidad social y la integracion cultural, adaptando para ello sus
estructuras, procesos, resultados y las politicas educacionales, a las
transformaciones que por ejemplo de la globalizacién, experimentan los
contextos de la informacion, conocimiento laboral, tecnoldgicos y de significados

culturales en que se desenvuelven los procesos de ensefianza y aprendizajes.

En el marco de conceptualizacion maés compleja sobre el desarrollo que se ha
venido formulando hace mas de una década, la educacion deja de ser entendida
como una mera ‘consecuencia’ del crecimiento econdmico para ser concebido
como una de las fuentes del proceso de desarrollo que impacta tanto en sus

aspectos sociales y politicos como en aquellos estrictamente econdmicos.



Las politicas educacionales que implican la incorporacion de las Técnicas de
Informacion y Comunicacion en los establecimientos educacionales y su
utilizacion efectiva, tanto en los procesos de ensefianza/aprendizaje como en la
organizacion de la tarea docente son una forma de dar respuesta a estos desafios.
La nocién de tecnologias de la comunicacion y la informacién es utilizada en este
documento para referirse a las herramientas y procesos para acceder, recuperar,
guardar, organizar manipular, producir, intercambiar y presentar informacidn por
medios electrénicos. Estos incluyen hardware, software y telecomunicaciones en
la forma de computadores y programas tales como aplicaciones multimedia y

sistemas de bases de datos.

Este tema es de novedad cientifica porque permite que los estudiantes y los
docentes estén enmarcados un mismo proposito en el dmbito educativo y en los
nuevos procesos de ensefianza- aprendizaje, para el uso de las nuevas técnicas de
informacion y comunicaciéon lo cual permitird mejorar el rendimiento académico

de los estudiantes.

El presente proyecto educativo, consta de tres capitulos: El primer capitulo
corresponde al marco tedrico, donde se describen los antecedentes y memorias del
tema referente a las técnicas de informacién y comunicacidon en el proceso de
enseflanza — aprendizaje y su influencia en el rendimiento académico de los
estudiantes, con fundamento en los textos, investigaciones y leyes vigentes a nivel
nacional; el segundo capitulo abarca la metodologia de la investigacidn, para lo
cual se ha caracterizado a la escuela “ Dr. Manuel Chavez” del recinto La
Argentina perteneciente al cantdn La Mana, procediendo luego al andlisis e
interpretacion de los resultados de las encuestas formuladas a estudiantes, padres
de familia, docentes y directora del plantel; el tercer capitulo concierne a la
elaboracion de la propuesta, donde se realiza la justificacion, proposito,
descripcion y evaluacion de la misma. La investigacion concluye con la emision

de las conclusiones, recomendaciones, bibliografia y anexos.



CAPITULO 1

1.- FUNDAMENTACION TEORICA SOBRE EL OBJETO
DE ESTUDIO.

1.1.- Antecedentes de la Investigacion.

Las técnicas de informacion y comunicacion ha sido uno de los temas de mayor
interés en los planteles educativos, la cual estd relacionada directamente al

mejoramiento del proceso ensefianza aprendizaje.

Los antecedentes referenciales del tema correspondiente a las técnicas de
informacion y comunicacion y su influencia en el rendimiento académico, que
aportara para desarrollar de mejor manera el trabajo investigativo, los cuales son

los siguientes:

PROYECTO 1.- Las técnicas de informacion y comunicacion aplicado a la
educacion en las Instituciones Publicas del Peru contrastado con la realidad

de México.

El buen manejo de las computadoras y de internet es una de las habilidades que
deben caracterizar al ciudadano competente del siglo XXI. Lograr que al terminar

su etapa escolar los estudiantes dominen las herramientas basicas de las Técnicas



de Informacién y Comunicacion es un objetivo importante del plan curricular de
cualquier institucidon. Pero las Técnicas de Informacion y comunicacion, pueden
tener efectos mas trascendentales en este plan curricular ya que tienen el potencial
de mejorar el aprendizaje en diversas areas; para mejorar la comprension de
conceptos, para desarrollar capacidades intelectuales y de otros tipos en los

estudiantes.

La Universidad de Valencia, en Espafia: Son las tecnologias que giran en torno a
tres medios basicos: La informatica, la microelectronica y las telecomunicaciones,
pero giran no s6lo de manera aislada, sino lo que es mas significativo, de manera
interactiva e interconexionadas, lo que permite conseguir nuevas realidades

comunicativas.

PROYECTO 2.- Conferencia sobre impacto de las tecnologias de la

informacion y comunicacion en la educacion.

Segin Ana Elena Schalk Quintanar las inversiones en Tecnologias de
Informacién y Comunicacion para la educacidon realizadas en los paises de
América Latina y el Caribe son crecientes. Solamente en materia de dotacidon de
equipos los paises invierten cientos de millones de ddlares al afio. En este
escenario es central debatir el impacto que tienen las tecnologias en los
aprendizajes basicos a los que deben acceder todos los estudiantes y que hayan
sido definidos en los planes y programas de estudios oficiales y obligatorios de

cada pais.

En particular, es importante subrayar que los resultados obtenidos por los paises
latinoamericanos que han sido evaluados por mediciones internacionales como el
Laboratorio Latinoamericano de Evaluacion de la calidad de la Educacidn,
coordinado por la Organizacion para la Educacion, la Ciencia y la Cultura de las

Naciones Unidas de Santiago, no consideraron con la debida profundidad la



potencial influencia de las Técnicas de informacién y comunicacién en los

procesos de ensefianza- aprendizaje.

Las principales motivaciones fueron: La necesidad de reflexionar acerca de las
posibilidades de integrarlas Técnicas de informacién y comunicacion en los
procesos de ensefianza-aprendizaje para mejorar la calidad de la educacién, y por
otra parte, la necesidad de comprender las mejores rutas que pueden facilitar esta
integracién en el desempefio profesional de los profesores, en sus competencias

esperadas y en un marco politico referente a las mismas.

Por ello, es relevante debatir y desarrollar enfoques, instrumentos y practicas
institucionales de evaluacion del impacto de las Técnicas de informacidon y
comunicacion en el logro de los aprendizajes, tanto para contribuir a la
formulacion de politicas y la toma de decisiones respecto de la dotacion y uso de
las Técnicas de informacion y comunicaciéon en las aulas, para propiciar
investigaciones mas precisas que sirvan para detectar “historias de éxito” y
generar conocimientos y modelos, movilizando agendas de politicas a partir de
ellas. Los estudiantes, en su mayoria son ya “ciudadanos digitales”, mientras que
la formacién de docentes y las practicas en las aulas de todos los niveles

educativos sigue aferrada principalmente en el siglo XX.

1.1.1.- Planteamiento del Problema

Al final del siglo XX, varios hechos de significativa importancia han marcado el
rumbo de la historia. Castells (1999) afirma que una revolucion tecnologica
centrada en torno a las tecnologias de la informacion y la comunicacién (TIC) esté

modificando la base del material de la sociedad a un ritmo acelerado.

Toda esta fuerza historica conlleva a un reacondicionamiento de la educacion, de

manera que la utilizacion integral de las Tecnologias De La Informacion y



Comunicacién en todas sus modalidades mejore la eficacia del proceso de

enseflanza - aprendizaje.

Paraddjicamente en el sistema educativo de la escuela mencionada, es evidente
una autentica crisis en la que saberes, pedagogias, précticas y tecnologias se
encuentran tan aisladas que es dificil hacer una integracion de estos favoreciendo
el pleno desarrollo humano y el manejo acertado de las tecnologias de la

informacion y la comunicacion.

Hoy en dia las tecnologias de la informacion y comunicacion, estdn presentes en
todos los aspectos de nuestra vida diaria, teniendo impactos significativos en la
vida social, economica y cultural de la sociedad y en relacion a la educacion es
muy importante incorporar una estrategia comprensiva para incorporar las
técnica de informacion y comunicacion en las escuelas de nuestro pais en especial

de las escuelas rurales del canton La Mana.

En el marco de las competencias educativas a nivel mundial, se ha logrado
instituir las técnicas de informacidn y comunicacidon para mejorar el rendimiento
de los estudiantes. Las técnicas de informacidén y comunicacidn es una manera de
pensar y actuar, orientada a mejorar el rendimiento y la creacioén de habilidades y
destrezas de los nifios, en el proceso de ensefianza aprendizaje para mejorar la
educacion para que los jovenes a futuro se desenvuelvan de la mejor manera en

su vida profesional.

Ensefiar las técnicas de informacion y comunicacion, en la sociedad no solo trae
beneficios econdmicos a nivel del pais sino que también se formara jévenes aptos
para generar sus propias ocupaciones, también ayudara al desarrollo individual

como grupal de los alumnos, fomentando su auto estima y confianza en si mismo.

Los estudiantes aprenderan actitudes, habilidades, destrezas y comportamientos

que le permitiran entrar en el mundo de trabajo y progresaran en sus carreras



profesionales. Respecto a las técnicas de informacidon y comunicacion, sefiala que
es una actitud proactiva que se manifiesta en la capacidad de plantearse metas,
que le permitan elevarse por encima de sus actividades rutinarias de los nifios en

el aula, para lograr grandes motivaciones en el proceso de ensefianza aprendizaje.

Es necesario optar por una nueva ensefianza activa de las técnicas de informacion
y comunicacion, para elevar la calidad del rendimiento académico de los
estudiantes de la Escuela Fiscal Mixta “Dr. Manuel Chavez”, y asi se satisfacer

las necesidades de la sociedad educativa.

Si no se aplicaran las técnicas de informacién y comunicacidn, sé¢ generara
falencias en los nifios de la escuela fiscal mixta “Dr. MANUEL CHAVEZ”,
causando un bajo rendimiento académico en el proceso de ensefianza -

aprendizaje.

Si este problema no se soluciona tendremos jovenes que no desarrollaran sus
habilidades y destrezas en la aplicacion de técnicas de informacion y
comunicacion, y viviran simplemente por vivir y no podran ser emprendedores ni

lideres en la sociedad educativa con una nueva tecnologia.

En tal sentido el docente tiene la obligacion de desarrollar y perfeccionar las
habilidades y destrezas de los alumnos en el proceso de ensefianza- aprendizaje
para el desarrollo de las técnicas de informaciéon y comunicacion, utilizando
modelos pedagogicos activos para la formacion de jovenes con un conocimiento

mas significativo y puedan desenvolverse en su vida profesional.

Este trabajo se realizd con los estudiantes de la Escuela Fiscal mixta, “Dr.
Manuel Chéavez”, del cantéon La Mana, parroquia Pucayacu, recinto La Argentina

se ejecutard en el periodo comprendido entre 2011/2012, teniendo como objeto de



estudio: el rendimiento académico, y el campo de accién: técnicas de informacion

y comunicacion.

1.1.1.1.- Formulacion del Problema.

(Como inciden las técnicas de informacion y comunicaciéon en el rendimiento

académico de los estudiantes de la Escuela Fiscal Mixta “Dr. Manuel Chavez”?.

1.1.2.- Justificacion

Debido a los problemas educativos existentes en la escuela fiscal mixta “Dr.
Manuel Chavez” del canton La Mana, parroquia Pucayacu, recinto La Argentina,
se ha podido observar que no se estan aplicando las técnicas de informacion y
comunicacion para mejorar el rendimiento académico de los estudiantes de dicha
escuela para el desarrollo de las habilidades y destrezas, ya que es muy
importante para lograr cambios en el proceso educativo que mejorara la formacién

integral del nifio.

El presente trabajo contribuird a ampliar el conocimiento de los estudiantes con la
unica meta de alcanzar una nueva calidad de educacidn, de esta manera se ayudara
a que los nifios constituyan a un aprendizaje mas significativo, que le permita
conocer el avance de las nueva tecnologia en el campo educativo, que permita
poner en practica sus habilidades y destrezas, también se identificard su nivel de
logro y desempefio dentro de esta disciplina para que pueda desenvolverse en su

futuro.

Como beneficiarios de este proyecto se involucra activamente la comunidad
educativa, como padres de familia, directivos docentes y los mismos estudiantes
de la Escuela Fiscal Mixta “Manuel Chavez” como agentes motivadores y

desarrolladores en el proceso de transformacion de la educacion.



De esta manera se ayudara a mejorar los procesos educativos y la practica misma
tanto para el estudiante, como para el docente, esta investigacion tiene todos los
parametros para alcanzar el éxito propuesto, siempre y cuando se cuente con la

predisposicion y apoyo de los docentes y estudiantes.

1.1.3.-Objetivos

1.1.3.1.-Objetivo General

Disefiar un taller pedagdgico para la aplicacion de las técnicas de informacion y
comunicacion para mejorar el rendimiento académico de los estudiantes de la

escuela fiscal mixta, “Dr. Manuel Chévez” de la Parroquia Pucayacu, periodo

lectivo 2011 —2012.

1.1.3.2.-Objetivos Especificos

» Analizar los contenidos teoéricos de las técnicas de informacion vy

comunicacion y su repercusion en el rendimiento académico de los estudiantes.

» Determinar las causas por las que no se aplican las técnicas de informacion y

comunicacidn en la escuela “Dr. Manuel Chavez”.

» Proponer un taller pedagégico para la utilizacion de las técnicas de
informacion y comunicacion de los estudiantes de la Escuela Fiscal Mixta,

“Dr. Manuel Chavez” de la Parroquia Pucayacu, periodo 2011 —2012.



1.4.- Categorias Fundamentales.

CUADRON 1

Las Técnicas de Informacion, Comunicacién y su incidencia

en el rendimiento académico estudiantes.

'
‘| Técnicas “

.

‘| Tipos de técnicas “

Informacién

Clases de informacion. |I

v

I| Comunicacion |I

A 4

A A

Oral Escrita

5 7

Tecnologia

Y

Clases de tecnologia.

Rendimiento académico

Elaborado por: Tipan Cajas Leonor Noemi



1.5.- Marco Teorico.

1.5.1.- Definicion de las Técnicas de Informacion y Comunicacion

y su Incidencia en el Rendimiento Escolar de los Estudiantes.

Actualmente las tecnologias de la informacion y la
comunicacion, son parte integral de la educacion. Su uso
efectivo en este campo permite agilizar la divulgacion de los
hechos y usar nuevos métodos y estrategias didacticas.
Los computadores sobrepasan sus roles tradicionales como
simples herramientas de procesamientos de texto, para
convertirse en herramientas de procesamiento y transmision
de informacion Como herramienta de comunicacion para
fortalecer el desarrollo de la educacion..Las técnicas de
informacion y comunicacion son importantes porque
conforman el conjunto de recursos necesarios para
manipular la informacion y particularmente los
ordenadores, programas informaticos y redes necesarias
para convertirla, almacenarla, administrarla, transmitirla y
encontrar la informacion.(ROSARIO, JIMMY, 2005, 2)

Las Tecnologias de la informacién y comunicacion son cada vez mas, parte
importante de nuestras vidas, antes la informacion estaba concentrada, la que
daban los padres, los maestros, los libros. La escuela y la universidad eran los
ambitos que concentraban el conocimiento. Hoy se han roto estas barreras y con
internet hay mas acceso a la informacion. El principal problema, es la calidad de

esta informacion para mejorar el proceso de ensefianza aprendizaje.

En la actualidad las técnicas de la informacion y la
comunicacion, son parte integral de la educacion. Su uso
efectivo en este campo permite agilizarla divulgacion de los
hechos y usar nuevos métodos y estrategias didacticas. Las
computadoras sobrepasan sus roles tradicionales como
simples herramientas de procesamientos de texto, para
convertirse en herramientas de procesamiento y transmision
de informacion Como herramienta de comunicacion para
fortalecer el desarrollo de la educacion. BRUSELAS, (2001)

p-3
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Las técnicas de informacidon y comunicacion en la actualidad agrupan un conjunto
de sistemas necesarios para administrar la informacién, y especialmente los
ordenadores y programas necesarios para convertirla, almacenarla administrarla,

transmitirla y encontrarla en los procesos del sistema educativo.

Las técnicas de informaciéon y comunicacidon, permite que los educandos
desarrollen sus habilidades y destrezas, porque a través de ellas los estudiantes
perciben los conocimientos con mayor facilidad, permite mejorar el proceso de
enseflanza-aprendizaje en el ambito tecnologico de la comunicacidn en el campo

educativo de los estudiantes de dicha escuela.

La importancia de las tecnologias de la informacion y
comunicacion en la sociedad actual, su consecuente
repercusion en el ambito escolar las ventajas que
proporciona su uso adecuado en el proceso de ensefianza
aprendizaje. Es importante destacar que el uso de las TIC
favorecen el trabajo colaborativo con los iguales, el trabajo
en grupo, no solamente por el hecho de tener que compartir
ordenador con un compafiero o compaiiera, sino por la
necesidad de contar con los demas en la consecucion exitosa
de las tareas encomendadas por el profesorado. La
experiencia demuestra dia a dia que los medios informaticos
de que se dispone en las aulas favorecen actitudes como
ayudar a los compaiieros, intercambiar informacion
relevante encontrada en Internet, resolver problemas a los
que los tienen. (PALOMO, RUIZ Y SANCHEZ en 2006)

Es importante destacar que el uso de las nuevas técnicas de informacién y
comunicacion  favorecen el trabajo colaborativo, el trabajo en grupo, no
solamente por el hecho de tener que compartir ordenador con un compafiero o
compafiera, sino por la necesidad de contar con los demds en la consecucion

exitosa de las tareas encomendadas por el profesorado.

Las técnicas de informacidén y comunicacién en las escuelas son muy importantes
por lo que se va a trabajar con los nifios y docentes de la escuela mencionada,
para mejorar la percepcion de conocimientos por parte de los estudiantes, quien

desarrollara de  mejor manera sus habilidades y destrezas, y, promoviendo un
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proceso de aprendizaje de alta calidad por parte del personal docente, quienes se
sentirdn mas comodos al utilizar estas técnicas de informacion y comunicacion

para ver si se mejora el rendimiento académico de los estudiantes.

Las nuevas técnicas de informacién y comunicacion dentro del rendimiento

académico presentan las siguientes caracteristicas.

> Interactividad:

Las Técnicas de informacion y comunicacion que utilizamos en la comunicacion

social son cada dia mas interactivas, es decir:

. Permiten la interaccion de sus usuarios.

. Posibilitan que dejemos de ser espectadores pasivos, para actuar como
participantes.

> Instantaneidad:

Se refiere a la posibilidad de recibir informacidn en buenas condiciones técnicas

en un espacio de tiempo muy reducido, casi de manera instantanea.

> Interconexion:

De la misma forma, casi que instantdneamente, podemos acceder a muchos
bancos de datos situados a kilémetros de distancia fisica, podemos visitar
muchos sitios o ver y hablar con personas que estén al otro lado del planeta,

gracias a la interconexién de las tecnologias de imagen y sonido.

> Digitalizacion:

La caracteristica de la digitalizacion hace referencia a la transformacién de la
informacion analdgica en cddigos numéricos, lo que favorece la transmision de
diversos tipos de informacidn por un mismo canal, como son las redes digitales de
servicios integrados. Esas redes permiten la transmision de videoconferencias o

programas de radio y television por una misma red.
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> Diversidad:

Otra caracteristica es la diversidad de esas tecnologias que permiten desempefiar
diversas funciones. Un videodisco transmite informaciones por medio de
imagenes y textos y la videoconferencia puede dar espacio para la interaccion

entre los usuarios.

> Colaboracion:

Cuando nos referimos a las Técnicas de informaciéon y comunicacién como
tecnologias colaborativas, es por el hecho de que posibilitan el trabajo en equipo,
es decir, varias personas en distintos roles pueden trabajar para lograr la
consecucion de una determinada meta comun. La tecnologia en si misma no es
colaborativa, sino que la accion de las personas puede venir, o no, colaborativa.
De esa forma, trabajar con las Técnicas de informacién y comunicaciéon no
implica, necesariamente, trabajar de forma interactiva y colaborativa. Para eso hay
que trabajar intencionalmente con la finalidad de ampliar la comprension de los
participantes sobre el mundo en que vivimos. Hay que estimular constantemente a
los participantes a aportar no so6lo informacidn, sino también relacionar,

posicionarse, expresarse, o sea, crear su saber personal, crear conocimiento.

> Penetracion en todos los sectores:

Por todas esas caracteristicas las Técnicas de informaciéon y comunicacion
penetran en todos los sectores sociales, sean los culturales, econdémicos o
industriales. Afectan al modo de produccion, distribucion y consumo de los bienes
materiales, culturales y sociales.Rosario, Jimmy, 2005, "La Tecnologia de la

Informacién y la Comunicacion (TIC).

Las caracteristicas que presentan las técnicas de informacidon y comunicacidon son
de interés para los maestros y se poder aplicar en la ensefianza la misma que
permitird incentivar, motivar a los nifios y nifias para mejorar el rendimiento

académico en sus estudios.
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1.5.2.-Técnica

Una técnica (del griego, téyvn (téchne) 'arte, técnica, oficio') es un procedimiento
o conjunto de reglas, normas o protocolos, que tienen como objetivo obtener un
resultado determinado, ya sea en el campo de la ciencia, de la tecnologia, del arte,
del deporte, de la educacion o en cualquier otra actividad. La técnica requiere
tanto destrezas manuales como intelectuales, frecuentemente el wuso de
herramientas y siempre de saberes muy variados. En los animales las técnicas son
caracteristicas de cada especie. En el ser humano, la técnica surge de su necesidad
de modificar el medio y se caracteriza por ser transmisible, aunque no siempre es
consciente o reflexiva. Cada individuo generalmente la aprende de otros (a veces
la inventa) y eventualmente la modifica. Es generalizada la creencia que sélo las
personas son capaces de construir con la imaginacion algo que luego pueden
concretar en la realidad, pero algunos primates superiores, aparte del hombre,
pueden fabricar herramientas. La técnica, a veces dificil de diferenciar de la
tecnologia, surge de la necesidad de transformar el entorno para adaptarlo mejor a

sus necesidades.

La técnica es un conjunto de saberes practicos o
procedimientos para obtener el resultado deseado. Una
técnica puede ser aplicada en cualquier ambito humano:
ciencias, arte, educacion etc. Aunque no es privativa del
hombre, sus técnicas suelen ser mas complejas que la de los
animales, que s0lo responden a su necesidad de
supervivencia. (SORIA,2010pg.6)

La técnica: "Supone el razonamiento inductivo y analdgico de que en situaciones
similares una misma conducta o procedimiento produce el mismo efecto, cuando
¢ste es satisfactorio. Es por tanto el ordenamiento de la conducta o determinadas
formas de actuar y usar herramientas como medio para alcanzar un fin
determinado."

Las técnicas presentan las siguientes caracteristicas:

> Nace en la imaginacion y luego se pone en practica, muchas veces nace de

la prueba y el error.
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> Se suele transmitir entre personas y se mejora con el tiempo y la practica.
> Cada persona le imprime su sello personal.

> No es exclusiva de los humanos, aunque sus técnicas son mas complejas.

La técnica se refiere a los procedimientos y recursos que se emplean para lograr
un resultado especifico. Las técnicas tienen el objetivo de satisfacer necesidades y
requieren, de quien las aplica. Cualquier actividad que es realizada en la vida

diaria sigue un método o procedimiento es decir una técnica

1.5.3.- Tipos de técnicas

Los tipos de técnicas a utilizarse dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje

tenemos:

1.5.3.1.- Charla Participativa:

Se empieza con una breve presentacion del grupo, seguido del reparto de las hojas
para ir comentando cada uno de los puntos y generar el debate. A medida que
surgen diferentes opiniones se introduce nueva informacion, cuestionando los
mitos existentes y ofreciendo un enfoque diferente sobre el tema haciendo
hincapié en la comprension y el apoyo. Se concluye la charla con la presentacion
del proyecto, el ofrecimiento de nuestro apoyo para lo que sea necesario y

solicitando la colaboracion de personas interesadas en trabajar en el mismo.

1.5.3.2.- Demostracion:

Es una sucesion de pasos 16gicos que conducen a la conclusion deseada, en este

caso los pasos logicos son axiomas o reglas de inferencia, debido a que este es el
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unico medio que garantiza la verdad de una afirmacién. También puede indicar la

manera de realizar un proceso, manejar un instrumento, etc.

1.5.3.3.- Discusion Dirigida:

Procedimiento que consiste en llevar a los alumnos al andlisis de un asunto o
problema a través de la exposicidon de sus puntos de vista y de la discusion de los

mismos con el fin de llegar a obtener ciertas conclusiones o acuerdos generales.

1.5.3.4.- Debate:

Consiste en la discusion acerca de un tema polémico, llamado premisa o mocion,
entre dos o mas grupos de personas. Es de cardcter argumentativo, y es guiado por
un moderador. Los debates no los gana necesariamente quien tiene la razdn, sino

quien sabe sostener mejor sus ideas.

1.5.3.5.- Lluvia De Ideas:

También denominada tormenta de ideas, es una herramienta de trabajo grupal que
facilita el surgimiento de nuevas ideas sobre un tema o problema determinado. La
lluvia de ideas es una técnica de grupo para generar ideas originales en un
ambiente relajado. Dando oportunidad de hacer sugerencias sobre un asunto
determinado aprovechando la capacidad que posee cada participante. Esta técnica
posee una serie de caracteristicas que la hacen muy util cuando se pretende
obtener un amplio nimero de ideas sobre las posibles causas de un problema,
acciones a tomar, o cualquier otra cuestion. Una observacion afiadida es que este
método sirve de entrada, o de fase previa, para otras técnicas de andlisis. Estimula
la creatividad ayudando a romper con ideas antiguas o estereotipadas. Produce un
amplio nimero de ideas a los componentes del grupo se les anima a expresar las
ideas que vienen a su mente sin ningln prejuicio ni critica. Este a criticismo debe

extenderse a las ideas expresadas por los otros. Permite la implicacion de todos
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los miembros del equipo. Se construye un entorno que hace posible la

participacion de todos.

Es un proceso interactivo de grupo no estructurado que
generaba mas y mejores ideas que las que los individuos
podian producir trabajando de forma independiente; dando
oportunidad de sugerir sobre un determinado asunto y
aprovechando la capacidad creativa de los estudiantes. Esta
técnica se utiliza para liberar la creatividad de los equipos,
generando un extenso numero de ideas discutiendo
conceptos nuevos. WALES JIMMY (2002pag36) Diccionario
Kipedia

Esta técnica se utiliza para que los estudiantes aporten con sus ideas y establecer
varios criterios para luego ser comparados con lo que expresan los contenidos
cientificos también es para saber que tanto conoce el estudiante sobre un

determinado tema.

1.5.3.6.- Estudio De Casos:

Es un instrumento metodoldgico de andlisis individual, colectivo o grupal, que
permite al educador obtener conclusiones de hechos reales o ficticios, pero con
apariencia real, que puede aplicarse a todo tipo de ensefianza. El caso puede ser
unico o pueden presentarse varios casos. Los casos a seleccionar es otro elemento
en la planificacion fundamental. Los mismos deberdn adecuarse a la estructura y
conocimiento previo del grupo, a su conocimiento de la materia, a las

posibilidades de tiempo y recursos, etc.

1.5.3.7.- Juego De Roles:

Es una forma particular de actividad de los nifios que surge en el curso del
desarrollo histérico de la sociedad y cuyo contenido esencial es la actividad del
adulto, sus acciones y relaciones personales. En este tipo de juego los nifios

asumen papeles de adultos y reflejan de manera creadora las actividades de estos y
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las relaciones sociales que ellos establecen entre si. Se considera una actividad
fundamental en la etapa infantil, porque los pequefios resuelven en este juego una
contradiccion propia de su edad: quieren ser como los adultos y hacer todo lo que

estos hacen, aun cuando sus posibilidades reales no se lo permiten.

1.5.3.8.- Conversatorio:

Es una charla, interactiva, dialogada, preparada por un orientador (invitado) y
sobre tema especifico con publico interesado en dicho tema. La duracion es
variable (de dos o cuatro horas) y se puede desarrollar en dos tipos de ambientes:
Ambiente con soporte tecnoldgico, para aquellos conversatorios en los cuales se
requiera de conectividad y/o herramientas informaticas. (Cupo maximo veinte y
dos participantes, dos personas por computador)

Ambiente convencional: con minimo soporte tecnoldgico (un computador y
eventualmente video beam) (Cupo maximo treinta personas, en funcién del area

fisica).

1.5.3.9.-Grupo Focal:

Es una herramienta de investigacion cualitativa para medir la opinion publica, es
un pequeilo grupo de discusion con liderazgo profesional. Los individuos que
participan son cuidadosamente seleccionados, y dirigidos para discutir y dar
opiniones sobre un tema en particular. Un grupo focal es util porque explora
actitudes con profundidad a través de sucesivos intercambios de opiniones. Ofrece
una oportunidad de recuperar el discurso de los actores involucrados y en base a
ello, direccionar los objetivos. La informalidad que lo caracteriza alienta la
participacion total y el reducido tamafio del grupo disminuye barreras para hablar
claro. No se les pide a los participantes que se preparen para la discusion y la

espontaneidad en la respuesta produce nueva informacion.

Son herramientas de investigacion cualitativa para medir la opinidn publica, de

los participantes en cada una de las técnicas utilizadas con liderazgo profesional.
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Los individuos que participan son cuidadosamente seleccionados, y dirigidos para

discutir y dar opiniones sobre un tema en particular.

1.5.3.10.- Técnica Expositiva

Es aquella técnica que consiste principalmente en la presentacion oral de un tema.
Su proposito es "transmitir informacién de un tema, propiciando la comprension
del mismo" Para ello el docente se auxilia en algunas ocasiones de encuadres
fonéticos, ejemplos, analogias, dictado, preguntas o algun tipo de apoyo visual;
todo esto establece los diversos tipos de exposicidon que se encuentran presentes y
que se abordan a continuacion: exposicién con preguntas, en donde se favorecen
principalmente aquellas preguntas de comprension y que tienen un papel mas

enfocado a promover la participacion grupal.

1.5.3.11.- Técnica Ludica

Les permiten desarrollar sin riesgo sus habilidades, conocimientos, actitudes,
colaboraciones en equipo y sus capacidades competitivas a través de los juegos.
En lo ladico es posible ensayar operaciones complicadas sin riesgo, sin mayor
peligro dentro del campo educativo. Esto comprueba que las actividades y
materiales educativos pueden ser mas efectivos y eficaces si se le incorporan
elementos ludicos para hacerlos mas motivantes mediante elementos de
diversion, competencia y trabajo en equipo. Mediante ésta técnica se deben
presentar situaciones de moda y de interés para los alumnos. Estos no se
interesardn en situaciones fuere de su area de interés. Permite a los estudiantes ser
mas competitivos sin duda, desde la mas tierna edad, los seres vivos tienden a

competir.

La técnica ludica es la que permite desarrollar las habilidades y destrezas de los
nifios y nifias sin ningun riesgo es decir que son autores propios al momento de

utilizar esta técnica y pueden compartir opiniones con sus compafieros.
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1.5.3.12.- Técnica Del Didlogo

Facilita la confrontacion de ideas o puntos de vista, el esclarecimiento o
enriquecimiento mutuo, la actividad y participacion de todos los alumnos
estimulando a los timidos o indiferentes. Es util para obtener rdpidamente
opiniones elaboradas por equipos, acuerdos parciales, decisiones de
procedimientos, sugerencias de actividades, tareas de repaso y de comprobacion
inicial de informacion antes de tratar un tema nuevo. Se puede usar para indagar el

nivel de informacion que poseen los alumnos sobre un tema.

La técnica del dialogo permite el intercambio de opiniones entre los participantes
respetando sus opiniones y criterios emitidos durante el dialogo, la misma que
tiene por objetivo elaborar conclusiones y recomendaciones de un tema

determinado.

1.5.3.13.- Tecnica De Discusion

El objetivo de esta técnica es ampliar conocimientos, desarrollar habilidades de
analisis, de escucha, de respeto, etc. Consiste en que un grupo pequeiio discuta
libremente sobre un tema, normalmente conducido por un coordinador.
Normalmente se trata de buscar soluciones a un problema, tomar una decision,
etc. Una vez establecidas las normas y objetivos, el coordinador formula el tema
con precision. Comienza la discusion libre e informal entre los miembros del
equipo. El coordinador puede utilizar algun breve intervalo para recapitular lo
tratado, destacar los objetivos logrados, o insistir en algin aspecto tratado
superficialmente. A lo largo del proceso debe preocuparse por lograr que todos
participen en la discusion y controlar el tiempo. Una vez finalizada la discusion, y
tras un breve resumen de las conclusiones a las que se ha llegado. Para realizar un
grupo de discusion sin duda que se debe tener claridad en los objetivos del
estudio, empero es necesario efectuar las preguntas idoneas para poder cumplir los

fines propuestos.
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Esta técnica es muy parecida a la técnica de dialogo porque aqui también deben
expresar ideas y respetarlas, buscan alternativas de solucién a un problema y esta

presenta varios procesos que seguir.

1.5.4.14- Tecnica Dinamica

Las Dinamicas para grupos adquieren un valor especifico de
diversion que no sélo estimula emotividad y la creatividad,
sino que también introduce dinamismo y tension positiva en
los grupos. Lo mas importante es que el caracter de juego
integra los seis componentes esenciales del ser humano:
Corporal, afectivo, cognitivo, social, estético y espiritual. Lo
cual es muy interesante porque hoy mas que nunca la
educacion se vuelve formativa y deja de ser informativa para
convertirse en conocimiento vivo .Es una técnica en el cual
existe una participacion activa del grupo y del facilitador.
SANCHEZ Miguel (2003pag35)

Esta técnica es denominada dindmica porque todo el tiempo que se esta trabajando
el nifio o la nifia estd motivado ya sea por medio de adivinanzas, cachos, o por

medio de una experiencia vivida por sus compaiieros de grupo.

1.5.3.15.- Técnica De La Lectura

La lectura es el proceso de la recuperacion y comprension
de algun tipo de informacion o ideas almacenadas en un
soporte y transmitidas mediante algun tipo de cddigo,
usualmente un lenguaje, que puede ser visual o tactil. Otros
tipos de lectura pueden no estar basados en el lenguaje tales
como la notacion o los pictogramas. La lectura no es una
actividad neutra: pone en juego al lector y una serie de
relaciones complejas con el texto para lo cual debe tener en
cuenta lo siguiente: (ARGUELLES JUAN (2003 pag68): "Qué
leen los que no leen?
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Es muy importante porque por medio de la lectura podemos interpretar, analizar,
comprender y emitir criterios personales sobre la lectura, también se puede

identificar palabras nuevas.

1.5.3.16.- Tecnica de la Dramatizacion

También conocida como socio-drama o simulacion, esta técnica consiste en
reproducir una situacion o problema real. Los participantes deberan representar
varios papeles siguiendo instrucciones precisas en un determinado tiempo. La
interaccion entre los diferentes actores tiene como objetivo encontrar, sobre la
marcha, una solucidn aceptada por las diferentes partes. La dramatizacién es facil
de planear pero exige gran habilidad en su aplicacion real. Puede elegirse para
proporcionar datos inmediatos y empiricos sobre relaciones humanas comunes a
todo el grupo, logrando una indagacion mas profunda que los métodos
convencionales. Asegura el maximo de compenetracion psicologica e

identificacién con un problema, y asi, aumenta la participacion del grupo.

La dramatizacidn sirve para ensayar las sugestiones o soluciones postuladas como
un caso hipotético que puede semejarse mucho a una situacion de la vida real,
llevando a un grupo, a través de una serie de etapas, a un problema complejo de
relaciones humanas. La atmosfera grupal se convierte en una atmosfera de
experimentacion y de creacién potencial. Esta técnica resulta muy util cuando
existen problemas de comunicacion en el grupo pues al despersonalizar la
situacion problemadtica y hacer abstraccion de las personas involucradas "muestra"
y enfoca una faceta tinica y concreta de un problema, permitiendo mayor libertad

de discusion.

Es la expresion artistica de nifios y nifias para interpretar, relacionar los problemas
de la vida diaria con la expresion de gestos, mimicas para llegar con el mensaje a
los demos, esto permite que el nifio y nifia participe activamente en el proceso de

enseflanza-aprendizaje y se promueve la motivacion y el interés por aprender.

23



1.5.3.17.- Técnica Grupal

Esta técnica resulta muy util cuando existen problemas de comunicacion en el
grupo pues al despersonalizar la situacién problematica y hacer abstraccion de las
personas involucradas "muestra" y enfoca una faceta Uinica y concreta de un
problema, permitiendo mayor libertad de discusién. Al aplicar alguna técnica
grupal estamos buscando que el alumno busque informacién, piense sobre el
contenido de la misma, exprese claramente sus opiniones, sepa escuchar a sus
compaifieros y, fundamentalmente, se ejercite en el acto de la comunicacion e

interaccion grupal.

El grupo es una técnica que va a generar en los alumnos
aprendizajes autonomos y por lo tanto, esos aprendizajes
también van a ser responsables, para asi lograr que el
participante aprenda a aprender. Esto implica reflexionar
acerca de los errores y los aciertos, autorregular el proceso
de aprendizaje y transferir y adaptar las estrategias de
aprendizaje aprendidas a otras tareas. Mediante esta
técnica, se rompe la tension que existe en un grupo recién
formado lograndose un ambiente cordial y de mayor
confianza, también permite que las personas se conozcan en
forma rapida, relativamente, y sin temor. STELLA
MOSQUERA(2009pf.34)ghttp://blogstellamosquera.blogspot

Hay muchas técnicas para hacer llegar nuestro conocimiento y lograr un
aprendizaje apropiado utilizando las siguientes técnicas: Técnica expositiva,
técnica ludica, técnica del didlogo, técnica de discusion, técnica dinamica, etc. El
objetivo principal de las técnicas es desarrollar en los estudiantes todas sus
habilidades y destrezas utilizando diferentes técnicas dentro del proceso de
enseflanza —aprendizaje, las mismas que permiten despertar el interés de

estudiantes para mejorar el rendimiento académico.
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1.5.4.- La Informacion

La informacion esta constituida por un grupo de datos ya supervisados y
ordenados, que sirven para construir un mensaje basado en un cierto fenémeno o
ente. La informacidn permite resolver problemas y tomar decisiones, ya que su
aprovechamiento racional es la base del conocimiento. Por lo tanto, otra
perspectiva nos indica que la informacion es un recurso que otorga significado o
sentido a la realidad, ya que mediante cddigos y conjuntos de datos, da origen a

los modelos de pensamiento humano.

Existen diversas especies que se comunican a través de la
transmision de informacion para la supervivencia; la
diferencia para los seres humanos radica en la capacidad
que tiene el hombre para armar codigos y simbolos con
significados complejos, que conforman el lenguaje comun
para la convivencia en sociedad..ISLAS, Octavio (2006). "La
era McLuhan", parte aguas tedrico en las ciencias de la
comunicacion. Tecnologico de Monterrey, México. En Revista
Mexicana de Comunicacion.

La comunicacidn es un proceso organizado de los seres humanos, también de los
animales, por ejemplo al nacer, realizamos nuestro primer acto de comunicacion:
lloramos para reclamar la atencion de nuestros padres. Después, aprendemos
signos, como los gestos y las palabras, que nos permiten relacionarnos con
nuestros familiares o amigos. Asi, poco a poco, nos vamos integrando en la
sociedad. Los animales también se comunican entre si o con otros a través de
sonidos (ladridos, rebuznos, maullidos, etc.) u otros medios, pero de forma mas
elemental y menos variada que en la comunicaciéon humana, esto nos permite

mantenernos comunicados.

El informador contempla el rigor informativo mientras que
el comunicador afiade un componente de entretenimiento,
persuasion 'y publicidad. Ademas, la funcion del
comunicador es mas ampli6 ya que también incluye
informacion general. Segun Veyrat, el término informador
es mas reciente, es un término surgido como respuesta a
unas necesidades tedricas mas actuales. Por este motivo, la
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comunicacion es vista como el acto, mientras que la
informacion seria el producto. Por otro lado, en los afios
cuarenta se plantea que la comunicacion era un medio, un
sistema que hacia posible la comunicacion
escrita. BASTARDAS BOADA, Albert (1995). Comunicacion
humana y paradigmas holisticos. CLAVES de razon practica,
51, pp. 78-80.

Mediante comunicacion deben existir una o mas personas, para el intercambio de

informacién.

1.5.5.- Tipos de Informacion.

Los tipos de informacion objeto de la comunicacién pueden clasificarse de forma
muy diversa. En este Plan se han agrupado atendiendo a su utilidad para el uso y
el disefio de la herramienta informatica. Estos sistemas agrupan los contenidos en
secciones perfectamente definidas y diferenciadas del resto. Son utiles cuando el
usuario va a realizar una busqueda o navegacion por "elementos conocidos". Por
ejemplo, cuando buscamos un numero de teléfono en una guia telefonica, es
porque conocemos el nombre de la persona. Cuando buscamos una definicion en
un diccionario, conocemos el término. Cuando buscamos en nuestra agenda qué
reuniones o tareas tenemos programadas, conocemos la fecha.

Estas se clasifican en:

1.5.5. 1.-Clasificacion Alfabética:

En este sistema, los elementos de informacion son organizados a través de la

clasificacion en orden alfabético de algun atributo (nombre, titulo, formato).

Se deberan establecer reglas precisas, tanto para la asignacion correcta de los
nombres de personas como de las entidades, nombres geogréficos, palabras
extranjeras, etc., teniendo presente que cualquier persona que consulte las normas

fijadas pueda localizar cualquier documento.
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1.5.5.2.- Clasificacion Cronologica:

La clasificacion por fecha puede ser muy util, sobre todo para clasificar
contenidos de constante actualizacion. Es el sistema de clasificacion utilizado, por

ejemplo, en la organizacién de los posts de las denominadas bitadcoras o weblogs.

1.5.5.3.- Clasificacion Geogridfica:

Los elementos a organizar se clasifican atendiendo a la zona geografica a la que
pertenecen. La seleccion de la zona geografica se realiza comunmente a través de
un mapa, donde cada region es una zona sensible que funciona como enlace a los

contenidos pertenecientes a dicha region.

1.5.6.- Comunicacion.

La comunicacion es el proceso de transmision y recepcion de
ideas, informacion y mensajes. En los ultimos ciento
cincuenta afios, y en especial en las dos ultimas décadas, la
reduccion de los tiempos de transmision de la informacion a
distancia y de acceso a la informacion ha supuesto uno de los
retos esenciales de nuestra sociedad. (CHIAVENATO, 1993,
Pag. 305).

Por comunicacion se entiende a la transmisién de informacion y mensajes, y al
nivel de comprension de los mismos, siendo este concepto el de mayor evolucion

en los ultimos tiempos.

La comunicacion es el trato, correspondencia entre dos o
mas personas. Transmision de sefiales mediante un codigo
comun al emisor y al receptor. Figura que consiste en
consultar la persona que habla el parecer de aquella o
aquellas a quienes se dirige, amigas o contrarias,
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manifestandose convencida de que no puede ser distinto del

suyo propio. (ROBBENS, 2002, Pag. 106).
La comunicacion es el trato o correspondencia entre dos o mas personas, de
manera que entre ellos se transmiten y receptan informacion mediante un cédigo

comun que pueda ser entendido por ambas partes.

1.5.6.1.- Origen de la Comunicacion.

La comunicacién etimologia. — Comunicacion viene del latin “COMUNIS”, la
misma raiz de comunidad. La Comunicacién no se reduce simplemente a la
transmision de mensajes entre el sujeto emisor y el sujeto receptor. Tiene relacion
con la comprension, codal, estructural de los canales masivos, el referente
empirico y la situacion comunicacional. Toda transmision (informacién) e
intercambio de mensajes requiere ubicar a los sujetos en su consideracion
historico — cultural, examinar los sujetos y mensajes de apoyo sean histéricos o

meta-historica.

La comunicacion tuvo su origen en la antigiiedad, porque el hombre necesitd
comunicarse desde su aparicion sobre la faz de la tierra, concepto que ha
evolucionado con el pasar del tiempo.

La palabra comunicacidén, proviene etimoldgicamente del latin “comunicare”,
(compartir tener comunicaciones con alguien), categoria de la filosofia idealista
que designa una correspondencia gracia a la cual el “Yo” se descubre en otro. Su
representacion mas plena se da en el existencialismo de Jaspers asi como en el
personalismo francés contemporaneo. Histéricamente, la teoria de la
comunicacion se ha formado como contrapeso a la teoria del contrato social, la

cual se remonta a la ilustracion.

La comunicacion se origind en la antigiiedad y ha sido la base para las areas del

lenguaje y de la expresion oral y escrita.
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“La comunicacidn actual entre dos personas es el resultado de multiples métodos
de expresion desarrollados durante siglos. Los gestos, el desarrollo del lenguaje y
la necesidad de realizar acciones conjuntas tienen aqui un papel importante”.

(CHIAVENATO, 1993, Pag. 306).

La palabra comunicacion proviene etimoldgicamente del latin “comunicare” que
significa compartir comunicaciones, por tanto, no solo se comunica el individuo a

través de las palabras, sino también de los gestos y de otras formas de expresion.

1.5.6.2.- Caracteristicas de la Comunicacion.

La comunicacion es un elemento basico, una parte
integrante de la vida de cada persona. La palabra hablada,
una mirada, un gesto, un movimiento particular del cuerpo,
un signo manual, un simbolo escrito, son algunas formas de
comunicacion. Las relaciones familiares y sociales, la
educacion, los negocios, y otras actividades deben su
existencia a la comunicacion en cualquiera de sus formas.
(CHIAVENATO, 1993, Pag. 307)

La comunicacion es parte de la vida, es necesaria para poder transmitir
informacion, para comprenderse entre los miembros de una colectividad, por

tanto, es parte integrante de la vida.

Existen multiples definiciones para este término. Algunos manifiestan que la
comunicacion es el trato o correspondencia entre dos o mas entidades (personas,
cosas, etc.). Sin embargo, la definicion mas clara y concisa es aquella que reside
en la mente de cada uno de los seres humanos, y que se podria expresar como
«transmision de informacién con significado entre un origen o emisor hacia un
destino o receptor». Esta ultima definicion es aceptada e interpretada por las

distintas comunidades, adaptandola cada una a sus propias necesidades.
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Para varios autores, la comunicacion no es simplemente la transmision de
informacion, porque los gestos y los mensajes no verbales también forman parte

de la comunicacion sin ser informacion.

En el proceso de la comunicacion, acto esencial de la
convivencia social, la informacion es el mensaje o conjunto
de mensajes que, con diferentes aspectos y a través de
diversos medios, son emitidos por unos sujetos para ser
recibidos por otros. La historia de la informacion y de su
funcion social es, a la vez, la historia del desarrollo
economico, social, cultural y politico de la sociedad, a lo
largo del cual pasa de ser una manifestacion espontanea a
ser la expresion de una voluntad colectiva y una institucion
social. En otras palabras, informacion es conocer algo que
no se conocia con anterioridad y constituye el objeto de
cualquier tipo de comunicacion. (SCHAMPS 2004, Pag. 158)

La comunicacion es un acto esencial de la convivencia social, un elemento basico
que forma parte de la integracion de la vida de cada persona. La comunicacién no
es otra cosa que el desarrollo social de los pueblos, a través de la transmision y

recepcion de la informacidn.

1.5.6.3. Barreras de la Comunicacion

El filtrado se refiere a la manipulacion deliberada de la
informacion por parte del emisor, para que el emisor la vea
de manera mas favorable; por ejemplo, cuando un individuo
edita una noticia que debe rendir a su superior solo filtra la
informacion que cree que el emisor (superior) debe oir. En la
percepcion selectiva, el receptor en el proceso de
comunicacion, ve y oye de manera selectiva, basada en sus
necesidades, motivaciones, experiencia, antecedentes y otras
caracteristicas personales. Ocurre con mucha frecuencia en
todas las actividades, cuando ciertos seudo-lideres solo
escuchan lo que ellos quieren, mas no interpretan lo que la
mayoria quiere. (ROBBENS, 2002, Pag. 110).
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Se entiende por filtrado, cuando el receptor no comprende totalmente lo que el
emisor quiere decir, esto puede pasar inclusive con las cartas, donde no siempre el
que recibe el mensaje lo puede interpretar de la manera como el emisor lo quiso

hacer.

Las personas acuden a la comunicacion oral por diferentes
razones. En consecuencia, el género se convierte en una
barrera para la comunicacion eficaz. Las evidencias de las
investigaciones sefialan que los hombres hablan para
subrayar el status y la independencia, mientras que las
mujeres para establecer vinculos y la intimidad. El estado
del 4Animo del receptor a la hora de acoger el mensaje
influira en su interpretacion. A menudo, el mismo mensaje
recibido cuando un individuo esta en un mal momento es
percibido de otra manera que cuando esta de buen humor.
Las palabras significan diferentes cosas para personas
distintas. El rango, la preparacion, el sitio donde nacio y los
antecedentes culturales, son las variables evidentes que
influyen en el lenguaje que el individuo emplea y las
definiciones que da a los términos. (CHIAVENATO, 1993,
Pag. 309)

La comunicacién oral puede tener barreras, porque la recepciéon del mensaje
puede tener varias interpretaciones que dependeran en gran medida del estado de

animo de las personas que reciben dicha informacion.

La diversidad cultural abre las posibilidades de mayores problemas de
comunicacion. El proceso de codificar y descodificar los simbolos de los
mensajes, parte de los antecedentes culturales del individuo y en consecuencia no
es el mismo para todos. Entre mayores sea la diferencia entre emisor y receptor,
mayores son las diferencias en el sentido asignado a ciertas palabras y

comportamiento.

El filtrado, la percepcion selectiva, el género, el estado de animo, el rango, la
preparacion, la diversidad cultural, entre otros aspectos de mucha importancia,
representan el conjunto de barreras en la comunicacion de los individuos, que

afecta la claridad y precision de la misma.
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La comunicacion es el proceso mediante el cual se puede transmitir informacion
de una entidad a otra. Los procesos de comunicacion son interacciones mediadas
por signos entre al menos dos agentes que comparten un mismo repertorio de
signos y tienen unas reglas semidticas comunes. Tradicionalmente, la
comunicacion se ha definido como "el intercambio de sentimientos, opiniones, O
cualquier otro tipo de informacién mediante el habla, escritura u otro tipo de
sefiales". Todas las formas de comunicacion requieren un emisor, un mensaje y un
receptor destinado, pero el receptor no necesita estar presente ni consciente del
intento comunicativo por parte del emisor para que el acto de comunicacion se
realice. En el proceso comunicativo, la informacion es incluida por el emisor en
un paquete y canalizada hacia el receptor a través del medio. Una vez recibido, el
receptor decodifica el mensaje y proporciona una respuesta. El funcionamiento de
las sociedades humanas es posible gracias a la comunicacion. Esta consiste en el

intercambio de mensajes entre los individuos.

1.5.7.- Los tipos de comunicacion.

1.5.7.1.- Comunicacion oral.

Las comunicaciones habladas, por ejemplo los didlogos, oradores, paneles,
charlas, mesas redondas, asi como la conversacion. La comunicacidn escrita es
aquella que se transmite por medio de textos, como por ejemplos, las cartas, los
oficios, La comunicacidn oral es aquella que se trasmite por medio de palabras los
memos, correo electronico, etc. El principal medio de transmitir mensajes es la
comunicacion oral. Las elocuciones; los dialogos, las reuniones grupales y los
rumores son formas populares de comunicacion oral. Sus ventajas son la rapidez y
la retroalimentacidon, porque puede recibirse el mensaje verbal y recibir la
respuesta en un lapso minimo, en caso de no ser asi, se produce la

retroalimentacion que permite despejar la duda y dar una respuesta al mensaje.
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La comunicacion puede ser de diversas clases, entre ellas se citan la verbal y la
escrita, aquella que se manifiesta por los gestos, por medios electronicos, o por

otras vias.

La comunicacion oral es aquella que se establece entre dos o
mas personas, tiene como medio de transmision el aire y
como codigo un idioma. Cada vez que nos comunicamos
hacemos uso de un lenguaje. Pero una forma muy particular
de usar el lenguaje es la comunicacion oral que corresponde
al intercambio de informacion entre las personas sin hacer
uso de la escritura, de signos, gestos o sefiales, sino utilizando
unicamente la voz para transmitir una informacion.
(PAZOS, Ethel. 2007. La comunicacién oral. San José.
Editorial: SECADE).

La comunicacién oral se lo realiza mediante la expresion de palabras ente dos
personas aqui no es necesario escribir lo que se quiere expresar y va acompaiiado

por gestos.

1.5.7.1.- Comunicacion Escrita

La comunicacion escrita incluye memorandos, cartas, correos electronicos,
noticias en los tableros o cualquier otro medio de transmisidn por palabras escritas
o simbolos. La comunicacidén escrita es tangible y verificable, es decir, deja una
constancia tangible verificable, en la que se lleva un registro que puede guardarse

por tiempo indefinido. (CHIAVENATO, 1993, Pag. 308).

La comunicacién oral permite comunicar en un menor lapso de tiempo, el mensaje
que se quiere dar, mientras que la escrita requiere de mayor tiempo. Sin embargo,

el escrito es verificable, cuando el oral no lo es.

La comunicacion escrita, a diferencia de la oral, no estd sometida a los conceptos
de espacio y tiempo. La interaccion entre el emisor y el receptor no es inmediata e
incluso puede llegar a no producirse nunca, aunque aquello escrito perdure

eternamente. Por otro lado, la comunicacidon escrita aumenta las posibilidades
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expresivas y la complejidad gramatical, sintdctica y léxica con respecto a la

comunicacion oral entre dos o mas individuos.

La primera escritura, fue la cuneiforme o pictografica con simbolos que
representaban objetos. Posteriormente se desarrollaron elementos ideograficos. La
composicién como parte de la comunicacion escrita lleva mucha creatividad y
sensibilidad en sus textos ya que es la expresion de un trabajo por un individuo
para demostrar su manejo del idioma y el tema, con ésta se intenta lograr que los
estudiantes desarrollen la imaginacion y creatividad. Sus caracteristicas son:
narracidn, reelaboracion de acciones, creatividad, subjetividad, interpretacion,
emotividad, estilo personal e intencionalidad de entender. Ultimamente se ha
dejado atrés la tendencia del andlisis y la logica por medio de los trabajos escritos
en los colegios de educacidon secundaria y lo han remplazado por otros métodos
como la matematica. Aunque tengan la misma finalidad, en este caso la
metodologia escrita les ayuda mas a desarrollar mejor el lenguaje.

La comunicacion escrita tiene un papel importante en la informéatica ya que con
ella se hace posible una comunicacion clara y directa; un ingeniero informatico
necesita manejar la comunicacién escrita para poder comunicarse con sus
compafieros de trabajo, el principal medio que usa un informatico son los correos
electrdnicos, este medio le permite al informatico tener informacion sobre trabajos

que tiene que realizar y entregarlos en forma ordenada.

Es aquella que, en el momento de iniciarse, emisor y receptor no tienen
necesariamente que coincidir en el espacio y en el tiempo. Al no haber ocasion de
retroalimentacion inmediata, ni tampoco posibilidad de contar con la
comunicacion no verbal, el emisor ha de prestar especial atencion al redactar el
mensaje (el documento escrito), para que el receptor (el lector) lo comprenda con

el sentido que quiso darle el emisor.
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La comunicacidn escrita es un medio de comunicarnos entre varias personas esto
se realiza por medio de la escritura de palabras para formar frases, versos, parrafos

y textos que expresan varias, pensamientos y sentimientos hacia otra persona.

1.5.8.-La tecnologia

La palabra tecnologia proviene del griego tekne (técnica, oficio) y logos (ciencia,
conocimiento).La Tecnologia se define como el conjunto de conocimientos y
técnicas que, aplicados de forma légica y ordenada, que permiten al ser humano
modificar su entorno material o virtual para satisfacer sus necesidades, esto es, un
proceso combinado de pensamiento y accion con la finalidad de crear soluciones
utiles para la sociedad. La tecnologia es un concepto amplio que abarca un
conjunto de técnicas, conocimientos y procesos, que sirven para el disefio y
construccion de objetos para satisfacer necesidades humanas. En la sociedad, la
tecnologia es consecuencia de la ciencia y la ingenieria, aunque muchos avances

tecnologicos sean posteriores a estos dos conceptos.

La tecnologia formal tiene su origen cuando la técnica (primordialmente empirica)
comienza a vincularse con la ciencia, sistematizandose asi los métodos de
produccion. Ese vinculo con la ciencia, hace que la tecnologia no sélo abarque "el
hacer", sino también su reflexion tedrica. Tecnologia también hace referencia a
los productos resultados de esos procesos. Es una palabra de origen griego,
teyvoloyia, formada por téchné arte, técnica u oficio, que puede ser traducido
como destreza) y logia el estudio de algo). Aunque hay muchas tecnologias muy
diferentes entre si, es frecuente usar el término en singular para referirse a una de

ellas o al conjunto de todas.

Cuando se lo escribe con mayuscula, Tecnologia, puede referirse tanto a la
disciplina tedrica que estudia los saberes comunes a todas las tecnologias como a
educacion tecnoldgica, la disciplina escolar abocada a la familiarizacion con las

tecnologias mas importantes. La actividad tecnoldgica influye en el progreso
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social y econdmico, pero su caracter abrumadoramente comercial hace que esté
mas orientada a satisfacer los deseos de los mas prosperos (consumismo) que las
necesidades esenciales de los mas necesitados, lo que tiende ademas a hacer un
uso no sostenible del medio ambiente. Sin embargo, la tecnologia también puede
ser usada para proteger el medio ambiente y evitar que las crecientes necesidades
provoquen un agotamiento o degradacion de los recursos materiales y energéticos
del planeta o aumenten las desigualdades sociales. Como hace uso intensivo,
directo o indirecto, del medio ambiente (biosfera), es la causa principal del

creciente agotamiento y degradacion de los recursos naturales del planeta.

1.5.9.- ;A qué hace Referencia la Palabra ""Tecnologia''?

La tecnologia puede referirse a objetos que usa la humanidad (como maquinas,
utensilios, hardware), pero también abarca sistemas, métodos de organizacion y
técnicas. El término también puede ser aplicado a dreas especificas como
"tecnologia de la construccion", "tecnologia médica", "tecnologia de la

informacion", "tecnologia de asistencia", etc.

1.5.10.- Diferencia entre Técnica y Tecnologia

A veces no se distingue entre técnica y tecnologia, pero si pueden diferenciarse:
* La tecnologia se basa en aportes cientificos, en cambio la técnica por

experiencia social;

* La actividad tecnoldgica suele ser hecha por maquinas (aunque no

necesariamente) y la técnica es preferentemente manual,

* La tecnologia se suele poder explicar a través de textos o graficos cientificos, en

cambio la técnica es mas empirica.

En primera aproximacion, la tecnologia es el conjunto de saberes, habilidades,

destrezas y medios necesarios para llegar a un fin predeterminado mediante el uso
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de objetos artificiales (artefactos) y/o la organizacion de tareas. Esta definicion es
insuficiente porque no permite diferenciarlas de las artes y las ciencias, para lo

cual hay que analizar las funciones y finalidades de las tecnologias.

1.5.11.- Métodos de las Tecnologias

Las tecnologias usan, en general, métodos diferentes del cientifico, aunque la
experimentacion es también usada por las ciencias. Los métodos difieren segtin se
trate de tecnologias de produccion artesanal o industrial de artefactos, de

prestacion de servicios, de realizacion u organizacidn de tareas de cualquier tipo.

Un método comtn a todas las tecnologias de fabricacion es el uso de herramientas
e instrumentos para la construccion de artefactos. Las tecnologias de prestacion de
servicios, como el sistema de suministro eléctrico hacen uso de instalaciones
complejas a cargo de personal especializado. La Tecnologia se define como el
conjunto de conocimientos y técnicas que, aplicados de forma logica y ordenada,
permiten al ser humano modificar su entorno material o virtual para satisfacer sus
necesidades, esto es, un proceso combinado de pensamiento y accidon con la

finalidad de crear soluciones utiles.

1.5.12.- ;Como se Trabaja en el Aula con la Tecnologia?

. La metodologia de ensefianza de la asignatura combina la adquisicion de
conocimientos tedricos con su aplicacion practica mediante el método de
proyectos, que constituye precisamente una de las herramientas de aprendizaje

mas potentes que posee la Educacion Formal, por las siguientes razones:

. Los alumnos y alumnas son protagonistas del proceso: ellos y ellas
plantean cada solucion, la discuten, la definen, la presentan, la defienden y

finalmente la construyen.
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. Siempre se trabaja en equipo, con lo que aprenden a participar, a valorar
las opiniones ajenas, a fundamentar sus ideas, a aceptar las de los demds y a

consensuar los resultados.

. La realizacion indistinta de tareas tradicionalmente asociadas a un género
(sea taladrar una madera o barrer) destruye cualquier prejuicio previo y ensefia de

modo efectivo la igualdad de capacidades.

. La aplicacién practica de los conocimientos tedricos adquiridos en otras

areas refuerza la ensefianza global.

. La obtencion al final del proceso de soluciones practicas, tangibles y

utilizables refuerza la autoestima de todo el alumnado.
. El éxito de este proceso puede medirse tanto el interés que demuestra en

ella el alumnado, como en la baja cantidad de suspensos que suele tener el area en

claro contraste con la complejidad objetiva de los contenidos que imparte.

1.5.13.- ; Qué Contenidos Comprende el Area de Tecnologia?

Los contenidos del area son muy diversos, respondiendo a la numerosidad y
complejidad de los conocimientos que intervienen en el proceso tecnologico, los

principales serian:

1.5.13.1.- Materiales de uso técnico:

Desde el papel y los derivados celuldsicos, maderas, metales y aleaciones,
plasticos y derivados pétreos hasta los materiales de ultima generacion se estudian

para conocer sus propiedades y aplicaciones.
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1.5.13.2.- Expresion grdfica:

Dibujo de planos, perspectivas, acotacion, disefio asistido por ordenador y todas

las herramientas necesarias para transmitir ideas de forma grafica.

1.5.13.3.- Estructuras y mecanismos:

Fuerzas, tensiones, momentos, equilibrios estdticos y dindmicos para comprender

primero y disefiar después el funcionamiento de méaquinas y sistemas.

1.5.13.4.- Electricidad, electromagnetismo y electronica:

Corriente eléctrica, circuitos y sus elementos, magnitudes, aplicaciones e
instalaciones eléctricas, (en montajes y vivienda). Semiconductores, transistores,

resistencias variables y circuitos de controles electronicos analogicos y digitales.

1.5.13.5.- Tecnologias de la informacion:

Utilizacidon del ordenador como herramienta de trabajo tanto en la redaccidon de

proyectos como elemento de programacién y control.

1.5.13.6.- Tecnologias de la comunicacion:

Las tecnologias conforman el conjunto de recursos necesarios para manipular la
informacion y particularmente los ordenadores, programas informaticos y redes
necesarias para convertirla, almacenarla, administrarla, transmitirla y encontrarla.
Aqui tenemos: teléfono, radio, television, computadoras, transmisiones por cable
y por ondas electromagnéticas, espacio radioeléctrico, satélites, fendémenos que

posibilitan la comunicacion a distancia.
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Se puede reagrupar las tecnologias en los siguientes grupos:

. A la redes.

. Los terminales.

. Los servicios

. Control y robdtica:

Automatismos mecénicos, eléctricos y neumaticos. Sistemas de control
electronicos. Control por ordenador. Robots: sensores, actuadores y

programacion.

1.5.13.7.- Tecnologia y sociedad:

Influencia de la tecnologia en el desarrollo historico de las sociedades, hitos
fundamentales. Andlisis critico del impacto de la tecnologia en el mundo:

Desarrollo tecnoldgico sostenible y responsable.

1.5.9.- Clases de tecnologia

Thompson clasifica la tecnologia en dos tipos basicos:

1.5.9.1.-Tecnologia flexible:

La flexibilidad de la tecnologia infiere a la amplitud con que las maquinas, el
conocimiento técnico y las materias primas pueden ser utilizados en otros
productos o servicios. Dicha de otra manera es aquella que tiene varias y
diferentes formalidades por ejemplo: la industria alimenticia, la automotriz, los

medicamentos, etc.
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1.5.9.2.- Tecnologia fija:

Es aquella que no puede utilizarse en otros productos o servicios. También puede
decirse que es aquella que no estd cambiando continuamente por ejemplo: Las
refinerias de petroleo, la sidertrgica, cemento y petroquimica. Sin embargo a
pesar de la clasificacion de Thompson existen otras, las cuales se mencionan a

continuacion:

1.5.9.3.- Tecnologia Blanda

Se refiere a los conocimientos de tipo organizacional, administrativo y de

comercializacidn excluyendo los aspectos técnicos.

1.5.9.4.- Tecnologia de Equipo.

Es aquella cuyo desarrollo lo hace el fabricante de equipo y/o el proveedor de
materia prima; la tecnologia esta implicita en el equipo mismo, y generalmente se

refiere a industrias de conversion como pléstico, textiles y hules.

1.5.9.5.- Tecnologia de Operacion.

Es la que resulta de largos periodos de evolucion; los conocimientos son
productos de observacion y experimentacion de afios en procesos productivos. En
este tipo de tecnologia es frecuente la incidencia de tecnologias de equipo y de
proceso, por lo que a veces se le considera como una mezcla de condicionantes

tecnologicas.

1.5.9.6.- Tecnologia de Producto.

Es el conocimiento de las caracteristicas y especificaciones de un producto o
servicio diseflado de conformidad a las necesidades de los procesos de

manufactura y del mercado. La tecnologia especifica para la fabricacion del
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producto/servicio, su método, procedimiento, especificaciones de disefio, de
materiales, de estandares y de mano de obra. Es el conjunto de conocimientos y
experiencias que permite conocer la estructura, propiedades y caracteristicas

funcionales de un producto.

1.5.9.7.- Tecnologia Dura.

Es la parte de conocimientos que se refiere a aspectos puramente técnicos de

equipos, construcciones, procesos y materiales.

1.5.9.8.- Tecnologia Limpia.

Término para designar las tecnologias que no contaminan y que utilizan los

recursos naturales renovables y no renovables en forma racional.

1.5.10.- Rendimiento académico

El rendimiento académico hace referencia a la evaluacion del conocimiento
adquirido en el ambito escolar, terciario o universitario. Un estudiante con buen
rendimiento académico es aquel que obtiene calificaciones positivas en los
examenes que debe rendir a lo largo de una cursada.En otras palabras, el
rendimiento académico es una medida de las capacidades del alumno, que expresa
lo que éste ha aprendido a lo largo del proceso formativo. También supone la
capacidad del alumno para responder a los estimulos educativos. En este sentido,

el rendimiento académico esta vinculado a la aptitud.

“El rendimiento académico refleja el resultado de las
diferentes y complejas etapas del proceso educativo y al
mismo tiempo, una de las metas hacia las que convergen
todos los esfuerzos y todas las iniciativas de las autoridades
educacionales, maestros, padres de familia y alumnos. No se
trata de cuanta materia han memorizado los educando sino
de cuanto de ello han incorporado realmente a su conducta,
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manifestandolo en su manera de sentir, de resolver los
problemas y hacer o utilizar cosas aprendidas”. (CALERO
PEREZ, Mavilo, 2007, p. 28).

Existen distintos factores que inciden en el rendimiento académico. Desde la
dificultad propia de algunas asignaturas, hasta la gran cantidad de exdmenes que
pueden coincidir en una fecha, pasando por la amplia extensién de ciertos
programas educativos, son muchos los motivos que pueden llevar a un alumno a

mostrar un pobre rendimiento académico.

Otras cuestiones estan directamente relacionadas al factor psicoldgico, como la
poca motivacion, el desinterés o las distracciones en clase, que dificultan la
comprension de los conocimientos impartidos por el docente y termina afectando

al rendimiento académico a la hora de las evaluaciones.

Por otra parte, el rendimiento académico puede estar asociado a la subjetividad del
docente cuando corrige. Ciertas materias, en especial aquellas que pertenecen a las
ciencias sociales, pueden generar distintas interpretaciones o explicaciones, que el
profesor debe saber analizar en la correccion para determinar si el estudiante ha

comprendido o no los conceptos.

En todos los casos, los especialistas recomiendan la adopcion de habitos de
estudio saludables (por ejemplo, no estudiar muchas horas seguidas en la noche
previa al examen, sino repartir el tiempo dedicado al estudio) para mejorar el
rendimiento escolar. El rendimiento es una proporcidn entre el resultado obtenido
y los medios que se utilizaron. Se trata del producto o la utilidad que rinde alguien
o algo. Aplicado a una persona, el término también hace referencia al cansancio o

a la falta de fuerzas.

"Se denomina rendimiento escolar o académico al nivel de conocimientos

demostrado en un 4rea o materia, comparado con la norma (edad y nivel
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académico)".Se puede tener una buena capacidad intelectual y unas buenas

aptitudes y sin embargo no estar obteniendo un rendimiento adecuado.

Esto puede ser debido a la baja motivacidon o falta de interés, poco estudio,
estudio sin método, problemas personales, -otras causas. Se puede introducir la
actividad presentando los dos apartados que se van a trabajar (discusion en grupo
y cuestionario individual); o también, mediante una primera aproximacion
(tormenta de ideas) a lo que ellos entienden por "rendimiento académico", que,

posteriormente, se puede enlazar con la primera parte del cuestionario individual.

El rendimiento académico refleja el resultado de las diferentes y complejas etapas
del proceso educativo y al mismo tiempo, una de las metas hacia las que
convergen todos los esfuerzos y todas las iniciativas de las autoridades

educacionales, maestros, padres de familia y alumnos.

No se trata de cuanta materia han memorizado los educando sino de cuanto de ello
han incorporado realmente a su conducta, manifestandolo en su manera de sentir,
de resolver los problemas y hacer o utilizar cosas aprendidas. La comprobacion y
la evaluacion de sus conocimientos y capacidades. Las notas dadas y la evaluacion
tienen que ser una medida objetiva sobre el estado de los rendimientos de los

alumnos.

El rendimiento educativo lo consideramos como el conjunto de transformaciones
operadas en el educando, a través del proceso ensefianza - aprendizaje, que se
manifiesta mediante el crecimiento y enriquecimiento de la personalidad en
formacion. El rendimiento educativo sintetiza la accidon del proceso educativo, no
solo en el aspecto cognoscitivo logrado por el educando, sino también en el
conjunto de habilidades, destrezas, aptitudes, ideales, intereses, etc. Con esta
sintesis estan los esfuerzos de la sociedad, del profesor y del rendimiento
enseflanza - aprendizaje, el profesor es el responsable en gran parte del

rendimiento escolar.

44



Consideramos que en el rendimiento educativo intervienen una serie de factores
entre ellos la metodologia del profesor, el aspecto individual del alumno, el apoyo
familiar entre otros. En pocas palabras, el rendimiento debe referirse a la serie de
cambios conductuales expresados como resultado de la accién educativa. Por lo
dicho, el rendimiento no queda limitado en los dominios territoriales de la
memoria, sino que trasciende y se ubica en el campo de la comprension y sobre

todo en los que se hallan implicados los habitos, destrezas, habilidades, etc.

Como sabemos la educacion es un hecho intencionado y , en términos de calidad
de la educacion , todo el proceso educativo busca permanentemente mejorar el
rendimiento del estudiante . El rendimiento académico, también denominado

rendimiento escolar.

El problema del rendimiento académico se entendera de manera cientifica cuando
se encuentre la relacidn existente entre el trabajo realizado por los profesores y los

estudiantes.

“El rendimiento académico se lo considera como el conjunto
de transformaciones operadas en el educando, a través del
proceso ensefianza - aprendizaje, que se manifiesta mediante
el crecimiento y enriquecimiento de la personalidad en
formacion. El rendimiento educativo sintetiza la accion del
proceso educativo, no solo en el aspecto cognoscitivo logrado
por el educando, sino también en el conjunto de habilidades,
destrezas, aptitudes, ideales, intereses, etc. Con esta sintesis
estan los esfuerzos de la sociedad, del profesor y del
rendimiento ensefianza - aprendizaje, el profesor es el
responsable en gran parte del rendimiento escolar”. (VILCA
GONZALES, Edilberto, 2008, p. 41).

Ademas es entendido como una medida de capacidades que se manifiestan en
forma estimativa, lo que una persona ha aprendido como consecuencia de un

proceso de instruccion o formacion.
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El rendimiento académico hace referencia a la evaluacion
del conocimiento adquirido en el Ambito escolar, terciario o
universitario. Un estudiante con buen rendimiento
académico es aquel que obtiene calificaciones positivas en los
examenes que debe rendir a lo largo de una cursada. (JASPE
Carolina 1998)

En otras palabras, el rendimiento académico es una medida de las capacidades del
alumno, que expresa lo que éste ha aprendido a lo largo del proceso formativo.
También supone la capacidad del alumno para responder a los estimulos

educativos. En este sentido, el rendimiento académico est4 vinculado a la aptitud.

El rendimiento académico es un indicador del nivel de aprendizaje alcanzado por
el alumno, por ello, el sistema educativo brinda tanta importancia a dicho
indicador. En tal sentido, el rendimiento académico se convierte en una "tabla
imaginaria de medida" para el aprendizaje logrado en el aula, que constituye el
objetivo central de la educacion. Sin embargo, en el rendimiento académico,
intervienen muchas otras variables externas al sujeto, como la calidad del maestro,
el ambiente de clase, la familia, el programa educativo, etc., y variables
psicoldgicas o internas, como la actitud hacia la asignatura, la inteligencia, la
personalidad, el autoconcepto del alumno, la motivacion, etc. Es pertinente dejar
establecido que aprovechamiento escolar no es sinénimo de rendimiento
académico. El rendimiento académico es fruto del esfuerzo y la capacidad de
trabajo del estudiante. De las horas de estudio, de la competencia y el
entrenamiento para la concentracion, es el resultado alcanzado por parte de los
alumnos que se manifiesta en la expresion de sus capacidades cognoscitivas que
adquieren en el proceso ensefianza-aprendizaje, esto a lo largo de un periodo o
afio escolar. De acuerdo a estas aseveraciones el rendimiento académico
verdadero es el resultado del sacrificio de uno mismo, éxito satisfactorio,
compensacion de la perseverancia, respuesta positiva al interés y consagracion de

uno.

Al analizar el rendimiento académico, deben valorarse los factores ambientales

como la familia, la sociedad, las actividades extracurriculares y el ambiente
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estudiantil, los cuales estdn ligados directamente con nuestro estudio de la

influencia de las técnicas activas en el rendimiento académico.

1.5.11.- Caracteristicas del rendimiento academico.

Garcia y Palacios (1991), después de realizar un analisis comparativo de diversas
definiciones del rendimiento escolar, concluyen que hay un doble punto de vista,
estatico y dindmico, que atafien al sujeto de la educacion como ser social. En

general, el rendimiento escolar es caracterizado del siguiente modo:

a) el rendimiento en su aspecto dindmico responde al proceso de aprendizaje,

como tal esta ligado a la capacidad y esfuerzo del alumno;

b) en su aspecto estatico comprende al producto del aprendizaje generado por el

alumno y expresa una conducta de aprovechamiento;

¢) el rendimiento esta ligado a medidas de calidad y a juicios de valoracion; d) el

rendimiento es un medio y no un fin en si mismo;

e) el rendimiento estd relacionado a propdsitos de caracter ético que incluye
expectativas economicas, lo cual hace necesario un tipo de rendimiento en funcién

al modelo social vigente.

Después de realizar un andlisis comparativo de diversa definiciones del
rendimiento académico, se puede concluir que hay un doble punto de vista
estatico y dindmico por lo tanto estd caracterizado de la siguiente manera:

Garcia y Palacios (1991).
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1.5.12.- Clases de rendimiento académico.

1.5.12.1.- Rendimiento Individual

“Rendimiento Individual. — Es el que se manifiesta en la adquisicion de
conocimientos, experiencias, habitos, destrezas, habilidades, actitudes,
aspiraciones, etc. Lo que permitird al profesor tomar decisiones pedagogicas

posteriores”. (NEIRICI, Imideo, 2002, p. 72).

“Los aspectos de rendimiento individual se apoyan en la exploracion de los
conocimientos y de los habitos culturales, campo cognoscitivo o intelectual.
También en el rendimiento intervienen aspectos de la personalidad que son los

afectivos.

Es el que nos permite conocer el conocimiento adquirido por parte de los
estudiantes desarrollando habilidades y destrezas, actitudes y las aspiraciones que

tienen a futuro.

1.5.12.2.- Rendimiento General:

Es el que se manifiesta mientras el estudiante va al centro de ensefianza, en el
aprendizaje de las Lineas de Accién Educativa y hébitos culturales y en la

conducta del alumno.

1.5.12.3.- Rendimiento especifico:

Es el que se da en la resolucion de los problemas personales,
desarrollo en la vida profesional, familiar y social que se les
presentan en el futuro. En este rendimiento la realizacion de
la evaluacion de mas facil, por cuanto si se evaliua la vida
afectiva del alumno, se debe considerar su conducta
parcelada mente: sus relaciones con el maestro, con las
cosas, consigo mismo, con su modo de vida y con los
demas.(CALERO PEREZ, Mavilo, 2007, p. 36).
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Es la forma de como se desenvuelve en su vida personal y familiar es la manera
de como resuelve los problemas a futuro, considerando la conducta de los

estudiantes.

1.5.12.4.- Rendimiento Social

“Rendimiento Social. — La institucion educativa al influir sobre un individuo, no
se limita a éste sino que a través del mismo ejerce influencia de la sociedad en que

se desarrolla”. (VON HALLER Gilmer B., 2003, p. 59).

“El rendimiento social desde el punto de vista cuantitativo, el primer aspecto de
influencia social es la extension de la misma, manifestada a través de campo
geografico. Ademas, se debe considerar el campo demografico constituido, por el
numero de personas a las que se extiende la accidon educativa”. (VILLA F., 2002,

p. 114).

1.6.- Marco Conceptual o Definicion De Términos Bdsicos

1.6.1.- Aprendizaje

Es el proceso de interiorizacidon de conocimientos, hébitos, habilidades y
destrezas, que permite mejorar la conducta de los alumnos, adquisicién de una
nueva conducta en un individuo a consecuencia de su interaccion con el medio

externo. Accidn y efecto de aprender algun arte, oficio u otra cosa.

1.6.2.- Aprendizaje Significativo

Proceso dindmico activo, establece cambios. Es un proceso adquisitivo que
produce incorporacién de nuevos conocimientos. Concepto acufiado por David

Paul Ausubel con la intencién de superar tanto los limites de la ensefianza
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tradicional (memoristica y acumulativa), como el exceso de actividad que se
derivaba de las corrientes a favor del aprendizaje por descubrimiento, el cual

impedia en ocasiones la asimilacién de nuevos contenidos.

1.6.3.- Asimilacion

Accidn de asimilar o asimilarse. Comprender lo que se aprende un proceso por el
cual una persona o grupo minoritario se integra y adopta la cultura del grupo
social dominante. Accidon de comprender, capacidad, facultad para entender.

Actitud comprensiva o tolerante.

1.6.4.- Creatividad

Capacidad de crear de pensar y actuar en forma innovadora en el campo
intelectual, artistico del docente y el educando, capacidad de inventar algo nuevo,
de relacionar algo conocido de forma innovadora o de apartarse de los esquemas

de pensamiento y conducta habituales.

1.6.5.- Ensenianza

Es la accion de ensefiar e instruir, la motivacion y orientacion del nifio.
Presentacion sistemadtica de hechos, ideas, habilidades y técnicas a los estudiantes.
A pesar de que los seres humanos han sobrevivido y evolucionado como especie
por su capacidad para transmitir conocimiento, para la ensefianza. Accion y efecto
de ensefar. Sistema y método de dar instruccidon. Ejemplo, accidon o suceso que
sirve de experiencia, ensefiando o advirtiendo cémo se debe obrar en casos
analogos. Conjunto de conocimientos, principios, ideas, etc., que se enseflan a

alguien.
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1.6.6.-Habilidades

Las habilidades constituyen el dominio de acciones complejas, que permite al
hombre la eleccidn y realizacion de los procedimientos de la actividad, capacidad
para coordinar determinados movimientos, realizar ciertas tareas o resolver algiin
tipo de problemas. El estudio de las habilidades, de su desarrollo, tipos y
mecanismos subyacentes interesa especialmente a la psicologia del desarrollo y de

la educacidén. Las habilidades pueden ser aprendidas o no.

1.6.7.- Téecnica

Es un conjunto organizado de datos procesados, que constituyen un mensaje que
cambia el estado de conocimiento del sujeto o sistema que recibe dicho mensaje.
Es un conocimiento explicito extraido por seres vivos o sistemas expertos como
resultado de interaccién con el entorno o percepciones sensibles del mismo
entorno. En principio la informacion, a diferencia de los datos o las percepciones
sensibles, tienen estructura util que modificard las sucesivas interacciones del ente

que posee dicha informacion con su entorno.

1.6.8.- Comunicacion.

Es el proceso mediante el cual se puede transmitir informacion de una entidad a
otra. Los procesos de comunicacion son interacciones mediadas por signos entre
al menos dos agentes que comparten un mismo repertorio de signos y tienen unas

reglas semidticas comunes.
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16.9.- Rendimiento

El rendimiento es una proporcidn entre el resultado obtenido y los medios que se
utilizaron. Se trata del producto o la utilidad que rinde alguien o algo. Aplicado a
una persona, el término también hace referencia al cansancio o a la falta de

fuerzas.

1.6.10.-Autoeducacion.

Es una actividad orientada hacia la formacién de una actitud intelectual autonoma
para la construccion ininterrumpida de conocimientos y aprendizajes
significativos para el éxito académico y la calidad de la formacioén profesional

permanente.

Es una propuesta pedagdgica orientada hacia la formacion de habitos, habilidades
y estrategias de aprendizaje para la apropiacion y conformacion de una solida
actitud intelectual de los estudiantes con respecto a su desarrollo y desempefio

académico.

El término «autoeducaciony» (autos, uno mismo) se emplea cuando es el mismo
educando el que se responsabiliza de su educacidén, cuando se convierte en su
propio educador Si queremos autoeducarnos para el desarrollo de la vida, no hay
mejor receta que esforzarse mucho uno mismo para poder lograr lo que se anhela

obtener

Una de las formas para auto educarnos es escribiendo siempre, es decir, cuando
uno escribe permite destilar, cristalizar y clarificar mejor el pensamiento y ayuda a
separar el todo en partes. Un ser educado no es necesariamente el que posee
abundancia de conocimientos generales o especializados, un ser educado es aquél
que ha desarrollado en tal forma las facultades de su mente que puede adquirir

cualquier cosa que desee y sin violar las normas morales de los demas.
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1.6.11.-Autoformacion

La autoformacién es un proceso a través del cual la persona, (docente o
estudiante), a través de experiencias pedagogicas sistematicas e intencionadas
desarrolla la capacidad de tomar el control de su propio aprendizaje, regulando los
procesos de conocimiento de si mismo, de las estrategias necesarias para aprender

y para evaluar el propio aprendizaje.

1.6.12.-Computadora

Es una maquina capaz de realizar cualquier trabajo que necesite manejar gran

cantidad de datos a altas velocidades y con absoluta precision.

1.6.13.- Hardware.

Son los componentes fisicos o equipos utilizados para el funcionamiento de una
computadora y se clasifica en las siguientes unidades: de entrada, de salida y de

almacenamiento.

1.6.14.- Software

Este se refiere a los programas o parte inmaterial. Son programas de aplicacion los

lenguajes de programacion y los sistemas operativos de las computadoras.

Consultado en diccionario en carta y diccionario L N
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CAPITULO II

2.- BREVE CARACTERIZACION DE LA INSTITUCION:
OBJETO DE ESTUDIO.

2.1.- Antecedentes Historicos

En la provincia de Cotopaxi, cantén La Mand, parroquia Pucayacu, en el recinto
La Argentina, en el afio de 1968 se ve la necesidad de la creacion de un centro
educativo por parte de los moradores de dicho recinto, se inicio el afio lectivo con
15 alumnos teniendo como docente a la profesora Srta. Rosa Jiménez esta escuela
funcionaba en un terreno del Sr. Dr. Manuel Chavez cerca de las riveras del rio
Cristal ahi funciono cuatro afios, debido que en las vacaciones en el mes de Abril
un dia viernes santo se produjo un deslave natural llevandose la estructura de la

escuela.

El inicio del afio lectivo 1973-1974 se hace en los patios de la hacienda La
Argentina en la cual funciona un afio teniendo como maestra a la profesora Sra.
Cecilia de Aguilera la misma que trabajo en la nueva construccion de la escuela
que hasta la actualidad existe quien permanecio hasta el afio 1975-1976, con ella
se fue construyendo una nueva que con esfuerzo de los padres de familia y

maestra la misma que era construida con material mixto (cemento y madera),

luego llego la maestra Srta. Nelly Ortega en los afios 1983-1987, trabajo con

esmero, dedicacidn y responsabilidad dentro del campo educativo.
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A partir del afio 1988 se cre6 una nueva aula y la escuela se convierte en
pluridocentes contando con los siguientes maestros: Profesora Srta. Narcisa Alban
y profesor Héctor Neto, en el 1990 se realiza un cambio de maestra y llego la
profesora Srta. Mariana Pacheco y la institucion seguia siendo pluridocentes en
los afios 1992- 1993 la escuela vuelve a tener un cambio del docente Sr. Héctor
Neto y la escuela vuelve a ser unidocente, después llego a la institucion maestra
sefiora. Lilia Basantes la misma que trabajé hasta el periodo lectivo 2001-2002.
En este periodo se produjo un nuevo cambio de maestra la nueva maestra se llama
seflora Elsi Patricia Sarabia Tapia la misma que trabajo hasta el afio 2009 y la

escuela nuevamente vuelve a ser pluridocente en la cual existen ya dos docentes.

Hoy en la actualidad la institucion educativa cuenta con dos docentes activos el
profesor Sr. John Zumba y la maestra sefiora Johana Lema la misma que tiene 34

alumnos distribuidos en los siete afios de educacidn basica.

La institucidon educativa se encuentra ubicada en el recinto La Argentina a dos
kilémetros de la Parroquia Pucayacu, perteneciente al canton La Mand, provincia

de Cotopaxi.

La institucion se inicia en el afio de 1968 con 15 alumnos la misma que al pasar
los afios se iba incrementando el nimero de estudiantes, hasta la actualidad cuenta

con dos docentes y treinta y cuatro estudiantes.

Esta institucion cuenta con veinte y dos promociones que a continuacion

detallaremos los afios.

En el periodo lectivo de 1988-1989 la primera promocion fue de dos alumnos

obteniendo el certificado de haber terminado la primaria.
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En los afios 1989-1990 tuvo cuatro alumnos que terminaron la primaria.

En el periodo 1990-1991habian cincuenta y uno alumnos y en esa promocion

obtuvieron cinco alumnos el certificado de haber terminado la primaria.

En el afio 1991-1992 el nimero de alumnos eran cincuenta y dos alumnos los que

cinco alumnos obtuvieron el certificado de haber terminado la primaria.

En la actualidad en el periodo lectivo 2011-2012 la institucion cuenta con treinta y

cuatro alumnos los mismos que cinco alumnos por terminar la primaria.

La institucion se desarrolla con educacion basica y es de jornada matutina.

2.1.1.- Mision

Somos una instituciéon que brinda una Educacion integral mediante la practica de
valores a niflos y niflas del sector rural, tenemos como misién integrar a la
sociedad entes criticos, reflexivos y creativos que permitan mejorar la calidad de
vida de las familias ecuatorianas a través de métodos y técnicas activas de trabajo
creando un ambiente adecuado para el desarrollo del Proceso Ensefianza
Aprendizaje, obteniendo un aprendizaje significativo y funcional; con la

aplicacion de un modelo pedagdgico socio-cognitivo.

2.1.2.-Vision

Nuestra vision es formar estudiantes con fortaleza de espiritu critico, reflexivo
para que puedan asumir los retos que se presentan en la sociedad, educados en la
dimension moral con el fin de construir principios y normas que actiien sobre sus
conocimientos y sobre su conducta que impliquen al pensar y actuar de cada ser
humano para lograr una educacion de calidad aplicable que participe toda la
comunidad educativa utilizando métodos, técnicas que facilitaran el aprendizaje
en un lapso de cinco afios renovando constantemente, superando las amenazas que

se presentan en su estructura fisica y en su desarrollo social y pedagogico evitando
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la desercion escolar con el afan de establecer una vision que supere los retos que
se presenten con un trabajo organizado y mancomunado persiguiendo todos la
misma meta que serd la superacion institucional no solo con actitudes sino con
actividades que todos los maestros laboren en equipo y establezcan momentos de

relacidn social.

En la escuela Fiscal Mixta Dr. Manuel Chavez no se aplica las tecnologias de la
informacion y comunicacién debido que en esta institucién no se cuenta con los
recursos tecnoldgicos para mejorar los procesos de ensefianza aprendizaje, y el
nivel de conocimiento de la nueva tecnologia educativa por parte de los
estudiantes es muy bajo, que al momento de ser encuestados los estudiantes el

62,07% desconocen sobre este tema de investigacion.

A lo largo de la historia ecuatoriana, el sistema de educacién ha sufrido
modificaciones que han mejorado los niveles de instruccion de los ecuatorianos.
Sin embargo, en los ultimos quince afios, la educacion se ha estancado debido a
factor social y economico que han afectado a todos los ecuatorianos, sumado a la
falta de un compromiso claro y continuo de las autoridades educativas nacionales.
Los censos de 1990 y 2001 presentan datos alarmantes sobre esta realidad que se

manifiesta en el bajo nivel de instruccidn de los ecuatorianos.

Pese a esta situacion, estamos seguros que existen numerosas oportunidades para
crear alternativas de solucion utilizando nuevos recursos, como la tecnologia
informdtica existente en nuestro pais, a los actuales programas académicos,
especialmente en el nivel medio de educacion que, no han sido explotados en el
Ecuador. Estas oportunidades se acrecientan con los nuevos avances tecnologicos

mejorar las telecomunicaciones, el acceso a la tecnologia y uso de Internet.

Las tecnologias de la informacion y comunicacion se conciben como el universo
de dos conjuntos, representados por las tradicionales Tecnologias de la
Comunicacién constituidas principalmente por la radio, la television y la telefonia

convencional y por las Tecnologias de la informacidn caracterizadas por la

57



digitalizacion de las tecnologias de registros de contenidos (informatica, de las

comunicaciones, telematica y de las interfaces)".

En la actualidad los sistemas educativos de todo el mundo se enfrentan al desafio
de utilizar las tecnologias de la informacion y la comunicacion para proveer a sus
alumnos con las herramientas y conocimientos necesarios que se requieren en el

siglo XXI.

Las causas de este problema se da por falta de capacitaciones por parte de las
autoridades educativas de gobierno, ya que no se han preocupado por mejorar los
sistemas de la nueva educaciéon dentro de la nueva tecnologia en lo que el uso de
la computacién y todos sus programas virtuales que hoy en la actualidad tenemos

presente.

En la actualidad no se estd aplicando las nuevas tecnologias de informaciéon y
comunicacion dentro de la ensefianza aprendizaje de los estudiantes, para asi
obtener una educacion de calidad para mejorar el rendimiento académico de los

estudiantes de todas las escuelas rurales del pais.

Si no se aplicare estrategias y técnicas adecuadas para el uso de las nuevas
tecnologias de la informacion y la comunicacién entre los decentes y los
estudiantes, se generara en el mismo un rechazo total a las instrucciones o nuevos
conocimientos que los docentes le imparten causando en el alumno problemas de
aprendizaje que en ciertos casos durard para toda su vida y otros no serd tan
trascendente, es decir no hacen uso de las nuevas tecnologias de la informacion y

la comunicacion.

Si este problema no se soluciona, tendremos al futuro profesionales que no son
capaces de utilizar las nuevas tecnologias, que no reflexionen sobre la importancia
de las nuevas tecnologias educativas y seguiran formando profesionales con una

ideologia mediocre en este tema de investigacion.
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En tal sentido, el docente tiene la necesidad de modificar, perfeccionar la manera
de cdmo se desarrolla actualmente el proceso de ensefianza aprendizaje en los
estudiantes y asumir otras vias, formas, conceptos que proyectaron he disefiado
taller sobre el uso adecuado de las nuevas tecnologias para la informacion y
comunicacion, el mismo que ayudara a solucionar problemas como:
Insuficiencia pedagogica, bajo dominio de las nuevas tecnologias educativas,
métodos, procedimientos de aprendizaje, modelos pedagdgicos tradicionales, poca
capacidad para crear innovaciones educativas, escasa utilizacion de las
computadoras y todos sus programas virtuales para impartir sus clases y asi

mejorar el rendimiento académico de los estudiantes.

Este trabajo se realizd con los estudiantes de la Escuela Fiscal mixta, “Dr.
Manuel Chavez”, del cantén La Mand, parroquia Pucayacu, del recinto La
Argentina, esta investigacion se ejecutd en el periodo comprendido entre
2011/2012, teniendo como objeto de estudio: el rendimiento académico, y el

campo de accidn: técnicas de informacidén y comunicacion.

2.1.3- Unidad de Estudio

La unidad de estudio se refiere al analisis de la poblacidon y muestra de la presente

investigacion

2.1.4.- Poblacion y Muestra
En el presente trabajo de investigacion, se encuentran involucrados y fueron
encuestados, docentes, padres de familia y estudiantes en el tema referente al uso

de las tecnologias de la informacion y la comunicacion y su incidencia dentro

del rendimiento académico de los educandos.
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CUADRO N 2

tem Estrato Poblacion Técnica
2 | Docentes 2 Entrevista
3 | Estudiantes 29 Encuesta
4 | Padres de familia 13 Encuesta
Total 44

Fuente: Escuela Fiscal Mixta “Dr. Manuel Chavez”, periodo lectivo 2011 —2012.

Elaborado por: Noemi Tipan

Segun el cuadro, la poblacion de todos los estratos de ésta investigacion son

pequefias, por tal razon es conveniente aplicar la encuesta con preguntas

pertinentes para todos los involucrados de estas unidades poblacionales, en cada

uno de los grupos indicados.

2.1.5.- Hipotesis

(Con la aplicacion de las técnicas de informacidon y comunicacion se mejorard en

rendimiento académico de los estudiantes de la escuela fiscal mixta “Dr. Manuel

Chavez?

2.1.6.- Variables

2.1.6.1.- Variable Independiente:

Técnicas de informacidon y comunicacion.

2.1.6.2.- Variable Dependiente:

Rendimiento académico.
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2.2.- ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS DE LA
INVESTIGACION DE CAMPO.

Este capitulo abarca la investigacion de campo realizada en la escuela fiscal mixta
“Dr. Manuel Chavez” del recinto la Argentina, perteneciente a la parroquia
Pucayacu, canton La Mana, provincia de Cotopaxi, la misma que determina cifras
claras y precisas.

Para llegar al andlisis e interpretacion de resultados se realizd: encuestas,

entrevistas.

61



2.2.1.- ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS DE LA
ENCUESTA APLICADA A LOS NINOS Y NINAS.

Encuesta realizada a los estudiantes de 3ro a 7mo aflo de educacion basica de la
escuela fiscal mixta “Dr. Manuel Chavez”

Pregunta 1;Conoce algo de las nuevas tecnologias para la informacion y

comunicacion?
CUADRO 3
NUEVAS TECNOLOGIAS
ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAIJES
Si 11 37,93%
No 18 62,07%
TOTAL 29 100%

Fuente: encuesta: Nifios de la escuela fiscal mixta “Dr. Manuel Chavez”.
Elaborado por: Tipan Cajas Leonor Noemi.

GRAFICON'1 ]
NUEVAS TECNOLOGIAS
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Fuente: encuesta: Nifios de la escuela fiscal mixta “Dr. Manuel Chavez”.
Elaborado por: Tipan Cajas Leonor Noemi.

Analisis e Interpretacion
El 37,93% de los nifios y nifias responden que conocen algo de las nuevas
tecnologias para la informacién y comunicacion, en cambio el 62,07% determinan
que no conocen sobre las nuevas tecnologias educativas. Esto permite identificar
que mas de la mitad de los estudiantes no conocen sobre las nuevas tecnologias
de informacion y comunicacidon y por ende un problema que se debe enfrentar el
docente desde las aulas y buscar alternativas para mejorar los conocimientos de

los alumnos.
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Pregunta2 ; Alguna vez ha utilizado el internet para comunicarse?

CUADRO 4
EL INTERNET
ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAIJES
Si 1 3.45%
No 28 96.55%
TOTAL 29 100%

Fuente: encuesta: Nifios de la escuela fiscal mixta “Dr. Manuel Chavez”.
Elaborado por: Tipan Cajas Leonor Noemi.

GRAFICO 2

EL INTERNET
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Fuente: encuesta: Nifios de la escuela fiscal mixta “Dr. Manuel Chavez”.
Elaborado por: Tipan Cajas Leonor Noemi.

Analisis e Interpretacion

Del total de los nifios y nifias encuestadas el 96,55% nunca ha utilizado el internet
para comunicarse; mientras el 3,45% se concreta en afirmar que si ha utilizado

este programa gracias a que han asistido a un curso de computacion.
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Pregunta 3 ;Como es la comunicacion entre docentes y comunidad?

CUADRO 5
LA COMUNICACION
ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAJES
BUENA 29 100%
REGULAR 0 0%
MALA 0 0
TOTAL 29 100%

Fuente: encuesta: Nifios de la escuela fiscal mixta “Dr. Manuel Chavez”.
Elaborado por: Tipan Cajas Leonor Noemi.

GRAFICO 3

LA COMUNICACION
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Fuente: encuesta: Nifios de la escuela fiscal mixta “Dr. Manuel Chavez”.
Elaborado por: Tipan Cajas Leonor Noemi.

Analisis e Interpretacion

La comunicacién entre los docentes y la comunidad, el total de 29 nifios y nifias
encuestados, equivalentes al 100% responden que es buena ya que busca la mejor
manera de llevar una comunicacion con ellos y busca mejorar los procesos de
enseflanza aprendizaje a pesar de no contar con los recursos necesarios para la

institucion.
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Pregunta 4; Existe un centro de computo en tu localidad?

CUADRO 6
CENTRO DE COMPUTO
ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAIJES
Si 0 0%
No 29 100%
TOTAL 29 100%

Fuente: encuesta: Nifios de la escuela fiscal mixta “Dr. Manuel Chavez”.
Elaborado por: Tipan Cajas Leonor Noemi.

GRAFICO 4
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Fuente: encuesta: Nifios de la escuela fiscal mixta “Dr. Manuel Chavez”.
Elaborado por: Tipan Cajas Leonor Noemi.

Analisis e Interpretacion

De los 29 estudiantes encuestados el 100% responden negativamente a esta
pregunta con gran pena ya que a ellos les gustaria contar con un centro de
computo en su localidad y que las autoridades educativas algin momento se
preocupen mas por mejorar el sistema educativo para que los jovenes se
alfabeticen en la digitalizacion y el uso de los programas virtuales que existe en

las computadoras.
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Pregunta 5; Te gustaria aprender a manejar una computadora?

CUADRO 7

MANEJAR UNA COMPUTADORA

ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAIJES
Si 27 93.11%
No 2 6.89%
TOTAL 29 100%

Fuente: encuesta: Nifios de la escuela fiscal mixta “Dr. Manuel Chavez”.
Elaborado por: Tipan Cajas Leonor Noemi.

GRAFICO 5
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Fuente: encuesta: Nifios de la escuela fiscal mixta “Dr. Manuel Chavez”.
Elaborado por: Tipan Cajas Leonor Noemi.
Analisis e Interpretacion

El 93,11% de nifios y nifias encuestados les gusta la idea de aprender a manejar
una computadora y todos sus programas virtuales que en ella existe y todos los
beneficios que en la actualidad ésta nos brindan como comunicarnos con los
demas desde una parte a otra sobre todo a obtener informacion que el usuario
necesite, y el 6.89% opinan que no les gusta aprender a manejar una computadora

por lo que es una pérdida de tiempo y no se cuenta con los recursos economicos

suficiente para acceder a tener una computadora.
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Pregunta 6 ;Cree que es necesario la utilizacion de la tecnologia en el campo

educativo?
CUADRO 8
UTILIZACION DE LA TECNOLOGIA
ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAJES
Si 28 96.55%
No 1 3.45%
TOTAL 29 100%

Fuente: encuesta: Nifios de la escuela fiscal mixta “Dr. Manuel Chavez”.
Elaborado por: Tipan Cajas Leonor Noemi.

GRAFICO 6
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Fuente: encuesta: Nifios de la escuela fiscal mixta “Dr. Manuel Chavez”.

Elaborado por: Tipan Cajas Leonor Noemi.

Analisis e Interpretacion

El 96.55% de los niflos y niflas encuestados estan de acuerdo con la
implementacién del uso de las nuevas tecnologias educativas las mismas que
sirven para obtener informacidén y asi mejorar los sistemas educativos para
mejorar los procesos de ensefianza aprendizaje, y el 3,45% no le llama la atencion

en conocer sobre la utilizacion de las tecnologias .
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Pregunta 7;Es necesario la aplicacion de la tecnologia en tu escuela?

CUADRO 9

APLICACION DE LAS TECNOLOGIAS

ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAIJES
Si 26 89.66%
No 3 10.34%
TOTAL 29 100%

Fuente: encuesta: Nifios de la escuela fiscal mixta “Dr. Manuel Chavez”.
Elaborado por: Tipan Cajas Leonor Noemi.

. GRAFICO 7 )
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Fuente: encuesta: Nifios de la escuela fiscal mixta “Dr. Manuel Chavez”.

Elaborado por: Tipan Cajas Leonor Noemi.
Analisis e Interpretacion

El 89,66% de los nifios y nifias estan emocionados con la idea de contar con un
centro adecuado de cdmputo y la utilizacién de los mismos para beneficios de
ellos mismo para el futuro estar en las mismas condiciones que los demas
estudiantes de las grandes ciudades del pais y llegar a ser grandes profesionales,

pero el 10,34% no piensan en superarse como los demas.
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Pregunta 8;Es necesario aprender sobre la nueva tecnologia educativa para

aplicarla en la vida estudiantil?
CUADRO 10

NUEVA TECNOLGIA EDUCATIVA

ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAIJES
SIEMPRE 28 96.55%

A VECES 1 3.45%
NUNCA 0 0%
TOTAL 29 100%

Fuente: encuesta: Nifios de la escuela fiscal mixta “Dr. Manuel Chavez”.
Elaborado por: Tipan Cajas Leonor Noemi.

GRAFICO 8
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Fuente: encuesta: Nifios de la escuela fiscal mixta “Dr. Manuel Chavez”.
Elaborado por: Tipan Cajas Leonor Noemi.

Analisis e Interpretacion

El1 96,55% de los alumnos piensan que para el futuro es de mucha importancia ya
que asi estarian en capacidad de ser profesionales aptos para desenvolverse en su
vida profesional también 3,45% no piensan lo mismo por la que el docente tiene la
obligacion de incentivar a los estudiantes sobre las tecnologias educativos y sus

beneficios que nos ofrecen.
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Pregunta 9;Cual seria el resultado si utilizamos la tecnologia en el campo

educativo dentro de rendimiento académico?

CUADRO 11
RENDIMIENTO ACADEMICO
ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAIJES
EXCELENTE 29 100%
INSUFICIENTE 0 0%
TOTAL 29 100%

Fuente: encuesta: Nifios de la escuela fiscal mixta “Dr. Manuel Chavez”.
Elaborado por: Tipan Cajas Leonor Noemi.

GRAFICO 9

RENDIMIENTO ACADEMICO
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Fuente: encuesta: Nifios de la escuela fiscal mixta “Dr. Manuel Chavez”.
Elaborado por: Tipan Cajas Leonor Noemi.

Analisis e Interpretacion

El total de 29 estudiantes encuestados, el 100% piensa que el rendimiento
académico sera mejor ya que los estudiantes serian capaces de resolver problemas
tecnologicos, permitiéndoles ser participes de una mejor comunicacion

tecnologica y ser jovenes de provecho para la sociedad.
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Pregunta 10 ;Conoce la pagina virtual de investigacion llamada GOOGLE?

CUADRO 12
PAGINA GOOGLE
ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAIJES
Si 0 0%
No 29 100%
TOTAL 29 100%

Fuente: encuesta: Nifios de la escuela fiscal mixta “Dr. Manuel Chavez”.
Elaborado por: Tipan Cajas Leonor Noemi.

GRAFICO 10

PAGINA GOOGLE

mNO

m Sl

Fuente: encuesta: Nifios de la escuela fiscal mixta “Dr. Manuel Chavez”.
Elaborado por: Tipan Cajas Leonor Noemi.

Analisis e Interpretacion

El 100% de los nifios y nifias encuestados no conocen esta pagina ni sus
beneficios por lo que el docente debe enfocarse més a la ensefianza de esta
pagina virtual y sus beneficios ya que es de mucha utilidad aprender a manejar y a

utilizar correctamente.
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2.2.2.-ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS DE LA
ENCUESTA APLICADA A LOS PADRES DE FAMILIA.

Encuesta realizada a los padres de familia de los estudiantes de 3ro a 7mo afio de

educacidn basica de la escuela fiscal mixta “Dr. Manuel Chavez”

Pregunta 11 ;Qué son las tecnologias de informacién y comunicacion?

CUADRO 13
TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y COMUNICACION

ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAIJES
Son videojuegos. 2 15,38%
Es un proyecto de ley. 0 0%

Es tecnologia de informacion. 11 84,62/
TOTAL 13 100%

Fuente: encuesta: Padres de Familia de la escuela fiscal mixta “Dr. Manuel Chavez”
Elaborado por: Tipan Cajas Leonor Noemi

GRAFICO 11
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Fuente: encuesta: Padres de Familia de la escuela fiscal mixta “Dr. Manuel Chavez”

Elaborado por: Tipan Cajas Leonor Noemi

Analisis e Interpretacion

Por lo que podemos apreciar el 84,62% de padres de familia conocen que es
tecnologia de informacion y comunicacion y el 15,38% desconocen el significado
de las tecnologias de informacién y comunicacion, piensan que es un "video

juego" o un Proyecto de Ley.
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Pregunta 12;Qué tanto sabes de las tecnologias de la informacion y

comunicacion?
CUADRO 14
CONOCIMIENTOS

ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAJES \
Nada 8 61,54% \

Poco 5 38,46% |

Mucho 0 0% |

TOTAL 13 100% ‘

Fuente: encuesta: Padres de Familia de la escuela fiscal mixta “Dr. Manuel Chavez”
Elaborado por: Tipan Cajas Leonor Noemi

GRAFICO 12
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Fuente: encuesta: Padres de Familia de la escuela fiscal mixta “Dr. Manuel Chavez”
Elaborado por: Tipan Cajas Leonor Noemi

Analisis e Interpretacion
El conocimiento que tienen los padres es muy pobre ya que el 61,54% desconoce
acerca de este interesante tema, quizas se debera a la falta de interés por parte de
los docentes en informar los padres de este tema, y el 38,46% conoce muy poco

porque no tiene la posibilidad de contar con una computadora en casa.
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Pregunta 13 ;Qué tanto usas las tecnologias de informacion y comunicacion?

CUADRO 15

UTILIZACION DE LAS TECNOLOGIAS

ALTERNATIVAS FECUENCIA  |PORCENTAGES
Nada 10 76.92 %
Poco 3 23,08 %
‘Mucho 0 0%
TOTAL 13 100 %

Fuente: encuesta: Padres de Familia de la escuela fiscal mixta “Dr. Manuel Chavez”

Elaborado por: Tipan Cajas Leonor Noemi

GRAFICO 13

UTILIZACION DE LAS TECNOLOGIAS

0%

m NADA
mPOCO
B MUCHO

Fuente: encuesta: Padres de Familia de la escuela fiscal mixta “Dr. Manuel Chavez”
Elaborado por: Tipan Cajas Leonor Noemi

Analisis e Interpretacion

Por la falta de informacion es evidente que los padres de familia no utilizan las
tecnologias como muestra el cuadro. El 23.08% de los padres encuestados
utilizan este recurso para comunicarse y obtener informacion, pero el 76,92% de
los padres desconocen en su totalidad no utilizan las nuevas tecnologias de la

informacion y comunicacion.
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Pregunta 14 ;De qué manera utiliza usted las tecnologias de la informacién y

Comunicacidn para sus hijos?

CUADRO 16

EDUCACION DE SUS HIJOS

' ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAIJE
Para el estudios de sus hijos 9 69,23%
Para la diversién de los hijos o. 2 15,38%
Para otra cosa. 2 15,38%
TOTAL 13 100%

Fuente: encuesta: Padres de Familia de la escuela fiscal mixta “Dr. Manuel Chavez”
Elaborado por: Tipan Cajas Leonor Noemi

GRAFICO 14
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Fuente: encuesta: Padres de Familia de la escuela fiscal mixta “Dr. Manuel Chavez”
Elaborado por: Tipan Cajas Leonor Noemi

Analisis e Interpretacion
El 15,38% que usa esta tecnologia para fines de diversion. Cerca de 69,23% lo
usan para los estudios de sus hijos y una minoria de 15,38% lo usa para otras
cosas. La mayoria de padres de familia optan que las tecnologias educativas deben
ser utilizadas para los estudios de sus hijos, esto permitird mejorar los procesos de

enseflanza aprendizaje.
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Pregunta 15 ;En el lugar que resides se utilizan las tecnologias de la informacion

y comunicacion?

CUADRO 17
LUGAR DE RESIDENCIA
ALTERNATIVAS RECUENCIAS P ORCENTAIJES
Siempre 0 0%
Nunca 9 69,23%
Regular 4 30,77%
TOTAL 13 100%

Fuente: encuesta: Padres de Familia de la escuela fiscal mixta “Dr. Manuel Chavez”
Elaborado por: Tipan Cajas Leonor Noemi

GRAFICO 15
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Fuente: encuesta: Padres de Familia de la escuela fiscal mixta “Dr. Manuel Chavez”
Elaborado por: Tipan Cajas Leonor Noemi

Analisis e Interpretacion
En esta pregunta las respuestas estdn divididas. Seguro se debe a la condicion
social de los alumnos y padres de familia donde residen como podemos ver el
cuadro el 69,23% no se utiliza la tecnologia, y el 30,77% lo utilizan de vez en
cuando en la institucion educativa, lo que indica que la mayoria de los padres
desconocen sobre la utilidad que brinda la nueva era tecnoldgica para mejorar la

comunicacion.
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Pregunta 16;Cual es su opinion acerca de la educacion ecuatoriana?

CUADRO 18

EDUCACION ECUATORIANA

 ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAIJES
Es muy inferior y retrasada 0 0

Es excelente 0 0

Es regular pero va en crecimiento 13 100
TOTAL 13 100%

Fuente: encuesta: Padres de Familia de la escuela fiscal mixta “Dr. Manuel Chavez”
Elaborado por: Tipan Cajas Leonor Noemi

GRAFICO 16
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Fuente: encuesta: Padres de Familia de la escuela fiscal mixta “Dr. Manuel Chavez”

Elaborado por: Tipan Cajas Leonor Noemi

Analisis e Interpretacion

Los 13 padres encuestados, el 100% responde a esta pregunta qué pesar de los
retos que afronta la sociedad ecuatoriana podemos observar que la Educacion
Ecuatoriana va en crecimiento, por la incrementacion de nuevos sistemas
educativos en especial a la incremento de las computadoras en los centros

educativos.
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Pregunta 17;En tus centros de estudios se utiliza las tecnologias de la

informacion y comunicacion?

CUADRO 19
CENTROS DE ESTUDIOS
 ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAJES
'Siempre 0 0%
A veces 8 61.54%
'Nunca 5 38.46%
TOTAL 13 100%

Fuente: encuesta: Padres de Familia de la escuela fiscal mixta “Dr. Manuel Chavez”
Elaborado por: Tipan Cajas Leonor Noemi

GRAFICO 17
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Fuente: encuesta: Padres de Familia de la escuela fiscal mixta “Dr. Manuel Chavez”
Elaborado por: Tipan Cajas Leonor Noemi

Analisis e Interpretacion

La falta de recursos de las instituciones educativas es notable, hay muchas
escuelas que se encuentran alejados de la tecnologia por causas geograficas, como
podemos ver el cuadro el 61, 54% afirma que es por falta de recursos tecnoldgicos
y el 38,46% lo dicen que es muy regular porque la institucién cuenta con una

computadora y lo utilizan de vez en cuando con sus hijos.
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Pregunta 18 ;Cree que es necesario que sus hijos aprendan sobre el uso correcto

de las tecnologias de la informacion y comunicacion dentro del sistema

educativo?
CUADRO 20

SISTEMA EDUCATIVO
' ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAJES
Si 10 76,93 %
No 1 7.69 %
DUDA 2 15,38 %
TOTAL 13 100%

Fuente: encuesta: Padres de Familia de la escuela fiscal mixta “Dr. Manuel Chavez”
Elaborado por: Tipan Cajas Leonor Noemi

GRAFICO 18
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Fuente: encuesta: Padres de Familia de la escuela fiscal mixta “Dr. Manuel Chavez”
Elaborado por: Tipan Cajas Leonor Noemi

Analisis e Interpretacion
El 76,93% de los padres creen que es necesario que sus hijos aprendan a utilizar
correctamente las tecnologias de informacidén y comunicacion y asi ellos tengan la
capacidad de competir con los demas niflos que cuentan con este recurso en su
institucion, pero el 15,38% duda por la situacion econdémica que sufre la

educacion, y el 7,69% simplemente no le llama la atencion este tema.
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Pregunta 19 ;Por qué crees que no se estd aplicando el uso de las computadoras y

todos sus programas virtuales que en ella existe?
CUADRO 21

LAS COMPUTADORAS

ALTERNATIVAS FRECUENCIA [PORCENTAIJES
Por la falta de recursos tecnolégicos como 8 61,54 %
computadoras.

Por la falta de exigencia en tus centro de 3 23,08 %
estudios.

Por el conservadurismo al modelo clasico. 2 15,38 %
TOTAL 13 100%

Fuente: encuesta: Padres de Familia de la escuela fiscal mixta “Dr. Manuel Chavez”
Elaborado por: Tipan Cajas Leonor Noemi
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Fuente: encuesta: Padres de Familia de la escuela fiscal mixta “Dr. Manuel Chavez”
Elaborado por: Tipan Cajas Leonor Noemi

Analisis e Interpretacion
El 61,54% de los padres encuestados opinan que es por la falta de un centro de
computo adecuado que cuente con los recursos tecnoldgicos necesarios en la
localidad, el 23,08% es por la falta de exigencia de las autoridades de los centros
educativos, y el 15,38% nos habla que es por el conservadurismo al modelo

clasico de la educacion.
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Pregunta 20 ;El Ecuador en comparacion con Sudamérica, en el ambito de la
educacion y utilizacion de las tecnologias de informacion y comunicacion.

(Estaria en el mismo nivel que ellos?
CUADRO 22

COMPARACION DE LA EDUCACION

' ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAJES
Si 0 0%
No 13 100 %
TOTAL 13 100%

Fuente: encuesta: Padres de Familia de la escuela fiscal mixta “Dr. Manuel Chavez”
Elaborado por: Tipan Cajas Leonor Noemi

GRAFICO 20
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Fuente: encuesta: Padres de Familia de la escuela fiscal mixta “Dr. Manuel Chavez”
Elaborado por: Tipan Cajas Leonor Noemi

Analisis e Interpretacion
Aqui en esta pregunta el total de trece padres encuestados equivalentes al 100%
responden que la educacién ecuatoriana no se encuentra al mismo nivel que otros
paises ya que no todas las escuelas cuentan con los recursos tecnologicos

necesarios por motivo de su ubicacion geografica.
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2.2.3.- ENTREVISTA REALIZADA AL DIRECTOR YDOCENTE DE
LA ESCUELA FISCAL MIXTA “DR. MANUEL CHAVEZ”

El docente en sus respuestas destaca que tienen problemas en el uso de las nuevas
tecnologias educativas y el problema de los nifios y nifias al inicio del afio lectivo,
es que no se cuenta con material tecnologico suficiente en la institucidn, esto
confirma la responsabilidad del docente de buscar la manera de cémo llegar a los
estudiantes para conocer las nuevas tecnologias educativas y desarrollar nuevas
destrezas de digitalizacion en los estudiantes, en concordancia con la comunidad

educativa y promulgar el éxito con el apoyo de todos.

Se destaca también el trabajo al realizar estd investigacion ya que los nifios y
nifias no tienen conciencia de la importancia de lo que significa el desarrollar esta
destreza y es necesario motivarles desde las aulas, utilizando las técnicas

adecuadas para cada edad de los nifios, como contempla la reforma curricular.

Para esto se debe considerar el espacio fisico al inicio de una actividad nueva, y al
trabajar conjuntamente con los nifios, adecuando graficos, dibujos, buscando un

lugar para fomentar el uso de la tecnologia en la institucidon educativa

El docente tiene un arduo trabajo con los nifios/as y padres de familia para lograr
que apoyen a sus hijos que participen en los cursos de computacidn que se
presenten en la localidad ya que es de mucha importancia y de beneficio para

ellos mismo.
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2.2.4.- Verificacion de la hipotesis

Las encuestas indican que los docentes, estudiantes y padres de familia son de
mucha importancia dentro de la institucion y mas del 50% manifiestan que hay
un problema en la ensefianza en el uso de las tecnologias de la informacién y la
comunicacion, por lo que se debe a la falta de recursos tecnoldgicos en la
institucion, derivado por el poco interés que le ponen las autoridades educativas a
nivel provincial, cantonal y parroquial, de manera especial en las instituciones

educativas rurales de nuestro pais.

Por esta razon, se comprueba la hipdtesis que sefiala el uso de las tecnologias de la
informacion y la comunicacidon influye en el proceso de la ensefianza-aprendizaje
en todos los afios de educacidon basica de la Escuela Fiscal Mixta “Dr. Manuel
Chévez”, si continan con este problema se veria afectado directamente a los

estudiantes.

En definitiva los docentes deben conocer las técnicas adecuadas y necesarias, para
mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje en beneficio de todos los estudiantes
de la institucién en el uso de las tecnologias de la informacion y la comunicacion

para mejorar el rendimiento académico de los estudiantes.

» (Analizar los contenidos teodricos de las técnicas de informacion y

comunicacion mejoraria el rendimiento académico de los estudiantes?

Si analizamos los contenidos tedricos de las nuevas tecnologias de la informacion
y comunicacion permitird que los estudiantes conozcan cuales serian los
beneficios que se obtendriamos al conocer sus contenidos se mejora el

aprovechamiento de los estudiantes para su formacion académica.
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» (Cuales serian las causas por las que no se aplican las técnicas de
informacion y comunicacion en la escuela fiscal mixta “Dr. Manuel

Chavez”?

Una de las causas es que la institucién no cuenta con los recursos tecnologicos
suficientes en esta escuela lo que dificulta que los estudiantes tengan la
oportunidad de actualizarse en la nueva era tecnoldgica, como es el uso de las
computadores y todos sus beneficios que nos pueden brindar las nuevas

tecnologias educativas.

> (Al proponer un taller pedagogico para la utilizacion de las técnicas de
informacion y comunicacion en las escuelas rurales se contribuird a
mejorar los procesos de ensefianza aprendizaje en los sistemas de

educacidn en nuestro pais?

Al implementar al sistema educativo las nuevas tecnologias de la informacién y
comunicacion en los procesos de ensefianza aprendizaje de los estudiantes se
lograra formar jévenes profesionales aptos a estar relacionados con las nuevas

tecnologias en el campo educativo.
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2.2.5.- Conclusiones.

1.- Con la aplicacion de las tecnologias de la informacion y la comunicacion en
los sistemas educativos en los proceso de enseflanza-aprendizaje se lograra

mejorar el aprovechamiento de los estudiantes en su vida profesional.

2.- Gracias a estas tecnologias educativas los estudiantes no serdn analfabetos
digitales ya que se formaran jovenes capaces de enfrentar los problemas
tecnoldgicos que se presenten en las etapas de formacion de los estudiantes en el
futuro ellos tengan las mismas oportunidades que los estudiantes tienen en las
escuelas de la ciudad y cuentan con los recursos tecnoldgicos en su instituciones

educativas.

3.- Con la aplicaciéon de las tecnologias educativas en las instituciones a futuro
lograremos tener una educacion de calidad y calidez y estar en la misma

condicion que los demads paises del mundo.
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2.2.6.- Recomendaciones

1.- En las escuelas rurales del pais, las autoridades educativas y el Gobierno
Nacional deben gestionar para obtener los recursos tecnoldgicos en las escuelas
para que los estudiantes tengan la oportunidad de estar frente a una computadora
y no ser unos jovenes analfabetos digitales sino mas bien ser jovenes activos y

motivadores en su vida profesional.

2.- En la actualidad todas las escuelas se debe contar con estos recursos
tecnologicos educativos para que los estudiantes desarrollen sus habilidades y
destrezas para la utilizacion de las computadoras, los celulares, la television, las
calculadoras, en si todas las redes tecnologicas que existen en el sistema

educativo.

3.- Los docentes tienen la obligacion de orientar a los estudiantes para que
utilicen de manera adecuada las tecnologias educativas para obtener informacion
que beneficien en los procesos de formacidn de los estudiantes y asi se mejora el
rendimiento académico en toda su vida profesional conociendo sus ventajas y

desventajas y su importancia que tienen la nueva tecnologia educativa.
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2.2.7.- Operacionalizacion de las variables o de categorias

fundamentales.

En la siguiente pagina se presenta la matriz de operacionalizacion de variables.

OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

CUADRO 23
VARIABLE DIMENSION INDICADOR PARAMETRO INSTRUMENTO
TECNICA
Técnicas  de | Tecnologia Computador Bueno Encuesta
informacién y
comunicacion Programas Regular
Ventanas Malo
virtuales
“internet, primer | Funcional
en carta”
No funcional
Computador Siempre
Eficacia Programas A veces
Ventanas Nunca
virtuales
“internet, primer
en carta”
Comunicacion | Informacion Buena
Mala
Rendimiento | Mejora la | Aprenden a | Siempre
académico comunicacion | relacionarse con
e informacién | la tecnologia | A veces Encuesta
de los nifios (por ejemplo la
computadora) Nunca
Relacionan la | Utilizan las | Siempre
informacion | yentanas para
con e,l 'medlo obtener A Veces
tecnologico ) .,
informacién y Nunca
poder
comunicarse

Elaborado por: Noemi Tipan
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2.2.8.- Diseiio metodologico.

Para la elaboracion del proyecto de tesis se utilizo la investigacidén exploratoria
para conocer la real situacion del tema de estudio de “las técnicas de informacion
y comunicaciéon”, mediante la busqueda de datos referenciales, antecedentes,

bibliografia, y asi preparar el campo para estudios futuros.

Ademés, se utilizo la investigacion descriptiva que permitido conocer en forma
detallada el perfil de los padres de familia, docentes y estudiantes beneficiarios
del proyecto, asi también los procesos inmersos en la investigacion tales como:
Argumentos reales que justifica la necesidad de conocer la incidencia que
tendran las técnicas de informacion y comunicacion entre docentes y alumnos

en el rendimiento académico de los educandos.

Mediante la investigacion Correlacional se estudio relaciones de variables, tales

como:
v' Técnicas de informacién y comunicacion.
v Rendimiento académico.
Asi mismo, la investigacion que se va a realizar utiliz6 estudios explicativos, tales

como:

v" Relacién de las técnicas de informacion y comunicacion con el
rendimiento académico de los estudiantes de la escuela fiscal mixta “Dr.

Manuel Chavez.”
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2.2.9.- Metodologia

El trabajo a realizarse se fundament6 en una propuesta con el uso de variables y
la medicion de impacto de resultados, por tanto, se aplicara el disefio no

experimental.

Ademas, la metodologia utilizada se basé en aspectos técnicos orientados a los
argumentos reales que justifiquen la necesidad de conocer la incidencia que tuvo
la aplicacion de las técnicas de informacion y comunicacion en los estudiantes de
la Escuela Fiscal Mixta “Dr. Manuel Chavez”, periodo lectivo 2011 — 2012,y asi
detectar si el rendimiento académico mejoré o se mantiene, con la ayuda de la
comunidad educativa lograremos encontrar causas y efectos para este fenomeno, a

través de una investigacion de campo.

2.2.10.- Métodos y técnicas a ser empleadas

2.2.10.1.- Métodos de Ensefianza

Esta es otra opcion que incluyen en los métodos de ensefianza, aqui se va a
conocer las técnicas, métodos y metodologias que se va a aplicar en la ensefianza

de la comunicacion e informacion tecnologica.

Algunos de estas técnicas tenemos

» Uso de juegos de acuerdo a la asignatura.

» La clase se imparte de acuerdo al entorno.

Con respecto a estas técnicas de ensefianza se deben efectuarse con las siguientes

observaciones:
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*Método Deductivo es el que mas se utiliza en la ensefianza porque mediante este
método conocemos conceptos, definiciones, formulas, leyes y principios que

asimilan los estudiantes, a partir de estos andlisis parte las deducciones.

*Método Inductivo este método es necesario para analizar el problema pasos a
paso ya que es ideal para lograr principios y a partir de ello se utiliza el método

deductivo, es decir de lo general a lo particular.

*Método Activo cuenta con la participacion del estudiante y el mismo método y

sus actividades son las que logran la motivacion del estudiante.

Todas las técnicas de enseflanza pueden convertirse en activas mientras que el
docente se convierte en el orientador del aprendizaje. Estos métodos se aplico en
los estudiantes de la escuela fiscal mixta “Dr. Manuel Chavez.”. Las técnicas
fueron: mediante entrevista a docentes, y encuesta a los estudiantes y padres de

familia.

2.2.11.- Posibles Alternativas de Interpretacion de los Resultados

Mediante los procedimientos de la estadistica descriptiva se ha procedido a
organizar y clasificar los indicadores cuantitativos obtenidos en la medicidn, a
través de encuestas para lo cual se utiliza cuadros, graficos de pastel y de barras asi
como el analisis de tendencia central. Se hard uso de programas computacionales
de version actualizada como Microsoft Excel, para la redaccion del texto utilizando
Microsoft Word.Socializar nuestra propuesta a estudiantes, padres de familia y

docentes de la institucion a beneficiarse durante la investigacion a realizarse.
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2.3.- PROPUESTA

Titulo de la propuesta

“ELABORACION DE TALLERES PEDAGOGICOS PARA LA APLICACION
DE LAS TECNICAS DE INFORMACION Y COMUNICACION PARA
MEJORAR EL RENDIMIENTO ACADEMICO DE LOS ESTUDIANTES DE
LA ESCUELA FISCAL MIXTA, “DR. MANUEL CHAVEZ, UBICADA EN
LA PARROQUIA PUCAYACU, CANTON LA MANA, PROVINCIA DE
COTOPAXI, PERIODO LECTIVO 2011 —2012.”

Institucion Ejecutora
Universidad Técnica de Cotopaxi a través de la investigadora.
Beneficiarios

Nifios /as, padres de familia y docentes de la Escuela Fiscal Mixta “Dr. Manuel

Chavez”
Ubicacion

Provincia de Cotopaxi, Canton La Mana, Parroquia Pucayacu, del Recinto La

Argentina.

Tiempo Estimado para la ejecucion.
30 dias

Equipo Técnico Responsable.
Tesista.

Tipan Cajas Leonor Noemi.
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2.3.1.- Diserio de la Propuesta

En la escuela fiscal mixta Dr. Manuel Chavez”, en los afios de tercero a séptimo
aflo de Educacion Basica, con un total de veinte y nueve nifios y nifias, se aplicd
una encuesta, la misma que permitié determinar las necesidades, en relaciéon a la
elaboracion y aplicacion de un taller metodoldgico para mejorar la comunicacion
con la ayuda de las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion, que
ayuda en el contexto del proceso de enseflanza —aprendizaje de la nifiez que se
educa en la institucidn, a través de un adecuado desarrollo de actividades que

permita activar las destrezas con eficientes condiciones propias de su edad.

2.3.2.- Justificacion de la Propuesta

Por falta de recursos tecnoldgicos en la institucion educativa “Dr. Manuel
Chavez” los nifios y nifias tienen dificultades para utilizar adecuadamente la
comunicacion a través de una computadora, un teléfono, una television y todos
sus programas, para identificar los conceptos claves y las hipdtesis que contiene
un escrito es la demostracion del fracaso de toda una estructura de pensamiento
para el uso de las tecnologias educativas, cuyos rasgos todavia estan presentes.
Los nifios y nifias llegan a la educacion superior con esquemas de pensamientos
que privilegian la memoria por encima del pensar como tal, ellos se convirtieron
en expertos para acumular informacién, son ‘“excelentes” en la recepcion
mecanica de datos y formulas. Pero incapaces de realizar reflexiones y establecer

hipotesis.

Las nuevas tecnologias educativas desarrollan destrezas importantes en todas las
areas para interrelacionar las habilidades de comunicacion tecnoldgica para
mejorar los procesos de ensefianza aprendizaje en lo que se refiere a la

alfabetizacion digital de los nifios y nifias.
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Se concreta que los niflos y nifias que utilizan las tecnologias educativas en el
campo educativo se obtienen buenos resultados escolares, confian en sus
capacidades académicas, son mas creativos e imaginativos para desenvolverse en
su vida profesional. Las tecnologias de la informacion y la comunicacion son un
instrumento muy importante dentro del nuevo sistema educativo para mejorar el
rendimiento académico de los estudiantes, la misma que abre las puertas o nuevos
conocimientos y se asimila de modo critico y reflexivo para que los nifios
aprendan a manejar una computadora y a utilizar todos los programas virtuales
como el internet y todos sus beneficios para obtener informacion instantanea,

para que en el futuro ellos sean habiles en el uso de las tecnologias educativas.

Conscientes de la importancia de la aplicacion de las nueva comunicacidon con
ayuda de las tecnologias educativas en todas las instituciones educativas rurales
como herramienta indispensable en gran parte de las actividades de los nifios y
niflas que va a desarrollar a lo largo de toda su vida. Se plantea que es
indispensable potenciar en los centros educativos la implementacion de las
computadoras con todos los sistemas informaticos para su formacion integral de

los estudiantes.

Es necesario que la comunidad educativa tome conciencia de los beneficios que
nos brida la nueva tecnologia en el desarrollo de la educacion digital, para asi
mejorar el rendimiento académico de los estudiantes en las instituciones

educativas del sector rural de pais.

La factibilidad para realizar este taller de capacitacion y potenciar la comprension
en la utilizacioén y aplicacion de las nuevas tecnologias de la informacién y la
comunicacion, se cuenta con los recursos financieros y humanos como es el
Director de Ante-proyecto y la postulante investigadora, Directora, nifios,

profesores, padres de familia de la escuela Dr. Manuel Chavez”.
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Los beneficiarios directos son los nifios de toda la institucidn de la escuela Dr.
Manuel Chavez, profesores y padres de familia para fomentar el uso de las

tecnologias educativas, que es el reto de la postulante lograr con su investigacion.

Esta propuesta estd dirigida a ello, a brindar las técnicas mas adecuadas que
permitan a través de la puesta en practica, desarrollar las destrezas y habilidades
de utilizar la nueva comunicacion a través de la era tecnoldgica en los procesos

de ensefianza —aprendizaje del sistema educativo.

2.3.3.- Objetivos de la Propuesta

2.3.3.1.- Objetivo General

Mejorar el proceso de ensefianza aprendizaje mediante la aplicacion de un taller
pedagbgico sobre el uso de las nuevas tecnologias de la comunicacion y la
informacion, en la escuela fiscal mixta Dr. Manuel Chavez, ubicada en el Recinto
La Argentina, Parroquia Pucayacu, Canton La Mana, Provincia de Cotopaxi,

periodo lectivo 2011-2012.

2.3.3.2.- Objetivo Especifico

» Analizar los fundamentos tedricos que caracterizan a las nuevas
tecnologias de la comunicacion y la informacién y su uso en la institucion

educativa Dr. Manuel Chavez.
» Diagnosticar la situacion actual en el uso de las nuevas tecnologias de la

informacion y la comunicacién en la escuela fiscal mixta Dr. Manuel

Chavez.
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» Oftrecer técnicas motivadoras mediante la participacion continua de los
nifios y nifias para concientizar a la nueva comunicaciéon mediante la nueva
era tecnologica en la digitalizacion y el uso de las computadoras, para

mejorar los conocimientos en todas las areas.

» Contribuir a la ejecucion de las actividades aplicando la propuesta
planteada para garantizar la practica y el uso adecuado de las tecnologias

de la comunicacion e informacion.

2.3.4.- Importancia de las Nuevas Tecnologias en el Campo

Educativo.

Nuestro interés es despertar la preocupacion de capacitacion e innovacion a los
docentes, herramienta fundamental para mejorar los procesos educativos y
alcanzar un rendimiento significativo, para enfrentar a los retos tecnoldgicos del
siglo XXI en la educacion, por cuanto creemos que la capacitacion continua es
una estrategia pedagdgica que permita conocer la importancia de los cambios
tecnologicos que vive es sistema educativo en nuestro pais y el mundo entero para
mejorar la comunicacion educativa, ya que la mision del docente es buscar
siempre formas, modelos, procesos estratégicos para lograr una educacidon de

calidad y de excelencia en nuestro pais.

2.3.5.- Descripcion de la Propuesta.

El desarrollo del uso de las tecnologias de la informacion y la comunicacién en el
sistema educativo para mejorar el proceso de enseflanza aprendizaje, en los
estudiantes se lograra mejorar el rendimiento académico de los mismos para asi
evitar la alfabetizacion digital en los estudiantes y tener profesionales con

capacidad de estar en relacion con el uso de las tecnologias educativas como son
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el uso de las computadoras, la television, los celulares, en especial el internet para
la obtencidn de la informacién y mantener una mejorar comunicacion y tener una

educacion de calidad y calidez como lo exige la sociedad.

El taller que se ha elaborado contiene técnicas seleccionadas y creadas para
despertar, fortalecer las habilidades y destrezas de los nifios y nifias de la escuela
fiscal mixta Dr. Manuel Chavez, y estan adaptadas a satisfacer las necesidades
dentro del proceso de ensefianza aprendizaje de los docentes como de los nifios
/as, ejercitando el placer por utilizar las nuevas tecnologias de la informacion y la
comunicacion en forma ludica que permita la participacion espontanea de los

estudiantes.

En este taller se destaca la creatividad e imaginacion de utilizar estrategias para
comprender el uso de las tecnologias educativas para ser capaz de interpretar en
forma general y entender los elementos que conforman la nueva tecnologia

educativa.

Se considera la participacion de los nifios y nifias con la finalidad de mejorar su
calidad de vida y bajo un principio de igualdad de oportunidades, son los
resultados que se pretenden alcanzar al emprender un trabajo consiente, que mas
alld de buscar una comprension y reconocimiento sea el compromiso del deber

cumplido y sobre todo compartir un proyecto comun con los demas.

Se ha considerado necesario realizar el estudio para la aplicacion de las Técnicas
de informacioén y comunicacion en los procesos de enseflanza aprendizaje de los
nifios de la escuela fiscal mixta “Dr. Manuel Chavez”, ya que es necesario conocer
diferentes métodos o técnicas que permita lograr un equilibrio optimo en sus

conocimientos y fines que se persigue.
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La propuesta consta de las siguientes etapas:

e Aplicacion de las técnicas de informacion y comunicacion en el proceso de
enseflanza-aprendizaje para mejorar el sistema educativo.

Métodos de ensefianza.

Contenidos sobre las nuevas tecnologias educativas como:
Definicidn de las técnicas de informacidon y comunicacion.
Importancia de las técnicas de informacidn y la comunicacion.

Influencia de las técnicas de informacién y comunicacion.

<N X X

Ventajas y oportunidades y posibles riesgos de las Tecnologias de la

informacion y la comunicacion

<

Clasificacion de las técnicas de informacién y comunicacion.
v" Desarrollo de habilidades y destrezas con las técnicas de informacion y
comunicacion.

v Impacto de las computadoras en los estudiantes.

<

Las necesidades y limitaciones de las tecnologias educativas

v Papel de las Tecnologias de la informacion y la comunicacion en la
educacion. Aspectos positivos de las Tecnologias de la informacion y la
comunicacion en la educacion

v' Caracteristicas de las Tecnologias de la informacion y la comunicacion

v" Los principios de las Tecnologias de la informacién y la comunicacion

a.- Aplicacion de las técnicas de informacion y comunicacion en el proceso de

ensefianza-aprendizaje para mejorar el sistema educativo.

Las técnicas de informacion y comunicacion debe ser un soporte para la ensefianza
de del uso y manejo de las computadoras, calculadoras, televisién, y un poco los
celulares como estas influye en el proceso de formacién de los estudiantes, también
se define que es una disciplina pedagbdgica que tiene como objeto de estudio los

procesos y elementos existentes en la ensefianza-aprendizaje de la asignatura. Los
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docentes deben ser creativos en ideas, conceptos y dinamico para que

habitualmente puedan producir soluciones inmediatas.

Al aplicar las técnicas de informacion y comunicacidn es necesario tener una buena
enseflanza porque es una actividad realizada conjuntamente mediante la interaccion
de tres elementos principales: docente, estudiantes o discentes y el objeto de
conocimiento segin la concepcidon de la asignatura, el docente transmite sus
conocimientos a los estudiantes a través de diversos medios, técnicas y
herramientas de apoyo; siendo el docente la fuente del conocimiento y el alumno el

receptor.

Cabe destacar que la aplicacion de las técnicas didacticas se debe hacer desde el
primer afio de educacion basica para que puedan los docentes alcanzar su objetivo
de ensefianza. La aplicaciéon de las técnicas didacticas debe ser desde los
siguientes que a continuacion detallaremos en el cuadro namero 24 del

organigrama para la aplicacion de las técnicas de informacion y comunicacion.
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CUADRO N 24

ORGANIGRAMA METODOS DE ENSENANZA

METODOS

|

Método Deductivo

Método Inductivo

Método Activo

Técnicas Didéctica Estrategias

Talleres de

>

1 Capacitacién J‘

Fuente: Métodos de Ensefianza.

Elaborado por: Tipan Noemi
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b.- Métodos de Ensefianza

Esta es otra opcion que incluyen en los métodos de ensefianza, aqui vamos a
conocer las técnicas, métodos y metodologias que vamos a aplicar en la ensefianza

aprendizaje de las nuevas tecnologias educativas.

Algunos de estas técnicas tenemos:

» Recursos tecnologicos adecuados.
» Taller de capacitacion.
» Uso de juegos de acuerdo a la asignatura.

» La clase se imparte de acuerdo al entorno.

Con respecto a estas técnicas de enseflanza se deben efectuarse con las siguientes

observaciones:

*Método Deductivo es el que mas se utiliza en la ensefianza porque mediante este
método conocemos conceptos, definiciones, formulas, leyes y principios que

asimilan los estudiantes, a partir de estos andlisis parte las deducciones.

*Método Inductivo este método es necesario para analizar el problema pasos a
paso ya que es ideal para lograr principios y a partir de ello se utiliza el método

deductivo, es decir de lo general a lo particular.

*Método Activo cuenta con la participacion del estudiante y el mismo método y

sus actividades son las que logran la motivacion del estudiante.

Todas las técnicas de enseflanza pueden convertirse en activas mientras que el
docente se convierte en el orientador del aprendizaje. Estos métodos lo vamos
aplicar en los estudiantes de la escuela fiscal mixta “Dr. Manuel Chavez”, tenemos

lo siguiente:
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2.3.6.- Fundamentacion

Los resultados obtenidos de la investigacion evidencian los contenidos tedricos de

los lineamientos y propdsitos que se encuentran correctamente fundamentados en:

v' Andlisis critico reflexivo del contexto institucional.
v' Razonamientos y criterios obtenidos mediante el proceso de investigacion
sobre el uso de la tecnologia de la informacion y comunicacion.

v" Contenidos relevantes del Marco Tedrico

2.3.7.-Ubicacion Sectorial y Fisica

Nuestra propuesta alternativa sera practicada en la Escuela Fiscal Mixta “Dr.
Manuel Chéavez” ubicada en el sector nor occidental de la Parroquia Pucayacu,
canton La Mand , provincia de Cotopaxi, su la infraestructura de la institucion se
encuentra en buenas condiciones para dar atencidn educativa a veinte y nueve

estudiantes en una sola jornada diurna.

2.3.8.- Factibilidad

Esta propuesta alternativa tiene 1 suficiente factibilidad, ya que tenemos el apoyo
decidido e interesado de docentes autoridades de la institucion para su ejecucion,
considero que la capacitacion sobre tas nuevas tecnologias de la informacién y
comunicacion como una prioridad para ayudar a mejorar el rendimiento
academice de los estudiantes, mediante la ensefianza aprendizaje con la reflexion,
criticidad, razonamiento de estudiantes y maestros para la elaboracion de un
nuevo conocimiento cientifico que baya en beneficio de  de la comunidad
educativa para tener un aprendizaje significativo con el uso de las nuevas

tecnologias de la informacion y comunicacion.
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CAPITULO III

3.- Aplicacion o Validacion de la Propuesta.

En el capitulo IIT se detallara el plan operativo de la propuesta de tesis planteada,
en donde se detalla las fechas que se realizo la propuesta, las actividades, las
estrategias, recursos, responsables de la ejecucion y sobre todo a quienes va

dirigido la propuesta.

Esta propuesta consta de técnicas de informacidén y comunicacion que priorizan
el desarrollo de las habilidades en el proceso de ensefianza —aprendizaje.

Los docentes deben tener conocimiento acerca de la correcta aplicacion de las
tecnologias de la informacion y comunicacion las cuales conllevan a lograr una
formacion integral con el desarrollo de un pensamiento critico, creativo, reflexivo
y constructivista de los estudiantes que les permita relacionar lo aprendido con la
vida diaria y puedan resolver los problemas que se presenten en la vida diaria y
logren alcanzar las metas que se proponen para un futuro digno, con el uso de las

tecnologias educativas.
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PLANIFICACION DIDACTICA
DATOS INFORMATIVOS: EDUCACION BASICA
FECHA INICIAL: 06-02-2012
TIEMPO: 2 Horas

TEMA: Las computadoras.

ESCUELA: “DR. MANUEL CHAVEZ”

EJES DE APRENDIZAJE: Eje de desarrollo personal.
OBJETIVO EDUCATIVO: Conocer la importancia de las computadoras en el

procesos enseflanza-aprendizaje de los nifios y nifias de la escuela “Dr. Manuel

Chavez”, para mejorar el rendimiento académico.

EJE TRANSVERSAL: Ciencia y Tecnologia.

Presentar en un papelote el
objetivo de la capacitacion.

Interpretar el objetivo planteado
por los asistentes.

e Realizar preguntas:

(Sabe para qué sirve una
computadora?;Sabe utilizar
adecuadamente la

computadora? ;Conoces los
programas que existe en una

computadora?

e Mencionar sugerencias acerca
de la importancia que tiene la

Destrezas Con Estrategias Metodologicas Recursos Actividad De
Criterio De Evaluacion:
Desempeiio Técnica/Instrumento
Comprender la | Presentacion de la capacitadora. | e Facilitador TECNICA:
importancia de e Computadora |Prueba
las Presentacion de los capacitados. e proyector
computadoras e Diapositivas  |INSTRUMENTO:
y cOmO | Entregar identificadores con los | e Material e Cuestionario
influye en el | hombres impresos. didéctico y
ser  humano, tripticos. e ;Como influyen las
para el logro Explicar la metodologia de la | ® Marcadores computadoras en el
de. . los capacitacion e Lapices proceso fle ensenanza
objetivos  del o Papel6grafos — aprendizaje?
proc?so de Dar instrucciones acerca de la | e Folletos
ensenanza = . bacitacion a los participantes. * Escriba los beneficios
aprendizaje. que puede tener la

utilizacion de las
computadoras en la
educacion.

e Escriba aspectos
positivos y negativos
que pude tener las
computadoras dentro
del proceso de
ensefianza-
aprendizaje.
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utilizacion de la computadora
en sus estudios.

Anotar en un papelote.

Comentar experiencias vividas
relacionadas con las preguntas

Enlistar criterios acerca de la
computadora

Escribir en la pizarra los
criterios formulados por los
participantes.

Formar  concepto de Ia
computadora de acuerdo a lo
anotado en la pizarra en
plenaria a los participantes.

Leer de manera generalizada
acerca de la construccion del
concepto en plenaria a los
participantes

Analizar el contenido a partir
del tema sobre la computadora
en plenaria

Compartir refrigerios con los
participantes en plenaria

Entregar las hojas graficadas
con el tema de Ia
computadora en plenaria a los
participantes.

Intercambiar las opiniones con
los participantes en plenaria.

Explicar que es la computadora
en plenaria a los participantes.

Analizar la importancia de la
computadora en el ser humano
en plenaria con los
capacitados.

Reflexionar con un mensaje de
motivacion en plenaria con los
participantes.

En grupos elabore una
computadora con sus
componentes con
material del medio.
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e Sugerir conclusiones y
recomendaciones a partir del
tema por parte de los
capacitados en plenaria.

e Socializar ante la plenaria de
acuerdo a las sugerencias y
recomendaciones por parte de
los capacitados.

e Concluir con sugerencias por
parte del capacitador en
plenaria a los participantes.

e Leer nuevamente el objetivo de
la capacitacion de manera
individual.

e Verificar su cumplimiento del
objetivo en plenaria.

e Entregar hojas con su
respectivo  lapiz  a  los

participantes.
e Escribir opiniones y
sugerencias acerca de la
capacitacion.

e Finalizar la capacitacion con
una reflexion relacionado con
el tema a los participantes

Elaborado por: Tipan Cajas Leonor Noemi.
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3.2.- Resultados Generales de la Aplicacion de la Propuesta.

» Se logré despertar el interés por conocer las ventajas y desventajas que
presentan las nuevas tecnologias educativas en la educacion para asi mejorar
los procesos de ensefianza aprendizaje el mismo que disminuirda la

analfabetizacion digital en los estudiantes.

» Se alcanzd a mejorar las habilidades y destrezas de los nifios y nifias en la
utilizacion de computadoras para obtener informacion y asi poder mejorar la

comunicacion en la nueva era tecnoldgica que vive la educacion.

» Se observo que los maestros han demostrado responsabilidad y empefio para
utilizar y manejar adecuadamente las computadoras y sus programas virtuales

para asi mejorar el rendimiento académico de los estudiantes

» Se ha logrado establecer que el gobierno no ha dotado de recursos
tecnolodgicos suficientes en esta institucion educativa debido a su ubicacion
geografica que presenta dicha escuela, la mismo que dificulto que los
estudiantes rindan al 100% sus conocimientos sobre la nueva tecnologia
educativa y asi ellos puedan rendir mejor en sus estudios y estar al mismo

nivel que las escuelas de las ciudades del pais.
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3.3.- Conclusiones Y Recomendaciones.

3.3.1.- Conclusiones.

» Se aplico y socializo con los estudiantes, maestros y padres de familia sobre
las nuevas tecnologias educativas para mejorar los procesos de enseflanza
aprendizaje en la Escuela Fiscal Mixta “Dr. Manuel Chévez”, parroquia Pucayacu
del canton La Man4, y asi tener una educacion de calidad para formar jovenes de

bien.

» Con los ejercicios aplicados se puedo observar, verificar el mejoramiento y el
interés de los estudiantes para aprender el uso, manejo y beneficios que presentan
las nuevas tecnologias educativas para mejorar los procesos de ensefianza

aprendizaje dentro del sistema educativo.

» Con las nuevas tecnologias de la informacion y comunicacion se formaran
jovenes aptos para enfrentar a la nueva era tecnologica y asi ser profesionales
capaces de desenvolverse en su vida profesional con un excelente rendimiento

académico.

» Gracias a estas tecnologias educativas los estudiantes no seran analfabetos
digitales ya que se formaran jovenes capaces de enfrentar los problemas
tecnologicos que se presenten en las etapas de formacién académica de los

estudiantes.
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3.3.2.- Recomendaciones

» Se recomienda la aplicaciéon y ejecucion de capacitaciones, talleres
relacionados a las técnicas de informacidn y comunicacién que ayudaran a
mejorar el rendimiento académico de los estudiantes en los procesos de ensefianza

aprendizaje.

» Concientizar a los estudiantes, padres de familia y autoridades de las
instituciones educativas sobre la importancia que nos brindan las nuevas

tecnologias educativas en los procesos de ensefianza aprendizaje.

» Guiar a las y los nifios y nifias sobre el uso adecuado de las computadoras de
manera muy especial el internet, esto permitird que los estudiantes desarrollen sus

capacidades, habilidades y destrezas para utilizar estos programas.

» Se recomienda a los docentes, padres de familia orientar y guiar a sus hijos e
hijas que desarrollen sus habilidades y destrezas para ser jovenes emprendedores
de un nuevo sistema educativo que permita la participacion activa critica y
reflexiva el uso de las tecnologias educativas en los procesos de ensefianza

aprendizaje.
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3.4.- Recursos (Administrativos, Financieros, Tecnologicos)

CUADRO 27
Humanos Financieros Tecnologicos | Materiales
Investigadora. | Recursos Retroproyector Hojas
Director de | econdmicos Computadora Lapices
Tesis propios de la Camara Paledgrafos
Estudiantes investigadora Impresiones
Padres de
familia.
Docentes

Elaborado por: Tipan Cajas Leonor Noemi
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3.5.- Recursos Financieros (presupuesto)

CUADRO 28
# Items Cantidad | Costounitario | Costo | Observaciones
total
1 | Tesista O
2 | Computadora 1
3 | Impresiones 1000 0,10 100
4 | Uso de internet 40h 0,60 240
(horas)
5 | Pendrive 2
6 | Copias 600 0,03 18
7 | Anillado 7 1 7
8 | Empastado 9 10 90
9 | Camarafotografica 1
10 | Lapiceros 4 0,50 2,00
11 | Lapices 4 0,40 1,60
12 | Borrador 2 0,50 1
13 | Transporte 50 0,80 40
14 | Refrigerios 60 2,40 144
15 | Encuestas 370 1,00 370
SUBTOTAL 1013,6
Imprevistos 101,36
(10%)
TOTAL 1114,96

Elaborado por: Noemi Tipan
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ANEXO 1

VISTA PANORAMICA DE LA ESCUELA FISCAL MIXTA “DR.
MANUEL CHAVEZ”




FOTOGRAFIAS DE LOS ESTUDIANTES DE LA ESCUEALA FISCAL
MIXTA “DR. MANUEL CHAVEZ” REA LIZANDO LAS ENCUESTAS




TRABAJANDO CON LOS NINOS Y NINAS DE LA ESCUELA FISCAL
MIXTA “DR. MANUEL CHAVEZ”




FOTOGRAFIA AL DIRECTOR DE LA ESCUELA FISCAL MIXTA “DR.
MANUEL CHAVEZ” REALIZANDO LAS ENTREVISTA

RECURSOS TECNOLOGICOS CON QUE CUENTA LA INSTITUCION
EDUCATIVA




UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI
SEDE LA MANA

ENCUESTA DIRIGIDA A ESTUDIANTES.

“Proyecto de tesis”: Las técnicas de informacidén y comunicacion y su incidencia en
el rendimiento académico de los estudiantes de la escuela fiscal mixta “Dr. Manuel

Chéavez”, parroquia Pucayacu, periodo lectivo 2011-2012.

Para efectos de la realizacion de esta investigacion se requiere recabar
informacion para lo cual necesitamos conocer su opinion sobre tematicas
importantes que seran de gran utilidad para el desarrollo de esta investigacion, por

tal razon le agradecemos se digne contestar el siguiente cuestionario.

ENCUESTA

1. ;(Conoce algo de las nuevas tecnologias para la informacion vy
comunicacion?
SI

o ]
2. ¢Alguna vez ha utilizado el internet para comunicarse?

SI
NO

L] [

3.- (Como es la comunicacion entre docentes y comunidad?
BUENA
REGULAR
MALA

HEEE

4;Existe un centro de computo en tu localidad?
SI
NO



5¢;Te gustaria aprender a manejar una computadora?

SI I:I
NO I:I

6 ;Cree que es necesario la utilizacion de la tecnologia en el campo

educativo? |:|

SI

NO I:I

7¢:Es necesario la aplicacion de la tecnologia en tu escuela?

SI [ ]
NO [ ]

8¢, Es necesario aprender sobre la nueva tecnologia educativa para aplicarla

en la vida estudiantil?

Siempre I:I
A veces |:|
Nunca I:I

9 (Cual seria el resultado si utilizamos la tecnologia en el campo educativo

dentro de rendimiento académico?

EXCELENTE I:I
INSUFICIENTE I:I

10;Conoce la pagina virtual de investigacion llamada GOOGLE?

SI I:I
NO I:I

Gracias por su colaboracion



UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI
SEDE LA MANA

ENTREVISTA DIRIGIDA A DOCENTES
Proyecto de tesis”: Las técnicas de informacion y comunicacion y su
incidencia en el rendimiento académico de los estudiantes de los escuela fiscal

mixta “Dr. Manuel Chavez”, parroquia Pucayacu, periodo lectivo 2011-2012.

Para efectos de la realizacion de esta investigacion se requiere recabar
informacion para lo cual necesitamos conocer su opinidon sobre tematicas
importantes que serdn de gran utilidad para el desarrollo de esta investigacion, por

tal razon le agradecemos se digne contestar el siguiente cuestionario.

1. ;Qué cargo ocupa en la institucion educativa?

Docente ()
Director ()
Empleado ()
Otro ()
2. ;Cuanto tiempo de funcionamiento tiene la institucion educativa?

1-5 afios ()
6-10 afios ()
11-15 afios ()
Mayor de 16 afios ()
3. (Cuantos docentes tiene la institucion educativa?

1 ()
2 ()
3 ()
O mas ()

4. (Existe recursos tecnologicos en su institucion?
Si ()
No ()



5. ;Qué tipo de tecnologia cuenta la institucion?

6. ;Cree usted que es necesario la implementacion de la nueva tecnologia en

campo educativo?

Si )
No ()
Porque--- —

7.;Los estudiantes conocen
computadora?

Poco

Mucho

Nada

sobre las ventanas virtuales en una

()
()
()

8¢ Estaria de acuerdo usted en la implementacion de un programa sobre las

técnicas de informacion y comunicacion en su institucion educativa?

Si ()
No ()
Porque--- --- —-

Gracias por su colaboracion



UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI
SEDE LA MANA

ENCUESTA DIRIGIDA A PADRES DE FAMILIA
Proyecto de tesis”: Las técnicas de informacion y comunicacion y su
incidencia en el rendimiento académico de los estudiantes de los escuela fiscal

mixta “Dr. Manuel Chavez”, parroquia Pucayacu, periodo lectivo 2011-2012.

Para efectos de la realizacion de esta investigacion se requiere recabar
informacion para lo cual necesitamos conocer su opinidon sobre tematicas
importantes que serdn de gran utilidad para el desarrollo de esta investigacion, por
tal razon le agradecemos se digne contestar el siguiente cuestionario.

1.- ;{Qué son las tecnologias de informacion y comunicacion?

Son videojuegos. ()
Es un proyecto de ley. ()
Es tecnologia de informacion. ()

2.-;qué tanto sabes de las tecnologias de la informacion y comunicacion?

Nada ()
Poco ()
Mucho ()

3.-,qué tanto usas las tecnologias de informacion y comunicacion?
Nada ()
Poco ()

Mucho ()



4.- ;De qué manera utiliza usted las tecnologias de la informacion y

comunicacion?

Para los estudios de sus hijos ()
Para la diversion de los hijos ()
Para otra cosa. ()

5.-¢En el lugar que resides se utilizan las tecnologias de la informacion y

comunicacion?

Siempre ()
Nunca ()
Regular ()

6.- ;cual es tu opinion acerca de la educacion ecuatoriana?

Es muy inferior y retrasada ()
Es excelente ()
Es regular pero va en crecimiento ()

7 (en tus centros de estudios se utiliza las tecnologias de la informacion y

comunicacion?

Siempre ()
Nunca ()
Regular ()

8.-; cree que es necesario que sus hijos aprendan sobre el uso correcto de las

tecnologias de la informacion y comunicacion dentro del sistema educativo?
Si ()

No ()



DUDA ()

9. (Por qué crees que no se esta aplicando el uso de las computadoras y todos

sus programas virtuales que en ella existe?

Por la falta de recursos tecnoldgicos como computadoras. ()
Por la falta de exigencia en tus centro de estudios. ()
Por el conservadurismo al modelo clasico. ()

10 El Ecuador en comparacion con Sudamérica, en el ambito de la
educacion y utilizacion de las tecnologias de informacion y comunicacion.

Estaria en el mismo nivel que ellos?

Si ()

No ()

Gracias por su colaboracion



