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RESUMEN

El presente proyecto de investigacion fue realizado en el IESS Hospital de Latacunga
ubicado en la calle Quito y Leopoldo Pino, donde se identific6 la necesidad de
establecer un plan de emergencia ante eventos naturales e incendios, ya que no cuenta
con procedimientos que mitiguen la vulnerabilidad en los colaborador, afiliados,
usuarios internos y externos al instante de reaccionar ante tales sucesos negativos. Se
levant6 la informacidn sobre las caracteristicas de todas las dreas, la identificacion de
riesgos adherentes a las actividades que se ejecutan en estas, todo esto mediante
herramientas de observaciéon, métodos de evaluacidon de incendios tales como
FRAME y GRETENER ademds de encuestas para la identificacién de riesgos
formuladas en base a estudios internacionales realizados por INSHT (Instituto
Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo) y plasmados en la matriz de riesgos
de triple criterio Gnica matriz vigente autorizada por Ministerio de Trabajo. Con la
elaboracion del plan de emergencia se establecieron las respectivas directrices a fin
de dar a conocer riesgos laborables, rutas de evacuacion, conformacion de brigadas,
puntos de encuentros, adiestramiento y control de recursos para enfrentar eventos que
ocasionen dafios materiales, a la salud y que ademds permitan continuar con las

actividades cotidianas de forma correcta y organizada en el establecimiento.
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ABSTRACT

This research project was conducted in the IESS Hospital in Latacunga located at
Quito and Leopoldo Pino, where the need for an emergency plan to natural and fires
events identified because no procedures to mitigate vulnerability the contributor,
affiliates, internal and external instantly react to negative events such users.
Information about the characteristics of all areas, identification of adherents to the
activities performed in these risks, all rose by observation tools, fire assessment
methods such as FRAME and GRETENER besides surveys to identify made risks
based on international studies by INSHT (National Institute for Safety and Health at
Work) and reflected in the risk matrix approach matrix triple effect only authorized
by the Ministry of Labour. With the development of the respective emergency plan
guidelines they were established to raise awareness of business risks, evacuation
routes, forming brigades, meeting points, training and control of resources to deal
with events that cause damage to property, health and also allow to continue with

daily activities correctly and organized on site.
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INTRODUCCION

La falta de prevencién de los diferentes riesgos laborales y naturales conjuntamente
con la evolucion y el crecimiento poblacional, ha derivado que en muchos de los
edificios en el Ecuador y el Mundo, hayan sufrido efectos derivados de las

emergencias causadas por la presencia de incendios y desastres naturales.

Latacunga se encuentra en vias de desarrollo, albergando a diferentes instituciones
publicas, privadas, centros educativos, hospitales, entre otros. También estd expuesta
a sufrir Fenémenos Naturales, el interés que se otorgue a este tema de prevencién
ayuda a que se minimice los efectos de cualquier Fenoémeno, para ello se debe
trabajar en conjunto con organismos de socorro y seguridad, dando prioridad a la

reaccion inmediata a un llamado de emergencia.

El edificio del IESS HOSPITAL DE LATACUNGA, no registra dafios por eventos
naturales, asi tampoco hay registros de conatos de incendios traducidos en
emergencias iniciales, parciales peor atn totales, sin embargo y partiendo de que no
existen los ceros accidentes, cero emergencias, siempre habrd la necesidad de
prevenir, sobre todo al encontrarnos en una zona de alta probabilidad de
movimientos de tierras, erupciones volcdnicas, sin dejar a un lado los derivados de

los eventos tecnoldgicos como los incendios.

Para lo cual el presente tema de investigacion se plantearon los siguientes objetivos:
Objetivo General

Realizar un estudio tedrico — practico mediante una serie de técnicas e instrumentos

que permita identificar riesgos en las instalaciones del IESS Hospital de Latacunga

para llevar un adecuado registro y control de los mismos.
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Objetivos Especificos:

e Realizar un andlisis por puesto de trabajo que permita evaluar los peligros y
riesgos que presenta el IESS Hospital de Latacunga para la prevencién de
incidentes y accidentes.

e Identificar la carga combustible mediante la inspeccién de cada seccion del
IESS Hospital de Latacunga, para determinar el riesgo de incendio.

e Determinar la vulnerabilidad y exposiciéon mediante el diagnostico de
resultados en las diferentes dreas del IESS Hospital de Latacunga, para la

incorporacion de brigadas ante riesgos naturales.

El primer capitulo describe los conceptos y definiciones necesarias para un adecuado
entendimiento de los diferentes términos utilizados en la presente investigacion, asi
también se encuentran leyes vigentes en materia de seguridad y salud en el trabajo

que sustentan la elaboracion del plan.

Este proyecto estd basado a la necesidad de establecer métodos y procedimientos que
permitan mitigar la vulnerabilidad de los servidores, trabajadores, afiliados y

proveedores de la institucién ante eventos adversos.

En segundo capitulo se describe los métodos de investigacion que se utilizaran para el
desarrollo del presente proyecto de tesis, entre estos encontramos encuestas, check
list, matriz de riesgos de triple criterio, métodos de evaluacién contra incendios los
cuales servirdn para la recoleccion de datos todo con el fin de levantar el diagndstico

inicial y con este proponer mejoras a la institucion.

El tercer capitulo corresponde a la elaboracién del plan de emergencia basado a
salvaguardad la integridad fisica de los bienes, de las personas, y continuar con las
actividades de prestacion de salud durante los diferentes escenarios que se puedan

presentar ante una emergencia ya sea esta de indole tecnoldgico o natural.
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Finalizando con las conclusiones y recomendaciones dadas para el cumplimiento de

las mismas, del presente proyecto de tesis.

CAPITULO1

FUNDAMENTACION TEORICA

1.1 Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social IESS

IESS, 2015, Quienes Somos "El Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social es una
entidad, cuya organizacién y funcionamiento se fundamenta en los principios de
solidaridad, obligatoriedad, universalidad, equidad, eficiencia, subsidiariedad y
suficiencia Se encarga de aplicar el Sistema del Seguro General Obligatorio que

forma parte del sistema nacional de Seguridad Social".
1.2 Plan de Emergencia

De acuerdo a CREUS, 2012, Técnicas para la Prevencion de Riesgos Laborales pag.
188 "El Plan de Emergencia debe definir la secuencia de acciones a desarrollar para
el control inicial de las emergencias que puedan producirse, respondiendo a las

preguntas:

(Qué se hard, quien lo hard, cuando, como y donde se hara?".
De la misma manera CREUS, 2011, Seguridad e Higiene en el Trabajo un Enfoque
Integral pag. 522 "El Plan de Emergencia tiene como objetivo reducir al maximo las

posibles consecuencias humanas y/o materiales que derivarse de una situacién de

emergencia, situaciones anormales que pueden generar situaciones de riesgo".
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Por lo cual un plan de emergencia es un conjunto de procedimientos que
combinados con los recursos necesarios y el personal idoneo, ayuda a mitigar los

efectos de un suceso adverso sea cual sea su origen.

1.3 Seguridad e Higiene en el Trabajo

De acuerdo a ARELLANO, 2011, Ingenieria Ambiental pag. 125-126 "Se define
como los procedimientos, técnicas y elementos que se aplican en los centros de
trabajo, para el reconocimiento, evaluacién y control de los agentes nocivos que
intervienen en los procesos y actividades de trabajo con el objeto de establecer
medidas y acciones para la prevencion de accidentes o enfermedades de trabajo, a fin
de conservar la vida, salud e integridad fisica de los trabajadores, asi como evitar

cualquier posible deterioro al propio centro de trabajo".

Por lo mencionando anteriormente podemos definir la seguridad e higiene en el
trabajo en un seguimiento que se debe dar a todos los lugares en los cuales las
personas se encuentren realizando actividades de tipo laboral, con el fin de
identificar elementos dafiinos y tomar acciones de control, direccionandose

siempre a la mejora continua.

1.4 Organizacion

Organizacién es el acto de coordinar, disponer, ordenar de manera eficiente el
trabajo de un grupo de personas o recursos materiales, mediante la designacién de
funciones especificas a cada una de ellas, con el fin de lograr resultados, con el fin de
cumplir con un objetivo 0 meta propuesto

1.5 Preparacion

CREUS, 2012, Técnicas para la Prevenciéon de Riesgos Laborales pag. 14,



menciona “Conjunto de medidas y acciones de la poblaciéon para las emergencias,
realizando ejercicios de evacuacion y estableciendo sistemas de alerta para una

respuesta adecuada (rdpida y oportuna), a fin de minimizar los efectos del desastres.

¢ (Creacion participativa de planes de emergencia,

® Medidas de infraestructura (alojamientos de emergencia, entre otros),
¢ FEjecucion de simulacros de desastres,

® Medidas de capacitacién y perfeccionamiento,

e C(Creacion y fortalecimiento de estructuras locales y nacionales de

proteccion contra desastres y servicios de rescate,
¢ Planificaciéon y coordinacién de las intervenciones en caso de desastre,
e Sistemas de alerta temprana:

o Instalacién y funcionamiento de sistemas de comunicacién

o Equipamiento técnico

o Capacitacién de los usuarios del equipo".

Preparacién es la accién de poner en funcionamiento y comenzar con una

actividad establecida con el fin de obtener los resultados esperados.

1.6 Estrategia

Son pasos propuestos coordinados con el fin de afrontar cualquier situacién tratando
de establecer las condiciones que puedan presentarse en dicho entorno, organizando y

planificando los recursos para la obtencién de objetivos establecidos.

1.7 Procedimientos
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Segin UNIDAD DE PLANIFICACION, 2013, Guia Técnica para el Levantamiento
de Procesos "Es la descripcion secuencial o cronoldgica de acciones (actividades)
requeridas, para la realizacién de un trabajo o labor; detallando la forma exacta en
que se deben realizar ciertas actividades. Un procedimiento puede comprenderse
como un conjunto de técnicas o fases secuenciales que describen detalladamente
como se lleva a cabo un proceso de trabajo, a través de la descomposicion y

ordenamiento 16gico de actividades y tareas requeridas para ello".

De tal manera procedimiento es el cumplimiento de una serie de pasos a seguir en una
actividad o tarea, detallando de forma definida cada movimiento que realice para

evaluar su efectividad.

1.8 Inspeccion

CREUS, 2012, Técnicas para la Prevencion de Riesgos Laborales padg. 12, menciona
"Herramienta bésica para la deteccion y control de situaciones de riesgo. Es una visita
realizada a las instalaciones de manera formal, previa mente programada en espacio y
tiempo, con designacion especifica de los encargados de realizarla y con utilizacion
de formularios impresos adecuados, con el objeto de detectar situaciones de riesgo

tanto para las personas como para las instalaciones y equipos".

Por su parte ALVAREZ, 2012, Salud Ocupacional Guia Practica pag. 42 "Las
inspecciones son actividades desarrolladas para establecer un panorama de riesgo o
un listado de ellos inicial, sin importar cudl es el tamafio de la empresa o la
actividad industrial o comercial a que se dedique. Esta actividad es la mejor opcién
para destacar y controlar, de manera temprana, los accidentes potenciales que puedan
generar lesiones a las personas, a los equipos o al medio ambiente".

Se puede definir como inspeccion a la verificacion del cumplimiento de
protocolos, o procedimientos establecidos en una organizaciéon para una adecuada

funcionalidad.
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1.9 Control

Es la accion de observar cuidadosamente un procedimiento establecido, con el fin de

comprobar que todos los pardmetros hayan cumplido su indicador.

1.10 Mitigacion

Por su parte la Organizacion FEMA, 2014, Definicion de Mitigaciéon "Mitigacion es
el esfuerzo por reducir la pérdida de vida y propiedad reduciendo el impacto de los
desastres. La mitigaciéon se logra tomando accién ahora - antes de que azote el
proximo desastre - para as disminuir los dafios por desastre, reconstruccion y dafios
repetidos. Para que los esfuerzos de mitigaciéon sean exitosos, es importante que
todos estemos informados sobre los riesgos que podrian afectar nuestra drea y

tomemos las medidas necesarias para protegemos".

De acuerdo a los (Voluntarios de la secretaria General de Gestion de Riesgos, 2013,
SECRETARIA NACIONAL DE GESTION DE RIESGOS) “Medidas o acciones de
intervencion implementadas para reducir el riesgo existente y disminuir los dafios y el

impacto potencial".

1.11 Vulnerabilidad

Segin MEDINA, 2014, Evaluaciones de Vulnerabilidades TIC. pag. 19 "Es una
debilidad o insuficiencia en el sistema de informacién que permite la

materializacion de una amenaza, permitiendo sobrepasar, en caso de que existan

los controles de seguridad del sistema."
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Se pude decir que vulnerabilidad es la falta de conocimiento asia como actuar contra
un suceso adverso provocando que se encuentre mds expuesto a sufrir dafios por

dicho suceso

1.12 Prevencion

Segin LEMA, 2012, Identificacién y evaluacion de riesgos laborales para prevenir
enfermedades profesionales y accidentes laborales "La prevencion es un conjunto de
medidas de seguridad adoptadas en el ambiente laboral para la disminucion y
mitigacion de los riesgos presentes en cada uno de los puestos de trabajo, con el tnico

objetivo de prevenir accidentes e incidentes de trabajo".

También dice (CREUS, 2011, Seguridad e Higiene en el Trabajo un Enfoque Integral
pag. 26) “Conjunto de actvidades o medidas adoptdas o previstas en todas las fases de
la actividad de la empresa con el fin de evitar o disminuir los riesgos derivados del

trabajo”.

La prevencion se puede definir como medidas a tomar para reducir eventos
adversos para de esta forma evitar la pérdida de vidas humanas y dados

materiales.

1.13 Suceso Adverso

ORGANIZACION INTERNACIONAL DE TRABAIJO, 2014, Guia Préctica para
Inspectores de Trabajo Menciona "Suceso con el potencial de causar dafo o
enfermedad a los trabajadores o al publico. Por ejemplo la caida de una gria que

solamente causa dafios materiales a la propiedad".
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1.14 Desastre Natural

De acuerdo YUPANGUI, 2013, "Elaborar un plan de contingencia para prevenir
desastres naturales, manifiestan en su concepto de desastre natural: "Su origen es
debido a circunstancias naturales que ponen en peligro el bienestar del ser humano y
el medio ambiente. Se suele considerar como tales aquellos que son debidos a
fendmenos climaticos o geoldgicos. Los riesgos mas conocidos y divulgados son los
que se materializan de forma episdédica, a menudo con alcance catastréfico. Con todo,
hay riesgos continuados cuya naturaleza resulta menos obvia, como los relacionados

con la radiactividad natural o los metales toxicos presentes en la naturaleza".

PALINA, 2012, Definicién de Desastres Naturales Menciona "Un movimiento
sismico, un huracin o cualquier otro fendémeno extremo de la naturaleza se convierten
en desastre o catdstrofe cuando ocasiona pérdidas humanas o econémicas. Es decir,
se denomina "Desastre Natural” s6lo cuando el problema social o econdmico es

detonado por un fendmeno de la naturaleza".

Es decir los desastres naturales son manifestaciones violentas que se presentan sin
previo aviso, dando como resultado la pérdida de vidas humanas, econdmicas y

desequilibrios en el ambiente.

1.15 Puesto de Trabajo

Segin (SALAZAR, 2015, Concepto de Puesto de Trabajo) "Puesto de trabajo se
define como el lugar o drea ocupado por una persona dentro de una organizacion,
empresa o entidad donde se desarrollan una serie de actividades las cuales satisfacen
expectativas, que tienen como objetivo, garantizar productos, servicios y bienes en
un marco social. Esto propicia una relacién de contrato donde se beneficia la

organizacion y la persona que pertenece a ella, de hecho, para un 6ptimo resultado se
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hace necesario la correcta utilizacion de las herramientas a la disposicion asi se

satisfacen la demandas de la empresa al seleccionar el perfil indicado".

De tal forma definimos puesto de trabajo al lugar en el cual una o varias personas
dependiendo a la actividad que realizan, desarrollan actividades de origen laboral en
un tiempo determinado contribuyendo con el desarrollo de la empresa u

organizacion

1.16 Riesgo

Segin RODRIGUEZ, 2014, Defininicion de riesgo "Es la vulnerabilidad ante un
potencial perjuicio o dafio para las unidades, personas, organizaciones o entidades.
Cuanto mayor es la vulnerabilidad mayor es el riesgo, pero cuanto més factible es el

perjuicio o dafio, mayor es el peligro”.

ARELLANO, 2011, Ingenieria Ambiental, pag. 133, el riesgo es, "Posibilidad de que

un trabajador sufra un determinado dafio para su seguridad o salud".

Se podria decir que riesgo es la probabilidad de que se materialice un suceso
adverso, por lo cual ante mayor sea la probabilidad de que suceda mayor es el

riesgo.

1.17 Peligro

CREUS, 2012, Técnicas para la Prevenciéon de Riesgos Laborales, pag. 442
"Posibilidad muy elevada de que se produzca un dafio en un periodo de tiempo corto

o inmediato independientemente de la gravedad".

También dice CREUS, 2011, Seguridad e Higiene en el Trabajo un Enfoque Integral

pag. 31 “Peligro es el potencial de que en una actividad (o circunstancia) ocurra una
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transferencia indeseada de energia debida a variaciones aleatorias de operaciones

normales o cambios en factores fisicos

Segtin UNESCO, 2014, Prevencion de Desastres “Es un evento externo, representado

por un fendmeno fisico de origen natural o antrOpico, se manifiesta en sitios

especificos y durante un tiempo de exposicion determinado, puede ocasionar dafios

fisicos, econdmicos, ambientales, sociales. Peligro es sinénimo de amenaza".

GRAFICO 1: CLASIFICACION DE PELIGROS
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Fuente: Curso en linea, Prevencion en Desastres
Elaborado por: Alvarez C. y Lema D

Se puede describir al peligro como todo elementos expuesto en el entorno que si se

llegase a materializar ocasiona graves problemas a la salud e integridad fisica de las

personas.

1.18 Incidente

Por su parte ALVAREZ, 2012, Salud Ocupacional Guia Préctica pag. 45, "(Cuasi-
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accidente) es un acontecimiento no deseado que bajo circunstancias un poco
diferentes pudo haber resultado en lesion, enfermedad en las personas, dafos a la

propiedad o perdidas en el proceso".

CREUS, 2012, Técnicas para la Prevencion de Riesgos Laborales pag. 12 Nos dice
“Cualquier proceso no esperado ni deseado que no da resultado negativo alguno
(Perdidas de salud o lesiones a las personas) pero puede ocasionar dafios a la
propiedad, equipos, productos, o al medio ambiente, y que podria haber terminado en

accidente”.

Un incidente es la probabilidad que se presente un evento adverso involuntario,

derivando a resultados negativos no deseados.

1.19 Accidente

De acuerdo a CREUS, 2012, Técnicas para la Prevencion de Riesgos Laborales pag.
82 "Se define como la concreciéon o materializacion de un riesgo, en un suceso
imprevisto que interrumpe o interfiere la continuidad del trabajo, que puede suponer

un dafo para las personas o la propiedad".

Segiin ORGANIZACION INTERNACIONAL DE TRABAJO, Guia Prictica para
Inspectores de Trabajo 2014, "Situacién que se deriva o sucede durante el curso del
trabajo, y queda lugar a una lesion, sea o no mortal, por ejemplo, una caida de una

altura o el contacto con maquinaria mévil".

El accidente es el resultado de la materializacion del dafio que ocasiona conflictos en

una organizacién interrumpiendo diversas actividades planificadas.

1.20 Incendio
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Segtn De acuerdo a CREUS, Antonio. “Incendios”. Técnicas para la Prevencién

de Riesgos Laborales. Barcelona: marcombo. 2012, Pagina 367. "El incendio es un
fuego no controlado de grandes proporciones, al que le siguen dafios materiales que
pueden interrumpir el proceso de produccidn, ocasionar lesiones o pérdidas de vidas

humanas y deterioro ambiental".

Un incendio es una propagacion incontrolable que puede ser generado por diferentes

factores ocasionado dafios al medio donde se genera.

1.21 Tetraedro del fuego

Segin LLANOS, 2012, Tetraedro del fuego “Es un mecanismo que nos permite
explicar los mecanismos de accién sobre el fuego de los distintos elementos
extintores. En dicho triangulo cada lado simboliza uno de los factores esenciales para

que el fuego exista:

¢ Combustible.
e Comburente (en gral. Oxigeno del aire).
e Calor (hasta alcanzar la temperatura de ignicion).

De esta forma si quitamos uno de los lados que conforman el tridngulo el fuego

desaparece:

e El calor puede ser eliminado por enfriamiento.
® El oxigeno por exclusion del aire.

e El combustible por su remocién o bien evitando su evaporacion.
En todos estos casos la extincién implica una accién fisica. Si bien el tridngulo de

fuego representa una gran ayuda didicticas, como modelo de fuego no se pueden

explicar algunas cuestiones relacionadas con la naturaleza del mismo (ignicién y
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extincién). Ademds, Esto motivo la necesidad de ampliar el modelo anterior
incorporando un cuarto factor que completa la naturaleza quimica del fuego, dando

origen al Tetraedro del Fuego.”

GRAFICO 2: TETRAEDRO DEL FUEGO
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Fuente: Blogger — Liquidos inflamables
Elaborado por: Alvarez C. y Lema D

1.22 Clases de Fuego

Segin MANCERA, 2012, Seguridad e Higiene Industrial, Gestién de Riesgos pag.
120, "Segun sea la composicion de las sustancias que entran en combustion, el fuego

puede clasificarse en: A, B, C, E y K segtin lo mostrado a continuacién:
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TABLA 1: CLASES DE FUEGO

CLASE DE TIPO DE MATERIALES ,
CARACTERISTICAS
FUEGO INCINERADOS

Producen humo de color

A Madera, papel, caucho, plésticos, blanco, brasa y residuos y

telas y otras fibras naturales por eso la facilidad de la

reignicion.

Producen humo de color

0SCUro negro o grises y no

B dejan brasa, porque tanto

Liquidos inflamables Lo
los liquidos como los gases

se consumen en su
totalidad.

No existen incendios
eléctricos sino fuego
producido por la una
electricidad como el
generado por una chispa
Equipos eléctricos energizados eléctrica o por cargas de
electricidad estatica. Al
cesar la corriente eléctrica
queda un fuego tipo A, B,
D, E o K dependiendo del
material combustible.

Se produce por la oxidacién
de metales como el sodio,
D Metales combustibles como el sodio, | el potasio, el magnesio, el
litio. litio, el titanio y aun el
acero en su estado en
polvo.

Son aquellos que se
E Elementos radioactivos presentan por combustién
de material nuclear.

Incluye a los que tiene
como material combustible
aceites industriales o
domésticos.

Grasas animales y vegetales

Fuente: Libro Seguridad e Higiene Industrial "Gestién de Riesgos"
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Elaborado por: Alvarez C. y Lema D.

1.23 Causa de los Incendios

Segin MANCERA, Seguridad e Higiene Industrial, Gestiéon de Riesgos 2012 pag.
124 "Las causas de los incendios son muy variadas y entre ellas se citan las

siguientes:

1. Sistemas eléctricos defectuosos, redes mal calculadas que permiten sobre
cargas de las lineas.

2. Almacenamiento general inadecuado.

3. Sustancias inflamables almacenadas de manera inapropiada sin tener en

cuenta las medidas preventivas.
4. Uso de sustancias inflamables sin seguir procedimientos de seguridad.

5. Fuentes de calor en areas donde incide sobre materiales inflamables o

combustibles.

6. Incompatibilidad de labores simultaneas, como es el caso de soldadura y

pintura en aspersion en una misma area.
7. Fugas de gases o sustancias inflamables.
8. Uso de liquidos inflamables para limpieza.
Hay ademads otras causas que, si bien no generan incendios, su falta ocasiona que un
conato de incendio pueda desencadenarse en un incendio declarado. Algunas de estas

son:

1. No se cuenta con un sistema de deteccion de incendios.
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2. No se dispone de un sistema de rociadores automdticos cuando las

caracteristicas del lugar lo exigen.

3. No hay gabinetes contra incendios y/o extintores acorde con el riesgo de

incendio.
4. No hay un plan de emergencia.

5. No se han conformado, capacitadoy entrenado una brigada de

emergencias”.

Es decir Incendio es un fuego no controlado de grandes proporciones con la
capacidad de destruir todo lo que tiene al frente ocasionando pérdidas materiales

considerables y en ocasiones lamentar vidas humanas.

1.24 Mapa de Riesgos

CORTES, 2007, Seguridad e Higiene del trabajo — Técnicas de prevencion de riesgos
laborales pdg 547. Menciona “Se entiende por mapa de riesgos el documento que
contien informacién sobre los riesgos laborales existentes en la empresa. Permite
identificar los peligros y localizar y valorar los riesgos existentes asi como también
conocer el grado de exposiciéon al que estdn sometidos los diferentes grupos de

trabajadores afectados por ellos”

CORZO, 2015, Definicion Mapa de Riesgo Menciona “El Mapa de Riesgos ha
proporcionado la herramienta necesaria, para llevar a cabo las actividades de
localizar, controlar, dar seguimiento y representar en forma grafica, los agentes
generadores de riesgos que ocasionan accidentes o enfermedades profesionales en el
trabajo. De esta misma manera se ha sistematizado y adecuado para proporcionar el
modo seguro de crear y mantener los ambientes y condiciones de trabajo, que
contribuyan a la preservacion de la salud de los trabajadores, asi como el mejor

desenvolvimiento de ellos en su correspondiente labor™.
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El mapa de riesgo ayuda a identificar mediante un analisis los peligros que existe
en los puestos de trabajo, para controlar y dar seguimiento con el propdsito de evitar

accidentes o enfermedades profesionales.

1.25 Mapa de Evacuaciéon

Es una herramienta disefiada para visualizar facilmente rutas de evacuacién y puntos
de encuentro determinados como seguros, previo a un andlisis de la infraestructura

ante eventos negativos.

1.26 Mapa de Recursos

Segin SEGURA DEL POZO, 2011, El mapa de recursos de una comunidad "Es un
mapa o inventario de recursos, habilidades y talentos de individuos, asociaciones y
organizaciones que existen en una comunidad, en un territorio. En el mapa se
identifican y representan los vinculos entre las diferentes partes de la comunidad y las
organizaciones. Se usa este conocimiento para revitalizar las relaciones y el apoyo
mutuo, ademds de con el fin de reconstruir las comunidades y los vecindarios, y

redescubrir el poder colectivo".

Segtiin VERGARA, 2012, Definicién Mapa de Recursos "El Mapa de Recursos, es un
instrumento de planeacién que se utiliza para recolectar y presentar la informacion de
una manera eficiente, integral y organizada. Es el punto de partida que guiard la
etapa de planificacion ya que permite manejar grandes cantidades de informacion que

involucra multiples criterios o variables."

De tal manera que un mapa de recursos es la recoleccién grafica donde se

encuentran  ubicados todos los recursos con que se cuenta para enfrentar
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una emergencia, asi mismo es una herramienta para identificar rutas de

evacuacion, zonas seguras, puntos de encuentro.

1.27 Métodos de evaluacion de riesgos de incendios

1.27.1 Método FRAME

PENA, 2014, FRAME PENA, "Es un método de célculo practico, completo y
transparente de los riesgos de incendios en los edificios. Permita a las autoridades,
directivos de industria y a los consejeros en materia de prevencion de incendios,
examinar las construcciones existentes o futuras, bajo el dngulo del peligro de
incendio y de las medidas de proteccion adecuadas a prescribir o cuando menos a

recomendar".

El Método FRAME es una herramienta que nos ayuda a calcular la carga
calorifica que cuenta en cada puesto de trabajo con el fin de identificar los lugares
mds propensos a incendios para tomar medidas de prevencién salvaguardando la

integridad fisica de las personas asi como el patrimonio de la empresa.

1.27.2 Método GRETENER

ARROYO, 2011, Método de Gretener o Método de Seguro Suiza, explica "Es una
metodologia que permite evaluar de forma cuantitativa el riesgo y el peligro potencial
de incendio, cifiéndose lo mds posible a criterios determinados con anterioridad. El
método a seguir se basa en un andlisis profundo del proceso del incendio, en la

determinacion de los factores que influyen en su desarrollo e importancia relativa, asi
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como en conocimiento del valor de las medidas preventivas desde el punto de vista de

la empresa, de la técnica y de la economia".

Es decir GRETENER es un método que ayuda a la evaluacion e identificacion del
riesgo de incendio a través de un proceso en el cual se asignan valores cuantitativos

a una serie de factores que ayudan a determinar dicho riesgo.

1.28 Brigadas de Emergencia

Segun FERNANDEZ, 2014, Definicién de Brigadas de Emergencia "Las Brigadas
son grupos de personas organizadas y capacitadas para emergencias, que seran
responsables de combatirlas de manera preventiva o ante eventualidades de un alto
riesgo, emergencia, siniestro o desastre, dentro de una empresa, industria o
establecimiento y cuya funcién estd orientada a salvaguardar a las personas, sus

bienes y el entorno de los mismos.

PUEBLA, 2014, Definicion de Brigadas de Emergencia "Las Brigadas de
Emergencia y Evacuacion son grupos de trabajadores que han sido entrenados y
capacitados para actuar y brindar ayuda a Bomberos en siniestros complejos. Que
puedan afectar a sus lugares de trabajo. En este sentido, son equipos de respuesta de
emergencia en su fase incipiente, participando en mantener operativos equipos y

materiales propios para la prevencion y control de desastres".
De tal manera que las brigadas de emergencia son grupos de personas seleccionadas
capacitadas y entrenadas para enfrentar de manera preventiva un suceso adverso en

una empresa u organizacion con la finalidad de salvaguardas la vida do las personas,

de la misma forma colaborar con los organismos de socorro.

1.29 Simulacro
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Segun la capacitacion Voluntarios de la secretaria General de Gestion de Riesgos,
2013, SECRETARIA NACIONAL DE GESTION DE RIESGOS. “Un simulacro es
un ejercicio practico sobre como se debe actuar en caso de una evacuacion real,
provocada por un sismo, incendio, inundacién, erupcién volcdnica, etc. Realizar un
simulacro tiene muchas ventajas. La primera de ellas es que podemos comprobar
econ anticipacion si las acciones de preparacion son eficientes, esto permite corregir
la situacion para una mejor respuesta de la emergencia o desastre. Por otra parte, nos

permite estar bien entrenados para actuar correctamente ante un evento adverso".

Es un evento en el cual se pone a prueba la actuacion del personal de una institucién
ante un suceso adverso que puede ser un incendio, un cismo, erupcién volcédnica o un

accidente de trabajo con el objetivo de medir la eficiencia en la accién del personal.

1.30 Fundamentacién Legal

Ecuador, Constitucion del Ecuador, Asamblea Constituyente. 20 de Octubre del 2008.
Num. 449, p. 218. Art. 389 Numeral 3.- “Asegurar que todas las instituciones
publicas y privadas incorporen obligatoriamente, y en forma transversal, la gestion de

riesgo en su planificacién y gestion.”

Sudamérica. Instrumento Andino de Seguridad y Salud en el Trabajo Decision 584.
El Consejo Andino de Ministros de Relaciones Exteriores, Junio del 2000. Num. 584,
p. 13. “Art. 16.- INSTALACION DE SISTEMAS DE ATENCION EN
CONTINGENCIAS DE FUERZA MAYOR. Los empleadores, segun la naturaleza
de sus actividades y el tamano de la empresa, de manera individual o colectiva,
deberan instalar y aplicar sistemas de respuesta a emergencias derivadas de incendios,

accidentes mayores, desastres naturales u otras contingencias de fuerza mayor.”

Sudamérica. Reglamento del Instrumento Andino de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Secretaria General de la Comunidad Andina, 23 de Septiembre del 2005. Num. 957,
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p. 21.” GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO. Art. 1.-
Literal d). Procesos operativos bésicos: Numeral 4.- Planes de emergencia. Numeral

5.- Control de incendios y explosiones.”

Ecuador. Reglamento de Seguridad y Salud de los Trabajadores y Mejoramiento del
Medio Ambiente de Trabajo. Presidencia de la Republica del Ecuador, 18 de Agosto
de 1986. Num. 2393, p. 41. “Art. 13.- OBLIGACIONES DE LOS
TRABAJADORES. Numeral 4. Informar al empleado de las averias y riesgos que
puedan ocasionar accidentes de trabajo. Si este no adoptarse las medidas pertinentes,
comunicar a la Autoridad Laboral competente a fin de que se adopte las medidas

adecuadas y oportunas.

Art.15.- DE LA UNIDAD DE SEGURIDAD E HIGIENE DEL TRABAJO. Numeral

2. Son funciones de la Unidad de Seguridad e Higiene, entre otras, las siguientes:

a) Reconocimiento y evaluacion de riesgos;
b) Control de riesgos profesionales;

g) Debera determinarse las funciones en los siguientes puntos: confeccionar y
mantener actualizado un archivo con documentos técnicos de Higiene y
Seguridad que, firmado por el Jefe de la Unidad, sea presentado a los Organismos

de Control cada vez que ello sea requerido. Este archivo debe tener:

1. Planos completos con los detalles de los servicios de: Prevencién y de lo
concerniente a campafias contra incendios del establecimiento, ademds de todo
sistema de seguridad con que se cuenta para tal fin.

2. Planos de clara visualizacion de los espacios funcionales con la sefializacion

que oriente la f4cil evacuacion del reciento laboral en caso de emergencia.
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Art. 160.- EVACUACION DE LOCALES. Numeral 6.- La empresa formulara y
entrenara a los trabajadores en un plan de control de incendios y evacuaciones de
emergencia; el cual se hard conocer a todos los usuarios.”

Ecuador. Reglamento de Prevencion, Mitigacion y Protecciéon Contra Incendios.
Ministerio de Inclusién Econémica y Social, 02 de Abril del 2009. Num. 114, p. 99.
“Art. 264.- Todo establecimiento que por sus caracteristicas industriales o tamafio de
sus instalaciones disponga de mds de 25 personas en calidad de trabajadores o
empleados, deben organizar una BRIGADA DE SUPRESION DE INCENDIOS,
periddica y debidamente entrenada y capacitada para combatir incendios dentro de las

zonas de trabajo.
Art. 275.- Todo establecimiento industrial y fabril contara con el personal
especializado en seguridad contra incendios y proporcionalmente a la escala

productiva contara con una Area de Seguridad Industrial, Comité de Seguridad y

Brigadas de Incendios.”

CAPITULOII

ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

2.1 ENTORNO DEL LUGAR DE INVESTIGACION
2.1.1 Antecedentes historicos de la institucion

El IESS Hospital de Latacunga nace en 1940 cuando el primer Instituto Nacional de

Prevencion y Seguridad se afianza mas con el drea de salud, pero no fue hasta 1942
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que el servicio cuenta con sus propias instalaciones, estas siendo muy bdsicas,
contaban con pocos servicios de atencion. Como producto de la gestion del director
médico de aquel entonces y las autoridades provinciales posterior mente se logra
ampliar las instalaciones de forma considerable y es ahi donde pasa a denominarse

Cinica del IESS en Latacunga.

Ante la evidente necesidad de crear nuevos servicios de salud por el incremento de la
poblacion afiliada de la provincia el IESS Hospital de Latacunga inicia la
construccion de su nueva infraestructura en el afio 1984 la cual concluye en 1989 y
ademads teniendo como razon valedera, el haber rebasado el tiempo de vida util de las
instalaciones de la clinica antigua por su estado avanzado de deterioro y el riesgo que
este implicaba, a partir del afio de 1990 se inicia el traslado progresivo de ciertos

servicios al nuevo hospital.
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La institucién estd conformada por dos entes de autoridad los mismos que son las encargadas de velar por el progreso y buen

funcionamiento de la casa de salud, a su vez cada direccidn cuenta con sus unidades de trabajo designadas a ejecutar funciones

bien definidas las cuales se detallan a continuacion:

GRAFICO 3: ORGANIGRAMA DEL IESS HOSPITAL DE LATACUNGA

HOSPITAL IESS DE LATACUNGA — NIVEL 1l
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Fuente: Decreto Ejecutivo 2393, Resoluciones CI. 056; CD. 114, 311y 394.
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2.1.2 Filosofia Institucional

Mision

El Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social es una entidad, cuya
organizaciéon y funcionamiento, se fundamenta en los principios de
solidaridad, obligatoriedad, universalidad, equidad, eficiencia, subsidiariedad
y suficiencia. Se encarga de aplicar el Sistema del Seguro General Obligatorio

que forma parte del sistema nacional de Seguridad Social.

Vision

El Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social se encuentra en una etapa de
trasformacion, el plan estratégico que se estd aplicando, sustentado en la Ley
de Seguridad Social vigente, convertird a esta institucion en una aseguradora
moderna, técnica, con personal capacitado que atenderd con eficiencia,
oportunidad y amabilidad a toda persona que solicite los servicios y

prestaciones que ofrece.

2.1.3 Analisis de la infraestructura tecnolégica de la institucion

El hospital del IESS de Latacunga se encuentra ubicado en Provincia de Cotopaxi,

canton de Latacunga, barrio Loreto en las calles Quito y Leopoldo S/N, sus

colindantes se conforman de la siguiente forma:



TABLA 2: LINDEROS DEL IESS HOSPITAL DE LATACUNGA

DIRECCION DESCRIPCION
NORTE: Escuela Velasco Ibarra
SUR: Residencias del barrio Loreto
ESTE: Calle Quito
OESTE: Rio Cutuchi

Elaborado por: Alvarez C. y Lema D.

GRAFICO 4: UBICACION GEOGRAFICA DEL IESS HOSPITAL DE
LATACUNGA
B N AL

s ‘»
\

Fuente: Google Maps
Elaborado por: Alvarez C. y Lema D

El nuevo edificio fue construido en 1990 y estd conformado por una planta baja,
cuatro plantas superiores y dos sub suelos todo esto construido en materiales de
hormigén y ladrillo, estos espacios han sido ocupados paulatinamente a través de los

afios de acuerdo al desarrollo que ha tenido la institucion. Ante los nuevos desarrollos
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tecnolégicos del pais y del mundo la institucidon ha sentido la necesidad de integrar
nuevos sistemas informdticos y tecnologias para optimizar y mejorar el

funcionamiento de las actividades brindadas.

Como resultado se integro al sistema de gestion documental Quipux para el desarrollo
de actividades administrativas internas y externas, para lograr todo esto tubo que
implementar el cableado estructural de toda la institucién como también la
adquisicion de equipos para la central telefénica e informadtica, esto para una rapida

y adecuada comunicacion entre departamentos.

Poco después implemento el sistema hospitalario AS400 que le permite mejorar las
actividades de facturacion al paciente, agendacion de citas médicas, emision de
recetas médicas, control de la produccién asi como también el control de las
existencias. Luego de esto implementa el sistema de citas médicas CALL CENTER,

para de esta manera, brindar una mejor y 4gil atencion de los sefiores afiliados.

2.2 DISENO METODOLOGICO

2.2.1 Tipo de investigacion

El presente tema de investigacion es factible para los intereses del IESS Hospital de
Latacunga, contribuyendo con las necesidades de contar con un Plan de Emergencia
en la Institucion el cual cumpla con las exigencia que debe tener un hospital Nivel II.
Ademads contribuir con el sistema de seguridad y salud en el trabajo el cual demanda

cumplir con las normas sefialadas en las leyes vigentes.

La elaboracion de un Plan de emergencia aporta con el conocimiento del “qué hacer”
cuando se esté iniciando un hecho negativo, el cual se deba evacuar correctamente las
instalaciones; colaboradores, usuarios internos y externos, publico en general. Para su

ejecucion se deberd utiliza la siguiente investigacion:
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Investigacion Exploratoria

Para el cumplimiento del tema de trabajo de investigacion es necesario que la
presente se realice de tipo exploratorio, ya que al estar los riesgos
directamente relacionados con el tipo de actividad que se ejecuta, el estado del
puesto de trabajo y su entorno, asi también como de los equipos y maquinaria

que se utilice, es necesario el levantamiento desde cero de la informacion.

2.2.2 Métodos de investigacion

Método Inductivo

Se utilizara el método inductivo para el cumplimiento de los objetivos, por ser
aquel que utiliza el razonamiento para obtener conclusiones que parten de
hechos particulares, aceptados como validos para llegar a conclusiones cuya
aplicacion es de cardcter general. Se inicia con la observacion individual de
los hechos, se analizara la conducta y las caracteristicas para llegar a

principios o teoremas de aplicacion universal.

Método Sintético — Analitico

Se utilizara el método sintético — analitico para el cumplimiento del segundo
objetivo, ya que consiste en la separacion de las partes para estudiarlos en
forma individual (analitico), y la reunion racional de los elementos dispersos

para estudiarlos en su totalidad (sintético).

Meétodo Deductivo

Se utilizara el método deductivo para el cumplimiento del tercer objetivo ya
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que con el razonamiento se obtiene conclusiones, partiendo de lo general,
aceptando como vadlido, hacia aplicaciones particulares. Se inicia con el
analisis de los principios, teoremas de aplicacion universal y, mediante la
deduccion, el razonamiento y las suposiciones, entre otros aspectos, se

comprueba su validez para aplicarlos en forma particular.

2.2.3 Técnicas de investigacion
Observacion

Para el desarrollo de esta investigacion utilizaremos la observacion realizada
con el fin de estudiar las caracteristicas y comportamientos dentro del medio
donde se desenvuelven las personas a estudiar, con el fin de obtener una

mayor informacion.

Encuesta

Es una recopilacién escrita de las personas involucradas para la recoleccion de
datos, en el cual nos ofrecen informacién especifica necesaria para el

cumplimiento de los objetivos.

Instrumento de Investigacion

Como instrumento de investigacion se utilizara encuestas a las personas involucradas
del proceso en su lugar de trabajo, para la identificacion de riesgos en los puestos de
trabajo se utilizara la matriz de riesgos vigente legalmente requerida por el
Ministerio de Trabajo, de igual forma utilizaremos métodos de levantamiento

de riesgos de incendios como el método F.R.A.M.E y GRETENER los cuales

permitird la correcta evaluacion de estos.
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2.3 CALCULO DE LA POBLACION Y MUESTRA

Para el desarrollo adecuado de la investigacion se realizara a partir de todo el
universo que conforma al IESS Hospital de Latacunga al cual los segmentamos por
bienes inmuebles y bienes muebles (dreas a evaluar), y personal colaborador de la

institucién para el cumplimiento de los objetivos planteados.

TABLA 3: PERSONAL DEL IESS HOSPITAL DE LATACUNGA

IESS Hospital de Latacunga
Administrativo 50
Meédicos 248
Servicios Generales 53
Total 351

Fuente: Departamento de Talento Humano 2015
Elaborado por: Alvarez C. y Lema D.

TABLA 4: AREAS A EVALUAR
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IESS HOSPITA DE LATACUNGA

Edificio del
IESS
Hospital de
Latacunga

Sub Suelo
2

Lavanderia

Cocina y Comedor

Bodega

Talleres de Mantenimiento

Area de maquinas -Calderas

Sub Suelo
1

Quiréfano

Estimulacion temprana ( en la parte del parqueadero)

Patologia

Planta
Baja

Atencion al cliente (sala de espera 1-2 y Consultorios)

Farmacia Hospitalizacion y Consulta Externa

Rehabilitacion

Laboratorio

Rayos X- Archivo radiolégico

Centro de Servicios al asegurado

Emergencias

Vestidores

Enfermeria de Consulta Externa- Curaciones e
inyecciones

Trabajo Social

Primer
Piso

Area de ginecologia y Neonatologia

Area administrativa (Direcciones, asesoria legal,
Facturacién, Talento humano, entre otros)

Area de atencion al cliente (Sala de espera y
consultorios)

Auditorio

Pediatria

Sala de Lactancia

Segundo
Piso

Hospitalizacion clinica y cirugia

Area administrativa (Talento humano y enfermeria)

Psicologia

Dormitorios Internos Rotativos

Tercer
Piso

Hospitalizacion traumatologia y otorrinolaringologia

Area administrativa (Activos fijos, Sistemas, SSO,
responsabilidad Patronal)

Sala de Yesos

Dormitorios Médicos residentes

Cuarto Piso

Elaborado por: Alvarez. C y Lema D.
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2.4 HIPOTESIS

La elaboracion de un plan de emergencia en el IESS Hospital de Latacunga permitira
planificar adecuados procedimientos para enfrentar riesgos naturales y de incendios,
la organizacién de brigadas y la capacitaciéon de la poblacién involucrada hardn

sustento a la actuacion en caso de una emergencia.

52



2.5 OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

TABLA 5: OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

VARIABLES VARIABLES
INDICADORES HERRAMIENTAS
DEPENDIENTES INDEPENDIENTES
e Infi truct
. fiiracs 1‘ruc ura ¢ Plan de Mantenimiento o Check List
Estructura del Hospital e Instalaciones ) )
.. L. ¢ Plano de Instalaciones e Registros
e Servicios Bésicos
® Brigadas ¢ Planes de Prevencion e Registro de
Talento Humano e Formacion Académica | ® Curriculum Actividades
e Capacitacion e Registro de Asistencia e Registro de Asistencia

e Tabla de Identificacién y
Evaluacion de Riesgos

. . ® Riesgos e Instituto Geofisico de la e Check List
Medio Ambiente .
e Desastres Escuela Politécnica e INEC
Nacional
® Registros de Mortandad
e Rutas de Evacuacion e Mapa de Evacuaciéon e Observacion
Equipos de Proteccién e Equipos de Rescate ¢ Inventario de Equipos e Registros
e Personal Especializado | ® Capacitaciones ® Registro de Asistencia
Organizacion * Orden e Manual de Funciones

Elaborado por: Alvarez C. y Lema D.



2.6 IDENTIFICACION Y CUANTIFICACION DE LAS CARGAS CALORIFICAS

TABLA 6: BIENES Y CARGAS CALORIFICAS SUBSUELO 2

Fabricaciéon y Venta Almacenamiento
Ubica | Can Descripcion Qs R Qv R
M.;/m Mcal/ a MJ/m3 | Mcal/m3 a
m2
Area de Magquinas — Calderos
2 | Material de oficina 700 168 1,5 1.300 313 2
1 |Locales de desechos 500 120 1,5
3 | Depdsitos de 43700 | 10.505 | 2
hidrocarburos
38 | Oxigeno Especi Espec ESP ¢ | Especi Especial Espe
i ci al ci
4 | Calderas 200 48 1
7 | Méquinas 200 48 1
3 | Transformadores 300 72 1,5
1 |Centrales térmicas 200 48 1
Q| Bodega
O 93 | Material de oficina 700 168 1,5 1.300 313 2
Guardarropa,
d 2 armarios metalicos 80 19 !
=2 | 6 |Miquinas de oficina | 300 72 1
7} Equipos e
% 6 |instrumentos 300 72 1
d p) Médicos
1 |Balanzas 300 72 1
5 | Muebles de madera 500 120 1,5 800 192 1,5
1 |Refrigeradores 1.000 | 240 2 300 72 1
10 |Barnices 5.000 | 1.202 2 2.500 601 2
100 | Cartén 300 72 1,5 | 4.200 1.010 1,5
280 Medicamentos 800 192 1,5
6 |Neumaticos 700 168 1,5 | 1.800 433 2
40 |Paletas de madera 1.000 | 240 2 1.300 313 2
420 | Papel 200 48 1 10.000 | 2.404 2
30 | Productos de lavado 300 72 1 200 48 1




Productos quimicos
10 . 300 72 2 1.000 240 2
combustibles
580 groncl;::::’:?liicos 200 48 1>
Cocina y Comedor
jo |Guardarropa, 80 | 19 | 1
armarios metalicos
4 | Madquinas de oficina 300 72 1
45 | Material de oficina 700 168 1,5 1.300 313 2
2 | Refrigeradores 1.000 | 240 2 300 72 1
5 | Muebles de madera 500 120 1,5 800 192 1,5
55 | Equipos de Cocina 300 72 1
10 |Muebles de acero 300 72 1
1 |Balanzas 300 72 1
Lavanderia
3 Guard'arropa,, ‘ 30 19 1
armarios metalicos
4 | Lavadoras 300 72 1 400 96 1
18 |Lavanderias 200 48 1
2 | M4quinas de oficina 300 72 1
10 | Material de oficina 700 168 | 1,5 | 1.300 313 2
6 | Muebles de madera 500 120 1,5 800 192 1,5
Taller de Mantenimiento
32 | Material de oficina 700 168 | 1,5 | 1.300 313 2
jo |Guardarropa, 80 | 19 | 1
armarios metalicos
4 | Madquinas de oficina 300 72 1
8 |Muebles de madera 500 120 1,5 800 192 1,5

Fuente: Valores de densidad de carga de fuego del INSHT
Elaborado por: Alvarez C. y Lema D.

TABLA 7: BIENES Y CARGAS CALORIFICAS SUBSUELO 1
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Fabricaciéon y Venta Almacenamiento
Ubic Can Descripcion Qs av
t MJ/m | Mcal/m Ra Mcal/m Ra
MJ/m3
2 2 3
Quirofano
59 |Material de 700 168 1,5 1.300 | 313 2
oficina
1 |Balanzas 300 72 1
4 | Calefactores 300 72 1
25 |Mucbles 900 | 216 1
residenciales
Equipos e
77 | instrumentos 300 72 1
Médicos
Guardarropa,
23 | armarios 80 19 1
metalicos
11 | Mdquinas de 300 72 1
oficina
Muebles de
o 21 madera 500 120 1,5 800 192 1,5
S 1 | Oxigeno 1000 | Especial | Especial Esple ca Especial ESPIG ca
B | | |Aparatosde 300 72 1 200 48 1
D televisién
0 p) Estimulaciéon Temprana (En la parte del parqueadero)
fQ | oy |Materialde 700 168 1,5 1.300 | 313 2
D oficina
W | 1o |Mueblesde 500 120 1,5 800 192 1,5
madera
o |Colchones no 500 120 1,5 | 5.000 | 1.202 2
sintéticos
Equipos e
1 |instrumentos 300 72 1
Médicos
» |Méquinas de 300 72 1
oficina
Aparatos de
1 C . 300 72 1 200 48 1
television
30 |Juguetes 500 120 1,5 800 192 1,5
Articulos
45 L. 700 168 1,5 4.200 1.010 2
Plasticos
Patologia
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|5 |Material de 700 168 1,5 1.300 | 313 2
oficina
| |Aparatos 400 96 1 400 96 1
eléctricos
3 |Mquinas de 300 72 1
oficina
5 |Mucblesde 500 120 1,5 800 192 1,5
madera
Fuente: Valores de densidad de carga de fuego del INSHT
Elaborado por: Alvarez C. y Lema D.
TABLA 8: BIENES Y CARGAS CALORIFICAS PLANTA BAJA
Fabricacion y Venta Almacenamiento
Ubica | Can Descripcion Qs v
t MJ/m | Mcal/m | Ra Mcal/m | Ra
MJ/m3
2 2 3
Centro de Servicios al Asegurado
29 |Material de 700 168 1,5 | 1.300 | 313 2
oficina
g |Maquinas de 300 72 1
oficina
5 |Muebles de 500 120 1,5 800 192 1.5
madera
5 | Archivos 4.200 1.010 2 1.700 409 2
< Enfermeria de Consulta Externa - Curaciones e Inyecciones
= | g |Materialde 700 168 1,5 | 1300 | 313 2
< oficina
m 2 | Balanzas 300 72 1
Equipos e
< 6 |instrumentos 300 72 1
H Médicos
Z, | 3 [Mdquinasde 300 72 |
< oficina
) | 1 |Aparatos 400 96 1 400 96 1
n-‘ eléctricos
g4 |Mucbles de 500 120 1,5 800 192 1,5
madera
4 | Muebles de acero 300 72 1
1 | Oxigeno 700 | Especial | Especial | Especial | Especial | Especial
| | Aparatos de 300 72 1 200 48 1
television
Laboratorio
15 | Material de | 700 | 168 | 1,5 [ 1300 313 | 2
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oficina

Equipos e
6 |instrumentos 300 72 1
Médicos
Guardarropa,
9 | armarios 80 19 1
metalicos
jp |Méquinas de 300 7 1
oficina
7 |Muebles de 500 120 1,5 800 192 1,5
madera
o |Aparatos 400 96 1 400 96 1
eléctricos
4 | Refrigeradores 1.000 240 2 300 72 1
Farmacia
pg |Material de 700 168 1,5 | 1.300 | 313 2
oficina
Guardarropa,
5 |armarios 80 19 1
metalicos
5 |Mucblesde 500 120 1,5 800 192 1,5
madera
g |Mdquinas de 300 7 1
oficina
1 | Refrigeradores 1.000 240 2 300 72 1
15 |Paletas de madera | 1.000 240 2 1.300 313 2
Rayos X - Archivo Radiologico
20 | Material de oficina 700 168 1,5 1.300 313 2
8 | Muebles de madera 500 120 1,5 800 192 1,5
Equipos e
3 | instrumentos 300 72 1
Médicos
g |Guardarropa, 80 19 1
armarios metahcos
11 | Madquinas de oficina | 300 72 1
| | Muebles 900 | 216 1
residenciales
14 | Puertas de madera 800 192 1,5 1.800 433 2
| |Aparatos de 300 72 | 200 48 |
television
Rehabilitacion
27 | Equipos e | 300 | 72 | 1 |
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instrumentos
Médicos
gy |Material de 700 168 1,5 | 1300 | 313 2
oficina
Guardarropa,
5 | armarios 80 19 1
metalicos
Colchones no
2 . 500 120 1,5 5.000 1.202 2
sintéticos
4 |Maquinas de 300 72 1
oficina
14 | Mucbles 900 216 1
residenciales
g4 |Muebles de 500 120 1,5 800 192 1,5
madera
Trabajo Social
1o |Material de 700 168 1,5 | 1.300 | 313 2
oficina
5 |Mdquinas de 300 7 1
oficina
Vestidores
Guardarropa,
19 |armarios 80 19 1
metalicos
p |Material de 700 168 1,5 | 1.300 | 313 2
oficina
j | Mucbles de 500 120 1,5 800 192 1.5
madera
Atencion al Cliente (Sala de Espera 1 - 2 y Consultorios)
Equipos e
28 | instrumentos 200 48 1
Médicos
pg | Méquinas de 300 7 1
oficina
140 |Material de 700 | 168 1,5 | 1300 | 313 2
oficina
14 |Puertas de madera | 800 192 1,5 1.800 433 2
o |Aparatos de 300 7 1 200 48 1
television

Fuente: Valores de densidad de carga de fuego del INSHT
Elaborado por: Alvarez C. y Lema D.

TABLA 9: BIENES Y CARGAS CALORIFICAS PISO 1
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- Fabricacion y Venta Almacenamiento
Ubica. | Cant Descripcion Qs qv
— Ra Ra
MJ/m2 | Mcal/m2 MJ/m3 | Mcal/m3
Area Administrativa (Direcciones, Asesoria Legal, Facturacion, Talento
Humano, entre otros
|52 | Material de 700 | 168 | 1,5 | 1300 | 313 2
oficina
1 Cajas fuertes 80 19 1
55 Méquinas de 300 72 1
oficina
3 Aparatos 400 96 1 400 96 1
eléctricos
2 Vidrio 80 19 1
11 Muebles de 500 120 1,5 | 800 192 1,5
madera
30 Archivos 4.200 1.010 2 1.700 409 2
Area de Atencién al Cliente (Sala de espera y Consultorios Piso 1)
77 |  Materialde 700 | 168 | 1,5 | 1300 | 313 2
oficina
Equipos e
20 instrumentos 200 48 1
— Médicos
Guardarropa,
8 1 armarios 80 19 1
e me/tah.cos
=W 17 Maiquinas de 300 79 1
oficina
5 Muebles de 500 120 1,5 | 800 192 1,5
madera
12 Puertas de 800 192 1,5 | 1.800 | 433 2
madera
1 Aparatos de 300 72 1 200 48 1
television
Area de Ginecologia y Neonatologia
23 Material de 700 168 1,5 | 1.300 | 313 2
oficina
4 Calefactores 300 72 1
Equipos e
79 instrumentos 200 48 1
Médicos
Guardarropa,
2 armarios 80 19 1
metalicos
41 madera 120 1,5 800 192 1,5
14 Colchones no 500 120 1,5 5.000 1.202 2
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sintéticos

18 Maquinas de 300 7 !
oficina

1 Aparatos 400 96 1 400 9% 1
eléctricos

14 Vidrio 80 19 1

16 Puertas de 800 192 1,5 | 1.800 | 433 2
madera

5 Aparatos de 300 72 1 200 48 1
television

1 Oxigeno Especi |Especi |Especi |Especi |Especi |Especi

Auditorio

3 Muebles de 500 120 1.5 800 192 1.5
madera

4 Aparatos de 300 7 1 200 48 |
radio

1 Maquinas de 300 72 1
oficina

71 Material de 700 168 15 | 1300 | 313 2
oficina

Pediatria

6 Material de 700 168 1,5 | 1.300 | 313 2
oficina

42 Muebles 900 216 1
residenciales
Equipos e

45 instrumentos 300 72 1
Médicos

43 Muebles de 500 120 1.5 800 192 1.5
madera

7 Colchones no 500 120 1.5 | 5.000 | 1.202 2
sinteticos

5 Maquinas de 300 72 1
oficina

2 Aparatos 400 96 1 400 9 1
eléctricos

1 Refrigeradores | 1.000 240 2 300 72 1

9 Puertas de 800 192 1,5 | 1.800 | 433 2
madera

1 Oxigeno Especi |Especi |Especi |Especi |Especi Especi

12 Aparatos de 300 7 1 200 48 1
television

Sala de Lactancia
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Guardarropa,
2 armarios 80 19 1
metalicos
Equipos e
2 instrumentos 300 72 1
Médicos
3 Muebles de 500 120 1,5 | 800 192 1,5
madera
1 Aparatos de 300 72 1 200 48 1
television
Fuente: Valores de densidad de carga de fuego del INSHT
Elaborado por: Alvarez C. y Lema D.
TABLA 10: BIENES Y CARGAS CALORIFICAS PISO 2
Fabricacién y Venta Almacenamiento
Ubica. | Cant| Descripcion Qs qv
Ra Ra
MJ/m2 | Mcal/m2 MJ/m3 | Mcal/m3
Area Administrativa (Talento Humano y Enfermeria)
37 |Material de 700 168 1,5 | 1.300 | 313 2
oficina
g |Maquinas de 300 72 1
oficina
o |Muebles de 500 120 1,5 800 192 1,5
madera
5 | Archivos 4.200 1.010 2 1.700 409 2
Psicologia Clinica
| |Mdquinas de 300 72 1
oficina
e |, |Material de 700 168 1,5 | 1.300 | 313 2
O oficina
72) Hospitalizacion Clinica y Cirugia
L~ Equipos e
Q“ 126 | instrumentos 300 72 1
Médicos
1 |Balanzas 300 72 1
Guardarropa,
2 | armarios 80 19 1
metalicos
36 |Mucblesde 500 120 1,5 800 192 1,5
madera
Colchones no
14 | 7. 500 120 1,5 5.000 1.202 2
sintéticos
o1 |Méquinas de 300 7 1
oficina
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o |Aparatos 400 96 1 400 96 1
eléctricos
g7 |Material de 700 168 15 | 1300 | 313 2
oficina
pg |Puertas de 800 192 1,5 | 1.800 | 433 2
madera
39 |Muebles 900 216 1
residenciales
jg |Aparatos de 300 72 1 200 48 1
television
Dormitorios Internos Rotativos
5 |Muebles 900 | 216 1
residenciales
Guardarropa,
10 |armarios 80 19 1
metalicos
Colchones no
4 . 500 120 1,5 5.000 1.202 2
sintéticos
Fuente: Valores de densidad de carga de fuego del INSHT
Elaborado por: Alvarez C. y Lema D.
TABLA 11: BIENES Y CARGAS CALORIFICAS PISO 3
Fabricacion y Venta Almacenamiento
Ubica. | Cant Descripcion Qs R qv R
a a
MJ/m2 ‘ Mcal/m2 MJ/m3 | Mcal/m3
Hospitalizaciéon Traumatologia - Otorrinolaringologia
Equipos e
112 | instrumentos 300 72 1
Médicos
3y |Material de 700 168 | 1,5| 1.300 | 313 2
oficina
1 |Balanzas 300 72 1
e
p |Guardarropa, o 80 19 1
O armarios metélicos
C.Q 40 |Muebles de 500 120 | 1,5]| 800 192 1.5
Qq madera
24 | Colchones no 500 120 | 1,5 5000 | 1202 | 2
sintéticos
g |Mdquinas de 300 72 1
oficina
1 | Aparatos eléctricos 400 96 1 400 96 1
29 | Vidrio 80 19 1
1 | Refrigeradores 1.000 240 2 300 72 1
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1 |Paletas de madera 1.000 240 2 1.300 313 2
42 | Puertas de madera 800 192 1,5 | 1.800 433 2
14 |Aparatos de 300 72 1| 200 48 1
television
29 |Muebles 900 216 1
residenciales
Area Administrativa (Activos Fijos, Sistemas, SSO, Responsabilidad Patronal)
3 |Mucbles de 500 120 | 1,5]| 800 192 1,5
madera
16 |Material de 700 168 | 15| 1300 | 313 2
oficina
12 |Méquinas de 300 72 1
oficina
Dormitorios Médicos Residentes
5 |Muebles 900 216 | 1
residenciales
jo |Guardarropa, 80 19 1
armarios metalicos
4 |Colchones no 500 120 | 1,5 5000 | 1.202 2
sintéticos
4 |Muebles 900 216 | 1
residenciales
Jp |Guardarropa, 80 19 1
armarios metalicos
4 | Colchones no 500 120 | 1,5 5000 | 1202 | 2
sintéticos
Sala de Yesos
Equipos e
7 instrumentos 300 72 1
Médicos
| |Guardarropa, 80 19 1
armarios metahcos
2 | Méquinas de oficina 300 72 1
23 | Material de oficina 700 168 1,5 1.300 313 2
o |Muebles 900 216 1
residenciales

Fuente: Valores de densidad de carga de fuego del INSHT

Elaborado por: Alvarez C. y Lema D.

2.7 APLICACION DE ENCUESTAS PARA INTERPRETACION DE RESULTADOS
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La presente encuesta se aplicé a todos los colaboradores del IESS Hospital de
Latacunga y tuvo como finalidad la investigacion del grado de vulnerabilidad que
presenta ante un posible suceso adverso derivado por desastre natural, un incendio o

accidente laboral.

Las encuestas (Anexol), se aplicaron a la poblacién existente de colaboradores de la
Institucion, un total de 351 personas de todas las dependencias que cuenta la casa de

salud.

Pregunta N° 1: ;Conoce usted o se le ha expuesto un plan de emergencia en el IESS

Hospital de Latacunga?

TABLA 12: RESULTADOS DE TABULACION - PREGUNTA 1

Ixv



ALTERNATIVA SI NO TOTAL
Frecuencia 30 321 351
Porcentaje 9% 91% 100%

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Alvarez C. y Lema D.

GRAFICO 5: RESULTADO GRAFICO - PREGUNTA 1

Pregunta N° 1

mSI mNO

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Alvarez C. y Lema D.

Analisis e Interpretacion

Mediante la encuesta se determiné que al 91% de la poblacién del IESS Hospital de
Latacunga no se le ha expuesto ningin plan de emergencia y el 9% de la poblacién

manifiesta que si cuenta en la Institucion.

Se debe que en la casa de salud no cuenta un plan de emergencia para enfrentar
incendio o desastre natural que mitigue los riesgos que se deban producir por el
desconocimiento de la poblacion.

Pregunta N° 2: ;Se ha designado en la Institucién una persona responsable de poner

en practica el Plan de Emergencias o, en su caso, de Autoproteccién?
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TABLA 13: RESULTADOS DE TABULACION - PREGUNTA 2

ALTERNATIVA SI NO TOTAL
FRECUENCIA 18 333 351
PORCENTAIJE 5% 95% 100%

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Alvarez C. y Lema D.

GRAFICO 6: RESULTADO GRAFICO - PREGUNTA 2
Pregunta N° 2

mSI mNO

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Alvarez C. y Lema D.

Analisis e Interpretacion

En la encuesta se establecid que al 95% de la poblacion del IESS Hospital de
Latacunga desconocer de una persona responsable, y el 5% del total expone que en el

establecimiento existe la persona encargada.

De acuerdo al resultado establecido en la Institucién no se cuenta con un responsable
de exponer y ponerlo en préctica las acciones de prevencion que contiene el plan de

emergencia.

Pregunta N° 3: ;Ha recibido algin tipo de capacitaciéon en la Institucién para

responder a los desastres?
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TABLA 14: RESULTADOS DE TABULACION - PREGUNTA 3

ALTERNATIVA SI NO TOTAL
FRECUENCIA 18 333 351
PORCENTAIJE 5% 95% 100%

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Alvarez C. y Lema D.

GRAFICO 7: RESULTADO GRAFICO - PREGUNTA 3

Pregunta N° 3

mSlI mNO

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Alvarez C. y Lema D.

Analisis e Interpretacion

Mediante la encuesta se determiné que al 95% de la poblacién del IESS Hospital de
Latacunga no recibié capacitacion ante desastres, y el 5% de la poblacién manifesté

que se les ha instruido referentes al tema.

En lo concerniente a la pregunta, los colaboradores no han tomado charlas de alguna
indole referente al como actuar frente a una posible detonacién de un emergencia
derivando a que se pueda cometer acciones inseguras en las instalaciones del hospital.
Pregunta N° 4: ;Conoce las Brigadas de Emergencias, formadas por el personal con

funciones especificas para la actuacién en caso de emergencia?
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TABLA 15: RESULTADOS DE TABULACION - PREGUNTA 4

ALTERNATIVA SI NO TOTAL
FRECUENCIA 15 336 351
PORCENTAIJE 4% 96% 100%

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Alvarez C. y Lema D

GRAFICO 8: RESULTADO GRAFICO - PREGUNTA 4
Pregunta N° 4

m Sl mNO

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Alvarez C. y Lema D.

Analisis e Interpretacion

Mediante la encuesta se establecié que al 96% de la poblacion del IESS Hospital de
Latacunga no conoce las brigadas de emergencia ni sus integrantes pero el 4% de la

poblacion expresa si identificarlos.

Visiblemente se evidencia en la institucién que no se ha hecho conformado grupos de
socorro capacitadas y adiestradas para auxiliar a las personas que se hallaren en el
momento de una emergencia en la casa de salud.

Pregunta N° 5: ;Se realizan en su centro de trabajo simulacros de evacuacién y

actuacion en casos de emergencia
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TABLA 16: RESULTADOS DE TABULACION - PREGUNTA 5

ALTERNATIVA SI NO TOTAL
FRECUENCIA 2 349 351
PORCENTAIJE 1% 99% 100%

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Alvarez C. y Lema D.

GRAFICO 9: RESULTADO GRAFICO - PREGUNTA 5
Pregunta N° 5

m Sl mNO

1%

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Alvarez C. y Lema D.

Analisis e Interpretacion

La encuesta muestra que al 99% de la poblacién del IESS Hospital de Latacunga
manifiesta que no se ha realizado simulacro pero el 1% de la poblacién indica si

haber realizado simulacro.

En la pregunta realizada se evidencia un desconocimiento en realizar simulacros con
temas de prevencion en caso de originarse una emergencia aunque pueda ser parcial
en su puesto de trabajo.

Pregunta N° 6: ;Cuenta la Institucién con experiencia en respuesta a situaciones de

emergencias y desastres?
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TABLA 17: RESULTADOS DE TABULACION - PREGUNTA 6

ALTERNATIVA SI NO TOTAL
FRECUENCIA 61 290 351
PORCENTAIJE 17% 83% 100%

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Alvarez C. y Lema D.

GRAFICO 10: RESULTADO GRAFICO - PREGUNTA 6
Pregunta N° 6

m Sl mNO

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Alvarez C. y Lema D.

Analisis e Interpretacion

Del total de las encuestas realizaras en la Institucion el 83% de la poblacion indica
que el Hospital no cuenta con experiencia, a su vez el 17% afirman que si cuentan

para enfrentar acontecimientos perjudiciales.

Verificando el resultado de la pregunta el IESS Hospital de Latacunga no ha
presenciado impactos negativos en sus instalaciones ya que mencionan que no se ha
presentado eventos negativos que se puedan afectar la integridad de las personas y sus

bienes.

Pregunta N° 7: ;Se han determinado las posibles emergencias que pueden darse en
su lugar de trabajo y se ha evaluado el riesgo que se pueda producir en cada una de

ellas?
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TABLA 18: RESULTADOS DE TABULACION - PREGUNTA 7

ALTERNATIVA SI NO TOTAL
FRECUENCIA 27 324 351
PORCENTAIJE 8% 92% 100%

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Alvarez C. y Lema D.

GRAFICO 11: RESULTADO GRAFICO - PREGUNTA 7
Pregunta N° 7

mSI mNO

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Alvarez C. y Lema D.

Analisis e Interpretacion

De las encuestas hechas en la Casa de Salud demuestran que el 92% de la poblacién
desconoce de un estudio para identificar riesgos que puedan afectar al entorno y el

8% comentan que si se cuenta con el estudio respectivo.

De acuerdo con la informacion obtenida en los puestos de trabajo no se ha realizado
un estudio que detecte e informe de posibles riesgos a los cuales deban estar
expuestos los colaboradores por descuido de las autoridades.

Pregunta N° 8: ;Conoce la ubicacién y la forma de uso de los recursos contra

incendios que se requieren para atender una situacion de emergencia o desastre?
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TABLA 19: RESULTADOS DE TABULACION - PREGUNTA 8

ALTERNATIVA SI NO TOTAL
FRECUENCIA 54 297 351
PORCENTAIJE 15% 85% 100%

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Alvarez C. y Lema D.

GRAFICO 12: RESULTADO GRAFICO - PREGUNTA 8
Pregunta N° 8

mlm2

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Alvarez C. y Lema D.

Analisis e Interpretacion

Con las encuestas recabadas el 85% afirma un desconocimiento del manejo de los
recursos contra incendios, mientras que un 15% comenta que poseen con el

conocimiento basico.

En conclusion un gran ntimero de los colaboradores carecen de conocimientos en la
manipulacion de los elementos que contiene una cabina contra incendios debido a que
la Institucién no debe contar con un cronograma de capacitacion referente a estos
temas de prevencion.

Pregunta N° 9: ;Sabe como o a quien acudir en caso de presenciar un conato de

incendio?
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TABLA 20: RESULTADOS DE TABULACION - PREGUNTA 9

ALTERNATIVA SI NO TOTAL
FRECUENCIA 78 273 351
PORCENTAIJE 22% 78% 100%

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Alvarez C. y Lema D.

GRAFICO 13: RESULTADO GRAFICO - PREGUNTA 9
Pregunta N° 9

mlm2

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Alvarez C. y Lema D.

Analisis e Interpretacion

Del total de las encuestas realizadas a los colaboradores de la casa de salud un 78%
desconoce de puntos de encuentro, por su parte un 22% de la poblacién encuestada

sabe a donde acudir.

Existe un nimero considerado de personas que desconocen el lugar indicado al que
deban dirigirse de acuerdo al punto que se encuentren debido a que no se brinda una
informacion de sitios de encuentros seguros salvaguardar dando su integridad y de los
demais.

Pregunta N° 10: ;Cree usted que es necesarios establecer procedimientos para esta

preparados ante una posible emergencia?

TABLA 21: RESULTADOS DE TABULACION - PREGUNTA 10
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ALTERNATIVA SI NO TOTAL
FRECUENCIA 334 17 351
PORCENTAJE 95% 6% 100%

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Alvarez C. y Lema D.

GRAFICO 14: RESULTADO GRAFICO - PREGUNTA 10
Pregunta N° 10

mlm2

5%

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Alvarez C. y Lema D.

Analisis e Interpretacion

Con las encuestas realizadas a toda la poblacion el 95% coincide que el IESS
Hospital de Latacunga debe tener procedimientos ante posibles emergencias y
solamente el 5% piensa que no es necesario enmarcar pardmetros de procesos de

seguridad y salud en el trabajo.

Se concluyé que la mayor parte de la poblacion en la Instituciéon se deban adoptar
procedimientos necesarios en la toma de decisiones acertadas, en una preparacion
adecuada tanto a la poblacion global de colaboradores como a personas externas que

estuviesen presentes durante el evento negativo.

2.8 APLICACION DEL METODO DE EVALUACION DEL RIESGO DE INCENDIO
GRETENER

Ixxv



La evaluacion del riesgo de incendio se realiza a todas las dreas de la institucién
tomando en cuenta las cargas calorificas de las mismas siendo un total de 33 areas
con diferentes caracteristicas y actividades todo esto vasado a un check list del
método GRETENER (Anexo 2) y los resultados del aplicativo de célculo para el
método GRETENER disefiado como complemento de la presente investigacion

(Anexo Digital 1).

TABLA 22: RESULTADOS DE LA EVALUACION GRETENER

N° Area o Proceso Nivel de Riesgo Calculo

0 Anexo

1 Casa de Maquinas : : : - -
. La Seguridad contra incendios es Insuficiente [SatEIR

Anexo

2 Mantenimiento La Seguridad contra incendios es Insuficiente Digital 2
Anexo
3 Cocina La Seguridad contra incendios es Insuficiente Digital 2
Anexo
4 Bodega La Seguridad contra incendios es Insuficiente Digital 2
Arexo
> Lavanderia La Seguridad contra incendios es Insuficiente Digital 2
Anexo
6 Quir6fano Digital 2

La Seguridad contra incendios es Insuficiente

i A
Hospitalizaci6n nexo

! Clinica y Cirugia La Seguridad contra incendios es Suficiente Digital 2
Anexo
8 Farmacia La Seguridad contra incendios es Suficiente Digital 2
N ———— e
Residentes La Seguridad contra incendios es Suficiente gita
Anexo
10 Laboratorio La Seguridad contra incendios es Suficiente Digital 2
I — e
Traumatologia La Seguridad contra incendios es Suficiente i
12 Imagenologia 2,26 Anexo
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La Seguridad contra incendios es Suficiente

13 Rehabilitacion
La Seguridad contra incendios es Suficiente
14 Patologia
g La Seguridad contra incendios es Suficiente
| Estimulacion
Temprana La Seguridad contra incendios es Suficiente
16 Psicologia Clinica
& La Seguridad contra incendios es Suficiente
o
17 Dorrmtonq Internos
Rotativos La Seguridad contra incendios es Suficiente
18 Piso 4 : . : :
La Seguridad contra incendios es Suficiente
19 Centro de Servicio al 148
Asegurado La Seguridad contra incendios es Suficiente
20 Sala de Yesos
La Seguridad contra incendios es Suficiente
o1 | Ginecologta y
Neonatologia La Seguridad contra incendios es Suficiente
22 Consultorios
Y La Seguridad contra incendios es Suficiente
1s | Area Administrativa
Piso 3 La Seguridad contra incendios es Suficiente
oo | Area Administrativa
Piso 2 La Seguridad contra incendios es Suficiente
,
25 | Area Administrativa
v La Seguridad contra incendios es Suficiente
26 Emergencia ; : : :
La Seguridad contra incendios es Suficiente
27 | Consultorios Piso 1

La Seguridad contra incendios es Suficiente

Digital 2

Anexo
Digital 2

Anexo
Digital 2

Anexo
Digital 2

Anexo
Digital 2

Anexo
Digital 2

Anexo
Digital 2

Anexo
Digital 2

Anexo
Digital 2

Anexo
Digital 2

Anexo
Digital 2

Anexo
Digital 2

Anexo
Digital 2

Anexo
Digital 2

Anexo
Digital 2

Anexo
Digital 2
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2,42 Anexo

28 Auditorio Digital 2
2,42 Anexo

29 Pediatria Digital 2
2.6 Anexo

30 Sala de Lactancia Digital 2
2.82 Anexo

31 Trabajo Social Digital 2
3 Enfermeria de 3,75 An'exo

Consulta Externa Digital 2
3,76 Anexo

33 Vestidores Digital 2

Fuente: Aplicativo de Célculo para el método GRETENER
Elaborado por: Alvarez C. y Lema D.

Analisis e Interpretacion

Con las evaluaciones realizadas mediante el método GRETENER a todas las dreas se
determiné que 6 de estas no cuentan con las seguridades contra incendios necesarios
para cumplir con las actividades que se ejecutan en cada una de ellas esto debido a las

caracteristicas de la infraestructura, de las personas y de la actividad misma

2.9 APLICACION DEL METODO DE EVALUACION DEL RIESGO DE INCENDIO
FRAME

La evaluacion del riesgo de incendio se realiza a todas las dreas de la institucion
tomando en cuenta las cargas calorificas de las mismas siendo un total de 33 4reas
con diferentes caracteristicas y actividades todo esto vasado a un check list del
método FRAME (Anexo 3) y los resultados del aplicativo de calculo para el método

FRAME disefiado como complemento de la presente investigacion (Anexo Digital 3)

Ixxviii



TABLA 23: RESULTADOS DE LA EVALUACION FRAME

p Nivel de riesgo
N° Area o Proceso : - — Calculo
Patrimonio | Personal | Actividad
1 Casa de Maquinas 4,13 46,8 0.87 A.n.exo
Intolerable | Intolerable | Aceptable | Digital 4
> Bodega 4,2 11,84 1,11 Anpxo
Intolerable | Intolerable | Moderado | Digital 4
3 Cocina 2,53 12,25 0,56 Anpxo
Intolerable | Intolerable | Aceptable | Digital 4
. 1,34 13,49 0,33 Anexo
4 Talleres de Mantenimiento Moderado | Intolerable | Aceptable | Digital 4
5 Lavanderia 1,49 10,08 0,5 Aqexo
Moderado | Intolerable | Aceptable | Digital 4
6 Quir6fanos 0,59 2,23 0,09 A.n.exo
Aceptable | Intolerable | Aceptable | Digital 4
.. ) . 0,76 1,67 0,2 Anexo
/ Administrativa ler Piso Aceptable | Moderado | Aceptable | Digital 4
8 Gineco y Neonatologia 0,46 1,96 0.11 A.n.exo
Aceptable | Moderado | Aceptable | Digital 4
9 Traumatologia 0,42 1,59 0.1 Aqexo
Aceptable | Moderado | Aceptable | Digital 4
. 0,3 1,48 0,07 Anexo
10 Consultorios PB Aceptable | Moderado | Aceptable | Digital 4
11 Clinica Cirugfa 0,36 1,37 0,08 Anexo
Aceptable | Moderado | Aceptable | Digital 4
12 Emergencias 0,31 1,35 0,08 A.n.exo
Aceptable | Moderado | Aceptable | Digital 4
0,12 1,59 0,03 Anexo
13 Sala de Yesos Aceptable | Moderado | Aceptable | Digital 4
. . 0,24 1,29 0,06 Anexo
14 Consultorios ler Piso Aceptable | Moderado | Aceptable | Digital 4
.. . . 0,12 1,37 0,03 Anexo
15 Administrativa 3er Piso Aceptable | Moderado | Aceptable | Digital 4
16 Dormitorios Médicos 0,06 1,44 0,02 Anexo
Residentes Aceptable | Moderado | Aceptable | Digital 4
17 Terapia de Lenguaje 0,16 1.3 0,05 Aqexo
Aceptable | Moderado | Aceptable | Digital 4
e . 0,22 1,1 0,06 Anexo
18 Rehabilitacion Aceptable | Moderado | Aceptable | Digital 4
19 Pediatria 0.18 .12 Q.02 Anexo
Aceptable | Moderado | Aceptable | Digital 4
.. 0,1 1,21 0,03 Anexo
20 Auditorio Aceptable | Moderado | Aceptable | Digital 4
21 Psicologia 0,04 1,29 0,01 A.n.exo
Aceptable | Moderado | Aceptable | Digital 4
22 Servicios al Asegurado 0,1 1,14 0,03 Anexo
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Aceptable | Moderado | Aceptable | Digital 4

23 Lactancia 0,05 117 0,01 Aqexo
Aceptable | Moderado | Aceptable | Digital 4

. . 0,05 1,15 0,01 Anexo
24 | Dormitorios Internos Rotativos Aceptable | Moderado | Aceptable | Digital 4

25 Imagenologia 0,14 1,01 0,05 Aqexo
Aceptable | Moderado | Aceptable | Digital 4

. . 0,8 0,66 0,02 Anexo
26 Laboratorio Patologia Aceptable | Aceptable | Aceptable | Digital 4

. 0,09 0,92 0,02 Anexo
27 Vestidores Aceptable | Aceptable | Aceptable | Digital 4

73 0,21 0,67 0,06 Anexo
4to Piso Aceptable | Aceptable | Aceptable | Digital 4

29 0,05 0,87 0,01 Anexo
Trabajo Social Aceptable | Aceptable | Aceptable | Digital 4

30 0,1 0,77 0,03 Anexo
Farmacia Aceptable | Aceptable | Aceptable | Digital 4

31 0,05 0,8 0,01 Anexo
Administrativa 2do Piso Aceptable | Aceptable | Aceptable | Digital 4

3 0,05 0,64 0,01 Anexo
Laboratorio Aceptable | Aceptable | Aceptable | Digital 4

33 0,05 0,64 0,01 Anexo
Enfermeria Consulta externa | Aceptable | Aceptable | Aceptable | Digital 4

Fuente: Aplicativo de Célculo para el método FRAME
Elaborado por: Alvarez C. y Lema D.

Analisis e Interpretacion

Con las evaluaciones realizadas mediante el método FRAME a todas las areas se
determiné que 6 de estas no cuentan con las seguridades contra incendios necesarios
para cumplir con las actividades que se ejecutan en cada una de ellas esto debido a las

caracteristicas de la infraestructura, de las personas y de la actividad misma

2.10 APLICACION DE LA ENCUESTA PARA LA IDENTIFICACION DE LOS RIESGOS
DEL TRABAJO

Para la identificacién de los riesgos se realiza una encuesta (Anexo 4) a todos los
colaboradores de la institucién en sus diferentes puestos de trabajo, misma encuesta

que ha sido recopilada de diferentes estudios realizados por el INSHT (Instituto
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Nacional de Seguridad en el Trabajo) a un sin nimero de trabajadores por distintos
paises de Europa, los resultados de este estudio se refleja en la matriz de triple criterio
del INSHT (Anexo 5) tnica matriz autorizada por el Ministerio del Trabajo en

Ecuador.

TABLA 24: IDENTIFICACION DE RIESGOS

W T | TO MO L[ W]

DESCRIPCION TRIVIAL | TOLERABLE | MODERADO | IMPORTANTE | INTOLERABLE
Riesgos Mecdnicos 84 5 0 0 0
Riesgos Fisicos 80 16 3 0 0
Riesgos Quimicos 16 12 3 0 0
Riesgos Bioldgicos 27 15 3 0 0
Riesgos Ergonémicos 74 58 1 0 0
Riesgos Psicosociales 32 35 4 0 0
TOTAL 313 141 14 0 0

Elaborado por: Alvarez C. y Lema D.

Analisis e Interpretacion

Mediante la identificacion de los diferentes riesgos del trabajo por medio de la matriz
de triple criterio del INSHT y la encuesta realizada se puede observar que el IESS
Hospital de Latacunga se enfrenta a todos los factores de riesgos teniendo un 3% de
estos de forma moderada seguido por el 31% de forma tolerable y el 66% de forma
trivial para los cuales se tomaran medidas puntuales para mitigar estos riesgos y

prevenir los accidentes e incidentes.

2.11 VERIFICACION DE LA HIPOTESIS

La hipétesis con la que se trabajé durante el desarrollo del tema de investigacion es la
siguiente:

La elaboracion de un plan de emergencia en el IESS Hospital de Latacunga permitird

planificar adecuados procedimientos para enfrentar riesgos naturales y de incendios,

Ixxxi



la organizacién de brigadas y la capacitaciéon de la poblacién involucrada hardn

sustento a la actuacion en caso de una emergencia.

Verificando los resultados de las encuestas al personal administrativo, medico, y

servicios generales, con la elaboracion de la Matriz de Riesgos Laborales de Triple

Criterio se establece a continuacion lo siguiente:

Los colaboradores encuestados manifiestan que desconocer de peligros que se
presenten en una emergencia, asi como las acciones que deban tomar para
mitigar el problema. Los colaboradores de la institucion expresa la necesidad
de contar con un plan de emergencia para enfrentar eventos negativos de
forma eficiente protegiendo la integridad del usuario.

Con la elaboracién de la Matriz de riesgos de triple criterio se detecta diversos
riesgos al que estdn expuestos el personal de manera cualitativa.

Con la implementacion de métodos de evaluacion calorifica FRAME vy
GRETENER se determina lo siguiente: Las areas criticas detectadas durante
el estudio calorifico Casa de Maquinas, Cocina, Talleres de Mantenimiento ,
Lavanderia, Quir6fano, y Bodega en lo cual se debe proporcionar todas las
medidas de seguridad como extintores, cabinas contra incendios, explinkers,
sensores de temperatura, por su partes las demds dreas presentan un nivel
aceptable y/o moderado el cual se deberia contar con cabinas contra

incendios, y extintor.

2.11.1 Verificacion estadistica

Para la verificacion de la hipotesis estadisticamente en este caso se utiliza el método

del X2 Cuadrado para lo que se expone los resultados de las encuestas con sus

frecuencias obtenidas y sus frecuencias esperadas

TABLA 25: FRECUENCIAS OBTENIDAS
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fo

PREGUNTAS SI NO TOTAL
Pregunta 1 30 321 351
Pregunta 2 18 333 351
Pregunta 3 18 333 351
Pregunta 4 15 336 351
Pregunta 5 2 349 351
Pregunta 6 61 290 351
Pregunta 7 27 324 351
Pregunta 8 54 297 351
Pregunta 9 78 273 351
Pregunta 10 334 17 351

TOTAL 637 2873 3510

Elaborado por: Alvarez C. y Lema D.

TABLA 26: FRECUENCIAS ESPERADAS

fe

PREGUNTAS SI NO

Pregunta 1 63,7 | 2873
Pregunta 2 63,7 | 2873
Pregunta 3 63,7 | 287,3
Pregunta 4 63,7 | 287,3
Pregunta 5 63,7 | 287,3
Pregunta 6 63,7 | 2873
Pregunta 7 63,7 | 287,3
Pregunta 8 63,7 | 2873
Pregunta 9 63,7 | 2873
Pregunta 10 63,7 | 287,3

Elaborado por: Alvarez C. y Lema D.

Calculo:

s oo 1)
X > 7

X? = CHI — Cuadrado

fo = Frecuencia Obtenida
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fe = Frecuencia Esperada

X2 = (30-63,7)2 . (321-287,3)? (18- 63,7)2 (333-287,3)? (18- 63,7)2
63,7 287,3 63,7 287,3 63,7
(333-1287,3)2 . (15-63,7)2 . (336-287,3)2 = (2-63,7)%> . (349-287,3)® = (61-63,7)%
+ + + + +
287,3 63,7 287,3 63,7 287,3 63,7
(290- 287,3)2 (27— 63,7)? (324 287,3)? (54— 63,7)2
= 181,4141
287,3 63,7 287,3 63,7
Grado de Libertad v

v = ( Cantidad de filas — 1 )(Cantidad de Columnas — 1)

v=(10-1)2-1)=9

Nivel de significancia p

El nivel de significancia con el cual se va a trabajar es del 0,05 que indica que una
probabilidad del 95% de que la hipétesis sea verdadera

TABLA 27: DISTRIBUCION CHI CUADRADO

v/p | 0,55 0,6 0,65 0,7 0,75 0,8 0,85 0,9 0,95

3,0469 | 2,7528 | 2,4701 | 2,1947 | 1,9226 | 1,6488 | 1,3665 | 1,0636 | 0,7107
3,9959 | 3,6555 | 3,3251 | 2,9999 | 2,6746 | 2,3425 | 1,9938 | 1,6103 | 1,1455
4,9519 | 4,5702 | 4,1973 | 3,8276 | 3,4546 | 3,0701 | 2,6613 | 2,2041 | 1,6354
5,9125|5,4932 | 5,0816 | 4,6713 | 4,2549 | 3,8223 | 3,3583 | 2,8331 | 2,1673
6,8434 | 6,4226 | 5,9753 | 5,5274 | 5,0706 | 4,5936 | 4,0782 | 3,4895 | 2,7326
7,8434 | 7,357 |6,8763 | 6,3933 | 5,8988 | 5,3801 | 4,8165 | 4,1682
10 | 8,8124 | 8,2955 | 7,7832 | 7,2672 | 6,7372 | 6,1791 | 5,5701 | 4,8652 | 3,9403

Fuente: Distribucién chi Cuadrado
Elaborado por: Alvarez C. y Lema D.

Si el valor de chi Cuadrado es mayor al chi cuadrado critico entonces se verifica la

O N O UV |H~

hipétesis como verdadera

X? > Valor Critico
181,4141 > 3,3251
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Entonces se dice que la elaboracion de un plan de emergencia en el IESS Hospital de
Latacunga si permitird planificar adecuados procedimientos para enfrentar riesgos
naturales y de incendios, la organizacion de brigadas y la capacitacion de la poblacion

involucrada harén sustento a la actuacion en caso de una emergencia.

CAPITULO 111

DISENO DE LA PROPUESTA

3.1 PRESENTACION DE LA PROPUESTA
3.1.1 Tema

“ELABORACION DE UN PLAN DE EMERGENCIA TANTO PARA EVENTOS
NATURALES COMO PARA INCENDIOS EN EL IESS HOSPITAL DE
LATACUNGA”

3.1.2 Introduccion

El IESS Hospital de Latacunga cumpliendo con las normativas que demanda con la
implementacion de programas de seguridad y salud en el trabajo, evitando accidentes
de cualquier indole con el fin de salvaguardar la integridad fisica de sus

colaboradores, afiliados y personal externo de la institucion.
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La prevencién es un factor importante, gracias a ello se han podido tomar acciones
correctivas el cual han ayudado a la mitigacién de factores negativos frente a la
presencia de un evento adverso que se presente en las instalaciones de la Casa de

Salud.

La seguridad y salud en el trabajo es un factor fundamental para el desarrollo y
crecimiento del IESS Hospital de Latacunga; por lo que se ha identificado la
necesidad de elaborar un Plan de Emergencia que sirva de apoyo cuando se presente

un acontecimiento.
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Un Plan de Emergencia debe ser una herramienta que ayuda a la pronta respuesta

al momento de actuar ante un suceso adverso, a quien tenga que concurrir para

proteger su integridad; asi también como la identificacion de peligros, rutas de

evacuacion, puntos encuentro, cabinas contra incendios, cadena de llamadas.

3.2 OBJETIVOS DE LA PROPUESTA

3.2.1 General:

Elaborar un plan de emergencia mediante la identificaciéon de zonas de peligro,

senalética, cabinas contra incendios, rutas de evacuacién, puntos de encuentro;

con el fin de mejorar una pronta reaccion en los colaboradores de la Institucion al

instante de iniciar un suceso.

3.2.2 Especificos:

e [dentificar el estado actual de la infraestructura del IESS Hospital de

Latacunga con check lists para conocer las caracteristicas de cada area a

evaluar.

e Realizar un andlisis de los peligros y riesgos de incendios mediante

encuestas a los colaboradores, métodos de incendios FRAME. Y

GRETENER para evidenciar en el Plan de Emergencia.

e Lograr una eficiente organizacion de respuesta en el Plan, estableciendo

puntos de encuentro y rutas de evacuaciéon con el fin a una reaccion

inmediata y positiva del personal cuando se presente una emergencia.

e Elaborar aplicativos en Excel tanto para el método FRAME como el

GRETENER, que permita arrojar resultados veraces de forma eficiente y

eficaz ante el ingreso de las variables determinadas por cada método.

3.3 ANALISIS DE FACTIBILIDAD
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El presente proyecto se basa en presentar la informacién necesaria para el IESS
Hospital de Latacunga, mediante el cual estén reflejados los datos importantes que

permitan conocer la vialidad del proyecto para su implementacion.

El estudio de factibilidad se apoya en los siguientes aspectos el cual se detallan a

continuacion:

o Factibilidad Técnica
e Factibilidad Economica

e Factibilidad Operacional

3.3.1 Factibilidad técnica

El estudio técnico se enfoca en verificar los recursos necesarios (herramientas,
equipos, dispositivos, materiales, etc.,) para enfrentar una emergencia, por lo
general su estudio se refiere a los elementos que posee la Institucién en la
actualidad y de acuerdo con el andlisis se verifica si es lo suficiente o deban

complementarse con mas mecanismos de seguridad.
El estudio técnico realizado a la Institucidén inicio con un levantamiento de

informacioén, para lo cual se clasifico de la siguiente manera: estructura, equipos,

recursos contraincendios, talento humano, insumos de respuesta.

TABLA 28: ESTUDIO TECNICO

ESTUDIO TECNICO
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¢ Bandeja anti derrames

Estructura

e Rampas

e Alarmas

‘ ® Luces estrobos tropicas

Equipos

® Splinkers

e Detector de calor

e (Cabinas de incendio

¢ (Cintas antideslizantes
Recursos contraincendios ¢ Dispositivos anti panico

e Planos

e Radio de larga distancia

e (Capacitaciones
Talento Humano
e Simulacros

_ ) ¢ Kit de primeros auxilios
Insumos de respuesta inmediata
e Equipos de proteccion personal (EPP)

Elaborado por: Alvarez C. y Lema D.

3.3.2 Factibilidad economica

Este punto se basa en los recursos economicos necesarios para el Plan de
Emergencia e identifica su viabilidad para llevar a cabo con el desarrollo del

proyecto.

Estructura
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TABLA 29: ESTUDIO TECNICO - ESTRUCTURA

Servicio Costo
Bandeja anti derrames $ 450.00
Rampas $ 2,500.00
Luces estrobos trépicas $ 1,500.00
TOTAL $ 4,450.00

Elaborado por: Danny Lema, Carlos Alvarez

Equipos
TABLA 30: ESTUDIO TECNICO - EQUIPOS
Servicio Costo
Alarmas $200.00
Splinkers $ 750.00
Detector de calor $ 1,000.00
TOTAL $ 1,950.00
Elaborado por: Danny Lema, Carlos Alvarez
Otros

TABLA 31: ESTUDIO TECNICO - RECURSOS

Servicio Costo
Cabinas de incendios $ 350.00
Cintas antideslizantes $ 100.00
Dispositivos antipdanico $ 300.00
Planos $ 300.00
Radio de larga distancia $ 750.00
TOTAL $ 1,750.00

Elaborado por: Danny Lema, Carlos Alvarez

Talento Humano
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TABLA 32: ESTUDIO TECNICO — TALENTO HUMANO

Servicio Costo
Capacitaciones $ 1000.00/ano
Simulacros $ 100.00/aiio
TOTAL $ 1,100.00 / afio

Elaborado por: Danny Lema, Carlos Alvarez

Insumos de Respuesta Inmediata

TABLA 33: ESTUDIO TECNICO - RESPUESTA

Servicio Costo
Kit de primeros auxilios $ 150.00
Equipos de proteccion $ 1,500.00
personal (EPP)
TOTAL $ 1,650.00

Elaborado por: Danny Lema, Carlos Alvarez

Costo Total
TABLA 34: ESTUDIO TECNICO - COSTOS
Servicio Costo
Estructura $ 4,250.00
Equipos $1,950.00
Otros $ 1,750.00
Talento Humano $ 1,100.00 / afio
Insumos de Respuesta Inmediata $ 1,650.00
TOTAL $ 10,700,00

Elaborado por: Danny Lema, Carlos Alvarez

Elementos necesarios para la implementacion del Plan de Emergencia
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Estructura

Bandeja anti derrames

Es un contenedor encargado de controlar, contener, recolectar y disponer las
sustancias que se derraman ya que impide el libre transito de los mismos para

evitar que se produzca algun tipo de accidente derivados por derrames.

Rampas

Son elementos que tiene por funcionalidad circunvalar parcialmente dos
planos distintos, de modo que €stos posean una relativa diferencia de altitud
en determinado espacio. Las rampas sirven para facilitar el traslado de

personas discapacitadas o con movilidad reducida.

Luces estrobostropicas

Es un dispositivo que alerta sobre una posible emergencia que se pueda dar en
la Institucién y va orientada para personas con problemas de audicién. Estd
disefiada para brindar a las personas con problemas de audiciéon una

advertencia visual de incendio o peligro

Equipos

Alarmas

Son sefales de aviso que advierte sobre la proximidad de un peligro. El aviso
de las alarmas informa a las personas que se encuentren en el lugar del
siniestro, que deben seguir ciertas instrucciones de emergencia dado que se ha

presentado una amenaza.

Splinkers
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Los rociadores automaéticos (Splinkers), son uno de los sistemas de extincion
de incendios basado en una reserva de agua para el suministro del sistema y
una red de tuberias de la cual son elementos terminales. Por lo general se
activan al detectar los efectos de un incendio, como el aumento de temperatura

asociado al fuego, o el humo generado por la combustion.

Detector de humo

Es una alarma que detecta la presencia de humo en el aire y emite una sefal
acustica de aviso anticipadamente, alertando del peligro de incendio que puede
estar inicidndose.

Detector de calor

Es un dispositivo de alarma de incendio disefiado para responder cuando la
energia térmica por conveccidon de un incendio aumenta la temperatura de un
elemento sensible al calor, generalmente se sitdan en o cerca del techo.

Otros

Cabinas de incendios

Es un equipo para controlar un incendio dentro de ello incluye carrete
metélico, manguera, valvula y lanza boquilla, extintores, hacha; el cual esta
adosado a la pared y conectado a la red abastecedora de agua que puede ser
utilizado por los empleados de una empresa en la etapa inicial de un incendio.

Cintas antideslizantes

Es un recubrimiento con una superficie rugosa altamente resistente al desgaste
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ayuda a la prevenciéon de accidentes que podrian ocurrir por la accién de
resbalarse. Se aplican en lugares que presentan problemas de deslizamientos,

tales como rampas, escaleras, maquinarias y pisaderas de vehiculos, etc.
Dispositivos antipanico

La barra antipdnico es un mecanismo que garantiza la facil apertura de una
puerta accionando la barra horizontal en cualquier punto de su longitud
efectiva, en direccidon de salida.

Radio de larga distancia

Es un equipo que se encarga en la comunicacion mediante envio de sefiales de
audio a través de ondas de radio, con el fin de estar comunicados e informados
sobre acontecimientos que se generan sobre una posible emergencia.

Talento Humano

Capacitaciones

Son actividades que se realiza en una organizacién respondiendo a sus
necesidades el cual busca mejorar la actitud, conocimiento, habilidades o
conductas de su personal.

Simulacros

Es la representacion de un evento que no se da en el momento pero se lo
realiza para evidenciar su eficiencia en la planificaciéon que se haya realizado

conjuntamente con autoridades, trabajadores, afiliados y personas ajenas a la

Institucion.
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¢ Insumos de respuesta inmediata

Kit de primeros auxilios

Es el recurso bdsico para la prestacion y atencién en primeros auxilios, ya que
en €l se encuentran los elementos indispensables para dar atencion inicial a las
personas que sufren alguna lesion o evento y en muchos casos pueden ser

decisivos para evitar complicaciones y salvar vidas.

Equipos de proteccion personal (EPP)

Los EPP comprenden todos aquellos dispositivos, accesorios y vestimentas de
diversos disefios que emplea el trabajador para protegerse contra posibles

lesiones.

3.3.3 Factibilidad operacional

Se basa en los perfiles que deben contar los usuarios para el manejo de los nuevos
dispositivos implementados, con relacion a las encuestas realizadas a la poblacion
del IESS Hospital de Latacunga, se obtuvo que no representan ninguna oposicion

por lo que se considera factible el proyecto.

3.4 DESARROLLO DE LA PROPUESTA

Con todas las técnicas y métodos empleados para el andlisis de la infraestructura

de la Institucidn se realizaron las siguientes recomendaciones:

Cadena de mando

Cadena de mando se refiere a la linea continua de autoridad que va desde la parte
superior de la organizacion hasta la udltima posicion, ademds esclarece quien
reporta a quien.

Cadena de mando externa
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Una vez declarado la emergencia se dardn conforme lo establecido de la siguiente

forma:

e Secretaria Nacional de Gestion de Riesgos
® Gobernacion

¢ COE Provincial

¢ Director Provincial de Salud

¢ Director Administrativo del IESS Hospital de Latacunga

Cadena de mando interno

En lo que compete a la estructura interna del Hospital se ejecutara de la siguiente

manera:

¢ Director Administrativo del IESS Hospital de Latacunga
e Director Médico del IESS Hospital de Latacunga

e Técnico de Seguridad y Salud Ocupacional

e Director Técnico de Hospitalizaciéon y Ambulatorio

e Director Técnico de Medicina Critica

e Director Técnico de Auxiliares de Diagnéstico y Tratamiento

Deteccion de la emergencia

Para la deteccidn se deberd instruir a cada uno de sus colaboradores para que en lo
posterior se considere como parte del sistema de deteccion humana ante

emergencias.

Se considerard a los miembros de las Brigadas y cada una de las personas que
laboran en el hospital como parte del sistema de detecciéon humana, los cuales
deben dar aviso inmediato a la brigada de comunicacién informando el lugar y

detalles del siniestro con informacidn clara y eficiente.
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GRAFICO 15: DETECCION DE LA EMERGENCIA

Descubrimiento de la
Emergencia

Informa a la Brigada de
Comunicacion

Actuacién de la Brigada
Contraincendios y definicion de la
emergencia

Conato Emergencia Parcial Emergencia Total

Elaborado por: Danny Lema, Carlos Alvarez

Se evaluard la situacion y se declara estado de conato de emergencia, emergencia

parcial o emergencia general

Grados de emergencia y determinacion de actuacion

Emergencia en fase inicial o conato.- Situacion que puede ser controlada y
solucionada de forma sencilla y rapida por el personal y medios de proteccion del
area o sector, (entiéndase para el IESS-Cotopaxi equipo de primera intervencion
todo el personal capacitado).

Dentro de este apartado se pueden incluir pequefios incendios en cualquier drea

del edificio. Aqui se podrd decidir si se da el aviso o no para evacuar el area

afectada.

GRAFICO 16: EMERGENCIA FASE INICIAL
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Conato de Incendio

Ataque del fuego por equipo de
primera intervencion

Extincion Evitar propagacion e informar al
Jefe de Brigadas

Inspeccion por Jefe de Brigada, Técnico

en SSO y Director Administrativo

Emergencia Parcial

Reposicion de dafios originados por la
emergencia

Fin de la emergencia

Elaborado por: Danny Lema, Carlos Alvarez
Emergencia parcial.- Situacién que para ser dominada requiere la actuacion de
varios equipos del sector. No es previsible que afecte a sectores proximos. Se

recomienda que se dé la alerta de evacuacion parcial y se podria decidir si dar la

alerta de evacuacion general.

GRAFICO 17: EMERGENCIA FASE PARCIAL
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Emergencia Parcial

Jefe de Brigadas comunica a
Brigada Contraincendios

Ataque al fuego por parte de la
Brigada

Extincion Emergencia General

Inspeccion por Jefe de Brigada, Técnico
en SSO y Director Administrativo

Reposicion de dafios originados por la
emergencia

Fin de la emergencia

Elaborado por: Danny Lema, Carlos Alvarez

Emergencia general: Situacién para cuyo control se precisa de todos los equipos y
medios de proteccion propios de la empresa y la ayuda de medios de socorro y
salvamento externos. Generalmente comportara evacuaciones totales o parciales. Se

recomienda dar la alerta de evacuacion general.

GRAFICO 18: E MERGENCIA GENERAL

99



Emergencia General

Evaluacién de la Institucién Aviso a los organismos de socorro

Jefe de Brigadas y brigadistas

Recuento del personal, en los . ;
reciben a los organismos de socorro

puntos de reunién

Organismos de socorro asumen la
direccion de la emergencia

Control de las ausencias

Ataque de fuego por unidad de
SOCOITO

Reposicion de medios y parte de
incidentes

Fin de la emergencia

Elaborado por: Danny Lema, Carlos Alvarez

Medios de comunicacion

El hospital del IESS Latacunga cuenta con un sistema de busca personas quien
maneje este sistema debera ser integrante principal en la brigada de comunicacidn.
Ademais se cuenta con red telefonica fija y mévil en todas las oficinas y pisos de
hospitalizacion, y los radios de los guardias quienes serdn pilar fundamental al

momento de la emergencia.

Protocolos de intervencion ante emergencias
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Se conformara las diferentes brigadas de seguridad contra emergencias, para
cualquier eventualidad que se presente. Quienes conformaran el grupo de
seguridad ante emergencias, y para enfrentar cualquier tipo de evento fortuito,
deben seguir lineamientos elaborados para ser frente a cada evento, donde todo el

personal serd capacitado en temas de:

¢ Uso y manejo de extintores
e Evacuacién a colaboradores y usuarios internos y externos

e (apacitacién en primeros auxilios

Mantenimiento

Una vez cumplido la implementacién y las recomendaciones de adquisicion y ubicacién
de los sistemas contra incendios para lo cual se usard como guia el mapa de recursos las

acciones a posterior y para mantener en perfecto estado de operatividad serdn:

Extintores

Se inspeccionardn al momento de su instalacidn y posteriormente a intervalos de 30 dias
por personal interno (Brigadistas contra incendios) usando el formato de inspecciones
(Anexo 6) cuando las circunstancias lo requieran las inspecciones deberdn ser mds

frecuentes (areas con alta concurrencia de afiliados).

Se realizara también inspecciones a cargo de la empresa calificada que tenga los permisos
respectivos del Cuerpo de Bomberos de Latacunga, estas inspecciones deberdn ser

semestrales o anuales.

El Mantenimiento debera ser realizado minimo una vez al afio, donde se revisara la
fluidez del agente, peso, piezas, partes y presion de trabajo del extintor. Dicho trabajo
debe realizarse por la empresa calificada con instrumentos y personal técnico calificado

(Anexo 7 Hoja de Vida del Extintor).
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La recarga se realizaré si el equipo fue descargado o ha caducado el agente extinguidor.
La prueba hidrostética se realizard a partir del 5 afio y se cambiara el agente extinguidor.

Antes de enviar a la recarga se descargardn estos en simulacros.

Extintor de Polvo Quimico Seco: Los extintores pueden se cargados y operados
simultaneamente en forma continua o intermitente, con un alcance horizontal de la
descarga de polvo oscilante entre 1.5 a 10 metros. Los extintores con capacidad menor a
los 4.5 Kg descargan su agente de 8 a 10 segundos, mientras que los extintores con 4.5

Kg o mds, pueden descargarlo totalmente en 30 segundos.

La descarga del polvo debe dirigirse a la base de las llamas, se obtiene mds resultados si
se ataca el borde mds cercano del incendio y luego se avanza progresivamente, moviendo

la boquilla de descarga de lado a lado en forma de abanico.

Modo de uso de los Extintores

e Revisar que el extintor este cargado o que la fecha de llenado no este

vencida.
e Cortar la cinta de seguridad.
e Retirar la espoleta.
¢ Dar una descarga de pruebas antes de acercarse al fuego.
e Acercarse al fuego en sentido del viento, nunca contra él.

e Descargar el extintor hacia la base del fuego haciéndose movimientos en

forma de abanico, de un lado hacia el otro.

e Retirarse del drea afectada sin darle la espalda al mismo.

Alarmas

Se realizardn inspecciones y prueba de funcionamiento semestralmente el cual

quedara registrado en el formato correspondiente (Anexo 8 - Inspeccion Sirenas).
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El mantenimiento estard a cargo de personal de mantenimiento e inspeccionado

por el jefe de SSO.

Seialética

Se realizard inspecciones semestrales por personal interno usando el formato de

inspecciones correspondiente (Anexo 9 - Inspecciones Sefialética).

La institucién sefializara segun lo indicado en la Norma Técnica Ecuatoriana NTE
INEN-ISO 3864-1 Simbolos graficos. Colores de seguridad y sefiales de
seguridad, en los lugares donde exista peligro, por la presencia de materiales
inflamables, circulacién peatonal y vehicular, y otros riesgos que alteren la
seguridad personal o colectiva, con el objeto de informar a sus trabajadores, estos

avisos son de obligatoria aceptacion por parte de los trabajadores.

La sefializacion de seguridad, no sustituird en ningtn caso la adopcién obligatoria
de medidas preventivas, colectivas e individuales, necesarias para la eliminacién o
mitigacion de los riesgos existentes; esta, serd complementaria y se basard en los

siguientes criterios:

Se usardn preferentemente pictogramas, evitando en lo posible, la utilizacion de
palabras escritas. Las pinturas utilizadas en la sefializacién de seguridad serdn
resistentes al desgaste y lavables; dichas sefiales, deberan mantenerse en buen

estado, limpias, y renovarse cuando estén deterioradas.

GRAFICO 19: DESCRIPCION DE SENALETICA

COLOR DE
CONTRASTE | COLOR
FIGURA SIGNIFICADO | COLORDE | CONTRAST _DEL EJEMPLOS DE
GEOMETRICA SEGURIDAD SIMBOLO USO
DE GRAFICO
SEGURIDAD
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) NO FUMAR
PROHIBICION ROJO BLANCO NEGRO NO BEBER AGUA
CIRCULO CON NO TOCAR
UNA BARRA
DIAGONAL

%,

USAR
PROTECCION
: PARA LOS 0JOS
OBSE?%IRI A AZUL BLANCO BLANCO | USAR ROPA DE
PROTECCION
CIRCULO LAVARSE LAS
MANOS

PRECAUCION:
SUPERFICIE
CALIENTE
PRECAUCION:
RIESGO
BIOLOGICO
PRECAUCION:
ELECTRICIDAD

PRIMEROS
AUXILIOS
) SALIDA DE
CONDICION S EMERGENCIA
EGURA VERDE BLANCO BLANCO PUNTO DE
ENCUENTRO
CUADRADO DURANTE UNA
EVACUACION
PUNTO DE
LLAMADO PARA
ALARMA DE
INCENDIO

RECOLECCION
CONTRA ROJO BLANCO BLANCO | he gqQuipo

INCENDIOS CONTRA

CUADRADO INCENDIOS
EXTINTOR DE
INCENDIOS

= El color blanco incluye el color para material fosforescente bajo condiciones de luz
del dia con propiedades definidas en la norma ISO 3864-4.

Fuente: Norma Técnica Ecuatoriana — ISO 3864-1

Elaborado por: Danny Lema, Carlos Alvarez

>

TRIANGULO PRECAUCION | AMARILLO NEGRO NEGRO
EQUILATERO
CON ESQUINAS
EXTERIORES
REDONDEADAS

EQUIPO

Sefales de Prohibicion

Estas sefales tienen como propdsito que el personal no realice acciones que
puedan provocar riesgos; brinda orden de obligacidn, restriccion a situaciones que

no estan permitidas en la Institucion.

GRAFICO 20: DESCRIPCION DE SENALETICA DE PROHIBICION
DESCRIPCION SIMBOLOGIA DESCRIPCION SIMBOLOGIA
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PROHIBIDO
ENTRADA A w‘
PROHIBIDO FUMAR il
PERSONAS NO
AUTORIZADAS
PROHIBIDO EL PASO
NO PASE
DE AUTOMOTORES
PROHIBIDO COMER
. NO TOCAR
EN ESTA AREA
PROHIBIDO FUMAR
PROHIBIDO TOMAR
. Y LLAMAS
FOTOGRAFIAS
DESNUDAS
AGUA NO POTABLE ® NO OPERAR @

Fuente: Norma Técnica Ecuatoriana — ISO 3864-1
Elaborado por: Danny Lema, Carlos Alvarez

Seiales de Obligacion

Tiene como objeto indicar una accién determinada sea esta una obligacion al
personal a utilizar equipos de proteccion en dreas especificas que los requiera o

alguna informacién que se quiera trasmitir.

GRAFICO 21: DESCRIPCION DE SENALETICA DE OBLIGACION
DESCRIPCION SIMBOLOGIA DESCRIPCION SIMBOLOGIA
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LENTES DE BOTAS DE
SEGURIDAD SEGURIDAD
CASCO POLAINAS
CASCO Y LENTES
MASCARILLA
DE SEGURIDAD
PROTECTORES
MANGAS LARGAS
AUDITIVOS
PROTECCION
GUANTES FACIAL Y
RESPIRATORIA
ROPA ADECUADO }
ARNES
DE TRABAJO
PROTECCION CASCO/LENTES/PRO
FACIAL TECTOR FACIAL

Fuente: Norma Técnica Ecuatoriana — ISO 3864-1
Elaborado por: Danny Lema, Carlos Alvarez

Senales de advertencia

Las senales preventivas advierten de peligros potenciales ante un determinado
comportamiento. Estas sefiales indican la necesidad de tomar precauciones

necesarias.
Las mencionadas sefiales serdn colocadas en dreas, instalaciones, equipos o

actividades donde esté presente un riesgo como en casa de méquinas, tableros

eléctricos, Imagenologia, entre otros.
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GRAFICO 22: DESCRIPCION DE SENALETICA DE PELIGRO

DESCRIPCION SIMBOLOGIA DESCRIPCION SIMBOLOGIA

RIESGO TOXICO

RIESGO DE
PELIGRO DE i /

EXPLOSION
MUERTE 3
ALTAS i

RIESGO ELECTRICO
TEMPERATURAS
CARGA RIESGO DE
SUSPENDIDA INCENDIO
RIESGO JAULINA DE
RADIOACTIVO PUESTA A TIERRA
CAIDA AL MISMO CAIDA A DISTINTO
NIVEL NIVEL

, ; SUSTANCIAS
CAIDA POR
\ CORROSIVAS
TROPIEZO \
¥ : RIESGO CAUSTICO
RIESGO DE ENTRADA Y SALIDA
ELECTROCUCION DE VEHICULOS
i BAJA

RIESGO BIOLOGICO

TEMPERATURA
RADIACIONES NO CAMPO MAGNETICO
IONIZANTES INTENSO @

Fuente: Norma Técnica Ecuatoriana — ISO 3864-1

Elaborado por: Danny Lema, Carlos Alvarez

Sefales de informacion
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Son sefiales que proporcionan una informacion el cual indica la ubicacion de una

salida de emergencia, zonas de seguridad y la ubicacién de primeros auxilios. El

objetivo es orientar y guiar a los usuarios, proporciondndolos la informacion

necesaria para que puedan llegar

GRAFICO 23: DESCRIPCION DE SENALETICA DE INFORMA CION

;

DESCRIPCION SIMBOLOGIA DESCRIPCION SIMBOLOGIA
PRIMEROS SALIDA DE I « :E
AUXILIOS EMERGENCIA
CAMILLA RUTAS DE ESCAPE
DUCHA DE = TELEFONO DE

|
SEGURIDAD - SALVAMENTO |

Fuente: Norma Técnica Ecuatoriana — ISO 3864-1
Elaborado por: Danny Lema, Carlos Alvarez

Senales de Recursos

Son utilizadas para informar sobre salvamento, sobre equipos contraincendios y

aspectos varios.

GRAFICO 24: DESCRIPCION DE SENALETICA DE INFORMACION

RIESGO

SIMBOLOGIA
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EXTINTOR

EXTINTOR DE INCENDIO

MANGUERA
CONTRAINCENDIOS/
HIDRANTE

BOTON DE
EMERGENCIA /
ALARMA

Fuente: Norma Técnica Ecuatoriana — ISO 3864-1
Elaborado por: Danny Lema, Carlos Alvarez

Brigadas de Emergencia

Son grupos de persona encargadas en combatir de manera preventiva o ante
eventualidades de alto riesgo, siniestros o desastres, dentro de la Institucién y
cuya funcién estd orientada a salvaguardar a las personas, sus bienes y el entorno

de los mismos.
Conformacion sugerida de Brigadas
Cada una de las brigadas tendrd como minimo tres integrantes y como maximo
nueve, y se integraran por un jefe de brigada y brigadistas. Los centros de trabajo
que tengan varias dreas de riesgo, determinaran el nimero de brigadistas que sean
necesarios.
Tipos de Brigadas
En el Hospital pueden existir cuatro tipos de Brigadas:

* Primeros Auxilios

= Evacuacién

=  Combate de Incendios
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=  Comunicacion

Estructura de las Brigadas de Emergencias

GRAFICO 25: BRIGADAS DE EMERGENCIA

Grupo de Remediacién Jefe de Brigadas Grupo de Primera Intervencion

I |

I 1

Brigada Contra Incendios Brigada de Evacuacion Brigada de Comunicaciéon Brigada de Primeros Auxilios

Elaborado por: Danny Lema, Carlos Alvarez

El grupo de primera intervencion y el grupo de remediacion son las personas no
brigadistas que ayudaran en el momento de la emergencia y después de esta para
superarla. Los integrantes de las diferentes brigadas serdn designados por cargos y

por ubicacién en las distintas dreas del hospital.

El jefe de brigadas y/o coordinador de brigadas deberd dejar en delegacion a otra
persona al momento que no se encuentre fisicamente en las instalaciones y deberd
coordinar con guardiania para que en las noches y dias feriados sean quienes se
encarguen de liderar las brigadas.

Funciones antes, durante y después de una emergencia

Jefe de Brigadas

e Antes

v’ Vigilar el cumplimiento de las disposiciones impartidas.
v' Presidir las reuniones generales de evaluacién referentes a la ejecucién de

este Plan.
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v" Estimular las acciones meritorias de las personas en actos de participacién
de este Plan.

v" Seleccionar los integrantes para las diferentes Brigadas conjuntamente con
el comité de seguridad y salud ocupacional

v Ejecutar los programas de entrenamiento y simulacros

v' Determinar las diversas areas criticas, Zonas de Seguridad, Rutas de
Evacuacion, Rutas Alternas y las respectivas sefializaciones.

v' Coordinar, dirigir y participar en los ejercicios de simulacion y los
respectivos simulacros.

v Difundir el Plan a todo el Personal de la empresa para su conocimiento y
posterior ejecucion

v Hacer ejecutar las inspecciones de los sistemas contra incendios
¢ Durante:
Tomar decisiones referentes a los estados de emergencias

Ejecutar la parte operativa del Plan

Dirigir y hacer ejecutar las tareas operativas a las Brigadas

SR NEE NN

Aplicar los procedimientos de evacuacion del personal, en caso de ser

necesario.

v Coordinar las acciones previstas de evacuacion con la participacion
de los organismos de socorro (Cuerpo de Bomberos, Cruz Roja,
Policia Nacional y Defensa Civil) si el caso amerita.

v' Apoyar y poner a disposicion de los organismos de socorro todos los

recursos disponibles del edificio.
¢ Después:
Participar en la elaboracién del informe de los dafios.

Realizar la evaluacion y elaboracién de informe final

Facilitar toda la informacion necesaria al Comité para la inmediata

SR NEE NN

Coordinar los trabajos de reposicion de los equipos contra incendios

utilizados para el control de la emergencia.
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v Recibir las recomendaciones de los miembros de los Organismos de
Socorro, confirmando que las instalaciones son seguras.
v’ Verificar las novedades del personal y/o equipos que fueron utilizados

durante la emergencia.

Brigada de primeros auxilios

Su funcién es la valoracion inicial de la victima para establecer su: estado de
conciencia, grado de orientacién en tiempo y espacio, verificar si existe algin tipo

de hemorragia visible, si estd respirando y si presenta algin tipo de fractura.

e Antes:

v" Revision e inventario de los equipos para la atencién de heridos
v" Revision periddica de los manuales de primeros auxilios
v’ Asistir a capacitaciones y reentrenamientos

v" Colaborar en los simulacros

e Durante:

Ubicar el area del evento
Utilizar elementos necesarios para bioseguridad
Evaluacion del 4rea y del paciente

Limitar riesgos para el auxiliador y para el paciente

AN NEENEEN

Prestar primeros auxilios en forma inmediata y oportuna

¢ Después:
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v" Evaluacién de la respuesta
v" Correccién de procedimientos
v Informe de insumos utilizados y de que 4reas para su reintegracion

v" Seguimiento al estado de salud de los heridos.

Brigada de evacuacion

Ayudar a la movilizacién de personas y bienes para el procedimiento de

evacuacion de instalaciones.

e Antes:

v" Conocer y dominar las dreas y rutas de evacuacion del complejo
Hospitalario

Conocer puntos de encuentro

Conocer procedimientos para evacuacion

Establecer listado del personal a cargo en las evacuaciones

Discutir y practicas procedimientos

AN NN

Participar en los simulacros de evacuacion

e Durante:

Informar a los ocupantes del drea asignada la necesidad de evacuar
Recordarle al personal los procedimientos al evacuar

Dirigir la evacuacion

Controlar brotes de panico o histeria

No permitir que los ocupantes reingresen al drea del siniestro
Ayudar u ordenar la ayuda para el personal con limitaciones

En el puesto de reunién final verificar el listado del personal asignado

NS N N N N N N

Comunicar al jefe de la brigada de la evacuacion y resultados de la

operacion
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¢ Después:

NN N N N SR

Permanecer con los evacuados en los puntos de encuentro
Verificar que todas las personas a su cargo hayan sido evacuadas
Verificar el drea de trabajo cuando se autorice el reingreso
Dirigir el reingreso del personal al drea asignada

Evaluar y ajustar los procedimientos con el jefe de la brigada

Ajusta el plan de evacuacion

Brigada de combate de incendios

e Antes:

ASERNEE N NN

Inspeccionar periddicamente las areas

Inventario e inspeccién periddica de los equipos contra incendio
Asistir a capacitaciones o entrenamientos

Realizar pricticas para la actualizacion

Colaborar en los simulacros

e Durante:

SN NN N NN

Ubicar el area afectada

Trasladar los equipos necesarios para el control

Evalia el 4rea afectada

Realizar control del evento

Revisar el drea y controlar otras fuentes de ignicion

Apoyar grupos de primeros auxilios y de busqueda y rescate

Apoyar entidades externas que se presenten

¢ Después:

v

Inspeccionar las dreas afectadas
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v' Apoyar en el restablecimiento de la zona

v Mantenimiento y reposicién de equipos utilizados
v Evolucién de las maniobras realizadas

v' Ajuste de procedimientos

Brigada de comunicacion

El equipo de comunicaciones establecerd el contacto intra y extra hospitalario con

los organismos de referencia y contra referencia

e Antes:
v Contar con un listado de ndmeros telefénicos de los cuerpos de auxilio en

la zona, mismos que deberd de dar a conocer a todo el personal y

colaborar en los simulacros

e Durante:
v Dar a conocer la emergencia y dar la alerta de evacuacion
v" Recibir la informacién de cada brigada, de acuerdo al alto riesgo,

emergencia, siniestro o desastre que se presente, para informarles al

Coordinador General y cuerpos de emergencia.

¢ Después:

v' Emitir después de la emergencia reporte de los resultados que arrojaron

durante las acciones que se tomaron frente al evento.

Instrucciones de coordinacion
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Las brigadas deben contar con un distintivo el cual de una cierta manera serd la
identificacién una de otra, a su vez cada brigada tendrd un jefe elegido entre ellos
el cual estard a cargo de dirigir y comandar al grupo.

La Unidad de Seguridad y Salud Ocupacional, mantendrda el enlace y la
coordinacion entre todas las Brigadas en forma permanente

Para su fécil identificacién, los miembros de las distintas brigadas se sugiere el
uso de distintivos (se puede colocar como brazalete, o a conveniencia de las partes

interesadas)

TABLA 35: IDENTIFICACION DE BRIGADAS

N° | TIPO DE BRIGADA COLOR
1 | Primeros Auxilios Blanco
2 | Evacuacion Tomate
3 | Combate de Incendios Rojo
4 | Comunicacion Verde

Jefe de Brigada Amarillo

Elaborado por: Danny Lema, Carlos Alvarez

Medidas de Proteccion

Para realizar acciones de evacuacion si la emergencia fuese interna hay que

tener en cuenta los siguientes pasos:

Proteccion Interna

En el momento que se produce la emergencia los trabajadores del hospital se
ubicaran en las dreas de seguridad mds cercana ya sea en las columnas de la

edificacion; alejarse de objetos que puedan caer, explotar o romperse. No utilizar

los ascensores.
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Salida al Exterior

Conservar la calma y abandonar de manera ordenada las dreas donde se
al momento de la emergencia, alejandose de edificaciones daiadas, cables de

electricidad para dirigirse al punto de reunion.

Vias de Evacuacion

Las vias de evacuacion hacia los puntos de encuentro deben estar de forma visible
y féacil de identificarlos. Cuando suceda una emergencia el personal que se
encuentre laborando en las dreas administrativas como en las dreas médicas del
hospital deben dirigirse a las dreas designadas como puntos de encuentro
dependiendo del lugar donde se encuentren ubicados en el momento de la

emergencia.

Puntos de encuentro

Se denomina asi al lugar donde pueden acudir todas las personas, (empleados del
hospital, afiliados, personas externas) cuando ocurra cualquier tipo de evento

adverso.

Punto de Encuentro N° 1

Parqueadero de vehiculos ubicado junto a Rehabilitacion a la salida de la puerta
principal a mano derecha, tiene un area aproximada de 500 m2. Los colaboradores
de las dreas de rehabilitaciéon, mantenimiento, bodega, cocina, lavanderia,
quiréfanos, laboratorio de patologia, limpieza, ventanillas, farmacia, enfermeria
de consulta externa, laboratorio clinico, Imagenologia, consultorios, &reas
administrativas y personas ajenas al hospital deben dirigirse al punto de encuentro

mencionado.

Punto de Encuentro N° 2
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Saliendo de la puerta principal a mano izquierda, tiene un drea aproximada de 120
m?2. Los colaboradores de ventanillas, farmacia, enfermeria de consulta externa,
laboratorio clinico, consultorios, dreas administrativas y personas ajenas al

hospital deben dirigirse al punto de encuentro mencionado.

Punto de Encuentro N° 3

Parqueadero de vehiculos ubicada en planta baja junto a Emergencia, tiene un area
aproximada de 600 m2. Los colaboradores de trabajo social, quiréfanos, medicina
interna, gastroenterologia, cardiologia, traumatologia, otorrinolaringologia,
cirugia, ginecologia, obstetricia, neonatologia, activos fijos, compras publicas,
servicios generales, terapia del lenguaje, unidad médica de salud ocupacional,
consultorios, emergencia y personas ajenas al hospital deben dirigirse al punto de

encuentro mencionado.

Forma de actuacion durante la emergencia:

e Incendios

Para el momento que se presente una emergencia por causa de incendio se
aplicara el protocolo anterior mente descrito donde se ejecuta las acciones de la

brigada tomando diferentes acciones puntuales.

Cualquier persona que identifique el incendio sea Colaborador, proveedor,
visitante deberd informar de inmediato para que se dé la vos de alerta solo podran
actuar en el grupo de primera intervencion en el caso de un conato de incendio
personas no brigadistas que tengan capacitacién sobre manejo de extintores en
caso de no tenerlo debe mantenerse al margen e informar de la situacion para que

la brigada contra incendios se haga cargo lo més pronto posible.
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El jefe de brigadas quien serd el técnico de seguridad y salud ocupacional deberd
evaluar la situacion y determinar si es necesaria la evacuacion y establecer si dar
la alarma de emergencia parcial o general esta decision la podra tomar también la
direccién administrativa como méaximo organismo de la entidad.

La brigada de comunicacion dard la vos de evacuacion por el busca personas y los
diferentes medios de los cuales disponga ademads los guardias también se pondran
en la tarea de informar que deben evacuar en todas las dreas siempre promoviendo
la calma y el orden, la brigada se contactara inmediatamente con las entidades de
socorro para que acudan a la emergencia en ese momento todas las brigadas se

pondra a disposicion de los socorristas.

La evacuacion se realizara por las vias de acceso mds cercanas (Anexo 10 Rutas
de evacuacion.) Las brigadas deberdn habilitar las escaleras de emergencias y
ayudar a evacuar a las personas lo mds pronto posible y con calma, se deberan
reunir en cualquiera de los tres puntos de reunién establecidos por este plan
ademds toda persona con la capacidad y la capacitacion deberd ayudar a la

evacuacion de los enfermos, nifios, ancianos, y mujeres embarazadas.

No podran aglomerarse personas en el parqueadero que se encuentra en bodega ya
que representa un gran riesgo por encontrarse en ese lugar los depdsitos de

combustible y la casa de maquinas de calderos.

Ninguna persona podrd abandonar los puntos de reunién hasta que la emergencia
halla pasado para mantener total control sobre las personas evacuadas y no se

asuma que se encuentre todavia al interior del edificio.

La brigada de primeros auxilios evaluara a los afectados establecer su estado de
conciencia, grado de orientacion, y verificar que no se encuentre con un tipo de
hemorragia visible, utilizaran los insumos necesarios para la atencién del

afectado.
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Una vez los bomberos hallan controlado la situacion se verificara que no haiga
puntos de reinicio del fuego y que todo se encuentre adecuadamente seguro. Solo
un experto en el tema podré dar la vos de reingreso al edificio tomando en cuenta

las condiciones del mismo.

Después de la emergencia cuando ya todo se encuentre seguro todos los
colaboradores serdn cargo del grupo de remediacién y ayudaran a reanudar las

actividades.

Se evaluara y se informara de los insumos utilizados los cuales se ara la
reposicion de los mismos ademas de las actividades durante la emergencia, se

activaran planes de mejora ante futuras emergencias que se puedan presentar.

¢ Erupcion volcanica.

En caso de emergencia es necesario que todo el personal conozca pautas de
autoproteccion que ayudaran a salvo guardar la integridad fisica propia como la de
las demads personas. El jefe de brigadas deberd estar atento a todas las alarmas que

emitan las entidades de socorro.

Cuando la alarma se encuentre en blanca el responsable de seguridad y salud
ocupacional debera hacer hincapié conjuntamente con las diferentes brigadas en el
presente plan de emergencia, procurar que las personas se encuentren en plena
conciencia de las rutas de evacuacion y que sepa como actuar ante el siniestro.se
debe considerar que en esta etapa el volcan puede mantenerse activo en meses o
aflos, por lo que debe participar con los colaboradores sobre la situacién para que

no haiga ataques de pénico, y se generen rumores alarmistas entre el personal.

Cuando la alerta se encuentre en amarilla el responsable de seguridad y salud
conjuntamente con las brigadas debera hacer hincapié€ en los equipos para afrontar
la situacion por lo que puede haber caida de ceniza tomar medidas puntuales para

que no afecte a las personas y a la infraestructura, deberd mantener un total
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control de los equipos mediante registros e impulsar el uso del pafio hiimedo para
evitar consecuencias por la ceniza asi como también tomar las medidas necesarias

para que la ceniza no ingrese a las instalaciones.

Cuando los expertos den la alerta naranja todo el personal debe tener
conocimiento sobres las zonas seguras de la ciudad y los puntos de encuentro mas
cercanos de esto se encargara el técnico en seguridad conjuntamente con el comité

y las brigadas.

Deberan tener kits de supervivencia como botellas de agua y comida no perecible,
medicina, deben mantener todo listo para una pronta evacuacién en cualquier

momento.

Cuando se dé la aleta roja las brigadas se pondran en la labor de evacuar a todo los
empleados y afiliados del hospital. La brigada de comunicacién dard la vos de
evacuacion por el busca personas y los diferentes medios de los cuales disponga
ademds los guardias también se pondrdan en la tarea de informar que deben

evacuar en todas las dreas siempre promoviendo la calma y el orden

La evacuacion se realizara por las vias de acceso mds cercanas, las brigadas
ayudaran a evacuar a las personas lo mas pronto posible y con calma, se deberan
reunir en cualquiera de los tres puntos de reunion establecidos por este plan
ademds toda persona con la capacidad y la capacitacién deberd ayudar a la

evacuacion de los enfermos, nifios, ancianos, y mujeres embarazadas.

Los brigadistas se cercioraran que todas las personas estén fuera del edificio
mediante listados que deberdn tener previamente listos, una vez verificado que
todo el personal, afiliados, y colaboradores ha sido evacuado se trasladaran al

punto de encuentro mas cercano al hospital en una zona segura ya determinada.

Se determinara si la emergencia ya fue superada en su totalidad en ese caso se

evaluara el estado del edificio por expertos quienes determinaran en qué grado ha
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sido afectada la infraestructura y si es funcional o no ya que al estar en zona de

alto riesgo los lahares o flujos de lodo pueden afectar gravemente el sector.

En caso que se determine que el edificio es funcional se comenzara con la
remociéon de escombros y ceniza con las diferentes brigadas y grupo de
remediacion quien lo incorpora todo el personal, una vez terminado el edifico

entrara en funcionamiento.

e En caso de sismo o terremotos

En un sismo, el movimiento del suelo en si, raramente es la causa directa de
muertos y heridos. La mayoria de las victimas son el resultado de la caida de
objetos y escombros, por lo tanto la clave estd en mantener la calma y protegerse

eficientemente.

Para la mitigacion del efecto de un sismo lo primordial es mantener la calma por
lo que el técnico en seguridad deberd programar capacitaciones a todo el personal

sobre la diferente emergencia que puede sufrir la institucion.

Se debe capacitar al personal sobre tips de supervivencia para que las personas
puedan detectar espacios donde se puedan generar los tridngulos de vida o
ubicarse bajo puertas y columnas ademds se sugiere laminar todos los vidrios
especialmente los de hospitalizacién y los que se encuentran en las vias de

evacuacion, otra opcidn seria hacer la X en las ventanas con cinta adhesiva.

Una vez se genere la emergencia el plan se activara todas las personas deberdn
esperar con calma que el movimiento teldrico cese y en ese momento empezar la
evacuacion inmediata del edificio ya que por lo general siempre se generan

replicas

Durante la evacuacion los guardias no permitirdn que ningin vehiculo se desplace

se podria generar accidentes por evitar que los autos salgan afectados
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Las brigadas ayudaran en la evacuacion y habilitaran las escaleras de emergencias
para una salida més rdpida todas las personas se ubicaran en los puntos de reunién
y se mantendrdn en ese lugar hasta que las brigadas de evacuacion verifiquen
mediante listado que todas las personas han sido evacuadas. Las personas deberan
informar sobre alguna persona atrapada que se encuentre en el edificio

Las brigadas de primeros auxilios prestaran atencion a las personas que pudieron
salir afectadas y las brigadas de comunicacién llamaran inmediatamente a las

entidades de socorro para solicitar su ayuda.

Una vez ya pasada la emergencia y evaluado el resultado del siniestro se pondrd a
la disposicién a las personas para que se rednan con sus familiares. El edificio
serd valorado por un experto quien dard su dictamen sobre si el edificio quedo en
buenas condiciones o si no es seguro que se reingrese nadie mas podrd tomar esta

decision.

En el caso de que el edificio se encuentre funcional el grupo de remediacién
conjuntamente con las brigadas se encargaran de dejar todo a punto para reactivar
el funcionamiento del hospital y poder atender a las personas externas que hayan
podido salir afectadas para este tema se recomienda la creacién del comité de
emergencia hospitalaria quienes se encargara de garantizar la funcionalidad del
hospital ante una emergencia mediante un plan de contingencia donde tome en
cuenta factores como capacidad instalada abastecimiento de suministros y demads

que sea necesario para no parar la atencion de los pacientes.

Procedimiento para la evacuacion en general

e Mantenga la calma y el orden, no corra, no grite.
e Interrumpa el trabajo y asegurese de apagar los aparatos eléctricos.
e Escuche y siga las instrucciones impartidas por los brigadistas de la

evacuacion.
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¢ Dirijase a las zonas de reunion por la ruta asignada.

e Si tiene que bajar escaleras. Hagalo siempre por el lado derecho y con
cuidado.

¢ Dirijase al punto de reunién y de alli no se mueva hasta que se disponga poder
hacerlo.

¢ Si alguna persona se cae, ayuidela a levantarse.

e Siga la evacuacion, no trate de regresar, no empuje.

¢ Si se encuentra con obstaculos en los pasillos y vias de escape, retirelos.

e Los Brigadistas verificardan que todo el personal haya salido.

e Al llegar al punto de reunién establecido en el plan de evacuacion, las
personas evacuadas deberdn esperar el conteo por parte de los Brigadistas

antes de retirarse.

Ubicacion de los recursos y dispositivos

TABLA 36: ELEMENTOS Y DISPOSITIVOS 1
BANDEJA ANTI DERRAMES

Sub Suelo 2

Casa de Maquinas

Cantidad Detalle Ubicacion

Sitio donde se encuentra
1 Bandeja anti derrames ubicado los contenedores
de combustible

Elaborado por: Danny Lema, Carlos Alvarez

TABLA 37: ELEMENTOS Y DISPOSITIVOS 2
RAMPAS

PLANTA BAJA

Escaleras de Emergencia

Cantidad Detalle Ubicacion

En todo el trayecto de la

1 Rampas .
escalera de emergencia

Elaborado por: Danny Lema, Carlos Alvarez
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TABLA 38: ELEMENTOS Y DISPOSITIVOS 3

LUCES ESTROBOS TROPICOS

SUB SUELO 2
Bodega
Cantidad Detalle Ubicacion
1 Luz Estrobos Trépica Salida y entrada de
proveedores a bodega
Cocina
Cantidad Detalle Ubicacion
1 Luz Estrobos Trépica Salida y entrada (.16
proveedores a cocina
SUB SUELO 1
Quiréfano
Cantidad Detalle Ubicacion
1 Luz Estrobos Trépica Salida de emergencia de
quiréfano
PLANTA BAJA
Emergencia
Cantidad Detalle Ubicacion
1 Luz Estrobos Trépica Sahdg fle emergencia (.161
servicio de emergencia
Ventanillas
Cantidad Detalle Ubicacion
Salida y Entrada
1 Luz Estrobos Trépica principal de la
Institucion
PISO 1
Cantidad Detalle Ubicacion
1 Luz Estrobos Trépica Esca}era} de cmergencia
Hospitalizacion pediatria
PISO 2
Cantidad Detalle Ubicacion
Escalera de emergencia a
1 Luz Estrobos Trépica la salida de ser servicios

de Hospitalizacion,
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\ Clinica
PISO 3
Cantidad Detalle Ubicacion
Escalera de emergencia a
1 Luz Estrobos Trépica la salida de ser servicios
de Traumatologia
PISO 4
Cantidad Detalle Ubicacion
1 Luz Estrobos Tropica Escalera de emergencia

Elaborado por: Danny Lema, Carlos Alvarez

TABLA 39: ELEMENTOS Y DISPOSITIVOS 4

ALARMAS
SUB SUELO 2
Ascensores
Cantidad Detalle Ubicacion
1 Alarma A un lado de los
ascensores
SUB SUELO 1
Quir6fano
Cantidad Detalle Ubicacion
1 Alarma A un lado de los
ascensores
PLANTA BAJA
Estacion de Guardias
Cantidad Detalle Ubicacion
1 Alarma En la estacion de‘trabajo
de los guardias
PISO 1
Pasillo
Cantidad Detalle Ubicacion
En el pasillo entre los
1 Alarma servicios de Pediatria y
Ginecologia
PISO 2
Hospitalizacion Clinica
Cantidad Detalle Ubicacion
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Estacién de trabajo de

1 Alarma . .
Enfermeras del servicio

PISO 3
Traumatologia
Cantidad Detalle Ubicacion

Estacién de trabajo de

1 Alarma ..
Enfermeras del servicio

Elaborado por: Danny Lema, Carlos Alvarez

TABLA 40: ELEMENTOS Y DISPOSITIVOS 5

SPLINKERS

SUB SUELO 2

Casa de Maquinas

Cantidad Detalle Ubicacion
1 Trasformadores
) 2 Almacenamiento de
4 Splinkers combustible
1 Central de Oxigeno
Bodega
Cantidad Detalle Ubicacion
2 Bodega de Farmacos
2 Primera Bodega de
Insumos Médicos
7 Splinkers 2 Segunda Bodega de
Insumos Médicos
1 Bodega de Insumos de
Oficina
Cocina
Cantidad Detalle Ubicacion
7 Splinkers Distribuidas por el area
de cocina
Lavanderia
Cantidad Detalle Ubicacion
. Distribuidas por el drea
4 Splinkers de Lavanderia
PISO 1
Cuarto de Informatica
Cantidad Detalle Ubicacion
) Cuarto donde se
1 Splinker encuentra ubicado el
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servidor o caja negra

Elaborado por: Danny Lema, Carlos Alvarez

TABLA 41: ELEMENTOS Y DISPOSITIVOS 6

DETECTOR DE CALOR
SUB SUELO 2
Casa de Maquinas
Cantidad Detalle Ubicacion
1 Trasformadores
. 1 Almacenamiento de
3 Splinkers combustible
1 Central de Oxigeno
PISO 1
Cuarto de Informatica
Cantidad Detalle Ubicacion
Cuarto donde se
1 Splinker encuentra ubicado el
servidor o caja negra

Elaborado por: Danny Lema, Carlos Alvarez

TABLA 42: ELEMENTOS Y DISPOSITIVOS 7

CINTAS ANTIDESLIZANTES

SUB SUELO 2
Escaleras de Emergencia
Cantidad Detalle Ubicacion
Se debe colocar en el borde
1 Cinta Antideslizantes de ¢ ada uha de .la escalera
la cinta antideslizante hasta
cubrir en su totalidad
SUB SUELO 1
Escaleras de Emergencia
Cantidad Detalle Ubicacion
Se debe colocar en el
borde de cada una de la
1 Cinta Antideslizantes escalera, la cinta

antideslizante hasta
cubrir en su totalidad

PLANTA BAJA
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Escaleras de Emergencia
Cantidad Detalle Ubicacion
Se debe colocar en el borde
1 Cinta Antideslizantes de N ada una de .la escalera
la cinta antideslizante hasta
cubrir en su totalidad
PISO 1
Escaleras de Emergencia
Cantidad Detalle Ubicacion
Se debe colocar en el
borde de cada una de la
1 Cinta Antideslizantes escalera la cinta
antideslizante hasta
cubrir en su totalidad
PISO 2
Escaleras de Emergencia
Cantidad Detalle Ubicacion
Se debe colocar en el
borde de cada una de la
1 Cinta Antideslizantes escalera la cinta
antideslizante hasta
cubrir en su totalidad
PISO 3
Escaleras de Emergencia
Cantidad Detalle Ubicacion
Se debe colocar en el
borde de cada una de la
1 Cinta Antideslizantes escalera la cinta
antideslizante hasta
cubrir en su totalidad
PISO 4
Escaleras de Emergencia
Cantidad Detalle Ubicacion
Se debe colocar en el
borde de cada una de la
1 Cinta Antideslizantes escalera la cinta
antideslizante hasta
cubrir en su totalidad

Elaborado por: Danny Lema, Carlos Alvarez
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TABLA 43: ELEMENTOS Y DISPOSITIVOS 8

DISPOSITIVOS ANTIPANICOS
SUB SUELO 1
Quiréfano
Cantidad Detalle Ubicacion
1 Dispositivo Antipdnico Salida de ferflergenCla de
quir6fano
PISO 1
Pasillo
Cantidad Detalle Ubicacion
Pasillo saliente entre el
1 Dispositivo Antipdnico servicio de Pediatria y
Ginecologia
PISO 2
Pasillo
Cantidad Detalle Ubicacion
Pasillo saliente del
1 Dispositivo Antipdnico servicio de
Hospitalizacion Clinica
PISO 3
Pasillo
Cantidad Detalle Ubicacion
Pasillo saliente del
1 Dispositivo Antipdnico servicio de
Traumatologia

Elaborado por: Danny Lema, Carlos Alvarez

TABLA 44: ELEMENTOS Y DISPOSITIVOS 9

PLANOS
SUB SUELO 2
Pasillos
Cantidad Detalle Ubicacion
1 Plano Se debe colocar a un

lado de los ascensores
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SUB SUELO 1

Sala de Espera
Cantidad Detalle Ubicacion
Se debe colocar en el
1 Plano punto mads visible de la
sala de espera
PLANTA BAJA

Estacién de trabajo de guardias (Ascensores)

Cantidad Detalle Ubicacion
Se debe colocar en el
punto mads visible para el
1 Plano conocimiento de las
personas que visitan a
pacientes
Ventanillas
Cantidad Detalle Ubicacion
Se debe colocar en el
punto mads visible para el
1 Plano conocimiento de las
personas que acuden a la
Institucién
PISO 1
Pasillo
Cantidad Detalle Ubicacion
Se debe colocar en el
pasillo saliente entre el
! Plano servicio de Pediatria y
Ginecologia
PISO 2
Hospitalizacion Clinica
Cantidad Detalle Ubicacion
Se debe colocar al frente
de la estacion de trabajo
1 Plano
de enfermeras del
Servicio
PISO 3
Traumatologia
Cantidad Detalle Ubicacion
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1

Plano

Se debe colocar al frente
de la estacion de trabajo de
enfermeras del servicio

Elaborado por: Danny Lema, Carlos Alvarez

TABLA 45: ELEMENTOS Y DISPOSITIVOS 10

KIT DE PRIMEROS AUXILIOS
SUB SUELO 2
Cantidad Detalle Ubicacion
1 Bodega
4 Kit de Primeros Auxilios 1 Mantemmle:nto
1 Lavanderia
1 Cocina y Dietética
SUB SUELO 1
Cantidad Detalle Ubicacion
1 Quiréfano
) . .. 1 Estimulacién
3 Kit de Primeros Auxilios
Temprana
1 Patologia
PLANTA BAJA
Cantidad Detalle Ubicacion
1 Trabajo Social
1 Vestidores
1 Ventanillas
7 Kit de Primeros Auxilios 1 Farmacia
1 Laboratorio Clinico
1 Imagenologia
1 Rehabilitacién
PISO 1
Cantidad Detalle Ubicacion
1 Kit de Primeros Auxilios 1 area administrativa

Elaborado por: Danny Lema, Carlos Alvarez

TABLA 46: ELEMENTOS Y DISPOSITIVOS 11

EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL (EEP)

IESS HOSPITAL DE LATACUNGA

Detalle

Ubicacion

Equipo de Proteccion
Personal (EEP)

De acuerdo a las funciones que cumplen
en los puestos de trabajos se entregara
el equipo de proteccién personal

adecuado
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Elaborado por: Danny Lema, Carlos Alvarez
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Coordinaciones interinstitucionales

TABLA 47: CORDINACIONES INTERINSTITUCIONALES

Institucion Direccion Teléfono Apoyo que brinda
Sanchez de Orellana | (03) 2800088 / | Controlar posibles propagaciones
Cuerpo de Bomberos
s/n (03) 2813520 | de incendios.
Organizacién de vehiculos que
Policia Nacional San Martin s/n (03) 2812666
estén por el sector
(03) 2811400/ | Apoyo con pintas de sangre a los
Cruz Roja Av. Amazonas s/n
(03) 2812216 | pacientes
Apoyo para coordinacion de
(03) 2810279 /
o . ‘ informacién y posible apoyo por
Ministerio de Salud Publica | 2 de Mayo y Tarqui (03) 2800331/ ]
parte de hospitales externos de la
(03) 28003332

provincia.

Hospital General

Calles Hermanas Paez

y 2 de Mayo

(03) 2800331/
(03) 2800332

Coordinacién para traslado de

pacientes a sus instalaciones

Elaborado por: Danny Lema, Carlos Alvarez
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CONCLUSIONES

Se verifico que en las areas criticas que posee el IESS Hospital los cuales son:
Neonatologia, Emergencia, Pediatria y Quir6fano se encuentran con pacientes
que requieren cuidados intensivos y el polvo quimico seco puede afectar a la
salud de los mismos; de igual manera se encuentran equipos de alto valor

econdmico que pueden ser afectados por este extinguidor.

Se identificd que en la institucion, en lo que respecta a puntos criticos como la
Casa de Maquinas, Bodega no cuenta con un sistema de deteccion de calor o

humo debido a su carga calorifica.

En lo concierne al drea de Mantenimiento en los tanques de almacenamiento
de combustible no cuenta con un contenedor que si en una posible situacion

ocurriese un derrame, no existe recipiente que lo contenga.

Inspeccionando las instalaciones de la Casa de Salud en diferentes puntos se
observé que el sistema eléctrico se encontraba deteriorado por falta de
mantenimiento, el cual si se produce un corto circuito daria origen a un conato

de incendio.

En el cuarto de Trasformadores no cuenta con un detector de humo o
esplinkers de CO, que logre controlar un incendio si iniciara en ese punto,

hasta que acttien los organismos de socorro.

En las escaleras de cada piso no se evidencio algin de tipo de seguridad al
momento de descender, el cual es importante al momento que acontezca algin

evento se tenga que utilizar de las mismas para abandonar el lugar.

En los ascensores se evidencio que las puertas de acceso no son corredizas por
lo que al momento en el que un usuario procede a salir del ascensor genera

incidentes chocando a las personas que esperan para su uso.



El area de Mantenimiento realiza los mantenimientos respectivos a los
equipos de la institucién, pero no cuenta con un plan de mantenimiento

predictivo, preventivo y correctivo para brindar un mejor servicio.

Se evidencio que los vidrios de las ventanas no cuentan con ningin tipo de
proteccién que ayude a la prevencion de un accidente debido a la proyeccién

de particulas el momento que se genere un desastre por sismo o explosion.

Al inspeccionar las cabinas, cisternas contra incendios se evidencio que se
encontraban en su lugar pero no se brindaba el mantenimiento adecuado para

su utilizacién en caso de originarse una emergencia.

En las dreas de servicios que cuenta la Institucién se observd que no cuentan
con el kit de primeros auxilios abastecido y en puntos estratégicos para los

usuarios que lo necesiten.

En la Institucién no se cuenta con brigadas de emergencia ni mucho menos se
ha realizado simulacros para conocer la inmediata respuesta que se debe tener
en caso de un evento negativo y se tenga que abandonar las instalaciones de la

Casa de Salud.

Se evidencio que el IESS Hospital de Latacunga cuenta con una red de
oxigeno medicinal distribuido por todos los pisos de hospitalizacién teniendo
una central ubicada en el drea de Mantenimiento; por lo que se debe contar
con protocolos necesarios para enfrentar un siniestro que derive en un

incendio por este.

Mediante la presente propuesta se identificé riesgos en las instalaciones de la
institucion que pueden ocasionar dafios a la salud de los colaboradores,
afiliados, y personas externas, de la misma forma se propuso como

combatirlos
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RECOMENDA CIONES

Se debera dotar a todas las dreas de equipos contra incendio. Es recomendable
utilizar extintores con agente extinguidor de CO, especialmente en dareas
donde existen equipos informdticos y hospitalarios para cuidar el
funcionamiento de estos y ademds utilizar estos extintores en los pisos de
hospitalizacién y dreas donde se debe mantener la asepsia, por el estado
critico de los pacientes para resguardar su salud, priorizando en el drea de

Neonatologia, Emergencia, Pediatria y Quir6fano.

Implementar el sistema de deteccion ya sea de humo o de calor que permita la
pronta actuacion para la mitigacion de cualquier conato de incendio que se
pueda presentar. Este sistema es recomendable instalarlo en dreas criticas
donde existe una fuerte carga calorifica como la casa de calderas, bodega,
ademds es importante que el sistema se implemente en el cuarto de datos
donde se encuentra el servidor para la proteccion de la informacién y también
en donde la limitada movilidad de los pacientes pueda dificultar la evacuacion

de los mismos.

Disefar y construir una bandeja contenedora anti derrame de acuerdo a la
capacidad de almacenamiento de combustible que se encuentra en la casa de

mdquinas, del are de Mantenimiento.

Mantener una adecuada inspeccion de los sistemas eléctricos del hospital ya
que se puede encontrar deteriorada o no contar con la capacidad que exige el
nuevo consumo de energia por antigiledad y crecimiento que ha tenido el

mismo ademds de que se deban encontrar bien protegidos por canaletas.

Si fuere el caso, en el cuarto de Transformadores se genere un conato de
incendio ninguna persona debe acercarse a ese punto y deberd informar de

manera inmediata para que el cuerpo de bomberos junto con la entidad
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responsable se encarguen de extinguirlo. Es recomendable tomar las medidas
necesarias para que se minimice el riesgo de incendio mediante detector de

humo y esplinkers de CO,.

Se deberd instalar un sistema de alarma auditivo y visual complementando
con las luces de evacuacion ubicadas en cada descanso de escaleras y luces
estrobos tropicas en las salidas de evacuacion las cuales tendrdn un botén de

pénico para su apertura.

Se deberd sefializar en el piso una distancia prudente para la espera del
ascensor ya que se ha observado incidentes donde la persona que sale del
ascensor al no tener visualizacién hacia el exterior al momento de abrir la

puerta puede golpear a las personas que estdn a la espera.

El departamento de mantenimiento deberd implementar un plan de
mantenimiento predictivo, preventivo, y correctivo a fin de que todas las
maquinas se encuentren siempre en Optimo funcionamiento y en un estado

seguro.

En la medida que fuere posible colocar ldminas de seguridad o por lo menos
cinta de embalaje en X en las ventanas del hospital priorizando en édreas de

alta afluencia, en los pisos y cuartos de hospitalizacion, y rutas de evacuacion.

Mantener en constante mantenimiento y limpieza las bombas de las cisterna
contra incendios, cabinas de incendios por lo menos una vez al mes agitando
los extintores poniéndolos de cabeza y nuevamente de pie, verificando presion
por lo menos una vez al aio (Recomendable cada seis meses) realizar pruebas
del sistema hidrico de las mangueras ya que por desuso puede haber
acumulacion de o6xidos que podrian obstruir el piton al momento de la
emergencia ademds de mantener operativas las mangueras las cuales después

de su uso deben ser almacenadas de forma correcta en modo de serpentina.
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Designar a una persona quien se encargue de custodiar todas las llaves de las

diferentes puertas de acceso a todas las dreas del hospital.

Adquirir e implementar kits de Primeros Auxilios ubicados en dareas
estratégicas que puedan satisfacer las necesidades de una emergencia ademas
de tener un control adecuado a fin de que ninguno se encuentre desabastecido

teniendo en cuenta la caducidad de los insumos del kit.

Mantener un plan de capacitacion para las diferentes brigadas respecto a los
deberes y funciones de cada una de ellas ademds de realizar simulacros por lo
menos una vez al afio este simulacro puede ser total o parcial tomando en

cuenta el estado de salud de los pacientes que se encuentran hospitalizados.

En caso de emergencia procurar cerrar las vdlvulas de oxigeno que se
encuentran en cada piso a través de una central procurando que si en caso de
incendio el oxigeno pueda avivar mds la llama haciendo mas dificil la

evacuacion como la extincion del mismo.

Poner en préictica las recomendaciones y sugerencias hechas en la propuesta

para un adecuado manejo y control de riesgos
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