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RESUMEN

La presente tesis se elaboro al ver la necesidad de uso de las Nuevas Tecnologias de
la Informacion y la Comunicacion (NTICS) en los estudiantes de la Universidad
Técnica de Cotopaxi de la carrera de Ingenieria Comercial, en este caso en el estudio
de la asignatura de economia, la misma que al ser una ciencia que se encuentra
involucrada directamente en el campo en donde el futuro profesional se desempefiara
se hace necesario que para su aprendizaje se cuente con nuevas herramientas
tecnoldgicas que permitan a los estudiantes desarrollar sus competencias, habilidades
y conocimientos con el objetivo de estar acordes a las exigencias del actual mercado
profesional.

Para cumplir con este trabajo se utiliz6 el método deductivo como método de
investigacion, la encuesta y entrevista como técnicas de investigacion, permitiendo
conocer y confirmar que es necesario la implementacion de estas herramientas
tecnoldgicas que combinen los conocimientos tedricos con la préactica como lo es la
creacion de un manual para la elaboracién de plantillas en Microsoft Excel para
estudiar temas de economia, puesto que este programa facilita muchas operaciones y
tiene incorporados funciones financieras matematicas que se ajustan al estudio de esta
asignatura. Al desarrollar este manual se contribuird a mejorar el proceso educativo
de la universidad.
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ABSTRACT

The present thesis was elaborated at seeing the need to use of the New Technologies
of the Information and the Communication (NTICS) in the students of the Technical
University of Cotopaxi in the career of Commercial Engineering, in this case to study
of the topic of economy, the same what at being a science that finds involved directly
in the field in where the professional future will exert, does necessary that for his
learning have new technological tools that allow to the students develop his
competitions, skills and knowledges with the aim to be chords to the requirements of
the current professional market.

To fulfil with this work used the deductive method like method of investigation, the
survey and interview like techniques of investigation, allowing know and confirm
that it is necessary the application of these technological tools that combine the
theoretical knowledges with the practice like is the creation of a manual for the
preparation of staff in Microsoft Excel to study topics of economy, given that this
program facilitates a lot of operations and has incorporated financial functions
mathematics that adjust to the study of this topic. In the developing this manual will
contribute to improve educational process of the university.
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INTRODUCCION

Al ser las NTIC una herramienta con tantas funcionalidades en los procesos
educativos: el tratamiento de la informacion, acceso a los conocimientos, canales de
comunicacion, ademas de sus posibilidades para complementar y mejorar los
procesos de ensefianza y aprendizaje, las NTIC permiten crear nuevos entornos

mejorando considerablemente la oferta académica y en consecuencia la profesional.

En la actualidad en todo el mundo se hace uso de las NTIC para el proceso de
ensefianza aprendizaje en asignaturas como la economia, en blsguedas a través de la
red, paginas especializadas en la ensefianza de la economia, correo electrénico,
crucigramas y otras actividades educativas, graficos animados, software, juegos y
simulaciones; todas estas herramientas aportan al estudio de esta asignatura indicando
la importancia que tiene puesto que permiten que los estudiantes estén en la
capacidad de buscar, recolectar clasificar y analizar la informacion obtenida para

mejorar su formacion profesional.

Esta tesis consta de tres capitulos, el CAPITULO | muestra las categorias
fundamentales en la que se basa la investigacion con su respectiva fundamentacion
tedrica, indicando conceptos basicos, definiciones claras y clasificaciones existentes

ayudando a la comprension tedrica de la investigacion.

En el CAPITULO Il se investiga las caracteristicas generales de los objetos de
estudio para conocer su situacion actual y que aporten al presente proyecto. Iniciando
con la caracterizacion de la institucion, y utilizando el método inductivo y técnicas de
investigacion como la encuesta y entrevista en este caso a los estudiantes y docentes
de la Universidad Técnica de Cotopaxi de la carrera de Ingenieria Comercial, una vez

analizados los resultados tanto de la encuesta como de la entrevista se pudo observar
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la necesidad que existe de crear una herramienta tecnoldgica que aporte al

mejoramiento del aprendizaje de la economia combinando la teoria con la practica.

Finalmente en el CAPITULO Il se presenta la propuesta Manual Para Aplicaciones
De Microeconomia En Plantillas de Microsoft Excel en la que se va indicando el
desarrollo que debe realizarse para la construccion y uso de las plantillas alli
existentes, sus aplicaciones y detallando también que datos se necesitan para el

desarrollo del mismo.

Por dltimo se presentan las conclusiones a las que se llegé una vez terminado el
trabajo de investigacion cumpliendo con lo propuesto al principio de la tesis y
culminando con las respectivas recomendaciones que la autora realiza sobre el trabajo
y para mayor ayuda se presenta la bibliografia de apoyo utilizada para la

investigacion y anexos respectivos.
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CAPITULO |

FUNDAMENTACION TEORICA

1.1 Antecedentes Investigativos

AGUAYO Lorenzo Eva (2010) en su trabajo investigativo para el: “Uso de
plataforma virtual en Economia” menciona que esta es una herramienta eficaz
para el proceso de ensefianza-aprendizaje. El objetivo de este trabajo es compartir
la experiencia y valoracion del uso de la Plataforma Virtual WebCT, dentro del
Campus Virtual de la Universidad de Santiago de Compostela, en la asignatura de
Economia, implantado en el curso 2009:2010. Como conclusiones adquiridas de
este proyecto son: El uso de la plataforma virtual WebCT representa una
herramienta eficaz y dindmica en el cambio de proceso de ensefianza-aprendizaje.
Permite la innovacion método docente al proporcionar un espacio en el que poner
a disposicion del alumno materiales didacticos que suponen no so6lo un
complemento a las clases presenciales sino que constituyen todo un sistema de
apoyo en el aprendizaje autonomo; y ademas esta herramienta es de facil uso y no

requiere de elevados conocimientos informaticos para su desarrollo.

UNIVERSIDAD DE LOYOLA (2009) Espafia: “ La aplicacion del modelo
Blended Learning”, en donde con el fin de mejorar la calidad del proceso
formativo a través de la utilizacion de las NTICs en donde sus principales
objetivos planteados son describir las estrategias de aprendizaje a través de las
NTICs que, permitan integracion e interdependencia entre el alumno, el docente y
los recursos informéticos., ademas buscar un modelo que permita un equilibrio
entre la ensefianza presencial y la introduccion de las NTICs en el proceso

ensefianza aprendizaje y finalmente implementar el modelo seleccionado.



Al concluir el proyecto definieron que la comprobacion de la aplicabilidad de este
modelo educativo, mejorard la calidad de los procesos formativos al introducir la
NTIC, se nota un incremento considerable de la actividad y compromiso
estudiantiles en el proceso de aprendizaje, y una reorientacion del quehacer del
profesor; puesto que se centra mas en el usuario, en el aprendiz, habiendo
intercambiado sus experiencias. En consecuencia, la viabilidad del modelo
depende del disefio pedagogico que integra los recursos tecnolégicos, gestionando
resultados formativos aplicables a las necesidades de los alumnos, satisfaciendo
las necesidades formativas y particulares de los alumnos, los recursos humanos y
técnicos disponibles, las condiciones de la formacion y las caracteristicas de los

contenidos puestos a disposicién de los alumnos.

1.2 Categorias Fundamentales

GRAFICON°1
CATEGORIAS FUNDAMENTALES
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1.3 La Economia

1.3.1 Concepto

No resulta facil ofrecer una definicion de Economia, ni tampoco especificar cuél
es su objeto de estudio, puesto que no existe unanimidad al respecto entre los
principales economistas del pasado ni de la actualidad. La Economia es la base de
nuestra sociedad y, como tal, debemos conocerla y aprender de ella para poder
entender todo el proceso productivo.

Segun, AVILA Juan (2010), “La economia es la ciencia que tiene por objeto la
administracion de recursos escasos de que disponen las sociedades humanas:
estudia las formas como se comporta el hombre ante la dificil situacion del mundo
exterior ocasionada por la tension existente entre las necesidades ilimitadas y los

medios limitados con que cuentan los agentes de la actividad economica” (pag. 9).

Samuelson Paul A, Premio Nobel de Economia (1974), afirma; “La Economia
estudia la forma en que los hombres utilizan recursos escasos o limitados (tierra,
trabajo, bienes de capital, tales como maquinaria y los conocimientos técnicos)
para obtener distintos productos (trigo, carne, abrigo, conciertos, carreteras, yates,
etcétera) y distribuirlos entre los miembros de la sociedad para su consumo” (pag.

32).

Maza Zabala (2000) expone: “La economia se puede conceptualizar como el
conjunto de actividades de una colectividad humana relativas a la produccion y

consumo de las riquezas” pag. (20).

Se puede evidenciar los conceptos certeros que estos autores dan a la economia
considerando a la misma como un proceso a traves del cual el hombre elabora y
consume lo que produce, y no solo para el consumo propio sino para su
distribucion con el propdsito de obtener ganancias realizando asi la actividad

econdmica.



FIGURAN°1
CONCEPTO DE ECONOMIA

FUENTE: http://inma-economia.blogspot.com/2010/11/html.
ELABORADO POR: http://inma-economia.blogspot.com/2010/11/html.

Al estudiar la economia se puede observar que existe un sinnumero de
controversias que existe entre los analistas econémicos, por lo que para obtener un
concepto bien definido se debe estudiar cada una de las concepciones que los

diferentes autores brindan sobre la economia.

1.3.2 La Economia Como Ciencia Social

La economia es una ciencia social que se encarga de estudiar los aspectos
individuales y sociales con el objetivo de asignar los recursos escasos para

satisfacer las necesidades, las mismas que son ilimitadas, crecientes y cambiantes.

Stuart Mill John (1844) define: “La Economia es la ciencia que describe las leyes
de aquéllos fendbmenos de la sociedad que se originan en las operaciones
continuadas de la humanidad para la produccidn y distribucion de la riqueza en la
medida en que esos fendmenos no quedan modificados por la persecucion de otro

objeto”. (pag. 9)

Para el Marxismo el objetivo de la Economia como ciencia es: "el estudio de las
relaciones sociales de produccion, esto es, el estudio de las relaciones que
establecen los hombres en el proceso de produccion, distribucion, cambio y
consumo de los bienes materiales que satisfacen las necesidades de la sociedad

humana en las diferentes etapas o fases de su desarrollo historico”.


http://inma-economia.blogspot.com/2010/11/
http://inma-economia.blogspot.com/2010/11/

Desde el punto de vista del individuo la economia se concentra en el estudio de la
asignacion de sus recursos escasos de forma de obtener la satisfaccion maxima de
sus preferencias. Asimismo, desde el punto de vista de la sociedad el interés se
centra en coémo obtener el maximo nivel de bienestar dados los recursos
disponibles. Por tanto, el objeto de la economia es el estudio del comportamiento
de los individuos y las organizaciones que estos conforman, como las empresas,

las familias, el Estado, etc.

1.3.3 Problemas de la Economia

El fin de toda sociedad es la satisfaccion de las necesidades de sus propios
ciudadanos pero para conseguirlo hay que disponer de una serie de recursos que
puedan convertirse en bienes y servicios aptos para el consumo de la poblacion:
alimentos, vestidos, casas, carreteras, hospitales, escuelas, etc. Los recursos
productivos, por tanto, son todo aquello necesario para producir bienes y
servicios: materias primas, trabajo, maquinaria, energia, construcciones, capital

financiero, etc.

El problema econémico al que se enfrenta todo ser humano, considerado
individualmente o en sociedad es el problema de la escasez, es decir, tratar de
satisfacer un numero creciente e ilimitado de necesidades con un numero finito,

limitado de recursos o factores.

En el diccionario de economia de Bannock Graham, se define la escasez como:
“una condicion en la cual hay menos de algo de lo que la gente desearia tener si
no costara nada comprarlo”. La afirmacion supone, si hay exceso de necesidad de
bienes y servicios por parte de la poblacion, mas de lo que la Economia puede
producir, entonces se esta presentando el problema de la escasez economica de
esta afirmacion se deriva el concepto de Economia relacionado directamente con

la necesidad de asignar recursos disponibles entre usos alternativos.



Pocos recursos y muchos usos 0 consumos son igual a escasez, la cual es una
condicidn necesaria para motivar la elevacion del precio de los productos. Esto es
de suma importancia en el sistema econdmico, ya que se puede afirmar que los
productos que la naturaleza proporciona como no tienen precio, porque no son
escasos, pero aquellos que son elaborados por el hombre, adquieren precio por

que para su elaboracidon se tuvo que utilizar recursos escasos.

El principio de la escasez dice: “aunque nuestras necesidades y deseos son

ilimitados, los recursos de que disponemos son limitados, por lo que tener una
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cantidad mayor de un bien normalmente significa tener una menor de otro”.

GRAFICO N° 2
EL PROBLEMA ECONOMICO BASICO
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FUENTE: https://sites.google.com/site/feconomia20
ELABORADO POR: Janeth Chavez

1.3.3.1 Qué Producir

Esta pregunta surge directamente de la escasez de recursos, y esta relacionada con
la asignacion de recursos entre las diferentes utilizaciones alternativas, para
determinar cuantos bienes y servicios van a producirse y decidir ademas qué

bienes y servicios entre todos los posibles.

Temporalmente supone decidir el momento en el que se produciran y la secuencia
en que se produciran, en el caso de no poderse producir todos al mismo tiempo, ya
que ésta pregunta se relaciona con la escasez, desde el punto de vista que un
incremento de la produccion de ciertos bienes conlleva la disminucion de otros

bienes.



1.3.3.2 Como Producir

El como producir los bienes lleva a preguntar quién los va a producir, con qué
recursos y métodos tecnoldgicos se van a utilizar. La pregunta arranca del hecho
que hay mas de un medio técnico aplicable a un determinado proceso productivo,
ya que generalmente es posible producir el mismo bien por medio de técnicas
diferentes. Por lo general, en todos los procesos productivos se requiere una

combinacion de los diferentes factores de produccion.

Las preguntas referidas a las distintas combinaciones de factores posibles para la

fabricacion de un mismo bien son estudiadas por la Teoria de la Produccion

1.3.3.3 Para Quién Producir

El problema bésico de cualquier economia es el para quién producir, es decir,
quién va a disfrutar y beneficiarse de los bienes y servicios generados. ;Coémo va
a distribuirse lo generado entre los distintos individuos y grupos que forman la

sociedad?

El para quién producir, o el como distribuir la oferta de bienes producidos entre
los individuos y agentes sociales es el objeto de la Teoria de la Distribucion,

teoria iniciada con Adam Smith y David Ricardo, y continuada en la actualidad.

GRAFICON°3
PROBLEMAS DE LA ECONOMIA
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1.3.4 Ramas De La Economia
1.3.4.1 Macroeconomia

La macroeconomia es parte de la economia, que con una vision simple, dedica su
analisis a las magnitudes econdmicas colectivas o globales, como la renta
nacional, el empleo, la inflacién, el producto interno, etc. Es el estudio de la
economia de un pais (o de otro tipo de agregado de agentes econdmicos, como
podria ser una regién de un pais, 0 una zona que comprendiera varios paises, etc.)
a partir de las relaciones econdémicas que los agentes de ese pais sostienen entre

ellos y con el exterior
El desarrollo de la Macroeconomia fue uno de los logros mas significativos del
siglo XX ya que permitiéo una mejor comprension de la forma de combatir las

crisis economicas y como estimular el crecimiento econémico en el largo plazo.

1.3.4.1.1 Variables Macroecondmicas.

Demanda agregada

Oferta agregada: lo que todas las empresas producen

Nivel general de precios: funcionamiento de todos los precios

Nivel desempleo: toda la gente que esta parada que quiere trabajar y no puede.

FIGURA N° 2
MACROECONOMIA
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1.3.4.2 Microeconomia

La Microeconomia es una rama de la Economia que se encarga de la conducta de
entidades individuales como los mercados, las empresas y los hogares. Se dice
que Adam Smith es el fundador de la microeconomia ya que fue quien consider6
en su libro La Riqueza de las Naciones, como se fijan los precios, estudid la
determinacion de los precios de la tierra, del trabajo y del capital e investigo las

cualidades y defectos del mecanismo del mercado.

La microeconomia es la rama de la teoria econdmica que analiza el
comportamiento de las unidades individuales tales como los consumidores, las
empresas, y los mercados. Analiza la conducta de los individuos en sus roles de
consumidores y de productores, de demandantes y de oferentes, y sus

interrelaciones.

Entre los iniciadores de la microeconomia destacan Evons, Walras, Menger
Marshall, Edgeworth, Pareto; todos ellos dieron sus mejores aportes para lograr el

analisis de las unidades econémicas

La Microeconomia basicamente tiene que ver con:

Teoria de la demanda |:> consumo (gusto y satisfaccion)

Teoria de la oferta |:> produccion (costos)

Teoria de precios I:> producto (mercadeo y publicidad)
FIGURA N° 3
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1.3.5 Diferencias entre Macro y Microeconomia

Las diferencias entre micro y macroeconomia se encuentran fundamentalmente en
la forma de abordar la problemética que analizan, pero ante todo se

complementan.

CUADRO N°1
DIFERENCIAS ENTRE MACRO Y MICROECONOMIA

MICROECONOMIA
e Se del del

comportamiento de los individuos, o

ocupa estudio

de microunidades, tales como las

familias, las Empresas y la Industria.

e Trata principalmente del analisis de
la asignacion de recursos a uS0S
particulares (PRODUCTIVIDAD).

e Investiga los  factores que

intervienen en la asignacion de precios

individuales a los bienes y servicios.

MACROECONOMIA
e Se del del

comportamiento de factores agregados

ocupa estudio
mas amplios, como la renta nacional,

el empleo, y la inversion.

e Trata de determinacion de los
niveles de ingreso nacional, consumo
e inversiones agregadas, y uso global

de los recursos.

e Se ocupa de los indices de Precios

Agregados, como el precio al

consumidor (IPC) y el indice de precio

al mayor

FUENTE: https:jotvirtual.ucoz.essECONOMIA/RAMAS_DE_LA_ECONOMIA pdf
ELABORADO POR: Janeth Chavez

1.3.6 Los Agentes Economicos

Un agente economico es un individuo o grupo de individuos dedicado a realizar
actividades tendientes a la produccion o consumo de bienes o a la prestacion de
servicios laterales que puedan completar un camino economico iniciado en la
gestion de material y recursos brutos y finalizado en el uso o consumo de bienes

terminados y servicios para el consumidor final.

10



La satisfaccion de necesidades mediante la produccién de bienes y servicios
implica poner en relacidn, al menos dos polos de la actividad economica: la
produccién y el consumo. En definitiva dar entrada en el escenario de la economia
a los dos agentes basicos de su funcionamiento: economias domésticas y

empresas.

1.3.6.1 Las Familias

Las familias o economias domésticas constituyen el conjunto de agentes
econdmicos cuya funcién principal es percibir rentas y gastarlas para satisfacer
sus necesidades. En sentido econdmico, una familia comprende a los habitantes de
una misma residencia principal tengan o no lazos de parentesco, y puede constar

de una sola persona.

Las familias perciben ingresos, que obtienen de su patrimonio o de su trabajo: son
los que podriamos denominar ingresos primarios. Pueden percibir también
ingresos que no tengan una contrapartida directa (por ejemplo: las ayudas

familiares) éstas son las llamadas transferencias.

1.3.6.2 Las Empresas

Las empresas o Unidades de produccién son el conjunto de agentes econdémicos
cuya principal funcién consiste en combinar factores de produccion para producir
bienes y servicios destinados a ser vendidos en un mercado. Veamos en el grafico

las relaciones simples que se establecen entre empresa y familia.
1.3.6.3 El Estado

El estado es el agente econdémico cuya intervencion en la actividad econdmica es
mas compleja. Por una parte, el Estado acude a los mercados de factores y de
bienes y servicios como oferente y como demandante. Al igual que las familias, es
propietario de factores productivos que ofrece a las empresas de las que también
demanda gran cantidad de bienes y servicios. A la vez es el mayor productor de

bienes y servicios. Por otra parte, a diferencia de los otros agentes econdmicos,
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tiene capacidad coactiva para recaudar impuestos, tanto de las empresas como de
las familias. Asi mismo destinara parte de sus ingresos a realizar transferencias sin
contrapartida a ciertas empresas que considere de interés social o a algunas

familias mediante subsidios de desempleo, pensiones de jubilacién y otras.

FIGURA N°4
AGENTES ECONOMICOS
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FUENTE: http://inma-economia.blogspot.com/2013_02_01_archive.html
ELABORADO POR: http://inma-economia.blogspot.com/2013_02_01_archive.html

1.3.7 Factores Productivos

Los factores productivos son todos aquellos elementos que contribuyen a que la
produccion se lleve a cabo. Tradicionalmente se han agrupado en: tierra, trabajo y

capital y organizacién

Las personas tienen necesidades que satisfacen con el consumo de bienes y
servicios elaborados por las empresas con recursos productivos. Los tipos de
factores o recursos productivos empleados para producir son:

1.3.7.1 Tierra o recursos naturales (materias primas). Bienes de la naturaleza,

minerales y tierra cultivable o urbana. Su retribucion se denomina renta.

1.3.7.2 Capital Bienes que sirven para producir otros bienes: maquinaria,
herramientas, instalaciones, infraestructuras. Es el factor de produccién generado
por el hombre. Su retribucion es el interés. En economia al hablar de capital nos
referimos al capital fisico, que no debe confundirse con el capital financiero ni

con el capital humano.
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e El capital financiero son los recursos monetarios de las distintas instituciones
bancarias, comerciales e industriales utilizados para fomentar e impulsar las

actividades econémicas.

e El capital humano son los conocimientos Gtiles acumulados por las personas
en base a su experiencia y formacion. El capital humano es mucho mas que una
coleccion de titulos académicos o certificados de antiguedad laboral. Incluye
factores como la educacion, la formacion, la experiencia, la inteligencia, la

energia, el habito de trabajo y la honestidad.

1.3.7.3 Trabajo Facultades fisicas e intelectuales de las personas empleadas en el

proceso de produccién. Su retribucion es el salario.

1.3.7.4 Iniciativa empresarial Capacidad de organizar los factores de produccion

para generar bienes y servicios. Su retribucion es el beneficio.

FIGURA N°5
FACTORES PRODUCTIVOS
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FUENTE: http://inma-economia.blogspot.com/2010/11/hablamos-de-los-sistemas-economicos.html
ELABORADO POR: http://inma-economia.blogspot.com/2010/11/hablamos- economicos.html

1.3.8 La produccion

Mediante el consumo de bienes y servicios se satisfacen necesidades, pero antes
de que pueda existir consumo tiene que haber produccion, y ella requiere el uso de

factores productivos.
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GRAFICO N° 4
LA PRODUCCION
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Las empresas transforman los factores (inputs) en un producto (output),
generando “valor” o utilidad en ese proceso. A medida que los bienes son mas
utiles, su precio aumenta en el mercado, por lo que las empresas con mayor
capacidad de crear valor son las que obtienen mas beneficios. Las empresas
intentan ofrecer a sus clientes productos y servicios que les proporcionen una

utilidad mayor o diferente de la que proporciona la competencia.

1.3.9 La Productividad

La productividad es el producto por factor, la eficiencia con la que los materiales
de los que se parte se transforman en producto: lo bueno que se es haciendo las
cosas. A mayor produccién por hora, mas disponibilidad de bienes para satisfacer
mas necesidades, lo que aumenta el bienestar de la sociedad. Los paises
desarrollados disfrutan de un alto nivel de vida por la elevada productividad de su

trabajo.

La inversidn en capital fisico, en capital humano, en investigacion y desarrollo, y
la eficacia de las instituciones determinan el crecimiento de la productividad. El
capital fisico son las maquinas, herramienta, el factor de produccion producido
por el hombre, y estd muy relacionado con la evolucion de la tecnologia, que

depende de la investigacion, el desarrollo y la innovacion (1+D+i).
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El capital humano aumenta con la especializacion, la formacion, la experiencia y
el desarrollo de habilidades. Para que capital fisico y capital humano den sus
maximos frutos deben estar en sintonia, ya que la eficiencia en la utilizacion de
mejores medios de capital fisico esta condicionada por el nivel de formacion de

las personas que los utilizan y su capacidad de esfuerzo y organizacion.

1.3.10 Beneficios de la empresa

Cualquier empresa para realizar su actividad tiene que comprar una serie de
factores productivos: contratar trabajadores, conseguir dinero para comprar el
capital fisico (locales, maquinaria, mobiliario, ordenadores, etc.) y las materias

primas necesarias, contratar el suministro de energia y de comunicaciones, etc.

Para conseguir cada uno de estos factores debe acudir al mercado correspondiente
y obtener el factor a cambio de un precio, que se traduce en un coste para la
empresa. Una vez transformados estos factores en bienes o servicios, la empresa,
si todo va bien y ha acertado en sus previsiones, los vende en el mercado por un

precio, que da lugar a los ingresos.

Las empresas realizando este ciclo esperan obtener beneficios, la cantidad que
reciben por la venta de su produccion es el ingreso total y lo que pagan para
adquirir los factores de produccion.

El beneficio es la diferencia entre los ingresos por las ventas realizadas y los
costes totales en los que ha incurrido la empresa para producir esos bienes o

servicios durante un periodo de tiempo, generalmente un afio.
Bfo=IT-CT

Bfo: Beneficio
IT: Ingresos totales
CT: Costos totales
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GRAFICO N°5
BENEFICIOS DE LA EMPRESA
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FUENTE:JIMENEZ Pablo. LibroEconomiabasica.pdf
ELABORADO POR: Janeth Chavez

1.3.11 Los costos de la produccion

La empresa escogera cuanto quiere y le interesa producir en funcion de los precios

y de los costos, buscando el maximo beneficio.
1.3.11.1 Costo Total

El costo total son todos aquellos costos en lo que se incurre en un proceso de
produccién o actividad dentro de una organizacion. La razon de que existan los
costos es porque los recursos que se poseen son limitados y el precio de
producirlo debe asumir estos valores, el precio de venta y los costos mas un valor
que espero ganarme. Se calcula mediante la sumatoria de los costos fijos y los

costos variables:
CT=CF+CV

CT: Costo total
CF: Costo fijo
CV: Costo variable
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GRAFICO N°6

CURVA DEL COSTO TOTAL
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FUENTE:https://www.google.com.ec/curva+del+costo+aulafacil.com
ELABORADO POR: https://www.google.com.ec/curva+del+costo+aulafacil.com

1.3.11.1.1 Costos Fijos.

Son aquellos que no cambian, aunque modifique los niUmeros de produccion, no
varian sea cual sea la cantidad producida. Son los derivados de la necesidad de
contar con edificios, instalaciones, gastos de constitucion, permiso de apertura,
etc. corresponden a valores que no se consumen o no se destruyen de una vez sino
que son utilizados generalmente en afos, son constantes en el tiempo por lo que a

veces suelen denominarse costos constantes.

1.3.11.1.2 Costos Variables.

Aquellos que cambian cuando hay diferentes volimenes de produccion. El costo
variable de una empresa es la suma de los costos de los factores variables como
las materias primas y el trabajo. Son aquellos costos que varian en forma
proporcional, de acuerdo al nivel de produccion o actividad de la empresa. Son los
costos por “producir” o "vender": Mano de obra, Materias Primas directas,
Materiales e Insumos directos, Impuestos especificos, envases, embalajes y

etiquetas.

1.3.11.1.3 Costo Variable Unitario.

El costo variable unitario es aquel asignable directamente a cada unidad de

producto fabricada o vendida. Es decir, es la sumatoria de los componentes
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unitarios que constituyen y dan forma al producto en su expresion minima, que es

la unidad, sea ésta el kilogramo, el litro, el metro, la hora, la unidad, etc.

1.3.11.2 Los ingresos

La empresa en el ejercicio de su actividad presta servicios y bienes. A cambio de
ellos, percibe dinero o nacen derechos de cobro a su favor, que hara efectivos en

las fechas estipuladas.

Se produce un ingreso cuando aumenta el patrimonio empresarial y este
incremento no se debe a nuevas aportaciones de los socios. Para decidir qué
cantidad le interesa producir debe conocer sus ingresos, que se determinan en

funcién del precio de venta y la cantidad vendida.

1.3.11.2.1 Ingreso Total

El ingreso total del periodo es el resultado de multiplicar el precio (P) por la

cantidad producida y vendida (q):

IT=P*Q

1.3.12 El punto de equilibrio o umbral de rentabilidad

El punto en que se cruzan las curvas de oferta y demanda se llama punto de
equilibrio del mercado. Cuando el precio del mercado coincide con el del punto de
equilibrio, la cantidad ofrecida y la cantidad demandada del bien es la misma.

La cantidad que se ofrece y se demanda, en otras palabras, la cantidad del bien
que se intercambia, es llamada cantidad de equilibrio. En ese punto, todo lo que se
produce se vende todo lo que se demanda se puede adquirir.

Una cuestion importante para toda empresa es conocer, a corto plazo, aquella

cantidad de produccion y ventas que cubre exactamente todos los costos, fijos y
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variables. Esta cantidad de producto vendido llamada umbral de rentabilidad o

punto muerto de equilibrio marca el comienzo de la generacién de beneficios.

El punto de equilibrio por tanto, nos informa de cuanto tiene que vender la
empresa para no perder dinero, para cubrir, al menos, todos los costos del periodo;
cuando se consigue este numero de ventas, empiezan a entrar beneficios en la

empresa.

El estudio del Punto de Equilibrio requiere de dos datos, basicamente:

e Ventas: Deberan ser tomadas en forma global y ademas como dato adicional el
nimero de unidades vendidas. Todo lo anterior, como ya se dijo, debe ser

operacion normal del negocio.

e (astos 0 costos de operacion: Estos costos y gastos se dividen a su vez en dos

grupos principales:

Gastos o costos fijos. Son aquellos costos o gastos que por su propia naturaleza no
varian en su importe de ejercicio a ejercicio; o bien, el gasto o gastos que se van a
efectuar de acuerdo con los planes que la compafiia tenga en perspectiva parad

futuro y que se determinen de antemano.

Gastos 0 costos variables. Son aquellos gastos que comunmente varian con
relacion al volumen de ventas que efectla la empresa, puesto que a mas volumen

de ventas mayores seran estos gastos en una negociacion.

Una vez conocidas las variables que existen para calcular el punto de equilibrio,
se debe analizar el mismo tanto en ddlares como en unidades con las siguientes

formulas:

La formula para calcular el punto de equilibrio en unidades:

COSTOS FIfOS
PRECIO DE VENTA UNITARIO-COSTQ VARIABLE UNITARIO

PE=
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La férmula para calcular el punto de equilibrio en ddlares es:

COSTOS FIJOS
PRECIO DE VENTA UNITARIO-COSTO VARIABLE UNITARIO

#* UNIDADES

PE EN DOLARES=

GRAFICO N° 7
PUNTO DE EQUILIBRIO
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1.3.13 Mercado

Un Mercado es un conjunto de mecanismos mediante los cuales los compradores
y los vendedores de un bien o servicio estdn en contacto para comerciarlo, es
decir, el vendedor ofrece una utilidad y el consumidor de acuerdo a sus
necesidades y posibilidades obtendra ese bien o servicio que se encuentra en

oferta.

FIGURA N° 6
MERCADOS

FUENTE: https:www.aulafacil.com
ELABORADO POR: https:www.aulafacil.com
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1.3.14 Demanda

La Demanda de un determinado producto puede definirse como las diferentes
cantidades que los consumidores estaran dispuestos y en condiciones de adquirir,
en funcion de los diferentes niveles de precios posibles, en determinado periodo

de tiempo.

La demanda esta representada por una serie de posibilidades alternativas que
correlacionan siempre las diferentes demandas con los distintos niveles de precios
presentados. Esta serie de posibilidades alternativas varia inversamente al nivel de
los precios. Si consideramos la demanda de mercado de un producto cualquiera
(resultante de la suma de las demandas individuales), veremos que, en
condiciones normales, las cantidades demandadas dependen de los diferentes
niveles de precios de mercado, originando un comportamiento modelo segun el
cual cuanto mas bajos se presenten los precios, mas altas seran las cantidades

demandadas.

GRAFICON°8
CURVA DE LA DEMANDA
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FUENTE:http://ocw.um.es/ciencias/introduccion-a-la-economia
ELABORADO POR: http://ocw.um.es/ciencias/introduccion-a-la-economia

1.3.14.1 Factores Determinantes De La Demanda

Los Factores Determinantes de la Demanda estan constituidos por un conjunto de
elementos que pueden alterar la propia posicion de la curva, desplazandola

positiva 0 negativamente. Los mas importantes son los siguientes:
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e Dimensién del Mercado. Aumento o Disminucion de la poblacién apta para

consumir.

e Variacion del Poder Adquisitivo. Crecimiento o disminucion del ingreso

disponible de las unidades familiares.

e Actitudes y preferencia de los consumidores. Pueden ser manejadas por las

compafiias publicitarias.

e Expectativas sobre la evolucion de la oferta. Escasez o abundancia del

producto en el mercado.

e Precio de los productos sustitutos. Pueden alterar tanto positivo como

negativamente.

1.3.15 Oferta

La oferta de determinado producto puede definirse como las diferentes cantidades
de bienes y servicios que los productores estaran dispuestos en condiciones de
ofrecer en el mercado, en funcién de los diferentes niveles de precios posibles,

durante determinado periodo de tiempo.

Un analisis simplificado de esta definicion nos indica, en principio, que la oferta
estd representada por una serie de posibilidades alternativas que siempre
correlacionan las diferentes cantidades ofrecidas con los distintos niveles de
precios definidos por las estructuras de los productores. Esa serie de posibilidades

alternativas se modifica en razon directa a la variacion de los precios.

Si analizamos la oferta de mercado de un producto cualquiera (resultante de la
suma de las ofertas realizadas por los diversos productores que concurren al
mercado), veremos que las cantidades ofrecidas, en condiciones normales,
dependen de los diferentes niveles de precios determinados, que generan una
escala modelo que nos indica aumentos sucesivos en las cantidades ofrecidas, en

funcién de incrementos sucesivos en los niveles generales de los precios.
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GRAFICON°9
CURVA DE LA OFERTA
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FUENTE: http://www.eumed.net
ELABORADO POR: http://www.eumed.net

1.3.15.1 Factores Determinantes De La Oferta

Numero de empresas potencialmente aptas. EI ingreso de una empresa afectara

una posible variacién hacia la alza de la curva de oferta.

Condiciones de la oferta de los recursos de produccion. Un aumento o

disminucion de los insumos provocara modificaciones en la curva de oferta.

Precios de los Diferentes recursos. Si los otras ofertas de otro producto esta

mas accesible.

Variaciones de la Estructura tecnoldgica. Es capaz de hacer posibles
reducciones sensibles en el costo de la produccién y por tanto una aumento del

namero de productores.

Expectativas sobre la evoluciéon de la demanda. Escasez o abundancia de la

demanda.

Expectativas sobre el comportamiento de los precios. Podria ser regida por la

condicion que atraviesa el pais economicamente hablando.
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1.3.16 Movimientos De Los Precios

Los desplazamientos de las curvas de la oferta y la demanda, estdn intimamente
relacionados con el movimiento de los precios y con la orientacion de las

actividades de produccién.

La intensidad de los movimientos de los precios, como resultado de
desplazamientos positivos 0 negativos de las curvas de demanda y de oferta, es
influenciada notablemente por los grados de elasticidad-precio. Como regla
general, se puede admitir que “cuanto menos elasticas sean las curvas, tanto mas
intensas seran las fluctuaciones de los precios resultantes de los aumentos o

reducciones de la demanda y de la oferta”.

Esta demostrado claramente que las ofertas rigidas y anelasticas imprimen
modificaciones méas acentuadas en los niveles de precios que en las ofertas
perfectamente elésticas. Para grados intermedios, las fluctuaciones también son

tanto mas acentuadas cuanto menor sea el grado de elasticidad-precio considerada.

GRAFICO N° 10
ELASTICIDAD DE LOS PRECIOS
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FUENTE: http://www.eumed.net
ELABORADO POR: http://www.eumed.net
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1.4 Nuevas Tecnologias De La Informacion y La Comunicacion
(NTIC)

1.4.1 Introduccion A Las Tecnologias De La Informacion Y La Comunicacion
(Ntic)

Segun J. Rosario (2009); “se denominan Nuevas Tecnologias de la Informacion y
la Comunicacion al conjunto de tecnologias que permiten la adquisicion,
produccion, almacenamiento, tratamiento, comunicacion, registro y presentacion
de informaciones, en forma de voz, iméagenes y datos contenidos en sefiales de

naturaleza acustica, optica o electromagnética” (pag. 5).

Las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion se caracterizan por
tener inmaterialidad o posibilidad de digitalizacion osea que convierte gran
cantidad de informacion y la almacena en pequefios dispositivos USB, discos,
entre otros; aplicaciones multimedia las cuales han sido desarrollas con interfaces
agradables al usuario donde la razon mas importante es la interactividad de un
emisor a un grupo de masas de espectadores y la instantaneidad que como su
nombre lo dice transmite instantdneamente maultiple informacion a sitios
fisicamente lejanos, esto se hace mediante autopistas de informacion y

actualmente llamado internet.

FIGURA N° 7
LAS NTICS

FUENTE: http://www.eumed.net
ELABORADO POR: http://www.eumed.net
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La necesidad de comunicacion hace evidente e indispensable el conocimiento
sobre las nuevas tecnologias de informacion y comunicacion (NTIC'S) y asi
mismo su aplicacion en multiples ambientes de nuestro diario vivir; ademas las

ventajas y desventajas que se presenten con el uso de estas tecnologias.

1.5 Las Nuevas Tecnologias De La Informaciéon Y La Comunicacién

En La Educacidn

En la actualidad los sistemas educativos de todo el mundo se enfrentan al desafio
de utilizar las tecnologias de la informacién y la comunicacién para proveer a sus
alumnos con las herramientas y conocimientos necesarios que se requieren en el
siglo XXI.

Al respecto, UNESCO (2015) sefiala que: en el area educativa, los objetivos
estratégicos apuntan a mejorar la calidad de la educacion por medio de la
diversificacion de contenidos y métodos, promover la experimentacion, la
innovacion, la difusién y el uso compartido de informacion y de buenas practicas,
la formacion de comunidades de aprendizaje y estimular un didlogo fluido sobre
las politicas a seguir. Con la llegada de las tecnologias, el énfasis de la profesion
docente estd cambiando desde un enfoque centrado en el profesor que se basa en
practicas alrededor del pizarron y el discurso, basado en clases magistrales, hacia
una formacion centrada principalmente en el alumno dentro de un entorno

interactivo de aprendizaje.

Segun (Duart y Sangra, 2010): “Los procesos académicos en la educacion no son
siempre visibles. Se ha dejado a merced del educador la realizacion de las
actividades del aula; lo cual debe en parte al significado que se ha puesto en los

contenidos, méas que en la didactica y el ambiente mismo de aprendizaje”

Onrubia J Mauri T. (2009): “El desarrollo tecnologico esta situando en un nuevo
proceso de ensefianza que da lugar a nuevas metodologias y roles docentes,

configurando un nuevo enfoque de la profesionalidad docente mas centrada ahora
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en el disefio y la gestion de actividades y entornos de aprendizaje, y en la

motivacion de los estudiantes, que en la transmision de informacion y la

evaluacidon sumativa como se entendia antes” (pag. 78).

1.5.1 Ventajas y Desventajas de las NTIC En La Educacion

CUADRO N°2

VENTAJAS Y DESVENTAJAS DE LAS NTIC EN LA EDUCACION

Ventajas

Desventajas

A menudo aprenden con menos tiempo
Acceso a multiples recursos educativos
y entornos de aprendizaje.
Personalizacién de los procesos de
ensefianza y aprendizaje.
Autoevaluacion.

Flexibilidad en los estudios.
Instrumentos para el proceso de la
informacion.

Ayudas para la Educacién Especial.

Distracciones.
Dispersion.

Pérdida de tiempo.
Informaciones no fiables.
Aprendizajes incompletos
superficiales.

Diélogos muy rigidos.

Vision parcial de la realidad.
Ansiedad.

Dependencia de los demas.

Ampliacion del entorno vital

FUENTE: http://www.economia.ws
ELABORADO POR: Janeth Chavez

1.6 Las NTICS Para EI Proceso Ensefianza Aprendizaje De La

Economia

Pecero D. Jackeline en su blog estudiantil cita: “Es importante tener presente que
de la mano con la evolucion de la propia asignatura econémica y el enfoque
holistico que se le ha dado a la economia en los ultimos afios y a raiz de la
invasion de las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion; se hace
necesario incorporar, el uso de tecnologia para la ensefianza de economia; donde
se imparte docencia en un marco de educacion superior nos estamos encontrando
con que en pocos afos las tradicionales lecciones magistrales en las que se

exponian las materias con el Unico apoyo de la pizarra se estdn viendo
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complementadas por diversos recursos audiovisuales, generalizandose el uso de
acetatos o transparencias, diapositivas, videos, etc., hasta llegar en los Gltimos
tiempos al uso de presentaciones realizadas a través de ordenador que conectado a
un cafién permite la visualizacion de la pantalla por todos los alumnos e incluso la

conexion a internet utilizando simuladores”.

Consideramos que todos estos nuevos recursos no han de venir necesariamente a
sustituir, sino a complementar a los anteriormente existentes, y de cualquier
manera no dejan de ser herramientas de apoyo, que deben ser utilizadas para hacer
el aprendizaje mas rapido, sencillo y ameno para el alumno, aportando una mayor
motivacién para el estudio. No se pueden considerar las Ntic como la solucion o
recurso principal de los problemas en la Educacion Superior con relacion a la
Economia, pero si como una herramienta de mucha ayuda en el proceso de

ensefianza-aprendizaje.
1.6.1 Recursos Informaticos Para La Economia

Por Lic. M.B.A. Gabriel Leandro, Profesor de Economia quien dice: “Por un lado,
el estudio de la economia requiere un adecuado dominio de las matematicas y la
estadistica, capacidad de abstraccién, analisis e interpretacion de graficos, entre
otras destrezas, demandando en consecuencia un mayor esfuerzo por parte del
estudiante del que éste realiza en otras materias. Ademas algunos conceptos,
teorias y modelos econdmicos parecen sumamente abstractos y complejos para los
estudiantes. Costos marginales, elasticidades, curvas de indiferencia,
multiplicadores, entre muchos otros, son solo algunos de los conceptos que los
estudiantes no perciben en su vida diaria, tanto en sus hogares como en sus
trabajos. En otras ocasiones se ven abrumados por una gran cantidad de teorias,
modelos y otras formulaciones que explican una gran variedad de problemas y
fendmenos econdmicos de maneras distintas, y en algunas cosas ni los mismos

economistas estan de acuerdo”.

Es precisamente uno de los retos mas importantes de la ensefianza de la economia

en el siglo XXI el lograr la superacion de estas dificultades, principalmente en lo
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que respecta al desarrollo en los estudiantes de la capacidad de comprender y
analizar las rapidas transformaciones del mundo actual y futuro, y més adn lograr
que puedan aplicar estos conocimientos de cara al nuevo entorno que enfrentan.
Es asi como los profesores de economia se enfrentan ante un gran reto, lo cual
implica que no puedan seguir ensefiando de la misma manera en que fueron
ensefiados. Sin embargo, el mismo desarrollo tecnoldgico, en especial las
tecnologias de la informacion, ofrecen algunas ayudas para hacer frente a este
reto. Muchas de las dificultades mencionadas pueden ser superadas en alguna
forma a través del empleo de distintas estrategias didacticas que se apoyan en

herramientas tecnolégicas.

Como se puede observar en la investigacion sobre el uso de los recursos
informéaticos para la ensefianza de la economia existen muchas paginas que
permiten acceder a informacién importante y necesaria para el conocimiento de la
asignatura, pero en la Universidad técnica de Cotopaxi los docentes que imparten
Economia aln no hacen uso de estos recursos en su totalidad se manejan con tan
solo informacion de paginas ajenas a la economia y no mas bien a paginas

especializadas en la economia.

FIGURA N° 8
LAS NTICS EN LA EDUCACION DE ECONOMIA

FUENTE: http://www.eumed.net
ELABORADO POR: http://www.eumed.net
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1.6.2 Ejemplos de Recursos informaticos para la ensefianza de la economia:

e Péginas de bancos centrales, organismos internacionales y otras instituciones.

e Péginas especializadas en la ensefianza de la economia:

¢ National Council on Economic Education (NCEE)

e American Economic Association (AEA)

e Programas de Microsoft Office que ayudan al estudio de la economia como

Microsoft Excel con la elaboracion de plantillas en las hojas de célculo.

1.6.2.1 Microsoft Excel

Microsoft Excel es una hoja de calculo que estd organizada en una estructura
tabular con filas y columnas, que permite crear tablas, calcular y analizar datos.
Excel permite crear tablas que calculan de forma automaética los totales de los
valores numéricos especificados, imprimir tablas con disefios organizados y crear

gréaficos simples.

Microsoft Excel es una hoja de célculo, compuesta por 16,384 columnas y
1,048,576 filas que forman una cuadricula; a la interseccién de una columna y una
fila se denomina celda, y consta de una direccion particular o referencia. La celda
activa aparece con un borde ancho y es aquella en la cual se introducen los datos

al comenzar a escribir. S6lo una celda puede estar activa a la vez.

FIGURA N°9
PANTALLA DE MICROSOFT EXCEL

Microsoft®
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© 2010 Microsoft Corporation. Reservados todos los derechos Cancelar

FUENTE: PACHECO Edwinmanualmicrosoftexcel.pdf
ELABORADO POR: PACHECO Edwinmanualmicrosoftexcel.pdf
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1.6.2.1.1 Conceptos Basicos De Excel.

e Libro de trabajo

Un libro de trabajo es el archivo que creamos con Excel, es decir, todo lo que
hacemos en este programa se almacenara formando el libro de trabajo. Los libros
de trabajo de Excel tienen la extension .XLSX para que el ordenador los

reconozca como tal.

Cuando se inicia una sesion de Excel automéaticamente se abre un nuevo libro de
trabajo con el nombre provisional de Librol. Esto lo puedes comprobar en la
pantalla de Excel, en la barra de titulo en la parte superior de la ventana veras
cémo pone Librol - Microsoft Excel.

FIGURA N° 10
PANTALLA DE LIBRO DE TRABAJO

FUENTE: PACHECO Edwin.manualmicrosoftexcel.pdf
ELABORADO POR: PACHECO Edwinmanualmicrosoftexcel.pdf

e Hoja De Caélculo
La hoja de célculo es uno de los distintos tipos de hojas que puede contener un

libro de trabajo. Es una herramienta muy Util para todas aquellas personas que

trabajen con gran cantidad de numeros y necesiten realizar calculos u operaciones
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con ellos. Es como una gran hoja cuadriculada formada por 16384 columnas y

1.048.576 filas. Las hojas de célculo estan formadas por columnas y filas.

FIGURAN°11
PANTALLA DE HOJA DE CALCULO

FUENTE: PACHECO Edwin.manualmicrosoftexcel.pdf
ELABORADO POR: PACHECO Edwinmanualmicrosoftexcel.pdf

El siguiente cuadro describe las partes de la ventana de Excel:

CUADRO N°3
PARTES DE LA VENTANA DE EXCEL

NO. ELEMENTO DESCRIPCION
Muestra el nombre del archivo de la hoja
1 Barra de titulo de célculo con la que se esta trabajando y
el nombre del software utilizado.
o Incluye comandos que se utilizan con
2 Barra de acceso rapido )
frecuencia, como Guardar, Deshacer.
Contiene los comandos para la
manipulacién de la ventana como son:
3 Cuadro de control . o
Restaurar, Mover, Tamafo, Minimizar,
Maximizar y Cerrar.
) ) Contiene todas las opciones del programa
4 Cinta de opciones

agrupadas en fichas. Es similar a la “Barra
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de Menus" o "Barras de Herramientas" de
las versiones anteriores.
Despliega la referencia 0 nombre de la
5 Cuadro de nombres ]
celda activa.
Muestra informacion sobre la hoja de
6 Barra de estado )
calculo.
o Permiten cambiar la forma en que se
7 Botones de visualizacion L
muestra la hoja célculo.
) Permite cambiar la configuracién de zoom
8 Control deslizante del zoom . )
dentro de la hoja de calculo.
Permite cambiar la posicion en la pantalla
9 Barra de desplazamiento dentro de la hoja de célculo que se esta
editando.
Muestra el contenido de la celda activa.
10 Barra de formulas Se usa para editar o introducir valores en
férmulas o celdas.
1 Ventana de edicién Muestra la hoja o_Ie célculo que se esta
editando.

FUENTE:PACHECO Edwin. manualmicrosoftexcel.pdf
ELABORADO POR Janeth Chavez
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CAPITULO I

METODOLOGIADE LA INVESTIGACION

2.1 Caracterizacion De La Institucion

2.1.1 Resefia Histdrica De La Universidad Técnica De Cotopaxi

La Universidad Técnica de Cotopaxi, es una Institucion de Educacién Superior
Publica, que surgio en 1992 como extensién de la Universidad Técnica del Norte.
Fue creada mediante la Ley promulgada en el Registro Oficial No. 618 del 24 de
enero de 1995 y desde esa fecha forma parte del Sistema Nacional de Educacién

Superior Ecuatoriano.

La universidad se caracteriza por ser alternativa, de alcance regional y nacional,
con vision de futuro, que orienta su trabajo hacia los sectores populares del campo
y la ciudad, buscando la afirmacion de la identidad multiétnica, multicultural
plurinacional del pais, asume con responsabilidad la produccién y socializacion

del conocimiento.

En sus inicios la universidad empez6 con las carreras de Ciencias de Ingenieria y
Aplicadas, Ciencias Agropecuarias y Veterinarias y Ciencias Humanisticas y del

Hombre, las cuales en la actualidad promueven en cada una de ellas.
La universidad se establecié en algunos locales dentro de la ciudad, hasta que

finalmente se instalo en casa propia, merced a la adecuacion de un edificio a

medio construir que estaba destinado a ser Centro de Rehabilitacion Social. En la
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actualidad son cinco hectéareas las que forman el campus y 82 las del Centro

Experimentacion, Investigacion y Produccion Salache.

La Universidad Técnica de Cotopaxi se esfuerza para alcanzar cada dia metas
superiores, planteandose como retos, la formacién de profesionales integrales en
los ambitos de pre y posgrado, el desarrollo paulatino de la investigacion
cientifica y la vinculacién con la colectividad a partir de proyectos generales y

especificos, con la participacion plena de todos sus estamentos.

Por ello, la Universidad Técnica de Cotopaxi asume su identidad con gran
responsabilidad: “Por la vinculacion de la universidad con el pueblo”, “Por una
Universidad alternativa con Vision de Futuro”, “Luchar y Estudiar junto al

pueblo”.

2.1.2 Ubicacién

La Universidad Técnica de Cotopaxi, es una empresa de servicios y se encuentra
ubicada en la Provincia de Cotopaxi, canton Latacunga, Barrio San Felipe, El
Ejido.

2.1.3 Mision De La Universidad

Somos una universidad publica, laica y gratuita, con plena autonomia, desarrolla
una educacion liberadora, para la transformacion social, que satisface las
demandas de formacion y superacion profesional, en el avance cientifico-
tecnoldgico de la sociedad, en el desarrollo cultural, universal y ancestral de la
poblacién ecuatoriana. Generadora de ciencia, investigacién y tecnologia con
sentido: humanista, de equidad, de conservacién ambiental, de compromiso social
y de reconocimiento de la interculturalidad; para ello, desarrolla la actividad
académica de calidad, potencia la investigacion cientifica, se vincula fuertemente
con la colectividad y lidera una gestion participativa y transparente, con niveles de

eficiencia, eficacia y efectividad, para lograr una sociedad justa y equitativa.
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2.1.4 Visién de la Universidad

Universidad lider a nivel nacional en la formacion integral de profesionales, con
una planta docente de excelencia a tiempo completo, que genere proyectos
investigativos, comunitarios y de prestacion de servicios, que aporten al desarrollo
local, regional en un marco de alianzas estratégicas nacionales e internacionales.
Difunda el arte, la cultura y el deporte, dotada de una infraestructura adecuada que
permita el cumplimiento de actividades académicas, cientificas, tecnoldgicas,
recreativas y culturales, fundamentadas en la practica axiologica y de compromiso
social, con la participacion activa del personal administrativo profesional y

capacitado.

CUADRO N%4 ;
CARTERA DE PRODUCTOS DE LA UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI

UNIDAD ACADEMICA CARRERAS
CIENCIAS DE LA INGENIERIA |e Ingenieria en Informética y Sistemas
Y APLICADAS Computacionales

e Ingenieria en Disefio Gréafico

Computarizado

¢ Ingenieria en Electromecéanica

¢ Ingenieria Eléctrica

¢ Ingenieria Industrial

CIENCIAS ADMINISTRATIVAS | e Ingenieria en contabilidad vy
Y HUMANISTICAS auditoria

¢ Ingenieria Comercial

e Licenciatura en  Comunicacién

Social

e Licenciado en Ciencias de la
Educacion, Mencién Cultura Fisica

e Licenciado en Ciencias de Ila

Educacién, Mencion  Educacion

Parvularia
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Licenciado en Ciencias de

la

Educacién, Mencion  Educacion

Bésica

Licenciado en Ciencias de la
Educacion, Mencion Ingles
Licenciado en Secretariado
Ejecutivo Gerencial

Abogado de los Juzgados vy

Tribunales de la Republica del

Ecuador

CIENCIAS AGROPECUARIAS Y
RECURSOS NATURALES

Ingenieria Agroindustrial
Ingenieria en Ecoturismo
Ingenieria Agronémica
Ingenieria en Medio Ambiente

Medicina Veterinaria

CENTRO CULTURAL DE
IDIOMAS

Inglés
Francés
Italiano

Kichua

Bésquet
Gimnasia
Futbol
Voleibol

FUENTE: http://www.utc.edu.ec
ELABORADO POR: Janeth Chavez
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2.15 Unidad Académica De Ciencias Administrativas Y

Humanisticas

2.1.5.1 Mision De La Unidad

Es una unidad académica que contribuye a satisfacer las necesidades sociales de
formacion profesional en las areas administrativa y humanistica, a través de una
oferta académica con pensamiento critico, democratico, solidario y una adecuada
articulacion de la docencia, investigacion y vinculacion con la colectividad, que
responden a las necesidades sociales, econémicas y productivas de la provincia y

del pais.

2.1.5.2 Visiéon De La Unidad

Unidad académica con un alto nivel cientifico, investigativo, técnico y
profundamente humanista, fundamentada en innovaciones curriculares y trabajo
inter y multidisciplinario, que se concretan en  proyectos investigativos,
comunitarios y de prestacion de servicios, como aporte al desarrollo local,
regional y nacional, con personal académico de excelencia que desarrollen la
docencia, investigacion y vinculacion con la colectividad, con un compromiso

social y una infraestructura en correspondencia a su poblacion estudiantil.

CUADRO N%
OFERTAACADEMICA

¢ Ingenieria en Contabilidad y Auditoria
INGENIERIA _ )
e Ingenieria Comercial

e Licenciatura en Comunicacion Social

e Licenciatura en Ciencias de la
Educacién, Mencion cultura Fisica

LICENCIATURA _ _ o

e Licenciatura en Ciencias de la
Educacion, Mencién Educacién

Parvularia
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Licenciatura en Ciencias de Ia
Educacion, Mencién Educacion Basica
Licenciatura en Ciencias de Ia
Educacion, Mencion ingles

Licenciatura en Secretariado Ejecutivo

Gerencial

FUENTE: http://www.utc.edu.ec
ELABORADO POR: Janeth Chavez

CUADRO N%
SEGMENTACION DE MERCADOS

PERFIL GEOGRAFICO

PERFIL DEMOGRAFICO

o Pais: Ecuador.

e Region: sierra

e Canton: Latacunga

e Institucion: Universidad Técnica
de Cotopaxi.

e NUumero de estudiantes la

matriz afio 2013: 8836 alumnos

e Ingresos: salario basico en adelante

o Edad: 18 afios en adelante

e Género: masculino y femenino

e Clase social: baja, media baja, media,
media alta, alta

e Ocupacion: estudiantes.

e Origen étnico: indigenas, mestizos,
blancos, afros ecuatorianos, mulatos,

montubios.

PERFIL PSICOLOGICO

PERFIL CONDUCTUAL

e Estilo de vida: satisfechos o
cumplidores, experimentadores,

investigadores, esforzados.

o Beneficios Deseados: Estudiantes
Emprendedores, Desarrollo de la
Institucion

e Tasa De Uso: Frecuente.

FUENTE: http://www.utc.edu.ec
ELABORADO POR: Janeth Chavez
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2.2 Disefio Metodoldgico

Los aspectos metodoldgicos orientan el proceso de investigacion del estudio
desarrollado, por cuanto esos procedimientos son los que orientan cualquier
proyecto que se quiera realizar. Es asi como esta investigacion se centra
basicamente en un estudio aplicado, teniendo como propoésito primordial la
resolucion de problemas inmediatos en el orden de transformar las condiciones

del proceso ensefianza-aprendizaje y mejorar la calidad educativa.

El objeto de estudio se halla dentro del ambito educativo como es la aplicacion de
las NTIC para el aprendizaje de la economia en los estudiantes de la Universidad
Técnica de Cotopaxi de la carrera de Ingenieria Comercial en el periodo 2015 y
éste se enmarca en un paradigma o modelo de investigacion, que viene dado por

las perspectivas que el investigador tenga.

2.2.1 Tipos de Investigacion

Existen diversas formas de identificar su practica o aplicacion en la investigacion,
de modo que la investigacion se puede clasificar de diversas maneras o enfoques

que promueven la investigacion con un alto grado de objetividad.

2.2.1.1 Investigacion Bibliografica o Documental

En esta modalidad de investigacion se hara un analisis de la informacion precisa y
efectiva sobre el problema objeto de estudio, mediante la utilizacién de la lectura
cientifica, la recopilacion y organizacién en diferentes documentos como libros,
revistas, monografias, tesis de grado e internet lo que contribuird a precisar la
naturaleza del problema y relacionar lo que sucedidé con la realidad actual en

cuanto al desarrollo de las NTICS en el proceso de ensefianza aprendizaje.

2.2.1.2 Investigacion de Campo

Sierra (Citado por Ramirez, 2009), define la investigacion de campo como “aquél
tipo de investigacion a través de la cual se estudian los fendmenos sociales en su

ambiente natural” (p.76).
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Esta investigacion se efectuara en la Universidad Técnica de Cotopaxi, puesto que
permite estudiar la situacion real para diagnosticar necesidades y problemas a
efectos de aplicar los conocimientos con fines practicos que aportaran
informacién primaria constituyéndose en la base para proponer alternativas de

solucion al problema.

2.2.2 Métodos de Investigacion
2.2.2.1 Método Deductivo

Al respecto Carlos Mufioz opina que: “el método deductivo es el razonamiento
que parte de un marco general de referencia hacia algo en particular. Este método

se utiliza para inferir de lo general a lo especifico, de lo universal a lo individual”.

Cuando el asunto estudiado procede de lo general a lo particular, se presentan
conceptos, principios, definiciones o afirmaciones de las que se van extrayendo
conclusiones y consecuencias, 0 se examinan casos particulares sobre la base de
las afirmaciones generales presentadas. En esta investigacion se utilizara este
método dado que permitird examinar caracteristicas generales de las NTIC

utilizadas en el proceso académico para extraer conclusiones particulares.

2.2.3 Técnicas de Investigacion

2.2.3.1 Entrevista

Autores como Lazaro y Asensi (2009) definen la entrevista como "Una
comunicacion interpersonal a través de una conversacion estructurada que
configura una relacion dindmica y comprensiva desarrollada en un clima de

confianza y aceptacion, con la finalidad de informar y orientar”. (pag. 287)

Por lo tanto se va a utilizar la técnica de la entrevista para recolectar informacion
por parte de los docentes que laboran dentro de la carrera de Ingenieria Comercial
de la Universidad Técnica de Cotopaxi, los mismos que aportardn con sus

opiniones sobre el uso de las NTICS dentro de la institucion.

41



2.2.3.2 Encuesta

Tamayo y T. M. (2011): Es una técnica de investigacion de los hechos en las
ciencias sociales, la encuesta es la consulta tipificada de personas elegidas de
forma estadistica y realizada con ayuda de un cuestionario.

Es un medio para la elaboracion de datos que corresponden a experiencias tanto
objetivas como subjetivas de personas distintas del investigador, permitiendo la

obtencidn de informaciones sobre un amplio abanico de cuestiones a la vez.

Para la siguiente investigacion se procedera hacer uso de esta técnica dirigida a los
estudiantes que forman parte de la carrera de Ingenieria Comercial en la
Universidad Técnica de Cotopaxi en el periodo 2015 permitiendo recolectar

informacidn necesaria que ayude a la toma de decisiones del proyecto.

2.2.5 Fuentes de Informacion

2.2.5.1 Primaria

Tamayo (2012), argumenta “cuando los datos se recogen directamente de la
realidad, por lo cual se denomina primarios, su valor radica en que permiten

cerciorarse de las verdaderas condiciones en que se han obtenido los datos”. (pag.

110).

Al ser una fuente primaria aquella que provee un testimonio o evidencia directa
sobre el tema a investigarse, en la presente investigacion se aplicara este tipo de
fuentes a través del uso de libros, enciclopedias, mismas que aporten con el

contenido cientifico necesario para el estudio de las NTICS.

2.2.6 Poblacién Y Muestra

2.2.6.1 Poblacion

En cuanto a la poblacién, autores como Tamayo (2013) la define como “la

totalidad del fenémeno a estudiar, en donde las unidades de poblacidén poseen una
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caracteristica comun, la cual se estudia y da origen a los datos de la

investigacion”.

Esta investigacion se realizard en la Universidad Técnica de Cotopaxi tomando

en cuenta como universo a los estudiantes de la carrera de ingenieria comercial.

2.2.6.1.2 Muestra

Los estudiantes de todos los niveles de la carrera de ingenieria comercial se

encuentran conformado por 321 alumnos en el periodo 2015.

TABLA N°1
NUMERO DE ESTUDIANTES DE LA CARRERA DE
INGENIERIA COMERCIAL PERIODO 2015

GRUPOS CANTIDAD PORCENTAJES
Primero “A” 35 9%
Segundo “D” 48 7%

Tercero “J” 45 7%
Quinto ”C” 24 13%
Quinto “D” 18 18%
Séptimo “C” 28 11%
Séptimo “D” 31 10%
Octavo “B” 28 11%
Noveno “A” 36 9%
Noveno “B” 28 5%
TOTAL 321 100%

FUENTE: http://consultas.utc.edu.ec/consultas/nominas.aspx
ELABORADO POR: Janeth Chéavez

2.2.6.1.2.1 Céalculo De La Muestra

Férmula:

B PQ.N
T N-DE/K2Z+PQ
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0.25=321

™7 (321- 1)(0.05/2)2 + 0.25

80.25
320(0.0025/4) + 0.25

80.25

n=——

0.45
n=178,333

n = 178 estudiantes

DONDE:

n = Tamafio de la muestra

PQ= Probabilidad de éxito y de fracaso (0,25)
N = Tamafio de la poblacién

E2= Margen de error (5% = 0,05)

K?= Coeficiente de correccion del error (2)
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2.2.7 Analisis E Interpretacion De Encuestas

1.- ¢Conoce usted que son las Nuevas Tecnologias de Informaciéon y
Comunicacion (NTIC)?

TABLA N°2
CONOCE QUE SON LAS NTICS

FRECUENCIA PORCENTAJE

Sl 162 91%
NO 16 9%
TOTAL 178 100%

FUENTE: encuestas
ELABORADO POR: Janeth Chavez

GRAFICO N°11
CONOCE QUE SON LAS NTICS
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FUENTE: encuestas
ELABORADO POR: Janeth Chavez

Anélisis e Interpretacion:

Los resultados que se obtuvieron al realizar las encuestas sobre el conocimiento

que tienen los estudiantes de las NTICS son que el 91% de los encuestados que
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corresponden a 162 estudiantes de Ingenieria Comercial conocen las NTICS,
mientras que el 9% de los encuestados que corresponde a 16 estudiantes dijeron
no tener conocimiento sobre lo que son las NTICS; demostrando asi que la
universidad y los estudiantes estan acordes a las necesidades actuales en cuanto al
uso de las nuevas tecnologias con este resultado se puede saber que los
estudiantes y docentes podrén utilizar las nuevas tecnologias que en la universidad

se implanten para el proceso educativo.
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2.- ¢Considera usted necesario hacer uso de las NTIC en el proceso de

aprendizaje?

TABLA N°3
CONSIDERA NECESARIO HACER USO DE LAS NTICS

FRECUENCIA PORCENTAJE

Sl 159 89.3%
NO 3 1.7%
TOTAL 178 100%

FUENTE: encuestas
ELABORADO POR: Janeth Chavez

GRAFICO N°12
CONSIDERA NECESARIO HACER USO DE LAS NTICS
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FUENTE: encuestas
ELABORADO POR: Janeth Chavez

Analisis e Interpretacion:

Como se puede observar en la tabla y en el grafico el 98,1% de los encuestados
que corresponden a 159 estudiantes, consideran que es necesario hacer uso de las

nuevas tecnologias en el proceso de aprendizaje, mientras que tan solo el 1,85%
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que son 3 estudiantes, consideran que no es necesario el uso de las NTICS en el
proceso aprendizaje; permitiendo observar la importancia que tiene las NTICS
dentro del ambito educativo y sobretodo la aceptacion que tiene por parte de los
estudiantes al momento de la utilizacién de herramientas para el proceso
aprendizaje y un grupo pequefio que prefieren metodologias de aprendizaje
antiguas y obsoletas.
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3.- ¢Como considera que se encuentra sus conocimientos sobre las NTIC?

TABLA N°4
NIVEL DE CONOCIMIENTOS SOBRE LAS NTIC
FRECUENCIA PORCENTAJE
Altos 35 21.6%
Medios 118 72.8%
Bajos 9 5.6%
TOTAL 162 100%

FUENTE: encuestas
ELABORADO POR: Janeth Chavez

GRAFICO N°13
NIVEL DE CONOCIMIENTOS SOBRE LAS NTIC
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FUENTE: encuestas
ELABORADO POR: Janeth Chavez

Anélisis e Interpretacion:

Para saber el nivel de conocimiento que tienen los estudiantes sobre las NTICS se

obtuvo que el 71,84% de los encuestados que corresponden a 118 estudiantes
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consideran que su nivel de conocimiento es medio mientras que el 21,60% que
corresponde a 35 estudiantes considera que su conocimiento es alto sobre lo que
son las NTICS y por ultimo el 5,6% de los estudiantes que corresponde a 9
encuestados dijeron tener conocimientos bajos de las NTICS; reflejando con estos
resultados que los estudiantes no reciben capacitaciones sobre las nuevas
tecnologias en el proceso de y los estudiantes tampoco se preocupan por utilizar o
instruirse en el conocimiento de las NTICS.
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4.- ¢Como calificaria usted el uso de las NTIC en los procesos de
aprendizaje?

TABLA N°
COMO CALIFICA ALAS NTICS

FRECUENCIA PORCENTAJE

Excelente 29 17.9%
Buena 116 71.6%
Regular 16 9.9%
Mala 1 0.6%
TOTAL 162 100%

FUENTE: encuestas
ELABORADO POR: Janeth Chavez

GRAFICO N°14
COMO CALIFICA ALAS NTICS
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FUENTE: encuestas
ELABORADO POR: Janeth Chavez

Analisis e Interpretacion:

Los resultados que se pudieron obtener de esta pregunta fueron satisfactorios ya

que el 71,6% de los encuestados que corresponden a 116 estudiantes califican a
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las NTICS como buenas para su proceso de aprendizaje, mientras que el 6%
respondieron que ven como mala opcion el uso de NTICS y los valores que
tenemos de las otras opciones son menores en cuanto a la aceptacion de las
NTICS teniendo como resultado y conociendo que este grupo no es mayoritario
por lo que habria que trabajar con ellos para indicarles los beneficios que tiene la
introduccién de las nuevas tecnologias al proceso educativo para que la

integracion de las mismas tenga acogida.
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5.- ¢ Qué tipo de NTIC utiliza usted para el proceso de aprendizaje?

TABLA N°
TIPO DE NTICS QUE UTILIZA

FRECUENCIA PORCENTAJE

Blogs 16 9.9%
Internet 142 87.7%
Software 4 2.5%
TOTAL 162 100%

FUENTE: encuestas
ELABORADO POR: Janeth Chavez

GRAFICO N°15
TIPO DE NTICS QUE UTILIZA
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FUENTE: encuestas
ELABORADO POR: Janeth Chavez

Anélisis e Interpretacion:

Del 100% de los encuestados el 87,65% que corresponde a 142 estudiantes
dijeron utilizar el internet como herramienta tecnologica mientras que el 9.88%

dijo utilizar blogs para realizar sus tareas e investigaciones y tan solo un 2.47%
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hace uso diferentes softwares para su conocimiento; permitiendo conocer con
estos resultados que la implantaciéon de softwares u otras herramientas
tecnoldgicas tendran la aceptacion que se desea puesto que los estudiantes en la
actualidad solo hacen uso de paginas del internet para hacer sus trabajos. Al
utilizar softwares podrén interactuar mejor con la informacion que requieren y asi

tener una mejor captacion de la informacion.
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6.- ¢Con qué frecuencia hace uso de las NTIC para el proceso de

aprendizaje?

TABLA N°7
FRECUENCIA QUE UTILIZA LAS NTICS
FRECUENCIA PORCENTAJE

Nunca 2 1.2%
Rara vez 21 13%
Frecuentemente 120 74.1%
Siempre 19 11.7%
TOTAL 162 100%

FUENTE: encuestas
ELABORADO POR: Janeth Chavez

GRAFICO N°16
FRECUENCIA QUE UTILIZA LAS NTICS
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FUENTE: encuestas
ELABORADO POR: Janeth Chavez

Anélisis e Interpretacion:

En cuanto a la frecuencia con que los estudiantes hacen uso de las NTICS para el

proceso aprendizaje las encuestas arrojaron los siguientes resultados: el 74,1%
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que corresponde a 120 estudiantes dijeron hacer uso de las NTICS de una manera
frecuente y el 12.96% utiliza rara vez cualquier tipo de herramienta tecnolégica y
muy cerca con un 11.93% dice utilizar las NTICS siempre y por ultimo el 1,23%
que corresponde a 2 personas dijeron que nunca han hecho uso de NTICS, estos
resultados indican que ya sea por desconocimiento de la existencia de las NTICS
0 por descuido de los propios estudiantes no se utilizan con frecuencia las
herramientas tecnoldgicas existentes, porque en la universidad si se los

proporciona de equipos tecnologicos.

56



7.- ¢Cree usted aplicable el uso de las NTICS para el proceso de aprendizaje
de la citedra de economia?

TABLA N°8
CONSIDERA APLICABLE EL USO DE LAS NTICS
PARA EL APRENDIZAJE DE ECONOMIA

FRECUENCIA | PORCENTAJE

Sl 145 89.5%
NO 17 10.5%
TOTAL 162 100%

FUENTE: encuestas
ELABORADO POR: Janeth Chavez

GRAFICO N°17
CONSIDERA APLICABLE EL USO DE LAS NTICS
PARA EL APRENDIZAJE DE ECONOMIA
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ELABORADO POR: Janeth Chavez

Anélisis e Interpretacion:

En lo que corresponde a esta pregunta si se considera aplicable el uso de las

NTICS para el aprendizaje de economia se obtuvo que el 89,5% que corresponde
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a 145 estudiantes dijeron que si y en cambio un 10,5% dijeron no estar de acuerdo
con el uso de NTICS para el aprendizaje de economia; por lo que se considera
como positivo puesto que esta pregunta es quiza la mas importante para mi
investigacion, los estudiantes encuestados respondieron que si es considerable se
aplique el uso de las NTICS para el proceso de aprendizaje de la asignatura de
economia, por lo que se puede saber que si va a tener la aceptacion esperada.
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8. ¢Qué NTIC considera usted que es mas aplicable para el proceso de

aprendizaje de la economia?

TABLA N°9
QUE NTIC CONSIDERA APLICABLE PARA
EL APRENDIZAJE DE ECONOMIA

FRECUENCIA PORCENTAJE

Internet 11 7.6%
Software 102 70.3%
Simulador 13 9.0%
TOTAL 145 100%

FUENTE: encuestas
ELABORADO POR: Janeth Chavez

GRAFICO N°18
QUE NTIC CONSIDERA APLICABLE PARA
EL APRENDIZAJE DE ECONOMIA

o]
=]
1

Porcentaje
F
(=]
[

20

Blogs Internet Software Simulador

FUENTE: encuestas
ELABORADO POR: Janeth Chavez

Anélisis e Interpretacion:

Los estudiantes encuestados respondieron con un 70.34% que corresponde a 102
estudiantes que es aplicable un software para el aprendizaje de economia,
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mientras que en un menor porcentaje y con el 7,6% que corresponde a 11
estudiantes dijeron ser mas aplicable el internet; lo que nos ayuda y direcciona a la
propuesta puesto que con la creacion de una herramienta tecnolégica como un
software o una aplicacion que cumpla con las mismas caracteristicas se podra
ayudar al estudiante a mejorar en su proceso de aprendizaje en la asignatura de

economia.
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Analisis de las entrevistas realizadas

1. Para usted, economista, ¢qué significan las Nuevas Tecnologias de la

Informacion y la Comunicacion (NTIC)?

Las NTICS son un conjunto de aparatos, redes y servicios que se integran o se
integraran a la larga en un sistema de informacion interconectado y
complementario para los procesos educativos que son el ambito en los que lo

ocupamos

2. (Al momento de impartir las clases usted cuenta con medios

tecnoldgicos para desarrollar su labor docente?

Se cuenta con las herramientas que la universidad nos proporciona y con las que
uno como docente se puede conseguir y utilizar para mejorar nuestra metodologia

y ayudarles a los estudiantes.

3. Desde su punto de vista, ¢cudles son las ventajas y desventajas del uso
de las NTIC en el proceso ensefianza aprendizaje de economia?

En el proceso de ensefianza aprendizaje nos ayuda en la forma de impartir el
conocimiento puesto que la clase se hace mas amena tanto para nosotros como
docentes como para los estudiantes. Se cuenta con informacion actualizada que

ayuda a los estudiantes a entender mejorar la teoria impartida.

4. Mencione ¢qué tipo de software puede emplear como apoyo para

desarrollar sus clases de economia?
Existe una gran variedad de software en el campo econdmico, pero deben

buscarse software que estén acordes a los temas que se traten en clases, por ello

nosotros buscamos programas que se relacionan con la teoria que impartimos.
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5. Del contenido que imparte de la asignatura de economia, ¢cuales son
los temas o subtemas que, a su consideracion, deben apoyarse mas en el uso

de NTIC para su mejor comprension por parte de los alumnos? ¢Por qué?

No podria darle temas especificos puesto que para cada nivel se tienen temas
diferentes, pero para toda la materia econémica se hace necesario el uso de

herramientas tecnologicas, por la complejidad que tiene esta ciencia.

6. ¢Ha tomado recientemente cursos para el conocimiento de las NTIC?

Si es asi, ¢cuales?

Por cuenta propia se trata de mejorar en la metodologia para la ensefianza de la
materia, he tomado cursos o tutoriales via internet que son excelentes y de mucha

ayuda.

7. Especifique en cuéles de las nuevas NTIC le gustaria capacitarse
(Construccion de sitios web docentes. Uso del pizarrén electronico. Uso de
plataformas educativas. Uso de simuladores. Otros ¢ Cudles?

La verdad que todas las opciones son muy buenas y seria excelente poder estar
capacitado para el uso de todos ellos y de mas NTICS que en la actualidad existen
para la docencia.

8. ¢Ha creado material didactico digital para sus clases?

Si uno como docente lo que busca es como impartir mejor las clases para que los

estudiantes puedan captar con facilidad lo que uno se ensefia, por lo que si hecho

uso de material didactico de todo tipo.
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2.2.7.1 Conclusiones De La Investigacion

Una vez que se han realizado las encuestas a los estudiantes de Ingenieria
Comercial de la Universidad Técnica de Cotopaxi y se ha dado la tabulacion
correspondiente como también la entrevista realizada a los docentes se obtiene los

siguientes resultados:

El conocimiento que existe en cuanto a las NTICS tanto en estudiantes como en
docentes son satisfactorios ya que existe un gran porcentaje que conoce Yy
sobretodo hacen uso de las herramientas tecnoldgicas ya que ambos concuerdan
con que es necesario el uso de las NTICS para el proceso educativo para
contribuir con el conocimiento y formacién de los estudiantes que se
desempefiaran en un campo profesional muy competitivo y por ende deben estar

acordes a las necesidades actuales.

La mayor parte de estudiantes y docentes hacen uso frecuente de algln tipo de
nuevas tecnologias para el proceso educativo ya sea dentro o fuera de la
universidad, al momento de realizar sus tareas y trabajos de investigacion, pero en
su mayoria utiliza nada mas internet restringiéndose de las opciones varias que
existen hoy en dia para el aprendizaje de catedras que se imparten dentro de la
carrera convirtiéndose en una oportunidad para la propuesta del presente trabajo
puesto que se hace necesario una herramienta que permita combinar la teoria con

la practica y que mejor que softwares o plantillas que cumplan con este requisito.

En general se obtuvieron buenos resultados de las encuestas y entrevistas
realizadas, con lo que se tiene una vision clara de la conducta que van a tener los
estudiantes sobre la implantacion de una NTIC en la signatura de economia,
porque se sabe que habra aceptacion por parte de los estudiantes y docentes ya
gue consideran aplicable y necesario la utilizacion de las NTICS en el proceso de
ensefianza aprendizaje y sobre todo para la aplicacion de la préactica de todo lo

aprendido en el salon de clases.
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CAPITULO Il

DISENO DE LA PROPUESTA

3.1 Tema
Manual Para Aplicaciones De Microeconomia En Plantillas De Microsoft Excel

3.2 Objetivo

Ensefiar con un enfoque tedrico practico la asignatura de economia a través de
plantillas de Microsoft Excel para aportar el proceso de ensefianza aprendizaje en

los estudiantes de la carrera de Ingenieria Comercial.
3.3 Justificacion

La calidad de la ensefianza en general y de la economia en particular exige
introducir diversos materiales y recursos tratando que la clase sea mas receptiva,

participativa, practica y amena.

Las NTICS como recursos didacticos tienen que estar perfectamente acoplados en
el contexto educativo para que sean efectivos, es decir, que hagan aprender de
forma duradera al alumno, y contribuyan a maximizar la motivacién de los

estudiantes de forma que se enriquezca el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Por tanto el presente manual tiene como prop0sito proporcionar una guia clara y
especifica que sirva como material de apoyo para el estudio de la microeconomia

en los estudiantes de la carrera de Ingenieria Comercial, permitiendo simplificar
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las técnicas educativas ambiguas que el docente adoptaba al momento de impartir

sus clases.

Desde la aparicion de Excel, se ha simplificado considerablemente el uso de
técnicas largas y de dificil comprension, ya que esta hoja de célculo facilita
muchas operaciones, adicionalmente Excel tiene incorporadas gran cantidad de
funciones estadisticas, financieras y matematicas, que permiten realizar

operaciones referentes a la materia econémica.

En Microsoft Excel incluyen breves ayudas conceptuales, pero no suelen ser
suficientes para la comprension de los usuarios, ya que se les dificulta al no
disponer de un ejemplo practico de la misma resuelto. Este trabajo relne las
aplicaciones referidas al estudio de la microeconomia para orientar al estudiante y

con ejemplos précticos que ayuden a su comprension.
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3.4 APLICACIONES

Manual Para Aplicaciones De Microeconomia En Plantillas De Microsoft Excel esta
dirigido a docentes y estudiantes de la Carrera de Ingenieria Comercial que realicen
estudios de economia y afines, para poner en practica los conocimientos impartidos
en clases y resolver casos imaginarios de problemas conversados dentro del aula

como también problemas reales que suelen analizarse en clases.

3.5 POLITICAS

e Al elaborar una de las plantillas que estan dentro de este manual, debe seguirse
cada uno de los pasos que en el mismo se menciona caso contrario no obtendra los

resultados esperados.

e Para trabajar con el manual de microeconomia deben ingresar datos econémicos

de una empresa y son para casos netamente académicos estudiados en clase.

e Las plantillas suelen tener hojas y celdas protegidas por lo que queda prohibido
desbloquearlas caso contrario las plantillas no arrojaran los resultados que se desea

obtener.

e EIl manual esta destinado a la elaboracion de plantillas para aplicar en temas de
microeconomia por lo tanto se presentaran las aplicaciones y herramientas de

Microsoft Excel necesarias para la misma.
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3.6 PLANTILLA1

3.6.1 PLANTILLA PARA EL CALCULO DEL PUNTO DE EQUILIBRIO A
PARTIR DE LOS COSTOS

Como esta plantilla resolvera el punto de equilibrio a partir de los gastos y/o costos y
el precio por x producto, entonces se requiere completar la siguiente informacion
conociendo que por medio del analisis del punto de equilibrio es posible determinar
el nimero de unidades que deben venderse en el punto de equilibrio; es decir, él
nimero de unidades que la compafiia debe vender para que no exista utilidad ni
perdida o para que el ingreso por la venta de esas unidades sea igual al costo de

producirlas.

También mediante este analisis es posible determinar el impacto de un aumento en
los precios sobre la utilidad de la empresa. En virtud de que este andlisis muestra la
relacién que existe entre costos, precios y volumen (cantidades vendidas), es fuente

de informacion de toda la entidad en su conjunto.

3.6.1.1 GASTOS FIJOS

Estos gastos son en funcion de tiempo y no de ventas y normalmente son

contractuales. Obligan al pago de una determinada cantidad cada periodo contable.
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Los gastos indirectos de operacion, son gastos contemplados al momento de
realizarse el presupuesto del proyecto que corresponden Unicamente como su nombre
lo indica a los gastos de la oficina central de la empresa constructora por lo que los
gastos fijos seran iguales al indirecto de operacion. Resaltamos que los gastos por
concepto de personal que no tienen obra asignada, pasan a ser considerados como

personal de oficina central y por lo tanto formaran parte del gasto fijo.

3.6.1.2 GASTOS VARIABLES

Estos gastos varian en relacion directa con las ventas de las empresas. Son en funcién
del volumen, no del tiempo. Los costos de produccién y entrega son costos variables.
Cabe aclarar que existen gastos semifijos y estos los consideraremos variables por
depender en cierto grado del volumen de venta, por lo tanto todos los gastos
realizados en obras se consideran gastos variables. Se hace hincapié que los indirectos
de obra, los cuales son gastos realizados en obra, se consideraran como gastos

variables.
3.6.1.3 PRECIO DE VENTA UNITARIO
El precio unitario de un producto es el costo de cada unidad. El precio unitario se

puede calcular por distintas razones. Permitira una facil comparacion del costo de la

misma cantidad de productos que vienen en distintos tamarios. Se puede utilizar para
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encontrar el costo de un producto individual cuando se compran muchos productos
juntos. Esto puede ser necesario si los productos se van a revender o si se van a
distribuir entre distintas personas y cada una de ellas va a pagar su parte proporcional

del costo basado en la cantidad de productos que hayan recibido.

e CONSTRUCCION DE LA PLANTILLA

Datos De La Empresa:

NOMBRE DE LA EMPRESA: El nombre de la empresa que se va analizar
PERIODO: El afio fiscal al que corresponden los datos que se van analizar.

Datos Econdmicos De La Empresa:

GASTOS FIJOS (TOTAL): el total de los gastos fijos que tuvo la empresa

GASTOS VARIABLES (UNITARIO): el costo que tuvo producir una unidad
PRECIO DE VENTA UNITARIO: el precio de venta de la unidad
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GRAFICO N°19
DATOS DE LA PLANTILLA

CALCULO DEL PUNTO DE EQUILIBRIO A PARTIR DE LOS COSTOS Y EL PRECIO MEDIO
Para calcular y analizar el punto de equilibrio se requiere ingresar los siguientes datos:
NOMBRE: <:| COMPLETAR
PERIODO: <:| COMPLETAR

Gastos fijos (total) <:\ COMPLETAR
Gastos variables

(unitrio) @ COMPLETAR
Precio de venta

unitario <}: CONPLETAR

FUENTE: Plantilla#1de Excel
ELABORADO POR: Janeth Chavez

Para resolver el punto de equilibrio a partir de los datos requeridos se utilizaran las

formulas correspondientes y que a continuacion se presentan.

3.6.2 PUNTO DE EQUILIBRIO EN UNIDADES

Debido a que el principal interés de toda empresa es conocer el impacto en los

ingresos, gastos y utilidades que ocasionan los cambios en los volimenes de

produccidn, lo primero que debe determinar es la cantidad de equilibrio de la empresa

determinada en unidades fisicas.
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Para calcular el PUNTO DE EQUILIBRIO EN UNIDADES la férmula es:

COSTOS FIJOS
PRECIO DE VENTA UNITARIO — COSTO VARIABLE UNITARIO

Esta formula se aplicara en la plantilla de acuerdo a las celdas en donde estan los

datos, en la plantilla los datos estan en las siguientes celdas como se indica:

=(D10/(D12-D11)), dando Enter y ya se obtiene el punto de equilibrio en unidades.

GRAFICO N°20
FORMULA PARA PE EN UNIDADES

5l v (" X ¥ f| =(D10/(D12-D11))
f v :

GRAFICO DEL PUNTO DE EQUILIBRIO

CALCULO DEL PUNTO DE EQUILIBRIO A PARTIR DE LOS COSTOS Y EL PRECIO MEDIO
Para calcular y analizar el punto de equilibrio se requiere ingresar los siguientes datos:
NOMBRE: (::I COMPLETAR "
a
PERIODO: <::| COMPLETAR E
' -
0
i a
i
Gastos fjos (total) <‘;| COMPLETAR g
[ z
Gastos variables (untario) (::I COMPLETAR
"
Precio de venta unitario <::| COMPLETAR

UNIDADES

RESULTADOS:

o PLUNTD DE EQUILIERID EN UNIDADES =[D1WlDIZ-DII]]

e

FUENTE: Plantilla#1de Excel
ELABORADO POR: Janeth Chavez
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3.6.3 PUNTO DE EQUILIBRIO EN DOLARES

Para realizar este célculo solo es necesario multiplicar la cantidad de equilibrio por el
precio unitario de venta. Para calcular el punto de equilibrio en délares se multiplica
la respuesta del punto de equilibrio en unidades por el precio de venta unitario y asi
se obtiene el valor de equilibrio. =(Q20*D13).

COSTOS FIJOS
PRECIQ DE VENTA UNITARIO-COSTO VARIABLE UNITARIO

PE EN DOLARES=

* UNIDADES

GRAFICO N°21
FORMULA PARA PE EN DOLARES

5l v (0 X ¥ [ =(a19*D12)
v c i

GRAFICO DEL PUNTO DE EQUILIERID

CALCULO DEL PUNTO DE EQUILIBRIO A PARTIR DE LOS COSTOS Y EL PRECIO MEDIO

Para calcular y analizar el punto de equilibrio se requiere ingresar los siguientes datos:

NOMBRE: | COMPLETAR "
Q

PERIODO: (::I COMPLETAR a
2
o

Gastos fjos (tofal) <::| COMPLETAR £
Z

Gastos variables (unicario) (::I COMPLETAR

Precio de venta unitario <::| COMPLETAR

Area del grific UNIDADES

RESULTADDS:

PUNTO DE EQUILIERIC EM UMD OES:
PFUNTODE EQUILIBRIO EM DOLARES =[Q|9'D|2h |
4

FUENTE: Plantilla#1de Excel
ELABORADO POR: Janeth Chavez
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Una vez resuelto el objetivo el punto de equilibrio tanto en unidades como en dolares
ahora se va realizar el grafico para ello se abrird otra hoja de calculo con el nombre

“calc” que es la hoja en donde van ir los datos para el grafico.

Esta hoja va a estar estructurada de la siguiente forma:

GRAFICO N°22
HOJA DE CALCULO “CALC”

cao - S
B T (= I

DATOS Y FORMULAS PARA LOS CALCULOS Y GRAFICO
Unidades (Eje categorias (x))

Gastos fijos (Serie costes fijos)

Gastos variables

Costes totales (Serie Costes)

Ingresos Totales (Serie Ingresos

Ingresos netos

Total Gastos fijos

Gastos Variables por unidad
Precio o ingreso por unidad
Ventas (unidades) para PE

FUENTE: Plantilla#1de Excel
ELABORADO POR: Janeth Chavez

Para que el grafico se modifique de acuerdo a los datos que se ingresan en las celdas a

completar se debe copiar los datos que estan en la hoja “punto de equilibrio” a la hoja

“calc”, de la siguiente forma:

En la hoja calc en la celda total gastos fijos escriba =, ahora dirigirse a la hoja punto

de equilibrio y dar clic en la celda en donde se escribio la cantidad de total de gastos

72




UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI

ELABORACION: periodo 2015
APROBADO:

Ing. Walter
Navas

RESPONSABLE: Janeth Chavez

MANUAL

Manual Para Aplicaciones De Microeconomia En Plantillas De Microsoft
Excel

fijos y Enter, automaticamente aparece en la hoja calc. Este procedimiento se realiza

con los demas datos como indica el grafico:

GRAFICO N°23
COPIAR DATOS A HOJA “CALC”

sl M K  Jr| =PUNTO DEEQUILIBRIO'ISDS10

B C o E F G H
i
i DATOS Y FORMULAS PARA LOS CALCULOS Y GRAFICO
i Unidades (Eje categorias (x))
1 Gastos fijos (Serie costes fijos)
" Gastos variables
[ Costes totales (Serie Costes)
[ Ingresos Totales (Serie Ingresos
i Ingresos nelos
ﬂ Total Gastos fijos ITO DE EQUILIBRIO'ISD310
1 Gastos Variables por unidad
i Precio o ingreso por unidad

FUENTE: Plantilla#1de Excel
ELABORADO POR: Janeth Chavez

Para completar el punto de equilibrio en unidades se realiza la férmula como indica el

grafico:

GRAFICO N°24
CALCULAR PE EN UNIDADES EN HOJA “CALC”

] v (0 %V fe) SSIFI=00F18/(F20FLY))

E C o E F G H J
0
i DATOS Y FORMULAS PARA LOS CALCULOS Y GRAFICO
2 Unidades (Eje categorias (x))
B (Gastos fijos (Serie costes fijos)
" (Gastos variahles
% Cosles tofales (Serie Costes)
® Ingresos Tolales (Serie Ingresos
7 Ingresos netos
# Total Gastos fijos
i Gastos Variables por unidad
n Precio 0 ingreso por unidad
2] Ventas (unidades) paraPE  |=S)(F19=0.0F18/(F20-F19))
n L \ Sliprueba_logica; [valor_si_verdaderal; [valor_si_falso]) |

FUENTE: Plantilla#1de Excel
ELABORADO POR: Janeth Chavez
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Completar los demas datos con las formulas siguientes como se indica en el cuadro:

CUADRO N7
DATOS PARA EL GRAFICO

Unidades (Eje categorias

Multiplicar PE en unidades * valores

=F21*0.4 que tomara el eje X del grafico
(X)) :
(unidades)
Gastos fijos (Serie costes —F18 Copiar el valor de los gastos fijos
fijos) totales
. Multiplicar los gastos variables por
Gastos variables =D12*F19 P g . P
el # de unidades
. — s
Costes totales (Serie —F18+D14 Multiplicar ga§tos fijos * gastos
Costes) variables
Ingresos Totales (Serie —D12*F20 Multiplicar el # de unidades por el
Ingresos) precio de venta
Restar los ingresos totales — costos
Ingresos netos =D16-D15 g

totales.
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GRAFICO N°25

DATOS PARA EL GRAFICO CALCULAR UNIDADES

El (0 KV k| =F2f04

E C 1] E

! DATOS Y FORMULAS PARA LOS CALCULOS Y GRAFICO
B Unidades (Eje categorias (1))

1 Gaslos fijos (Serie costes fijos)

i Gasios variables

i Costes tofales (Serie Costes)

i3 Ingresos Totales (Serie Ingresos

i Ingresos netos

& Total Gastos fijos

it Gastos Variables por unidad
Hl] Precio o ingreso por unidad
2l Ventas (unidades) para PE

FUENTE: Plantilla#1de Excel
ELABORADO POR: Janeth Chavez

GRAFICO N°26

DATOS PARA EL GRAFICO GASTOS VARIABLES

| v (7 K & Jfo| =tDI2Z¥SFS19

E C 8] E
10
i DATOS Y FORMULAS PARA LOS CALCULOS Y GRAFICO
2 Unidades (Eje categorias (x))
13 Gastos fijos (Serie costes fijos)
E Gastos variables =+D12"3F319
15 Costes totales (Serie Costes)
5 Ingresos Totales (Serie Ingresos
17 Ingresos netos
1 Total Gastos fijos
13 Gastos Variables por unidad :I
20 Precio o ingreso por unidad
21 Ventas (Unidades) para PE

FUENTE: Plantilla#1de Excel
ELABORADO POR: Janeth Chavez
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Ingresar la formula que el cuadro anterior se indica y asi se obtiene los gastos

variables.

GRAFICO N°27
DATOS PARA EL GRAFICO CALCULAR COSTOS TOTALES

sl - K o | =+5F518+D14
=] C o E F
1
1 DATOS Y FORMULAS PARA LOS CALCULDS Y GRAFICO
2 Unidades (Eje categorias (x))
1 Gastos fijos (Serie costes fijos)
# Gastos variables
E Cosies totales (Serie Costes) =+3F515+014
1 Ingresos Totales (Serie Ingresos T
i Ingresos netos
1@ Total Gastos fijos
1 Gastos Variables por unidad
20 Precic o ingreso por unidad
21 Ventas (unidades) para PE

FUENTE: Plantilla#1de Excel
ELABORADO POR: Janeth Chéavez
Para los costos totales se tomaré en cuenta la celda de los gastos fijos totales y los
gastos variables unitarios.

GRAFICO N°28
DATOS PARA EL GRAFICO CALCULAR INGRESOS TOTALES

sl - K v f | =+D12*$F320
B C o E F
10
1l DATOS Y FORMULAS PARA LOS CALCULOS Y GRAFICO
1z Unidades (Eje categorias (x))
13 Gastos fijos (Serie costes fijos)
# Gastos variables
15 Costes totales (Serie Costes)
El Ingresos Totales (Serie Ingresos|=+D12*3F 320
7 Ingresos netos T
8 Total Gastos fijos
1 Gastos Variables por unidad
El Precio o ingreso por unidad I:I
2 ‘Yentas (unidades) para PE

L
FUENTE: Plantilla#1de Excel
ELABORADO POR: Janeth Chavez
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Los ingresos totales se iran modificando en el grafico de acuerdo al precio y a las

series que en eje de unidades se colocaran.

GRAFICO N°29

DATOS PARA EL GRAFICO CALCULAR INGRESOS NETOS

sl

- ® " | =+D16-D15

0
1
12
12
14
15
1

12
13
20
21

E

= [u] E

DATOS Y FORMULAS PARA LOS CALCULOS Y GRAFICO

Unidades (Eje categorias (x))

Gastos fijos (Serie costes fijos)

Gastos variables

Costes totales (Serie Costes) E

Ingresos Totales (Serie Ingresas,

Ingresos netos |=+3‘ 6-D15
"Total Gastos fijos
Gastos Variables por unidad
Precio o ingreso por unidad
Wentas (unidades) para PE

FUENTE: Plantilla#1de Excel
ELABORADO POR: Janeth Chavez

Ya se ha indicado las formulas que deben aplicarse para realizar el grafico, ahora se

procederd a realizar la interpretacion del ejercicio.
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GRAFICO N°30

PLANTILLA PARA CALCULAR PE

Y 3
: x
- GRAFICO DEL PUNTD DE EGUILIERID
CALCULO DEL PUNTO DE EQUILIBRIO A PARTIR DE LOS COSTOS ¥ EL PRECIO MEDIO
Para calcular y analizar el punto de equilibrio se requiere ingresar los siguientes dalos:
NOMERE: <‘,:I COMPLETAR .
8
PERIDDO: {3 oweenn 2
>
g
Gasios fjos (fotzl) (::| COMPLETAR H
z
Gastos varzhies
- N COMFLETER
{unizno) (::I
Preco de ventz
COMPLETAR
uniang (:":I
UNIDADES
RESULTADOS:
FUNTODE EQULERSD ENUNDAES
FUNTODEEQULERIENDOLARES
TERPRETACION:
+ o =3 MEND | PUNTO DE EQUILIBRIO ATTROIT=S Hoja: 4
eccione el destino y presiane ENTRAR o el Pegar

FUENTE: Plantilla#1de Excel
ELABORADO POR: Janeth Chavez
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3.6.4 EJERCICIO PRACTICO PARA LA PLANTILLA1
“CALCULO DEL PUNTO DE EQUILIBRIO”

La empresa ATHISI

(overoles, mandiles, trajes térmicos, pasamontafias, etc.) Para

gastos en el afio:

(ASESORES TECNICOS DE
HIGIENE Y SEGURIDAD INDUSTRIAL) CIA. LTDA. es

una empresa dedicada a la fabricacion de prendas de trabajo

P in. ron }
g

la fabricacién de dichas prendas incurre en los siguientes |\ TVSEGURIDAD Y SALUD Es PRIMERO )

1Hl

COSTOS FIJOS PRECIO COSTOS VARIABLES PRECIO
Arriendo $ 2640 Materia Prima $ 14400
Sueldo personal Mantenimiento de

L $ 10812 o $ 480
Administrativo maquinaria
Sueldo personal . o

_ $ 16800 Utiles de oficina $ 360

operativo
Pago Servicios Basicos $ 1200 Courier $ 360
Otros Gastos $ 600
TOTAL $ 31452 TOTAL $ 16200
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Para el ejercicio se toma en cuenta la fabricacion de los mandiles y los overoles y a

continuacidn se presentan los costos y precios de cada una de estas prendas:

COSTO VARIABLE PRECIO DE
UNITARIO VENTA UNITARIO
OVEROL $25 $38
MANDIL $18 $25

Con estos datos se trabaja en la plantilla, se procede a ingresar en los cuadros que en

la plantilla se presenta. El resultado que se obtiene es:

PE EN UNDADES

PE EN DOLARES

OVEROL

2419

$91936,62

MANDIL

4493

$112.328,57
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Y a continuacion se puede observar la interpretacion del ejercicio:

INTERPRETACION OVEROL:

La compafiia ATHISI CIA. LTDA., requiere vender 4493 unidades a $ 25 cada una,
para obtener su punto de equilibrio; es decir que, con ese volumen de unidades y
vendidas, conseguira el nivel de actividad donde sus ingresos serdn iguales a la

sumatoria de sus costos y gastos.

INTERPRETACION MANDIL:

La compafia ATHISI CIA. LTDA., requiere vender 2419 unidades a $ 38 cada una,
para obtener su punto de equilibrio; es decir que, con ese volumen de unidades y
vendidas, conseguira el nivel de actividad donde sus ingresos seran iguales a la

sumatoria de sus costos y gastos.
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GRAFICO N° 31
EJERCICIO PRACTICO

'GRAFICO DEL PUNTO DE EQUILIBRIO
CALCULO DEL PUNTO DE EQUILIBRIO A PARTIR DE LOS COSTOS Y EL PRECIO MEDIO

Para calcular y analizar el punto de equilibrio se requiere ingresar los siguientes datos:

nomeRe:| ATHISI CIA. LTDA. & oo

PERIODO:| 2015 L} COMPLETAR:

Gastos fijos (total) 31452 C:. COMFLETAR

Gastos variables (nitario) 25,00 {1 commueman

Predio de venta unitario 38,00 {3 comeran R
UNIDADES

RESULTADOS:
PUNTO DE EQUILIBRIO ENUNIDADES 2419
PUNTO DE EQUILIBRIO EN DOLARES 91.936,62

FUENTE: Plantilla#1de Excel
ELABORADO POR: Janeth Chavez

GRAFICO N° 32
EJERCICIO PRACTICO

P 3 B T T f O 0 R S R R
5 GRAFICO DEL PUNTO DE EQUILIBRIO
. CALCULO DEL PUNTO DE EQUILIBRIO A PARTIR DE LOS COSTOS Y EL PRECIO MEDIO
s
¢ | Para cakular y analizar el punto de equilibrio se requiere ingresar los siguientes datos:
B
, | womsee| ATHISICIA. LTDA. {3 couneae s

PeRIODO| 015 & COMPLETAR z
. 2

g

@ =

Gastos fijos (total) 31452 |{3  cowpueman :

Gastos variables (unitaria) 18,00 L T
®

Pretio de vents unitario 25,00 COMPLETAR
. =
“
§

RESULTADOS:
. PUNTO DEEQUILIBRIO EN UNIDADES 4493
u PUNTO DEEQUILIBRIO EN DOLARES 11232857
i
INTERPRETACION:

FUENTE: Plantilla#1de Excel
ELABORADO POR: Janeth Chavez
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3.6.5 EJERCICIOS DE APLICACION PARA LA PLANTILLA 1

EJERCICIO 1

El Ing. Gino Benavides administra la empresa MISOUVENIR un portal de ventas

online de souvernirs que los oferta a $ 50 cada uno. El manufacturar, promocionar,

facturar (via electronica) y enviar por courier a los clientes estos souvenirs cuesta por

unidad unos $ 35 y durante el mes tiene costos fijos totales por (luz, Internet, agua,

alquileres, sueldos de administrativos) gasta $ 7500.

Se pide calcular el punto de equilibrio de la empresa para saber si el gerente esta

cumpliendo con sus metas.

DATOS PARA EL EJERCICIO

Costos fijos $ 7500
Costos. var'lables $35
unitarios
Precio de venta $50
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EJERCICIO 2

Se pretende analizar desde el punto de vista econémico el local que German Viera
tiene dedicado a la produccién de avena, la misma que se vende a $5. Este local se

ubica en la ciudad de Quito, Ecuador.

Para la produccion de la avena se necesita de leche, canela, harina de trigo, almidon
de yuca, vainilla, azucar, leche condensada, hielo y vaso desechable, con estos y otros

elementos tienen un costo por envase de $ 2.

Hay que tomar en cuenta que el local no es propio y debe pagar arriendo y los enseres
que requiere para su produccidn, estos y otros elementos cuben los costos fijos de
$1500

DATOS PARA EL EJERCICIO

Costos fijos $ 1500
Costos variables
o $2
unitarios
Precio de venta $5

Para poder resolver primero se debe clasificar los costos ya sea en variables y fijos

para construir la plantilla.
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EJERCICIO 3

Termos y Jarras. Le presenta a Ud. la siguiente informacion:

La firma “Ma-te” S.A. se dedica a la elaboracion y comercializacion de dos articulos:

TERMOS JARRAS
Ventas (unidades) 1000 1000
Precio de Venta unitario 12 15
Costos Variables Unitarios 5 8
Costos Fijos Totales 7500 5500

en ddlares para saber si la empresa tiene utilidades.

EJERCICIO 4

unidades y en dolares.

Determinar el punto de equilibrio de cada linea de la empresa tanto en unidades como

La fabrica de pantalones jeans “ZONA AZUL” ubicada en el centro de la ciudad
produce 20000 unidades de su producto al afio, sus costos fijos ascienden a $ 10000 y

los costos variables por unidad son de $ 30, si el precio de venta por pantaldn es “50.

Determinar cuantos pantalones debe vender la fabrica para no ganar ni perder en
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DATOS PARA EL EJERCICIO:
Costos fijos $ 10000
Costos. var_lables $30
unitarios
Precio de venta $50
EJERCICIOS

Una empresa dedicada a la comercializacion de camisas vende camisas a un precio de

$ 40, el costo de cada camisa es de $ 24, se paga una comision de ventas por $ 2,y

sus gastos fijos (alquiler, salarios, servicios, etc.) ascienden a $ 3500.

¢ Cudl es el punto de equilibrio en unidades de venta y en dblares?

Costos fijos $ 3500
Costos. var'lables $26
unitarios
Precio de venta $40
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3.7 PLANTILLA?Z2

3.7.1 PLANTILLA PARA CALCULAR LA MAXIMIZACION DE LA
PRODUCCION O DE LA UTILIDAD

La plantilla 2 resolverd como maximizar la utilidad de una empresa a través de
Microsoft Excel, para ello se estudiara los conceptos de varios términos que se

relacionan con este tema:

Se entiende por Utilidad como la capacidad que tiene un bien para satisfacer una

necesidad. La ciencia econdmica hace abstraccion de consideraciones éticas o
morales en cuanto a definir lo que es una necesidad: se considera por tal, cualquier

deseo de bienes o servicios que tenga de hecho el consumidor.

La utilidad se define como “La propiedad de un objeto por la cual tiende a producir

beneficio, ventaja, placer, bien o felicidad”.

Maximizar Es un término que refiere a la basqueda del maximo rendimiento. La
maximizacion consiste en aumentar positivamente o aprovechar y explotar todo lo
posible de ciertos recursos o funciones, con el fin de saciar sus expectativas o
satisfaccion.

En economia, un Consumidor es una persona u organizacion que demanda bienes o

servicios proporcionados por el productor o el proveedor de los mismos, es decir, es
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un agente econdémico con una serie de necesidades y deseos que cuenta con una renta
disponible con la que puede satisfacer esas necesidades y deseos a traves de los

mecanismos de mercado.

Como se analizado la busqueda de maximizar la utilidad de la empresa se da en base
a la busqueda de la productividad es decir, producir mas a menos tiempo y dinero,
que es el objetivo que toda empresa busca alcanzar y asi aumentar sus utilidades. Se
hace necesario considerar los procesos que se cumplen en la empresa para mejorarlos
y podemos realizarlo a través de célculos que nos permiten saber como se puede

mejorar dichos procesos.

Para analizar la maximizacién de la utilidad se va a utilizar el programa complemento

de Microsoft Excel llamado Solver.

Solver es un complemento de Excel que ayuda a trabajar con modelos de negocio y
permite resolver problemas lineales y no lineales, a continuacion se presenta como

activar Solver en Microsoft Excel.

3.7.2 SOLVER PARA EXCEL

Solver se utiliza para determinar el valor maximo o minimo de una celda

modificando otras celdas; por ejemplo, el beneficio maximo que puede generarse
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dentro de una empresa. Este complemento se puede descargar ya sea desde el internet

o para mas facilidad Solver estd incluido dentro de Excel pero se encuentra

desactivado de manera predeterminada.

3.7.3 INSTALAR SOLVER

Si el comando Solver no aparece en el mend Herramientas, debera instalar la macro

automatica Solver como sigue:

1. En el menu Archivo, elija Opciones.

FIGURA N° 12

MENU ARCHIVO DE EXCEL

i
bigo  wetw  Cieiodepigns  Fomsdwr  Ortor Mo
i Ganu
& Gedarcom
3 cenx

Informacién acerca de punto de equilibrio

Varsiones

"%

FUENTE: Plantilla#2de Excel
ELABORADO POR: Janeth Chavez
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2. En el cuadro de didlogo Complementos, seleccionar la casilla de verificacion
Solver.

FIGURA N° 13
CUADRO COMPLEMENTOS DE EXCEL

e _{?3 Vea y administre los complementos de Micros
Famulas

Revisién Complementos

Guardar Nombre

Idioma

Avanzadas

aplicaciones inactivas
Personalizar cinta de opeiones e

Barra de herramientas de acceso rapido

a
Filas y columnas ocultas

I I

Complementos Herramientas para analisis

utas
ane 3

a5
Microsoft Ations P
Send to Bluetosth
Team Foundation Add-in
Visual Studio Tools for Office Design-Time Adaptor for Exa

FUENTE: Plantilla#2de Excel
ELABORADO POR: Janeth Chavez

En el panel derecho encontrara el complemento llamado Solver. Para activarlo debe

hacer clic en el botén Ir de la seccion Administrar.

FIGURA N° 14
COMPLEMENTO SOLVER

Microsoft Actions Pane 3
Send to Bluetooth C:\...are\btsendto_office.dll
JASOLVER\SOLVER. XLAM

Team Foundation Add-in \...es\TFSOfficeAdd-in.dIl®
Visual Studio Toals for Office Design-Time Adaptor for Excel  C\..4\VSTOExcelAdaptor.dil

Complementos relacionados con documentos
Complementos de aplicaciones deshabilitadas

Complementa:  Soiver
Editor:

Compatibilidad: Mo hay informacién disponible sobre compatibilidad
Ubicacian: C:\Program Files\Microsoft Office\Office14\Libran\SOLVER\SOLVERXLAM
Descripcién:  Es una herramienta que le ayuda a resolver y optimizar ecuacianes mediar

matematicos.

Administrar: | Complementos de Excel | = | ‘

|

FUENTE: Plantilla#2de Excel
ELABORADO POR: Janeth Chavez
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Se mostrara el cuadro de dialogo Complementos y debe marcar la casilla de
verificacion de Solver y aceptar los cambios.

FIGURA N° 15
ELEGIR COMPLEMENTO SOLVER

Complementos ‘ EE

Complementos disponibles:

| |Herramientas para andlisis - Aceptar

[ |Herramientas para andlisis - VBA

:| Herramientas para el euro
Esoiver |

Solver

Es una herramienta gue le ayuda a resolver y optimizar
ecuadones mediante el uso de métodos matematicos.

FUENTE: Plantilla#2de Excel
ELABORADO POR: Janeth Chavez

Para utilizar el complemento Solver debe ir a la ficha Datos y Excel habra creado un

nuevo grupo llamado Analisis el cual contendra el comando Solver.

FIGURA N° 16
ICONO DE SOLVER

?E; Solver

Analisis

FUENTE: Plantilla#2de Excel
ELABORADO POR: Janeth Chavez

91




UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI

ELABORACION: periodo 2015
APROBADO:

Ing. Walter
Navas

RESPONSABLE: Janeth Chavez

MANUAL

Manual Para Aplicaciones De Microeconomia En Plantillas De Microsoft
Excel

Al hacer clic sobre ese comando se mostrara el cuadro de didlogo Parametros de

Solver el cual permitird configurar y trabajar con el complemento recién instalado.

FIGURA N° 17
CUADRO DE DIALOGO DE SOLVER

Cambiando las celdas de variables:

Sujeto a las restricciones:

FUENTE: Plantilla#2de Excel
ELABORADO POR: Janeth Chavez

Una vez instalado Solver en Excel se va analizar como funciona este complemento.

3.7.4 COMO USAR SOLVER EN EXCEL

Las celdas que se seleccionen deberan estar relacionadas mediante férmulas en la
hoja de calculo. Si no estan relacionadas, cuando se modifique una celda no se

modificara la otra.
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3.7.5 PARAMETROS DE SOLVER

Con Solver, puede buscarse el valor 6ptimo para una celda, denominada celda
objetivo. Funciona en un grupo de celdas que estén relacionadas, directa o

indirectamente, con la formula de la celda objetivo.

Solver ajusta los valores en las celdas cambiantes que se especifiquen, denominadas
celdas ajustables, para generar el resultado especificado en la formula de la celda
objetivo. Pueden aplicarse restricciones para restringir los valores que puede utilizar
Solver en el modelo y las restricciones pueden hacer referencia a otras celdas a las

que afecte la formula de la celda objetivo.

A continuacidn se indican los parametros que Solver tiene para su funcionalidad y

que debe llenarse en cada uno de estos.
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Celda objetivo:

Celda que se desea definir con un valor determinado o que se desea maximizar o
minimizar.

Valor dela celda objetivo:

—— e B, e —

— \‘ b, .

Especifica si se desea maximizar o minimizar la celda objetivo, o bien definirla con un
valor especifico el cual se introducira en el cuadro.

Cambiando las celdas:

. . b, e e o

—

Celdas que pueden ajustarse hasta que se satisfagan las restricciones del problema, pueden
especificarse 200 celdas como méaximo.

Estimar:
T

s . I I ™ s

0

Estima todas las celdas que no contienen ninguna férmula a las que se hace referencia en
la féormula de 1a celda objetivo y escribiéndola en el cuadro Cambiando las celdas.

Sujeto a las siguientes restricciones:

—— —— —— —— — —— .

Muestra una lista de las restricciones actuales en el problema, permitiéndose editar dichas
restricciones.
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Resolver:
— SN N, . N e N ey S "

Inicia el proceso de solucion del problema definido. }

Cerrar:

S-S - S-S - Nl Nl Sl

Cierra el cuadro de didlogo sin resolver el problema. Retiene todos los cambios que se >
hayan realizado mediante los botones Opciones, Agregar, Cambiar o Borrar.

Opciones:
~ S e S e S e BN, e —_—

Muestra donde pueden cargarse y guardarse los modelos de problema y las
caracteristicas de control avanzado del proceso de solucion. >

T R R R R R e

Restablecer todo:
S e N S 0 T 0 e

Borra los valores actuales del problema y restablece todos los valores a sus valores
originales.
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FIGURA N° 18

PARAMETROS DE SOLVER

Parametros ge Salver =]

FUENTE: Plantilla#1de Excel
ELABORADO POR: Janeth Chavez

3.7.6 OPCIONES DE SOLVER

Pueden controlarse las caracteristicas avanzadas del proceso de solucién, cargarse o
guardarse definiciones de problemas y definirse pardmetros para los problemas
lineales y no lineales. Cada opcion tiene una configuracion predeterminada adecuada
a la mayoria de los problemas.

FIGURA N° 19
OPCIONES DE SOLVER

Ope [EA[<]
Todes los métades | GRG Menilinear | Evelutionar

FUENTE: Plantilla#1de Excel
ELABORADO POR: Janeth Chavez
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Tiempo maximo:
e, e, < <~ < <m -

Limita el tiempo que tarda el proceso de solucioén. Puede introducirse un valor tan |~
grande como 32 367, pero el valor predeterminado 100 (segundos) es adecuado para
la mayor parte de los problemas.

N,

Iteraciones:

T S~ S~ .~ .~ .~ .~

Limita el tiempo que tarda el proceso de solucion, limitando el nimero de calculos
provisionales. Aunque puede introducirse un valor tan grande como 32.767, el valor
predeterminado 100 es adecuado para la mayor parte de los problemas pequefios.

v

Precision:

Controla la precision de las soluciones utilizando el numero que se introduce para| .
averiguar si el valor de una restriccion cumple un objetivo o satisface un limite
inferior o superior. Debe indicarse la precision mediante una fraccién entre 0 y 1.

Tolerancia
S N, S N, S \ e S e S e S e S

El porcentaje mediante el cual la celda objetivo de una soluciéon que satisfaga las |.
restricciones externas puede diferir del valor Optimo verdadero y todavia
considerarse aceptable. Esta opcion s6lo se aplica a los problemas que tengan
restricciones enteras. Una tolerancia mayor tiende a acelerar el proceso de solucion.
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3.7.7 DEFINIR Y RESOLVER UN PROBLEMA CON SOLVER

1. En el menl Herramientas, hacer clic en Solver.

2. En el cuadro Celda objetivo, introducir una referencia de celda o un nombre para la
celda objetivo.

3. Para que el valor de la celda objetivo sea el valor maximo posible, hacer clic en
Max., de ser un valor minimo en Min o de tener un valor determinado, hacer clic en

Valor.

4. En el cuadro Cambiando la celda, introducir un nombre o referencia para cada
celda ajustable, separando con comas las referencias no adyacentes. o presionar el

boton Estimar.
5. Introducir todas las restricciones que desee aplicar.

6. Hacer clic en Resolver.

3.7.8 RESULTADOS DE SOLVER

Muestra un mensaje de finalizacién y los valores resultantes mas préximos a la

solucion que se desee:
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~

*Aceptar la solucidén y colocar los valores resultantes en las celdas
ajustables.

S

~

*Restaurar los valores originales en las celdas ajustables.

S

*Respuesta, muestra una lista con la celda objetivo y las celdas
ajustables con sus valores originales y sus valores finales, las
restricciones y la informacion acerca de las mismas.

*Abre el cuadro de didlogo Guardar escenario, donde pueden guardarse
los valores de celda para utilizarlos en el Administrador de escenarios
de Microsoft Excel

escenario

3.7.9 MENSAJES DE FINALIZACION DE SOLVER

Y

Solver ha encontrado una h
solucion. Se han satisfecho
todas las restricciones y
condiciones.

*Se han satisfecho todas las
restricciones dentro de los valores
de precision en el cuadro de
didlogo Opciones de Solver y se
ha encontrado un valor maximo
para la celda objetivo.

p

actual. Todas las restricciones
se han satisfecho.

*El cambio relativo en la celda
objetivo es menor que el valor de
Convergencia en el cuadro de
didlogo Opciones de Solver.
Solver puede buscar una solucion
mejor pero tardara mas tiempo en

encontrarla.
.

( Solver ha llegado a la solucién |
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3.7.10 CONSTRUCCION DE LA PLANTILLA

Ahora que ya se conoce la funcionalidad del complemento Solver, se va a construir la

plantilla para encontrar la maximizacion de la utilidad en Excel.

Esta plantilla tiene tres secciones la primera los datos del ejercicio, la segunda el

cuadro de datos y la tercera el cuadro de resultados con su interpretacion.

GRAFICO N° 32
PLANTILLA PARA MAXIMIZAR LA UTILIDAD

] C D E E G H | J K L W i 0

< PLANTILLA PARA CALCULAR LA MAXIMIZACION DE LA UTILIDAD

¢ Datos de la Empresa:

5 NOMBRE:

& PERIODO: CUADRO DE RESULTADOS

; —

9 |Datos para resolver el gjercicio FUNCION OBJETIVO: RESTRICCION:
10

11 VARIABLES:

12 VARIABLES:

1

22 FUNCION OBJETIVO:

[RIOCIENIY o/ PUNTO DE EQUILIBRID TN P2 W T e 4

FUENTE: Plantilla#2de Excel
ELABORADO POR: Janeth Chavez
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3.7.11 EJERCICIO PRACTICO PARA EL CALCULO DE MAXIMIZACION
DE PRODUCCION O UTILIDAD

La empresa ATHISI CIA. LTDA. es una empresa dedicada a

Hig

la fabricacion de prendas de trabajo (overoles, mandiles, /

( 3\
trajes térmicos, pasamontafas, etc.) Para la fabricacion \ CIA. LTA. / /

dispone de 350 m de tejido de algodén y 600 m de tejido

poliéster. Para la elaborar un overol necesita 0.80 m de \/
algodon y 1.80 m de poliéster, cada mandil requiere 0.50 m

\TU SEGURIDAD Y SALUD ES PRIMERO

J

de algoddn y 1.40 de poliéster. El precio del overol se fija en
$ 38 y del mandil en $ 25. ;Qué nimero de overoles y mandiles la empresa debe

confeccionar para alcanzar su venta maxima?

Lo primero que debe realizarse es sacar datos del ejercicio como se indica a

continuacion:

DATOS DEL EJERCICIO:

VARIABLES: O = Cantidad de overoles “O” a vender.

M = Cantidad de mandiles “M” a vender.

FUNCION OBJETIVO: Z =380 +25M (venta a maximizar)
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RESTRICCIONES:
0 M DISPONIBILIDAD
Tejido de ‘ 080 050 350
algodon
‘ Tejidode ) g5 149 600
poliéster

Restriccion 1: 0.800 + 0.50M <350 (algoddn)
Restriccion 2: 1.800 + 1.40M < 600 (poliéster)

SOLUCION EN LA PLANTILLA DE EXCEL

Se coloca el nombre de la empresa ATHISI CIA. LTDA. los datos del ejercicio las

variables, la funcion objetivo y las restricciones en los cuadros donde lo solicita:

GRAFICO N° 33

INGRESAR DATOS DEL EJERCICIO

A B = D £

Datos de la Empresa:
NOMBRE: ATHISI ClA. LTDA.

Datos para resolver el ejercicio

2o o Non s wN

NVARIABLES:
=] Cantidad de overoles 0O a is
Y3 Canti de diles “DVI~ a fabr

16 FUNCION OBJETIVO:

Z =380+ 25M (venta a maximizar)

PLANTILLA PARA C4

=

FUENTE: Plantilla#2de Excel
ELABORADO POR: Janeth Chavez
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Ir a la parte derecha de la plantilla al cuadro de datos, donde debe ingresar los
valores que acompafian las incognitas o variables de decisién en la funcion objetivo Z
que son ( 38 y 25).

GRAFICO N° 34
DATOS DE LA FUNCION OBJETIVO

FUNCIONOBIETIVO;) 38 JA

FUENTE: Plantilla#2de Excel
ELABORADO POR: Janeth Chavez

Llenar el resto de datos las variables en este caso O y M, y las restricciones que se
detalla en el ejercicio para ello debe copiar los valores que acompafian a las
restricciones escritas en los datos del ejercicio. Ser muy cuidadoso en el uso de los
signos.

GRAFICO N° 35
DATOS DE VARIABLES Y RESTRICCIONES

CUADRO DE DATOS
e . . o\)
FUNCION OBJETIVOY] 38 3 & OPERACION EEL
A

VARIABLES: 0 M &?} EJERCICIO
08 15 < 30 330
18 04 < 600 600

SUJETO A:

FUENTE: Plantilla#2de Excel
ELABORADO POR: Janeth Chavez
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Construir el cuadro de resultados, en donde va a encontrar el maximo beneficio del

ejercicio sabiendo cuanto debe vender tanto del producto O como del producto M.

GRAFICO N° 36
CUADRO DE RESULTADOS

CUADRO DE RESULTADOS

VARIABLES: 0 M

31933 63,03 UTILIDAD MAXIMA: | 13710,08

FUENTE: Plantilla#2de Excel
ELABORADO POR: Janeth Chavez

Introducir las formulas en las celdas OPERACION DEL EJERCICIO; ellas reflejaran

los valores que adquieren las condiciones de restriccion una vez resuelto el problema.
Nota: Estas formulas se pueden escribir con el uso del tablero, o con el uso del
“mouse” colocandose sobre la celda donde estd el valor que quiere introducir y

haciendo “clic” sobre ella.

La formula para la primera restriccién es la siguiente: =110*121+J10*J21

La formula para la segunda restriccion es la siguiente: =111*121+J11*J21
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GRAFICO N° 37

FORMULAS PARA LAS RESTRICCIONES

CUADRO DE DATOS

FUNCION OBJETIVO]

33

25

VARIABLES:

OPERACION DEL
EJERCICIO

08

13

=T10*21+J10*121

600

SUJETO A:

CUADRO DE RESULTADOS

VARIABLES:

31933

63,03

UTILIDAD MAXIMA: | 13710,08

FUENTE: Plantilla#2de Excel
ELABORADO POR: Janeth Chavez

(En la plantilla se reflejaran “ceros” inicialmente porque no se han ingresado valores)

Ingresar la férmula para encontrar el objetivo de nuestro ejercicio que es la utilidad

maxima =18*121+J8*J21

GRAFICO N° 38

FORMULAS PARA LA UTILIDAD

CUADRO DE DATOS

FUNCION OBJETIVO;]

38

25

VARIABLES:

0

M

OPERACION DEL
EJERCICIO

0.8

L5

350

18

04

600

SUJETO A:

o

UADRO DE RESULTADOS

VARIABLES:

o

M

31933

63,03

UTILIDAD

=18%121+J8"J21

FUENTE: Plantilla#2de Excel
ELABORADO POR: Janeth Chavez
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En ella se reflejard el valor de maximo una vez aplicado “Solver”. Inicialmente

reflejara cero.

Una vez que se han introducido todos los datos y las formulas resolver el ejercicio
con la herramienta “Solver”. Observar que este complemento este habilitado en la
hoja de calculo sino se debe seguir el procedimiento que anteriormente se indico para
instalar SOLVER.

Si ya esté instalado Solver dar clic en el ment “Datos”

Posteriormente damos “clic” sobre el logotipo de “SOLVER” en la parte superior

derecha de la pantalla.

GRAFICO N° 39
INGRESAR A SOLVER

148 purta de eqilbrio - Micrasaft Exce N

PLANTILLA PARA CALCULAR LA MAXIMIZACION DE L& UTILIDAD

| [T

FUENTE: Plantilla#2de Excel
ELABORADO POR: Janeth Chavez

Una vez que da clic en Solver se mostrard un cuadro de dialogo “Pardmetros de

Solver”.
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GRAFICO N°40

PARAMETROS DE SOLVER PARA EL EJERCICIO

0 arameto e S %]

I 3

m
+ DatmacilaEnf

voumn 4 O
O ) CUBGRO D
7 Daoaprared

¢ VARMBLES:

FINCION OB G i

0 DE RESILTADOS
5

&, cee e 1 i
prodecto 8 parsotan|

FUENTE: Plantilla#2de Excel
ELABORADO POR: Janeth Chavez

Antes de que “Solver” pueda resolver el problema, necesita conocer con exactitud,

donde se localizan los componentes del ejercicio en la hoja de calculo. Es posible

escribir las direcciones de las celdas o hacer clic en ellas.

En el espacio superior izquierdo del cuadro de didlogo mostrado, donde se solicita la

“Celda objetivo” colocar $N$21. (Es mas comodo colocarse sobre la celda N21 y

hacer “clic”).

En los circulos blancos donde se solicita el “Valor de la celda objetivo” indicar

“Maximo”. El ejercicio pide maximizar Z. (hacer clic sobre la palabra maximo).
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En el espacio central izquierdo, donde se solicita “Cambiando las celdas” indicar las
celdas donde se propuso anteriormente que se mostraran los resultados de cada
incognita o variable. En este caso son las celdas 19 y J9, coloque $1$21:$J$21.
(También puede colocarse con el “mouse” sobre la celda 19 y manteniendo apretado

el boton de la izquierda puede “arrastrar el mouse” hasta la celda J9).

GRAFICO N°41
CAMBIANDO LAS CELDAS

Establecer objetivo: Janis21] @
Herramientas de datos Esqu
Paai (@ Mix SI Valor de:
Cambiando as celdzs de variables: L a K - ¥ &
P [E | PAZACION DE LA UTLLIDAD
Sujeto a las restricciones:
SNS10 <= $M$10 -
NS11 <= M1 focoy
CUADRO DE DATOS
Cambiar
{3 2 o "
& =
o M &
18 04 < 50 0
- \ CargarGuardar J
izbles sin restricciones en no negativas
Simplex LP [] e
GRG Naniinear para problemas de Sclver no inesles suavizados. Selecdone el
oblemes ce Soivr lneales, y seleccians & moter Evalutionary para problemas CUADRO DE RESULTADOS
o M
000 000 UTILIDAD MAXDAA: | 0,00 l
‘ i . Sl il

FUENTE: Plantilla#2de Excel
ELABORADO POR: Janeth Chavez

En el espacio en blanco, en la parte inferior izquierda, “Sujetas a las siguientes
Restricciones” indicamos las restricciones o condiciones del problema, para lo cual
hacemos clic en “Agregar”. En este momento aparecera en la pantalla el cuadro de

dialogo “Agregar Restriccion”.
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GRAFICO N°42
AGRERAR RESTRICCIONES

Agregar restriccion

FUENTE: Plantilla#2de Excel
ELABORADO POR: Janeth Chavez

Colocar la primera restriccion N10 <M10

Se le esta “ordenando” al programa que la cantidad a venderse debe ser menor a 350
porque es lo que hay disponible del producto O

Recordar que es mas facil hacer “clic” sobre las celdas y el signo que se quieren

indicar que escribirlos.

GRAFICO N°43
ACEPTAR RESTRICCIONES

ATHISICIA. LTDA.
L rgegrsticion i CUADRO DE DATOS

. &
moy 3 i & OPERACION DEL
Referenda de celd Restriccidn:
eferenda de celda estricdon: 0 M &5 EJERCICIO

&
0 < [of|-ouu 03 15 < | W [

i3 04 < 600 0

l Aceptar ] l Agregar ] [ Cancelar ] g

FUENTE: Plantilla#2de Excel
ELABORADO POR: Janeth Chavez
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Dar “clic” en “Agregar” e introducir la segunda restriccion:

GRAFICO N° 44
AGREGAR RESTRICCION

ATHSI CIA LTOA.
bl Agrea resticin == CUADRO DE DATOS
ANTH P 4 ny opeRaciin e

Referenc dz clds Restogan: & EJERCICID
sistt B« [/ ) : 2 = ¢

= = [ (8] s | W ]

1 [ < | @ ]

| s | e Canca

FUENTE: Plantilla#2de Excel
ELABORADO POR: Janeth Chavez

Se le esta “ordenando” al programa que la cantidad a venderse debe ser menor a 600
porgue es lo que hay disponible del producto M.

Como ya se introdujeron todas las restricciones haga “clic” en “Aceptar” y se

presentara el cuadro de dialogo que resume el modelo completo.
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PARAMETROS DE SOLVER COMPLETADOS

Parametros de Solver

GRAFICO N°45

1k

Establecer objetivo: ns21
Para: () M, O win O yalor de:

Cambiando las celdas de variables:

sI521:53521

Método de resolucion

Selecaone & motor GRG Nonlnear para problemas de Soiver no Ineales suzvizados, Seleczione &l
motor LP Simplex para prablemas de Salver lneales, y selecdane e motar Evalutionary para problemas
r no suzvizadas

| e

FUENTE: Plantilla#2de Excel
ELABORADO POR: Janeth Chavez

Ahora todo esta listo para hacer clic en “Resolver” y después de unos segundos

Solver indicara los resultados en las celdas 121 y J21, y en la celda objetivo (N21)

aparecera la utilidad maxima.

En el cuadro final “Resultados de Solver”, hacer clic en “Aceptar”. (Verificar primero

si Solver ha hallado una solucion).
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GRAFICO N° 46
RESULTADOS DE SOLVER

I | Resultados de Solver
Solver encontro una solucion. Se cumplen todas las
restricciones y condiciones optimas. nformes
Responder
@ Conservar salucidn de Sover Confidencialidad
Limites

O Restaurar valores originges

D\Jc ver &l cuadro de didloge de parametros de O informes de esquems
Solver

Cancelar Guardar escenario...

Solver encontrd una solucion. Se cumplen todas las restricciones y condiciones
dptimas.

Al usar el motor GRG, Solver ha encentrade al menos una selugicn ptima local. A
usar Simplex P, significa que Selver ha encentrade una selucion aptima global.

FUENTE: Plantilla#2de Excel
ELABORADO POR: Janeth Chavez

Y apareceran los valores en el cuadro de resultados con la interpretacion:

GRAFICO N° 47
CUADRO DE RESULTADOS EN EXCEL

(CUADRO DE RESULTADOS

VARIABLES: 0 M

1933 603 UTILIDAD MASIVA: | 13710,08

FUENTE: Plantilla#2de Excel
ELABORADO POR: Janeth Chavez
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3.7.12 EJERCICIOS DE APLICACION PARA LA PLANTILLA 2
EJERCICIO 1

Una empresa fabrica dos modelos de fundas de sofa, A y B, que dejan unos
beneficios de $40 y $20 ddlares respectivamente. Para cada funda del modelo A se
precisan 4 horas de trabajo y 3 unidades de tela. Para fabricar una del modelo B se
requieren 3 horas de trabajo y 5 unidades de tela. La empresa dispone de 48 horas de
trabajo y 60 unidades de tela. Si a lo sumo pueden hacerse 9 fundas del modelo A.
¢Cuantas fundas de cada modelo han de fabricarse para obtener el maximo beneficio

y cual seria este?

DATOS PARA EL EJERCICIO:

Variables:
A = Cantidad de fundas del tipo “A” a fabricar.
B = Cantidad de fundas del tipo “B” a fabricar.

Funcién Objetivo:  Z = 40A + 20B (beneficio a maximizar)

Restricciones: Se recomienda elaborar una tabla donde se refleje toda la informacion

disponible para visualizar mejor las restricciones del problema:
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A B Disponibilidad
Horas de trabajo 4 3 48
‘ Unidades de tela 3 5 60
| Cantidad Maxima A Fabricar 9

Restriccion 1: 4A + 3B < 48 (horas de trabajo)
Restriccion 2: 3A + 5B < 60 (unidades de tela)

Restriccion 3: A lo sumo pueden hacerse 9 fundas del modelo “A”. A <9

RESPUESTA:

Se deben fabricar 9 fundas del tipo “A” y 4 del tipo “B” generando un beneficio
méximo de $440,00 dolares.

EJERCICIO 2

En una pasteleria se hacen dos tipos de tortas: Vienesa y Real. Cada torta Vienesa
necesita un cuarto de relleno y un Kg. de bizcocho y produce un beneficio de $ 250,
mientras que una torta Real necesita medio Kg. de relleno y un Kg. de bizcocho y
produce $ 400 de beneficio. En la pasteleria se pueden hacer diariamente hasta 150
Kg. de bizcocho y 50 Kg. de relleno, aunque por problemas de maquinaria no pueden
hacer mas de 125 tortas de cada tipo. ¢Cuéantas tortas Vienesas y cuantas Reales

deben vender al dia para que sea maximo el beneficio?
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DATOS PARA EL EJERCICIO:
Variables:

V = Cantidad de tortas Vienesas a vender al dia.

R = Cantidad de tortas Reales a vender al dia.

Funcién Objetivo:  Z =250V + 400R (beneficio a maximizar)

Restricciones: Se recomienda elaborar una tabla donde se refleje toda la informacion

disponible para visualizar mejor las restricciones del problema:

\ R Disponibilidad
Relleno 0.25 0.50 50
‘ Bizcocho 1 1 150
| Méaxima produccién 125 125

Restriccion 1: 0,25 V + 0,50 R <50 (relleno)
Restriccion 2: 1 V + 1 R < 150 (bizcocho)
Restriccion 3: No se pueden hacer mas de 125 tortas Vienesas V <125

Restriccion 4: No se pueden hacer méas de 125 tortas Reales R <125

RESPUESTA:

Se deben vender 100 tortas Vienesas y 50 tortas Reales al dia para obtener un

beneficio maximo de $ 45.000
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EJERCICIO 3

Una empresa de instalaciones dispone de 195 kg de cobre, 20 kg de titanio y 14 kg de
aluminio. Para fabricar 100 metros de cable de tipo A se necesitan 10 kg de cobre, 2
de titanio y 1 de aluminio, mientras que para fabricar 100 metros de cable de tipo B
se necesitan 15 kg de cobre, 1 de titanio y 1 de aluminio. El beneficio que se obtiene
por 100 metros de cable de tipo A es de $ 1500, y por 100 metros de cable de tipo B,
$ 1000.

Calcular los metros de cable de cada tipo que hay que fabricar para maximizar el

beneficio de la empresa. Obtener dicho beneficio maximo.

DATOS DEL EJERCICIO

Variables:

En el planteamiento del problema notamos que todos los datos estan referidos a 100

metros de cable, en base a esto podemos definir las variables como:

A = Cantidad de “rollos” de 100 mts. de cable del tipo A a fabricar.
B = Cantidad de “rollos” de 100 mts. de cable del tipo B a fabricar.

Funcién Objetivo:  Z =1.500 A + 1.000 B (maximizar)

Restricciones: Se recomienda elaborar una tabla donde se refleje toda la informacion

disponible para visualizar mejor las restricciones del problema.
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UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI

ELABORACION: periodo 2015

APROBADO:
RESPONSABLE: Janeth Chavez Ing. Walter
Navas
MANUAL
Manual Para Aplicaciones De Microeconomia En Plantillas De Microsoft
Excel
A B Disponibilidad
Kgs de cobre 10 15 195
‘ Kgs de Titanio 2 1 20
| Kgs de Aluminio 1 1 14

Restriccion 1: 10 A + 15 B <195 (Kgs. de cobre)
Restriccion 2: 2 A + 1 B <20 (Kgs. de titanio)
Restriccion 3: 1 A+ 1 B < 14 (Kgs. de aluminio)

RESPUESTA:

El beneficio maximo asciende a $ 17.000 y se obtiene fabricando 600 metros (6 rollos

de 100 metros) de cable de tipo A y 800 metros (8 rollos de 100 metros) de tipo B.

EJERCICIO 4

Unos grandes almacenes encargan a un fabricante pantalones y chaquetas deportivas.
El fabricante dispone para la confeccion de 750 m de tejido de algodon y 1000 m de
tejido de poliéster. Cada pantalon requiere 1 m de algodén y 2 m de poliéster, cada
chaqueta requiere 1,5 m de algodén y 1 m de poliéster. El precio del pantalén se fija
en $ 50 vy el de la chaqueta en $40. ;Qué numero de pantalones y chaquetas debe

suministrar el fabricante a los almacenes para que éstos consigan una venta maxima?
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UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI

ELABORACION: periodo 2015
APROBADO:

Ing. Walter
Navas

RESPONSABLE: Janeth Chavez

MANUAL

Manual Para Aplicaciones De Microeconomia En Plantillas De Microsoft
Excel

DATOS DEL EJERCICIO:

Variables:
P = Cantidad de pantalones a suministrar.
C = Cantidad de chaquetas a suministrar.

Funcién Objetivo:  Z=50P + 40 C (venta a maximizar)

Restricciones:

Se recomienda elaborar una tabla donde se refleje toda la informacion disponible para

visualizar mejor las restricciones del problema:

P C Disponibilidad
Tejido de Algoddn 1 15 750
Tejido de Poliester 2 1 1000

Restriccion 1: 1 P+ 1,5 C <750 (algoddn)
Restriccion 2: 2 P+ 1 C < 1.000 (poliester)

RESPUESTA:

Se le deberan suministrar 375 pantalones y 250 chaquetas para conseguir una venta
maxima de $ 28.750.
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UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI

ELABORACION: periodo 2015

APROBADQO:
RESPONSABLE: Janeth Chavez Ing. Walter
Navas
MANUAL
Manual Para Aplicaciones De Microeconomia En Plantillas De Microsoft
Excel
EJERCICIO 5

Un establecimiento de prendas deportivas tiene almacenados 1600 bafiadores, 1000
gafas de bafio y 800 gorros de bafio. Se quiere incentivar la compra de estos
productos mediante la oferta de dos tipos de lotes: el lote A, que produce un beneficio
de 8 euros, formado por un bafiador, un gorro y unas gafas, y el lote B que produce
un beneficio de 10 euros y estd formado por dos bafiadores y unas gafas. Sabiendo
que la publicidad de esta oferta tendra un coste de $1.500 a deducir de los beneficios,
se pide calcular el nimero de lotes A y B que haran maximo el beneficio y a cuanto
asciende éste.

DATOS DEL EJERCICIO:

Variables:
A = Cantidad de lotes A a preparar.
B = Cantidad de lotes B a preparar.

Funcién Objetivo: Z=8 A +10B-1.500 (maximizar)

Note que en la funcion objetivo se ha indicado la resta de los 1.500 euros que se

deben deducir de los beneficios.

Restricciones: Se recomienda elaborar una tabla donde se refleje toda la informacion

disponible para visualizar mejor las restricciones del problema.
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UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI

ELABORACION: periodo 2015

APROBADOQO:
RESPONSABLE: Janeth Chéavez Ingl\.I;I\\//:;ter
MANUAL
Manual Para Aplicaciones De Microeconomia En Plantillas De Microsoft
Excel
A B Disponibilidad
Bafiadores | 1 2 1600 |
Gafas de Barfio 1 1 1000 ‘
Gorros de Bafio ‘ 1 800 ‘

Restriccion 1: 1 A +2 B < 1.600 (bafiadores)
Restriccion 2: 1 A+ 1 B < 1.000 (gafas de bafio)
Restriccion 3: 1 A < 800 (gorros de bafio)

RESPUESTA:
Se deben preparar 400 lotes A y 600 lotes B para obtener el méximo beneficio que
asciende a $7.700
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4. CONCLUSIONES

Las Nuevas tecnologias de la informacién y de la comunicacion son herramientas
que aplicadas a la educacion permiten crear nuevos entornos mejorando
considerablemente la oferta académica y en consecuencia la profesional por ello
la necesidad de incluir las NTICS a los procesos de ensefianza aprendizaje.

Durante la investigacion realizada en la Universidad Técnica de Cotopaxi se
pudo observar las necesidades y vacios que existen en la institucién al momento
del proceso de ensefianza aprendizaje de la economia en los estudiantes de
Ingenieria Comercial tanto en las metodologias de los docentes como en las
aplicaciones de lo aprendido en el salon de clases, puesto que hace falta la
integracién de herramientas tecnoldgicas que permitan crear un ambiente

interactivo entre docente y estudiante.

La implementacion del Manual Para Aplicaciones De Microeconomia En
Plantillas De Microsoft Excel en el proceso de ensefianza aprendizaje de
economia permitird poner en préctica lo impartido en clases por parte de los
docentes y ayudara a que los estudiantes apliquen lo aprendido en casos practicos

ya sean reales o ficticios.

Las plantillas que en el manual se desarroll6 son acordes a los temas de
Microeconomia por lo que se ha iniciado con la fundamentacién teérica para que
sirva de refuerzo de los temas y las personas que hagan uso de estas plantillas no

tengan dificultad al momento de desarrollar las mismas.
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5. RECOMENDACIONES

A los docentes se recomienda desarrollar un plan didactico en el que se dé
prioridad al uso de las NTICS para ayudar a los estudiantes a estar aptos para
las competencias que en la actualidad existen en el campo profesional y el

estudiante pueda ser competitivo en el mismo.

Para los estudiantes es necesario estar actualizados sobre los temas que se
estdn estudiando en este trabajo investigativo por lo que se recomienda
investigar mas a fondo sobre los tema que aqui se han tratado para que donde
tengan inconvenientes puedan cubrirlos y asi tendran mejores resultados en el

uso de las plantillas.

Referente a la asignatura de Economia se recomienda a los docentes que
imparten esta materia hacer uso de este manual y si es necesario enfatizarlo
para que el estudiante pueda crear mas plantillas Gtiles para los temas que en

esta asignatura se tratan.

Para los estudiantes y docentes hay que tomar en cuenta que existen un
sinnimero de programas y software que ayudan a estudiar la asignatura de
Economia por lo que se recomienda también utilizar otras alternativas nuevas

que existen para mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje.
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ANEXOS

CUESTIONARIO PARA ESTUDIANTES

UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI

UNIDAD ACADEMICA DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y
HUMANISTICAS

Conocer el grado de aplicabilidad de las NTIC en los procesos de ensefianza
aprendizaje de la economia en los estudiantes de la UTC, de la carrera de
ingenieria comercial en el periodo 2015.

Edad: Género: Hombre D Mujer D
Ciclo:

1.- ¢Conoce usted que son las Nuevas Tecnologias de Informacion vy
Comunicacion (NTIC)?

a. Si
b. NO

2.- ¢Considera usted necesario hacer uso de las NTIC en el proceso de
aprendizaje?

a. Si
b. NO

3.- ¢Cdmo considera que se encuentra sus conocimientos sobre las NTIC?

a. Altos
b. Medios
c. Bajos

4.- ;Como calificaria usted el uso de las NTIC en los procesos de aprendizaje?

a. Excelente
b. Buena




c. Regular
d. Mala

5.- ¢Qué tipo de NTIC utiliza usted para el proceso de aprendizaje?

Blogs
Internet
Software
Simulador
Otros

®|alo o

6.- ¢ Con qué frecuencia hace uso de las NTIC para el proceso de aprendizaje?

a. Nunca

b. Raravez

c. Frecuentemente
d. Siempre

7.- ¢Cree usted aplicable el uso de las NTICS para el proceso de aprendizaje de
la cdtedra de economia?

a. Sl
b. NO

8. ¢Qué NTIC considera usted que es mas aplicable para el proceso de
aprendizaje de la economia?

Blogs
Internet
Software
Simulador

olo|o|w

Muchas gracias por su amabilidad y por el tiempo dedicado a contestar esta
encuesta




ENTREVISTAS A DOCENTES Y DIRECTIVOS

UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI

UNIDAD ACADEMICA DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y
HUMANISTICAS

ENTREVISTA ADOCENTES

La siguiente encuesta tiene como objetivo conocer el grado de aceptabilidad y
conocimiento sobre las NTICS por parte de docentes que imparten la catedra de
economia en la Universidad Técnica de Cotopaxi a los estudiantes de Ingenieria
Comercial en el periodo 2015.

Lista de preguntas:
9. Para usted, economista, ¢qué significan las Nuevas Tecnologias de la

Informacion y la Comunicacion (NTIC)?

10. ¢ Al momento de impartir las clases usted cuenta con medios tecnoldgicos para

desarrollar su labor docente?

11. Desde su punto de vista, ¢cuales son las ventajas y desventajas del uso de las

NTIC en el proceso ensefianza aprendizaje de economia?

12. Mencione ¢qué tipo de software puede emplear como apoyo para desarrollar

sus clases de economia?

13. Del contenido que imparte de la asignatura de economia, ¢cuales son los
temas o0 subtemas que, a su consideracion, deben apoyarse mas en el uso de

NTIC para su mejor comprension por parte de los alumnos? ;Por qué?



14. ;Ha tomado recientemente cursos para el conocimiento de las NTIC? Si es
asi, ¢cuales?

15. Especifique en cuales de las nuevas NTIC le gustaria capacitarse
(Construccion de sitios web docentes. Uso del pizarrén electronico. Uso de

plataformas educativas. Uso de simuladores. Otros ¢Cuéles?

16. ¢Ha creado material didactico digital para sus clases? ¢De qué tipo?



UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI

UNIDAD ACADEMICA DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y
HUMANISTICAS

ENTREVISTA ADIRECTIVOS

La siguiente encuesta tiene como objetivo conocer el grado de aceptabilidad y
conocimiento sobre las NTICS por parte de los directivos de la Universidad Técnica

de Cotopaxi en el periodo 2015.
Lista de preguntas:

1. ¢La Universidad cuenta con NTICS para el proceso de ensefianza aprendizaje

en cada una de las carreras?

2. ¢Qué tipo de NTIC se han implantado en la Universidad para el proceso de

ensefianza aprendizaje?

3. ¢La utilizacion de las NTICS que la Universidad ha puesto a disposicion a los
docentes en los salones de clases, ayudado a mejorar los procesos de

ensefianza en los mismos?

4. ¢Como ha contribuido la Universidad para la implantacion de NTIC en los
procesos de ensefianza aprendizaje?
5. ¢A qué problemas se ha enfrentado la institucion al momento de implantar o

utilizar las NTIC para el proceso de ensefianza aprendizaje?

6. ¢Por parte de los directivos se han preocupado por realizar cursos de
formacion o capacitacion a los docentes para mejorar el conocimiento de

los docentes sobre el uso de las NTIC?



7. ¢Cuantos docentes cuentan con NTICS para impartir las clases a los

estudiantes de Ingenieria Comercial?

8. ¢Como directivos que proyectos tienen para la implantacion de NTICS en el

proceso de ensefianza aprendizaje en la universidad?



