Universidad
Técnica de
Cotopaxi

UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI

UNIDAD ACADEMICA DE CIENCIAS DE LA INGENIERIA Y
APLICADAS

CARRERA DE INGENIERIA EN INFORMATICA Y SISTEMAS
COMPUTACIONALES

TESIS PRESENTADA PREVIA A LA OBTENCION DEL TITULO
INGENIEROS EN INFORMATICA Y SISTEMAS COMPUTACIONALES.

TEMA:

“IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE CONTROL Y
ADMINISTRACION DE PROCESOS APLICANDO LA
METODOLOGIA EXTREME PROGRAMMING PARA EL COLEGIO
CATORCE DE JULIO UBICADO EN LA PARROQUIA SAN
BUENAVENTURA DEL CANTON LATACUNGA, PROVINCIA DE
COTOPAXI, DURANTE EL ANO 2013”.

Autores:
CHIMBA PILATASIG PEDRO OMAR
SIMBA GUAMUSHIG MAYRA VERONICA
Directora:
ING. Ms.C. BRAVO MULLO SILVIA JANETH
Asesor Técnico:
LIC. SUSANA PALLASCO
LATACUNGA - ECUADOR

Diciembre- 2015

DE



COORDINACION
TRABAJO DE GRADO

U!l W?rSIdad ¢ Trabajo de
Técnica de g Grado
Cotopaxi - CIYA

APROBACION DEL TRIBUNAL DE GRADO
En calidad de Miembros del Tribunal de grado aprueban el presente Informe Técnico

de Investigacion de acuerdo a las disposiciones reglamentarias emitidas por la
Universidad Técnica de Cotopaxi, y por la Unidad Académica de Ciencias de la
Ingenieria y Aplicadas; por cuanto, la postulante: Chimba Pilatasig Pedro Omar con
C.1:050337860-6 y Simba Guamushig Mayra Veronica con C.1:050331705-9 con el
tema de tesis: “IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE CONTROL Y
ADMINISTRACION DE PROCESOS APLICANDO LA METODOLOGIA
EXTREME PROGRAMMING PARA EL COLEGIO CATORCE DE JULIO
UBICADO EN LA PARROQUIA SAN BUENAVENTURA DEL CANTON
LATACUNGA, PROVINCIA DE COTOPAXI, DURANTE EL ANO 2013”, Ha
considerado las recomendaciones emitidas oportunamente y retne los meéritos

suficientes para ser sometido al acto de Defensa de Tesis.

Por lo antes expuesto, se autoriza realizar los empastados correspondientes, segun la

normativa institucional.
Latacunga, Diciembre 2015

Para constancia firman:

Ing. Alex Cevallos Lcda. Susana Pallasco

PRESIDENTE MIEMBRO

Ing. Verodnica Zapata Ing. Silvia Bravo
OPOSITOR TUTOR (DIRECTOR)

Av. Simon Rodriguez s/n Barrio El Ejido /San Felipe. Tel: (03) 2252346 - 2252307 - 2252205
i



AUTORIA

Los criterios emitidos en el presente trabajo de investigacion:
“IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE CONTROL Y
ADMINISTRACION DE PROCESOS APLICANDO LA METODOLOGIA
EXTREME PROGRAMMING PARA EL COLEGIO CATORCE DE JULIO
UBICADO EN LA PARROQUIA SAN BUENAVENTURA DEL CANTON
LATACUNGA, PROVINCIA DE COTOPAXI, DURANTE EL ANO 20137, son

de exclusiva autoria y responsabilidad de los autores.

Chimba Pilatasig Pedro Omar Simba Guamushig Mayra Veronica
C.C. 050337860-6 C.C. 050331705-9



Universidad COORDINACION

P Trabajo de
Técnica de Grado
Cotopaxi CIYA TRABAJO DE GRADO

AVAL DEL DIRECTOR DE TESIS

En calidad de Director  del trabajo de Investigacion sobre el tema:
“IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE CONTROL Y
ADMINISTRACION DE PROCESOS APLICANDO LA METODOLOGIA
EXTREME PROGRAMMING PARA EL COLEGIO CATORCE DE JULIO
UBICADO EN LA PARROQUIA SAN BUENAVENTURA DEL CANTON
LATACUNGA, PROVINCIA DE COTOPAXI, DURANTE EL ANO 2013”.

De los sefiores estudiantes; Chimba Pilatasig Pedro Omar y Simba Guamushig
Mayra Verénica postulantes de la carrera de Ingenieria en Informaética y Sistemas

Computacionales.

CERTIFICO QUE:

Una vez revisado el documento entregado a mi persona, considero que dicho informe
investigativo cumple con los requerimientos metodoldgicos y aportes cientifico-
técnicos suficientes para ser sometidos a la evaluacién del Tribunal de Validacion de
Tesis que el Honorable Consejo Académico de la Unidad Académica de Ciencias de
la Ingenieria y Aplicadas de la Universidad Técnica de Cotopaxi designe, para su

correspondiente estudio y calificacion.

Latacunga, Diciembre del 2015

El Director

Ing. Silvia Janeth Bravo Mullo. MSc.
C.1. 050243712-2

Av. Simon Rodriguez s/n Barrio El Ejido /San Felipe. Tel: (03) 2252346 - 2252307 - 2252205
iv



o COORDINACION
Universidad ;
Técnica de @ (T;rrg?iﬁjo de TRABAJO DE GRADO
Cotopaxi CIYA

AVAL DEL ASESOR METODOLOGICO

En calidad de Asesor Metodoldgico del Trabajo de Investigacion sobre el tema:

“IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE CONTROL Y
ADMINISTRACION DE PROCESOS APLICANDO LA METODOLOGIA
EXTREME PROGRAMMING PARA EL COLEGIO CATORCE DE JULIO
UBICADO EN LA PARROQUIA SAN BUENAVENTURA DEL CANTON
LATACUNGA, PROVINCIA DE COTOPAXI, DURANTE EL ANO 2013”. De
los sefiores estudiantes; Chimba Pilatasig Pedro Omar y Simba Guamushig Mayra
Veronica, postulantes de la Carrera de Ingenieria en Informatica y Sistemas

Computacionales,

CERTIFICO QUE:

Una vez revisado el documento entregado a mi persona, considero que dicho informe
investigativo cumple con los requerimientos metodoldgicos y aportes cientificos -
técnicos necesarios para ser sometidos a la Evaluacion del Tribunal de Validacion
de Tesis que el Honorable Consejo Académico de la Unidad de Ciencias de la
Ingenieria y Aplicadas de la Universidad Técnica de Cotopaxi designe para su

correspondiente estudio y calificacion.

Latacunga, Diciembre del 2015

El Director

Lic. Mirian Susana Pallasco V.
C.1. 050186287-4

Av. Simén Rodriguez s/n Barrio El Ejido /San Felipe. Tel: (03) 2252346 - 2252307 - 2252205
\%



LINIDAD EDUCATIVA ]
CATORCE DE JULID-JUAN ABEL ECHEVERRIA

San Buenaventura — Colaisa
Avda. Gral. Iturralde
Telf. 032385666- 032385840 Fax 032385886
Mail: colel4juliorectorado@outlook.es

CERTIFICADO DE IMPLEMENTACION

Mediante el presente pongo a consideracion, que los Egresados Chimba Pilatasig
Pedro Omar con namero de cedula 050337860-6 y Simba Guamushig Mayra
Verdnica con numero de cedula 050331705-9, realizaron su Proyecto de Tesis en la
Unidad Educativa “CATORCE DE JULIO Y JUAN ABEL ECHEVERIA”, con
el tema: “IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE CONTROL Y
ADMINISTRACION DE PROCESOS APLICANDO LA METODOLOGIA
EXTREME PROGRAMMING PARA EL COLEGIO CATORCE DE JULIO
UBICADO EN LA PARROQUIA SAN BUENAVENTURA DEL CANTON
LATACUNGA, PROVINCIA DE COTOPAXI, DURANTE EL ANO 2013”
Trabajo que se implementd y se dejo en completo funcionamiento.

Es todo cuanto puedo certificar, pudiendo hacer uso del mismo dentro de las leyes de

la Republica y Normas Internacionales.

Latacunga, Diciembre del 2015.

Atentamente.

Lic. EDGAR CATOTA
RECTOR

Vi


mailto:cole14juliorectorado@outlook.es

AGRADECIMIENTO

Primeramente expresamos nuestra
gratitud y agradecimiento a Dios por
ser nuestra guia durante nuestra
carrera universitaria, a la Universidad
Técnica de Cotopaxi por forjar
nuestros conocimientos en las aulas
universitarias, a nuestros estimados
profesores, quienes con su experiencia
nos ensefiaron siempre que la
constancia, el esfuerzo y la
perseverancia nos llevarian al éxito en

la carrera.
A la Ingeniera Silvia Bravo, quien nos
brind6 su amistad, su tiempo y sus

conocimientos en la direccién de

nuestra tesis.

PEDRO - MAYRA

Vii



DEDICATORIA

Esta tesis se la dedico a mi Dios quién supo guiarme
por el buen camino, darme fuerzas para seguir
adelante y no desmayar en los problemas que se
presentaban, ensefilndome a encarar las adversidades
sin perder nunca la dignidad ni desfallecer en el
intento.

A mi familia quienes por ellos soy lo que soy.

Para mis padres por su apoyo, consejos,
comprension, amor, ayuda en los momentos dificiles,
y por ayudarme con los recursos necesarios para
estudiar. Me han dado todo lo que soy como persona,
mis valores, mis principios, mi caracter, mi empefio,
mi perseverancia, mi coraje para conseguir mis
objetivos.

A mis hermanos por estar siempre presentes,

acompafiandome para poderme realizar.

A mis sobrinos quien han sido una motivacion,

inspiracion y felicidad.

PEDRO OMAR

viii



DEDICATORIA

El presente trabajo de investigacion quiero dedicarles a
mi Dios y a la Virgen Santisima de las Mercedes por
haberme dado la vida, la fuerzay sobre todo las
esperanzas para lograr llegar a cumplir un suefio mas en

mi vida.

A mis queridos padres LUIS y FLORINDA por estar
siempre presentes en los momentos que mas los
necesitaba, por bridarme sus consejos, su amor y su

apoyo moralmente.

A mis queridos hermanos, hermanas, y cufiados que de
una u otra forma me supieron apoyar y alentar para

seguir adelante con mi vida universitaria.

A mis queridos amigos Pablo y Diego por brindarme su
amistad incondicional y por ayudarme a seguir adelante
porgue mi suefio se haga realidad y no desmayar en el

camino.
Y por Gltimo este trabajo le dedico con todo mi amor y

carifio a mi querida hija Karen ya que por ti también es

todo esto mi vida.

MAYRA VERONICA



INDICE GENERAL

CONTENIDO PAG.
PORTADA
APROBACION DEL TRIBUNAL DE GRADO..........ccsviiieeerirsierseesesssensneeas ii
AUTORIA ..ottt ettt sttt n st n et iii
AVAL DEL DIRECTOR DE TESIS......oiiiiieeeieeceeee et esesses s iv
AVAL DEL ASESOR METODOLOGICO ......oooeeveveeeriieeseesseeseses s v
CERTIFICADO DE IMPLEMENTACION ......oooviiieveiiee e e, vi
AGRADECIMIENTO ..ottt enss st sssss s sen e, vii
DEDICATORIA ..ottt teste sttt viii
DEDICATORIA ..ottt ettt iX
INDICE GENERAL ....covivtieeeeeeeeeee ettt nes st X
INDICE DE TABLAS ..ottt en st s st s st asan st Xiv
INDICE DE CUADROS........ooiiieieieetetieesseee s esas s sesessan s enes s XVi
INDICE DE GRAFICOS........oiieeieeeeeieeeveseee s esssesasses s sesassssssaesen s senssnens Xvii
RESUMEN . ......ootiieeiiteseteee ettt s s s s tss st s s st s st s sse s asnsssnsaneens XX
ABSTRAGC ......oooieteeeseeteee et es et tes st s st en st s st en et n et anea s XXi
AVAL DE TRADUCCION .....coooieiieeeieeseeee s tesesses s sesessssesasssesnensenaanens XXii
INTRODUGCCION ..ottt sttt sn st an e, 1
CAPITULO |
FUNDAMENTACION TEORICA.......ooooieeeeeeeeeeeeee s 4
SISTEMA DE CONTROL Y ADMINISTRACION DE PROCESOS EN BASE
A LA METODOLOGIA XP. ..ottt 4
R 1) (=] 1 = N R 4
1.1.1. Sistema de CONIOL.......ccviiiiiicrie et 5
1.1.2. AAMINISTFACION ...ttt ettt be e eb e s nre e enee e 6
1.1.2.1. AAMINIStracion de PrOCESOS ........ccueiveiirieiieicteecie et e et sree e ete et 6
1.2, PAGINAWVED ..ot 9
1.2.1. Elementos de una Pagina WeD ...........ccccoiiiiiieieieee s 9
1.2.2. Funcionamiento D& LaWED.........ccouviiiii i 10



1.3, DIFEAMWEAVEL CSB...uniiiiiiiiiiiiiie ittt ettt e e ettt et et e e ettt e e s s st e e et et ees b s eees 12

1.3.1. DefiniciOn de DIEAMWEAVEL .........ccccuviiieieieiesie et eneas 12
1.3.2. Caracteristicas de Dreamweaver CSB...........ccoererrirereiene e 12
1.3.3. Ventajas de Dreamweaver CS6 ........cccceieiereneniiesiseseeee e 13
1.4, APACIIE ... 14
1.4.1. Definicion de APAChe ..o 14
1.4.2. Caracteristicas de APAChE ..........ccceeieiieie e 14
1.5. GesStor de Base e Dat0S...........covieiiiiiniiieieie e 15
1.5.1. BaASE U8 DALOS .......ueiiiuieiieieieiie sttt 16
1.5.20 IMYSQL oottt ettt re e 16
1.5.3. Herramientas Cliente SErVIidOr.......cccoceiiiiriiere e 17
1.6, JAVASCEIPT ...ttt bbbttt bbbt 19
1.6.1. Definicion de JAVASCIIPT.......ccoiiiiiiriiieiee e 19
1.6.2. Caracteristicas de JAVASCIIPT.........couiiiiiieieie e 19
1.7 JQUERY oottt ettt 20
1.7.1. Definicion de JQUEKY ......ocoiiieiieie ettt 20
1.7.2. Caracteristicas de JQUEKY .......ccueiuiiieieeie ettt 21
1.7.3. Ventajas de JQUEIY ......coveiieie ettt ettt ettt sta et be e sne e 21
L8 PHIP et e e e nrae e 21
1.8.1. DefiniCion de PHP .......oooieiiieceee e 21
1.8.2. Ventajas del Lenguaje PHP ... 22
1.9. Metodologias AGIlES .........c.ceveeieeeeeireeseeeeeee et n s 23
1.9.1. EXtreme Programiming .......ccccccoeeieeieieeie e esieeee e sie e sre e 23
1.9.2. Fases De La Metodologia XP ..........cccccveiiiieiieii e 24
1.9.2.1. Fase 1 PlanifiCaCion .........cccooiiiiiiiiiiieiee et 24
1.9.2.2. FASE 2 DISEMO ...eveiveiiieiieieiieite ettt ene s 25
1.9.2.3. Fase 3 COAIifICACION. .....ccueiviiiiieiieiieeeeeie e eneas 26
1.9.2.4. FASE 4 PrUEDAS. ......oeeieiiieieeie sttt 27
CAPITULO 1l
2. ANTECEDENTES DEL COLEGIO “CATORCE DE JULIO” ..................... 29
N I o 1] 0] - S 29

Xi



2.2 VST . et e e —————aaaa i 30

PR TV 1] o] o F SRR USSP PRSP 30
2.4. TIp0S de INVESTIJACION .....ccueiiiiiiiieieie et 32
2.4.1. INvestigacion de CamMPO........ccceouiiririeirienieiee et 32
2.4.2. INvestigacion APlICATA. ..o 32
2.5. Métodos de 1a INVESTIGACION .....c.cceiieiiiieieieees e 33
2.5.1. MELOAO DEAUCTIVO .....eeiiiiiiiiiiie ettt 33
2.5.2. MELOAO INAUCTIVO ..o e 33
2.6. Técnicas de 1a INVESTIgACION ...........ccevieiieie e 34
2.6. 1. ENEFEVISTA ...cviiiiiiieiiecieeie ettt bttt bbb 34
2.6.2. ENCUBSTA ...ttt 34
2.7 INSEFUMENTOS ...ttt ettt b et rn e e nbeeanbeesneas 35
2.7.1. Formulario de ENTFeVISTaA ........ccceiviieiierieeee e 35
2.7.2. CUestionario de ENCUESTA ..........cceiiiieiiereeie e 35
2.8. PODIACION Y MUEBSLIA ... 36
2.8. 1. PODIACION ....viiiiiieie st 36
2.8.2. IMIUBSTEA ...ttt ettt et e e sneas 36
2.9. Operacionalizacion de las variables ............ccccooeviiciicce e 37
2.10. Andlisis e Interpretacion de Resultados de las Encuestas..........cc.cccccveuneen. 38
2.10.1. Encuesta Realizada a los Estudiantes del Colegio “Catorce de Julio”...39
2.10.2. Encuesta Realizada a los Docentes del Colegio “Catorce de Julio” ........ 50
2.11. Verificacion de 1a HIPOLESIS ........coviiiiieiieeese e 61

CAPITULO 111
3. IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE CONTROL Y

ADMINISTRACION DE PROCESOS. .....covvivevreireteeeeeieeessesesssesassesesessesennens 68
TN O o =TT | 7 Tod o ISP P PRSP 68
A O o] 1= {10 LSRR URP 69
3.2.1. ODJEtIVO GENEIAL ......ccviiiiieiiecce e 69
3.2.2. ODJEtiVO ESPECITICO ...ovviieeiiiiiie e 69
3.3. Andlisis de Factibilidad..............ccoooveiiiieiieec e 70
3.3.1. Factibilidad TECNICA.........cceieeieiiece e 70

Xii



3.3.2. Factibilidad ECONOMUICA ......eeeee oottt e e ae e 71

3.3.3. Factibilidad Operacional.............cccccooiiieiiiii i 72
3.4. Desarrollo de 1a PropueSta ..........cccoviiiiiiiiieice s 72
3.4.1. Metodologia XP ......c.coviiiiiiiiesee e 72
3.4.1.1. Primera FasePlanifiCacion..........c..ccooeveieiene i 74
3.4.1.1.3. Planificacion de las IteraCiones. ..........ccoceeeveieiisesieeriesesese e 80
3.4.1.2. Segunda Fase DiSEM0........cccueueiieiiiiciiesie et 84
3.4.1.2.1. Modelo General del Caso de USOS..........ccocvreriiniininieieienie e 86
3.4.1.2.2. DiseN0 de 1a INTErfaz .........ccccviiiiiiiiiie s 91
3.4.1.2.2.1. Menu de la Pagina PrincCipal ...........cccccoeiieiiiieiiese e 92
3.4.1.2.2.2. Navegacion del SISTEMAL..........cccvereiiirieise e 95
3.4.1.3. Tercera Fase CodifiCacion ............cccovveieieiine i 99
3.4.1.3.1. COdigo de MALFICUIA .........ccooiiiiiiiie e 100
3.4.1.3.2. COdigo de RegiStro de NOLAS ........ccccereeiirierieinie e 102
3.4.1.3.3. Codigo Consulta de NOLAS ........ccceeiieiieiieie e 103
3.4.1.4. Cuarta Fase Pruebas..........ccocviiiiiiiiieie et 104
3.4.1.4.1. Pruebas de Caja NeQra ........ccccvueiieiiiieiieie s 105
CONCLUSIONES. ...ttt sttt 110
RECOMENDACIONES........o oot 111
3.5. GLOSARIO DE TERMINOS ......oooooieeeeeeeeeeeeeeeeee e 112
3.6. DEFINICION DE SIGLAS ...t 116
3.7. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS ......co oo 117
ANEXOS ...ttt sttt es 122

Xiii



INDICE DE TABLAS

TABLA N° 2.1 Poblacion y MUESIIa. ........ooviiieiiie e 36
TABLA N°2.2 Resultados Tabulacion Preguntal..................oooiiiiiiiiiinnn.ns. 39
TABLA N°2.3 Resultados Tabulacion Pregunta2.................ccooeiiiiiiiinn ... 40
TABLA N°2.4 Resultados Tabulacion Pregunta3.................coooiiiiiiiiiiinnn... 41
TABLA N°2.5 Resultados Tabulacion Pregunt4..............ccooiiiiiiiiiiiiiiininnn.. 42
TABLA N°2.6 Resultados Tabulacion PreguntaS................ocoooiiiiiiiiiiiinn... 43
TABLA N°2.7 Resultados Tabulacion Pregunta6.................ccooeviiiiiiiininin... 44
TABLA N°2.8 Resultados Tabulacion Pregunta7...............oocoiiiiiiiiiininin... 45
TABLA N°2.9 Resultados Tabulacion Pregunta8.................c..oi.. 46
TABLA N°2.10 Resultados Tabulacion Pregunta9................c.ooooiiiiiiiii.. 47
TABLA N°2.11 Resultados Tabulacion PreguntalO................cooooiiiiiinn.. 48
TABLA N°2.12 Resultados Tabulacion Preguntal...............c.oooiiiiinn, 50
TABLA N°2.13 Resultados Tabulacion Pregunta2............c..cooooviiiiiiinninnn 51
TABLA N°2.14 Resultados Tabulacion Pregunta3................coovviiiiiiiiinnnn. 52
TABLA N°215 Resultados Tabulacion Preguntad..................ccooooiiiiinninnn... 53
TABLA N°2.16 Resultados Tabulacion PreguntaS...............ccooiiiiiiiiiiininnnnnn. o4
TABLA N°217 Resultados Tabulacion Preguntab..................coooiiiiiiiiininnnn.... 55
TABLA N°2. 18 Resultados Tabulacion Pregunta7..............ccooiiiiiiiiiinieeannnn.. 56
TABLA N°2.19 Resultados Tabulacion Pregunta8.................ccooviiiiiiniinann... 57

Xiv



TABLA N°2.20 Resultados Tabulacion Pregunta9................ccooeviiiiiiiinin... 58

TABLA N°2.21 Resultados Tabulacion PreguntalO...............cooeviiiiiiiniinann.... 59
TABLA N°2.22Preguntas de Referencia..............c.cooiiiiniiiiiiiii i i 62
TABLA N°2.23Calculo del Chi-cuadrado...........c..ooeiiiiiiiiiiiiii e, 63
TABLA N°2.24 Distribucion del Chi-cuadrado.................oooooiiiiii. 64
TABLA N°2.25Preguntas de Referencia.........ccoooevveiiiiiiiiiii i, 65
TABLA N°2.26Calculo del Chi-Cuadrado.............cooiviiiiiiiiiiiiiiiiee e, 65
TABLA N°2.27Distribucion del Chi-Cuadrado...............ooooiviiiiiiiiiiiinii 66
TABLA N°3.28 Iteracion de la Historiade Usuario 1,2y 3., 80
TABLA N°3.29 Tareas de Iteracion 1...........o.ooiiiiiiiiiiiiiii e, 80
TABLA N°3.30 Iteraciones de la Historia de Usuarios4,5y6 ............cccc..oeen. 81
TABLA N°3.31 Tareas de I[teraciones 2........c..oeeevuiiiiieiniiniiiiiieieiieeeienenn 82
TABLA N°3.32 Iteraciones de las Historias de Usuario 7,8 y 9................ocoeninn, 82
TABLA N°3.33 Tareas de las Iteraciones 3.........c.coevviniiiiiiiiiininiiniiienn, 83
TABLA NOS.34 Tteracion 4.....o.uuetiitit et e e e 84
TABLA N°3.35 Tareas de [teraciones 4...........cccovuiviiieiniiiiiiiiiiiiiieieee, 84

XV



INDICE DE CUADROS

CUADRO N° 3.1 Historiade Usuario #1..........coviiiiiiiiiiiiiiiiiieeceeee, 74
CUADRO N° 3.2 Historia de Usuario #2.........coeiiiriiriiiiiiei e 75
CUADRO N° 3.3 Historia de Usuario #3..........ceuitiiiiiiininiiieeceeeeaea 75
CUADRO NP° 3.4 Historia de Usuario #4..........ooeiiriiiiiiiiaiiiieaieeniieeeaenn 76
CUADRO N° 3.5 Historia de Usuario #5........c.oiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeea 76
CUADRO N° 3.6 Historia de Usuario #6............cocueiiiiiininiiiiiieeeenene 77
CUADRO N° 3.7 Historia de Usuario #7..........couiiiiiiiiiininiiieeeae 77
CUADRO N° 3.8 Historia de Usuario #8..........ccoiuiiiiiiiiiiiiinniiieeeae 78
CUADRO N° 3.9 Historia de Usuario #9..........cooviiiiriiiiiiiiiiicieeeeee 78

CUADRO N° 3.10Ingreso del Administrador al Sistema................................106
CUADRO N° 3.11Consulta de NOtas. ...........oveiriiiiiiee e e 107
CUADRO N° 3.12Registro y Matricula de Alumnos....................cccceeeeeennen... 108

CUADRO N° 3.13Registro de DOCENTES........ouvuveeiniariiiieeeiieeeeeeeeeieeeaenn 109

XVi



INDICE DE GRAFICOS

GRAFICO NO2.1EStructura OrganiCa..........ovuveeinieeteeieeeieaiieeneeeiiianneenns 31
GRAFICO N° 2.2 Tabulacion Preguntal ..........cccoooiiiiiiiiii e 39
GRAFICO N° 2.3Tabulacion Pregunta2............ccooeiiiiiiiiiiiieiiieeiiieenanes 40
GRAFICO N° 2.4Tabulacion Pregunta3............cooiviiiiiiiiiiiiiiiiiiii e 41
GRAFICO N° 2.5Tabulacion Preguntad............ccoviiiiiiiiniiiiiiiiiiiieeiee e, 42
GRAFICO N° 2.6Tabulacion PreguntalS.........cccccoveiiiiiiiiiiiiiiiiii e 43
GRAFICO N° 2.7Tabulacion Preguntad. ............ooeviriiiiiiiiiiiiiiiiie e ennannns 44
GRAFICO N° 2.8Tabulacion Pregunta7..........coovveiiiiiiiiiiiiiieiiieeiiie e 45
GRAFICO N° 2.9 Tabulacion Pregunta8..............cooiiiiiiiiiene 46
GRAFICO N°2.10 Tabulacion PreguntaO.............ccooiiiiiiiiiiiie 47
GRAFICO N°2.11Tabulaciéon PreguntalO..............ooooiiiiiiiiiinnne preenenens 48
GRAFICO N°2.12Tabulacion Preguntal...........ocooiiiiiiiiiiiiiiiiiine 50
GRAFICO N° 2.13Tabulacion Pregunta2.............coiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii e 51
GRAFICO N° 2.14Tabulacion Pregunta3.............coooiiiiiiniiiieieeeeie 52
GRAFICO N°2.15 Tabulacion Preguntad..............cocoeieiiiiiiiiiiiiie e 53
GRAFICO N°2.16Tabulacion PreguntaS.............ocooiiiiiiiiiiiiiiiiieiie e, o4
GRAFICO N°2.17 Tabulacion Pregunta6...............cooviiiiiiiiiiiiiiiiiaiennn. 55
GRAFICO N°2.18 Tabulacion Pregunta7............ccooiiiiiiiiiiiiiiiiieieenens. 56
GRAFICO N° 2.19Tabulacion Pregunta8.............cccoeiiiiiiiiiiiiiii i o7

Xvii



GRAFICO N°2.20Tabulacion Pregunta9.............ccooiiiiiiiiiiiiiiiiiiie e 58

GRAFICO N°2.21Tabulacion PreguntalO.............oooviiiiiiiiiiiiieeeeiee e, 59
GRAFICO N° 2.22Interpretacion grafica de los resultados encuesta estudiantes.....64
GRAFICO N° 2.23 Interpretacion grafica de los resultados encuesta docentes...... 67
GRAFICO N° 3.24 Diagrama de Modelo Fisico de la Base De Datos................. 85
GRAFICO N°.3.25.Gestionar USUArio. .........oueueuiuiiitiiaiaaieiiieeeeeeee 86
GRAFICO N°.3.26.Gestionar EStudiantes.............c.coviviiiiiiiiiiiiiieeieanes 86
GRAFICO N°. 3.27. Gestionar DOCENTES..........c.iuiuiiiiiiiiiiiiee e 87
GRAFICO N°®.3.28.MALEIIAS. . ... ettt 87
GRAFICO N°. 3.29. Asignacion de Materias a Docentes..............cccoevevevennnnn.. 88
GRAFICO NO° 3.30GEStiON 0 CUISOS. . cuerneteeinineteiiie et e 88
GRAFICO N° 3.31Gestionar NOaS. .....vieieietientteeteete ettt eiee et e aiiaenenans 89
GRAFICO N°3.32C0onsulta de Notas. ........ccoueiuieeiieieieeeie e, 89
GRAFICO N°3.33 Reporte NOMING..........ouineitiit i e eeriee e 90
GRAFICO N 3.34Disefi0 ArquiteCtONICO. ... ......vvviriiireii et eeeiee e e 90
GRAFICO N° 3.35Diagrama de NavegaCion.............c.eivieriiieiieiieiiieeeieenenn. 91
GRAFICO N° 3.36Maquetacion Pagina Principal................ccooviiiiiiiiiieen, 91
GRAFICO N°3.37AcCes0 al SIStEMA.......c.iuiieiiiiiiii e 92
GRAFICO N° 3.38Departamentos. . ........o.euiuieeeneeineeneeteeneeniieneeneninserneannns 92
GRAFICO N°3.39 INfOrmatiVO.........cuvniniiiii e 93

Xviii



GRAFICO NO 3.40SUZEIENCIA. ...\t utttteieete et et e et et e e ae e 93

GRAFICO N°3.41C0onsulta de CUISOS.........cueuiniiiee i e 94
GRAFICO N°.3.42C0onsultas de NOtas..........o.eueuiiiiiiiiiieeiee e 94
GRAFICO N9 3.43Galeria. .....ooueeeeiieii e 95
GRAFICO N° 3.44 Navegacion del Sistema...........ccccoouviuiiniiiiiiiiiiiiiieen, 95
GRAFICO N°3.45 Menu Estudiantes. ..........ooueveiiiiiiiiiiiiiiii e 96
GRAFICO N°3.46 Registro EXit0S0. .. .cuuiiuiiiiii e 96
GRAFICO N°3.47 Ment DOCENLES. .....oeentiieetiiiteieee et e eiee e eeee e, 97
GRAFICO N° 3.48 Menu Materia-Docente. . ........c.vueuiininieieeiiiiiieee e, 97
GRAFICO N°3.49 Ment Generar CUISOS. .....ueuurentertententeainenseeiiiesernserneanens 98
GRAFICO N° 3.50 Ingreso para Registro Notas..........cceeviveiiiniiiiiiieeeceeninne 99
GRAFICO N°3.51 Menl Registrar Notas. .........cooeoviniiiieeiieeereiieeeieee e 99

XiX



RESUMEN

El presente proyecto investigativo, trata sobre la implementaciéon de un sistema de
control y administracion para ¢l Colegio “Catorce de Julio” de la ciudad de
Latacunga. La propuesta se realizd con el fin de satisfacer las necesidades que tiene
la institucién, ya que se pudo evidenciar que el registro de notas, los reportes e
informacidn de los estudiantes son llevados en paquetes ofimaticos y archivadores. El
sistema contiene diferentes modulos que realizan: la inscripcion y matricula de los
alumnos, asignacion de paralelos, materias y docentes para cada curso, ademas los
usuarios pueden consultar: notas, nominas e informacion de la institucién. Todos
estos procesos se almacenan en una base de datos, proporcionando asi seguridad a la
informacidn generada por los mismos. Para la elaboracion de la propuesta se aplico la
metodologia Agil XP (Extreme Programming) la cual con sus fases contribuy6 a
planificar y analizar su contenido, disefiar y realizar varias pruebas de la aplicacion
para un correcto desarrollo de la investigacion. Esta investigacion es el resultado de
una ardua labor que contribuye al desarrollo de la institucion objeto de la
investigacion, ya que se controla y administra todos los procesos informéticos
existentes en el mismo, cumpliendo con todos los requisitos necesarios para brindar
seguridad en el momento de gestionar la informacion. Con la implementacion del
sistema se obtuvo una mayor agilidad al momento de realizar los procesos en los
diferentes modulos, ya que anteriormente empleaban demasiado tiempo al realizar
cualquier actividad de manera manual, mientras que al utilizar el sistema estas
actividades son desarrolladas en un tiempo minimo, lo cual beneficia a la institucion

educativa.
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ABSTRAC

This research refers the implementation of a system of control and management
process for the “Catorce de Julio” high school in Latacunga City. The proposal was
made with porpose to satisfy the necessities of the institution, as it was evident that
the registration of notes, the reports and information of the students are taken in an
ofimatic system and files. The system contains differents modules that allows: the
inscription and registration of students’ assignment of parallels, subject matters’ and
teachers’ for every course, users can also consult: notes, payroll, and information of
the institution. All these processes was stored in a database thus providing security to
the information generated by them.
For the elaboration of the proposal, the methodology Agile XP (Extreme
Programming) was applied which helped with phases to planning and analyze its
content, to design and to realize out several tests of the application for the correct
development of the investigation. This research is the result of a hard job that
contributes to the development of the institution object of the investigation since it
controls and manages all the processes computer existing in the same, meeting all
necessary requirements to provide security at the time of managing information. With
the implementation of the system was obtained at the time of the processes in the
different processes modules, since previously they employed too long to perform any
activity manually, while using the system these activities are carried out in minimum

time, which benefits the educational institution.
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INTRODUCCION

Hoy en dia la tecnologia, principalmente los Sistemas de Control y Administracion de
Procesos van desarrollandose y evolucionando progresivamente, estos sistemas son
de gran ayuda para las instituciones educativas ya sean estas publicas o privadas, ya

que permiten un mejor manejo y control de informacion personal.

Se considera que un sistema de control es de suma importancia e interés dentro de la
rama de la educacion, ya que las personas que utilizaran dicha herramienta se veran

beneficiadas y favorecidas en la ejecucion de sus procesos.

El Colegio Catorce de Julio institucion que se caracteriza por entregar una educacion
de calidad que permite a los jovenes ser capaces de aprender autbnomamente en un
entorno natural y social; manejaba su informacién en registros manuales los cuales
conllevaban problemas como pérdida de informacion, pérdida de tiempo en la entrega
de reportes a los estudiantes y pérdida de recursos materiales.

El presente proyecto investigativo se centra en dar solucién a las necesidades que
tiene el Colegio Catorce de Julio, una de las cuales es automatizar cada uno de los

procesos que son realizados de forma manual por el personal.

La investigacién empled la metodologia XP, por ser una metodologia agil que tiene
como objetivo principal el trabajo en equipo, en donde el cliente también forma parte
de él, ya que en XP la iteracion con el cliente es tan estrecha, centrandose en la

continua retroalimentacion que se presenta desde el comienzo del proyecto.

Asi también se usaron las herramientas como: PHP por ser un lenguaje de codigo
abierto, gratuito y multiplataforma, que permite la generacion de paginas web ya que

se considera uno de los lenguajes mas flexibles, potentes y de alto rendimiento,



DREAMWEAVER por ser un software muy completo con herramientas para poder
disefiar y crear sitios webs de forma profesional adaptados para cualquier tipo de
navegador, PHOTOSHOP por ser un programa que se usa extensivamente en
multitud de disciplinas como disefio web y se usa principalmente para el retoque de
fotografias y graficos y MySqgL por ser uno de los gestores con mejor rendimiento y
velocidad al realizar las operaciones brindando seguridad a los datos almacenados en

él, ya que porta gran variedad de sistemas operativos.

El objetivo de esta investigacion es la generacion de un sistema que permita rapidez,
eficiencia en la entrega de la informacion de los estudiantes y docentes del sitio de
estudio, la misma serd almacenada en una base de datos que permitird ahorrar tiempo

en el acceso a la informacion.

El presente tema de tesis estd conformado por tres capitulos que se detallan a

continuacion:

El Capitulo | se detalla la fundamentacion tedrica de las herramientas que se
utilizaron para el desarrollo del proyecto, dando asi a conocer conceptos, definiciones
para el andlisis e implementacion del sistema, para ello utilizamos diferentes
herramientas como: MySql para la base de datos y la metodologia XP para el

desarrollo del sistema.

El Capitulo 1l se encuentra el analisis e interpretacion de los resultados obtenidos de
las encuestas y entrevistas aplicadas al personal que labora en el colegio,
permitiéndonos conocer las necesidades reales de dicha institucion para finalmente
llegar a la comprobacion de la hipotesis planteada, aqui también se describe la

historia del colegio, su mision, vision y el organigrama estructural del mismo.


http://es.wikipedia.org/wiki/Retoque_imagen_2D_y_3D
http://es.wikipedia.org/wiki/Fotograf%C3%ADa

Capitulo 111 se desarroll6 la implementacion del sistema de control y administracion
de procesos basada en la metodologia XP, para cubrir las necesidades que tiene el
Colegio Catorce de Julio del Canton Latacunga, ademas los objetivos, los alcances y
el impacto; asi como también se incluye las conclusiones, recomendaciones y

finalmente se presentan las referencias bibliogréficas y los anexos.



CAPITULO |

FUNDAMENTACION TEORICA

SISTEMA DE CONTROL Y ADMINISTRACION DE PROCESOS
EN BASE A LA METODOLOGIA XP.

1.1. Sistema

Segun(BUNGE, y otros, 2006)consideran que “Sistema es el conjunto de
objetos donde existen relaciones entre los objetos y sus atributos,
implicando que el sistema tiene propiedades, funciones y fines diferentes

de los de los objetos contribuyentes”. Pag. 64.

Segin (MORERA, y otros, 2002) mencionan que sistema es “Un
conjunto de programas que, ordenadamente relacionados entre si,
contribuyen a que el ordenador lleve a efecto correctamente el trabajo

encomendado”.Pag.21.



Segun la perspectiva grupal un sistema, es un conjunto de partes interrelacionadas
que permite almacenar y procesar informacion ya que estan enlazadas entre si,
también un sistema puede existir dentro de otro mas grande, por lo tanto un sistema
puede estar formado por subsistemas y partes y a la vez puede ser parte de un stuper

sistema.

1.1.1. Sistema de Control

Segin (ZAMORANO BENLLOCH, y otros, 2000) mencionan que
“Sistema de control es una técnica de direccion porque contribuye un
conjunto sistematizado de procedimientos, métodos y formas que da
soporte al conjunto del sistema, y que configura al mismo tiempo un

estilo y una cultura, es decir una forma de entender la gestion”. Pag. 32.

Segun (MUNIZ, 2013)consideran que “Un sistema de control trata de un
proceso compuesto de diferentes elementos que implica a toda la
organizacién cuyo objetivo final es dar informacion para poder controlar

la gestion de la empresa en toda su amplitud”.Pag.32.

De acuerdo a lo investigado se puede mencionar que un Sistema de Control, es un
sistema que se caracteriza por la presencia de una serie de elementos que permiten
influir en el funcionamiento del mismo ya que estd definido como un conjunto de
componentes que pueden regular su propia conducta o la de otro sistema con el fin de

lograr los resultados buscados.



1.1.2. Administracion
Segiin (UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO,
2003)disponible en la siguiente pagina web http:// fcasua.
contad.unam.mx / apuntes/interiores/docs/98/1/admon_bas1.pdf, obtenida
el 03-12-2014. Considera que “La Administracion es como la actividad
humana que tiene como objetivo coordinar los recursos con los que
cuenta una organizacion y logra en forma eficiente y satisfactoria los

objetivos individuales e institucionales.”

Con lo anterior mencionado se puede decir que la Administracion, es la técnica
encargada de la planificacion, organizacién, direccion y control de los recursos de
una organizacion, con el fin de obtener el maximo beneficio posible; este beneficio

puede ser econémico o social.

1.1.2.1.  Administracion de Procesos

Segun la pagina (www.gestiopolis.com)disponible en la siguiente pagina
http://dspace.ups.edu.ec/bitstream/123456789/962/5/Capitulo_2.pdf,

obtenida el 03-12-2014. Menciona que “La Administracion de Procesos
se basa en la modelizacion de los sistemas como un conjunto de procesos
interrelacionados mediante vinculos causa-efecto. El propésito final de la
Gestion por Procesos es asegurar que todos los procesos de una
organizacion se desarrollan de forma coordinada, mejorando la
efectividad y la satisfaccion de todas las partes interesadas (clientes,

accionistas, personal, proveedores, sociedad en general).


http://dspace.ups.edu.ec/bitstream/123456789/962/5/Capitulo_2.pdf

Se puede aportar que el proposito de la Administracion de procesos, es la gestion que
desarrolla el talento humano para facilitar las tareas de un grupo de trabajadores
dentro de una organizacion con el objetivo de cumplir las metas generales, tanto
institucionales como personales y asegurarse de que todos los procesos claves

trabajen en armonia para maximizar la efectividad organizacional.

» Matriculas
Segun lo que menciona el SIMAT (SISTEMA INTEGRADO DE
MATRICULAS) en su pagina obtenida el 04-12-2013, disponible en:
http: //www.sistemamatriculas.gov.co/ayuda/whnjs.htm, considera que.

El proceso de matricula es el conjunto de politicas, procedimientos y
actividades, que permiten organizar la continuidad de los estudiantes antiguos y

el ingreso de estudiantes nuevos.

Adicionalmente como apoyo a la matricula se tiene el registro y consulta de las
instituciones, la creacion de Sedes, jornadas, grados y grupos y el manejo de las
novedades relacionadas con estas, permitiendo la actualizacion de su

informacion cuando sea necesario.

> Registro de Estudiantes
El objetivo del registro de estudiantes es tener una base de datos completa y
actualizada. En él se encuentran la informacion de los estudiantes, sus padres y
acudientes con toda su informacion y la Institucion-Sede-jornada-grado en que se

encuentra cada uno.



> Inscripciones
El objetivo de la inscripcidn de estudiantes nuevos es el registro de la informacion
de las solicitudes de cupo en las instituciones, para poder brindar el acceso a la

educacion a la poblacion que lo solicita.

» Promocion
El objetivo del proceso de promocion es tomar los estudiantes matriculados

actualmente y llevarlos al grado siguiente para el afio lectivo siguiente.

Es importante tener en cuenta que si se trata del Gltimo grado, los estudiantes no
se promocionan, se graddan. En esta opcidn es posible seleccionar si se desea

realizar la promocion por jerarquia, por Institucion, por Sede o por jornada.

» Administracion del Sistema

Esta opcidn permite llevar a cabo la administracion del sistema. Es importante
tener en cuenta que Unicamente el Administrador del Sistema es quien debe

tener acceso a esta opcion.

En ella es posible crear, actualizar y eliminar registros de las diferentes tablas
basicas que componen el sistema. Durante la eliminacion de registros no

podran eliminarse registros que estén en uso.

» Reportes

El médulo de reportes permite la obtencion de informes del proceso de
matricula y sus etapas, con el fin de obtener informacion que alimenta el
propio sistema, asi como poder contar con informacion estadistica que sea un
apoyo real y oportuno a la gestion del proceso. Este modulo permite la

produccién de los reportes que genera el sistema.



1.2. Péagina Web
Segin(GONZALEZ ROMANO, y otros, 2001)considera que “Una
pagina Web es un documento hipermedia, ya que combina la capacidad
de incluir informacion multimedia (textos, iméagenes, sonidos,
animaciones, etc.) con la posibilidad de crear enlaces con otras paginas
que pueden estar ubicadas en lugares remotos. Las paginas Web se
disefian para ser accedidas a traves del Internet, por lo cual seran
visualizadas por distintos navegadores en maquinas con caracteristicas

muy diversas. "Pag. 15

Tomando en cuenta estas definiciones una Pagina Web, es un documento electrénico
capaz de contener texto que incluyen fotografias, sonidos, videos, animaciones y
otros tipos de contenidos los mismos pueden estar almacenados en un equipo local o
en un documento disponible en internet o Worldwide web (www), codificado segun

estandares y con un lenguaje especifico.

1.2.1. Elementos de una Pagina Web
Segin(GONZALEZ ROMANO, y otros, 2001)menciona que “En una
pagina Web puede colocarse distintos tipos de elementos. Los mas

habituales son los siguientes:” Pag. 16, 17,19

» Texto. Puede aparecer en forma de parrafos o lista, entre sus caracteristicas estan

el tipo de letra, el tamafio, el color y la justificacion.

» Las iméagenes. Son una parte fundamental en el disefio de una pagina,
utilizdndose para crear elementos de uso frecuente tales como barras de
navegacion, menus o botones rollover (imagenes que cambian de aspecto al pasar

el ratén por encima de ellas.)



» Las animaciones. Contribuyen al dar un aspecto dinamico a la pagina, y permiten

crear desde las habituales pancartas animadas hasta menus desplegables.

» Enlaces. Permiten saltar de una pagina a otra sin importar el lugar donde esta se
encuentre. De esta forma se puede consultar un gran nimero de documentos

relacionados con un mismo tema y que puede estar disperso por todo el planeta.

De acuerdo a lo investigado se puede decir que una Pagina Web, son escritas en un
lenguaje de marcado que provee la capacidad de manejar e insertar hiperenlaces. Esta
compuesta principalmente por informacion (texto y/o mddulos multimedia,
imagenes) asi como por hiperenlaces, ademas puede contener o asociar hoja de estilo,

datos de estilo para especificar como debe visualizarse.

1.2.2. Funcionamiento De La Web
La web funciona siguiendo el denominado modelo cliente-servidor, habitual en las
aplicaciones que funcionan en una red. Existe un servidor, que es quien presta el

servicio, y un cliente, que es quien lo recibe.

» Cliente Web
Es un programa con el que el usuario interacciona para solicitar a un servidor
web él envid de paginas de informacion. Estas péginas se transfieren mediante
el protocolo HTTP.

» Servidor Web
Es un programa que estd permanentemente escuchando las peticiones de
conexion de los clientes mediante el protocolo HTTP. Un servidor web sirve
contenido estatico a un navegador, carga un archivo y lo sirve a través de la

red al navegador de un usuario.
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> Hosting
Segun (MASTERMAGAZINE)disponible en la siguiente pagina: http:
[lwww.mastermagazine.info/termino/5272.php, obtenido el 12-12-
2014. Dice que “El hosting, web hosting 0 alojamiento web es un
servicio ofrecido por muchas compafiias mediante el cual podemos
poner una pagina web o un conjunto de datos en un servidor remoto
para que puedan ser usados y/o consultados por usuarios de internet
desde cualquier lugar del mundo vy si asi lo desea también podran verlos

el resto de usuarios de la red.”

Segun la opinion grupal, Hosting es un ordenador en donde se encuentra alojada
nuestra pagina web la misma que esta conectada en una red que funciona como el
punto de inicio y final de las transferencias de datos, siendo asi un servicio que
provee a los usuarios de Internet un sistema para poder almacenar informacion,

iméagenes, video, o cualquier contenido accesible via web.

» Dominio
Segun la pagina (WEB-GDL.COM)Disponible en: http: //web-
gdl.com/servicios/dominios/que-es-un-dominio/, obtenido el 12-12-2014.
Menciona que” Un dominio en términos generales es un nombre que
puede ser alfanumérico que generalmente se vincula a una direccidn fisica
de una computadora o dispositivo electronico, generalmente se utilizan
para representar la direccion de las paginas web. Puesto que Internet se
basa en direcciones IP (Protocolo de Internet) que en términos simples se
puede decir que son los numeros de conexion identifican a cada

computadora conectada a internet.”
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Se puede mencionar que un dominio es, una direccion que lleva a una pagina web en
el internet ya que el domino es un nombre Unico que identifica a un sitio web y no
puede haber dos dominios con el mismo nombre en el internet, sin los dominios los
usuarios de internet tendrian que acceder a cada servicio web utilizando la direccion

IP de cada nodo.

1.3.  Dreamweaver CS6

1.3.1. Definicion de Dreamweaver
Segin (GONZALEZ Francisco, 2010) menciona que “Dreamweaver es
un sistema para crear y mantener visualmente sitios web. Dreamweaver
es un excelente instrumento que permite programar y depurar facilmente

gracias a diversas herramientas que completan la programacion:” Pag. 13.

Segiin (GONZALES VILLANUEVA, 2009)Disponible en la siguiente
pagina: http://www.aulaclic.es/dreamweaver-csé/index.htm, obtenida el
21-07-2015. Menciona que “Dreamweaver CS6 es un software muy
completo con herramientas para poder disefiar y crear sitios webs de

forma profesional adaptados para cualquier tipo de navegador.”

Los investigadores consideran que Dreamweaver CS6 es una excelente herramienta
para diseflar y programar ya que permiten agregar rapidamente disefio y
funcionalidad a las paginas, obteniendo asi un disefio que se adapte a los diferentes

dispositivos, llamese smartphone, tablet o computadora.

1.3.2. Caracteristicas de Dreamweaver Cs6
Segun lo que menciona el (BLOC DE COMPUTACION, 2012) en su
pagina obtenida el 21-07-2015, disponible
en:http://cisnefierro.blogspot.com, las caracteristicas de Dreamweaver cs6

son las siguientes:

12
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» Permite crear paginas mucho mas fluidas.
Tiene una capacidad para desarrollar apps para sistemas Android.

> Totalmente enfocado para trabajar con dispositivos moéviles (tablets y
moviles)

> Ofrece la posibilidad de crear botones flash, formularios y més.
Se puede insertar elementos web compatibles con diferentes plataformas

y navegadores.

Segun el punto de vista del grupo investigador Dreamweaver posee varias
caracteristicas que permiten crear paginas webs mucho mas fluidas con un interfaz
completamente gréafico para una mejor variedad de dispositivos, ademas es
compatible con PHP, J2EE y Microsoft.NET.

1.3.3. Ventajas de Dreamweaver CS6
Segun (RIVAS, 2012) en su pagina obtenida el 21-07-2015, disponible
en:http: /[starkytech.blogspot.com/2009/04/ventajas-y-desventajas-de-

dreamweaver.html, las ventajas de Dreamweaver son:

Excelente para trabajos profesionales
Totalmente pensado para disefios en moviles y tablets

Utiliza la tecnologia web como CSS y Java Script

vV V V VY

Se puede disefiar y crear paginas web sin conocimiento de codigo
HTML
> Permite el uso de extinciones como HTML y Java Script

Segun la perspectiva grupal las ventajas que nos ofrece Dreamweaver permiten
agregar rapidamente disefio y funcionalidad a las paginas, sin la necesidad de
programar manualmente el cédigo HTML ya que estd destinada a la construccion,

disefio y edicidn de sitios, videos y aplicaciones Web basados en estandares.
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1.4.
1.4.1

Apache

. Definicion de Apache

Segun (BORONCZYK TIMOTHY Yy otros, 2009) menciona que “Apache
actla como servidor web. Apache es muy potente y puede realizar
practicamente cualquier tarea que se le pida. Se puede utilizar para alojar
un sitio web para el pablico en general, una intranet de una empresa o
simplemente para probar paginas personales antes de cargarlas a un

servidor seguro en otro equipo.” P4g.29.

Segun (ALEGSA, 2014) Disponible  en la  siguiente
pagina:http://www.alegsa.com.ar/Dic/apache.php, obtenida el 21-07-
2015. Menciona que “Apache es utilizado principalmente, para realizar
servicios a paginas web, ya sean estaticas o dindmicas ya que es un
poderoso servidor web, cuyo nombre proviene de la frase inglesa “a
patchy server” y es completamente libre, ya que es un software Open

Source y con licencia GPL.”

De acuerdo a lo investigado Apache es una aplicacion que permite servir paginas

web estaticas y dindmicas y a su vez montar un servidor web en cualquier equipo y en

cualquier sistema operativo ya que es un servidor web HTTP.

1.4.2. Caracteristicas de Apache

De acuerdo con el criterio de varios autores las caracteristicas mas relevantes son:

vV V V VY

Es un servidor web multiplataforma
Soporte de seguridad SSL y TLS.
Puede realizar autentificacion de datos utilizando SGDB.

Puede dar soporte a diferentes lenguajes, como Perl, PHP, Python y Tcl.
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Desde el punto de vista grupal apache es el servidor web mas popular del mundo,

debido a su estabilidad y seguridad y ademas es un servidor web multiplataforma que

puede trabajar con diferentes sistemas operativos y mantener su excelente

rendimiento permitiendo adaptarse asi a las necesidades que posee el usuario.

1.5.

Gestor de Base de Datos
Segun (VILLANUEVA ROBLES) dice que “El sistema manejador de
bases de datos es la porcion més importante del software de un sistema de
base de datos. Un DBMS es una coleccion de numerosas rutinas de
software interrelacionadas, cada una de las cuales es responsable de

alguna tarea especifica”. Pag. 11

Segun (TRUJILLO IBARRA Osvaldo, 2010)Disponible en la siguiente
pagina web: http://infocomp4.blogspot.com/2010/02/gestores-de-bases-
de-datos.html, obtenida el 29-01-2014.Menciona que “Los Sistemas de
Gestion de Bases de Datos o SGBD (en inglés DataBase Management
System, abreviado DBMS) son un tipo de software muy especifico,
dedicado a servir de interfaz entre la base de datos, el usuario y las

aplicaciones que la utilizan”.

De acuerdo a lo investigado puede manifestar que un gestor de base de datos es: es un

conjunto de programas que permiten el almacenamiento, modificacion y extraccion

de la informacién en una base de datos, ademas de proporcionar herramientas para

afiadir, borrar, modificar y analizar los datos. Los SGBD también proporcionan

métodos para mantener la integridad de los datos, para administrar el acceso de

usuarios a los datos.
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1.5.1. Base de Datos
Segun (PINTO MOLINA, 2004)“Disponible en la siguiente pagina:

http://www.mariapinto.es/e-coms/bases_datos.htm, obtenida el 29-11-
2014.Menciona que “Las bases de datos son recursos que recopilan todo
tipo de informacion, para atender las necesidades de un amplio grupo de
usuarios. Su tipologia es variada y se caracterizan por una alta
estructuracion y estandarizacion de la informacion. Permite recuperar
cualquier clase de informacion: referencias, documentos textuales,

imagenes, datos estadisticos, etc.

De acuerdo con lo investigado se puede decir que una Base de Datos, es un
“almacén” que nos permite guardar grandes cantidades de informaciéon de forma
organizada para que luego podamos encontrarla y utilizarla facilmente. Cada base de
datos se compone de una 0 mas tablas que guarda un conjunto de datos la misma que
tiene una 0 mas columnas Yy filas, las columnas guardan una parte de la informacion
sobre cada elemento que queramos guardar en la tabla y cada fila de la tabla

conforma un registro.

1.5.2. MySQL
Segin (BORONCZYK, y otros, 2009) “El software de bases de datos
MySQL consiste de un sistema cliente/servidor que se compone de un
servidor SQL multihilo, varios programas clientes y bibliotecas,
herramientas administrativas, y una gran variedad de interfaces de
programacion (APIs). Se puede obtener también como una biblioteca
multihilo que se puede enlazar dentro de otras aplicaciones para obtener
un producto mas pequefio, mas rapido, y mas facil de manejar. Se trata de
un servidor de lenguaje de consulta estructurado (SQL,
StructuredQueryLanguage) disefiado para grandes cargas y que puede

procesar consultas muy complejas”.Pag.25

16


http://www.mariapinto.es/e-coms/bases_datos.htm

(DESARROLLO WEB, 2005)Disponible en la siguiente direccién web:
http://www.esepestudio.com/noticias/que-es-mysql, obtenida el 05-12-
2013.Manifiesta que “MySQL es un sistema de administracion de bases
de datos (Database Management System, DBMS) para bases de datos
relacionales. Asi, MySQL no es mas que una aplicacion que permite

gestionar archivos llamados de bases de datos”.

Se considera que MySQL, es un sistema de administracion de bases de datos y una
coleccidn estructurada de tablas que contienen datos, MySQL es software de fuente
abierta lo que significa que cualquier persona puede usarlo y modificarlo, Este gestor
de bases de datos es, probablemente, el gestor mas usado en el mundo del software
libre, debido a su gran rapidez y facilidad de uso y ademas de su facil instalacion y

configuracioén.

1.5.3. Herramientas Cliente Servidor
Segin (MARTINEZ, y otros, 2005) Consideran que “La herramienta
cliente servidor es un modelo del sistema en la que todos los clientes
estdn conectados a un servidor ya que la mayoria de las aplicaciones
funcionan bajo este entorno, en el que se centralizan los diversos recursos
y aplicaciones con que se cuenta; y que los pone a disposicion de los
clientes cada vez que estos son solicitados”. Pag. 226.

Se puede decir que la Herramienta cliente-servidor es aquella red de comunicaciones
en la que todos los clientes estan conectados a un servidor, en el que se centralizan los
diversos recursos y aplicaciones con que se cuenta; y que los pone a disposicién de

los clientes cada vez que estos son solicitados.
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> Cliente
Segin (DOMINGUEZ, 2009) Considera que “El Cliente es un elemento
de la red que capta o consume los recursos que proporcionan los
servidores. Los clientes en determinadas ocasiones pueden actuar de
servidores, cuando compartimos una carpeta de nuestro ordenador, el
cliente normalmente maneja todas las funciones relacionadas con la

manipulacion y despliegue de datos”. Pag. 30

Desde nuestro punto de vista se puede decir que el cliente, es el que inicia un
requeremiento de servicios, el requerimiento inicial puede convertirse en
multiples requerimientos de trabajo a través de redes LAN o WAN vya que el
cliente es una estacion de trabajo o computadora que esta conectada a una red a

traves de la cual puede acceder el servidor

> Servidor
Segin (DOMINGUEZ, 2009) Menciona que “ Un servidor es un

elemento de la red que cumple la funcién de proporcionar recursos o
servicios compartidos. Normalmente nos referimos a un servidor como
una maquina que nigun usuario maneja y que esta en la red cumpliendo la
funcién de servir determinados recursos, como pueden ser carpetas de
archivos compartidos, impresoras compartidas, aplicaciones software de

correo electronico, aplicaciones servidor de paginas web, etc ”. Pag. 29

De acuerdo a lo investigado un servidor, es cualquier recurso de computo dedicado a
responder a los requerimientos del cliente por lo tanto los servidores pueden estar
conectados a los clientes a travées de redes LANs o WANS, para proveer de multiples
servicios a los clientes y ciudadanos tales como impresion, acceso a bases de datos,

fax, procesamiento de imagenes, etc.
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1.6.

JavaScript

1.6.1. Definicion de JavaScript

Segun  (EICHA)Disponible en la  siguiente  pagina  web
http://www.pergaminovirtual.com.ar/definicion/JavaScript.html. Obtenida
el 21-07-2015. Menciona que “JavaScript es un lenguaje interpretado, es
decir, que no requiere compilacioén, utilizado principalmente en paginas

web, con una sintaxis semejante a la del lenguaje Java y el lenguaje C.”

Segun (MOZILLA DEVELOPER NETWORK, 2015)Disponible en
https://developer.mozilla.org/es/docs/Web/JavaScript/Guide/Introducci%
C3%B3n, obtenida el 21-07-2015. Considera que “JavaScript es un
lenguaje de scripting multiplataforma y orientado a objetos. Es un
lenguaje pequefio y liviano. Dentro de un ambiente de host, javaScript
puede conectarse a los objetos de su ambiente y proporcionar control

programatico sobre ellos.”

Con lo anterior mencionado se puede decir que JavaScript es un lenguaje

interpretado, multiplataforma, orientado a eventos con manejo de objetos, ya que esta

disefiado para el desarrollo de aplicaciones cliente y servidor de Internet, que

responde a eventos en tiempo real.

1.6.2. Caracteristicas de JavaScript

Segn (PEREZ VALDEZ, 2007) en su péagina obtenida el 21-07-2015,
disponible en: http://www.pablin.com.ar/computer/cursos/cursojs/jsl.htm,

JavaScript tiene ciertas caracteristicas fundamentales que son:
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» Java Script es un lenguaje limitado

> Es dindmico, responde a eventos en tiempo real
> Esdinamico

> Larealizacion de célculos en tiempo real

1.7. JQUERY

1.7.1. Definicién de JQuery
Segun (MIKOLUK, 2013) Disponible en:https://blog.udemy.com/jquery-
vs-javascript-2-cual-es-la-diferencia-en-definitiva/, obtenida el 21-07-
2015. Menciona que “JQuery es simplemente una libreria especifica de
codigo JavaScript. Existen muchas otras librerias JavaScript como
MooTools, pero jQuery se ha convertido en la mas popular debido a su

facilidad de uso y su gran potencia”.

Segin (MANZUR)Disponible en:http://www.mexired.com/blog/que-es-
jquery, obtenida el 21-07-2015. Menciona que “JQueryes uno de los
lenguajes de programacion mas importantes cuando hablamos de
desarrollo web es sin duda alguna Javascript.JQuery es muy facil de
expandir, ya que cuenta con gran cantidad de plug-ins que se pueden

utilizar o hasta crear uno propio”

De acuerdo a lo investigado JQuery es una biblioteca gratuita de Javascript, cuyo
objetivo principal es simplificar los scripts y en modificar el contenido de una pagina
web, jQuery se ha convertido en la mas popular debido a su facilidad de uso y su gran

potencia.
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1.7.2. Caracteristicas de JQuery
Segun (UTRERAS, 2009) obtenido el 21-07-2015 en su pagina
disponible en: http://es.slideshare.net/continuumslides/introduccin-a-
jquery, las caracteristicas de JQuery son las siguientes:

Acceder al documento HTML

Modificar la apariencia de la pagina

Modificar el contenido de la pagina

Manejar eventos de los elementos de la pagina

Crear efectos visuales

YV V V V V VY

Manipular estilos CSS

1.7.3. Ventajas de JQuery
Segun (ALVAREZ) obtenido el 21-07-2015, en su pagina
http://blog.capacityacademy.com/2013/03/16/jquery-que-es-origenes-
ventajas-desventajas/, las ventajas de JQuery son las siguientes:

JQuery es flexible y rapido para el desarrollo web
Viene con licencia MIT y es Open Source

Tiene una excelente comunidad de soporte

Tiene Plugins

Bugs son resueltos rapidamente

YV V V V V VY

Excelente integracion con AJAX

1.8. PHP

1.8.1. Definicion de PHP
Segun (UNDER, 2014)Disponible en:http://www.ibrugor.com/blog/que-
es-php-para-que-sirve/, obtenida el 21-07-2015. Menciona que “PHP

(HypertextPreprocessor) es un lenguaje de programacion interpretado que
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se utiliza para la generacion de paginas web de forma dinamica. Este
codigo se ejecuta al lado del servidor y se incrusta dentro del codigo
HTML. Cabe destacar que es un lenguaje de cddigo abierto, gratuito y

multiplataforma.”

Segun (ALVAREZ, 2001) Disponible en la siguiente direccion
web:http://www.desarrolloweb.com/articulos/392.php, obtenida el 21-07-
2015. Considera que “PHP es un lenguaje para programar scripts del lado
del servidor, que se incrustan dentro del codigo HTML. Este lenguaje es

gratuito y multiplataforma.”

Segin la perspectiva grupal PHP es un lenguaje de programaciéon gratuito
independiente de plataforma, rapido y seguro con una gran libreria de funciones
permitiendo que una pagina web sea realmente dinamica ademas posee una

compatibilidad con las bases de datos MySQL.

1.8.2. Ventajas del Lenguaje PHP

De acuerdo con el criterio de varios autores las ventajas de PHP son:

» Lenguaje multiplataforma

> Facil de aprender.

> Orientado para desarrollar aplicaciones web donde la informacién esté en una
base de datos
Programacion orientada a objetos

> Lenguaje de codigo libre y gratuito

> Biblioteca muy amplia de funciones nativas
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1.9. Metodologias Agiles
Segln (CANOS, y  otros)Disponible en la  siguiente

pagina:http://www.willydev.net/descargas/prev/TodoAgil.pdf, obtenido el
03-12-2013.Mencionan que “Las Metodologias Agiles, son estrategias de
desarrollo de software que promueve practicas que son adaptativas en vez
de predictivas, centradas en la gente o en los equipos, iterativas,
orientadas hacia la entrega, de comunicacion intensiva y que requieren
que el negocio (para el cual se realiza una solucion software) se involucre
de forma mas directa al proceso de desarrollo, dichas metodologias estan
muy alineadas tanto en principios como en précticas para el desarrollo de

software en ambientes que requieren un alto grado de adaptabilidad”.

Podemos aportar que las Metodologias Agiles, son estrategias de desarrollo de
software incremental con pequefias entregas en ciclos rapidos centradas en el control
de procesos las mismas que promueven practicas que son adaptativas centradas en la
gente o en los equipos ya que los desarrolladores y usuarios trabajan conjuntamente
en estrecha comunicacion, para lo cual hemos seleccionado una de las metodologias

agiles como es la Extreme Programming.

1.9.1. Extreme Programming

La metodologia Extreme Programming, involucra ir descubriendo la solucion, en la
medida que se va avanzando en el desarrollo, requiere de poca documentacion pero si
de mucha interaccién con el cliente/usuario ya que X.P estd disefiada para el
desarrollo de aplicaciones que requieran un grupo de programadores pequefio, donde

la comunicacion sea mas factible que en grupos de desarrollo grandes.
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1.9.2.
1.9.2.1.
>

Fases De La Metodologia XP

Fase 1 Planificacion
Historias de usuario. Las historias de usuario tienen la misma finalidad que
los casos de uso. Cuando llega la hora de implementar una historia de usuario,
el cliente y los desarrolladores se retinen para concretar y detallar lo que tiene
que hacer dicha historia. El tiempo de desarrollo ideal para una historia de

usuario es entre 1y 3 semanas.

Releaseplanning. Después de tener ya definidas las historias de usuario es
necesario crear un plan de publicaciones, en inglés "Release plan™, donde se
indiquen las historias de usuario que se crearan para cada version del
programa y las fechas en las que se publicarén estas versiones. Un "Release
plan” es una planificacion donde los desarrolladores y clientes establecen los

tiempos de implementacion ideales de las historias de usuario.

Iteraciones. Todo proyecto que siga la metodologia X.P. se ha de dividir en
iteraciones de aproximadamente 3 semanas de duracion. Al comienzo de cada
iteracion los clientes deben seleccionar las historias de usuario definidas en el
"Releaseplanning” que seran implementadas. También se seleccionan las
historias de usuario que no pasaron el test de aceptacion que se realizd al

terminar la iteracion anterior.

Velocidad del proyecto. La velocidad del proyecto es una medida que
representa la rapidez con la que se desarrolla el proyecto; estimarla es muy
sencillo, basta con contar el nimero de historias de usuario que se pueden
implementar en una iteracion; de esta forma, se sabra el cupo de historias que

se pueden desarrollar en las distintas iteraciones".

24



» Programacion en pareja. La metodologia X.P. aconseja la programacion en
parejas pues incrementa la productividad y la calidad del software
desarrollado. El trabajo en pareja involucra a dos programadores trabajando
en el mismo equipo; mientras uno codifica haciendo hincapié en la calidad de
la funcion o método que esta implementando, el otro analiza si ese método o
funcién es adecuado y estd bien disefiado. De esta forma se consigue un

cddigo y disefio con gran calidad.

» Reuniones diarias. Es necesario que los desarrolladores se retnan
diariamente y expongan sus problemas, soluciones e ideas de forma conjunta.
Las reuniones tienen que ser fluidas y todo el mundo tiene que tener voz y

voto.

De acuerdo a lo investigado se considera que la Fase de la Planificacidn, permite
definir al problema, asegura la factibilidad del sistema mediante la construccion de un
cronograma de actividades y se desarrollan reuniones diarias, creando planes de
entregas, los cuales estiman el tiempo de desarrollo de las historias de usuario con el

fin de facilitar la comunicacion entre el grupo de trabajo.

1.9.2.2. Fase 2 Disefio
» Disefios simples. La metodologia X.P sugiere que hay que conseguir disefios
simples y sencillos. Hay que procurar hacerlo todo lo menos complicado
posible para conseguir un disefio facilmente entendible e impleméntable que a

la larga costara menos tiempo y esfuerzo desarrollar.
» Glosarios de términos. Usar glosarios de términos y una correcta

especificacion de los nombres de métodos y clases ayudara a comprender el

disefio y facilitara sus posteriores ampliaciones y la reutilizacion del codigo.
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» Riesgos. Si surgen problemas potenciales durante el disefio, X.P sugiere
utilizar una pareja de desarrolladores para que investiguen y reduzcan al

maximo el riesgo que supone ese problema.

» Funcionalidad extra. Nunca se debe afadir funcionalidad extra al programa
aunque se piense que en un futuro sera utilizada. Solo el 10% de la misma es
utilizada, lo que implica que el desarrollo de funcionalidad extra es un
desperdicio de tiempo y recursos.

» Refactorizar. Es mejorar y modificar la estructura y codificacion de cédigos
ya creados sin alterar su funcionalidad. Refactorizar supone revisar de nuevo

estos codigos para procurar optimizar su funcionamiento.

» Tarjetas C.R.C. El uso de las tarjetas C.R.C (Class, Responsabilities and
Collaboration) permiten al programador centrarse y apreciar el desarrollo
orientado a objetos olvidandose de los malos hébitos de la programacion
procedural clasica.

De acuerdo a lo investigado mencionamos que la Fase de Disefio, propone soluciones
a problemas técnicos o de disefio convirtiendo las actividades de solucion y
recomendaciones en especificaciones del sistema decidiendo como el nuevo sistema
va a operar en términos de hardware y software ya que disefio guia la implementacion

de una historia conforme se escribe.

1.9.2.3. Fase 3 Codificacion.
El cliente es una parte mas del equipo de desarrollo; su presencia es indispensable en

las distintas fases de X.P. A la hora de codificar una historia de usuario su presencia
es aun mas necesaria. No olvidemos que los clientes son los que crean las historias de

usuario y negocian los tiempos en los que seran implementadas.
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Crear test que prueben el funcionamiento de los distintos cddigos implementados nos
ayudara a desarrollar dicho codigo. Crear estos test antes nos ayuda a saber qué es
exactamente lo que tiene que hacer el cddigo a implementar y sabremos que una vez
implementado pasaré dichos test sin problemas ya que dicho cddigo ha sido disefiado

para ese fin.

Nuestro aporte como investigadores es que en la Fase de Codificacion, se crean las
pruebas unitarias a cada una de las historias antes de empezar a codificar, lo cual hara
mas sencillas y efectivas las pruebas permitiendo asi centrarse en lo que se debe

implementar para pasar la prueba.

1.9.24. Fase 4 Pruebas.
Uno de los pilares de la metodologia X.P es el uso de test para comprobar el

funcionamiento de los cddigos que vayamos implementando.

El uso de los test en X.P es el siguiente:

» Se deben crear las aplicaciones que realizaran los test con un entorno de

desarrollo especifico para test.

» Hay que someter a tests las distintas clases del sistema omitiendo los métodos

mas triviales.
» Se deben crear los test que pasaran los cddigos antes de implementarlos; en el

apartado anterior se explico la importancia de crear antes los test que el

cadigo.
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Test de aceptacion. Los test mencionados anteriormente sirven para evaluar las
distintas tareas en las que ha sido dividida una historia de usuario.

Para asegurar el funcionamiento final de una determinada historia de usuario se deben
crear "Test de aceptacion™; estos test son creados y usados por los clientes para

comprobar que las distintas historias de usuario cumplen su cometido.

En las pruebas el cliente es el responsable de revisar tanto las pruebas de aceptacion,
como los resultados obtenidos antes de que comience la codificacion ya que las
pruebas unitarias que se crean deben implementarse con el uso de una estructura que

permita automatizarlas.

28



CAPITULO II

ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS DE
LA INFORMACION DE CAMPO.

2. ANTECEDENTES DEL COLEGIO “CATORCE DE JULIO”

2.1. Historia

Creado con Acuerdo Ministerial N° 18869 de fecha 20 de Octubre de 1980, como

Colegio “Cacique Nina”.

Con Acuerdo N°. 0113, del 15 de Febrero de 1992, se deja sin efecto el nombre de
“Cacique Nina” y se procede a designar con el nombre de “CATORCE DE JULIO”
ubicado en la Parroquia San Buenaventura del Canton Latacunga, Provincia de

Cotopaxi.
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Con resolucion DPE-N°. 013 del 20 de julio del 2009, se crea el “primer afio comun
del Bachillerato Técnico en Mecanizado y Construcciones Metalicas y el primer afio

de Bachillerato en Ciencias; especializacion Quimico Biologicas”.

Con resolucién DPR-N°. 023 de fecha 20 de Diciembre del 2010, “autoriza el

funcionamiento del segundo afio de los Bachilleratos antes mencionados”.

Con resolucion N°. 112-CZE3-2012 del 12 de junio del 2012 de la Coordinacion
Zonal 3 del Ministerio de Educacion autoriza el funcionamiento del Tercer afio de
Bachillerato Técnico Industrial, especializacion Mecanizado y Construcciones
Metélicas y en Ciencias, especializacion Quimico Bioldgicas, con auxiliarias en

Disefio del Vestido y Estética Integral; a partir del afio lectivo 2011-2012.

2.2.  Mision

Nuestra Mision sera entregar Bachilleres de la Republica aptos para continuar
estudios en cualquier Universidad del Pais y para constituirse en hombres y mujeres
que aporten al desarrollo social, cultural y econémico propio, de su familia y de la

sociedad en su conjunto.

2.3.  Vision

Nuestra Vision es entregar una educacion de calidad que permita que los jovenes de
nuestra Institucion sean capaces de aprender autbnomamente en su entorno social y
natural; sean conscientes de sus derechos y deberes en relacion a si mismo, la familia,

la comunidad y el pais.
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GRAFICO N°2.1 ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL DEL
COLEGIO “CATORCE DE JULIO”
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2.4.  Tipos de Investigacion

2.4.1. Investigacion de Campo
La investigacion de campo fue aplicada en el Colegio “Catorce De Julio” para
obtener informacion de las necesidades que existian, lo que nos permitiéo comprender

los problemas hallados en la misma.

Con esta informacion hemos determinado que la necesidad primordial que tiene la
institucion es la implementacion del sistema de control y administracion de procesos,
con la cual se facilitara el registro de los estudiantes, ingreso de calificaciones,
calculo del rol de pagos, control de asistencia de docentes, optimizando tiempo y

recursos.

Una vez obtenida toda la informacion necesaria hemos vista la necesidad de utilizar la

investigacion aplicada que a continuacion se detalla.

2.4.2. Investigacion Aplicada
Con la investigacion aplicada se procedié a dar soluciones a las necesidades y
problemas especificos que existen dentro del colegio, por lo que se ha visto la

necesidad de utilizar este tipo de investigacion.

Con la implementacion del sistema de control y administracion de procesos se dara
solucion a los problemas encontrados a través de la investigacion de campo, estos
problemas son: llevar el registro de los estudiantes en paquetes ofimaticos y en
ultimos de los casos de forma manual, para obtener informacion de los estudiantes es
demasiado lento lo cual ocasiona molestias en las personas que lo solicitan porque
genera pérdida de tiempo, lo mismo que ocurre con el registro y reportes de

calificaciones.
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2.5.  Métodos de la Investigacion

2.5.1. Método Deductivo

En un primer momento de la investigacion hemos determinado que a través del
método deductivo se presentaron conceptos y definiciones los mismos que nos
permitieron obtener conclusiones claras de los problemas que presenta el Colegio,

para lo cual esto nos permitira demostrar los beneficios que dara nuestro proyecto.

El método deductivo fue aplicado en el Colegio Catorce de Julio, el mismo que nos
sirvié de mucha ayuda ya que como investigadores comenzamos investigando de la
historia que vive la misma por no tener o contar con un sistema que les permita

acceder de forma rapida y segura a la informacién de cada estudiante.

Una vez obtenida las conclusiones por la que atraviesa el Colegio, decidimos
implementar un Sistema de Control y Administracion de procesos, la misma que sera
de gran ayuda y beneficio ya que a través de este sistema podran ingresar las notas de
los estudiantes de forma segura al igual que podréan obtener reportes de los mismos de
forma répida.

2.5.2. Método Inductivo
Con la aplicacion de este método, pudimos iniciar un estudio individual de los hechos
mediante visitas a los administrativos, docentes y estudiantes del colegio Catorce de

Julio, que nos permitieron conocer las causas que originaron el problema.

Este método también a través de la observacion nos permitié conocer cada una de las
necesidades que tienen los estudiantes como el personal administrativo del colegio,
las mismas que podran ser resueltas a través de la implementacion del Sistema de
Control y Administracion de Procesos, el cual ayudara a reducir el tiempo al

momento de requerir un informe, ingresar y consultar notas.
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2.6. Técnicas de la Investigacion

2.6.1. Entrevista
La entrevista fue aplicada al sefior Rector, personal administrativo del Colegio
Catorce de Julio de la ciudad de Latacunga, para obtener informacion clara y precisa

de los problemas que oriente a la investigacion.

A través de las entrevistas que realizamos pudimos obtener informacion acerca de las
necesidades y problemas que tiene el Colegio, estas necesidades son que no cuentan
con un Sistema que les ayude a agilizar los procesos, y los problemas son de que al

realizar algun tipo de tramite les lleva mucho tiempo.

2.6.2. Encuesta
La encuesta ayudo a recopilar informacion mediante un cuestionario de encuesta,
obteniendo asi datos de los docentes y estudiantes cuyas opiniones impersonales

interesan al investigador para la realizacion del trabajo investigativo.

Las encuestas que realizamos en el Colegio Catorce de Julio, nos sirvid de mucha
ayuda, ya que pudimos recolectar informacién y obtener opiniones acerca de la falta
de un Sistema que controle y agilice los procesos dentro de la misma, las respuestas
fueron muy satisfactorias ya que la mayoria de los encuestados estan de acuerdo con

dicha implementacién.
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2.7. Instrumentos

Los instrumentos que se utilizaron en la obtencion informacion para la elaboracion

de nuestro proyecto de investigacion son:

2.7.1. Formulario de Entrevista

Se considera que es un instrumento que se dedica a obtener informacién de manera
directa ya que se interactla personalmente con el entrevistado a través de un sistema
de preguntas, permitiéndonos recopilar informacion mas eficaz para la demostracion

de la respectiva hipétesis.

A través de la entrevista también pudimos explicar nuestro propdsito de estudio sobre
los problemas existentes dentro de la institucion de una manera frontal, obteniendo

asi una informacion méas concreta y veraz.

2.7.2. Cuestionario de Encuesta
Consideramos que es un conjunto de preguntas concretas estructuradas en cuestionarios
impresos para obtener datos de varias personas o de una parte representativas, a través de

los cuales se recopila informacién.

A través de la aplicacién del cuestionario de encuesta en el colegio Catorce de Julio se
pudo recopilar informacién entre la poblacion seleccionada con la posibilidad de
comparar y cuantificar el peso de las distintas opiniones expresadas. Es de especial

utilidad para averiguar el grado de satisfaccion de los beneficiarios finales.
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2.8. Poblacion y Muestra

2.8.1. Poblacion

La investigacion propuesta se realizo en el Colegio “Catorce de Julio”, las encuestas
fueron dirigidas a los estudiantes del Colegio y las entrevistas al personal
administrativo del mismo. A continuacion detallaremos la poblacion involucrada en

la investigacion.

TABLA 2.1: POBLACION

INVOLUCRADOS CANTIDAD
Administrativos 3
Docentes 10
Estudiantes 100
Total 113

Fuente: Colegio Catorce de Julio
Realizado por: Pedro Chimba, Mayra Simba

2.8.2. Muestra

Por la dimension de la poblacion, no se hace necesario el calculo de muestra, por lo

que se va a trabajar con todo el universo.
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2.9. Operacionalizacion de las variables

HIPOTESIS

VARIABLES

INDICADORES

La Implementacion de
un Sistema de Control
y Administracion de
procesos aplicando la
Metodologia extreme
Programming para el
Colegio "Catorce de
Julio”, permitira
controlar y agilizar los
procesos en el menor
tiempo posible con la
mayor seguridad en el
manejo de la

informacion.

Independiente

La Implementacion de
un sistema de Control
y Administracion de
procesos aplicando la
Metodologia Extreme

Programming.

+» Necesidades

«» Control de asistencia del

personal

% Importancia
% Factibilidad
% Servicios

« Informacion

Dependiente

Controlar y agilizar
los procesos con
mayor efectividad en
el manejo de la

informacion.

% Accesible
% Beneficios
s Aporte

s Confiable

% Tiempo

Realizado por: Pedro Chimba, Mayra Simba
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2.10. Andlisis e Interpretacion de Resultados de las Encuestas

Para el correspondiente analisis e interpretacion de las encuestas aplicadas a los
docentes y estudiantes del Colegio Catorce de Julios se utilizara la estadistica
descriptiva asi como también una metodologia fundamentada en una investigacion de
campo Yy aplicada; que emplea los métodos deductivo, inductivo y analitico, aliados
con técnicas de recoleccion de informacion tales como: la entrevista y la encuesta,

dirigidas a un universo especifico.
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2.10.1. Encuesta Realizada a los Estudiantes del Colegio “Catorce de Julio”

Pregunta N° 1: ;Al no contar el Colegio con un Sistema de control Ud. tiene algin

problema al momento de su matricula?

TABLA 2.2: RESULTADOS TABULACION PREGUNTA 1

OPCIONES CANTIDAD | PORCENTAJE

Sl 85 75%
NO 28 25%
TOTAL 113 100%

Fuente: Estudiantes, Colegio Catorce de Julio
Realizado por: Pedro Chimba, Mayra Simba

GRAFICA 2.2: TABULACION PREGUNTA 1

é IO Y

mSsi mNO

\.

Fuente: Estudiantes, Colegio Catorce de Julio
Realizado por: Pedro Chimba, Mayra Simba

Andlisis e interpretacion de datos:

Después de analizar la representacion grafica se manifiesta que el Colegio tiene un
75% de problemas al momento de realizar la matricula, por el hecho que no pueden
organizarse con facilidad la informacion que se almacena; el 25% sefialan que se
realiza sin problemas, lo que implica la elaboracion de un Sistema de Administracion

através del cual permitirad tener una organizacion completa.
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Pregunta N°2: ;Cual es el nivel de dificultad que Ud. tiene para obtener informacion

que proporciona el Colegio?

TABLA 2.3: RESULTADOS TABULACION PREGUNTA 2

OPCIONES CANTIDAD PORCENTAJE
Alto 65 58%
Medio 24 21%
Bajo 16 14%
Ninguno 8 7%
TOTAL 113 100%

Fuente: Estudiantes, Colegio Catorce de Julio
Realizado por: Pedro Chimba, Mayra Simba

GRAFICA 2.3: TABULACION PREGUNTA2
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Fuente: Estudiantes, Colegio Catorce de Julio
Realizado por: Pedro Chimba, Mayra Simba

Andlisis e interpretacion de datos:

De acuerdo al analisis de la grafica podemos decir que el 58% tiene un nivel de
dificultad medio para obtener informacion del colegio, mientras que un 21% tiene un
nivel bajo, por lo que un 14% manifiestan que tienen un alto nivel y el 7% consideran
gue no tienen ningun nivel de dificultad para lo cual es factible la elaboracion del

sistema.
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Pregunta N° 3: ;Que tan importante cree Ud. es la tecnologia en la administracion de

la informacién dentro de su institucion?

TABLA N°2.4: RESULTADOS TABULACION PREGUNTA 3

OPCIONES CANTIDAD PORCENTAJE
Muy Importante 90 80%
Poco Importante 22 19%
Nada Importante 1 1%
TOTAL 113 100%

Fuente: Estudiantes, Colegio Catorce de Julio
Realizado por: Pedro Chimba, Mayra Simba

GRAFICA 2.4: TABULACION PREGUNTA3
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Fuente: Estudiantes, Colegio Catorce de Julio
Realizado por: Pedro Chimba, Mayra Simba

Andlisis e interpretacion de datos:

Al realizar el analisis de la grafica podemos mencionar que el 80% considera que es
muy importante el uso de la tecnologia en la institucion para administrar la
informacién, a lo que el 19% menciona que es de poca importancia, y un 1%
considera nada importante por lo que consideramos es factible la elaboracion del

sistema de administracion.
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Pregunta N°4: ;Esta Ud. de acuerdo con el uso de tecnologia en el manejo de

informacion dentro de las instituciones educativas?

TABLA N°2.5: RESULTADOS TABULACION PREGUNTA 4

OPCIONES CANTIDAD PORCENTAJE
Si 97 86%
No 16 14%
TOTAL 113 100%

Fuente: Estudiantes, Colegio Catorce de Julio
Realizado por: Pedro Chimba, Mayra Simba

GRAFICA 2.5: TABULACION PREGUNTA4
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Fuente: Estudiantes, Colegio Catorce de Julio
Realizado por: Pedro Chimba, Mayra Simba

Andlisis e interpretacion de datos:
Mediante el analisis de la grafica se considera que un 86% estan de acuerdo con el
uso de la tecnologia dentro de las instituciones educativas, al contrario que el 14% no

estan de acuerdo con el uso de la misma, lo cual es viable la elaboracién del sistema
para la institucion.
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Pregunta N° 5: ;Considera Ud. que es de gran importancia la implementacion de un

Sistema de Control y Administracion de Procesos para el Colegio Catorce de Julio?

TABLA N°2.6: RESULTADOS TABULACION PREGUNTA 5

OPCIONES CANTIDAD PORCENTAJE
Si 95 84%
No 18 16%
TOTAL 113 100%

Fuente: Estudiantes, Colegio Catorce de Julio
Realizado por: Pedro Chimba, Mayra Simba

GRAFICA 2.6: TABULACION PREGUNTA5
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Fuente: Estudiantes, Colegio Catorce de Julio
Realizado por: Pedro Chimba, Mayra Simba

Analisis e interpretacion de datos:

De acuerdo a los resultados obtenidos mediante la aplicacion de las encuestas se
considera que el 84% estan de acuerdo con la implementacion del sistema ya que es
de gran importancia para el Colegio, y un 16% no lo consideran asi; lo que se deduce

desarrollar un Sistema.
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Pregunta N° 6: Segun su criterio ¢Cudles son los beneficios que proporcionara la

implementacion del Sistema para el Control y Administracion de documentos?

TABLA N°2.7: RESULTADOS TABULACION PREGUNTA 6

OPCIONES CANTIDAD PORCENTAJE
Pérdida de Recursos Economicos 24 21%
Desperdicio de Recursos Fisicos 12 11%
Ahorro de Tiempo 74 65%
Otros 03 3%
TOTAL 113 100%

Fuente: Estudiantes, Colegio Catorce de Julio
Realizado por: Pedro Chimba, Mayra Simba

GRAFICA 2.7: TABULACION PREGUNTA 6
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Fuente: Estudiantes, Colegio Catorce de Julio
Realizado por: Pedro Chimba, Mayra Simba

Andlisis e interpretacion de datos:

Mediante el grafico se puede evidenciar que un 65% consideran que el beneficio que
proporcionara la implementacion del sistema sera el ahorro de tiempo, mientras que
el 21% menciona que se evitaria la pérdida de recursos economicos, por lo que el
11% dice que evitara el desperdicio de recursos fisicos y el 3% manifiesta que seran

otros los beneficios.
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Pregunta N° 7: ¢ Cree Ud. que mediante la implementacién de un Sistema de Control
y Administracién de Procesos en el Colegio pueda controlar de una manera segura la

informacion de los estudiantes?

TABLA N°2.8: RESULTADOS TABULACION PREGUNTA 7

OPCIONES CANTIDAD PORCENTAJE
Si 95 84%
No 18 16%
TOTAL 113 100%

Fuente: Estudiantes, Colegio Catorce de Julio
Realizado por: Pedro Chimba, Mayra Simba

GRAFICA 2.8: TABULACION PREGUNTA 7
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Fuente: Estudiantes, Colegio Catorce de Julio
Realizado por: Pedro Chimba, Mayra Simba

Analisis e interpretacion de datos:

Mediante los resultados obtenidos el 84% consideran que con la implementacion del
sistema se puede controlar la informacion de los estudiantes de una forma segura,
para lo cual el 16% sefiala que no se podréa controlar la informacion de los mismos.
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Pregunta N°8: ;Estaria Ud. dispuesto a contribuir con la implementacion de un
Sistema de Control y Administracion de Procesos para el Colegio Catorce de Julio?

TABLA N°2.9: RESULTADOS TABULACION PREGUNTA 8

OPCIONES CANTIDAD PORCENTAJE
Si 92 81%
No 21 19%
TOTAL 113 100%

Fuente: Estudiantes, Colegio Catorce de Julio
Realizado por: Pedro Chimba, Mayra Simba

GRAFICA 2.9: TABULACION PREGUNTA 8
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Fuente: Estudiantes, Colegio Catorce de Julio
Realizado por: Pedro Chimba, Mayra Simba

Andlisis e interpretacion de datos:

A través de las encuestas aplicadas a los estudiantes, se deduce que un 81% estan
dispuestos a contribuir con la implementacion del Sistema, mientras que un 19% no
lo esta, lo que indica que contamos con el apoyo necesario para la implementacion

del Sistema para el Control y Administracion de Procesos.
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Pregunta N° 9: ;Conoce Ud. los beneficios que proporcionara la implementacion del

Sistema de Control y Administracion de Procesos para el Colegio Catorce de Julio?

TABLA N°2.10: RESULTADOS TABULACION PREGUNTA 9

OPCIONES CANTIDAD PORCENTAJE
Si 48 42%
No 65 58%
TOTAL 113 100%

Fuente: Estudiantes, Colegio Catorce de Julio
Realizado por: Pedro Chimba, Mayra Simba

GRAFICA 2.10: TABULACION PREGUNTA 9
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Fuente: Estudiantes, Colegio Catorce de Julio
Realizado por: Pedro Chimba, Mayra Simba

Analisis e interpretacion de datos:

Segun el grafico podemos evidenciar que el 58% de los encuestados afirman que no

conocen los beneficios que proporcionaran la implementacion del Sistemas y un 42%

opinan lo contrario, esto quiere decir que es necesaria la implementacion de la misma

para que muestre los beneficios y potencialidades que tiene el Sistema.
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Pregunta N° 10: ¢;Qué informacion le interesaria que se muestra en el Sistema?

TABLA N°2.11: RESULTADOS TABULACION PREGUNTA 10

OPCIONES CANTIDAD PORCENTAJE
Informacion del Colegio 60 53%
Control de Asistencia 23 20%
Informes 22 20%
Otros 8 7%
TOTAL 113 100%

Fuente: Estudiantes, Colegio Catorce de Julio
Realizado por: Pedro Chimba, Mayra Simba

GRAFICA 2.11: TABULACION PREGUNTA 10
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Fuente: Estudiantes, Colegio Catorce de Julio
Realizado por: Pedro Chimba, Mayra Simba

Andlisis e interpretacion de datos:

Segun los resultados de los estudiantes encuestados, al 53% le interesaria que el
Sistema muestre Informacion del Colegio, al 20% sobre el Control de Asistencia,
mientras que un 20% dice interesarle que muestre informacion sobre los Informes y

por ultimo un 7% toma como alternativa otros intereses de informacion.
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Andlisis e interpretacion general de encuestas:

A través de las encuestas aplicadas a los estudiantes del Colegio Catorce de Julio,
podemos considerar que un 51% de los encuestados han tenido algun tipo de
dificultad al momento de realizar algin tramite dentro de la institucion, es por eso que
un 92% consideran factible la implementacion del sistema, en el cual también un
60%considera que sera de gran ayuda y beneficio, puesto que sera un sistema que

ayude ahorrar tiempo y recursos en el momento de realizar algun tipo de proceso.
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2.10.2. Encuesta Realizada a los Docentes del Colegio “Catorce de Julio”

Pregunta N°1: ;Usted esta de acuerdo con el uso de nuevas tecnologias en las
Instituciones Educativas?

TABLA N°2.12: RESULTADOS TABULACION PREGUNTA 1

OPCIONES CANTIDAD PORCENTAJE
Si 10 100%
No 0 0%
TOTAL 10 100%

Fuente: Docentes, Colegio Catorce de Julio
Realizado por: Pedro Chimba, Mayra Simba

GRAFICA 2.12: TABULACION PREGUNTA 1
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Fuente: Docentes, Colegio Catorce de Julio
Realizado por: Pedro Chimba, Mayra Simba

Analisis e interpretacion de datos:
Mediante el grafico se puede evidenciar que existe el 100% de docentes que estan de
acuerdo con el uso de nuevas tecnologias en las Instituciones Educativas, las mismas

que son de gran ayuda y beneficio para la agilidad y control de procesos de
informacion.

50



Pregunta N° 2: ;De qué forma realizan la entrega de los informes de los recursos y
expedientes de los estudiantes del Colegio?

TABLA N°2.13: RESULTADOS TABULACION PREGUNTA 2

OPCIONES CANTIDAD PORCENTAJE
Manual 03 30%
Paquete Ofimético 06 60%
Sistema 01 10%
TOTAL 10 100%

Fuente: Docentes, Colegio Catorce de Julio
Realizado por: Pedro Chimba, Mayra Simba

GRAFICA 2.13: TABULACION PREGUNTA 2
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Fuente: Docentes, Colegio Catorce de Julio

Realizado por: Pedro Chimba, Mayra Simba

Analisis e interpretacion de datos:

A través de las encuestas aplicadas a los Docentes del Colegio, se deduce que un 60%
entregan los informes y expedientes en paquete ofimatico, mientras que un 30% lo
entrega de forma manual y por otra parte un 10% lo entrega a traves de un Sistema, lo
que indica la necesidad de la implementacion de un Sistema de Control y

Administracion para agilitar el proceso de informacion.
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Pregunta N° 3: ¢ Se siente Ud. conforme con la atencion que brinda Secretaria del

Colegio cuando realiza algun tramite en la misma?

TABLA N°2.14: RESULTADOS TABULACION PREGUNTA 3

OPCIONES CANTIDAD PORCENTAJE
Si 02 20%
No 03 30%
A veces 05 50%
TOTAL 10 100%

Fuente: Docentes, Colegio Catorce de Julio
Realizado por: Pedro Chimba, Mayra Simba

GRAFICA 2.14: TABULACION PREGUNTA 3
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Fuente: Docentes, Colegio Catorce de Julio

Realizado por: Pedro Chimba, Mayra Simba

Andlisis e interpretacion de datos:

Segun los resultados, la mayoria de los docentes encuestados con un 50% a veces
estan conformes con la atencion que les brinda la Secretaria del colegio, por otra parte

un 30% no esta conforme con la atencion, mientras que un 20% si lo esta.

52



Pregunta N° 4: ;Con que agilidad ve usted que se resuelven los diversos tramites que

se realizan en Secretaria del Colegio?

TABLA N°2.15: RESULTADOS TABULACION PREGUNTA 4

OPCIONES CANTIDAD PORCENTAJE
Inmediatamente 0 0%
Al Siguiente Dia 05 50%
En una Semana 02 20%
Otros 03 30%
TOTAL 10 100%

Fuente: Docentes, Colegio Catorce de Julio
Realizado por: Pedro Chimba, Mayra Simba

GRAFICA 2.15: TABULACION PREGUNTA 4
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Fuente: Docentes, Colegio Catorce de Julio
Realizado por: Pedro Chimba, Mayra Simba

Andlisis e interpretacion de datos:

De acuerdo a la grafica podemos considerar que el 50% de encuestados mencionan
que los tramites solicitados se realizan al siguiente dia, por otra parte el 30% dicen
que se lo resuelve de acuerdo al tramite y el 20% en una semana para lo cual es de

suma importancia la implementacion del sistema.
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Pregunta N° 5: /Al tratar con mucha informacion, como considera Ud. que el

Colegio deberia llevar el control de su informacion con mayor seguridad?

TABLA N°2.16: RESULTADOS TABULACION PREGUNTA 5

OPCIONES CANTIDAD PORCENTAJE
Archivadores 0 0%
Paquete Ofimético 0 0%
Sistema Informético 10 10%
Otros 0 0%
TOTAL 10 100%

Fuente: Docentes, Colegio Catorce de Julio
Realizado por: Pedro Chimba, Mayra Simba

GRAFICA 2.16: TABULACION PREGUNTA 5
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Fuente: Docentes, Colegio Catorce de Julio
Realizado por: Pedro Chimba, Mayra Simba

Andlisis e interpretacion de datos:

De acuerdo a los resultados obtenidos mediante la aplicacion de las encuestas se
considera que el 100% de docentes estan de acuerdo en que el control de su
informacion deberia ser llevada en un Sistema Informatico, lo que se deduce

desarrollar un Sistema que facilite el control y seguridad de informacion.
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Pregunta N° 6: ;Considera Ud. que la informacion académica y personal estan
siendo llevados de una manera confiable y segura en paquetes ofimaticos y

archivadores?

TABLA N°2.17: RESULTADOS TABULACION PREGUNTA 6

OPCIONES CANTIDAD PORCENTAJE
Si 3 30%
No 7 70%
TOTAL 10 100%

Fuente: Docentes, Colegio Catorce de Julio
Realizado por: Pedro Chimba, Mayra Simba

GRAFICA 2.17: TABULACION PREGUNTA 6
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Fuente: Docentes, Colegio Catorce de Julio
Realizado por: Pedro Chimba, Mayra Simba

Andlisis e interpretacion de datos:

Del total de los encuestados el 70% consideran que la informaciéon académica y
personal no son llevados de manera segura en paquetes ofimatico, por lo que otra
parte como es el 30% consideran que si es confiable y segura, lo que sefiala que se

debe implementar un sistema para llevar la informacion con seguridad.
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Pregunta N° 7: ;Considera Ud. que con la implementacion de un Sistema en el
Colegio para el Control y Administracion, se conseguird mayor eficiencia en los
tramites y entrega de informacion?

TABLA N°2.18: RESULTADOS TABULACION PREGUNTA 7

OPCIONES CANTIDAD PORCENTAJE
Si 10 100%
No 0 0%
TOTAL 10 100%

Fuente: Docentes, Colegio Catorce de Julio
Realizado por: Pedro Chimba, Mayra Simba

GRAFICA 2.18: TABULACION PREGUNTA 7
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Fuente: Docentes, Colegio Catorce de Julio
Realizado por: Pedro Chimba, Mayra Simba

Andlisis e interpretacion de datos:
Al realizar el analisis correspondiente a la séptima pregunta se puede manifestar que,
el 100% de docentes consideran que con la implementacion del sistema se conseguira

mayor eficiencia en los tramites y entrega de informes, por lo que es viable la
implementacién del sistema dentro del colegio.

56



Pregunta N° 8: ;Usted estaria dispuesto a colaborar en la implementacion del

Sistema de Administracion y Control de Procesos para el Colegio Catorce de Julio?

TABLA N°2.19: RESULTADOS TABULACION PREGUNTA 8

OPCIONES CANTIDAD PORCENTAJE
Si 10 100%
No 0 0%
TOTAL 10 100%

Fuente: Docentes, Colegio Catorce de Julio
Realizado por: Pedro Chimba, Mayra Simba

GRAFICA 2.19: TABULACION PREGUNTA 8
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Fuente: Docentes, Colegio Catorce de Julio
Realizado por: Pedro Chimba, Mayra Simba

Andlisis e interpretacion de datos:
Segun el grafico podemos evidenciar que el 100% de encuestados estan de dispuestos

a colaborar en la implementacién del sistema, por lo que se evidencia que es viable la
implementacion del mismo.
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Pregunta N° 9: ¢ Cree que sea necesario la implementacion de un Sistema que ayude

a automatizar los procesos de documentacion?

TABLA N°2.20: RESULTADOS TABULACION PREGUNTA 9

OPCIONES CANTIDAD PORCENTAJE
Si 10 100%
No 0 0%
TOTAL 10 100%

Fuente: Docentes, Colegio Catorce de Julio
Realizado por: Pedro Chimba, Mayra Simba

GRAFICA 2.20: TABULACION PREGUNTA 9
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Fuente: Docentes, Colegio Catorce de Julio
Realizado por: Pedro Chimba, Mayra Simba

Analisis e interpretacion de datos:

De acuerdo al grafico podemos observar que el 100% manifiesta que es necesaria la
implementacién del sistema, lo que implica implementar un sistema que ayude a
automatizar los procesos de documentacion para tener de una manera organizada la

informacion de los estudiantes del colegio.
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Pregunta N° 10: ¢;Qué informacion le interesaria que se muestre en el Sistema?

TABLA N°2.21: RESULTADOS TABULACION PREGUNTA 10

OPCIONES CANTIDAD PORCENTAJE
Informacion del Colegio 06 60%
Informes 01 10%
Control de Asistencia 03 30%
Otros 0 0%
TOTAL 10 100%

Fuente: Docentes, Colegio Catorce de Julio
Realizado por: Pedro Chimba, Mayra Simba

GRAFICA 2.21: TABULACION PREGUNTA 10
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Fuente: Docentes, Colegio Catorce de Julio
Realizado por: Pedro Chimba, Mayra Simba

Analisis e interpretacion de datos:

A través de las encuestas aplicadas a los docentes del colegio, se deduce que el 60%
le interesaria que el sistema muestre Informacion del Colegio, mientras que un 30%
optan por el control de asistencia, por otro lado un 10% manifiesta que le interesaria

gue muestre sobre los informes.
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Analisis e interpretacion general de encuestas:

De las 10 preguntas de las encuestas aplicadas a los docentes se puede manifestar que
un 10% manifiestan que es necesario la implementacion del sistema para el colegio
ya, que sera un sistema que les va ayudar a llevar de mejor manera el control de los
estudiantes asi como también un 10% menciona que se ahorrarian tiempo al momento
de realizar la entregar de algun informe ya sea este para la institucion, para los
estudiantes o representantes de los mismos, puesto que el 7% consideran que no es
una forma segura de llevar la informacion académica y personal en paquetes

ofimaticos ya que estos en algin momento pueden dafiarse con facilidad.
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2.11. Verificacion de la Hipotesis

La prueba del chi-cuadrado es un método util que tiene como objetivo comparar las
frecuencias observadas (0) y las frecuencias esperadas (E), en un cuadro de doble
entrada para cada una de ellas y para cada variable dependiente.

El valor de chi-cuadrada se calculara a través de la siguiente formula:

2 _ Lo~ fe)2
2

Donde

x%= chi-cuadrada.

Fo= frecuencia observada.
Fe= frecuencia esperada.

Procedimiento para el calculo del Chi-cuadrado:

Teniendo las frecuencias tedricas esperadas, se procede a restar cada frecuencia
observada menos la esperada de cada nivel del pre-test y pos-test, seguidamente al
resultado de esta resta de cada uno se le obtiene el cuadrado, luego se dividen estos
resultados uno a uno entre la frecuencia esperada y se suman todos los resultados para

sacar la sumatoria general que es el chi-cuadrado.

Ahora bien para la demostracion de la hipotesis se define asi: si x%c (calculada) es
mayor que x*t (tabla) se acepta la hipotesis del proyecto y se rechaza la hipotesis
nula; caso contrario si x*t fuese mayor que x*c se acepta la hipotesis nula y se

rechaza la del proyecto.

La hipdtesis planteada en nuestro anteproyecto fue la siguiente: H1
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La Implementacion de un Sistema de Control y Administracion de procesos

aplicando la Metodologia Extreme Programming para el Colegio "Catorce de Julio”,

permitira controlar y agilizar los procesos con mayor efectividad en el manejo de la

informacion.

Entonces planteamos la hipotesis nula: Ho

La Implementacion de un Sistema de Control y Administracion de procesos

aplicando la Metodologia Extreme Programming para el Colegio "Catorce de Julio",

no permitira controlar vy agilizar los procesos con mayor efectividad en el manejo de

la informacion.

Luego procedemos a seleccionar tres preguntas de las encuestas de los estudiantes

que nos servirdn como referencia para realizar el calculo de chi-cuadrado.
P5= Si=92 Implementacion No=8
P7= Si=92  Seguridad No=8

P8= Si=77 Contribuir No =23

Tabla N° 2.22.PREGUNTAS DE REFERENCIA

IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE CONTROL Y| Si No
ADMINISTRACION DE PROCESOS APLICANDO LA
METODOLOGIA EXTREME PROGRAMMING PARA EL
COLEGIO "CATORCE DE JULIO" UBICADO EN LA
PARROQUIA SAN BUENAVENTURA DEL CANTON
LATACUNGA, PROVINCIA DE COTOPAXI, DURANTE EL
ANO 2013

Total

Pregunta 5 Implementacion 92

100

Pregunta 7 Seguridad 92 8

100

Pregunta 8 Contribuir 77 23

100

Realizado por: Pedro Chimba, Mayra Simba
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Calculo de Chi-Cuadrado

Tabla N° 2.23. CALCULO DE CHI-CUADRADO

Alternativa fo Fe fo-fe (fo— fe)? (fo;—efe)z

P5 implementacion (si) 92 50 42 1764 35.28
P5 implementacién (no) 8 50 -42 1764 35.28
P7 seguridad (si) 92 50 42 1764 35.28

P7 seguridad (no) 8 50 -42 1764 35.28
P8 contribuir (si) 77 50 27 729 14.58

P8 contribuir (no) 23 50 -27 729 14.58
Total 300 300 0 170.28

Realizado por: Pedro Chimba, Mayra Simba

Calculamos el grado de libertad:
gl=n-1

Donde

gl=grado de libertad

n= numero de condiciones
gl=6-1

gl=5

Nivel de Confianza:

ns= 0,05

63




Tabla N° 2.24. DISTRIBUCION DE CHI-CUADRADO

Grados AREAS DE EXTREMOS SUPERIOR (o)
) de 0.25 0.10 0.05 0.025 0.01 0.005
Libertad
1 1.323 2.706 3.841 5.024 6.635 7.879
2 2.773 4.605 5.991 7.378 9.210 10.597
3 4.108 6.251 7.815 9.348 11.345 12.838
4 5.385 7.779 9.488 11.143 13.277 14.860
5 6.626 9.236 11.071 12.833 15.086 16.750
6 7.841 10.645 12.592 14.449 16.812 18.548
7 9.037 12.017 14.067 16.013 18.475 20.278
8 10.219 13.362 15507 17.535 20.090 21.955
9 11.389 14.684 16.919 19.023 21.666 23.589
10 12.549 15.987 18.307 20.483 23.209 25.188

Fuente:http://simulacionunilibre.blogspot.com/p/chi-cuadrado.html

Grafica N°- 2.22. INTERPRETACION GRAFICA DE LOS RESULTADOS
ENCUESTA ESTUDIANTES.
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Realizado por: Pedro Chimba, Mayra Simba
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170.28 > 11,07

Andlisis del chi-cuadrado de las encuestas de los estudiantes
Como el resultado de (x?c = 170.28) es mayor que el valor calculado en la tabla

(11,07), se rechaza la hipétesis nula (Ho) y se acepta la hipotesis de nuestro proyecto

(H1), en tal razén nuestra hipdtesis es verdadera y factible.
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Luego procedemos a seleccionar tres preguntas de las encuestas de los docentes que

nos serviran como referencia para realizar el calculo del chi-cuadrado.

P1= Si=10 Tecnologia No=0
P7= Si=10 Eficiencia No=0
P9=  Si=10 Avutomatizar No =0

Tabla N° 2.25. PREGUNTAS DE REFERENCIA

IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE Si No Total
CONTROL Y ADMINISTRACION DE PROCESOS
APLICANDO LA METODOLOGIA EXTREME
PROGRAMMING PARA EL COLEGIO "CATORCE
DE JULIO" UBICADO EN LA PARROQUIA SAN
BUENAVENTURA DEL CANTON LATACUNGA,
PROVINCIA DE COTOPAXI, DURANTE EL ANO
2013
Pregunta 1 Tecnologia 10 0 10
Pregunta 7 Eficiencia 10 0 10
Pregunta 9 Automatizar 10 0 10
Realizado por: Pedro Chimba, Mayra Simba
Calculo de Chi-Cuadrado
Tabla N°- 2.26. CALCULO DE CHI-CUADRADO
Fo Fe fo-fe (fo—fe)? | (fo—fe)?
Alternativa —fe
P1 tecnologia (si) 10 5 5 25 5
P1 tecnologia (no) 0 5 -5 25 5
P7 eficiencia (si) 10 5 5 25 5
P7 eficiencia (no) 0 5 -5 25 5
P9 automatizar (si) 10 5 5 25 5
P9 automatizar (no) 0 5 -5 25 5
Total 30 30 0 30

Realizado por: Pedro Chimba, Mayra Simba
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Calculamos el grado de libertad:

gl=n-1
Donde

gl= grados de libertad

n= numero de condiciones

gl=6-1
gl=5

Nivel de confianza

ns= 0,05

Tabla N°- 2.27. DISTRIBUCION DEL CHI-CUADRADO

AREAS DE EXTREMOS SUPERIOR (o)

Grados
de 0.25 0.10 0.05 0.025 0.01 0.005

Libertad
1 1.323 2.706 3.841 5.024 6.635 7.879
2 2.773 4.605 5.991 7.378 9.210 10.597
3 4.108 6.251 7.815 9.348 11.345 12.838
4 5.385 7.779 9.488 11.143 13.277 14.860
5 6.626 9.236 11.071 12.833 15.086 16.750
6 7.841 10.645 12.592 14.449 16.812 18.548
7 9.037 12.017 14.067 16.013 18.475 20.278
8 10.219 13.362 15507 17.535 20.090 21.955
9 11.389 14.684 16.919 19.023 21.666 23.589
10 12.549 15.987 18.307 20.483 23.209 25.188

Fuente:http://simulacionunilibre.blogspot.com/p/chi-cuadrado.html

66



Grafica N° 2.23. INTERPRETACION GRAFICA DE LOS RESULTADOS
ENCUESTA DOCENTES.
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Realizado por: Pedro Chimba, Mayra Simba
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Anélisis del chi-cuadrado de la encuestas de docentes
Como resultado del analisis de la hipotesis podemos decir que la mayoria de los

docentes manifiestan que es necesaria la implementacion del sistema, con el fin de
que esta permita mejorar y controlar la administracion de los recursos dentro de la

institucion, por tal razon nuestro proyecto es factible.

Andlisis general de la hipétesis

Después de comprobar la hipétesis aplicando el método del chi-cuadrado hemos
concluido que nuestro proyecto es veridico por tal razén que la implementacion del
Sistema de Control y Administracion de procesos para el Colegio "Catorce de Julio®,
es factible la misma que permitird controlar y agilizar los procesos con mayor

efectividad en el manejo de la informacion.
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CAPITULO III

3. IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE
CONTROL Y ADMINISTRACION DE PROCESOS.

3.1. Presentacion

La Implementacion del Sistema para el colegio “Catorce de Julio” es trascendental
por la importancia que presentara en el control de datos y administracion de procesos
misma que permitira innumerables beneficios como controlar de una mejor manera
los reportes e informes que a diario en ella se elaboran, ya que a través de la
realizacion de este proyecto se buscara satisfacer las necesidades de los estudiantes,
docentes, personal administrativo y de servicios, permitiendo también agilizar las
actividades que cada uno de los docentes realizan, reduciendo el consumo de recursos
materiales y tiempo e involucrar a los responsables de los departamentos con las

nuevas tecnologias.

68



El proyecto estd enfocado en automatizar los procesos mediante el desarrollo de un
Sistema el cual debe permitir a la Institucion Educativa manejar la informacion de

una manera rapida y sencilla mejorando el registro académico en:

Administracion de usuarios.
Administracion de estudiantes y docentes.
Administracion de materias

Asignacion de Materias a Docentes.

Generacion de cursos

vV V.V V V VY

Ingreso y Consulta de Calificaciones - Nomina.

3.2. Objetivos

3.2.1. Objetivo General

Implementar el sistema de control y administracion de procesos a través de la
aplicacion de la Metodologia Extreme Programming para agilitar los registros de
matriculacion y generacion de informacion académica de los estudiantes en el

Colegio "Catorce de Julio™.

3.2.2. Obijetivo especifico

» Almacenar la informacion de los estudiantes y docentes del colegio en la Base
de Datos del Sistema con el propo6sito de acceder a ella de una manera rapida

y confiable en el momento que se lo requiera.

» Registrar las notas de los estudiantes generados en cada parcial de acuerdo al

curso y materia respectivamente.
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» Generar reportes parcialmente sobre las notas de cada estudiante a través del

modulo de consulta de notas.

> Dar solucion a las necesidades que tiene el colegio a través de la
implementacion, la misma que permite realizar la matriculacion de los

estudiantes, registro de docentes y consulta de néminas.

3.3. Anadlisis de Factibilidad

Una vez planteada la propuesta de implementar un sistema de Control vy
Administracion de Procesos en Colegio Catorce de Julio, se realiz6 un dialogo con el
personal administrativo de la Institucién obteniendo la aprobacién para la ejecucion
del proyecto y continuar asi con la recoleccion de informacion para el estudio previo
para la factibilidad del sistema, ya que se posee con el apoyo de quienes seran los
beneficiarios directos del mismo. La factibilidad es el proceso por el cual se miden

los distintos aspectos del posible éxito para la ejecucién del proyecto.

Para lo cual se consideraron los siguientes puntos:

3.3.1. Factibilidad Técnica
Para la funcionalidad Optima del sistema es necesario tomar en cuenta las
especificaciones técnicas que cumplan con las caracteristicas de software y

hardware.

Requerimientos para los Usuarios:
»  Windows XP, Windows 7, Windows 8.1
Microprocesador de 2.0 GHz
Memoria RAM de 1GB
Teclado

vV V VYV V

Mouse
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> Monitor

Requerimiento de herramientas para el desarrollo del Sistema:
» Sistema Operativo Windows XP en adelante
» Dreamweaver Cs6
» Apache
» MySQL

3.3.2. Factibilidad Econémica
Se vive en una sociedad en que la Ciencia y la Tecnologia ocupan un lugar
fundamental en el sistema productivo y en la vida cotidiana en general. Parece dificil

comprender el mundo moderno.

La poblacion necesita de una cultura cientifica y tecnologica para aproximarse y
comprender la complejidad es por ello que en la actualidad la parte econémica para la
realizacion de un proyecto es muy importante, ya que la factibilidad econémica mide
la efectividad y el costo de un proyecto, en lo que se denomina habitualmente analisis

de costo/beneficio.

Para lo cual los gastos para la implementacion del sistema de administracion y control
de procesos para el colegio Catorce de Julio, han sido asumidos por parte de los

tesistas en su totalidad.
Una vez realizada la instalacion con las respectivas pruebas, quedando en perfecto

funcionamiento se hara la entrega oficial el sistema, con su respectivo manual de

usuario a las autoridades del colegio, para el beneficio de la misma.
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3.3.3. Factibilidad Operacional
En la actualidad el uso de las nuevas tecnologias son de gran importancia para el
desarrollo de las instituciones, ya que a través de ellas realizan sus procesos

obteniendo asi la optimizacion de tiempo y recursos econémicos.

La implementacion del sistema puede introducir cambios demasiados rapidos

permitiendo asi al personal adaptarse a él.

Desde este punto vista el sistema es Optimamente operacional para los usuarios y
administradores quienes van a estar a cargo, el cual tiene una interfaz amigable y es

de facil manejo.

Una vez implementado el sistema en el colegio la factibilidad operacional también
dependera del talento humano que estara a cargo para el manejo adecuado, los cuales

recibirdn capacitacion y asi evitar que existan complicaciones.

3.4. Desarrollo de la Propuesta

3.4.1. Metodologia XP

Utilizamos esta metodologia ya que posee métodos agiles que busca satisfacer la
necesidad de realizar los proyectos de una forma mas rapida sin disminuir la calidad
del mismo pero si reducir documentacion, pasos, procesos y tiempo a través de sus
fases que son: Planificacién, Disefio, Codificacion y Pruebas. El objetivo de Xp es
buscar la satisfaccion del cliente tratando de mantener durante todo el tiempo su
confianza en el producto, basandose principalmente en cuatro principios: simplicidad,

comunicacion, retroalimentacién y valor.

72



Este tipo de procesos permiten mantener reuniones y entregas parciales de los
avances del desarrollo del sistema, de manera de que el usuario lleva un

seguimiento detallado.

A continuacion se detalla los diferentes roles (actores) y responsabilidades en Xp para

diferentes tareas y propositos durante el proceso de desarrollo:

» Programador (Programmer)
Pedro Chimba y Mayra Simba somos los responsables de las decisiones técnicas y
de la construccién del sistema, ya que como programadores somos los encargados

de disefar, programar y realizar las pruebas.

» Cliente (Customer)
La UNIDAD EDUCATIVA “CATORCE DE JULIO”, a través de sus autoridades
administrativas quienes aportaron con la informacion necesaria y las

funcionalidades para el desarrollo del sistema.

» Entrenador (Coach)
La Ing. Msc. Silvia Bravo Directora de la tesis y principal responsable del proceso

en la toma de decisiones importantes dentro del equipo desarrollador.

» Probador (Tester)
Esta parte le corresponde a tribunal delegado por las autoridades de la
Universidad Técnica de Cotopaxi quienes son los encargados de realizar las

respectivas pruebas funcionales.
Una vez asignado los roles y responsabilidades para el desarrollo del sistema, a

continuacion  se realizara un detalle de las fases de la metodologia xp para el

desarrollo de la misma.
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La metodologia tiene cuatro fases que son:

» Planificacion
» Disefio
» Caodificacion
» Pruebas

3.4.1.1. Primera Fase Planificacion

A través de la esta fase que es la planificacién pudimos recolectar la informacion
necesaria para el desarrollo del proyecto tomando decisiones orientadas a un mejor
desempefio del mismo, ya que es un proceso que nos permite definir el curso de
acciones y los procedimientos requeridos para alcanzar los objetivos y metas.

Entre algunos componentes de la planificacion se puede mencionar los siguientes:

34.1.1.1. Historia de Usuario

En las reuniones realizadas con los administradores de la institucion se pudo realizar
las historias de usuario las cuales son un conjunto de fichas escritas por el nombre del
cliente permitiendo conocer las funciones que debe realizar el sistema, las mismas

que detallamos a continuacion:

CUADRO N°:3.1 HISTORIA DE USUARIO #1

Historia de Usuario

Numero: 1

Nombre: Administrador de Usuarios

Usuario: Administrador

Tiempo estimado: 2 horas

Descripcion: ElI Administrador es el encargado en la creacion de usuarios con sus respectivos

privilegios con su respectiva contrasefia.

Fuente: Colegio “Catorce de Julio”
Realizado por: Pedro Chimba, Mayra Simba
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CUADRO N°:3.2 HISTORIA DE USUARIO #2

Historia de Usuario

Numero: 2

Nombre: Registro de Estudiantes

Usuario: Administrador

Tiempo estimado: 6 horas

Descripcidn: El padre da familia es el encargado de proveer la informacion necesaria para el

registro del estudiante como es su nombre, apellido, edad, etc.

Fuente: Colegio “Catorce de Julio”
Realizado por: Pedro Chimba, Mayra Simba

CUADRO N°:3.3 HISTORIA DE USUARIO #3

Historia de Usuario

Numero: 3

Nombre: Registro de Docentes

Usuario: Administrador

Tiempo estimado: 9 horas

Descripcidn: Aqui los docentes deberan proporcionar toda la informacion necesaria para su

respectivo registro

Fuente: Colegio “Catorce de Julio”
Realizado por: Pedro Chimba, Mayra Simba
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CUADRO N°:3.4 HISTORIA DE USUARIO #4

Historia de Usuario

Numero: 4

Nombre: Registro de Materias

Usuario: Administrador

Tiempo estimado: 9 horas

Descripcion: Aqui el administrador deberd ingresar todas las materias existentes en la
Unidad Educativa.

Fuente: Colegio “Catorce de Julio”
Realizado por: Pedro Chimba, Mayra Simba

CUADRO N°:3.5 HISTORIA DE USUARIO #5

Historia de Usuario

Numero: 5

Nombre: Asignacion de Materias a Docentes

Usuario: Administrador

Tiempo estimado: 4 horas

Descripcion: ElI Administrador es el encargado de asignar las respectivas materias a los

docentes previamente designados.

Fuente: Colegio “Catorce de Julio”
Realizado por: Pedro Chimba, Mayra Simba
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CUADRO N°:3.6 HISTORIA DE USUARIO #6

Historia de Usuario

Numero: 6

Nombre: Generacion de Cursos

Usuario: Administrador

Tiempo estimado: 8 horas

Descripcion: ElI Administrador es el encargado de crear los cursos con su respectiva seccion,
paralelo, periodo académico y docente encargado del curso.

Fuente: Colegio “Catorce de Julio”
Realizado por: Pedro Chimba, Mayra Simba

CUADRO N°:3.7 HISTORIA DE USUARIO #7

Historia de Usuario

Numero: 7

Nombre: Notas por Materia

Usuario: Docente

Tiempo estimado: 4 horas

Descripcion: El docente es el encargado de registrar las notas de los estudiantes dentro del

sistema de acuerdo a su materia.

Fuente: Colegio “Catorce de Julio”
Realizado por: Pedro Chimba, Mayra Simba
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CUADRO N°:3.8 HISTORIA DE USUARIO #8

Historia de Usuario

Numero: 8

Nombre: Consulta de Calificaciones

Usuario: Estudiante

Tiempo estimado: 4 horas

Descripcién: El estudiante puede revisar sus notas en cualquier lugar que se encuentre a

través del internet, también podra imprimir un reporte de calificaciones.

Fuente: Colegio “Catorce de Julio”
Realizado por: Pedro Chimba, Mayra Simba

CUADRO N°:3.9 HISTORIA DE USUARIO #9

Historia de Usuario

Numero: 9

Nombre: Nomina

Usuario: Docentes-Estudiantes

Tiempo estimado: 6 horas

Descripcién: Tanto el docente como los estudiantes podran revisar las néminas por curso.

Fuente: Colegio “Catorce de Julio”
Realizado por: Pedro Chimba, Mayra Simba
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3.4.1.1.2. Requerimientos funcionales del Sistema

Proceso de Matriculacién
» Ingreso del Administrador al sistema a través de su nombre y clave

correspondiente.

» Realiza las matricula de los estudiantes, asi como también genera los cursos

para cada uno de los mismos.

» Podréaregistrar a los docentes con sus respectivas materias y cursos asignados.

» Puede borrar las materias y cursos asignados a los docentes.

» Proceso de Ingreso de Notas

» El usuario (docente) de igual manera debe ingresar su nombre y contrasefia

para ingresar al sistema.

» El podré ingresar las notas de los estudiantes correspondientes a sus materias.

» Proceso de Consulta y Generacion del record Académico

» El usuario (estudiantes) podran consultar sus notas a través del ingreso de su

ndmero de cedula.

» El usuario podra realizar la impresion de sus record académico una vez

ingresado y verificado sus notas.

» El usuario (estudiantes) podran revisar la informacion que contiene la pagina

del colegio, como la historia, mision y vision.
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3.4.1.1.3. Planificacion de las Iteraciones.

Iteracion 1del Sistema.

En esta fase se detalla los requerimientos y tareas contenido dentro de la iteracion 1
que engloba la Historia de usuario, Administrador de usuarios, Registro de

estudiantes y registro de docentes.

TABLA N°3.28. ITERACION DE LA HISTORIA DE USUARIO 1,2y 3.

Descripcion Prioridad

R1 Administrador de usuarios Alta

R2 Registro de estudiantes Alta
R3 Registro docentes Alta
Realizado por: Pedro Chimba, Mayra Simba

A la hora de organizar y trabajar sobre las historias de usuarios, se suele realizar una
division de cada historia en diferentes tareas. Es aqui donde el equipo desarrollador
(Programmer) entra en accion ya que es el encargado de convertir las historias de
usuarios en un producto funcional. Es importante observar la diferencia entre tarea e
historia, mientras la historia es un entregable y es responsabilidad del duefio del
producto, una tarea no es un entregable y la responsabilidad es del equipo de

desarrollo. La historia suele dividirse en diferentes tareas.

TABLA N°3.29. TAREAS DE ITERACION 1

Descripcion tarea Responsable

Disefio de la Base de Datos Equipo desarrollador
Disefio de la arquitectura del prototipo version 1.0 Equipo desarrollador
Disefio de la interfaz index Sitio Web Equipo desarrollador
Disefio interfaz del login de usuarios Equipo desarrollador
Disefio interfaz ment Administracion del Sistema Equipo desarrollador
T6 Programacion de la conexion con la base de datos Equipo desarrollador

T7 Programacion registro de Usuarios Administradores Equipo desarrollador
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Disenio interfaz de registro de estudiantes Equipo desarrollador

Programacion del formulario de registro de estudiantes Equipo desarrollador
T10 Disefio interfaz de registro de Docentes Equipo desarrollador

Programacion del formulario de registro de docentes Equipo desarrollador
T12 Pruebas del prototipo 1 Tester

Realizado por: Pedro Chimba, Mayra Simba

Una vez terminadas las tareas de la iteracion 1 se realizan las pruebas respectivas del
prototipo 1, estas pruebas se las realizo con el cliente (customer), Entrenador (coach)
y (programmer) equipo desarrollador, se evaltan los resultados y se estiman cambios,
se activa la retroalimentacion para realizar las modificaciones, ademas se planifican

las siguientes tareas para la siguiente iteracion.

Iteracion 2 del Sistema.
En la iteracion 2 se continta con el analisis y desarrollo de las historias de usuario
numero 4, 5y 6 que corresponden a los requerimientos del sistema detallados en la

siguiente tabla.

TABLA N°3.30. ITERACION DE LA HISTORIA DE USUARIO 4,5y 6.

Descripcion Prioridad

R1 Registro de Materia Alta

Asignacion de Materia a Docentes Alta

R3 Generacion de Cursos Alta

Realizado por: Pedro Chimba, Mayra Simba

En esta fase se detallan las tareas contenidas dentro de la Iteracion 2 que engloba los
requerimientos de asignacion de materia a docente, generacién de cursos. Detalladas

en la siguiente tabla.
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TABLA N° 3.31. TAREAS DE ITERACION 2

Descripcion tarea Responsable

—

1 Disefio interfaz de Registro de materia Equipo Programador

T2 Programacién formulario de registro de materia Equipo Programador

—

3 Disefio interfaz de asignacion materia a docentes Equipo Programador

T4 Programacidon formulario de asignacion materia a docentes Equipo Programador

T5 Disefio interfaz de generacion de cursos Equipo Programador
T6 Programacion de formulario de generacion de cursos Equipo Programador
T7 Disefio interfaz de generacion de matriculas Equipo programador
T8 Pruebas del prototipo 2 Tester

Realizado por: Pedro Chimba, Mayra Simba

Completadas las tareas de la iteracion 2 de igual manera se realizan las pruebas
respectivas del prototipo 2, estas pruebas se las realizo con el cliente (customer),
Entrenador (coach) y (programmer) equipo desarrollador, y se evaltan los resultados
y se estiman cambios, se activa la retroalimentacion para realizar las modificaciones,

y se planifican las tareas para la siguiente iteracion.

Iteracion 3 del Sistema.
En la iteracion 3 se continta con el analisis y desarrollo de las historias de usuario
numero 7 y 8 que corresponden a los requerimientos del sistema detallados en la

siguiente tabla.

TABLA N°3.32. ITERACION DE LA HISTORIA DE USUARIO 7, 8y 9.

Descripcion Prioridad

Ingreso de Calificaciones Alta
Consulta de Calificaciones Alta

Nomina Alta

Realizado por: Pedro Chimba, Mayra Simba
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En esta tabla de detallan las diferentes tareas contenidas dentro de la iteracion 4 que
engloba los siguientes requerimientos de ingreso de calificaciones, consulta de

calificaciones y Nomina (reportes).

TABLA N°3.33. TAREAS DE ITERACION 3

Descripcion tarea Responsable

—

1 Disefio de la arquitectura del prototipo versién 3.0 Equipo Programador
T2 Disefio interfaz ingreso de calificaciones Equipo Programador
T3 Programacidn de formulario de ingreso de calificaciones Equipo Programador

T4 Disefio interfaz de consulta de calificaciones Equipo Programador

T5 Programacion de formulario de consulta de calificaciones Equipo Programador
T6 Disefio interfaz de nominas Equipo Programador
T7 Programacion del formulario de reporte de nomina Equipo Programador
T8 Prueba del prototipo 3 Tester

Realizado por: Pedro Chimba, Mayra Simba

Con la finalizacién de la Iteracion 3 se procede a realizar las pruebas de caso de
prototipo 3, estas pruebas se las realizo con el cliente (customer), Entrenador (coach)
y (programmer) equipo desarrollador, y se evallan los resultados y se estiman
cambios, se activa la retroalimentacién para realizar las modificaciones, y se

planifican las tareas para la siguiente iteracion.

Iteracion4 del Sistema.

En esta fase se realiza un analisis de requerimientos complementarios para incorporar
elementos al index con el fin de dar una mejor apariencia y corregir los errores
detectados. Con la creacion de la Iteracion 4 obtendremos un sistema completo y

funcional.
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TABLA N°3.34. ITERACION 4.

Descripcion Prioridad

R1 Afiadir elementos al index Alta
R2 Corregir errores detectados Alta

Realizado por: Pedro Chimba, Mayra Simba

TABLA N°3.35. TAREAS DE ITERACION 4

Descripcion tarea Responsable
Redisefio de la interfaz del index Grupo programador
Disefio de la arquitectura del prototipo version 4.0 Grupo Programador
Correcciones de errores ortograficos Grupo Programador
Prueba del sistema Tester

Realizado por: Pedro Chimba, Mayra Simba

Luego de realizar todas las tareas de la Iteracion 4 se procede a realizar las pruebas
del Sistema teniendo en cuenta que ya no existen tareas pendientes y que las
correcciones han sido realizadas se determina que las historias de usuarios
(requerimientos) ha sido cumplido en su totalidad, se evaltan los cambios realizados
y se determina la finalizacion del Sistema en su totalidad por parte del Entrenador
(Coach) vy el Probador (Tester).

3.4.1.2.Segunda Fase Disefio

Esta fase sugiere que se maneje disefios simples para asi conseguir un disefio
entendible y facil de implementar, es por eso que en esta fase de disefio procedimos
a esquematizar el sistema el mismo que satisface las especificaciones, ajustandose a
las limitaciones cumpliendo con los requerimientos establecidos y requeridos por el

usuario, a continuacion se presentan los siguientes disefios:
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GRAFICO N°.3.24. DIAGRAMA DE MODELO FiSICO DE LA BASE DE
DATOS.

5 _1 profesor v
U v id INT(11
id INT(11) > nom \-'(ARl}i]-IPR(ZSS) ] acwudad v
» nombre VARCHAR(255) ) ape VARCHAR(255) TidINT(11)
> estado VARCHAR(255) ) doc VARCHARI(ZSS) nombre VARCHAR(255)
> > estado VARCHAR(255)
> con VARCHAR(255) ~
+ » fecha DATE
#+ < dir VARCHAR({255) T 7] calificar v
> tel VARCHAR(255) id INT(11)
— notas r ? cel VARGHAR(255) 5 alum no VARCHAR (255)
id INT(11) > correo V ARCHAR (255) » materia VARCHAR(255)
2 materia VARCHAR(255) » especialidad W ARCHAR(255) P
2 alum no V ARCHAR(255) > estado VARCHAR(255) ~
+H < actividad ¥ ARCHAR(255) » tipo VARCHAR(255)
> valor Y ARCHAR(255) >
» periodo VARCHAR(255)
) fecha DATE _1 periodo M
"] grado v " id INT(11)

id INT(11) > nombre VARCHAR(255)
> nombre VARCHAR(255) ‘:: + > estado VARCHAR(255)
> estado VARCHAR(255) ‘ _| alumnos v S

> T id INT (255)
»nombre VARCHAR(255)
* grado V ARCHAR(255)
# salon VARCHAR(255)
> tipo VARCHAR(255)
» fecha DATE
> doc VARCHAR(255)
"] empresa v > rh VARCHAR(255)
»id INT(255) » eps VARCHAR(255)
» empresa Y ARCHAR{ 255) }<] @ direcdion VARCHAR(255)
> nit VARCH AR (255) > telefono VARCHAR(255)
> direccion VARCHAR(255) ] salon ’ > padre VARCHAR(255)
> pais VARCHAR(255) id INT(11) » madre V ARCHAR(255)
> diudad VARCHAR (255) “nambre VARCHAR(255) > p_ocupacion VARCHAR(255)
> tel VARCHAR(255) *orado VARCHAR(255) »m_ocupacion VARCHAR(255)
> fax VARCHAR(255) * profesor VARCHAR(255) > acudiente V ARCHAR(255)
> web V ARCHAR(255) * estado VARCHAR(255) > emergencia VARCH AR(255)
> correo VARCHAR(255) > » estado VARCHAR(255)
* fecha DATE  matricula DATE
»moneda Y ARCHAR (22) >
> minima VARCHAR({255)
»maxma VARCHAR({255)

Realizado por: Pedro Chimba, Mayra Simba
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3.4.1.2.1. Modelo General del Caso de Usos

Los diagramas de casos de uso sirven para especificar la comunicacion y el

comportamiento de un sistema mediante su interaccion con los usuarios.

GRAFICO N°.3.25.GESTIONAR USUARIO

Modificar usuario

Eliminar usuario

Administrador

Realizado por: Pedro Chimba, Mayra Simba

GRAFICO N°.3.26.GESTIONAR ESTUDIANTES

Ingresa nuevo estudiante
Matricula al estudiante

Modifica al estudiante
Elimina al estudiante

Administrador

Realizado por: Pedro Chimba, Mayra Simba
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GRAFICO N°. 3.27. GESTIONAR DOCENTES

Realizado por: Pedro Chimba, Mayra Simba

GRAFICO N°.3.28.MATERIAS

<=

Realizad por: Pedro Chimba, Mayra Simba
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GRAFICO N°.3.29. ASIGNACION DE MATERIAS A DOCENTES

/.
m.......,\:

Realizado por: Pedro Chimba, Mayra Simba

GRAFICO N°. 3.30. GESTION DE CURSOS

Realizado por: Pedro Chimba, Mayra Simba
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GRAFICO N°. 3.31. GESTIONAR NOTAS

: — >

Usuario1

Realizado por: Pedro Chimba, Mayra Simba

GRAFICO N°. 3.32. CONSULTA DE NOTAS

g,/:

Realizado por: Pedro Chimba, Mayra Simba
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GRAFICO N°. 3.33. REPORTE NOMINA

Usuarios

Realizado por: Pedro Chimba, Mayra Simba

GRAFICO N°.3.34. DISENO ARQUITECTONICO

Plataforma Linux Usuario

Plataforma Windows Usuario

@

Bages de Datos ServidorWeb

Fuente: Microsoft Visio 2013
Realizado por: Pedro Chimba, Mayra Simba




GRAFICO N°.3.35. DIAGRAMA DE NAVEGACION

UNIDAD EDUCATIVA CATORCE DE JULIO

Acceso Seguro Inicio Informativo Departamentos Aplicaciones Galeria Oferta Académica Sugerencias
Al sistema

Rectorad, Ingr Calificaciones Ciencias
Misic l
Visian

vi ctorad Consulta de N Confex
Insp. G Nomi construcciones Metdlicss
aaaaaaaaa
Ment Principal Administrar Alumnos Administrar Profesores Nominas Inf. Unidad Académica

ADMINISTRAR INFORMACION DE LA UNIDAD ACADEMICA

Administrar Materias Administrar Grados Administrar Paralelos

Unidad Educativa Generar Cursas Administradores

Realizado por: Pedro Chimba, Mayra Simba

3.4.1.2.2. Disefo de la Interfaz

Para tener un mejor conocimiento del sistema se presenta a continuacion su

funcionalidad exponiendo cada uno de sus submends.

GRAFICO N°.3.36.MAQUETACION PAGINA PRINCIPAL

LOGO TITULO ANIMACION

MENU OPCIONES

ACCESO

IMAGEN

ANIMACION

CALENDARIO TEXTON

PAGINA GOB.

PAGINA GOB.

PAGINA GOB. TEXTO2

PAGINA GOE.

PAGINA GOB. PUBLICIDAD REDES ANIMACION

PIE DE PAGINA

Realizado por: Pedro Chimba, Mayra Simba
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3.4.1.2.2.1.Menu de la Pagina Principal

» Pagina Principal (Acceso al sistema).Permite el ingreso al sistema a través
del nombre del usuario con su contrasefia para acceder a los modulos de

ingreso de calificaciones.

GRAFICO N°.3.37. ACCESO AL SISTEMA

Realizado por: Pedro Chimba, Mayra Simba

» Departamentos. Posee informacion de las actividades principales de las
autoridades de la Unidad Educativa Catorce de Julio, dentro de los

departamentos se encuentran los siguientes:

GRAFICO N°.3.38. DEPARTAMENTOS

UNIDAD EDUCATIVA
CATORCE DE JULIO Y
JUAN ABEL ECHEVERIA

Realizado por: Pedro Chimba, Mayra Simba
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» Informativo. EI mismo que contiene la Mision, Vision del colegio y establece
una descripcion de los contactos de la Unidad Educativa, dentro del mend

informativo se encuentran los siguientes:

GRAFICO N°.3.39. INFORMATIVO

OF JULIO

== UNIDAD EDUCATIVA
‘ CATORCE DE JULIO Y

JUAN ABEL ECHEVERIA

Inicio Departamentos Informativo Aplicaciones Galeria Oferta Academica Sugerencias

gnw('ﬂi.4&7 111

Realizado por: Pedro Chimba, Mayra Simba

» Sugerencias. Presenta una pantalla que permite a los usuarios del sitio enviar
sugerencias para la Unidad Educativa; en el cual se debe ingresar todos los
datos requeridos, asi como un correo electronico valido, caso contrario no se

enviara la sugerencia.

GRAFICO N°.3.40. SUGERENCIAS

UNIDAD EDUCATIVA m
CATORCE DE JULIO Y { - 7-\)
JUAN ABEL ECHEVERLA — >

Realizado por: Pedro Chimba, Mayra Simba
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» Consulta de cursos. Permite al visitante de la pagina consultar el listado de

los estudiantes de acuerdo al periodo y curso seleccionado, la interface de la

pagina es la siguiente:

GRAFICO N°.3.41. CONSULTA DE CURSOS

Saleccions ol Saones o Cursos

Reporte de Alumnos Registrados

8 imprmir Raporte

Listado de Alumnos

PRIMEROA ||
Apelido y Nombre del Alumine Etads
DIEGO RODRIGO JIMENEZ Actno
MARIA ¢ RREZ Adne
LUTS ENRIQUE TORRES PROANO Ao

No. Deemento de Ideatidye

Realizado por: Pedro Chimba, Mayra Simba

» Consulta de Notas. Permite al visitante de la pagina es decir al estudiante

consultar las notas registradas por el docente, para el cual debe de ingresar

primeramente el nimero de su cédula

GRAFICO N°.3.42. CONSULTA DE NOTAS

UNIDAD EDUCATICA CATORCE DE JULIO Y JUAN ABEL ECHEVERRIA

REPORTE DE CALIFICACIONES®

na
EDUCACION FISICA
ACTIVIDADES

HOTA

PARCIAL
PRIMER PARCIAL

imprmir § Atras

Realizado por: Pedro Chimba, Mayra Simba
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» Galeria. En este enlace se muestra las imagenes de las autoridades de la
institucion asi como también de los estudiantes en sus diferentes talleres y

labores.
GRAFICO N°.3.43. GALERIA

UNIDAD EDUCATIVA
A CATORCE DE JULIO Y
= JUAN ABEL ECHEVERIA S~

Realizado por: Pedro Chimba, Mayra Simba

3.4.1.2.2.2.Navegacion del Sistema
La navegacion dentro de la pégina web, contiene 2 ambientes el uno para la
administracion del sistema y el otro para navegacion exclusiva de los docentes
registrados; para el caso de los administradores, una vez ingresado al sistema, se

presenta los siguientes menus de contenidos:

GARFICO N°.3.44. NAVEGACION DEL SISTEMA

Administrar Informacion de la Unidad Educativa

Realizado por: Pedro Chimba, Mayra Simba
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» Menu Estudiantes y Matriculas. Permite el registro de nuevos estudiantes a
la Unidad Educativa; el registro abarca todos los datos relacionados al
estudiante, el cual permitird tener un registro detallado del mismo, también

este formulario permite realizar la matricula del estudiante nuevo y antiguo.

GRAFICO N°.3.45. MENU ESTUDIANTE

Registrar Nuevo Alumno

Documento Direccion de Recidencia
050366562-2 Ignacio Flores
Nombre Completo Numeros Telefonicos

Gancino Tipan Angel Gilberto

Fecha de Nacimiento

1999-11-02
Tipo Salon

Antiguo v —SELECCIONE— v
Fecha Matricula Estado

2015-08-04 Activo v

* Cerrar Guardar Registro

Realizado por: Pedro Chimba, Mayra Simba

GRAFICO N°.3.46. REGISTRO EXITOSO

Q Buscor

@ Control de Alumnos
+ lngrosar Nuovo Alumno

o Tipan Angel Gilberto™ Reglstrada con Exito en 1a Base de datos
| Geado "PRIMERO DE BACHILLERATO" Salon

irado

PRIMERO DE BACHLLERATO

Realizado por: Pedro Chimba, Mayra Simba
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» Menu Docentes. Permite el registro de nuevos Docentes de la Unidad

Educativa; abarca el registro de todos los datos relacionados al docente, el

cual permitira tener un registro detallado del mismo.

GRAFICO N°.3.47. MENU DOCENTES

Documento
050079837-6

Nombre del Profesor
Gladyz Mariana

Apellidos del Profesor
MNaranjo Norofia
Especialidades

Lic.CC.EE

Correo

ladysnaranjo1956@hotmail com

Tipo de Usuario
Profesor v

Registrar Nuevo Profesor

Direccion

Telefonos
032804386

Celulares
0995323163

Fecha de Nacimiento

Estado

Activo v

Realizado por: Pedro Chimba, Mayra Simba

» Menu Docente-Materia. Permite asignar las diferentes materias que dicta el

docente, asi como la eliminacion de las materias que ya no dicta el mismo.

GRAFICO N°.3.48. MENU MATERIA-DOCENTE

-

Menu Principal

Periodo: Curso:

2016 -2016 ¥ || -

Asignacion de Materias - Docentes

| Seceidn:

H Docente:

\
\ Materia:
|

EDUCACION FISICA AlISPUR NU@EZ FLOR SOFIA
Guardar
Opciones | Periodo | Curso | Seccion | Materia || Docente
Modiiear | Elming |lwoss  |SEXTO = ¢ [Matutine |[PSICOLOGIA |
o [sExto~c M [sica quint
o iNICIALT - ¥ | [MATERATICA

[icIAL T F [ |MATEMATICA

Modiicar | Eimina 2015 |SEGUNDO > AlMatutina | MATEMATICAS |Chimba Pedro

Modiicar | Ell [SEGUNDO > Al[Matutina |[CLUB DE ARTES |

Realizado por: Pedro Chimba, Mayra Simba
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Para la asignacion primeramente debe ingresar el periodo lectivo, el curso, la
secciodn y el paralelo, posteriormente debe seleccionar la materia y el nombre del

docente que dictara dicha materia y por ultimo clic en el boton guardar.

» Menu Generar Docente- Curso. Permite generar al docente el curso
correspondiente para el afo lectivo.

GRAFICO N°3.49. MENU GENERAR CURSOS

Actualizar Salon

Nombre del Salon
PRIMERQ A

Grado

Encargado
VASQUEZ JULIO JORGE LL |

Estado

PRIMERO v Activo v

Realizado por: Pedro Chimba, Mayra Simba

En este se Selecciona el curso y paralelo, posteriormente se asigna el
respectivo docente, finalmente se da clic en el boton “Actualizar” para

almacenar la informacion proporcionada en la base de datos.

MenuU Registrar Notas. Primero el docente registrado y habilitado debe de

ingresar el nombre y contrasefia para ingresar al sistema y realizar el registro
de notas.
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GRAFICO N°.3.50. INGRESO PARA REGISTRO DE NOTAS

Realizado por: Pedro Chimba, Mayra Simba

Para el registro debe cargar primeramente la actividad, el parcial, la materia, la
nota a asignar y el periodo lectivo; una vez realizado todos estos procesos dar cli

en el boton “Registrar” para almacenar las mismas en la base de datos.

GRAFICO N°.3.51. MENU REGISTRAR NOTAS

Ingresa Nueva Calificacion _
"LUIS ENRIQUE TORRES PROANO"

Actividad Materia
TRABAJOS ACADEMICOS(T/ |+ EDUCACION FISICA ™
Periodo Valoracion
PRIMER PARCIAL b 1 S
Periodo Lectivo
2015 - 2016 v

Realizado por: Pedro Chimba, Mayra Simba

3.4.1.3.Tercera Fase Codificacion
En la fase de codificacion se puede mencionar que el responsable de los
requerimientos estuvo presente y disponible para el equipo desarrollador todo el
tiempo posible puesto que él es quien fue el que realizo las peticiones de acuerdo a

sus necesidades, y a la vez nosotros como desarrolladores tuvimos una comunicacion
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clara con los clientes para obtener los suficientes detalles los mismos que nos
permitieron codificar todo lo necesario para el proyecto que se requiere.

Las funcionalidades del sistema son desarrolladas en esta fase, generando al final de
cada una un entregable funcional que implementa las historias de usuario asignadas a
la iteracion, ya que las iteraciones son también utilizadas para medir el progreso del

proyecto y una iteracion terminada sin errores es una medida clara de avance.

Los clientes tuvieron que estar presentes en el momento que realizamos los test los
cuales nos permitieron verificar que la historia implementada cumpla la funcionalidad
especificada, para lo cual la codificacion se realizo en PHP, del cual se desprenden de

entre otros los mas relevantes:

3.4.1.3.1. Codigo de Matricula

Por medio de este cddigo lo que el sistema realiza es la matriculacion de los
estudiantes en donde se carga primero el periodo, el curso, el tipo de matricula y los
nombres y apellidos del estudiante mismo que permite verificar si el estudiante se
encuentra en dicho curso a matricularse, y si no se encuentra este sistema permite
borrar a dicho estudiante, una vez realizado todos esos procesos se procede a la
matriculacion del estudiante mediante el botdn ok.

<body>

<divclass="navbarnavbar-inverse navbar-fixed-top">
<divclass="navbar-inner">
<divclass="container">

<buttontype="button" class="btnbtn-navbar" data-toggle="collapse"
data-target=".nav-collapse">

<spanclass="icon-bar"></span>

</button>

<aclass="brand" href="#">UnidadEducativa</a>
<divclass="nav-collapse collapse">

<ulclass="nav">

<li><ahref="../Datos/index.php">Menu Principal</a></1li>
<li><ahref="index.php">Registro y Control de Alumnos</a></li>
</ul>
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view-source:http://localhost/Unidad/consultas/Modulos/Alumnos/
view-source:http://localhost/Unidad/consultas/Modulos/Datos/index.php
view-source:http://localhost/Unidad/consultas/Modulos/Alumnos/index.php

<ulclass="nav pull-right">
<liclass="divider-vertical"></1li>
<ahref="#" class="dropdown-toggle" data-
Administrador</span><bclass="caret"></b>

</a>

<ulclass="dropdown-menu'">

<l--<li><a href="../../cambiar info.php"><i class="icon-
user"></i>ActualizarInformacion</a></li>-->

<li><ahref="../../cambiar contra.php"><iclass="icon-
refresh"></i>CambiarContrasena</a></11i>

<li><ahref="../../php cerrar.php"><iclass="icon-
off"></i>Salir</a></1i>
<h2class="text-info">
<imgsrc="img/alumno.png" width="80" height="80">
Control de Alumnos

</h2>

</div>

<divclass="span6"><formname="forml" method="post" action="">
<divclass="input-append">

<inputtype="text" name="buscar" class="input-xlarge"

autocomplete="off" autofocusplaceholder="BuscarAlumnosporDocumento o
Nombre">

<buttontype="submit" class="btn"><strong><iclass="icon-
search"></i>Buscar</strong></button>

<ahref="#nuevo" role="button" class="btn" data-toggle="modal">
<strong><iclass="icon-plus"></i>Ingresar Nuevo Alumno</strong>

</a>

<divid="nuevo" class="modal hide

<buttontype="button" class="close" data-dismiss="modal" aria-
hidden="true">x</button>

<h3id="myModalLabel">Registrar Nuevo Alumno</h3>

</div>

<divclass="modal-body">

<divclass="row-fluid">

<divclass="span6">

<strong>Fecha de Nacimiento</strong><br>

<inputtype="date" name="fecha" value="" autocomplete="off"
required><br><strong>Tipo</strong><br>

<selectname="tipo">

<optionvalue="n">Nuevo</option>

<optionvalue="a">Antiguo</option>

<optionvalue="r">Repitente</option>

</select><br>

<strong>FechaMatricula</strong><br>

<inputtype="date" name="matricula" value="2015-08-19"
autocomplete="off" required><br>

</div>

<divclass="span6c">
<strong>Direccion de Recidencia</strong><br>

<inputtype="text" name="direccion" value="" autocomplete="off"
required><br><strong>NumerosTelefonicos</strong><br>
<inputtype="text" name="telefono" value="" autocomplete="off"
required><br>
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view-source:http://localhost/Unidad/consultas/Modulos/Alumnos/
view-source:http://localhost/Unidad/consultas/cambiar_contra.php
view-source:http://localhost/Unidad/consultas/php_cerrar.php
view-source:http://localhost/Unidad/consultas/Modulos/Alumnos/img/alumno.png
view-source:http://localhost/Unidad/consultas/Modulos/Alumnos/#nuevo

<strong>Grado</strong><br>

<optionvalue="x">---SELECCIONE---</option>
<optionvalue="1">PRIMERO</option><optionvalue="2">SEGUNDO</option><o
ptionvalue="3">TERCERO</option><optionvalue="4">CUARTO</option><opti
onvalue="5">QUINTO</option><optionvalue="6">SEXTO</option><optionval
ue="7">SEPTIMO</option><optionvalue="14">INICIAL
2</option><optionvalue="15">INICIAL
I</option><optionvalue="16">0CTAVO
E.G.B</option><optionvalue="17">NOVENO
E.G.B.</option><optionvalue="18">DECIMO
E.G.B.</option><optionvalue="19">PRIMERO BACHILLERATO
CIENCIAS</option><optionvalue="20">PRIMERO BACHILLERATO INDUTRIA DE
LA CONFECCION </option><optionvalue="21">PRIMERO BACHILLERATO
MECANIZADO</option><optionvalue="22">SEGUNDO BACHILLERATO INDUSTRIA
DE LA CONFECCION</option><optionvalue="23">SEGUNDO BACHILLERATO

MECANIZADO</option><optionvalue="24">SEGUNDO BACHILLERATO
CIENCIAS</option><optionvalue="25">TERCERO BACHILLERATO
CIENCIAS</option><optionvalue="26">TERCERO BACHILLERATO INDUSTRIA DE
LA CONFECCION</option><optionvalue="27">TERCERO BACHILLERATO

MECANIZADO</option></select>
<strong>Salon</strong><br>

</select>
</td>
</tr>

</div>

3.4.1.3.2. Cadigo de Registro de Notas

El codigo de registro de notas lo que permite realizar es que el usuario ingrese al
sistemas con su nombre y clave para realizar dicho proceso, luego se procede a cargar
el periodo, cargar el curso, cargar la materia correspondiente al docente designado y
finalmente la nota correspondiente a su materia, y una vez realizado ese proceso se

cargan las notas con el bot6n cargar y grabar

<body>

<divclass="navbarnavbar-inverse navbar-fixed-top">
<divclass="navbar-inner">

<divclass="container">

<buttontype="button" class="btnbtn-navbar" data-toggle="collapse"
data-target=".nav-collapse">
<spanclass="icon-bar"></span>
<spanclass="icon-bar"></span>
<spanclass="icon-bar"></span>

</button>

<aclass="brand" href="#">UnidadEducativa</a>
<divclass="nav-collapse collapse">
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view-source:http://localhost/Unidad/consultas/Modulos/Calificar/valorar1.php?cod=123456

<ulclass="nav">

<li><ahref="../../Principall.php">Menu Principal</a></1li>
</ul>

<ulclass="nav pull-right">
<liclass="divider-vertical"></1li>

<liclass="dropdown">

<ahref="#" class="dropdown-toggle" data-

<li><ahref="../../cambiar info.php"><iclass="icon-
user"></i>ActualizarInformacion</a></1li>
<li><ahref="../../cambiar contra.php"><iclass="icon-

refresh"></i>CambiarContrasefia</a></1i>
<liclass="divider"></1i>

<li><ahref="../../php cerrar.php"><iclass="icon-
off"></i>Salir</a></1li>
</ul>

<divalign="center">

<tablewidth="90%">

<tr>

<td>

<td><h2><imgsrc="img/alumno.png" width="80" height="80"> 123456 |
LUIS GUAMAN</h2></td>
<strong>Consultando</strong><br><strong>TodoslosPeriodos</strong></d
iv>

href="#nueva" role="button" class="btn" data-toggle="modal">
<strong>Materia</strong>

</center></td>

<tdwidth="27%"><center>

<strong>Calificacion</strong>

</center></td>

<tdwidth="38%"><center>

<strong>Periodo</strong>

</center></td>

<tdwidth="10%"><center>

<strong>N. Valoracion</strong>

</center></td>

</div>

</form>

</div>

3.4.1.3.3. Cadigo Consulta de Notas
De igual manera el codigo de consulta de notas lo que le permite al sistema hacer es
que el estudiante ingrese su nimero de cedula correctamente para poder verificar las

notas correspondientes al afio, curso y materia en el que se encuentra o desea.
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view-source:http://localhost/Unidad/consultas/Principal1.php
view-source:http://localhost/Unidad/consultas/Modulos/Calificar/valorar1.php?cod=123456
view-source:http://localhost/Unidad/consultas/cambiar_info.php
view-source:http://localhost/Unidad/consultas/cambiar_contra.php
view-source:http://localhost/Unidad/consultas/php_cerrar.php
view-source:http://localhost/Unidad/consultas/Modulos/Calificar/img/alumno.png
view-source:http://localhost/Unidad/consultas/Modulos/Calificar/valorar1.php?cod=123456#nueva

<title>Consulta de Notas</title>
</head>
<bodybackground="consultas/img/dos.jpg">
<tableid="Contenedor" style="BORDER-RIGHT: #003 lpx solid; BORDER-
TOP: #003 1lpx solid; FONT-SIZE: 1llpx; Z-INDEX: 101; LEFT: 8px;
BORDER-LEFT: #003 1lpx solid; BORDER-BOTTOM: #003 1lpx solid; FONT-
FAMILY: Verdana, Arial; TOP: 8px; border-color: #003; background-
color="#ffffff">UNIDAD EDUCATICA CATORCE DE JULIO Y JUAN ABEL
ECHEVERRIA</FONT></TD>
EPORTE &nbsp; DE &nbsp; CALIFICACTIONE
S**</STRONG></FONT></TD>
</tr>
<imgid="imgCarnet" title="Sello" src="consultas/img/sello.gif"
align="top" style="border-color: #FF8000; border-width: Opx; border-
style: Outset; height: 121px; width: 195px; Z-INDEX: 101; LEFT: 4px;
POSITION: absolute; TOP: 5px" />
</div><!-- Copyright AiXtend 2003 --></DIV><BR /><BR /><br /><br />
<formmethod="get" action="consult.php?$cedula=cedula"
name="forml">Cédula:
&nbsp; &nbsp;
<inputname="cedula" type="text" id="busqueda" >
&nbsp; &nbsp;
<inputname="submit" type="submit" value="Consultar"><br/>
</form>
<br />
<spanid="1lblMensaje" style="color:#990033;background-
color:White; font-weight:bold; text-decoration:none; "></span>
size:1lpx; ">CEDULA</center></td><tdalign="center" valign="middle"
style="font-size:11lpx; ">NOMBRES Y APELLIDOS</td>
<tdalign="center" wvalign="middle" style="font-
family:Verdana;font-size:1lpx;">F NACIMIENTO</td>
<tdalign="center" wvalign="middle" style="font-
family:Verdana; font-size:11px; ">CURSO</td>
<tdalign="center" wvalign="middle" style="font-
family:Verdana; font-size:1lpx;">PARALELO</td>
</tr>
</table>
</TD>
</table>
</body>
</html>

3.4.1.4.Cuarta Fase Pruebas
En esta fase fueron indispensables los test, mismos que nos permitieron comprobar el

funcionamiento de los cédigos que implementamos en el sistema.
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view-source:http://localhost/Unidad/consultas/img/dos.jpg
view-source:http://localhost/Unidad/consultas/img/sello.gif
view-source:http://localhost/Unidad/consult.php?$cedula=cedula

Una vez realizada los test el codigo serd implantado siempre y cuando supere sus
correspondientes pruebas, los clientes escriben las pruebas funcionales para cada

historia de usuario que deba validarse.

Los test de aceptacion sirven para evaluar las distintas tareas que han sido divididas
por las historia de usuarios, mismos que son creados y usados por los clientes para

comprobar que las historias de usuario cumplan con su funcionamiento correcto.

En el Colegio “Catorce de Julio”, las pruebas fueron detalladas a traves de la
aplicacion de la caja negra con los usuarios del sistema y a su vez se conto con la

colaboracidn del rector, secretario y los docentes que van a utilizar el mismo.

3.4.1.4.1. Pruebas de Caja Negra
Para la verificacion de funcionamiento de nuestro sistema aplicamos las pruebas de
caja negra que se centran en los requerimientos funcionales del sistema del software y
para estas pruebas deben de estar bien definidas las entradas que recibira y las salidas
0 respuestas que producira para ver si concuerda con lo esperado, ya que este tipo de
pruebas interacttan con el medio que los rodea permitiendo descubrir diferentes tipos
de errores; las pruebas fueron realizadas en las siguientes partes del sistema que son:
acceso al sistema, consulta de notas, registro y matriculacion de estudiantes y

registro de docentes, a continuacion detallamos las pruebas realizadas.
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CUADRO DE PRUEBA N° 3.10. Ingreso del Administrador al Sistema

Caso de prueba N° 01

Ingreso del Administrador al Sistema

Propésito

Comprobar que el programa solo permita el ingreso de datos
validos para los atributos del sistema

Datos de entrada

Atributos del sistema
Entradas:2
Salidas:4

Lenguaje de programacién: php

Pasos

1. Ingresar el nombre y su contrasefia
2. Clic en el boton ok

Resultado esperado

1. Los datos ingresados son validos

2. El sistema muestra el registro académico completo
que contiene el mismo.

3. Al ingresar datos incorrectos el sistema arroja

mensaje de error

Realizado por: Pedro Chimba, Mayra Simba
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CUADRO DE PRUEBA N° 3.11. Consulta de Calificaciones

Caso de prueba N° 02

Consulta de Calificaciones

Propésito

Comprobar que el programa solo permita el ingreso de datos

validos para los atributos del sistema

Datos de entrada

Atributos del sistema
Entradas:1
Salidas:1

Lenguaje de programacion: php

Pasos

1. Ingresar el numero de cedula

2. Clic en el botén ok

Resultado esperado

1. Los datos ingresados son validos

2. El sistema muestra el registro de notas del usuario
ingresado

3. El sistema permite imprimir el registro de las notas

Realizado por: Pedro Chimba, Mayra Simba
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CUADRO DE PRUEBA N° 3.12.Registrdoy Matricula de Estudiantes

Caso de prueba N° 03 Registro y Matricula de Estudiantes
Comprobar que el programa solo permita el ingreso de datos
Propésito validos para los atributos del sistema

Datos de entrada

Atributos del sistema
Entradas:16
Salidas:1

Lenguaje de programacién: php

Pasos

Ingresar el nimero de cedula
Ingresar los apellidos

Ingresar los nombres

Ingresar la fecha de nacimiento
Ingresar la direccion
Estado(Activo/Inactivo)

Ingresar el teléfono

O N o g s~ w D -

Clic en el boton grabar

Resultado esperado

1. El sistema permite registrar al alumno una vez

cumplido con todos los campos requeridos.

Realizado por: Pedro Chimba, Mayra Simba
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CUADRO DE PRUEBA N° 3.13. Registro de Docentes

Caso de prueba N° 04 Registro de Docentes

Comprobar que el programa solo permita el ingreso de datos
Proposito validos para los atributos del sistema

Atributos del sistema
Entradas:17

Datos de entrada )
Salidas:1

Lenguaje de programacién:php

Ingresar el nimero de cedula

Ingresar los apellidos

Ingresar los nombres

Ingresar la direccién

Ingresar el Mail (si es campo requerido)
Ingresar el teléfono

Ingresar la direccion
Estado(Activo/Inactivo)

Clic en el boton grabar

Pasos

N Gk~ wDdE

©

El sistema permite registrar a los docentes una vez

Resultado esperado . .
cumplido con todos los campos requeridos.

Realizado por: Pedro Chimba, Mayra Simba

CONCLUSIONES DE LAS PRUEBAS

Como desarrolladores del sistema se puede considerar que a través de la aplicacion de
las pruebas de caja negra el sistema esta funcionando correctamente, ya que se realizd
pruebas de los procesos importantes, mismo que ayudo a saber qué es exactamente lo
que realiza cada proceso puesto que las pruebas estan en la capacidad de verificar que
el sistema cumpla con todos los requerimientos establecidos, obteniendo asi un
resultado satisfactorio para los usuarios y el administrador quienes son los encargados

del manejo adecuado del mismo.
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CONCLUSIONES
v El sistema implementado se centra en cumplir las necesidades proporcionadas por

los usuarios del Colegio, mismo que permite agilitar de mejor manera los

registros de notas, matriculacion, entre otros.

v Al implementar el sistema en el colegio, se elimind la acumulacion de papeles en
los archivadores, siendo estos reemplazados por una base de datos que permite
almacenar la informacién de cada uno de los docentes y estudiantes, misma que
es confiable y segura, la cual responde rapidamente en el momento que se

requiera hacer alguna consulta.

v A través de la aplicacion del calculo de la hip6tesis pudimos verificar que nuestro
proyecto es factible, por medio del cual llegamos a obtener un 98% que estan de

acuerdo con la implementacién del sistema para la institucion.

v' A través de la investigacion y recopilacion de informaciéon que obtuvimos
mediante las autoridades del colegio pudimos darnos cuenta sobre las necesidades
que tenia dicha institucion, la misma que nos permitié poner en marcha el

desarrollo del Sistema para el beneficio de la misma.

v Con la utilizacion de la metodologia XP, pudimos obtener un producto eficiente,
confiable y adaptable para los usuarios del sistema, mismos que estan satisfechos

con la implementacion del mismo.

v" El Sistema de Control y Administracion de Procesos ayuda a optimizar los
recursos asi como también a almacenar la informacion tanto de los estudiantes
como de los docentes en una base de datos de forma segura, confiable y a su vez

rapida al momento de requerir informacion personal.
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RECOMENDACIONES

v" Mantener el software de los equipos actualizados para que asi de esa manera el

funcionamiento del sistema sea agil y eficaz.

v Capacitar al administrador y a los usuarios del sistema para que tenga los
conocimientos necesarios sobre el funcionamiento del mismo, permitiéndoles asi
de esta forma poder manipular el sistema sin ninguna dificultad y con un manejo

adecuado.

v" Mantener una constante comunicacion entre el programador y el usuario para de
esta manera desarrollar un sistema que satisfaga a las necesidades de los mismos,
puesto que los usuarios son los que solicitan de acuerdo a sus necesidades como

requieren su sistema.

v" Realizar investigaciones sobre el objeto a tratarse, para de esa manera tener claro
las necesidades y requerimientos los mismos que se haran de satisfacer en la

entrega del producto.
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3.5.GLOSARIO DE TERMINOS

Administracion. Es el area que cuida de los recursos financieros de la empresa,
centrandose en dos aspectos importantes de los recursos financieros como son la

rentabilidad y la liquidez.

Aplicaciones. Es un programa de computadora que se utiliza como herramienta para

una operacion o tarea especifica.

Base de Datos. Las bases de datos son recursos que recopilan todo tipo de
informacidn, las cuales se encuentran relacionadas entre si, para que puedan ser

consultadas en cualquier momento.
Campo. Un campo es la unidad basica de entrada de datos de un registro, los campos
de la base de datos tienen valores que determinan el tipo de datos que pueden

almacenar.

Chi- Cuadrado. Es el nombre de una prueba de hipdtesis que determina si dos

variables estan relacionadas o no.

Cliente. El cliente le hace peticiones al servidor de forma remota el cual procesa

dicho requerimiento y retorna los resultados al cliente apropiado.

Codificar. Es el proceso por el cual la informacion de una fuente es convertida en

simbolos para ser comunicada.

Consola. Es un dispositivo electronico o electromecanico, usado para interactuar con

un computador.
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Dominio. Es el nombre que identifica un sitio web, cada dominio tiene que ser Unico

en Internet.

Framework. Es una estructura software compuesta de componentes personalizables

e intercambiables para el desarrollo de una aplicacion.

Hosting. Es el alquiler virtual de un espacio para publicar su pagina web, misma que
sirve para almacenar los archivos que conforman su pagina como pueden ser sus

correos electronicos, bases de datos, etc.

Interfaz. Hace referencia al conjunto de métodos para lograr interactividad entre un

usuario y una computadora.

Lenguaje de programacion. Es una herramienta que nos permiten crear programas y
software.

Modelado. Es un conjunto de herramientas conceptuales para describir datos, sus

relaciones, su significado y sus restricciones de consistencia.

Multi-programacion. Es cargar multiples programas dentro de la misma unidad de

memoria de un mismo computador para que sean ejecutados al mismo tiempo.

MySQL.. Es un software de cddigo abierto, licenciado bajo la GPL de la GNU, que

sirve para la administracion de base de datos.
Navegador. Es un programa que mediante un sencillo interface ofrece texto,

imagenes, videos, musica, etc., con la ayuda del raton, cuanto visita sitios en la
WWW.
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Pagina web. Es documento electrénico el cual contiene informacion textual, visual
y/o sonora que se encuentra alojado en un servidor y puede ser accesible mediante el

uso de navegadores.

Plataforma. Es, por ejemplo, un sistema operativo, un gran software que sirve como

base para ejecutar determinadas aplicaciones compatibles con este.

Plugins. Es aquella aplicacion que, en un programa informatico, afiade una

funcionalidad adicional o una nueva caracteristica al software.

Procesos. Se denomina proceso al conjunto de acciones o actividades sistematizadas

que se realizan o tienen lugar con un fin.

Protocolos. Es un conjunto de reglas usadas por computadoras para comunicarse

unas con otras a través de una red y la transferencia de datos.

Reporte. Es un Documento que se utiliza para brindar una informacion, generado por

el Sistema de acuerdo a las peticiones de los usuarios.

Script. Son archivos interpretados, es decir, es capaz de analizar y ejecutar otros

programas gue se encuentren escritos en un lenguaje de alto nivel.

Servidor remoto. Es un servidor de acceso remoto es la combinacién de hardware y

software que permite el acceso remoto a herramientas o informacién que residen en el

Servidor. Es una aplicacién en ejecucion (software) capaz de atender las peticiones

de un cliente y devolverle una respuesta en concordancia.
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Servidor Web. Son aquellos cuya tarea es alojar sitios o aplicaciones, las cuales son
accedidas por los clientes utilizando un navegador que se comunica con el servidor

utilizando el protocolo HTTP.

Servidor. Es un equipo informatico con muy altas capacidades de proceso, encargada

de proveer diferentes servicios a las redes de equipos llamados clientes.

Sistema. Es un conjunto de elementos interrelacionados (Software y hardware) que

interactGan hacia un objetivo y que permiten procesar y almacenar informacion.
Tester. Un tester es aquel que realiza pruebas a nuevas aplicaciones o0 a
modificaciones de aplicaciones existentes. Al momento en que Se pongan en

operacion los usuarios no tenga problemas.

Web.config. es el archivo principal de configuraciones de toda aplicacion ASP.NET.
Es un archivo XML que controla el funcionamiento del sitio web.
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3.6. DEFINICION DE SIGLAS

APPS. Son pequefios programas o aplicaciones informaticas que realizan funciones
para las que han sido disefiadas: juegos, calculadoras de todo tipo, directorios,
glosarios, programas formativos, presentaciones o catalogos de empresas, etc.

BPM. (Gestion de Procesos de Negocio), es un conjunto de métodos, herramientas y
tecnologias utilizados para disefiar, representar, analizar y controlar procesos de

negocio operacionales.

CSS. Es el acronicmo de Cascading Style Sheets (es decir, hojas de estilo en

cascada).

GPL. Significa General PublicLicense (Licencia Publica General).

GUI. Interfaz Gréfica de Usuario.

HTML. Significa HyperTextMarkupLanguage (lenguaje de marcas de hipertexto).

HTTP. Protocolo de Transferencia de HiperTexto.

SGDB. Es un sistema de gestion de bases de datos.

TCL.Es un lenguaje de herramientas de comando, se utiliza principalmente para el

desarrollo rapido de prototipos, aplicaciones "script”, interfaces graficas y pruebas.
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ANEXO No 1
UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI

HUNIDAD ACADEMICA DE CIENCIAS DE LA INGENIERIA Y PLICADA
INGENIERIA EN INFORMATICA Y SISTEMAS
COMPUTACIONALES

ENCUESTA DIRIGIDA A LOS ESTUDIANTES DEL COLEGIO “CATORCE
DE JULIO” DEL CANTON LATACUNGA.

Objetivo: Conocer la opinidn de los usuarios con respecto a la implementacion de un

Sistema de Administracion y Control de Procesos para el “Colegio Catorce de Julio”.
Instrucciones: Sirvase responder a las siguientes preguntas marcando con una X.

1. ¢ Al no contar el Colegio con un Sistema Ud. tiene algin problema al momento de

su matricula?
Si() No ()

2.¢Cual es el nivel de dificultad que Ud. tiene para obtener informacion que

proporciona el Colegio?
Alto () Medio () Bajo () Ninguno ( )

3.;Qué tan importante cree Ud. es la tecnologia en la administracion de la

informacion dentro de su institucion?
Muy Importante ( ) Poco Importante ( ) Nada Importante ( )

4. ¢Esta Ud. de acuerdo con el uso de tecnologia en el manejo de informacién dentro

de las instituciones educativas?

Si() No ()
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5. ¢Considera Ud. que es de gran importancia la implementacion de un Sistema de

Control y Administracion de Procesos para el Colegio Catorce de Julio?
Si() No ()

6. Segun su criterio ¢Cuales son los beneficios que proporcionara la implementacion

del Sistema para el Control y Administracion de documentos?

Pérdida de Recursos economicos () Ahorro de Tiempo ()
Desperdicio de recursos fisicos () Otros ()
CUBIES? ...ttt b bbbt Rttt bbb b e Rttt b reenes

7. ¢(Cree Ud. que mediante la implementacion de un Sistema de Control y
Administracion de Procesos en el Colegio pueda controlar de una manera segura la

informacion de los estudiantes?
Si() No ()

8. ¢Estaria Ud. dispuesto a contribuir con la implementacion de un Sistema de

Control y Administracion de Procesos para el Colegio “Catorce de Julio”?
Si() No ()

9. ¢Conoce Ud. los beneficios que proporcionara la implementacion del Sistema de

Control y Administracion de Procesos para el Colegio Catorce de Julio?
Si() No ()

10. ¢Qué informacion le interesaria que se muestre en el sistema?

Informacion del colegio () Informes ()
Control de Asistencia () Otros ()
CUBIES 2.
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ANEXO No 1
UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI
UNIDAD ACADEMICA DE CIENCIAS DE LA INGENIERIA Y APLICADA
INGENIERIA EN INFORMATICA Y SISTEMAS

COMPUTACIONALES

ENCUESTA DIRIGIDA A LOS DOCENTES DEL “COLEGIO CATORCE DE
JULIO” DEL CANTON LATACUNGA.

Objetivo: Conocer cuél es la opinidn de los usuarios con respecto a la
implementacién del Sistema de Administracion y Control de Procesos para el
“Colegio Catorce de Julio”.

Instrucciones: Sirvase responder a las siguientes preguntas marcando con una X.

Cuestionario

1. ¢Usted esta de acuerdo con el uso de nuevas tecnologias en las Instituciones

Educativas?
Si() No ()

2. ¢De qué forma realizan la entrega de los informes de los recursos y expedientes de

los estudiantes del Colegio?

Manual () Paquete Ofimatico ( ) Sistema ()

3. ¢ Se siente Usted conforme con la atencion que brinda Secretaria del Colegio

cuando realiza algun tramite en la misma?

Si() No () A Veces ()
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4. ;Con que agilidad ve usted que se resuelven los diversos tramites que se realizan

en Secretaria del Colegio?
Inmediatamente () Al Siguiente Dia () En Una Semana () Otros ()

5. ¢Al tratar con mucha informacion, como considera usted que el colegio deberia

[levar el control de su informacion con mayor seguridad?
Archivadores () Paquete Ofimatico ()  Sistema Informatico () Otros ()

6. ¢Considera usted que la informacién académica y personal estan siendo llevados de

una manera confiable y segura en paquetes ofimaticos y archivadores?
Si () No ()

7. ¢Considera usted que con la implementacion de un sistema en el Colegio para el
control y administracion, se conseguird mayor eficiencia en los tramites y entrega de

informacion?
Si() No ()

8. ¢Usted estaria dispuesto a colaborar en la implementacion del sistema de
administracion y control de procesos para el Colegio Catorce de Julio?

Si() No ()

9. ¢Cree que sea necesario la implementacion de un sistema que ayude a automatizar

los procesos de documentacion?
Si() No ()

10. ¢Qué informacion le interesaria que se muestre en el sistema?

Informacion del colegio () Informes ()
Control de Asistencia () Otros ()
CUAIES?. ..t et et e et e e et e e et
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ANEXO No 1
UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI
UNIDAD ACADEMICA DE CIENCIAS DE LA INGENIERIA Y PLICADA
INGENIERIA EN INFORMATICA Y SISTEMAS
COMPUTACIONALES

ENTREVISTA DIRIGIDA AL RECTOR Y PERSONAL ADMINISTRATIVO
DEL “COLEGIO CATORCE DE JULIO” DE LA CIUDAD DE LATACUNGA.

Objetivo: Conocer la situacion actual del Colegio Catorce de Julio de la Ciudad de

Latacunga, referente al sistema de Administracion y Control de Procesos.

1.- ;De que manera que se estd llevando a cabo el proceso de matriculacion en el

Colegio?

2. ¢Qué problemas presenta el colegio al momento de llevar el control y registro de

los estudiantes y docentes manualmente?
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3.- ¢Cuéles son los inconvenientes que ha tenido usted al momento de establecer el

proceso matriculacion?

4.- ¢ Le gustaria contar con sistema para la gestion de matriculas y control de procesos

para el colegio?

6.- ¢ Qué benéficos y aspectos cree usted que deberia tener Sistema una vez disefiado

e implementado el en colegio?

Gracias Por Su Colaboracion
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