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RESUMEN

El presente estudio tiene como propdsito la evaluacion de los puestos de trabajo
para mejorar su salud ocupacional en el area administrativa del Gobierno
Autonomo Descentralizado Municipal del Cantén Puerto Quito de la provincia de
Pichincha, contribuyendo al sobresaliente desempefio y eficiencia en cada una de
sus actividades laborales. En la investigacion se analizd, cada uno de los puestos
de trabajo con los que cuentan el GAD Municipal del Canton Puerto Quito,
mediante el levantamiento de informacion administrativa. Con los resultados
obtenidos de las encuestas aplicadas, se procedié a la obtencion de la Matriz de
Riesgos, identificando los factores de riesgos ergondmicos de cada uno de los
departamentos como; sobreesfuerzo fisico, levantamiento manual de cargas,
movimiento corporal repetitivo, posicion forzada (de pie, sentada, encorvada).
Llegando asi a la conclusion, aplicando los métodos de evaluacion ergonomicos
especificos como; Niosh, R.U.L.A. para oficinas los cuales nos ayudaron a
determinar a qué nivel de afectacion se encuentra expuesto cada puesto del
personal del administrativo y a la vez se aplicd el método estadistico del chi
cuadrado para comprobacion de la hipotesis. De esta manera se llegé a la
culminacion de todo el estudio realizado, garantizando un ambiente laboral seguro
y confortable de los trabajadores en el &rea administrativa del Gobierno
Autonomo Descentralizado Municipal del Canton Puerto Quito. También se
elabord, procedimientos de control para los factores encontrados en la
investigacién para disminuir los riesgos ergonoémicos, de igual manera
promoviendo la ejecucién del programa de pausas activas con la cual vamos a
reducir la incidencia de enfermedades profesionales y asi mejorando su estilo de

vida para un 6ptimo desempefio en sus oficinas.

Palabras Claves: Ergonomia, enfermedades, pausas activas.
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ABSTRACT

The present study has a main goal evaluating jobs to improve occupational health
in the administrative area of Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal del
Canton Puerto Quito of the Pichincha province, contributing to the outstanding
performance and efficiency in each of their work activities. The investigation was
analyzed, in each of work stations that Puerto Quito Municipal Government has
by lifting administrative information. With the results of the surveys, we
proceeded to obtain the Risk Matrix, identifying ergonomic risk factors of each of
the departments such as; physical overexertion, manual lifting, repetitive body
movement, forced position (standing, sitting, stooping). So concluding, applying
specific ergonomic assessment methods as; Niosh, R.U.L.A. office which helped
us to determine what level of involvement is exposed each position and
administrative staff while the chi cuadrado statistical method for hypothesis
testing applied. Thus it came to the culmination of the whole study, ensuring a
safe and comfortable working environment for workers in the administrative area
of Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal del Cantén Puerto Quito.
Control procedures for factors found in research was also developed to reduce
ergonomic risk, equally promoting the implementation of the program of active
pauses with which we will reduce the incidence of occupational diseases and

improving their lifestyle to optimal performance in their offices.

Keywords: Ergonomics, diseases, active breaks.
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INTRODUCCION

En el Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal del Cantén Puerto Quito no
se ha realizado ningin tipo de investigacion relacionada a las condiciones
ergondémicas que presentan en cada uno de sus puestos de trabajo, en el area

administrativa.

La investigacion tiene su importancia porque permite al Gobierno Auténomo
Descentralizado Municipal del Cantén Puerto Quito en el area administrativa,
mejorar sus condiciones en los puestos de trabajo y con esto regirse a las normas
vigentes en el pais.

El trabajo de investigacion tiene utilidad tedrica porque se acude a fuentes de
informacion bibliografica actualizada y especializada sobre el tema. Mientras que
la utilidad practica se demuestra con una propuesta de solucion al problema
investigado.

Existe factibilidad para realizar la investigacion porque se dispone del
conocimiento suficiente en el campo de ergonomia, de los recursos econémicos,
bibliograficos y tecnoldgicos necesarios; asi como el apoyo de docentes
especializados en la materia, basicamente con la facilidad para acceder a la
informacion.

Los beneficiarios de la investigacion son: todos los trabajadores del area
administrativa del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del Cantéon
Puerto Quito, siendo esta investigacion fuente de solucion a sus problemas.

En la constituciéon de la republica sefiala que para cada lugar de trabajo, toda
persona disfrutara del derecho a desarrollar cada una de sus labores en un
ambiente adecuado, comodo, etc. Que garantice la salud, la integridad, la
seguridad. También el empleador tendra que estar inmerso en programas de

prevencion de riesgos derivados del trabajo que puedan causar dafios al personal.

El Capitulo | contiene la fundamentacion teérica de la investigacion la misma
gue contiene: ergonomia, condiciones de trabajo, riesgos ergonémicos, factores de

riesgo, clasificacion de ergonomia, identificacion de los riesgos ergondémicos,
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cuantificacion de los riesgos ergondémicos, lesiones y enfermedades, lesiones mas

frecuentes derivadas de riesgos ergonémicos

El Capitulo 11 establece la resefia historica del GAD Municipal del Canton Puerto
Quito donde se aplic6 mencionada investigacion, por lo tanto se realizara el
analisis e interpretacion de los resultados con la aplicacion de encuestas realizadas
con preguntas establecidas, aplicadas a todos trabajadores del area administrativa,
también se aplicd la matriz GTC 45 y métodos ergondmicos con el fin de analizar
las condiciones actuales del GAD Municipal del Canton Puerto Quito para
elaborar el “Elaboracion de una guia ergonomica, para el mejoramiento del
desempefio profesional del personal administrativo del Gobierno Autoénomo

Descentralizado Municipal Del Canton Puerto Quito.

El Capitulo Il promueve la propuesta, Elaboracion de una Guia Ergondmica,
para el mejoramiento del desempefio profesional del personal administrativo del

Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del Cantén Puerto Quito.

Las conclusiones y recomendaciones que se componen en el mismo capitulo son
directamente relacionadas con la Elaboracion guia ergonomica, para el
mejoramiento del desempefio profesional del personal administrativo del GAD

Municipal del Canton Puerto Quito.
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CAPITULO |

FUNDAMENTACION TEORICA

1.1. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

Para el presente desarrollo de investigacion, se considerara los siguientes trabajos
de investigacion que aportaran como antecedentes de informacion para el estudio,

especificandose a continuacion.
Salazar (2013)

En la presente investigacion ya existe una tesis en la Universidad Técnica De
Cotopaxi de la carrera de licenciatura en secretariado ejecutivo gerencial, con el
denominado tema: elaboracion de una guia ergonémica, para el mejor desempefio
laboral del personal se secretariado de las instituciones publicas y privadas del
Cantdn de Pujili, periodo 2012 — 2013

Jiménez (2011)

Existe en la Universidad Internacional SEK en la facultad de seguridad y salud
ocupacional un trabajo de investigacion con el siguiente tema: investigacion y
evaluacion del riesgo ergondmico orientado a las posiciones y posturologia, a la
cual estan expuestos los trabajadores de los puestos oscar 2 y victor turno de la
empresa adc&has Mangement Ecuador S.A., operadora del aeropuerto

internacional mariscal sucre de la ciudad de quito.



Sangovalin y Toaquiza (2013)

En la Universidad Técnica De Cotopaxi de la carrera de secretariado ejecutivo
gerencial, existe un trabajo de investigacion con el denominado tema: La
ergonomia en el trabajo secretarial en la Universidad Técnica de Cotopaxi de la
parroquia Eloy Alfaro del canton Latacunga provincia de Cotopaxi, en el periodo
2011 -2012.”

1.2. FUNDAMENTACION LEGAL

Art.- 326 numeral 5 de la Constitucion de la Republica, determina que: ‘Toda
persona tendra derecho a desarrollar sus labores en un ambiente adecuado y

propicio, que garantice su salud, integridad, seguridad, higiene y bienestar”.

Art.- 326 numeral 6 dice que: “Toda persona rehabilitada después de un
accidente de trabajo o enfermedad, tendra derecho a ser reintegrada al trabajo y a

mantener la relacion laboral, de acuerdo con la ley”.

Art.- 155 Ley de Seguridad Social sefiala como lineamientos de politica del
Seguro General de Riesgos del Trabajo, la proteccion al afiliado y al empleador
mediante programas de prevencion de los riesgos derivados del trabajo, y acciones
de reparacion de los dafios derivados de los accidentes del trabajo y enfermedades

profesionales, incluida la rehabilitacién fisica y mental y la reinsercion laboral.

Segun el Decreto Supremo N° 71, constituye las exigencias del puesto de trabajo
que demandan un esfuerzo adaptativo fisioldgico, reflejado en mayor gasto
energético y con modificaciones del metabolismo.

Segun el Decreto Supremo N° 71, es la exigencia del puesto de trabajo que
demanda esfuerzos adaptativos del sistema nervioso y de la estructura psico-

afectiva del trabajador.

Segun el Decreto Supremo N° 71, son las exigencias del puesto de trabajo

derivadas de la organizacién y disefio de la labor y su entorno psicosocial.



Constitucion de la Republica del Ecuador, (2008), Art. 369,”El seguro universal
obligatorio cubrira las contingencias de enfermedad, maternidad, paternidad,
riesgos de trabajo, cesantia, desempleo, vejez, invalidez, discapacidad, muerte y
aquellas que defina la ley” (s/p), pues los riesgos existentes en el trabajo es uno de
los servicios que brinda el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS) y es
un aspecto que conforma el presente tema de estudio como son los factores de

riesgo ergonémico.
1.3. LA ERGONOMIA

Ramirez (2000) asume que: “La ergonomia como ciencia o disciplina integrada
surgid hace algunos decenios: Sin embargo, empiricamente data de los tiempos de

la sociedad primitiva.” (P4g.13)

Los investigadores consideran que la ergonomia es una disciplina que tiene como
propdsito adecuar las condiciones del trabajo a las personas, de modo que se

reduzcan los riesgos derivados del trabajo.
Melo (2004) asume que:

El término ergonomia proviene de las palabras griegas ergon
(trabajo) y nomos (la ley, norma o doctrina); la primera
referencia a la ergonomia aparece citada en el libro del polaco
Wojciech Jastrzebowki (1857) titulado “Compendio de
Ergonomia” o de la ciencia del trabajo basado en verdades
tomadas de la naturaleza, que segun la traduccion de Pacaud
(1974) dice: ““ para empezar un estudio cientifico del trabajo y
elaborar una concepcién de la ciencia del trabajo, no debemos
supeditarla en absoluto a otras disciplinas cientificas, para que
sea ciencia del trabajo, simultdneamente a nuestras facultades

fisicas, estéticas, racionales y morales” (Pag.25)

Los investigadores consideran que los términos son importantes porque ayudan a
tener un lenguaje apropiado y estan encargadas de llevar a cabo la busqueda del

méaximo bienestar fisico, mental y social, tanto en la realizacién del trabajo como



en las consecuencias del trabajo y asi no equivocarse con otras disciplinas

cientificas.
Escalona (2006) asume que:

“Hablar de Ergonomia es hablar de una historia en la que
muchos autores coinciden y otros plantean origenes diferentes,
sin embargo se puede decir que sus origenes estan marcados con
el inicio de una actividad de tipo econdmica y productiva como
lo es el trabajo en una técnica aplicada al estudio del sistema
hombre, maquina, ambiente de trabajo de forma integral e
interdisciplinaria que estudia el desarrollo del conocimiento de
las capacidades, limites y otras caracteristicas del desempefio
humano, cuyo objetivo es la adaptacion del ambiente o
condiciones de trabajo a la persona, con el objetivo de conseguir
la méxima armonia posible entre las condiciones Optimas de

confort, seguridad y eficacia productiva.” (Pag.31-49)

Los investigadores consideran que la historia de la ergonomia hay muchos
conocimientos para adoptar medidas técnicas y organizacionales que estas
producen actividades econdmicas para el desarrollo y a la vez reducen o eliminen

el riesgo de enfermedades profesionales y accidentes del trabajo.
1.3.1. Condiciones de Trabajo
Neffa (2010) asume que:

Las Condiciones de Trabajo como las causas Yy resultados de las
acciones sobre el trabajador, conjunto de variables que al nivel
de la sociedad fijan la duracién del tiempo de trabajo,
configuran el proceso de trabajo organizacién y division interna
del mismo ritmo, carga fisica, psiquica y mental del trabajo
condiciones. (Pag.7)

Los investigadores consideran que las condiciones de trabajo son factores que



construyen el ambiente fisico y social del trabajador, que actdan sobre la salud del
trabajador y que tiene una incidencia sobre las facultades intelectuales y

potencialidades creadoras del sujeto.
Arias (2012) asume que:

“Las condiciones de trabajo son factores que construyen el ambiente fisico y
social, aspectos que afecta la salud del trabajador y que tienen una incidencia

sobre las facultades intelectuales y las potencialidades creadoras del sujeto.”

(pag.5)

Los investigadores consideran que las condiciones de trabajo como el resultado de
diversos elementos técnicos, organizacionales y humanos, constituye una serie de
problemas a toda la empresa relacionadas entre sin como econdémico Yy

tecnologico.
Grott (2003) asume que:

“El medio ambiente de trabajo como un conjunto de factores
fisicos, climatico. Es natural admitir que el hombre comenzé a
integrar plenamente el medio ambiente en el camino al
desarrollo sostenible, propugnado por el nuevo orden mundial
de medio ambiente. También, se puede afirmar que el medio
ambiente, puede considerarse protegido por las leyes para que
los trabajadores puedan disfrutar una mejor calidad de
vida.”(Pag.32)

Los investigadores consideran que al medio ambiente de trabajo como la vida del
trabajador, desarrolla la gran parte de su vida en su trabajo, en estrechas

dependencia de la calidad del medio ambiente.
Amauri (1999) asume que:

“El medio ambiente de trabajo es exactamente la maquina de
trabajo complejo: los edificios del establecimiento, equipos de

proteccion  individual, iluminacion, confort  térmico,



instalaciones eléctricas, condiciones de salud o riesgos, son
factores que afectan la inestabilidad de los trabajadores dentro
de las instituciones o empresas que forman el conjunto de

condiciones de trabajo.”(Pag.25)

Los investigadores consideran como el conjunto de factores climéticos, fisicos, o

cualquier otra vinculacion que estan presentes en el &ambito laboral de la persona.

1.3.2. Riesgos Ergondémicos

Dentro del mundo de la prevencion es una técnica preventiva que intenta adaptar
las condiciones y organizacion del trabajo al individuo. Su finalidad es el estudio
de la persona en su trabajo y tiene como proposito Ultimo conseguir el mayor
grado de adaptacion o ajuste, entre ambos. Su objetivo es hacer el trabajo lo méas

eficaz y comodo posible.

Por ello, la ergonomia estudia el espacio fisico de trabajo, ambiente térmico,
ruidos, vibraciones, posturas de trabajo, desgaste energeético, carga mental, fatiga
nerviosa, carga de trabajo, y todo aquello que pueda poner en peligro la salud del
trabajador y su equilibrio psicologico y nervioso. En definitiva, se ocupa del

confort del individuo en su trabajo.

El amplio campo de actuacion de la ergonomia hace que tenga que apoyarse en
otras técnicas y/o ciencias como son: la seguridad, la higiene industrial, la fisica,
la fisiologia, la psicologia, la estadistica, la sociologia, la economia etc. La
Ergonomia precisa disponer de datos relativos tanto a salud fisica, como social y

mental, lo que implicara aspectos relativos a:

e Condiciones materiales del ambiente de trabajo (fisica).
e Contenido del trabajo (mental).

e Organizacion del trabajo (social).

”Riesgo Ergonémico” se define como:

“La probabilidad de sufrir un evento adverso e indeseado (accidente o enfermedad)

en el trabajo y condicionado por ciertos “factores de riesgo ergonomico”.



Y los “Factores de Riesgo Ergonémico” son:

“Un conjunto de atributos de la tarea o del puesto, mas o menos claramente
definidos, que inciden en aumentar la probabilidad de que un sujeto, expuesto a

ellos, desarrolle una lesion en su trabajo”.
1.3.2.1. Agarre

El agarre es la conformacién de la mano a un objeto acompafiado de la aplicacion
de una fuerza para manipularlo, por lo tanto, es la combinacién de una fuerza con
una posicion. El agarre se aplica a herramientas, partes y objetos en el puesto de
trabajo durante el desempefio de una tarea. Para generar una fuerza especifica, el
agarre fino con los dedos requiere de mayor fuerza muscular, que un agarre
potente (objeto en la palma de la mano), por lo tanto, un agarre con los dedos

tiene un mayor riesgo de provocar lesiones.

1.3.2.2. Carga

De acuerdo con el Real Decreto 487/1997 de Espafia, el manejo manual de cargas
es cualquier operacion de transporte o sujecion de una carga por parte de uno o
mas trabajadores, como el levantamiento, la colocacion, el empuje, la traccion o
el desplazamiento, que por sus caracteristicas o condiciones ergondémicas
inadecuadas entrafie riesgos, en particular dorso-lumbares, para los trabajadores.

Incluye la sujecién con las manos y con otras partes del cuerpo, como la espalda.

En el 2003, la ISO publicé la primera parte de las normas destinadas al manejo de
cargas, la 1ISO 11228-1, la cual especifica los limites recomendados para el
levantamiento — incluye las tareas de levantar y bajar — y el transporte manual,
tomando en cuenta, respectivamente, la intensidad, la frecuencia y la duracién de

la tarea.

El marco normativo establece los pesos méaximos permisibles para el manejo de
cargas, con el tiempo estos limites se han venido reestructurando; pero sobre
pasar estos, se ha demostrado que pueden ocasionar un accidente laboral o una

enfermedad profesional.



Existen normas nacionales e internacionales relacionadas con el levantamiento

manual de cargas y entre ellas se pueden citar:

* Decreto Ejecutivo Ecuatoriano 2393 “Reglamento de seguridad y salud

de los trabajadores y mejoramiento del medio ambiente de trabajo™.
1.3.2.3. Duracion

Es la cuantificacion del tiempo de exposicion al factor de riesgo. La duracion
puede verse como los minutos u horas por dia que el trabajador esta expuesto al
riesgo. La duracion también se puede ver como los afios de exposicion de un
trabajo al riesgo. En general, a mayor duracion de la exposicion al factor de

riesgo, mayor el riesgo.
1.4. FACTORES DE RIESGO

La aparicion de fatiga fisica o lesiones es debido a la manipulacion de cargas, se
pueden producir de una forma inmediata o por la acumulacién de pequefios

traumatismos aparentemente sin importancia.

Cada factor puede implicar un riesgo dado, pero con frecuencia actian de forma
combinada aumentando asi el riesgo resultante. Ademas los factores mencionados

estan influidos por la forma de realizar la tarea y por las habilidades individuales.

Las lesiones mas frecuentes son entre otras: contusiones, fracturas, lesiones
musculo-esqueléticas, etc. Se pueden producir en cualquier zona del cuerpo, pero
son mas sensibles los miembros superiores y la espalda, en especial en la zona

dorso lumbar.
1.4.1. Factores de riesgo individual:

Los factores de riesgo individual son intrinsecos o extrinsecos, se detalla a

continuacion:

* Intrinsecos.- Falta de aptitud fisica, patologia dorso-lumbar previa y

sobre peso.



« Extrinsecos.- Inadecuacion de las ropas, el calzado y otros efectos

personales que lleve al trabajador a una insuficiencia en su labor.}
1.4.2. Factores del riesgo de trabajo:

Ciertas caracteristicas del ambiente de trabajo se han asociado con lesiones, estas
caracteristicas se le llaman factores de riesgo de trabajo e incluyen:

Las caracteristicas fisicas de la tarea (la interaccion primaria entre el trabajador y

el ambiente laboral).

e  Posturas

e Fuerza

e  Repeticiones

e  Velocidad/aceleracion

e Duracion

e  Tiempo de recuperacion
e Carga dindmica

e  Vibracion por segmentos.

Caracteristicas ambientales (la interaccion primaria entre el trabajador y el

ambiente laboral).

e  Estrés por el calor

e  Estrés por el frio

e  Vibracion hacia el cuerpo
e lluminacion

° Ruido

1.4.3. Fuerza:

Las tareas que requieren fuerza pueden verse como el efecto de una extension
sobre los tejidos internos del cuerpo, por ejemplo, la compresion sobre un disco
espinal por la carga, tension alrededor de un mdsculo y tendén por un agarre

pequeiio con los dedos, o las caracteristicas fisicas asociadas con un objeto



externo al cuerpo como el peso de una caja, presion necesaria para activar una
herramienta o la que se aplica para unir dos piezas. Generalmente a mayor fuerza,
mayor grado de riesgo. Se han asociado grandes fuerzas con riesgo de lesiones en

el hombro y cuello, la espalda baja y el antebrazo, mufieca y mano.
1.5. CLASIFICACION DE LA ERGONOMIA

La ergonomia es basicamente una tecnologia de aplicacion préctica e
interdisciplinaria, fundamentada en investigaciones cientificas, que tiene como
objetivo la optimizacién integral de Sistemas Hombres-Maquinas, los que estaran
siempre compuestos por uno 0 mas seres humanos cumpliendo una tarea
cualquiera con ayuda de una o0 mas "maquinas" (definimos con ese término
genérico a todo tipo de herramientas, maquinas industriales propiamente dichas,
vehiculos, computadoras, electrodomésticos, etc.). Al decir optimizacion integral
queremos significar la obtencién de una estructura sistémica (y su correspondiente
comportamiento dindmico), para cada conjunto interactuante de hombres y
maquinas, que satisfaga simultdnea y convenientemente a los siguientes tres

criterios fundamentales:

e Participacion: de los seres humanos en cuanto a creatividad tecnoldgica,
gestion, remuneracion, confort y roles psicosociales.

e Produccion: en todo lo que hace a la eficacia y eficiencia productivas del
Sistema Hombres-Maquinas (en sintesis: productividad y calidad).

e Proteccion: de los Subsistemas Hombre (seguridad industrial e higiene
laboral), de los Subsistemas Maquina (siniestros, fallas, averias, etc.) y

del entorno (seguridad colectiva, ecologia, etc.).

Hombre-Méaquina optimizado ergonémicamente; si a ese tripode le faltase una de
sus tres patas (0 sea que estuviese disefiado considerando Unicamente a dos
cualesquiera de las 3 P enunciadas arriba), todo se vendria al suelo (no se

cumpliria la optimizacion ergondmica pretendida en el disefio).

Aunque existen diferentes clasificaciones de las areas donde interviene el trabajo

de los ergonomistas, en general podemos considerar las siguientes:
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Antropometria

Biomecanica y fisiologia
Ergonomia ambiental

Ergonomia cognitiva

Ergonomia de disefio y evaluacion

Ergonomia de necesidades especificas

vV VV V V V V

Ergonomia preventiva
1.5.1. Antropometria

En la ergonomia, los datos antropométricos son utilizados para disefiar los
espacios de trabajo, herramientas, equipo de seguridad y proteccién personal,
considerando las diferencias entre las caracteristicas, capacidades y limites fisicos

del cuerpo humano.
1.5.2. Ergonomia Biomecanica

La biomecénica es el area de la ergonomia que se dedica al estudio del cuerpo
humano desde el punto de vista de la mecéanica clasica o Newtoniana, y la
biologia, pero también se basa en el conjunto de conocimientos de la medicina

del trabajo, la fisiologia, la antropometria y la antropologia.
1.5.3. Ergonomia Ambiental

La ergonomia ambiental es el area de la ergonomia que se encarga del estudio de
las condiciones fisicas que rodean al ser humano y que influyen en su desempefio
al realizar diversas actividades, tales como el ambiente térmico, nivel de ruido,

nivel de iluminacion y vibraciones.
1.5.4. Ergonomia Cognitiva

Los ergonomistas del area cognoscitiva tratan con temas tales como el proceso de
recepcion de sefiales e informacion, la habilidad para procesarla y actuar con base
en la informacion obtenida, conocimientos y experiencia previa. La interaccion
entre el humano y las méaquinas o los sistemas depende de un intercambio de

informacién en ambas direcciones entre el operador y el sistema, ya que el
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operador controla las acciones del sistema o de la maquina por medio de la
informacion que introduce y las acciones que realiza sobre este, pero también es
necesario considerar que el sistema alimenta de cierta informacion al usuario por

medio de sefiales, para indicar el estado del proceso o las condiciones del sistema.
1.5.5. Ergonomia de Disefio y Evaluacion

Los ergonomistas del area de disefio y evaluacion participan durante el disefio y la
evaluacion de equipos, sistemas y espacios de trabajo; su aportacion utiliza como
base conceptos y datos obtenidos en mediciones antropométricas, evaluaciones
biomecénicas, caracteristicas socioldgicas y costumbres de la poblacion a la que
esta dirigida el disefio. Al disefiar o evaluar un espacio de trabajo, es importante
considerar que una persona puede requerir mas de una estaciéon de trabajo para
realizar su actividad, de igual forma, que mas de una persona puede utilizar un
mismo espacio de trabajo en diferentes periodos de tiempo, por lo que es
necesario tener en cuenta las diferencias entre los usuarios en cuanto a su tamafo,
distancias de alcance, fuerza y capacidad visual, para que la mayoria de los

usuarios puedan efectuar su trabajo en forma segura y eficiente.
1.5.6. Ergonomia Preventiva

La Ergonomia Preventiva es el &rea de la ergonomia que trabaja en intima relacion
con las disciplinas encargadas de la seguridad e higiene en las areas de trabajo.
Dentro de sus principales actividades se encuentra el estudio y analisis de las
condiciones de seguridad, salud y confort laboral. Los especialistas en el area de
ergonomia preventiva también colaboran con las otras especialidades de la
ergonomia en el andlisis de las tareas, como es el caso de la biomecanica y
fisiologia para la evaluacion del esfuerzo y la fatiga muscular, determinacién del

tiempo de trabajo y descanso, etcétera.
1.5.7. Ergonomia Aplicada

La ergonomia industrial como un campo de conocimiento nuevo que interviene en
el campo de la produccion, es relativamente nuevo en nuestro pais, nuevo por el

poco conocimiento de esta y su aplicacion, pero que ha venido desarrollandose y
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aplicandose en algunas empresas grandes cuyo corporativo estd fuera de nuestro
pais. Sin embargo, cada dia mediante la difusién en congresos, encuentros y

cursos, empieza tener demanda y resultados en su aplicacion.

Este trabajo pretende dar un panorama general de la préctica ergonémica, su
método y técnicas que de aplicarse ofrecen beneficios al trabajador, supervisor y
sobre todo en ahorro a la empresa, dando como resultado un mejoramiento en la
calidad de vida de todos los trabajadores y de la empresa. EI ambiente de trabajo

se caracteriza por la interaccién entre los siguientes elementos:

e El trabajador con los atributos de estatura, anchuras, fuerza, rangos de
movimiento, intelecto, educacion, expectativas y otras caracteristicas
fisicas y mentales.

e El puesto de trabajo que comprende: las herramientas, mobiliario,
paneles de indicadores y controles y otros objetos de trabajo.

e EIl ambiente de trabajo que comprende la temperatura, iluminacion,

ruido, vibraciones y otras cualidades atmosféricas.

La interaccion de estos aspectos determina la manera por la cual se desempefia
una tarea y de sus demandas fisicas. Cuando la demanda fisica de las tareas
aumenta, el riesgo de lesion también, cuando la demanda fisica de una tarea

excede las capacidades de un trabajador puede ocurrir una lesion.

La estimacion del puesto de trabajo para las condiciones de riesgo ergonémico se

da en dos pasos:

e Identificacion de la existencia de riesgos ergonémicos y,

e Cuantificacion de los grados de riesgo ergonomico.
1.6. IDENTIFICACION DE LOS RIESGOS ERGONOMICOS

Existen varios enfoques que pueden ser aplicados para identificar la existencia de
riesgos ergondmicos. EI método utilizado depende de la filosofia de la empresa
(participacion de los trabajadores en la toma de decisiones), nivel de analisis

(evaluar un puesto o toda la empresa) y preferencia personal.
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Como ejemplos de enfoques para identificar las condiciones de riesgos

ergondémicos se incluyen:

Revision de las normas de Higiene y seguridad. Analizar la frecuencia e
incidencia de lesiones de trauma acumulativo (sindrome del tunel del
carpo, tendinitis de la extremidad superior, dolor de la espalda baja o
lumbar).

Andlisis de la investigacion de los sintomas: informacion del tipo,
localizacion, duracién y exacerbacién de los sintomas sugestivos de
condiciones asociadas con factores de riesgos ergonémicos, como el
dolor de cuello, hombros, codos y mufieca.

Entrevista con los trabajadores, supervisores. Preguntas acerca del
proceso de trabajo (,qué?, (Coémo? y ¢Porque?) que pueden revelar la
presencia de factores de riesgo. También preguntas acerca de los
métodos de trabajo (¢es dificil desempefiar el trabajo?) pueden revelar
condiciones de riesgo.

Facilidades alrededor del trabajo como los movimientos o el caminar.
Con el conocimiento del proceso y los esquemas de trabajo, el sitio de
trabajo debe observarse para detectar la presencia de condiciones de

riesgo.

Un check-list general resumido, puede aplicarse a cada trabajo o al que se ha

identificado con caracteristicas de riesgo ergondmico. Un resumen de check-list

especifico de la naturaleza del trabajo puede ser de gran valor.

Trabajo de almacen. Listado de verificacion del manejo manual de
materiales.

Trabajo de ensamble. Listado de verificacion para los miembros
superiores para alteraciones de trauma acumulativo.

Estaciones de trabajo. Listado de verificacion para el disefio de los

puestos de trabajo.
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1.7. CUANTIFICACION DE LOS RIESGOS ERGONOMICOS

Cuando la presencia de riesgos ergondémicos se ha establecido, el grado de riesgo
asociado con todos los factores debe ser evaluado. Para esto, es necesario la
aplicacion de herramientas analiticas de ergonomia y el uso de guias especificas.
Hay una gran variedad de herramientas para el andlisis ergonémico, estas se
orientan frecuentemente a un tipo especifico de trabajo. Por ejemplo, manejo
manual de materiales; o de una zona particular del cuerpo como la mufieca, codo u

hombro.

Estas técnicas también pueden variar en sus conclusiones, pueden dar prioridad al
trabajo cuantificando las actividades asociadas con el aumento de riesgos de
lesiones o de limites de peso recomendados para levantar. El analista determina
qué tipo de evaluacion y técnica es mejor para evaluar los riesgos de lesiones
laborales basados en un conocimiento de las aplicaciones de determinada
herramienta, gusto o facilidad por alguna de ella.

Una buena técnica puede ofrecer una buena aproximacion de los grados de riesgo.
Variaciones en la fisiologia individual, historia de la lesion, métodos de trabajo y
otros factores que influyen en una persona para que presente una lesion. Ademas,
muchas herramientas no se han probado adecuadamente para implementarlas y
validarlas, esto refleja el avance y conocimiento cada vez mejor de la ergonomia

hacia aspectos mas dificiles de encontrar en el trabajador y su puesto de trabajo.

A despecho de estos comentarios, estas herramientas ergonomicas ofrecen un
método estandar de analizar razonable y objetivamente los riesgos de trabajo. Las
técnicas que siguen son entre muchas de las mas Utiles y que han demostrado su

efectividad en la evaluacion de riesgos:

1.7.1. Método R.U.L.A. (Rapid Upper Limb Assessment - Evaluacion Réapida

extremidades superiores)

Hoyos (2010) asume que: “Evalla posturas concretas aquéllas que supongan una
carga postural mas elevada y comienza con la observacion de la actividad del

trabajador durante varios ciclos de trabajo”
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Los investigadores consideran que la evaluacién por el método RULA es
importante tener un conocimiento ya que es de vital importancia, porque ayuda a

disminuir los grados de enfermedades que se pueden presentar en el trabajo.

1.7.2. OWAS Método De Anélisis Ergondmico (Ovako Working Analysis

System - Sistema de Anélisis de Trabajo Ovako)

Hoyos (2010) asume que: “El método OWAS se basa en la observacion de las
diferentes posturas adoptadas por el trabajador durante el desarrollo de la tarea

desempefiada”.

Los investigadores consideramos que el método OWAS es para identificar las

diferentes posturas del trabajador en el area de trabajo en su jornada laboral.
1.7.3. Posturas forzadas

Segin el articulo publicado RIESGOS ERGONOMICOS Y MEDIDAS
PREVENTIVAS, elaborada en el afio 2013 por Prevalia, S.L.U considera que:

1.7.3.1. Método REBA (Rapid Entire Body Assessment - Evaluacion rapida de

cuerpo entero)

Permite estimar el riesgo de padecer desordenes corporales relacionados con el
trabajo basandose el analisis de posturas adoptadas por miembros superiores del

cuerpo (brazo, antebrazo, mufieca), del tronco, del cuello y de las piernas.

1.8. TRABAJOS REPETITIVOS

1.8.1. Método OCRA (Ocupacional Repetitive Action - Accion ocupacional

repetitiva)

Se utiliza para la evaluacion del riesgo asociado a movimientos repetitivos de los
miembros superiores concretamente evalla las posturas forzadas de los hombros,

codos, mufiecas y manos adoptadas durante la realizacion del movimiento.
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1.9. LESIONES Y ENFERMEDADES

Segun la Organizacién Internacional del Trabajo en su mddulo La Salud y la
Seguridad en el Trabajo A menudo los trabajadores no pueden escoger y se ven
obligados a adaptarse a unas condiciones laborales mal disefiadas, que pueden
lesionar gravemente las manos, las mufiecas, las articulaciones, la espalda u otras

partes del organismo. Concretamente, se pueden producir lesiones a causa de:

e EIl empleo repetido a lo largo del tiempo de herramientas y equipo
vibratorios, por ejemplo, martillos pilones;

e Herramientas y tareas que exigen girar la mano con movimientos de las
articulaciones, por ejemplo las labores que realizan muchos mecanicos;

e Laaplicacion de fuerza en una postura forzada;

e La aplicacion de presion excesiva en partes de la mano, la espalda, las
mufiecas o las articulaciones;

e Trabajar con los brazos extendidos o por encima de la cabeza;

e Trabajar echados hacia adelante;

e Levantar o empujar cargas pesadas.

1.9.1. Normalmente, las lesiones se desarrollan lentamente

Las lesiones y enfermedades provocadas por herramientas y lugares de trabajo
mal diseflados o inadecuados se desarrollan habitualmente con lentitud a lo largo
de meses o de afios. Ahora bien, normalmente un trabajador tendrd sefiales y
sintomas durante mucho tiempo que indiquen que hay algo que no va bien. Asi,
por ejemplo, el trabajador se encontrara incomodo mientras efectda su labor o
sentira dolores en los musculos o las articulaciones una vez en casa después del
trabajo. Ademas, puede tener pequefios tirones musculares durante bastante
tiempo. Es importante investigar los problemas de este tipo porque lo que puede
empezar con una mera incomodidad puede acabar en algunos casos en lesiones o

enfermedades que incapaciten gravemente. (Pag. 8)

El trabajo repetitivo es una causa habitual de lesiones y enfermedades del sistema

6seo-muscular (y relacionado con la tensién). Las lesiones provocadas por el
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trabajo repetitivo se denominan generalmente Lesiones provocadas por
Esfuerzos Repetitivos (LER). Son muy dolorosas y pueden incapacitar
permanentemente. En las primeras fases de una LER, el trabajador puede sentir
Unicamente dolores y cansancio al final del turno de trabajo. Ahora bien,
conforme empeora, puede padecer grandes dolores y debilidad en la zona del
organismo afectada. Esta situacion puede volverse permanente y avanzar hasta un
punto tal que el trabajador no pueda desempefiar ya sus tareas. Se pueden evitar
las LER:

Suprimiendo los factores de riesgo de las tareas laborales;

e Disminuyendo el ritmo de trabajo;
e Trasladando al trabajador a otras tareas, o bien alternando tareas
repetitivas con tareas no repetitivas a intervalos periodicos;

e Aumentando el nimero de pausas en una tarea repetitiva.

En algunos paises industrializados, a menudo se tratan las LER con intervenciones
quirdrgicas. Ahora bien, importa recordar que no es lo mismo tratar un problema
que evitarlo antes de que ocurra. La prevencion debe ser el primer objetivo, sobre
todo porque las intervenciones quirdrgicas para remediar las LER dan malos
resultados v, si el trabajador vuelve a realizar la misma tarea que provoco el
problema, en muchos casos reapareceran los sintomas, incluso después de la

intervencion. (Pag. 9)
1.9.2. Las lesiones son costosas

Las lesiones causadas a los trabajadores por herramientas o
puestos de trabajo mal disefiados pueden ser muy costosas por
los dolores y sufrimientos que causan, por no mencionar las
pérdidas financieras que suponen para los trabajadores y sus
familias. Las lesiones son también costosas para los
empleadores. Disefiar cuidadosamente una tarea desde el inicio,
o redisefiarla, puede costar inicialmente a un empleador algo de

dinero, pero, a largo plazo, normalmente el empleador se
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1.9.3.

beneficia financieramente. La calidad y la eficiencia de la labor
que se realiza pueden mejorar. Pueden disminuir los costos de
atencion de salud y mejorar la moral del trabajador. En cuanto a
los trabajadores, los beneficios son evidentes. La aplicacion de
los principios de la ergonomia puede evitar lesiones o
enfermedades dolorosas y que pueden ser invalidantes y hacer
que el trabajo sea mas comodo y por lo tanto mas facil de
realizar. (Pag. 10-11)

Causas

Los TTA denominado Trastornos de Trauma Acumulativo son causados por

uno o mas “factores de riesgo”. Estos estan divididos en factores de riesgo fisicos

y factores de riesgo que involucran la organizacion del trabajo.

Los factores de riesgo fisicos incluyen:

6
7
8.
9

Repetir el mismo movimiento una y otra vez.

Trabajar en una posicion incobmoda o la misma posicion por un largo
periodo de tiempo.

Trabajar con objetos o herramientas que vibran.

Trabajar en temperaturas muy calientes o frias.

Tener contacto directo contra superficies o bordes duros, por largos
periodos de tiempo.

Empujar, agarrar o levantar objetos.

Los factores de riesgo que involucran la organizacion del trabajo incluyen:
Demasiada carga de trabajo

Ritmo acelerado del trabajo

10. Falta de personal para hacer el trabajo

11. Falta de suficientes descansos

12. Jornadas largas de trabajo.
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1.9.4. Sintomas

Estas lesiones son generalmente de aparicion lenta y de caracter inofensivo en
apariencia, por lo que se suele ignorar el sintoma hasta que se hace cronico y

aparece el dafio permanente. Los sintomas mas comunes pueden resumirse en:

e Dolor

e Debilidad

e Rigidez

e Sensibilidad

e Hinchazon

e Sensacion de ardor

e Hormigueo

e Adormecimiento

¢ Dificultad para moverse

e Torpeza

En una primera etapa se manifiesta dolor y cansancio durante las horas de trabajo,
desapareciendo fuera de éste; no se reduce el rendimiento en el trabajo, puede

durar semanas e incluso meses. En este punto el dafio es reversible.

En fases posteriores, los sintomas aparecen al empezar el trabajo y contindan por
la noche, alterando el suefio y disminuyendo la capacidad de trabajo repetitivo;
llega a aparecer dolor incluso con movimientos no repetitivos y se hace dificil

realizar tareas, incluso las mas triviales.

Si los problemas se detectan en la primera etapa, pueden solucionarse
generalmente mediante medidas preventivas ergonémicas; en etapas mas
avanzadas, se hace necesaria la atencion medica, de ahi la importancia del

conocimiento de este tipo de problemas y de la toma de medidas preventivas.
1.9.5. Diagnostico
Al considerarse este tipo de lesiones por TTA como enfermedad laboral, el

diagnostico se realiza en un proceso de tres pasos:
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1. Establecer un diagnostico especifico mediante historia clinica del paciente.

2. Hacer un examen fisico y/o paraclinico, de ser necesario.

3. Contar con la evidencia objetiva, mediante el analisis ergonomico del
puesto de trabajo de exposicién a factores de riesgo especifico. Descartar
causas no ocupacionales como posibles causas primarias de la patologia

evaluada.

1.10. SISTEMA OSTEOMUSCULAR Y LESIONES

Datos referentes al dolor de tipo osteomuscular, estiman que alrededor del 80% de
la poblacién ha padecido o padecera dolor de espalda en algin momento de su
vida. La mayoria cura espontdneamente, sin necesitar ningan tratamiento médico,
y entran en el grupo de lesiones de tipo agudo, sin embargo hay otras que pasan al
grupo de las crénicas y es entonces que se las presta més atencion dado que
pueden tener basicamente dos instancias, ceden con la aplicacion de tratamientos
clinicos y de rehabilitacion, o evolucionan hacia estadios incapacitantes parciales

o totales.

En los Ultimos afios se han publicado revisiones bibliograficas que aportan
diferentes grados de evidencia acerca de la relacion etioldgica entre las principales
actividades que desarrollan los individuos y las lesiones tipo osteomuscular y
tendinoso, es asi que el Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo
(INSHT) habla ya en sus paginas de una relacion directa entre lesiones de

columna y factores de riesgo ergondémico.

Dentro del campo de la medicina se habla de Medicina Basada en Evidencia
(MBE) y este campo permite realizar estudios de la etiologia de las enfermedades
asi como determinar esquemas de tratamiento que sean eficaces y efectivos, esto
ha permitido no solo determinar niveles de evidencia a través de las revisiones
sistematicas, analisis y ensayos controlados por mencionar algunos, sino que
constituyen estudios cientificos que con varios niveles de jerarquia muestran la
seguridad para un tratamiento o las causas etiologicas de las enfermedades.
Dentro de la ergonomia, esto no queda ajeno, de ahi que ya existen publicaciones
de MBE en las que se analiza la relacion de la actividad laboral como etiologia de
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dolor lumbar por manipulacion de cargas, y llega a unas conclusiones de causa

efecto directo.

La evolucion de las formas de trabajo y la fuerza laboral a través del tiempo,
comenzando con los instrumentos manuales hasta llegar a la tecnologia,
atravesando por distintos tipos de organizacion en los procesos de trabajo para
volver mas eficiente la industria, optimizar los recursos y disminuir la mano de
obra, ha llevado a una preocupacién constante por la armonia hombre- maquina
dentro del proceso laboral, enfrentandonos en el futuro a nuevos factores de riesgo

en los procesos laborales.

La industrializacién tiene una parte positiva para la sociedad, ya que ha dado
empleo a numerosas personas, pero también presenta un aspecto negativo, pues
estos trabajadores estdn viendo afectada su salud porque muchas veces las

actividades que realizan deben guardar el ritmo que le impone una maquina.

1.11. LESIONES MAS FRECUENTES DERIVADAS DE RIESGOS
ERGONOMICOS

Segin el articulo publicado RIESGOS ERGONOMICOS Y MEDIDAS
PREVENTIVAS, elaborada en el afio 2013 por Prevalia, S.L.U considera que:

La adopcion de posturas forzadas, la realizacién de trabajos
repetitivos, la inadecuada manipulaciéon manual de cargas y la
incorrecta aplicacion de fuerzas durante las tareas laborales,
pueden dar lugar a trastornos musculo-esqueléticos, es decir
lesiones de tipo inflamatorio o degenerativo de mdusculos,
tendones, nervios, articulaciones, ligamentos, etc.
Principalmente en el cuello, espalda, hombros, codos, mufiecas,

manos, dedos y piernas.

Estas lesiones aparecen de forma lenta y paulatina, y en un
principio parecen inofensivas. Primero aparece dolor y
cansancio durante las horas de trabajo, pero estos sintomas

desaparecen fuera del mismo. Segun se van agravando dichas
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lesiones, el dolor y el cansancio no desaparecen ni en las horas

de descanso. (Pag.11)

Los investigadores consideran que las lesiones que aparecen son por las
posturas forzadas, la realizacion de trabajos repetitivos, la incorrecta carga o

fuerza durante sus labores dentro de la jornada laboral.

Las lesiones mas frecuentes que se pueden producir en los trabajadores debido a

los sobreesfuerzos, son las siguientes:

Segin el articulo publicado RIESGOS ERGONOMICOS Y MEDIDAS
PREVENTIVAS, elaborada en el afio 2013 por Prevalia, S.L.U considera que:

1.11.1. Tendinitis

Es una inflamacion de un tenddn debida, entre otras causas, a que esta
repetidamente en tension, doblado, en contacto con una superficie dura o sometida

a vibraciones.
1.11.2. Epicondilitis

Los tendones se irritan produciendo dolor a lo largo del brazo. Se debe a la

realizacion de movimientos de extension forzados de mufieca.
1.11.3. Sindrome del Tunel Carpiano

Se origina por la compresién del nervio de la mufieca, y por tanto la reduccion del
tanel. Los sintomas son dolor, entumecimiento, hormigueo y adormecimiento en

la mano.
1.11.4. Bursitis

Inflamacion o irritacion de una “bursa”, (pequeiias bolsas situadas entre el hueso,

los masculos, la piel, etc.) debido a la realizacion de movimientos repetitivos.
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1.11.5. Ganglién

(Quiste sinovial). Salida del liquido sinovial a través de zonas de menor

resistencia de la mufieca.
1.11.6. Dedo en gatillo

Se origina por flexion repetida del dedo, o por mantener doblada la falange distal

del dedo mientras permanecen rectas las falanges proximales.
1.11.7. Lumbalgia
Gestal (1993) asume que:

Enciclopedia de Salud y Seguridad en el Trabajo, el dolor lumbar o dolor en la
parte baja de la espalda, es una manifestacion clinica muy frecuentes en

poblaciones en edad laboral.

* Disco secuestrado cuando el material nuclear ha roto su contencion en el
anillo y el ligamento y los fragmentos libres entran en contacto con la raiz

nerviosa.

En general se consideran cuatro grandes grupos de riesgo.
* Los factores ligados a las condiciones de trabajo (carga fisica)
* Los factores organizacionales y sico-laborales

* Los factores relacionados con las condiciones ambientales de los puestos

y los sistemas de trabajo (temperatura, vibracion, entre otros).
1.11.7.1. Lumbalgia aguda

Algunos autores plantean que este tipo de lumbalgia presenta un tiempo de
evolucidn inferior a las 4 semanas; mientras que otros autores la describen como

las que no van mas alla de las de 2 semanas o incluso de la semana de evolucion.
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1.11.7.2. Lumbalgias subagudas

Existen autores que consideran que estas lumbalgias presentan un tiempo de
evolucion comprendido entre las 4 y 12 semanas, para otros serian las
comprendidas entre las 2 y 12 semanas de evolucién o incluso entre la semana y

las 7 semanas.
1.11.7.3. Lumbalgias crénicas

Muchos las describen con un tiempo de evolucion superior a los 3 meses,

mientras que para otros son las que superan las 7 semanas de evolucion.
1.11.7.4. Movimiento

Silverstein y Col (1987) asume que: “El movimiento es la esencia del trabajo y se
define por el desplazamiento de todo el cuerpo o de uno de sus segmentos en el

espacio”.

Los investigadores consideramos que el movimiento es el desplazamiento del

cuerpo para realizan diferentes actividades en el espacio.
1.11.7.5. Movimientos repetitivos

Segin el articulo publicado RIESGOS ERGONOMICOS Y MEDIDAS
PREVENTIVAS, elaborada en el afio 2013 por Prevalia, S.L.U considera que:

Se considera trabajo repetitivo a cualquier movimiento que se repite en ciclos
inferiores a 30 segundos o cuando mas del 50% del ciclo se emplea para efectuar
el mismo movimiento. Ademas cuando una tarea repetitiva se realiza durante el

menos 2 horas durante la jornada laboral.
1.11.7.6. Posturas forzadas

Posiciones que adopta un trabajador cuando realiza las tareas del puesto, donde
una o varias regiones anatdmicas dejan de estar en posicion natural para pasar a
una posicion que genera hipertensiones, hiperflexiones y/o hiperrotaciones en

distintas partes de su cuerpo. (Pag. 6)
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1.11.7.7. Postura
Keyserling (1999), asume que:

“La postura como la relacion de las diferentes partes del cuerpo en equilibrio”.
(Pag.36)

Existe la siguiente clasificacion de riesgo derivado de la postura:

e Postura prolongada.- cuando se adopta la misma postura por el 75% o
mas de la jornada laboral (6 horas 0 mas).

e Postura mantenida.- cuando se adopta una postura biomecénica correcta
por 2 0 mas horas contintas sin posibilidad de cambios. Si la postura es
biomecénica incorrecta, se considera mantenida cuando se mantiene 20
min 0 Mas.

e Postura forzada.- cuando se adoptan posturas por fuera de los angulos de
confort Posturas anti-gravitacionales.- posicionamiento del cuerpo o un

segmento en contra de la gravedad.
1.11.7.8. Repeticion

La repeticion es la cuantificacion del tiempo de una fuerza similar desempefiada
durante una tarea. Un trabajador puede cargar desde el piso tres cajas por minuto;
un trabajador de ensamble puede producir 20 unidades por hora. Los
movimientos repetitivos se asocian por lo regular con lesiones y molestias en el

trabajador. A mayor numero de repeticiones, mayor grado de riesgo.

Por lo tanto, la relacion entre las repeticiones y el grado de lesion se modifica por
otros factores como la fuerza, la postura, duracion y el tiempo de recuperacion.
No existen valores limites, (como ciclos/unidad de tiempo, movimientos/unidad

de tiempo) asociados con lesiones.
1.11.7.9.Tiempo de recuperacion
Es la cuantificacion del tiempo de descanso, desempefiando una actividad de bajo

estrés o de una actividad que lo haga otra parte del cuerpo descansada. Las
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pausas cortas de trabajo tienden a reducir la fatiga percibida y periodos de

descanso entre fuerzas que tienden a reducir el desempefio.

El tiempo de recuperacidn necesario para reducir el riesgo de lesién aumenta con
la duracion de los factores de riesgo. El tiempo de recuperacion minimo

especifico no se ha establecido.
1.11.8. Tenosinovitis

Produccion excesiva de liquido sinovial, hinchandose y produciendo dolor. Se

originan por flexiones y/o extensiones extremas de la mufieca.
1.11.9. Sindrome cervical por tension

Se origina por tensiones repetidas en la zona del cuello. Aparece al realizar
trabajos por encima del nivel de la cabeza, o cuando el cuello se mantiene en
flexion. (Pag.12)
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CAPITULO II

ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

2.1 ENTORNO DEL LUGAR DE INVESTIGACION
2.1.1 Antecedentes histdricos de la Empresa

El Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal del Canton Puerto Quito esta
comprendido por su cabecera cantonal se halla ubicada en un pequefio valle entre
las Gltimas estribaciones de la Cordillera de los Andes, por donde cruza el

cristalino rio Caoni.

llustracion 1. Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del Canton
Puerto Quito

Elaborado por: Autores

Su nombre se deriva del original “PUERTO DE QUITO”, denominado asi por el
cientifico riobambefio Pedro V. Maldonado, que buscando un camino corto entre
Quito y el Océano Pacifico, llegd hasta la confluencia de los rios Caoni y

Silanche y ante los amplios y profundos caudales que debieron tener entonces

28



esos rios; determind que desde alli se podia viajar por via fluvial hasta el mar.
Actualmente el centro poblado se asienta a 6 Km. aguas arriba por el rio Caoni,
donde se encontro el sitio adecuado por un amplio asentamiento poblacional y
para la construccién del puente, para integrar el carretero a la via principal hacia
Esmeraldas.

Fundadores

Cronologicamente es en el afio 1.965 mas o menos cuando llegan los primeros
colonizadores entre los que constan los sefiores Guillermo Bravo, AviatarCeli,
Sixto Mantilla, Dofia Fabiola Erazo, Humberto Ayala, Cesareo Ruano, Pedro
Delgado y Maria Guanga; asi como los primeros pobladores de raza negra como

Don Neptali Quintero quien dond el area para el pueblo.

Ademas Tolentino Mina, Felipe Mina, Dilan Padilla, Dofia Teodorica Mina,
Carlos Mina y Celestino Hurtado. Todo era una selva tupida y la movilizacion se
hacia en gran parte por via fluvial.

En los afios siguientes fueron llegando nuevas familias que iban acrecentando la

poblacion y por ende la organizacion comunitaria y los servicios basicos.
Parroquializacién

De conformidad con la Ordenanza Municipal del Cantdn Quito Asignada con el
N° 2688, se eleva a la categoria de Parroquia Rural del Cantén Quito, al recinto

denominado Puerto Quito.

Esta ordenanza fue discutida y aprobada en sesiones del 5y 12 de septiembre de
1.985; reformada en sesiones del 18 y 27 de agosto de 1.989 vy rectificada en
sesiones del 13 y 20 de marzo de 1.989. Finalmente este acuerdo fue certificado e
incluido en el Registro Oficial el 23 de Marzo de 1.989.

Cantonizacion
El Canton de Puerto Quito, fue creado en la administracion del Arg. Sixto Durén

Ballén C. Presidente Constitucional de la Republica y mediante Ley 115 del Afio
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IV, en Quito el 1 de Abril de 1.996 fue publicada en el Registro Oficial N° 916.

Fabian Alarcon Rivera era entonces el Presidente del Congreso Nacional.
2.1.2 Filosofia Institucional
2.1.2.1 Misién

Trabajar con efectividad, atendiendo oportunamente las necesidades de las
comunidades, admitiendo la participacion ciudadana, instituciones y organismos,

procurando el desarrollo integral de la poblacion.
2.1.2.2 Vision

Que Puerto Quito sea un cantén con un pueblo solidario y comprometido; con un
alto indice de desarrollo social, cultural educativo y econdmico, donde la
democracia y la participacion ciudadana sea la clave de todo trabajo en beneficio
de todos los sectores y grupos vulnerables, dentro de un territorio bien
organizado, productivo y administrado para ofertar las mejores condiciones de

vida.
2.1.3 Andlisis de la Infraestructura Tecnolodgica de la Institucion

lustracion 2. Ubicacion Geogréafica

[

......

Fuente: GAD Municipal Puerto Quito (2015)

El Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del Cantdn Puerto Quito esta
ubicado en la Av. 18 de mayo y Pedro Vicente Maldonado, Edificio N° 434.

Sus limites generales conforme a R.O. N° 916 son:

30



NORTE: Desde Bancada 7, rio Guayllabamba aguas arriba hasta confluencia con

el rio Pitzara.; limita con las provincias de Esmeraldas e Imbabura.

SUR: Rio Salazar, rio Bravo, rio Blanco, limita con Santo Domingo de los

Colorados (zona en litigio de la Concordia) y parte de Los Bancos.
ESTE: Rio Pitzar4, Pedro Vicente Maldonado, rio Guadalupe, rio Salazar.

OESTE: Rio Blanco, aguas abajo hasta confluencia con rio Sabalo y Bancada

7.Limita con la provincia de Esmeraldas.

SUPERFICIE: 640,70 Km. 2. Aproximadamente.

POBLACION TOTAL: 20.445 Hab.(INEC - Censo 2.011)
DENSIDAD POBLACIONAL: 32 Hab. / Km. 2. (INEC-Censo 2.011)
ALTITUD: Entre los 120 y 160 m.s.n.m.

CLIMA: Tropical Himedo.

TEMPERATURA PROMEDIO ANUAL.: 25°C
PRECIPITACION ANUAL: de 1.000 a 2.000 mm.

VEGETACION: Bosque Tropical Himedo

RIOS IMPORTANTES: Salazar, Bravo, Blanco, Sabalo, Sabalito, Pitzara,
Silanche, Caoni, Achiote, Inga, Peligro, Cubera, Macallares, Abundancia,

Piedritas, Cabuyal.

INSTALACIONES: Se encuentran distribuidas en 3niveles, planta baja y dos

pisos bien diferenciados, los cuales son:

¢ Planta baja
e Primer piso

e Segundo piso
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Tabla 1. Caracteristicas de la Infraestructura del Gobierno Auténomo
Descentralizado Municipal del Cantén Puerto Quito

Estructura de soporte Columnas de hormigdén armado
Estructura de cubierta Hormigon armado
Estructura de piso Hormigon simple

) Bloques enlucidos, empastados y
Tipo de paredes )
pintados

Ventanales Malla de hierro con aluminio y vidrio

Fuente: GAD Municipal Puerto Quito
Elaborado por: Autores

Primer Nivel (Planta Baja)
En este nivel se encuentran ubicadas las siguientes aéreas funcionales, Direccion

y Planificacion, Rentas, Recepcién de documentos, Jefatura de Recursos

Humanos, Oficina de recaudacion.
Direccion y Planificacion

Esta oficina cuenta con 8 escritorios personales, cada una con su respectiva

computadora y articulos de oficina.

llustracion 3. Direccion y Planificacion

.. ! Wil

LT

(b)

(a) Direccién y Planificacion. (b) Avaluos y Catastros.
Elaborado por: Autores
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Rentas

Esta oficina cuenta con 3 escritorios personales, cada una con su respectiva

computadora y articulos de oficina.

lustracion 4. Rentas

W////,{’I
,ﬂ.,,.mqt///;

Elaborado por: Autores

Recepcién de Documentos

Esta oficina cuenta con un escritorio personal, con su respectivo computador y
articulos de oficina.

llustracion 5. Recepcién de Documentos

Elaborado por: Autores

33



Jefatura de Recursos Humanos

Esta oficina cuenta con 8 escritorios personales, cada una con su respectiva

computadora y articulos de oficina.

llustracioén 6. Jefatura de Recursos Humanos

mug‘ T

(L unlm I..
- e ‘ll

Elaborado por: Autores

Oficina de Recaudacion

Esta &rea cuenta con tres cubiculos, cada una con su respectiva computadora y

articulos de oficina.

llustraciéon 7. Oficina de Recaudacion

Elaborado por: Autores
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Primer Piso

En este nivel se encuentran ubicadas las siguientes oficinas, Alcaldia, Secretaria

de Alcaldia, Secretaria General.
Alcaldia

Esta oficina cuenta con un escritorio personal, con su respectivo computador y

articulos de oficina.

llustracién 8. Alcaldia

Elaborado por: Autores

Secretaria de Alcaldia

Esta oficina cuenta con un escritorio personal, con su respectivo computador y

articulos de oficina.
llustracién 9. Secretaria de Alcaldia

Elaborado por: Autores
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Secretaria General

Esta oficina cuenta con 4 escritorios personales, cada una con su respectiva

computadora y articulos de oficina.

llustracién 10. Secretaria General

Elaborado por: Autores

Segundo Piso
En este nivel se encuentran ubicados las siguientes aéreas funcionales:

e Direccién Financiera

e Compras Publicas

e Direccion de Ambiente y Turismo
e Direccién Desarrollo Comunitario
e Direccidén Desarrollo Social

e Unidad de Deportes

e Bodega

Direccién Financiera

Esta oficina cuenta con 3 escritorios personales, cada una con su respectiva

computadora y articulos de oficina.
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llustracién 11. Direccién Financiera
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Elaborado por: Autores

Compras Publicas

Esta oficina cuenta con 7 escritorios personales, cada una con su respectiva
computadora y articulos de oficina.

llustracion 12. Compras Publicas

Elaborado por: Autores

Direccion de Ambiente y Turismo

Esta oficina cuenta con 3 escritorios personales, cada una con su respectiva
computadora y articulos de oficina.
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lustracion 13. Direccion de Ambiente y Turismo

Elaborado por: Autores

Direccién Desarrollo Comunitario

Esta oficina cuenta con un escritorio personal, con su respectivo computador y

articulos de oficina.

llustracién 14. Direccion Desarrollo Comunitario

Elaborado por: Autores
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Direccién Desarrollo Social

Esta oficina cuenta con dos escritorios personales, con su respectivo computador y

articulos de oficina.

llustracién 15. Direccion Desarrollo Social

Elaborado por: Autores

Unidad de Deportes

Esta oficina cuenta con dos escritorios personales, con su respectivo computador y

articulos de oficina.

llustracién 16. Unidad de Deportes

Elaborado por: Autores
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Bodega

Esta oficina cuenta con dos escritorios personales, con su respectivo computador y
articulos de oficina.

llustracion 17. Bodega

Elaborado por: Autores

Organigrama Funcional

Estructura organica funcional, base legal que la rige, regulaciones vy
procedimientos internos aplicables a la entidad; las metas y objetivos de las
unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos,

Regulaciones y procedimientos internos.

lHustracion 18. Organigrama Funcional del Gobierno Auténomo Descentralizado

Municipal de Canton Puerto Quito

Alcaldia :

Patronato — —
-_ Comisaria Municipal) (_Policia Municipal)
Secretaria General

Direccion de Direccién de Direccion Jefatura de Direccion de
Planificacion Obras Publicas de Gestion Recursos Educacion
Ambiental Humanos y Cultura

Direccion
Financiera

‘Seccion Contabilidad -

~ Seccion Rentas :
Seccion Tesoreria -?:gcog'?"aﬁa

Seccion Bodega
y Provee duria
‘Seccion Informética

Fuente: GAD Municipal Puerto Quito (2010)
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llustracién 19. Estructura organizacional del Gobierno Auténomo Descentralizado
Municipal de Canton Puerto Quito

ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL DEL GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE PUERTO QUITO

NIVELES
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s
a
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o
AUDITORIA INTERNA COMUNICACION SOCIAL :
x
=
| | :
| DIRECCION ADMINISTRATIVA |J DIRECCION FINANCIERA :
HAB .'-}‘-'f SECRETARIA GENERAL |
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Fuente: GAD Municipal Puerto Quito (2015)

2.2 DISENO METODOLOGICO
2.2.1 Métodos de investigacion
2.2.1.1 Método deductivo

Por medio de la presente investigacion permitira establecer un diagnostico claro y
preciso, del area administrativa del GAD Municipal del Canton Puerto Quito,a

través de la recopilacién de los datos establecidos.
2.2.1.2 Método descriptivo

Por medio de la investigacion, se podra demostrar los resultados logrados de los
departamentos del area administrativa. La investigacion descriptiva facilitara la
recoleccion y el andlisis de datos recolectados sobre el GAD Municipal del
Cantdon Puerto Quito, esta informacion determinara por qué causa las

enfermedades profesionales.
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2.2.2 Tipos de Investigacion

Para realizar este trabajo se utilizo la investigacion descriptiva; ya que por medio
de esta investigacion, se podra demostrar los resultados obtenidos del area
administrativa del GAD Municipal del Cantdn Puerto Quito, la misma que seré de
gran utilidad para el desarrollo de la investigacion.

2.2.2.1 Investigacion descriptiva

La investigacion descriptiva proporcionara la recoleccion y analisis de los datos
del area administrativa del GAD Municipal del Cantdon Puerto Quito, esta

informacion determinara por qué causa las enfermedades profesionales.
2.2.3 Técnicas de Investigacion
2.2.3.1 De campo

Permitira conocer de primera mano al personal que esta inmerso de una manera
directa a las actividades con una metodologia de evaluacion en su jornada de

trabajo para el desarrollo de su departamento o area.
e Matriz de riesgos laborales (MRL)
2.2.3.2 Encuesta

Se permitira mediante la elaboracion de un cuestionario con preguntas cerradas
determinar resultados de una poblacidn representativa del area administrativa del
GAD Municipal del Cantén Puerto Quito.

2.2.3.3 Instrumentos

Para efectuar cada una de las fases del proyecto se contaron con los siguientes

recursos:

e Hoja de matriz (Gtc 45)
e Cuestionario

e Encuesta
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2.3 POBLACION Y MUESTRA

Poblacion y muestra.- La poblacion del area administrativa es de 75 personas
esta representada por los trabajadores del GAD Municipal del Canto Puerto Quito
en la siguiente tabla.

Tabla 2. Distribucion del Area administrativa

G.A.D. M. DEL CANTON PUERTO QUITO

AREA ADMINISTRATIVA
DEPARTAMENTOS N° Personas

Administracion general 23

Otros servicios comunales

Desarrollo comunitario

Unidad gestion

Planificacion urbana

Higiene ambiental

Agua potable y alcantarillado

Otros servicios comunales

| Wl | B O N WD

Convenio con el MAE
EMPLEADOS A CONTRATO

Desarrollo comunitario

Unidad gestion

Planificacion urbana y rural

Otros servicios comunales

=] Wl o] W w

Higiene ambiental
EMPLEADOS CONTRATO CTE

Administracion general

Concejales

Retencidn Judicial

w| w| o &

Concejales alternos

TOTAL 75

Fuente: GAD Municipal Puerto Quito (2015)
Elaborado por: Autores
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Para realizar la presente investigacion se tomara los siguientes datos del cuadro
N° 2. La cual van hacer encuestadas el universo total, como no representa un

universo extenso no es necesario calcular la muestra.

2.4 Variables

Gréfico 1. Representacion de las variables

las
de

Incidencia en

Evaluacion

Enfermedades

Ergondmica

los Trabajadores

Variable Independiente ¢ 3 Variable dependiente

Fuente: GAD Municipal Puerto Quito (2015)
Elaborado por: Autores

Por medio de la evaluacién ergonémica se podra realizar el estudio del ser
humano en su ambiente laboral con el fin de eliminar o controlar los riesgos
ergonémicos.

Una vez consumado con la evaluacion se podra identificar la incidencia en las
enfermedades de los trabajadores, que afectan en cada uno de sus puestos de
trabajo debido a un entorno inadecuado cumpliendo sus actividades diarias

durante toda su jornada de trabajo.
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2.4.1 OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Tabla 3. Variable Independiente: Evaluacién Ergonémica

CONCEPTUALIZACION ITEMS BASICOS INDICADORES TECNICA INSTRUMENTO
Evaluacion Sobreesfuerzo Formato

ergondémica: Es el fisico de Formato de
estudio del ser evaluacion datos
humano en su | Levantamiento de riesgos

ambiente  laboral manual de Niosh

mediante el analisis objetos

de muchas

condiciones en el

trabajo con el fin de Matriz de

eliminar o controlar riesgos

los riesgos laborales GTC-45

que afectan a la

salud del trabajador | Movimiento

y poder disefiar un corporal

puesto de trabajo repetitivo Formato

ajustado a las de

caracteristicas Posicion evaluacion | Formato de
fiscas de la persona | forzada (de de riesgos datos
(Antropometria) pie, sentada, R.U.LA

que puedan ser | encorvada,

utilizados con acostada)

eficiencia seguridad

y confort.

Elaborado por: Autores
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Tabla 4. Variable Dependiente:

Trabajadores

Incidencia en

las Enfermedades de los

CONCEPTUALIZACION

ITEMS BASICOS

INDICADORES

TECNICA

INSTRUMENTO

Incidencia en las
enfermedades  de
los trabajadores.-
La salud laboral se
construye en un
medio ambiente de
trabajo  adecuado,
con condiciones de
trabajo justas,
donde los
trabajadores puedan
desarrollar una
actividad con
dignidad y donde
sea  posible su
participacion para
la mejora de las
condiciones de
salud y seguridad.

Tipos de
enfermedades

profesionales

indice de

morbilidad

Matriz de
Morbilidad

Formato de

datos

Elaborado por: Autores

2.5 HIPOTESIS

¢La evaluacion ergondmica determinara la incidencia en las enfermedades de los

trabajadores en el Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal del Canton

Puerto Quito en el periodo 2015 - 2016?
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2.6 ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

ENCUESTAS DIRIGIDAS A LOS TRABAJADORES DEL AREA
ADMINISTRATIVA DEL GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DEL CANTON PUERTO QUITO

1. ¢Conoce usted que es ergonomia?

Tabla 5. Resultados Pregunta 1

OPCIONES ENCUESTADOS PORCENTAJES
Si 50 67 %
NO 25 33%
TOTAL 75 100 %

Fuente: Encuesta a los trabajadores del area administrativa del Gobierno Auténomo
Descentralizado Municipal del Cantdn Puerto Quito
Elaborado por: Autores

Grafico 2. Representacion de la Pregunta 1

mSsl
HNO

Fuente: Encuesta a los trabajadores del &rea administrativa del Gobierno Auténomo
Descentralizado Municipal del Cantén Puerto Quito
Elaborado por: Autores

Andlisis e interpretacion de resultados
De los datos obtenidos en la encuesta, se muestra que el 67 % de los encuestados
poseen conocimientos sobre ergonomia, mientras que el 33 % todavia

desconocen su significado.

De acuerdo al analisis se recomienda realizar capacitaciones sobre este tema
porque es de suma importancia en el area administrativa para que tengan
conocimiento sobre un buen desarrollo del trabajo y por prestigio del GAD

Municipal del Cantén Puerto Quito.
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2. ¢Conoce usted a que riesgos ergondémicos esta expuesto?

Tabla 6. Resultados Pregunta 2

OPCIONES ENCUESTADOS PORCENTAJES
Sl 38 51 %
NO 37 49 %
TOTAL 75 100 %

Fuente: Encuesta a los trabajadores del &rea administrativa del Gobierno Auténomo
Descentralizado Municipal del Cantén Puerto Quito
Elaborado por: Autores

Grafico 3. Representacion de la Pregunta 2

m Sl
ENO

Fuente: Encuesta a los trabajadores del area administrativa del Gobierno Auténomo

Descentralizado Municipal del Cantén Puerto Quito

Elaborado por: Autores

Analisis e interpretacién de resultados

Se determina que el 51 % de los encuestados poseen conocimientos sobre los

riesgos ergonomicos que estan expuestos, mientras que el 49 % desconoce su

significado.

Se recomienda realizar capacitaciones y tomar acciones correcticas, por su

importancia en el &rea administrativa que tengan conocimiento para un buen

desarrollo en el trabajo.
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3. ¢Conoce usted que son enfermedades profesionales?

Tabla 7. Resultados Pregunta 3

OPCIONES ENCUESTADOS PORCENTAJES
Sl 50 67 %
NO 25 33 %
TOTAL 75 100 %

Fuente: Encuesta a los trabajadores del area administrativa del Gobierno Autonomo
Descentralizado Municipal del Cantén Puerto Quito

Elaborado por: Autores

Grafico 4. Representacion de la Pregunta 3

m Sl
mNO

Fuente: Encuesta a los trabajadores del area administrativa del Gobierno Auténomo
Descentralizado Municipal del Cantén Puerto Quito

Elaborado por: Autores

Anadlisis e interpretacion de resultados

Segun el cuadro estadistico y el grafico correspondiente, se demuestra que el 67 %

poseen conocimientos sobre las enfermedades profesionales que estan expuestos,

por otro lado el 33 % todavia desconoce su significado.

De acuerdo al analisis se recomienda realizar capacitaciones para la socializacion

en el area administrativa, de la misma manera es de suma importancia.
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4. ¢(Cree usted que un inadecuado ambiente ergonémico afecta el

rendimiento laboral?

Tabla 8. Resultados Pregunta 4

OPCIONES ENCUESTADOS PORCENTAJES
Sl 59 79 %
NO 16 21%
TOTAL 75 100 %

Fuente: Encuesta a los trabajadores del area administrativa del Gobierno Auténomo
Descentralizado Municipal del Cantén Puerto Quito
Elaborado por: Autores

Gréfico 5. Representacion de la Pregunta 4

m Sl
ENO

Fuente: Encuesta a los trabajadores del area administrativa del Gobierno Auténomo
Descentralizado Municipal del Cantén Puerto Quito

Elaborado por: Autores

Andlisis e interpretacion de resultados

De los datos obtenidos en la encuesta, se muestra que el 79 % de los encuestados

poseen conocimientos sobre el ambiente ergondmico que estan expuestos, en lo

amplia el 21 % desconoce su significado.

Se infiere que es necesario realizar readecuaciones en cada puesto de su espacio

laboral para mayor comodidad y mayor desempefio mediante toda su jornada de

trabajo.
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5. ¢Usted ha tenido capacitaciones en los riesgos ergonémicos?

Tabla 9. Resultados Pregunta 5

OPCIONES ENCUESTADOS PORCENTAJES
Sl 18 24 %
NO 57 76 %
TOTAL 75 100 %

Fuente: Encuesta a los trabajadores del &rea administrativa del Gobierno Auténomo
Descentralizado Municipal del Cantdn Puerto Quito
Elaborado por: Autores

Grafico 6. Representacion de la Pregunta 5

Sl
ENO

Fuente: Encuesta a los trabajadores del area administrativa del Gobierno Auténomo

Descentralizado Municipal
Elaborado por: Autores

del Canton Puerto Quito

Anadlisis e interpretacion de resultados

De los sujetos investigados, el 24 % poseen capacitaciones, mientras que el 76 %

carece de la misma.

Por lo tanto se recomienda realizar capacitaciones porque existe un déficit de

conocimiento en el area administrativa sobre este tema.
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6. ¢Ha sufrido algin accidente por consecuencia de los riesgos

ergonémicos?

Tabla 10. Resultados Pregunta 6

OPCIONES ENCUESTADOS PORCENTAJES
Sl 8 11%
NO 67 89 %
TOTAL 75 100 %

Fuente: Encuesta a los trabajadores del area administrativa del Gobierno Auténomo
Descentralizado Municipal del Cantén Puerto Quito

Elaborado por: Autores

Grafico 7. Representacion de la Pregunta 6

*N|
ENO

Fuente: Encuesta a los trabajadores del &area administrativa del Gobierno Auténomo
Descentralizado Municipal del Cantén Puerto Quito

Elaborado por: Autores

Analisis e interpretacion de resultados

El 11 % de encuestados han sufrido accidentes por consecuencia de los riesgos

ergonémicos, por otro lado el 89 % de las personas no han sido afectados por

ningun accidente.

Se recomienda adecuar de la mejor manera su entorno laboral y poner en préactica,

pausas activas, ejercicios de relajacion y estiramiento.
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7. ¢Siente dolor o malestar es las extremidades superiores e inferiores?

Tabla 11. Resultados Pregunta 7

OPCIONES ENCUESTADOS PORCENTAJES
Sl 58 77 %
NO 17 23 %
TOTAL 75 100 %

Fuente: Encuesta a los trabajadores del area administrativa del Gobierno Auténomo
Descentralizado Municipal del Cantén Puerto Quito
Elaborado por: Autores

Gréfico 8. Representacion de la Pregunta 7

“N|
ENO

Fuente: Encuesta a los trabajadores del area administrativa del Gobierno Auténomo
Descentralizado Municipal del Cantén Puerto Quito
Elaborado por: Autores

Analisis e interpretacion de resultados

Segun el cuadro estadistico y el gréafico correspondiente, se determina que el 77 %
de los encuestados sienten dolor y malestar en sus extremidades superiores e
inferiores, mientras que el 23 % no tienen ningun dolor ni malestar en ninguna de
sus extremidades.

En el analisis se recomienda realizar pausas activas, ejercicios de relajacion y
estiramiento.
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8. ¢Considera usted que tiene posiciones forzadas en su trabajo?

Tabla 12. . Resultados Pregunta 8

OPCIONES ENCUESTADOS PORCENTAJES
Sl 46 61 %
NO 29 39 %
TOTAL 75 100 %

Fuente: Encuesta a los trabajadores del area administrativa del Gobierno Autonomo
Descentralizado Municipal del Cantén Puerto Quito

Elaborado por: Autores

Graéfico 9. Representacién de la Pregunta 8

E S|
HNO

Fuente: Encuesta a los trabajadores del area administrativa del Gobierno Auténomo
Descentralizado Municipal del Cantén Puerto Quito

Elaborado por: Autores

Andlisis e interpretacion de resultados

De los datos obtenidos en la encuesta, se evidencia que el 61 % de los encuestados

tienen posiciones forzadas en su trabajo, mientras que el 39 % carecen de la

misma.

Segun el resultado se recomienda adaptar posiciones correctas sin realizar minimo

esfuerzo y comodas para su mayor rendimiento, salud y mejorar su estilo de vida

laboral.
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9. ¢Hasufrido alguna enfermedad profesional?

Tabla 13. Resultados Pregunta 9

OPCIONES ENCUESTADOS PORCENTAJES
Sl 9 12 %
NO 66 88 %
TOTAL 75 100 %

Fuente: Encuesta a los trabajadores del area administrativa del Gobierno Auténomo
Descentralizado Municipal del Cantén Puerto Quito
Elaborado por: Autores

Graéfico 10. Representacion de la Pregunta 9

Sl
ENO

Fuente: Encuesta a los trabajadores del area administrativa del Gobierno Auténomo
Descentralizado Municipal del Cantén Puerto Quito
Elaborado por: Autores

Analisis e interpretacion de resultados

De los sujetos encuestados, el 12 % han sufrido enfermedades profesionales,

mientras que el 88 % no han sufrido ninguna enfermedad.

Se infiere que es necesario fomentar la prevencion de enfermedades profesionales,
adoptando buenas costumbres a los trabajadores del area administrativa, para la

disminucion del personal que estan propensos a sufrir algin padecimiento laboral.
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10. ¢ Usted realiza pausas activas o ejercicios de relajacion y estiramiento

en su jornada laboral?

Tabla 14. Resultados Pregunta 10

OPCIONES ENCUESTADOS PORCENTAJES
Si 15 20 %
NO 60 80 %
TOTAL 75 100 %

Fuente: Encuesta a los trabajadores del &rea administrativa del Gobierno Auténomo
Descentralizado Municipal del Cantén Puerto Quito

Elaborado por: Autores

Gréfico 11. Representacion de la Pregunta 10

M S|
ENO

Fuente: Encuesta a los trabajadores del area administrativa del Gobierno Autonomo
Descentralizado Municipal del Canton Puerto Quito

Elaborado por: Autores

Andlisis e interpretacion de resultados

Segln el cuadro estadistico y el gréafico correspondiente, el 20 % de los

encuestados realizan pausas activas o ejercicios de relajacion y estiramiento, por

otro lado el 80 % carece de la misma.

Se considera que es necesario adoptar un sistema de ejecucion para la realizacion

de multiples ejercicios para mejorar su estilo de vida laboral mediante toda la

jornada de trabajo.
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2.7 MATRIZ GTC 45 (GUIA TECNICA COLOMBIANA)

La Matriz de Riesgos GTC 45 (GUIA TECNICA COLOMBIANA) es una
herramienta de control y gestion que utilizada para la identificacion de procesos,
tipo y nivel de riesgos inherentes de estos.

Es por lo que la matriz de riesgo permite evaluar la seguridad de una adecuada
gestion en varios temas en la aplicacién de prevencion de riesgos. Otorgando
valores que permiten actuar frente a diferentes riesgos en esta matriz de una
manera clara expresando severidad y probabilidad que sean identificados en un

analisis previamente realizado en la evaluacion de puestos de trabajo.

lustracion 20. Matriz GTC 45 (Guia Técnica Colombiana) Evaluacion de
Riesgos Ergonomicos
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Fuente: Area administrativa del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del Canton
Puerto Quito
Elaborado por: Autores
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Tabla 15. Priorizacion de Riesgos Ergondémicos de la Matriz GTC 45 (Guia

Técnica Colombiana)

CLASIFICACION PELIGRO EXPUESTOS | % NIVEL
Sobreesfuerzo
. 7 9% |l
fisico
Levantamiento
manual de 6 8% | Il
cargas
_ CLASE II
Movimiento
CORREGIR
corporal
) - (ADOPTAR
ERGONOMICOS | repetitivo,
] 7 9% |1l | MEDIDAS
micro
o DE
movimientos
CONTROL)
mano-dedos
Posicién
forzada (de pie,
5 7% |1l
sentada,
encorvada)

Fuente: Matriz GTC 45 (GUIA TECNICA COLOMBIANA)

Elaborado por: Autores

Segun la tabla 15 se demuestra que 25 personas del area administrativa estan

expuestos en un nivel I1. Se sugiere corregir y adoptar medidas de control.

Tabla 16. Métodos Ergondmicos

CLASIFICACION

PELIGRO

METODOS

ERGONOMICOS

RIESGOS
ERGONOMICOS

Sobreesfuerzo fisico

Posicion forzada (de pie, sentada,

encorvada)

: NIOSH
Levantamiento manual de cargas
Movimiento corporal repetitivo,
micro movimientos mano-dedos RULA

Elaborado por: Autores
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2.8 METODOS ERGONOMICOS
2.8.1 Meétodo Niosh
Velayos (2003 / 2004)

Permite identificar cada uno de los riesgos relacionados en cada una de las tareas
cuando realizan levantamientos manuales de cargas, relacionandose con lesiones
lumbares, sirviendo como un apoyo muy importante en la busqueda de diversas

soluciones derivado con las actividades laborales.

2.8.1.1 Evaluacién con el Método Niosh

La ecuacion de Niosh calcula el peso limite recomendado mediante la siguiente
formula:

Formula 1. Ecuacién de Niosh
RWL=LC-HM-VM:-DM-AM - FM - CM

Calculo de los factores multiplicadores de la ecuacion

Formula 2. HM (Horizontal multiplier) Factor de distancia horizontal

25

HM=
H

Formula 3. VM (Vertical multiplier). Factor de distancia vertical

VM=(1-0,003 [V-75))

Formula 4. DM (Distance multiplier). Factor de desplazamiento vertical

4,5
DM=0,82+
D
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Formula 5. AM (Asymmetry multiplier). Factor de asimetria

AM=1-(0,0032 A)

Para calcular la duracion del trabajo solicitada en la Tabla 17 debera emplearse la

Tabla 18.
Tabla 17. FM (Frequency multiplier). Factor de frecuencia
FRECUENCIA DURACION DEL TRABAJO
elev/min Corta Moderada Larga

V<75 V>75 V<75 V>75 V<75 V>75

£0,2 1,00 1,00 0,95 0,95 0,85 0,85
0,5 0,97 0,97 0,92 0,92 0,81 0,81

1 0,94 0,94 0,88 0,88 0,75 0,75

2 0,91 0,91 0,84 0,84 0,65 0,65

3 0,88 0,88 0,79 0,79 0,55 0,55

4 0,84 0,84 0,72 0,72 0,45 0,45

5 0,80 0,80 0,60 0,60 0,35 0,35

6 0,75 0,75 0,50 0,50 0,27 0,27

7 0,70 0,70 0,42 0,42 0,22 0,22

8 0,60 0,60 0,35 0,35 0,18 0,18

9 0,52 0,52 0,30 0,30 0,00 0,15

10 0,45 0,45 0,26 0,26 0,00 0,13

11 0,41 0,41 0,00 0,23 0,00 0,00

12 0,37 0,37 0,00 0,21 0,00 0,00

13 0,00 0,34 0,00 0,00 0,00 0,00

14 0,00 0,31 0,00 0,00 0,00 0,00

15 0,00 0,28 0,00 0,00 0,00 0,00
>15 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Fuente: Método Niosh
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Tabla 18. Calculo del Factor de Frecuencia con la duracion de la tarea.

Tiempo Duracion Tiempo de recuperacién
<=1 hora Corta al menos 1,2 veces el tiempo de
trabajo
>1 - 2 horas Moderada al menos 0,3 veces el tiempo de
trabajo
>2 - 8 horas Larga

Fuente: Método Niosh

Tabla 19. CM (Coupling multiplier). Factor de agarre

TIPO DE AGARRE

(CM) FACTOR DE AGARRE

v< 75 v >=75
Bueno 1,00 1,00
Regular 0,95 1,00
Malo 0,90 0,90

Fuente: Método Niosh

Tabla 20. Resultados de la Evaluacién del Método Niosh

FACTOR ORIGEN FACTOR TOTAL
H= 25 Horizontal HM = 1,00
V= 75 Vertical VM = 1,00
D= 75 Desplazamiento DM = 0,88
A= 0 Angular AM = 1,00
F= 5 Frecuencia FM = 0,8
C= REG Agarre CM = 0,95

LC = 23 kg jiconstante!!
Peso Limite Recomendado RWL= 15,38

Fuente: Método Niosh
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Gréfico 12. Representacion Gréfica del Peso Limite Recomendado (RWL)

1,00
0,90
0,80
0,70
0,60
0,50
0,40
0,30
0,20
0,10
0,00

Elaborado por: Autores

Obteniendo el peso limite recomendado general del GAD Municipal del Canton
Puerto Quito, se puede observar que la mayoria de trabajadores esta dentro de los

rangos recomendables con una carga levantada de 10 Kkg.

Formula 6. Calculo del indice de Levantamiento (LI)

_ Peso de la Carga Levantada
~ Peso Maximo Recomendado (RWL)

LI

= 10
"~ 15,38

LI = 0,65 Indice de Levantamiento
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Tabla 21. Determinacién de los Trabajadores Expuestos con la Evaluacion del
Método Niosh

Finalmente, conocido el valor del Indice de Levantamiento puede valorarse el

riesgo que entrafia la tarea para el trabajador.

PERSONAS OBSERVACIONES

Si LI es menor o igual a 1 la tarea puede ser realizada por la

8 mayor parte de los trabajadores sin ocasionarles problemas.

Si LI esta entre 1y 3 la tarea puede ocasionar problemas a algunos

trabajadores. Conviene estudiar el puesto de trabajo y realizar las

1

modificaciones pertinentes.

Si LI es mayor o igual a 3 la tarea ocasionara problemas a la
1 mayor parte de los trabajadores. Debe modificarse.

Fuente: Método Niosh
Elaborado por: Autores

Con una poblacion total de 75 personas llegamos al consenso de una muestra de
10 personas evaluadas con una carga levantada de 10 kg., obteniendo los
siguientes resultados, ocho puestos de trabajo pueden realizar la tarea sin
ocasionarles problema, un puesto de trabajo puede ocasionar problemas en las
cuales conviene estudiar y hacer modificaciones pertinentes, y un puesto de
trabajo ocasiona problemas y debe modificarse.

2.8.2 Método R.U.L.A para oficinas

El método R.U.L.A permite evaluar la exposicién de todos los trabajadores a
factores de riesgo que pueden ocasionar trastornos en los miembros superiores del
cuerpo: posturas, repetitividad de movimientos, fuerzas aplicadas y actividad

estatica del sistema musculo-esquelético.

63



Iustracion 21. Angulos Ergonémicos

Fuente: Area administrativa del Gobierno Auténomo Descentralizado ~ Municipal del Canton
Puerto Quito
Elaborado por: Autores
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Tabla 22. Evaluacion con el Método R.U.L.A para oficinas

Brazo

(M M (r\ ,1 §
\;‘ f:o;. /“{ >21° '\\\(\21 1 45° |,C__"’ 190
'IJ /) ) ( A (I‘*—'
| \u,{z | > ]:

+1 +2

!
|

\

TABLAA (Puntafe de postura ds Brazo, Antebrazo y Muieca)

Abduccion = +1; Brazos apoyados = -
1

Hombros elevados, o uso de teléfono
>10 min/hora o

sostener el teléfono entre hombro y
oreja=+1

Maximo puntaje para brazo = 6 puntos

Antebrazo

Cruza linea media, o se
aleja del cuerpo = +1

+2 Los antebrazos estan
paralelos = -1

ﬁo-lw {W 1-20° ﬁzoﬂ
+1 +2 +3

=7T7) Sentado, teclado bajo
w con pendiente negativa
=-1

Maximo puntaje para

Mifgca____
[ [ |3 ] ] 4
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bz 1 |2 1|21t
LI T A O A I
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Qs 444 $15]5
L 1344444585
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DS e 666|677
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@)
c
@
Cuello torcido = +1 <)
Cuello inclinado al lado = +1
Puntaje maximo de cuello = 6 puntos
\ {? :‘0 / o 60/’“\ so 7
Jf | // //
_|
=
S
Tronco torcido = +1 =

Tronco inclinado al lado = +1

Puntaje maximo de tronco = 6 puntos
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@ < +15°
+2

TABLAB (Puntajp de postura de Cuelo, Tranco y Pama)

Sentado/pies apoyados + balanceado
=+]
De pie/pies apoyados + balanceado =

A
[1] ] 4 5

o Piemas | Plémas | Fiemas | Pimes | Piemas | Flemas_
| P2t 2 a2l
PLOpape e a|6|6|T|1
P R O I R
33445555???
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B[ B[a] 8 B )8 [8[R[0]0))

TABLAC (TOTAL)

Gran Tota

Puntaje|  Puntaje D= TablaB + Uso dg musculatura + Fuerza
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§ (Para posturas asimétricas, valorar
cada lado del
cuerpo por separado)
Desviacion radial o cubital = +1
Puntaje maximo mufieca = 4
§ Murfieca en neutral o al medio del
= rango de giro = +1
£ Mufieca girada cerca del maximo = +2
8 (* Teclado inestable o en superficie
= dlspar_eja = +.1)
G} Puntaje maximo de mufieca = 2 puntos
[<B)
©
2 . .
S @ | Si habitualmente pasa mas de 2 horas
1 -
S 2 |seguidas
c 3 trabajando en el computador sin
'S 3 | ponerse de pie =+1
© E | Puntaje maximo = 1 punto
S
@)

(* = Tabla A+ uso de musculatura + fuerza

-
+1 §'
Piernas/pies sin apoyo o inestable = 2
+2 @
Puntaje maximo de piernas = 2
puntos

. Q)
Horas/dia total al computador: )
0 Desde 4 y hasta 6 horas = 1 § §
0 Mas de 6 horas/dia = 2 N 2
Puntaje maximo para fuerza/carga: 2 | 8 =
puntos 3

=4

CONCLUSIONES
1-2 puntos: Nivel de accidn 1. Aceptable si
no es mantenida ni repetida por largos '®)
periodos. S
3-4 puntos: Nivel de Accion 2. Se requiere o
mas investigacion y posibles cambios. S
5-6 puntos: Nivel de accion 3. Se requiere gi

mas investigacion, y cambios, pronto.
7'y + puntos: Nivel de accion 4. Se requiere
mas investigacion y cambios inmediatos.

Fuente: R.U.L.A. para oficinas
Elaborado por: Autores
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Tabla 23. Evaluacion con el Método R.U.L.A para oficinas

PERSONAS |NIVEL OBSERVACIONES
3-4 puntos: Nivel de Accién 2. Se requiere mas investigacion y
g 4 posibles cambios.
5 6 5-6 puntos: Nivel de accion 3. Se requiere méas investigacion, y
cambios, pronto.
6 . 7 y + puntos: Nivel de accion 4. Se requiere mas investigacion y
cambios inmediatos.

Fuente: R.U.L.A. para oficinas
Elaborado por: Autores

Grafico 13. Representacion Grafica del Método R.U.L.A para oficinas

H PERSONAS

B NIVEL

0 -

Elaborado por: Autores

Con una poblacion total de 75 personas llegamos al consenso de una muestra de
10 personas evaluadas, obteniendo los siguientes resultados, dos puestos de
trabajo estan expuestos al nivel 4, dos puestos méas con nivel 6 y seis puestos con
nivel 7 la cual vamos a intervenir de la mejor manera, siendo la valoracion mas

alta.
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Tabla 24. Anélisis del indice de Morbilidad del GAD Municipal del Cantén

Puerto Quito

N° DE

ENFERMEDADES PERSONAS

Chikungunya

Dengue cléasico

Disfuncién sexual

Lumbago cronico

Esguince de tobillo izquierdo

Contractura con desgarro y atrofia muscular

Pan gastritis atrofica

Diabetes

Artrosis de rodilla més bursitis de rodilla

Cuadro degenerativo osteomuscular con secuelas post erisipela

Gonartrosis bilateral de rodilla

Tac de abdomen simple y controlado

Gastritis cronica con atrofia moderada

Hipertension arterial

Neurologia del trigémino

Onicectomia de dedo derecho

RPlRRr RN RRR RN R IR R R R loluo

Trauma a nivel de rodilla derecha por sub-luxacion

Fuente: Area administrativa del GAD Municipal del Canton Puerto Quito
Elaborado por: Autores

Graéfico 14. Representacion del indice de Morbilidad del GAD Municipal del
Cantén Puerto Quito

N’ PERSONAS
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. ) S O 2@ oA @ . ]
ESRIES >, & S S5 N A% S S-S+ S
& f}’bc’ g5 & & SO o @ TR S k‘:’b
\l—‘\'o AT QE’:’ AR be’c_,?o IR o& e,db ) (\c.,\ S bQﬂ:r <& ob?’ a2
X o o A < > < N S
< 09590 ‘g\\\f‘ @\o‘b 6‘:}\ s 'bé‘}\ P2 06??0 ,“z(b 606@’ é\c_?’ (@’(\"\_@be’ Q/b@b (-‘S.\'Z’
55 N S o & BRSSPI S i
< [ s PG S i ) c}c’% 2 &
< & TP R e R @ & F
< yé’o s o < & N ) Cl
3 & ISR SN
& © Sl © &
& &)
ENFERMEDADES

Fuente: Area administrativa del GAD Municipal del Cant6n Puerto Quito
Elaborado por: Autores
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Obteniendo el indice de morbilidad general del GAD Municipal del Canton Puerto
Quito, se pudo analizar una lista amplia de las enfermedades que estan inmersos

los trabajadores del area administrativa.

Tabla 25. Enfermedades Asociadas a los Riesgos Ergonémicos
ENFERMEDADES N° DE PERSONAS

Lumbago cronico

Contractura con desgarro y atrofia muscular

Artrosis de rodilla més bursitis de rodilla

R Y =Y =

Gonartrosis bilateral de rodilla

Fuente: Area administrativa del GAD Municipal del Canton Puerto Quito
Elaborado por: Autores

Gréfico 15. Representacion de las Enfermedades Asociadas a los Riesgos

Ergonomicos

0,8
0,4
0,2
O T T T

Lumbago crénico Contractura con Artrosis de rodilla  Gonartrosis
desgarro y atrofia mas bursitis de bilateral de rodilla
muscular rodilla

ENFERMEDADES

N° PERSONAS
o
o)}

Fuente: Area administrativa del GAD Municipal del Cant6n Puerto Quito
Elaborado por: Autores

Enfermedades que mas se relacionan con los riesgos ergondémicos, obteniendo
resultados de 4 enfermedades identificadas cada una de ellas que estan expuestos
los trabajadores.

2.9 Planteamiento para la verificacion de la hipétesis

HIPOTESIS NULA (HO).- La evaluacion ergonémica no determinara la
incidencia en las enfermedades de los trabajadores en el Gobierno Auténomo
Descentralizado Municipal del Canton Puerto Quito en el periodo 2015 — 2016.
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HIPOTESIS ALTERNATIVA (H1).- La evaluacién ergondmica determinara la
incidencia en las enfermedades de los trabajadores en el Gobierno Auténomo

Descentralizado Municipal del Cantén Puerto Quito en el periodo 2015 — 2016.
2.10 Verificacion de hipoétesis

Método NIOSH

Se realizé el andlisis de la evaluacion con el Método Niosh, permite evaluar tareas
en las que se realizan levantamientos de carga, ofreciendo como resultado el peso
maximo recomendado que es posible levantar en las condiciones del puesto para
evitar la aparicion de lumbalgias y problemas de espalda, en una poblacion total
de 75 personas llegamos al consenso de una muestra de 10 personas evaluadas con
una carga levantada de 10 kg., obteniendo los siguientes resultados, ocho puestos
de trabajo pueden realizar la tarea sin ocasionarles problema, un puesto de trabajo
puede ocasionar problemas en las cuales conviene estudiar y hacer modificaciones

pertinentes, y un puesto de trabajo ocasiona problemas y debe modificarse.
Método R.U.L.A

Se realiz6 el andlisis de riesgos ergondmicos en el cual se obtuvo los siguientes
riesgos: Lumbago crénico, contractura con desgarro y atrofia muscular, artrosis de
rodilla méas bursitis de rodilla, gonartrosis bilateral de rodilla, en una poblacion
total de 75 personas se llegd al consenso de una muestra de 10 personas
evaluadas, obteniendo los siguientes resultados, dos puestos de trabajo estan
expuestos al nivel 4, dos puestos méas con nivel 6 y seis puestos con nivel 7 la cual
se va a intervenir de la mejor manera, siendo la valoracion mas alta.

Se analiz6 el indice de morbilidad y por eso se rechaza la hip6tesis nula por la

cual se acepta la hipotesis alternativa.
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Tabla 26. Riesgos Ergondmicos

CLASIFICACION PELIGRO NIVEL

Sobreesfuerzo fisico I

Levantamiento T

manual de cargas CLASE Il
Movimiento CORREGIR
ERGONOMICOS corporal repetitivo, | | (ADOPTAR
micro movimientos
mano-dedos MEDIDAS DE
CONTROL)
Posicién forzada (de
pie, sentada, I
encorvada)

Fuente: Matriz GTC 45 (GUIA TECNICA COLOMBIANA)
Elaborado por: Autores

En esta tabla se encuentran especificados los riesgos ergonémicos con nivel Il que

estan inmersos los trabajadores del area administrativa.

Tabla 27. Enfermedades Asociadas a los Riesgos Ergondmicos

ENFERMEDADES N° DE PERSONAS

Lumbago cronico

Contractura con desgarro y atrofia muscular

Artrosis de rodilla mas bursitis de rodilla

R R R e

Gonartrosis bilateral de rodilla

Fuente: Area administrativa del GAD Municipal del Canton Puerto Quito
Elaborado por: Autores

Analizando las tablas N° 26 — 27 se determina que si existe enfermedades

asociadas por la cual se comprueba la hipétesis.
2.11 METODO ESTADISTICO CHI CUADRADO

Es una prueba estadistica el (chi cuadrado) es un procedimiento de recoleccion de
datos y eleccion, para la determinacion de hipdtesis. Esta prueba estadistica se

puede emplear en un analisis de dos 0 mas grupos o de dos 0 mas variables.
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Para calcular el chi cuadrado utilizamos dos preguntas de la encuesta realizada,

especificando con dos variables que a continuacion se detalla:

VARIABLE INDEPENDIENTE: EVALUACION ERGONOMICA

¢ Conoce usted que es ergonomia?

Tabla 28. Ergonomia

OPCIONES |[ ENCUESTADOS |PORCENTAJES
SI 50 67 %
NO 25 33%
TOTAL 75 100 %

GAD Municipal del Canton Puerto Quito

Fuente: Encuesta a los trabajadores del area administrativa del

Elaborado por: Autores

VARIABLE DEPENDIENTE: INCIDENCIA EN LAS ENFERMEDADES

DE LOS TRABAJADORES

¢Siente dolor o malestar es las extremidades superiores e inferiores?
Tabla 29. Dolor o malestar en las Extremidades Superiores e Inferiores

OPCIONES | ENCUESTADOS |PORCENTAJES
SI 58 77 %
NO 17 23 %
TOTAL 75 100 %

Fuente: Encuesta a los trabajadores del &rea administrativa del
Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del Cantén Puerto

Quito
Elaborado por: Autores

Tabla 30. Calculo del método estadistico chi — cuadrado
FRECUENCIA OBSERVADA

PREGUNTAS SI | NO | TOTALES
Que es ergonomia 50 | 25 75
Malestar en las extremidades superiores e inferiores | 58 | 17 75
TOTALES 108 | 42 150
Fuente: Encuesta a los trabajadores del area administrativa del GAD Municipal del Cantdn Puerto

Quito
Elaborado por: Autores
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FRECUENCIA ESPERADA
PREGUNTAS SI NO
Que es ergonomia 54 21

Malestar en las extremidades superiores e inferiores 21 21
Fuente: Area administrativa del GAD Municipal del Canton Puerto Quito
Elaborado por: Autores

POSIBLE COMBINACIONES
FRECUENCIA |FRECUENCIA
OBSERVADA ESPERADA TOTAL

50 54 0,30

58 21 65,19

25 21 0,76

17 21 0,76

CHI CUADRADO CALCULADO [N6h0D

Fuente: Area administrativa del GAD Municipal del Canton
Puerto Quito
Elaborado por: Autores

Férmula 7. Calculo Grados de Libertad

GRADOS DE LIBERTAD (GL) =F-1*C-1
GL=3

NIVEL DE CONFIANZA = 0,05

Tabla 31. Distribucion de Chi - Cuadrado X?

0,001 | 00025 ] 0,005 | 0,01 0,025 00= | 0.1 0,13 0.2 0,23 0.3 0,35
10874 | 91404 | 75794 | 663 | 50239 | 3sas | 27085 | 20m2 | 16024 | 133 | 10702 | osms
135150 | 119827 | 105065 | 92104 | 73778 | soms | s60s2 | 3we | 3ne | 29ms | 2407 | 20096
-lm-m-m--n”-—& 78047 | 62604 | sam | sens | anom | 3660 | 32sm
15,4662 | 164238 | 148602 | 132767 | 11048 | 94877 | 7res | 67400 | sesss | sasss | asmss | som
205147 | 183854 | 167496 | 150863 | 12835 | 11075 | 92363 | sns2 | 72803 | 66287 | 60684 | 551
224575 | 202401 | 185475 | 168119 | 144494 | 125016 | 106846 | sum | sss;1 | 7sis | 7231 | 6evas
10 | 20802 | 202777 | 150753 | 160128 | 140671 | 120170 | 107470 [ esen2 | s | sisu | 7sma
261230 | 23770 | 210500 | 200002 | 175345 | 155073 | 133616 | 1200m | 1001 | 102180 | 95245 | 59094
278767 | 254625 | 235803 | 216660 | 190228 | 169100 | 146837 | 132880 | 122421 | 113887 | 106564 | 100060
10 § 20587 | 270010 | 260881 | 232003 | 204832 | 18307 | 159872 | 14530 | 134020 | 125480 | 117807 | 11.007) |

Fuente: Tabla chi cuadrado (2011)

r
QWnlc\'h&s'ulJ-—:.

CHI - CUADRADO TABULADO = [,8147

Si el valor de chi - cuadrado calculado es mayor que el chi - cuadrado tabulado se
rechaza la hipotesis nula por la cual se acepta la hipotesis alternativa.
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CAPITULO III

PROPUESTA

3.1 TEMA:

“ELABORACION DE UNA GUIA ERGONOMICA, PARA EL
MEJORAMIENTO DEL DESEMPENO PROFESIONAL DEL PERSONAL
ADMINISTRATIVO DEL GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO
MUNICIPAL DEL CANTON PUERTO QUITO”.

3.1.1 Beneficiarios

Personal del &area administrativa del Gobierno Auténomo Descentralizado

Municipal del Cantén Puerto Quito.
3.1.2 Ubicacion

El Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal del Canton Puerto Quito esta
ubicado en la Av. 18 de mayo Yy Pedro Vicente Maldonado, Edificio N° 434,

3.2 PRESENTACIONDE LA PROPUESTA

3.2.1 Justificacion

En la actualidad el Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal del Canton
Puerto Quito no se ha realizado ningun tipo de investigacion relacionada a las
condiciones ergondémicas de cada uno de los puestos de trabajo, en el area

administrativa y con esto regirse a normas y leyes vigentes en el pais.
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Por tal situacion la presente investigacion ve la importancia y la necesidad de
realizar una Guia de Ergonomia mediante una evaluacion de los puestos de
trabajo, para asi mejorar el desempefio laboral del personal del area
administrativa, porque existe un mayor desconocimiento sobre el alcance de
Ergonomia en su entorno laboral. Este trabajo contribuird de manera positiva a los

trabajadores en su salud, comodidad, conocimiento y rendimiento.

También como autores de la investigacién, adquieren como propuesta la
Elaboracién de una Guia de Ergonomia para asi mejorar el desempefio 6ptimo y
exista un medio ambiente agradable para cada departamento de todo el personal
administrativo, con el aporte de esta herramienta se fomentara la iniciativa y
conocimiento para poder evitar las enfermedades laborales, lesiones, que existen

en la actualidad.

3.3 OBJETIVOS
3.3.1 General

» Disefiar una Guia de Ergonomia para el mejoramiento del desempefio
profesional mediante medidas de correccion en el area administrativa del

Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del Cantdn Puerto Quito.
3.3.2 Especificos

» Analizar todo el entorno ergonémico que permitan identificar cada uno de
los riesgos en las actividades que realiza el area administrativa del GAD
Municipal del Canton Puerto Quito.

» Puntualizar cada uno de los factores de riesgos ergondémicos con relacion a
accidentes y lesiones que puede suscitarse en la jornada de trabajo.

» Proponer una guia ergonémica para el mejoramiento del desempefio
profesional y prevencion ergondémica en el area administrativa del GAD
Municipal del Canton Puerto Quito, que sirva como un recurso de consulta
para la disminucion de los riesgos de trabajo o enfermedades profesionales

a futuro.
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3.4 FACTIBILIDAD
3.4.1 Técnica

Este proyecto tiene como objetivo incrementar el nivel de conocimiento
relacionado con los riesgos ergondémicos, cumpliendo con los reglamentos o
normas propuestos en la investigacion para el Gobierno Auténomo
Descentralizado Municipal del Canton Puerto Quito, ya que cuenta con una base
de datos que permite acceder a la informacion requerida por medio del indice de
morbilidad; ademés se cuenta con los recursos necesarios tales como:

herramientas, habilidades y seguridad para efectuar las actividades del proyecto.
3.4.2 Social

Mejorar la postura ergonémica ante un puesto de trabajo, mediante la adquisicion
de muebles de oficina tales como: silla giratoria, escritorios con medidas estandar

y apoya pies para la satisfaccion de los empleados respecto al entorno de trabajo.

Mejorar a nivel de imagen corporativa el disefio de los puestos de trabajo en la

organizacion respecto a comodidad y confort.

Reducir al minimo, el nimero de consultas por dolores musculares, cuyas causas

sean identificadas por mantener una postura inadecuada en el puesto de trabajo.

3.4.3 Econbdmica

El proyecto es factible porque se minimiza un 33 % de las enfermedades
profesionales ya que cuenta con la mayoria de herramientas, conocimiento y
disponibilidad para llevar a cabo el proyecto, el costo es minimo debido a que
algunas de las herramientas de desarrollo son de distribucién libre y ademas

cuenta el GAD Municipal Puerto Quito para llevar a cabo las actividades.

Llevando acabo la aplicacion de la propuesta que sera expuesta a la Alcaldesa del
GAD Municipal del Canton Puerto Quito, indicando la importancia de este

proyecto en la organizacion.
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3.4.4 Legal

Considerando que, el articulo 326 de la Constitucion de la Republica del Ecuador
numeral 5 determina que: “Toda persona tendra derecho a desarrollar sus labores
en un ambiente adecuado y propicio, que garantice su salud, integridad, seguridad,
higiene y bienestar”; y el numeral 6 dice que: “Toda persona rehabilitada después
de un accidente de trabajo o enfermedad, tendrd derecho a ser reintegrada al

trabajo y a mantener la relacion laboral, de acuerdo con la ley.

En cumplimiento a lo mencionado, este estudio se preocupa por la correcta
postura ergonémica de un trabajador en el puesto de trabajo, por lo que para su
realizacion se efectla la siguiente propuesta que consiste en una Guia Ergonémica
de tal manera que el empleado adopte y mantenga una postura ergondémica

correcta.

3.5 DESARROLLO DE LA PROPUESTA
3.5.1 Procedimientos

Los procedimientos facilitaran dar cumplimiento a acciones o tareas en el
desempefio de un proceso relacionado con la seguridad. Mediante las
especificaciones de una serie de pasos a seguir en relacién a la ejecucién de un
proceso o actividad para asi mejorar su estilo de vida laboral. Puede apoyarse en
el documento para especificar con el nivel de detalle que se desee las diferentes
tareas. Para ello, puede relacionarse con otras operaciones 0 con instrucciones
técnicas de seguridad. Designando responsabilidades para la aplicacion a

beneficio GAD Municipal del Cantén Puerto Quito.
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PROCEDIMIENTO PARA EL LEVANTAMIENTO MANUAL DE

1 OBJETIVO

El objeto del presente documento es el establecer unas instrucciones para
la correcta manipulacion manual de cargas para los trabajadores del Area
Administrativa del GAD Municipal del Cantdon Puerto Quito, y evitar

CARGAS

lesiones dorso-lumbares.

2 ALCANCE

Este procedimiento es aplicable a todos los trabajadores del Area
Administrativa del GAD Municipal del Canton Puerto Quito que tengan

relacion con el manejo manual de cargas.

3 RESPONSABILIDADES

e La Alcaldesa es la directa responsable de asegurar el cumplimiento del

presente procedimiento.

e EI area de Seguridad y Salud Ocupacional sera la responsable de

elaborar y mantener actualizado este procedimiento.

e El Area de Seguridad y Salud Ocupacional responsable de la

prevencion de riesgos laborales, una vez aprobado el documento,

ELABORADO

REVISADO

APROBADO

Guanoluisa Christian

Tapia Andres

Responsable S.S.O.

Sra. Narciza Parraga
ALCALDESA
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tendré la responsabilidad de su difusion, con el apoyo de la Seccidon de
Salud.

La implantacién se realizard por los responsables de cada lugar de
trabajo segun la organizacién de la estructura preventiva y las

funciones definidas recogidas.

El supervisor de area sera el encargado de realizar la inspeccion y de

tomar las acciones correctivas del caso.

El Trabajador tiene la obligacion de respetar, cumplir y hacer cumplir
todas las normas establecidas en este procedimiento, reglamento
interno de orden higiene y seguridad y todas las normas dadas en
algin momento de la jornada laboral y cumplir con las disposiciones
establecidas en la Ley que regula el peso méxima de carga humana
(Ley 20.001)

4 TERMINOS Y DEFINICIONES

Incidente: Acontecimiento relacionado con el trabajo que da lugar o
tiene el potencial de generar un dafo, o un deterioro de la salud (sin

importar gravedad), o fatalidad.

Accidente: Es un incidente que ha generado un dafio, un deterioro de

la salud o una fatalidad.

ELABORADO REVISADO APROBADO

Guanoluisa Christian

Sra. Narciza Pérraga

Responsable S.S.0.

Tapia Andres ALCALDESA
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5

Carga: Se entenderd como carga cualquier objeto susceptible de ser
movido. Incluye por ejemplo la manipulacion de personas (como los
pacientes en un hospital) y la manipulacion de animales en una granja
0 en una clinica veterinaria. Se consideraran también cargas los
materiales que se manipulen, por ejemplo, por medio de una grda u
otro medio mecénico, pero que requieran aun del esfuerzo humano

para moverlos o colocarlos en su posicion definitiva.

Manipulacion manual de cargas: se entendera por manipulacion
manual de cargas, cualquier operacion de transporte o sujecion de una
carga por parte de uno o varios trabajadores, como el levantamiento,
la colocacion, el empuje, traccion o el desplazamiento, que por sus
caracteristicas o condiciones ergonomicas inadecuadas entrafie

riesgos, en particular dorso-lumbares, para los trabajadores.

PROCEDIMIENTOS

Riesgos Asociados

« Atrapamiento al almacenar y/o dejar una carga.

»  Golpes en pies 0 manos, cuando al manipular una carga.

« Caidas del mismo nivel al trasportar la carga.

ELABORADO REVISADO APROBADO

Guanoluisa Christian

Sra. Narciza Pérraga

Responsable S.S.0.

Tapia Andres ALCALDESA
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e Lesiones por sobreesfuerzos producto de una mala postura.
Equipo de Proteccion Personal

Todos los sistemas 0 equipos de proteccidn contra riesgos y sus componentes
deberan ser sometidos a inspecciones visuales antes de cada uso, para detectar

signos de dafio deterioro o defectos.

Tanto en los EPP como en todos los elementos extras que se utilicen para el
trabajo.

Uso Obligatorio de:

«  Guantes de seguridad

« Calzado de seguridad

»  Casco seguridad

Medidas de Seguridad en las Operaciones

1. Examinar la carga antes de manipularla: localizar zonas que pueden
resultar peligrosas en el momento de su agarre y manipulacion (aristas,

bordes afilados, puntas de clavos.

2. Planificar el levantamiento: decidir el punto o puntos de agarre mas
adecuados, dénde hay que depositar la carga y apartar del trayecto

cualquier elemento que pueda interferir en el transporte.

ELABORADO REVISADO APROBADO

Guanoluisa Christian

Sra. Narciza Pérraga
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Seguir cinco reglas béasicas en el momento de levantar la carga: separar
los pies hasta conseguir una postura estable; doblar las rodillas; acercar
al maximo el objeto al cuerpo; levantar el peso gradualmente y sin
sacudidas; y no girar el tronco mientras se esta levantando la carga (es
preferible pivotar sobre los pies).

Manejar una carga entre dos personas siempre que el objeto tenga, con
independencia de su peso, al menos dos dimensiones superiores a 76
cms; cuando una persona tenga que levantar un peso superior al
permitido legalmente y su trabajo habitual no sea el de manipulacion
de cargas; y cuando el objeto sea muy largo y una sola persona no
pueda trasladarlo de forma estable.

Situar la carga en el lugar méas favorable para la persona que tiene que

manipularla, de manera que la carga esté cerca de ella, enfrente y a la

altura de la cadera.

Utilizar ayudas mecanicas, siempre que sea posible. En los alcances a
distancias importantes se pueden usar ganchos o varas. La

hiperextension del tronco se evita colocando escaleras o tarimas.

. Transportar la carga a la altura de la cadera y lo mas cerca posible del

cuerpo. Si el transporte se realiza con un solo brazo, se deberan evitar

inclinaciones laterales de la columna.

Evitar los trabajos que se realizan de forma continuada en una misma
postura. Se debe promover la alternancia de las tareas y la realizacion

de pausas, que se estableceran en funcion de cada personay del

ELABORADO REVISADO APROBADO
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esfuerzo que exija el puesto de trabajo.

9. En aquellas labores en la cual la manipulacion manual de cargas se
hace inevitable y las ayudas mecanicas no pueden usarse, los

trabajadores no deberan operar cargas superiores a 50 Kilos.

10. En el caso de las mujeres embarazadas, tienen prohibidas las

operaciones de carga y descarga manual.

No obstante lo anterior, se hace necesario sefialar que los pesos de carga
sefialados precedentemente, son pesos de carga maxima, lo cual no implica que
necesariamente se deba cargar dichos pesos. La manipulacién de carga con
esos pesos debe quedar a las condiciones fisicas del trabajador que realizara la
labor, factor que debe considerar el empleador al momento de ordenar la
ejecucion del trabajo. (Ley N° 20.001, regula el peso maxima de carga

humana).

Limites de fuerza o carga recomendados que se han de tener en cuenta en la

Manipulacién Manual de cargas
Peso maximo en condiciones ideales:
25 kg. En general

15 kg. Para mujeres, trabajadores jovenes 0 mayores, 0 Si se quiere proteger a
la mayoria de la poblacion.
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Peso maximo en condiciones especiales:

40 kg. Trabajadores sanos y entrenados, manipulacion esporadica y en

condiciones seguras (evitar si se puede: utilizar gruas, elevadores, etc.)

Para fuerzas de empuje o traccién, como indicacion general no se deberan

superar los siguientes valores:

Para poner en movimiento una carga: 25 kg.

Para mantener una carga en movimiento: 10 kg.

Peso maximo en posicion sentada: 5 kg. En general

Cuando deban levantarse cargas, dentro de los limites establecidos, realizar

levantamiento seguro de estas:

1. Separar los pies manteniendo un 2.
pie detrds y el otro a un lado del

objeto a levantar;

rodillas y mantener la espalda

doblar las

Sujetar firmemente la carga con
dedos y palmas.

recta.
ELABORADO REVISADO APROBADO
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3. Levantese usando los musculos 4. Mantener todo el tiempo la carga

de sus piernas. lo més cerca posible del cuerpo.

FUERZA

5. No girar el cuerpo para hacerlo. 6. No obstaculizar la visibilidad.
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REGISTROS

Para los registros se efectuaran registro de capacitacion, induccién y
entrenamiento, registro de asistencia capacitacion de posturas forzadas,
registro de acta de reunion, lista de chequeo para la identificacion de
factores de riesgo, registro de entrega de equipo de proteccion personal y
registro de inspeccion para el equipo de proteccion personal que se realice
a todo el personal administrativo del GAD Municipal del Canton Puerto
Quito asi como las hojas de control que se lleven tanto por parte del

Médico Ocupacional y Jefe de S.S.O.
Los cuales se detallaran en los anexos.
REFERENCIAS

e Reglamento de Seguridad y Salud de los Trabajadores y Mejoramiento
del Medio Ambiente de Trabajo.

e Reglamento de Seguridad para la Construccion y Obras Publicas.

e Evaluacion Ergonémica de Puestos de Trabajo 2012.

e Manipulacion Manual de Cargas Guia Técnica del INSTH

e NT —13; Levantamiento Manual de Cargas.
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8 ANEXOS , ,
REGISTRO DE INDUCCION, CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO
LUGAR Y FECHA .....c.veviuteeieeeeteeeeteeteseesestesessessestesessastessssessessssessensesessensessesessensasessensessssessentossssensonsesessensonessens
NOBRES:.......eeueeveeteeeseeseeteseseesesseteseesetessesessenseseasessestesessentesessensenessessentessesensensesessenseseesessensosessensessssessensesesson
EMPRESA . ....c.veuteuteteetenteteseesestesessestesessessestesessessestasessestesessensestesessenteseasestestesessentesessensessosessensessosessessesessensesesn
TEMA ESPECIFICO: ....c.veveeveueeseeseeseeeeseeseesessssessesesessesersesessessesessenseessensensesessensesens ettt
HORA DE INICIO:....coeeueeeeeneeneennne. HORA DE FINALIZACION:........ooveeenrenreneereesenenenns
TIPO
INDUCCION [ ] capaciTacioN [ ] entrenamiento [ ] otro [
NOMBRE CEDULA | DIRECCION CARGO TELEFONO | COMPANIA E-MAIL FIRMA
NOMBRE DEL RESPONSABLE:..........ccccocveseversessessseessessssereaseneenens FIRMA ..vuveseeeeseeeeesereeseeseneeneeseneenens
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GOBIERNO AUTONOMO REGISTRO DE 4550 01
DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DEL -
CANTON PUERTO QUITO ASISTENCIA
DIRECCION CAPACITACION:
DEPARTAMENTAL:
FECHA: LUGAR:
No. NOMBRE Y APELLIDOS C.1 CARGO FIRMA
NOMBRE DEL RESPONSABLE:..........coovueeinreeenneenreeesnnes 30120 7N T
ELABORADO REVISADO APROBADO
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GOBIERNO AUTONOMO ACTA DE REUNION
DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DEL N: $SS0O - 01
CANTON PUERTO QUITO —
FECHA: LUGAR:
En la ciudad de Puerto Quito alos __ dias del mes de del ,alas , en

las instalaciones del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del Cantén Puerto

Quito
No. NOMBRE Y APELLIDOS Cl. CARGO FIRMA
NOMBRE DEL RESPONSABLE:....ccctiittiitiiiieieeineiienneeneennens FIRMA . ..uiiiiiiineeeeeeeennnnneeees
ELABORADO REVISADO APROBADO
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LISTA DE CHEQUEO PARA LA IDENTIFICACION DE FACTORES DE RIESGO

ORGANIZACION DEL TRABAJO SI/NO OBSERVACIONES
Trabajo continuo (no existen periodos de trabajo liviano que permita la
recuperacion).
El trabajador estd impedido de cambiar su postura durante la jornada
laboral.
El ritmo de trabajo es impuesto por el proceso (el trabajador no puede
controlarlo).
Manejo manual habitual de carga (dedicacion permanente, continua o
discontinua, a estas labores).

ESPACIOS DE TRABAJO SI/NO OBSERVACIONES

Los pasillos y zonas de transito estan obstaculizadas (Ejemplo:
Materiales de trabajo, desperdicios).

El piso es reshaladizo, himedo o esta deteriorado.

Trabajo en espacios confinados o estrechos.

Se requiere circular por rampas, pendientes, escaleras, a través de
puertas o superficies inestables.

e Sialguna de las respuestas fue afirmativa, sera necesario aplicar un método técni

de riesgo ergonémico de reconocido prestigio internacional.

co especifico de medicion

AMBIENTE FisSICO

SI/NO

OBSERVACIONES

Exposicién a frio o calor.

Exposicién a cambios bruscos de temperatura.

La calidad o cantidad de aire son inadecuadas.

Deficientes condiciones de iluminacién.

OTROS FACTORES DE RIESGO

SI/NO

OBSERVACIONES

Los movimientos o posturas son restringidos por la ropa de trabajo o
los elementos de proteccion personal.

Manejo manual de carga en equipo.

Manejo manual de carga en postura sentado.

El trabajo requiere conocimientos o entrenamiento especial.
(Ejemplo.: Manejo de sustancias peligrosas).

La edad, sexo o capacidad fisica de los trabajadores es un factor que
se deberia considerar en las labores ejecutadas.

CAPACITACION

SI/NO

OBSERVACIONES

Capacitacion en técnicas de manejo manual de carga.

Supervision de las tareas de manejo manual de carga.

Las respuestas a este segmento de preguntas no determinaran si es necesario o no la aplicacion de algin
método técnico especifico de medicion de riesgo ergonédmico, sin embargo nos ayuda a visualizar en cierta
forma elementos que indirectamente pueden afectar al levantamiento manual de cargas.

NOMBRE DEL RESPONSABLE:....cccttiittiiiiiiiietienneeneceenneeenne FIRMA :..ciiiiiiiiiiiiieieieieiieeeennecenns
ELABORADO REVISADO APROBADO
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GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO’ REGISTRO DE ENTIREGA DE EQUIPO DE S50 - 01
MUNICIPAL DEL CANTON PROTECCION PERSONAL
PUERTO QUITO
VIGENTE A PARTIR DE: MAYO 2016
CENTRO DE DIRECCION
TRABAJO: DEPARTAMENTAL.:
NOMBRE Y APELLIDOS:
ENTREGA A: C.l.:
PUESTO DE TRABAJO:
. NOMBRE DE .
i FECHA DE FIRMA DE RECEPCION UIEN FIRMA DE QUIEN
DESCRIPCIONDE EP.P. RECEPCION: CONFORME DEL E.P.P. Q ENTREGA
ENTREGA
ELABORADO REVISADO APROBADO
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GOBIERNO AUTONOMO . .
DESCENTRAL IZADO INSPECCON EQUIPO DE PROTECCION S50 - 01

VIGENTE A PARTIR DE: MAYO 2016

CENTRO DE
TRABAJO:

DIRECCION
DEPARTAMENTAL:

NOMBRE Y APELLIDOS:

ENTREGA A:

C.l.:

PUESTO DE TRABAJO:

EQUIPO DE PROTECCION INDIVIDUAL

NOMBRES Y APELLIDOS

CASCO

GAFAS
GUANTES
CALZADO DE
SEGURIDAD
MASCARILLA

OBSERVACIONES

FIRMA:

INSPECCIONADO POR:

CARDO:

NOMBRE:

ELABORADO

REVISADO

APROBADO

Guanoluisa Christian

Tapia Andres
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PROCEDIMIENTO POSTURAS FORZADAS
OBJETIVO

El objeto del presente documento es Evaluar el riesgo ergonémico por
posturas forzadas en las actividades para los trabajadores del Area
Administrativa del GAD Municipal del Cantén Puerto Quito, y proponer

medidas de control para reducir los Trastornos muasculo esquelético.
ALCANCE

Este procedimiento es aplicable a todos los trabajadores del Area
Administrativa del GAD Municipal del Cantén Puerto Quito que tengan

relacion con posturas forzadas.
RESPONSABILIDADES

e La Alcaldesa es la directa responsable de asegurar el cumplimiento del

presente procedimiento.

e EI area de Seguridad y Salud Ocupacional sera la responsable de

elaborar y mantener actualizado este procedimiento.

e La Direccion Administrativa sera el responsable de la prevencién de
riesgos laborales, una vez aprobado el documento, tendra la

responsabilidad de su difusion, con el apoyo de la Seccidn de Salud.
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e Talento Humano se encargara de la implantacion de las personas
responsables de cada lugar de trabajo segun la organizacion de la

estructura preventiva y las funciones definidas recogidas.

e EI Médico Ocupacional sera el encargado de realizar la inspeccién y de

tomar las acciones correctivas del caso.

e El especialista de Seguridad y Salud Ocupacional tiene la obligacion de
respetar, cumplir y hacer cumplir todas las normas establecidas en este
procedimiento, reglamento interno de orden higiene y seguridad y todas
las normas dadas en algiin momento de la jornada laboral y cumplir con

las disposiciones establecidas para las posturas forzadas.
4, TERMINOS Y DEFINICIONES

e Posturas Forzadas: Posiciones de trabajo que provocan una o varias
regiones anatomicas dejando de estar en una posicion natural para
pasar mediante un movimiento articular a una posicion de

hiperextension, hiperflexion y/o hiperrotacion articular.

e Accidente: Es un incidente que ha generado un dafio, un deterioro de

la salud o una fatalidad.

e Hiperflexion: Movimiento que reduce el &ngulo formado por los

huesos que se articulan.

ELABORADO REVISADO APROBADO
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Hiperrotacion: Giro hacia la izquierda o a la derecha

respectivamente.

Abduccion: Movimiento que aleja el eje de la extremidad de la linea
media del cuerpo.

Aduccion: Movimiento que acerca el eje a la extremidad a la linea

media del cuerpo.

Supinacién: Movimiento del antebrazo que lleva la palma de la

mano a la posicion anatémica, es decir, hacia adelante.

Carga: Se entenderd como cualquier objeto susceptible de ser
movido. Se consideraran también cargas los materiales que se
manipulen, por ejemplo, por medio de una gria u otro medio
mecénico, pero que requieran aun del esfuerzo humano para

moverlos o colocarlos en su posicion definitiva.

Manipulacién manual de cargas: se entendera como cualquier
operacion de transporte o sujecion de una carga por parte de uno o
varios trabajadores, como el levantamiento, la colocacion, el empuje,
traccion o el desplazamiento, que por sus caracteristicas o0

condiciones ergonomicas inadecuadas.
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5. PROCEDIMIENTO

Vigilancia médica en aquellos operarios con trabajos que supongan posiciones
forzadas e incobmodas durante toda o parte de su jornada laboral de forma habitual.

Fuentes de exposicion y usos

Existen numerosas actividades en las que el trabajador adopta posturas forzadas:
son comunes en trabajos en bipedestacion, sedestacion prolongada, centros de
montaje mecanico, pudiendo dar lugar a lesiones musculo esqueléticas.

Mecanismos de accion

Las posturas de trabajo inadecuadas es uno de los factores de riesgo mas
importantes en los trastornos musculo esqueléticos. Sus efectos van desde las
molestias ligeras hasta la existencia de una verdadera incapacidad.

Efectos sobre la salud

Las posturas forzadas en numerosas ocasiones originan trastornos musculo
esqueléticos, estas molestias son de aparicion lenta y de carécter inofensivo en
apariencia, por lo que se suele ignorar el sintoma hasta que se hace cronico y
aparece el dafio permanente; se localizan fundamentalmente en el tejido
conectivo, sobretodo en tendones y sus vainas, y pueden también dafiar o irritar
los nervios, o impedir el flujo sanguineo a través de venas y arterias. Son

frecuentes en la zona de hombros y cuello.

En primer lugar, debe observarse el trabajo para comprobar los angulos de
flexion, hiperextension y hay varias formas de realizar el trabajo de observacion:

mirando directamente el técnico al trabajador/a evaluado/a, con fotografias o
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videos de grabacion.
1) Medidas organizacionales

9. Realizar rotacion con puestos de trabajo que utilicen distintos
segmentos corporales para evitar la sobrecarga muscular.

10. Realizar pausas periodicas que deben ser establecidas mediante estudio
ergonémico del técnico de prevencidn especializado en ergonomia, que
calcula el tiempo necesario para que se produzca una relajacion de los
musculos de las extremidades afectadas.

11. Como referencia, 10 minutos de pausa sin trabajar con la extremidad
afectada cada 40 minutos de trabajo efectivo.

12. Informacion de los riesgos de las posturas forzadas y como evitarlos.

13. Realizar ejercicios de estiramientos recomendadas en el procedimiento
de pausas activas.

2) Higiene postural

14. La higiene postural es el conjunto de medidas o recomendaciones
biomecénicas de tipo educativo, preventivo o terapéutico, destinadas a
evitar la aparicion o desarrollo de trastornos musculo esqueléticos
relacionados con la postura.

15. Posicién neutra del cuerpo; es decir, mantener las articulaciones en la
postura menos forzada posible.

ELABORADO REVISADO APROBADO
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Evitar posturas forzadas del cuerpo o de algin segmento corporal, en
especial la flexion, hiperextension y torsion del tronco, la asimetria y la
posicion de los brazos por encima de la altura del corazon.

No se deben forzar las articulaciones a mas del 50% de su campo de
extension.

Mantener el cuello en posicion neutra, sin rotaciones, flexiones,
extensiones ni inclinaciones del mismo.

3) La muiieca debe mantenerse en posicion recta

La mufieca debe mantenerse en posicion recta y el codo en angulo recto
para realizar fuerza con la mano.

Las manos deben mantenerse en posicién lineal con el antebrazo (en linea
recta con el brazo).

Higiene postural para trabajos que se desarrollan de pie.

Evitar la postura estatica caminando a ser posible, ya que la columna sufre
menos.

Si es posible, utilizar un reposa nalgas.

Si la tarea lo permite, es conveniente cambiar la posicion de los pies. Se
puede usar un reposapiés para apoyar un solo pie e ir repartiendo el peso
del cuerpo.
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En cuanto al calzado, no debera ser ni muy alto ni completamente plano.
Se recomienda tacon comprendido entre 1,5y 3 cm.

En caso de trabajar con los brazos mientras se esta de pie, procurar hacerlo
a una altura adecuada, para evitar estar constantemente agachado o con la
espalda doblada.

Si es preciso agacharse, se evitara doblar el tronco, flexionando rodillas y
cadera.

4) Higiene postural para trabajos que se desarrollan estando sentado.

Adaptar el plano de trabajo y la silla al trabajador y a la tarea.
Mantener la espalda recta y apoyada al respaldo de la silla.
Nivelar la mesa a la altura de los codos.

Cambiar de posicion y alternarla con otras posturas.

La silla de trabajo debe ser facilmente regulable, estable, revestida de
tejido transpirable y flexible, con bordes redondeados, y su disefio debe
facilitar la correcta posicion de trabajo.

En cuanto a los movimientos, al estar sentado, es conveniente realizar
giros con todo el cuerpo a la vez, evitando los giros parciales, levantarse y
caminar de forma periddica durante la jornada laboral.
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5) Realizar el Checklist para la identificacion de las posturas de trabajo
forzadas

e Observe el trabajo realizado en el puesto durante una parte representativa
de la jornada, en el caso de que se varie de tareas, o varios ciclos de
trabajo, en el caso de un trabajo muy repetitivo.

e Caso de anotarse la presencia de algunos de los items, seria preciso tomar
medidas correctoras o, si no es factible, evaluar el riesgo.

a) Cabeza en postura forzada:

Girada

Inclinada hacia delante (en flexién acusada)
Inclinada hacia atras

Inclinada hacia los lados

OO0

Q\ﬁ /

b) Tronco en postura forzada:

(1 Girado

[0 Inclinado hacia delante (en flexidn acusada)
(1 Inclinado hacia atras

) Inclinado hacia los lados
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¢) Brazo (hombro) en postura forzada:

Brazo levantado hacia delante (flexion acusada)

Brazo hacia atrés del cuerpo (extension)

Brazo levantado hacia los lados (abduccién muy acusada)
Brazo cruzando por delante del cuerpo (aduccion)
Hombro levantado

o

d) Antebrazo (codo) en postura forzada:

OoooOoono

Codo muy flexionado

Codo completamente extendido

Antebrazo en pronacién méxima (palma de la mano hacia abajo)
Antebrazo en supinacion (palma de la mano hacia arriba)

riae

e) Mano (mufieca) en postura forzada:

0
U
0
U

Mufieca muy flexionada
Mufieca muy extendida
Desviacion radial de la mano
Desviacion cubital de la mano

=\ -

I |

\
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f) Extremidad inferior en postura forzada

Rodillas flexionadas estando de pie

Rodillas muy flexionadas por estar en cuclillas, arrodillado...
Rodillas muy flexionadas estando sentado (pies hacia atras)
Rodillas muy extendidas estando sentado (sin inclinar el tronco
hacia atras)

Tobillos en flexion (punta del pie hacia abajo) o dorsiflexion
(punta del pie hacia arriba).

OO0O0do

O

6. REGISTROS

Para los registros se efectuaran registro de induccién, capacitacion vy
entrenamiento, registro de asistencia capacitacion de posturas forzadas,
Identificacion de Peligros Ergonémicos por posturas forzadas, Ficha para la
evaluacion rapida de los factores de riesgo, historial clinico-laboral para todo el
personal administrativo del GAD Municipal del Cantdn Puerto Quito asi como las
hojas de control que se lleven tanto por parte del Médico Ocupacional y Jefe de
S.S.0.

Los cuales se detallaran en los anexos.

1. REFERENCIAS
e Reglamento de Seguridad y Salud de los Trabajadores y Mejoramiento
del Medio Ambiente de Trabajo. Evaluacion Ergondémica de Puestos de
Trabajo 2012.
e Manipulacion Manual de Cargas Guia Técnica del INSTH
e Cuaderno Preventivo para Posturas Forzadas.

e Evaluacion Ergondmica de puestos de trabajo. Madrid: Paraninfo.
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8 ANEXOS , ,
REGISTRO DE INDUCCION, CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO
LUGAR Y FECHA ......vvvveueteeeseseasssesasesssssasssasasssasssssassssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssesssesesssesesesssesssssesesens
NOBRES: ......veveveuetesesesesesesesesesesesesesesesssssssssssesesssesesssesesesesessseseseseseseseseseseseseseseseseseseseseseseseseseseseseseseseseseseseseson
EMPRESA.....cvveveveveresesesesesesesesesesesesesesesasesesesasasasasasasasasasasasasssasasasasasassasasasasasasassasasasasasasassasassasasasssassnsen
TEMA ESPECIFICO: .......cucerererereeesesssssesssssesssesssssssesssssasssssssesssesssssssssssssssssesssssssssesns ettt
HORA DE INICIO:.........oevrrerernnnnn. HORA DE FINALIZACION: ......c.cvovevevereneeeenasssaenenns
TIPO
INDUCCION [ ] capaciTacioN [ ] entrenamiento [ ] otro [
NOMBRE CEDULA | DIRECCION CARGO TELEFONO | COMPANIA E-MAIL FIRMA

NOMBRE DEL RESPONSABLE:.........00000o0osessissesesesesssasesssasesssasasssaes FIRMA ..voouoeessssssesssensssnsesnsesesssssen
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GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DEL REGISTRO DE ASISTENCIA
CANTON PUERTO QUITO CAPACITACION SSSO - 01
DIRECCION POSTURAS FORZADAS
DEPARTAMENTAL:
FECHA: LUGAR:
No. NOMBRE Y APELLIDOS C.L CARGO FIRMA
NONBRE DEL RESPONSABLE:......ccouuueiettuneeeeneerereneesesennes FRIMA:..cuuueeeeienereeeneeeennnns
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Identificacion de Peligros Ergonémicos por posturas forzadas

IDENTIFICACION DE PELIGROS ERGONOMICOS

IDENTIFICACION DE PELIGROS ERGONOMICOS
POR POSTURAS FORZADAS

Sl NO

Mantiene la misma postura del cuerpo de forma continua

En el puesto de trabajo las tareas requieren una postura
estatica (mantenida mas de 4 segundos consecutivamente)

de columna, brazos, extremidades inferiores y cuello

En el puesto de trabajo en ocasiones las tareas requieren
una postura dindmica (movimiento) de columna, brazos,

cabeza , cuello con una duraciéon mas de una hora

Si se cumplen estas condiciones hay presencia de
peligro por posturas y movimientos forzados y se debe

realizar la evaluacion del riesgo
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Ficha para la evaluacion rapida de los factores de riesgo

EVALUACION RAPIDA PARA IDENTIFICAR LA
PRESENCIA DE RIESGO ACEPTABLE (NIVEL
VERDE) PARA POSTURAS ESTATICAS

Si NO

CABEZA'Y TRONCO

1. ¢El tronco esta erguido, o si esta flexionado o en extension el
angulo no supera los 20°?

2. ¢El cuello esta recto, o si esta flexionado el angulo no supera
los 25°?

3. ¢La cabeza esta recta, o si esta inclinada lateralmente el angulo
no supera los 25°?

EXTREMIDAD SUPERIOR

4. ¢El brazo esté sin apoyo y la flexion es inferior al angulo de
20°?

5. ¢El brazo esta con apoyo vy la flexion es inferior al angulo de
60°?

6. ¢(El codo realiza flexo-extensiones o prono-supinaciones no
extremas(pequefias)

7. ¢La mufieca esta en posicion neutra, 0 no realiza desviaciones
extremas (flexién, extensién, desviacion radial o ulnar)

EXTREMIDAD INFERIOR

8. ¢Las flexiones extremas de rodillas estan ausentes?

9. ¢Las dorsiflexiones y flexiones plantares de tobillos extremas
estan ausentes?

10. ¢Las posturas de rodillas y cuclillas estan ausentes?

11. Si la postura es sentado ¢el &ngulo de la rodilla esté entre 90 y
135°?

esta en el nivel verde

Si a todas las respuestas a contestado "SI entonces la tarea tiene un riesgo aceptable y

evaluacion especifica por medio de un técnico acreditado

Si alguna es "NO" no es posible discriminar el riesgo por lo que se recomienda hacer la
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HISTORIA CLINICO-LABORAL

HISTORIA LABORAL

1. Datos de filiacion del trabajador/a

APEIIAOS Y NOMDIE ..o e
Sexo: oH oM

FECA B NACTMIBNLO: ...ttt et e

NO A 1A SS: ..o DNLL e
[ [=Too3 [0 SO
Historia N ... Fecha de realizaCion: ...

2. Datos del reconocimiento

Nombre y apellidos del médico del trabajo
NC de colegiado: ...
FEChA A€ FEAIIZACION: ...t s
Servicio de prevencion que realiza el reconocimiento: ................
Tipo (propio, ajeno, trabajador designado): ...
3. Exposicién actual al riesgo

Datos de filiacion de la empresa:

EMPresa: ... CNAE: .. CNO:cin
Domicilio Social: ... Localidad:............c
Centro de trADAJO: ..o

Tamano de PIANTHIA: ...

Datos relativos al puesto de trabajo:

Antigliedad en el puesto de trabajo:............ocomcoeeeeeesesees s

Tipo de trabajo:

Tiempo de tarea:

N° de horas/dia en el trabajo: ...
o Esporéadico.

o Continuo: >2hy <4 h.

o Continuo: > 4 h.
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Ciclo de Trabajo:

O Largo: > 2 minutos.
0 Moderado: 30 segundos - 1 a 2 minutos.
o Corto: hasta 30 segundos.

Manipulacién de cargas:

o <de 1 Kg.
o Entre 1 Kg. y 3 Kgs.
o > de 3 Kgs.

Tipo de tarea:

o Movimientos de alcance repetidos por encima del hombro.

o El cuello se mantiene flexionado.
o Giros de columna.

o Movimientos de flexién o extension forzados de la mufieca.
o Compresion de nervio a través de dos vientres musculares.

o1 Desviaciones cubitales o radiales forzadas de mufieca.

o Rotacion extrema del antebrazo.
o Flexion extrema del codo.

o Flexion mantenida de dedos.

o Otros. Especificar:

Turnos de trabajo (especificar):

Pausas
Horas 12 22 32 42 52 62 72 CE
Pausas en el trabajo:7
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1 OBJETIVO

El objeto del presente documento es el establecer unas instrucciones para
el correcto uso del programa de pausas activas para los trabajadores del
Area Administrativa del GAD Municipal del Canton Puerto Quito, y

evitar enfermedades profesionales.

2 ALCANCE

Este procedimiento es aplicable a todos los trabajadores del Area
Administrativa del GAD Municipal del Canton Puerto Quito que tengan

conocimiento de los ejercicios propuestos del programa de pausas activas.

3 RESPONSABILIDADES

e La Alcaldesa es la directa responsable de asegurar el cumplimiento del

presente procedimiento.

e EI area de Seguridad y Salud Ocupacional sera la responsable de

elaborar y mantener actualizado este procedimiento.

e El Area de Seguridad y Salud Ocupacional responsable de la
prevencion de enfermedades
documento, tendra la responsabilidad de su difusion, con el apoyo de la

Seccion de salud.

laborales,

una vez aprobado el
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TERMINOS Y DEFINICIONES

Enfermedades profesionales

Se denomina enfermedad profesional a aquella enfermedad adquirida
en el puesto de trabajo de un trabajador por cuenta ajena. Dicha
enfermedad esta declarada como tal por la ley.

Pausas activas
Aquellos periodos de recuperacion que siguen a los periodos de tension
de carécter fisioldgico y psicoldgico general por el trabajo.

Actividad estatica
Este tipo de actividad se caracteriza por no existir modificacion alguna
en la longitud del musculo, poco movimiento y poco trabajo muscular.

Actividad fisica
Es un conjunto de ejercicios y mentales ejecutados en los sitios de
trabajo en las pausas correspondientes.

Actividad dinamica
Se evidencia por movimientos de contratacion y relajacion muscular.

Actividad intelectual

Es el trabajo en el cual hay esfuerzos intelectuales, se diferencia del
fisico por una serie de caracteristicas: tension nerviosa, carga intensa
unilateral, proceso de recuperacion.
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5 PROCEDIMIENTO
Pausas Activas

Las pausas activas o también llamada gimnasia laboral son ejercicios fisicos y
mentales que realizan los trabajadores por un corto tiempo determinado durante su
jornada de trabajo de toda la semana con el fin de revitalizar la energia corporal,
refrescar la mente y prevenir enfermedades profesionales. Cada ejercicio puede
realizarlo en su propio puesto de trabajo o también en forma grupal por cada
departamento. Se recomienda realizar una serie de todos los ejercicios expuestos a
continuacion por lo menos 2 veces durante el dia, con una duracion de 5 a 10
minutos. En este lapso de tiempo todo su cuerpo obtendra la energia necesaria

para continuar cada una de sus actividades laborales.
Beneficios de las pausas activas

Podemos decir que el cuerpo humano esta disefiado para estar en movimiento y no
mantenerse en reposo en los puestos de trabajo en una misma postura durante la
jordana de trabajo convirtiéndose en personas sedentarias, las pausas activas estan
enfocadas a todos los trabajadores que recuperen energias para el desempefio
eficiente en cada una de sus actividades, todo esto convirtiendose solo con
realizar ejercicios que reviertan la fatiga muscular y casacion generado por el
trabajo. Promoviendo un beneficio para el organismo, concientizando a los
trabajadores lo importante de auto cuidarse en su salud fisica y mental,
provocando que los trabajadores estén muy alertas, mejorando procesos de

pensamiento, capacidad en el trabajo y fortaleciendo su sistema osteomuscular.
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EJERCIOS PROPUESTOS

Ejercicio para los Ojos.- Los ejercicios que describiremos a continuacion te

ayudaran a fortalecer los musculos de los 0jos. Intenta mantener la cabeza recta

mientras lo realizas.

e Parpadea varias veces, hasta que los parpados se vuelvan himedos.
e Mueve los o0jos hacia la derecha, sostén la mirada por 6 segundos y vuelve

al centro. Repite el ejercicio hacia la izquierda. Cada movimiento debe ser

suave y lento.

e Luego, dirige tu mirada hacia arriba. Quédate mirando 6 segundos al techo

y vuelve al centro. Haz lo mismo mirando al suelo. Repitelo 3 veces.
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Ejercicio para la cabeza.- Pongase de pié, después coloque las manos en la
cintura, gire su cabeza a la derecha, como si tratara de mirar su espalda y
mantenga esa posicion por 4 segundos. Vuelva la cabeza al centro. Ahora repita el
ejercicio, girando la cabeza hacia el lado izquierdo. Repita el ejercicio 10 veces de
cada lado.

Ejercicios para hombros.- Durante el dia laboral, se acumula mucha fatiga en los
musculos de los hombros que podrian derivar en calambres musculares, espasmos,
contracturas, entre otros. Esta fatiga puede aparecer por la ejecucion repetitiva de
algunos movimientos, por asumir posturas prolongadas o incorrectas y por llevar
un estilo de vida acelerado y lleno de estrés. Por eso, es importante realizar
ejercicios de movilizacién de los hombros.

« Con los hombros dibuja simultaneamente circulos de forma lenta. Repita
este ejercicio 10 veces hacia atras y adelante.
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Ejercicio para brazos.- Para comenzar nos vamos a poner de pie, este ejercicio
vamos a elevar los brazos, después vamos a girar en forma circular. Repetir por 10

veces para adelante y atrés.

Ejercicios para las mufecas.- Este ejercicio puede evitar problemas asociados
con el sindrome del tunel del carpiano, es muy recomendado durante su pausa
activa realizar estiramientos de tendones de las mufiecas. Para realizar este
ejercicio, tome sus dedos con la otra mano y dirijalos hacia el suelo y hacia arriba
cada una por 6 segundos, realice el estiramiento efectuando presion con direccion
al cuerpo; al terminar la rutina con una mano, pase a la siguiente mano. Este

ejercicio puede desarrollarse, sentado o de pie. Repetir 10 veces.

¥
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Ejercicio para caderas.- Ponerse de pie, después abrir las piernas al ancho de los
hombros, colocar las manos en la cadera, comenzar a girar la cadera en forma

circular, repetir 5 veces a la izquierda y 5 veces a la derecha.

Este ejercicio puede desarrollarse, sentado o de pie.

Ejercicio para piernas.- Sentarse en el borde de una silla, estirar completamente
la una pierna de una manera lenta que solo el talén toque el suelo, después
suavemente doblar hacia la parte de atras dejando debajo de la silla, repetir con

cada pierna 10 veces el mismo ejercicio.

ELABORADO REVISADO APROBADO
Guanoluisa Christian . .
: Responsable S.5.0. Sra. Narciza Parraga
Tapia Andres ALCALDESA
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arriba hacia abajo. Repita 10 veces.

\

Realice movimientos circulares de tobillo hacia ambos lados con cada pie. Repita
10 veces.

Ejercicios para el tobillo.- Eleve toda la pierna, después balancee todo el pie de
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PROCEDIMIENTO DE
PAUSAS ACTIVAS

REGISTROS

Para los registros se efectuaran un formato de induccion, capacitacion o
entrenamiento, registro de asistencia y permiso para el procedimiento de
pausas activas para todo el personal administrativo del GAD Municipal

del Canton Puerto Quito.
Los cuales se detallaran en los anexos.
REFERENCIAS

Reglamento de Seguridad y Salud de los Trabajadores y Mejoramiento del
Medio Ambiente de Trabajo

NCH 2632 2002 Principios Ergonémicos del Disefio Fisico de Sistemas
de Trabajo.

Resolucion 608 de 2013.

ELABORADO REVISADO APROBADO
Guanoluisa Christian . .
: Responsable S.S.0. Sra. Narciza Parraga
Tapia Andres ALCALDESA
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8§ ANEXOS , ,
REGISTRO DE INDUCCION, CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO
LUGAR Y FECHA .......ovovvevuestesesssaesaessessessessessessessassassassassassassassssssssssssssssssssssssssassassassassassassassassasssssasssessassnsas
NOBRES:.......ovorvemtersassassassassasssssassassassasssssasssassessasssssssassassassassassassasssassessassssassassassassassasssssssssssssssnssnssssnssassann
EMPRESA .......ouovuertessesssssessssessessassaesasssesasssessessessassassssassassassassassassassessassessessessassassassassassessassassasssessssnssnssasson
TEMA ESPECIFICO: ......vocvoevervessersssessssssssassassassassssssssssssessesssssssssassassassassassassasses ettt
HORA DE INICIO:.........orverrerrerrenen. HORA DE FINALIZACION:.........ovverereereereeseeseesens
TIPO
INDUCCION [ ] capaciTacioON [ ] enTrenaMieNto [ ] otro [
NOMBRE CEDULA | DIRECCION | CARGO | TELEFONO | COMPANIA | E-MAIL FIRMA
NOMBRE DEL RESPONSABLE ......vuovesrserssssessessssmsssssesesssesseeseens FIRMA voovovsvesesesessessseessesssesesneseen
ELABORADO REVISADO APROBADO

Guanoluisa Christian Sra. Narciza Parraga

Responsable S.S.O.

Tapia Andres ALCALDESA

121




. GOBERNOAUTONOMODESCENTRALZADO

@MUNICIPALPUERTOQUITO %
“ PUERTO QUIIO

PROCEDIMIENTO DE

Versién: 00
Cédigo: P-PA-01

PAUSAS ACTIVAS Fecha: 02-05-2016
Pég. 12 de 13
GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DEL REGISTRO DE ASISTENCIA
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DIRECCION PROGRAMA DE PAUSA ACTIVA
DEPARTAMENTAL:
FECHA: LUGAR:
No. NOMBRE Y APELLIDOS C.L CARGO FIRMA
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CANTON PUERTO QUITO PROGRAMA DE PAUSA $SSO - 01
DIRECCION ACTIVA
DEPARTAMENTAL:
FECHA: LUGAR:
No. NOMBRE Y APELLIDOS C.l CARGO FIRMA

Observaciones :

Observaciones :

Observaciones :

Observaciones :

Observaciones :

Observaciones :

Observaciones :

Observaciones :
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Observaciones :
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ITEMS CcOGIDO SIGNIFICADO VERSION RESPONSABLE
PROCEDIMIENTO
PARA EL SEGURIDAD Y SALUD
1 P-LMC-01 00
LEVANTAMIENTO OCUPACIONAL
MANUAL DE CARGAS
PROCEDIMIENTO
SEGURIDAD Y SALUD
2 P-PF-01 POSTURAS 00
OCUPACIONAL
FORZADAS
PROCEDIMIENTO DE SEGURIDAD Y SALUD
3 P-PA-01 00

PAUSAS ACTIVAS

OCUPACIONAL
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
CONCLUSIONES

e En la aplicacion de la encuesta se determind que el 90 % de los
trabajadores no conoce sobre riesgos ergonoémicos.

e Mediante la evaluacién con la Matriz GTC 45 se determinaron los factores
de riesgos a que estan expuestos los trabajadores del area administrativa
tales como: sobreesfuerzo fisico 9 %, levantamiento manual de cargas 8
%, movimiento corporal repetitivo / micro movimientos mano - dedos 9 %
y posicion forzada (de pie, sentada, encorvada) 7 %.

e Del indice de morbilidad se ha determinado las enfermedades asociadas,
tales como: Lumbago cronico 1,3 %, Contractura con desgarro 1,3 %,
atrofia muscular 1,3 %, Artrosis de rodilla mas bursitis de rodilla 1,3 %,
Gonartrosis bilateral de rodilla 1,3 %.

e Aplicando el método R.U.L.A se determin6 que 6 puestos de trabajo estan
con nivel 7 por la cual se deben tomar acciones correctivas, se elabor
procedimientos tales como: levantamiento manual de cargas, posturas
forzadas y pausas activas.

e Aplicando el método Niosh se determind que el departamento de compras
publicas esta con nivel 3 por la cual se va a tomar acciones correctivas de
la mejor manera.

e Con los procedimientos propuestos se plantea una metodologia para el
mejoramiento del desempefio profesional del area administrativa del

Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal del Cantén Puerto Quito.
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RECOMENDACIONES

e Es necesario establecer seminarios o charlas de concientizacion a todo el
personal del area administrativa.

e Obtenidos los resultados de la matriz se va a tomar acciones correctivas
con cada una de los riesgos determinados en la evaluacion.

e Yaidentificados los diferentes riesgos se va a realizar procedimientos para
asi mejorar el desempefio de los trabajadores y su entorno laboral.

e Analizando la evaluacion del método R.U.L.A se va a tomar acciones
correctivas de la mejor manera para asi obtener un ambiente adecuado en
cada uno de sus puestos de trabajo.

e Analizando la evaluacion con método Niosh se determind que es peso
maximo para el ser humano es de 23 kg.

e Al utilizar cada uno de los procedimientos se conseguira obtener un

ambiente agradable y una mejor salud ocupacional.
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GLOSARIO DE TERMINOS

Accidente de trabajo: Todo suceso imprevisto que sobrevenga por causa 0 con
ocasion del trabajo, y que tenga como consecuencia una lesion organica,

funcional, invalidez o la muerte del trabajador.

Actos sub-estdndar: Es la causa humana que renueva la situacion de riesgo para

gue se produzca un accidente.

Condiciones sub-estandar: Se refiere al grado de inseguridad en el ambiente
laboral, se puede presentar en los locales, la maquinaria, los equipos, las

herramientas y los puntos de operacion.

Ergonomia: Disciplina cientifico-técnica y de disefio que estudia la relacion
entre el entorno de trabajo (lugar de trabajo), y quienes realizan el trabajo (los

trabajadores).

Enfermedad ocupacional: Una enfermedad contraida o desarrollada como

resultado de la exposicidn a factores de riesgo presentes en la actividad laboral.

Factores de riesgo: Es un factor de riesgo es cualquier rasgo, caracteristica o
exposicion de un individuo que aumente su probabilidad de sufrir una

enfermedad o lesion.

Factores de riesgo ergonémico: son un conjunto de atributos de la tarea o del

puesto, mas o0 menos claramente definidos.

Incidente de trabajo: Suceso que ocurre durante el trabajo o en relacién con el
mismo, en el cual el trabajador no sufre lesiones corporales, o en el que éstas solo

requieren cuidado de primeros auxilios basicos, sin pérdida de jornada laboral.

Lugar de trabajo: Todo sitio o area donde los trabajadores permanecen y

desarrollan su trabajo o a donde tienen que acudir por razén del mismo.
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Mapa de riesgos: Resumen visual de informacion organizada y sistematizada
respecto a los factores de riesgos presentes en la actividad productiva de una

empresa.

Medidas de prevencion: Acciones que se adoptan con el fin de evitar o
disminuir los riesgos derivados del trabajo, dirigidas a proteger la salud de los

trabajadores.
Peligro: Amenaza de accidente o de dafio para la salud.

Riesgo: Evento o condicién incierta que, en caso de ocurrir, tiene un efecto

negativo sobre las personas u objetivos de un proyecto.

Riesgo laboral: La posibilidad de que un trabajador sufra un determinado dafio

derivado de su trabajo.

Riesgos mecéanicos: Contempla todos los factores presentes en objetos,

maquinas, equipos, herramientas, que pueden ocasionar accidentes laborales.

Riesgos quimicos: Son aquellos cuyo origen estd en la presencia y manipulacién

de agentes quimicos, los cuales pueden producir alergias, asfixias, etc.

Riesgos bioldgicos: Son todos aquellos organismos vivos y sustancias derivadas
de los mismos, presentes en el puesto de trabajo que pueden ser susceptibles de

provocar efectos negativos.

Riesgo ergondmico: Se define como la probabilidad de sufrir un evento adverso
he indeseado (accidente o enfermedad) en el trabajo y condicionado por ciertos

factores de riesgo ergonémico.

Riesgos psicosociales: La interaccion en el ambiente de trabajo, las condiciones
de organizacion laboral y las necesidades, habitos, capacidades y demés aspectos

personales del trabajador y su entorno social.

Salud ocupacional: Promover y mantener el mayor grado de bienestar fisico,

mental y social de los trabajadores en todas las ocupaciones para prevenir todo
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dafo a la salud causado por las condiciones de trabajo y por los factores de

riesgo.

Seguridad en el trabajo. Es el conjunto de técnicas y procedimientos que tienen
que persigue eliminar o disminuir el riesgo de que se produzcan los accidentes de

trabajo o enfermedades profesionales.

Tipos de riesgos laborales: Los riesgos laborales se los puede clasificar de la

siguiente manera:

Riesgos fisicos: Es todo estado energético agresivo que tiene lugar en el medio
ambiente, como: humedad, el calor, el frio, ruido, iluminacion, presiones,

vibraciones.

Trastornos musculo-esqueléticos: Conjunto de alteraciones sobre cuya
denominacion, abarca un amplio abanico de signos y sintomas que pueden afectar
distintas partes del cuerpo: manos, mufiecas, codos, nuca, espalda, asi como
distintas estructuras anatémicas: huesos, mausculos, tendones, nervios,

articulaciones.

ABREVIATURAS

AM.: (Asymmetry Multiplier). Factor de Asimetria

CM.: (Coupling Multiplier). Factor de Agarre

CTE.: Empleados Contrato

DM.: (Distance Multiplier). Factor de Desplazamiento Vertical
E.P.P.: Equipos de Proteccion Personal

FM.: (Frequency Multiplier). Factor de Frecuencia

G.A.D.: Gobierno Auténomo Descentralizado

G.A.D.M.: Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal
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GL.: Grados de Libertad

GTC.: Guia Técnica Colombiana

HM.: (Horizontal Multiplier) Factor de distancia horizontal

INSHT.: Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo

LER.: Lesiones provocadas por Esfuerzos Repetitivos

L1.: indice de Levantamiento

MBE.: Medicina Basada en Evidencia

MRL.: Matriz de Riesgos Laborales

OWAS.: (Ovako Working Analysis System) Sistema de Analisis de Trabajo
PVD’s.: Pantallas de Visualizacion de Datos

R.U.L.A.: (Rapid Upper Limb Assessment) Evaluacion Répida Extremidades

Superiores

REBA.: (Rapid Entire Body Assessment) Evaluacion Rapida de Cuerpo Entero
RW.L.: Peso Limite Recomendado

TTA.: Trastornos de Trauma Acumulativo

VM.: (Vertical Multiplier) Factor de distancia vertical
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ANEXOS



e | Universidad
Técnica de £}
4 Cotopaxi

ANEXO 2. Encuesta

UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI
UNIDAD DE CIENCIAS DE LA INGENIERIA Y APLICADAS
INGENIERIA INDUSTRIAL
Objetivo: Analizar la importancia de la ergonomia para brindar un conocimiento

correcto en su area de trabajo.
Instrucciones: Lea detenidamente cada una de las preguntas y conteste con la
mayor claridad del caso.
Fecha:
1. ¢Conoce usted que es ergonomia?
Si() No ()

2. ¢Conoce usted a que riesgos ergondmicos estd expuesto?

Si() No ()
3. ¢Conoce usted que son enfermedades profesionales?
Si() No ()

4. (Cree usted que un inadecuado ambiente ergondémico afecta el rendimiento
laboral?
Si () No ()
5. ¢Usted ha tenido capacitaciones en los riesgos ergonémicos?

Si () No ()
6. ¢Ha sufrido algun accidente por con secuencia de los riesgos ergondmicos?

Si () No ()
7. ¢Siente dolor o malestar en las extremidades superiores e inferiores?
Si () No ()
8. ¢Considera usted gue tiene posiciones forzadas en su trabajo?
Si () No ()
9. ¢Hasufrido alguna enfermedad profesional?
Si () No ()

10. ¢Usted realiza pausas activas o ejercicios de relajacion y estiramiento en su
jornada laboral?
Si() No ()
GRACIAS POR SU COLABORACION

Ingenieria
Industrial



ANEXO 3. Evaluacion Ergondmica R.U.L.A. para oficinas
Departamento de Rentas

Fuente: Area administrativa del Gobierno Autonomo Descentralizado ~ Municipal del Canton Puerto Quito
Elaborado por: Autores
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Cuello inclinado al lado = +1
Puntaje maximo de cuello = 6 puntos
B
Tronco torcido = +1 4
o
Tronco inclinado al lado = +1 §

Puntaje maximo de tronco = 6 puntos




X TABLAB (Puntajo de posiura da Cusl, Tronco y Fiamag|
‘ﬁﬁa‘ﬁ =" Tonco
+ +2 ]2 ] 3 R
e R N N Pigmas | Pimas | Piemas | Piemas | Piemas | Piemas Sentado/pies apoyados + balanceado = +1 o
3 — e erio® AR IR De pie/pies apoyados + balanceado = +1 o
3 +3 +2 +3 3 T T alzlalal 4156 1606l6l717 Piernas/pies sin apoyo o inestable = +2 2
2 ) ' ) 3 s s lslslelitalg Puntaje maximo de piernas = 2 puntos <
(Para posturas asimétricas, valorar cada lado del 3 slalalstslalelilals
cuerpo por separado) sl lelele 717771708l
Desviacidn radial o cubital = +1 i N
Puntaje maximo mufieca = 4 ST TPy e R EfE) 88
G |B[a)a &) 8 BB [ [O)a[8]4
§ Mufieca en neutral o al medio del rango de giro = Horas/dia total al computador: o
i +1 =
TABLA C (TOTAL = =3
g Mufieca girada cerca del maximo = +2 1 G(ranTot;\ 0 Desde 4y hasta 6 horas = 1 § §
§ Sr*l)TecIado inestable o en superficie dispareja = P PUTEe D =T ahaB + Uso 0 Misclaia - Fiea 0 Mas de 6 horas/dia = 2 § g:
P + i MAYi . o
5 Puntaje maximo de mufieca = 2 puntos S } 3 g ﬁ;_'] j 2 ; g g Puntaje maximo para fuerza/carga: 2 puntos S
212|234 45555
° LI 3[4 456|686 CONCLUSIONES
© Codl s | 3|3 | 6|6 |6]6]6 1-2 puntos: Nivel de accién 1. Aceptable si
§ < | Sihabitualmente pasa mas de 2 horas seguidas N T Y A I A | no es mantenida ni repetida por largos
S 5 trabajando en el computador sin ponerse de pie | 5 Gla e e T T periodos. g
Qs J P P P TS |86 6|1 |1 [T |T1T]|7 3-4 puntos: Nivel de Accion 2. Se requiere | 3
S § =+1 T T ) A A Y A A mas investigacion y posibles cambios. S,
8 2 e 9 | S [ b6 )7 T T T [T]7 5-6 puntos: Nivel de accién 3. Se requiere S
qt) E | Puntaje maximo = 1 punto (" = Tabla A+ uso de musculatura + fuerza mas investigacion, y cambios, pronto.
S 7 y + puntos: Nivel de accidn 4. Se requiere
mas investigacion y cambios inmediatos.

Fuente: Area administrativa del GADMC - Puerto Quito
Elaborado por: Autores




ANEXO 4. Evaluacion Ergonémica R.U.L.A. para oficinas
Recepciér‘l‘de Documentos

/|

Fuente: Area administrativa del Gobierno Auténomo Descentralizado ~ Municipal del Cantén Puerto Quito
Elaborado por: Autores



antebrazo =3

+1 +2 +3

Cuello torcido = +1
Cuello inclinado al lado = +1

Puntaje maximo de cuello = 6 puntos

ojIsnd

7 -"‘\ —
( . ('}! ; Yo
| {‘/\f:o:. ) \ > ’)‘1 2°1 45 ”M 1490 o
f i) ( NN (q»—,» l j TABLA A (Puntaje de postura de Brazo, Antebrazo y Muieca)
{ | \\_’Y 1t ) J‘[-“‘ | k\\ l Muieca
1 ‘ 2 \ 2 H | 3\\ ]: 4 1 2 I 3 I 4
2= & > & Brazo | ANe- | G mufieca | Giro mueca | Giro mufieca | Gito muieca
o sa . _ brazo| 1 2 1 2 1 2 1 2
Abduccién = +1; Brazos apoyados = -1
& ’ poy Tl 1] 2]2]2 R
@ | Hombros elevados, 0 uso de teléfono >10 min/hora g g i § g g i i j
0 2 [ 123333 4] 4]4
2 a3 |3 | 3|3 | 4|44
sostener el teléfono entre hombro y oreja = +1 3 | 3 | 4] 4|4 | 4| 4]5]5
o ) 3] 1| 3| 3|4 44 4]5]5
Maximo puntaje para brazo = 6 puntos T A O I v I I
34|44 a4 5]5]:5
4 [ 1[4 4444 5|55
Cruza linea media, o se I L . S R T I I T
aleja del cuerpo = +1 § mul 4 EEE 5 Bom 5 WOE 6
9 L b 4 5 1|5 |5 |5 |55 6] 6] 7
S os antebrazos estan s lslslelels el
S paralelos = -1 ' 3|6 |6 |6 | 7|7 |7 [7]8
% Sentado, teclado bajo con 6|1 77777 8]8]o
< pendiente negativa = -1 2 (8|8 |88 )8 )98 0
Méaximo puntaje para S T I

\ -io" 5-\ ;:D 214 60° .
\ o ( )
1y f /79

Tronco torcido = +1

Tronco inclinado al lado = +1

Puntaje maximo de tronco = 6 puntos

095U04 |




mas investigacion y cambios inmediatos.

< 15 TABLA B (Puntaje de postura de Cuello, Tronco y Piarag)
@ ﬁﬂ Tioneo
+ + P
| 2 d ] i .
- g , , , , , Sentado/pies apoyados + balanceado = +1
o Ny e B 1 oo | Fenas | Pemas | Pimas | Pmis | Penes | Piemas PIEs 8poy
S - ;m .2 il ;,,M ST 20 AR ERNE De pie/pies apoyados + balanceado = +1 2
2 i s . - — =
5 o 3 Pprp 32y afaafGfapr)f Piernas/pies sin apoyo o inestable = +2 3
= (Para posturas asimétricas, valorar cada lado del alalolal 4 slslelrlrl y ) »
Puntaje maximo de piernas = 2 puntos
cuerpo por separado) J3[3[4]4 SlE[6{TIT)T ) P P
. . . SE[E|5 8 6 T[T |T(T|7[6]%
Desviacion radial o cubital = +1 slalrlalel7 slalalalalels
Puntaje maximo mufieca = 4 Glafa|a]8] 8 B [&[9f[ajofh]y
= Mufieca en neutral o al medio del rango de giro = Horas/di Lol d o
é " TABLA G (TOTAL oras/dia total al computador: S
:Es MU irad del méxi ) 1 Gran Total 0 Desde 4y hasta 6 horas =1 (‘:T—)" §
ufieca girada cerca del maximo = + , o~ @
2 g _ S _ PunEaJe Puntaje D= TablaB + Uso e musculatura + Fuerza o0 Mas de 6 horas/dia = 2 N 2
P (* Teclado inestable o en superficie dispareja = +1) Colrlals]al s (el 71]8]9 . o 3
= . B T i l213130 415151515 Puntaje maximo para fuerza/carga: 2 puntos 3
o Puntaje méximo de mufieca = 2 puntos =
YA /0 2 T O S T T IO
N O I I I B T R R CONCLUSIONES
© 33466 6|6 1-2 puntos: Nivel de accion 1. Aceptable si
3 ol ) _ G T 2 A A B B A no es mantenida ni repetida por largos
= 5 Si habitualmente pasa mas de 2 horas seguidas EF g g g g ? IZ?] g ; ; periodos. _ 3 . (g)
S Z | trabajando en el computador sin ponerse de pie =+1 | 5 3-4 puntos: Nivel de Accion 2. Se requiere | &
& 3 o AN T Y Y A A maés investigacion y posibles cambios. =
g 2 Puntaje maximo = 1 punto T A A A 5-6 puntos: Nivel de accion 3. Se requiere | £
g (*=Tabla A+ uso de musculatura + fuerza mas investigacion, y cambios, pronto.
S8 7'y + puntos: Nivel de accion 4. Se requiere

Fuente: Area administrativa del GADMC - Puerto Quito
Elaborado por: Autores




ANEXO 5. Evaluacion Ergonémica R.U.L.A. para oficinas
Secretaria General — Comunicacién Social

]

|
|

o n

.,4/‘
y.
- e

X
-— #‘ ’

A ¥t

Fuente: Area administrativa del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del Cantén Puerto Quito
Elaborado por: Autores




TABLA A (Puntaje de postura de Brazo, Antebrazo y Mufieca)

( \/_\l. { \ (’_} (_:IL
1 {‘/\vf:o:. s ~a2r )\\\[\ 201 45° I}ig"wo" ,’J;,L:
' i ( NN ("“—x’ (!
\ | \\—’Y / ‘) \_’z\[_‘\ ‘: ~|;K\\ ]}T
+1 2 +2 U E i q
N | Abduccion = +1; Brazos apoyados = -1
[
m Hombros elevados, o uso de teléfono >10 min/hora
0
sostener el teléfono entre hombro y oreja = +1
Maximo puntaje para brazo = 6 puntos
Cruza linea media, o se
° aleja del cuerpo = +1
N H +2 Losantebrazos estan
s paralelos = -1
2 .
3 =] L7 Sentado, teclado bajo con
c aARR o2 ‘ . .
endiente negativa = -1
< RN g

Maximo puntaje para
antebrazo =3

0-10° {W 1-20° ﬁgoa
+1 +2 +3 4

Mufieca
1 2 |3 | 4
Brazo Ante- | Giro murieca | Giro mufieca | Giro muneca | Giro mufieca
brazo| 1 2 1 2 1 2 1 2
1 1 1 2 2 2 3 3 3
2 2 2 2 2 3 3 3 3
3 2 3 3 3 3 3 4 4
2 1 2 3 3 3 3 4 4 4
2 3 3 3 3 3 4 4 4
3 3 4 4 4 4 4 5 5
3 1 3 3 4 4 4 4 ) 5
3| 4| 4|4 |[FDs)|5)|5
3 4 4 4 4 4 5 5 5
4 1 4 4 4 4 4 5 5 5
2 4 4 4 4 4 5 5 5
3 4 4 4 § 5 5 6 6
5 1 5 5 5 ] 5 6 (] 7
2 5 6 | 6 6 ] 6 7 7
3 i 6 | 6 7 7 7 7 8
6 1 1/ 7 7 7 7 8 8 9
2 8 8 | 8 8 8 9 9 9
3 9 9 9 9 9 9 9 9

O
[
. @
Cuello torcido = +1 >
Cuello inclinado al lado = +1
Puntaje maximo de cuello = 6 puntos
I b 200
N\ )¢ = )
7!
+1 j
V4 g
Tronco torcido = +1 3

Tronco inclinado al lado = +1

Puntaje maximo de tronco = 6 puntos




TABLAB (Puntajp de postura de Cuell, Tronco y Piamias]

< +15°
@ ﬁﬂ Tionco
+ + e
| 3 4 5 ; :
- g : , , , , Sentado/pies apoyados + balanceado = +1
o Ny e B L Emes [ Pemas | Pemas | Penas | Pemas | Plnss PIEs 8poy
§ e ;m .2 i 3,:“»: ST I ERFIEEFAERE De pie/pies apoyados + balanceado = +1 2
i s - -
5 o 3 Pptpaafdpd 4o afejaprff Piernas/pies sin apoyo o inestable = +2 §
= (Para posturas asimétricas, valorar cada lado del KRN gl stslstelrlals y ) »
Puntaje maximo de piernas = 2 puntos
cuerpo por separado) ) R A Sfs(Efe|Tn)7 ) P P
o . o I I T A (A A A A O
Desviacion radial o cubital = +1 slrlrlalel7 alelalalalels
Puntaje maximo mufieca = 4 GlB[a|6[8] 8 B8 [a]8]afa]y
= Mufieca en neutral o al medio del rango de giro = Horas/di Lol d o
é 9 TABLAG (TOTAL oras/dia total al computador: S
:ES . ) o 1 Gran Total 0 Desde 4y hasta 6 horas =1 (‘«T—: §
@ Mufieca girada cerca del maximo = +2 Puntaje Puniajg D= TablaB + Uso de musculetura + Fugrza o0 Mas de 6 horas/dia = 2 N S
© . . . . . QD
P (* Teclado inestable o en superficie dispareja = +1) Colrlals]alledl 6] 7]8]9 . o 3
= o B T i l213130 415 151515 Puntaje maximo para fuerza/carga: 2 puntos 3
o Puntaje maximo de mufieca = 2 puntos o lalalalelals 5155 =
. R D DA R CONCLUSIONES
o 1-2 puntos: Nivel de accion 1. Aceptable si
I 1 A O O O A O A
2 sl . ] ) no es mantenida ni repetida por largos
= £ | Sihabitualmente pasa mas de 2 horas seguidas ? g g g g ? ; § ; ; periodos, 0
O + . ., .
2 Z | trabajando en el computador sin ponerse de pie =+1 5 s Islslelilal717171; 3-4 puntos: Nivel de Accion 2. Se requiere | 3
;§ 2 . o Islslelilali171717 mas investigacion y posibles cambios. 5.
8 2 Puntaje maximo = 1 punto o - 5-6 puntos: Nivel de accion 3. Se requiere |
s "= Tabla A + o de muscuiara + erza mas investigacion, y cambios, pronto.
S8 7 y + puntos: Nivel de accidn 4. Se requiere
mas investigacion y cambios inmediatos.

Fuente: Area administrativa del GADMC - Puerto Quito
Elaborado por: Autores




ANEXO 6. Evaluacion Ergonémica R.U.L.A. para oficinas
Direccion Financiera - Contabilidad

Fuente: Area administrativa del Gobierno Auténomo Descentralizado
Elaborado por: Autores

Municipal del Cant6n Puerto Quito



(F‘ /_\] ( 2R f_\l
~-20%t

[ ) H § ‘ij ‘j\
NP o= ) [ 2 n4es® 46°1690° |
/ =S = SeAs
K

A
N+200 fh (\\\ (

TABLA A (Puntaje de postura de Brazo, Antebrazo y Mufieca)

1 1
| (! ", NN s ( f
‘ ‘ \‘u [ ‘) \wﬂ‘[_\\ ‘: |\\ ]:T
o + a2 2 NizN kg
N
c‘%‘ Abduccion = +1; Brazos apoyados = -1
Hombros elevados, o uso de teléfono >10 min/hora
0
sostener el teléfono entre hombro y oreja = +1
Méximo puntaje para brazo = 6 puntos
Cruza linea media, o se
° aleja del cuerpo = +1
N Los antebrazos estan
S paralelos = -1
% Sentado, teclado bajo con
< pendiente negativa = -1

Maximo puntaje para
antebrazo =3

0-10° 1-20° % 20°

+1 +2 +3 4
Cuello torcido = +1

Cuello inclinado al lado = +1

Puntaje maximo de cuello = 6 puntos

ojIsnd

Muieca
1 2 | 3 4
Brazo Ante- | Giro murieca | Giro mufieca | Giro mufieca | Giro mufieca
brazo| 1 2 1 2 1 2 1 2
1 1 1 2 2 2 3 3 3
2 2 2 2 2 3 3 3 3
3 2 3 3 3 3 3 4 4
2 1 2 3 3 3 3 4 4 4
2 3 3 3 3 3 4 4 4
3 3 4 4 4 4 4 5 5
3 1 3 3 4 4 4 4 ) 5
T A O I v I I
3 4 4 4 4 4 5 5 5
4 1 4 4 4 4 4 5 5 5
2 4 4 4 4 4 5 5 5
3 4 4 4 § 5 5 6 6
5 1 5 5 5 ] 5 6 (] 7
2 5 6 6 6 6 6 7 7
3 6 6 6 7 7 7 7 8
6 1 1/ 7 7 7 7 8 8 9
2 8 8 8 8 8 9 9 9
3 9 9 9 9 9 9 9 9

Nk f‘
L

Tronco torcido = +1

21-60°
60°+

(\} S
L 27

1a

20°
+2 7
¢

Tronco inclinado al lado = +1

Puntaje maximo de tronco = 6 puntos

09UO0J |




@ =" TABLAE (Puntaje de postura de Cuelo, Tronco y Piama]
s +2 T804
wa."’m ﬂg < (e | i 4 5 b Sentado/pies apoyados + balanceado = +1
< 0 2_1”"“ e Piemas | Flemas | Piemas | Fiemes | Piernas | Fiemas I
S +3 5 +3 Cugllo Ik EEAEEFIEEEAERE De pie/pies apoyados + balanceado = +1 hY
é (Para posturas asimétricas, valorar cada lado del 3 pltlalelalalalslalelaltr]y Piernas/pies sin apoyo o inestable = +2 §
cuerpo por separado) 21311 AL R T T T Puntaje maximo de piernas = 2 puntos
o HEHROOREIEREA R
Desviacion radial o cubital = +1 dlslslsle] 6 AR REEAERERE
Puntaje maximo mufieca = 4 ST (T|7| 7| &8 |8 B8 8|8
G IB[B|B[&] 8 BB [8]0[8[8]4
Mufieca en neutral o al medio del rango de giro = i
§ 1 Horas/dia total al computador: o
bl + =
5 B ) o 1 TABAC(TOTAL 0 Desde 4 y hasta 6 horas = 1 o @
€ | Mufieca girada cerca del méximo = +2 Gran Tot , ] =3
3 . L . Puntaje | Puniaje D= TablaB + Uso de musculatura + Fuerza 0 Mas de 6 horas/dia = 2 N o
o | (* Teclado inestable o en superficie dispareja = +1) ¢ AT a4 d 6] 78] . »n 3
= o B Puntaje maximo para fuerza/carga: 2 puntos B
O | Puntaje maximo de mufieca = 2 puntos T 1112313450515 =
YA /0 2 T O S T T IO
. LS [ 3|34 48] 6|66 CONCLUSIONES
3 4 133|345 |6 | 6]6]6 1-2 puntos: Nivel de accion 1. Aceptable si
2 ol ) _ | e (a7 )7 |77 no es mantenida ni repetida por largos
> S| Si habitualmente pasa mas de 2 horas seguidas 5 6 1414516l 617171717 periodos. Q
o + . ., .
2 Z | trabajando en el computador sin ponerse de pie =+1 To[Rn) e 6 (B T TS 3-4 puntos: Nivel de Accion 2. Se requiere | 3
S 3 L B S [ T T T T T mas investigacion y posibles cambios. G
g g Puntaje maximo = 1 punto 9 [ S [S 6|7 T[T [T |17 5-6 puntos: Nivel de accién 3. Se requiere | £
s (*=Tabla A+ uso de musculatura + fuerza mas investigacion, y cambios, pronto.
S8 7 y + puntos: Nivel de accién 4. Se requiere
mas investigacion y cambios inmediatos.

Fuente: Area administrativa del GADMC - Puerto Quito
Elaborado por: Autores




ANEXO 7. Evaluacion Ergondmica R.U.L.A. para oficinas
Direccién de Ambiente y Turismo

Fuente: Area administrativa del Gobierno Auténomo Descentralizado ~ Municipal del Cant6n Puerto Quito
Elaborado por: Autores



antebrazo =3

' ) ™
( . ('}! ; Yo
220 4 s ) 2 as® 46°190° |
'l W +20° ./I,,\ (/\\L\ " ':‘S‘.: 2 l/:-‘L_—.L
! NN 1= | _ . .
\ | LY Y/' ‘) \J[ (‘I ;K ]1 TABLA A (Puntaje de postura de Brazo, Antebrazo y Mufieca) o-10 11-20 >20°
~— 7 i N i Murieca
+1 2 +2 JAE G i4q y 2 B 7
o S . _ Ante- | Giro mufieca | Giro mufieca | Giro muieca | Giro mufieca (@]
§ Abduccion = +1; Brazos apoyados = -1 Brazo| oo T2 T4 12 1211132 R L2 .3 4 =
@ | Hombros elevados, o uso de teléfono >10 min/hora o i g g : g g g Cuello torcido = +1 =)
0 30 23|38 |3 |3 [3]|4]s+4 Cuello inclinado al lado = +1
2 |2 a a3 [3|4]4]4 o
sostener el teléfono entre hombro y oreja = +1 3 s s | 3|3 |2 4|41 Puntaje maximo de cuello = 6 puntos
3|3 | 4| 4|4 4| 4]5]:s
Maximo puntaje para brazo = 6 puntos st 3]s a4 a]a]5]5
203 | 4| 4| 44| 4|55
3|4 4444|5553 M o '\ e
4|1 | 4| 4|4 |4]4]|5]5]5 \ )¢ L
Cruza linea media, o se L O T R . A T - %)}
aleja del cuerpo = +1 3 IWGHS| 4 [WGE| 5 NGNS 5 |WOM) 6 ‘ 1 A
o i 51|55 5|55 ]|6]|6]|7 +1 o // "+3
N Los antebrazos estan o lslelelslelslr]7 =
5 paralelos = -1 _ 3|6 |66 |7 71768 Tronco torcido = +1 S
= Sentado, teclado bajo con g [ 1|7 [ 7777|838/ L g
< pendiente negativa = -1 2|8 |8 |8 |8 |8 |09] 9]¢ Tronco inclinado al lado = +1
Méaximo puntaje para S| 998|999 9]¢

Puntaje maximo de tronco = 6 puntos




mas investigacion y cambios inmediatos.

@ < +15°
@ +2 TABLAE (Puntaje de postura de Cuslo, Tronco y Plamag)
R RERER '“’"“”d —
(- maanil iingtl , , , , . Sentado/pies apoyados + balanceado = +1
+3 +2 +3 il Piemas | Plemas | Piemas | Fiemas | Piemas | Piemas
8 3 T T2 BEIERFIERE De pie/pies apoyados + balanceado = +1 o
5 o LI T A N I T A O O Piernas/pies sin apoyo o inestable = +2 2
= | (Para posturas asimétricas, valorar cada lado del g lalalalal 4 slslelrl7l7 Puntaie méximo de oi ) Z
untaje méaximo de piernas = 2 puntos
cuerpo por separado) ARIEIEIK BLOEfTT|T y P P
Desviacion radial bital = +1 S G E[R|E)E | THT {77788
esviacion radial o cubital = slrlalalol7 elelalalalals
Puntaje maximo mufieca = 4 G| B[A R[A) 8 | BB 99 8[8]4
= Mufieca en neutral o al medio del rango de giro = Horas/dia total al tador: o
é " TABLA G TOTAL oras/dia total al computador: S
2 ) Gran Toal 0 Desde 4y hasta 6 horas = 1 =i
S Mufeca girada cerca del méaximo = +2 1 e 8
@© g - Puntaje Puntaje D= TablaB + Uso de musculatura + Fuerza o0 Mas de 6 horas/dia = 2 g 2
2 (* Teclado inestable o en superficie dispareja = +1) Colrlols 4] 5 B[ 78] o » 3
5 o B T Tl 2131312151515 15 Puntaje maximo para fuerza/carga: 2 puntos 3
Puntaje maximo de mufieca = 2 puntos s Lalalslalalstsls s
A R CONCLUSIONES
3 s lalalalslol 771717 1-2 puntos: Nivel de accion 1. Aceptable si
2 no es mantenida ni repetida por largos
> g Si habitualmente pasa mas de 2 horas seguidas 4 E}] g g g g g ET] ; ; ; periodos. o
o + . - -z -
2 Z | trabajando en el computador sin ponerse de pie =+1 s lslslelrlzl 7077117 3-4 puntos: Nivel de Accion 2. Se requiere 8
:§ 2 . o lslslelzl7l7 71717 mas investigacion y posibles cambios. G
g 3 | Puntaje maximo = 1 punto 5-6 puntos: Nivel de accion 3. Se requiere | £
@ E (*=Tabla A + uso de musculatura + fuerza més investigacion, y cambios, pronto
8 7'y + puntos: Nivel de accion 4. Se requiere

Fuente: Area administrativa del GADMC - Puerto Quito
Elaborado por: Autores




ANEXO 8: Evaluacion Ergonomica R.U.L.A. para oficinas
Desarrollo Social

Fuente: Area administrativa del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del Cantén Puerto Quito
Elaborado por: Autores
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TABLA A (Puntaje de postura de Brazo, Antebrazo y Mufieca)

1 1
| (! ", NN s ( f
‘ ‘ \‘u [ ‘) \wﬂ‘[_\\ ‘: |\\ ]:T
° +1 +2 +2 LI i q
N
c‘%‘ Abduccion = +1; Brazos apoyados = -1
Hombros elevados, o uso de teléfono >10 min/hora
0
sostener el teléfono entre hombro y oreja = +1
Méximo puntaje para brazo = 6 puntos
Cruza linea media, o se
° aleja del cuerpo = +1
N Los antebrazos estan
s paralelos = -1
% Sentado, teclado bajo con
< pendiente negativa = -1

Maximo puntaje para
antebrazo = 3

0-10° 1-20° % 20°

+1 +2 +3 4
Cuello torcido = +1

Cuello inclinado al lado = +1

Puntaje maximo de cuello = 6 puntos

ojIsnd

Mufeca
1 2 131 4
Brazo Ante- | Giro muiieca | Giro muiieca | Giro mufieca | Giro mufieca
brazo| 1 2 1 2 1 2 1 2
1 1 1 2 2 2 3 3 3
2 2! 2 2 2 3 3 3 3
3 2\ 3 3 3 3 3 4 4
2 1 2 3 3 3 3 4 4 4
o3 33| 3 |30 4| 4|4
3 3 4 4 4 4 4 5 5
st 3l a4 a4 4a]5]5
2| 3 | 4| 4| 4] 4| 4]5]|S5
3 4 4 4 4 4 5 5 5
4 1 4 4 4 4 4 5 5 §
2 4 4 4 4 4 5 5 §
3 4 4 4 5 i) 5 6 8
5 1 5 5 5 5 5 ] 6 7
2 5 6 6 6 6 6 7 7
3 6 6 6 7 7 7 7 8
[} 1 7 7 7 7 1/ 8 8 g
2 8 8 8 8 8 9 9 9
3 9 9 9 9 9 9 9 9

N gx
o

Tronco torcido = +1

60°+

(\} S
L 27

1a

20°
+2 7
¢

Tronco inclinado al lado = +1

Puntaje maximo de tronco = 6 puntos

09U04 |




mas investigacion y cambios inmediatos.

@ < +15°
@ +2 TABLAE (Puntaje de postura de Cuslo, Tronco y Plamag)
. J [ranta
2ot ﬁ < HEREREN ; ; Sentado/pies apoyados + balanceado = +1
G el Vi . . : . .
§ +3 +2 +3 il Piemas | Piemas | Piemas [ Piemes | Piemas | Piemas | De pie/pies apoyados + balanceado = +1 2
lé’ (Para posturas asimétricas, valorar cada lado del 3 I : ? ; ? l ; E ; E 1 i Piernas/pies sin apoyo o inestable = +2 §
cuerpo por separado) 9 |9 3 ) 3 4 i slslel7l7]7 Puntaje maximo de piernas = 2 puntos
Desviacion radial o cubital = +1 JEEIRE bLEfETIT T
s N S G E[R|E)E | THT {77788
Puntaje maximo mufeca = 4 sdrlrlalzla slalalalalals
o | Mufieca en neutral o al medio del rango de giro = BB B [B[a) 8 | B B [B)O[8[8)) ]
S ¥ Horas/dia total al computador: o
i =
=] 0 Desde 4 y hasta 6 horas = 1 = o
€ | Mufieca girada cerca del maximo = +2 ! TABLAC (TOTAL) ) Y ] & 3
B | . : A . Gran Tota 0 Mas de 6 horas/dia = 2 B o
g ( Teclado inestable o en SUperfICle dISparEJa = +1) Puntaje Puntaie D=TablaB + Uso de musculatura + Fuerza Puntaje maximo para fuerza/carga: 2 puntos -8
O | Puntaje maximo de mufieca = 2 puntos Colrlols 4] 5 B[ 78] =
Tyt 2] 334755655
N P2 0 2 T A T O I T CONCLUSIONES
S 13| 334 45|66 ][6 1-2 puntos: Nivel de accién 1. Aceptable si
2 ol ) _ 4| 3| 3|34 5|66 |66 no es mantenida ni repetida por largos
2 & | Sihabitualmente pasa mas de 2 horas seguidas 4 5 4 lelalsl el 77117 periodos. o
S c_‘g' trabajando en el computador sin ponerse de pie =+1 CE 4| 4|56 |6 DT |77 3-4 puntos: Nivel de Accion 2. Se requiere | 3
S 3 o Tl a6 )6 (7 | 7T |7 [T/[T7 mas investigacion y posibles cambios. .
g 2 Puntaje maximo = 1 punto T T T T O O A Y O 5-6 puntos: Nivel de accion 3. Se requiere | S
g 9 [ S (5 6 )T T 7T [T/ mas investigacion, y cambios, pronto.
S8 (" = Tabla A+ uso de musculatura + filerza 7 y + puntos: Nivel de accion 4. Se requiere

Fuente: Area administrativa del GADMC - Puerto Quito
Elaborado por: Autores




ANEXO 9. Evaluacion Ergonémica R.U.L.A. para oficinas
Desarrollo Comunitario

Fuente: Area administrativa del Gobierno Auténomo Descentralizado
Elaborado por: Autores

Municipal del Cantén Puerto Quito
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J’_zoV, N o) Foam o ) o S s
| f.! (- 2°1 45 Iﬂa 90 /?‘H\
X

TABLAA (Puntaje de postura de Brazo, Antebrazo y Mufieca)

§ Abduccion = +1; Brazos apoyados = -1
| .
m Hombros elevados, o uso de teléfono >10 min/hora
0
sostener el teléfono entre hombro y oreja = +1
Méximo puntaje para brazo = 6 puntos
Cruza linea media, o se
° aleja del cuerpo = +1
N +1 +2 Los antebrazos estan
s paralelos = -1
2 .
] =] L~ Sentado, teclado bajo con
c e o
< N endiente negativa = -1
RN g

Maximo puntaje para
antebrazo = 3

0-10° @ 1-20° @f‘mo
+1 +2 +3 4

Murigea
1 2 13 | 4
Brazo Ante- | Giro muiieca | Giro muiieca | Giro mufieca | Giro mufieca
brazo | 1 2 1 2 1 2 1 2
1 1 1 2 2 2 3 3 3
2 2 2 2 2 3 3 3 3
3 2\ 3 3 3 3 3 4 4
2 1 2 3 3 3 3 4 4 4
2 3 3 3 3 3 4 4 4
3 3 4 4 4 4 4 5 5
3 1 3 3 4 4 4 4 5 S
[ 3 | 4| 4|4 ) 4|55
3 4 4 4 4 4 5 5 5
4 1 4 4 4 4 4 5 5 §
2 4 4 4 4 4 5 5 §
3 4 4 4 5 5 5 6 8
5 1 5 5 5 5 5 ] 6 7
2 5 6 6 6 6 6 7 7
3 6 6 6 7 7 7 7 8
[} 1 7 7 7 7 1/ 8 8 g
2 8 8 8 8 8 9 9 9
3 9 9 9 9 9 9 9 9

(@]
c
. (e
Cuello torcido = +1 )
Cuello inclinado al lado = +1
Puntaje méximo de cuello = 6 puntos
I b 200 1a
< 2 200
7!
+1 1 ['+2
) / =
Tronco torcido = +1 §
(@)
o

Tronco inclinado al lado = +1

Puntaje maximo de tronco = 6 puntos




@ < +15°
@ +2 TABLAE (Puntaje de postura de Cuslo, Tronco y Plamag)
. J [ranta
> o ﬁ < HEREREN ; ; Sentado/pies apoyados + balanceado = +1
G el i . . : ; .
§ +3 +2 +3 il Piemas | Piemas | Piemas [ Piemes | Piemas | Piemas | De pie/pies apoyados + balanceado = +1 2
lé’ (Para posturas asimétricas, valorar cada lado del 3 I : ? ; ? l ; E ; E 1 i Piernas/pies sin apoyo o inestable = +2 §
cuerpo por separado) 9 |9 3 ) 3 4 i slslel7l7]7 Puntaje maximo de piernas = 2 puntos
Desviacion radial o cubital = +1 AR SLEB[T|T|T
s N S G E[R|E)E | THT {77788
Puntaje maximo mufeca = 4 sdrlrlalzla slalalalalals
o | Mufieca en neutral o al medio del rango de giro = BB B [B[a) 8 | B B [B)O[8[8)) ]
S " Horas/dia total al computador: o
W =
=] 0 Desde 4 y hasta 6 horas = 1 = o
€ | Mufieca girada cerca del maximo = +2 1 TABLAC (TOTAL) ) Y ] & 3
S . - . Gran Total 0 Maés de 6 horas/dia = 2 N &
(* Teclado inestable o en superficie dispareja = +1) &3
2 P parej Puntgje Puntaje D =TablaB + Uso de musculatura + Fuerza Puntaje maximo para fuerza/carga: 2 puntos 3
O | Puntaje maximo de mufieca = 2 puntos Colrlols 4] 5 B[ 78] =
Tyt 2] 334755655
. P2 0 2 T A T O I T CONCLUSIONES
o 13| 334 45|66 ][6 1-2 puntos: Nivel de accién 1. Aceptable si
2 o ) ) 4| 3| 3|34 5|66 |66 no es mantenida ni repetida por largos
> & | Sihabitualmente pasa mas de 2 horas seguidas 5 S T - O A I A periodos. &
<3 c_‘g' trabajando en el computador sin ponerse de pie =+1 Bl 4|¢ 5|66 (LD T |77 3-4 puntos: Nivel de Accion 2. Se requiere 3
s (3 . Tl a6 )6 (7 | 7T |7 [T/[T7 mas investigacion y posibles cambios. .
5 2 Puntaje maximo = 1 punto § |6 6T T | T[T |T]|T 5-6 puntos: Nivel de accion 3. Se requiere | S
g 9 [ S (5 6 )T T 7T [T/ mas investigacion, y cambios, pronto.
S (" = Tabla A+ uso de musculatura + filerza 7 y + puntos: Nivel de accion 4. Se requiere
mas investigacion y cambios inmediatos.

Fuente: Area administrativa del GADMC - Puerto Quito
Elaborado por: Autores




ANEXO 10. Evaluacién Ergonomica R.U.L.A. para oficinas
Unidad de deportes

Fuente: Area administrativa del Gobierno Auténomo Descentralizado
Elaborado por: Autores

Municipal del Cant6n Puerto Quito
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I
I
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TABLAA (Puntaje de postura de Brazo, Antebrazo y Mufieca)

+
§ Abduccion = +1; Brazos apoyados =-1
| S
M Hombros elevados, o uso de teléfono >10 min/hora
o
sostener el teléfono entre hombro y oreja = +1
Maximo puntaje para brazo = 6 puntos
Cruza linea media, o se
° aleja del cuerpo = +1
N Los antebrazos estan
s paralelos = -1
% Sentado, teclado bajo con
< pendiente negativa = -1

Maximo puntaje para
antebrazo = 3

ﬁo-uf {W 1-20° @fﬁo“
+1 +2 +3

Mufeca
1 2 |3 4
Brazo Ante- | Giro muiieca | Giro muiieca | Giro murieca | Giro mufieca
brazo | 1 2 1 2 1 2 1 2
1 1 1 2 2 2 3 3 3
2 2! 2 2 2 3 3 3 3
3 2\ 3 3 3 3 3 4 4
2 1 2 3 3 3 3 4 4 4
2 3 3 3 3 3 4 4 4
3 3 4 4 4 4 4 5 5
3 1 3 3 4 4 4 4 5 S
[ 3 | 4| 4|4 &) 4|55
3 4 4 4 4 4 5 5 5
4 1 4 4 4 4 4 5 5 §
2 4 4 4 4 4 5 5 §
3 4 4 4 5 5 5 6 8
5 1 5 5 5 5 5 ] 6 7
2 5 6 6 6 6 6 7 7
3 6 6 6 7 7 7 7 8
[} 1 7 7 7 7 1/ 8 8 g
2 8 8 8 8 8 9 9 9
3 9 9 9 9 9 9 9 9

(@]
c
. @
Cuello torcido = +1 S
Cuello inclinado al lado = +1
Puntaje méximo de cuello = 6 puntos
\/ } -2a°” |>‘—\1 21 60 oy
\(} * | %ﬁ
T +1 \ | 142 / / +3 // -
/ 3
Tronco torcido = +1 =)
(@)
o

Tronco inclinado al lado = +1

Puntaje maximo de tronco = 6 puntos




@ < +15°
@ +2 TABLA B [Puntaje de postura de Cuell, Tronco y Piarnas)
. ] [
ﬁwf's ﬁ <y | ] L3 4 3 3 Sentado/pies apoyados + balanceado = +1
— sl i - : i - '
§ +3 +2 +3 il Piemas | Piemas | Fiemas [ Piemas | Piemas | Fiemas De pie/pies apoyados + balanceado = +1 2
lé’ (Para posturas asimétricas, valorar cada lado del 3 I : ? ; ? l [—E] ; E ; E 1 f 2 Piernas/pies sin apoyo o inestable = +2 é
cuerpo por separado) 9 3 9 3 4 i slstlalirl7]7 Puntaje maximo de piernas = 2 puntos
Desviacion radial o cubital = +1 SRR RN SLEE[T|T|T
s . I I I I O A A R A
Puntaje maximo mufeca = 4 st7l7lalslalelalslelalals
Murieca en neutral o al medio del rango de giro = 6| B[A R[&) 8 | BB a9 8[8]1% ]
§ 1 Horas/dia total al computador: o
W + =
=) 0 Desde 4y hasta 6 horas = 1 S @
€ | Mufieca girada cerca del maximo = +2 1 TABLAC (TOTAL) 6 , Y ] & 8
3 . - . Gran Total 0 Maés de 6 horas/dia = 2 N &
o | (* Teclado inestable o en superficie dispareja = +1) PUG Punie D=TabaB + Uso d aa+ F . . &3
= o naje L 9= et & 0010 9 NS Wi e Puntaje méaximo para fuerza/carga: 2 puntos 3
O | Puntaje maximo de mufieca = 2 puntos Cla {2345 (|[F171]8]3} =
1 T 12133415855
. I N O B T O I CONCLUSIONES
3 S T 2 O R I R A L 1-2 puntos: Nivel de accién 1. Aceptable si
3 | ) ) Al 3|3 a6 6] 66 no es mantenida ni repetida por largos
= 5 | Sihabitualmente pasa mas de 2 horas seguidas c S (444 b 6T | T |77 periodos. o
O + . .z .
S E | trabajando en el computador sin ponerse de pie =+1 @ g g g g S I? ; ; ; 7 | 3-4 puntos: Nivel de Accion 2. Se requiere | 3
S 3 . mas investigacion y posibles cambios. G
g 2 Puntaje maximo = 1 punto S (ST T T T |T]|]1T 5-6 puntos: Nivel de accion 3. Se requiere |
e BN 0 A A A mas investigacion, y cambios, pronto.
8 ("= Tabla A+ uso de musculatura + fuerza 7y + puntos: Nivel de accion 4. Se requiere
mas investigacion y cambios inmediatos.

Fuente: Area administrativa del GADMC - Puerto Quito
Elaborado por: Autores




ANEXO 11. Evaluacion Ergondmica R.U.L.A. para oficinas
Talento Humano

Fuente: Area administrativa del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del Cantén Puerto Quito
Elaborado por: Autores



’-\ (\I

( } 201 ‘/\]

TABLAA (Puntaje de postura de Brazo, Antebrazo y Mufieca)

pre l’ \ 21 ’)\L 21° 14 45° ’}i 46°1490° /,ii
' iif IR .
il <] (ﬁ‘r“ IR 0
! i\ !
+1 +2 +2 W3 +q
§ Abduccién = +1; Brazos apoyados = -1
S
m Hombros elevados, o uso de teléfono >10 min/hora
o
sostener el teléfono entre hombro y oreja = +1
Maximo puntaje para brazo = 6 puntos
Cruza linea media, o se
° aleja del cuerpo = +1
N + 47 Los antebrazos estén
S paralelos = -1
[<5] .
= =] L~ Sentado, teclado bajo con
C AR Sl . .
N endiente negativa = -1
< S Sl 9

Maximo puntaje para
antebrazo = 3

ﬁo-uf {W 1-20° @fﬁ"
+1 +2 +3

Mufigca
1 2 |3 | 4 @)
Brazo Ante- | Giro mufieca | Giro mufieca | Giro muieca | Giro mufieca 5
brazo| 1 | 2 | 1 | 2 |[ft ]2 | 1]°2 Cuello torcido = +1 )
1112222 3]3]3
22|22 |2 |3 |3]3]3 Cuello inclinado al lado = +1
3213|333 |3]|4]4
2 |1 | 2| 3 3| 3|3 ]| 4 4]|4 Puntaje maximo de cuello = 6 puntos
2 3|3 |3 |3 |3 |4]4]4
33| 4| 4| a|a|a]5]|s5
st ]3| 3]4]4 “Il 4 [ 5[5 —
3 4 4 4 4 5 5 21-60°
|3ZI 4 | 4|4 | 4|45 |5]:5 X g} f\ il
&1 | 4| 444 4]|5]5]5
2| 4| 4| 4| a|a|s5]|s]|s T %Vf ’>
34| 44|55 |56 |68 +1 4o /
5 [ 15|55 ]5]5]6 /6|7 \
2|5 |6 |6 |6 |6 |56 | 7|7 Tronco torcido = +1 -
1|6 |6 |6 | 7|71 ] 7|8 oo S
s |1 |7 |77 778/ 8]s%9 Tronco inclinado al lado = +1 3
2 | 8|8 |8 |8 |8 9|99 L
3 oo |lolelo]| o] o]y Puntaje maximo de tronco = 6 puntos




@ < +15°
@ +2 TABLA B [Puntaje de postura de Cuell, Tronco y Piarnas)
. ] [
> o ﬁ < Iy i 7 | L i ; ; Sentado/pies apoyados + balanceado = +1
":/_-l:l \—-L] ,-Frr'l"l-: H 3 H H H
§ +3 +2 +3 il Piemas | Piemas | Fiemas [ Piemas | Piemas | Fiemas De pie/pies apoyados + balanceado = +1 2
lé: (Para posturas asimétricas, valorar cada lado del 3 I : ? ; ? l [_f] ; E ; E 1 f 2 Piernas/pies sin apoyo o inestable = +2 §
cuerpo por separado) 9 3 9 3 4 slstlalirl7]7 Puntaje maximo de piernas = 2 puntos
Desviacion radial o cubital = +1 g{afaafa|led] s 66|
Puntaje méaximo mufieca = 4 A HE R RN
) B ST |77 BB [@)B] 884
< Murieca en neutral o al medio del rango de giro = 6| B[A R[&) 8 | BB a9 8[8]1% Horas/dia total al computador: o
& |+ 6 |° Desde 4 y hasta 6 horas = 1 S
=] -+ =
E | Mufieca girada cerca del maximo = +2 1 TABLAC (TOTAL) 0 Més de 6 horas/dia = 2 % g
o . . . Gran Total . , . ® o
9 (* Teclado inestable o en superficie dispareja = +1) P Puriafe D = TablaB + Uso de musclaura- Fuer Puntaje maximo para fuerza/carga: 2 | © ‘:é
o Puntaje méaximo de mufieca = 2 puntos Coft 2345 ([6)]7]8]%8 puntos =
1 T2 33 45856
vlalals el als | 5ls5]s CONCLUSIONES
2 s lalslalelalslolels 1-2 puntos: Nivel de accidn 1. Aceptable si
g slslalslelsls!lelsls no es mantenida ni repetida por largos
2 g Si habitualmente pasa mas de 2 horas seguidas 5 5 lalelalslel 71717 periodos. . ] )
S = . . . el el elslsls @ 7|77 3-4 puntos: Nivel de Accion 2. Se requiere s
- § trabajando en el computador sin ponerse de pie =+1 = M- M K 7| mas investigacion y posibles cambios. %
o YT ‘2 H %)
'S 5| Puntaje maximo = 1 punto s lslslelzlzl 7l l717 5-6 puntos: leel de accion 3. Se requiere s
§ € o lslslel7l 717171717 mas investigacion, y cambios, pronto. =
S (*=Tabla A+ uso de musculatura + fuerza / y + pun,t 0s:, vae_I d_e' accion 4. _Se
& requiere mas investigacion y cambios
inmediatos.

Fuente: Area administrativa del GADMC - Puerto Quito
Elaborado por: Autores




ANEXO 12. Distribucién de Chi Cuadrado X?

vipl 0.001 | 0.0025 | 0,005 0,01 0,025 0,05 0,1 0,15 0,2 0,25 0.3 0,35 0.4 0,45 0,5
1 J 108074 | o1404 | 78704 | 66340 | 50230 | 3sas [ 27085 | 207 | 16424 | 13033 | 10ma | o8T3S | 07082 | 0STOT | 04540
2 ) 13ss0 | 119827 | 105965 | 92104 | 73778 | s9915 | 46052 | ateqr | 3oise | 27mé | 240m0 | 20me6 | 18326 | 1800 | 13863
3 ) 162660 | 143202 | 128381 | 113440 | 03484 | 7s147 | 62514 | saame | 46406 | 43083 | 26ede | 32830 | 2eder | 26430 | 23660
4 | 184662 | 164238 | 148602 | 132767 | 101433 | 04877 | 77ved | 67440 | sosss | sass3 | 43784 | 44377 | 40446 | 368TD | 33867
5 ) 205147 | 183854 | 167496 | 150863 | 128325 | 1075 | 92363 | s11sr | 7oses | e6s7 | 60644 | 55TH1 | 51319 | 4778 | 43515
6 ) 224575 | 202401 | 185475 | 168119 | 144494 | 125006 | 206446 | 04460 | ssss1 | 7408 | 723n1 | Ge0ds | 2108 | s7es2 | 53481
7 ) 243n12 | 220402 | 202777 | 184753 | 160128 | 140671 | 220070 [ 207470 | es0ar | eoam | s3sad | 706l | 72832 | 68000 | 62458
S | 261230 | 237742 | 710540 | 200002 | 175345 | 158073 | 132616 | 120071 | 110801 | 102180 | 05245 | so004 | 83505 | 783 | 73441
O | 27877 | 254625 | 23sse3 | 216660 | 100228 | 169190 [ 246837 [ 132880 | 122471 | 113887 | 106564 | 100060 | 04136 | ssaaz | 53408
10 § zoss70 | 271110 | 253881 | 237003 | 204837 | 183070 | 1590872 | 145330 | 134420 | 125480 | 117807 | 100071 | 104732 | eserr | sa4s
11 § 212625 | 287001 | 267560 | 247280 | 21e000 | 106752 | 172780 | 157671 | 146214 | 137007 | 128087 | 121836 | 115008 | 100100 | 103410
12 J azsoe2 | 303182 | 282997 | 26170 | 233367 | 2010261 | 185493 | 169893 | 155120 | 148454 | 140111 | 132661 | 125838 | 119463 [ 113403
13 f 345074 | 218830 | rosies | »resse | 247356 | 223620 | 208119 | 152020 | 169845 | 159330 | 151187 | 143481 | 136356 | 120717 | 123308
14 § 261230 | 234062 | 313194 | 203412 | 261180 | 236848 | 200641 | 194062 | 181508 | 171169 | 162221 | 154200 | 146853 | 130061 [ 133303
15§ 276078 | 2490404 | 328015 | 305780 | 274884 | 240058 | 223071 | 206030 | 103107 | 182451 | 173217 | 164040 | 157332 [ 150107 [ 143380
16 | 202518 | 264555 | 342671 | 310000 | 288453 | 262062 | 235418 | 217931 | 204651 | 193689 | 184170 | 175646 | 167705 | 260425 [ 153385
17 § so7011 | 379462 | 357184 | 334087 | 300900 | 275871 | 247600 | 220770 | 216146 | 204887 | 105110 | 186230 | 178244 | 270646 [ 163382
18 § 423110 | 204000 | 370564 | 34830852 | 315764 | 288603 | 250804 | 241555 | 207505 | 216040 | 206004 | 186003 | 188670 | 130860 [ 173370
19 J 433194 | 408847 | 385821 | 361908 | 328523 | 301435 | 272036 | 253289 | 23e00d | 227178 | 216891 | 207638 | 199102 | 190060 [ 18337
20 J 453142 | 423358 | 300060 | 375663 | 341696 | 314104 | 284120 | 264976 | 250275 | 238077 | 227745 | 208268 | 200514 | 200272 [ 103374
21 ) 467063 | 437740 | 414000 | 380327 | 354780 | 326706 | 206151 | 276620 | 261711 | 249348 | 238578 | 228876 | 210015 | 210470 [ 203372
22 ) 452676 | 452041 | 427957 | 402804 | 367807 | 339245 | 308133 | PSE2R4 | 273005 | 260303 | 2490300 | 230473 | 230807 | 221663 [ 213370
23 ) 4076 | 466231 | 443814 | 416383 | 380756 | 351725 | 320060 | 20079 | 784788 | 271413 | 260184 | 250085 | 240680 | 231852 [ 273380
24 J s117e0 | 480336 | 455584 | 420708 | 303641 | 364150 | 3xles? | 310325 | 205533 | 282412 | 270060 | 260625 | 250064 | 242087 [ 233387
25 | srg1s7 | 404351 | 460280 | 443140 | 406465 | 376525 | 343816 | 322805 | 206752 | 203388 | 23171 | 270183 | 261430 [ 25218 [ 243388
26 ) 540511 | s08291 | 482898 | 456416 | 419231 | 385851 | 355632 | 334205 | 31746 | 304346 | 202463 | 280730 | Pravae | 262305 [ 25338
27 | ss4151 | samise | geseso | g60628 | 431945 | 400133 | 367412 | 34smae | apemrt | 31sesd | 303103 | zo2066 | 282141 | 272569 | 263363
28 | sase1s | sasoa | 500936 | 482782 | 444608 | 413372 | 3ate1se | 3STIs0 | 240266 | 326205 | 313000 | 3027en | 202486 | 232740 [ 273382
20 | ss3006 | S49662 | 523355 | 405878 | 457223 | 425569 | 300875 | 368538 | 3s1and | 3a3Tioe | 324612 | 313308 | 302815 | 202008 | 283381

Fuente: Tabla chi cuadrado (2011)




