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INCIDENCIA EN LOS TRASTORNOS MUSCULO ESQUELETICOS EN EL AREA
DE POSTCOSECHA DE LA EMPRESA ROSELY FLOWERS”.
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RESUMEN

El proyecto se desarroll6 en la Empresa Rosely Flowers de la ciudad de Latacunga; en el
area de postcosecha, se aplicé el cuestionario nérdico de donde se obtienen datos concisos de
las molestias de los trabajadores que laboran en el area de postcosecha se utilizaron métodos
de evaluacién ergondmica reconocidos a nivel internacional MODSI, REBA, OCRA; se
tomd en cuenta las posturas estaticas, manejo manual de cargas, movimientos repetitivos,
sobre esfuerzos que realizan los trabajadores durante el desarrollo de sus actividades,
determinando el nivel e intervencion de control importante que ayuden a minimizar el riesgo
ergondémico y su incidencia en los trastornos muasculo esqueléticos, el trabajo se fundamenta
en la legislacién de Ecuador en materia de seguridad y salud en el trabajo. La metodologia
que se aplicd es bibliogréafica, documental, de campo y la observacion. Los resultados
justifican la readecuacién en los puestos de trabajo, y una tentativa de implementacion de

procedimientos de ejecucién de pausas activas.

PALABRAS CLAVE: Riesgo ergondmico, trastornos musculo esqueléticos, movimientos

repetitivos, seguridad, salud.
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THEME: "ERGONOMIC FACTORS EVALUATION AND THEIR INCIDENCE IN
MUSCLE SKELETAL DISORDERS AT THE POST-HARVEST AREA OF ROSELY
FLOWERS COMPANY™.

Autors: Edgar Fabricio Jacome Montenegro

Jefferson Paul Ayala Chamorro

ABSTRACT

This research was developed in the Rosely Flowers Company, Latacunga city; at the
postharvest area, the nordico questionnaire was applied, from which, workers discomforts
concise data that work in the postharvest area were obtained, ergonomic evaluation methods
recognized by the international level MODSI, REBA, OCRA,; Static postures, manual
handling of loads, repetitive movements, on efforts made by workers during the development
of their activities were taken into account, determining the level of important control
intervention that helps to minimize ergonomic risk and its incidence in muscle disorders
skeletal, this research is based on the legislation of Ecuador on safety and health at work. The
bibliographic, documentary, field and observation methodology were applied. The results
justify the readjustment in the jobs, and an attempt to implement procedures for executing

active breaks.

Key words: Ergonomic risk, muscle skeletal disorders, repetitive movements, safety, health.
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1. INFORMACION GENERAL

Titulo del proyecto:

“Evaluacion de los factores ergondmicos y su incidencia en los Trastornos
Esqueléticos (TME) en el area de postcosecha de la empresa Rosely Flowers”
Fecha de inicio:

Abril del 2017

Fecha de finalizacion:

Febrero del 2018

Lugar de ejecucion:

Ciudad: Latacunga

Parroquia: Alaquez

Provincia: Cotopaxi

Facultad que auspicia:

Facultad de Ciencias de la Ingenieria y Aplicadas.

Unidad Académica que auspicia:

Universidad Técnica de Cotopaxi

Carrera que auspicia:

Ingenieria Industrial

Proyecto de investigacion vinculado:

Objetivo 1: Mejorar la calidad de vida de la Poblacién.

Objetivo 2: Fortalecer las capacidades y potencialidades de la ciudadania.
Objetivo 3: Garantizar el trabajo digno en todas sus formas.

Nombre de equipo de investigadores:

Tutor de Titulacion: Ing. MsC. Salazar Cueva Edison Patricio

Autores:
o Jacome Montenegro Edgar Fabricio
o Ayala Chamorro Jefferson Padl

Area de conocimiento:

Ergonomia

Musculo
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Obijetivo 3.- Mejorar la calidad de vida de la poblacion.

Obijetivo 9.- Garantizar el trabajo digno en todas sus formas.

Linea de investigacion:
Segun las Lineas de Investigacion de la UTC.

Linea de Investigacion 7: Gestion de la Calidad y Seguridad Laboral.

Sub lineas de investigacion de la carrera:
Sub-linea: Seguridad Industrial, Salud Ocupacional y Medio Ambiente Laboral.

Referente a Problemas Profesionales, Literal b): Riesgo y Seguridad industrial.

Esta linea busca impulsar investigaciones orientadas a mejorar la relacion que existe entre los
factores de riesgo ergondémico y la incidencia de los trastornos musculo esquelético que
repercuten en los sistemas productivos de las empresas dedicas a la produccion de rosas, en el
entorno de trabajo y familiar de los trabajadores, creando ambientes de trabaja adecuados
acorde a lo establecido en la Constitucion de la Republica del Ecuador haciendo de las
empresas un sistema econdmico solidario y sostenible que fortalezca la economia y la matriz

productiva.



2. JUSTIFICACION DEL PROYECTO

La evaluacion de riesgos del trabajo es el primer paso en el diagnostico sobre las condiciones
en la que los trabajadores realizan sus actividades, el riesgo ergonémico esta presente en
muchas actividades de manufactura, en la floricultura las exigencias fisicas y fisioldgicas
pueden llegar a ser extremas si no se toman y aplican las medidas adecuadas que ayuden a

minimizar los factores de riesgo.

Los resultados que pretende este proyecto mediante la aplicacion de métodos de evaluacién
ergondémica van a permitir tener al empleador en forma documentada cuales son las
condiciones de trabajo reales en el area de postcosecha, como minimizar los efecto de este
riesgo en los trabajadores y asi crear un ambiente de trabajo adecuado, de esta manera se
demostrard que la investigacion mejorar el clima laboral repercute positivamente en la
produccion con trabajadores saludables en donde el valor que se da al talento humano es

valorado por sobre los intereses de la empresa.

Los beneficiaros directos de esta evaluacion son los trabajadores de la empresa, los
empleadores y de manera indirecta los clientes internos y externos, las familias de los
trabajadores y, en general toda la organizacion, ya que de esta manera se obtiene un personal
comprometido con la vision y mision de la empresa. El impacto que se busca alcanzar es que
los trabajadores se sientan seguros de que sus puestos de trabajo, que estos no representan el
riesgo de adquirir una enfermedad profesional, que la calidad de la produccion no decrezca y
se mantenga entre las mejores empresas productoras y exportadores de rosas, que los
resultados sean aplicables a otras industrias dedicadas al cultivo, produccién y exportacién de
rosas logrando asi que la provincia mantenga su representacion en esta actividad generadora

de plazas de empleo.

La importancia de esta investigacion radica en crear antecedentes que estimulen nuevas
investigaciones que contribuyan a mejorar las condiciones de los puestos de trabajo, su
impacto sera positivo debido a que al determinar incidentes dentro del ambiente de trabajo se
los puede corregir a tiempo evitando tener en lo posible resultados negativos tanto para la

empresa como para los trabajadores y su entorno familiar.



Como utilidad practica del proyecto serd el desarrollo y aplicacion de los métodos
ergondémicos de evaluacion empleados, la importancia realizar el cuestionario Nérdico como
un tamizaje en la busca de molestias en los trabajadores.
3. BENEFICIARIOS DEL PROYECTO
Beneficiarios directos:
37 Trabajadores que laboran en el area de postcosecha ha contrato de la empresa Rosely

Flowers de la ciudad de Latacunga.

Tabla 1: Clasificacién de los beneficiarios directos por género que se benefician del proyecto.

Beneficiarios Directos Masculino Femenino Total
Malleros (Patinadores) 1 1 2
Clasificadores de rosas 4 9 13
Embonchadores 0 14 14
Cortador 1 0 1
Capuchonadores 1 3 4
Empacadores 3 0 3
Total 10 27 37

Fuente: Empresa Rosely Flowers. (2017). Beneficiarios directos



Beneficiarios indirectos:

Tabla 2: Clasificacion de los beneficiarios indirectos que se benefician del proyecto.

Beneficiarios Indirectos Masculino Femenino Total
Duefio 1 0 1
Administrativos 8 7 15
Proveedores 4 4 8

Clientes 14 13 27
Total 27 24 51

Fuente: Empresa Rosely Flowers. (2017). Beneficiarios indirectos

Tabla 3: Total de beneficiarios directos e indirectos.

Beneficiarios directos 37
Beneficiarios Indirectos 51
Total 88

Fuente: Empresa Rosely Flowers. (2017). Beneficiarios directos e indirectos.
4. EL PROBLEMA DE INVESTIGACION:

La incidencia de medidas ergonémicas preventivas en el area de postcosecha ocasiona

problemas de Trastornos Musculo Esqueléticos.

La totalidad de tareas realizadas por los operarios de distintas floricolas a nivel local en la
provincia de Cotopaxi, en especial en la ciudad de Latacunga se desarrollan en puestos de
trabajo similares debido a que todas poseen procesos iguales con demandas proporcionales al
numero de trabajadores y esto llevando a problemas ergondmicos exactos mayormente con
posturas incorrectas y los movimientos repetitivos. La presente evaluacion se realizo en el
area de postcosecha que es encargada de clasificar y empaquetar 25 rosas dando un bonche,
esta plantacién se encuentra ubicada en el sector de Aldquez cuenta con un total de 37



trabajadores laborando en la postcosecha, durante una jornada de lunes a viernes de 07HOO a
15H30 y sabados de 07HO0 a 12HO00 por tal razén estan propensos a sufrir trastornos musculo
esqueléticos y en razon a las estadisticas proporcionadas del dispensario médico a cargo del

Dr. Felipe Herrera comprueban problemas de frecuentes absentismos laborales.

En la regidn sierra de nuestro pais la produccion de flores creci6 en forma considerable es asi
gue al momento se encuentra dentro de las actividades que mas puestos de trabajo genera a
nivel nacional, segun la Superintendencia de Bancos es alrededor de 90000 puestos de empleo
directo, la exportacion de rosas en su mayoria son para Estados Unidos, Europa y Rusia,
existen temporadas de alta produccion como son San Valentin, Valentin Ruso, dia de las
madres y finados; donde las demandas son tan altas que los empleadores se ven obligados a
contratar personal temporal y a extender las jornadas de trabajo por tiempos prologados de
tres a seis semanas lo que da como resultado la precarizacién de las condiciones de los

puestos de trabajo en el area de postcosecha.

Afadiendo que las actividades que se realizan en dicha area requieren movimientos finos y
rapidos, asi como mantener el cuerpo en ciertas posiciones por periodos cortos de tiempo,
manejo manual de herramientas de prension como las grapadoras y las deshojadoras, se suma
a todo esto las mesas de trabajo mismas que tienen un estdndar antropométrico promedio
aplicable a la mayoria de trabajadores; todo esto puede desencadenar en Trastornos Musculo
Esqueléticos, y que se reflejan varias formas como son el ausentismo laboral, baja en el
rendimiento y la produccion, de no ser controlados de la manera mas adecuada puede
agravarse la salud de los trabajadores al adquirir enfermedades profesionales.

Otro estudio realizado por Santillan Carolina en Quito, Ecuador en el (2009). Se investigo el
entorno fisico del Personal Administrativo de la Direccién General Académica de la PUCE,
para detectar los riesgos ergondmicos que podria desencadenar en afecciones funcionales de
columna vertebral, dando como resultado que las cervicalgias y lumbalgias prevalecen en

dicho departamento

Goméz Lesshy (2007) Antioquia, el estudio descriptivo analiz6 factores de riesgo posturales

dinamicos y de la ejecucion técnica para lesiones osteo musculares de tronco dio como



resultado que la hiperlordosis e inclinacion presentaron un prevalencia afectando a la columna

en sus diversas actividades de la vida diaria.

En el estudio realizado por Muela Pefia Maria Pilar en Noviembre del 2009 en Espafa, se
observo la relacion entre las lesiones musculo esqueléticas y los riesgos ergondémicos en los
alumnos del segundo y tercer curso de la Escuela de Fisioterapia de Cantabria. Para identificar
las lesiones musculo-esqueléticas asociadas a los factores ocupacionales en su area de trabajo
que realizan los nifios de la Escuela determinado de esta manera los riesgos ergondémicos que

podrian llevar a problemas posturales

La organizacion Mundial de la Salud con la colaboracion de la ONG. “Década del Hueso y la
Articulacion” el 29 de Octubre del 2003, realizaron un informe titulado “Las enfermedades
musculo-esqueléticas, principal causa de incapacidad en el mundo”. Este trabajo busca dar a
conocer la situacion y fomentar medidas que alivien el padecimiento a las personas que sufren
estas enfermedades. Este estudio analiza los efectos de las enfermedades musculo esqueléticas
sobre la sociedad de todo el mundo para desarrollar estrategias preventivas ayudando a

disminuir las discapacidades o ausentismo laboral ante una incorrecta postura.

La realidad que enfrentan los trabajadores por riesgos laborales es alarmante segin la
Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), mas de 2 millones de personas mueren
anualmente a causa de accidentes o enfermedades relacionadas con el trabajo (se calcula que
por afo se registran 270 millones de accidentes en el trabajo y 160 millones de casos de
enfermedades profesionales en el mundo). La misma organizacion estima que alrededor de un
4% del Producto Bruto Interno anual del mundo (US$ 1,25 billones) "se pierde en gastos
directos e indirectos derivados de accidentes y enfermedades profesionales, en términos de
tiempo de trabajo, indemnizaciones abonadas a los trabajadores, interrupciones de produccion
y gastos médicos".

Estos antecedentes permiten que el desarrollo de esta tesis tenga una base cientifica; de tal
manera que es productiva para las personas que trabajan en industrias floricolas y que
requieren adquirir cierto conocimiento sobre lo que es la ergonomia para llevar una vida

laboral méas saludable y sin conllevar a las patologias.



Figura 1: Incidencia de las medidas ergondmicas en los trastorno musculos esquelético.

Desmotivacion en el Escaso rendimiento Frecuente absentismo laboral
trabajo laboral
EFECTO

La incidencia de las medidas ergonomicas
preventivas en el area de postcosecha ocasiona
problemas de Trastornos Musculo Esqueléticos

Ambiente de trabajo Periodo diario de 8 Inexistencia de estudios
inadecuado horas de trabajo de ergonémicos en el area de
movimiento repetitivo y postcosecha

posturas estaticas

CAUSA

Fuente: Las primeras investigaciones en este campo indican que las causas del abandono de los puestos de trabajo estan

ligadas a (idea no textual)... Ray y Rieskke (2010)



5. OBJETIVOS:

OBJETIVO GENERAL

Evaluar los factores ergonémicos y su incidencia en los trastornos musculo esqueléticos del
personal del area de postcosecha de la floricola Rosely Flowers para contribuir a la

disminucion de sus efectos nocivos en la salud.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e ldentificar los factores de riesgo ergonémico, en el area de postcosecha de Rosely
Flowers de Latacunga para determinar los puntos de control

e Determinar el nivel de riesgo por movimientos repetitivos, posturas forzadas,
aplicando los métodos de evaluacion ergondmica REBA, OCRA, MODSI, segun
corresponda.

e Realizar un manual de control que disminuya el nivel de riesgo ergonémico en los

trabajadores.
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6. ACTIVIDADES Y SISTEMA DE TAREAS EN RELACION A LOS
OBJETIVOS PLANTEADOS:

Tabla 4: Actividades y sistemas de tareas en relacion a los objetivos planteados

OBJETIVOS 1

ACTIVIDAD

RESULTADO DE
LA ACTIVIDAD

TECNICAS E
INSTRUMENTOS

Identificar los
factores de riesgo
ergondémico, en el

area de post-

1.- Observacion de
los procesos de

manipulacion de los

1.- Definido los
parametros de los
movimientos y

La investigacion de campo
nos permite conocer las
condiciones reales en las
que los trabajadores del
area de postcosecha de la

Empresa Rosely Flowers

cosecha de Rosely trabajadores de | posturas adoptadas por .
) desarrollan sus actividades.
Flowers para postcosecha. los trabajadores.
determinar los Con la técnica de
puntos de control. observacion se permitio
involucrar las actividades
desarrolladas en los puestos
de trabajo.
RESULTADO DE TECNICAS E
OBJETIVO 2 ACTIVIDAD
LA ACTIVIDAD INSTRUMENTOS
Determinar el nivel Investigacion bibliogréafica
de  riesgo  por | 1.-  Identificacion | 1.- Se analiz6 la | PErMitio profundizar y ampliar
movimientos del personal con | poblacion que los métodos deevaluacion de

repetitivos, posturas

forzadas, aplicando
los métodos de
evaluacion

ergonémica REBA,
OCRA, MODSI.

problemas de salud

por efecto de su
trabajo.

2.- Aplicacion de
los métodos de
evaluacion

ergonémica REBA,
OCRA, MODSI

segln corresponda.

manifiesta problemas
de salud relacionados
con TME.

2.-Se especifico los
niveles de  riesgo
ergonémicos y el tipo
de intervencion para

minimizar los mismos.

riesgos con informacion

existentes de la evaluacion
propuesta.

Técnica encuesta se aplico en un
NORDICO

preguntas cerradas, en este los

cuestionario con

trabajadores  manifiestan  sus
sintomas al realizar sus labores.

Con la hoja de encuesta al ser un
instrumento  fisico se tomo
referencia, para que en ella cada
trabajador conteste lo formulado

para proceder a tabularlo.
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RESULTADO DE TECNICAS E
OBJETIVO 3 ACTIVIDAD
LA ACTIVIDAD INSTRUMENTOS
La investigacion
explicativa permite
establecer las causas y

Realizar un manual | 1.-Determinacion de

de control  que | los resultados.

disminuya el nivel | 2.-Planteamineto de
de riesgo | medidas correctivas
ergonémico en los | que minimicen los

trabajadores. riesgos ergondémicos.

1.- Demostrar los
niveles de riesgo
ergonémico por

puesto de trabajo en
el area de
postcosecha

mediante un manual
de procedimientos de

pausas activas.

determinar fendmenos que
pueden afectar a la salud de
los trabajadores teniendo
finalidad

soluciones por medio de un

como dar

programa de pausas
activas.
Técnica de analisis de

documentos fue utilizada
para el estudio vy
comparacion de resultados
de niveles de riesgo
ergonémicos existentes
segun cada método.

Teniendo un Instrumento
de Software  llamado
Kinovea el cual se utiliza
para ergonomia ya que
permite observar, analizar,
realizar mediciones y asi
tener informacion real de la

evaluacion.

Fuente: Ayala, J. y Jacome, F. (2017)
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7. FUNDAMENTACION CIENTIFICO TECNICA

Legislacién.

Ministerio de Relaciones Laborales; Factores y riesgos laborales (2013) manifiesta que las
condiciones laborales han supuesto una amenaza para la salud que han ocasionado accidentes

y enfermedades relacionados con la salud de todo tipo.

La legislacion que se rige en el Ecuador sustenta los riesgos existentes en condiciones
laborales de los trabajadores, y su relevancia tiene impacto en diversos campos ocupacionales,
motivo a la vez que interfiere y son parte de ellos el personal de postcosecha de la empresa

Rosely Flowers

La Organizacion Internacional del Trabajo (OIT); Ministerio de Relaciones Laborales de
Ecuador (2013) considera que los trabajadores en general estan expuestos a sufrir dafios en su
salud debido a las inadecuadas condiciones con las que laboran, y sumado a ellos estan todos
los factores individuales externos a las areas laborales a los que también se exponen de
manera cotidiana.

Tanto el Ministerio de Relaciones Laborales de Ecuador y la Organizacion Internacional del
Trabajo toman en consideracion el bienestar de las personas en sus diferentes actividades
laborales y siendo un efecto la falta de evaluaciones en el area de postcosecha de Rosely
Flowers es prioritario una evaluacion en dicha &rea para conocer y dar cumplimiento a las

normas existentes.

Factores de riesgo laborales en seguridad industrial.

En toda actividad en la que interviene el hombre estan presentes los peligros y cuando estos
llegan a causar dafio por descuido o por no tomar las medidas de seguridad apropiadas se dice
que es un riesgo derivado de un peligro. Es decir, los riesgos laborales provienen de los
peligros y tienen un potencial de causar dafio, repercutir en la salud de las personas, en el

entorno de trabajo Cortés (2006).
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Dicho de otra manera, todos los riesgos tienen relacion con los peligros existentes en los
puestos de trabajo y la gravedad de sus efectos estaria determinada por la intensidad del dafio
que produce.

Cortes (2006) sefiala que los riesgos laborales en seguridad industrial podemos manifestar que
toda actividad que se realice representa un posible peligro y a la vez al no realizar la misma de

una manera correcta, puede generar dafos y riesgos al trabajador.

El cuerpo legal emitido por el Consejo Directivo del Instituto de Seguridad Social IESS; CD
513(2016) define a los factores de riesgo de la siguiente manera: Se consideran factores de
riesgos especificos que entrafian el riesgo de enfermedad profesional u ocupacional, y que
ocasionan efectos a los asegurados, los siguientes: quimico, fisico, bioldgico, ergonémico y

psicosocial. (Pag.6)

Consejo Directivo del Instituto de Seguridad Social IESS; CD 513 (2016) los factores de
riesgo que pueden presentarse en los trabajadores como enfermedad profesional u

ocupacional, ya sean por diversos factores en los cuales esta la ergonomia.

Cafiada, y otros (2009) consideran que: los principales factores de riesgo laboral son los
siguientes:
e Los factores de riesgo derivados de las condiciones de seguridad
Son las areas de la floricola edificadas o no, donde los trabajadores realizan las
operaciones de produccién de las flores las mismas en las que ellos pueden permanecer o
a las que puedan acceder en cualquier instruccion para desenvolver lo encomendado
laboralmente, se considera ademas en esta definicion a los servicios higiénicos y locales
de descanso, comedores de las instalaciones de la floricola.
e Los factores de riesgo derivados de las cargas de trabajo.
Al ser el conjunto de valores fisicos y mentales a los que estdn sometidos los trabajadores
de la floricola tenemos que separar cada uno de ellos
« Las cargas fisicas se relacionan con la manipulacion de cargas como son la
elaboracion de bonches o traslado de carros los mismos que producen dolores del
tipo de trastornos musculo esqueléticos y estos ocasionando un aumento del
agotamiento muscular y las posturas de trabajo desfavorables. Conllevan a la

aparicion de sobre esfuerzo con consecuencias graves.
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« La carga mental esta actividad es necesaria al momento de realizar movimientos
finos y concentracion para producir flores de calidad de exportacion, esta va de la
mano en la forma en la que se informa al trabajador para realizar una tarea, el
tiempo de 8 horas en la que el trabajador esta sometido hacerla y la capacidad
para realizar una labor el conjunto de estos tres elementos desencadena en padecer
carga mental la misma que tiene como consecuencia la aparicion de la fatiga que
es la disminucién de la capacidad fisica y mental del trabajador al estar en un
periodo de 8 horas en el trabajo continuo en las diferentes areas evaluadas.

» Los factores de riesgo derivados de las condiciones del ambiente laboral

» Eslaposibilidad de dafios a los trabajadores de la floricola en la empresa como un
lugar dado, debido a las amenazas propias del ambiente y a la vulnerabilidad a los
que estos estan sometidos de una forma diaria y directa al ser su area de trabajo.

« Ruido de las cortadoras que no sobrepase el nivel permitido.

« Lailuminacién de los galpones en el area de postcosecha con iluminacion natural
la misma que es complementada con iluminacidn artificial en el area evaluada se
encuentra en los niveles éptimos para el trabajo con 150 lux considerados en una
exigencia moderada de trabajo.

« La temperatura en los galpones rodea de 14 a 25 grados centigrados siendo
optimos en el area de postcosecha al ser considerada esta labor como un trabajo
ligero con operacion de herramientas minimas como la cortadora.

« La radiacion es nula en el area de postcosecha al no existir una propagacion de
energia en forma de ondas eléctricas.

« la vibracion es nula por no contar con maquinas que trasmitan estas vibras al

sistema mano-brazo o al cuerpo entero.

Los factores de riesgo derivados de las organizaciones del trabajo

Son todos aquellos que se dan en la organizacion de la empresa floricola como en el turno
de 8 horas, el ritmo de trabajo constante sin ninguna pausa activa falta de estabilidad
laboral al existir una gran tasa de ausentismo laboral y muchas veces debido a la mala
comunicacion que existe dentro de la floricola impulsa esto a efectos tanto en la empresa
como descenso en la produccién, absentismo laboral y perdida de interés de los

trabajadores y en el trabajador como depresién, insomnio, fatiga y estrés.
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De los factores sefialados anteriormente el parametro de riesgo derivado de las condiciones de
seguridad es objeto de la investigacion porque los trabajadores estan ligados a tareas de

manipulacion de diferentes materiales.

Cafiada (2009) hace referencia varios puntos principales de riesgo laboral los cuales hacen
mencién, por ejemplo: Factores o condiciones de seguridad, las caracteristicas y operacion del

trabajo.

La ergonomia

Ray y Rieskke (2010) consideran que el conocimiento de la ergonomia: “se puede utilizar
para disefiar o modificar el lugar de trabajo, equipo, productos o procedimientos de trabajo
con el fin de mejorar el desempefio humano y reducir la probabilidad de lesiones y
enfermedades”. (p. 167).

La ergonomia es una ciencia que pretende mejorar las condiciones de los puestos de trabajo
de la floricola ofreciendo asi a los trabajadores una mejor calidad de vida, el enfoque
multidisciplinario de la ergonomia busca disminuir el riesgo ergonémico presentando
soluciones positivas y la adaptacion mas adecuada a las capacidades y limitaciones de cada
trabajador de la floricola en los puestos de trabajo; la ergonomia para su correcta aplicacién se
apoya en otras ciencias bioldgicas como la medicina, la anatomia, la fisiologia que le
informan sobre las condiciones limitantes del cuerpo humano, otras ciencias como la fisica
aplicada a la medicina y la ingenieria industrial generan informacion de como responde el ser

humano en su puesto de trabajo al realizar sus actividades. (p. 167-175).

Estos factores se encuentran presentes en los puestos del trabajo en el area de postcosecha y
estan relacionados con la postura que adopta el trabajador y con el esfuerzo fisico con que
realiza la o las actividades encomendadas; Creus, (2012) considera a la ergonomia como:
“una ciencia de caracter multidisciplinario cuya finalidad es la adecuacion de los productos,
sistemas y entornos artificiales a las caracteristicas, limitaciones y necesidades de los

usuarios, para optimizar su eficacia, seguridad y confort”. (p. 718)

Astrand y Rodahl, (1985) considera la posibilidad fisica de realizar un trabajo mediante una

variedad de funciones coordinadas como son los procesos generadores de energia aerobia 'y
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anaerobia; otros son los procesos como la funcion neuromuscular (fuerza muscular, destreza,
técnica, etc.). Hacen que los factores de riesgo ergonémico tengan muchas causas, unas
propias de las condiciones del puesto de trabajo y otras dependientes del trabajador como son:

género, talla, peso, edad, etc.

Factores de riesgo ergonémico

Se considera a los factores de riesgo ergonémico como las condiciones del trabajo que realiza
el obrero de la floricola que determinan las exigencias fisicas y mentales que la tarea impone
al trabajador, y que incrementan la probabilidad de que se produzca un dafio.

Los factores de riesgo ergondémico se encuentran en todas aquellas condiciones de trabajo y
en aquellas areas de postcosecha que exijan la adopcion de posturas forzadas, movimientos
repetidos, manipulacion manual de cargas, exposicién a vibraciones mecanicas, etc. acarrean

una alta probabilidad de producir trastornos musculo esqueléticos.

Segun el Ministerio de proteccion social (2012) Los factores de riesgo ergondémico; son todos
aquellos factores inherentes al proceso o tarea que incluyan aspectos organizacionales, de la
interaccion del hombre-medio ambiente-condiciones de trabajo y productividad que tienen
repercusion en:

e Carga fisica: se refieren a los factores, entorno a la labor realizada
imponen en el trabajador un esfuerzo fisico e implica el uso de los
componentes del sistema osteomuscular y cardiovascular. Estos
factores son: Postura, Fuerza y Movimiento.

e Carga estatica: la originada por la prolongada contraccion muscular

es mas fatigoso que el esfuerzo dinamico o sea el movimiento.

e Posturas: la postura de trabajo, dentro del esfuerzo estético, es la que
un individuo adopta y mantiene para realizar su labor. La postura ideal
y 6ptima dentro de esta concepcidn seria: la posicion de los diferentes
segmentos corporales con respecto al eje corporal con un maximo de
eficacia y el minimo de consumo energético, ademas de un buen

confort en su actividad.
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Las posturas son consideradas factor de riesgo de carga fisica cuando son:

e Prolongadas: es decir el trabajador permanece en ella por mas del
75% de la jornada laboral.

e Mantenidas: cuando el trabajador permanece por mas de dos horas
(de pie) sin posibilidad de cambios 0 méas de 10 minutos (cuclillas,
rodillas).

e Inadecuadas: cuando el trabajador por habitos posturales, o por el
disefio del puesto de trabajo adopta una postura incorrecta.

e Forzadas o extremas: cuando el trabajador por el disefio del
puesto de trabajo debe realizar movimientos que se salen de los
angulos de confort.

e Antigravitacional: cuando adopta posturas en las que algunos de
los segmentos corporales, deben realizar fuerza muscular en contra
de la fuerza de la gravedad.

e Carga dindmica: es la ocasionada por el trabajo muscular durante el

movimiento repetitivo o durante acciones esforzadas como el

levantamiento y transporte de cargas. (p.105)

Peligro

El peligro por si solo puede ser potencialmente grave, segun la norma OHSAS 18001 (2009)
el peligro es: “Fuente, situacién o acto potencial para causar dafio en términos de dafo

humano o deterioro de la salud, o una combinacién de ambos™. (p.6)

Rubio, (2004) cita el contenido de la norma UNE 81902:1996-EX (AENOR, 1996:6) en lo
referente a peligro dice: “sobre vocabulario en prevencion de riesgos laborales, donde se
define a peligro como: “fuente o situacion con capacidad de dafio en término de lesiones,

dafos a la propiedad, dafios al medio ambiente 0 una combinacion de ambos”. (p. 50)
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Evaluacion del riesgo ergonémico

Creus, (2012) La evaluacion ergondémica de los puestos de trabajo en el area de postcosecha
tiene por objeto detectar el nivel de presencia de los factores de riesgo ergonémico; factor
puede estar presente en el puesto de trabajo en diferente nivel y repercutir en el o los

trabajadores de diferente manera.

Asi mismo hay que tomar en cuenta que un mismo trabajador puede hacer diversas
actividades en un mismo puesto de trabajo dentro de la floricola, una consecuencia directa de
esto es que en la evaluacién ergondmica debe tomar en cuenta la evaluacion de las tareas
desarrolladas mas que el puesto de trabajo; esto quiere decir que se debe desglosar el conjunto
de tareas realizadas por cada trabajador de la area de postcosecha y determinar el método
adecuado para evaluar; tomando en cuenta que en un mismo puesto pueden existir varias
tareas y en cada tarea diversos riesgos ergonémicos, como se explica en el esquema. (p.730-
750).
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Figura 2: Evaluacion de riesgos ergonémico.
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Fuente: Cuesta, S. Seca, J. y Mas, D. (2012) Evaluacion ergonémica de puestos de trabajo (p. 3). Madrid,

Espafia: edita: Ediciones Paraninfo

Trastornos musculo esqueléticos.

Los trastornos musculo esqueléticos (TME) Alvarez, Hernandez y Tello, (2009) menciona
que constituyen uno de los problemas mas comunes relacionados con las enfermedades
adquiridas en el trabajo como puede ser en las floricolas especialmente en el &area de
postcosecha, que afectan a millones de trabajadores de todos los sectores productivos con
costos econdémicos importantes, estos trastornos pueden comprometer gravemente a la salud y

calidad de vida de los trabajadores.
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Por trastorno masculos esqueléticos se entienden los problemas del aparato locomotor, esto

es: musculos, tendones, esqueleto dseo, cartilagos, ligamentos, y nervios.

Alvarez, Hernandez y Tello, (2009) refieren que:

Segun la Organizacion Mundial de la Salud, los trastornos musculo esqueléticos relacionados
con el trabajo surgen cuando se expone al trabajador a diferentes actividades y condiciones de
trabajo que de manera significativa contribuyen a su desarrollo o la exacerbacion, pero este

hecho no actGa como Unico factor determinante de la casualidad. (p.17)

Clasificacion de los trastornos musculo esqueléticos.

La clasificacion de los Trastornos musculos esqueléticos es diversa y varia de un autor a otro
dependiendo de la perspectiva que mira cada uno de ellos, para Gonzéalez, (2008) clasifica a

los trastornos musculos esqueléticos:

Segun las zonas del cuerpo del cuerpo donde se localizan. Atendiendo al elemento dafiado, las
patologias masculo — esqueléticas se dividen en:

e Patologias articulares: afectan a las articulaciones (mano, mufieca, codo,
rodilla, etc.); generalmente son consecuencia del mantenimiento de posturas
forzadas, aunque influye también la excesiva utilizacion de la articulacion.

e Los sintomas iniciales y a la vez més comunes son las artralgias o dolores
de las articulaciones.

e Entre las patologias que pertenecen a este grupo de TME se encuentra la
artrosis y la artritis.

e Patologias periarticulares: son conocidas como reumatismos de partes
blandas, pertenecen a este grupo de patologias las lesiones del tenddn, la
tenosinovitis las lesiones de los ligamentos, la bursitis, el ganglio, las
mialgias, las contracturas y el desgarro muscular.

e Patologias 6seas: lesiones que afectan a los huesos. (p. 20-21)

Gonzélez, (2008) Sefiala que la relacion de estas patologias mas importantes y frecuentes de

los miembros superiores relacionados con el trabajo, sera:



Lesiones del cuello:

Sindrome de tension cervical.

Sindrome del desfiladero toraxico.

Lesiones del hombro:

Lesiones del codo:

Hombro doloroso.

Lesion del manguito de los rotadores.
Tendinitis del tenddn largo del biceps.
Tendinitis del supraespinoso.

Tendinitis de hombro.

Bursitis olecraniana.
Epicondilitis.
Epitrocleitis.

Sindrome del pronador redondo.

Lesiones de mufieca:

Ganglion.
Tendinitis de mufieca.
Sindrome del tanel carpiano.

Sindrome del canal de Guyon.

Lesiones de mano y dedos:

Dedo en gatillo.

Lesiones por compresion o golpe directo.

Sindrome del dedo blanco (sindrome de Reynaud). (p. 30-35)
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Métodos de evaluacién del riesgo ergonémico.

Con los avances de la tecnologia en el campo laboral y el incremento de la mano de obra en
las floricolas, se vio la necesidad de mejorar los ambientes de trabajo lo que ha sido un
impulso en el campo de la ergonomia, siempre buscando y creando nuevos métodos de
evaluacion que permitan cuantificar con exactitud el nivel de riesgo presente en el area de

postcosecha.

A continuacion, se describen algunos métodos para la identificacion de factores de riesgo
ergonémico asociados con los trastornos musculo esqueléticos los mismos que han sido
ampliamente refrendados por la comunidad cientifica y utilizados como herramienta de

evaluacion ergonémica.

Método de evaluacién OCRA (Occupational Repetitive Action).

Se usa en el presente estudio el modelo de Check List OCRA basado en la norma UNE EN
1005 publicada en el afio 2002, sobre seguridad de las maquinas, que termina en el afio 2007

con su parte 5, sobre evaluacién del riesgo por manipulacion repetitiva de alta frecuencia.

La metodologia del Check List OCRA se fundamenta en comparar la cantidad total de
acciones repetitivas en la jornada de trabajo de los obreros en el area de postcosecha con un
valor tedrico recomendado, que se obtiene partiendo de una constante (30), que se multiplica
por factores que vande O a 1.

La evaluacion del riesgo intrinseco de un puesto de trabajo, es el resultado de la suma de una
serie de factores (factor de recuperacion, factor de frecuencia, factor de fuerza, factor de
postura y factores adicionales), posteriormente modificados por la duracion real del

movimiento (multiplicador de duracion).

La ecuacion del método indice de Check List OCRA, es la siguiente:

Ecuacion (1)
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ICKLocra= (FR+FFR+FF+FP+FA) x MD

Donde:

ICKL= indice de Check List OCRA

FR= Factor de recuperacion

FFR= Factor de frecuencia

FF= Factor de fuerza

FP= Factor de postura

FA= Factores adicionales

MD= Multiplicador de duracion

Previo al analisis en método OCRA determina la duraciéon real o neta del movimiento

repetitivo y la duracién neta del ciclo de trabajo, mediante la siguiente formula:

Ecuacion (2)

DTNR= DTM-(PAO-OPA-PAL-TNR)

Donde:
DTNR= Duracién de la/s tarea/s repetitivas en minutos

DTM-= Duracion total del movimiento en minutos
PAO= Pausas oficiales en minutos

OPA= Otras pausas en minutos

PAL= Pausa para el almuerzo

TNR= Duracién en minutos de las tareas NO repetitivas.

La escala de valoracion usada es la de colores segun el nivel de riesgo que dé como resultado

la aplicacion del método, como se indica:
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Tabla 5: indice OCRA

indice OCRA  Zona Evaluacion del riesgo
<22 Verde Aceptable
Aceptable

2,3a3,5 Amarillo o
condicionalmente

>35 Rojo No aceptable

Fuente: Ayala, J. y Jacome, F. (2017).

El método OCRA fue planteado por Colombini (1998) para la observacion de los diversos
movimientos repetitivos que acarrean riesgos en las extremidades superiores a los
trabajadores; Batalla, C. Butista, J. y Alfaro, R. (2015) se refieren al método ergonémico

OCRA como sigue:

En el afio 2000, Colombini D., Occhipinti E., Grieco A., en el libro "Risk Assessment and
Management of Repetitive Movements and exertions of upper limbs" desarrollaron una

metodologia mas sencilla de manejar denominado Check List OCRA (Colombini et al., 2002).

Colombini (1998) Menciona que este permite evaluar el nivel de riesgo presente en una tarea
0 varias tareas, causado por la exposicion del trabajador a la repetitividad de movimientos

como en las floricolas, considerando factores de riesgo como:

1. Frecuencia de los movimientos,

2. Fuerza requerida,

3. Posturas forzadas,

4. Duracion de la tarea/s,

5. Periodos de recuperacion y pausas, y

6. Otros factores adicionales (vibraciones, exactitud, guantes, compresion, ritmo

impuesto por la maquina, etc.).

Unos afios mas tarde al desarrollo del método OCRA, el mismo autor junto con Grieco y
Occhipinti (2000) crearon el denominado Check List OCRA; método que simplifica el
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anterior y permite realizar evaluaciones preliminares del riesgo con mayor rapidez. Este

método esta recomendado para una evaluacién inicial de puestos de trabajo.

OCRA Colombi (1998) consiste en la observacién de los movimientos repetitivos de las
extremidades superiores de los trabajadores que permite evaluar los riesgos presentes en una

tarea, evaluados del 1 al 6 segun se considere el factor a que se esté expuesto.

Método de evaluacion REBA (Rapid Entiri Body Assessment).

En el presente trabajo se usa el método ergondmico de andlisis postural Rapid Entire Body
Assessment, mejor conocida como REBA; En las técnicas observacionales, la observacion
angular de una parte del cuerpo con respecto a la posicion neutral es estimada utilizando la
percepcion visual y puede hacerse en forma directa sobre el trabajo de postcosecha u
observando el registro de la tarea mediante una videocinta. Su principal ventaja es que no

interfieren con el trabajo ni requieren el uso de algun equipo especial.

La aplicacion de REBA permite en el presente estudio:

e Desarrollar un sistema de analisis postural sensible a los riesgos musculos esquelético.

e Dividir el cuerpo en segmentos para ser codificados individualmente, con referencia a
los planos de movimiento.

e Proporcionar un sistema de puntuacion para la actividad muscular por posturas
estaticas, dinamicas y cambios rapidos o posturas inestables.

e Reflejar que la interaccidén o conexion entre la persona y la carga es importante en el
manejo manual de cargas.

e Incluir una variable de agarre para evaluar el manejo manual de cargas.

e Proporcionar un nivel de accién con una indicacion de la urgencia de la intervencion

ergonémica.

REBA para su aplicacion divide al cuerpo del trabajador del area de postcosecha en segmento
0 grupos; asi el grupo A incluye tronco, cuello y piernas vy, el grupo B estd formado por los

miembros superiores dividido en segmentos; brazos antebrazo y mufiecas.
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El grupo A tiene un total de 60 combinaciones posturales para el tronco, cuello y piernas. La
puntuacion obtenida estara comprendida entre 1 y 9; a este valor se le debe afiadir la
puntuacion resultante de la carga/ fuerza cuyo rango esta entre 0 y 3puntos; como se muestra

en la figura:

Figura 3: REBA (Grupo A).
®
TROMWCO @ o @

Movimiento Puntuacion Correccion 20" : !m.
Erguido 1 :
0°-20° flexion @l
0°-20° 2 Afadir ' :
extension ’
20°460° flexion +1 si hay torsion o© :
: inclinacion lateral

= ) 20 3 inclinacion ra s
extension
= 60° flexion 4
CUELLO
Movimiento  Puntuacion Correccion
0°-20° flexion 1 |Afadi
20° flexion o _ By
extension 2 '_"1 = EE‘I torsion o

inclinacion latersl
FIERMAS
Pasicion PuntuacorComeccion

Afadi
Soporte bilateral, nagr

:2:;31:' B 1 + 1 =i hay flexion de
rodillas entre 30 y §0°
Sopaorte unilsteral + 2 =i las rodillas estan
soporte ligero o 2 flexionadas mas de 60°
posturs inestable [zalvo postura sedente]

Fuente: INSHT. (2201) NPT NTP 601: Evaluacion de las condiciones de trabajo: carga postural. Método REBA (Rapid
Entire Body Assessment) (p.2) Espafa: Edita el Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo.
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El grupo B tiene un total de 36 combinaciones posturales para la parte superior del brazo,
antebrazo y mufiecas, la puntuacion final de este grupo, tal como se recoge en la tabla B, esta
entre 0 y 9; a este resultado se le debe afiadir el obtenido de la tabla de agarre, es decir, de 0 a

3 puntos; como se muestra en la figura:

Figura 4: REBA (Grupo B).

BRAZOS
Posicion Puntuacion Correccion
0-20° 1 Anadir
flexion/extension
> 20° extension | 2 + 1 si hay
20-45° flexion 3 abduccién o
rotacion
+ 1 elevacion del
= 90" flexion 4 hombeo
- 1sihayapoyoo
posturaafavorde
la gravedad
ANTEBRAZOS
Movimiento Puntuacion
B80°-100° flexior 1
<= B0° flexion 2
= 100° flexion

MUNECAS

Movimiento  Puntuacién Correccién @ e 15°
0°-15°- flexion/ 1 Anadir S e
extension == ~
. oz B
+ 1 si hay o2 ‘
= 15° flexion/ > torsiéon o A
extension desviacion ® e 15

lateral

Fuente: INSHT. (2201) NPT NTP 601: Evaluacidn de las condiciones de trabajo: carga postural. Método REBA (Rapid
Entire Body Assessment) (p.3) Espafia: Edita el Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo.



Figura 5: REBA Scoring.

Fuente: Hignett, S. McAtamney, L. (2000) Applied Ergonomics, 31, 201-5
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Group

Para obtener la puntuacion, el método REBA da la posibilidad de 144 combinaciones

posturales finales, a estas hay que sumarle las puntuaciones correspondientes al concepto de

puntuaciones de carga, al acoplamiento y a las actividades; ello nos dara la puntuacion final

REBA que estard comprendida en un rango de 1-15, lo que nos indicara el riesgo que supone

desarrollar el tipo de tarea analizado y nos indicara los niveles de accion necesarios en cada

€aso.
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Tabla 6: Nivel de riesgo REBA

NIVEL DE NIVEL DE INTERVENCION Y
PUNTUACION

ACCION RIESGO POSTERIOR ANALISIS

0 1 Inapreciable No necesario

1 2-3 Bajo Puede ser necesario

2 4-7 Medio Necesario

3 8-10 Alto Necesario pronto

4 11-15 Muy alto Actuacion inmediata

Fuente: Ayala, J. y Jacome, F. (2017).

El método fue propuesto por Sue Hignett McAtamney y publicado por la revista especializada
Applied Ergonomics en el afio 2000; el método es el resultado del trabajo continuo de un
equipo de ergonomos, fisioterapeutas, terapeutas ocupacionales y enfermeras, que

identificaron alrededor de 600 posturas para su elaboracion.

Applied Ergonomics (2000) Sefiala que el método REBA permite el andlisis conjunto de las
posiciones adoptadas por los miembros superiores (brazo, antebrazo, y mufieca), del tronco,
del cuello, y de las piernas; ademas define otros factores que considera determinantes para la
valoracion final de la postura, como la carga o fuerza manejada, el tipo de agarre, o el tipo de
actividad muscular desarrollada por el trabajador en el area de postcosecha. Permite evaluar
tanto las posturas estaticas como las dindmicas, e incorpora como novedad la posibilidad de

sefialar la existencia de cambios bruscos de posturas o posturas inestables.
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Modelo de evaluacion del riesgo a LME (MODSI)

El método MODSI efectla una aproximacion integral de las lesiones musculo esquelético
(LME), necesario porque los modelos anteriores se focalizaban directamente en factores
biomecénicos, dejando fuera los aspectos funcionales y psicosociales del trabajador del area

de postcosecha, sin hacer referencia a los elementos fisicos del entorno laboral.

Para la evaluacion de la demanda biomecénica por el MODSI, se incluye la postura, fuerza o
carga, repeticion, permanencia y acoplamiento, se toma en cuenta otros parametros como: La
frecuencia cardiaca (FC), con el dato de la FC de la actividad, la FC de reposo y la FC

méaxima (220-edad), calculamos el indice costo cardiaco verdadero (ICCV).

Manero R, Soto L, Rodriguez T. (2005). Presentaron un trabajo en la Universidad de
Carabobo titulado “Un modelo simple para la evaluacion integral del riesgo a lesiones
musculo esqueléticas (MODSI)” Con el objetivo de confeccionar un nuevo modelo para la

evaluacion integral del riesgo a padecer lesiones musculo-esqueléticas. (p.45-53)

Las conclusiones a las que llegaron fueron las siguientes: Se ha demostrado que aun en
condiciones de reposo cualquier posicion corporal asumida por el ser humano exige un
compromiso cardiovascular y energético diferente y que, aunque la postura al final de una
jornada de trabajo puede ser la misma como en el area de postcosecha, al esfuerzo para
mantenerla puede variar y ser mayor porque el sostenimiento de la postura se hace mas
estresante en la medida que transcurren las horas de trabajo. En este sentido, la observacién de
la postura por si sola no reflejaria el compromiso funcional del trabajador si tenemos en
cuenta que la postura siempre esta asociada a algun tipo de accién que tiene determinada

intensidad que seria necesario evaluar.

Desde el punto de vista general los métodos de evaluacion ergondémica anterior se focalizan
en la evaluacion biomecanica del trabajador; Rodriguez y Manero (2008) dejando por fuera
los aspectos psicosociales y funcionales del trabajador, el método MODSI hace hincapié en su
estructura y forma de aplicacion como una herramienta mas para abordar la problematica de

los trastornos musculo esqueléticos.
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El método MODSI presenta una estructura que permite la evaluacion en diferentes horas de la
jornada de trabajo en la floricola, los elementos fundamentales de evaluacion son: la postura

adoptada por el trabajador el compromiso cardiovascular y el esfuerzo percibido.

La postura esta dividida en una parte 1 (espalda cuello, rodillas, piernas) y una parte
(Hombros, codos, mufiecas), en esta Gltima parte se evalla solamente el lado dominante el
lado predominante del trabajador del area de postcosecha es el mas comprometido; en la tabla
de posturas aparecen las diferentes posiciones a evaluar (neutral, flexion, extension) con los
distintos grados de desplazamiento y los ajustes (ladear, rotar, buen apoyo, mal apoyo,
elevar). Al final de la tabla de posturas aparecen los conceptos de postura asumida y postura
exigida que se refieren a cuando la postura esta determinada por el trabajador (asumida) o
determinada por el puesto de trabajo (exigida); esto permite luego de aplicar MODSI, iniciar

las correcciones de la postura y puede ser asumida por buenas practicas de mecanica corporal.

Manero R, Soto L, Rodriguez T. (2005) menciona que se basa en la estructura y forma de
aplicacion de una herramienta para buscar la manera de solucionar los TME en la que se
evallan la postura adoptada por el trabajador, el compromiso cardiovascular y el esfuerzo

percibido.

Cuestionario Nordico

Kuorinka, 1., et al (1987) considera al cuestionario Nordico de signos y sintomas musculo
esqueléticos como un instrumento mundialmente utilizado para medir con ciertas confidencias
y seguridad la prevalencia de lesiones musculo esqueléticas el mismo que utilizaremos en los
trabajadores del area de postcosecha en diferentes segmentos corporales, entre grupos de
trabajadores o de poblacion general. (Anexo 1)

Se ha considerado su aplicacion, como herramienta que va ser utilizada por los trabajadores,

para la vigilancia epidemioldgica de la problemética musculo esquelética.

El cuestionario Nordico de sintomas musculos esquelético contiene las siguientes partes:

e Datos personales

e Instructivo para diligenciarlo
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e Identificacion de sintomas por segmento a partir de un grafico; cuello, hombros,
codos, mufiecas/manos, espalda alta, espalda baja, caderas/muslos, rodillas y
tobillos/pies.

e ldentificacion de sintomas por segmento presentes en los Ultimos doce meses
(molestias, dolor, disconfort).

e Identificacion de sintomas por segmento presentes en los Ultimos doce meses, que le
han impedido realizar su actividad habitual en la casa o en el trabajo.

e Identificacion de sintomas por segmento presentes en los ultimos siete dias.

Las preguntas son de eleccion mdltiple y puede ser aplicado en una de dos formas. Una es en
forma auto-administrada, es decir, es contestado por los trabajadores del area de postcosecha
encuestada por si sola, sin la presencia de un encuestador. La otra forma es ser aplicado por

un encuestador, como parte de una entrevista.

8. PREGUNTA CIENTIFICA O HIPOTESIS:

¢Qué influencia tiene los factores ergondémicos en los trastornos musculo esqueléticos de los

trabajadores de postcosecha de la empresa Rosely Flowers de Latacunga?

En esta investigacion existe una relacion entre los factores ergonémico y los trastorno
musculo esqueléticos de los trabajadores del area de postcosecha de la Empresa Rosely
Flowers refiere,

Ray y Rieskke (2010) menciona que las condiciones de los puestos de trabajo del area de
postcosecha hace que cada trabajador realice sus actividades tratando de adaptar su
antropometria y condiciones biomecéanicas de la manera menos incomoda (posicion exigida) y
esto hace que se obtengan los resultados que influyen en el rendimiento del personal y por

ende en la produccion de la empresa.
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9. POSIBLES APORTES PRACTICOS, TEORICOS O TECNOLOGICOS DEL
PROYECTO.

Para el presente proyecto de investigacion se tendra aportes tanto practicos como tedricos de

los cuales se presentan a continuacion:

e Aporte Préctico: Debido que cada puesto de trabajo en el area de postcosecha
se evalug, se dio a conocer hacia el personal administrativo y trabajadores de
los diferentes riesgos que pueden tener al realizar su trabajo de manera
incorrecta, y con la posible propuesta de implementacion de pausas activas,
prevenir y ayudar a que la calidad y desempefio de los trabajadores sea el

optimo.

e Aporte Tedrico: Con el presente proyecto investigativo, se tendra una base
para posibles investigaciones que se requieran en el area de postcosecha de la
empresa Rosely Flowers, ya que se posee datos, actividades, posturas, y
diferentes aspectos que permiten la continuidad de un posible estudio o

proyecto en esta area.

Se denota que no se aplicé ningln aporte tecnolégico debido a que el presente proyecto es de
investigacion, pero no se descarta la posibilidad de una automatizacion en el proceso que

existe actualmente.

10. RESULTADOS ESPERADOS DEL PROYECTO DE INVESTIGACION.

Se espera que el proyecto de “Evaluacion de los factores ergondémicos y su incidencia en los
Trastornos Musculo Esqueléticos en el &rea de postcosecha de la empresa Rosely Flowers”
obtener la informacién veraz y real de las actividades que se realizan, y asi poder determinar
el nivel de riesgo en cada uno de los puestos de trabajo, y ver si son moderados, riesgosos,

peligrosos, etc., y poder realizar una implementacion e pausas activas.
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11. METODOLOGIAS

El presente trabajo de investigacion es un estudio no experimental. Hernandez, Fernandez y
Baptista (2010). Consideran que: en el estudio no experimental se observan las condiciones
reales de como realizan su trabajo dentro de los puestos de estudio en el area de pos cosecha
de la Empresa Rosely Flowers, con un enfoque cualitativo y cuantitativo, que se adaptan a las

condiciones de esta organizacion privada.

La poblacion motivo de estudio en el area de pos cosecha de la Empresa Rosely Flowers, es
de 37 persona, debido a que la poblacion de estudio no sobrepasa el nimero de 100 personas,
los 37 trabajadores son el universo y la poblacion real y total de estudio; por lo descrito no es

necesario calcular una muestra de estudio.

Investigacion de campo.

Se aplica la investigacion de campo. Herrera, Medina y Naranjo (2004) afirma: “Es el estudio
sistematico de los hechos en el lugar en que se producen los acontecimientos” (p.103)
Esta modalidad nos permite conocer las condiciones reales en las que los trabajadores del area

de postcosecha de la Empresa Rosely Flowers desarrollan sus actividades.

Investigacion bibliografica documental.

Se realiz6 una investigacion bibliografica y documental. Herrera, et al (2004) con el proposito
de detectar, profundizar y ampliar diferentes enfoques; apoyados en fuentes de informacién
libros, revistas, articulos de seguridad y salud ocupacional, métodos de evaluacién de riesgos,
cuerpos legales que regulan la seguridad y salud en el trabajo, para apoyarnos en la

informacion existente y mantener la linea con las variables del estudio propuesto.

Investigacion analitica o explicativa.

Este trabajo trata de descubrir las causas. Pineda, et al (1994) buscan contestar por que

suceden determinados fendmenos, y como pueden afectar a la salud de los trabajadores, con la
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finalidad de dar soluciones por medio de un programa de pausas activas aplicado a los
trabajadores.

Software Kinovea.

Avila, et al (2012) consideran que: Kinovea es un editor deportivo para analizar imagenes

analizar videos deportivos para encontrar fallos y mejorar la técnica.

Con el software Kinovea se tendra un instrumento de andlisis, el cual es Util para ergonomia
ya que permite observar, analizar, realizar mediciones y asi tener informacion veraz de los

puestos de trabajo existentes en la postcosecha de la Empresa Rosely Flowers.

12. ANALISIS Y DISCUSION DE LOS RESULTADOS

Resultados de la morbilidad sentido éseo muscular por cada zona del cuerpo de
los trabajadores del area de postcosecha

Una vez aplicado el cuestionario ndrdico de signos y sintomas musculos esqueléticos a los 37
trabajadores y recolectados la informacion se tabuld las respuestas y se consolidaron, dando

como resultados los que se muestran a continuacion:
Resultados de cualquier tipo de molestias sentidas segun cada zona del cuerpo
A la pregunta y tomando como guia el mapa del cuerpo, ¢Ud. en los Gltimos 12 meses ha

sentido cualquier tipo de molestia en alguna zona de su cuerpo?, los resultados arrojaron las

siguientes proporciones:
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Figura 6: Resultados de las molestias presentadas por los trabajadores.

Molestias presentadas por el personal del area de postcosecha
de la Empresa Rosely Flower
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Fuente: Ayala, J. y Jacome, F. (2017).

Analisis: De los anteriores resultados de las molestias sentidas y localizadas segun parte del
cuerpo, del personal de postcosecha, ordenadas de mayor a menor prevalencia, obtenemos las
siguientes cifras:
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1. Cuello 43%
2. Mufieca derecha 24%
3. Ambos Hombros 21,6%
4. Ambas muiiecas 21,6%
5. Espalda baja 16%
6. Hombro derecho 13,5%
7. Codo derecho  8,1%
8. Codo Izquierdo  5,4%

Si analizamos en conjunto hombros, mufiecas y codos, la zona de los miembros superiores

serian los de mayor prevalencia, seguido de la espalda baja.

Los resultados obtenidos guardan concordancia con la distribucion de la morbilidad obtenida
de las consultas realizadas en el dispensario médico de la empresa por sistema 6steo muscular,
evidenciandose como diagnosticos principales que afectan a los trabajadores; las contracturas
musculares, luego los lumbagos no especificados y seguidamente los trastornos de los discos

intervertebrales.

Tabla 7: Distribucion de la morbilidad para el sistema ésteo muscular.

Morbilidad, No. de

CAUSA
casos observados
Contractura muscular 18
Lumbalgia no especifica 17
Dolor articular 17
Artralgias de miembros superiores 12

Fuente: Ayala, J. y Jacome, F. (2017).



38

Conclusion: Al analizar los resultados anteriores, de las molestias por cada zona del cuerpo,

las podemos relacionar con:

e En los miembros superiores, por las exigencias posturales y los movimientos
repetitivos para realizar las diferentes tareas manuales con las manos y dedos.

e Las posturas prolongadas en bipedestacion en los puestos de trabajo analizados en el
area de postcosecha, con movimientos en el cuello y espalda alta por flexion y/o
lateralizacion o torsion del tronco, originan las molestias sentidas, al estar de pie

durante toda la jornada laboral.

Evaluacion postural Rapid Entire Body Assessment (REBA) a clasificadores de

rosas.

El grupo analizado corresponde a 13 clasificadores que realizan sus actividades en
bipedestacion durante toda la jornada laboral y al frente de la mesa de clasificacion de rosas,
la misma que cuenta con una medida para determinar la longitud del tallo de la rosa, usan un
deshojador como herramienta manual o un guante de acero en la mano dominante, con la
mano izquierda o (no dominante) sostienen el grupo de rosas las partes del cuerpo que mas
movimiento presentan son las extremidades superiores, la espalda con giros sobre el eje

longitudinal, la cabeza.

Estas posturas estan originando molestias evidentes en los trabajadores segun las respuestas

de los encuestados.

El equipo de medicion usado consta de una cdmara fotografica marca SONY con un lente de
20 pixeles, captura en rafaga de 20 cuadros por segundo en tiempo definido, una filmadora

marca SONY de 70 pixeles y 50 megabits por segundo.



Tabla 8: Control de riesgos del clasificador.
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CONTROL DE RIESGOS

AREA Postcosecha
PUESTO DE TRABAJO Clasificador
METODO DE EVALUACION|REBA

FACTORES DE RIESGO Ergonomico

POSIBLE AFECTACION A
LA SALUD

Trastornos Musculo Esqueléticos

. NIVEL DE|NIVEL DE a .
TAREA Sub-actividad RANGO Acclon | RIESGO ACTUACION RECOMENDACION
., . . ., |Enlatoma de mallas de rosas,
Seleccion malla lado derecho 4a7 2 Medio  [Es necesaria la actuacion.{, sepe capacitaral personal
. - . . . [enel manej Id
3 Seleccion malla lado izquierdo | 4a7 2 Medio ~ [Es necesaria la actuacion. : ,Z;::g ifb:lapr:i efpeso
Clasificador ) Es necesaria fa actuacion| e 3 ke se debe modifcarla
Seleccion tallos lado derecho | 8210 3 Alto altura de los arboles con
cuanto antes. respecto a la altura de los
Seleccion tallos lado izquierdo |  4a7 2 Medio  |Es necesaria la actuacign | ©22/200res pare ave no
sobrepase los limites de

Fuente: Ayala, J. y Jacome, F. (2017).

Andlisis. - Del analisis de la tarea de clasificacion por posturas forzadas o mantenidas, la

clasificacion de rosas presenta un nivel de intervencion para la extremidad de 9 ALTO, los

movimientos mas exigidos son la abduccion y flexion del brazo derecho por encima de los 90

grados, esto debido a la acomodacion de las rosas por pisos en el arbol de clasificacion segun

el largo del tallo y la abertura del bot6n de la rosa.




Imagen 1: Personal clasificador

Fuente: Ayala, J. y Jdcome, F. (2017).

La actividad de cargado de la malla para dotarse de las rosas a ser clasificadas presenta un

nivel de intervencion 5 MEDIO para ambas extremidades.

Recomendacién. - En la toma de la malla de rosas, se debe capacitar al personal en el manejo
manual de cargas a pesar de que la malla no sobre pasa el peso de 3 kilogramos, pero la
capacitacion del personal es fundamental.

Se debe modificar la altura de los arboles de clasificacion para que los pisos de los mismos no
resultan altos con respecto a la altura (talla) de los trabajadores encargados de clasificar las
rosas, con lo que se conseguiria que el brazo derecho no sobre pase los limites de movilidad

que es de 90 grados de la articulacion glenohumeral (hombro).
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Evaluacion de movimiento repetitivo (Occupational Repetitive Action) (OCRA)

elaboracién de bonches de rosas.

El grupo analizado corresponde a 14 trabajadores quienes realizan con los materiales y la
materia prima el empaquetado de rosas (24 unidades) en un bonche, para lo cual usan las dos
extremidades superiores, en las manos tiene colocados guantes con el codigo 4121; con la
extremidad derecha selecciona, acomoda las rosas y da forma al bonche, con la extremidad
izquierda, sujeta el carton y con los dedos de esta la mano derecha sostiene las rosas que son
acomodadas dentro del mismo, luego de ser acomodadas las rosas y envueltas en el carton,
toma la grapadora con la mano derecha para grapar y dar firmeza al bonche; se procede a fijar

mediante ligas de hule los tallos de las rosas y, se deposita este bonche a un lado de la mesa

DETERMINACION DEL CICLO. - Para el presente estudio, un ciclo comprende desde
que el trabajador empieza a elaborar un bonche, el mismo que inicia cuando sujeta y coloca el
carton principal que da firmeza al bonche (paquete de rosas) y termina cuando el trabajador

deposita el bonche armado a un lado de la mesa de embonchado.

El equipo de medicidn usado consta de una cdmara fotografica marca SONY con un lente de
20 pixeles, captura en rafaga de 20 cuadros por segundo en tiempo definido, una filmadora
marca SONY de 70 pixeles y 50 megabits por segundo.



Tabla 9: Control de riesgos del embonchador.
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CONTROL DE RIESGOS

AREA Postcosecha
PUESTO DE TRABAJO  |Embonchador
METODO DE

EVALUACION OCRA
FACTORES DE RIESGO |Ergonémico

POSIBLE AFECTACION

Trastornos Musculo Esqueléticos

A LASALUD
NIVEL DE ACCION
TAREA FACTOR DE POSTURA MOVIMIENTO SEGUN EXPOSICION ININEL [DIE RACTEIx RECOMENDACION
CcHeckLisT ocra | RIESGO | ADICIONAL
Hombro derecho Flexion Se emplean En estos Duést:ﬂs de trabajo SIE
= . ace necesaria la rotacién y el
Codo derecho Pronacion 215 MEDIO herramientas | giestramiento previo del
Mufeca derecha Desviacion radio lumbar que provocan |personal, lo que ayudaa
Mano-dedo derecha Pinza (pulgar en dedo compresion incrementar el tiempo de
Embonchador —— (p - g ) pausas entre la jornada lo cual
Hombro izquierdo Abduccion sobre permitira la recuperacion de
Codo Izquierdo Flexion 255 ALTO estructuras las estructuras oseas
Mufieca izquierda Desviacion radio lumbar ' musculosas o (articulaciones) y de los
Mano-dedo izquierda Prensa palmar tendones. misculos.

Fuente: Ayala, J. y Jacome, F. (2017).

Andlisis.- La evaluacién de movimiento repetitivo de las extremidades superiores presenta un

nivel de intervencién de: 4,6 a 9 RIESGO MEDIO para la extremidad derecha y, mayor a 9,1

RIESGO ALTO para la extremidad izquierda; el porcentaje de contraccién voluntaria maxima

(%CVM) es més alto en la extremidad izquierda 60% esto debido a que mas de la mitad del

ciclo con esta extremidad se mantiene la presion sobre las rosas para dar la firmeza al bonche;

la mufieca izquierda sobrepasa los limites de movimiento.
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Imagen 2: Personal embonchador.
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Fuente: Ayala, J. y Jacome, F. (2017).

Recomendacion. - En estos puestos de trabajo se hace necesaria la rotacion y el
adiestramiento previo del personal, lo que ayuda a incrementar el tiempo de pausas durante la
jornada y permite en la parte biomecéanica la recuperacion de las estructuras éseas

(articulaciones) y de los musculos.

Evaluacion postural Rapid Entire Body Assessment (REBA) a los puestos de
malleros y despatador de rosas.

El puesto de mallero lo desenvuelven dos trabajadores, para esta actividad los trabajadores
cargan mallas las mismas que son traidas desde las naves y llegan a la pos cosecha, utilizan
las dos extremidades, la actividad se desarrolla en plena bipedestacion, usan guantes en las

extremidades superiores y no utilizan herramientas manuales.
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El puesto de despatador lo desempefian un trabajador, esta actividad se lo realiza en

bipedestacion, usa las extremidades superiores y usa guantes en las manos, en la tarea corta

los tallos de los bonches armados y al final los fija con ligas.

El equipo de medicion usado consta de una cdmara fotografica marca SONY con un lente de

20 pixeles, captura en rafaga de 20 cuadros por segundo en tiempo definido, una filmadora

marca SONY de 70 pixeles y 50 megabits por segundo.

Tabla 10: Control de riesgos del patinador.

CONTROL DE RIESGOS

AREA Postcosecha
PUESTO DE TRABAJO |Patinador
METODO DE
EVALUACION REBA
FACTORES DE RIESGO |Ergonémico
POSIBLE AFECTACION , -
A LASAIE Trastornos Musculo Esqueléticos
PARTE DEL PUNTUACION NIVEL DE p p
LADO DEL CUERPO GRUPO CUERPO TOTAL FINAL ACCION NIVEL DE RIESGO ACTUACION RECOMENDACION
A Tronco 4 En estos puestos de
A Cuello 2 trabajo es necesario
A Piernas 2 . . |sobre la capacitacion
DERECHO 5 Brao 2 9 3 ALTO Es necesaria actuacion | manal de cargas, en
B Antebrazo 2 el caso de los
B Mufeca 6 patinadores
A T 1 adiestrales sobre el
A Cmnl‘;z > peso maximo que
uel
- ) _|pueden llevar en cada
IZQUIERDO A Piernas 2 3 2 VNG, Es necesztna arituacnon mano no excedda los
B Brazo 3 cuanto antes 110 kg, Entre ambas
B Antebrazo 1 extremidades.
B Mufieca 2

Fuente: Ayala, J. y Jacome, F. (2017).




Tabla 11: Control de riesgos del cortador.
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CONTROL DE RIESGOS

AREA Postcosecha
PUESTO DE TRABAJO Cortador
METODO DE EVALUACION REBA
FACTORES DE RIESGO Ergonémico

POSIBLE AFECTACION A LA
SALUD

Trastornos Musculo Esqueléticos

PUNTUACION

NIVEL DE

NIVEL DE

LADO DEL CUERPO GRUPO  |PARTE DEL CUERPO| TOTAL T ARG RIEEE ACTUACION | RECOMENDACION

A Tronco 4
A Cuello 2
A Piernas 2 Es necesaria

DERECHO 7 2 MEDIO 9
B Brazo 3 actacion (g of puestos del
B Antebrazo 1 cortador o despatador
B Muiieca 6 es necesario la
A Tronco 4 capacitacion sobre
A Cuello 2 ejercicios del tronco y

- . |el manejo de cargas.

A Piernas 2 Es necesaria

1IZQUIERDO 6 2 MEDIO 9
B Brazo 3 actuacion
B Antebrazo 1
B Murieca 1

Fuente: Ayala, J. y Jacome, F. (2017).

Andlisis. - La actividad de mallero presenta un nivel de intervencion 9 ALTO en el lado

derecho y 7 MEDIO en para el lado izquierdo; en esta actividad el trabajador carga las mallas

con la extremidad dominante, los movimientos en el lado derecho son mas amplios, el peso de

las mallas es compartido en ambas extremidades.

En el puesto de despatador, el nivel de intervencion es de 7 en el lado derecho y 6 para el lado

izquierdo, en ambos casos el nivel del riesgo es MEDIO, este puesto le ofrece al trabajador la

posibilidad de desplazarse, lo que hace que el puesto sea mas dindmico.
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Imagen 3: Personal cortador o despatador.

Fuente: Ayala, J. y Jacome, F. (2017).

Imagen 4: Personal patinador o mallero.

Fuente: Ayala, J. y Jacome, F. (2017).

Recomendacidn. - En estos puestos de trabajo es necesario la capacitacion al personal sobre
manipulacion manual de cargas, en el caso de los malleros adiestrarles sobre los pesos
méaximos que podrian llevar en cada mano y que estos no excedan los 10 kilogramos entre
ambas extremidades.



47

Evaluacion postural Rapid Entire Body Assessment (REBA) a los puestos de

capuchones.

En el puesto de colocar capuchones la actividad es desarrollad por cuatro trabajadores,
quienes realizan su trabajo en bipedestacion, utilizan las extremidades superiores para tomar
el material plastico que cubre las rosas (capuchon) y luego depositan el bonche en los javas de

depdsito para gque sean llevadas al cuarto frio.

Para esta labor utilizan equipos de proteccion personal como guantes, mascarillas y en lo
referente a herramientas utilizan tijeras perfilar el exceso de hojas y nivelar los tallos si fuera

necesario.
El equipo de medicion usado consta de una camara fotogréfica marca SONY con un lente de
20 pixeles, captura en rafaga de 20 cuadros por segundo en tiempo definido, una filmadora

marca SONY de 70 pixeles y 50 megabits por segundo.

Tabla 12: Control de riesgos del capuchonador.

CONTROL DE RIESGOS

AREA Postcosecha

PUESTO DE TRABAJO Capuchonador

METODO DE EVALUACION REBA

FACTORES DE RIESGO Ergondémico

FEBIIELEAREEIACIBNALA Trastornos Musculo Esqueléticos

SALUD
LADO DEL CUERPO GRUPO PARTE DEL CUERPO| TOTAL PUN;L@?_ION ’\,‘AI:Z/EII_OIID\IE NIVEL DE RIESGO | ACTUACION RECOMENDACION
A Tronco 1
A Cuello 2 o "
A p— ” Esnecesariala |ES Necesaria la implementacion de
ier i i
DERECHO 8 3 ALTO actuacion cuanto |Pausas activas, debido a que las
B Brazo 5 antes estaturas bajas de los trabajadores
B Antebrazo 1 ’ que realizan esta actividad
B Mueca 7 presentan riesgos, y en el puesto
que se realiza esta actividad se
A Tronco 1 puede poner una superficie en el
A Cuello 2 suelo que ayude a disminuir que
A Piernas 2 Esnecesariala |nos se sobrepase el limite de
IZQUIERDO B Brazo 1 7 2 MEDIO actuacion. movilidad de flexion en los
hombros.
B Antebrazo 2
B Mufieca 2

Fuente: Ayala, J. y Jacome, F. (2017).

Analisis.- en este puesto de trabajo, el nivel de riesgo es 8 ALTO para el lado derecho del

cuerpo y 7 MEDIO para el lado izquierdo del cuerpo, la posicion que mas afecta en la
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actividad es la flexion de los hombros por encima de los 90 grados, rebasando el limite de
movilidad de la articulacion de los hombros (glenohumeral), coincidiendo con las molestias
referidas por los trabajadores; la diferencia del nivel de riesgo es debido a que el lado

dominante (hombro derecho) se mantiene durante la totalidad de la jornada mas elevado.

Imagen 5: Personal capuchonador.

A

Fuente: Ayala, J. y Jacome, F. (2017).

Recomendacidn. - Es necesaria la implementacion de pausas activas, debido a la estatura baja
de los trabajadores que realizan esta actividad, se puede en el puesto de trabajo poner una
superficie de madera u otro material que ayude a elevar la superficie por donde circulan los
trabajadores, otra posibilidad es disminuir la altura de la mesa de trabajo con lo que de
conseguiria que los bonches queden a menos altura y los hombros no sobrepasen el limite de

movilidad en la flexién.
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Evaluacion con el Modelo simple integral MODSI al proceso de empaque.

Esta actividad el personal lo desarrolla deambulando y en bipedestacion, usan EPP como son
los guantes, mascarilla con normas ANSI, ropa de trabajo como es el traje térmico y, utilizan

herramientas como el estilete, tijeras podadoras.

Para el empaque el personal lo realiza de dos maneras; una es usando una maquina
enzunchadora y; la otra es manualmente mediante la colocacidn de seguros de plastico en los
zunchos los mismos que son ajustados usando la fuerza de las extremidades superiores del
trabajador y apoyan el suncho (cinta plastica) sobre la rodilla derecha para poder ejercer una

contra presion.

El equipo de medicion usado consta de una camara fotogréfica marca SONY con un lente de
20 pixeles, captura en rafaga de 20 cuadros por segundo en tiempo definido, una filmadora
marca SONY de 70 pixeles y 50 megabits por segundo.

Desglose de actividades en el puesto de empacador
Las actividades de este puesto y las evaluaciones aplicando MODSI se resumen en la

siguiente tabla:



Tabla 13: Control de riesgos del empacador.
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CONTROL DE RIESGOS

AREA Postcosecha
PUESTO DE TRABAJO Empaque
METODO DE EVALUACION |MODSI
FACTORES DE RIESGO Ergonémico

POSIBLE AFECTACION A LA
SALUD

Trastornos Musculo Esqueléticos

POSTURA ASUMIDA
TAREA POSTURA O EXIGIDA ICCV EP F.PS. NIVEL DE RIESGO

Preparar la mesa de empaque 5 E 7 1 NO Medio
Colocar el carton grande sobre la .
mesa de empaque 5 E ! ! NO Medio
Tomar los conches desde la tina de
almacenamiento y colocarlos dentro 8 E 12 2 Sl Medio
del cartén
Sujetar internamente los bonches
con el zuncho o E 12 4 Sl Alto
Colocar la tapa superior del cartén 5 E 7 1 NO Medio
Enzunchar el carton grande 9 E 13 4 SI Alto
Cargar el cartén grande de rosas y
acomodarlo por variedad y pedido 10 E 2 4 St Alto
segUn el cliente en el cuarto frio.

ICCV : {NDICE COSTO CARDIACO VERDADERO
EP: ESFUERZO PERCIBIDO
F.PS.: FACTORES PICOSOCIALES
NIVEL RIESGO NIVEL DE ACCION
1 - 4] |BAJO Ninguno
5 - 8| |[MEDIO Control
9 - 12 |ALTO Control e Intervencion
13 - 16 MUY ALTO Intervencion rapida
17 - 20MEXT. ALTO Intervencion inmediata

Fuente: Ayala, J. y Jacome, F. (2017).




Tabla 14: Resumen de la evaluacion MODSI.

Postura
Nivel de
TAREA POSTURA Exigidao ICCV EP F.PS. .
: riesgo
Asumida
Preparar la mesa de empaque 5 E 7 1 NO Bajo
Colocar el carton grande sobre )
5 E 7 1 NO Bajo
la mesa de empaque
Tomar los bonches desde las
tinas de almacenamiento vy 8 E 12 2 Sl Medio
colocarlos dentro del cartén
Sujetar  internamente  los
9 E 12 4 Sl Alto
bonches con el suncho
Colocar la tapa grande de )
] 5 E 7 1 NO Bajo
carton
Enzunchar el carton grande 9 E 13 4 Sl Alto
Cargar el carton grande vy
acomodar por especie de rosa y 10 E 23 4 Sl Alto

pedido dentro del cuarto frio

Fuente: Ayala, J. y Jdcome, F. (2017).
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Andlisis. - El puesto de empacador es un puesto muy exigido no solo por las posturas, sino

que se suma la aplicacion de la fuerza y el ciclo depende de la velocidad de ritmo que le

impone el propio trabajador, de las actividades analizadas al enzunchar junto con el manejo

manual de cargas son las tareas mas exigentes dentro de este puesto.
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Imagen 6: Personal de empacado.

Fuente: Ayala, J. y Jacome, F. (2017).

Recomendacion. - Se hace necesaria la rotacion del personal en este puesto de trabajo y la
capacitacion en la manipulacion manual de cargas asi como el adiestramiento en pausas

activas.

13. IMPACTOS (TECNICOS, SOCIALES, AMBIENTALES O ECONOMICOS)

Impactos Técnicos

El impacto técnico hace referencia a la solucion que se va a dar mediante la evaluacion
realizada, donde se pudo observar que no se posee ningln tipo de seguimiento de las
diferentes actividades que se ejecutan en el area de postcosecha de la empresa Rosely

Flowers.

Al ver el trabajo de dicho personal, permitird a la empresa que sus trabajadores tengan
menores riesgos de trastornos masculo esqueléticos y a la vez incrementar su labor productiva
de la empresa, la cual le haria distinguir de otras por su alto nivel de compromiso hacia sus

trabajadores y en el cual su proceso productivo denotara calidad en sus productos y métodos.
Impactos Sociales
Con la presente evaluacion se pueden evidenciar las fortalezas y debilidades de los puestos de

trabajo que se presentan en el area de postcosecha de le empresa Rosely Flowers, las cuales

generaran un aspecto positivo entre el equipo de trabajo la misma que sera retribuida de
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manera directa e indirecta a cada area de la empresa, sea esta gerencial, administrativa y
operativa de la empresa incluyendo a familiares de los trabajadores y en si entre todos los

beneficiarios del presente proyecto.

Logrando tener un compromiso incondicional hacia los trabajadores de la floricola por parte

de la empresa

Impactos Ambientales

En los ultimos afios el tema de ergonomia ha sido un elemento focal en las industrias de
mediano y gran tamafio, lo cual va ligado a impactos ambientales que se puedan generar en

posturas, instalaciones, y en si en la adecuacion de los puestos de trabajo.

Este fendmeno ha venido en crecimiento por el aumento de un mal manejo en la calidad de las
flores en sus distintos procesos, dando como consecuencia la generacion de desperdicios en

residuos organicos e inorganicos.

La evaluacion de los puestos de trabajo permitird la disminucion de efectos que produzcan
malas posturas, ya que ello ocasionard utilizar los materiales de manera correcta, sin que se
genere desperdicios de papel, ligas, carton e insumos indispensables para la elaboracion del

producto terminado.

Logrando asi la disminucién de impactos ambientales y asi notar el compromiso y vialidad

del proyecto.

Impactos Econémicos

En el analisis realizado se ve un porcentaje de 21.6% en ambas mufiecas debido a molestias
de tipo trastornos musculos esqueléticos, los mismos que pueden acarrear enfermedades
profesionales que a futuro traeran impactos tanto para la empresa en demandas o ausentismos
laborales continuos de los trabajadores hacia los centros de salud, trayendo consigo paros en
la produccion y gastos de cuidado y recuperacion de los mismos.
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En relacion a lo econdmico la evaluacion es de real importancia al controlar estdndares de
maniobrabilidad y logistica del trabajador para la disminucion de dafios colaterales en su
salud la cual genera un gasto para la empresa, las mismas que permitiran ser controladas y ese
monto econdémico utilizarlo en mejoras para los trabajadores o a su vez en necesidades

primordiales de la empresa.

14. PRESUPUESTO PARA LA PROPUESTA DEL PROYECTO



Costos directos
Tabla 15: Costo directo
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PRESUPUESTO PARA LA ELABORACION DEL

Fuente: Ayala, J. y Jacome, F. (2017)

PROYECO
Descripcion CANTIDAD COSTO COSTO TOTAL
UNITARIO (Ddlares)
(Ddlares)
Equipos
Laptop 1 $350 $350
Correccion de Inmobiliario
(mesas de clasificacion) 4 $15 $60
Correccion de inmobiliario
(altura de los arboles) 10 $10 $100
Correccion de inmobiliario
(altura apoya pies) 2 $15 $30
Alimentacion
Refrigerios 100 $2 $200
Capacitaciones
Capacitacion de posturas
forzadas 40 $35 $1.400
Capacitacion de
movimientos repetitivos 40 $35 $1.400
Capacitacion de riesgos
laborales 40 $35 $1.400
Asesoria para implementar
un programa de pausas
activas 1 $500 $500
Sub Total $4.446
10% $494
Total: $4.940




Costos Indirectos

Tabla 16: Costos indirectos
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PRESUPUESTO PARA LA ELABORACION DEL

Fuente: Ayala, J. y Jacome, F. (2017)

Descripcion PROYECO
CANTIDAD COSTO COSTO TOTAL
UNITARIO ($) $)
Equipos
Impresora 1 $150 $150
Alquiler de camara fotogréafica 1 $40 $40
Pendrive 2 $7 $14
Transporte
Combustible 10 $5 $50
Materiales y suministros
Resma de papel bond A4 1 $3 $3
Esferograficos 37 $0.30 $11.1
Material bibliografico y fotocopias
Impresiones 40 $0.10 $4
Implementos de Seguridad
Casco 2 $8 $16
Botas punta de acero 2 $50 $100
Mascarilla 10 $0.50 $5
Orejeras 2 $1.50 $3
Mandil 2 $25 $50
Guantes 2 $4 $8
Gafas de Proteccion 2 $2 $4
Instrumentos de Medicion
Software 1 $10 $10
Fluxémetro 1 $10 $10
Sub Total $430.29
10% $47.81
Total: $478.10




Tabla 17: Costos totales
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DOLARES
Costo directo $4.940
Costo indirecto $478.10

Total $5418.1

Fuente: Ayala, J. y Jacome, F. (2017)
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15. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

En la Empresa Rosely Flowers en el area de postcosecha, existen riesgos ergonémicos
como cargas fisicas, cargas estaticas y posturas, las mismo que luego de ser evaluados
aplicando diferentes métodos como son: REBA, OCRA, MODSI; se comprueba que
en todos los puestos existen riesgos relacionados con las posiciones adoptadas por los
trabajadores y los movimientos que sobrepasan los limites de movilidad articular, la
articulacion del hombro izquierdo (glenohumeral) son los mas comprometidos en los
embonchadores con un riesgo de 25,5 siendo ese su nivel de accion y dando este un
riego alto, ademas en los clasificadores la articulacion que presenta mayor riesgo es en
la mufieca con un nivel de accién 2, lo cual nos da un nivel de riesgo medio y esto

genera una necesaria actuacion.

El personal del puesto de empaque, estd mas propenso a sufrir patologias
periarticulares, debido a la aplicacion de fuerza y la manipulacién manual de cargas
que sobrepasan en algunos casos los 10 kilos de peso (Tabacos armados o cajas de
bonches para la venta) y que deben ser levantados varias veces durante las 8 horas que
dura la jornada; el cuestionario NORDICO aplicado a los trabajadores tiene una
concordancia similar a las causas de morbilidad como el sindrome de tension cervical
y el sindrome del tunel carpiano, siendo estas las de mayor atencion en el dispensario

médico.

La ausencia de programas de pausas activas en la empresa Rosely Flowers, hace que
toda la jornada de trabajo los empleados de esta area estén en riesgo de sufrir TME
dando una alta posibilidad de adquirir a largo tiempo enfermedades profesionales
como son las lesiones del cuello ejemplo sindrome de tension cervical, lesiones del
hombro ejemplo tendinitis de hombro, lesiones del codo ejemplo sindrome del
pronador redondo, lesiones de mufieca ejemplo sindrome del tunel carpiano y lesiones

de mano y dedos ejemplo sindrome del dedo blanco.
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Recomendaciones

Es fundamental la rotacién del personal en el &rea postcosecha y la redistribucion de
actividades, sumado al entrenamiento del personal, ayudara a minimizar la posibilidad
de adquirir trastornos masculo esqueléticos a nivel de extremidades superiores y
sobre todo a nivel de columna vertebral en la parte baja de la espalda; el
entrenamiento en el personal sobre las posturas al realizar sus actividades y la

aplicacion de actividades preventivas.

En el puesto de empaque se hace necesaria la capacitacion sobre manipulacion manual
de cargas y se gestione con el asesoramiento del departamento de seguridad industrial
a la gerencia para que el enzunchado sea mecanizado en todo el proceso, con lo que se
dara proteccion en el sistema musculo esqueléticos a los trabajadores de este puesto de

trabajo.

Implementar un programa de pausas activas dirigido a todo el talento humano de las
diferentes areas de produccion, haciendo énfasis en el area de postcosecha de la
empresa Rosely Flowers sumando su pertinente capacitacion hacia los trabajadores

sobre su adecuada realizacion.
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PROCEDIMIENTO DE PAUSAS ACTIVAS

Introduccion

El procedimiento pausas activas dentro del trabajo, es un instrumento que permite que los
trabajadores pongan en préctica una serie de ejercicios que benefician el estado de salud de
los mismos, respetando las normas establecidas de seguridad para las distintas actividades a

desarrollar en la empresa Rosely Flowers.
Objetivo general

Establecer un procedimiento de Pausas Activas dentro de los puestos de trabajo para evitar

enfermedades profesionales que pueda generar cada actividad.
Justificacion

La elaboracion del presente procedimiento se justifica plenamente por que previene la
aparicion de posibles enfermedades del trabajo producto del desempefio diario, de los
trabajadores al realizar sus actividades, pero sobre todo precautelar la salud e integridad fisica

de los trabajadores.

El presente procedimiento regula la conducta de los trabajadores en pro y alcance de un
equilibrio de su estado de salud fisica, psiquica y social.

Ademas, el empleado esta en el derecho de:
Trabajar en un ambiente sano y seguro

Conocer los riesgos asociados a su tarea

Recibir capacitacion sobre métodos de prevencion

4. Fundamentacién legal. - El presente procedimiento esta sustentado en la legislacion de la

Republica del Ecuador en lo referente a Seguridad y salud en el Trabajo, como sigue:
Constitucion Politica de la Republica del Ecuador. Art. 332.

Resolucion 957 Art. 1 literal C, numeral 2. Art. 11 literales: a, e, g, h, I, k.




Decision 584. Art. 24 y literal e.
Cddigo de Trabajo de la Republica del Ecuador: Art 45 literal g.

DE 2393 Art. 13, numeral 4, 7. Art. 14, numeral 10, literal g. Art. 15 numeral 2, literal f, g.
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5. Responsabilidades: Son responsabilidades del cumplimiento del presente procedimiento:

5.1. Gerencia. - Aprobar el procedimiento de pausas activas, destinar los recursos necesarios

para la implementacion del mismo dentro de la empresa.

5.2. Responsable de Talento Humano: Tiene la obligacion de capacitar a todo el personal
nuevo que sea contratado sobre la existencia del presente procedimiento y el cumplimiento

del mismo dentro del puesto de trabajo para el cual es elegido o contratado.

5.3. Responsable de Seguridad Industrial: Es responsable de difundir el contenido del
presente procedimiento a los supervisores de cada area de trabajo dentro de la empresa.

5.4. Responsable del Dispensario Médico: Es responsable de realizar el seguimiento a los
trabajadores que se aquejen por molestias en el estado de salud referida a posibles trastornos

musculo esqueléticos.

5.6. Supervisores de area: Son responsables de que cada trabajador a su cargo realice las
pausas activas comprendidas en el presente procedimiento respetando los tiempos

establecidos para cada ejercicio.
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6. Términos:

6.1. Pausas activas: Consiste en la utilizacion de variadas técnicas en periodos cortos (Maximo 10
minutos), durante la jornada laboral con el fin de activar la respiracion, la circulacion sanguinea y la
energia corporal para prevenir desordenes sicofisicos causados por la fatiga fisica y mental y

potencializar el funcionamiento cerebral incrementando la productividad y el rendimiento laboral.

6.2. Enfermedad profesional: la contraida como resultado de la exposicion a factores de riesgo

inherentes a la actividad laboral o del medio en el que el trabajador se ha visto obligado a trabajar.

6.3. Accidente de trabajo: todo suceso repentino que sobrevenga por causa o con ocasion del
trabajo, y que produzca en el trabajador una lesion orgénica, una perturbacion funcional o

psiquiatrica, una invalidez o la muerte.

6.4 Trastornos musculo esqueléticos: Son trastornos caracterizados por una anormal condicion de
musculos, tendones, nervios, vasos, articulaciones, huesos o ligamentos que trae como resultado una
alteracién de la funcién motora o sensitiva originados por la exposicidn a los factores de riesgo:

repeticion, fuerza, posturas inadecuadas, estrés por contacto y vibracion.

6.5. Ergonomia: es la disciplina tecnoldgica que trata del disefio de lugares de trabajo, herramientas y
tareas que coinciden con las caracteristicas fisioldgicas, anatomicas, psicoldgicas y las capacidades del

trabajador.

6.6. Estrés laboral: Conjunto de reacciones emocionales, cognitivas, fisioldgicas y del
comportamiento del trabajador a ciertos aspectos adversos o nocivos del contenido, el entorno o la

organizacién del trabajo.

6.7. Puesto de trabajo: El puesto de trabajo es el lugar que un trabajador ocupa cuando
desempefia una tarea. Puede estar ocupado todo el tiempo o ser uno de los varios lugares en

que se efectua el trabajo.
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7. Ejercicios
7.1. Cabezay Cuello RN

Lo h

. : : -z “*j,
Gire su cabeza a la derecha -como si tratara de mirar su espalda- y sostenga : \_/K

4

”~

esa posicion por cinco segundos, vuelva la cabeza al centro y cambie hacia el /

lado contrario. Repita el ejercicio tres veces de cada lado. / /ﬂ

Lleve su cabeza hacia atras, como si tratara de mirar el cielo, sostenga esa
posicion por cinco segundos, vuelva la cabeza al centro, y baje lentamente la
cabeza como si tratara de mirar el suelo sostenga por cinco segundos. Realice

tres repeticiones hacia cada lado.

7.2 Cuello y Hombros

Lleve su cabeza hacia el lado Derecho, coloque su brazo derecho sobre la
cabeza apoyando la mano sobre la oreja izquierda y sostenga esa posicion

por cinco segundos, Vuelva al centro y cambie hacia el lado izquierdo.

Repita tres veces hacia cada lado.

Con ambas manos realizar amasamiento de los musculos posteriores del
cuello y de la regién superior de la espalda. Pase los brazos por detrés de la

espalda, con la mano derecha tome la mufieca izquierda y tire suavemente

hacia abajo. Incline la cabeza hacia el hombro derecho. Sostenga por diez

segundos. Cambie de lado, realice tres repeticiones.
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‘->

7.2.1. Hombros: Lleve el brazo derecho por atras de la cabeza y toque la
espalda con su mano, coloque el brazo izquierdo sobre el codo realizando
presion hacia abajo, Cambie hacia el lado opuesto, Realice 3 repeticiones de

cada lado.

7.2.2. Brazos

Sacuda los brazos y manos a los lados del cuerpo durante diez segundos,

dejando gue los hombros vayan colgando a medida que disminuye la tensién ,

De pie, con los brazos extendidos y los dedos entrelazados, girar las palmas
por encima de la cabeza a la vez que estira los brazos. Sostener por diez

segundos y volver a la posicion inicial. Repetir tres veces.

50

£y

De pie, con los brazos extendidos y las manos entrelazadas, elevarlas hacia el

VR
b )
lado derecho a la altura de los hombros, sostener por diez segundos y cambiar ff

hacia el otro lado. Repetir tres veces.


file:///D:/fhg SST memoria roja/PR documentos 2015/ef_ofi/7_ej_1.htm
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7.3. Espalda
De pie, con las rodillas firmes y las manos en la cintura, lleve los
hombros hacia atras y contraiga el abdomen, sostenga por diez

segundos y vuelva a la posicion inicial. Repita tres veces.

De pie, con las piernas firmes, las rodillas separadas y el
abdomen contraido, llevar los codos doblados hacia
atras contar hasta diez, estirar los brazos hacia el frente

y curvar la espalda, contar hasta diez, volver a la

posicion inicial y repetir tres veces.

7.3.1. Espada 'y Abdomen

De pie, las piernas ligeramente abiertas y los brazos detras de la nuca,

giramos el torso hacia un lado y luego hacia el otro. Repetir tres veces.
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De pie, con las piernas separadas, y rodillas ligeramente dobladas, lleve la
cintura hacia atrds y hacia adelante, hacia la izquierda y hacia la derecha,
alternativamente. Repita tres veces. Ahora realice circulos con la cadera, hacia

el lado derecho y hacia el izquierdo, repita tres veces.

7.4. Piernas

De pie, con las piernas separadas, y rodillas ligeramente dobladas, comience a

bajar hasta donde resista. Repita tres veces.

De pie, lleve la rodilla derecha al pecho, sostenga por diez segundos con las
manos y cambie de pierna Ahora, lleve la pierna derecha hacia atras
sostenida por la mano derecha, tratando de tocar el gluteo derecho, por diez

segundos.




Flexione la rodilla derecha (aprox. 90°) y extienda la pierna izquierda atrés

manteniéndola recta, apoyando todo el peso sobre la pierna flexionada.

Sostenga por diez segundos y cambie de lado.

Elaborado por:

Con el conocimiento de: Aprobado por:
Ayala Chamorro Jefferson Paul
Jacome Montenegro Edgar Fabricio
Firmas: Firma: Firma:
Comité de SST Cargo:
Gerente
Fecha: Fecha: Fecha:




Anexo 2: Procedimiento del método REBA de los clasificadores del érea de postcosecha

MUESTREO MEDICIONES
Por lado del cuerpo | PUESTO Por actividad en
(Izquierdo y puesto de trabajo
APLICACION Derecho) segln
plano sagital.
Critica (dia de TIEMPO N/A
CONDICIONES mayor carga laboral)
Por captura SOFTWARE Programas:
fotografica y calculo
ANGULOS Y trigonométrico. KINOVEA.
MEDIDAS
NUMERO DE Promedio 3. REPETICION No, condiciones
MUESTRAS TAREA reales.

Fuente: Ayala, J. y Jacome, F. (2017).




Anexo 3: Clasificacién, seleccion de la malla lado derecho.

LADO DERECHO DEL CUERPO
GRUPO A GRUPOB
TRONCO BRAZO
El tronco esta entre 0 y 5 Flexion Entre 0 a 20 1
20 grados de flexion grados
No existe torcion o
o 0 El hombro esta elevado | 1
inclinacion lateral
TOTAL 2 Elhombro esté elevado 1
TOTAL 3
CUELLO ANTEBRAZO
El cuello estaentre 0y 20
grados de flexion 1 El antebrazo esta
No existe torsién o flexionado por 2
inclinacion lateral del 0 encima de 100
cuello grados
TOTAL 1
PIERNAS MUNECA
Lamufeca
Soporte bilateral 1 estaflexionadamasde 15| 2
grados
Flexion de una o ambas . 4 vy 3
Existe torsion o deviacion
rodillas entre 30 y 60 1 . 1
lateral de lamufieca
grados
TOTAL 2 TOTAL 3

PUNTUACION DE A

PUNTUACION DE B

PUNTUACION POR CARGA O FUERZA

PUNTUACION POR AGARRE

La carga o fuerza es menor de 15 Kg

El agarre es bueno y la fuerza de agarre

Anadir [LafuerzaNOse aplicabruscamente 0 .
de rango medio
TOTAL 0
PUNTUACION FINAL DE A 3 || PUNTUACION FINAL DE B

TOTAL INTERACTUANDO
LOS VALORESDEAY B

ADICIONAR ACTIVIDAD

Se porducen cambios de
postura importante o se
adoptan posturas inestables

TOTAL
SCORE REBA
Puntuacion final | Nivel de accion Nivel de riesgo ACTUACION
4a7 2 Medio Es necesario la actuacion

Fuente: Ayala, J. y Jacome, F. (2017).




Anexo 4: Clasificacidn, seleccién de la malla lado izquierdo.

LADO IZQUIERDO DEL CUERPO

GRUPO A GRUPO B
TRONCO BRAZO
El tronco esta entre 0 y 5 Flexion entre 21y 45 5
20 grados de flexion grados
No existe torcion o 0 El brazo esta abducido o 1
inclinacion lateral rotado
TOTAL 2 Elhombro NO esta elevado | O
TOTAL 3
CUELLO ANTEBRAZO
El cuello estaentre 0y 20
grados de flexion 1 El antebrazo esta
No existe torsion o flexionado por 2
inclinacién lateral del | O encima de 100
cuello grados
TOTAL 1
PIERNAS MURNECA
La muiieca
Soporte bilateral 1 estiflexionadamasde 15| 2
_ grados
Flexion de una o ambas . 4 ey
Existe torsion o deviacion
rodillasentre 30y60 | 1 . 1
lateral de lamuiieca
grados
TOTAL 2 TOTAL 3
PUNTUACION DE A 3 PUNTUACION DE B
PUNTUACION POR CARGA O FUERZA PUNTUACION POR AGARRE
La carga o fuerza es menor de 15 Kg 0
— - El agarre es bueno y la fuerza de agarre
Afadir [LafuerzaNOse aplicabruscamente 0
de rango medio
TOTAL 0
PUNTUACION FINAL DE A 3 || PUNTUACION FINAL DE B
TOTAL INTERACTUANDO 4
LOS VALORESDEA Y B
ADICIONAR ACTIVIDAD
Se porducen cambios de
postura importante o se 1
adoptan posturas inestables
TOTAL 5
SCORE REBA
Puntuacién final |Nivel de accién Nivel de riesgo ACTUACION
4a7 2 Medio Es necesario la actuacion

Fuente: Ayala, J. y Jacome, F. (2017).




Anexo 5: Clasificacion, seleccion de tallos lado derecho.

| LADO DERECHO DEL CUERPO
GRUPO A GRUPO B
TRONCO BRAZO
El tronco esta entre 0 y 5 El brazo esta entre 46 y 3
20 grados de flexion 90 grados de flexion
Existe torcion o 1 El brazo esta abducido o 1

inclinacion lateral

rotado

TOTAL 3 Elhombro NO estéa elevado 0
TOTAL 4q
CUELLO ANTEBRAZO
El cuello estaentre 0y 20
grados de flexion 1 El antebrazo esta
No existe torsién o flexionado por 2
inclinacion lateral del | O encima de 100
cuello grados
TOTAL 1
PIERNAS MUNECA
La muiieca
Soporte bilateral 1 estiflexionadamasde 15| 2
— grados
Flexion de una o ambas . ;. vy
Existe torsi6n o deviacién
rodillas entre 30 y 60 1 N 1
lateral de lamuiieca
grados
TOTAL 2 TOTAL 3
PUNTUACION DE A | 4 PUNTUACION DE B | 7
PUNTUACION POR CARGA O FUERZA PUNTUACION POR AGARRE

La carga o fuerza es menor de 15 Kg

Afadir |LafuerzaNOse aplicabruscamente

El agarre es bueno y la fuerza de agarre

de rango medio

TOTAL 0
PUNTUACION FINAL DE A a || PUNTUACION FINAL DE B 7

TOTAL INTERACTUANDO 8

LOS VALORESDEAY B
ADICIONAR ACTIVIDAD

Se porducen cambios de
postura importante o se 1

adoptan posturas inestables

TOTAL 9
SCORE REBA
Puntuacion final | Nivel de accion Nivel de riesgo ACTUACION
8a10 3 Alto Es necesario la actuacidn cuanto antes

Fuente: Ayala, J. y Jacome, F. (2017).




Anexo 6: Clasificacion, seleccion de tallos lado izquierdo.

LADO IZQUIERDO DEL CUERPO

GRUPO A

GRUPO B

TRONCO

El tronco esta entre 0 y
20 grados de flexion

No existe torcion o
inclinacion lateral

BRAZO

Flexion Entre 0 a 20
grados

El brazo esta abducido o
rotado

Soporte bilateral

Flexion de una o ambas
rodillasentre 30y 60
grados

TOTAL

TOTAL 2 Elhombro NO estéa elevado
TOTAL
CUELLO ANTEBRAZO
El cuello estaentre 0y 20
dos de flexion 1
gra ‘_’5 € - El antebrazo esta
No existe torsion o entre 60 y 100
inclinacién lateral del 0 dos de flexié
cuello graaos de tiexion
TOTAL 1
PIERNAS MURNECA
Lamufeca esta

flexionada mas de 15
grados

Existe torsion o deviacion
lateral de la muiieca

TOTAL

PUNTUACION DE A

PUNTUACION DE B

PUNTUACION POR CARGA O FUERZA

PUNTUACION POR AGARRE

La carga o fuerza es menor de 15 Kg

Anadir

La fuerza NO se aplica bruscamente

TOTAL

El agarre es bueno y la fuerza de agarre
de rango medio

PUNTUACION FINAL DE A

| | PUNTUACION FINAL DE B

TOTAL INTERACTUANDO
LOS VALORESDEA Y B

ADICIONAR ACTIVIDAD

Se porducen cambios de
postura importante ose
adoptan posturas inestables

TOTAL
SCORE REBA
Puntuacion final [ Nivel de acciéon Nivel de riesgo ACTUACION
4a7 2 Medio Es necesario la actuaciéon

Fuente: Ayala, J. y Jacome, F. (2017).




Anexo 7: Procedimiento del método REBA de la elaboracion de bonches.

MUESTREO MEDICIONES
Por puesto para PUESTO Por actividad en
APLICACION movimiento puesto de trabajo
repetitivo.
CONDICIONES Critica de mayor TIEMPO Segup la duracion
carga de trabajo del ciclo
CALCULOS C_alculo o AMBIENTE De_a(_:uerdo ala
trigonomeétrico. actividad
NUMERO DE Determinada por la REPETICION En condiciones
MUESTRAS actividad TAREA reales.

Fuente: Ayala, J. y Jacome, F. (2017).




Anexo 8: Elaboracién de bonches método OCRA.

Oficial 480
Duracidn total del turno

Real 480
Pausas oficiales Contractual 0
Otras pausas (a mas de la oficial) 0

Oficial 40
Almuerzo

Real 40

Oficial 5
Tareas NO repetitivas

Real 12
Duracion NETA de la/s tarea/s REPETITIVAS 428

Previstos 160,50
Numero de unidades (ciclos)

Reales 208
Duracion planificada por ciclo (seg.) 160
Duracién del ciclo observado (seg.) 160
Duracion NETA del tiempo de ciclo 123,46 seg. 2,06 min.

Fuente: Ayala, J. y Jacome, F. (2017).




Anexo 9: Factor de recuperacion, frecuencia y fuerza.

FACTOR DE RECUPERACION PUNTOS
Existen dos interruciones en la mafiana ytarde de 8- 10 minutos (mds la pausa del almuerzo)
en el truno de 7a 8 horas o como minimo 4 interrupciones a mas del almuerzo, o 4 2
interruciones de 8 a 10 minutos en el turno de 6 horas.
FACTOR DE FRECUENCIA
EXTREMIDAD DERECHA EXTREMIDAD IZQUIERDA
Acciones Técnicas Dindmicas Puntos Acciones Técnicas Dindmicas Puntos
Los movimientos del brazono son demasiado Los movimientos del brazo son lentos (20
rapidos (30 acciones/minutos). Se permiten 1 acciones/minutos). Se permiten pequefias 0
pequefas pausas. pausas frecuentes.
Acciones Técnicas Estdticas Puntos Acciones Técnicas Estdticas Puntos
Se sostiene un objeto durante al menos 5 Se sostiene un objeto durante al menos 5
segundos consecutivos, realizandose una o 25 segundos consecutivos, realizandose una o 45
mas acciones estaticas durante 2/3 del ! mas acciones estaticas durante 3/3 del !
tiempo del ciclo (o de observacidn). tiempo del ciclo (o de observacidn).
FACTOR DE FRECUENCIA 2,5 FACTOR DE FRECUENCIA 4,5
FACTOR DE FUERZA (escala de Borg)
EXTREMIDAD DERECHA EXTREMIDAD IZQUIERDA
Intensidad del esfuerzo BORG Intensidad del esfuerzo BORG
La actividad lasboral implica el uso de fuerza La actividad lasboral implica uso de fuerza
de grado moderado(puntaje 3-4 enla escala 4 intensa (puntaje 5-6-7 en la escala de Borg) 6
de Borg) para: para:
Acciones Tiempo Valor Acciones Tiempo Valor
Presionar o manipular Mas de la Presionar o manipular Casitodoel
mitad del 6 . 8
componentes . componentes tiempo
tiempo
BORG q Moderado+ | 40 %CVM BORG Fuerte + 60 %CVM

Fuente: Ayala, J. y Jacome, F. (2017).




Anexo 10: Factores de postura.

FACTOR DE POSTURA

HOMBRO DERECHO HOMBRO IZQUIERDO
Movimiento | FLEXION Movimiento | ABDUCCION
Criterio Valor Criterio Valor

El/los brazos no descansan sobre la superficie

El/los brazos no descansan sobre la superficie

de trabajo sino que estan ligeramente 1 de trabajo sino que estan ligeramente 1
elevados algo mas de la mitad del tiempo elevados algo mas de la mitad del tiempo
CODO DERECHO CODO IZQUIERDO
Movimiento | PRONACION Movimiento | FLEXION
Criterio Valor Criterio Valor
El codo debe realizar amplios movimientos de El codo debe realizar amplios movimientos de
flexion - extensién o pronacidn -supinacién, 8 flexion - extensién o pronacidon -supinacion, 2

movimientos repentinos por todo el tiempo.

movimientos bruscos cerca de 1/3 del tiempo

= ¥ -
MURNECA DERECHA MUNECA IZQUIERDA
Movimiento I DESVIACION RADIO ULNAR Movimiento | DESVIACION RADIO ULNAR
Criterio Valor Criterio Valor
La mufieca debe doblarse en una posiciéon o L
La mufieca debe doblarse en una posicién
extrema o adoptar posturas molestas por mas 4 8

de la mitad del tiempo.

extrema por casi todo tiempo.

MANO - DEDO DERECHA

MANO- DEDO IZQUIERDA

Movimiento |PINZA(pngar un dedo)

Movimiento |

PRENSA PALMAR

Criterio Valor Criterio Valor
Casi todo el tiempo 8 Casi todo el tiempo 8
=R . L
ESTEREOTIPO (Extre. Derecha) Valor ESTEREOTIPO (Extre. lzquierda) Valor
Repeticion de movimientos idénticos del hombro y/o codo, Repeticion de movimientos idénticos del hombro y/o codo,
y/o mufieca, y/odedos al menos 2/3 del tiempo (o si el tiempo y/o mufieca, y/odedos al menos 2/3 del tiempo (o si el tiempo
deciclo estaentre 8 y 15 segundos y todas las acciones 3 deciclo estaentre 8 y 15 segundos y todas las acciones 3
técnicas se realizan con los miembros superiores incluso técnicas se realizan con los miembros superiores incluso
distintas entre ellas) distintas entre ellas)
TOTAL Factor postura Lado Derecho 11 Total factor postura lado izquierdo 11

Fuente: Ayala, J. y Jacome, F. (2017).




Anexo 11: Factores adicionales, de duracion y calculo del indice de explosion checklist
OCRA.

FACTOR ADICIONAL Valor

Se emplean herramientas que provocan compresion sobre
Fisico mecanico estructuras musculosas o tendones (verificar presencia de 2
callocidades. herudas. etc, Sobre la piel) 2

Socio organizativos El ritmo de trabajo no esta determinado por maquinas 0

FACTOR DE DURACION
Tiempo neto de trabajo| Factor multiplicativo
repetitivo de la tarea de duracion
421 a 480 min. 1

CALCULO DEL INDICE DE EXPOSICION CHECKLIST OCRA

EXTREMIDAD SUPERIOR DERECHA 21,5 EXTREMIDAD SUPERIOR IZQUIERDAl 25,5

VALOR INDICE NIVEL DE RIESGO VALOR INDICE NIVEL DE RIESGO
CHECKLIST| OCRA CHECKLIST| OCRA
14,1-22,5| 4,6-9 RIESGO MEDIO >22,5 >9,1 RIESGO ALTO

Fuente: Ayala, J. y Jacome, F. (2017).



Anexo 12: Procedimiento del método Reba para los malleros y despatador de rosas.

MUESTREO MEDICIONES
Por lado del cuerpo | PUESTO Por actividad en
APLICACION (Izquierdo y , puesto de trabajo
Derecho) segun
plano sagital.
Critica (dia de TIEMPO N/A
CONDICIONES mayor carga
laboral)
Por captura SOFTWARE Programas:
ANGULOS Y fotograficay
MEDIDAS calculo KINOVEA.
trigonometrico.
NUMERO DE Promedio 3. REPETICION En condiciones
MUESTRAS TAREA reales.

Fuente: Ayala, J. y Jacome, F. (2017).



Anexo 13: Evaluacidn al puesto de mallero lado derecho.

| LADO DERECHO DEL CUERPO
GRUPO A GRUPO B
TRONCO BRAZO
El tronco esta entre 20 Flexion entre 21y 45
., 3 2
y 60 grados de felxion grados
Existe torcion o 1 El brazo esta abducido o 1
inclinacion lateral rotado
TOTAL 4 Elhombro esta elevado 1
TOTAL
CUELLO ANTEBRAZO
El cuello esta flexionado
oextendidomasde 20 | 2 El antebrazo esta
No existe torsién o flexionado por 2
inclinacién lateral del | O encima de 100
cuello grados
TOTAL 2
PIERNAS MUNECA
La muiieca esta
Soporte bilateral 1 extendidamasde 15 2
grados
Flexion de una o ambas No existe torsion o
rodillas entre 30 y 60 1 deviacion lateral de la 0
grados muiieca
TOTAL 2 TOTAL 2
PUNTUACION DE A 6 PUNTUACION DE B | 6
PUNTUACION POR CARGA O FUERZA PUNTUACION POR AGARRE
La carga o fuerza es menor de 15 Kg 0 | I §
AfRadir |LafuerzaNOse aplicabruscamente 0 e I 60 U EiE D e C e R 0
de rango medio
TOTAL 0
PUNTUACION FINAL DE A 6 || PUNTUACION FINAL DE B 6
TOTAL INTERACTUANDO 8
LOS VALORESDEAY B

ADICIONAR ACTIVIDAD

Se porducen cambios de

postura importante o se 1
adoptan posturas inestables
TOTAL 9
SCORE REBA
Puntuacion final | Nivel de accion Nivel de riesgo ACTUACION
8al0 3 Alto Es necesario la actuacidn cuanto antes

Fuente: Ayala, J. y Jacome, F. (2017).




Anexo 14: Evaluacion al puesto de mallero lado izquierdo.

LADO IZQUIERDO DEL CUERPO

GRUPO A GRUPO B
TRONCO BRAZO
El tronco esta entre 20 3 Flexion entre 21y 45 5
y 60 grados de felxion grados
Existe torcion o 1 El brazo esta abducido o 1 3
inclinacién lateral rotado
TOTAL 4 Elhombro NO esté elevado | O
TOTAL 3
CUELLO ANTEBRAZO
El cuello esta flexionado
o extendido masde 20 | 2
erados __ El antebrazo esta
No existe torsién o entre 60y 100 1
inclinacién lateral del 0 ..
S grados de flexion
TOTAL 2
PIERNAS MURNECA
Lamuiieca esta
Soporte bilateral 1 extendidamas de 15 2
Flexién de una o ambas No existe torsion o 4
rodillas entre 30y 60 1 deviacion lateral de la 0 » :
grados mufieca w4
TOTAL 2 TOTAL 2
PUNTUACION DE A | 6 PUNTUACION DE B
PUNTUACION POR CARGA O FUERZA PUNTUACION POR AGARRE
La carga o fuerza es menor de 15 Kg 0
— - El agarre es bueno y la fuerza de agarre
Afadir [LafuerzaNOse aplicabruscamente 0 .
de rango medio
TOTAL 0
| PUNTUACION FINAL DE A 6 || PUNTUACION FINAL DE B
TOTAL INTERACTUANDO 6
LOS VALORESDEAY B
ADICIONAR ACTIVIDAD
Se porducen cambios de
postura importante o se 1
adoptan posturas inestables
TOTAL 7
SCORE REBA
Puntuacion final | Nivel de accion Nivel de riesgo ACTUACION
4a7 2 Medio Es necesario la actuacion

Fuente: Ayala, J. y Jacome, F. (2017).




Anexo 15: Evaluacién al puesto de despatador lado derecho.

| LADO DERECHO DEL CUERPO
GRUPO A GRUPO B
TRONCO BRAZO
El tronco esta entre 20 3 Flexion entre 21y 45 )
y 60 grados de felxion grados
Existe torcion o El brazo esta abducido o
S 1 1
inclinacion lateral rotado
TOTAL 4 Elhombro NO esté elevado | O
TOTAL 3
CUELLO ANTEBRAZO
El cuello esta flexionado
oextendidomasde20 | 2
_erados _ El antebrazo esta
No existe torsién o entre 60 y 100 1
inclinacién lateral del 0 dos de flexién
cuello grados de
TOTAL 2
PIERNAS MUNECA
Lamufecaesta
Soporte bilateral 1 extendidamasde 15 2
Flexion de una o ambas No existe torsion o
rodillas entre 30 y 60 1 deviacion lateral de la 0
grados mufieca
TOTAL 2 TOTAL 2
PUNTUACION DE A 6 PUNTUACION DE B |
PUNTUACION POR CARGA O FUERZA PUNTUACION POR AGARRE
La carga o fuerza es menor de 15 Kg 0
— - El agarre es bueno y la fuerza de agarre
Afadir [LafuerzaNOse aplicabruscamente 0
de rango medio
TOTAL 0
PUNTUACION FINAL DE A 6 | | PUNTUACION FINAL DE B
TOTAL INTERACTUANDO 6
LOS VALORESDEA Y B
ADICIONAR ACTIVIDAD

Se porducen cambios de
postura importante ose
adoptan posturas inestables

TOTAL
SCORE REBA
Puntuacion final | Nivel de accion Nivel de riesgo ACTUACION
4a7 2 Medio Es necesario la actuacién

Fuente: Ayala, J. y Jacome, F. (2017).




Anexo 16: Evaluacién al puesto de despatador lado izquierdo.

LADO IZQUIERDO DEL CUERPO

GRUPO A GRUPO B
TRONCO BRAZO
El tronco esta entre 20 3 Flexion entre 21y 45
y 60 grados de felxion grados
Existe torcion o 1 El brazo estd abducido o
inclinacion lateral rotado
TOTAL 4 El hombro NO esta elevado
TOTAL
CUELLO ANTEBRAZO
El cuello esta flexionado
oextendido masde20 | 2
_erados _ El antebrazo esta
No existe torsion o entre 60 y 100
inclinacién lateral del 0 ha
grados de flexion
| cuello
TOTAL 2
PIERNAS MUNECA
. Lamuiiecaestaentre 0y
Soporte bilateral 1 15 grados de flexién
Flexion de unao ambas No existe torsion o
rodillas entre 30y 60 1 deviacion lateral de la
grados mufieca
TOTAL 2 TOTAL
PUNTUACION DE A 6 PUNTUACION DE B
PUNTUACION POR CARGA O FUERZA PUNTUACION POR AGARRE
La carga o fuerza es menor de 15 Kg 0
— - El agarre es bueno y la fuerza de agarre
Afadir |LafuerzaNO se aplica bruscamente 0 .
de rango medio
TOTAL 0
PUNTUACION FINAL DE A 6 || PUNTUACION FINAL DE B
TOTAL INTERACTUANDO 5
LOS VALORESDEAY B
ADICIONAR ACTIVIDAD

Se porducen cambios de
postura importante o se
adoptan posturas inestables

TOTAL
SCORE REBA
Puntuacion final | Nivel de accion Nivel de riesgo ACTUACION
4a7 2 Medio Es necesario la actuacién

Fuente: Ayala, J. y Jacome, F. (2017).




Anexo 17: Procedimiento del método Reba para los capuchones.

MUESTREO MEDICIONES
Por lado del PUESTO Por actividad en
APLICACION cuerpo (Iqu|erQO puesto de trabajo
y Derecho) segun
plano sagital.
Critica (dia de TIEMPO N/A
CONDICIONES  mayor carga
laboral)
Por captura SOFTWARE Programas:
ANGULOS Y fotograficay
MEDIDAS calculo KINOVEA.
trigonomeétrico.
NUMERO DE Promedio 3. REPETICION En condiciones
MUESTRAS TAREA reales.

Fuente: Ayala, J. y Jacome, F. (2017).



Anexo 18: Evaluacidn al puesto de colocacién de capuchones lado derecho.

| LADO DERECHO DEL CUERPO
GRUPO A GRUPOB
TRONCO BRAZO
. El brazo esta mas 90
El tronco esta ergido | 1 .. 4
grados de flexion
No existe torcion o 0 El brazo esté abducido o 1

inclinacion lateral

rotado

Soporte bilateral 1

TOTAL 1 Elhombro NO estaelevado [ O
TOTAL 5
CUELLO ANTEBRAZO
El cuello esta flexionado
o extendido masde 20 | 2
erados El antebrazo esta
No existe torsién o entre 60 y 100 1
inclinacién lateral del 0 .
grados de flexion
cuello
TOTAL 2
PIERNAS MUNECA
La muiieca

estaflexionadamasde 15 | 2

grados
Flexion de una o ambas No existe torsion o
rodillas entre 30 y 60 1 deviacion lateral de la 0
grados muiieca
TOTAL 2 TOTAL 2
PUNTUACION DE A 2 PUNTUACION DEB | 7
PUNTUACION POR CARGA O FUERZA PUNTUACION POR AGARRE

La carga o fuerza es menor de 15 Kg

Anadir | Lafuerza NO se aplica bruscamente

El agarre es bueno y la fuerza de agarre

de rango medio

TOTAL 0
[ PUNTUACION FINAL DE A 2 | [ PUNTUACION FINAL DE B 7
TOTAL INTERACTUANDO 7
LOS VALORESDEAY B

ADICIONAR ACTIVIDAD

Se porducen cambios de

postura importante o se 1
adoptan posturas inestables
TOTAL 8
SCORE REBA
Puntuacion final | Nivel de accidn Nivel de riesgo ACTUACION
8a10 3 Alto Es necesario la actuacion cuanto antes

Fuente: Ayala, J. y Jacome, F. (2017).




Anexo 19: Evaluacién al puesto de colocacion de capuchones lado izquierdo.

| LADO IZQUIERDO DEL CUERPO

GRUPO A GRUPO B
TRONCO , _ = BRAZO
L. | il El brazo esta entre 46 y
El tronco esta ergido | 1 ) 3
90 grados de flexion
No existe torcién o El brazo esta abducido o
S 0 1
inclinacion lateral rotado
TOTAL 1 . Elhombro NO estaelevado | O
TOTAL 4
CUELLO ANTEBRAZO
[ El cuello esta flexionado
oextendidomasde20 | 2
grados El antebrazo esta
No existe torsion o A
< clinacion lateral del | 0 flexionado por 2
Inclinacion lateral de .
cuello debajo de 60 grados
TOTAL 2
PIERNAS . ) B MURNECA
- . ‘ Lamuiieca
Soporte bilateral 1 estaflexionadamasde 15| 2
grados
Flexion de una o ambas No existe torsion o
rodillas entre 30 y 60 1 deviacion lateral de la 0
grados ne. g : mufieca
TOTAL 2 TOTAL 2
PUNTUACION DE A E: PUNTUACION DE B | 6
PUNTUACION POR CARGA O FUERZA PUNTUACION POR AGARRE
La carga o fuerza es menor de 5 Kg 0
. - El agarre es bueno y la fuerza de agarre
Afadir |La fuerza NO se aplica bruscamente 0 . 0
de rango medio
TOTAL 0
PUNTUACION FINAL DE A 2 | | PUNTUACION FINAL DE B 6
TOTAL INTERACTUANDO 6
LOS VALORESDEA Y B
ADICIONAR ACTIVIDAD
Se porducen cambios de
postura importante o se 1
adoptan posturas inestables
TOTAL 7
SCORE REBA
Puntuacion final | Nivel de accién Nivel de riesgo ACTUACION
4a7 2 Medio Es necesario la actuacion

Fuente: Ayala, J. y Jacome, F. (2017).



Anexo 20: Procedimiento del método REBA para empacado.

MUESTREO MEDICIONES
APLICACION Por lado del cuerpo Por actividad en puesto
(Izquierdo y Derecho) PUESTO de trabajo
segun plano sagital.
CONDICIONES Critica (dia de mayor TIEMPO N/A
carga laboral)
ANGULOS Y Por captura fotogréficay | SOFTWARE Programas:
MEDIDAS calculo trigonométrico.
KINOVEA.
NUMERO DE Una sola vez en la
MUESTRAS jornada una hora antes REPETICION TAREA | No, condiciones reales.

del almuerzo

Fuente: Ayala, J. y Jacome, F. (2017).




Anexo 21: Resumen de la evaluacién MODSI.

Postura Nivel de
TAREA POSTURA Exigidao ICCV EP F.PS. —
Asumida g
Preparar la mesa de empaque 5 E 7 1 NO  Bajo
Colocar el carton grande sobre _
la mesa de empagque 5 E 7 1 NO Bajo

Tomar los bonches desde las
tinas de almacenamiento y E 12 5 S| Medio
colocarlos dentro del cartén

Sujetar internamente los

bonches con el suncho 9 E 12 4 Sl Alto
Colqcar la tapa grande de 5 £ 7 1 NO  Bajo
carton

Enzunchar el carton grande 9 E 13 4 S| Alto
Cargar el carton grande y

acomodar por especie de rosa 'y 10 E 23 4 S| Alto

pedido dentro del cuarto frio

Fuente: Ayala, J. y Jacome, F. (2017).



Anexo 22.: Matriz evaluacién Método MODSI.

IMANERO et al. 2010

Recomendado
Nombres y Apellidos: Genero: Edf‘d: Empresa: Fecha / / TIEMPO 1hora
(HM™) (afios) Evaluac.: (HH:mm)
. X Evaluado Comenzando Antes de finalizar
Departamento: Tarea: Antes del receso .
por: turno trabajo turno trabajo
POSTURA
ESPALDA CUELLO ~ RODILLAS ~ HOMBRO COoDo MUNECA IND COSTO CARDIACO VERDADERO ESFUERZO PERCIBIDO EP
Neutral PIERNAS FCraxme = 220 - edad = FSCALA| CALIFICACION PUNTO
Flexion FCreposo 1 Ligero
0°<30° 2 il |1 1 2 1 FCacrivioao 2 Ligero 1
30° <60° 3 3 2] 1] 2| 2] 2] 2 3 Ligero
60° 2 90° 4 2 2 3| 3 1 cov= FC actvioap — FCreposo 100 4 Moderado )
>90° 4 2 FCumxnn = FCreposo 5 Moderado
Extension ICCV (%)| 6 Pesado 3
<20 2% 1H£ oy Mo <16 [16[27[28]az[ > a2 7 Pesado
200 3 z|:|:|:, 2 Muer | < 23 |23|35(36(49| > 49 8 | My Pesado
AJUSTES Clasificacion 1 2 3 4 9 Muy Pesado 4
Ladear 1% 1|:|:|:| 1 1 PUNTAJEICCY [T 10 | My Pesado
Rotar HEEEEE 1 i [ ] PnTAEER | [ ]
Buen Soporte 1] -1
Mal Soporte-Eevar 2 2 1 1 EVALUACION INTEGRADA
PUNTAJEC
Asumigerrbcigicad [E] | [ TE]T | [ Je] | [ e[ | | [ TE] iccv] B |1 23456 7 8 9101112131415
puNTAJEY | [5] | [ 12l | 14l [« I5] | | 13l T |1 22345678 91010111212
1 2 123456 6 7 8 91011111212
TABLA A TABLA B 3 2344566 79 91011121213
PIERNAS cobo 4 3 455 6 7 7 8 9101112121314
ESPALDA VELLO[1 2 3 4 1 2 1 13 456 7 8 9101112 12 13 13 14
11123 4 HOMBRO | MUNECA | MUNECA 2 2 2 3456 88 910111213131415
1 2 |12 3 4 2 12 3123 3 3 45 6 78 91010111213 14 1415
3 13356 1 12 2123 4 4 5 6 6 7 8 9 10111213 14 14 15 16
112245 2 12 3|23 4 1 2 456 7 9 91011121314 151516
2 2 |3 46 6 3 3 4 5(4 55 3 2 3 45 6 8 9 1010 11 12 13 14 15 16 17
3 4567 4 4 5 5[5 6 7]AdicionB: 3 4 5 6 7 8 9 1011 12 13 14 15 16 16 17
112 456 5 6 7 8|7 8 8| ACOPLE 4 55 6 7 8 1010 11 12 13 14 15 16 17 18
3 2 |4 56 7 6 7 8 8(8 9 9 Bueno 1 1 1 4 6 7 8 9 1010 11 12 13 14 15 16 17 18
3 (5678 PUNT B (TablaB) | | 8] Melo 2 2 56 7 8 910101112 13 15 16 17 18 18
113 467 Vibracion 1 ¢ 3 56 7 8 9 1011 11 12 14 15 16 17 18 19
4 2 |56 78 TABLA C PUNT B (Tabla B + ad. B)| 4 6 7 8 9 1011 11 12 13 14 15 16 17 18 19
3 16 789 B PUNTAJE COMPLETO
114678 All1 2 3456789101112 FACTORES PICOSOCIALES PUNTAJEI]
5 2 |67 89 1111233456777 Un aspecto de cada factor debe estar presente para asignarle 1 punto
3 17899 2122344566778 Baja Iniciativa (Marcar X)
PUNTAJEA (Tabla A) I |9 312333456778288 Trabajo dependiente |:| NuconlrolpanesD No regula maquina
4|13 4 4 4567 88999 Bajo estatus social (Marcar X)
Adicion A: 5/4 4 4567889 99 No entrenamiento Aprendizaje menor a 1 dia |:|
CARGA 6|6 6 6 7 8 8 9 9 10 10 10 10| Baja Identificacion con el trabajo  (Marcar X)
5-10Kg 1 717 7 7 8 9 9 9 1010 11 11 11|Adicion C: Poca transformacion Tareas almacen .
>10Kg 2 |2 8|8 8 8 9 1010 10 10 11 12 12 12|Permanencia en post.
Impacto o Acc. Rapida 1 99 9 9 1010 10 11 11 11 12 12 12fno neutral > Imin PUNTAJE FINAL I
PUNTA (tabla A + ad. A) 10/10 10 10 11 11 11 11 12 12 12 12 12|Repetir movimientos NIVEL RIESGO NIVEL DE ACCION
11(11 11 11 11 12 12 12 12 12 12 12 12|por mas de 4x' 1 - 4 BAJO Ninguno
12|12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12|Alternar postura 5 - 8| |[MEDIO Control
*Postura determinada por el trabajador PUNTAJE C (Tabla C) | incorrectamente 1 9 - 120 |ALTO Control e Intervencion
[**Postura determinada por la tarea PUNTAJE C (Tabla C + ad. C) 14§ 13 - 16MUY ALTO Intervencion rapida
17 - 20[EXT. ALTO Intervencion inmediata

Fuente: Ayala, J. y Jacome, F. (2017).




Anexo 23: Cuestionario NORDICO.

Cuestionario Nordico de sintomas misculo-tendinosos.

Cuello Hombro Dorsal o lumbar Codo o antebrazo (Mufieca o mano
[ izdo [ izdo
. . - (" si | izdo (C si [ si
:;td"?“"""’ molestios & O no Nsi H no [ dcho 0 deho
T [ no L dcho " no [ no
[“ambos [“ambos

Si ha contestado NO a la pregunta 1, no conteste mas y devuelva la encuesta

Cuello Hombro Dorsal o lumbar (Codo o antebrazo |Mufieca o mano
2. éidesde hace cudndo|
Iliﬂnpn?
Ili_l‘nnecuihdolii’l]s‘ " no O si " no [ si " no O si Cno |Isi " no
puesto de trabajo?
4. éha tenido molestias en| si [ no (" si (" no [ si ' no Csi Cno |Isi " no
los dltimos 12 meses?

Si ha contestado NO a la pregunta 4, no conteste mas y devuelva la encuesta




Fuente: Ayala, J. y Jacome, F. (2017).
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