CAPITULO |

1. GENERALIDADES

1.1ANTECEDENTES DEL ILUSTRE MUNICIPIO DEL CANTON
LATACUNGA

Latacunga fue fundada por Antonio Clavijo en 157&6 a ser cantén el 11 de
noviembre de 1811, se divide en las siguiente®gaias urbanas: La Matriz, San
Felipe, Ignacio Flores, Juan Montalvo y San Buenfwra, cuenta con parroquias
rurales: Alaquez, Belisario Quevedo, Guaytacamaé Jéuango Bajo, Mulald,
Once de Noviembre, Poald, San Juan de Pastocaiiguchi. Latacunga es la
capital de la provincia de Cotopaxi, sus habitarses de tradicion agricola,

agropecuaria, artesanal constituyendo la activedathomica del canton.

1.1.1 RESENA HISTORICA Y UBICACION GEOGRAFICA

Municipio es de origen latino: municipium. Se tral@ una institucion de larga
tradicion originada en el imperio romano. El mupigique existe en América
hereda elementos fundamentales de los municipiogg&, Romanos vy
Espafoles. De Grecia hereda el principio de larewmda, la igualdad civil y la
politica de los ciudadanos; de Roma hereda elnsésteatastral y el uso de un
cuerpo administrativo Municipal; De Espafia recogprmcipio de igualdad de

derecho y a elegir sus mandatarios municipales.

El llustre Municipio del Canton Latacunga esta adm en la Provincia de
Cotopaxi, funciona en el antiguo edificio ubica€lo las calles San Vicente
Martir, General Manuel Maldonado y Sanchez de @mell Frente al Parque

Vicente Ledn



1.1.2 FINES Y FUNCIONES DEL MUNICIPIO (VER ANEXO N° 1)

1.1.3 ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA BASICA

1.1.3.10RGANIGRAMA ESTRUCTURAL (VER ANEXO N° 2)

1.1.3.20RGANIGRAMA FUNCIONAL GENERAL (VER ANEXO N° 3)

1.1.4 RECURSOS HUMANOS (RR.HH.)

1.1.4.1ENFOQUE DEL DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS
(RR.HH.)

Se ocupa del desarrollo de las personas para alcanzles mas avanzados de
competencia y creatividad, ya que las personaditigyen el recurso primordial
de una organizacion y de la sociedad. Antes losnges decidian lo que se debia
hacer y luego controlaban muy de cerca a los emipéepara asegurarse de que
realizaran bien el trabajo. La administracion eraativa y de control. Por otro
lado el controlar los RR.HH. es indispensable ya gyuda a los empleados a
convertirse en mejores personas y mas responsabdasido un ambiente en el
gue todos aporten las habilidades y asi lograrolgetivos que la institucion
pretende desarrollar. Al aumentar las capacidade®sl empleados, se logrard

mejorar la efectividad operacional.

1.1.4.2IMPORTANCIA DE LOS RECURSOS HUMANOS (RR.HH.)

El recurso humano es importante porque proporcidaachispa creativa en
cualquier organizacion. La gente se encarga defiansg producir bienes y
servicios; de controlar la calidad; de distribums Iproductos; de asignar los
recursos financieros y de establecer los objetiyokas estrategias para la

organizacion, Sin personas eficientes y bien cégudams es imposible que una



organizacién logre sus objetivos trazados. El jraba RR.HH. es influir en la

relacién entre la organizacion y sus empleddos.

1.1.4.3DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS (JEFATURA DE
PERSONAL)

La Autoridad que posee éste departamento es fualcipnes tiene a su cargo la
responsabilidad y autoridad sobre la toma de dewsidel personal; sin embargo
es necesario recalcar que: El jefe de RR.HH. ¢g=feelde linea en relacion a sus
subordinados, y provee de sus servicios espedlakiza los demas jefes de linea y

a la direccion. Este tiene autoridad lineal solsepropio departamento.

1.1.43.1 FUNCIONES DEL DEPARTAMENTO DE RECURSOS
HUMANOS (JEFATURA DE PERSONAL)

a) Cumplir y hacer cumplir el reglamento interno y teesnas leyes, reglamentos
ordenes y resoluciones que se dictaren en la materiadministracion de
personal. Al igual que elaborar y poner en ejeaycpievia aprobacion del
concejo, a través del alcalde, los reglamentoss n@nuales normas e
instructivos que regule el ambito de los procedmus del personal del
municipio de conformidad con las leyes y reglamgmnéspectivos.

b) Elaborar y mantener actualizado el sistema de psiedd escala de
remuneraciones y demas instrumentos de admini@trate personal. Y los
expedientes del personal.

c) Estudiar, recomendar y tramitar las sancionesglisarias a E/T observando
estrictamente las disposiciones reglamentariastege

d) Elaborar y mantener actualizado los registros dedqnal y estadisticas sobre
nombramientos, cambio de personal, asistencia, ipesm asensos,
capacitacion y otras acciones de control

e) Participar en la preparaciéon de los presupuestogedrineraciones del

municipio.

! Segin KEITH, DAVIS (1998, P4g.6, 7, 15, 45, Oct&dhicion y Tercera en Espafiol)



f) Realizar las respectivas acciones y tramites sadios por los trabajadores
municipales ante el IESS.

g) Conferir certificados de trabajo a los servidores g solicitaren.

1.1.4.3.2 RESPONSABILIDAD DE LA JEFATURA DE PERSONAL

La Jefatura de Personal tiene la responsabilidadliled@r el “control de
incompatibilidad por parentesco” previo el registte todo nombramiento o

contrato.

El director del departamento de la jefatura degrektiene la responsabilidad de
participar con la sesion de programacion econdrmgicadministrativa, en la
preparacion del presupuesto de remuneracionesrdibser el departamento de
RR.HH. quien maneje con alguna reserva el disfxibuiorrespondienté.

Ademas la Jefatura de Personal tiene la respoitkabitie crear un ambiente de
productividad, identificando métodos para mejorarestorno laboral de la

institucion®

1.2 REQUERIMIENTOS DEL SISTEMA (SOFTWARE)

El departamento de la Jefatura de Personal neddsitan sistema informatico
adecuado que proporcione informacion confiable priogma en cuanto a la
Entrada y Salida del personal, generacion de repate¢ atrasos, faltas, multas,
entre otros procesos indispensables para llevarcamirol adecuado de los
empleados y entregar la informacién necesariaenduirequiera, para lo cual, en
la elaboracién del proyecto es necesario utilizex fecnologias que estan a

nuestro alcance y son ineludibles en la elaboradgbtrabajo de investigacion.

2 Segun, SUNIGA, NEPTALY (Tomo 2, Pag. 368,369, Cdmsdos Marqueses)
Fuente: Biblioteca Municipal del llustre Muniapilel Cantén Latacunga.
% Informacién otorgada por la Jefatura de Personal



1.2.1 GENERALIDADES DEL SOFTWARE

1.2.1.1INTRODUCCION

El software en la actualidad ocupa un lugar de grgoortancia pues la sociedad
gira alrededor de programas informaticos, su deléase ocupa por lo general de
todas las actividades en las cuales se requieran délizacion para automatizar

recursos y disminuir costos aprovechando la tegialque esta a nuestro alcance.

1.2.1.2CONCEPTO DE SOFTWARE

Conocido también como soporte l6gico que es tapeldo que no es hardware
es decir, son los programas, ficheros, bases ds,datsistema operativo, etc. Los
mismos que son llamados: (Programas de computgdayae son aquellas
instrucciones responsables de que el hardwareceesli labor, y se divide en
varias categorias basadas en el tipo de trabajorepleza. Las dos categorias
primarias de software son: (sistemas operativosvaod del sistema.- Controlan
los trabajos la PC), y el (software de aplicaciirige las tareas para las que se
utilizan las PC).

1.2.1.3CLASES DE SOFTWARE

1.2.1.3.1 SOFTWARE DEL SISTEMA (SISTEMA OPERATIVO)

Es el software basico que controla una computadora, &ersa operativo
controla diferentes procesos de la computadora. cClaninterpretacion de los
comandos que permiten al usuario comunicarse cowratnador. Ciertos
intérpretes de instrucciones estan basados enyextaggen que las instrucciones
sean tecleadas. Otros estan basados en gréaficokosede utilizar, y permiten al
usuario comunicarse sefialando y haciendo clic encamo. ElI Software del

Sistema tiene tres funciones:



1. Coordinar y manipular el hardware del PC, como éamaria, las impresoras,
las unidades de disco, el teclado o el Mouse.

2. Organizar los archivos en diversos dispositivosatfeacenamiento, como
discos flexibles, discos duros, discos compacttatas magnéticas.

3. Gestionar los errores de hardware y la pérdidaattesd

1.2.1.3.2 SOFTWARE DE APLICACION

Es un programa que lleva a cabo tareas de trattordentextos, gestion de bases
de datos. Tiene ciertas caracteristicas que loetiééan de un sistema operativo
(hace funcionar a la PC), de una utilidad (reakzaas de mantenimiento o de uso
general) y de un lenguaje (con el cual se creanplogramas informaticos).

Suelen resultar una solucién informatica para taraatizacion de ciertas tareas
complicadas. Otros llamados paquetes integradosofterare, ofrecen menos

potencia pero a cambio incluyen varias aflicciowesgo un programa procesador

de textos, de hoja de célculo y de base de datos.

Forman dos categorias separadas del software dguegermiten comunicarse a
grupos de usuarios, y el software de lenguajezatih para escribir programas de
PCs.

Software de Red.Permite comunicarse a grupos de usuarios, congiste
programas informaticos que establecen protocolosoomas, para que las
computadoras se comuniquen entre si. Estos pro®ad aplican enviando y
recibiendo grupos de datos formateados denominpdgsetes. Los protocolos
indican como efectuar conexiones ldgicas entrapéisaciones de red, también se
puede afadir que el Software de Red es un conjlatécnicas, conexiones
fisicas y programas informaticos empleados para&aan dos o mas PCs. Los
usuarios de una red pueden compartir ficheros,asguas y otros recursos, enviar

mensajes electronicos y ejecutar programas en otdesadores.



Lenguajes de Programacion.-Software de lenguaje utilizado para escribir
programas, se asume generalmente que la tradudeidas instrucciones a un
codigo que comprende la computadora debe ser ctanmeate sistematica.
Normalmente es la PC la que realiza la traducdios.lenguajes de programacion
permiten comunicarse con la PC. Una vez identificala tarea, el programador
debe traducirla o codificarla a una lista de instrones que la PC entienda. Un
programa informatico puede escribirse en varioguajes, segun la funcion, el se
puede optar por el lenguaje que implique el programenos complicado. Es
importante que el programador elija el lenguaje fteédgble y mas ampliamente
compatible para el caso de que el programa termigs\aplicaciones.

1.2.1.4DISENO DE SOFTWARE

El proceso del disefio incluye “concebir y planegoan la mente “hacer un
dibujo, modelo o croquis.” En el disefio de softwaegisten tres tipos de
actividades: Disefio Externo, Disefio Interno tamhiénocido como: (Disefio

Arquitectonico o Disefio Detallado) y planeaciémdeebas.

Diseflo Externo de Software.Se preocupa del refinamiento de los requisitos ya
mencionados como también de la definicion estrattiel sistema, requiere de
concebir, planear y especificar caracteristicasigroducto de programacion.

No es posible definir los requerimientos sin tanedisefio previo elaborado.

Disefio Interno.- Incluye la concepcion, planeacion y especifidgacide la

estructura interna y de los detalles del proces@melucto de programacion, las
metas del disefio interno son las de especificastiaictura interna, detalles del
procedimiento, de guardar las decisiones tomada&s$ disefio e indicar el porqué

ciertas alternativas y acuerdos fueron aceptados.

Planeacion de Pruebas.Bescribe sus objetivos como los criterios de ageiin,
el plan de integracién (estrategia, calendariosqgral responsable), herramientas

particulares y las técnicas a utilizar, asi consoclasos reales y esperados.



1.2.1.5DESARROLLO DE SOFTWARE

El proceso se divide en cuatro fases principales:

» El andlisis y especificacion de requisitos.- Eslende se establece qué debe
lograr el producto de software.

» Eldisefio.- Determina como cumplira el softwaresagquisitos.

» La puesta en practica.- Se crea el producto devatque se ha disefiado
(esto combina el desarrollo de nuevos componerdgasla reutilizacion o
modificacion de componentes anteriores).

» La prueba.- Garantiza que el producto de softwareiona como se
pretende. Los productos intermedios, como las @&@aiones de requisitos
y los disefios de software, también se revisan efumdidad antes de pasar a

la siguiente fase de desarroflo.

1.2.2 BASE DE DATOS (BD)

Para la elaboracion del proyecto de investigacé@énconsidera necesario hablar
acerca de las bases de datos y sus caracteriséicgage para la implementacién
del sistema es necesario primero fundamentarnobaees tedricas, que nos
periten obtener conocimientos minuciosos del caocele requerimientos del

sistema y mas adelante poner en practica los aomatios adquiridos.
1.2.2.1DEFINICION DE LA BASE DE DATOS (BD)
Es una entidad en la cual se pueden almacenar datognera estructurada, con

la menor redundancia posible. Siendo asi una délecae archivos

interrelacionado, creados con un DBMS. El contenddouna base de datos

* Microsoft ® Encarta ® 2007. © 1993-2006 Microsofirforation. Reservados todos los
derechos.



engloba a la informacidén concerniente de una orgaiin, de tal manera que los

datos estén disponibles para los usuarios.

1.2.2.2CARACTERISTICAS DE LA BASE DE DATOS

= Proporciona acceso a datos, que pueden visualaesar o actualizar, en
concordancia con los derechos de acceso que sbales otorgado. Se
convierte mas util a medida que la cantidad desdatnacenados aumenta.

= Una base de datos puede ser local, es decir quae putdizarla solo un
usuario en un equipo, o puede ser distribuida,ees due la informacién se
almacena en equipos remotos y se puede accedaraatevés de una red.

= La principal caracteristica de la base de datoges multiples usuarios
pueden acceder a esta al mismo tiempo.

» Garantiza respuestas 6ptimas a todas las condeltasuarios que lo soliciten.

1.2.2.3ETAPAS DE DISENO DE LA BASE DE DATOS (VER GRAFICO
Ne 1)

Consiste en analizar el ambiente actual del usuaratuyendo los datos y los
flujos de datos, el resultado de esta etapa esagielomdel ambiente del usuario y
sus requisitos. Luego que se produce el models ydquerimientos del usuario,
el disefiador debe crear un nuevo sistema paréesatitos. Para esto el disefiador
puede examinar las estructuras y los procedimieatbsales e identificar los
problemas. Se puede delinear entonces nuevastasasig procedimientos. Si los
usuarios estan de acuerdo con las propuestas pstaen incluirse en la
especificacion del sistema, que es la especifiodoiinal de una nueva operaciéon
propuesta del sistema. Contiene detalles para aaneh disefio técnico. Para la
mayoria esta etapa es la mas trascendental yhayegue plantear en forma

efectiva los requerimientos que va alcanzar el osgstema:

= Ser claro y preciso

= Tener una representaciéon correcta de los requetios@lel usuario



» Usar técnicas de documentaciéon que entienda coitdadael usuario y el
equipo técnico de computacion.

» Por dltimo hay que convertir la especificacion arsistema computacional.

1.2.2.4ADMINISTRADOR DE LA BASE DE DATOS

Es la persona (as) profesionales responsabledibty manejo del sistema de
base de datos, generalmente tienen experienciaBMSD disefio de base de
datos, Sistemas Operativos, comunicacion de dadodyware y programacion.

Las principales funciones de un administrador son:

» La definicion del esquema logico y fisico de laebds datos

= La definicidn de las vistas de usuario

»= La asignacion y edicion de permisos para los ugsiari

= Mantenimiento y seguimiento de la seguridad erakelie datos

= Mantenimiento general del sistema gestor de basats

1.2.2.5ADMINISTRACION DE LA BASE DE DATOS

Rapidamente surgid la necesidad de contar constens de administracion para
controlar tanto los datos como los usuarios. Laiadtracion de bases de datos
se realiza con un sistema llamado DBMS (Databasegement system [Sistema
de administracion de bases de datos]). El DBMSiregonjunto de servicios

(aplicaciones de software) para administrar basetatbs, que permite:

» Un facil acceso a los datos
= El acceso a la informacion por parte de multipkasanios
= La manipulacion de los datos encontrados en la blaselatos (insertar,

eliminar, editar, etc.)

Los principales DBMS sistemas de administraciorbages de datos sofER
TABLA N° 1).
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1.2.2.6SEGURIDADES DE BASE DE DATOS

Las seguridades dentro de un sistema es de vipariancia, y mas aun cuando se
maneja Base de Datos; por lo que al implementaisiama la informacion debe
fluir con integridad, razon por la cual es nece@sproteger tanto al servidor como
a las BD (Bases de datos), por medio de clavesabsa a la informaciéon para el

usuario y el administrador.

Para dar mayor seguridad a la BD del Sist&momu, es necesario proteger a
través de una clave de acceso a las BD vy al serpatta de esta manera evitar: El
uso no autorizado a la informacion que manejafi@u@ de Personal vy evitar la

publicacion o diseminacion de la informacion reade

1.2.3 LOS DBMS (SISTEMA ADMINISTRADOR DE LA BASE DE
DATOS)

1.2.3.1INTRODUCCION A LOS DBMS

Con los DBMS se crea el concepto de Administraciéros datos, por medio de
actividades integradas que permiten verlos fisicéeneen un solo
almacenamiento pero légicamente se manipulan adrde esquemas compuesto
por estructuras donde se establecen vinculostégridad, métodos de acceso y
organizacion fisica sobre los datos, permitiendmahejo de usuarios, seguridad,

atomicidad e independencia fisica y l6gica de kissl entre otros.
1.2.3.2DEFINICION DE UN (DBMS)

Es un conjunto de programas que administran y ayesii la informacion
contenida en una base de datos. Se trata de wmntomje programas no visibles

al usuario final que se encargan de la privacitdaohtegridad, la seguridad de los
datos y la interaccion con el sistema operativop@riona una interfaz entre los

11



datos, los programas que los manejan y los usutinales. El gestor de la base

de datos es responsable de:

= Interaccion con el gestor de archivos

= Mantenimiento de la integridad de los datos detrta base de datos
* Implantacion de la seguridad

» Copia de seguridad / recuperacion y Control de wwancia

= Definicién de los datos y Manipulacion de los dato

1.2.3.3ESQUEMA DE UN DBMS

Es la estructura por la que esta formada un DBMFER GRAFICO N° 2)

1.2.3.3.1 LENGUAJES DEL DBMS

En la estructura basica de un Sistema Manejadd3ade de Datos se enuncian

lenguajes que permiten trabajar sobre la basetds.d&stos lenguajes son:

TABLA N°2 LENGUAJES DEL DBMS

DDL (Data Definition SDL (Store Definition VDL (View Definition
language) language) language)
Por medio de este Lenguaje de definicion de Lenguaje de Definicion de

lenguaje, el DBMS almacenamiento. Es utilizado| Vistas. Es utilizado por el
especifica el esquema por el DBMS para especificar  DBMS para especificar las

conceptual e interno | el esquema interno que vistas del usuario y sus
(Base de datos corresponde a la Base de Dat| correspondencias con el
Almacenada). Almacenada. esquema conceptual.

En las (BD) Relacionales, el SQL, representa ungbamacion de los anteriores.
DML (Data Manipulation Language): Permite la manipulacién de las operaciones de
Insercion, Eliminacién y Modificacion.

FUENTE: GRUPO DE INVESTIGACION i
ELABORACION: GRUPO DE INVESTIGACION

12



1.2.4 MODELOS DE DATOS

Un modelo de datos es basicamente una represani@deialgo conocido como
archivador electréonico virtual, donde se almacenaformacion de una

determinada organizacion.

Los modelos de datos no son cosas fisicas: sonaetisines que permiten la
implementacion de un sistema eficiente de base alesdpor lo general se

refieren a algoritmos, y conceptos matematicos.

Los modelos que a continuacion se describen somuesse utilizaran para el
desarrollo de la investigacion, por este motivo eafocaremos en el modelo

relacional y el modelo cliente/servidor.

1.2.4.1IMODELO RELACIONAL.

Representa los datos y las relaciones entre las adaédiante una coleccion de

tablas, cada una de las cuales tiene un niumerolai®micas con nombres Unicos.

1.2.4.1.1DEFINICION

Es la representacién de los datos relacionad@siiamte una coleccion de tablas,
cada una de las cuales tiene un numero de colugoraslaves Unicas. Este
modelo es el mas utilizado en la actualidad pardefao problemas reales y
administrar datos dinamicamente; la idea fundanmelet@&ste modelo consiste en
la “relaciones”, estas relaciones podrian considera&n forma ldgica como
(tuplas), tablas compuestas por filas y columnasdende las filas son los

registrosy las columnas son l@&mpos.
En este modelo, el lugar y la forma en que se amat los datos no tienen

relevancia, ademas la informacién puede ser readpey almacenada mediante

consultas. El lenguaje que habitualmente utilizea p@onstruir consultas a las

13



bases de datos relacionalesS€d_ Structures Query Languagee es un estandar
para los Sistemas de Gestion de las Bases de Ralasionales.

Base de Datos RelacionalEs una de las maneras mas efectivas de organgar lo
datos en una base de datos, en una base de d@tisna, los datos estan

organizados en tablas (llamadas relaciones @of&trelacional).

Es el sistema de administracion de bases de dptesimacena la informacion en
varias tablas (filas y columnas de datos) o fichermependientes y realiza
basquedas que permiten relacionar datos que haralicaicenados en mas de una
tabla. En las tablas de una base de datos reldclasdilas representan registros
(conjuntos de datos acerca de elementos sepanadas)columnas representan
campos (atributos particulares de un registro).thhtas o ficheros de la base de
datos relacional deben tener un campo comun, &5 daccampo que almacena,
en cada una de ellas, la misma informacién para @gistro y que va a ser el que
permita establecer la relacion al realizar las glbas. Por ejemplo el campo

comun puede ser la clave principal o la clave feaan

1.2.4.1.2 PROCESO DE NORMALIZACION DE LAS BASES DE DATOS
RELACIONALES

El proceso de normalizacion de las bases de dalasionales, consiste en
aplicar una serie de reglas a las relaciones at#eniras el paso del modelo
entidad-relacion al modelo relacional. Las bases ddés relacionales se

normalizan para ser utilizadas de manera optimarg. p

= Evitar la redundancia de los datos.
= Evitar problemas de actualizacion de los datosgdblas.

» Proteger la integridad de los datos.

® Seguin :DORSEY, Paul/KOLETZKE Peter, “Manual de dedesigner 2000”, (2000)
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En el modelo relacional es frecuente llamar tahlaa relacion, aunque para que
una tabla sea considerada como una relacion, tieeecumplir con algunas

restricciones:

» Cada columna debe tener su nombre Unico.
= No puede haber dos filas iguales. No se permitedlplicados.

» Todos los datos en una columna deben ser del ntipmo

1.2.4.2MODELO CLIENTE/SERVIDOR

Se denomina cliente al proceso que inicia el d@logsolicita los recursos y
servidor al proceso que responde a las solicituelegste modelo las aplicaciones
se dividen de forma que el servidor contiene laepgque debe ser compartida por

varios usuarios, y en el cliente permanece sdpmiticular de cada usuarfo.

1.2.4.2.1 DEFINICION

El modelo Cliente/Servidor es el resultado de fagracion de dos conocimientos.
Por un lado, la del Servidor que aporta capaci@aalmiacenamiento, integridad y
acceso a la informacion y, por el otro, la del patador o cliente que aporta
facilidad de uso. El cliente es el que solicitasenvicio y el servidor proporciona

el servicio que el cliente solicita.

Los procesos pueden realizarse en la misma PC diséntas, comunicadas a
través de una red. La parte de la aplicacion qoorediente al cliente se optimiza
para la interaccion con el usuario, ejecutandossigsropia maquina denominada
terminal o cliente, mientras que la parte corredparie al servidor proporciona la

funcionalidad multiusuario centralizada y se eja@rt una PC. Remofa.

® “Arquitectura CLIENTE/SERVIDOR” Pagina WWW.

http/Mmw.virtual .unal.edu.co/cur sos/sedes/mani zal es/4060029/| ecciones/cap6-3.htm, Marzo del
2008.

"“Arquitectura CLIENTE/SERVIDOR” Pagina WWW
http://www.monografias.com/trabajos24/arquitectdiante-servidor/arquitectura-cliente-
servidor.shtml#biblio diciembre del 2009
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1.2.4.2.2 ELEMENTOS DE LA ARQUITECTURA CLIENTE/SERVIDOR
Y SU FUNCION

Los elementos que caracterizan dicha arquitestuma

» Puestos de Trabajo
= Comunicaciones

=  Servidores

GRAFICO N° 3 ELEMENTOS DE LA ARQUITECTURA CLIENTE/S ERVIDOR
C/S es una relacion entre procesos corriendo emnimagjseparadas

CLIENTES SERYIDOR

Aplicacion ‘="

El servidor (S) es un proveedor de
servicios.

El cliente (C) es un consumidor de
servicios.
Peticiones SQL Bases de Datos
C y S Interactian por un mecanismo
de pasaje de mensajes: Pedido| de

servicio. Respuesta

Servidor DBMS

FUENTE: ARQUITECTURA CLIENTE/SERVIDOR
REALIZADO POR GRUPO DE INVESTIGADORES

1.2.4.2.2.FEL PUESTO DE TRABAJO (CLIENTE)

Es una estacion de trabajo o microcomputador (R@eatado a una red, que
permite acceder y gestionar una serie de recubsi®emos destacar que el puesto
de trabajo basado en un microcomputador conectadoaared, favorece la
flexibilidad y el dinamismo en las organizaciories.el puesto de trabajo o cliente
es quien inicia un requerimiento de servicio. &fjuerimiento inicial puede
convertirse en multiples requerimientos de tralbdji@vés de redes LAN o WAN.

La ubicacién de los datos o aplicaciones es totateneansparente para el cliente.
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FUNCIONES DEL CLIENTE

= Manejo de la interfaz de usuario.
= Capturay validaciéon de los datos de entrada.

=  Generacion de consultas e informes sobre las dasaatos.

1.2.4.2.2.2.0S SERVIDORES O BACK-END

Es cualquier recurso de computo dedicado a respanibs requerimientos del
cliente. Los servidores pueden estar conectadws clientes a través de redes
LANs o WANSs, para proveer de multiples serviciosoa clientes tales como

impresion, acceso a bases de datos, fax, procadandie imagenes, etc.

Una maquina que suministra una serie de servicweocBases de Datos,

Archivos, Comunicaciones,...etc. Es denominadaiGan’

FUNCIONES DEL SERVIDOR

= Espera las solicitudes de los clientes.

» Ejecuta muchas solicitudes al mismo tiempo.

= Emprende y opera actividades de tareas en seglenm. p

= Se mantiene activa en forma permanente.

= Gestidn de periféricos compartidos.

= Control de accesos concurrentes a bases de datpsdmas.

= Enlaces de comunicaciones con otras redes deamaa |

1.2.4.2.2.3 AS COMUNICACIONES

Infraestructura de redes.-Componentes Hardware y Software que garantizan la

conexion fisica y la transferencia de datos eosallstintos equipos de la red.

8 «“Arquitectura CLIENTE/SERVIDOR” Pagina WWW
www.virtual.unal.edu.co/cursos/sedes/manizales/@R80ecciones/cap6-3.htrdiciembre del
2009
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Infraestructura de comunicaciones.-Componentes Hardware y Software que

permiten la comunicacion y su gestion, entre l@ntés y los servidores.

1.2.4.2.3 CARACTERISTICAS DEL MODELO CLIENTE/SERVIDOR

En el modelo CLIENTE/SERVIDOR se destacan las sigfigis caracteristicas:

= Un servidor da servicio a multiples clientes emrfarconcurrente.

» El servidor presenta a todos sus clientes unda@zténica y bien definida.

= El cliente no necesita conocer la l6gica del senviddlo su interfaz externa.

» El cliente no depende de la ubicacion fisica delider, ni del tipo de equipo
fisico en el que se encuentra, ni de su sistemaipe

» Los cambios en el servidor implican pocos o ninggimbio en el cliente.

1.2.4.2.A/ENTAJAS DEL MODELO CLIENTE/ SERVIDOR

» Existencia de plataformas de hardware cada vezp@sdmicas.

= Se puede utilizar componentes, tanto de hardwane cke software, de varios
fabricantes.

* Flexibilidad en la implementacién y actualizaci@sbluciones

» Integracion entre Sistemas Operativos diferentes gampartir informacion.

» Interfaces graficas interactivas para interactoared usuario.

» Integraciébn de nuevas tecnologias y el crecimiesdola infraestructura

computacional, favoreciendo asi la escalabilidathslsoluciones.
1.2.4.2.5 INGENIERIA DE SOFWARE PARA CLIENTE/SERVIDOR
Los sistemas Cliente/Servidor se desarrollan emgdealas actividades de

ingenieria de Software Clasicas: Analisis, Diseionstruccion y Depuracion, a

medida que evoluciona el sistema a partir de unjuotm de requisitos de
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negocios generales para llegar a ser una coledei@@mponentes de Software ya
validos que han sido implementados en maquinasit€ligervidor’

1.2.5 RATIONAL ROSE

1.2.5.1DEFINICION

Es una herramienta que se utiliza para especificanstruir, visualizar y

documentar los artefactos (informacién que eszatiia o producida mediante un
proceso de desarrollo de software) de un sistensoit@are orientado a objetos
(O0). ElI UML es una herramienta CASE que comezaalilos desarrolladores

de UML y que soporta de forma completa la espeian del UML.

1.2.5.2VENTAJAS DE RATIONAL ROSE

* Propone la utilizacion de cuatro tipos de model@ paalizar un disefio del
sistema, utilizando una vista estatica y otra dindnde los modelos del
sistema, uno logico y otro fisico.

= Permite crear y refinar estas vistas creando @efesha un modelo completo
que representa el dominio del problema vy el sistéensoftware.

= Utiliza un proceso de desarrollo iterativo contdala(controlled iterative
process development), donde el desarrollo se Hezabo en una secuencia de
iteraciones. Cada iteracibn comienza con una péamnmegroximacion del
analisis, disefio e implementacion para identifloarriesgos del disefio, los
cuales se utilizan para conducir la iteracion, priomnse identifican los riesgos
y después se prueba la aplicacién para que ést@gyaa minimos.

»= Se puede generar codigo en distintos lenguajesadggmacion a partir de un
disefio en UML.

» Proporciona mecanismos para realizar la denomidadanieria Inversa
(Reingenieria). Es decir, luego del cbédigo del pmotp, se puede obtener

informacién sobre su disefio.

° Segin HENRY F KORTH /ABRAHAM SILBERSCHATE (19984§.6-11, 13-18, 45, 51,
Segunda Edicion)
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1.2.6 DIAGRAMAS UML

UML ayuda en el proceso de desarrollo de softwaeenite crear diagramas para
disefiar y documentar sistemas. Ya que tener unabuaqueta del software es la
mejor forma de comunicarse con otros desarrolladddma buena maqueta es
importante para los proyectos de mediano o graafiafrpero también resulta til

para los mas pequefios; de todas formas se pueelci@mde una buena maqueta

proporcionando una vision global.

1.2.6.1DEFINICION

UML es una herramienta de diagramas que ayuda proetso del desarrollo de
software, facilita la creacion de un producto de ehlidad, especialmente durante
fases de andlisis y disefio del proyecto. Ademasisde usar para documentar los

disenos de software.

1.2.6.2UTILIZACION DE UML

= (UML) sirve para especificar, visualizar y docunagnésquemas de sistemas
de software orientado a objetos. UML no es un neetbel desarrollo, lo que
significa que no sirve para determinar qué hacepramer lugar o como
disefar el sistema, sino que simplemente le aywdaualizar el disefio y a
hacerlo méas accesible para otros.

1.2.6.3TIPOS DE DIAGRAMAS QUE SOPORTA UML
Para la descripcion de maquetas. Es posible rapegséas ideas en UML

utilizando diversos tipos de diagramas. UML sopdds siguientes tipos de
diagramas(VER TABLA N° 3).
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Siendo el diagrama de casos de uso, el cual peesdillez y facil uso sha
utilizado paraespecificar la funcionalidad y el comportamiento wote sistem:

mediantdteracionescon los usuarios y/o otros sistemas.

Diagramas de Casos de Us- Muestra ads actores (otros usuarios del sister
los casos de uso (las situaciones que se produeena utilizan el sistema) y s
relaciones. @sos de uso es una secuencia de transaccionesmdesarrollada
por un sistema en respuesta a un evento quea un actor sobre el prog
sistema, sirven para especificar la funcionalida@l ycomportamiento de
sistema mediante su interaccion con los usuarim®iybs sistemas. O lo que

igual, un diagrama que muestra la relacion ensetdores y los cas de uso en
un sistema. Los diagramas de casos de uso seantijzara ilustrar lo
requerimientos del sistema al mostrar cOmo reaadimra respuesta a eventos

se producen en el misn'®

1.2.7 VISUAL STUDIO .NET 2005

Es una herramienta de desarrollo porelencia de la plataforma .NET q
permite desarrollar cualquier tipo de aplicaciorep/MWindows, de Consola, pe
dispositivos Moviles, para Microsoft Office, de Basde Datos y mas) ¢
cualquiera de los lenguajes .NET provistos por bSoft (C#, VB.NE,
C++.NET y J#).

GRAFICO N° 4 VISUAL STUDIO .NET

Testers

’.;’ Vi sula I St U | d iO 5276]0)5 Arquitectos

Team System Desarrolladores

—_—— S
= @ Visual Studic2e05

BrofessionallEdition

Profesionales
VB6 Devs
Part-Timers
Hobbyists
Estudiantes

Entusiastas

Novatos

FUENTE: MANUAL VISUAL STUDIO .NET 2005
ELABORACION: GRUPO DE INVESTIGACION

¥ Moreno Martinez, Gerardo “Diagramas UML” Pagina WV
http://www.dsic.upv.es/~uml/guiaPoseidon., (gmoreno[arroba]cuates.pue.upaep.mx) dicier
del 2006
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1.2.8 MICROSOFT .NET

1.2.8.1DEFINICION

Microsoft .NET es una plataforma de desarrollogcegion de aplicaciones. Esto
quiere decir que no soOlo nos brinda todas las méerdas y servicios que se
necesitan para desarrollar modernas aplicaciongwesariales y de mision
critica, sino que también nos provee de mecanisoimsstos, seguros y eficientes

para asegurar que la ejecucion de las mismas se@adp
1.2.8.2COMPONENTES PRINCIPALES DE LA PLATAFORMA .NET

Los componentes principales de la plataforma. N&T s

1.2.8.2.1 PLATAFORMA DE EJECUCION INTERMEDIA

La plataforma Microsoft NET es denominada “de E@@@o Intermedia”
justamente porque se ubica entre el Sistema Openatias aplicaciones finales

con las que interactdan los usuarios, actuando doteomediario entre ambos.
(VER GRAFICO N° 5)

1.2.8.2.2 .NET FRAMEWORK ARQUITECTURA (VER GRAFICO N° 6)

Es el componente fundamental de la plataforma MaftoNET, necesario tanto
para poder desarrollar aplicaciones como para pgjdeutarlas luego en entornos
de prueba o produccion. EI .NET Framework tiene tvariantes principales

faciles de obtener las mismas que son:
1. .NET Framework Redistributable Package: Este es el minimo

componente de la plataforma .NET necesario paraerpagecutar

aplicaciones. Normalmente ésta es la variante guessala en los entornos
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productivos, una vez que el desarrollo y las praeata la aplicacion han
finalizado. Esta compuesto por:

El entorno de ejecucion de la plataforma .NET

Las bhibliotecas de funcionalidad reutilizable

2. .NET Framework SDK: Esta version contiene herramientas de desarrollo
de linea de comandos (compiladores, depuradome}, @cumentacion de
referencia, ejemplos y manuales para desarrolladole aplicaciones.
Normalmente ésta variante se instala en los erdod® desarrollo de

aplicaciones, y es mas util a los programadoresadas usuarios finales.

3. .NET Compact Framework: Es una version reducida del .NET Framework
Redistributable, especialmente pensada para selada en dispositivos

moviles como Pocket PC’s y SmartPhones.

El .NET Framework puede ser instalado en cualistema operativo de la
familia Windows superior a Windows 98. Ya en lauatidad, Windows
2003 Server y Windows XP SP2 traen el .NET Framkwoginstalado.

1.2.8.2.3 .NET FRAMEWORK CLASS LIBRARY (VER GRAFICO N° 6)

En el .NET Framework Class Library se distinguensdb-componentes

principales:

1. La Base Class Library (BCL - Biblioteca de Clases &se).-Contiene la
funcionalidad mas comunmente utilizada para el rdel$a de todo tipo de
aplicaciones. Algunos ejemplos de la funcionaligeavista por la BCL son
el manejo de colecciones, cadenas de texto, erdedida, operaciones

matematicas y dibujos 2D.
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Es un conjunto de Tipos basicos (clases, interfaeés) que vienen
incluidos en el .NET Framewark

= Tipos organizados en jerarquias l6gicas de nombNBMESPACES)
= Los tipos son INDEPENDIENTES del lenguaje de dedlarr
= Es extensible y totalmente orientada a obj&tos

PRINCIPALES NAMESPACES DE LA BIBLIOTECA DE CLASES
NET (VER GRAFICO N° 7)

» System: raiz de todos los namespaces, y dentrcudel podemos
encontrar la mayoria de los namespaces correspuesia la Base
Class Library

= System.Data y System.Xml: en conjunto, estos dosiespaces
constituyen la tecnologia conocida como ADO.NET

= System.Web: dentro de este namespace se encutsdmmnlos tipos
necesarios para programar aplicaciones y serwastsASP.NET

=  System.Windows.Forms: dentro de este namespacencgerdgran
todos los tipos necesarios para programar aplioasiae escritorio

basadas en formularios y ventanas Winddtvs.

2. ADO.NET es un subconjunto de la .NET Framework Class tybrque
contiene todas las funcionalidades necesarias quaractarse e interactuar

con dos tipos de repositorios permanentes de irdcion:

= Bases de Datos, como Microsoft SQL Server (clagdsndmespace
System.Data, que se encuentran compiladas en Sgstamll)

= Archivos XML (clases del namespace System.XML, gaesncuentran
compiladas en System.Xml.dlyER GRAFICO N° 8)

1 |ng. Jaime Rivera Visual Studio .Net” Pagina WWW
http://www.windowsforms.net/http://msdn.microsoéie/library/default.asp?url=/library/en-
us/cpref/html/frirfsystemwindowsforms.asp, Eneéd8 del 2009.

'21ng. Jaime Rivera Visual Studio .Net” Pagina WWWMw.msdn.microsoft.com/net , Pag.: (70,
73, 74,75), Enero 10 del 2009.
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=  Acceso a bases de datos relacionales.

El ADO.NET contiene un conjunto de clases que pminteractuar con

bases de datos relacionales y documentos XML.

3. ASP.NET, constituye la tecnologia dentro del .NET Framewpida
construir aplicaciones con interfaz de usuario &b decir, aplicaciones
cuya légica se encuentra centralizada en uno @s/aervidores y que los
clientes pueden acceder usando un browser o nawegetliante una serie
de protocolos y estandares como HTTP y HTML).

4. Windows Forms (o simplemente WinForms),constituye la tecnologia
dentro del .NET Framewok que permite crear aplaraes con interfaz de
usuario basada en formularios y ventanas Windowsi@onalidad rica y
que se ejecutan directamente en los cliet&SR GRAFICO N° 9)

El namespac&ystem.Windows.Formscontiene las clases necesarias para
crear aplicaciones basadas en formularios y vestaea Windows, que
aprovechan al maximo todas las posibilidades gqusistéma operativo
Windows tiene para ofrecer en términos de inted@aisuario. Entre estas
clases podemos encontrar ademas formularios, cuadeo didlogo y

controles gréaficos necesarios para construir uteafaz de usuario ricd’

1.2.8.2.3.1CLR (COMMON LANGUAGE RUNTIME)

Es el motor de ejecucion (runtime) de .NET, Algudaslas caracteristicas del
CLR son:

Compilacion Just in Time (o Justo a Tiempo)El CLR se encarga de compilar

las aplicaciones .NET a cédigo de maquina nativa pasistema operativo y la

3|ng. Jaime Rivera Visual Studio .Net” Pagina WWW
http://www.msdn.microsoft.com/vcsharp/language,.P@®9, 82, 89), Enero 20 del 2009.
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plataforma de hardware en la que se esta ejecutkstimlo hace sin intervencién
alguna del desarrollador, y Unicamente a medidasquecesita.

Gestion Automatica de Memoria:ElI CLR aparta a los desarrolladores de tener
que pedir y liberar memoria explicitamente. Pata,amo de sus componentes
llamado Garbage Collector (Recolector de Basura)esearga de liberar

periodicamente la memoria que ya no esta siendiaysar ninguna aplicacion.

Gestion de Errores Consistente: Las aplicaciones .NET no se ejecutan
directamente contra el Sistema Operativo, cualgm@r no manejado que ocurra
en tiempo de ejecucion es atrapado por el CLR @mallinstancia, sin afectar a

ninguna aplicacion que se esté ejecutando.

Ejecucibn Basada en Componentesitodas las aplicaciones .NET son
empaquetadas en componentes reutilizables denoobsinagkenéricamente

Assemblies, que el CLR se encarga de cargar en rizeynejecutar.

Gestion de Seguridadel CLR provee una barrera mas de contencion arkade
ejecutar aplicaciones manejadas, ya que permigbleser politicas de seguridad
muy detalladas que las aplicaciones .NET

Multithreading: el CLR provee un entorno de ejecucién multi-hpos sobre las
capacidades del Sistema Operativo, asi como tanmbé&@anismos para asegurar
Su sincronizacion y acceso concurrente a recusopartidos.
1.2.8.3CARACTERISTICAS DE .NET 2005

Algunas de las caracteristicas principales dedtafidrma Microsoft .NET son:

Es una Plataforma de ejecucion intermedia.Las aplicaciones .NET no son

ejecutadas directamente por el sistema operativesuelugar, las aplicaciones

.NET estan disefiadas para ser ejecutadas cont@mponente de software
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llamado Entorno de Ejecucion (también conocido cRuntime”, o, “Maquina
Virtual”). Este componente es el encargado de maanej ciclo de vida de
cualquier aplicacion .NET, iniciandola, deteniémgolnteractuando con el

Sistema Operativo y proveyéndole servicios y raxzies tiempo de ejecucion.

Es 100% Orientada a Objetos.- La plataforma Microsoft .NET esta

completamente basada en el paradigma de Orientachinetos.

Es Multilenguaje.- Es decir que para poder codificar aplicaciones es@sta
plataforma no es necesario aprender un unico lémguespecifico de
programacion de alto nivel, sino que se puede retegilquiera de los lenguajes
.NET (C#, VB.NET, C++.NET y J#).

Es una Plataforma Empresarial de Mision Critica.-Permite el desarrollo de
aplicaciones empresariales de mision critica, eg dgue permite la creacion y
ejecucion de aplicaciones de porte corporativospaa criticas para la operacion
de tipos variados de organizaciones. Puede sézad@# por desarrolladores no
profesionales, estudiantes y entusiastas, su veral@dder radica en su capacidad

para soportar las aplicaciones mas grandes y caaple

Es de Modelo de Programacién unico para todo tipo el aplicaciones y
dispositivos de hardware.-.Net fue disefiado para poder proveer un Unico
modelo de programacioén, uniforme y consistentea pado tipo de aplicaciones
(ya sean de formularios Windows, de consola, agibicees Web, etc.) y para
cualquier dispositivo de hardware (PC’s, , Telé®@elulares Inteligentes, etc.).
Se integra facilmente con aplicaciones desarrolladaen otras plataformas.-
.NET no solo se integra facilmente con aplicaciodesarrolladas en otras
plataformas Microsoft, sino también con aquellassad®lladas en otras

plataformas de software, sistemas operativos aiegeg de programacion.
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1.2.8.4VENTAJAS DE .NET 2005

A continuacion algunas de las principales ventajas ofrece la plataforma
Microsoft .NET

Unifica Modelos: .NET unifica todos los modelos de programacion cémedo
una unica API, un Unico (Runtime), un Unico conjudé bibliotecas y una unica

herramienta de desarrollo para cualquier tipo dieagpon.

Desarrollo Simplificado: Posee una (API Interfaz de programaciéon de
aplicaciones.-Conjunto de rutinas que utiliza urogmama de aplicacion para
solicitar y efectuar servicios de nivel inferioeejitados por un sistema operativo
informatico)organizada en forma Jerarquica. Una de las prilespeaentajas de la
plataforma .NET es que ofrece un modelo de des$arsohplificado, basado en
objetos que utilizan un sistema unificado de tigesdatos y se empaquetan en

componentes reutilizables y auto descriptivos (Adsies).

Entorno de Ejecucién Robusto y SeguroOtra de las principales ventajas con
las que cuenta la plataforma .NET es su robustoremtde ejecucion (el CLR),
que provee servicios a las aplicaciones en ejegugitnaneja su ciclo de vida
reforzando la seguridad y abstrayendo a los progglanes de optimizaciones y

manejos de memoria de bajo nivel.

Independencia del LenguajeExiste libertad en la eleccidon del lenguaje.

El Soporte a Mdltiples Lenguajes:Es Otro de los grandes beneficios de .NET,
lo cual acelera la curva de aprendizaje de losrd®saiores permitiendo que
cada uno elija en base a sus gustos personalema&déa posibilidad de utilizar
las mismas herramientas de programacion y tenemiamas capacidades de
acceso a la plataforma independientemente del é@gie proporciona una
flexibilidad sin precedentes.
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Instalacion y Administracion mas simples

Extensibilidad: Sus clases pueden ser extendidas a través del isrecade

herencia

Herencia entre distintos lenguajes:Todas las clases incluidas en el .NET
Framework son extensibles mediante los mecanisradsetencia propios de la
orientacion a objetos. Esto posibilita que consotgaficos que no cumplan
exactamente con una determinada necesidad puedexieedidos para agregar o

modificar el comportamiento sin tener que volvesaribir el cédigo.

Interoperabilidad: La plataforma .NET provee un altisimo grado de

interoperabilidad con otras aplicaciones:

» Interoperabilidad entre aplicaciones .NET escetaslistintos lenguajes.

» Interoperabilidad entre aplicaciones .NET y muéspltipos de aplicaciones
desarrolladas sobre otras plataformas de softwarbamware, incluso
plataformas no Microsoft(VER GRAFICO N° 10)

1.2.9 LENGUAJE C# SHARP 2005

1.2.9.1INTRODUCCION

C# procede de C y C++, es moderno, simple y entrtarorientado a objetos,
simplifica y moderniza a C++ en las areas de clas@wespaces, sobrecarga de
métodos y manejo de excepciones. Es facil de atiliznenos propenso a errores.

Como lenguaje orientado a objetos, C# admite logxeutos de encapsulacion,
herencia y polimorfismo. Todas las variables y mé$ incluido el método Main

gue es el punto de entrada de la aplicacién, sapsatan dentro de definiciones
de clase. Una clase puede heredar directamenteadelase primaria, pero puede
implementar cualquier nimero de interfaces. Uhiaocde codigo fuente de C#

puede definir cualquier nUmero de clases, estrastumterfaces y eventos.

29



1.2.9.2DEFINICION

C# es un lenguaje orientado a objetos elegantenyseguridad de tipos que
permite crear una amplia gama de aplicacionesaldseguras que se ejecutan
en .NET Framework. Este lenguaje es utilizado ferereacion de aplicaciones
cliente para Windows tradicionales, servicios WelMLX componentes

distribuidos, aplicaciones cliente-servidor, apicaes de base de datos, y
muchas tareas mas. Visual C# proporciona un edleorcodigo avanzado,

disefiadores de interfaz de usuario practicos, yurddor integrado y muchas
otras herramientas para facilitar un rapido defiarde la aplicacién basado en la

version 2.0 del lenguaje C# y en .NET Framework.

C# también admite métodos y tipos genérico, quepqrmionan mayor
rendimiento y seguridad de tipos que permiten anhpdementadores de clases de
coleccion definir comportamientos de iteracion peadizados que el codigo de

cliente puede utilizar facilmente.

1.2.9.3CARACTERISTICAS DE C#:

C# provee el beneficio de un ambiente eleganteificado. No soporta herencia
multiple, solamente el runtime .NET permite |la Inera multiple en la forma de

interfaces, las cuales no pueden contener impleriémnt

Es Orientado a Objetos.-C# soporta todos los conceptos orientados a objetos
como encapsulacion, herencia y polimorfismo de rieg@mmacion orientada a
objetos. Ya no hay mas funciones variables, otaotss globales. Todo debe ser
englobado en una clase, ya sea un miembro denst@ncia o un miembro
estatico. Esto hace que el cédigo C# sea mas degibhyuda a reducir los

conflictos de nombres.
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Permite acceder a diferentes APIs (Interfaz derpragcion de aplicaciones) a
través de .NET Common Language Specification, al define el estandar de

interoperabilidad entre lenguajes que se adhieesteaestandar.

Es Sencillo.-Ya que se trabaja con c6digo manipulado y no estéorizadas las

operaciones inseguras, como la de la manipuladréntd con la memoria.

Es Moderno.- C# fue diseflado para ser el principal lenguaje peseribir
aplicaciones. Toda gestidbn de memoria ya no seejada por el usuario, ya que
el runtime ofrece un recolector de basura paraenertcodigo que no trabaje y

deshacerse de el automaticamente.

La manipulacion de excepciones es la principalatarestica de C#.

Tiene Seguridad en la Definicidon de Tipos.C# implementa la seguridad de

tipos mas estricta con el fin de protegerse a sinmiy al recolector de basura.

Es Versionable, Compatible y Flexible!*

1.2.10 SQL SERVER 2000

1.2.10.1 INTRODUCCION AL SQL SERVER 2000

Lenguaje de consulta estructurado, El SQL es wandat aceptado en productos
de bases de datos, que fue utilizado comercialmpoteprimera vez por la
empresa Oracle en 1979. A pesar de que no se deatan lenguaje de
programacion como el C o Pascal, puede utilizarseledisefio de consultas
interactivas y puede incluirse en una aplicacibrma@oun conjunto de
instrucciones de manejo de datos (sentencias). @l 8standar cuenta con

elementos destinados a la definicion, modificaciéontrol, proteccion de los

% Ing. Peter Drayton, Beb Albahari, y Brand Memiisual Studio .Net” Pagina WWW
http://www.msdn.microsoft.com/vcsharp/language,.P@%, 26, 28), Enero 20 del 2009.
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datos y acceso a bases de datos distribuidas emedndaciendo factible que

varios usuarios puedan consultar la misma basetde de forma simultanea.

1.2.10.2 DEFINICION DE SQL SERVER 2000

Es un lenguaje utilizado en bases de datos parsultan actualizar y manejar
bases de datos relacionales. SQL Server es untpaterior de bases de datos de
alto rendimiento capaz de soportar millones destegg por tabla con un interface
intuitivo y con herramientas de desarrollo integsadomo Visual Studio 6.0 o
.NET, ademas incorpora un modelo de objetos totaknprogramable (SQL-
DMO) con el gque podemos desarrollar cualquier api@n que manipule
componentes de SQL Server, es decir, hacer aplitgmara crear BD, tablas,
DTS, backups, etc., todo lo que se puede hacereddsadministrador del SQL
Server podemos hacerlo desde Visual C++, VisualicBasSP y en .NET.

1.2.10.3 CARACTERISTICAS DEL SQL SERVER

= Es una coleccion de muchos objetos, como tablasasyi procedimientos
almacenados y restricciones.

= Es propiedad de una Unica cuenta de usuario, peedepcontener objetos
propiedad de otros usuarios.

» Tiene su propio conjunto de tablas del sistemacqtedoga la definicion de la
base de datos.

= Mantiene su propio conjunto de cuentas de usuasepyridad.

» Es la unidad principal de recuperacion y mantienedherencia légica entre
los objetos de la base de datos.

= Tiene sus propios registros de las transaccioregBrynistra las transacciones
dentro de la base de datos.

» Puede participar en transacciones de confirmaciaios fases con otras bases
de datos SQL Server en el mismo servidor o endam®s distintos.

» Puede estar distribuido.
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= Puede tener objetos unidos en consultas con olijetosras bases de datos en
la misma instalacion de SQL Server.

1.2.10.4 BASES DE DATOS INTEGRADAS AL SQL SERVER

SQL Server instala por defecto seis bases de datasp de sistema que utiliza el
SQL Server: master, model, tempdb y msdb y dogeteptos para poder realizar
pruebas(VER GRAFICO N° 11)

Las bases de datos se guardan en el directoristdia@on en MSSQL/Data, las
nuevas bases de datos que se crean si no se egpelf contrario también se

creara en ese directorio.

» Master: Guarda informacién de todas las bases de datogiene el SQL
Server, gestiona usuarios permisos y parametromfggaracion

*» Model: Es la plantilla para crear nuevas Bases de Datos

= Tempdb: Es un espacio de trabajo temporal para procesasuttar y
procesar tareas de SQL Server.

= Msdb: Utilizada por el agente SQL (SQL Server Agent)ntieme datos de

alertas trabajos, notificaciones y tareas prograsad

La base de trabajo y donde se organiza toda lanaicion en SQL Server es la
base de datos, ésta es una agrupacion de tablstss,viprocedimientos
almacenados, funciones, etc., un servidor SQL $e?2@00 puede contener

multitud de bases de datos y cada una de ellasonedl de objetos.
1.2.10.5 FUNCIONALIDADES
El SQL Server 2000 usa archivos y grupo de archigoe pueden ser

configurados para que crezcan y decrezca autommé@ite. Cada base de datos
de SQL Server 2000 se crea a partir de un conjdet@archivos del sistema

33



operativo. Estos archivos se pueden agrupar erogrmg archivos para mejorar la
administracién de datds.

1.2.10.6 SUPERVISION Y ADMINISTRACION DE SEGURIDAD

SQL dispone de varias formas de administrar larsgal de los datos. Es posible
conceder Yy retirar privilegios de acceso (seleseit, update y delete) a usuarios
0 a grupo de usuarios sobre objetos como tablastgsvyiews. Es posible
conceder privilegios de ejecucion sobre proceditoemlmacenados, locales y
extendidos. Puede conceder al usuario acceso pecata el procedimiento
almacenado asegurando asi que todas las actuafieaciengan lugar mediante
procedimiento almacenado, y eliminado la posibididde que aparezcan

problemas de integridad por culpa de actualizasialedla tabla de base

1.2.10.7 COPIAS DE SEGURIDAD Y RESTAURACION DE LAS
BASES DE DATOS DE SQL SERVER

Una de las cosas mas importantes con respectoasdade datos son las copias de
seguridad, que se debe hacer regularmente pgeneral es recomendable
realizarlas diariamente y hasta dos veces al di¢dopgue pudiera pasar, teniendo
un copia de seguridad de la base de datos, siyamlquier motivo existe un
desastre o hay que restaurar la base de datogreism puede hacer recuperando
la copia. Las copias se deben hacer en funciéradgilizacién de la base de
datos.(VER ANEXO N° 4)

1.2.10.8 DISPONIBILIDAD DE SQL SERVER

SQL Server es un cluster para proteccion frent@lasf y de esta manera hacer

que una aplicacién esté disponible en todo moméiitservicio de agente SQL

Server provee un motor de programacion incorpotpdopermite programar las

15 Segiin Gallego, Chile (2002, P4g. 18 TESIS .ESPEL)
Ayuda de Microsoft ® SQL Serveél” 2000
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copias de seguridad para que se ejecuten de mam®matica, sin intervenciéon
de administrador.

Es necesario reiniciar SQL Server para algunos i@ la configuracion que
afectan a todo el sistema, como cambiar el nimemwimo de conexiones de
usuario. En caso de un fallo del sistema, comooute @n el suministro eléctrico,
SQL Server asegura una recuperacion rapida de da Ha datos cuando se

restablezcan los servicios.

Mediante la actualizacion de registros de las &erisnes asociados con cada
base de datos SQL Server recupera rapidamenteucadde las bases de datos
durante su arranque, anulando las transacciones ague no se hubieran
completado y volviendo a emitir las transacciones ge hubieran confirmado,

pero todavia no se hubieran escrito en el di$co.

1.2.109 DTS (HERRAMIENTA INCORPORADA EN EL SQL
SERVER)

Una de las herramientas que incorpora SQL Serv@d 2disponible también en
SQL Server 7.0) son los servicios de transformadéndatos (DTS — Data
Transformation Services), son herramientas y objgtee permiten mover datos

entre varios origenes de datos diferentes o iguales

Cada pagquete puede contener una o varias secuateigmnsformacion de datos
y accesos a base de datos. Estos paqudiBssP almacenan en Servicios de
transformacion de datos.

¢ QUE TAREAS PUEDE REALIZAR UN DTS?

Una tarea es un conjunto de procesos que se a)e@daejemplo:

' Segiin SouKup Ron, / Dalaney kalen, (1999, Pag29,7, 122, 123, Primera Edicién en
Inglés)
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Importacion y exportacion de datos entre origelass.(VER ANEXO N° 5)

Transformacion de datos.

Copia de objetos de base de datos: tablas, indites,

Ejecucién de instrucciones de Transact-SQL.

Es una herramienta para mover, copiar, modifidaalyajar con origenes de datos
iguales o diferentes, pero en este punto vamos la yiaportacion y exportacion

de datos entre dos origenes de datos.

DTS tiene una arquitectura OLE DB (método parasfienr y compartir
informacion entre aplicaciones) por lo que puenf@ar y transformar multiples

origenes de datos, entre ellos:

= SQL Server, Oracle, Access, excel, Outlook, archil® texto
= Exchange Server

= Y origenes de datos proporcionados por terceros

1.2.10.10 RECOMENDACION EN LA UTILIZACION DE SQL
SERVER 2000

Una mala instalacion, una base de datos mal creadsefiada o una mala
administracion puede hacer la vida imposible yapkcaciones pueden tener un
rendimiento malo, hay que tener cuidado y apreadesarlo correctamente, como
también es importante el hardware, sea mayor 64ddB minimos que requiere
el sistema es recomendable que tenga 256 o 512 P&k su buen

funcionamiento y una cantidad suficiente de espaciodisco para que pueda

trabajar con las bases de datos.

" peter Drayton publicado, por O’Reilly en 2000. SRERVER 2000” Pagina WWW
http://www.msdn.sqgl.com/componentes/language, Dibiee 09 del 2008.
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1.2.11 MYGENERATION Y DOODADS

1.2.111 INTRODUCCION AL MYGENERATION Y DOODADS

MyGeneration es una herramienta .Net para genédige disefiado en las tablas
de la base de datos y procedimientos en las alies@$ET y métodos.
MyGeneration Soporta 12 sistemas de bases de ddgosntes que son: SQL,
Oracle, IBM DB2, PostgreSQL, MySQL, FireBird y mas.

MyGeneration presenta dOOdads que es una araqudedé .Net disponible en
C# y VB.NET capaz de soportar cualquier proveedoddtos .NET. La razén
principal para usar esta herramienta es simplifioarfuncionamientos en los

datos guardados en la base de datos.

La arquitectura del dOOdads es clara y facil de. ssla manera inteligente sin
tener que consumir tanto tiempo al escribir el gddActualmente dOOdads esta
disponible para Microsoft SQL, Oracle, Firebird,c&ss, PostgreSQL, VistaDB,
SQLite, and MySQL.

MyGeneration puede generar las clases requeridgsogedimientos usando
modelo de templates. Cada template puede ponerse propia necesidad.
MyGeneration proporciona una gama de templates alorente usadas. Para
generar las clases se debe escoger un templaadigi) en este caso se escogera
el dOOdads, se debelecidir la base de datos la cual se desea geselaccione
una tabla e ingrese un espacio de nombre quedssscéstaran usando. La accion
similar puede hacerse con los procedimientos aln@aimes o stored procedures ,
si se desea, en este caso solo escogeremos ks tabl

Después de la instalacion del MyGeneration se eericau la arquitectura del

dOOdads y demostraciones en el directorio de laiifectura.
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1.2.11.2 DEFINICION DEL MYGENERATION

MyGeneration es una herramienta de desarrollo s@mtarflexible escrita en
Microsoft .NET que Genera el cédigo desde los tateglque pueden ser escritos
en C#, VB.NET, JScript, and VBScript. MyGeneratsoporta Microsoft SQL,
Oracle, IBM DB2, MySQL, PostgreSQL, Microsoft Acses-ireBird, Interbase,
SQLite y VistaDB. MyGeneration se instala con mlegemplos de templates
que generan codigo C# y VB.NET, Stored Proceduresocgédimientos
Almacenados), PHP, HTML y méas

Es un generador de codigo que permite agilizareshdollo de aplicaciones.
Siendo asi una forma de no caer en la tipica gnogcion con toda la logica
pegada a la interfaz utilizando esta excelentealheenta queda elegante sin que

ello involucre horas y horas de programacion.

La ventaja de utlizar este generador es el ahaleotiempo exagerado.
Esta aplicacion permite utilizar distintos tempdatgue escriben cédigo, entre
ellos tenemos el dOOdads y NHibernate, el Ultimoney conocido en el mundo
de java. Para la realizaciéon del sistema se utdlizh dOOdads, que por medio de
una jerarquia de herencia permite crear clasesngyean contra las tablas de la
base de dato€omo utilizar esta herramienta (VER ANEXO N° 6)

1.2.11.3 CARACTERISTICAS

= Soporta una variedad de sistemas de DBMS:
= Microsoft SQLServer

= Oracle

= |BM DB2

* Microsoft Access
= MySQL

= PostgreSQL

= Firebird
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* Interbase

= SQLite

= VistaDB

= Advantage, IBM iSeries y CSV

= MyGeneration tiene la caracteristica que permigarcsu propia Interface de
Usuario grafica y por lo tanto mantiene una irteef de usuario para su
template. Sus templates pueden entonces captiwatalms a través de un
Windows Graphical interface y copiarlos a una estma del datos para el uso
en la generaciéon del cddigo actual. Cada tempiate tuna seccion optativa
de cddigo de interface de Usuario.

» Cada Template soportan los languages C #, VB.NIS€ript, y VBScript.
Como también archivos incluidos para reutilizar.

» Habilidad para singularizar el paso a través degdds templates sin tener en
cuenta el idioma.

» Los archivos del proyecto permiten regenerar efguto entero en segundos.

= Permite el alias de tablas, nombre de columnaanpetros, y mas.

= Preservar region de sintaxis permite conservar eetpa de cddigo en la
regeneracion.

= Arquitectura del dOOdads . Net proporciona sodrg@nte la instalacion. El

source esta disponible en C# y VB.Net

1.2.11.4 LA CONEXION DE LA BASE DE DATOS.

El primer paso es conectar a la base de datosdijee desea operar. Seleccione el
tipo de la base de datos entonces entre en la@aldeconexion.

A continuacién se describe algunas de las basdatde soportadas por
MyGeneration y los dispositivos requeridd¥ER ANEXO Ne° 7) 8

18 Segun: la direccién Pagina WWW: http://logicaniegpot.com/2008/09/generacin-de-cdigo-
con-mygeneration.html, http://www.netrostar.combirigls-65-
Introduction%20t0%20myGeneration%20and%20dOO0dadaks;d=09 2009
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1.2.12 ACTIVEREPORTS PARA .NET 3.0

1.2.12.1 INTRODUCCION DE ACTIVEREPORTS PARA .NET 3.0

ActiveReports para .NET 3.0 es un producto totatmentegrado que combina
las caracteristicas del Visual Studio.NET, queragmmar lenguajes a través de
controles, proporciona un disefiador de reporte pageroso. ActiveReports
para .NET 3.0 domina las ultimas tecnologias uyehdo script, proporciona un
disefio de reporte totalmente integrado y facil shr.UEsta version soporta Visual
Studio 2003 y el Visual Studio 2005.

1.2.12.2 CARACTERISTICAS DEL ACTIVEREPORTS

A continuacion se describiran las principales darésticas del ActiveReports
para .NET 3.0.

ActiveReports para .NET 3.0 es un perfeccionamieetoActiveReports para
.NET popular, incluye el mismo poder y flexibilidad igual que la misma
integracion con el ambiente del Visual Studio .NBD3 y del Visual Studio
.NET 2005.

*» Plena integracion con el ambiente del .Net.

» Lainterface con el usuario es familiar.

= Soporta C#y VB .NET.

= Tiene un disefiador organizado para .Net y cagrdél usuario

= Enlace a ADO.NET, XML, iList, y como de costumbialata sourse.

» Los controles mas comunmente utilizados para elejoadel ActiveReport
son los siguientes: .(VER ANEXO N° 8)

1.2.12.3 ARQUITECTURA DE ACTIVEREPORT PARA .NET 3.0

En la arquitectura del ActiveReports para .NET &8.describe la estructura y

conceptos basicos de esta herramienta, paraaeeafizazmente la creacion de
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reportes. Con sus varias herramientas y cualidAdégeReports ofrecen gran
flexibilidad en construccion de proyectos de rgg® El ActiveReport para

.NET 3.0 esta formado por las siguientes partes:

GRAFICO N°12 ACTIVE REPORT DESIGNER (DISENO ACTIVE REPORT)

29 ActiveReports3 - Microsoft Visual C# .MET [design] - MewActiveReport1.cs [Design]*

Eile Edit View Report Project Build Debug Data Format Tools window Help

= = » Debug -~ | ik GetlnvoiceRepart ~ | [ 4 lﬁ >
I ActiveReports Tolblbar G - ||

Toolbox o x Forml.cs [Desion]  MewActiveReportl.cs [Design]™ | a4 B o2 Report Explorer o X

ActiveReports 3.0 S T v O O O I = I =1-[£ Report =

W Pointer =] pageHeader z Eztg;IHeader Er

[Nl Barcode - = pageFooter &

|alal ChartControl Ell = @ detail + Fields

CheckBasx _ |£| Parameters

4 Label - 2 Settings

~7 Line N Report Design Surface

@A OleObject -

‘= PageBreak N Repor‘t

&= Picture =| & pageFooter Explorer

Repartinfo *— Report Controls Toolbox

RichTextBox -

Clipboard Ring -~

General hd | e

= Se. ., To... [ esigner crif Preview i B Rep... Solu...

oz I—QD < =] |+—Designer Tabs||[ = F=)

E output

Ready

FUENTE: AYUDA DEL ACTIVEREPORT
ELABORACION: GRUPO DE INVESTIGACION

Esta compuesto por las siguientes partes:

= Design Surface
»= Designer Tabs
» Report Explorer
= Toolbars

= Toolbox

1.2.12.3.1DISENO DE INTERFACE (DESIGN SURFACE).

El disefio de la interface de ActiveReports influensus conocimientos actuales
del disefo de interface de Visual Studio .NET'ggarciona integracion completa

dentro del ambiente del Visual Studio. Para accalfl@liseiio de interface de

ActiveReports, se debe abrir un proyecto del Visstaidio con el cual se va a
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trabajar, seguido de agregar un ActiveReport alygutm, con eso se pue
observar el disefio de la interface del rep

El disefio deinterface del ActiveReports predefinidesta compuesto de Ic

siguientes componentes 0 secciol

GRAFICO N°13 COMPONENTES DEL ACTIVEREPORTS

Object Browser | Start Page | Formi.cs [Design]™ | Formi.cs™ ctiveR ti.cs [Design]™ | 4 » >

7@Eesigner f) '-_'-c-'::| ﬂ Previe |

FUENTE: AYUDA DEL ACTIVEREPORT
ELABORACION: GRUPO DE INVESTIGACION

1.2.12.3.1.1 PAGEHEADER SECTION (SECCION: CABECERA DE LA
PAGINA)

Un reporte est@éompuesto por una seccion Page Headede para imprimir
titulos de la columna, nimeros de la pagina, whotidle la jdgina, o cualquie

informacion que necesitaarecer a la cabecera de cada pagina.

Los controles en el PageHeader (Cabecera de |ag)agi PageFooter (Pie
paging no son soportados

1.2.12.3.1.2 DETAIL SECTION (SECCION DE DETALLE)

Esta seccid es el cuerpo del reporte,imprime una vez para cada registro e
data source. El esquema dereporte puede comer sélo una seccién de Det,
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esta seccion es el cuerpo del reporte y una inatade la seccion se crean para
cada registro en el reporte. Soporta controlemismos que son utilizados segun

la necesidad.

1.2.12.3.1.3 DATASOURCE ICON.

Es un icono gris localizado en la barra para laiéacde detalle del disefio de
interface del reporte, permite a los reportes esradfacilmente a un data source.
Este control se puede usar para conectar los espadel escenario del DataSource

a un DataSource existente.

1.2.12.3.1.4 PAGE FOOTER SECTION (SECCION: PIE DE PAGINA).

Un reporte puede tener una seccion de Page Fameingprime al final de cada
pagina. Puede usarse para imprimir el total dénpagnumeros de la pagina o

cualquier otra informacion que necesitan ser ingpegdinal de la pagina.

1.2.12.3.1.5 DESIGNER/SCRIPT/PREVIEW TABS
(DISENO/ESCRITURA/VISTA PREVIA)

Los tabs del Disefiador y del Script pueden puspesa atravesar entre la vista
del disefio y el script, mientras el tab de la yg&via permite ver previamente un
completo funcionamiento de cOmo un reporte se yese comportara en el

momento de hacer correr.

1.2.12.3.1.6 REPORT HEADER (CABECERA DEL REPORTE)

El reporte tiene una seccion Report header queinmepal principio del reporte.
Esta seccion generalmente se usa para imprimiitwlo tlel reporte, un resumen

de la tabla, un mapa o cualquier informacion queesiégan aparecer una vez

empezado el reporte.
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1.2.12.3.1.7 REPORT FOOTER (REPORTE DE PIE DE PAGINA)

Un Reporte puede tener una seccion Report Footerimprime al final de
reporte, eta seccidn se usa para imprimir un resumen dertespgran total,

cualquier informacion que necesite ser impresfinal del reporte.

1.2.12.3.2DESIGNER TABS

El disefiador de ActiveReports esta conformado ngsrtabs: Designer tab, Scr
tab, and Preview tab (La Eticta del Disefiador, la etiqueta de la Escritura,

etiqueta de la Vista previa

GRAFICO N°14 TABS DEL ACTIVEREPORTS

Kl

L.] | & [ Preview

FUENTE: AYUDA DEL ACTIVEREPORT |
ELABORACION: GRUPO DE INVESTIGACION

Designer tab.- Por defecto, cuandsecrea o abre un ActiveReport el Desig
tab es seleccionado. En este tab del ActiveReperpuede realizar todas
funciones del desigtime (tiempo de disefio) y del rtime asociadas con !
reporte, asi como crear un esquema, conectandadaalources, creando métod
del evento manejado, y m{VER GRAFICO N° 15)

Script Tab.- Para seleccionar el script tab, se abre el scdibre quele da la
habilidad de gregar scrif al reporte facil y rapidamente. El script editor cengé
dos comboboxes que permite seleccionar algunadsedei ActiveReport y todc
los eventos asociados con esta sec Al seleccionar una seccién y un eventc
script editor genera un sub métodoa el evento. (VER GRAFICO N° 16)
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Preview Tab (Vista Previa).-Permite ver rdpidamente si el reporte que mira le
gusta o no sin necesidad de ejecutar el proyett@lac€on el cual se puede ver
rapidamente el impacto del run-time de acuerdsa#mbios que se realiza en el
disefio o el cédigo de tras. Asi como obtener usta\previa del reporte. Pasar
desde el disefio, script al Preview tab (vita ppeisER GRAFICO N° 17)

1.2.12.3.3REPORT EXPLORER (EXPLORADOR DE REPORTE)

En ActiveReports para .NET 3.0 el Explorador deorées sirve como un punto

de la informacién focal para el reporte. De él, geede ganar una apreciacion
global rapida de los elementos que comprenderpelteecomo cambiar escenas
del reporte, unir campos de datos a controles d&xtbmodificar propiedades y

comportamiento de reportes(VER ANEXO N° 9)

1.2.12.3.4TOOLBARS (BARRA DE HERRAMIENTAS)

Los Toolbars (Barra de herramientas) en ActiveReppueden facilmente
personalizarse. Los toolbars de ActiveReports' pesmiten a disefiadores
reestructurar botones y opciones del menu, entas atciones mas.

1.2.12.3.5TOOLBOX (CUADRO DE HERRAMIENTAS)

despliega una variedad de controles disponibles @lanso en ActiveReports. El

toolbox consta de los siguientes componentes, waadldiene su funcior?

GRAFICO N°18 (CUADRO DE HERRAMIENTAS)

[=ls <hartControl
CheckBoz

=il Label
T Lirme
=

Ol Obiect

E=] RichTextBox
1 shape

SubReport

FUENTE: AYUDA DEL ACTIVEREPORT
ELABORACION: GRUPO DE INVESTIGACION

19 pagina WWW  http://www.eggheadcafe.com/article@/®519.asp, Enero 20 del 2009.
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1.2.13 INFRAGISTICS® NET FOR .NET
1.2.13.1 DEFINICION

Infragistics es un juego de herramientas inteagadlisefiadas para proporcionar
cada elemento de la capa de presentacidn que ssitaecrear o modificar. Los
elementos del Infragistics incluyen grids, toofhanenus, explorer bars, list bars,
trees, tabs, dockable windows, charting, and daleng editors, drop-down lists,
y mas controles para disefiar la interface dednswe su aplicacion. Usando

Infragistics, se puede crear facilmente interfatssisuario muy sofisticadas.

El grupo de las herramientas de Infragistics eg exienso, comprende mas de
50 controles y componentes, los mismos que saliseiado para la elaboracion
de una excelente aplicacion con una interfaz msofysticada.

La seccion de los controles y componentes esria pancipal de la ventana

del formulario de Infragistics.

1.2.13.2 CONTROLES Y COMPONETENTES DEL INFRAGISTICS

La siguiente lista contiene controles y componertesWindows forms incluidos

en el Infragistics el cual puede agregar a lasah@entas del Visual Studio .NET.
La tabla también especifica los namespace y asgepdnra cada control o

componente. Se puede aprovechar los componegtegrples con la ayuda de la
guia del disefiadof® (VER ANEXO N° 10)

1.2.14 SEGURIDADES DEL SOFTWARE Y HARDWARE

1.2.141 INTRODUCCION

112 % Ayuda de Microsoft ® Infragistics® NetAdvantage® fOIET
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La seguridad informatica es un tema muy importgotno se debe dejar de lado,
ya que la informacién debe ser confidencial pardividuos, empresas o
instituciones, pues podria ser mal utilizada widiada a personas que hagan mal
uso de esta. También puede ocurrir robos fraudeotajes que provoquen una
destruccion total o parcial de la informacion. béormacién es muy importante
en cualquier organizacion y perderla puede sigmifperdidas muy costosas. Por
tal motivo SINOMU, otorga privilegios a cada usoaesto con el fin de que los
usuarios tengan acceso restringido a la informagi#émnjue la informacion de cada

dependencia es considerada Unica y confidencial.

SINOMU proporciona informacién a dos tipos de ussacomo son:

= ADMINISTRADOR al cual le permite manipular la bade datos, pudiendo
realizar inserciones, modificaciones y eliminacgne

= USUARIO el cual al momento de ingresar y salidalénstituciéon debe ser
registrado mediante una huella digital con el fenadntrolar su horario de

trabajo.

1.2.14.2 ESTANDARES DE SEGURIDAD

Para hacer frente a las amenazas de la seguritlatst@ena, se define una serie
de servicios para protegerlos, los mismos que son:

Control de Accesos:Son los derechos y permisos que se otorgan asleaias
con el fin de que puedan acceder a recursos wagcte la red, esto se lo realiza
mediante contrasefias, privilegios que se le puddegay a un determinado

usuario.
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Identificacion y autentificacion: La identificacion y autentificacion de usuario se
realiza a través de un procedimiento de inicioed®d® y la autorizacion de uso de

otros sistemas.

Control de Cuentas y Auditoria: Un sistema de registro y control de inicio de
sesion de las actividades en los sistemas de ted gnlaces entre ellos y las

cuentas de usuarios especificos.

Reutilizacion de Objetos: Métodos para suministrar a multiples usuarios la
posibilidad de acceder a recursos individuales.

Fiabilidad: Métodos para asegurarse de que los sistemas redassos estén

disponibles y para protegerlos frente a fallos raliplas.

Intercambio de Datos: Métodos para asegurar las transmisiones de datos c

canales de comunicaciones externas e internas.

Ademas de estos estandares, las medidas de selfisida que se requieren para
prevenir que los equipos y datos valiosos seardasyalafados o destruidos son:

1.2.14.3 MEDIDAS PROTECTORAS DE SEGURIDAD

Estas pueden ayudar a endurecer sus defensas,sausraarreras y minimizar las
oportunidades de que alguien ataque fisica o él@camente sus sistemas entre

estos podemos mencionar:

= Crear planes, politicas de seguridad y puestosatiajos apropiados.

= Crear un equipo responsable de seguridad expertesgaridad.

» Realizacion de controles discretos de los emplegdosintener registros de
los empleados descontentos, los que estan traloagamdotras compafias y el
proceso de abandonar la compafiia.
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» Clasificacion de los empleados de un modo cercacm® les clasifican los
militares de modo que alguna persona puedan tewesa a la informacion
sensible que otros no tengan.

= Simule ataques a su compafiia para comprobar serabitidad.**
1.2.14.4 MEDIDAS DE SEGURIDAD FiSICA

Comienza con el reforzamiento de la seguridad cogo@ardias de seguridad,
sistemas de acceso con clave y equipos de vigdanci

Si la informacién es extremadamente sensible. SSpiatas informaticos pueden
entrar en su edificio sin ser detectados, tendbdia bcceso a sus computadoras,
sus sistemas de cableado, sus teléfonos y otrdposguasi como archivos e
informacion util en las computadoras de sobremekstas de distribucidon. Los
intrusos pueden simular ser personal de servidia peceder a aéreas criticas de
la compafia y copiar archivos en disco o borrardisco duro de su sistema por
completo. Ademas pueden instalar virus o equiposisigalizacion tales como
camaras ocultas que capten las contrasefias datly geeden tomarse el tiempo
gue deseen para desencriptar archivos en sus priopales.

La manera obvia de prevenir los robos es bloqusasistemas.

La informacion almacenada en la base de datos estae protegida contra el

acceso no autorizado, destruccion o alteraciorfines indebidos.

El mal uso que se haga de la base de datos pueidéeseionado o accidental. La
pérdida accidental de la consistencia de los gateden deberse a:

Caidas durante el procesamiento de las transascidxreomalias por acceso
concurrente a la Base de Datos, Anomalias quetaesdé la distribucién de los

datos entre varios computadores.

21 Segun el autor Sdnchez Gonzélez, Carmelo (1998, B8-37, 39, Primera Edicion)
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1.3 REQUERIMIENTOS DEL SISTEMA (HARDWARE)

Para realizar el control del personal del municip® necesario ademas del
software para el desarrollo del sistema SINOMU,bigm un dispositivo con el
cual se realizara el registro de control de E/Sdedonal. Para lo cual se realizara
un estudio de los diferentes dispositivos que exastel mercado

1.3.1 HARDWARE

Es un concepto usado para denominar a todos asjuEioponentes mecanicos,
magneéticos, eléctricos y electronicos de un sisterfmamatico. La funcion de
estos componentes se divide en tres categoriasigaies: entrada, salida y

almacenamiento.

La tarea de identificar es un proceso de contrbtaio, que generalmente se
realiza mediante dispositivos de control como: Reldiométricos de control,

tarjetas magnéticas, entre otros. Siendo el cod&dngreso muy indispensable,
y resulta preciso realizarlo de modo eficiente. IBajue mostramos un grupo de
dispositivos en el mercado consagrados para elatatel personaf?

1.3.1.1DISPOSITIVOS DE CONTROL Y SU CLASIFICACION

Los dispositivos de control se clasifican en:

» Tarjetas de codigo de barras

» Tarjetas de chip

» Tarjetas de banda magnética

» Tarjetas con tecnologia de radiofrecuencia
= Reconocimiento Optico de caracteres

=  Sistemas biométricos

22 gegun el autor F Korth, Henrry/ Silberschatz,aktam (1998, Pags. 564, 565, Segunda
Edicion)
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Pero los dispositivos mas frecuentemente utilizashoa este tipo de trabajo son
las Tarjetas de banda magnética y los Sistemasthiicos.

1.3.1.1.1 TARJETAS DE BANDA MAGNETICA

Es un objeto plastico rectangular, contiene untohjeagnético encajado dentro
de la tarjeta 0 una raya magnética en el extegoladtarjeta. Puede almacenar

cualquier forma de datos digitales.

CARACTERISTICAS

Se comunican via un campo magneético la lecturéeeado a cabo deslizando la
tarjeta de banda magnética a través del lectdectdr recoge los cambios en la
polaridad en la cinta con la cabeza de grabacidgnéteca para la escritura, el
lector crea un campo magnético que alterara laripatadon de una pequefia

region de la cinta, escribiendo informacion en.ella

La cinta magnética tiene algunas deficiencias. dpacidad de datos es baja,
pueden surgir problemas de espacio en aplicacignesrequieren demasiada
informacion puesto que, el nUmero maximo de camsten una pista es de 117,y

el maximo en una tarjeta (utilizando sus 3 pistasje 240.
APLICACIONES

La aplicacion mas extendida para las tarjetas ael@8lagnética es:
Tarjeta de transaccion financiera. (Transaccioeededhito y crédito)
Tarjeta de efectivo o monedero electrénico

Licencia , Boletos de aerolineas

Control de acceso y tiempo de asistetia.

23 Seglin Cocha, Juan /Faz, Rigoberto (2004, P4g.4UERIS UTC)
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1.3.1.1.2 SISTEMAS BIOMETRICOS

Son métodos autométicos «verificacion e identificacion de un individuc
utilizando caracteristicas fisicas y comportamigrireciso, en la cual se bas:
la mayoria de sistemas dedicados al control depak:Los lectores biométricc

mas comunes usados son los siguit:

GRAFICO N°19 PORCENTAJE DE LA UTILIZACION DE LOS LECTORES BIOMET RICOS

Voz v Firma 1% Iris, 9%

Reconocimient Facial 1%

Geometria de la Mano 3(

Huella Digital
59%

Principales Tecnologias Biométrice Otras Tecnologias Biométrica
Huella Digital Fingkey Hamste) 59% Reconocimientdacial 1%
Biometria de Mano (Hand Geomet30% Voz 1%

IRIS 9% Firmal1%

FUENTE: http://www.ibix.com.mx/Sistemas_Biometricos.htm
REALIZADO POR: GRUPO DE INVESTIGADORES

1.3.1.1.2.1CARACTERISTICAS Y FUNCION DE LAS PRINCIPALES DE
TECNOLOGIAS BIOMETRICAS:

» Geometria de Mano Medidas precisas del tamafio y forma de lam

» |RIS: Camara de video usada para examinar el Iris ddiumjaano

= Rostro: Medicior de caracteristicas faciales utilizando una cén

= Voz: Uso de Microfono para capturar el habla y comppa#tones

= Firma: Usa un stylus (pluma) para medir la velocidad, pres direccion.
» Huella Digital: Mide caracteristicas y patrones de las lineassgdeueallas
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Por su confiabilidad y eficacia, la tecnologiaiétrica que fue seleccionada
para el desarrollo del SisterBNOMU es el de la Huella digital.

1.3.2 TECNOLOGIA DE HUELLA DIGITAL

1.3.2.1FORMA DE TRABAJO DEL LECTOR DE HUELLA DIGITAL

Utiliza un sensor de silicon u Optico para tomaola de la huella.

= Basado en Minucia: busca caracteristicas interesant
= Basado en un patron biométrico: busca y localipa patrones.
= Convierte lo que encuentra en una representacidmemnca.

»= Se crea un archivo plantilla de 256 bytes 6 mayor.

1.3.2.2LECTORES BIOMETRICOS DE HUELLAS DIGITALES

= Permiten un reconocimiento absolutamente eficidetendividuos, de modo
intransferible y rapido.

= Contempla su conexién con otros dispositivos deormecimiento, como
lectores de tarjetas magnéticas, firmas digitatemtificaciones con codigo
de barras, etc.

= Realiza el control, emite reportes y estadistifA&8R GRAFICO N° 20)

1.3.2.3PROCESOS QUE EJECUTA LOS LECTORES BIOMETRICOS
DE HUELLAS DIGITALES

= Faltas

» Retardos (Entrada Posterior a la Hora de Entradh Tiempo de Holgura
Definido en el Turno)

= Permisos en Horas (Salidas Anticipadas y/6 Salidasiales Durante la
Jornada)

=  Permisos Falta Justificada
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= Demas Conceptos de Ausentismo definibles por ustfari

1.3.3 PLATFORMA BIOMETRIKA PARA INTEGRACION D2
FINGKEY HAMSTER (VER GRAFICO N° 21)

Luego de haber realizado el estudio respectivasliéelcnologias biométricas mas
comunmente utilizadas para controlar el persoeahaslogrado definir finalmente
el dispositivo biométrico el cual se utilizara paeh desarrollo del Sistema
Sinomu. El Dispositivo es denominado corffiNGKEY HAMSTER) d2K: El

mimo que describiremos su funcionamiento y carestteas principales.

1.3.3.1INTRODUCCION

Los delitos de fraude o clonacién de tarjetas s@anpreocupacion para la banca y

todo tipo de usuarios.

d2K es un sistema de control y seguridad que medianttlizacion de la huella
digital proporciona una plataforma muy flexible gcalable que facilmente se
integra al sistema bancario que utiliza una ingitiin, aportando seguridad

adicional a las transacciones bancarias y de ipwo’®

1.3.3.2CONCEPTO

Es una plataforma robusta, escalable, flexible garantiza la validacion de la

identidad mediante la huella digital con el proposdie brindar servicios.

Cliente: se utilizan componentes que permiten el manejdedsbr de la huella

digital, la afiliacion de la persona y la captueala huella digital.

24 http://www.ibix.com.mx/Sistemas_Biometricos.htm

%5 Gufa de instalacién de TANGKEY HAMSTER dispositivo utilizado.
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Web server: cuenta con los componentes necesarios para pertaitir
interconexién entre el servidor biométrico o Biagely el cliente.
Bioserver: es un servidor de alta transaccionalidad que peraiverificacion e

identificacion de la huella dactilar.

Base de Datoscontiene toda la estructura necesaria para eldnamiento de la

solucién biométrica.

La arquitectura en la cual se encuentra desareol@glataforma permite que los
componentes se integren facilmente a arquitectietsy J2EE.

1.3.3.3ESTANDARES DE LA PLATAFORMA BIOMETRIKA:

La plataforma biométrika para integracién d2 esaplacacion de reconocimiento

dactilar civil que cumple con las siguientes normas

NORMAS:

ANSI/INCITS 358-2002,
Cada template generado se encuentra encriptad®-hbiti@ipo DES).

BIOSERVER:

Es el software residente en el servidor centrak Qermite la identificacion y
verificacion dactilar este software soporta af@nsaccionalidad dando como
resultado tiempos de respuesta 6ptimos, que ndaafex la eficacia en las
transacciones de caja y atencion al cliente

BASE DE DATOS:

Soporta las siguientes bases de datos
DB2, Oracle, SQL .Server, Informix, MySQL, etc.
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1.3.3.4CARACTERISTICAS:

» Facil integracion al sisterm@ncario que dispone la institucion.

= Captura y validacion de huella digital con tiemplesrespuesta que no afecta
el desempefio normal del sistema.

= Arquitectura en capas, lo que proporciona unafldiabilidad y robustez en
los procesos y procedimientos utilizados.

» Integracion con cualquier tipo de base de datos.

» Integracidn con sistema operativo Windows o Linux.

= El tamafo de la trama que representa la hullaadligd supera a los 600 bytes.

= El dispositivo de captura es de mucha precisiG@argal durabilidad.

= Sistema de administracion de huella digital endiakamente parametrizable.

1.3.3.5CONTROL DE ACCESO Y ASISTENCIA

Control de acceso, Control de asistencia, Congalottidas, Control de consumo,

Control de turnos, horas extras, estadisticas yepgmones.

D2 exprés plus es un sistema de control de pergogaktion de presencia, el
cual se caracteriza por ser robusto, flexible, garantiza el calculo exacto de las
horas del personal proporcionando un ahorro deptewinero y un control

efectivo en el proceso de pago y elaboracién deimompor parte del personal
de recursos humanos (jefatura de personal). Utiiegaanismos de identificacion
humana (hulla digital, geometria de la mano, etGenera eficazmente reportes
estadisticas, historiales, etc. De la actividad pleta del personal de manera

personalizada.

1.3.3.60BJETIVOS

Los principales objetivos son los siguientes qusigee el sistema son:
Manejos de turnos.
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Gestidn y control de presencia (horas extras, @rdmras trabajadas, integracion
con la nomina, control de asistencia, faltas.)

Gestion y control de consumo (manejo de variogueahtes, emision de reportes
para el pago del restaurante o tercializadora.).

Proyeccion de horas extras, horas laboradas.

Control y manejo de turnos.

Estadisticas.

Sistema de marcacion (soporta cualquier dispoditivmétrico).
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CAPITULO Il

PRESENTACION, ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTAD OS

El propésito de la presente investigacion es aaalinterpretar y organizar los
resultados obtenidos en el diagnostico y en eldastde factibilidad de la
investigacion, para lo cual se utilizara los métode investigacion como son:
Encuesta, Entrevistf/ER ANEXO N° 13 y 14)En el tema de investigacion
llamado: “DISENO E IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE
NOMINA PARA EL CONTROL DEL PERSONAL EN EL EDIFICIO
CENTRAL DEL ILUSTRE MUNICIPIO DEL CANTON LATACUNGA "
para mejorar la atencion al publico del llustre mipio del Canton Latacunga

utilizando las tecnologias modernas existentes.
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2. ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS.

2.1. ANALISIS DE LOS RESULTADOS DE LA ENCUESTA DIRIGIDA
AL PERSONAL DEL EDIFICIO CENTRAL DEL ILUSTRE MUNICI PIO
DEL CANTON LATACUNGA.

¢ Existen en la actualidad un Sistema de Control deersonal acorde con [

tecnologia actual?

% 0
OPCION o % ? PREGUNTA N°1

Sl 8 9 % .

NO 80 91 % NG
BLANCO 0 0% SLANCO
TOTAL 88 100 %

Como respuesta a la primera pregunta, 80 empleegkEondieron S| qu
corresponde |91 % mientras que 8 empleados dijeron que NQ@umrestal

conformes con el sistema que en la actualidad marsto es el 9 ¢
INTERPRETACION DE RESULTADOS

Los encuestados en su gran mayoria responden que ntaguEm un Sistema (
Control de Personal creyendo conveniente creadoa jple esta manera es

acorde con la tecnologia actual que muchas mutigtfaes cuenta

¢ Considera usted necesario que la Jdura de Personal disponga de u

Sistema de Control de Persona

OPCION NG % PREGUNTA N°2

Si 83 94 % 5%4%

NO 4 5 % msl
BLANCO 1 1% ENO
TOTAL 88 100 % 94% BLANCO
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A la segunda pregunta el 94 % deempleadogontestan que Sl correspondie
a 83 mientras que el 5 % que correspondeempleadosesponden que NO h:
la necesidad de un nuevo sistema, y el 1 % quesmonde a un soempleado.

INTERPRETACION DE RESULTADOS

La mayoria de encuestados consi necesario que la Jefatura de Pers

disponga de un Sistema de Control de Personalrleysonveniente crear

¢ El procedimiento que actualmente se realiza paraddtrolar al Personal es

eficaz?
OPCION NG % PREGUNTA N°3
Sl 9 10 % 0% 10% .
NO 79 90 % =N
BLANCO 0 0% BLANCO
TOTAL 88 100 % .

A la tercera pregunta el 90 % que corresponde empleadogonsideran que «
sistema que actualmente llevan es ineficaz, migmjua e 10 % que corresponc
a 9 empleadosonsideran que el procedimiento que actualmentea&a par:

Controlar al Personal es efic

INTERPRETACION DE RESULTADOS

La mayoria de encuestados consideran que el proeedo que actualmen
llevan ya esta obsoleto y que necesita ser autzado para alcanzar la efica
con la que hay que llevar la informacion de laifnston.

¢El reporte que genera el Sistema de Control de Psmmal actual e

controlado de alguna manera tomando en cuenta lodrasos, horas extras

permisos, justificaciones u otros?
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OPCION NG % PREGUNTA N°4

Sl 26 30 % 3% 30%

NO 59 67 % ms
BLANCO 3 3% mNO
TOTAL 88 100 % BLANCO

A la cuarta pregunta los encuestados responde®iguet 30 % que correspon
al 26 empleadgsmientras que el 67 % que corresponde alempleados
responden que NO que el sistema actual no cumpléascexpectativas que de

y el 3 % que corresponde empleadose abstiene de su respue

INTERPRETACION DE RESULTADOS

Los encuestados consideel reporte que genera el Sistema de Contro
Personal actual no es controlado adecuadamentendonen cuenta los atras:
horas extras, permisos, justificaciones, sancienefos aspectos, es por ellc
necesidad de buscar alternativas de control parellag procesos que deben

automatizadoy generar reportes real

¢Al utilizar el Sistema Actual para el Control de Rrsonal se desperdicii

recursos sean estos Materiales, Econdmicos, Tecrgtis, Humanos u otros

OPCION NC % PREGUNTA N°5

Si 61 69 % 9% 2%

NO 25 29 % ms
BLANCO 2 2% ENO
TOTAL 88 100 % BLANCO

A la quinta pregunta el 69 % que corresponde &empleadosesponden que £
mientras que el 29 9que corresponde a Zmpleados consideran que NO
desperdicia ningun recurso, y el 2que corresponde aémpleadc se abstiene

de su respuesta.
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INTERPRETACION DE RESULTADOS

Los encuestados en su gran mayoria consideranl gespgerdicio de recursos
inevitable en el manejo del sistema actual debila forma manual con la que

desarrolla, surgiendo la necesidad de crear ugnsistjue ahorrestos recursc

¢, Se tiene constancia que de alguna manera no hagdsfficacion de identidad

al momento de que el trabajador se registre

OPCION No % PREGUNTA N°6

SI 1¢ 22 % 2% 22%

NO 67 76 % N
BLANCO 2 2% ENO
TOTAL 88 100 % BLANCO

A la Sexta pregunta 19 empleados respondierorSl lo cual equivale al 22%
mientras que 67 empleados dijeron NO lo cual equivale al 76% vy

empleados se abstiene de su respuesta lo cuabhgah2%

INTERPRETACION DE RESULTADOS

En los departaentos que se realizé las encuestas la mayoria géeatos )
trabajadores del Edificio Central del llustre Mupic del Cantén Latacung
consideran no tener conocimiento acerca i falsificacion de identidad en
instante que el trabajador se regj, mientras pocos que lo saben manifiestan

si existe la falsificacion de identidad y lo reahzpor amistad o comparnierisi
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¢Se tiene constancia de que la persona encargada kkvar el Control de

Personal se encuentra presente en el momento el que el trabajador se

registra?
OPCION N° % PREGUNTA N°7
Sl 31 35 % 0% 35%
NO 57 65 % ms|
BLANCO 0 0% ENO
TOTAL 88 100 % BLANCO

A la Séptima pregunta 31 empleados respondieroiSI lo cual equivale al 35%

mientras que 57 empleados dijeron NO lo cual equivale al 65¢

INTERPRETACION DE RESULTADOS

La mayoria de trabajador quienes fueron sometidos adacuesta, desconoc
que la persona encargada de llevar el Control @ieloRal se encuentra present
momento que el trabajador se registra, sin embaegtos empeados considere
no haber un control efectivo del personal puesah&st encargados lleg:

atrasados.

¢Esta de acuerdo en la implementacion de un Sistenpara el Control del
Personal, con el fin de agilitar los procesos manles y de esta maner

optimizar los Recursos'

OPCION N© % PREGUNTA N°8

Sl 86 08 % %

NO 2 2% ms
BLANCO 0 0% o
TOTAL 88 100 % BLANCO

A la Octava pregunta 86 empleados respondierorSl lo cual equivale al 98%
mientras que 2 empleados dijeron NO lo cual equivale al 2%.
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INTERPRETACION DE RESULTADOS

La mayor parte de empleados y trabajadores quiategginieron en la encues
estan completamente de acuerdo en la implemental@oon sistema para
control del personal, con el fin de agilitar lo®gEsos manuales y de esta mal

optimizar los recurso

¢Cree Ud. que se adaptaria a un Sistema Automatizadde Control de

Personal y a todos sus lineamiento

OPCION o % PREGUNTA N°9
Sl 80 91 % 9%%

NO 8 9 % msl
BLANCO 0 0% mNO
TOTAL 88 100 % BLANCO

A la Octava pregunta 80 empleados respondierorSl lo cual equivale al 91%

mientras que 8 empleados dijeron NO lo cual equivale al 9%

INTERPRETACION DE RESULTADOS

Casi la totalidad de los empleados encuesticreen que si se adaptarian a

Sistema Automatizado de Control de Personal y astsd lineamientos

2.2. ANALISIS DE LOS RESULTADOS DE LA ENTREVISTA
DIRIGIDA A LA JEFATURA DE PERONAL Y A LA JEFATURA D E
INFORMATICA.

La entrevista planteada a los jefes departamergalesaliza con el fin de analiz
los problemas del Sistema que en la aidad se esta utilizando para controla
personal en la Institucién, como también buscarméitivas y requerimientos q
el Sistema de Control de Personal debe poseer quemplir las expectative

esperadas. Asi tenem
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¢Existen en la actualidad un Sistema de Control dBersonal acorde con la
tecnologia actual?

Las personas entrevistadas responden que en laidatlino existe un sistema

acorde a la tecnologia actual.

¢,Cual es el procedimiento que actualmente se realizpara controlar al

personal?

Segun los entrevistados los reportes de controkenteada y salida de los
empleados y trabajadores, se lleva mediante fienasarpetas que se encuentran
en cada departamento, para luego ser enviada¥efalara de Personal en la cual
son contabilizadas manualmente y procesadas paganaracién de Roles de
Pago mensuales y este documento es enviado ab@liolaid, para que se proceda

con el descuento respectivo.

¢El reporte que genera el Sistema de Control de Psanal actual es
controlado de alguna manera, tomando en cuenta lagrasos, horas extras,

permisos, justificaciones u otros?

Las personas entrevistadas responden que el repmtgenera el sistema actual
si es controlado, ya que se toma en cuenta todos aspectos al momento de la
generacion de reportes mensuales, en el procedoraetual que se sigue para el
control de personal existe mucha flexibilidad eanta a los atrasos y sanciones
que deberian ser tomados en cuenta.

La sancion que se realiza en cuanto a los atrdalbas injustificadas y otros

inconvenientes se lo realiza de la siguiente forma:

Verbal y Escrita
Descuento Econémico

Suspension Temporal del Puesto

A

Destitucion
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Otro punto que se puede mencionar es, que cadaspeotorgado al personal es
contabilizado y se le disminuye de sus vaces tomando en cuenta que el

procedimiento actual es muy flexible.

¢, Se tiene constancia de que la persona encargada lievar el Control de
Personal se encuentra presente en el momento enqele el trabajador se

registra?

Segun los entrevistados concuerdan que si hayammiaten el registro de los
trabajadores, ya que en cada departamento existepersona encargada de

controlar dicho registro, pero existe flexibilidad.

¢El Sistema actual para el Control de Personal ppmrciona informacion
rapida y segura?

No, porque existe demora, ya que semanalmentecetecta la informacion del

registro de firmas de la semana y esta es tradaferanualmente a la PC.

¢Indigue cuales son las ventajas y desventajas deistema actual para el

Control de Personal?

Ventajas: En primera instancia los empleados semiés beneficiados por lo que
pueden convencer a los jefes departamentales stfggjuen su irresponsabilidad.
Desventajas: Que el personal seria controlado dermeanera ya que no estan

acostumbrados al control.

¢, Sefale cual de los siguientes procesos deberisetesl Sistema de Control de

Personal?
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TABLA N°4 PROCESOS DEL SISTEMA DE CONTROL DE PERSONAL

PROCESOS SENALE

Reportes Diarios a la Jefatura de Personal X

Control de Entradas y Salidas X

Control de permisos

X[ X

Certificados Laborables

Reporte de Tiempo laborado de Forma Real X

Sueldos

Control de Dias Libres

Historia Disciplinaria

Control de Atrasos

XX XXX

Control de Faltas

FUENTE: GRUPO DE INVESTIGACION
ELABORACION: GRUPO DE INVESTIGACION

¢Cree Ud. que se adaptaria a un Sistema Automatizadde Control de

Personal y a todos sus lineamientos?

Segun los entrevistados si se adaptarian a unmsiste control para mejorar e

servicio a la ciudadania.

2.3. AMBIENTE DE APLICACION

La Jefatura de Personal es el ambiente de aplitaal cual se debe referir, por
lo que se debe tener en cuenta al momento de be@raEion del Sistema de
Control de Personal, debido a que esta cuenta nagntidad de informacion
de vital importancia, la cual debe ser mantenidalaomayor seguridad posible,
puesto que contiene informacion relacionado coracado de empleados y
trabajadores sean estos: datos personales, datiesenmales, historia
disciplinaria, historia laboral, curriculum pershriaformacion laboral (fecha de
ingreso, tiempo de trabajo, reporte de sancionestihsos, de amonestaciones,
etc. ) entre otros datos que pertenecen a estairdejaque debe ser vigilada para
gue no sea manipulada de ninguna manera. Lo queetande con la creacion de
un Sistema de Control de Personal es automatizar gdacesos antes
mencionados, para que de esta manera facilitenfé@maciéon con un acceso
inmediato, rapido, directo y seguro de cualquidp dpie se desee obtener en el

momento que se lo amerite. La aplicacion cubridoto relacionado con el
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personal del Edificio Central del llustre municigiel Cantdén Latacunga, es decir

con los empleados que cumplen funciones especiieaiso de la institucion.

2.4. RESTRICCION DE TECNICAS

Se han considerado los elementos necesarios dedrardsoftware, humanos,

econdmicos, etc. Para el desarrollo del proyecto.

Se considera como restriccion de técnicas la pcesede ciertos equipos
obsoletos y lentos a la hora de realizar su trahgjccomo también personal no
especializado para asesorar y dirigir los mismakendas la falta de colaboracion
para el levantamiento de informacién por parte wetas empleados de los

diferentes departamentos de la institucion.

Por lo demas podemos manifestar que el proyectoiadde de desarrollar y
ejecutar ya que existe la acogida necesaria deriasipales autoridades de la

institucion y toda la predisposicion de quienesad®llaran el presente proyecto.

2.4.1. APLICACION DEL MODELO DE FASES O EN CASCADA EN EL
PROYECTO

El motivo de utilizar como referencia el modelo Hases o Cascada en el
desarrollo del Software es por que brinda mayodilfledad al momento de crear
el Software, analizando la especificacion de raquentos, después se pasara al
disefio del sistema y la generacion de codigo, estenproceso donde se utilizara
las diferentes herramientas para la realizaciérsideédma propuesto y al finalizar
estas etapas se obtendra el sistema informéaticéarntaplo. Ademas permite

detectar errores segun se vaya avanzando en los p&scionados.

El modelo de fases divide al ciclo de vida de safewven una serie de actividades

continuas, cada fase requiere de informacién deadst procesos y resultados,
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todos ellos bien definidos, siendo estas las etajgagste Modelo: Andlisis,
Disefio, Instrumentacion, Pruebas del Sistema y éf@miento.

2.5. ANALISIS DEL SISTEMA ACTUAL

Luego de realizar la busqueda de informacion segugencionar que el Sistema
Actual no cuenta con las caracteristicas que debeep. Ya que la informacion
con la que cuentan es proveniente de documentbsratios manualmente la
misma que contienen datos inconsistentes. Se Ifecado que los procesos que
se desarrollan en la Jefatura de Personal, reldosncon el control de asistencia,
faltas, atrasos, sanciones, amonestaciones taritts dgnpleados y trabajadores,
cumplen con las expectativas del personal encargadejecutarlos, pero que

deben ser automatizados para ahorrar recursos.

El tiempo que conlleva la realizacion de los prose®s lento, puesto que se
realizan en forma manual e independiente de acueri@s necesidades que la
actualidad cuentan. Los archivos y documentos sgestran en libros y carpetas,
las cuales pueden presentar errores 0 aun peomdach@as, ademas que existe
desorganizacion de la informacién, ademas contientanse da la perdida de
documentos que perjudica en varios aspectos, yalento de requerir un reporte

es imposible ya que lleva mucho tiempo en su etadoan.

Los reportes de control de entrada y salida desfopleados y trabajadores, se
lleva mediante firmas en carpetas que se encueetrarada departamento, para
luego ser enviadas a la Jefatura de Personal etudh son contabilizadas

manualmente y procesadas para la generacion de B®leago mensuales y este
documento es enviado al Departamento Financiema, gae se proceda con el

descuento respectivo.
La forma manual de realizar todos estos procesogpleucon los objetivos que

persigue la Jefatura de Personal, sin embargoepgerdautomatizado totalmente,

de modo que permita tener un mejor control y ogaidn de la informacion de

69



los empleados y trabajadores, generando asi résslteomo: disminucion de
tiempo, ahorro de materiales y sobretodo ahorrdraleajo en las diferentes

actividades que a diario se vienen realizando.

2.6. ESCENARIO DE APLICACION

El presente proyecto sera elaborado utilizando latafprma .NET (C#
SHARP.NET) y con un BACK END (SQL Server, Motor Base de Datos), la
misma que sera modelada en Rational Rose 200@spalsitivo fisico de control
del personal mas adecuado segun la fase de redgmios son los sistemas
biométricos con su respectivo software de instatadenominado PLATFORMA
BIOMETRIKA PARA INTEGRACION D2 FINGKEY HAMSTER al cual se

debe acoplar la aplicacion y la respectiva Baseates.

Para el desarrollo del sistema del control de peisse utilizara el ciclo de vida
en cascada destacando las actividades mas relgdsiteistema. Teniendo como
objetivo de destino la Jefatura de Personal, cersndlo que la misma tiene una
relacion con los demas departamentos de la ingtitu&l propdsito principal es
facilitar el desempefio en el trabajo, ahorro dersxs y la entrega de resultados
confiables y aportar positivamente en las funcianes desempefa la Jefatura de

Personal.

2.7. ANALISIS DE RIESGOS

» Falta de disponibilidad de equipos en el edificemttal de la Institucion.

= Falta de colaboracion por parte del personal iroraldo en el desarrollo en el
sistema.

» Falta de informacidn necesaria para el analisiegeerimientos.

» Incumplimiento del plan del proyecto

= No cumplir con los requerimientos establecidos phsistema.

= Costos elevados para el desarrollo del proyecto.

» Costos elevados del dispositivo.
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2.8. GESTION DE RIESGOS

Al encontrar posibles riesgos en el transcursaldsérrollo del sistema propuesto
se ha previsto gestionar y buscar mejores alteasafpara no dificultar dicho
sistema y culminar con éxito cualquier inconvereerintre estos podemos

mencionar:

TABLA N°5 GESTION DE RIESGOS

» Falta de equipos en el edificjie Utilizacibn de equipos de Igs

Central de la Institucion. desarrolladores.

» Falta de informacion necesatia Entrevistar al personal especifico para

para el analisis de requerimiento recopilar informacién

U

= Incumplimiento del plan deg Planificar un plan de proyecto que

proyecto cumpla con las expectativas deseadas.

» Falta de asesoramiento y guia|en Capacitacion de los desarrolladores a
las fases del desarrollo del sistema. nivel local o provincial

= No cumplir con los requerimiento Buscar alternativas de comunicacion

establecidos para el sistema. entre usuarios y desarrolladores.

= Costos elevados para el desarrollo Cotizar valores y seleccionar el mas

del proyecto. conveniente.

» Costos elevados del dispositivo a Cotizar valores en el mercado (de

utilizar. sistemas biométricos

FUENTE: GRUPO DE INVESTIGADORES
ELABORADO POR: GRUPO DE INVESTIGADORES.

2.9. ANALISIS DEL SISTEMA PROPUESTO

El disefio de un sistema que se presentara massdelaolucra tanto al personal
técnico como a todos aquellos que aran uso ddi@aeiPn que se desarrollara de
acuerdo a los resultados obtenidos en las encuestitigzadas a empleados,
trabajadores y administrativos departamentaleskEdiicio Central del Illustre

Municipio del Cantdén Latacunga, lo cual ha pernditiconocer el estudio de
analisis de requisitos del sistema, especificaeirdnequerimientos de Hardware y
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Software. Ya que se han notado durante el andisisistema actual un retraso en
la obtencién de la informacién, puesto que la erigt de procesos que aun se lo
realizan manualmente y estas a su vez no cumplerosorequerimientos de la

Jefatura de Personal

2.10. ANALISIS DE REQUERIMIENTOS DEL SISTEMA

2.10.1.RECURSO TECNOLOGICO (Hardware y Software)

Esta etapa a través de las encuestas realizades ldifinalidad, de conseguir
informacion acerca de los requerimientos y fundidades que ofrecera el
sistema al usuario, siendo esto algo imprescingiéia brindar un servicio acorde

a las necesidades que en la actualidad poseditadits.

Este proyecto esta centrado en la realizacion deproducto final con una
estructura simple e interfaz sencilla para queukagarios no pierdan tiempo en la

manipulacion del software.

2.10.2 ANALISIS HARDWARE Y SOFTWARE

El equipo de hardware y software que se presenta propuesta fue analizada
conjuntamente con el Jefe de Sistemas (Ing. Edudedamillo) y, para su
seleccibn se tomo en cuenta la proyeccion del equip velocidad de
procesamiento, la capacidad de almacenamiento dissu duro, la capacidad de
memoria RAM, el software apropiado para su optimmcionamiento y
principales accesorios que la PC debe poseer p@rgpueda formar parte de la
red cliente/ servidor del municipio, tomando enrtadenguajes de programacion
y la compatibilidad con otros equipos para queseogenere conflictos al

momento de compartir informacion.

El asesoramiento técnico lo realizo el Ing. Falbtasapanta, las especificaciones

técnicas y los requerimientos del usuario el Inguddo Jaramillo (Jefe de la
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Jefatura de Informatica) conjuntamente con la Bosario Ledn (Jefe Jefatura de
Personal).

2.10.3 ANALISIS DE REQUERIMIENTOS DEL SOFTWARE

Para el andlisis de requerimientos del softwardede enfatizar en el resultado
gue emita el software, las reglas deben ser valgldadjo normas de seguridad,
por lo que el sistema debe estar dentro de undsgrpara que la informacion que

se procesa sea confiable y eficaz.

La base de datos sera estructurada en SQL Sei@@ryda interfaz de usuario en

Visual Studio. Net con su lenguaje C# Sharp.Ndgseserramientas permiten un
desarrollo adecuado del sistema, ya que las ega@iiines de requerimientos de
software, se trata del establecimiento de un céojda requisitos necesarios para

la creacion del sistema de Control de Personal.

2.10.4REQUISITOS DE SOFTWARE

= Sistema Operativo: Windows XP

» Plataforma de trabajo: Visual Studio. Net

= Servidor de Base de Datos: SQL Server 2000

» Lenguaje de Programacion: C# Sharp.Net

= Herramienta de Modelacion: Rational Rose 2000

= Herramientas CASE: Power Designer 12.5

2.10.5.REQUISITOS DE HARDWARE

El servidor que actualmente existe en las instated del Edificio Central del

llustre Municipio del Canton Latacunga es:

= Servidor: COMPAQ Pro Lances T50.
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La aplicacion cliente se ejecutara sobre un PC.I@pgiguientes requisitos:

» Computadora: Intel Celeron (Jefatura de Personal)
* Memoria: 1.33 GHz 992 Mb de RAM

= Monitor: de 14’

= Regulador de voltaje y Bateria

= Hubs de 8 puertos

= Cable Cruzado

= Impresora: Canon ip1800 series

» Portatil: Windows Vista

» Procesador: Turién (tm) 64 x 2 Mobile

* Memoria: 1.61 GHz 960 Mb de RAM

2.10.6 REQUISITOS DE COMUNICACION

El sistema automatizado a realizarse trabajaraeéren donde se conectaran la
Jefatura de Personal con la Jefatura de Sistestableciendo permisos y
restricciones a cada usuario dependiendo de ladiurgue realiza, tomando en

cuenta que la conexion de red que en el llustreidthio de Latacunga manejan

es una red LAN.

2.10.7REQUISITOS DE RENDIMIENTO

Para que es sistema desarrollado tenga un rendomidgrtimo dependera de la
velocidad del procesador de la maquina cliente ctambién de la rapidez del
fluido de la Base de Datos del servidor.

2.11. CARACTERISTICAS DEL SISTEMA BIOMETRICO

El sistema propuesto sera implementado con la agladan reloj biométrico el

mismo que debera cumplir con las siguientes cafatitas:
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Captura y validacion de huella digital con tiemplesrespuesta que no afecta
el desempefio normal del sistema.

Conexion mediante puerto USB

Integracion con cualquier tipo de base de datos.

Integracién con sistema operativo Windows o Linux.

El tamafio de la trama que representa la huelldatligo supera a los 600
bytes.

El dispositivo de captura es de mucha precisi@arga durabilidad.

Sistema de administracion de huellas digitales emal es altamente

parametrizable.

2.12. REQUERIMIENTOS DEL USUARIO

Actualmente la mayoria de los procesos se reaézimmina manual por lo que el

nuevo sistema informatico se propone:

Representar informacion en una base de datos

Visualizar campos para el ingreso y almacenamigatdatos

Contener textos de identificacion de campos

Poseer subformularios que almacenen un conjuntceldmentos de un
formulario.

Resumir informacién concisa y plenamente orgamizgubr tablas

Contener acciones y botones que ejecuten funcibamesanera automatica

El entorno fisico debe tener colores de fondo Yigpa que favorezcan su
aspecto

Contener medidas de seguridad de la Base de Datos

El aspecto fisico debe ser claro, conciso, detaltal la informacidén que se
desee mostrar

Debe poseer un menu dinamico entre Sistema - Wsuari

Debera contener Botones: Altas, Bajas y Cambios

Los reportes deberan ser claros y detallados, gasgins seran entregados a la

Jefatura de Personal.
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Ademas debera contener los siguientes reportes:

» Reporte del Curriculo del Aspirante a empleado leBdéicio Central del
llustre Municipio del Canton Latacunga

» Reporte del Curriculo del Personal del Edificionttal del llustre Municipio
del Canton Latacunga

» Reporte de accion del personal: atrasos, multaiasfa sanciones,
premiaciones

» Reporte de cargas familiares.

» Reporte de las destrezas de los empleados panadade decisiones

» Reporte de la educacion de los empleados.

» Reporte de los contratos de los empleados

= Reporte fina rol de pago

2.13. RECOLECCION DE REQUISITOS

Los requisitos definidos por la Jefatura de Peisgra Jefatura de Informéatica
del llustre Municipio del Cantdn Latacunga fueromtregados mediante un
documento, por la Sra. Rosario Leon Jefe de Resutsonanos y por el Ing.
Eduardo Jaramillo Jefe de la Jefatura de Informajigenes fueron responsables

de este documento.

2.14. RECURSOS INSTITUCIONALES

» Universidad Técnica de Cotopaxi

= Carrera de las Ciencias de la Ingenieria y Aplisada

llustre Municipio del Cantén Latacunga

2.15. RECURSOS HUMANOS

Desarrolladores: Lema Hilda / Teneta Keila

Director de Tesis:Ing. Fabian Masapanta
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= Asesor:Msc. Bolivar Vaca

Jefe de la Jefatura de Informética:Ing. Eduardo Jaramillo

2.16. RECURSOS MATERIALES

= Materiales y suministros de oficina

= Impresiones, Fotocopias, Hojas de impresion

Anillados, Empastados y Otros

2.17. RECURSOS ECONOMICOS

El costo del dispositivo fisico Fingkey Hamster D2k#e financiado por las
postulantes, las mismas que correran con todogalste®s que conlleve durante el
desarrollo del proyecto de tesis.

Por lo tanto se puede manifestar que el proyectesie planteado es factible de
realizarlo ya que se cuenta con todos los medios yecursos necesarios para la
cristalizacion del proyecto en el tiempo establecsgkgun el cronograma de
trabajo.

2.18. ESTUDIO DE FACTIBILIDAD

2.18.1.FACTIBILIDAD OPERATIVA

Luego de haber culminado con el proyecto, esta saplementado en la Jefatura
de Personal y controlado en la Jefatura de Infocady puesto a disposicion al
personal que labora en el Edificio Central del tteisMunicipio del Canton

Latacunga por medio de la red existente. Quienedndaso del sistema de

acuerdo a las necesidades que se les otorgue.
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2.18.2 FACTIBILIDAD TECNICA

Técnicamente, el presente proyecto seria posibfepse y cuando el municipio
cuente con la mayoria de los requisitos de hardwsoéware y humanos

necesarios.

2.18.3FACTIBILIDAD ECONOMICA

En la presente investigacion las postulantes correon todos los gastos que
conlleve durante el desarrollo del proyecto destascluido el costo del

dispositivo fisico.

2.19. ANALISIS DE COSTO-BENEFICIO

2.19.1.BENEFICIOS TANGIBLES

Dentro de los beneficios tangibles, se toma entauas ventajas econémicas que
se obtendrian con la realizacion del proyecto, esirdio cuantificable, asi
tenemos los siguientes: Ahorro tiempo, suministragcurso humano,
optimizacion de resultados, organizacion de larméxion, toma eficiente de

decisiones.

2.19.2 BENEFICIOS INTANGIBLES

No pueden ser cuantificados estos beneficios sibaggo son importantes de
mencionarlos: Seguridad, eficiencia y eficacia lema&nejo de la informacién asi

como también reportes inmediatos y concisos, adem@®ramiento en la

coordinacién y organizacion departamental.
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CAPITULO I

3. PROPUESTA

3.1. TEMA: “DISENO E IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA
DE NOMINA PARA EL CONTROL DEL PERSONAL EN EL EDIFIC 10
CENTRAL DEL ILUSTRE MUNICIPIO DEL CANTON LATACUNGA ”

3.1.1. DESARROLLO DE LA PROPUESTA

Una vez realizada la busqueda de informacion podemnemcionar que el Sistema
Actual no cuenta con las caracteristicas que debegp, y que la informacién con
la que cuentan es proveniente de documentos ethdisoraanualmente la misma
gue contienen datos inconsistentes y que se produmeladeros problemas al
momento de presentar informes de los reportes|gistema debe arrojar.

Ocasionando el retraso en la disponibilidad deflermacion, debido a que si se
necesita tener reportes sean de: Aspirantes aesi@qde trabajo, Curriculum de
los empleados del edificio Central del llustre Muio del Canton Latacunga
con sus respectivas cargas familiares, contraths;aeion, destrezas, horarios de
trabajo, puestos de trabajo u otra informacidnesepleado, esta toma un largo
tiempo en su presentacion, provocando lentitudosnprocesos y evitando la

efectiva toma de decisiones.

Es por ello la propuesta de implementacion deMso# denominada “Disefio e
Implementacion de un Sistema de NOomina para el r@Glodel Personal en el
Edificio Central del llustre Municipio del Cantdmtacunga (SINOMU). Por lo

tanto se ha creido conveniente desarrollarlo yatsimatizar la parte manual que
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dara como consecuencia mejores alternativas deicambjoramiento y rapidez

en el manejo y vigilancia del recurso humano.

3.2. METODOLOGIA DE DESARROLLO DE SOFTWARE

3.2.1. ANALISIS DEL MODELO DE DESARROLLO DE SOFTWARE
(CICLO DE VIDA DEL SOFTWARE)

El modelo de ciclo de vida define el estado defdass a través de las cuales se
mueve un proyecto de desarrollo de software ystdisia de Control de Personal
SINOMU esta basada en esta para una secuenciasdedlle de desempefio

eficaz.

3.2.1.1. CICLO DE VIDA DEL MODELO EN CASCADA

Es el mas utilizado, consiste en seguir una secemcel desarrollo del software
gue comienza en un nivel de sistemas y progresa etoandlisis, disefio,

codificaciéon, pruebas y mantenimiento. Con estdetwes facil dividir las tareas
entre equipos sucesivos y prever los tiempos (sdmkrs de cada fase).

» Analisis: Es el proceso de reunién de requisitos para cardprda naturaleza
del sistema a construir, el ingeniero del softwdegke comprender el dominio
de informacion del mismo, asi como también la fancirequerida,
comportamiento, rendimiento, e interconexion emjua se basa el sistema.
(VER ANEXO N° 16)

= Disefio: Es el proceso que se centra en cuatro atributos distideosin
sistema; Estructura de datos, Arquitectura demso#, Representaciones de
Interfaz, Detalle Experimental (algoritmo). Al idugue los requisitos el

disefio se documenta y se hace parte de la corfigardel software
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3.3.

Codificacion: En esta etapa el disefio se debe traducir en umeafagible
por la maquina, si se lleva a cabo el disefio en fomaa detallada la

generacion de codigo se realiza mecanicamente.

Pruebas: Una vez que se ha generado el cddigo comienzapriebas del

sistema. Este proceso de pruebas se centra erolmesps l6gicos internos del
software, asegurando que todas las sentenciasceegrobadas. Es decir la
realizacion de pruebas para la deteccion de errgrgge produzca resultados

reales de acuerdo a los requerimientos antes guesto

Mantenimiento: Una vez concluido el sistema, esta debe sufrir c@snb
después de ser entregado al cliente. Se produ@r@bios ya que el sistema
debe adaptarse a su entorno externo o porque egltelirequiere nuevas
modificaciones 0 mejoras funcionales o de rendii@ER GRAFICO 22)

ESPECIFICACION DEL SISTEMA

3.3.1. OBJETIVOS DEL SISTEMA INFORMATICO (SINOMU)

3.3.1.1. OBJETIVO PRINCIPAL

Implementar el Sistema de Control de Personal SINO&h el Edificio
Central del llustre Municipio del Canton Latacungadiante la aplicacion
de herramientas informaticas que contribuya a lémigacion de los

procesos.

3.3.1.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

Desarrollar una interfaz amigable entre la mageinasuario y el dispositivo
mediante el empleo de lenguajes de programacida, quee el manipulador
del sistema pueda ingresar, operar, visualizar primir las distintas
actividades que realizan en el sistema.

Optimizar el recurso humano y el tiempo de presaitiade reportes.
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* Manejar seguridades dentro del sistema una programacioén abierta
futuros investigadores que deseen mejorar, modificacoplarlo con nuevc
proyectos para que su proceso de automatizaciorergyemesultado

inalcanzables.

3.4. DEFINICION DE FLUJO DE DAT OS

3.4.1. DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS

El diagrama de flujo de datoes una técnica de andlisis estructurado
representa el recorrido que siguen los datos Heegfar a la resolucion de t
problema. Asimismo define las principales fases mlelceso, los medios 1
soporte, las entidades. Para ello se utilizan gogecmbolos normalizados qt
evitan confusiones y malentendidos. El modelo die flle datos es necesario p
el funcionamiento del sistema, obteniéndose elfidisdel sistema, los DF
contienen los procesos para ser usuarios del sismmproceso 'detalla los
distintos niveles de la aplicacién, con el objetosimplificar su complejidad

facilitar su mantenimient

3.4.1.1. DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS SINOMU

% Ingresa Huella /_-\\\ Transfarma HD en Datos . | SINORWMU

Mensaje de Registro Informe de Registro
REGISTRA

USUARIO

CONTABILIDAD Informe Reportes
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3.4.1.2. DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS DE NIVEL O

Grabar Huella Dactilar
P Usuario
S

Aamiisador D
Sinomu Registrar y Controlar Usuarios
q\ Acceso a la Aplicacion

Accesy
‘ Reportes 7>
—

Informacion Privlegios \w Permisos
\
Info. Aspirante ( > \ C Usuarios
- 1
e — —

Llenar Informacion en Manejo de

Personal
A Reportes
e
Info.Personal~ Generay E—

|
inf. Empresa
Info.Psté. Trabajo P!

_
N
carmon | Triomose | [ Pussios de | [mommesen C o o]
Personal Trabajo Trabajo de Empresa  —

b 1t 1 | Lenar en

Administracion del Sistema

i it
7 Contratos
[ Reporte [ on | —4
e )

3.4.1.3. DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS DEL NIVEL
1_ASPIRANTE

Datos Personales Registrar s a ,\‘
NS

Verificar Datos Personales de Ingresa Datos Aspirante
Aspirante

\
? Grabar

Administrador Sinomu

‘ Reporte_Informacién del Aspirante YN Al

Generar Vista Aspirante

A Datos Aspirantes

3.4.1.4. DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS DEL NIVEL 1_PERSONAL

% Datos Personales R Registrar Q

Administrador Sinomu Verificar Datos Personales de Ingresa Datos Empleado

Empleado
q\ J Grabar

Reporte_Informacion del Usuario Q Catalogo Personal

Generar Vista Catalogo Personal

‘ Datos Usuario ‘
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3.4.1.5. DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS DEL NIVEL 1_HORARIO

DE TRABAJO

e
)

Administrador Sinomu

Verifica Horarios

Verifica Novedades

i Ingresa Fechas B Controla B Grabar .| Reporte Novedades

Controla

Generar Vista Horarios

0O

Usuario

Grabar
Reporte_Informacién de Horarios ( B Horario de Trabajo

‘ S Registra Huella Dijital J
Aceptacion Registrada
D2K

N

Envia Dato Dactilar
Registra E/S

3.4.1.6. DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS DEL NIVEL 1_PUESTOS

DE TRABAJO

Y

N -
Ingresa Informacién YN Controla
N

Administrador Sinomu Genera/informa Puestos de
Trabajo

Reporte de Puestos de Trahajo
y Requisitos %/ N

N

Verifica/lngresa Requisitos

Almacena
/

Puestos de Trabajo

N

Generar Vista Puestos de Trabajo

3.4.1.7. DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS DEL NIVEL 1_CONTROL

DE USUARIOS

)

Controla Privilegios o Controla
N

Administrador Sinomu Otorga Prilegios

Lepoﬂe de Privilegios y Claves

N

Permisos

AImacenal

Control de Usuarios

Generar Vista Control de Usuarios
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3.4.1.8. DIAGRAMA DE CLASES

Requisito

EBRqto_IdRequisito
ESRqto_Requisito

E5HoraSalida

HorarioPstoTrabajo

PuestoTrabajo
5 )_IdPuesto

)_Puesto

EntidadHistLaboral
Hist_ldHistLaboral

Hist_Sueldo

nt_IdEmpleado

|

DivisionPolitica

EntidadHorario

EntidadContrato
EnCon_ldCont
nCon_Fechalngreso
EnCon_Fechalees

Dest_Afios

EntidadDestreza
est_ldDestreza
Dest_Destreza
Dest_Porcentaje

nt_Tipo

nt_Talla

Componente

=2,Cmp_CodComponente
£,Cmp_Componente

B3cmp_Sentencia

nt_foto

B¥Ent_clave

nt_IdEmpleado

Psto_ldPuesto
nt_SueldoAspira

nt:Tl poSangre
Ent_ReferFamiliar

Ent_AfiosSenvicio

lora_EntrAlm nCon:Fec haSalida
E5Hora_Salida B¥EnconActivo
[
Entidad Parentesco

Par_CodParentesco
Par_Parentesco

Contrato
ont_IldCont
Cont_Contrato
E5cont_vacacion

Empresa
mp_IdEmpresa
Emp_Empresa
mp_Ruc
& Emp_Calle

2,Emp_Gracia
s2Emp_Logo

DefinicionFechas
&;Fech_ldDefinFecha
gsFech_Fecha
ech_Motivo
BFech_Actualizacion
Bfech_Documento

EstadoAsistencia
2JEstAs_ldAsistencia
gsEStAs_Estado

gsEstAs_Color

DiasSemana
Dia_ldDia
E%Dia_DiaSemana

EstadoCivil

stc_IdEstado
&Estc_Estado

—

EntidadReferencia

EntidadExperiencia

TipoEducacion

E%Ted_CodTipo
E%Ted_Educacion

Egg;_ldReferencia
f~Referencia

EntidadNovedad

i Nov_Observacion
E&Nov_Monto

TipoNovedad

= TNov_IdTipoNovedad
g2 Tnov_TipoNovedad

1

EntidadCalendario

EntCal_Afo
EntCal_Mes

Entﬁldlgmpleado
EntCal_Fecha

EntCal_HoraEntrada
EntCal_HoraSalida
EntCal_HoraEntradaReceso
EntCal_HoraSalidaFinal
EntCal_HorasPorLaborar
EntCal_HoraEntradaRegistrada
EntCal_HoraSalidaRegistrada
EntCal_HoraEntradaRecesoregistrada|
EntCal_HoraSalidaFinalRegistrada
[EBEntCal_TiempoLaborado

EntidadHuellas

Ent_NumDedo
BHEnt_Huella

EntidadRol

EntRol_FechaRegistro
geaEntRol_Sueldo
EntRol_HorasExtras
gaEntRol_Otrosingresos
EntRol_Totallngreso
EntRol_Egresolees
g2EntRol_OtroEgreso
=2EntRol_Neto

EntidadPeriodo

EntidadEducacion

tEd_ldCapacitar
EtEd_Institucion
tEd_Fechalnicio
EtEd_FechaFin
EtEd_TituloObtenido
EtEd_Lugar

&icur_Lugar
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3.4.1.9. MODELO FisSICO

El modelo fisico muestra el disefio con sus respec migraciones de clave

foraneas.

EntidadExperiencia
Exp_I0Exp o <ple
Ent_IdEmpleado int
Exp_NombreEmpresa vamnar(5uy
Exp_Fechalngreso  datetime
Exp_FechaSalida  datetime

Exp_Cargo vavchar(mn)
Exp_Sueldo
Exp_Referencia vavcha?(&uu) Contty
Exp_Novedad tex Cont ldCont
Enidadruella - Cont_Contrato vamnar{sm
| Cont_vacacion bit
Ent IdEmpleado int <pkfic
Ent_NumbDedo tinyint <ple. FK_Entidad_Entidad
Ent_Huella varchar(1000)
| FK_EntidadContiato_Contrato
FK_EntidadExperiencia_Entigad r
| |
| EntidadContrato
cadtla_Entidad | e - = EntidadHisiLaboral
FK_Entidadhuella_Entida EnCon_IdCont int <plo.
- - Ent_IdEmpleado int <o | dadHistaboral_EntidadCont ldH\:Labom\ int <ﬁf
ntidadHisiLaboral_EntidadCont <
EntidadReferencia Entidad Cont_IdCont int <te 57 - E"ﬁ:g ':“Dﬂ‘d ‘":
Entl e N P EnCon_Fechalngreso datetime nt_IdEmpleado  in
Ref IdReferencia int <ple Ent Empleado  int <ol Encon_ Fechatess NSRS Pso_ldPuesto it <fie-
Ent_Parentesco  int <t X
Ent_IdEmpleado int <t L Encan_FechasalidaloiE Hist_Sueldo money
Ref_Referencia  varchar(1000) Ent_Tipo varchar() ey b
- Psto_ldPuesio int nCon A i |
~__ Ent SueldoAspira  money |
FK_EntidadRefercia_E| Ent_Cedula varchar(10) tidadGontiato_Entidad sadhisLathral N
Par_CodParentesco int <t FK_EntidadHistiLabpral_PuesoTrabajo
EntidadHorario
Exssoc e cotrencinss 1 F \
Ent_ldEmpleado int E
Esc idEsado char( < Ent_Nombre varchar(s0) 5’;‘0 ‘j‘jp’““‘;:““ it E :f:
Esc Edado  varchar(20) Ent_Apellido varchar(50) Pdo IdPuesto i
[Fitad-E9a00d o hoNacim  datetime niidadHorario_Enti{ Dia_ldDia int 22 o enssagion pussoravai PussoTrabajo HorroPaoTrbal
Ent_CiudadNacim  int <o [ Hora T #- Psto_ldPuesto int <ple: Psio_IdPuesto int <pkiic
Ent_Edad int Hora_Sal Al Psto_Puesio  varchar(s0) - |rmie: ajo int ple
Ent_Calle varchar(20) Hora_EntrAlm  varchar(s) Hora_Ent@ta—varchar(s)
Ent_Numero varchar(10) \m.n-» Hora_Salide g ) Hora_SalAlm  varchar(s)
Ent_Interseccion  varchar(20) i Hora_EntAIm  varchar(s)
Ent_Localidad int <t Ty Hora_Salida  varchar(s)
DivisonPolitica
Ent_Sexo varchar(1)
Ent_Talla loat Div_IdDivPol int <ple. Ny
Ent TipoSangre  varchar(15) Div_IdProviene i <fle- / Cur_IdCurso
Ent ReferFamiliar  varchar(200) FK_EntidadDeatreza_Ent| Div_Localidad  varchar(50) | Cur_Entidad varchar(100)
Ent_Foto image Nivel smallint DivisonPolitida_bivisionPolitica Cur_Nombre varchar(50)
Ent_aiosSonCe R FK_Re Cur_Inicio  datetime o
Ent_Clave varchar(8) CurFin  datetime
‘ EiTEDERE Cur_Horas  smallint
FK_Permisb_Entidad Cur_Lugar  varchar(50)
Dest IdDestreza _int E

*k

FR_Entcag PR ucacion_en 1L 4EmPleado it
sreza  varchar(70)
Des Lo sﬂava

oy ™
e ‘ Pammewo | ‘
Ent_IdEmpleado it <okiic Par_CodParentesco int RequistoPuesioTrabaio
Cmp CodComponente varcharG0) pitie FarPareniss  varhasD) Pso ldPuesto  int <pkfle
EnidadEducadion B e e
EEd ldapaciar i =
FK_Pemiso |Componente Ent_dEmpleada int <o [
Ted_TipoEd int <fie FK_RequisitoPuestpTrabajo_Requisito
Cur_ToCurs> i e
Componente EtEd_Ingtitucion varchar(50)
Cmp_CodComponentg varchar(30) <pk> EtEd_Fechalnicio datetime
oo Camonere | o) EiEd FochaFin | datetime Rato_IdReaisto |int
po. varchar(l) EtEd_TituloObtenido varchar(60) Rqto_Requisito  varchar(80)
CrpSemenca  varnarb0) EEd Lugar i
FK_EntidadEducagion_TipoEducacion
TIDOEd‘JCaC\On
Ted Godtino i P
Ted_Educacion varchar(50)
SeiconFecias | Diasemana | Groperies B Enidadrol
EENT T S baba  m T e Emp dEmpes it P EntRol 10 m e
Fech datetime ja_DiaSemana varchar20) abjectid int Emp Empros varchar(s0) Entporid int e
Moﬂvﬂ sarchar(50) property varchar(64; <ple Emp_Ruc varchar(20) Ent_IdEmpleado int
Fech Acualzacion dateime Vi varcharss) EmpCalle  varchar(100) Eniol int
Fech_Documento  text uvalue  nvarchar(255) Emp_Numero varchar(10) i <fie
Ivalue  image Emp_Interseccion varchar(100) EntRoI |_FechaRegistro daleﬂme
verdon int Emp_Gracia  dnyint EntRol_Sueldo
Emplogo  image EntRol_HoraErtra
EntRol_Otoshgres
EstadoAsstencia EntRol_Totalingresh  mogey
s sy ) <o EntRol_Egromies]  numeric7.10)
EstAs_Esi: varchar(50) EntRol_OtroEgreso mone
EslAsicu\ar varchar(0) EntRol Neto |/ numeiic(29,10)

\

/ \
/ \
Endadtovedad FK_EntidadRol/Entidadperiodo
Nov_IdNovedad int <pk>
EntCal_ld int prs / FK_EniidadRol_Mes
EnCal_Aflo int
EniCal_Mes int

Ent_IdEmpleado int
TNov_IdTipoNovedad \varchar(l)  <fie EntidadPefiodo
Nov_Motivo |

l
EntPe <ple.
Nov_Accion varghar(300) Ent \dEmpIeadu/ml
Nov Ohservammy/
nto

EntPer_Numero  tinyint
tov-to EntPer_inicio  datetime Mes 1d int <ple.
/ EntPer_Fin datetime Mes  varchar(30)

//
FK_EntidadNovedag’ EntidadCalendario

FK_EntidadNovetiad_TipoNovedad

Enndadca\endana/
EniCal id int e
EntPer_id int
Ent_IdEmpleado int
EniCal_recha datetime
EnCal_Ato int TNov_IdTipoNovedad varchar(l)  <ple:
EntCal_Mes int TNov_TipoNovedad  varchar(50)
EntCal_Horantrada datetime
EntCal_HoraSalida datetime
EntCal_HoraEntradaReceso datetime
EntCal_HoraSalidaFinal datetime
EntCal_HorasPorLaborar numeric(17.6)
EntCal_HoraEniradaRegisrada
EntCal_HoraSalidaRegisrada datetime

EntCal_HoraEntradaRecesoRegistrada datetime
EntCal_HoraSalidaFinalRegisrada  datetime
EntCal_TiempoLaborado numeric(17,6)
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3.4.1.10. MODELO CONCEPTUAL

En el modelo conceptual se muestra el disefio dentédades cc sus atributos y

Sus respectivas claves primarias, y vez se encuentran relaciona

EntidadExperiencia
Exp_ldExp 9> N0 <M>|
Exp_NombreEmpress VA0 <M>| i
Exp_Fechalngreso OT  M> ntidadContrato EntidadHistLaboral
Exp_FechaSalida DT <M> EnCon_ldCont <pi> NO' <M Hist IdHistlaboral <pi> NO <h>
Exp_Cargo VA100 EnCon_Fechalngreso DT <M| ., Ent ldEmpleado 1
Exp_Sueldo NN EnCon_Fechaless DT (G boral en i Sueldo | NN <>
Exp_Referencia VAS00 EnCon_FechaSalida o1 PK_HistoriaLaboral] <pi>
Exp_Novedad T EnCon_Activo BL
PK_EntidadExperiencia. <pi> F_Entidad_Entidad PK_EntidadContiato <pi>
FK_EntidadHisLaboral_ i
= FkiEnmado%kmm@mmm ; HomiioPsoTrabajo
mponente / _ ’T - baiba @bl @b
Cmp_CodComponente <pi> VA30 ~ <l>] Contrato uesiolize Hora_Entrada VAS <M>
Cmp_Componente VAS0  <M>j_EntidadExpegencia_Enidy * Enidad ConidCont  <pi> NO <> Pso ldPuesio <pi> N0 <5~y ]| Hora_SalAlm—  VAS <M>
omp_Tipo VAL FK_EntidadCorfirato_Entidad | cont_Contrato VASO <M> Pso_Pueso | At rabajo_f i VAS <M>
Cmp_Sentencia VA200 E:i ‘T“‘E’u“ leado  <pi> %1 M Cont Vacacion  BL PK_PuesyTydoeibt <pi> Hora_Salida VAS <M>
PK_Controles <pi> P IdPuesto ; PK_Contrato <pi> ] ! PK_HorarioPsioTrbajo <pi>
miso_Entidad | ENt_SueldoAspira MN L 1FK_RequisitoPuestoTrabajo_Requisto
FK_Pemiso_Componente E"Kfcemﬂa v Enttdoosna) |
_Pemiso_ Ent_Nombre VASO <M>
o RequisitoPestoTrabajo
O] Ent Apelido VASO  <M> Dedt IdDestreza <pi> NO <> &l 4" |
Parentesco Ent_FechaNacim or Dest_Destreza ALY <LB |
Par_CodP: N <M Ent_Edad 1 ——————f|DesPocentale S| <M> Al i
Par CodParentesco <pi> NO <M o FK_EntidadDestreza_Entidad | Dest_Afos s ab
Par_Parentesto VASO <M Ent_Calle VA2 =
Ent_Numen VALD Mo PK_EntidadDesreza <pi>
QECRIE < Ent_interseceion VA20 ~
o e ~ Rato_IdRequisito |<pi> NO <>
nt_Sexo B~
L X Rato_Reqisito VABD <>
En_Talla E rx,snudaﬁﬁma@isimad 1 Pi ; q e
| Ent_Tiposangre VALS ~ Enidadromio Requisto. <p
Exadotin) Ent_ReferFamiliar  VA200 Kk
Esc IdEsado <pi> AL <M> Ent_Foto PIC Dia ldDia ~ <pi> | <M>
Estc_Estado VA20 <M> Ent_AfosSenvicio | Hora_Entrada VA5 <M>
Ent_Clave vag Hoa_SalAlm VA5 <M>
Gl stkel | b S ETTIGE KeRlidadt Hom EntAIm  VAS <M>
b L Hora_Salida VAS <M>
P LEntidad T
) PK_EntidadHorario <pi>
FK_EntidadEducacion_Entidad
L DivisonPaliica
EntidadReferencia FK_EntidadHlella_E| EntidadEducacion Div IdDivPol ~ <pi> NO bt
- - Div_Locaidad — VASD <M> |
Rel_IdReferencia <pi> N0 <M>| EEd IdCapaciar  <pi> NO o] TipoEducacion Nivel sl j‘
EIEd_Insitucion VASO
el Reioed o VALOOD M EtEd Fechalnicio T faciofTed Codlipo  <pi> NO <ol |PK_Tablal <pi> |
PK_EntidadRefemcia <pi> / o Ted_Educacion VA0 <M:
E(Ed_Fechain o7 = |
,4 EIEd_TiuloObtenido  VAGO PK_TipoEducacion <pi>
EnidadHuella EEg ! __FK_DivisionPoliiéa_DivisionPolitica
PK_Capacitacion <pi>
Ent_ NumbDedo <pi> BT <M
Ent_Huella VAL000 M FK_EntidadEflcacion_ Curo
PK_EntidadHuella <pi> )
CurldCurs) <pi> NO <>
CurEntidad  VAL00
CurNombre  VASD <M>
cur_nicio or EntidadRol
Cur_Fin o EnRol 0 9> 0 ab
Cur_Horas sl <M> Ent_ldEmpleado | <M>
Cur_Lugar VASO <> EnRol_Afo |
PK_Curso <pi> EnRol_FechaRegisto DT <M>
EntRol_Sueldo MN
EntRol_HorExra MN
fi F =
DefincionFechas DiaSemana Empes EntRol_Otrosingresos MN
Fech_IdDefinFecha <pi> NO ~ <M> Dia_IdDia <pi> NO  <M> EntRol_Totalingreso MN
e b Emp_IdEmpresa  <pi> NO M -
Fech_Fecha oT > Da_DiaSenana VA0 90> | | prnd @ weo and EntRol_Egresoless 27,10
Fec:,me‘u VA0 <M> PY_Diasenara 9> Emp R Va0 EntRol_OtroEgresD MN
Eecn,gzoma cin ?;T > Enp_Calle VAL00 <M EnRol_Neto N29,10
ech_Documento Emp_Numero VAL <M PK_EntidadRol <pi>
PK_DefinicionFechas <pi> dtproperties Emp_Interseccion VAL00 <M
_ id <pi> NO <>, Emp_Gracia
e objectd | Emp_Logo PIC
oAsstendia propery <pi> VAB4  <M>) PK_Empresa <pi>
EstAs IdEgASStencia <pi> VAL <> value VA255
EsAs_Esado VASO <> walve VMBT255 tidadPeriodo
EstAs_Color VASO <> value :"C w FK_EntidagRol_Mes
version >
PK_EstadoAsisencia <pi> e T W
D dproperies <pi> EntidadNovedad
Nov_idNovedad <pi> MO <
EntCal_Ao o EnlidadPéiigdo
EntCal_Mes I N N
Ent_IdEmpleado | E::P;'E'“ e S,ﬁ :“—0 % A
Nov_Motivo VAL00 LIdEmpleado f [ hes
EntPer_Numero / BT <M> .t
Nov_Accion VA300 - Y
Nov Obenaon \ TXT EntPer_nicio o7 <> Mesd <pis\ N0 <h>
- \ >
Nou_Von \ o EntPer_Fin o <M Mes VA30 <
PK_Mes <pi>
PK_EnjladNovedad <P>’i PK_EntidadPeriodo <pi> g pi
FK_EntidadNoved ,Enmadcmenwhmmmw\aﬂ TipoNovedad
EntidadCalendario / N\
: TipgNovedad
Encal id wi> o anl
EnPer 1d T Thov_IdTipoNovedag <pi> VAL~ <M>
Ent IdEmpleado | anl TNov_TipoNovedad VASO <M>
EntCal_Fecha OT PK_TipoNovedad <pi>
EntCal_Aflo |
EntCal_Mes |
EntCal_HoraEntrada DT
EntCal_HorSalida o7
EntCal_HoraEntradaReceso DT
EntCal_HomSalidaFinal ot
EntCal_HorsPorLaborar NIT6
EntCal_HoraEntradaRegistiada DT
EntCal_HomSalidaRegisiada ot
EntCal_HomEntadarecessRegistada DT
EntCal_HoraSalidaFinalRegistrada DT
EntCal_TiempoLaborado NI76
PK_EntidadCalendario <pi>
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3.4.1.11. DESCRIPCION DE LAS TABLAS DE LOS MODELOS
CONCEPTUAL Y FISICO

TABLA N°6 DESCRIPCION DE TABLAS

TABLA DESCRIPCION

Empresa Se registra la informacion de la empresaeEl logo, vy lal
direccion al cual pertenece.

Definicion Se registra las fechas de las novedades, con ltsosy
Fechas acciones tomadas.

Estado Asistencia Muestra el estado de la asisté&utivo o Desactivo.

Dias Semana Contiene datos de los dias de la secodiizas en orden
cronoldgica.
Entidad Contiene datos precisos de los empleadts.es la tabla de

mayor jerarquia debido a ser el punto clave d&drsia

Tipo Educacion Registra los diferentes tipos decadidn que el empleado
posee: primaria, secundaria, superior, otros.

Entidad Registra la institucion en la que recibié su edifcacon
Educacién fechas de inicio, fecha fin, titulo obtenido, yehar.
Curso Registra el curso desarrollado, la entidasbiaiada y e

numero de horas aprobadas.

Requisito Registra los requisitos para el puestmabajo

Puesto Trabajo Contiene los puestos de trabajoaldatla institucion.

Horario  Puesto Registra el horario que se le da a cada puestaathajo
Trabajo tomando en cuenta entradas y salidas.

Entidad Historia Se encuentran almacenados los datos historicotogle
Laboral empleados.

Entidad Horario | Registra los ingresos de los engasay esta informacion es
proveniente de la conexion con el dispositivo D2K.

Entidad Contrato| Registra fechas de ingreso, logag$ESS, fechas de salida
y Si se encuentra en actividad o no.

Contrato Registra Los Contratos De Los Empleadoan SEstos
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Definitivo, Eventual, Por Horas, Practicante, Ocnal.

Division Politica

Registra direcciones especifidakterritorio ecuatoriano asi:

Pais, Provincia, Ciudad, Localidad

—

Entidad Destreza

Registra las destrezas que los empleados han mldqaon
el transcurso del desenvolvimiento de sus funciones

[—

)]

Parentesco Registra la relacion de dependencialqerapleado tiene @
tener cargas familiares.

Estado Civil Contiene datos precisos: soltero, ejudivorciado, casadc
union libre.

Entidad Contiene informacion de la experiencia del empleadsu

Experiencia vida laboral.

Entidad Registra informacion detallada de las referencamorales

Referencia gue el empleado otorga para su registro.

Entidad Huellas

Registra datos dactilares conwesticen datos que
computadora entiende y la asigna.

a

Componente

Registra los componentes habilitad@slpamusuarios

Entidad Novedad

Reqgistra la fecha, el motivo, ld@ctomada la observacid
y la multa respectiva de las novedades.

n

Tipo Novedad

Contiene los tipos de novedades questducion maneja;

falta, atraso, permiso, premiacion, sancion.

Entidad Registra informacion referente a la generaciorcdkdndario

Calendario anual con: fecha, aflo, mes, hora entrad, horaasdtora
entrada receso, salida final, horas por laborama leotrads
registrada, hora salida registrada, hora entradzesoe
registrada, hora salida final registrada, tiempotado.

Entidad Rol Registra datos precisos para llegar eolde pago mensu

tomando en cuenta el sueldo, horas extras, otigresas,
total ingresos, egresos iees, otros egresos, metokr.

Entidad Periodo

Contiene datos del periodo paramgerl calendario

Mes

Registra a los meses del afio en forma secliencia

FUENTE: GRUPO DE INVESTIGADORES
ELABORADO POR: GRUPO DE INVESTIGADORES.
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3.5. ESPECIFICACION DEL DISENO DE BASE DE DATOS

3.5.1. DISENO DE BASE DE DATOS

Las Bases de datos de Microsoft® SQL Server™ 2006cen una forma

comprensible y razonable de realizar difererdesals, ya que permite al usuario
introducir datos, almacenarlos, recuperarlos apdjar con ellos. Ademas
proporciona herramientas que permiten capturamdéies sofisticadamente; Ya
que dichos datos se pueden editar, modificar enferma segura y esta a la vez

se puede recuperar, manipular y emitir informeslosmismos.

Los usuarios acceden a la informacién que estal sereidor a través de una
aplicacion. El administrador del sistema accedesealidor directamente para
realizar tareas de configuracidén, administracidateymantenimiento de la base de
datos. En SQL Server 2000 se puede almacenar adefidle datos que pueden

soportar muchos usuarios accediendo a los datosalo tiempo.

3.5.2. SCRIPT DE LA BASE_SINOMU

El script de la base de datos SINOMU desarrolladR@ver Designer 12.5 es el
eje para levantar la base de datos en el servidordo se desea ampliar el sistema
u otras necesidadg$NCLUIDO EN EL CD)

3.5.3. DISENO DE VISTAS

Dentro del sistema se cree conveniente generarufarios, listados y reportes
gue muestran la informacion detallada de: Aspisntempleados, Cargas
Familiares, Puestos de Trabajo, Rol de pagos, &ty Contratos, Educacion de
los empleados, Atrasos, Permisos, Faltas, Jusiificas, Premiaciones que el

cliente solicitd al momento de la especificaciorreguerimientos del sistema.
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3.5.4. DISENO DE FORMULARIOS

Los formularios son patrones esquematicos quetiieaupara introducir y

visualizar informacion de la Base de Datos. Un idarmo puede contener:

= Campos para almacenar datos (Ultra Grid)

» Textos de identificacion de campos (Ultra Text)

= Etiquetas de informacion (Ultra Label)

» Formularios madres que contienen subformulariosadip@cenan un conjunto
de elementos necesarios para el funcionamientsistema y ademas resumen
u organizan informacion (Ultra Grid).

= Acciones y botones que ejecutan funciones de maaetamatica (Ultra
Button, Ultra DropDownButton, Ultra GroupBox, UltaockManager, Ultra
CombokEditor, Ultra TabControl).

»= Colores de fondo que favorecen al aspecto fisiclsléormularios que esta
predisefiados para adaptarse al usuario dentristirhs.

» Fotos que indican al grupo que pertenecen cadadanos usuarios (Ultra
imagenes).

= Tenemos dos interfaces de presentacion. Intddhisuarios e Interfaz del

Administrador del Sistema.

3.5.5. DISENO DE INTERFAZ DEL USUARIO

El Sistema de Control de Person@INOMU, ofrece una interfaz amigable,
orientada al manejo de pantalla de facil manipalta@a través del teclado y el
mouse. No es complejo al contrario es una aplicaqige facilita el trabajo de
quienes lo manipules.

Definiendo las tareas orientadas al hombre y adgumma y asi conseguir las

expectativas con las que el sistema cuenta.
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3.5.5.1. INGRESO AL SISTEMA

INTERFAZ N° 1 INGRESO DE USUARIO Y CLAVE

ogin del Sistema

Usuario:| | “ |

Inarezar

FUENTE: GRUPO DE INVESTIGACION
ELABORACION: GRUPO DE INVESTIGACION

3.5.5.2. MENU PRINCIPAL DEL SISTEMA

INTERFAZ N° 2 MENU PRINCIPAL DEL SISTEMA MUESTRA DE ENLACES

e
H 210 kd X .»57!
HendPinsipal G| | Listado de Aspirantes |

i@ MANEJO DELPERSONAL 2

Ciudad | Ecad

[

cae | naneo.
6558

INBABUI

ineseceis | Locaitss |

[ZaMBA " CENTRAL

6n General { Educacion Y Referenciss Personsles {_ Experiencia Laboral
Cago

Cedular | 0500332713 | () Masouling. C Femenino

Tl [TE]VAgve:gyay h‘ Grabar X Eliminar

Apelido | BUSTILLOS PLAZA. | Mo

Destiezas

FechaNaciiento| 24/05/1981 v |Edsd | 28

|2 Jpestesa | Poroenisi | Aios |

[ Lugar de Naci

Cludod Nacin | [Z8MBA TUNGURA

Vs

[ Lugar de Recide:
Cale INBABURA

Interseccién | IZAMBA

mw |
]

EstadoCivie | SOLTEROI .

E| Imprimit 5 Promeyer

Localidad CENTRAL CENTRAL [ZAMBA TUNGURAHL v | ¢

|Enpresa Ressiade: | Municipio de Lotocungl Fesha: | a4/0ev200s

FUENTE: GRUPO DE INVESTIGACION
ELABORACION: GRUPO DE INVESTIGACION

En esta interfaz muestra el menu principal en el se puede acceder a los

diferentes enlaces y cada una de ellas contienenascde ingreso, promover,

actualizacion, eliminacion, entre otras.

= Manejo de Personal: Aspirante, Catalogo Personal, Horario de Trabajo,

Puestos de Trabajo, Informacién de la Empresa.

= Estadistica: Generar Roles,

Empleados, Educacion de Empleados, Reporte deostr&ermisos, Faltas,

Justificaciones, Premiaciones.

Destrezas de Empleados,

Contrams
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=  Administracion de Usuarios: Control de Usuarios.
= Salida del SistemaAccién de la finalizacién del sistema

3.5.5.3. INTERFAZ DE DIVISION POLITICA

INTERFAZ N° 3 INGRESO O BUSQUEDA DE DIRECCIONES

D60, P O] 0 et x|
Agregar E, Grabar )( Eliminar Agregar E, Grabar )( Elimiriar

Paiz I Frovincia

[ COTORAX]

TUNGURAHLA
PICHINCHA
GL&TAS
BOLMAR
SAMTA ELENA
ESHERALDAS

Agregar E, Grabar )( Eliminar Agregar E, Grabar )( E limiriar

Ciudad | Localidad | &)
f LATACLUINGA
SALCEDOD SAM AGLUSTIN
SAQUISILI GaM FELIPE
PLLILI LA LAGLINA, —
PaNGLA LAS BETHELMITAS
LA MaNA LA FAE
SIGCHOS ELSALTO
GLIAYTACAMA

LACC

FUENTE: GRUPO DE INVESTIGACION i
ELABORACION: GRUPO DE INVESTIGACION

Interfaz base que se encuentra en diferentesane=fdel sistema, debido a que
en muchas instancias se requiere de direccionescitlanas fijas dentro del

territorio ecuatoriano.

3.5.5.4. INTERFAZ DE PERIODO DE TRABAJO

INTERFAZ N° 4 PERIODO DE TRABAJO ANUAL

Periodo de Trabajo

FUENTE: GRUPO DE INVESTIGACION
ELABORACION: GRUPO DE INVESTIGACION
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Interfaz en el que muestra: Orden, Inicio, Fin goe fechas exactas del tiempo
de trabajo, tomando en cuenta el contrato eneektjampleado se encuentra.

3.5.5.5. INTERFAZ DE REGISTRO DE HUELLA DACTILAR

Formulario de escogimiento de los 10 dedos que &snser humano, el cual debe
ser escogido uno solo para el registro en el ssstgumedando archivado para el

respectivo control de horarios y asistencia.

INTERFAZN°5  INGRESO DE HUELLAS DACTILARES AL REGISTRO DEL EMPLEADO

Place finger on the sensor I Capturing data

1;__‘ ADJUST k_ CANCEL

FUENTE: GRUPO DE INVESTIGACION i
ELABORACION: GRUPO DE INVESTIGACION

3.5.5.6. INTERFAZ DE INFORMACION DE CURSOS

INTERFAZ N°6 CURSOS REALIZADOS DE LOS EMPLEADOS

 (pefmasaslndes s :
|ij»\’l’«gregar E, Grabar )( Elirninar
Lista de Curzos

Entidad | Mombre del Curzo | | | Horas | Lugar | be
1 : S {INFORMATICA I { LATACUNGA CO..
2 SEEAF' INFORMATICA B.. 01/02/1936 01081996 4D QuITO PICHINCH.
e} UMNMERIDAD ..  AUDITORA 03/04/1997 087041993 120 AMBATO TUNGL .
4 SECAP REALACIONES H.. 01/08/2008 01/02/2003 4n QuITO PICHINCH.
[ SUPERATE M. MANTEMIMIENT.. 01/03/2007 mA0/2008 120 AMBATO TUNGU .. —
E TEMAMSUR E.. CONTABILIDAD. 0141272008 25/05/2003 an QUITO PICHIMCH..
7 ESFE INGLES 0507 /2005 11032007 240 AMBATO TUNGL .
g ANETA ESCUELA DE CO.. 01/03/2005 23/11/2008 410 LATACUNGA CO..
g ELECTROMIC.. GUIA DE ELECT.. 01/08/1332 25/08/1332 B5 LATACUNGA CO..
10 SEMCAL GUIA TRIBUTARLA - 01/06/2000 /08,2000 45 LATACUNGA CO..  a

FUENTE: GRUPO DE INVESTIGACION i
ELABORACION: GRUPO DE INVESTIGACION

Esta interfaz muestra la informacion de cursoszaabs por los empleados en el

transcurso de su vida profesional.
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3.5.5.7. INTERFAZ DE CONTRATOS DE LOS EMPLEADOS

INTERFAZ N° 7

# Sistema de Control de Parsonal

B ssprantes

& Catdlogo Personal
% Hotario de Trabaia
B Pustosde T

A} Infornscion de Empress

ESTADISTICA

| Generai Ridkes
' Deshiezas de Empleados
20 Contratos de Empleados
48 Educarion del Enpleads

Fieporte da Novedades

g ADMINISTRACION DELSL...

# Corirel ds Usuarios

CONTRATOS DE EMPLEADOS

~ Informacién General de Empleados

Blisaioe anuif=e colurnas para agrupar

Informaritn General del Empleado

] “ 0501923331 EDWIN PAT.. 13/02/1971 Latacungs ke QuITo 463 AMAZOMAS LA FAE

=2 u 0502057565  GLADYS M. O7/04/1976 Latacungs B GUAYAQUIL 549 BELISARID.. ELSALTO

B “ 0500201850 .ESTEFAN\A 28/08/1970 Salcedo .33 ‘GUA\’ADLH.L 430 OLMEDD ] El:.HEISAL

B “ 1709294019 ERIC SaMU.. 12/04/1980 Ambato 2 MAGDALEN. S/MN Wig A GUAR.. PANAMERI..

] “ 1313275784 MIGLEL AN 13/12/1983 Latacunga % LAPISTA SM GALO PLAZA  GLIAYTACA, .

B “ 1702718334 CARLOS D. 13/07/1970 PATATE 3 ABDON CAL. SN NACIONES . SAN GABRI

] u 0502921158 MARTHA B.. 24/09/1978 Latacunga kil CENTRO 196 PANAMERL,  LASSO

B m 0602583586 CARMEN LI 07/02/1384 Fuili el LUIS CHAV.. 344 JUBN SALIN. 11 DE NOVI ||

B M 0500328414 JUAN MAN. 20/04/1943 Latacungs B0 PUTSHALA. 0503 QUILINDARS  La laguna

® w 0502782451 _HUGFI_ éM_I 03/03/1986 Quito 3 QUIAND Y. 0303 FELIX WALE.. ELSALTO

w JAIME MAR, 8 = SANCHES D1 456 Tl ]

3 M 0502217524 NANCI MA_  07/04/1973 Latacunga a0 BELISARID.. 65791 GENERAL. ELSALTO

m 0501968283 NELSON R. 18/03/1973 Salcedo 36 ouito 7 NINGUNA& LAVICTORIA ~
o ax

2} Agizp

Cont_ldCont

1
2
3
4
5

Cagas Familaes | Conacimiento del Empleado ) Coniraios |

[ cont Contista | Cont_Vacacion
Forkos g
Eventual O
Definitivo
Anual 0
Fracicanie [

1 A

FUENTE: GRUPO DE INVESTIGACION
ELABORACION: GRUPO DE INVESTIGACION

Esta interfaz muestra los contratos que los empteaenen en su vida laboral

3.5.5.8. INTERFAZ DE HORARIOS Y NOVEDADES

INTERFAZ N° 8

# Sistema de G

MANEJO DE PERSONAL

8 Asprantes

& Catéiogo Persansl
% Horario de Trabaja
&2 Puestos de Triabajo

& Irfomacin de Empresa

ESTADISTICA

[, Benerar Roles

& Destiezas de Empleados
2 Conhatos de Empleados
& Educacion del Empleada
%) Repoite de Novedadss

ﬁ ADMINISTRACION DEL §L...

3 Conholde Usuzrios

itrol de Personal

HORARIOS Y NOVEDADES

" Control de Horarios

tmMs e [s2 callmpe s parssgrupar

£
&
]
ol
8

ERIC JAVIER JACOME ARIAS

ERIC JAVIER JACOME ARIAS  [Ge.

03022009 D200
s 04/02/2003 03.00 13:00 1500
05022008 0300 1300 1500

CALAMIDAD D.. AMONESTACIO.. RECUPERA HO.. 0,00

06/02/2003 1000 12:00 12:00
09/02/2008 0800 1300 1400
10/02/2003 000 1300 1400
11/02/2008 0300 1300 16:00
12/2/2008 0300 1300 15.00
13/02/2009 1000 1200 1300
16/02/2008 0800 1300 1400
17/2/2008 0800 1200 400
18/02/2009 0300 1300 12:00

: ImV [m lé"‘ Juen.__J

EMBRIAGUEZ MULTA RECUPERA& HO.. B0.00
ENFERMEDAD  AMONESTACIO.. RECUPERA HO.. 1000

1300 15:00

19/02/2008 0300
20/2/2008 10,00 1200 13.00
23/02/2008 0810 1300 1400

17:00
15.00
18:00

a0
0000
000
o0
0000
000
a0
0000
000

0810

FUENTE: GRUPO DE INVESTIGACION
ELABORACION: GRUPO DE INVESTIGACION
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La interfaz de Horario de Trabajo es el resultaleteina conexion del Dispositivo
D2K con el sistema, debido a que al registraragsedrio en el dispositivo este
automaticamente es registrado. Ademas despliegelasiades suscitadas en una

fecha especifica.

3.5.5.9. INTERFAZ DE LA DEFINICION DE PUESTOS DE TRABAJO

INTERFAZ N°9 HORARIOS Y NOVEDADES

EEE
F de Trabajo | -

= Agiegar B Giabar X Elininar Tizbajo _ | ElAgegar Y Grabar X Eliminar _ -

71 | Puesto ce Trabaio [~ [ | Requstos Generakes ]
wal m
J_!E G S il CONTABILIDAD DE COSTOS
[rm— CONTADOR GENERAL - INGLES HABLADD
j_‘ ASISTENTE CONTABLE MICROSOFT OFFICE
_4_‘ ASISTENTE DE GERENCIA. (o MATEMATICA FINANCIERA.
_§_| SECRETARIA CONTADDRA _gL_‘ WINDOWS <P L
5—‘ POLICIAMUNICIPAL 6! ESTUDIOS SOCIALES
7| ALCALDE 2| RELACIONES HUMANAS

P 8. | JEFE ARCHIVOS .| CURSOS LIMPIEZS
9. | SECRETARIAARCHIVS 9| ARCHIVOLOGIA
1 Generar Rokes 10| JEFE ARCHIVOS 110, DHITACION
L GECRETARIAEIECLITH ™ MARE 10 PANLIETES LITILITARLOS |

|2 mregar 4, Giabar X Eminar so de Trabap 2| bgega kL Giabar X Eimina rencis Geresl :
| 2 | pussto e Trabaio Reauisia | # Jpia | Ewiade | Saide | Emiada | Salde
(2= = Bl B [ £l
1| GERENDIAGENERAL CONTABILIDAD DE C05.-| |,y A e
2_] ASISTENTE CONTABLE CONTABILIDAD DE COS, 2_] MART .. 0800 1300 1400 1800
3| POLICIA MUMICIRAL ESTUDIOSSOCALES | g (MIER. 0300 1300 1500 1800
L‘ GERENCIA GENERAL INGLES HA&BLADD ;1_‘ JUEV.. 0300 1300 1500 17.00
5| CONTADOR GENERAL INGLES HABLADD 5 VIERN. 000 1200 1300 1800
‘E_I ASISTENTE CONTABLE INGLES HABLADD
| MATEMATICA FINANCEE.
.§_| ASISTENTE DE GERENCIA. MICROSOFT OFFICE
8| GERENDIAGENERAL WNDOWS XP

FUENTE: GRUPO DE INVESTIGACION
ELABORACION: GRUPO DE INVESTIGACION

La interfaz de Puestos de Trabajo muestra la irdordm de los mismos con sus
respectivos requisitos generales por cada puestmblgjo. Ademas cada puesto

de trabajo genera un horario que el Cliente o Adsttaedor del Sistema generara.

3.5.5.10. INTERFAZ PARAMETROS GENERALES DE LA EMPRESA

INTERFAZ N° 10 PARAMETROS GENERALES DE LA EMPRESA

Pardmetros Generales

\(_Companentes Dispenibles

Registro | ricial

Empress: | MUNICIPIO DEL CANTON LaTACU. | (86 Bussar | &5 Borat
Rue N

Calle: | SANCHES DE ORELLANA

Mimero: | M546 |

Interseccion: | GENERAL MALDONADD

El

Tiempo Gracia

FUENTE: GRUPO DE INVESTIGACION i
ELABORACION: GRUPO DE INVESTIGACION
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La interfaz de informacién de la empresa muesgéPlarametros Generales de la

institucion. En este formulario se puede modifiglaiempo de gracia del sistema.

3.5.5.11INTERFAZ DE REPORTES DE ROL DE PAGOS

INTERFAZ N°11 ROL GENERAL DE PAGOS

# Sistama de Control de Personal BE'
res: | ZNER fi s =

enerar Roles | - %
Listack de ol
| Otmlngreso | TolalIngresg | IESS TotalEgieso | A Recibit
187.00 ]
) 5 . 60000 [ 000 600,00 56,10 00 54390
4. EDWIN PATRICIO TIRAD.. 45000 000 0,00 450,00 208 000 407,92

4 GLADYS MARLENE MOR.. 400.00 000 o0 400,00 3740 o) 36260
F ESTEFANLA WICTORIA AL 450,00 000 0,00 450,00 4208 000 407,92
- |E FEILA HIPATIA TENETA. 160.00 000 000 160,00 1498 000 14504
i HILDA MERCEDES LEMA.. 120,00 000 000 120,00 11.22 0,00 10878

& Destezas de Empleadas

5 Cortatos o Enpleados
S Educacion del Enpleads
[&] Repote de Novedares

=[5/

| Ewpresa Regisiads: | Municipio de La;;“&eha, H n-t/ns/zousu

FUENTE: GRUPO DE INVESTIGACION .
ELABORACION: GRUPO DE INVESTIGACION

Esta interfaz imprime un rol general de todos loapleados con sus respectivos:
Nombres, Sueldos, Horas Extras, Otros Ingresos) Tradreso, IEES, Total
Egreso, A Recibir.

3.5.5.12INTERFAZ DE CONTROL DE USUARIOS

El formulario de control de usuarios muestra al Adstrador del Sistema que
usuario 0 usuarios tienen privilegios para cietipes de acciones 0 procesos
dentro del sistema y ellos puedan manipularlosa(aitilegio o permiso que sea

otorgado a un usuario, esta contiene una claveiispepara dicha manipulacion.
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INTERFAZ N°12 CONTROL DE USUARIOS

o

8 Contolde Usuiios

Lotacungal Fecha: |[22/14/2109 |

FUENTE: GRUPO DE INVESTIGACION
ELABORACION: GRUPO DE INVESTIGACION

3.5.5.13INTERFAZ DE ASISTENCIA

INTERFAZ N° 13 INTERFAZ DE ASISTENCIA

Asistencia de Empleados

Empleado:l | e |

Eeohia: 197032009 20:00:50

FUENTE: GRUPO DE INVESTIGACION
ELABORACION: GRUPO DE INVESTIGACION

Esta interfaz de asistencia creada para los engdedel municipio trabaja en
conjunto con el Dispositivo D2K a la par. Es laaaninterfaz en el que el usuario

se registrara las entradas y salidas de su puedtalzhjo.
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3.5.5.14INTERFAZ DE ASISTENCIA REGISTRADA

INTERFAZ N° 14 INTERFAZ DE ASISTENCIA
[ -!
Empleado:]| NMA PATRICIA LEMA YUGLA v & Nombres y Apellidas

Fecha: 221042009 9:45: 3&'_)| Fecha y Hora del Sistema

Fotografia del Em pleado

— Boton de Regiztro de

Registrar Asiste

FUENTE: GRUPO DE INVESTIGACION ]
ELABORACION: GRUPO DE INVESTIGACION

3.6. DESARROLLO DE LA PROPUESTA

Para disefiar e implementar el Sistema de ContiloPdesonal en el Edificio
Central del llustre Municipio del Cantén Latacun(@NOMU) se cree

conveniente utilizar los siguientes requisitos:

3.6.1. REQUERIMIENTOS DE SOFTWARE EN LA APLICACION DE
“SINOMU”

TABLA N°7 SOFTWARE REQUERIDO PARA SINOMU

DESCRIPCION SOFTWARE

Sistema Operativo Windows XP

Base de Datos SQL Server 2000

Modelador de Datos Rational Rose Enterprise Edition
Lenguaje de Programacion C# Sharp.Net

Plataforma de Trabajo Visual Studio.Net
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Aplicacion que programa la interfaz  Infragistic Névantage 2006 vol.2 CLR

2.0
Motor de Persistencia My Generation 1.3 Doodads
Servidor Windows Server 2000

Compaq Pro Lances T50
Software de Reportes Active Reports para .Net 3.0
Software de instalacion deD2K

dispositivo

FUENTE: GRUPO DE INVESTIGACION
ELABORACION: GRUPO DE INVESTIGACION

3.6.2. REQUERIMIENTOS DE HARDWARE EN LA APLICACION DE
“SINOMU”

TABLA N°7 HARDWARE REQUERIDO PARA SINOMU

HARDWARE DESCRIPCION

Dispositivo Dactilar D2K

Impresora Canon iP1800 series

Computador Portatil Windows Vista

Procesador Turion (tm) 64 x 2 Movile 1.61 GHz 966 HE
RAM

Computador de Escritorio Intel[R] Celeron[R] CPUS2®1.33 GHz, 992
MB de RAM

Monitor 14

Cémara Fotogréfica (Celular) W760i
Otros Regulador de voltaje y Bateria
Hubs de 8 puertos

Cable Cruzado

FUENTE: GRUPO DE INVESTIGACION i
ELABORACION: GRUPO DE INVESTIGACION
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3.6.3. DESCRIPCION DE LAS HERRAMIENTAS UTILIZADAS EN LA
CREACION DEL SISTEMA DE CONTROL DE PERSONAL (SINOMU )

El sistema de ndmina para el control del pers@NQMU) se desarrollo gracias
a la ayuda del My Generations Doodads que es amarhienta de desarrollo
sumamente flexible escrita en Microsoft. NET. Y& genera cddigo de plantillas
gue pueden escribirse en el C #, VB.NET, JScriMBscript.(VER GRAFICO

N° 23)

Esta herramienta genera Stored Procedures en anaranfacil ya que crea
automaticamente codigo fuente que evita al progdameealizar la pesada tarea
de realizarlo. Este codigo se almacena en unateacpeada por el programador
dentro del proyecto Base, ya que debe irse almader@ebido a que en el disefio
del proyecto en cualquier momento seré llamadaakén principal para usar esta
herramienta es simplificar los funcionamientos @ndatos guardados en la base
de datos. La arquitectura del dOOdads es claraily & usar. Se puede crear un
SQL queries usando .NET siendo la manera masligem¢e para escribir el

codigo fuente sin tener que consumir tanto tiempo.

La programacion esta elaborada en su totalidad#rNét con lo que se logré
conseguir los requerimientos y especificaciones ale cliente deseaba.
Entendiéndose como cliente a la/las personas tpaeala en el Departamento de
Recursos Humanos y a la Jefatura de Informaticéiugstte Municipio del Canton

Latacunga.

Gracias a la aplicacion Infragistic NetAdvantageD&@0Ovol.2 CLR 2.0 que

programa la interfaz fisica y detras de ella saienita su cédigo fuente se logra
eliminar tiempo, esfuerzo mental y tediosa progéraya que esta aplicacion
contiene gran cantidad de controles ya elaboradistog para utilizarse cuando el

programador lo requiera, facilitando el trabajaida manera optima.
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3.6.4. GRUPOS DEL SISTEMA DE CONTROL DE PERSONAL
SINOMU

El sistema consta de tres grupos, cada uno de @blo sus respectivos enlaces

gue el cliente especifica en el analisis de requientos.

3.6.4.1. MANEJO DE PERSONAL

Este primer grupo es el encargado de manejar sbpair desde un Aspirante
debido a que en esta institucion se cree convenieartir desde este punto, el
mismo que una vez cumplido con los requerimientosod Puestos de Trabajo
sera promovido a Empleado. Ademas cabe recalcar seugenera a cada
empleado un Horario de Trabajo para todo el afieertipndo del Puesto de
Trabajo en el que se encuentre. Asi mismo podeneogionar que en este grupo
se encuentra informacion de la Institucion comoNEmbre, Numero de Ruc,
Direccion, Teléfono entre otro@/ER GRAFICO N° 24)

3.6.4.2. ESTADISTICA

El grupo dos es el encargado de generar y entregarte al cliente cuando el lo

requiera sea reportes generales como individuAkigenemos un listados de las
Destrezas de los Empleados en tiempo y porcertaj@sal ayudaria en la toma

de decisiones al momento de evaluar al empleadubiEa se encuentra en este
grupo un listado de la Educacién del Empleado,casio también los tipos de

Contratos que cada empleado ha obtenido en elctrmts de sus labores

desempefadas en esta institucion. Ademas se geapaates de Atrasos,

Permisos, Justificaciones, Premiaciones Yy poa @dpleado sus respectivos
Roles de Pagos Mensual@¢ER GRAFICO N° 25)
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3.6.4.3. ADMINISTRACION DE LOS USUARIOS

Este grupo es el encargado de dar privilegios aamnarios empleados a los
distintos componentes del sistema, otorgando pesnigenerando claves de
seguridad, manejando a cada uno de los usuaricsistema(VER GRAFICO

N° 26)

3.6.4.3.1. SEGURIDADES

Cuando el usuario intente conectarse al sistemerde introducir su

identificacion y su clave de acceso; el sistermzedie comprobar que se trata de
un usuario autorizado. Si el identificador introdiacno corresponde a un usuario
autorizado o la clave no coincide con la almacenselgpresentara el mensaje de

error.

3.6.4.4. SALIDA DEL SISTEMA

En el disefio de la interfaz principal muestra utdby un grafico que permite
salir del sistema en el momento que lo requiergr&dramador disefo de tal caso
que en ambas instancias ejecute la opcion deasddidsistema creyendo
conveniente resaltar un mensaje con la opcion d@eNg&l desea salir del sistema.
(VER GRAFICO N° 27)

3.7. PRUEBAS

3.7.1. PRUEBAS DE COMPROBACION

Para hablar de pruebas deberiamos empezar poranantbdos aquellos errores,
equivocaciones que se encuentran en cada etapkesalollo del sistema y que
con cada error encontramos una infinidad de mamEra®rreccion y a la vez sus

respectivas pruebas, con lo que se a logrado mdjmtas y cada una de ellas,

satisfaciendo de manera eficiente a la culminadéh sistema que el cliente
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necesita. Ejemplo: El interfaz del usuario es umt@umportante en el que se debe
hacer énfasis, debido a que la interfaz es la paa® dificil y complicada del
sistema, debido a que es la base con la que itaraos usuarios con el sistema
dicho en otras palabras la interfaz debe posee@ctesisticas especiales como
facil manejo, menor complejidad, claridad, compi@msno contar con infinidad
de pantallas, 6sea ser lo mas preciso posiblecperal usuario no se complique

con detalles que solo el programador controla.

3.8. RESULTADOS

Una vez que al sistema se lo a sometido a unaidafinde pruebas de
comprobacion se puede mencionar que los resulsmocreibles, los alcances
gue se pueden llegar a concretar son sorprendéagesymprobaciones de la base
de datos son precisas es decir guardan su intdgadaer almacenados en el
servidor. La comprobacion de las transacciones spue€rea es una serie de
evidencias para comprobar que todas las transascgmprocesen de acuerdo con
los requisitos. Los resultados de las comprobasidracen especial hincapié en

la correccion de procesamientos y en los temasra#miento.

3.9. FUNDAMENTACION

La fundamentacion se la considera como el procesa@ahstruccion de una
descripcion comprensiva del conjunto de informacidisponible para los
usuarios. En la documentacion se describe el coiatecalidad, condicion y otras

caracteristicas del producto en cuestion.

3.9.1. MANUAL DEL ADMINISTRADOR DEL SISTEMA (INCLUIDO
EN EL CD)

Para la elaboracion del manual del administradbsideema es decir la persona

encargada de manipular el sistema SINOMU es coar@mnielaborar un

documento como ayuda para el mejor desenvolvimigeitsistema.
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El manual describe como realizar las tareas coiddiay mas comunes para las
cuales fue desarrollada el sistema SINOMU como:

»= Levantar la Base de Datos mediante un script

= Manejo de Back Up, Respaldos y Restauracion.

= Muestra que software debe estar instalado parmeidnamiento del sistema

» Ingresar informacion actualizada sobre el persapne desee contratar la
institucion.

» [Ingresar informacion actualizada del personal dgfi¢to Central del llustre
Municipio de Canton Latacunga.

» Ingresar puestos de trabajo con los requerimieqiescada uno necesita.

= Generar reportes solidos que ayuden en la tomadasiahes.

= Manejar el control de usuarios del sistema.

3.9.2. MANUAL DEL PROGRAMADOR(INCLUIDO EN EL CD)

Para la elaboracion del manual del programador sigema SINOMU es
conveniente elaborar un documento como soportéctede! sistema. EI manual
muestra la programacion de los distintos contrdesjularios, vistas, modulos y
todos aquellos pasos a seguir para el proceso id&ligacion del sistema
SINOMU.

3.10. IMPLEMENTACION

En virtud de todo lo estudiado, observado y andtizan el trabajo teorico-
practico se implemento el Sistema de Control dedPal en el Edificio Central
del llustre Municipio del Canton Latacunga, el tesisa presenta caracteristicas
para mejorar la administracion del Recurso Humaadayvez se convierta en un
verdadero proyecto que proporciona informacion @mé correcta, oportuna y

eficaz al momento que lo requiera.
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Tomando en cuenta que dicha informacion, enfreataemosos desafios como es
la carencia de tecnologia que el mundo actualdaieee para hacer eficiente y
eficaz el trabajo de quienes tienen a su cargodhairastracion y control del
Recurso Humano, el mismo que juega un papel dé iniortancia para el
correcto desempefio de las funciones del persomalaipora en esta prestigiosa

institucion.

El sistema mencionado fue elaborado con las sitpseraracteristicas:

FRONT END (C# SHARP.NET), BACK END (SQL Server 20(Motor de
Base de Datos), la misma que fue modelada en Ratiose 2000 y subida al
Power Designer 12.5. También la utilizacion delpdstivo D2K con su
respectivo software de instalacién para el corfisito del personal al cual se
acoplo la aplicacion y la respectiva Base de Datalemas la aplicacion esta
elaborada con la ayuda de la plataforma. Net (Vistadio .Net) con el
generador de plantillas de programacion (My GermmrdDoodads) e Infragistic

gue se le utiliza para la programacion de la iatede la aplicacion.
Por lo tanto se considera que la utilizacion deltesha SINOMU es el

implemento eficaz que le permitira a esta instiincintegrarse a la tecnologia

globalizada del siglo XXI y a la correcta admirasion del Recurso Humano.
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3.11. VERIFICACION DE LA HIPOTESIS

La hipotesis planteada para el presente proyectesiefue:

Con el disefio e implementacion de un Sistema de Niva se logrard
optimizar la informacion para el control del persoral en el Edificio Central

del llustre Municipio del Canton Latacunga.

Una vez que el sistema fue disefiado, elaboradogegido, puesto a pruebas e
implementado en el Edificio Central del llustre Ntpio del Cantén Latacunga
se puede comprobar que la hipotesis planteadaca ote la tesis es factible de

realizarlo y con esto se logro optimizar la infoonda de:

= Control de aspirantes a un puesto de trabajo

= Datos del personal que labora en el edificio céntra
= Controlar horarios de los empleados

» Manejar requisitos generales para los puestosatiajtr
» Informacién de la empresa

= Manejo de historia laboral

= Manejo de seguridades mediante claves de seguwrideckeso

Generacion de reportes:

= Curriculum vitae del personal

» Reporte de novedades

= Reporte de educacion de los empleados
» Reporte de las destrezas

= Reporte de los contratos entre otros aspectos.
Por lo tanto se considera que el sist814OMU es el implemento acertado para

la Institucién y mejoramiento de la administractiel Recurso Humano y a la vez

se convierta en un verdadero proyecto de cambio

107



3.12. CONCLUSIONES

» Una vez implementada el Sistema de Control de RarsBINOMU en el
Edificio Central del Illustre Municipio del Cantdmtacunga mediante la
aplicacién de herramientas informaticas que commba la optimizacion de
los procesos que anteriormente eran manuales.

= Se puede mencionar que la interfaz de la aplicae®ramigable, de facil
manipulacion y que la utilizacion del dispositiv@la hace novedosa.

» Mediante el sistema SINOMU se consiguié optimidareeurso humano vy el
tiempo de presentacion de reportes.

» Se pudo manejar seguridades dentro del sistema upsanprogramacion
abierta a futuros investigadores que deseen mejoatificar o acoplarlo con
nuevos proyectos para que su proceso de automadtizgenere resultados
inalcanzables.

» Mediante el sistema SINOMU se amplia los conocitoende los
investigadores debido a su poco conocimiento adguien la etapa

estudiantil no abastece para generar estos sistemas

3.13. RECOMENDACIONES

= Se recomienda el adecuado mantenimiento del s@&ftveggcutando con
herramientas actualizadas y personal calificad@a o, logrando de esta
manera un oOptimo desempefio del sistema con el dircahtar con esta
herramienta durante mucho tiempo.

» Se debe capacitar a los usuarios que manipulararstema SINOMU para
sacar el mayor provecho de las bondades que adt@sismo.

= Administrar correctamente el manejo de usuarios so8 respectivos
permisos, autorizaciones, claves para que la irdoi@n no sea manipulada

erroneamente.

®  Se recomienda en caso de no conocer la manipuldeiésistema guiarse en
el manual del administrador, debido a que en estansuentran los pasos a

seguir para su funcionamiento.
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