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RESUMEN

Los sistemas de archivadores de forma manual ocupan espacios que podrian ser optimizados dentro
de las oficinas, a su vez generan un consumo innecesario de papel, el almacenamiento de estos
archivos de forma tradicional genera costos y pérdida de tiempo para los usuarios. Por tal razon se
considera importante la automatizacion de archivos especialmente en las instituciones publicas,
lugares donde se utiliza gran cantidad de documentos. El objetivo de la presente Propuesta
Tecnologica es desarrollar una aplicacion informatica que permita la optimizacion del archivo de
documentos mediante las tecnologias de Gltima generacion para la Direccidn de Asesoria Juridica
de la Universidad Técnica de Cotopaxi. Para el desarrollo de la investigacion se ha considerado la
utilizacion de la metodologia de software &agil Scrum que admitird el levantamiento de
requerimientos para el desarrollo y construccién del sistema. Como resultado se pretende obtener
un producto que facilita gestionar los procesos documentales de manera eficiente, lo que conllevara
a la reduccion de tiempos, de procesos y procedimientos respecto a los trdmites que se generan en
esta dependencia. Se concluye que el desarrollo de este tipo de aplicaciones desarrolladas para las
instituciones publicas reduce costos de insumos, materiales y la determinacion de tiempos de

entrega de informacion.
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ABSTRACT

The manual systems of file cabinets occupy spaces that could be optimized inside the offices. At
the same time, it generates a paper waste. The traditional files storage way generates costs and loss
of time for users. For this reason, the automation files is considered an important tool especially at
public institutions, where a large number of documents are used. The goal of the present
technological proposal is to develop a computer application that allows the optimization of the
document file cabinet through the latest generation. The technologies will be applied for the Legal
Advice Department at Cotopaxi Technical University. The Agile Scrum Software methodology
has been considered for the research development which will admit the requirements for the
System’s improvement and construction. The result is to obtain a product that facilitates the
efficient management of document processes, which will lead to a reduction in time, processes and
procedures with respect to the procedures that are generated in this unit. It is concluded that this
applications type developed for public institutions reduces costs of supplies, materials and the

delivery times’ determination.
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1.6.  Lugar de ejecucion:

Departamento de Asesoria Juridica de la Universidad Técnica de Cotopaxi del canton

Latacunga.

1.7.  Tiempo de duracion del proyecto:

16 semanas

1.8. Fechade entrega

Agosto 2018

1.9.  Linea de investigacion:

Tecnologias de la informacion, comunicaciones-TICs y Disefio Gréafico
1.10. Sub lineas de investigacién de la carrera:

Ciencias informaticas para la modelacion de software informacion través del desarrollo de

software.
1.11. Tipo de propuesta

Propuesta tecnoldgica; sistematizar la gestion de archivos en la Direccion de Asesoria Juridica
de la Universidad Técnica de Cotopaxi, el Director de esta podra acceder al sistema para realizar

altas bajas y cambios.
2. DISENO INVESTIGATIVO DE LA PROPUESTA TECNOLOGICA
2.1.  Titulo de la propuesta Tecnoldgica:

Sistema Informético para Control y Gestion de Archivos de la Direccion de Asesoria Juridica

de la Universidad Técnica de Cotopaxi.
2.2. Tipo de propuesta alcance:

Desarrollo: sistema informatico que permitira la gestion de archivos de la Direccion de Asesoria

Juridica de la Universidad Técnica de Cotopaxi.



Alcance: Se determina el desarrollo de la gaceta oficial que contemplara la visualizacion de
documentos legales con los que procede la Direccidon de Asesoria Juridica de la Universidad
Técnica de Cotopaxi. El sistema gestiona tramites en la dependencia antes mencionada, la cual

contendra estado de altas medias y bajas que seran generadas por el administrador.
2.3.  Area del conocimiento:

Area: Ciencias

Sub &rea: Informética

2.4.  Sinopsis de la propuesta tecnoldgica:

Los sistemas de archivadores de forma manual ocupan espacios que podrian ser optimizados
dentro de las oficinas, a su vez generan un consumo innecesario de papel, el almacenamiento
de estos archivos de forma tradicional genera costos y pérdida de tiempo para los usuarios. Por
tal razon se considera importante la automatizacién de archivos especialmente en las
instituciones publicas, lugares donde se utiliza gran cantidad de documentos. El objetivo de la
presente Propuesta Tecnoldgica es desarrollar una aplicacion informéatica que permita la
optimizacion del archivo de documentos mediante las tecnologias de Gltima generacion para la
Direccion de Asesoria Juridica de la Universidad Técnica de Cotopaxi. Para el desarrollo de la
investigacion se ha considerado la utilizacion de la metodologia de software agil Scrum que
admitird el levantamiento de requerimientos para el desarrollo y construccion del sistema.
Como resultado se pretende obtener un producto que facilita gestionar los procesos
documentales de manera eficiente, lo que conllevara a la reduccién de tiempos, de procesos y
procedimientos respecto a los tramites que se generan en esta dependencia. Se concluye que el
desarrollo de este tipo de aplicaciones desarrolladas para las instituciones publicas reduce

costos de insumos, materiales y la determinacion de tiempos de entrega de informacion.
2.5. Objeto de estudio y campo de accion:
2.5.1. Objeto de estudio

Proceso de Gestion Documental y Administrativa del Departamento de Asesoria Juridica de la
Universidad Técnica de Cotopaxi.



2.5.2. Campo de Accion

Sistemas Informaticos orientados a la Gestion Documental del Direccion de Asesoria Juridica

de la Universidad técnica de Cotopaxi.
2.6.  Situacion problémicay problema
2.6.1. Situacion problémica:

“En América Latina uno de los principales problemas que provoca no tener un sistema de
gestion de archivos en Instituciones Pablicas, es la acumulacion de documentos. En estos
procesos manuales se pueden observar varios aspectos negativos como: lentitud, incertidumbre,

excesiva complejidad e inaccesibilidad de los mismo [1]”.

Gran parte de los problemas tienen su raiz en los modelos existentes sobre gestion y manejo de
archivos que podrian ser generados por la carencia de desarrollo de software. Por lo tanto, sin
las tecnologias de la informacion y la comunicacion, las actividades a realizar eran sumamente

dificultosas, ya que la sobrecarga de trabajo a papel era garrafal.

“El continuo avance en la tecnologia de Ecuador, en las instituciones publicas como:
Universidades utilizan sistemas de gestion de archivos como método de conservacion para la

informacion con la finalidad de no perder los documentos [2]”.

“La informacién impresa es almacenadas en grandes perchas que dia a dia son acumuladas en
las oficinas, permaneciendo alli hasta volver a ser utilizadas. Guardar la documentacion de esta
manera, resulta un método anticuado, mismo que ocasiona retraso en la busqueda de los

archivos [3]”.
2.6.2. Problema

Muchas de las Instituciones Publicas, no se encuentran deslindadas de los cambios tecnologicos
gue les ayudan a mejorar el almacenamiento de informacion. Los cuales permiten encontrar de
manera rapida y oportuna la informacion buscada, esto garantiza la rapida organizacion de los

documentos.

El Departamento de Asesoria Juridica, no cuenta con un software de gestion de archivos para
almacenar adecuadamente la informacion de los documentos para las actividades respectivas.

El sistema de gestion de archivos permitira guardar la informacion de manera digital en base a
4



fechas de las actividades y tramites que se realizan en este Dependencia. De existir un software
para la gestion de los archivos, el procesamiento de la informacion, tales como actividades
encargadas a realizar en el dia al personal de la Direccidn de Asesoria Juridica no seria tedioso,

teniendo en cuenta que el deterioro del papel y carpetas es evidente con el paso del tiempo.

El administrador del sistema informéatico podra designar las tareas o actividades a cada uno de
los responsables, mismo que permitira visualizar la informacion en pantalla. Esto ayudara a

trabajar de manera sencilla, evitando innecesarias impresiones.
2.7.  Hipdtesis

Si se implementa un sistema informatico de gestién documental se podra manejar de manera
rpida y oportuna los documentos que constan en la Direccion de Asesoria Juridica de la

Universidad Técnica de Cotopaxi.
2.8.  Objetivos:
2.8.1. Objetivo General

Desarrollar un sistema informatico para la Gestion Documental del Departamento de Asesoria
Juridica de la Universidad Técnica de Cotopaxi, canton Latacunga, provincia de Cotopaxi, con

la aplicacién de metodologias Scrum y UML.
2.8.2. Objetivos Especificos

1.- Realizar la revision de literatura que permita determinar el estado actual del tema objeto de

estudio en las fuentes de investigacion cientifica.

2.- Analizar las metodologias para el levantamiento de requisitos, desarrollo, construccion de
software y procesos de implementacién, que permitan el disefio 6ptimo de la aplicacion

informatica.

3.- Implementar las metodologias analizadas para la construccion de software que permita

alcanzar los objetivos de la investigacion planteada.

2.9. Descripcion de las actividades y tareas propuestas con los objetivos establecidos
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3.1.1. Gestién documental

“La gestion documental es el manejo y organizacion de la documentacion producida y recibida
por las entidades, desde su origen hasta su destino final, con el objetivo de facilitar su utilizacion

y conservacion [4]”.

“La gestidn documental surge como un area de la administracion general que se encarga de
garantizar la economia y la eficiencia en la creacion, mantenimiento, uso y disposicion de los

documentos administrativos durante todo su ciclo de vida [5] ™.

“Conjunto de actividades administrativas y técnicas tendientes a la planificacion, manejo y
organizacion de la documentacion producida y recibida por las entidades, desde su origen hasta

su destino final para una facil utilizacién y conservacion [6]”.

En referencia a [4], [5] y [6], gestion documental: técnicas y procesos que facilitan la
organizacion de documentos producidos y recibidos por las entidades, proporcionando la
conservacion desde su origen hasta su final, de esta manera se facilita la recuperacion de la
informacion. En cuanto a la historia concierne, la gestion documental Ileva afios en estudio y
es aplicada por tratarse de la gestion de un bien tangible como los documentos, en efecto un
conjunto de principios y técnicas para la organizacion de los archivos en papel, se ha ido
desarrollando durante muchos afios. Hoy en dia, existen muchos formatos y medios Utiles para
almacenar los escritos, pero la necesidad de contar con algun tipo de software para gestion sigue

siendo eminente.
3.1.2. Documento de archivo

“Un documento de archivo es el testimonio material de un hecho o acto realizado en el ejercicio
de sus funciones por sus personas fisicas o juridicas, publicas o privadas, de acuerdo con unas

caracteristicas de tipo material y formal [7]”.

“Los Documentos de Archivo nacen debido a los procesos administrativos. Esto ocurre porque
los autores de dichos procesos han de justificar documentalmente sus decisiones, expresando el
cumplimiento de la ley, la oportunidad del criterio adoptado y la logica, y coherencia del
procedimiento seguido [8]”.

De acuerdo con los autores [7] y [8], el documento de archivo hace referencia al amplio

entendimiento de sus caracteristicas externas o internas, mismas que se enumeran de forma
7



didactica en forma oral o escrita, textual o grafica, generalmente con un Unico ejemplar, que

luego puede ser multiplicado por imprentas.
3.1.3. Sistemas de gestion de archivos

“Es un software destinado a instituciones, que permite la organizacién, conservacion y difusion

de la documentacion como parte de las funciones estratégicas de las empresas [9]”.

“Un sistemas de gestion de archivos es una aplicacion tecnoldgica acorde a las politicas
institucionales, que pueden ser utilizadas en organizaciones empresariales que desean mejorar

el proceso de gestion documental [10]”.

Analizando a [9] y [10], un sistema de gestidén de archivos hace referencia basicamente a un
software o aplicacion informatica que permite documentar la informacién de manera digital,
gue permite tener una mejor organizacién y conservacion, mejorando asi los procesos de gestion
documental. Este software facilita a los usuarios y aplicaciones servicios para el uso de acceso

y control de los archivos.

Los sistemas de gestion ayudan a visualizar y administrar mejor las empresas, lo que logra
mejores resultados para los cuales se debe tener en cuenta la planeacion de los documentos,

asignacién para mejorar el desempefio.

Los sistemas de gestion de archivos, basicamente son un software o aplicacion tecnoldgica
realizada segun normas y politicas de la empresa, mismo que permiten el almacenamiento de
documento de forma digital, llevando un control y organizacién., disefiados para facilitar los
procesos, entre uno de ellos tener una busqueda rapida, cabe recalcar que el no contar con un

sistema toma tiempo y esfuerzos.

Los sistemas de gestion de archivos aporta un poco en la reduccién al consumo de papel,
recalcando que una documentacion fisica con el tiempo se deteriora y aquella informacion
podria perderse en el caso de no tener respaldos. Los programas informaticos encargados de
esta gestion permiten que los archivos sean guardados de forma digital, los organiza mediante
codigos, y asi elimina informacion que es repetida. El acceso a estos es mas facil mediante la
visualizacion por la pantalla de un computador y, solo en caso de ser necesario se lo realiza la

impresion.

3.1.4. Ingenieria de software



“Es una disciplina de la ingenieria que comprende todos los aspectos de la produccién de
software desde las etapas iniciales de la especificacion del sistema, hasta el mantenimiento de

éste después que se utiliza [11]”.

“Es el establecimiento y uso de principios fundamentales de la ingenieria con objeto de
desarrollar de forma econdmica software que sea confiable y que trabaje con eficiencia en
maquinas reales [12]”.

La ingenieria de software permite administrar, organizar y editar los aspectos de produccion
del software, esta admite elaborar y mantener sistemas informaticos de calidad que sean capaces

de resolver problemas de todo tipo.

La ingenieria de software comprende una tecnolégica con varias capas. Como se puede observar
en la figura 1, entre este tenemos como aspecto principal en el que se apoya es el compromiso
con la calidad, como fundamento esté la capa de proceso permitiendo el desarrollo racional y

oportuno del software, formando asi la base para controlar la administracion.

Herramientas

Metodos

Proceso

Compromiso con la calidad

Figura 1. Capas en la Ingenieria de software.

Realizado: por investigadores

3.1.5. El proceso del software

“Es un conjunto de actividades y resultados asociados que producen que producen un producto

de software. Estas actividades son llevadas a cabo por los ingenieros de software [11]”.



“Conjunto de actividades, acciones y tareas que se ejecutan cuando va a crearse un producto
del trabajo. Se busca siempre entregar el software de forma oportuna y con calidad suficiente

para satisfacer a quienes patrocinaron su creacion y a aquellos que lo usaran [12]”.
3.1.6. Ciclo de vida del software

“Marco de referencia que contiene las actividades y las tareas involucradas en el desarrollo, la
explotacion y mantenimiento de un producto de software, abarcando desde a definicion hasta
la finalizacion de su uso, comprende las fases de analisis, implementacion, despliegue y

mantenimiento [13]”.

De acuerdo al concepto de [13], del ciclo de vida del software los investigadores definen las

fases correspondientes a éste.

o Andlisis
Se lo conoce como fase inicial de planificacion, incluye un analisis de requisitos y los clientes
podrén tener una idea general del tipo de producto que necesite.

o Implementacion

Se basa en la programacion y desarrollo del cédigo por los Ingenieros de software, asi como
pruebas y documentacion del cddigo. Las pruebas son para el testeo y eliminacién de errores
que el sistema presenta fases tempranas. La documentacion se realiza durante todo el proceso

de la programacion del cédigo para la aplicacion.
o Despliegue y mantenimiento

Se basa en la instalacién de la aplicacion para su ejecucién, el mantenimiento es correctivo, se
lo realiza para prevenir o corregir errores que se presente en el futuro cuando la aplicacion este

instalada.
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| Mantenimiento

Figura 2. Fases del ciclo de vida del software.

Realizado: por investigadores

3.1.7. Calidad del software

“El grado con el que un sistema, componente o proceso cumple los requerimientos

especificados y las necesidades o expectativas del cliente o usuario [14]”.

“Concordancia del software producido con los requerimientos explicitamente establecidos, con
los estandares de desarrollo prefijados y con los requerimientos implicitos no establecidos

formalmente, que desea el usuario [12]”.

En el desarrollo del software el control de calidad es realizado por los mismos desarrolladores
en cada fase con las acciones que se realizd en la planificacion, en esto se mide la capacidad
que el sistema pueda operar sin errores, si se puede comprender o0 mover de forma sencilla a

otro entorno.

3.2. Estandar IEEE 830

“El estandar 830-1998 fue generado por un equipo de trabajo del IEEE, su finalidad es la
integraciéon de los requerimientos del sistema desde la perspectiva del usuario, cliente y
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desarrollador, tomando en cuenta que el estandar se encarga de poner las pautas para identificar
y esquematizar los requerimientos de software con la finalidad de no tener errores o situaciones
que pongan en peligro el producto o software, se debe tener en cuenta que este estandar es uno
de los de mayor importancia ya que define la solucion planteada, tomando en cuenta que el
cliente delimita los requerimientos que necesite y el desarrollador realiza todo el proceso del
software [15]”.

3.3.  UML (Unified Modeling Language)

“UML es un Lenguaje Unificado de Modelado, empleado por los ingenieros para el disefio del
software antes de pasar a su construccion. Permite modelar sistemas de informacion y su
objetivo es lograra modelos que, ademas de describir con cierto grado de formalismo tales

sistemas, pueda ser entendidos por los usuarios de aquello que se modela [16]”.

UML, se lo conoce como el lenguaje de modelado de sistemas informéticos con el que mas se
trabaja hoy en dia, este es un lenguaje grafico en el que se puede visualizar, especificar,
construir y documentar un software que describe como un plano para el sistema, en término
informatico modelado. Incluye aspectos conceptuales tales como procesos de negocios y
funciones del sistema, aspectos concretos como expresiones de lenguajes de programacion,
esquemas de bases de datos y componentes de software reutilizables. Es importante destacar
que este es un lenguaje para especificar y no para describir métodos o procesos. Se utiliza para
definir un sistema de software, detallar los artefactos en el sistema, documentar y construir. En
otras palabras, es el lenguaje en el que esta descrito el modelo. Se puede aplicar en una gran
variedad de formas para dar soporte a una metodologia de desarrollo de software, pero no se

especifica en si qué metodologia o proceso usar.

UML, es un pequefio conjunto de vistas y diagramas que presenta los conceptos visualmente.

Revisar Figura 3.
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o . Clase, asociacion, generalizacion
Estatica Diagrama de clases o L ’
dependencia, realizacion, interfaz

. Caso de uso, actor, asociacion, extension,
Casos de uso Diagrama de casos de uso ) . .,
inclusion, generalizacion de casos de uso

Componente,  interfaz,  dependencia,

Implementacion Diagrama de componentes .,
P P realizacion
. , ) Nodo, componente, dependencia,
Despliegue Diagrama de despliegue . P P
localizacion
Maquinas de estado Diagrama de estados Estado, evento, accion, transicion

Estado,  actividad,  transicion  de

Actividad Diagrama de actividad e, .,
terminacion, division, union

diagrama de secuencia Interaccion, objeto, mensaje, activacion

Interaccion

. . Colaboracion,  interaccion, rol de
diagrama de colaboracion . )
colaboracion, mensaje

Gestion de modelo  Diagrama de clases Paquete, subsistema, modelo

Restriceion, estereotipo, valores
Todas Todos . .

etiquetados

Figura 3. Vista y diagramas de UML

Realizado: por investigadores

3.4. Metodologias de Desarrollo de Software

“Proceso de desarrollo utilizado para promover productos de software seguros que pueda
resistir o sostenerse a ataques ya anticipados, recuperarse rapidamente y mitigar el dafio causado

por los ataques que no pueden ser eliminados o resistidos [17]”.

“Se usa en el desarrollo o creacion de un de software, no solo porque busca cumplir con las
expectativas del cliente, sino también para reformar los procesos internos en la elaboracion de
un producto que ayudan a las organizaciones a mejorar la calidad de sus procesos, para el
crecimiento y posicionamiento de una empresa [18]”.
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De acuerdo con [17] y [18], las metodologias son usadas en el desarrollo de software,
dependiendo del proceso que se utilice, se puede contar con sistemas informaticos confiables y
seguros, a su vez con la terminacién del mismo en un tiempo estimado. Siguiendo estos

procesos se puede reparar los dafios que esté presente 0 que sea facil su mantenimiento.

Las metodologias de software se dividen en metodologias de desarrollo tradicionales y

metodologias de desarrollo &giles.
3.4.1. Metodologias de Desarrollo de Software Tradicionales

“Las metodologias tradicionales buscan imponer disciplina al proceso de desarrollo de software
y de esa forma volverlo predecible y eficiente. Para conseguirlo se soportan en un proceso
detallado con énfasis en planeacion. El principal problema de este enfoque es que hay muchas

actividades que hacer para seguir la metodologia y esto retrasa la etapa de desarrollo [19]”.
Las metodologias tradicionales se clasifican en las siguientes: Revisar Tabla 1.
3.4.2. Metodologias de Desarrollo de Software Agiles

“Las metodologias A&giles tienen dos diferencias fundamentales con las metodologias
tradicionales; la primera es que los métodos agiles son adaptativos y no predictivos, ya que
contrasta con la predictibilidad buscada por las metodologias tradicionales. La segunda
diferencia es que las metodologias agiles son orientadas a las personas y no orientadas a los
procesos, los cambios son eventos esperados que generan valor para el cliente [20]”.

“Las metodologias agiles son flexibles, pueden ser modificadas para que se ajusten a la realidad

de cada equipo y proyecto [21]”.

El trabajar con metodologias agiles permite una rapida respuesta a cambios de requisitos a lo
largo del desarrollo, asi como entregas continuas en plazos cortos del software funcional. Se
puede trabajar entre el cliente y el equipo de desarrollo, lo cual ayuda a minimizar los costos
frente a cambios que se manifiestan a menudo eliminando el trabajo innecesario. En estas
metodologias, el equipo de desarrollo no malgasta el tiempo y dinero del cliente desarrollando
soluciones innecesariamente generales y complejas que en realidad no son requisito del cliente,
logrando que cada componente del producto final sea probado y que satisfaga los

requerimientos.
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La clasificacion de las metodologias agiles se las puede observar en la Tabla 2.

Tabla 1. Metodologias tradicionales

Metodologia

Andlisis

RUP (Rational Unified Procces)

Es un proceso considerado pesado y
preferentemente aplicable a grandes
equipos de desarrollo y grandes
proyectos.

Se centra en los modelos de proceso

MSF (Microsoft Solution Framework) vy de equipo dejando en un segundo

Iconix

Métrica 3

plano las elecciones tecnologicas

Dedicada al desarrollo de sistemas
de gestion pequefios y medianos

Esta metodologia tiene un enfoque
orientado al proceso, ya que la
tendencia general en los estandares
se encamina en este sentido y por
ello

Estudio de las metodologias de software tradicionales.

Elaborado por: Andrés Briones - Ibeth Navarro

Tabla 2. Metodologias agiles

Metodologia

Andlisis

XP (Extreme Programming)

Scrum

Crystal Clear

DSDM (Dynamic Systems
Developmemt Method)

Centrada en potenciar las relaciones
interpersonales como clave para el éxito en
desarrollo de software

Define un marco para la gestion de proyectos,
que se ha utilizado con éxito durante los
Gltimos 10 afios. Esté especialmente indicada
para proyectos con un rapido cambio de
requisitos.

El desarrollo de software se considera un
juego  cooperativo de invencién vy
comunicacion, limitado por los recursos a
utilizar

Situada dentro de las RAD (rapid aplication
development), es ideal para proyectos de
sistemas de informacion cuyos presupuestos
y agendas son muy apretadas.
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Tabla 2. Metodologias agiles

Metodologia

Andlisis

FDD (Feature Driven
Development)

ASD (Adaptive Software
Development)

Xbreed

Extreme Modeling

Es una metodologia basada en la calidad y el
monitoreo constante del proyecto, se enfoca
en iteraciones cortas, entregas tangibles del
producto en corto de tiempo.

Es una metodologia de desarrollo que hace
énfasis en aplicar las ideas que se originaron
en el mundo de los sistemas complejos,
adaptacion continua del proceso al trabajo.

Es una combinacion de Scrum para la gestion
del proyecto, que hasta la fecha no ha tenido
especial relevancia.

Es una metodologia basada en la practica para
el modelado efectivo y la documentacion de
sistemas basados en software.

Estudio de las metodologias de software Agiles.

Elaborado por: Andrés Briones - Ibeth Navarro

Tabla 3. Comparacién metodologias tradicionales vs agiles

Tradicionales

Agiles

Son predictivas

Orientadas a procesos

Proceso rigido

Se realiza un proyecto global

Son adaptativas
Orientadas a personas

Proceso flexible

Un proyecto se subdivide en
proyectos pequefios

La comunicacién con el cliente es La comunicacién con el cliente es

escasa

constante y primordial

El software se entrega al finalizar El software se entrega por partes

todo el desarrollo

La documentacién extensa

completamente finalizadas

La documentacion es poca

Analisis en base a las definiciones de los autores anteriormente citados,

correspondiente a las metodologias de desarrollo de software.

Elaborado por: Andrés Briones - Ibeth Navarro
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3.5.  Principales Referentes Teoricos
3.5.1. SIGED

Sistema Integrado de Gestion Defensorial (SIGED), software con €l que trabaja la Defensoria
del Pueblo de Ecuador, permitiendo facilitar las consultas y seguimientos de las peticiones

anexadas en la institucion.
3.5.2. Gaceta Oficial del CES

Sistema de Gestion Documental del Consejo de Educacion Superior (CES), software orientado
a visualizar y descargar informacion y politicas publicas ademas de acceso a la informacién,

que se encuentra en la Gaceta Oficial del CES.

3.5.3. eSATJE - Consulta de Procesos

“El eSATIE calificada como histérica implementacion, permite que todos los tramites
judiciales sean ingresados al sistema y los usuarios puedan consultar el estado de las demandas
via Internet, misma que facilita el acceso a un inventario y registro de los procesos activos.
Ademas, mediante esta herramienta es posible obtener estadisticas confiables del movimiento

de causas [22].”

La herramienta eSATJE (Sistema Informatico de Tramite Judicial), es utilizada para la revisién
y consultas de Causas Penales y Procesos Judiciales del Ecuador en el Consejo de La Judicatura
de manera facil, unicamente llenando el formulario. Se debe contar con el nimero de cédula o
nombres y apellidos del actor ofendido, del demandado o procesado, cabe mencionar que el

consultante solo puede observar el proceso mas no editar.
3.5.4. SE Document

“Sistema de gestion de documentos, que mejora significativamente la comunicacion y el trabajo
en equipo en todos los departamentos y areas funcionales ayudando en la organizacién, gestién
y manteniendo el control de documentos de modo de modo que cualquier persona pueda
encontrarlos cuando precise de ellos [23]”.

Permite a las organizaciones controlar de manera eficaz, la gestion de documentos, tanto fisicos
como electronicos a lo largo de todo su ciclo de vida, logrando asi administrar y trabajar en sus

documentos de forma segura a cualquier hora y en cualquier lugar del mundo.
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3.5.5. Disefio e implementacion de un sistema integral para la gestion de archivos

para la Universidad Auténoma San Luis Potosi (México)

“Sistema Integral para la Gestion de Archivos, representa una herramienta de apoyo en
actividades de gestion de informacién al eficientar las labores de tratamiento, bdsqueda,

almacenamiento y recuperacion de informacion dentro de Organizaciones Publicas [24]”.

De acuerdo con [24], este sistema permite a las organizaciones llevar a cabo procesos adecuados
para la gestion de informacidn, con la implementacion de herramientas tecnoldgicas para la
creacion de dichos sistemas con un tratamiento adecuado de los documentos sin importar el

lugar donde se lo vaya a ejecutar.
3.5.6. MAM (Media Asset Management, Sistema de Gestion de Archivos de Medios).

“MAM (Media Asset Management, gestion de archivos de medios). El establecimiento de los
diferentes sistemas MAM, entendidos como una digitalizacion, ha supuesto la sustitucion de la

tecnologia basada en cintas de video, debido a la obsolescencia de este sistema [25]”.
3.6.  Aspectos tedricos conceptuales
3.6.1. Lenguaje PHP

“El lenguaje de programacion PHP es un lenguaje de script que interpreta el servidor, y se
utiliza para generar paginas web dindmicas, incluidas en paginas HTML (Lenguaje de Marcas
de Hipertexto, del inglés Hyper-Text Markup Language) y ejecutadas en el servidor [26]”.

“PHP es un lenguaje de codigo abierto muy popular, adecuado para desarrollo web y que puede
ser incrustado en HTML, Este es popular porque un gran nimero de paginas y portales web

estan creadas con PHP [27]”.

Del estudio de [26] y [27], PHP es un lenguaje de programacion de uso general de cddigo
abierto, originalmente disefiado para el desarrollo web de contenido dinamico. Fue uno de los
primeros lenguajes de programacion del lado del servidor que se podian incorporar
directamente en el documento HTML en lugar de llamar a un archivo externo que procese los
datos. El cadigo es interpretado por un servidor web con un modulo de procesador de PHP que
genera la pagina web resultante. PHP ha evolucionado por lo que ahora incluye también una

interfaz de linea de comandos que puede ser usada en aplicaciones graficas independientes.
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Puede ser usado en la mayoria de los servidores web al igual que en casi todos los sistemas

operativos y plataformas sin ningdn costo.

3.6.2. StarUML

“StarUML es una herramienta para el modelamiento de software basado en los estandares UML
(Unified Modeling Language) y MDA (Model Driven Arquitecture), que en un principio era un
producto comercial. El software heredd todas las caracteristicas de la version comercial y poco

a poco ha ido mejorando sus caracteristicas [28]”.

Soporte completo al disefio UML mediante el uso de:

o Diagrama de casos de uso.
o Diagrama de clase.

o Diagrama de secuencia.

o Diagrama de colaboracion.
o Diagrama de estados.

o Diagrama de actividad.

o Diagrama de componentes.
o Diagrama de despliegue.

o Diagrama de composicion estructural (UML 2.0)

StarUML es muy fécil de usar, debido a su simplicidad y rapida percepcion de objetos,

funciones y caracteristicas.
3.6.3. Herramienta Brackets.io

“Es un nuevo editor de codigo Open Source desarrollado por Adobe, esta herramienta para la
edicién de codigo HTML, CSS y JavaScript esta también escrito con HTML, CSS y JavaScript
por lo que, al tratarse de un proyecto de codigo abierto, aquellos usuarios con mayores
conocimientos podran crear plugins con los que personalizar el editor a sus necesidades. El
proyecto fue creado y es mantenido por Adobe, y se distribuye bajo una licencia MIT
(“Massachusetts Institute of Technology™, Instituto Tecnoldgico de Massachusetts) [29]”.

“En un momento cuando las discusiones acerca de las mejores practicas para el desarrollo de
aplicaciones web, nunca habian estado tan animadas con Brackets, que es de codigo abierto, es
una gran oportunidad para los desarrolladores presenciar como se puede construir un proyecto

complejo de la vida real basado en estandares web [30]”.
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“Brackets se diferencia de los demés editores gracias a la facilidad de mostrar el codigo
especifico de acuerdo al contexto usado mediante su interfaz, permite trabajar directamente en
el navegador editando el cddigo al instante, estableciendo breakpoints y moviéndose con
fluidez entre las diferentes vistas de codigo y del mismo navegador. El editor de texto dentro

de Brackets se encuentra basado en CodeMirror [31]”.

Del estudio de [29], [30] y [31], se entiende que Brackets esta alojado en GitHub, dentro de dos
repositorios diferentes: uno del cddigo fuente principal, responsable del nicleo de la aplicacion
web; el otro contiene el recurso nativo de la aplicacién shell, lo que hace posible que el editor
se ejecute como una aplicacion independiente para Windows y Mac OS. Por esta aplicacién
nativa shell, Brackets utiliza el framework de Chromium Embedded, que incorpora una versién
de WebKit. Brackets tiene el potencial para ser ejecutado en muchos lugares fuera de las
aplicaciones de escritorio nativas. Esta universalidad es la principal fortaleza de los estandares
web, y es lo que hace que el proyecto sea tan emocionante. En términos de organizacion de
archivos, el repositorio central de Brackets tiene una estructura de carpetas bastante auto-

explicativa, ademas esta muy bien documentado
3.6.4. XAMPP

“XAMPP es un servidor independiente de plataforma de coddigo libre, mismo que permite
instalar de forma sencilla Apache en el ordenador, ya sea en los sistemas operativos Linux,
Windows, MAC o Solaris. Ademas incluye servidores de bases de datos como MySQL (“My
Structured Query Language”, Lenguaje de Consulta Estructurado) y SQLite (Base de Datos
Embebida) con sus respectivos gestores phpMyAdmin (gestor de base de datos) y
phpSQLiteAdmin (gestor de base de datos), incorpora también el intérprete de PHP (“Hypertext
Preprocessor”, Preprocesador de hipertexto), el intérprete de Perl, servidores de FTP (“File
Transfer Protocol”, Protocolo de Transferencia de Ficheros) como ProFTPD (Servidor para
FTP) o FileZilla (Cliente FTP Multiplataforma) FTP Serve [32]”.

“XAMPP, servidor de plataforma libre, es un software que integra en una sola aplicacion, un
servidor web Apache, intérpretes de lenguaje de scripts PHP, un servidor de base de datos
MySQL, un servidor de FTP FileZilla, el popular administrador de base de datos escrito en
PHP, MySQL [33]".
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“XAMPP es un servidor web multiplataforma constituido por un servidor HTTP Apache, base
de datos MySQL vy los intérpretes para scripts de PHP y Perl. XAMPP esta formado por una X
que es la inicial de un sistema operativo, A de Apache, M de MySQL, y P de PHP, Perl.
Actualmente soporta Microsoft Windows, Linux, Sun Solaris y Mac OS X [34]”.

“XAMPP es una herramienta de desarrollo que permite probar el trabajo de paginas web o
programacion en el propio ordenador sin necesidad de tener que acceder a internet. Mismo que
provee de una configuracion totalmente funcional desde el momento de la instalacion, sin
embargo, es bueno acotar que la seguridad de datos no es su punto fuerte, por lo cual no es

suficientemente seguro para ambientes grandes o de produccion [35]”.

Basandose en los autores [32] y [35], XAMPP es una herramienta de desarrollo de plataforma
de codigo libre que, permite probar trabajos como paginas web o programacion en un ordenador
propio sin la necesidad de tener acceso a internet. XAMPP provee de una configuracion
totalmente funcional desde el momento de la instalacion, sin embargo la seguridad de datos no

es su punto fuerte, no es suficientemente seguro para ambientes grandes o de produccion.

Del estudio a los autores [33] y [34], coinciden con las funcionalidades de XAMPP, como una
herramienta que integran algunos paquetes, mismo facilitan el desarrollo o programacién a

paginas web. Entre los paquetes que vienen con XAMPP tenemos:

Tabla 4. Paquetes basicos de XAMPP

Paquetes Descripcion
Apache El servidor Web méas famoso.
Una excelente base de datos de
MySQL. codigo libre
PHP y Perl Lenguajes de programacion.
ProFTPD. Un servidor FTP.
OpenssL Para soporte a la capa de sockets

segura.

Descripcion de paquetes basicos
Elaborado por: Andrés Briones — Ibeth Navarro
Fuente [35].

21



Tabla 5. Paquetes graficos de XAMPP
Paquetes Descripcion

La libreria de dibujo de

GD (Graphics Draw): graficos

La libreria oficial de referencia

libpng: de PNG.

. ) La libreria oficial de referencia

libpeg: de JPEG.

neurses: La libreria de graficos de
' caracteres.

Descripcion de paguetes basicos
Elaborado por: Andrés Briones — Ibeth Navarro
Fuente [35].

Tabla 6. Paquete de bases de datos de XAMPP
Paquete Descripcion

La implementacion GNU de la libreria
standard dbm de UNIX.

Un motor de base de datos SQL muy
pequefio y configuracion cero.

gdbm:

SQLite:

Libreria de base de datos que da a los
programas de Linux y UNIX la
habilidad de comunicarse con
Microsoft SQL y Sybase.

Descripcion de bases de datos

FreeTDS:

Elaborado por: Andrés Briones — Ibeth Navarro
Fuente [35].

Tabla 7. Paquetes XML de XAMPP

Paquetes Descripcion

expat: Una libreria parser de XML.
Salbotron: Una toolkit de XML.

Un parser C de XML y un toolkit para
GNOME.

Descripcion de XML

libxml:

Elaborado por: Andrés Briones — Ibeth Navarro
Fuente [35].

22



Tabla 8. Paquetes PHP de XAMPP

Paquetes Descripcion
PEAR: La libreria de PHP.
TURCK MMCache: Un potenciador de la performance de
PHP.
Otros paquetes:
zlib: Una libreria de compresion.
mod_perl: Empotra un intérprete de Perl en Apache.

Un conjunto de herramientas que asiste a

gettext: los paquetes GNU para producir
mensajes multilinguales.

mcrypt: Un programa de encriptacion.

Ming: Una libreria de salida en Flash.

IMAC C-Client: un API de correos

Descripcion de PHP
Elaborado por: Andrés Briones — Ibeth Navarro
Fuente [35].

3.6.5. SCRUM

“SCRUM, es uno de los métodos agiles de desarrollo de productos, que tiene como objetivo
definir un proceso de desarrollo del proyecto centrado en las personas del equipo, esta indicado
para administrar el proceso de desarrollo de software en entornos donde los requisitos

experimentan cambios constantes [36]”.

“Scrum permite realizar proyectos de calidad en tiempos cortos, lo cual es posible por el marco
de referencia que busca dividir tareas grandes y complejas en sub tareas sencillas que pueden
ser implementadas en un menor tiempo, esto con el fin de mostrarle al cliente los avances del
proyecto de manera continua y de este modo detectar inmediatamente cuales son las
funcionalidades que deben ser mejoradas, al final del desarrollo se obtiene un software de

calidad que satisface las expectativas y necesidades del cliente [37]”.

Es un proceso en el que se aplican de manera regular un conjunto de buenas préacticas que
permite trabajar colaborativamente, en equipo, y obtener el mejor resultado posible de un
proyecto. Estas practicas se apoyan unas a otras y su seleccion tiene origen en un estudio de la

manera de trabajar de equipos que sean altamente productivos.

Procesos que incorpora para la actividad estructural:
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o Requerimientos
o Andlisis
o Disefio

o Evolucién y entrega

3.6.6. Lenguaje JavaScript

“JavaScript lenguaje sencillo destinado a afadir algunas caracteristicas interactivas a las
paginas web. Sin embargo, hoy en dia a crecido de manera acelerada y es el lenguaje de

programacion que se utiliza en casi todos los sitios web del mundo [38]”.

“Es un lenguaje de programacion interpretado, por lo que no es necesario compilar los
programas para ejecutarlos. En otras palabras, los programas escritos con JavaScript se pueden
probar directamente en cualquier navegador sin necesidad de procesos intermedios, a pesar de
su nombre, este lenguaje no guarda ninguna relacion directa con el lenguaje de programacion
Java [39]”.

3.6.7. jQuery

“Es una libreria de JavaScript rapida, pequefia y rica en caracteristica disefiada para simplificar
el script, mas sencillo el recorrido y manipulacién de documentos en HTML, manejo de eventos
y Ajax con una API facil de usar que funciona a lo largo de una multitud de navegadores, con

una combinacién de versatilidad y extensibilidad [40]”.
3.6.8. Booststrap

“Bootstrap es un framework CSS, permite dar forma a un sitio web mediante librerias CSS que
incluyen tipografias, botones, cuadros, menus y otros elementos que pueden ser utilizados en

cualquier sitio web [41]”.
3.6.9. Codelgniter

“Conjunto de herramientas para crear aplicaciones web utilizando PHP, permite desarrollar
proyectos mucho mas rapido de lo que podria hacer si estuviera escribiendo codigo desde cero,
proporcionando un amplio conjunto de bibliotecas para las tareas mas comunes, asi como una

interfaz simple y una estructura I6gica para acceder a estas bibliotecas [42]”.
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“Codelgniter es un framework para el desarrollo de aplicaciones en php que utiliza el MVC.
Permite a los programadores Web mejorar la forma de trabajar y hacerlo a mayor velocidad
[43]”.

Segun [43], el MVC es el Modelo, Vista, Controlador, con los que trabaja el framework

Codelgniter que utiliza la programacion dividiendo en estas tres capas.

o La capa de modelo trabaja en el procesamiento de y obtencion de datos, aqui se realiza
la conexion con la base de datos.

o En la capa de vista, se visualiza los datos en pantalla, y se hace la programacion del
cédigo HTML.

o Controladores, obtienen datos de un modelo, de los procesos y se los pasa a la vista.

Logica de control

p--m - » Controlador

Vista » Modelo

Interfaz de usuario Datos de la aplicacion

Figura 4. Funcionamiento del MVC

Realizado: por investigadores

El trabajar con Codelgniter, hace la programacion mas sencilla, mismo que integra las
funciones del Modelo, Vista y Controlador, mismo que reducen tiempos al procesar paginas
mas réapido, y la programacién del codigo es bastante ligera. Este permite a la informacion en

las bases de datos con poca codificacion, insertar, actualizar y obtener.

3.7.  Conceptos utilizados

En base al estudio definiremos la terminologia a ser utilizada en el desarrollo del proyecto:
3.7.1. Documento

“Del latin documentum, un documento es una carta, diploma o escrito que ilustra acerca de un
hecho, situacion o circunstancia. También se trata del escrito que presenta datos susceptibles

de ser utilizados para comprobar algo [44]”.
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“Un documento es la propia informacion y su medio de soporte, y el conjunto de documentos
de una organizacion se denomina documentacion, independientemente de que tenga 0 no

implementado de manera formal un sistema de gestion [45]”.

Del estudio de [46] y [45], documento es la impresion de algln tipo de papel, en el que se
explica o recopila informacion que da constancia de un acontecimiento o confirma la
realizacién de una accion. En el documento puede estar escrito cualquier tipo de cosas,
basicamente sirve para preservar las ideas de lo que sucede en el tiempo, y poder revisar cuando

se necesite hacer referencia a ello.
3.7.2. Sistema

“Es un grupo de elementos, componentes o partes interrelacionadas que trabajan en forma

coordinada para lograr una meta comun [46]”.

Maodulo ordenado de elementos que se encuentran interrelacionados y que interacttan entre si,

conjunto ordenado de definiciones, simbolos y otros instrumentos del pensamiento.
3.7.3. Software

“Software es una palabra que proviene del idioma inglés, pero que gracias a la masificacion de
uso, ha sido aceptada por la Real Academia Espafiola. Segun la RAE, el software es un conjunto
de programas, instrucciones y reglas informaticas que permiten ejecutar distintas tareas en una

computadora [47]”.

“Termino informatico que hace referencia a un programa o conjunto de programas de computo
que incluye datos, procedimientos y pautas que permiten realizar distintas tareas en un sistema

informaético [48]”.

Respecto a [47] y [48], se considera que el software es el equipamiento Idgico e intangible de
un ordenador. En otras palabras, el concepto de software abarca a todas las aplicaciones
informaticas, como por ejemplo: procesadores de textos, planillas de célculo y editores de

imagenes.

El software es desarrollado mediante distintos lenguajes de programacion, que permiten
controlar el comportamiento de una maquina. Estos lenguajes consisten en un conjunto de

simbolos y reglas sintacticas y semanticas, que definen el significado de sus elementos y
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expresiones. Un lenguaje de programacion permite a los programadores del software
especificar, en forma precisa, sobre qué datos debe operar una computadora.

4. METODOLOGIAS
4.1. Tipo de investigacion

La investigacion de campo, se realizo a través de visitas hechas al Departamento de Asesoria
Juridica de la Universidad Técnica de Cotopaxi, la cual permitié recabar informacion brindada
por parte del responsable de este Departamento. La investigacion de documentos bibliogréaficos,
cumpliendo con el objetivo de obtener informacion de varios proyectos relacionados de
articulos cientificos que permita deducir conclusiones aceptables, y poder brindar una respuesta
certera. Utilizando el tipo de investigacion descriptiva-explicativa, se pudo evidenciar de la
Direccion de Asesoria Juridica la gestion de archivos es llevado de forma manual. La
informacidn es almacenada en cantidades de papel, corriendo asi el riesgo que pueda extraviarse
0 degradarse con el tiempo. Este proceso no permite una gestion correcta; las actividades se

retrasan al no contar con un tipo de alerta o recordatorio para su cumplimiento.
4.2. Métodos Tedricos

4.2.1. Hipotético-Deductivo:

Para la elaboracion de la hipotesis se utilizé el método hipotético deductivo, mismo que
permitio encontrar una solucion rapida al problema, partiendo asi con el disefio del software,

agilitando los tramites y actividades en la Direccion de Asesoria Juridica.

4.2.2. Hipotético Inductivo:

Este método permitid obtener los requerimientos funcionales del sistema mediante la utilizacion
del estandar 1SO-830, el cual ayuda en el levantamiento de requerimientos para obtener la parte
del analisis, tomando en cuenta que se utiliza las técnicas de investigacion con la finalidad de

obtener validez en el sistema y de este modo realizar el proceso de implementacion.

4.2.3. Meétodo historico-logico:
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Para la elaboracion del marco teorico se utilizé el Método histdrico —ldgico, con el objetivo de
ir esquematizando la informacion desde lo mas antiguo hasta lo més relevante, tomando en
cuenta que ha sido extraida de fuentes bibliograficas y asi poder llegar a la solucion del

problema.
4.3. Método empirico

Este método permitio hacer una serie de investigaciones referente al objeto de estudio, asi como
la experiencia de otros autores, la entrevista y la observacion, el cual permitio iniciar con la
exploracién, y asi efectuar el analisis preliminar de la informacion, verificando las concepciones

tedricas.
4.4, Técnicas de investigacion

Para la realizacion del presente proyecto, se aplicd las técnicas de investigacion,
correspondientes a la observacion y entrevista, permitiendo el estudio de la problematica

existente dentro del Departamento de Asesoria Juridica.
4.4.1. Observacion

Esta se realiz6 de tipo informal, en la Universidad Técnica de Cotopaxi, Departamento de
Asesoria Juridica, mismo que es objeto de estudio, a través de una observacién directa de las

actividades que se realizan diariamente constatando con apuntes.
4.4.2. Entrevista

La entrevista realizada al Director del Departamento de Asesoria Juridica, nos ayudé a obtener

mejores resultados, conociendo asi las necesidades de esta dependencia.
4.5.  Métodos especificos en la investigacion

Este proyecto se desarrollara aplicando los conocimientos adquiridos en los procesos de estudio
de Ingenieria en sistemas, como son las aplicaciones web, a desarrollarse en el lenguaje de

programacion PHP.

La experiencia adquirida como estudiantes, en la elaboracion de proyectos finales de distintas

materias de la carrera, propia, que permite la idea de como elaborar dicho sistema. Permitiendo
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administrar, organizar y editar los aspectos que estan integrados por datos y documentos en la
produccion del software.

La recoleccion de requerimientos ayudara en la recopilacion, andlisis y verificacion de las
necesidades del usuario para el sistema, obteniendo asi una especificacion de requerimientos

correcto y completo.

Arquitectura y Redes de Computadoras permitird establecer las bases y caracteristicas tanto
fisicas como logicas del computador, en el que el software necesita trabajar, asi también como

tipo de servidores, sistemas operativos.

En la programacién de base de datos se realiza el modelado y disefio de las bases de datos que

el software necesita para guardar respectivamente la informacion adquirida.

Evaluaremos los procesos que influye al espacio, tiempo, temperatura, para entregar el producto

de software que se adapte al usuario en comprensibilidad, aprendibilidad y atractividad.
4.6. Especificacion de requerimientos de software

La especificacion de requerimientos permite describir todos los procesos de las funcionalidades

del software, el cual tiene co mo producto el documento.

Mediante una entrevista realizada al Director de la Direccion de Asesoria Juridica, se puede
identificar los requerimientos funcionales del sistema los cuales son de suma importancia para

su implementacion.

4.6.1. Perspectiva del Producto

El sistema de Control y Gestion de Archivos es un producto independiente, aunque para

disponer de una de sus entradas es posible el uso de herramientas externas.

4.6.2. Funciones del Producto

En esta parte de la ERS (Especificacion de requerimientos de Software) se muestra en resumen
a grandes rasgos, las funciones del sistema a desarrollar. Esta subseccion expone, qué soporta

y qué facilita el sistema, sin mencionar el enorme detalle de cada una de estas funciones.

4.6.3. Caracteristicas del Usuario
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En esta etapa se describe las caracteristicas generales de los usuarios del producto, incluyendo

nivel educacional, experiencia y experiencia técnica.
a. Restricciones

Se describe las limitaciones que se imponen sobre los desarrolladores del producto.
b. Suposiciones y Dependencias

Para esta parte los requisitos pueden presuponer una cierta organizacion de ciertas unidades de
la empresa, o que el sistema corre sobre cierto sistema operativo. Si cambian dichos detalles en
la organizacion de la empresa, o si cambian ciertos detalles técnicos, como el sistema operativo,

puede ser necesario revisar y cambiar los requisitos.
4.6.4. Requisitos especificos

En esta parte todos los requisitos especificados aqui, describen el comportamiento externo del
sistema perceptible por parte de los usuarios, operadores y otros sistemas. En esta viene a ser

la seccion mas larga e importante del ERS.
4.7.  Definiciones, Acronimos y Abreviaturas

o ERS: Especificacion de Requerimientos de Software.

o Sistema: Conformado por la suma de hardware, software y los usuarios.

o Dependencia: Departamento correspondiente a Asesoria Juridica de la Universidad
Técnica de Cotopaxi.

o Prestacion: Entiéndase por Procedimiento.

4.8. Metodologia de modelado

Para esta fase tenemos lo que es UML, que permite realizar modelos del funcionamiento del

sistema y, asi proceder a la utilizacion de la metodologia del desarrollo del software.
En esta fase en UML se realizan los siguientes diagramas:

o Diagrama de casos de uso.
o Diagrama de clase.
o Diagrama de secuencia.

o Diagrama de actividad.
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o Diagrama de arquitectura.
4.9. Metodologia de desarrollo

Para el correcto desarrollo del proyecto el grupo ha decidido trabajar con la metodologia de
desarrollo de software agil SCRUM.

4.9.1. SCRUM

En Scrum metodologia para el desarrollo de software, se realizan entregas parciales y regulares
del producto final, priorizadas por el beneficio que aportan al receptor del proyecto. Por ello,
Scrum esta especialmente indicado para proyectos en entornos complejos, donde se necesita
obtener resultados prontos, los requisitos son cambiantes o poco definidos, es asi que la
innovacion, la competitividad, la flexibilidad y la productividad son fundamentales.

o Roles

La metodologia Scrum utiliza roles para el correcto desarrollo del software entre los cuales

tenemos:
e Product Owner

Es la voz con el cliente y representa a todas las partes interesadas en el producto, se encarga de
las anotaciones correspondientes a las necesidades expuestas por el cliente para el desarrollo
del software. Procede a realizar la lista de funcionalidades, determina las historias de usuario

(Product Backlog), con la finalidad de refinarlo.
e Scrum Master

Es el encargado de liderar al equipo de trabajo, verificando que exista una lista de
requerimientos priorizados antes de iniciar cada iteracion. Mismo que facilita las reuniones de
planificacion de la iteracion, reuniones diarias de sincronizacion del equipo, demostracion y

retrospectiva.

e Scrum Team

31



Son los encargados de la programaciéon del software, conocidos como el equipo de

programacion, mismo que trabajan juntamente con el Scrum Master.
o El proceso

Se ejecuta en bloques temporales cortos y fijos, asi como en iteraciones que normalmente son
de dos semanas, aunque en algunos equipos son de tres y hasta cuatro semanas, limite méximo
de feedback y reflexion. Cada iteracion proporciona un resultado completo, un incremento de
producto final que es susceptible de ser entregado con el minimo esfuerzo al cliente cuando lo

solicite.

En esta fase se realiza la determinacion y el refinamiento del product backlog, consiste en
especificar de manera técnica lo que estaba escrito en lenguaje expresado del cliente, asi como

también quitar items que redunden o, dividir en un requerimiento demasiado extenso.
e Planificacion de la iteracion

El primer dia de la iteracién se realiza la reunién de planificacion de la iteracion, misma que

tiene dos partes:

e Seleccidn de requisitos: Tiempo maximo de cuatro horas, el cliente presenta al equipo
la lista de requisitos priorizada del producto o proyecto. El equipo pregunta al cliente
las dudas que surgen y selecciona los requisitos mas prioritarios comprometiendo a
completar en la iteracion, de manera que puedan ser entregados si el cliente lo solicita.
e Planificacion de la iteracion: Tiempo maximo de cuatro horas, el equipo elabora la
lista de tareas de la iteracion, necesarias para desarrollar los requisitos en que se ha
comprometido. La estimacion de esfuerzo se hace de manera conjunta y los miembros

del equipo se auto asignan las tareas.

Se realiza la priorizacion, la estimacion del product backlog y las historias de usuario. Para la
priorizacion se utiliza la técnica de votacion, esta se realiza por la existencia de demasiados

requisitos que pertenecen a diferentes categorias.

La estimacion se realiza utilizando la técnica de experiencia, esta se debe a la experiencia que
tiene el grupo en el desarrollo de cada modulo, puesto que es una de las maneras mas factibles

para la obtencion de mejores resultados.
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o Ejecucion de la Iteracion

Se realiza la ejecucion de los Sprints, cada dia el equipo realiza una reunion de sincronizacion
(15 minutos maximos). Cada miembro del equipo inspecciona el trabajo que el resto estd
realizando como: dependencias entre tareas, progreso hacia el objetivo de la iteracion,
obstaculos que pueden impedir este objetivo, para poder hacer las adaptaciones necesarias que
permitan cumplir con el compromiso adquirido. En la reunion cada miembro del equipo

responde a tres preguntas:

o ¢Qué he hecho desde la Gltima reunidn de sincronizacion?
o ¢Queé voy a hacer a partir de este momento?

o ¢Que impedimentos tengo o voy a tener?

Durante la iteracion el Facilitador (Scrum Master) se encarga de que el equipo pueda cumplir

€OoNn Su compromiso y que no se merme su productividad.
Elimina los obstaculos que el equipo no puede resolver por si mismo.

Protege al equipo de interrupciones externas que puedan afectar su compromiso 0 su

productividad.

Durante la iteracion, el cliente junto con el equipo refina la lista de requisitos para prepararlos
para las siguientes iteraciones y, si es necesario, cambiara o re planificara los objetivos del
proyecto para maximizar la utilidad de lo que se desarrolla y el retorno de inversion.

o Inspeccién y Adaptacion
El Gltimo dia de la iteracion se realiza la reunion de revision de la iteracion. Tiene dos partes:

e Demostracion (4 horas maximo). El equipo presenta al cliente los requisitos
completados en la iteracion, en forma de incremento de producto preparado para ser
entregado con el minimo esfuerzo. En funcion de los resultados mostrados y de los
cambios que haya habido en el contexto del proyecto, el cliente realiza las adaptaciones
necesarias de manera objetiva, ya desde la primera iteracion, replanificando el proyecto.

e Retrospectiva (4 horas maximo). El equipo analiza como ha sido su manera de trabajar

y cuales son los problemas que pueden impedirle progresar adecuadamente, mejorando
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de manera continua su productividad. El Facilitador se encarga de ir eliminando los
obstéculos identificados.

o Plan de pruebas

Permite establecer si el software desarrollado cubre en su totalidad los requerimientos

especificados por el usuario o cliente.
5. ANALISIS Y DISCUSION DE LOS RESULTADOS

Del analisis de los referentes tedricos y revision de literatura, se pudo obtener una base para la
elaboracion del Sistema Informaético de Control y Gestion de Archivos, tomando como ejemplo
la Gaceta del CES, el sistema eSATJE que es para las consultas de los tramites de La Judicatura,
cabe recalcar permite una ayuda rapida en la gestién de los archivos en la Direccion de Asesoria

Juridica de la Universidad Técnica de Cotopaxi.

Este sistema se caracteriza de los demas por el hecho de estar desarrollado con herramientas de
ultima tecnologia, y como no, trabajando asi en tres capas las cuales son: modelo, vista y
controlador.

La documentacion encontrada referente a la gestion y control de archivos es escasa, en cuanto
se basé solo al funcionamiento de los sistemas anteriormente mencionados. Por lo tanto el
sistema estd disefiado netamente para esta dependencia, asi logrando una mejor gestion de

archivos en esta Direccion.
5.1. Resultados de las técnicas de investigacion
5.1.1. Observacion

Se constato aquellas deficiencias que se presentan al no digitalizar la informacion ni contar con
algun software de gestion y control de archivos estableciendo que, la observacion fue Gtil para

modelar los requisitos para el sistema.

5.1.2. Entrevista

Durante la entrevista realizada al Director del Departamento de Asesoria Juridica, se pudo

manifestar el hecho de contar con un sistema informético para llevar a cabo los tramites y
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actividades dentro de esta dependencia es de suma importancia. Dicho sistema sera mas factible
el control de lo que comUnmente se lleva en documentos de Word, Excel y papeles impresos.

5.2.  Especificacion de requerimientos de software

IEEE Recommended Practice for Software Requirements Specification. ANSI/IEEE std. 830,
1998, Libro Ingenieria Del Software de Roger Pressman.

5.2.1. Propésito

Sefalar las pautas generales y las especificaciones que el software debe seguir, con el objetivo

final de resolver las necesidades que el cliente ha planteado.

Ayudara al control de informacion de la dependencia de Asesoria Juridica.
5.2.2. Alcance del sistema

Se ha visto en la necesidad crear un sistema informatico de archivos, en base a nuevos

requerimientos propuestos por el equipo del proyecto para la Direccion de Asesoria Juridica.

El objetivo de este proceso es llevar a cabo la gestion y control de tramites recibidos en esta
Direccion de la Universidad Técnica de Cotopaxi, con la finalidad de optimizar el tiempo en el

desarrollo de las actividades.
5.2.3. Perspectiva del Producto

Este proceso comprende desde que se desea guardar los tramites hasta la finalizacion del

mismo. Incluye consultas, modificaciones, y encargado de las actividades.
En este proceso interviene tres actores:

o Director de Asesoria Juridica: Es el encargado del manejo del sistema, conociéndole
como administrador, por ende podra realizar la gestion de administradores, gestion de
abogados y gestidn de tramites.

o Colaborador (Abogados Responsables): Son ingresados por el Director, mismo que
realizaran el cumplimiento de las actividades que fueron designadas a cada uno v,

subiendo asi la evidencia de la misma.
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o Visitante: Sera un usuario externo, su Unica funcionalidad es consultar el proceso del
tramite, por ende no puede hacer modificaciones a los documentos y podré descargar

los reglamentos de la gaceta del sistema.
5.2.4. Funciones del Producto

o El sistema debera ser capaz de proporcionar al usuario una forma amigable de
administrar recursos.

o Engloba aspectos en la gestion de los tramites, tales como: Guardar, ingresar, consultar
actividades. Quienes estén a cargo de estas, verificar fecha de inicio y fecha de
finalizacion de los tramites.

o Busqueda por disponibilidad.

o Gestion de tramites en tiempo real.

o Asignacion de encargados.

o Posibilidad de utilizacién mediante navegador.
5.2.5. Caracteristicas del Usuario

Este sistema estara orientado a usuarios de tipo intermedio y avanzado. Con conocimientos de

Asesoria Juridica y en herramientas Microsoft.
5.2.6. Restricciones

El sistema debera ser manipulado por el Director de Asesoria Juridica
5.2.7. Suposiciones y Dependencias

o Se ejecutara en plataformas que soporte Flash Player.

o Se ejecutara desde cualquier navegador.

o Ocuparé base de datos que trabaje con estructura SQL. (MySQL)
o Adobe Flash.

o Lenguaje de programacion orientado a tres capas (PHP y HTML)

5.2.8. Requisitos especificos

o Requerimientos funcionales
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Tabla 9. Requerimiento funcional 1

RFO1

Ingresar usuarios

Descripcion

El sistema para la Direccion de Asesoria
Juridica permitira el ingreso de usuarios
para el sistema, asi como administradores y
abogados, de los cuales se podra consultar

editar y eliminar

Importancia

Alta

Estado

Aprobado

Descripcion del requerimiento funcional 1.

Elaborado por: Andrés Briones — Ibeth Navarro

Tabla 10. Requerimiento funcional 2

RFO02

Ingreso de casos

Descripcion

casos. Realizacion
correspondientes  a

En esta seccion el sistema permitira delegar
trabajo a los abogados, asignandoles asi los

de los tramites
cada uno vy el

cumplimiento de cada una de las actividades.

Importancia

Alta

Estado

Aprobado

Descripcion del requerimiento funcional 2.
Elaborado por: Andrés Briones — Ibeth Navarro

Tabla 11. Requerimiento Funcional 3

RFO03

Delegar actividades

Descripcion

El sistema permitira el ingreso de las
actividades por casos a los abogados.

Por parte del administrador del sistema se
podra consultar eliminar y editar.

Importancia

Alta

Estado

Aprobado

Descripcion del requerimiento funcional 3.

Elaborado por: Andrés Briones — Ibeth Navarro

Tabla 12. Requerimiento Funcional 4
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RF04

Notificacion por correo electrénico

Descripcion

El sistema notificara a cada uno de los
involucrados en el sistema, ya sea para el
cumplimiento de sus actividades, o la
respuesta de esta al administrador.

La parte involucrada recibira notificacion del
estado del tramite.

Importancia

Alta

Estado

Aprobado

Descripcion del requerimiento funcional 4.

Elaborado por: Andrés Briones — Ibeth Navarro

Tabla 13. Requerimiento Funcional 5

RFO05

Responder actividades

Descripcion

El sistema permitiré el desarrollo de las
actividades por parte de los abogados,
subiéndole el archivo para que visualice el
administrador.

Importancia

Alta

Estado

Aprobado

Descripcion del requerimiento funcional 5.

Elaborado por: Andrés Briones — Ibeth Navarro

Tabla 14. Requerimiento Funcional 6

RFO06

Visualizar estadisticas

Descripcion

El sistema permite al administrador
visualizar las estadisticas de los casos y
actividades realizadas de los abogados a

cargo.

Importancia

Alta

Estado

Aprobado

Descripcion del requerimiento funcional 6.

Elaborado por: Andrés Briones — Ibeth Navarro
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Tabla 15. Requerimiento Funcional 7

RFO7 Ingreso de documentos a la gaceta oficial
Descripcion El sistema permite al administrador el
ingreso de documentos tal sea el caso de
articulos y reglamentos
Importancia Alta
Estado Aprobado
Descripcion del requerimiento funcional 7.
Elaborado por: Andrés Briones — Ibeth Navarro
Tabla 16. Requerimiento Funcional 8
RFO08 Consultar gaceta oficial por el visitante
Descripcion El sistema permite al visitante la consulta de
los archivos de la gaceta oficial, solo podra
visualizar o descargarla sin hacer ninguna
edicion.
Importancia Alta
Estado Aprobado
Descripcion del requerimiento funcional 8.
Elaborado por: Andrés Briones — Ibeth Navarro
Tabla 17. Requerimiento Funcional 9
RF09 Consultar estado del caso por el visitante
Descripcion El sistema permite al visitante la consulta de
del estado de los casos, solo podra visualizar
sin poder hacer ninguna edicion.
Importancia Alta
Estado Aprobado

Descripcion del requerimiento funcional 9.

Elaborado por: Andrés Briones — Ibeth Navarro

39




5.3.  Metodologia de modelado

Para el modelado del sistema se utiliz6 la herramienta StarUML, a continuacion se muestran
los siguientes diagramas.

5.3.1. Diagrama de clase

El diagrama de clase se puede visualizar en el Anexo 3.

5.3.2. Diagramas de casos de uso

Notificar Administrador

«lnclude»
«include»
‘ ---------- Notificar Abogado
Sistema =

«includex»

‘

Notificar usuario externo

Figura 5. Diagrama de caso de uso perfil sistema

Elaborado por: Andrés Briones — Ibeth Navarro

o Perfil administrador

Gestion de Usuario

s |nc\ ude»

Gestion de Actividades

cwmmmmm <<eKtendn
~ Gestion de Casos
(. _
—CiiodeSsn

\ _________ Imprimir Oficio
Gestion de Oficios o

Administrador

@ |nc\ ude»

Gestién de Tipos Documental

Figura 6. Diagrama de caso de uso perfil administrador

Elaborado por: Andrés Briones — Ibeth Navarro
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e Detalle de los casos de uso

Tabla 18. Detalle del CUOO1

n° CuU001

Nombre: Iniciar sesion

Autor: Briones Andreés, Navarro Ibeth
Fecha: 05/04/2018

Descripciones: Permite al administrador el ingreso al sistema

Actores: Administrador

Precondiciones: Ser administrador del sistema

Flujos principales:

1. El administrador ingresa al sistema

2. El sistema presenta la pantalla para autenticarse

3. El administrador ingresa como usuario un correo electronico con su respectiva
contrasefia

4. El sistema presenta una pantalla la pantalla de inicio

Flujos alternativos: autenticacion incorrecta
3.1. El sistema comprueba usuario y contrasefia, en caso de no ser correcto permite llenar
de nuevo.

Postcondiciones

El inicio de sesion como administrador se realizo correctamente

Plantilla del caso de uso 1, perfil administrador.

Elaborado por: Andrés Briones — Ibeth Navarro
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Tabla 19. Detalle del CU002

n° CuU002

Nombre: Gestionar usuario

Autor: Briones Andrés, Navarro Ibeth
Fecha: 05/04/2018

Descripciones: Permite al administrador gestionar la seccion correspondiente a los
usuarios del sistema

Actores: Administrador

Precondiciones: Haber ingresado al sistema

Ok W

7.
8.
9.

10.
11.
12.
13.
14.

Flujos principales:

El administrador selecciona la opcién usuario

El sistema presenta la pantalla correspondiente a usuario

El administrador selecciona la opcién afiadir usuarios

El sistema presenta un formulario a llenar

El administrador ingresa la informacion en el formulario y presiona guardar.
El sistema comprueba y guarda la informacion y presenta la pantalla de gestion de
usuario.

El administrador selecciona la opcién editar

El sistema presenta el formulario con la informacién

El administracién edita la informacion y selecciona guardar

El sistema guarda la informacidn y presenta la pantalla de gestion de persona
El administrador selecciona la opcién eliminar

El sistema presenta un mensaje de si esta seguro de borrar.

El administrador acepta

El sistema borra el dato seleccionado.

Flujos alternativos: informacion incorrecta

5.1. El sistema comprueba la informacion, en caso de ser incorrecta algiin campo presenta
mensaje de error y permite el reingreso de la informacién.

Postcondiciones

La gestion de usuarios se realizo correctamente

Plantilla del caso de uso 2, perfil administrador.

Elaborado por: Andrés Briones — Ibeth Navarro

Nota: Observar la continuacion de los diagramas a detalle en anexos.
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5.3.3. Diagramas de secuencia

o Perfil administrador

e Caso ingresar al sistema

interaction IngresarSistema)

3 autentica

presenta campos allen

% Interfaz
: Administrador
,1:ingresar '

M-

-

| ’ 9 - muestra inicio

"

sistema

4 emvio de autenticacilj%;_

b - envio peticidn

f ca datos

F 9

R | S |

§ - datos comectos

T - datos comectos

seqautenticaciin incomacta )

10 - autentica

5
16 - peticion autenticar-lJ

.
™

L 11 envio de autenticaciﬁﬂ :

12 - envio peticidn

1 iﬁca datos

gutentucacion incomecta

14 - datos incomectos

i

Figura 7. Diagrama de secuencia CU001 Administrador

Elaborado por: Andrés Briones — Ibeth Navarro
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Gestionar usuario perfil Administrador

interactionGestionar Usuario CU002 )

X

Interfaz Sistema

: Administrador :

T]

1 - selecciona la opcidon usuario

- : :

2 - Presenta la pantalla correspondiente a usyario

> : :

T 3:Seleccionala opcion afiadir usuarios : 5

- ad s . .
4 - Presenta un formulario a llenar

5 : Ingresa la informacién en el formulario y guarda

el

10 : Visualiza informacién T

11 : Selecciona la opcidn editar

e

14 - Carga lalinformacién

I e
15 : Presenta el formulario con la informacion L’J
16 - Edita los datos .

.
»

U 17 - Envia datos . @

8 - Sube la informacign

a de gestién de usuario

U‘ZO - Presenta la pantall
21 - Visualiza informacidn T

.

22 - Selecciona la opcidn eliminar

»

»

24 - Envia pedido

k - Procesa pedido

.
.
.

: 26/

I 27 - Presenta la pantallé de gestion de usuario

.

-
U 28 - Visualiza mensaje de eliminacion

Y

.

- Comprueba campos

a informacidn

:M a y actualiza

H

seq Informacidn incorrecta )
: 29 : Ingresa la informacidn

.
.
o

—U 30 : Envia datos .

JmE3 - Campos incorrect

Ly
| 34 : Informacion incorr

: Permite el reingreso de la informacidn

. .

Ia inforamacion

. .

Figura 8. Diagrama de secuencia CU002 Administrador
Elaborado por: Andrés Briones — Ibeth Navarro

Nota: revisar los demés diagramas de secuencia en anexos.
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5.3.4. Diagramas de actividad

Los diagramas de actividad se detallan en la seccion de anexos

5.4. Metodologia de desarrollo SCRUM
5.4.1. Roles

o Definicién de roles

Tabla 20. Definicién de roles Scrum

Rol Tarea Encargado

Product puefio del producto (Encargados) solicitante de la Navarro Guasti
Owner  aplicacién, encargado de realizar las reuniones con Ibeth Amanda
el equipo de desarrollo y pruebas.

Scrum | Docente de la carrera de Ingenieria en Informética y
Master = Sistemas Computacionales que se encarga de dirigir el = Ing. Mayra Alban
proyecto.

Scrum Navarro Guasti

Team L - Ibeth Amanda
ca Encargados de desarrollar la aplicacion informatica. .
Briones Correa

Robinson Andrés

Descripcion y asignacion de roles

Elaborado por: Andrés Briones — Ibeth Navarro

Tomando en cuenta la elaboracién de cada Sprint llevo un transcurso de dos a tres semanas de
acuerdo al nivel de prioridad, estos son el resultado de los requerimientos que han sido extraidos
del cliente y de esta forma se obtenia una retroalimentacion de la aplicacién, con el proposito
de planificar el siguiente Sprint.

En la elaboracion de los Sprint se llevo a cabo varias reuniones que fueron diarias y hasta una
a la semana con el proposito de encontrar soluciones efectivas al problema de cada iteracion,
para conocer los resultados de cada Sprint, se realizara una reunién para hacer las pruebas
especificas entre el Cliente y Scrum Master con la finalidad de obtener observaciones o

correcciones del sistema y de esta manera planificar un Sprint.

5.4.2. Proceso

o Determinar el Product backlog

La determinacion del Product Backlog lo hace el Product Owner de la lista de requisitos,

mismos que son todos los trabajos deseados, que tiene valor para el usuario o el cliente. La
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estimacion para estos items se lo hace en base a la facilidad del desarrollo usando la escala de
Fibonacci.

Tabla 21. Determinacion del Product Backlog

Backlog Item Estimacion
Ingresar usuarios y administradores al sistema
Ingreso de los casos a los abogados
Delegar actividades por casos
Notificacion por correo electrénico a los involucrados en el sistema
El abogado responde las actividades al administrador
El administrador visualiza las estadisticas
El administrador ingresa documentos a la gaceta oficial
El usuario visitante consultara los documentos de la gaceta oficial
El usuario visitante consultara el estado del caso correspondiente

Product Backlog de la metodologia Scrum

RPIRPINWWON D

Elaborado por: Andrés Briones — Ibeth Navarro

o Refinamiento del Product Backlog
e Gestionar usuarios
¢ Gestionar casos
e Gestionar actividades
e Gestion de oficios
¢ Notificacion por correo electronico
e \Ver casos
e VVer actividades
e VVer oficios
e Visualizar estadisticas
e Gestion de gaceta oficial
e Buscar gaceta oficial

e Buscar casos

o Planificacion de la iteracion
e Priorizacion por la técnica de votacion

Para evaluar cada una de las historias de usuario se utilizo la técnica de priorizacion en base al
requerimiento que sea de mas importancia para el desarrollo, asi como también su grado de
dificultad.
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Donde:

0=

poca relevancia

1 = mucha relevancia

Tabla 22. Tabla de priorizacién 1

Gestionar |Gestionar | Gestionar Gestion de |Notificacion por v
, . . . . e er CA505
usuarios |casos actividades |oficios correo electromico
Gestionar
usuarios 1 1 1 1 1
(Gestionar casos 1 1 1 1 1
Gestionar
actividades 0 0 1 1 1
Gestion de
oficios 0 0 0 1 1
Notificacidn por
COTTen
electromico 1 1 1 1 1
Ver casos 0 0 0 0 0
Ver actividades 0 0 0 1 0 1
YVer oficios 0 0 0 0 0 0
Visualizar
estadisticas 0 0 1 1 0 1
Gestion de
gaceta oficial 0 1 1 1 0 1
Buscar gaceta
oficial 0 0 0 0 0 0
Buscar casos 0 0 0 0 0 0
Primera parte de la tabla para la priorizacion
Elaborado por: Andrés Briones — Ibeth Navarro
Tabla 23. Tabla de priorizacién 2
Seitdnaes [Veroticios [Vimtaey [o e de anets [y & [Buscar casos [Toual
1 1 1 1 1 0 10/
1 1 1 1 0 0 g
1 1 1 1 1 0 3
0 0 0 1 1 1 5
1 1 1 1 1 1 11
1 0 0 0 1 1 3
1 1 1 1 1 7
0 1 1 0 0 2
1 1 1 0 0 &
0 0 0 0 0 4
0 0 0 0 1 1
0 o 0 0 0 o

Continuacion de la tabla de priorizacion

Elaborado por: Andrés Briones — Ibeth Navarro
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e Resultados

Tabla 24. Estimacion de la priorizacion

Sprint Resultado Prioridad
Gestionar usuarios 10 Alta
Gestionar casos 9 Alta
Gestionar actividades 8 Alta
Gestion de oficios 5 Media
Notificacion por correo 11 Alta
Ver casos 3 Baja
Ver actividades 7 Media
Ver oficios 2 Baja
Visualizar estadisticas 6 Media
Gestion de gaceta oficial 4 Media
Buscar gaceta oficial 1 Baja
Buscar casos 0 Baja

Resultados de la Priorizacién

Elaborado por: Andrés Briones — Ibeth Navarro

e Estimacion:

Cada sprint se evalud por la experiencia de expertos (Grupo) lo cual se evalud por horas que

sumado, los resultados obtenidos del grupo se mencionan a continuacion:

Tabla 25. Estimacién

Tareas Tiempo

Gestionar usuarios 2 semana
Gestionar casos 2 semana
Gestionar actividades 1 semana
Gestion de oficios 1 semana
Notificacion por correo 3 semana
Ver casos 1 semana
Ver actividades 1 semana
Ver oficios 1 semana
Visualizar estadisticas 1 semana
Gestidn de gaceta oficial 1 semana
Buscar gaceta oficial 3 dias

Buscar casos 2 dias

Estimacidn de tiempo

Elaborado por: Andrés Briones — Ibeth Navarro
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o Definicion de los Sprints

e Historias de usuario

Tabla 26. Historia de usuario 1

Historia de Usuario

NUmero: 1 Usuario: Administrador

Nombre historia: Gestionar usuarios

Prioridad en negocio: Alta

Riesgo en desarrollo: I6gica/sintaxis

Puntos estimados: 2 semanas

Iteracion asignada: 1

Programador responsable: Andrés Briones

Descripcion:

Permitira el ingreso al sistema, ingreso de usuarios y administradores, asi también la

consulta, edicion y eliminacion de estos.

Observaciones:

Sprint, historia de usuario 1

Elaborado por: Andrés Briones — Ibeth Navarro

o Ejecucion de la iteracion
e Sprint

Nota: la demas historias de usuario se adjuntan en: Anexos 35 - 45

Tabla 27. Iteracién 1 sprint 1

Artefactos entregables fase de elaboracién

Iteracion 1 ( 2 semanas de duracién ) Sl AT
Modelo del Negocio
Modelo de casos de uso del negocio Semana 1 Aprobado
Requisitos
Especificacion de los casos de uso Semana 1 Aprobado
Andlisis/disefio
Modelo de Analisis/disefio Semana 1 Aprobado
Modelado de datos Semana 1 Aprobado
Implementacion
Inicio de sesion administrador Semana 1 Aprobado
Afadir usuarios Semana 2 Aprobado
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Tabla 27. Iteracion 1 sprint 1

Artefactos entregables fase de elaboracién . .
i . Comienzo Aprobacion
Iteracion 1 ( 2 semanas de duraciéon )
Buscar usuarios Semana 2 Aprobado
Ver usuarios Semana 2 Aprobado
Editar usuarios Semana 2 Aprobado
Eliminar usuarios Semana 2 Aprobado
Exportar usuarios Semana 2 Aprobado
Imprimir usuarios Semana 2 Aprobado
Pruebas
Casos de pruebas Funcionales Semana 2 Aprobado
Despliegue
Modelo del despliegue Semana 2 Aprobado
Gestion de cambios y configuracion Durante todo el proyecto
Gestion del proyecto
Plan del desarrollo del sistema y planes de
iteracion Semana 2
Ambiente durante todo el proyecto
Iteracion 1

Elaborado por: Andrés Briones — Ibeth Navarro
Nota: revisar las demas iteraciones en: Anexos 36 en adelante
5.4.3. Inspeccién y adaptacion

En esta parte se apuntan las reuniones que se realizan en la metodologia Scrum. Revisese en
anexos

5.4.4. Plan de pruebas
Plan de pruebas (Objetivo, alcance, casos de pruebas)
Caso de prueba: Gestionar Usuario

Objetivo:
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Desarrollar el plan de pruebas del caso de uso “Gestionar Usuario”, mediante el presente
formato en donde se llegara a conocer el resultado y la evaluacion de la prueba, donde se

conocera si 0 no sera superada.
Alcance:

El presente plan de pruebas pretende comprobar y evaluar cada uno de los casos de uso del
software que se esta desarrollando, en este caso serd “Gestionar Usuario”, con sus respectivos

flujos principales y alternos.

Tabla 28. Caso de prueba de 001

# Caso de Prueba CP_001

: : Semana 2
RQF RQFO1: Gestionar Usuario |Fecha
Semana 1

Tiene como objetivo verificar el ingreso del Administrador de
Descripcion manera correcta mediante un Login donde se ingresara el Correo

y Contrasefia y realizar la gestion de usuario.

Condiciones de Ejecucién | El administrador debe estar registrado en el sistema.

El administrador ingresa su correo electrénico.
El administrador ingresa la contrasefia
Selecciona Ingresar

El sistema valida los datos ingresados

El administrador afiade usuario

Entradas
El administrador busca usuario

El administrador edita el usuario

El administrador elimina al usuario
El administrador exporta los usuarios

El administrador imprime listado de usuarios

Resultados Esperados 1 | El administrador ingresa al sistema

Resultados Esperados 2 | Mensaje “ Complete este campo”

Resultados Esperados 3 | Mensaje “Incluye el signo @”

Resultados Esperados 4 | Mensaje “Usuario o contraseia incorrecta”
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Tabla 28. Caso de prueba de 001

# Caso de Prueba

CP_001

Resultados Esperados 5

Anade usuario

Resultados Esperados 6

Llenar campos requeridos

Resultados Esperados 7

Muestra campos a editar

Resultados Esperados 8

Mensaje “Sus datos han sido guardados correctamente.”

Resultados Esperados 9

Eliminar usuario

Resultados Esperados 10

Mensaje “;Esta seguro que quiere eliminar este registro?”

Resultados Esperados 11

Mensaje ““ Los datos ha sido borrado de la base de datos”

Resultados Esperados 12

Exportar usuarios

Resultados Esperados 13

Genera un documento .xls (Excel)

Resultados Esperados 14

Imprimir lista de usuarios

Resultados Esperados 15

Genera documento a imprimir

Evaluacién de la Prueba

SUPERADA

Casos de prueba 1

Elaborado por: Andrés Briones — Ibeth Navarro

Responsable:

Ibeth Navarro
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6. PRESUPUESTO Y ANALISIS DE IMPACTOS

6.1. Presupuesto

Los gastos de pre operacion de un proyecto, corresponden a inversiones realizadas sobre
servicios o derechos adquiridos, asi como los gastos de constitucion y organizacion por cada
proceso que fue realizado durante el transcurso del desarrollo de la primera y segunda etapa.

Como se puede observar en las Tabla.

6.1.1. Recursos humanos

A continuacion en la tabla, se describen todos los recursos humanos que se ocupan en el

proyecto de la Propuesta de Tecnoldgica.

Tabla 29. Recursos humanos

Nombre Funcion
PhD. Gustavo Rodriguez Barcenas Asesor de Titulacion Il
Ing.Msc Mayra Susana Alban Taipe Tutor del proyecto
Briones Correa Robinson Andrés Investigador/desarrollador
Navarro Guasti Ibeth Amanda Investigador/desarrollador

Elaborado por investigadores: Briones Andrés, Navarro Ibeth

6.1.2. Recursos materiales

o Papel bond
o Esferos

o Copias laser
o Impresiones
o Carpeta

o Empastados
o Anillados

6.1.3. Recursos tecnoldgicos
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o Internet
o Computadora

o Camara

6.1.4. Gastos indirectos

Tabla 30. Gastos indirectos

Detalle Cantidad V_alor Valor total
unitario

Movilidad 2 $ 150,00 $ 300,00

Alimentacion 2 $ 30,00 $ 60,00

Arriendo 12 (meses) $100,00| $1200,00

Comunicacion 2 $ 15,00 $ 30,00

Total [ $1590,00

Elaborado por investigadores: Briones Andrés, Navarro Ibeth

6.1.5. Gastos directos

Tabla 31. Gastos directos

Detalle Cantidad | Valor unitario | Valor total
Resma papel 1 $3,50 $3,50
Tinta 3 $3,50 $10,50
Anillado 12 $1,00 $12,00
Internet(CNT) 8(meses) $24,50 $196.00
Impresiones a color 80 $0,10 $8,00
Esferos 2 $0,50 $1,00
Copias 340 $0,03 $10,20
Carpeta 1 $0,80 $0,80
Computador 2(Laptops) $400,00 $800,00

Total | $1.042,00

Elaborado por investigadores: Briones Andrés, Navarro Ibeth

6.1.6. Gastos totales

Tabla 32. Gastos totales

Total Gastos Directos $1042,00
Total Gastos Indirectos $ 1590,00
Total Gastos Directos + Total Gastos Indirectos $2632,00
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10% Imprevistos $ 263,20
Total $ 2895,20

Elaborado por investigadores: Briones Andrés, Navarro Ibeth

Tabla 33. Calculo de puntos de funcidn sin ajustar

(El) Entrada Externa 0 X 3PF 4 X 4 PF 2 X 6 PF 28

(EO) Salida Externa 6 X4 PF 3X5PF 3X7PF 29

(EQ)Consulta Externa 3 X 3PF 1 X 4PF 2 X 6 PF 25

(ILF) Archivo Légico 3X7PF 3 X 10 PF 3 X 15PF 96
Interno (BBDD)

(EIF) Archivo de Interfaz 5PF 2X7PF 10 PF 14

Externo
PFSA 192

Elaborado por investigadores: Briones Andrés, Navarro Ibeth

Tabla 34. Factor de ajuste

Factor de Ajuste Puntaje

Comunicacion de datos 5
Procesamiento distribuido 4
Objetivos de Rendimiento 1
Configuracion del equipamiento 1
Tasa de transacciones 1
Entrada de datos en linea 3
Interface con el usuario 4
Actualizacion en linea 3
Procesamiento complejo 2
Reusabilidad del cédigo 0
Facilidad de implementacion 1
Facilidad de operacion 4
Instalaciones Multiples 0
Facilidad de cambios 2

Factor de ajuste 31

Elaborado por investigadores: Briones Andrés, Navarro Ibeth
PFA = PFSA * [0.65 + (0.01* factor de ajuste)]

- PFSA: Puntos de Funcion Sin Ajustar
- PFA: Puntos de Funcion Ajustado

PFA = 192 * [0.65 + (0.01* 31)]

PFA = 192 * [0.65 + 0.31]
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PFA =192 * 0.96
PFA =184.32 wmp 184

Tabla 35. Comparacion de lenguajes de programacion

Lenguaje Horas PF promedio = Lineas de codigo por PF
Ensamblador 25 300
Cobol 15 100
Lenguajes de cuarta generacion 8 20

Elaborado por investigadores: Briones Andrés, Navarro Ibeth

H/H = PFA * Horas PF Promedio

H/H=184*8

H/H = 1472/ Horas Hombre

Desarrolladores = 2

1472/2 = 736 horas (Duracion del proyecto en horas)

736 /5 = 147.2 Dias de trabajo

147.2 /20 = 7.36 Meses para desarrollar el software de lunes a viernes 5 horas diarias con dos

desarrolladores (Estimacion de Duracion del Proyecto)

Calculo del presupuesto del proyecto
Costo = (Desarrolladores * Duracion de meses * Sueldo) + Otros costos
Costo = (2 * 7.36 * 900) + 2895.20
Costo = 13.284 + 2895.20
Costo = 16.143,20

6.2.  Analisis de impactos
6.2.1. Impacto Tecnoldgico

Con la elaboracion de la presente aplicacion informatica se ha logrado hacer un aporte cientifico
y técnico, por la razon que permitira al administrador y usuario gestionar tramites, actividades,
registro de usuarios, carga de documentos, estadisticas, gaceta oficial de la Direccion de
Asesoria Juridica, gestion de proyectos, con la finalidad de utilizar nuevas herramientas y
programas que ayudaran con la gestién de archivos en esta Direccion, tomando en cuenta que
se desarrollara en Brackets gestor del lenguaje de programacion PHP, junto al gestor de base
de datos MYSQL.
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6.2.2. Impacto Ambiental

Se podria decir que mediante la implementacion de la aplicacion informatica para la gestion
de archivos en la Direccidon de Asesoria Juridica, de la Universidad Técnica de Cotopaxi,
ayudard a no utilizaran demasiadas hojas de papel bond para el almacenamiento de la
informacion, reduccion de impresiones, reduccion de archivadores, carpetas y herramientas
ofimaticas que requieren una licencia, por lo cual se considera que mediante la
implementacion del sistema se ayudara al medio ambiente con la finalidad de optimizar los

objetos que se utiliza y de esta manera recudir la contaminacion.
6.2.3. Impacto Etico

Mediante la implementacion de la aplicacion informatica para Control y gestion de archivos,
ayudara con el proceso de gestion de las actividades que se llevan en esta dependencia, con la
finalidad de que el usuario realice todos los procesos de manera rapida, los mismos que se

realizaban utilizando el paquete de office.

6.2.4. Impacto Social:

Se genera un gran impacto social, ya que el responsable del sistema subird toda la
documentacion necesaria de los tramites que maneja la Direccion de Asesoria Juridica de la
Universidad Técnica de Cotopaxi, visualizando todas las actividades que deben realizar,

permitiendo asi gestionar los procesos que se realizan en la Dependencia.

6.2.5. Impacto Econdémico

Con la utilizacion de herramientas de Gltima tecnologia, se trabaja con software de licencia
pagada para el sistema operativo Windows implica un gasto, al igual que el desarrollo de la
aplicacion informatica, el cual se toma en cuenta el presupuesto establecido para el desarrollo,
se considera que el aporte econdmico de parte de los investigadores a la Facultad y a la
Universidad tiene un costo de $ 16.143,20
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7.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

7.1. Conclusiones

o La revision de literatura, permitio la construccion del marco teérico, misma que se

realizé mediante una investigacion apropiada de fuentes bibliogréficas, en la cual se
encontrd informacion relevante para la documentacion, y el desarrollo del sistema
informéatico con los requerimientos proporcionados por la Direccion de Asesoria

Juridica de La Universidad Técnica de Cotopaxi.

El uso de la metodologia de software Scrum ayudd a mantener el orden a través del ciclo
de desarrollo, logrando establecer prioridades al momento de realizar cada uno de los
requerimientos del usuario en cuanto a la gestion y control de archivos de la Direccion
de Asesoria Juridica, donde se encuentra la informacion de los trdmites que se maneja

dentro de esta Dependencia.

Para el proceso de desarrollo se establecidé cuatro etapas de analisis como son:
metodologias, analisis de requerimientos, desarrollo de software y BBDD, que facilitd

disefiar un sistema visualmente atractivo, satisfaciendo las necesidades del usuario.

Se cumpli6 con los objetivos trazados para la gestion y control de archivos en la
Direccion de Asesoria Juridica, en su totalidad, por lo que se mejorara los procesos que
se realizan en dicha dependencia, sin embargo la aplicacién informatica queda abierta a
mejoras para nuevos modulos en el futuro, de acuerdo a las necesidades que surjan en

la Direccioén.
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7.2. Recomendaciones

o Para el manejo del Sistema Informético de Control y Gestion de Archivos de la
Direccién de Asesoria Juridica de la Universidad Técnica de Cotopaxi, generar
capacitaciones constantes para el manejo del sistema, a través del manual de usuario

que los investigadores otorgan a la Direccion.

o Paralaelaboracion del presente sistema informético debe seguirse una metodologia que
guie el proceso de desarrollo, para ello se utiliz6 SCRUM, por lo tanto se sugiera esta
metodologia que se fundamenta en el manifiesto agil, para al final obtener un software

que satisface las necesidades de los usuarios.
o Realizar en lo posterior nuevos médulos que perita mejorar el sistema informatico para

Control y gestion de archivos, de acuerdo a las necesidades que se presenten de la

Direccion, quedando abierta la conectividad de este sistema con nuevos modulos.
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9. ANEXOS

Anexo 1. Modelo conceptual de la base de datos

oficio

. pertenece -
perfil usuario
posee
gaceta caso
tiene
agrupa
tipo actividad NG

&

compone

Elaborado por: Andrés Briones — Ibeth Navarro

Anexo 2. Modelo l6gico de la base de datos

ﬂq casos uic! usuario
gcodigo_usu - bigint(10) I II
gnombre_usu - varchar(100) | |

|
gapellido_usu - varchar(100) I|

gemail_usu - varchar(100) |

@password_usu - varchar(500)
F#codigo_per bigint(10)

ﬂq casos utc] perfil
| gcodigo_per : bigini(10)
gnombre_per : varchar(20)

go
gcodigo_gac : bigint(10)
gnombre_gac : varchar(3000)
gdescripcion_gac - varchar(3000)
garchivo_gac - varchar(3000)
mfecha_gac: date

ycodigo_tip - bigint(10) ’

casos utc! gaceta

ﬂq casos. ufcl caso
gcodigo_caso : bigint(10)
gactor_ofendido_caso : varchar(2500)
gemail_actor_ofendido_caso : varchar(2500)
gdemandado_procesado_caso : varchar(2500)
gemail_demandado_procesade_caso : varchar(2300)
g detalle_caso : varchar(3000)

| |edocumento_caso : varchar(2500)

‘| mfecha_ingreso_caso : datetime

4 ycodigo_usu : bigint(10)

v
[ gcodigo_tip - bigint(10)
| | gnombre_tip : varchar{1000)
gdescripcion_tip : varchar(3000)

casos_utc] tipo

ﬂg casos_utc] actividad

N ™ gcodige_act : bigint(10)

4 ycodigo_caso - bigint(10)
mfecha_inicio_act : datefime
mfecha_fin_act: datetime
yestado_act - int(11)
gdocumento_act - varchar(3000)
gdetalle_act : varchar(3000)

gcodige_ao - bigint(10)
#codige_act : bigint(10)
scodigo_ofi - bigint(10)
gaux : varchar(10)

ﬂq casos, uicl oficio
g codigo_ofi : bigint(10)
mfecha_creacion_ofi : date

Elaborado por: Andrés Briones — Ibeth Navarro

65

ﬂg casos_uicl actividad_oficio

ﬂq casos_uic! subactividad
gcodigo_sub : bigint(10)
gcodigo_act : bigint(10)

i detalle_sub : varchar(3000)
gdocumento_sub : varchar(3000)
estado_sub - bigint(11)
mfecha_inicio_sub : datetime
mfecha_fin_sub : datetime

gnumero_oficio_act : varchar(1000)



Anexo 3. Modelado del diagrama de clase

usuario

+codigo_usu
+nombre_usu
+apellido_usu
+email_usu
+password_usu

+buscarAbogados()

perfil

+buscarPorlUsernamePassword()
+buscarPorEmail()
+buscarPorDatos()
+actualizarPassword()
+buscarPorEmailCodigo()
+buscarPorCodigo()

+insertar()

+actualizar()

+eliminar()

caso

+codigo_caso

+actor_ofendido_caso
+email_actor_ofendido_caso
+demandado_procesado_caso
+email_demandado_procesado_caso
+detalle_caso

+documento_caso
+fecha_ingreso_caso

oficio

+codigo_ofi
+fecha_creacion_ofi

+buscar()

+buscar()
+buscarAbogadoPorOficiol)
+buscarOficiosPorAbogado()

+insertar()
|

+actualizar()
actividad

+buscar()
+buscarPorAbogado()
+consultarPorActorOfendido()
+obtenerTotalCasos()
+obtenerTotalActividades()

+eliminar()
+codigo_act
+fecha_inicio_act
+fecha_fin_act
+estado_act
+documento_act
+detalle_act
+numero_oficio_act

+buscarActividadesEnTramite()
+cambiarEstadoCaducado()
+consultarPorCasol()

+codigo_per
+nombre_per

gaceta

+codigo_gac
+nombre_gac
+descripcion_gac
+archivo_gac
+fecha_gac

+consultarPublico()
+insertar()
+actualizar()
+eliminar()

tipo

+codigo_tip
+nombre_tip

+descripcion_tip

+obtenerTotalCasosPorUsuanoFechal) +subirArchivo() +buscarTodos()
+obtenerTotalActividadesPorUsuarioFechal) +insertar() +insertar()
+insertar() +actualizar() +actualizar()
+actualizar() +eliminar() +eliminar()
+eliminar()

Elaborado por: Andrés Briones — Ibeth Navarro

Anexo 4. Diagrama de caso de uso perfil abogado

Abogado

=Y
RS

Impirmir Oficios

Elaborado por: Andrés Briones — Ibeth Navarro



Anexo 5. Detalle del CU003

n° CuU003

Nombre: Gestionar casos

Autor: Briones Andrés, Navarro Ibeth
Fecha: 5/4/2018

Descripciones: Permite al administrador la gestion de los casos

Actores: Administrador

Precondiciones: Ser administrador del sistema

Flujos principales:

1. El administrador selecciona la opcién casos

2. El sistema presenta la pantalla de gestion de casos

3. El administrador selecciona la opcion afadir casos

4. El sistema presenta una pantalla con un formulario a llenar

5. El administrador llena los campos y selecciona guardar

6. El sistema refresca la pantalla y muestra un mensaje “sus datos han sido guardados
correctamente”.

7. El administrador puede seleccionar la opcion eliminar, consultar y editar los casos.

8. El administrador selecciona el icono de actividades

9. El sistema presenta la pantalla de gestion de actividades

10. El administrador selecciona la opcion afadir actividades

11. El sistema presenta un formulario a llenar

12. El administrador llena los campos de actividades y selecciona guardar

13. El sistema refresca la pantalla y muestra un mensaje “sus datos han sido guardados
correctamente”

14. El administrador puede, consultar, editar y eliminar las actividades

15. El administrador selecciona la opcion ver estadisticas

16.EL sistema muestra la pantalla para generar las estadisticas por casos y por actividades

Flujos alternativos: campos faltantes

5.1. El administrador selecciona guardar sin llenar todos los campos.
5.2. El sistema presenta mensajes de que ese campo es requerido

5.3. El administrador regresa al paso 3 del flujo principal

12.1. El administrador selecciona guardar sin llenar todos los campos.
12.2. El sistema presenta mensajes de que ese campo es requerido
12.3. El administrador regresa al paso 12 del flujo principal

Postcondiciones

La gestion de casos se realiz6 correctamente

Plantilla del caso de uso 3, perfil administrador.

Elaborado por: Andrés Briones — Ibeth Navarro
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Anexo 6. Detalle del CU004

n° Cu004

Nombre: Gestionar oficios

Autor: Briones Andrés, Navarro Ibeth
Fecha: 5/4/2018

Descripciones: Permite al administrador gestionar los oficios para los casos

Actores: Administrador

Precondiciones: Ser administrador del sistema

Flujos principales:

1. El administrador la opcion oficios

2. El sistema presenta la pantalla de oficios internos

3. El administrador selecciona la opcion afiadir oficios

4. El sistema presenta una pantalla para realizar el oficio, y la seleccion de las actividades
5. El administrador selecciona la fecha, las actividades y presiona guardar

6. El sistema refresca la pantalla y presenta un mensaje “sus datos han sido guardados

correctamente”.
7. EI Administrador puede consultar, editar y eliminar los oficios.

Flujos alternativos: campos faltante

5.1. El administrador selecciona guardar
5.2. El sistema presenta un mensaje “campos requeridos”
5.3. El administrador retorna al paso 5 del flujo principal

Postcondiciones

La gestion de oficios se realizo correctamente

Plantilla del caso de uso 4, perfil administrador.

Elaborado por: Andrés Briones — Ibeth Navarro
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Anexo 7. Detalle del CU005

n° CU005

Nombre: Gestionar tipo documental
Autor: Briones Andreés, Navarro Ibeth
Fecha: 5/4/2018

Descripciones: Permite al administrador gestionar los tipos de documento

Actores: Administrador

Precondiciones: Ser administrador del sistema

Flujos principales:

. El administrador selecciona la opcion tipo documental

. El sistema presenta un pantalla con la gestién de tipo de documentos

. El administrador selecciona la opcion afadir tipo documental

. El sistema presenta los campos a llenar

. El administrador llena los campos y presiona guardar

. El sistema refresca la pantalla y muestra un mensaje “datos guardados correctamente”
. El administrador puede, consultar, editar eliminar, imprimir y exportar el listado de
ipo documental

~No ol h~ W -

~—+

Flujos alternativos: campos faltante

5.1. El administrador selecciona guardar
5.2. El sistema presenta un mensaje “los campos requeridos”
5.3. El administrador retorna al paso 5 del flujo principal

Postcondiciones

La gestion de tipo documental se realizo correctamente

Plantilla del caso de uso 5, perfil administrador.

Elaborado por: Andrés Briones — Ibeth Navarro
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Anexo 8. Detalle del CU006

n° CU006

Nombre: Gestionar gaceta

Autor: Briones Andreés, Navarro Ibeth
Fecha: 5/4/2018

Descripciones: Permite al administrador gestionar la gaceta oficial

Actores: Administrador

Precondiciones: Ser administrador del sistema

Flujos principales:

1. El administrador selecciona la opcién gaceta

2. El sistema presenta un pantalla con la gestion de gaceta oficial

3. El administrador selecciona la opcion afiadir gaceta

4. El sistema presenta los campos a llenar

5. El administrador llena los campos y presiona guardar

6. El sistema refresca la pantalla y muestra un mensaje “los datos han sido guardados
correctamente”

7. El administrador puede, consultar, editar eliminar, imprimir y exportar el listado de
documentos de la gaceta

Flujos alternativos: campos faltante

5.1. El administrador selecciona guardar
5.2. El sistema presenta un mensaje “los campos requeridos”
5.3. El administrador retorna al paso 5 del flujo principal

Postcondiciones

La gestion gaceta se realiz6 correctamente

Plantilla del caso de uso 6, perfil administrador.

Elaborado por: Andrés Briones — Ibeth Navarro
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Anexo 9. Detalle CU001 Abogado

n° Cuo001

Nombre: Iniciar sesion

Autor: Briones Andrés, Navarro Ibeth
Fecha: 05/04/2018

Descripciones: Permite al abogado el ingreso al sistema

Actores: Abogado

Precondiciones: Ser usuario del sistema

Flujos principales:

1. El abogado ingresa al sistema

2. El sistema presenta la pantalla para iniciar sesion

3. El abogado ingresa como usuario un correo electrénico con su respectiva contrasefia
4. El sistema presenta la pantalla de inicio

Flujos alternativos: autenticacion incorrecta
3.1. El sistema comprueba usuario y contrasefia, en caso de no ser correcto permite
Ilenar de nuevo.

Postcondiciones

El inicio de sesiodn se realizé correctamente

Plantilla del caso de uso 1, perfil abogado.

Elaborado por: Andrés Briones — Ibeth Navarro
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Anexo 10. Detalle de CU002 Abogado

n° Cu002

Nombre: Ver casos asignados

Autor: Briones Andrés, Navarro Ibeth
Fecha: 05/04/2018

Descripciones: Permite al abogado visualizar los casos asignados por parte del
administrador

Actores: Abogado

Precondiciones: Ser usuario del sistema y haber ingresado

Flujos principales:

15.
16.

17.
18.

19.
20.

21.
22.
23.
24.
25.

El Abogado selecciona la opcion casos
El sistema presenta la pantalla correspondiente al listado de los casos asignados

El abogado selecciona la opcion ver archivo

El sistema presenta el archivo correspondiente al caso asignado por el
administrador

El abogado selecciona la opcion ver actividades

El sistema muestra la pantalla correspondiente al listado de actividades por
caso.

El abogado selecciona la opcion ver

El sistema presenta el PDF de las actividades

El abogado realiza las actividades

El abogado seleccion la opcion subir documento.

El sistema presenta la pantalla con el listado de las actividades por casos con
estado de actividad finalizada

Flujos alternativos: informacion incorrecta

9.1. El abogado selecciona la opcidn guardar sin subir el documento
9.2. El sistema presenta un mensaje que intente de nuevo

9.3. El abogado realiza el paso 9 del flujo principal

Postcondiciones

La casos se realizaron correctamente

Plantilla del caso de uso 2, perfil abogado.

Elaborado por: Andrés Briones — Ibeth Navarro
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Anexo 11. Detalle del CU003 Abogado

n° Cu003
Nombre: Ver oficios
Briones Andrés, Navarro
Autor: Ibeth
Fecha: 05/04/2018

Descripciones: Permite al abogado ver los oficios

Actores: Abogado

Precondiciones: Ser usuario del sistema y haber ingresado

Flujos principales:

1. El abogado selecciona la opcion oficios

2. El sistema presenta la pantalla de oficios asignados
3. El abogado selecciona la opcion imprimir oficios

4. El sistema presenta la pantalla con el pdf a imprimir

Flujos alternativos:

Postcondiciones

La visualizacion de oficios se realizd correctamente

Plantilla del caso de uso 3, perfil abogado.

Elaborado por: Andrés Briones — Ibeth Navarro

Anexo 12. Caso de uso Visitante

«extends 3\,32?%
[ & e
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— ey
Buscar Casos ]
\_Yer Doc

Elaborado por: Andrés Briones — Ibeth Navarro
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Anexo 13. Detalle CU0OO01 Visitante

n° Cuo001

Nombre: Ver inicio

Autor: Briones Andrés, Navarro Ibeth
Fecha: 05/04/2018

Descripciones: Permite al visitante ver el inicio de la pagina

Actores: Visitante

Precondiciones: Tener el link de la pagina

Flujos principales:

1. El visitante ingresa el link de la pagina en el buscador
2. El sistema presenta la pantalla inicio

3. El visitante visualiza la pantalla de inicio

Flujos alternativos:
No tiene flujos alternativos

Postcondiciones

La visualizacion del inicio de la pagina se realizd correctamente

Elaborado por: Andrés Briones — Ibeth Navarro

Anexo 14. Detalle del CU002 Visitante

n° Cu002

Nombre: Buscar gaceta

Autor: Briones Andrés, Navarro Ibeth
Fecha: 05/04/2018

Descripciones: Permite al visitante buscar documentos de la gaceta

Actores: Visitante

Precondiciones: Haber ingresado en el link de la pagina

Flujos principales:

26. El visitante selecciona la opcion gaceta

27. El sistema presenta la pantalla con los campos a llenar para la busqueda de la
gaceta

28. El visitante llena los campos y presiona enter

29. El sistema refresca la pantalla con los resultados de la busqueda

30. El visitante puede ver el archivo

Flujos alternativos: informacion incorrecta

3.1. El visitante ingresa la informacion incorrecta

3.2. El sistema presenta un mensaje “no se encontraron gacetas con los parametros
ingresados en la busqueda”

3.3. El visitante realiza el paso 3 del flujo principal

Postcondiciones

La bdsqueda de la gaceta se realizé correctamente

Elaborado por: Andrés Briones — Ibeth Navarro
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Anexo 15. Detalle del CU003 Visitante

n° CuU003

Nombre: Buscar casos

Autor: Briones Andrés, Navarro Ibeth
Fecha: 05/04/2018

Descripciones: Permite al visitante visualizar los casos

Actores: Visitante

Precondiciones: Haber ingresado en el link de la pagina

Flujos principales:

1. El visitante selecciona la opcion casos

2. El sistema presenta la pantalla de buscador de casos con el campo a llenar
3. El visitante llena el campo y presiona enter

4. El sistema refresca la pantalla con los resultados de la basqueda

5. El visitante puede ver el archivo

Flujos alternativos: informacion incorrecta

3.1. El visitante ingresa la informacion incorrecta

3.2. El sistema presenta un mensaje “no se encontraron casos asociados al nombre
ingresado”

3.3. El visitante realiza el paso 3 del flujo principal

Postcondiciones

La visualizacion de oficios se realiz6 correctamente

Elaborado por: Andrés Briones — Ibeth Navarro
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Anexo 16. Diagrama de secuencia CU001 Abogado

interaction Iniciar sesion CU001 )

% Interfaz

: Abogado

il

I '
2 - Presenta la pantalla para iniciar sesin ;

1 Ingresa a la interfaz

"

B - Ingresa correo electrdnico y contrasega

A

9 : Presenta la pantalla de inicio

8 : Datos correctos

Sistema

4 : Envia datos

5 - Envia peticidn

BBDD

6 ﬁca datos

7 : Datos correctos

seqAutenticacion incorrecta )

10 - Ingresa correo electrdnico y contraseja

11 : Envia datos

12 : Envia peticion

m ifica datos

. 14 - Datos incorrectos
< 15 : Datos incorrectos
U 16 : llena de nuevo la informacion requeri

Elaborado por: Andrés Briones — Ibeth Navarro
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Anexo 17. Diagrama de secuencia CU002 Abogado

interaction Ver casos asignados CU002 )

A

Interfaz

: Abogado

1 : Selecciona la opcién casos . :

BBDD

2 : Envia solicitud i

3 : Procesa solicitud

i

5 - Muestra datos

6 : Muestra datos

L_r 7 - Visualiza casos asignados
: 8 - Selecciona ver archivo : S
SRk j—i 10 : Procesa solicitud :
: H - H

: <
I u
Llﬁ - Visualiza archivo correspondient

15 - Selecciona ver actividades

13 - Muestra archivo 12 : Muestra archivo

16 - Envia solicitud - !

i

17 : Procesa solicitud

19 : Muestra actividades

> [
LF1 : Visualiza actividades por caso u

22 - Selecciona opciénver &

20 : Muestra actividades

23 : Envia solicitud

T

'U 25 : Procesa solicitud

s B
U 27 : Visualiza el documento IJ

28' : Realiza la actividad envia document
: 129

26 - Presenta documento

. .
. i

- Envia solicitud para subir archi
- 30 : Procesa solicitud

L

m3 - Visualiza actividad finalizada

32 : Muestra actié/idad finalizada

;EF& actividades
> ’?

ga datos

1 ga archivo

erifica el documento

seq Informacidn incorrecta )

35 - Envia solicitud 2

: 34 - Selecciona guardar :

36 : Procesa solicitud

i)

4[L|Visualiza mensaje que intente de nuévo

U‘ 38 : Campo obligatorio
39 : Retorna mensaje de alerta

documento

Elaborado por: Andrés Briones — Ibeth Navarro
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Anexo 18. Diagrama de secuencia CU003

interactionVer oficios CU003 )

% Interfaz Sistema BBDD
: Abogado : :
1 - Selecciona oficios s :. 2 - Envia solicitud N
'U 3 : Procesa solicitud __ _ :

e |

I_l‘ 6 : Presenta oficios asignados

7 - Visualiza oficios

8 - Selecciona imprimir oficios .

.
< ]
U 9 : Visualiza vista previa a imprimir  ;

L:]: 5 : Oficios asignados

ga datos

Elaborado por: Andrés Briones — Ibeth Navarro

Anexo 19. Diagrama de secuencia CU001 Visitante

interaction Ver inicio CU001 )

% Interfaz

: Visitante

Ingresa el link de la pagina en el buscgdar
2 - Carga pantalla principal

S

Sistema

3 - Visualiza la pantalla de inicio

..-.--......--.-q.

Elaborado por: Andrés Briones — Ibeth Navarro
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Anexo 20. Diagrama de secuencia CU002 Visitante

interaction Buscar gaceta CU002 )

%

: Visitante .

1 : Selecciona la opcidén gace

2 - Presenta la p:

3 - Llenalos ca:'npos y presiona enter _
4 - Refr:esca la pantalla 7
: : I 5 - Envian datos de consultag :
- 8], tmnarueba datos
L@ U 7 - Resultados

| 8 : Visualiza archivos

seq Informacidn incorrecta ) . : H

9. Ingresa la informacion incorregta

10 : Refresca la pantalla 11 : Envian datos de consult

rueba datos

:< I 13 - Datos erréneos T
< U 14 - Datos erréneos : H

L :

15 - Mensaje' No se encontraron gacetas con los parametros ingresados en la blsqueda’

Elaborado por: Andrés Briones — Ibeth Navarro

Anexo 21. Diagrama de secuencia CU003 Visitante

interaction Buscar casos CU003 )

X

: Visitante :

]:'jqueda de casos

3 : Llena los ca':mpos y presiona enter
4 - Refr:esca la pantalla . :
: I 5 - Envian datos de consultay
:‘ 2 ] kgmarueba datos
H U 7 - Resultados

| 8 - Visualiza archivos T : :

seq Informacidn incorrecta ) . H :

91 Ingresa la informacidn incorrecta

10 - Refresca la pantalla

13 : Datos erréneos

L ] 14 - Datos erréneos

15 - No se encontraron casos asociados al npombre ingresado

Elaborado por: Andrés Briones — Ibeth Navarro
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Anexo 22. Diagrama de arquitectura

Base oo Daros

Elaborado por: Andrés Briones — Ibeth Navarro

Anexo 23. Diagrama de clase CU001 Administrador

administrador interfaz aplicacion

®
v

(ingresarLinkPégina l Bl MuestraPantalIaPrincian

visualizalnicio

[seleccionalngresar l E,l peticionlnicioSesiénj
J

I

[enviaAutenticaci()n l Bl enviaDatos } procesaDatos

[PresentaPantalIalniciol< datosCorrectos

Elaborado por: Andrés Briones — Ibeth Navarro
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Anexo 24. Diagrama de actividad CU002 Administrador

administrador interfaz aplicacion

®
!

EeleccionarUsuarios ' 5,' MuestragGstionUsuarios]

v

(selecciénAﬁadirUsuarios

muestral—'ormulario)

|
v

[ ingresalnformacion l 5 I enviaDatos ] procesaDatos

datosCorrectos

[pantallaListadoUsuarios ’-E
[seleccionarVerUsuarios l <
\

no
SeleccionarEditar

I seleccionarBuscar
l seleccionarEliminar

seleccionarExportar

> si

L]

.

seleccionarlmprimir

T

Elaborado por: Andrés Briones — Ibeth Navarro
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Anexo 25. Gestionar caso Administrador

administrador interfaz aplicacion

®
!

(sefeccionarCasos l > MuestragGstlonCasosj

v

[ seleccionAiadirCasos I 5 uestraFormuIancﬂ
N
;,l enviaDatos

[ ingresalnformacion

procesaDatos

datosCorrectos

[ pantallaListadoCasos |

v

—[ gestionarCasos L no /\Si
J

[Seleccionamctividadesl al presentaGestionActividadesJ

AnadirActividades xﬁaresentaFormularicﬂ

llenarCampos -f enviaDatos 1 procesaDatos

=
.

E)antallaListadoActividadea, datosCorrectos

(gestionamctividades}( <>

Elaborado por: Andrés Briones — Ibeth Navarro
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Anexo 26. Gestionar oficios Administrador

administrador interfaz aplicacion

(seleccmnarOf cios l 3‘ MuestragGstionOficios }
|

[seleccibnﬂﬁadirOﬂcios l aI presentaCamposJ
{mgresalnformamon l al enviaDatos l

procesaDatos

datosCorrectos

[ pantallaListadoOficios | :

no

L gestionarOficios },\

si

0

Elaborado por: Andrés Briones — Ibeth Navarro
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Anexo 27. Gestionar tipo documental

administrador

interfaz

aplicacion

®
|

E.eleccionarTipoDocumemaﬂ_

_9{ MuestraTipoDocume ntal]
|

( AiiadirTipoDocumento

;' muestraFormuIartﬂ

y
( ingresalnformacion
\

al enviaDatos '

procesaDatos

( pantallaListadoCasos I

[geslionarTipoDocumental L

/
no \>

Si

C

Elaborado por: Andrés Briones — Ibeth Navarro
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Anexo 28. Gestionar gaceta administrador

administrador

interfaz

aplicacion

®
v

seleccionarGaceta

)_ —ﬁ[ prese ntaGestionGacetaJ
J

¥

AnadirGaceta

l = l muestraFormuiarioJ
|

7

l: ingresalnformacion

i

I 51 enviaDatos '

no

{ gestionarGaceta 1

no‘I/

si

( pantallaListadoGaceta i -

datosCorrectos

Elaborado por: Andrés Briones — Ibeth Navarro

Anexo 29. Iniciar sesion abogado

abogado

interfaz

aplicacion

®
)

ingresarLink

v

( seleccionaringresar

]_ _9(presentapantallaPrincipaj
|

l >l presentaPantallaInicioSesi()nJ

I

7

(

autentica

l 9‘ enviaDatos }

i

procesaDatos

[ MuestraPantallalnicio l -

datosCorrectos

Elaborado por: Andrés Briones — Ibeth Navarro
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Anexo 30. Ver casos asignados

abogado

interfaz

aplicacion

&
{

seleccionarCasos I

[

>E)resentaPantaIIaCasosAsignadosj

|

v

verArchivo

l >| enviaPeticionVerArchivo }_

Bl ProcesaPeticion '

( presentaPdf L
L J

[SeleccionaActividades\
S,

J presentaListadoActividades]

J

v

[SeleccionarVerDocumento I

Bl enviaPeticion =

[seleccionarSubirDocumentﬂ

procesaPeticion
|

|

[ muestraPdf |<

[peticionSubidaArvhicoJ

)

v

E:argarGuardarArchiva

guardaArchivo

.| enviaArchivo |

Elaborado por: Andrés Briones — Ibeth Navarro
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Anexo 31. Ver oficios

abogado

interfaz

aplicacion

®
v

( seleccionarOficios ]_{ presentaOficiosAsignados ]

v

( imprimirOficio l 5,I enviaPeticionlmprimir J_

9l ProcesaPeticion '

[ presentaPdf L

l

[ consultar },

buscalnformacion

RefrescaPantalla

Elaborado por: Andrés Briones — Ibeth Navarro

Anexo 32. Ver inicio

visitante

interfaz

aplicacion

®
v

ingresarLink

J_ { presentaPantallalnicio

)

|

v

visualizalnicio J

Elaborado por: Andrés Briones — Ibeth Navarro
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Anexo 33. Buscar gaceta

visitante

interfaz

aplicacion

@
)

( seleccionarGaceta )_9( solicitalnformacionBuscar ]

]

v

( ingresalnformacion l

verArchivo

envialnformacion

__>(

l Bl Buscalnformacic’)nJ

[ActualizaPantalla}

(

R
J

-®

Elaborado por: Andrés Briones — Ibeth Navarro

Anexo 34. Consultar casos

visitante

interfaz

aplicacion

®
v

seleccionarCasos '

{ solicitalnformacionBuscar J

v

[ ingresalnformacion '

verArchivo

envialnformacion

H >

;l Buscalnformacion |

l ActualizaPantalla J! -

no

™,

e
J

si

|

[seleccionarActividadesl

{Muestra PantallaActividadesC asoJ

Elaborado por: Andrés Briones — Ibeth Navarro
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Historias de usuario

Anexo 35. Historia de usuario 2

Historia de Usuario

NUmero: 2 Usuario: Administrador

Nombre historia: Gestionar casos

Prioridad en negocio: Alta Riesgo en desarrollo: I6gica/sintaxis

Puntos estimados: 2 semanas Iteracion asignada: 2

Programador responsable: Ibeth Navarro

Descripcion:
Permitira el ingreso de los casos, asi también la consulta, edicidn, impresion y

eliminacion de estos.

Observaciones:

Sprint, historia de usuario 2

Elaborado por: Andrés Briones — Ibeth Navarro

Anexo 36. Historia de usuario 3

Historia de Usuario

NUmero: 3 Usuario: Sistema

Nombre historia: Notificacion por correo electrénico

Prioridad en negocio: Alta Riesgo en desarrollo: I6gica/sintaxis

Puntos estimados: 3 semanas Iteracidn asignada: 3

Programador responsable: Ibeth Navarro, Andrés Briones

Descripcion:
El sistema notifica por correo electrénico del proceso que se llevan los casos a todos

los involucrados en el sistema como lo son el administrador, los abogados y los usuarios

visitantes que mantenga un tramite en la Direccidn de Asesoria Juridica de la UTC

Observaciones:

Sprint, historia de usuario 3

Elaborado por: Andrés Briones — Ibeth Navarro

Anexo 37. Historia de usuario 4
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Historia de Usuario

NUmero: 4 Usuario: Administrador

Nombre historia: Gestionar actividades

Prioridad en negocio: Alta Riesgo en desarrollo: I6gica/sintaxis

Puntos estimados: 1 semana Iteracion asignada: 4

Programador responsable: Ibeth Navarro

Descripcion:
Permitira el ingreso de actividades, asi también como consulta, edicion, impresion y

eliminacion de estos.

Observaciones:

Sprint, historia de usuario 4

Elaborado por: Andrés Briones — Ibeth Navarro

Anexo 38. Historia de usuario 5

Historia de Usuario

NUmero: 5 Usuario: Abogado

Nombre historia: ver actividades

Prioridad en negocio: Media Riesgo en desarrollo: I6gica/sintaxis

Puntos estimados: 1 semana Iteracién asignada: 5

Programador responsable: Andrés Briones

Descripcion:
Permitird el ingreso de las actividades, asi también la consulta, edicion, impresion y

eliminacion de estos.

Observaciones:

Sprint, historia de usuario 5

Elaborado por: Andrés Briones — Ibeth Navarro

Anexo 39. Historia de usuario 6
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Historia de Usuario

NUmero: 6 Usuario: Administrador

Nombre historia: Visualizar estadisticas

Prioridad en negocio: Media Riesgo en desarrollo: I6gica/sintaxis

Puntos estimados: 1 semana Iteracion asignada: 6

Programador responsable: Ibeth Navarro

Descripcion:
Permitiré al administrador generar y visualizar las estadisticas por actividades y casos

de los abogados

Observaciones:

Sprint, historia de usuario 6

Elaborado por: Andrés Briones — Ibeth Navarro

Anexo 40. Historia de usuario 7

Historia de Usuario

Namero: 7 Usuario: Administrador

Nombre historia: Gestion de oficios

Prioridad en negocio: Media Riesgo en desarrollo: I6gica/sintaxis

Puntos estimados: 1 semana Iteracién asignada: 7

Programador responsable: Andrés Briones

Descripcion:
Permitira al administrador el ingreso, consulta, modificacion, impresion y eliminacion

de oficios

Observaciones:

Sprint, historia de usuario 7

Elaborado por: Andrés Briones — Ibeth Navarro

Anexo 41. Historia de usuario 8
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Historia de Usuario

NUmero: 8 Usuario: Administrador

Nombre historia: Gestion de gaceta oficial

Prioridad en negocio: Media Riesgo en desarrollo: I6gica/sintaxis

Puntos estimados: 1 semana Iteracion asignada: 8

Programador responsable: Ibeth Navarro

Descripcion:
Permitira al administrador el ingreso de todo tipo de documentos correspondientes a la

gaceta oficial, asi como su consulta, modificacion y eliminacién de estos.

Observaciones:

Sprint, historia de usuario 8

Elaborado por: Andrés Briones — Ibeth Navarro

Anexo 42. Historia de usuario 9

Historia de Usuario

Numero: 9 Usuario: Abogado

Nombre historia: VVer casos

Prioridad en negocio: Baja Riesgo en desarrollo: I6gica/sintaxis

Puntos estimados: 1 semana Iteracion asignada: 9

Programador responsable: Andrés Briones

Descripcion:
Permitira al abogado visualizar los casos designados a su cargo por parte del

administrador

Observaciones:

Sprint, historia de usuario 9

Elaborado por: Andrés Briones — Ibeth Navarro

Anexo 43. Historia de usuario 10
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Historia de Usuario

Numero: 10 Usuario: Abogado

Nombre historia: Ver oficios

Prioridad en negocio: Baja Riesgo en desarrollo: I6gica/sintaxis

Puntos estimados: 1 semana Iteracion asignada: 10

Programador responsable: Ibeth Navarro

Descripcion:
Permitira al abogado visualizar los oficios a su cargo

Observaciones:

Sprint, historia de usuario 10

Elaborado por: Andrés Briones — Ibeth Navarro

Anexo 44. Historia de usuario 11

Historia de Usuario

NuUmero: 11 Usuario: Visitante

Nombre historia: Buscar gaceta oficial

Prioridad en negocio: Baja Riesgo en desarrollo: I6gica/sintaxis

Puntos estimados: 3 dias Iteracion asignada: 11

Programador responsable: Andrés Briones

Descripcion:
Permitira al usuario visitante la consulta y descarga de los documentos de la gaceta

oficial

Observaciones:

Sprint, historia de usuario 11

Elaborado por: Andrés Briones — Ibeth Navarro

Anexo 45. Historia de usuario 12
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Historia de Usuario

Numero: 12 | Usuario: Visitante

Nombre historia: Buscar de casos

Prioridad en negocio: Baja

Riesgo en desarrollo: I6gica/sintaxis

Puntos estimados: 2 dias

Iteracion asignada: 12

Programador responsable: Ibeth Navarro

Descripcion:

Permitira al usuario visitante la consulta del estado de los casos correspondientes a la

consulta.

Observaciones:

Sprint, historia de usuario 12

Elaborado por: Andrés Briones — Ibeth Navarro

Anexo 46. lteracion 2 sprint 2

Artefactos entregables fase de elaboracion

Iteracion 2 ( 2 semanas de duracion ) SAEEe ST
Modelo del Negocio
Modelo de casos de uso del negocio Semana 3 Aprobado
Requisitos
Especificacion de los casos de uso Semana 3 Aprobado
Andlisis/disefio
Modelo de Analisis/disefio Semana 3 Aprobado
Modelado de datos Semana 3 Aprobado
Implementacion
Afadir casos Semana 4 Aprobado
Buscar casos Semana 4 Aprobado
Ver casos Semana 4 Aprobado
Editar casos Semana 4 Aprobado
Eliminar casos Semana 4 Aprobado
Exportar casos Semana 4 Aprobado
Imprimir casos Semana 4 Aprobado
Pruebas
Casos de pruebas Funcionales Semana 4 Aprobado
Despliegue
Modelo del despliegue Semana 4 Aprobado

Gestidon de cambios y configuracion

durante todo el proyecto

Gestidn del proyecto

Plan del desarrollo del sistema y planes de
iteracion

Semana 4

Ambiente

durante todo el proyecto

Elaborado por: Andrés Briones — Ibeth Navarro

Anexo 47. Iteracion 3 sprint 3
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Artefactos entregables fase de elaboracién . .
i . Comienzo Aprobacion

Iteracion 3 ( 3 semanas de duracién )
Modelo del Negocio
Modelo de casos de uso del negocio Semana 5 Aprobado
Requisitos
Especificacion de los casos de uso Semana 5 Aprobado
Analisis/disefio
Modelo de Anélisis/disefio Semana 5 Aprobado
Modelado de datos Semana 5 Aprobado
Implementacion
Habilitar gestion de correo Semana 6 Aprobado
Ingreso de correos correspondientes y validos| Semana 6 Aprobado
Envio de correos de manera oculta al
administrador Semana 6 Aprobado
Envio de correos de manera oculta al abogado| Semana 6 Aprobado
Envié de correos de manera oculta a los
involucrados Semana 6 Aprobado
Pruebas
Casos de pruebas Funcionales Semana 7 Aprobado
Despliegue
Modelo del despliegue Semana 7 Aprobado
Gestion de cambios y configuracion durante todo el proyecto
Gestion del proyecto
Plan del desarrollo del sistema y planes de
iteracion Semana 7

Ambiente

durante todo el proyecto

Iteracion 3

Elaborado por: Andrés Briones — Ibeth Navarro

Anexo 48. Iteracion 4 sprint 4

95




Artefactos entregables fase de elaboracién . .
- S Comienzo Aprobacion
Iteracion 4 ( 1 semana de duracion )
Modelo del Negocio
Modelo de casos de uso del negocio Semana 8 Aprobado
Requisitos
Especificacion de los casos de uso Semana 8 Aprobado
Andlisis/disefo
Modelo de Anélisis/disefio Semana 8 Aprobado
Modelado de datos Semana 8 Aprobado
Implementacion
Inicio de sesion administrador Semana 8 Aprobado
Afadir actividad Semana 8 Aprobado
Seleccionar involucrados Semana 8 Aprobado
Ver abogados Semana 8 Aprobado
Editar actividad Semana 8 Aprobado
Eliminar actividad Semana 8 Aprobado
Exportar actividad Semana 8 Aprobado
Imprimir actividad Semana 8 Aprobado
Pruebas
Casos de pruebas Funcionales Semana 8 Aprobado
Despliegue
Modelo del despliegue Semana 8 Aprobado
Gestion de cambios y configuracion durante todo el proyecto
Gestion del proyecto
Plan del desarrollo del sistema y planes de
iteracion Semana 8
Ambiente durante todo el proyecto
Iteracion 4

Elaborado por: Andrés Briones — Ibeth Navarro

Anexo 49. Iteracion 5 sprint 5
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Elaborado por: Andrés Briones — Ibeth Navarro

Anexo 50. Iteracion 6 sprint 6

97

Artefactos entregables fase de elaboracién . .
- S Comienzo Aprobacion
Iteracion 5 (1 semana de duracion )
Modelo del Negocio
Modelo de casos de uso del negocio Semana 9 Aprobado
Requisitos
Especificacion de los casos de uso Semana 9 Aprobado
Andlisis/disefio
Modelo de Analisis/disefio Semana 9 Aprobado
Modelado de datos Semana 9 Aprobado
Implementacion
Interfaz con listado de casos Semana 9 Aprobado
Busqueda por diferentes atributos Semana 9 Aprobado
Carga de documento Semana 9 Aprobado
Visualizar actividades Semana 9 Aprobado
Imprimir actividades Semana 9 Aprobado
Pruebas
Casos de pruebas Funcionales Semana 9 Aprobado
Despliegue
Modelo del despliegue Semana 9 Aprobado
Gestion de cambios y configuracion durante todo el proyecto
Gestion del proyecto
Plan del desarrollo del sistema y planes de
iteracion Semana 9
Ambiente durante todo el proyecto
Iteracion 5




Artefactos entregables fase de elaboracién . .
- S Comienzo Aprobacion
Iteracion 6 ( 1 semana de duracion )
Modelo del Negocio
Modelo de casos de uso del negocio Semana 10 Aprobado
Requisitos
Especificacion de los casos de uso Semana 10 Aprobado
Andlisis/disefo
Modelo de Analisis/disefio Semana 10 Aprobado
Modelado de datos Semana 10 Aprobado
Implementacion
Boton de ingreso a estadisticas Semana 10 Aprobado
Panel de seleccion de fechas Semana 10 Aprobado
Boton de generar estadistica Semana 10 Aprobado
Consultar desde BBDD Semana 10 Aprobado
Grafica de estadistica Semana 10 Aprobado
Pruebas
Casos de pruebas Funcionales Semana 10 Aprobado
Despliegue
Modelo del despliegue Semana 10 Aprobado
Gestion de cambios y configuracion durante todo el proyecto
Gestion del proyecto
Plan del desarrollo del sistema y planes de
iteracion Semana 10
Ambiente durante todo el proyecto
Iteracion 6

Elaborado por: Andrés Briones — Ibeth Navarro

Anexo 51. Iteracién 7 sprint 7
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Artefactos entregables fase de elaboracion . L
- . Comienzo Aprobacion
Iteracion 7 ( 1 semana de duracion )
Modelo del Negocio
Modelo de casos de uso del negocio Semana 11 Aprobado
Requisitos
Especificacion de los casos de uso Semana 11 Aprobado
Andlisis/disefio
Modelo de Analisis/disefio Semana 11 Aprobado
Modelado de datos Semana 11 Aprobado
Implementacion
Interfaz con listado de oficios Semana 11 Aprobado
Afadir oficios Semana 11 Aprobado
Ver oficios Semana 11 Aprobado
Editar oficios Semana 11 Aprobado
Eliminar oficios Semana 11 Aprobado
Exportar oficios Semana 11 Aprobado
Imprimir oficios Semana 11 Aprobado
Pruebas
Casos de pruebas Funcionales Semana 11 Aprobado
Despliegue
Modelo del despliegue Semana 11 Aprobado
Gestion de cambios y configuracion durante todo el proyecto
Gestion del proyecto
Plan del desarrollo del sistema y planes de
iteracion Semana 11
Ambiente durante todo el proyecto
Iteracion 7

Elaborado por: Andrés Briones — Ibeth Navarro

Anexo 52. Iteracion 8 sprint 8
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Artefactos entregables fase de elaboracién Comi Abrobacié
Iteracion 8 ( 1 semana de duracion ) omienzo probacion

Modelo del Negocio

Modelo de casos de uso del negocio Semana 12 Aprobado

Requisitos

Especificacion de los casos de uso Semana 12 Aprobado

Andlisis/disefo

Modelo de Analisis/disefio Semana 12 Aprobado

Modelado de datos Semana 12 Aprobado

Implementacion

Interfaz con listado de tipo documental Semana 12 Aprobado

Afadir tipo documental Semana 12 Aprobado

Ver tipo documental Semana 12 Aprobado

Editar tipo documental Semana 12 Aprobado

Eliminar tipo documental Semana 12 Aprobado

Exportar tipo documental Semana 12 Aprobado

Imprimir tipo documental Semana 12 Aprobado

Interfaz con listado de gaceta Semana 12 Aprobado

Afadir gaceta Semana 12 Aprobado

Ver gaceta Semana 12 Aprobado

Editar gaceta Semana 12 Aprobado

Eliminar gaceta Semana 12 Aprobado

Exportar gaceta Semana 12 Aprobado

Imprimir gaceta Semana 12 Aprobado

Pruebas

Casos de pruebas Funcionales Semana 12 Aprobado

Despliegue

Modelo del despliegue Semana 12 Aprobado

Gestion de cambios y configuracion durante todo el proyecto

Gestidn del proyecto

Plan del desarrollo del sistema y planes de

iteracion Semana 12

Ambiente durante todo el proyecto

Iteracion 8

Elaborado por: Andrés Briones — Ibeth Navarro

Anexo 53. Iteracion 9 sprint 9
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Artefactos entregables fase de elaboracion . .
- S Comienzo Aprobacion
Iteracion 9 ( 1 semana de duracion )
Modelo del Negocio
Modelo de casos de uso del negocio Semana 13 Aprobado
Requisitos
Especificacion de los casos de uso Semana 13 Aprobado
Andlisis/disefio
Modelo de Analisis/disefio Semana 13 Aprobado
Modelado de datos Semana 13 Aprobado
Implementacion
Interfaz con listado de casos Semana 13 Aprobado
Busqueda por cualquier campo requerido Semana 13 Aprobado
Ver archivo asociado Semana 13 Aprobado
Ver actividades asociadas Semana 13 Aprobado
Cargar archivo de actividad Semana 13 Aprobado
Busqueda por cualquier campo requerido Semana 13 Aprobado
Cambio de estado de manera automatica Semana 13 Aprobado
Pruebas
Casos de pruebas Funcionales Semana 13 Aprobado
Despliegue
Modelo del despliegue Semana 13 Aprobado
Gestion de cambios y configuracion durante todo el proyecto
Gestion del proyecto
Plan del desarrollo del sistema y planes de
iteracion Semana 13
Ambiente durante todo el proyecto
Iteracion 9

Elaborado por: Andrés Briones — Ibeth Navarro

Anexo 54. Iteracion 10 sprint 10
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Artefactos entregables fase de elaboracién . .
- - Comienzo Aprobacion
Iteracion 10 ( 1 semana de duracion )
Modelo del Negocio
Modelo de casos de uso del negocio Semana 14 Aprobado
Requisitos
Especificacion de los casos de uso Semana 14 Aprobado
Andlisis/disefio
Modelo de Anélisis/disefio Semana 14 Aprobado
Modelado de datos Semana 14 Aprobado
Implementacion
Interfaz con listado de oficios Semana 14 Aprobado
Busqueda por cualquier campo requerido Semana 14 Aprobado
Generar archivo a imprimir Semana 14 Aprobado
Opcidn de descarga Semana 14 Aprobado
Recargar reporte Semana 14 Aprobado
Pruebas
Casos de pruebas Funcionales Semana 14 Aprobado
Despliegue
Modelo del despliegue Semana 14 Aprobado
Gestion de cambios y configuracion durante todo el proyecto
Gestion del proyecto
Plan del desarrollo del sistema y planes de
iteracion Semana 14
Ambiente durante todo el proyecto
Iteracion 10

Elaborado por: Andrés Briones — Ibeth Navarro

Anexo 55. Iteracion 11 sprint 11
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Artefactos entregables fase de elaboracion Comienzo Aprobacion
Iteracion 11 ( 3 dias de duracién ) b

Modelo del Negocio

Modelo de casos de uso del negocio Semana 15 Aprobado

Requisitos

Especificacion de los casos de uso Semana 15 Aprobado

Andlisis/disefio

Modelo de Analisis/disefio Semana 15 Aprobado

Modelado de datos Semana 15 Aprobado

Implementacion

Interfaz para busqueda de gaceta Semana 15 Aprobado

Busqgueda por tipo de documento Semana 15 Aprobado

Reseteo de campos Semana 15 Aprobado

Visualizar documento Semana 15 Aprobado

Imprimir documento Semana 15 Aprobado

Pruebas

Casos de pruebas Funcionales Semana 15 Aprobado

Despliegue

Modelo del despliegue Semana 15 Aprobado

Gestion de cambios y configuracion durante todo el proyecto

Gestion del proyecto

Plan del desarrollo del sistema y planes de

iteracion Semana 15

Ambiente durante todo el proyecto

Iteracion 11

Elaborado por: Andrés Briones — Ibeth Navarro

Anexo 56. Iteracion 12 sprint 12
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Artefactos_(’entregable,s fase de elal_apracién Comienzo Aprobacion
Iteracion 12 ( 2 dias de duracion )
Modelo del Negocio
Modelo de casos de uso del negocio Semana 15 Aprobado
Requisitos
Especificacion de los casos de uso Semana 15 Aprobado
Andlisis/disefio
Modelo de Analisis/disefio Semana 15 Aprobado
Modelado de datos Semana 15 Aprobado
Implementacion
Interfaz para busqueda de casos Semana 15 Aprobado
Busqueda por nombre de caso Semana 15 Aprobado
Reseteo de campos Semana 15 Aprobado
Visualizar documento Semana 15 Aprobado
Imprimir documento Semana 15 Aprobado
Pruebas
Casos de pruebas Funcionales Semana 15 Aprobado
Despliegue
Modelo del despliegue Semana 15 Aprobado
Gestion de cambios y configuracion durante todo el proyecto
Gestion del proyecto
Plan del desarrollo del sistema y planes de
iteracion Semana 15
Ambiente durante todo el proyecto
Iteracion 12
Elaborado por: Andrés Briones — Ibeth Navarro
Reuniones de Scrum
Anexo 57. Reunion release planning
Fecha inicio: 12 — 04 —2018/9:00

Personas que conforman la reunién
Cliente: Dr. Lucas Guanoquiza. (Direccion de Asesoria Juridica)
Product Owner: Ibeth Navarro
Scrum Master: Ing. Mayra Alban
Team: Andrés Briones
Ibeth Navarro
Temas a tratar:
e Recoleccion de historias del usuario
En la presente reunién, se recolecto las historias de usuarios para la ejecucion del software
necesario, con la finalidad de cumplir requerimientos que el usuario solicita para la
satisfaccion del mismo, para lo cual se designé a un equipo de trabajo especializado para
el desarrollo del mismo.
Fecha culminacion: 12 - 04 — 2018 / 11:00

Anexo 58. Reunion sprint planning
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Reunion sprint planning

Reunidn de planificacion de Sprint: 13:00 — 17:00

13:00 — 13:30. El Product Owner comenta la meta del Sprint y resume la Pila de

Producto. Establece un lugar, fecha y hora para la Demo.

13:30 — 15:00. El Team da estimaciones de tiempo, y divide los elementos tanto
como sea necesario. EI Product Owner actualiza las razones de importancia. Se clarifican
los elementos. Para todos los elementos de alta importancia se establece el “Como

probarlo”.

15:00 — 16:00. EI Team selecciona las historias que se incluiran en el Sprint. Se

realizan calculos de velocidad para chequear si es factible.

16:00 — 17:00. Se selecciona un lugar y hora para el Scrum Diario (si es que

cambio respecto al Gltimo Sprint). Se continGa dividiendo las historias en tareas.

Anexo 59. Reunidn restrospective
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e Reunion restrospective

Informacion de la empresa y proyecto

Empresa / Organizacion | DAJ Universidad Técnica de Cotopaxi

Proyecto Sistema de control y gestion de archivos

Elaborado por: Andrés Briones — Ibeth Navarro

Informacién de la reunién

Lugar Latacunga

Fecha 04/07/2018 12:00
Numero de iteracion / sprint | 12

Personas convocadas a la Scrum Master
reunion Team

Personas que asistieron a la Scrum Master
reunion Team

Elaborado por: Andrés Briones — Ibeth Navarro

Formulario de reunién

¢ Qué salid bien en la ¢ Qué no salid bien ¢ Qué mejoras vamos a
iteracion? (aciertos) en la iteracion? implementar
(errores)
Gestionar usuarios Error guardar un | El Scrum master solicita la
Gestionar casos y documento sin llenar | creacién de actividades para
actividades campos Yy sin cargar | los casos por parte de los
Gestionar tipo documental | documentos. abogados

Gestionar gaceta
Gestionar oficios

Ver casos Yy actividades
Carga de documentos
Visualizar gaceta
Buscar casos por el

visitante

Elaborado por: Andrés Briones — Ibeth Navarro

Anexo 60. Caso de prueba 002
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Caso de prueba: Gestionar casos

Objetivo:

Desarrollar el plan de pruebas del caso de uso “Gestionar casos”, mediante el presente
formato en donde se llegara a conocer el resultado y la evaluacion de la prueba, donde se
conocera si 0 no sera superada.

Alcance:

El presente plan de pruebas pretende comprobar y evaluar cada uno de los casos de uso
del software que se estd desarrollando, en este caso serda “Gestionar casos”, con sus
respectivos flujos principales y alternos.

Caso de prueba 002
# Caso de Prueba CP_002
RQFO02: Semana 3
e Gestionar casos Pz Semana 4
Descripcion Tiene como objetivo realizar la gestion de casos.

Condiciones de Ejecucion

El administrador debe estar registrado en el
sistema.

Entradas

El administrador ingresa casos

El administrador visualiza estadisticas
El administrador edita caso

El administrador elimina caso

Resultados Esperados 1

El administrador ingresa al sistema

Resultados Esperados 2

Mensaje “este campo es requerido”

Resultados Esperados 3

Mensaje  “Seleccione fecha inicial de
reporte”

Resultados Esperados 4

Mensaje “Seleccione fecha final de reporte”

Resultados Esperados 5

Muestra campos a editar

Resultados Esperados 6

Mensaje “Sus datos han sido guardados
correctamente.”

Resultados Esperados 7

Eliminar usuario

Resultados Esperados 8

Mensaje “;Esta seguro que quiere eliminar
este registro?”

Resultados Esperados 9

Mensaje “ Los datos ha sido borrado de la base
de datos”

Evaluacién de la Prueba

SUPERADA

Elaborado por: Andrés Briones — Ibeth Navarro

Responsable:

Ibeth Navarro

Anexo 61. Caso de prueba 3
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Caso de prueba: Gestionar actividades

Objetivo:

Desarrollar el plan de pruebas del caso de uso “Gestionar actividades”, mediante el
presente formato en donde se llegara a conocer el resultado y la evaluacion de la prueba,
donde se conocera si 0 no sera superada.

Alcance:

El presente plan de pruebas pretende comprobar y evaluar cada uno de los casos de uso
del software que se estd desarrollando, en este caso serd “Gestionar actividades”, con sus
respectivos flujos principales y alternos.

Caso de prueba 3

# Caso de Prueba CP_003

RQF RQ_FQ3: CiesolEy Fecha Semana 8
actividades

Descripcion Tiene como objetivo realizar la gestion de actividades.

Condiciones de Ejecucién

El administrador debe estar registrado en el sistema.

Entradas

El administrador ingresa actividades
El administrador visualiza estadisticas
El administrador edita actividad

El administrador elimina actividad

Resultados Esperados 1

Visualiza formulario a llenar

Resultados Esperados 2

Mensaje “este campo es requerido”

Resultados Esperados 3

Mensaje “Seleccione fecha inicial de reporte”

Resultados Esperados 4

Mensaje “Seleccione fecha final de reporte”

Resultados Esperados 5

Muestra campos a editar

Resultados Esperados 6

Mensaje “Sus datos han sido guardados correctamente.”

Resultados Esperados 7

Eliminar actividad

Resultados Esperados 8

Mensaje “; Esta seguro que quiere eliminar este registro?”’

Resultados Esperados 9

Mensaje ““ Los datos ha sido borrado de la base de datos”

Evaluacién de la Prueba

SUPERADA

Elaborado por: Andrés Briones — Ibeth Navarro

Responsable:

Ibeth Navarro

Anexo 62. Caso de prueba 4
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Caso de prueba: Gestion de Oficios
Objetivo:

Desarrollar el plan de pruebas del caso de uso “Gestion de Oficios”, mediante el presente
formato en donde se llegara a conocer el resultado y la evaluacion de la prueba, donde se
conocera si 0 no sera superada.

Alcance:

El presente plan de pruebas pretende comprobar y evaluar cada uno de los casos de uso
del software que se esta desarrollando, en este caso serd “Gestion de Oficios”, con sus
respectivos flujos principales y alternos.

Caso de prueba 4
# Caso de Prueba CP_004
RQF RQF.OA': sl 8 Fecha Semana 9
Oficios
- Permitira al administrador el ingreso, consulta, modificacion,
Descripcion

impresion y eliminacion de oficios

Condiciones de Ejecucion | El administrador debe estar registrado en el sistema.

El administrador ingresa a oficios
El administrador visualiza oficios
El administrador edita oficio

El administrador elimina oficio

Entradas

Resultados Esperados 1 | Visualiza formulario a llenar

Resultados Esperados 2 | Mensaje “este campo es requerido”

Resultados Esperados 3 | Muestra campos a editar

Resultados Esperados 4 | Mensaje “Sus datos han sido guardados correctamente.”

Resultados Esperados 5 | Eliminar oficio

Resultados Esperados 6 | Mensaje “; Esta seguro que quiere eliminar este registro?”’

Resultados Esperados 7 | Mensaje ““ Los datos ha sido borrado de la base de datos”

Evaluacién de la Prueba SUPERADA

Elaborado por: Andrés Briones — Ibeth Navarro

Responsable:

Ibeth Navarro

Anexo 63. Caso de prueba 5
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Caso de prueba: Gestion de Gaceta Oficial

Objetivo:

Desarrollar el plan de pruebas del caso de uso “Gestion de Gaceta Oficial”, mediante el
presente formato en donde se llegara a conocer el resultado y la evaluacién de la prueba,
donde se conocera si 0 no sera superada.

Alcance:

El presente plan de pruebas pretende comprobar y evaluar cada uno de los casos de uso
del software que se esta desarrollando, en este caso sera “Gestion de Gaceta Oficial”, con
sus respectivos flujos principales y alternos.

Caso de prueba 5

# Caso de Prueba

CP_005

RQF05: Gestion de

RQF Gaceta Oficial Fecha Semana 10
Permitira al administrador el ingreso de todo tipo de
Descripcion documentos correspondientes a la gaceta oficial, asi como su

consulta, modificacién y eliminacion de estos.

Condiciones de Ejecucion

El administrador debe estar registrado en el sistema.

Entradas

El administrador ingresa a gestién documental
El administrador visualiza tipo documental

El administrador edita tipo documental

El administrador elimina tipo documental

El administrador ingresa a gestion gaceta

El administrador visualiza gaceta

El administrador edita gaceta

El administrador elimina gaceta

Resultados Esperados 1

Visualiza formulario a llenar

Resultados Esperados 2

Mensaje “este campo es requerido”

Resultados Esperados 3

Muestra campos a editar

Resultados Esperados 4

Mensaje “Sus datos han sido guardados correctamente.”

Resultados Esperados 5

Eliminar tipo documental

Resultados Esperados 6

Mensaje “;Esta seguro que quiere eliminar este registro?”

Resultados Esperados 7

Mensaje ““ Los datos ha sido borrado de la base de datos”
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Caso de prueba 5

# Caso de Prueba

CP_005

Resultados Esperados 8

Mensaje “este campo es requerido”

Resultados Esperados 9

Muestra campos a editar

Resultados Esperados 10

Mensaje “Sus datos han sido guardados correctamente.”

Resultados Esperados 11

Eliminar gaceta

Resultados Esperados 12

Mensaje “;Esta seguro que quiere eliminar este registro?”

Resultados Esperados 13

Mensaje ““ Los datos ha sido borrado de la base de datos”

Evaluacién de la Prueba

SUPERADA

Casos de prueba 5

Elaborado por: Andrés Briones — Ibeth Navarro

Responsable:

Andrés Briones

Anexo 64. Caso de prueba 6

Caso de prueba: Buscar Gaceta Oficial
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Objetivo:

Desarrollar el plan de pruebas del caso de uso “Buscar Gaceta Oficial”, mediante el
presente formato en donde se llegara a conocer el resultado y la evaluacion de la prueba,
donde se conocera si 0 no sera superada.

Alcance:

El presente plan de pruebas pretende comprobar y evaluar cada uno de los casos de uso
del software que se esta desarrollando, en este caso sera “Buscar Gaceta Oficial”, con sus
respectivos flujos principales y alternos.

Caso de prueba 6

# Caso de Prueba

CP_006

RQF

RQF06: Buscar

Gaceta Oficial | ccna Semana 15

Descripcion

Permitira al usuario visitante la consulta y descarga de
los documentos de la gaceta oficial.

Condiciones de Ejecucion

El usuario debera ingresar en la direccion URL.

Entradas

El usuario ingresa a gaceta
El usuario selecciona que tipo de documento busca
El usuario ingresa nombre completo o descripcion

Resultados Esperados 1

El usuario visualiza formulario a llenar

Resultados Esperados 2

Mensaje “ Seleccione el tipo de gaceta ”

Resultados Esperados 3

Mensaje “ Ingrese el nombre a buscar

Resultados Esperados 4

Visualiza el documento asociado

Evaluacién de la Prueba

SUPERADA

Elaborado por: Andrés Briones — Ibeth Navarro

Caso de prueba: Buscar Casos

Responsable:

Andrés Briones

Anexo 65. Caso de prueba 7
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Objetivo:

Desarrollar el plan de pruebas del caso de uso “Buscar Casos”, mediante el presente
formato en donde se llegara a conocer el resultado y la evaluacion de la prueba, donde se
conoceré si 0 no seré superada.

Alcance:

El presente plan de pruebas pretende comprobar y evaluar cada uno de los casos de uso
del software que se estd desarrollando, en este caso sera “Buscar Casos”, con sus
respectivos flujos principales y alternos.

Caso de prueba 7
# Caso de Prueba CP_007

Semana
15
Permitira al usuario visitante la consulta del estado
de los casos correspondientes a la consulta.

Condiciones de Ejecucion | El usuario debera ingresar en la direccion URL.

RQF RQFO7: Buscar Casos | Fecha

Descripcion

El usuario ingresa a casos

Entradas .

El usuario ingresa nombre a buscar
Resultados Esperados 1 El usuario visualiza formulario a llenar
Resultados Esperados 2 Mensaje “Ingrese el nombre a buscar”
Resultados Esperados 3 Visualiza el documento asociado
Evaluacion de la Prueba SUPERADA

Elaborado por: Andrés Briones — Ibeth Navarro

Responsable:

Andrés Briones
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Interfaz de los casos de prueba

Anexo 66. Inicio de sesion

i localhost9090 / 127.00. x )/ [F] uTC x

< C | ® localhost:9090/casos_utc/index.php/securit

# INICIO & GACETA ETRAMITES

ACCESO

Para ingresar al sistema debe disp ;
Email:
usuario ada previam
administrador. Ante cualquier inquietud f Ingrese su email
conta la Direccion de Ase:
Juridic ersidad Ténica de Cotopa e
Contrasefa:

Ingrese su contrasefia

) Ingresar

C Recuperar Contrasefia

Elaborado por: Andrés Briones — Ibeth Navarro

Anexo 67. Ingreso usuario

o localhost9090 /127,00, x f [ UTC x

<« C | @ localhost:9090/casos_utc/index.php/usuarios/index/add

‘= GESIION DE USUARIOS

& Gestion de Usuarios

Listado de Usuarios

Nombre* mara

Apellido* padilla

Perfil* - ABOGADO X v
Email maria

Contrasefia®

@ &l campo Email debe contener un email valido

Guardar Guardar y volver a la lista Cancelar

Elaborado por: Andrés Briones — Ibeth Navarro
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Anexo 68. Registro de caso

s localhost9000 /127.00. x ) [F] UTC x e - x

< C | @ localhost:

Listade de Tramites

Nombre Actor/Ofendido* ( J

Email Actor/Ofendido™ ( J

Nombre Demandado/Procesado” [ J

Email Demandado/Procesado® [ ]

Detalle del Caso™ [ ]

Documento Asociado* : Subir un archivo

Abogado Asignado®

@ El campo Nombre Actor/Ofendido es requerido
@ El campo Email Actor/Ofendido es requerido

© El campo Nombre Demandado/Procesado es requerido

—

@ El campo Email Demandado/Procesado es requerido

@ El campo Detalle del Caso es requerido

Elaborado por: Andrés Briones — Ibeth Navarro

Anexo 69. Gestion de oficios

o localhost9090 /127,00, x ¥ [ UTC % ik localhost900 / 127.00. x e - X

& C | @ localhost2090,

1 o

php/oficios/indexfsu

i OFICIOS INTERNOS

[ Gestion de Oficios Internos

@ Sus datos han sido guardados correctamente. Editar Oficios

Listade de Oficies Internos

© Afiadi Oficios B Exportar | = Imprimir

Codigo Fecha Actividades Acciones

1 25/07/2018 notas | 2018-07-25 13:00:00 540

Buscar. Buscar todo v || Buscar Resetear fiitro
I 4 (]

-
Mostrar 10 ¥ | registros. Pagina 4 de 1 ~  Mostrando 1 a 1 de 1 registros

Elaborado por: Andrés Briones — Ibeth Navarro
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Anexo 70. Gestion tipo documental

s localhost9000 /127.00. x ) [F] UTC % i localhost9080 / 127.00. X e - x

< C | @ localhost:

ADMINISTRADOR: navarro guasti -

BB TIPO DOCUMENTAL

EB Gestion de Tipo Documental

Listade de Tipo Documental

php/tipos/index b d

- =
© Afiadir Tipo Documental Exportar | = Imprimir

Codigo Nombre Descripeion Acciones
1 Libros Ciencias “Fe
Buscar. Buscar tedo v || Buscar Resetear filtro

| E— | E———

-
Mostrar 10 ¥ | registros. AR Pagina 4 de 1 P M = Mosirando 1 a 1 de 1 regisiros

© 2018. Direeccién de Asesoria Juridica UTC |

Elaborado por: Andrés Briones — Ibeth Navarro

Anexo 71. Gaceta oficial

il localhost9080 /127,00 x ) [ uTC % (L4 localhost9090 / 127.00.1 X 8

& C | @ localhost:90

& GACETA OFICIAL

& Gestion de Documento

@ Sus datos han sido guardados correctamente. Editar Gacetas

Listade de Documentos

O Afiadir Gacetas Exportar | = Imprimir
Cédigo Tipo Documental Nombre Descripcion Fecha Archivo Acciones
1 Libros Lecturas varios 25/07/2018 89edc-verificaciondepostulaciones-5-.pdf L# O
Buscar. Buscar todo v || Buscar Resetear filtro
| I ]
-
Mostrar| 10 ¥ | registros ) Pagina 4 de1 "M = jostrando121de registros

Elaborado por: Andrés Briones — Ibeth Navarro
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Anexo 72. Busqueda de gaceta

s localhost9090 7 127.00.7 X y utc X \<»& localhost9090 / 127.0.0.1 X \'| y

< C | @ localhost:3090/casos utc/index.php/gacetas/consulta

a

| i

Q GACETA OFICIAL

BIENVENIDOS AL REPOSITORIO DIGITAL DE LA DIRECCIGN DE ASESORIA JURDICA UTC

BUSQUEDA DE ARCHIVOS

NOMBRE: varios

Ei. REUNION DE CONSEJQ

TIPO DOCUMENTAL: Lioros .

Qconsultar | # Limpiar

RESULTADOS DE LA BUSQUEDA

coico NOMBRE DESCRIPCION ARCHIVO FECHA PO

Lecturas varios 20180725 Libros

89edc-verificaciondepostulaciones-5-.pdf

Thursdey 18 My 2018 71055PM VERIFICACION DEL MERITO Pagina 17129
NOMBRE DE LA [CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADD. 1

Elaborado por: Andrés Briones — Ibeth Navarro

Anexo 73. Busqueda de casos

s localhost9090 7 127.00. X >/ utc X \<,_,g localhost:9090 / 127.0.0.1 X\,

€ = C [ @ localhosts030/casos utc/index.php/casos/consulta

Q BUSCADOR DE TRAMITES

DATOS DE LA BUSQUEDA

NOMBRE DE ACTOR/OFENDIDO O DEMANDADO/PROCESADO

NOMBRE: maria Q Consultar # Limpiar

Ej. JUAN CARLOS ORTIZ VALENCIA

RESULTADOS DE LA BUSQUEDA

coDIGO ACTOR/OFENDIDO DEMANDADO/PROCESADO DETALLE ARCHIVO FECHA INGRESO OPCIONES

maria chalco notas @ .VER ARCHIVO 2018-07-25 08:00:00 P
i= Actividades

Elaborado por: Andrés Briones — Ibeth Navarro
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Presupuesto

Anexo 74. Funciones identificadas del sistema (Técnica puntos de funcién)
EL SISTEMA REQUERIDO ES:

Funciones ldentificadas Baja Media  Alta

Registro de usuario 6 PF
Registro de caso 6 PF
Registro de oficio 4 PF

Registro de gaceta 4 PF

Registro de tipo documental 4 PF

Registro de actividad 4 PF

Busqueda de usuario 7 PF
Busqueda de caso 4 PF

Busqueda de oficio 4 PF

Busqueda de gaceta 5PF

Busqueda tipo documental 4 PF

Busqueda de actividad 5PF

Editar usuario 6 PF
Editar caso 6 PF
Editar oficio 3 PF

Editar gaceta 3 PF

Editar tipo documental 3 PF

Editar actividad 4 PF

Eliminar usuario 7 PF
Eliminar caso 7 PF
Eliminar oficio 5PF

Eliminar gaceta 4 PF

Eliminar tipo documental 4 PF

Eliminar actividad 4 PF

Generar archivo Excel Usuario 15 PF
Generar archivo Excel Casos 15 PF
Generar archivo Excel Actividades 10 PF

Generar archivo Excel Oficios 7 PF

Generar archivo Excel de Tipo 7PF

Documental

Generar archivo Excel Gaceta Oficial 7 PF

Enlace a la pagina oficial UTC 7 PF

Enlace a la pagina oficial Facebook 7 PF

Elaborado por investigadores: Briones Andrés, Navarro Ibeth
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10.

Anexo 75. Cuestionario utilizado para la entrevista

¢ Qué tipo de procesos se llevan en la Direccion de Asesoria Juridica?

¢Podria decir aproximadamente cuantos documentos se guardan en esta
dependencia?

¢Hay algun especialista encargado de la organizacion y control de la
documentacion almacenada en la Direccion?

¢Como se organiza la documentacion que se guarda dentro de la Direccién de
Asesoria Juridica?

¢Existe algun inventario, fichero o base de datos u otro tipo de instrumento de
descripcion que permita el control y la localizacién de los documentos que se
guardan?

¢Podria precisar como esta guardada la documentacién?

¢Existen normas bésicas escritas de como estan o como se debe organizar la
documentacion ya sea en formato papel o en digital?

¢En qué tipo de formato guarda la informacién?

¢Qué tipo de registro utiliza para organizar y controlar la documentacion de los
documentos en papel?

¢ Como se organiza la documentacidn en los archivos que se manejan dentro de la

Direccion?
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Anexo 76. Manual de usuario

MANUAL DE USUARIO

SISTEMA INFORMATICO PARA CONTROL Y GESTION DE ARCHIVOS DE LA
DIRECCION DE ASESORIA JURIDICA DE LA UNIVERSIDAD TECNICA DE
COTOPAXI.

El propdsito de este Manual es facilitar al usuario la operacion de las diferentes pantallas
de captura y consulta de la informacion que se administra en el sistema informatico para

la Direccion de Asesoria Juridica de la Universidad Técnica de Cotopaxi.

INGRESO AL SISTEMA

El usuario ingresa a la pagina de inicio del sistema, y selecciona el botdn login, el sistema
solicita email y contrasefia. En el caso del administrador la contrasefia es otorgada por los
desarrolladores del sistema, en el caso de los abogados la contrasefia es otorgada por el
administrador cuando los ingresa al sistema. El usuario visitante no puedo iniciar sesion.,

solo puede visualizar la pantalla de inicio.

& GACETA ETRAMITES % LOGIN
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# INICIO & GACETA ETRAMITES

A Inicio de Sesion

Email:

Contrasefia:

=) Ingresar

Juridica de la Universidad Tén

PERFILES QUE INTEGRA EL SISTEMA

Perfil administrador

Este perfil corresponde al Director de Asesoria Juridica de la universidad Técnica de

Cotopaxi. El administrador genera usuarios, tramites, oficios, documentos y gaceta.

Debe seleccionar la opcion deseada y en estos puede realizar ingresos, consultas,

modificaciones y eliminaciones de cada uno de los items desplegados.

= PUBLICO ~ & OPCIONES ~ ® SALIR
& USUARIOS
] TRAMITES
B OFiciOS

Z DOCUMENTAL

® SALIR

& GACETA
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Gestionar usuarios

Exporta reporte a PDR
Exporta reporte a Excel

= PUBLICO ~ & OPCIONES ~ ® SALIR

i GESTION DE USUARIC

& Gestion de Usuarios

Listade de Usuarios

=
© Amadir Usuarios &) Exportar = Imprimir
Cédigo | Anadir Usuarios Nombre Apellido Email Perfil Acciones
1 Ibeth Navarro navarro@gmail com ADMINISTRADOR el

2 Andrés Briones brienes@gmail.com ABOGADO

3 Salas Julio salas@gmail.com ABOGAD!

\#

4 Cueva Diego cueva@gmail.com ABOGADO

Buscar:

Buscar todo v || Buscar Resetear filiro

IncalhostA000/casos tc/index.nhnducuarios findex/add

Ver usuarios
Editar usuari
Eliminar usuari
Consultar usuarios por ¢
Borrar busqueda

Afadir usuario
Llenar todos los campos, puede guardar o cancelar.

= PUBLICO ~ & OPCIONES ~ @ SALIR

isf GESTION DE USUARIOS

& Gestion de Usuarios

Listado de Usuarios

Nombre*
Apellido™
Perfil™
Email -

Contrasefia*

Guardar Guardar y volver a la lista Cancelar
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Gestionar tramites

Generar estadisticas por tramites y actividade
Generar reporte Pdf

Generar reporte EX
&)

21 GESTION

() Gestion de Tramites

Listade de Tramites

© Afadir Gasos

‘4

Buscar.

Editar
Eliminar

Imprimir

Ver actividades

Buscar por todos los campads

Aﬁav|r casos

Listado de Trimites

Nombre Actor/Ofendido™

Email Actor/Ofendido™ -

Nombre Demandado/Procesado* :
Email Demandado/Procesado* :

Detalle del Caso™

Documento Asociado™ Subir un archivo
Abogado Asignado* 2L & s M
Guardar Guardar y volver a la lista Cancelar

Briones Andrés  2018-05-24 11:53:28

Email Nombre Email Detalle del
dido Actor/Ofendido D D Caso
nda Salas |salas@gmail.com  Juan Gonzales gonzales@gmail.com Detalle del Caso ebSbf-demanda_test.pdf
Benitez | benitez@gmail.com Universidad Técnica de Cotopaxi  Utc@utc.edu.ec Caso de Prueba  1a710-informe-volque-h

|+ Ver Estadisticas

. =
&) Exportar | = Imprimir

Fecha Ingreso Accicnes

= &

2018-06-26 14:31:54 ke

Resetear filtro

|+ Ver Estadisticas
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Gestionar actividades
Exportar PDF
Exportar EXCEL

i= GESTION DE ACTIVIDADES

{= Gestion de Actividades

Ver Detalles del Trimite

@ Sus datos han sido guardados correctamente. Editar Actividades

Listado de Actividades \@E\\ A
© Afadir Actividades xportar | = [mprimir

Codigo No. Oficio Detalle Fecha Inicio Fecha Fin Documento Estado Acciones

7 001 ab 26/07/2018 - 12:41 27/07/2018 - 07-:00

Buscar: Buscar todo ¥ Rese}a{ filtro:
-,

Mostrar| 10 ¥ | registros ) Pagina 4 de1 /P M = mostrando1a1de1 registro;

Sub actividad
Ver, —
Editars—
Eliminar
Busqueda por camp
Borrar busqued

Anadir actividades

-estion de Actividades

Vor Detallos deol Tramite

Listado de Actividades
Ne. Gfcia® 001
Detalle* Gl
Fecha Inicio* 26/07/2018 12:41:08 | Resetear (dd/mm/yyyy) hh:mm:ss

Facha Fin* 27/07/2018 07-00:00 | Resetear (dd/mm/yyyy) hh:mm:ss

Documento Subir un archivo
Estado® EN TRAMITE x -
Guardar Guardar y volver a la lista Cancelar

Gestionar Oficios

R SSm=D=YYS ==
I OFICIOS INTERNOS

I Gostion de Oficios Internos

Listado de Oficios Internos

@ Anadir Oficios D Exportar | = imprimir

Codigo Fecha Actividades Acclones
2 27/06/2018 Elaborar Informe de Convenio de- Y 4
a3 27/05/2018 Elaborar Informe dé Convenlo de: ‘ ’ @

a 06/06/2018 Oficio XYZ | 2018-06-06 L

Buscar Buscar todo * ‘ Buscar‘ Resetear filtro

-,
Mostrar 10 ¥ registros LI Pagina de 1 L ' Mostrando 1 a 3 de 3 registros
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Anadir oficios
i OFICIOS INTERNOS

[ Gestion de Oficios Internos

Listado de Oficios Internos =
Fecha® 31/07/2018 | Resetear (dd/mm/yyyy)
Actividades* : 1 Objetos seleccionados Remover todos Agregar todos
P F Y _ | mraveian sonine ue Conveino uei ceere | cutesuasas 13:37:33 L
Elaborar informe de convenio: Unidad educativa Particular 19 de Mayos
Elaborar informe de convenio: Empresa mecanica automotriz +
Oficio XYZ | 2018-06-06 00:00:00 +
Algun detalle | 2018-06-06 00:00:00 +
Guardar Guardar y volver a la lista Cancelar

Universidad . =
Técnica de DIRECCION DE ASESORIA JURIDICA

Cotopaxi
Latacunga, 31 de Julio del 2018
Oficio Internc Nro. D.A.J.UTC - 0005 - 2018

Cueva Diego
ABOGADO DIRECCION DE ASESORIA JURIDICA

Presente.

De mi consideracion.

Por medio de la presente en uso de las atribuciones conferidad me permito asignar las siguientes
actividades que deberan ser cumplidas de forma oportuna entregandose la documentacién
respectiva:

N°. OFICIO ACTIVIDAD REQUERIDA TIEMPO ENTREGA

001 ab 2018-07-27 07:00:00

Me permito solicitar se presenten los informes en el tiempo aqui establecido

Confiado de contar con su alto espiritu de colaboracién anticipo mi mas sincero agradecimiento.

Gestion de documentos

Z PUBLICO + & OPCIONES ~ ® SALIR

ADMINISTRADOR: Ibeth Navarro

EE TIPO DOCUMENTAL

&8 Gestion de Tipo Documental
Listado de Tipo Documental =
= Im|

JAﬁadirT\poDocumenta\ Exportar = Imprimir

Cadigo Normbre Descripcion Acciones

1 Actas Reuniones, efx 40

Buscar Buscarfodo v | Buscar Resetear filto
[ [

A,
Mostrar 10 v registros . Pagina 4 w1 'HZ Mostrando 1 a 1 de 1 registros

_'
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Gaceta oficial

= PUBLICO ~ & OPCIONES ~ ® SALIR

& GACETA OFICIAL

& Gestién de Documento

Listado de Documentos =

@ anadir Gacetas Exportar | = Imprimir

Cédigo Tipe Documental Nombre Descripeion Fecha Archivo Acciones

1 Actas Reunion de consejo Trata de xyz asuntos qwertyu  31/05/2018 c9698-demanda_test.pdf L #O

Buscar: Buscar todo v | Buscar Resetear filtro
| E— | S

-,
Mostrar 10 ¥ | registros. AR Pagina 4 de 1 P ~ Mosirando 1 a 1 de 1 regisiros

PERFIL ABOGADO

El abogado realiza las actividades y trdmites que fueron designadas por el administrador,
el abogado debe realizar estas en el tiempo establecido, puede visualizar los oficios y
cargar documentos de resoluciones realizadas.

= PUBLICO ~ & OPCIONES ~ ® SALIR

B oOficios

® SALIR

Tramites

2 TRAMITES ASIGNADOS

2 Listado de Tramites Asignados

Ver| 10 v | registros Buscar:

Total: 1 registro. Mostrando desde el 1al 1
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Actividades

Ver Detalles del Tramite -
Ver[10 v |registros Buscar:

No. OFICIO DETALLE FECHA INICIO FECHA FIN DOCUMENTO ESTADO OPCIONES

copiGo
2 5 2 aborar Infon Conveni 2018052 "
2 Oficio S/Ndel 20 Elaborar Informe de Convento de: EGEPE TR 201807 @ Ver - 4D 0 | ® Sub Actividades
de Abril del 2018 537:55 25 Sl
12:45:00
3 Oficion s/n del Elaborar informe de convenio: Unidad educativa 20180527 N/A w
2018 Golda eir

4 Oficios/ndel 19 Elaborar informe de convenio: Empresa mecénica 20180527 201805 N/A ”
Documents @ Sub Actividad
de abril del 2018 automotriz Gotopaxi. 5:43:21 24 seleis ub Actividades

14:00:00

5 066 06 de junio Oficio XYZ 2018-06-06 201806 N/A w

del 2018 00:00:00 08 CADUCADO ® Sub Actividades

17:00:00

6 333 ALgun detalle zzéscrge{g& ZDW‘B‘—GEV N/A e ® Sub Actividades
08:00:00

cé No. OFICIO DETALLE FECHA | FECH DOCUM ESTADO T

Total: § registro. Mostrando desde el 1al § Amerior | 1 -

Sub actividades
En esta parte el abogado realiza las sub actividades correspondientes a las actividades,

para que el administrador pueda observar el trabajo hecho acorde al tramite.
i= GESTION DE SUB ACTIVIDADES

i= Gestion de Sub Actividades

& Volver a Actividades
Ver Detalles del Tramite

Listado de Sub Actividades

= =
Exportar = Imprimir

Cédlﬂo Detalle Fecha Inicio Fecha Fin Documento Estado Acciones

5 Detalle sub actividad numero 1 13/07/2018 - 1459  13/07/2018 - 14:59  00968-2.C-la-transformacion-digita-de-las-organizaciones.pdf [EETNERINLS n

6 saasasas 13/07/2018 - 1515 13/07/2018 - 1515 CADUGADO ~

Buscar | ‘ Resetear filto
=

Mostrar 10 v | registros. WA Pagina 4 de 1 PR Mostrando 1 a 2 de 2 regisiros

Oficios
i OFICIOS ASIGNADOS

I Oficios Asignados

Verregis(ros Buscar:

cODIGO FECHA OFICIO OPCIONES

DAJ-UTC 0002 20180527 & Imprimir Oficio

Ad - 03 18-05-27
DAJ-UTC 0003 2018-05-2 & Imprimir Oficio

AJ-U 04 18-06-06
DAJ - UTC 0004 2018-06-06 B Imprimir Oficio

€6DIGO FECHA OFICIO OPCIONES

Total: 3 registro. Mostrando desde el 1al 3 Znterior
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