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PERIODICO PARA EL ANALISIS DE RIESGO LABORAL ACUMULADO DE LOS
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Autores
Nataly Cuyo
Javier Quimbita
RESUMEN
El presente proyecto, trata sobre el desarrollo e implementacién de un sistema informético, que
permite sistematizar los procesos de valoracién médica que actualmente se realizan en una hoja
electronica en el Departamento Médico Ocupacional de la Universidad Técnica de Cotopaxi.
Este sistema estd dirigido al Dr. Richard Pérez, Médico Ocupacional de la institucion,
permitiéndole optimizar varios de sus procesos de analisis y prediccién de riesgos laborales
acumulados, ademas de facilitar la comunicacion y colaboracion con los pacientes. El software
desarrollado mediante el lenguaje de programacion C#, con un motor de base de datos SQL
SERVER 2012, cada funcionalidad estd documentada y se utilizé el Modelo Iterativo -
Incremental, el mismo que se caracteriza por tener un marco de trabajo estandar, muy utilizado
para el anlisis, implementacion y documentacion de sistemas orientados a objetos. Las fases
principales de este modelo son: Analisis, Disefio, Implementacion, Pruebas, Despliegue y
Mantenimiento, las mismas permiten el desarrollo de los sistemas de forma rapida y eficiente
con el objetivo de entregar un software de calidad que satisfaga las necesidades del cliente;
ademas ayuda a llevar de forma ordenada el desarrollo de cada requerimiento especificado por
el usuario. Como resultado, se tiene un software de fichas médicas de control periddico para
el analisis y prediccion de riesgo laboral acumulado compuesto por los siguientes médulos:
Perfiles de Usuario para la autenticacion, Gestionar Pacientes, Registro de Datos Para el
Anélisis de Riesgo Laboral Acumulado, Registrar Examen Fisico, Registrar Habitos, Generar
Preguntas ASSIST, Gestionar Tablas de Mantenimiento de Datos, Consultar Resumen Clinico,
Generar Certificado Médico. El sistema actualmente esta instalado y se encuentra funcionando

eficazmente, razon por la que se cuenta con el aval de implementacion respectivo.

Palabras claves: Sistema Informatico, Riesgo Laboral Acumulado, Fichas Medicas.



FACULTY OF ENGINEERING AND APPLIED SCIENCES
ENGINEERING IN COMPUTING AND COMPUTER SYSTEMS

TOPIC: "SYSTEM OF OCCUPATIONAL AND PERIODIC MEDICAL CONTROL FILES
FOR THE ACCUMULATED LABOR RISK ANALYSIS OF THE TEACHERS AND
SERVERS OF THE TECHNICAL UNIVERSITY OF COTOPAXI"

Authors:
Nataly Cuyo
Javier Quimbita

ABSTRACT

The present project is about the development and implementation of a computer system, which
allows systematizing the medical assessment processes that are currently performed in an
electronic area in the Occupational Medical Department of the Technical University of
Cotopaxi. This system is directed by Dr. Richard Pérez, Occupational Physician of the
institution, allowing him to optimize several of his processes of analysis and prediction of
accumulated occupational risks, besides facilitating communication and collaboration with
patients. The software developed through the programming language C #, with a SQL
SERVER 2012 database engine. Its functionality documented and the Iterative - Incremental
Model was used, which is characterized by having a standard framework, widely used to the
analysis, implementation and documentation of object-oriented systems. The main phases of
this model are: Analysis, Design, Implementation, Testing, Deployment and Maintenance,
they allow the development of the systems quickly and efficiently with the aim of delivering
quality software that meets the needs of the client; it also helps to keep the development of
each requirement specified by the user in an orderly manner. As a result, there is software of
periodic medical records for the analysis and prediction of accumulated labor risk composed
of the following modules: User Profiles for Authentication, Managing Patients, and Data
Recording for Accumulated Occupational Risk Analysis, Register Physical Examination,
Record Habits, Generate ASSIST Questions, Manage Data Maintenance Tables, Consult
Clinical Summary, and Generate Medical Certificate. The system is currently installed and is

functioning efficiently, which is why it has the respective implementation guarantee.

Keywords: Computer System Accumulated Occupational Risk, Medical Records.
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1. INFORMACION BASICA

PROPUESTO POR:
Cuyo Montes Mayra Nataly

Quimbita Molina Walter Javier

TEMA APROBADO: “Sistema De Fichas Médicas De Control Médico Ocupacional Y
Periddico Para El Analisis De Riesgo Laboral Acumulado De Los Docentes Y Servidores De
La Universidad Técnica De Cotopaxi”.

CARRERA: Ingenieria en Informatica y Sistemas Computacionales.

TUTOR DE TITULACION: Ing. Msc. Tapia Cerda Veroénica del Consuelo

EQUIPO DE TRABAJO: PhD. Gustavo Rodriguez, Ing. Verdnica Tapia (asesores técnico y
metodologico)

LUGAR DE EJECUCION: El Ejido — San Felipe — Latacunga — Cotopaxi - Universidad
Técnica de Cotopaxi

TIEMPO DE DURACION DE LA PROPUESTA: Febrero 2018 — Julio 2018

FECHA DE ENTREGA: Julio 2018

LINEA(S) Y SUBLINEAS DE INVESTIGACION

Linea de investigacion: Tecnologias de la Informacion y Comunicacién (TICs) y Disefio
Grafico.

Sub-Linea de investigacion de la carrera: Ciencias Informaticas para la modelacion de

software de informacidn a través del desarrollo del software.

2. DISENO INVESTIGATIVO DE L PROPUESTA TECNOLOGICA

2.1. TITULO DE LA PROPUESTA TECNOLOGICA
SISTEMA DE FICHAS MEDICAS DE CONTROL PERIODICO PARA EL ANALISIS
Y PREDICCION DE RIESGO LABORAL ACUMULADO

2.2. TIPO DE PROPUESTA
Desarrollo: El desarrollo de la propuesta tiene como finalidad la entrega de un producto ya
que se pretende desarrollar un sistema para el Analisis y Prediccién de Riesgo Laboral
Acumulado en el Consultorio Médico Ocupacional de la Universidad Técnica de Cotopaxi,
mediante el uso de herramientas informaticas y con los conocimientos necesarios para el
desarrollo de mismo. Donde se utilizard metodologias adecuadas para la recopilacion de
informacion y el desarrollo del sistema, donde el usuario tenga un sistema de facil uso y con

todos los requerimientos pedidos por el mismo.



2.3. AREA DEL CONOCIMIENTO
AREA: Informacién y comunicacion (TIC)
SUBAREA: informacion y comunicacion (TIC)

SUBAREA ESPECIFICA: Software y desarrollo y analisis de aplicativos.

2.4. SINOPSIS DE LA PROPUESTA TECNOLOGICA
El presente proyecto, trata sobre el desarrollo e implementacion de un sistema que tiene
como funcioén principal, la sistematizacion de los procesos de andlisis y prediccion, en el
cual el doctor aplica los conocimientos adquiridos a lo largo de su formacion profesional y
experiencia laboral. El resultado de su evaluacion sera reflejado en la consecucion de un
problema que se adquirié durante su proceso laboral, permitiendo dar un balance adecuado
de su actual labor dentro de la empresa.
Este sistema se utilizara para identificar, analizar e implementar los requerimientos de
software mediante el uso del proceso unificado de desarrollo y disefiar un sistema que
permita al usuario un manejo facil de la aplicacion.
En el proyecto a desarrollarse se utilizara el modelo iterativo incremental como un método
para reducir la repeticion del trabajo durante su avance, ya que este modelo es de naturaleza
iterativa y consiste en un desarrollo inicial de la arquitectura completa del sistema, donde
cada incremento tiene su propio ciclo de vida y se basa en el anterior, sin cambiar su
funcionalidad ni sus interfaces, brindando al final de cada iteracion la entrega de un
producto operacional y el software en su totalidad. Este modelo es Gtil cuando no se cuenta
con un personal suficiente durante el desarrollo del software.
Este sistema estd dirigido al Doctor Richard Pérez Encargado del consultorio médico
ocupacional de la universidad técnica de Cotopaxi ademas de facilitar la comunicacién y
colaboraciéon con los tutores y docentes. Estd desarrollado mediante el lenguaje de
programacion C# (), con un motor de base de datos SQL SERVER 2012 ().
Obteniendo como resultado un sistema informatico que permita saber el estado actual de
los pacientes y de esta manera evitando que su estado de salud empeore y enviar un
tratamiento para su posterior mejoria de esta manera evitaremos complicaciones en la salud

de los trabajadores de la Universidad Técnica de Cotopaxi.



2.5. Objeto de estudio y campo de accién

2.5.1. Objeto de Estudio
Analisis y evaluacion de Riesgo Laboral Acumulado de los Empleados y Servidores

Universitarios.

2.5.2. Campo de Accidn
Software para el proceso de registro y control en el objeto de estudio.

2.6. SITUACION PROBLEMATICA

2.6.1. Situacion problema
A nivel mundial los procedimientos administrativos, tecnologicos y de comunicacion son

considerados como rutinas, pues que con el paso del tiempo sufren cambios irreversibles de
acuerdo con las tareas establecidas cotidianamente en referencia al crecimiento de servicios
hacia los usuarios, el progresivo grado de especializacidon, como consecuencia de la division
de trabajo o0 aumento del mismo, hace necesario e indispensable el uso de una herramienta
sistematizada que establezca los lineamientos necesarios en el desarrollo de las actividades
que realicen dentro de las organizaciones.

De acuerdo con los ultimos datos estadisticos a nivel de Latinoamérica México se ha
publicado por la Organizacién Internacional del Trabajo (en adelante OIT), cada dia mueren
6,300 personas a causa de accidentes o enfermedades relacionadas con el trabajo (mas de
2.34 millones de muertes por afio) y la cifra anual de enfermedades de orden profesional se
sitia en 160 millones, de las cuales 58 millones provocan al menos cuatro dias de
ausentismo laboral, estimandose ademas que la carga econdmica de las malas practicas de
seguridad y salud en el trabajo representan el 4% del producto interno bruto global de cada
afio, lo que repercute de manera significativa en la economia, por lo que se hace necesario
el establecimiento de una cultura de la prevencion y la adaptacién de las asumidas medidas
de seguridad y salud en el trabajo o el establecimiento de nuevas disposiciones, a fin de
evitar pagar altos precios ante la magnitud y consecuencias derivadas de los riesgos de
trabajo. [1]

El 13 de noviembre de 2012 en México el Senado aprobd la reforma a la Ley Federal del
Trabajo, hecho que, aunado a la aprobacién dada con anterioridad por la Camara de
Diputados, complet6 el proceso legislativo, enviandose al Ejecutivo para su promulgacion
y publicacion. La reforma laboral, publicada en el Diario Oficial de la Federacion del 30 de
noviembre de 2012, tiene un impacto fundamental en materia de riesgos de trabajo, no sélo
en lo referente a la calificacion y evaluacion de los padecimientos de indole profesional,

sino también en la parte procesal. [2]



“En el Ecuador, la Seguridad y Salud en el Trabajo son politicas de prevencion de riesgos
laborales que apenas se estan desarrollando desde hace pocos afios en las empresas e
instituciones tanto publicas como privadas, pese a contar con normativa vigente,
documentos que norman las politicas en esta materia, pero que, por la falta de profesionales
académicamente especializados en el area, no fue hasta inicios del afio 2000 en que se
comienzan a aplicar e implementar en las distintas entidades.” [3]

“Es por esto que los Médicos Ocupacionales buscan permanentemente desarrollar
herramientas propias que se adapten a la realidad del pais y como proceso productivo
empresarial para implementar en forma especializada uno de los componentes del Sistema
de Gestidn en Seguridad y Salud en el Trabajo, esto es: 1) la documentacion concerniente a
la vigilancia de la salud de los trabajadores, y 2) todos los procesos de la vigilancia de la
salud, poniendo especial énfasis en la gestion médico — administrativa y sobre todo en la
seleccion del aspirante al trabajo.” [3]

En el Ecuador no existen estudios sobre el analisis y evaluacion de factores de riesgo
laboral acumulado para la distribucion racional de los trabajadores y empleados segun los
puestos de trabajo y las condiciones fisiologicas de aptitud necesarias. EI examen medico
pre-ocupacional, es un procedimiento normalizado que se compone del chequeo clinico, y
que segun la legislacion pertinente debe complementarse con examenes de laboratorio, cuyo
costo debe ser asumido por el patrono o empleador.

A nivel de universidades Durante el afio 1992 y 1993, conjuntamente con la Division
Universitaria de la Salud se realiz6 la siguiente investigacion: “Patologia vinculada a
Radiaciones lonizantes: Estudio de Prevalencia en Técnicos Radidlogos del Hospital de
Clinicas” Del estudio descriptivo se destaca de la patologia posiblemente vinculada a las
radiaciones ionizantes se observd primeramente abortos y en segundo lugar patologia
neoplésica. Todos los casos con patologia se observaron en técnicos con 10 0 mas afios de
trabajo. Siendo dicha diferencia estadisticamente significativa. Nuevamente la antigliedad
como factor de riesgo, expresion de la repercusién en la salud de los trabajadores con
exposicion prolongada a estos procesos peligrosos.

Siendo muy importante el desarrollo de software o creacion de nuevos sistemas son una
alternativa para este problema, ya que permiten la omision de errores, permitiendo la
capacitacion necesaria a nuevos empleados y logrando insertar a empleados en nuevos
puestos laborales.

Uno de los problemas fundamentales que presenta el Consultorio Médico Ocupacional de

la Universidad Técnica de Cotopaxi, es que toda la informacion de los empleados y



servidores para la evaluacion del Analisis de Riesgo Laboral Acumulado lo manejan
mediante HOJAS DE EXCEL EN CONJUNTO CON MACROS.
Es prudente mencionar que al trabajar con EXCEL Y MACROS no se puede obtener
calculos exactos o confiables no completamente automatizando y sobre todo no hay reportes
generales sobre las valoraciones referentes a control médico, pues esta valoracion e
informacion es fundamental para la deteccidn de posibles lesiones en la labor actual y el
procedimiento correspondiente para su tratamiento y prevencion.
En un primer acercamiento con el Médico del Consultorio Médico Ocupacional el Dr.
Richard Pérez nos supo manifestar que:
Trabajar con EXCEL Y MACROS no satisface la necesidad que se tiene al momento de la
valoracion médica, pues existen célculos que se rigen con normativas internacionales que
muchas veces no se adaptan a la realidad institucional, es por eso que muchas veces no es
acertado el tratamiento que se establece para los pacientes.

2.6.2. Definicidn del problema
¢Cdémo establecer un mecanismo que facilite el analisis de riesgo laboral acumulado de los
empleados y servidores universitarios para su respectiva valoracion médica intervencion y

tratamiento?

2.7. HIPOTESIS
El desarrollo de un sistema informatico permitira establecer un mecanismo que facilite el
andlisis del riesgo laboral acumulado en el Centro Médico Ocupacional de la Universidad

Técnica de Cotopaxi.

Variable independiente: Sistema Informatico.

Variable dependiente: mecanismo que facilite el analisis del riesgo laboral acumulado en

el Centro Médico Ocupacional de la Universidad Técnica de Cotopaxi.

2.8. OBJETIVOS

2.8.1. Objetivo General:
Automatizar el sistema de fichas médicas preventivas para el andlisis de riesgo laboral

acumulado de los empleados y servidores universitarios.

2.8.2. Objetivos Especificos:
v Analizar la teoria cientifica relacionada al desarrollo de software a través de la

revision bibliografia para que sirva de base en la investigacion.



v Diagnosticar la situacion actual de los procesos de analisis y evaluacién del riesgo
laboral acumulado en el Centro Médico Ocupacional de la Universidad Técnica de
Cotopaxi para determinar los principales requerimientos del sistema.

v Implantar el software en el Centro Médico Ocupacional de la Universidad Técnica

de Cotopaxi para corroborar su funcionamiento.

2.8.3. DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES Y TAREAS PROPUESTAS
CON LOS OBJETIVOS ESTABLECIDO
Objetivo Especifico 1: Analizar la teoria cientifica relacionada al desarrollo de software a
través de la revision bibliografia para que sirva de base en la investigacion.

v' Tarea 1: Investigar todos los contenidos que tengan relacion con la teoria.
v' Tarea 2: Analizar las tematicas que contiene el software.
v/ Tarea 3: Investigar metodologias que permitan el desarrollo del sistema a través de
los procesos de ingenieria.
Objetivo especifico 2: Diagnosticar la situacion actual de los procesos de anélisis y
evaluacion del riesgo laboral acumulado en el Centro Médico Ocupacional de la
Universidad Técnica de Cotopaxi para determinar los principales requerimientos del

sistema.

v' Tarea 1: Realizar el estudio de factibilidad del proyecto.

v/ Tarea 2: Establecer el punto de vista que analiza el proceso actual de analisis y
evaluacion del riesgo laboral acumulado de la Universidad Técnica de Cotopaxi.

v Tarea 3: Encontrar alternativas de mejoramiento para los pacientes existentes en el

Centro Médico Ocupacional de la Universidad Técnica de Cotopaxi.

Objetivo especifico 3: Implantar el software en el Centro Médico Ocupacional de la

Universidad Técnica de Cotopaxi para corroborar su funcionamiento.

v/ Tarea 1: Analizar las necesidades de los usuarios del software.
v Tarea 2: Disefiar los modelos del software y el prototipo de referencia
v Tarea 3: Ejecutar el plan de pruebas para verificar el funcionamiento y rendimiento

del software.



3. MARCO TEORICO
3.1. ANTECEDENTES

El almacenamiento de la informacidén necesaria para el trabajo cotidiano, se lo viene
realizando de una forma manual, sin contar con un sistema informatico que facilite el
manejo, lo cual dificulta mantener un control y seguimiento de la informacion. El creciente
volumen de informacidn que genera y gestiona actualmente la organizacion, hace que la
informacion no sea facil de localizar en el momento que sea necesaria, esto provoca un

consumo de tiempo y recursos. [4]

A nivel mundial los procedimientos administrativos, tecnologicos y de comunicacion son
considerados como rutinas, pues que con el paso del tiempo sufren cambios irreversibles de
acuerdo con las tareas establecidas cotidianamente en referencia al crecimiento de servicios
hacia los usuarios, el progresivo grado de especializacion, como consecuencia de la division
de trabajo o aumento del mismo, hace necesario e indispensable el uso de una herramienta
sistematizada que establezca los lineamientos necesarios en el desarrollo de las actividades

que realicen dentro de las organizaciones.

Siendo muy importante el desarrollo de software o creacion de nuevos sistemas son una
alternativa para este problema, ya que permiten la omision de errores, permitiendo la
capacitacion necesaria a nuevos empleados y logrando insertar a empleados en nuevos

puestos laborales.

“Sistema integrado para dinamizar los procesos administrativos para el Colegio de
Ingenieros Agronomos de la Zona Central y Oriente CIAZCIO” [4], llega a las siguientes

conclusiones:

e Es posible la implantacién del sistema, ya que permitira optimizar el tiempo en las
actividades que se ha venido realizando manualmente, generando a la vez un ahorro
economico.

e El sistema integrado realizado reduce tiempo en cantidad considerable tanto para el
personal administrativo como para los socios y clientes esporadicos.

e La correcta utilizacion de los recursos tecnoldgicos en este proyecto informatico

permitié asegurar un buen funcionamiento de la aplicacion.

La gestion documental es el soporte basico de un sistema de calidad y, en general. Las
normas internacionales de la familia ISO 9000 requieren que el sistema de gestion de la



calidad de una organizacion esté documentado. La informacién de las empresas crece y se
gestiona con relacion al tiempo que éstas se encuentran en el mercado, acorde a la

experiencia que se adquieren y procesos que implementan. [5]

De acuerdo a las investigadoras se concluye que: el crecimiento dificulta la busqueda y
hallazgo de informacion en el momento preciso, lo cual se convierte en un despilfarro de
recursos valiosos que podrian generar otro tipo de valor, mas alla de realizar una simple

busqueda de datos con el fin de obtener informacion atil.

“Bill Gates tenia el suefio de la oficina sin papel, el cual describe en su libro <<Los negocios
en laera digital>>. Su hipdtesis indica que a medida que avanza la tecnologia, el ser humano

requerird menos objetos fisicos para llevar a cabo sus actividades diarias.

En la actualidad las herramientas tecnoldgicas ayudan a optimizar tiempo y recursos, siendo
muy importantes en todas las ramas de produccién, servicios y en especial en salud, pues al
tener un producto tecnoldgico de calidad los resultados generados serdn més precios con el
fin de mejorar la calidad de vida de las personas.

La Salud Ocupacional, [7] manifiesta que “Que es necesario que los servicios médicos de
empresa, orienten su actividad a la prevencion de los riesgos ocupacionales, en orden a la
proteccion integral del trabajador, asi como de la productividad empresarial.”

Tomamos en cuenta este concepto para indagar informacién sobre herramientas que
permitan el trabajo en el area de la salud ocupacional; es un software de evaluacion de
riesgos ergondmicos favoreciendo la investigacion en la que estamos basados. “Es un
software de Evaluacion y Recomendaciones de disefio asociado a los riesgos ergonémicos
y psicosociales del puesto de trabajo.” como lo define [8].

Es por ese motivo que Diego Alejandro Rios Herrera de la Universidad Tecnoldgica de
Pereira menciona que el proyecto contempla el disefio y la implantacion de un Sistema de
Gestion de Prevencion de Riesgos Laborales (SGPRL) en un centro de produccion, con una
plantilla media de 800 personas y una superficie construida de 22.000 metros cuadrados,
destinado al montaje de pequefios motores eléctricos y su posterior completamiento, para el
sector de la automatizacion. Para la creacion de dicho El Sistema de Gestion de la
Prevencién de Riesgos Laborales se ha tomado como base la norma de reconocido prestigio
OHSAS 18001/99 (Occupational Health and Safety Management Systems).

En relacion a los softwares mencionados anteriormente, se ha tomado como una referencia

base para el desarrollo de nuestro sistema, tomando en cuenta valores y pardmetros que se



encuentran estandarizados a nivel mundial.

En ese sentido podemos indicar que, dado todo tipo de riesgo laboral en cualquier lugar de
trabajo, debe existir un area especifica que pueda manejar adecuadamente el control de los
riesgos que se han adquirido en su labor actual y en base a andlisis poder determinar si dicha
labor puede seguirse desempefiando con normalidad o es necesario un cambio; para lo cual

mencionaremos la fundamentacion necesaria para el desarrollo del sistema.

3.2. BASES TEORICAS CONCEPTUALES
3.2.1. Sistema Informatico

Un sistema informatico, es una pieza fundamental en el engranaje de la humanidad actual.
Tan importante es su papel en la sociedad de hoy en dia que es practicamente imposible
pensar en separar al ser humano de una computadora o sistema de informacion. Tal es la
simbiosis entre ambos que, sin estos elementos en sus manos, la Humanidad a esta altura
de su historia no podria seguir desarrollandose. [6]

De acuerdo a los investigadores podemos manifestar que un sistema Informatico resulta de
la interaccion entre los componentes fisicos que se denominan hardware y los 16gicos que
se denominan software. A estos hay que agregarles el recurso humano, parte fundamental
de un sistema informatico para que tenga un funcionamiento adecuado.

Es muy importante tomar en cuenta que un sistema informatico ayuda a la optimizacion de
tiempo y recursos, sin embargo, el control que debe dar el ser humano es indispensable para
que el sistema informatico se acoja a lo necesario en los ambitos implantados.

Un sistema puede estar compuesto por subsistemas y a su vez pertenecer a un supra-sistema,
de la misma manera se puede establecer los componentes de todo sistema:

e Entradas o Insumos (input): Es todo lo que ingresa al sistema para hacerlo
funcionar. Ningun sistema es autosuficiente o autonomo. El sistema necesita de
insumos, en forma de recursos, energia o informacion.

e Operacién o Procesamiento: todo sistema procesa 0 convierte sus entradas
mediante sus subsistemas. Cada subsistema se encarga de un tipo de insumo que le
es peculiar.

e Salidas o Resultados (output): Todo sistema coloca en el medio ambiente externo
las salidas o resultados de sus operaciones. Las entradas debidamente procesadas y
convertidas en resultados se exportan de nuevo al ambiente, en forma de productos
0 servicios prestados, en el caso de las empresas.

e Retroaccion o Retroalimentacion (feedback): Es la reentrada o retorno al sistema



de sus salidas o resultados, que pasan a influir sobre su funciona miento. La
retroaccion es generalmente una informacion o energia de retorno que vuelve al
sistema para realimentarlo o alterar su funcionamiento como consecuencia de sus
resultados o salidas. [7]
El sistema informético es un proceso que se debe seguir para poder lograr su objetivo,
iniciando por las entradas donde se ingresa el insumo para su posterior procesamiento el
cual al estar ya listo genera una salida o resultados, estos resultado ciertamente pueden ser
erréneos por lo cual se procede a una retroalimentacion.
Caracteristicas de un Sistema Informatico
Un conjunto de partes: Se denomina asi puesto se considera que un sistema tiene mas de
un elemento.
Partes integradas: Existe una relacion légica entre las partes que constituyen un sistema.
Sistemas electrénicos o mecanicos, poseen componentes que trabajan en conjunto. Un
sistema de administracion de personal consiste en procedimientos integrados para reclutar,
seleccionar, capacitar y evaluar empleados.
Proposito comun de alcanzar determinado objetivo: Todo sistema existe para alcanzar
uno 0 mas objetivos, y sus partes integrantes deben ajustarse entre si para lograr el objetivo
global del sistema.
Las caracteristicas principales de un sistema informatico es la combinacion de elementos
que permiten generar el cumplimiento de objetivos establecidos con un mismo fin, siendo
muy importante cada una de estas para alcanzar el propdsito que en este caso es un software
de calidad.
3.2.1.1.Modelos de Ciclo de Vida
Ciclos de vida y Modelos de desarrollo de Software
Un sistema informatico estd compuesto por hardware y software. En cuanto al hardware, su
produccion se realiza sistematicamente y la base de conocimiento para el desarrollo de dicha
actividad esta claramente definida. La fiabilidad del hardware es, en principio, equiparable
a la de cualquier otra maquina construida por el hombre. Sin embargo, respecto del software,
su construccién y resultados han sido histéricamente cuestionados debido a los problemas
asociados, entre ellos podemos destacar los siguientes [21]:
e Los sistemas no responden a las expectativas de los usuarios.

e Los programas “fallan” con cierta frecuencia.
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e Los costes del software son dificiles de prever y normalmente superan las
estimaciones.

e La modificacion del software es una tarea dificil y costosa.

o El software se suele presentar fuera del plazo establecido y con menos prestaciones
de las consideradas inicialmente.

e Normalmente, es dificil cambiar de entorno hardware usando el mismo software.

e El aprovechamiento éptimo de los recursos (personas, tiempo, dinero, herramientas,

etc.) no suele cumplirse.

Lo expresado por varios autores es muy coherente, pues los ciclos de vida de un proyecto
de software ayudan a mejorar su produccion, ya que existen muchos productos no generados
con modelos peor aun con los ciclos y estos proyectos estan guiados al fracaso inmediato.
Segun el Centro Experimental de Ingenieria de Software (CEIS), el estudio de mercado The
Chaos Report realizado por Standish Group Internactional en 1996, concluy6 que s6lo un
16% de los proyectos de software son exitosos (terminan dentro de plazos y costos y
cumplen los requerimientos acordados). Otro 53% sobrepasa costos y plazos y cumple
parcialmente los requerimientos. El resto ni siquiera llega al término. Algunas deficiencias
comunes en el desarrollo de software son:

e Escasa o tardia validacion con el cliente.

e Inadecuada gestion de los requisitos.

e No existe medicion del proceso ni registro de datos historicos.

e Estimaciones imprevistas de plazos y costos.

e Excesiva e irracional presion en los plazos.

e Escaso o deficiente control en el progreso del proceso de desarrollo.

e No se hace gestion de riesgos formalmente.

e No se realiza un proceso formal de pruebas.

e No se realizan revisiones técnicas formales e inspecciones de cddigo.

El primer reconocimiento publico de la existencia de problemas en la produccion de
software tuvo lugar en la conferencia organizada en 1968 por la Comision de Ciencias de
la OTAN en Garmisch (Alemania), dicha situacién problemética se denomind crisis del
software. En esta conferencia, asi como en la siguiente realizada en Roma en 1969, se
estipuld el interés hacia los aspectos técnicos y administrativos en el desarrollo y

mantenimiento de productos software. Se pretendia acordar las bases para una ingenieria de
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construccion de software.

Segun Fritz Bauer [13] lo que se necesitaba era “establecer y usar principios de ingenieria
orientados a obtener software de manera econOmica, que sea fiable y funcione
eficientemente sobre méaquinas reales”. Esta definicion marcaba posibles cuestiones tales
como: ¢Cuales son los principios robustos de la ingenieria aplicables al desarrollo de
software de computadora? ;Cémo construimos el software econémicamente para que sea
fiable? (Qué se necesita para crear programas de computadora que funcionen
eficientemente no en una maquina sino en diferentes maquinas reales?. Sin embargo, dicho
planteamiento ademas debia incluir otros aspectos, tales como: mejora de la calidad del
software, satisfaccion del cliente, mediciones y métricas, etc.

El “IEEE Standard Glossary of Software Engineering Terminology” (Stad. 610.12-1990)
ha desarrollado una definicion mas completa para ingenieria del software [13]: “(1) La
aplicacion de un enfoque sistemético, disciplinado y cuantificable para el desarrollo,
operacion y mantenimiento del software; es decir, la aplicacion de ingenieria al software.
(2) El estudio de enfoques en (1)”.

3.2.1.2.Sistemas de gestion

Son varias las definiciones que se pueden citar sin que una se encuentre en contradiccion
con las demés como se muestra a continuacion:

Un sistema de Gestion corresponde a la organizacion de los diferentes documentos de
control de los recursos ya sean humanos o fisicos que tienen que ver con el apoyo a
sistemas (desarrollo, mejoria y mantenimiento) y servicios (procesamiento,
transformacion, distribucion, almacenamiento y recuperacion) de la informacién (datos,
textos) del consultorio. [8]

“Un sistema de gestion es una estructura probada para la gestion y mejora continua de las
politicas, los procedimientos y procesos de la organizacion.

Resumiendo, se puede expresar que Sistema de Gestion es el proceso dentro del segmento
de la gestion de informacion que sirve al interés corporativo”. [9]

De acuerdo a lo expuesto se manifiesta que un sistema de gestion tiene los mismos
objetivos sin importar cual sea su definicién de acuerdo a su uso en los diferentes ambitos
de trabajo tomando en cuenta que su principal objetivo es reducir tiempo y costo en realizar
los procesos.

Los sistemas de gestion son los consolidados de documentos de control que son referencia

del apoyo al sistema, es decir los procesos propios del sistema para concretar con su

12



proceso, mejorando lo establecido para fortalecer las salidas esperadas como en este caso
el producto final.

Beneficios de un Sistema de Gestion

Se persigue asociar la informacion para beneficio de la institucion en su totalidad mediante
la explotacidn, desarrollo y optimizacion de los recursos de informacion generalmente se
manifiestan en las metas y objetivos corporativos, buscando simplificar la ubicacion de
datos, para asegurar una gestion &gil, oportuna y eficiente, en el manejo de la
administracion de recursos. [10]
Podemos manifestar que los beneficios que brinda un sistema de gestion es la optimizacion
de tiempo al realizar las actividades de una forma mas rapida y obtener resultados que
cumplan los objetivos que tiene cada organizacion.
Los beneficios brindados son muchos, pues siendo el fundamental la asociacion de
informacion que se Dara en beneficio de la institucion favorecida en su totalidad, esto es
la optimizacion de los recursos de informacion que se plantean en las metas a cumplir.
Etapas del Sistema de Gestion
Se establece segun [11] cuatro etapas en este proceso, que hacen de este sistema, un proceso
circular virtuoso, pues en la medida que el ciclo se repita recurrente y recursivamente, se
lograré en cada ciclo, obtener una mejora.
Etapa de Ideacién
¢El objetivo de esta etapa es trabajar en la idea que guiara los primeros pasos del proceso
de creacion que se logra con el sistema de gestion propuesto, para lo cual existen varias
metodologias, que permitan generar la idea central de este proceso es que aqui se debe
definir “Qué queremos lograr?”.
Etapa de Planeacion
La planificacion constituye una etapa fundamental y el punto de partida de la accién
directiva, ya que supone el establecimiento de sub-objetivos y los cursos de accién para
alcanzarlos.
En esta etapa, se definen las estrategias que se utilizaran, la estructura organizacional que
se requiere, el personal que se asigna, el tipo de tecnologia que se necesita, el tipo de
recursos que se utilizan y la clase de controles que se aplican en todo el proceso.
Etapa de Implementacion
“Hace referencia a la direccidén que toman las decisiones y las acciones para alcanzar los

objetivos trazados. Es importante destacar que las decisiones y acciones que se toman para
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llevar adelante un propdsito, se sustentan en los mecanismos o instrumentos administrativos
(estrategias, tacticas, procedimientos, presupuestos, etc.), que estan sistémicamente
relacionados y que se obtienen del proceso de planificacion Utilidad de un sistema de
Gestion” [9]
La implantacién de un sistema de gestion eficaz puede ayudar a:

e Gestionar los riesgos laborales, medioambientales y financieros

e Mejorar la efectividad operativa

e Reducir costos

e Aumentar la satisfaccion de clientes y partes interesadas

e Lograr mejoras continuas

e Potenciar la innovacion
Es necesario mencionar que cada una de estas etapas se deben cumplir a cabalidad por lo
que no podemos omitir ninguna, siendo de vital importancia cumplir con el proceso para
lograr concluir correctamente con lo establecido en la etapa inicial que en este caso son los

objetivos comunes que se adquirieron.

Sistemas de gestion de informacion

“Estos sistemas son el resultado de interaccion colaborativa entre personas, tecnologias y
procedimientos colectivamente llamados sistemas de informacion orientados a solucionar
problemas empresariales. Sirven para el registro de las transacciones diarias y la
generacion de reportes que presentan informacion relevante, clara, sencilla y oportuna de
tal forma que sea Util para las personas a quienes se les entrega.” [12]

Segun los investigadores se menciona que el uso de un sistema informéatico en muchas
empresas, van desde una clasificacion de una micro hasta una gran empresa; sin embargo,
la aplicacion en cada una puede variar debido a la magnitud de actividades de la misma.
Los sistemas de gestion de informacion se han convertido en el resultado de una
integracidn de elementos que en si se convierten en los sistemas de informacion que estan

destinados a solucionar problemas orientados a las empresas.

Manejo y organizacion de documentos

“Es una metodologia para regular la produccion, circulacion, uso y control de los
documentos y archivos institucionales y tiene como objetivo la creacion, mantenimiento,
utilizacion y disposicion de los documentos de una organizacion a lo largo de su ciclo vital
de forma eficiente. Es el proceso de planificar, organizar, dirigir y controlar todas aquellas

actividades relacionadas con: la creacion de los diferentes documentos, asi como su
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mantenimiento, conservacién temporal, localizacion, proteccién, control uso y disposicion

0 conservacién permanente. ” [8]

Segln los investigadores se define que es una herramienta 0 medio de comunicacién

escrito, normalmente impreso que, por lo general, contiene informacion fija. Cuando un

formulario se completa pasa a ser un documento y, segun el tipo de informacion y el grado

de dificultad para su llenado, puede acompafiarse de un instructivo.

Los manejos de documentos son la regularizacion de archivos que forman una base para

la movilizacion de todos los documentos de la empresa que permiten la gestion y

produccion neta de la entidad, siendo de vital importancia durante todo el ciclo de vida.
Tecnologias de la informacion y la comunicacion
“Las tecnologias de la informaciéon y la comunicacion es el conjunto de recursos,
procedimientos y técnicas usadas en el procesamiento, almacenamiento y transmision de
informacion, esta definicion se ha matizado de la mano de las TIC, pues en la actualidad no
basta con hablar de una computadora cuando se hace referencia al procesamiento de la
Informacion. Se dispone de herramientas para llegar a los Objetivos de Desarrollo del
Milenio, de instrumentos que haran avanzar la causa de la libertad y la democracia y de los
medios necesarios para propagar los conocimientos y facilitar la comprension mutua.” [10]
Las tecnologias de la comunicacion y de la informacion son basadas en todo lo que en la
actualidad se esté transformando, es decir los sistemas de informacion, las herramientas
tecnologicas y el canal del flujo de informacion por donde se transita, pues como se ha
podido observar el cambio constante de la tecnologia genera nuevas fuentes de ingresos,
pues cada herramienta que sea fructifera esta dando de qué hablar en el mercado, es por tal
motivo que la informacién y la tecnologia al unirse generar un revuelvo importante e

impresionante en la actualidad.

Hemamientas
Metodos
~ Proceso

Un enfoque de calidad

Figura 3. 1: Capas de la Ingenieria de Software
Elaborado por: Pressman [1] caracteriza la Ingenieria de Software como “una tecnologia
multicapa”.
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Dichas capas se describen a continuacion: Cualquier disciplina de ingenieria (incluida la
ingenieria del software) debe descansar sobre un esfuerzo de organizacion de calidad. La
gestion total de la calidad y las filosofias similares fomentan una cultura continua de
mejoras de procesos que conduce al desarrollo de enfoques cada vez mas robustos para la
ingenieria del software.

El fundamento de la ingenieria de software es la capa proceso. El proceso define un marco
de trabajo para un conjunto de areas clave, las cuales forman la base del control de gestion
de proyectos de software y establecen el contexto en el cual: se aplican los métodos técnicos,
se producen resultados de trabajo, se establecen hitos, se asegura la calidad y el cambio se
gestiona adecuadamente.

Los métodos de la ingenieria de software indican como construir técnicamente el software.
Los métodos abarcan una gran gama de tareas que incluyen analisis de requisitos, disefio,
construccion de programas, pruebas y mantenimiento. Estos métodos dependen de un
conjunto de principios basicos que gobiernan cada &rea de la tecnologia e incluyen
actividades de modelado y otras técnicas descriptivas.

Las herramientas de la ingenieria del software proporcionan un soporte automatico o semi-
automatico para el proceso y los métodos, a estas herramientas se les llama herramientas
CASE (Computer-Aided Software Engineering).

Dado lo anterior, el objetivo de la ingenieria de software es lograr productos de software de
calidad (tanto en su forma final como durante su elaboracién), mediante un proceso apoyado
por métodos y herramientas.

La ingenieria de software, por lo tanto, incluye el analisis previo de la situacion, el disefio
del proyecto, el desarrollo del software, las pruebas necesarias para confirmar su correcto
funcionamiento y la implementacion del sistema. Cabe destacar que el proceso de desarrollo
de software implica lo que se conoce como ciclo de vida del software, que esta formado por
cuatro etapas: concepcion, elaboracion, construccion y transicion.

La concepcion fija el alcance del proyecto y desarrolla el modelo de negocio; la elaboracién
define el plan del proyecto, detalla las caracteristicas y fundamenta la arquitectura; la
construccion es el desarrollo del producto; y la transicion es la transferencia del producto
terminado a los usuarios.

A continuacién, nos enfocaremos en el proceso necesario para elaborar un producto de

software.
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El proceso de desarrollo del software
Un proceso de desarrollo de software tiene como proposito la produccion eficaz y eficiente
de un producto software que retna los requisitos del cliente. Dicho proceso, en términos
globales se muestra en la Figura 2 [14]. Este proceso es intensamente intelectual, afectado
por la creatividad y juicio de las personas involucradas [14]. Aunque un proyecto de
desarrollo de software es equiparable en muchos aspectos a cualquier otro proyecto de
ingenieria, en el desarrollo de software hay una serie de desafios adicionales, relativos
esencialmente a la naturaleza del producto obtenido. A continuacion, se explican algunas
particularidades asociadas al desarrollo de software y que influyen en su proceso de
construccion.
Un producto software en si es complejo, es practicamente inviable conseguir un 100% de
confiabilidad de un programa por pequefio que sea. Existe una inmensa combinacion de
factores que impiden una verificacion exhaustiva de las todas posibles situaciones de
ejecucion que se puedan presentar (entradas, valores de variables, datos almacenados,
software del sistema, otras aplicaciones que intervienen, el hardware sobre el cual se
ejecuta, etc.).
Un producto software es intangible y por lo general muy abstracto, esto dificulta la
definicion del producto y sus requisitos, sobre todo cuando no se tiene precedentes en
productos software similares. Esto hace que los requisitos sean dificiles de consolidar
tempranamente. Asi, los cambios en los requisitos son inevitables, no sélo después de
entregado en producto sino también durante el proceso de desarrollo.
Ademas, de las dos anteriores, siempre puede sefialarse la inmadurez de la ingenieria del
software como disciplina, justificada por su corta vida comparada con otras disciplinas de
la ingenieria. Sin embargo, esto no es mas que un inutil consuelo.
El proceso de desarrollo de software no es tnico. No existe un proceso de software universal
que sea efectivo para todos los contextos de proyectos de desarrollo. Debido a esta
diversidad, es dificil automatizar todo un proceso de desarrollo de software.
A pesar de la variedad de propuestas de proceso de software, existe un conjunto de
actividades fundamentales que se encuentran presentes en todos ellos [15]:

1. Especificacion de software: Se debe definir la funcionalidad y restricciones

operacionales que debe cumplir el software.
2. Disefio e Implementacién: Se disefia y construye el software de acuerdo a la
especificacion.

3. Validacion: El software debe validarse, para asegurar que cumpla con lo que quiere
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el cliente.

4. Evolucion: El software debe evolucionar, para adaptarse a las necesidades del

cliente.

Ademas de estas actividades fundamentales, Pressman [16] menciona un conjunto de

“actividades protectoras”, que se aplican a lo largo de todo el proceso del software. Ellas se

sefialan a continuacion:

Seguimiento y control de proyecto de software.
Revisiones técnicas formales.

Garantia de calidad del software.

Gestién de configuracion del software.
Preparacion y produccién de documentos.
Gestion de reutilizacion.

Mediciones.

Gestion de riesgos.

Pressman [16] caracteriza un proceso de desarrollo de software como se muestra en la

Figura 3. Los elementos involucrados se describen a continuacion:

Un marco comun del proceso, definiendo un pequefio nimero de actividades del
marco de trabajo que son aplicables a todos los proyectos de software, con
independencia del tamafio o complejidad.

Un conjunto de tareas, cada uno es una coleccion de tareas de ingenieria del
software, hitos de proyectos, entregas y productos de trabajo del software, y puntos
de garantia de calidad, que permiten que las actividades del marco de trabajo se
adapten a las caracteristicas del proyecto de software y los requisitos del equipo del
proyecto.

Las actividades de proteccion, tales como garantia de calidad del software, gestion
de configuracion del software y medicién, abarcan el modelo del proceso. Las
actividades de proteccion son independientes de cualquier actividad del marco de

trabajo y aparecen durante todo el proceso.

Otra perspectiva utilizada para determinar los elementos del proceso de desarrollo de

software es establecer las relaciones entre elementos que permitan responder Quién debe

hacer Que, Cuando y Cémo debe hacerlo [17].

En la Figura 4 se muestran los elementos de un proceso de desarrollo de software y sus
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relaciones. Asi las interrogantes se responden de la siguiente forma:

e Quién: Las Personas participantes en el proyecto de desarrollo desempefiando uno
0 mas Roles especificos.

e Qué: Un Artefacto es producido por un Rol en una de sus Actividades. Los
Artefactos se especifican utilizando Notaciones especificas. Las Herramientas
apoyan la elaboracion de Artefactos soportando ciertas Notaciones.

e CoOmo y Cuéando: Las Actividades son una serie de pasos que lleva a cabo un Rol
durante el proceso de desarrollo. El avance del proyecto esta controlado mediante

hitos que establecen un determinado estado de terminacion de ciertos Artefactos.

La composicién y sincronia de las actividades esta basada en un conjunto de Principios y

Préacticas. Las Practicas y Principios enfatizan ciertas actividades y/o la forma como deben
realizarse, por ejemplo: desarrollar iterativamente, gestionar requisitos, desarrollo basado
en componentes, modelar visualmente, verificar continuamente la calidad, gestionar los
cambios, etc.
“Para desarrollar software de calidad duradera, hay que idear una solida base arquitectonica
que sea flexible al cambio. Para desarrollar software rapida, eficiente y efectivamente, con
el minimo de desechos software y de trabajo repetido, hay que tener la gente apropiada, las
herramientas apropiadas y el enfoque apropiado. Para hacer todo esto de forma consiste y
predecible, con una estimacion de los costos del sistema en cada etapa de su vida, hay que
disponer de un Proceso de Desarrollo Sélido que pueda adaptarse a las necesidades
cambiantes del problema en cuestion de la tecnologia” [18]

Recalcamos que existen varios modelos que se pueden aplicar a diferentes proyectos, sin
embargo, se pueden combinar modelos con el fin de mejorar la generacion del proyecto
dando un realce significativo y de gran ponderacion en el mercado de software, con tal
antecedente mencionaremos a continuacion algunos de los modelos que se podrian enfocar
los desarrolladores de software y en especial enfocarnos en el modelo que aplicaremos en

nuestro proyecto.
Modelo en Cascada

Segun [17] el modelo en cascada “sugiere un enfoque sistematico y secuencial para el
desarrollo del software, que comienza con la especificacion de los requerimientos por parte
del cliente y avanza a través de planeacion, modelado, construccion y despliegue, para

concluir con el apoyo del software terminado.”
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Figura 3. 2: Modelo Cascada
Elaborado por: Roger Pressman, 2010

En este modelo se necesita conocer exactamente la totalidad de los requerimientos del
software a desarrollar, con el fin de cumplir todas las tareas que se establecen en cada fase
para lograr avanzar a la siguiente. Al presentar una fase terminada pueden encontrarse con
el inconveniente de regresar a una fase anterior porque existieron nuevos requerimientos,

dejando inhabilitada la fase siguiente o tener que recorrer nuevamente todas las fases.

El modelo en cascada es un proceso de desarrollo secuencial, en el que el desarrollo de
software se concibe como un conjunto de etapas que se ejecutan una tras otra. Se le
denomina asi por las posiciones que ocupan las diferentes fases que componen el proyecto,
colocadas una encima de otra, y siguiendo un flujo de ejecucion de arriba hacia abajo, como

una cascada.
Modelo Evolutivo

“Los modelos evolutivos son iterativos. Se caracterizan por la manera en la que permiten

desarrollar versiones cada vez mas completas del software.” [17]

Plan répido

Comunicacién \
\ Modelado

Disefio rapido

Despliegue j ;

Entrega y
Retroalimentacién

Construccién
del
prototipo

Figura 3. 3: Modelo Evolutivo
Elaborado por: Roger Pressman, 2010
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Este modelo tiene una perspectiva incremental pues en cada etapa se expande con relacion
a sus incrementos siendo muy trascendente debido a que la evolucion la presenta la
experiencia que se tenga con el sistema. Ayuda a mejorar el software en cada iteracion que
se realiza, con el Unico objetivo de presentar productos de calidad que sobresalgan en el

mercado.

Modelo Espiral

“El modelo de desarrollo espiral es un generador de modelo de proceso impulsado por el
riesgo, que se usa para guiar la ingenieria concurrente con participantes mdaltiples de

sistemas intensivos en software.” [17]

Dentro de este modelo su principal caracteristica es la gestion de riesgos de forma periddica
en el ciclo de desarrollo, siendo muy importante porque ayuda a realizar un analisis
interactivo minucioso de los riesgos que se dan en sistemas que son a gran magnitud, pues

debido a que sus iteraciones pasan frecuentemente por sus cuatro cuadrantes establecidos.

El software se desarrolla en una serie de entregas evolutivas. Donde durante las primeras
iteraciones, lo que se entrega puede ser un modelo o prototipo, en las iteraciones posteriores

se producen versiones cada vez mas completas del sistema cuya ingenieria se esta haciendo.

También se dice que el modelo espiral es dividido por el equipo de software en un conjunto
de actividades estructurales, Para fines ilustrativos, se utilizan las actividades estructurales

generales ya analizadas.
Modelo Iterativo-Incremental

“El modelo incremental aplica secuencias lineales en forma escalonada a medida que
avanza el calendario de actividades. Cada secuencia lineal produce “incrementos” de
software susceptibles de entregarse de manera parecida a los incrementos producidos en un

flujo de proceso evolutivo.” [17]

El desarrollo iterativo recomienda la construccion de secciones reducidas del software que
poco a poco se iran incrementando para facilitar la detencion de errores antes de que sea
demasiado tarde, el desarrollo interactivo es ideal para clientes que no tienen una idea clara

de lo que desean.
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Este modelo esta basado netamente en la entrega de incrementos que son los “entregables”
para los clientes y considerados partes del producto final. Es oportuno mencionar que los
incrementos entregados afrontan modificaciones con el propdsito de cubrir con las

necesidades establecidas por el cliente, y/o la entrega de nuevas funciones y caracteristicas

Es necesario mencionar que este modelo se a utilizado en la metodologia de desarrollo de
software como es Scrum, pues permite generar iteraciones que ayuden a depurar

completamente un software que sea presentado al cliente.
Fases del Modelo Iterativo — Incremental

Las fases establecidas por el modelo Iterativo-Incremental las detallamos a continuacion en
relacion a nuestro proyecto, siendo de vital importancia su especificacién para tener un

enfoque claro que se dara en cada incremento [17].
a) Fase |. Requerimientos

Segun [18] nos menciona que En esta fase se realiza el recogimiento de las necesidades del
cliente y el usuario. Que es lo que desea que el software realice. Hay que tener muy en
cuenta que existen requerimientos funcionales y no funcionales. Mediante la investigacion
realizada en el Centro Médico Ocupacional de la Universidad Técnica de Cotopaxi donde
se aplicaron técnicas de investigacion permitiendo recopilar los requisitos necesarios ya que
es una fase primordial y especifica para el desarrollo del software. Esta fase es la iniciacion
del desarrollo del software, debido a que es aqui donde recabamos la informacion necesaria

y adecuada para poder seguir a la siguiente etapa.

Los requerimientos no funcionales hacen relacion a las caracteristicas del sistema que
aplican de manera general como un todo, mas que a rasgos particulares del mismo. Estos
requerimientos son adicionales a los requerimientos funcionales que debe cumplir
el sistema, y corresponden a aspectos tales como la disponibilidad, mantenibilidad,
flexibilidad, seguridad, facilidad de uso, etc. Los requerimientos no funcionales deberan

ser detallados atin més durante la fase de disefio del Sistema de Informacion [18].
b) Fase Il. Analisis

En el Centro Médico Ocupacional de la Universidad Técnica de Cotopaxi, se recolectaron
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concretamente requisitos necesarios para desarrollo del software procediendo al analisis
especifico para determinar todo lo que el usuario requiere realizando una lista de tareas
agrupadas adecuadamente para especificarlas en cada una de las iteraciones que el software

tendra enfocandonos a que cada iteracion tendré un objetivo especifico [19].

Es necesario tener una visualizacion clara de lo que queremos lograr para satisfacer al
usuario, siendo el analisis el enfoque que estamos dando para generar software que cumpla

todo lo requerido.

c) Fase IlI. Disefio

Después de haber realizado el anélisis procedemos a realizar el disefio arquitectonico y
visual permitiendo dar una vision de como se desarrollara el software al encargado del
Centro Meédico Ocupacional de la Universidad Técnica de Cotopaxi, obteniendo criterios

constructivos para amoldar el software a necesidad del usuario [17].

En el disefio se encuentra ya la estructura basica de la cual debemos partir para el desarrollo
de nuestro software, pues es necesario fortalecer los cimientos de desarrollo para que puda

concretarse a cabalidad nuestro sistema.

d) Fase IV. Implementacion

Concluida con la fase de disefio estamos en la capacidad de plasmar el software mediante
las herramientas necesarias para poder generar entregables como lo establece el modelo,
teniendo en cuenta las especificaciones realizadas y la arquitectura con la que estamos
enfocados, pues en esta fase mas entra la capacidad de nosotros como desarrolladores para

crear un producto que satisfaga al usuario [13].

Es en esta parte donde empezamos a realizar lo que verdaderamente el usuario desea
verificar, pues es la construccion propia del software, para ponerlo ya en funcionamiento,
sin embargo, se debe tomar en cuenta que es necesaria cautelar toda la programacién porque

si internamente falla el sistema, para el usuario puede ser muy conflictivo.

e) Fase V. Pruebas

Como hace referencia el modelo, terminada la fase de implementacion continuamos con la

fase de pruebas, debido a que el software debe cumplir con las especificaciones establecidas,
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caso contario no sera de aprobacion del usuario del Centro Médico Ocupacional de la

Universidad Técnica de Cotopaxi [18].

Al tener la aprobacion del usuario en cada una de las iteraciones podremos ya confirmar
que se ha obtenido un producto de calidad listo para utilizarse, siendo de gran satisfaccion
tanto como para el usuario como para nosotros como desarrolladores.

Esta fase garantiza la calidad del software, dejando listo para el uso del usuario, sin
embargo, para concretar con lo acordado, sin embargo, es necesario manifestar que después
de la etapa de pruebas se procede a dar mantenimiento al sistema, es decir se debe generar
versiones posteriores debido a que los sistemas deben seguir desarrollandose con el fin de

optimizar recursos y tiempo.

3.3.  Herramientas De Desarrollo
Base de Datos

“La Base de datos es un conjunto de informacion almacenada en memoria auxiliar que
permite acceso directo y un conjunto de programas que manipulan esos datos. Una base de
datos se la entiende como un almacén de informacion la cual permite guardar muchos datos
de manera organizada para posteriormente usar mas facilmente. Toda esta informacion es
almacenada en forma de registro para optimizar la misma.” [13]

Se utilizara para el desarrollo del sistema de informacion la Base de Datos SQL Server
debido a la Velocidad que tiene al realizar las operaciones, 1o que le hace uno de los
gestores con mejor rendimiento y permite el almacenamiento de gran cantidad de
informacion y datos.

Base de Datos SQL Server 2012

“Microsoft® SQL Server™ es un sistema de administracion y analisis de bases de datos
relacionales de Microsoft para soluciones de comercio electrénico, linea de negocio y
almacenamiento de datos. En esta seccion, encontrara informacion sobre varias versiones
de SQL Server. También encontrara articulos sobre bases de datos y aplicaciones de disefio
de bases de datos, asi como ejemplos de los usos de SQL Server [10].

Una Base de Datos estd conformada por un conjunto de informacién relevante para
cualquier entidad o persona; y la gestion de esta depende del nivel de impactos e
importancia que tendra en el entorno en el que se desenvuelva [9].

Microsoft SQL Server “es un sistema para la gestion de bases de datos producido por
Microsoft basado en el modelo relacional cuya principal funcién es la de almacenar y
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consultar datos solicitados por otras aplicaciones de software, sin importar si se encuentran
en el mismo equipo, si estdn conectados a una red local o si estdn conectados a través de
internet [15].

Es necesario mencionar que este gestor de Base de Datos es uno de los mas importantes
en el mercado por lo que se lo tomo muy en cuenta para poder realizar el proyecto, siendo
un referente la interaccion con la Base de Datos que posee la institucion.

Caracteristicas

Segln [20] expresan que” Como caracteristicas principales son”:

e Soporte de transacciones.

e Escalabilidad, estabilidad y seguridad.

e Soporta procedimientos almacenados.

e Incluye también un potente entorno grafico de administracion, que permite
el uso de comandos DDL y DML gréaficamente.

e Permite trabajar en modo cliente-servidor, donde la informacién y datos se
alojan en el servidor y las terminales o clientes de la red sélo acceden a la
informacion.

e Ademas, permite administrar informacién de otros servidores de datos

Microsoft SQL Server constituye la alternativa de Microsoft a otros potentes sistemas
gestores de bases de datos como son Oracle, Sybase ASE, PostgreSQL o MySQL[21]”.

Estas caracteristicas que presenta el gestor de Base de Datos son muy importantes para
nuestro proyecto, la principal es la escalabilidad que posee pues nosotros al crear el sistema
tenemos la orientacion de escalabilidad, y por tal motivo esta caracteristica es la fortaleza

del software.

Ventajas de SQL Server

Es un sistema de gestion de base de datos.
Es Gtil para manejar y obtener datos de la red de redes.

Nos permite olvidarnos de los ficheros que forman la base de datos.

Y V V V

Si trabajamos en una red social nos permite agregar otros servidores de SQL Server. Por
ejemplo, dos personas que trabajan con SQL Server, uno de ellos se puede conectar al
servidor de su otro compafiero y asi se puede ver las bases de datos del otro compafiero
con SQL Server [9].
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» SQL permite administrar permisos a todo. También permite que alguien conecte su SQL
al nuestro, pero sin embargo podemos decirle que no puede ver esta base de datos, pero
otro si[15].

Cada una de las ventajas son primordiales, pues a partir de ellas nosotros tomamos un

enfoque con nuestro sistema, mejorando y sacan do provecho de las mismas para poder

potenciarlos y patentarlo, siendo una base referente para posteriores desarrollos.

3.3.Lenguaje de Programacion

“Los lenguajes utilizados para escribir programas de computadoras que puedan ser
entendidos por ellas se denominan lenguajes de programacion. El lenguaje de
programacion que se utilizara en el desarrollo del sistema de fichas medicas es C#.” [14]
También se dice que un programa es un conjunto de 6rdenes o instrucciones que resuelven
un problema especifico basado en un lenguaje de programacion.

También se pueden clasificar en dos grandes categorias:
a) Bajo nivel
e Lenguaje de maquina.
e Lenguaje ensamblador.
b) Alto nivel

Un lenguaje de programacién de caracteristicas bajo nivel es aquel en el que sus
instrucciones ejercen un control directo sobre el hardware y estan condicionados por la
estructura fisica de la computadora que lo soporta [17].
Los Lenguajes Maquina: Son aquellos cuya instruccion son directamente entendibles por
la computadora y no necesitan traduccion posterior para que la UCP, pueda entender y
ejecutar el programa. La programacion en lenguaje maquina es dificil, por ello se necesitan
lenguajes que permitan simplificar este proceso [14].
Un lenguaje de alto nivel permite al programador escribir las instrucciones de un programa
utilizando palabras o expresiones sintacticas muy similares al inglés.
NET
“NET es una infraestructura para desarrollar aplicaciones Windows y Web dentro de los
entornos Microsoft a través de un conjunto de herramientas, superiores a las ya conocidas.
Cambia el rumbo inicial de Microsoft, ya que las aplicaciones de ser centradas en el cliente

ahora son centradas en el servidor, es decir, que a través de .Net se puede integrar
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aplicaciones [18].

“La plataforma .NET de Microsoft es un componente de software que puede ser afiadido al
sistema operativo Windows. Provee un extenso conjunto de soluciones predefinidas para
necesidades generales de la programacién de aplicaciones, y administra la ejecucion de los
programas escritos especificamente con la plataforma. Esta solucion es el producto principal
en la oferta de Microsoft, y pretende ser utilizada por la mayoria de las aplicaciones creadas
para la plataforma Windows. [18]

Al conocer la definicion concreta con respecto a .NET nos brinda una imagen clara con la
que nosotros podemos manejarnos para la obtencion de software de calidad, es por tal
motivo que el enfoque especifico que tenemos para el desarrollo del sistema esta basado en
la tecnologia mencionada, creando un ambiente seguro que puede ayudar al usuario en la
parte de confiabilidad [17].

Esta herramienta es muy (til e importante pues ayudado a generar varios sistemas con
potencialidades Unicas, siendo una referente muy importante para ser tomado en cuenta en
nuestro proyecto, sin embargo, es necesario mencionar que al ser propietario su costo sera

un poco elevado en relacion al producto final que se obtendra.

Infraestructura que va a soportar el software

Caracteristicas preliminares para el funcionamiento correcto del sistema

e Sistema operativo Windows 7, 8.1, 10.

e Base de datos SQLServer 2012.

3.4.  Terminologia
e Ficha Médica: Es un documento en el que se registran los resultados del examen
0 inspeccidn que realiza el profesional médico a cada estudiante. En el mismo se
anotan los diferentes tipos de datos que serviran de referencia a la hora de planificar

y realizar la préctica de actividades fisicas deportivas [23].

e Control Ocupacional: informar periédicamente a cada trabajador sobre los riesgos
especificos de su puesto de trabajo, asi como los existentes en el medio laboral en

el que actla e indicar la manera adecuada de prevenirlos [24].

e Antecedentes Patologicos Personales: Recopilacion de la informacion sobre la
salud de una persona lo cual permite manejar y darle seguimiento a su propia

informacion de salud. Los antecedentes personales pueden incluir informacion
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sobre alergias, enfermedades, cirugias y vacunas, asi como los resultados de
examenes fisicos, pruebas y exadmenes de deteccion. Asimismo, contiene
informacion sobre los medicamentos que se toman y sobre los habitos de salud,
como régimen de alimentacion y ejercicio. También se llama antecedentes médicos

personales, registro personal de salud, y RPS [25].

Antecedentes Patoldgicos Familiares: Registro de las relaciones entre los
miembros de una familia junto con sus antecedentes médicos. Los antecedentes
familiares pueden mostrar las caracteristicas de ciertas enfermedades en una
familia. También se llama antecedentes médicos familiares [25].

Factor de Riesgo: factores de riesgo en las ciencias que de alguna manera se
relacionan con hechos futuros como lo es la epidemiologia, una rama de la ciencia
estrechamente ligada con la medicina, que estudia las distintas enfermedades desde
el punto de vista de la forma, lugar y frecuencia con que se presentan, asi como los

factores relacionados con su desarrollo [20].

Nivel Subjetivo: Subjetivo es un adjetivo que identifica algo como propio de la
manera de pensar o sentir de una persona. De este modo, algo subjetivo no hace
referencia directamente al objeto en si, ya que esta basado en la percepcion de los

sentidos y la valoracion e interpretacion que una persona le puede dar [21].

Patologias laborales: En la patologia laboral especifica, en la que existe una
relacion directa entre el trabajo y las lesiones o alteraciones funcionales del
trabajador la constituyen los accidentes de trabajo profesionales [23].
Ergondmico: Es un término de la lengua espafiola que hace referencia al estudio de
las condiciones de adaptacion que poseen las personas en relacion con las cosas de
su entorno [25].

Quimico: Es la ciencia que estudia tanto la composicién, como la estructura y las
propiedades de la materia como los cambios que esta experimenta durante las
reacciones quimicas y su relacion con la energia[11].

Fisico: es un término que proviene del griego phisis y que significa “realidad” o
“naturaleza”. Se trata de la ciencia que estudia las propiedades de la naturaleza con
el apoyo de la matemaética. es un término que proviene del griego phisis y que
significa “realidad” 0 “naturaleza”. Se trata de la ciencia que estudia las propiedades

de la naturaleza con el apoyo de la matematica [12].
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Mecéanico: es una rama de la fisica que estudia el movimiento de los cuerpos y
conjuntos de elementos que forman un motor o cualquier sistema que requiera
armonia y sincronia en la ejecucion de una tarea[17].

Psicosocial: se refiere a la conducta humana y su insercion en la sociedad, el
accionar individual analizado desde los aspectos sociales. ElI ser humano y su
comportamiento en un contexto social es objeto de estudio de la psicologia
individual y de la sociologia [13].

Test de Fagerstrom: es una manera sencilla de saber este dato que consta de seis
preguntas con una serie de respuestas asociadas a una valoracién numérica [18].
Test de CAGE: El cuestionario CAGE fue originalmente desarrollado por Ewing y
Rouse en 1968 para detectar bebedores rutinarios [21].

Prescripcion médica: Es un acto por el cual un médico indica a su paciente las
recomendaciones que debe seguir para curarse. La prescripcion médica comporta, a
menudo, una lista de remedios (medicamentos) pero puede también referirse a
diversos dispositivos médicos a colocar o dirigirse a otros profesionales de la salud
a los que hay que consultar (por ejemplo, un masajista-fisioterapeuta o un
especialista). La prescripcion médica que indica la posologia y las condiciones de
utilizacion de un medicamento se escribe en una receta [25].

Biométricos: La biometria es el estudio de métodos automaticos para el
reconocimiento Unico de humanos basados en uno 0 mas rasgos conductuales o

rasgos fisicos intrinsecos.

Obesidad Mdérbida: Es un tipo de obesidad que se caracteriza por estar asociada

con un mayor riesgo para la salud y que se corresponde con un exceso de peso que

superan los 45,5 kilos 0 un 100% por encima del peso que deberiamos tener[12].
NET : es un framework de Microsoft que hace un énfasis en la transparencia de
redes, con independencia de plataforma de hardware y que permite un rapido
desarrollo de aplicaciones[17].
Internet: es una red de redes que permite la interconexion descentralizada de
computadoras a través de un conjunto de protocolos denominado TCP/IP
(“Transmission Control Protocol/Internet Protocol”, Protocolo de Control de
Transmision/Protocolo de Internet).

Protocolos TCP/IP: Es un conjunto de protocolos que permiten la comunicacion
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entre los ordenadores pertenecientes a una red[11].

e Hipertexto: Sistema de organizacion y presentacion de datos que se basa en la
vinculacion de fragmentos textuales o graficos a otros fragmentos, lo cual permite
al usuario acceder a la informacion no necesariamente de forma secuencial sino
desde cualquiera de los distintos items relacionados [12].

4. METODOLOGIA

4.1.1. Tipos de investigacion
Se detalla este procedimiento debido a que es considerado como légico y ordenado, siendo
de gran utilidad para el desarrollo de la investigacion. Segun el cual se puede manifestar
que existen diferentes tipos de investigacion como son: Investigacion Cientifica
(bibliogréfica), Documental, Descriptiva, De Campo[23].

4.1.2. Investigacion Cientifica
Se procedio a utilizar este tipo de investigacion porque se recopil6 informacidn que sirvié
como base teorica para la generacion de la perspectiva a la que esta enfocado el sistema
informatico, este tipo de investigacion permite tener una idea mas critica debido a que se
toma en cuenta los puntos de vista dOe los diferentes autores[17].

4.1.3. Investigacion de Campo
Este tipo de investigacion fue utilizada porque acudimos al lugar donde se producen los
hechos verificando, interactuando y recabando informacion en relacion al contexto en el
que se realizara el proyecto, lo que permitio constatar el proceso que realiza el Dr. Richard
Pérez en la herramienta Excel dejando claro en que debemos enfocarnos para el desarrollo
[17].

4.1.4. Investigacion Descriptiva
Esta investigacion procedié paralelamente con el método descriptivo, debido a que se
analizé el problema y todo el entorno en el que se desarrolla, lo que permitié definir la
causas y consecuencias simultaneamente con las dificultades o necesidades por el cual

atraviesa en este momento el Centro Médico Ocupacional [25].
4.1.5. Investigacion bibliogréafica

Consiste en la revision de material bibliografico existente con respecto al tema a estudiar.
Se trata de uno de los principales pasos para cualquier investigacion e incluye la seleccion
de fuentes de informacion. Se le considera un paso esencial porque incluye un conjunto de

fases que abarcan la observacién, la indagacion, la interpretacion, la reflexién y el anélisis
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para obtener bases necesarias para el desarrollo de cualquier estudio [28].

4.2.1. METODOS GENERALES
4.2.1.1. Métodos tedricos

Deductivo

Consiste en la observacion actual de hechos, fendmenos y casos. Se ubica en el presente,
pero no se limita a la simple recoleccion y tabulacion de datos, si no que procura la
interpretacion racional y el analisis objeto del mismo, con alguna finalidad que ha sido
establecido previamente. EI Método Deductivo permite ayudar a deducir cuales son los

datos veridicos en la investigacion, durante el proceso investigativo [23].
Inductivo

Es un proceso analitico-sintético mediante el cual se parte del estudio de los casos, hechos
o fendmenos particulares para llegar al descubrimiento de un principio. Este método
permite el descubrimiento de un principio desconocido, a partir de los conocidos para asi

saber las consecuencias y dar una solucion al problema que se esta tratando [25].

4.2.1.2. Técnicas de investigacion
Observacion

Es una técnica que consiste en la atencion que se le da al lugar y a los hechos que ocurren
en ese instante, a través de los sentidos, en un aspecto de la realidad y recoger datos para
su posterior andlisis e interpretacion. Esta técnica es primaria la cual permite recolectar
datos del Centro Médico Ocupacional de la Universidad Técnica de Cotopaxi desde el
lugar de donde suceden los hechos. Permitiendo visualizar concretamente como se lleva
los procesos actualmente en el Centro Médico y a partir de esto generar un criterio para el

desarrollo del proyecto [13].

Entrevista

Es una técnica que consiste en la observacion de la informacion oral de parte del
entrevistado recabada por el entrevistador en forma directa, esta técnica se la aplico al
personal del Centro Médico Ocupacional de la Universidad Técnica de Cotopaxi. La
técnica de la Entrevista se lleva a cabo al Dr. Richard Pérez medico ocupacional de la
Universidad Técnica de Cotopaxi activo del Centro Médico para de esta manera conocer

cémo se lleva hasta el momento el proceso de analisis de Riesgo Laboral Acumulado y

31



que procure los requerimientos del sistema [15].
4.2.1.3 Instrumentos de Investigacion
Ficha de observacion
La observacion se disefiara mediante el instrumento ficha de observacion, que permitira
recoger informacion precisa permitiendo identificar el comportamiento con respecto a
actitudes, habilidades, destrezas y conocer los posibles problemas o falencias que posee el
Centro Médico Ocupacional el analisis de Riego Laboral Acumulado.
Variables que se midieron
Las variables que se considero son las siguientes:

e Tiempo empleado

e Revision de los pacientes segun formato establecido por el Doctor.
e Dificultad en encontrar a los pacientes

e Lainformacion no tiene base de datos.

e Variables técnicas del Doctor.

e Variables de informacion.
Cuestionario
Es un instrumento de investigacién que consiste en una serie de preguntas y otras
indicaciones con el propdsito de obtener informacion de los consultados. Aunque a menudo

estan disefiados para poder realizar un andlisis estadistico de las respuestas.

4.2.2. POBLACION Y MUESTRA
Poblacion

Se ha considerado para el porcentaje de la poblacion al siguiente involucrado:

Doctor del Centro Médico Ocupacional.
Muestra

No se aplic6 el muestreo en la investigacion porque la poblacion es muy reducida y por tal
razon se aplicara la poblacion en su totalidad.
4.2.3. Metodologia de desarrollo y despliegue.

Modelo Iteractivo-lcremental

Para el desarrollo neto de nuestro sistema se utilizé el Modelo Iterativo-Incremental, el

cual al ser considerado uno de los modelos mas utilizados en desarrollo de software por

32



el proceso que se cumple para la entrega de productos terminados al finalizar cada

iteracion, por tal motivo se detalla a continuacion como se llevé a cabo mencionado

proceso:

Etapa de Analisis

En esta etapa se procedié a realizar el levantamiento de requerimientos, siendo muy
fundamental ya que en base a esta informacion recabada se empieza a estructurar el
desarrollo del software, es por esta razon que se mantuvo un acercamiento al lugar
de los hechos que en este caso fue el Consultorio Médico Ocupacional de la
Universidad Técnica de Cotopaxi, el mismo que esta dirigido por el Dr. Richard
Pérez. Ya realizada la visita y el acercamiento que se mantuvo con el Dr., se pudo
recabar informacion fundamental para proceder a realizar el una lista de tareas,
aplicando estimaciones de tiempo y las prioridades que cada una posee dentro del
desarrollo, una vez realizado este proceso se establece un Plan de Iteraciones,
detallando la importancia de cada incremento con su posible fecha de entrega y la
explicacion necesaria del producto que se entregara al final de la misma, este cuadro
se lo hace llegar inmediatamente al usuario para validar el tiempo estimado y los

requerimiento establecidos.

Como se mencion6 anteriormente esta fase es muy importante porque es la base del
desarrollo y depende de la misma para obtener un producto de calidad, si tomamos
en cuenta varios proyectos realizados con este modelo podemos evidenciar que han
tenido gran éxito, esto ayuda a fortalecer que el proyecto realizado se estructura de

la mejor manera para lograr llenar las expectativas del usuario.
Etapa de Disefio

Es necesario mencionar que en esta etapa empezamos a crear la arquitectura de
nuestro proyecto, se realizaron los casos de uso a detalle, diagramas de casos de uso,
diagramas de secuencia, diagramas de clases, diagramas de arquitectura, los cuales
permiten resolver eficientemente los procesos considerados necesarios para el
proyecto. La estructuracion de estos procesos esta basada en la informacion
recabada en el levantamiento de requerimientos, considerando que en el transcurso
de las visitas se fueron depurando los diagramas acordes a la proyeccion que el
usuario posee, haciendo énfasis que por ser un software destinado a la rama de

medicina existian cambios considerables con el fin de mejorar el producto.
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Desde una vision como desarrollador de software se evidencia la importancia de la
definicion de requerimientos para proceder con el disefio, dado que si los
requerimientos van a ser cambiantes no se podra centrar claramente en la idea que

se mantiene para proceder con las siguientes etapas.
Etapa de Implementacion

Una vez estructurados y disefiados los diagramas para el desarrollo del proyecto
procedemos con la implementacion, en esta etapa se realiza la codificacion en el
lenguaje de programacién establecido con cada herramienta especificada para la
creacion del software, se aplica cada una de las estrategias establecidas durante la
adquisicion de conocimientos para la obtencion de productos de calidad, este
proceso se realiza en base al disefio establecido y aprobado por el usuario, la
aplicabilidad de técnicas para la codificacién son muy necesarias debido a que se
debe cumplir con el plazo establecido en la etapa de andlisis. La eleccion de las
herramientas de desarrollo de software es muy importante en esta etapa, debido a
que se deben establecer las seguridades necesarias para que no existan
vulnerabilidades tanto en la codificacion como en la base de datos que poseera el

sistema.
Etapa de Pruebas

Para concluir con las etapas del modelo Iterativo-Incremental llegamos a una de las
mas importantes como es la etapa de pruebas, en esta etapa validaremos si el
software cumple con lo establecido por el usuario, para lo cual entra a un proceso
de verificacion a detalle de cada funcionalidad propuesta, en esta etapa es necesario
Ilevar un control de las actividades realizadas, pues existe un formato de caso de
pruebas donde se evidencia las observaciones que se dan al momento de presentar
el producto funcional al usuario, mismo que es revisado con el tester del grupo. Una
vez realizadas las pruebas el usuario emite un documento valido para la continuacion
del proceso con la siguiente iteracion, si por algin motivo se obtiene observaciones
por parte del usuario el producto se somete a una nueva fase de iteracion,
procediendo a cumplir con lo solicitado y llegar a solventar lo propuesto por el

usuario.

Al final de la revisién minuciosa de cada iteracién se hace la entrega formal del

sistema, otorgando al usuario lo necesario para iniciar con el trabajo establecido con
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la nueva herramienta, ya que fue aprobado y revisado con los detalles necesarios.
Como desarrollador de software es muy importante poseer herramientas favorables
que ayuden a llevar el control de pruebas del sistema, ya que este sera el sustento si
Ilegase a ocurrir algin inconveniente a futuro en el sistema.

4.2.4. Entrevista

En este proceso se acudié al Consultorio Médico Ocupacional de la Universidad
Técnica de Cotopaxi y se procedio a realizar una entrevista, la cual ayudo a
fortalecer ain mas los requerimientos establecidos en la etapa de analisis, este
procedimiento se desarroll6 con preguntas claves que ayuden a sustentar y
corroborar la informacion para el desarrollo del proyecto. Al verificar
detalladamente el trabajo realizado por el Dr., se evidencia la acumulacion de
informacion en la herramienta Excel en su computador, es por esta razon que se
procedio a realizar las sugerencias necesarias para la aplicacion del proyecto, con lo
mencionado y lo acordado con el Dr., se llegd a un acuerdo mutuo, siendo lo
principal cumplir con lo acordado por parte del grupo de trabajo y por su parte
facilitarnos la informacion necesaria para elaborar de la mejor manera lo requerido

como se detalla a continuacion:
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Propuesta de
Proyecto en el
Consultorio
Médico
Ocupacional

Aceptacion de la Resctructuracion
Sl NO.
Propuesta de Propuesta
Primer
acercamiento

Planificacion para
Levantamiento de
Requerimientos

Levantamiento de
Requerimientos

Especificacion de
Requerimientos

Requerimientos acorde a lo
especificado por el usuario

Sl

1

Inicio del proceso
Disefio del Sistema

I

Instalacion del Software
en el Centro Médico  [«—Yes.
Ocupacional

Pruebas del
Sistema

Redisefio del
Sistema

Implementacion
del Sistema

Aprobacion de
Disefio

Figura 4. 1: Diagrama de Flujo de Procedimiento
4.2.5. Observacion

Uno de los procesos que se realizé para identificar el problema y estructurar el
proyecto fue la observacién, técnica que se aplicé con el fin de visualizar todo
acontecimiento que se torne dificultoso dentro de la herramienta utilizada para de
esta manera generar el software acorde a la necesidad del usuario, los
acontecimientos fueron muchos, siendo el principal la aglomeracion de informacion
ya la repetitividad de la misma, esto puede producir perdida de informacion
paulatinamente si el usuario no se organiza de mejor manera, todos estos procesos
son dificultosos y demorosos para el usuario, siendo muy Util la propuesta entregada
para su utilizacion. Bajo esta técnica se procedid a realizar un analisis conjuntamente
con los requerimientos establecidos para lograr crear un software que llene las
expectativas del usuario.

5. ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS

DESPLIEGUE: La instalacién se realiz6 en el Consultorio Médico Ocupacional, en donde

ademas se realizo la capacitacion respectiva al Doctor Richard Pérez, a quien también se le
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entregd el manual de usuario.

FICHA PRELABORAL FICHA INICIAL

\‘

FICHA RETIRO
< \
X /7

. y

Figura 5. 2: Interfaz de fichas

En esta escogeré la ficha que necesite llenar o revisar

Datos Afkaciin y Antecedentes Patolégicos Genersles  Antecedentes Patoldgicos Laborales y Riesgo Laboral Acumulado  Héblos  Examenfisco  Assstv30 Resumen cinico

UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI )
FICHA MEDICA DE CONTROL PERIODICO Yy E]
- —
Examinar
Buscar pacientes
Nombres Cédula Tenemos [1] registros Bbaiclsta Bal = (W~
Codigo 1
Nombres: |CARLOS DAVID MEDINA Cédula: 0503140378 | Fechanecmiento:  [03/01/1989 )~ | Edad: (23 Edad actual: 29 Aios, 6 Meses, 21 Dias
Sexo: MASCULINO +|  Tipo de Consuta: |Subsecuente v | Estado Civi {Sokeo/a  ~ Puesto: | Dreccion Tics =
Antecedentes Gineco-obstétricos
Primera Menstniackin: |1 _|Aos: Regular +|  Dismenomea: [NULO “| " Fecha de dhima menstniacin [01/07/2018 [~ | Actividad sexual [NO v]
Planficaciin fambar |Aco V| Gesas 0 [¢ipwas 0 (3] Cesiess 0 21 motos 0 13 Edad Del Uhmotiora 0| [N | (himo Paptes: [No v
Resutado No [ V] ESTA SECCION NO APLICA
e acionm: ESTA SECCION NO APLICA
A d : 16 a' !
[Norefiere "o cortiene
Antecedentes patolégicos quirdrgicos

[No refiere o] |no contiene

beimas 16 daZuiin da 3010 8101

Figura 5. 3: Interfaz de llenar datos

En esta parte de Doctor llena la informacion correspondiente de cada uno de los pacientes

del sistema.
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1 de 27 b bl % i B A = | 100% - Buscar | Siguiente

UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI
FICHA MEDICA DE CONTROL PERIODICO

\ RESUMEN CLINICO |
Nombres_apelidos CARLOS DAVID MEDINA

Labor actual. FGHJ

[ ANTECEDENTES PATOLOGICOS: |

Antecedentes gineco - obstetricos:

ESTA SECCION NO APLICA

Antecedentes patologicos personales:

no contiene

Antecedentes patologicos quirurgicos:

no contiene

no contiene

| ESTIMACION DEL RIESGO LABORAL |

‘ Riesgo laboral actual: |

ERGONOMICO  No existe QUIMICO  No existe Fisico No existe |
MECANICO No existe BIOLOGICO No existe PSICOSOCIAL No existe

2018: %:12:35

Figura 5. 4: Certificado Médico

En esta parte le desplegara los resultados de la evaluacién de los pacientes

5.2.1. Introduccion al modelo interactivo incremental
El modelo incremental consiste en un desarrollo inicial de la arquitectura completa del
sistema, seguida de incrementos y versiones parciales de éste. Cada incremento tiene su
propio ciclo de vida, tipicamente siguiendo el modelo de cascada. Cada incremento agrega
funcionalidad adicional o mejorada sobre el sistema. Conforme se completa cada etapa, se

verifica e integra la Gltima version con las demas versiones ya completadas del sistema [10].
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5.2.1.1. Plan de Iteraciones

Tabla 4. 1:Plan de iteraciones

39

N° Iteracion Actividades Fecha Inicio Fecha Fin Responsables
e Requisitos y analisis del caso de uso para el ingreso de usuario y
contrasefia del sistema.
» FElaboracion de diagramas casos de uso, de secuencia y de clases en el
Gestionar sistema Cuyo Nataly
1 Usuario »  Elaboracién del diseno de la interfaz para el sistema. 01/02/2018 15/02/2018 | Quimbita Javier
* Implementacién del sistema
Pruebas de la implementacion del sistema con el administrador.
Gestionar » Requisitos y analisis del caso de uso para el registro de pacientes | 15/02/2018 29/02/2018
Pacient mediante el formulario del sistema. Cuvo Natalv
aciente « Elaboracién de diagramas casos de uso, de secuencia y de clases en el AUy Nataty
sistema. Quimbita Javier
+ Elaboracién del disefio de la interfaz para el sistema.
- Implementacion del sistema
+ Pruebas de la implementacion del sistema con el administrador
2
« Requisitos y analisis del caso de uso para el registro de las diferentes | 29/02/2018 15/03/2018 | Cuyo Nataly
empresas en las que antes ha laborado con su informacién. Quimbita Javier
« Elaboracién de diagramas casos de uso, de secuencia y de clases en el
sistema.
. « Elaboracién del disefio de la interfaz para el sistema.
3 Registrar -, -
« Implementacion del sistema
Analisis y | « Pruebas de la implementacién del sistema con el administrador.
Evaluacion del
Riesgo Laboral
e Requisitos y analisis del caso de uso del ingreso de datos de examenes | 15/03/2018 30/04/2018
fisicos.
. . . Cuyo Nataly
e Elaboracién de diagramas casos de uso, de secuencia y de clases en el Y Y
sistema. Quu_ublta Javier
Registrar e Elaboracién _del disef_lo de la interfaz para el sistema.
. e Implementacion del sistema
Examen Fisico Pruebas de la implementacion del sistema con el administrador.
4




Registrar e Requisitos y analisis del caso de uso y registrar sus habitos diarios. 30/04/2018 15/05/2018 | Cuyo Nataly
Hibitos . E_,laboracic’m de diagramas casos de uso, de secuencia y de clases en el Quimbita Javier
sistema.
e Flaboraciéon del disefio de la interfaz para el sistema.
e Implementacion del sistema
e Pruebas de la implementacion del sistema con el administrador.
5
Generar ¢ Requisitos y analisis del caso de uso para contestar las preguntas. 15/05/2018 30/05/2018 Cuyo Nataly
Preguntas . E:laboracic'lll de diagramas casos de uso, de secuencia y de clases en el Quimbita Javier
sistema.
ASSIST e FElaboracion del disefio de la interfaz para el sistema.
e Implementacién del sistema
e Pruebas de la implementacion del sistema con el administrador.
Gestionar tabla | e Requisitos y analisis del caso de uso para gestionar la tabla de | 30/05/2018 15/06/2018 Cuyo Nataly
de mantemu__uento. _ ) uimbita JTavier
e Elaboracion de diagramas casos de uso, de secuencia y de clases en el Q
mantenimiento sistema.
de datos e FElaboracion del disefio de la interfaz para el sistema.
¢ Implementaciéon del sistema
e Pruebas de la implementacion del sistema con el administrador.
Consulta de | «¢ Requisitos y analisis del caso de uso para consultar el resumen clinico. 15/06/2018 23/06/2018 Cuyo Nataly

Resumen Clinico

Elaboraciéon de diagramas casos de uso, de secuencia y de clases en el
sistema.

Elaboracion del disefio de la interfaz para el sistema.

Implementacion del sistema

Pruebas de la implementacion del sistema con el administrador.

Quimbita Javier
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Consulta de

certificado medico

Requisitos certificados medico

Elaboraciéon de diagramas casos de uso, de secuencia y de clases en el
sistema.

Elaboracién del disefio de la interfaz para el sistema.
Implementacién del sistema
Pruebas de la implementacion del sistema con el administrador.

23/06/2018

28/06/2018

Cuyo Nataly

Quimbita Javier

10

Iniciar Sesion

« Requisitos y analisis del caso de uso para el ingreso de usuario y
contrasefia del sistema.

« Elaboracion de diagramas casos de uso, de secuencia y de clases en el
sistema.

« Elaboracion del diseno de la interfaz para el sistema.

« Implementacién del sistema

« Pruebas de la implementacion del sistema con el administrador.

28/06/2018

30/06/2018

Cuyo Nataly

Quimbita Javier
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5.2.1.2. Modelo de Arquitectura

=

Microsoft®

NET

Microsoft*

SQL Server

Figura 4. 1: Modelo de Arquitectura
2.10.5.3. ESTIMACION Y REQUERIMIENTO

Se hace una estimacion del costo por requerimiento se aplicara el método de Cocomo siendo
una métrica que permite traducir en un numero el tamafio de la funcionalidad que brinda un
producto de software desde el punto de vista del usuario, a través de una suma ponderada de las
caracteristicas del producto, con el tipo de célculo de proyecto de desarrollo que permite medir
todas las funciones que el proyecto entregara y eventuales funciones de conversidn de datos, en

el cual se utilizara los siguientes términos.
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Tabla 4. 2: Estimacion de Costo por Requerimiento.

REQUERIMIENTOS SEMANAS Clasificacio Clasificacion IL ELF P P P P P P
n de de salidas F F F F F F F
entradas y (4/517) (7/10/ T T T T T S
consultas 15) e 0 q i ef A
(3/4/6) f
Disefio de las interfaz inicio el 23 1.Baja(3 1.Baja(4) 0 1.Baja 3 4 3 7 5 22
principal y secundarias de octubre ) ®)
hasta el 10 de
noviembre
del 2017
Autenticacion desde el 13 2.Baja(3 0 2.Ba 6 0 6 14 0 26
de noviembre ) ja(7)
Gestionar Usuarios hasta el 1 de 3.Baja 1.Baja(4) 0 1.Baja 9 4 6 0 5 24
diciembre del 3) (5)
2017
Gestionar Paciente desde el 4 de 2.Baja(3 0 2.Ba 1.Baja 8 0 6 14 5 33
diciembre ) ja(7) ®)
hasta el 29 de
diciembre
del 2017
Registrar datos para el 3.Alta(6 0 2.Ba 2.Baja 18 0 0 14 10 43
Andlisis de  Riesgo desde el 2 de ) ja(7) (5)
Laboral Acumulado enero hasta el
31 de enero
del 2018
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Registrar Examen Fisico

desde el 1 de
febrero hasta
el 15 de
febrero  del
2018

2.Baja(3

1.Baja(4)

2.Ba
ja(7)

2.Baja
®)

14

10

40

Registrar Habitos

desde el 15
de  febrero
hasta el 28 de
febrero  del
2018

2.Baja(3
)

1.Baja(4)

2.Ba
ja(7)

2.Baja
(®)

14

10

42

Generar Preguntas
ASSIST

desde el 1 de
marzo hasta
el

10 de marzo
del 2018

2.Baja(3

1.Baja(4)

2.Ba
ja(7)

2.Baja
(®)

14

10

41

Consultar Resumen

Clinico

desde el 10
de marzo
hasta el
16 de marzo
del 2018

3.Alta(6
)

2.Ba
ja(7)

2.Baja
(®)

-

14

10

43

Gestionar tabla de
mantenimiento de datos

desde el 19
de marzo
hasta el
06 de abril
del 2018

1.Baja(3

2.Baja(4)

2.Ba
ja(7)

2.Baja
®)

14

10

38

Generar Certificado
Médico

desde el 09
de abril
hasta el 27 de
abril

del 2018

1.Baja(3
)

2.Baja(4)

2.Ba
ja(7)

2.Baja
(®)

14

10

38

FPSA

307
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Célculo del grado total de influencia en

el sistema

Tabla 4. 3: Calculo del grado total
CARACTERISTICA DESCRIPCION PE
SO
Comunicacion de datos Aplicacion de Escritorio 3
Rendimiento Requisitos de rendimiento firmados por 5
contrato
Frecuencia de transacciones Varias 4
Entrada de datos Todos 5
Eficiencia del usuario final Media 4
Actualizaciones La mayoria 3
Procesamiento complejo Prediccion de Riesgo Laboral 4
Reusabilidad Se pretende reutilizar parte para crear 2
producto
Facilidad de instalacion Si 3
Facilidad de operacion Si 5
Instalacion en distintos lugares Si 4
Facilidad de cambio Media 3
GRADO TOTAL DE INFLUENCIA (TDI) 45

Calculo de Factor de Ajuste AF = (TDI *0.01) + 0.65 AF= (45x0.01)+0.65 AF=1.10

Calculo de Puntos de Fusién ajustada FPA = UFP * AF FPA=FPSA*AF FPA= (307) *

(1.10)=337,7

Célculo del Esfuerzo Lineas de cédigo=FPA*numero de lineas de codigo*valor de la hora
Lineas de c6digo=337,7*200*10 Lineas de c6digo=675,400

Esfuerzo horas persona=PFA/ (1/personas del proyecto). Esfuerzo horas persona=337.7

+337.7= 675,400

Duracion del proyecto en horas=esfuerzo horas persona/nimero de integrantes. Duracion

del proyecto en horas=675,4 /2=337.7 horas por miembro. Duracion en meses=675,4 horas

por miembro/100 horas /mes=7meses

Costo total del proyecto=esfuerzo por persona*numero de participantes*tiempo en meses
Costo total del proyecto=337.7 *2*7=5287.8
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Tabla 4. 4: Estimacién de tiempo

ID NOMBRE DEL DESCRIPCION USUARI PRIORID
REQU REQUISITO O AD
ISITO

RF- Gestionar El administrador guarda, Administra Alta
001 Usuarios modifica y cambiar de estado dor
de acuerdo a la necesidad del
usuario.
RF- Gestionar El administrador guarda v, Administra Media
002 Pacientes modifica de acuerdo a la dor
necesidad del usuario. Asistente
RF- Registrar ~ datos El  Administrador  puede Administra Alta
003 para el Analisis de ingresar la informacién de las dor
Riesgo  Laboral diferentes empresas en las que
Acumulado trabajaron con anterioridad.
RF- Registrar Habitos ElI  administrador  puede Alta
004 ingresar la informacion de los Administrad
diferentes habitos que tiene or
cada paciente.
RF- Generar Preguntas El  administrador  puede Media
005 ASSIST ingresar la informacion de las Administrad
diferentes respuestas a cada or
una de las preguntas.
RF- Registrar Examen El  Administrador  puede Administra Media
006 Fisico ingresar la informacion de los dor
diferentes dolores que tenga
en las diferentes partes del
cuerpo.
RF- Consultar El  Administrador  puede Administra Media
007 Resumen Clinico consultar el resumen clinico. dor
RF- Gestionar tabla El  Administrador  puede Administra Media
008 de ingresar la informacion que dor
mantenimiento necesite agregar al sistema.
de datos
RF- Generar El  Administrador  puede Administra Media
009 Certificado consultar el  certificado dor
Médico médico.
RF- Iniciar de Sesion Los usuarios deberan Administr Alta
010 autenticarse para realizar los ador
diferentes procesos.
Asistent
e
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USUARIOS DEL SISTEMA
Administrador = Dr. Richard Pérez
Auxiliar = Enfermera

MODELO GENERAL DE CASOS DE USO

Administrador

Figura 4. 2:Casos de Uso General
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Diagrama de clases

Figura 4. 3: Diagrama de clases

DESARROLLO
GESTIONAR USUARIOS

Administrador

Figura 4. 4: Gestionar Usuarios
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Tabla 4. 5: Detalle del caso de uso

GESTIONAR USUARIOS (Nuevo Usuario)

Caddigo CuU001.1

Descripcion El sistema debe permitir al administrador registrar a los usuarios
con sus respectivos cargos, dichos registros seran almacenados en

la Base de Datos.

Actores Administrador

Precondicion El administrador debe estar registrado en el sistema.

Flujo Principal “Registrar Usuarios”

1. El administrador selecciona la opcion Usuarios del sistema

2. El sistema presenta opciones de usuarios

3. El administrador selecciona la opcién Nuevo

4. El sistema presenta el formulario que llene los datos de ingreso para usuarios.
5. El administrador debe llenar todos los campos.

6. El sistema presenta opciones de usuarios.

7. El administrador selecciona la opcion Guardar

8. El administrador debe Ilenar todos los campos y clic en guardar.

9. El administrador visualiza el REGISTRO DE DATOS EXITOSAMENTE.

Postcondicion: Se debe tener la conexién a la BD.

Flujo secundario

El sistema emitird un mensaje de error si los datos ingresados, no son los correctos.

Tabla 4. 6; Detalle del caso de uso

GESTIONAR USUARIOS (Actualizar Usuarios)

Cadigo CuU001.2

Descripcion El sistema debe permitir al administrador actualizar los datos de

los usuarios, dichos cambios seran modificados en la Base de

Datos.
Actores Administrador
Precondicion El administrador debe estar registrado en el sistema.

Flujo Principal “Actualizar Usuarios”
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6.

El administrador selecciona la opcidon Usuarios del sistema

El sistema presenta opciones de usuarios

El administrador selecciona la opcidn Actualizar

El sistema presenta el formulario de datos de los usuarios.

El administrador debe llenar todos los campos y clic en actualizar.

El administrador visualiza DATOS MODIFICADOS EXITOSAMENTE.

Postcondicion: Se debe tener la conexién a la BD.

Flujo secundario

El Sistema no le permitira actualizar con los campos vacios

DISENO

Administrador

Interfaz de Usuanos

Aplicacion de Usuarios

Base de Datos de usuarios

Fieiazi

1: Presenta la interfaz del registro de usuarios 3
1.1: Envia Datos

1.1.1: Valida Datos
1.1.1.1: Uena los campos

2: Presiona la opcidn guardar 3
2.1: Envia Datos

alt’J

T
campos i
vacios I

|

3: No llena todos los campos

3.1: Enwia Datos

3.1.1: Valida Datos
o

correo
invalido

4: Mo liena el campo correo electndnico

4.1.1.1: El correo electrénico no es valido

3.1.1.1: Campos Vacios

|

|

|

|

|

|
! 4.1: Envia Datos
4.1.1: Walida Datos

g

Datos }
repetidos 4 ) |
5 Ingresa cadula repetida .‘|

5.1: Enwia Datos

; 5.1.1: Valida Datos
51.1.1: CODIGD PERSOMAL YA EXISTE

F—1—I

& Ingresa Dates Comectos

g

¥ ¥ el Ly

| 4
61: Envia Datos

6.1.1.1: REGISTRO GUARDADO EXITOSAMENTE et

T
E.1|r1: Valida Datos

Figura 4. 5: Nuevo
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Interfaz de Usuanos Aplicacion de Usuarios Base de Datos de usuarios

Administrador I I I
1: Presenta la interfaz del registro de usuaros | R | |
* 1.1: Envia Datos | |
|
) 1.1.1: Valida Dates |
1.1.1.1: Escoger uno de los datos ha actualizar I
2: Presiona la opcion actualizar T
L 2.1: Envia Datos .[‘1]
alt T i }
1 campos | | |
vacios I I
3: No escoge ningdn dato | |
B T
3.1: Envia Datos I |
|
3.1.1: Valida Datos '
3.1.1.1: Seleccione datos en las tablas
< |
| |
| |
4! Seleccione un Dato de la tabla I I I
> | 4.1 Envia Datos
4.1.1: Valida Datos
4&1.1: DATOS MODIFICADOS EXITOSAMENTE | g
T I
| |
| | |
(. I I I
Figura 4. 6: Actualizar
IMPLEMENTACION
ry
{
* FROM DATDS, GAUPD DATOS where GRUPD_DATOS.Mom_grupo ="CARGD'
new SglDatasdapter{sgl, conexion);
DataTablel);
dato.Fill({llenz};
this.comboBoxl.DataSource = llens;
this.comboBoxl.DisplayMember = “Mom_dzto";
string sqll = “"Selsct * FADM DATOS, GRUFD_DATDS where GRUPD DATOS.Mom_grupo =" ESPEC]
datol.Fill{1llenal};
this.comboBox2 . .DataSource = 1llensl;
this.comboBox2.DisplayMember = “MNom_dsto”;
Figura 4. 7: Codigo
PRUEBAS

Tabla 4. 7: Casos de Prueba

# Caso de Prueba CP_001
# Caso de Uso Cu_001.1 Fecha 23/06/2018
Caso de prueba que tiene por objetivo verificar que el
Descripcion administrador llene los campos con la informacién adecuada.
Condiciones de El administrador ingresa al sistema.
Ejecucion
Entradas v" Selecciona la opcidn guardar
v" Ingresa cédula
v" Ingresar nombre
v" Ingresa Teléfono
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v Ingresa datos del usuario

Resultados Mensaje “REGISTRA GUARDADO EXITOSAMENTE”
Esperados 2

Resultados Mensaje “INGRESE SOLO NUMEROS”

Esperados 2

Resultados Mensaje “INGRESE SOLO LETRAS”

Esperados 4

Resultados Mensaje “CODIGO DE PERSONAL YA EXISTE”
Esperados 8

Resultados Mensaje “Campos vacios”

Esperados 10

Evaluacion de la
Prueba

Responsable

Administrador (Dr. Richard Pérez) y Tester del Equipo de

Trabajo (Javier Quimbita)

Tabla 4. 8 Casos de Prueba

# Caso de Prueba

CP_002

# Caso de Uso

CuU_001.2 Fecha

03/06/2018

Descripcion

Caso de prueba que tiene por objetivo modificar los datos del

usuario registrado en el sistema.

Condiciones de

El administrador ingresa al sistema.

Ejecucion
Entradas v Selecciona la opcidn modificar
v Modifica los datos del usuario
Resultados Mensaje “Seleccione datos de la tabla”
Esperados 1
Resultados Mensaje “DATOS MODIFICADOS EXITOSAMENTE”
Esperados

Evaluacién de la

Prueba

Responsable

Administrador (Dr. Richard Pérez) y Tester del Equipo de

Trabajo (Javier Quimbita)

52




GESTIONAR PACIENTE

ANALISIS
<<E}!ogd» -----
<<Extend>> Actualizar Paciente
Nuevo Paciente
Administrador Actualizar Paciente
Buscar Paciente <<Extend>>
Buscar Paciente
Figura 4. 8: Gestionar Paciente
Tabla 4. 9 Detalle de caso de uso
GESTIONAR PACIENTES (Nuevo Paciente)
Cadigo Cu002.1
Descripcion El sistema debe permitir al administrador y al asistente
registrar a los pacientes con sus respectivos datos personales,
dichos registros seran almacenados en la Base de Datos.
Actores Administrador y asistente
Precondicion El administrador y el asistente deben estar registrados en el
sistema.

Flujo Principal “Registrar Paciente”

1. El sistema presenta el formulario de registro de pacientes
2. El administrador o asistente debe llenar todos los campos y clic en guardar.

3. El administrador o asistente visualiza el mensaje “REGISTRO GUARDADO
EXITOSAMENTE”.

Postcondicion: Se debe tener la conexién a la BD.

Flujo secundario

1. El sistema emitira un mensaje de error si los datos ingresados, no son los correctos.

2. Siingresa un numero de cedula repetido

3. Valida los campos nimero y letras.

Tabla 4. 10 Detalle de caso de uso
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GESTIONAR PACIENTES (Actualizar Paciente)

Cadigo Cu002.2

Descripcion El sistema debe permitir al administrador o asistente actualiza
los datos de los pacientes, dichos cambios seran modificados

en la Base de Datos.

Actores Administrador y Asistente
Precondicion El administrador y el asistente deben estar registrados en el
sistema.

Flujo Principal “Actualizar Paciente”

1. El sistema presenta el formulario de datos de los pacientes.

2. El administrador o asistente debe escoger los datos que ya se encuentren

ingresados.
3. El administrador debe cambiar o editar los campos a cambiar.
4. El administrador debe dar clic en Modificar Ficha Medica.
5. El administrador o asistente visualiza Registrar los datos ingresados.
6. El administrador da clic en aceptar

7. El administrador o asistente visualiza mensaje “DATOS MODIFICADOS
EXITOSAMENTE”

Postcondicion: Se debe tener la conexién a la BD.

Flujo secundario

El sistema emitird un mensaje de error si los datos ingresados, no son los correctos.

Tabla 4. 11 Detalle de caso de uso

GESTIONAR PACIENTES (Buscar Paciente)

Coadigo Cu002.3

Descripcion El sistema debe permitir al administrador o asistente buscar a
los pacientes que se encuentran en el sistema, dichos registros

seran verificados en la Base de Datos.

Actores Administrador y Asistente
Precondicion El administrador o asistente debe estar registrado en el
sistema.

Flujo Principal “Buscar Paciente”
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1. El sistema presenta opciones de Pacientes

2. El administrador o asistente selecciona la opcién Buscar Pacientes

3. El administrador o asistente selecciona la opcion Nombres o Cédula.

4. El administrador o asistente da Click en la opcion requerida

5. El sistema presenta el listado de los pacientes del sistema

Postcondicion: Se debe tener la conexién a la BD.

Flujo secundario

El sistema emitira un mensaje al no existir datos en la Base de Datos

DISENO

Administrador

1: Presenta la interfaz de Pacientes Registrados

Interfaz Registro de
Pacientes

1.1.1.1: Lena los campos

1.1: Envia Datos |

Aplicacion Registro de
Pacientes
[

Base de Datos Registro de
Pacientes

1.1.1: Valida Datos

2: Presiona la opcion Registrar Ficha Médica

|

2.1: Envia Datos |

| —

alt

campos
vacios
3: No llena todos los campos

3.1.1.1: Segln el campo no llenado se marca automaticamente

3.1: Envia Datos

3.1.1: Vajida Datos

validacién
de cédula

4: Ingresar nimero de cédula incorecto

4.1.1.1: Cédula ingresada es invalida

4.1: Envia Datos

4.1.1: Valida Datos

validacidn
de cédula

5: Ingresar nimero de cédula incompleto

& Envih Datos

6.1.1: La cédula contiene 10 digitos o no es la correcta jIngrese Nuevamente!

©.1: Valida Datos

7: Ingresa datos comectamente

7.1.1.1: REGISTRO GUARDADD EXITOSAMENTE

7.1: Envig Datos

7.1.1: Valida dgtos ingresados

Figura 4. 9: Diagrama de secuencia registro
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Interfaz Actualizar Aplicacion Actualizar Pacientes
Pacientes

| Base de Datos Actualizar

Pacientes
Administrador I
1: Presenta la interfaz de Pacientes Registrados | R
1.1: Envia Datos
1.1.1: Valida Datos
1.1.1.1: Escoge uno de los datos ha actualizar
2: Presiona la opcion Actualizar T .
B 2.1: Envia Datos ]
| B
[ i
alt b
1 campos |
vacios . |
3: Mo escoge ningln dato | R
L 3.1: Envia Datos
3.1.1: Valida Datos
3.1.1.1: Seleccione datos en la tabla
4: Selecciona un dato de la tabla
4.1: Ehwia Datos
I
4.1.1: Malida datos
4.1.1.1: DATOS MODIFICADDS EXITOSAMENTE
T |
I I
Figura 4. 10: Codigo Actualizar
Interfaz Buscar Aplicacion Buscar Pacientes Base de Datos Buscar Pacientes
Pacientes
Administrader : : f
1: Presenta pacientes registrados en la Base de Datos | 3 |
1.1: Enwia Datos .|
1.1.1: Valida Datos
1.1.1.1: Liena los campos de la interfaz
2: Escoge el dato requerido T
2.1: Envya Datos
.
|
T
alt Letras |
|
|
3. Ingrese nimeros |
Ll 3.1: Envia Datos |
z |
3.1.1: Valida Datos l
‘ 3.1.1.1: INGRESE SOLO LETRAS
|
————— t
- |
Nimeros i I
|
|
4 Ingresa Letras I
4.1: Envia Datos |
. 4.1.1: Valida Datos
4.1.1.1: INGRESE S0LO NUMEROS
|
T | |
I | |
I
|
|
|
5: Valida dajos ingresados
‘ 5.1: Escoge pacientes requeridos ok
|

Figura 4. 11: Buscar
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IMPLEMENTACION

string sgl = "Select # from PACIENTE where ID pac="" + textBox25.Text + "'"

Sg10ataddapter dato = new SglDataAdapter(sgl, conexion);

DataTable 1lena = new DataTable();

dato.Fill{1lena);

if (11lena.Rows.Count » 8)

{
byte[] imageBufot = (byte[])1llena.Rows[@]["Foto"]; //dat.FOTO.Todrray();
System.I0.MemoryStream foto = new System.I0.MemoryStream(imageBufot);
this.pictureBox3.Image = Image.FromStream(foto);

Figura 4. 12: Cdadigo
PRUEBAS
Tabla 4. 12 Detalle de casos de uso

# Caso de Prueba

CP_004

# Caso de Uso

Cu_002.2 Fecha 05/06/2018

Descripcién

Caso de prueba que tiene por objetivo modificar los datos del

usuario registrado en el sistema.

Condiciones de

El administrador debe estar registrado en el sistema.

Ejecucion
Entradas v" Modifica los datos del paciente
v Selecciona la opcién modificar
Resultados Mensaje “DATOS MODIFICADOS EXITOSAMENTE”

Esperados 1

Resultados

Esperados 2

Mensaje “Seleccione datos de la tabla”

Evaluacioén de la

Prueba

Responsable

Administrador (Dr. Richard Pérez) y Tester del Equipo de

Trabajo (Javier Quimbita)

Tabla 4. 13 Detalle de caso de uso

# Caso de Prueba CP_003
# Caso de Uso Cu_002.1 Fecha 10/06/2018
Caso de prueba que tiene por objetivo verificar que el
Descripcion administrador llene los campos con la informacién

adecuada.
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Condiciones de El administrador ingresa al sistema.
Ejecucidn
Entradas v Registra Datos
v Ingresa cédula
v" Ingresar nombre
v Ingresa Teléfono
v" Ingresa Edad
v Selecciona la opcién guardar
Resultados Esperados Mensaje “DATOS REGISTRADOS EXITOSAMENTE”
1
Resultados Esperados Mensaje “INGRESE SOLO NUMEROS”
2
Resultados Esperados Mensaje “INGRESE SOLO LETRAS”
3
Resultados Esperados Mensaje “INGRESE SOLO NUMEROS”
4
Resultados Esperados Mensaje “CODIGO DE PACIENTE / CEDULA YA
5 EXISTE”
Evaluacion de la
Prueba
Responsable Administrador (Dr. Richard Pérez) y Tester del Equipo
de Trabajo (Javier Quimbita)

REGISTRAR DATOS PARA EL ANALISIS DE RIESGO LABORAL ACUMULADO
ANALISIS

Administrador

Figura 4. 13: Gestionar

Tabla 4. 14 Detalle de casos de uso
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REGISTRO DE DATOS PARA EL ANALISIS DE RIESGO LABORAL
ACUMULADO (NUEVO REGISTRO DATOS)

Cédigo CU003.1

Descripcion El sistema debe permitir al administrador registrar a los
datos de los pacientes, dichos registros seran

almacenados en la Base de Datos.

Actores Administrador

Precondicion El administrador debe estar registrado en el sistema.

Flujo Principal “NUEVO REGISTRO DATOS”

1. El administrador selecciona la opcion Nuevo Registro

2. El sistema presenta el formulario de datos de ingreso de datos para

Analisis de Riesgo Laboral Acumulado.
3. El administrador debe llenar todos los campos .
4. El administrador observa el mensaje Registrar los datos ingresados.
5. El administrador presiona la opcion aceptar

6. El administrador visualiza “REGISTRO GUARDADO
EXITOSAMENTE”.

Postcondicion: Se debe tener la conexién a la BD.

Flujo secundario

El sistema emitird un mensaje de error si los datos ingresados, no son los correctos.

Tabla 4. 15 Detalle de casos de uso

REGISTRO DE DATOS PARA EL ANALISIS DE RIESGO LABORAL
ACUMULADO (ACTUALIZAR DATOS)

Codigo CU003.2

Descripcion El sistema debe permitir al administrador editar los
datos de los pacientes, dichos cambios seran

modificados en la Base de Datos.

Actores Administrador

Precondicion El administrador debe estar registrado en el sistema.

Flujo Principal “Editar Datos”

1. El administrador o asistente selecciona la opcién Modificar Registro
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El sistema presenta el formulario de datos de las empresas.

El administrador o asistente debe escoger los datos que ya se encuentren

ingresados.

4. El administrador debe cambiar o editar los campos a cambiar.

5. El administrador debe dar clic en Modificar Registro.

6. El administrador o asistente visualiza Modificar datos ingresados.

7. El administrador da clic en aceptar

8. El administrador o asistente visualiza mensaje “DATOS MODIFICADOS

EXITOSAMENTE”

Postcondicion: Se debe tener la conexién a la BD.

Flujo secundario

El sistema emitird un mensaje de error si los datos ingresados, no son los correctos.

Tabla 4. 16 Detalle de casos de uso

REGISTRO DE RIEGO LABORAL ACUMULADO (CONSULTAR DATOS

DE EMPRESAS)

Cadigo Cu003.3

Descripcion El sistema debe permitir al administrador o asistente
consultar a los pacientes que se encuentran en el
sistema, dichos registros seran verificados en la Base de
Datos.

Actores Administrador y Asistente

Precondicion El administrador o asistente debe estar registrado en el
sistema.

Flujo Principal “Consultar Paciente”

1. El administrador o asistente selecciona la opcion Informacion laboral

2. El administrador o asistente selecciona la opcion de blsqueda.

3. El administrador o asistente da enter en la opcidn requerida

4.  El sistema presenta el listado de los pacientes del sistema

5. El administrador escoge el dato que busca

Postcondicion: Se debe tener la conexién a la BD.
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Flujo secundario

El sistema emitira un mensaje al no existir datos en la Base de Datos

DISENO

Interfaz Riesgo Aplicacion Riesgo Laboral Acumulado Base de Datos Riesgo Laboral
Laboral Acumulado

Acumulado
Adrministrador I
1: Presenta la interfaz de Registro de Riesge Laboral Acumulado | .
1.1: Envia Datos
1.1.1: Walida Datos
1.1.1.1: Uenar los campos que solicita la interfaz
2: Presiona la opcion Guardar il .
P 2.1: Envia Datos |
1 .
[ |
alt, T
] I
|
3: Mo llena todos los campos I
3.1: Envia Datos
3.1.1: Walida Datos
3.1.1.1: Campos Vacios
4: Ingresa datos comrectamente
4.1: Envia Datos
4.1.1: Valida datios ingresados
4.1.1.1: REGISTRO GUARDADD EXITOSAMENTE
2e |
| |
Interfaz Actualizar Aplicacion Actualizar Riesgo Base de Datos Actualizar Riesgo Laboral Acumulado
Riesgo Laboral Laboral Acumulado
Administrador Acu'rT.Iadn
1: Presenta la interfaz de Riesgo Laboral Acumulado | .
L .1: Enwvia Datos
. 1.1.1: Valida Datos
1.1.1.1: Escoge uno de los datos ha actualizar
2: Presiona la opcidn Medificar Registro
[
alt

[E

3 |

=|L||_| 2.1: Envia Datos |
T
|
campos |
vacios !
3: No llena todos los campos I

3.1.1.1: Campos Vacios

B.1: Envia Datos

3,1.1: Valida Datos

4: Presenta la opcion Medificar Registro

=

: Envia Datos

ol

1! Valida datos
4.1.1.1: DATOS MODIFICADOS EXITOSAMENTE

Figura 4. 15Actualizar
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Interfaz Buscar Riesgo Aplicacion Buscar Riesgo Base de Datos Buscar Riesgo
Labaral Acumulado Labaral Acumulado Labaral Acumulado

Administrador I
1: Ingresa Datos e Informacion Laboral |

1.1: Envia Datos

1.1.1: Valida Datos
4

T
T 2.1: Envia Datos >[E]
|

T

|

|

|

|

3.1: Enva Datos

1.1.1.1: Presenta Pacientes registrados en la Base de Datos

2: Escoge el dato requerido

|alt Mo existe
pacientes

3: Ingresa datos a buscar

3.1.1: Valida Datos

3.1.1.1: No existe registro del Paciente Indicado

< I
| | |
! ! !
i i i
| | |
| | |
i i

4: Vallda datos
4 4.1: Escoge el Registro l
i . !
Figura 4. 16 Buscar
IMPLEMENTACION

Graéfico N°16 Cadigo

P

this.toolStriplabell?.Text = "}

tslblnun_paciente.Text = ""3

string mjsl = "E1 proceso de registrar fue cancelado";

if (MessageBox.Show("Registrar los datos ingresados”, "!Atencion;”, MessageBoxButtons.OKCancel, Messag
== DialogResult.OK)

{

oxIcon.Information)

rert. ToInt32(textBox25. Text)

, textBox9.Text, textBox18.Text, textBox13.Text,comboBox26.Text,textBox7.Text, textBox8.Text, textBoxl
.ToInt32(textBox33.Text), comboBox25.Text, Comy
L

rt. ToInt32(textBox24.Text), Co t.ToDecimal(textBoxds, Text), textBow3@.Text,

ficha.guardar_trabajo(Com
comboBox13.Text, Con

t

)
comboBox16. Text, Convert.ToInt32(textBox34.Text), comboBox2@.Text, C ToInt32(textBox23. Text),Com ToDecimal( textBoxd7.Text), textBow29.Text,
comboBox12.Text, Con .ToInt32(textBox35.Text), comboBox24.Text, Convert.ToInt32({textBox22.Text), Co t.ToDecimal(textBoxda. Text), textBox3l.Text,
comboBox19.Text, Con .ToInt32(textBox38.Text), comboBox2l.Text, Convert.ToInt32({textBox19.Text), Co t.ToDecimal(textBoxdd. Text), textBow2d.Text,
comboBox17. Text, Convert.ToInt32(textBox37.Text), comboBox23.Text, Convert.ToInt32(textBox2@.Text), Convert.ToDecimal(textBoxd4,Text), textBow27.Text,
comboBox18.Text, Convert.ToInt32(textBox36.Text), comboBox22.Text, Convert.ToInt32({textBox21.Text), Convert.ToDecimal(textBoxd5.Text), textBox26.Text,/

Ll
comboBox15. Text, textBox39.Text, comboBox14.Text, textBowd®.Text, textBox13.Text,textBox249.Text,ref mjs );//5

MessaeeRme . Showlmis):

PRUEBAS
Tabla 4. 17 Casos de prueba
# Caso de Prueba CP_007
# Caso de Uso CuU_003.2 Fecha 15/06/2018
Caso de prueba que tiene por objetivo modificar los datos del
Descripcion paciente registrado en el sistema.

Condiciones de El administrador debe estar registrado en el sistema.
Ejecucion
Entradas v" Modifica los datos de la empresa del Riesgo Laboral

Acumulado.
v Selecciona la opcién modificar
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Resultados
Esperados 1

Mensaje “DATOS MODIFICADOS EXITOSAMENTE”

Resultados
Esperados 2

Mensaje “le envia directo al boton actualizar”

Evaluacion de la

Prueba

Responsable

Administrador (Dr. Richard Pérez) y Tester del Equipo de
Trabajo (Javier Quimbita)

Tabla 4. 18 Casos de Prueba

# Caso de Prueba

CP_008

# Caso de Uso

CuU_003.3 Fecha 15/06/2018

Descripcion

Caso de prueba que tiene por objetivo verificar que el

administrador busque registro de empresa.

Condiciones de

El administrador debe estar registrado en el sistema.

Ejecucion

Entradas v Selecciona el registro

Resultados Mensaje “los registro que hayan ingresado”
Esperados 2

Evaluacion de la

Prueba

Responsable

Administrador (Dr. Richard Pérez) y Tester del Equipo de
Trabajo (Javier Quimbita)

Administrador

REGISTRAR EXAMEN FISICO

Figura 4. 16: ANALISIS
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Tabla 4. 19 Detalle de casos de uso

REGISTRAR EXAMEN FISICO (NUEVOS DATOS)

Codigo Cu004.1

Descripcion El sistema debe permitir al administrador registrar los datos
del examen fisico de los pacientes, dichos registros seran

almacenados en la Base de Datos.

Actores Administrador

Precondicion El administrador debe estar registrado en el sistema.

Flujo Principal “Registrar Examen Fisico”

1. El administrador selecciona la opcion Examen Fisico
2. El sistema presenta el formulario de datos de ingreso para el Examen Fisico.
3. El administrador debe llenar todos los campos y clic en guardar.

4. El administrador visualiza el “EXAMEN FISISCO REGISTRADO
EXITOSAMENTE”.

Postcondicion: Se debe tener la conexién a la BD.

Flujo secundario

El sistema emitira un mensaje de error si los datos ingresados, no son los correctos.

Tabla 4. 20 Detalle de caso de uso

REGISTRAR EXAMEN FiSICO (MODIFICAR DATOS)

Codigo Ccu004.2

Descripcion El sistema debe permitir al administrador actualizar los datos
del Examen Fisico de los pacientes, dichos cambios seran

almacenados en la Base de Datos.

Actores Administrador

Precondicion El administrador debe estar registrado en el sistema.

Flujo Principal “Actualizar Examen Fisico”

1. El administrador selecciona la opcion Examen Fisico
2. El sistema presenta el formulario de datos del Examen Fisico.
3. El administrador debe modificar los campos y clic en actualizar.

4. El administrador visualiza el registro de datos ACTUALIZADO EXITOSAMENTE.
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Postcondicion: Se debe tener la conexién a la BD.

Flujo secundario

El sistema emitira un mensaje de error si los datos ingresados, no son los correctos.

DISENO

Interfaz Examen Aplicacion Examen Fisico Base de Datos Examen Fisico
Fisico

Administrador i i i
1: Presenta la interfaz de Registro de Examen Fisico | 3 | |

1.1: Enwia Datos |

1.1.1: Valida Datos
1.1.1.1: Llenar los campos que solicita la interfaz
2: Presiona la opcion Registrar .

2.1: Envia Datos |

.

alt i

1] campos
vacios
3: No llena todos los campos

—————‘[ﬂ—i

3.1.1.1: Campo OK de color verde

3.1: Envia Datos

3.1.1: Valida Datos

4. Ingresa datos comectamente

4.1.1.1: REGISTRO GUARDADO EXITOSAMENTE

4.1: Enw’alDatos

411

: Valida datios ingresados

Figura 4. 17: NUEVO Y GUARDAR

Administrador
1: Presenta la interfaz de Registro Examen Fisico

Interfaz Actualizar Aplicacion Actualizar Examen Fisico

Examen Fisico

Base de Datos Actualizar
Examen Fisico

1.1: Envia Datos

1.1.1.1: Escoge uno de los datos ha actualizar

1.1.1: Valida Datos

2: Presiona la opcién Modificar Registro

.[ 2.1: Envia Datos

alt

] No escoge
paciente

3: No liena todos los campos

3.1: Envia Datos

3.1.1.1: Seleccione paciente para poder modificar su informacion

3.1.1: Valida Datos

4 Presenta la opcion Modificar Registro

4.1.1.1: DATOS MODIFICADOS EXITOSAMENTE

4.1

EI'I\?’«':I Diatos

|
41.1: \."illlida datos

Figura 4. 18: ACTUALIZAR
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IMPLEMENTACION

string sql = "Select * from PACIENTE,MIENBROS_INFERIORES where PACIEMTE.

SoglDatafdapter dato = new SglDatafdapter(sql, conexion);
DataTable llena = new DataTable();

dato.Fill{llena);

if {(llena.Rows.Count > @)

1

textBoxl76.Text = llena.Rows[@]["ID_inferiores"].ToS5tring{);
textBox25.Text = llena.Rows[@]["ID _pac"].ToString();
comboBox245.Text = llena.Rows[@]["okl3"].ToString();
comboBox137.Text = llena.Rows[@]["cadera_izgui™].ToString{);
comboBox138.Text = llena.Rows[@]["caderaiz_flex"].ToString();
comboBoxl139.Text = llena.Rows[@]["caderaiz_sbduc™].ToString();:
comboBoxl14@.Text = llena.Rows[@]["caderaizr_saducc™].ToString();

Figura 4. 19: Cddigo

PRUEBAS
Tabla 4. 21 Casos de prueba
# Caso de Prueba CP_009
# Caso de Uso CuU_004.1 Fecha 22/06/2018
Caso de prueba que tiene por objetivo verificar que el
Descripcion administrador pudo registrar datos del examen fisico del
paciente en el sistema.
Condiciones de El administrador debe estar registrado en el sistema.
Ejecucion
Entradas v" Ingresa datos del examen fisico del paciente
v Selecciona la opcidn registrar
Resultados Mensaje “Datos Actualizados con éxito”
Esperados 1
Evaluacion de la
Prueba
Responsable Administrador (Dr. Richard Pérez) y Tester del Equipo de
Trabajo (Javier Quimbita)

Tabla 4. 22 Casos de prueba

66



# Caso de Prueba CP_010

# Caso de Uso Cu_004.2 Fecha 23/06/2018
Caso de prueba que tiene por objetivo actualizar los datos de
Descripcion examen fisico del paciente registrado en el sistema.
Condiciones de El administrador debe estar registrado en el sistema.
Ejecucion
Entradas v" Modifica los datos del examen fisico del paciente

v Selecciona la opcién modificar

Resultados Mensaje “Seleccione paciente para poder modificar su
Esperados 1 informacion”
Resultados Mensaje “Datos Actualizados con éxito”
Esperados 2
Evaluacion de la
Prueba
Responsable Administrador (Dr. Richard Pérez) y Tester del Equipo de

Trabajo (Javier Quimbita)

REGISTRAR HABITOS

Administrador

Figura 4. 20: Registrar
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Tabla 4. 23Detalle de caso de uso

REGISTRAR HABITOS(Guardar Habitos)

Codigo CuU005.1

Descripcion El sistema debe permitir al administrador registrar los habitos

del paciente en el sistema.

Actores Administrador

Precondicion El administrador debe estar registrado en el sistema.

Flujo Principal “Registrar Habitos”

1. El administrador elige opcion Habitos
2. El sistema presenta formulario de datos de Habitos
3. El administrador llena campos en el formulario y presiona Registrar.

4. El sistema presenta mensaje “HABITOS REGISTRADOS
EXITOSAMENTE”

Postcondicion: Se debe tener la conexion a la BD.

Flujo secundario

10. El administrador no selecciona un paciente.
11. El sistema presenta mensaje “SELECCIONE PACIENTE”

Tabla 4. 24Detalle de caso de uso

REGISTRAR HABITOS(Actualizar Habitos)

Cddigo CU005.2

Descripcion El sistema debe permitir al administrador actualizar los
habitos del paciente en el sistema.

Actores Administrador

Precondicion El administrador debe estar registrado en el sistema.

Flujo Principal “Actualizar Habitos”

1. El administrador elige opcion Habitos
2. El sistema presenta formulario de datos de Habitos
3. El administrador actualiza campos en el formulario y presiona Actualizar.

4. El sistema presenta mensaje “HABITOS ACTUALIZADOS
EXITOSAMENTE”

Postcondicion: Se debe tener la conexién a la BD.
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Flujo secundario

12. El administrador no selecciona un paciente.
13. El sistema presenta mensaje “SELECCIONE PACIENTE”

DISENO

Base de Datos Habitos

Administrador

1: Presenta la interfaz de Registro de Examen Fisico

1.1.1.1: Llenar los campos que solicita la interfaz

1.1: Envia Datos

2: Presiona la opcidn Registrar

k. 4
F—1

1.1.1: Valida Datos

2.1: Enwia Datos

alt

Mo selecciona
Pacientes

3: No selecciona ninglin paciente

3.1.1.1: Seleccione paciente para poder registrar Habitas

3.1: Envia Datos

3.1.1: Valida Datos

4: Ingresa datos comectamente

4.1.1.1: HABITOS REGISTRADOS EXITOSAMENTE

4.1: Envia} Datos

|
4.1.1: Valitta datos

Figura 4. 21: Nuevo
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4: Prasiona la opcion Modificar Registro

Interfaz Actualizar Aplicacion Actualizar Base de Datos Actualizar
Habitos Habitos Habitos
Administrador : I :
1: Presenta |a interfaz de Habitos | 3 | |
1.1: Enwia Datos | |
|
1.1.1: Vialida Datos |
1.1.1.1: Uenar los campos que solicita la interfaz ‘ I
T |
2: Pmesiona la opcidn Modificar Registo B | |
2.1: Envia Datos | |
.[:] |
|
alt f ! f
| Mo selecciona I I I
paciente I I I
3: Mo selecciona ningln dato i | |
3.1: Envia Datos |
|
F 3.1.1: Valida Datos
4 1.1.1: Seleccione paciente para poder registrar Habitos i
|
|
-— -—- -— [ -— | -— ==
| | |
| | |
| | |
t t t
| | |
| | |
|
|

4.1 Envia Patos

4.1.1.1: DATOS MODIFICADOS EXITOSAMENTE

I
|
41.1: Validlh. datos

Figura 4. 22: Actualizar
IMPLEMENTACION

string mjs = °7;
if (textBoxl5 Textlength == &}

= ox.5how(“5eleccione paciente para poder regiztrar hibito=z®, “Atencidn
tabControll.Select=dTab = TabPagel;

toolstripTextBoxl.Focus(};

return;

this_ label36 Text = “7;
=tring mj=l = "El procezo de registrar fue cancelado™;
if . Show( “Regiztrar loz datos ingresados”, Atencion)”,

=ult. 0K}

» Mezzag

ttons.0KCancel, Mezzag=SoxIcon.Information)

ficha. Guardar_habitos(Convert. ToInt32(textBox25. Text}, comboBox2?.Text, comboBox2d.Text, comboBox3f.Taxt, comboBox32.Text, T=

conboBoxd? _Text, textBoxli8 Text,comboBoxd] Text, combcBoxd? Text, comboBoxdl Text, comboBoxdd Text,
textBoxS91_ Text, comboBoxf8 Text, textBox8d Text, textBox@6 Text, comboBox3l Text, comboBox32 Text,

conboBox33 . Text, comboBox34.TexI,comboBox3S.Text, TexTBoxd9.Text, ref mjs)
MezzageBox. Show(mjs);

n.I

Mazx s

Show(mj=zl, "Atencidn”,
t_0K)

]

Figura 4. 23: CODIGO
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PRUEBAS

Tabla 4. 25 Casos de prueba

# Caso de Prueba

CP 011

# Caso de Uso

CuU_005.1 Fecha 25/06/2018

Descripcion

Caso de prueba que tiene por objetivo verificar que el

administrador registra los habitos del paciente en el sistema.

Condiciones de

El administrador debe estar registrado en el sistema.

Ejecucion
Entradas v" Llena campos del formulario habitos
v Selecciona la opcién guardar
Resultados Mensaje “ HABITOS REGISTRADOS EXITOSAMENTE ”

Esperados 1

Resultados

Esperados 2

Mensaje “SELECCIONE PACIENTE ”

Responsable

Administrador (Dr. Richard Pérez) y Tester del Equipo de
Trabajo (Javier Quimbita)

Tabla 4. 26 Casos de prueba

# Caso de Prueba

CP_012

# Caso de Uso

CU_005.2 Fecha 25/06/2018

Descripcién

Caso de prueba que tiene por objetivo verificar que el

administrador actualiza los habitos del paciente en el sistema.

Condiciones de

El administrador debe estar registrado en el sistema.

Ejecucion
Entradas v Actualiza campos del formulario habitos
v Selecciona la opcién modificar
Resultados Mensaje “HABITOS MODIFICADOS EXITOSAMENTE ”

Esperados 1

Resultados
Esperados 3

Mensaje “ SELECCIONE PACIENTE ”

Evaluacién de la

Prueba

Responsable

Administrador (Dr. Richard Pérez) y Tester del Equipo de
Trabajo (Javier Quimbita)
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LISTAR PREGUNTAS ASSIST

Consultorio

Guardar Preguntas

-

enerar Preguntas ASS Gans <<Extend>>
———————————————————— Actualzar Respuestas
extension points

Guardar Preguntas
Actualizar Respuestas
Informe "ASSIST"

Administrador

Figura 4. 24: ANALISIS

Tabla 4. 27 Detalle de caso de uso

LISTAR PREGUNTAS ASSIST (Guardar Respuestas)

Codigo CuU006.1

Descripcion El sistema debe permitir al administrador registrar las

respuestas del ASSIST realizada al paciente en el sistema.

Actores Administrador

Precondicion El administrador debe estar registrado en el sistema.

Flujo Principal “Guardar Respuestas”

1. El administrador elige opcion Listar Preguntas ASSIST

N

El sistema presenta formulario para ingreso de respuestas
3. El administrador llena campos en el formulario y presiona Guardar.

4. El sistema presenta mensaje “DATOS GUARDADOS EXITOSAMENTE”

Postcondicion: Se debe tener la conexion a la BD.

Flujo secundario

14. El administrador no selecciona un paciente.
15. El sistema presenta mensaje “SELECCIONE PACIENTE”

Tabla 4. 28 Detalle de caso de uso

LISTAR PREGUNTAS ASSIST (Actualizar Respuestas)

Codigo CuU006.2
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Descripcion El sistema debe permitir al administrador actualizar las
respuestas de las preguntas del ASSIST del paciente en el

sistema.
Actores Administrador
Precondicion El administrador debe estar registrado en el sistema.

Flujo Principal “Actualizar Respuestas”

1. El administrador elige opcién Listar Preguntas.
2. El sistema presenta formulario para ingreso de respuestas

3. El administrador actualiza campos en el formulario y presiona Actualizar.

Postcondicion: Se debe tener la conexién a la BD.

Flujo secundario

1. El administrador no selecciona un paciente.
2. El sistema presenta mensaje “SELECCIONE PACIENTE”

Tabla 4. 29 Detalle de caso de uso

LISTAR PREGUNTAS ASSIST (Informe ASSIST)

Codigo CuU006.3

Descripcion El sistema debe permitir al administrador verificar el informe
ASSIST del paciente en el sistema.

Actores Administrador

Precondicion El administrador debe estar registrado en el sistema.

Flujo Principal “Informe ASSIST”

1. El administrador elige opcién Listar Preguntas ASSIST

N

El sistema presenta formulario para ingreso de respuestas
3. El administrador Presiona Informe ASSIST

4. El sistema presenta el informe ASSIST.

Postcondicion: Se debe tener la conexién a la BD.

Flujo secundario

1. El administrador no selecciona un paciente.
2. El sistema presenta mensaje “SELECCIONE PACIENTE”
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DISENO

Interfaz Respuestas Aplicacion Base de Datos
ASSIST Respuestas ASSIST Respuastas ASSIST
Administrader I i i
1: Presiona la opcion Generar Preguntas ASSIST | ; | |
1.1: Envia Datos | |
) 1.1.1: Valida Datos
1.1.1.1: Visualizacion de Preguntas

< |
| |

+ |

alt | |

1 Mo selecciona | |
Paciente I I |
2: No selecciona ningln paciente | 5 | |

2.1: Enwia Datos |
2.1.1: Valida Datos |
2.1.1.1: Seleccione paciente para poder continuar I

|

| I
| | |
| | |

I
i
3: Ulena formulario con respuestas I | |
3.1: Envial Dates I
31 \«"alifla datos

3.1.1.1: DATO GUARDADOS EXITOSAMENTE |
|
| | |
L | | |

Figura 4. 25: Nuevo
Interfaz Actualizar Aplicacion Actualizar Base de Datos Actualizar
Respuestas ASSIST Respuestas ASSIST Respuestas ASSIST

Administrador

1: Presiona la opcion Actualizar respuestas ASSIST

1.1.1.1: Visualizacion de Preguntas

1.1: Envia Datos

1.1.1: Valida Datos

alt

No selecciona
paciente

2: No selecciona ningun dato

2.1.1.1: Seleccione paciente para poder registrar continuar

2.1: Envia Datos

2.1.1: Valida Datos

3: Envia respuestas

3.1.1.1: El sistema actualiza automaticamente

3.1: Envia ‘Jalos

Figura 4. 26: Actualizar
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Interfaz Informe
ASSIST

Aplicacion Informe
ASSIST

Base de Datos Informe
ASSIST

Administrador
1: Presenta la interfaz Preguntas ASSIST

pa—

1.1: Enw’%} Datos

I
1.1.1: Valida Patos.

1.1.1.1: Presionar la opcion Informe ASSIST 1

2. Escoge opcion Informe ASSIST

h 4
F——1

2.1: Envia Dalrtos

F———I

| P
|
2.1.1: Vaiida fiatos
2.1.1.1: Presenta Informe ASSIST i I
| T
L | |
| |
- I | 1
Figura 4. 27: Genera
lezzageBox. Show(~5eleccione paciente para poder continuar®™, “Atencidn®, MeszageBoxButtonsz. 0K, Messag=Boxlcon.Question});
tabControll. SelectedTab = tabPagel;
toolStripTextBoxl Focus(};
return;
=string =qll = "select count(®) a= total from PACIENTE ,PREGUNTE_P2 VALOR P2 " +
4+ textBox25_ Text + and PREGUNTA_P2.ID pac-FACIENTE.ID pac and PREGUNTA_P2.Cod_wp2-VALOR_P2.Cod_wpld™;

"where PREGUNTA_P2.ID _pac-
5 d datol = new

Adapter(=gll, conexion};
a 1lenal = new Dat
datol.Fill{llenal};

if (llenal.Row=.Count > &)

war nur = llenal Rows[@]["total™]._ToString();
if (Convert.ToInt32{num) == &}

GUARDAR_PREGUNTAL( textBox25 . Text);
GUARDAR_PREGUNTAZ( textBox25 . Text);
GUARDAR_FREGUNTAZ [ textBox25. Text};
GUARDAR_PREGUNTAL [ textBox2S Text);
GUARDAR_FREGUNTAS [ textBox25. Text};
GUARDAR_FREGUNTAG [ textBox25. Text};
GUARDAR_PREGUNTAT ([ texTBox25 . Text};
GUARDAR_PREGUNTAS [ textBox25 . Text);

Figura 4. 28: CODIGO

PRUEBAS
Tabla 4. 30 Casos de prueba

# Caso de Prueba CP 013

# Caso de Uso CU_006.1

Fecha

29/06/2018

Descripcion

el sistema.

Caso de prueba que tiene por objetivo verificar que el

administrador registra las respuestas del ASSIST del paciente en

Condiciones de

El administrador debe estar registrado en el sistema.

Esperados 1

Ejecucion
Entradas v" Llena campos de las respuestas
v Selecciona la opcién guardar
Resultados Mensaje “ DATOS GUARDADOS EXITOSAMENTE ”

Resultados

Mensaje “ SELECCIONE PACIENTE ”
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Esperados 2

Evaluacién de la

Prueba

Responsable

Administrador (Dr. Richard Pérez) y Tester del Equipo de

Trabajo (Javier Quimbita)

Tabla 4. 31 Casos de prueba

# Caso de Prueba

CP 014

# Caso de Uso

CU_006.2 Fecha 29/06/2018

Descripcion

Caso de prueba que tiene por objetivo verificar que el
administrador actualiza las respuestas del ASSIST del paciente en

el sistema.

Condiciones de

El administrador debe estar registrado en el sistema.

Ejecucion

Entradas v" Actualiza respuestas del ASSIST
v Selecciona la opcidn modificar

Resultados Mensaje “ SELECCIONE PACIENTE ”

Esperados 1

Resultados

Esperados 2

Mensaje “DATOS MODIFICADOS EXITOSAMENTE ”

Evaluacién de la
Prueba

Responsable

Administrador (Dr. Richard Pérez) y Tester del Equipo de
Trabajo (Javier Quimbita)

Tabla 4. 32 Casos de prueba

# Caso de Prueba

CP_015

# Caso de Uso

CU_006.3 Fecha 29/06/2018

Descripcion

Caso de prueba que tiene por objetivo verificar que el
administrador genera el informe ASSIST del paciente en el

sistema.

Condiciones de

El administrador debe estar registrado en el sistema.

Ejecucion
Entradas v Selecciona la opcién informe ASSIST
Resultados El administrador verifica informe del paciente

Esperados 1

76




Evaluacién de la

Prueba

Responsable

Administrador (Dr. Richard Pérez) y Tester del Equipo de

Trabajo (Javier Quimbita)

GESTIONAR TABLA DE MANTENIMIENTO DE DATOS

Administrador

Figura 4. 29: ANALISIS

Tabla 4. 33 Detalle de caso de uso

GESTIONAR TABLA DE MANTENIMIENTO DE DATOS (Registro de Datos)

Caodigo Cu007.1

Descripcion El sistema debe permitir al administrador registrar datos en la
tabla de mantenimiento de datos en el sistema.

Actores Administrador

Precondicion

El administrador debe estar registrado en el sistema.

Flujo Principal “Registro de Datos”

1. El administrador selecciona la opcion Tabla de Mantenimiento de Datos

2. El sistema presenta la tabla de mantenimiento de datos

3. El administrador selecciona ingresa un nuevo dato.

4. FEl sistema presenta mensaje “DATOS GUARDADOS EXITOSAMENTE”

Postcondicion: Se debe tener la conexién a la BD.
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Tabla 4. 34 Detalle de caso de uso

GESTIONAR TABLA DE MANTENIMIENTO DE DATOS (Actualizar Datos)

Cadigo

Cu007.2

Descripcion

la tabla de mantenimiento de datos en el sistema.

El sistema debe permitir al administrador actualizar datos en

Actores

Administrador

Precondicion

El administrador debe estar registrado en el sistema.

Flujo Principal “Actualizar Datos”

El administrador selecciona la opcidn Tabla de Mantenimiento de Datos

El sistema presenta la tabla de mantenimiento de datos

1
2
3. El administrador selecciona actualiza los datos.
4

El sistema presenta mensaje “DATOS

EXITOSAMENTE”

ACTUALIZADOS

Postcondicion: Se debe tener la conexién a la BD.

DISENO

Interfaz Tabla de Aplicacion Tabla de Base de Datos Tabla de
Datos Datos Datos
Administrador i
1: Presiona la opcion Guardar | .
1.1: Envia Datos
1.1.1: Valida Datos
1.1.1.1: Lienar los campos requeridos
!
alt |
T Mo selecciona |
Datos I
2: No selecciona ningln dato L o
2.1: Envia Datos
2.1.1: Valida Datos
2.1.1.1: Selecciona un dato de la tabla

3: Llenar los campos requendos

3.1.1.1: DATO GUARDADOS EXITOSAMENTE

3.1: Envia,Datos

3.1.1: Valila datos

Figura 4. 30: Nuevo
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Interfaz Actualizar Aplicacion Actualizar Base de Datos Actualizar
Tabla de Datos Tabla de Datos Tabla de Datos

Administrador | |
1: Presiona la opcion Actualizar | § |

1.1: Envia Datos |

1.1.1: Valida Datos
1.1.1.1: Visualizacion de datos a modificar
alt

No selecciona
ningdn dato

2: No selecciona ningun dato

2.1.1.1: Seleccione datos en la tabla

2.1: Envia Datos

2.1.1: Valida Datos

3: Campo de datos medificados

3.1.1.1: DATOS MODIFICADOS EXITOSAMENTE

—_——
A

3.1: Envia batos

Figura 4. 31: Actualizar

IMPLEMENTACION

;
|
3.4.1: Vaﬁdlla datos

if (textBoxZ5_TextLength == &)

i
Mezz=geBox.Show(~Seleccione paciente para poder continuar”,
tabControll.SelectedTab = tabPagel;
toolStripTextBoxl Focus();
return;
¥

“Atencidn®, M=sssgeSoxSuttons 0K, M=ss

string =gll = “select count(™) a= total from PACIENTE,FPREGUNTA_PZ2,VALOR_P2 " +
“where PREGUNTA_P2_ID_pac="" + textBox25.Text + ~° and PREGUNTA_P2.ID_psc=-PACIENTE.ID pac =nd PREGUNTA_P2.Cod_vp2-VALOR_P2.Cod_we2";

Sglhatafdapter datol = new Sg
D=taTable 1lenal = new Dats=
datol FE11{1lmnal};

if (llenal_Rows.Count > @)
i

afd=pter(sgqll, conexion);

LB H

war num = llenal_Row=[@][ total™].ToString();:

iF (Convert . ToInt3Z({num)} == 2}

i
GUARDAR_FREGUNTAL(textBox25. Text};
GUARDAR_FREGUNTAZ(textBox25. Text};
GUARDAR_FREGUNTAS (textBox25. Text};
GUARDAR_FREGUNTAL [ textBox25. Text};
GUARDAR_FREGUNTAS (textBox25. Text};
GUARDAR_FREGUNTAG (textBox25. Text};
GUARDAR_FREGUNTAT (textBox25. Text};
GUARDAR_FREGUNTAS(textBox25. Text};

Figura 4. 32: CODIGO
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PRUEBAS

Tabla 4. 35 Casos de prueba

# Caso de Prueba

CP_016

# Caso de Uso

Cu_007.1 Fecha 02/07/2018

Descripcién

Caso de prueba que tiene por objetivo verificar que el
administrador pudo registrar datos en la tabla de mantenimiento

de datos en el sistema.

Condiciones de

El administrador debe estar registrado en el sistema.

Ejecucion

Entradas v" Selecciona la opcidn Tabla de mantenimiento de datos
v Ingresa nuevos datos

Resultados Mensaje “DATOS REGISTRADOS EXITOSAMENTE”

Esperados 1

Evaluacién de la

Prueba

Responsable

Administrador (Dr. Richard Pérez) y Tester del Equipo de

Trabajo (Javier Quimbita)

Tabla 4.36: Caso de Prueba

# Caso de Prueba CP_017

# Caso de Uso CuU_007.2 Fecha 02/07/2018
Caso de prueba que tiene por objetivo verificar que el

Descripcion administrador pudo actualizar datos de la tabla de

mantenimiento de datos en el sistema.

Condiciones de

El administrador debe estar registrado en el sistema.

Ejecucion

Entradas v Selecciona la opcién Tabla de mantenimiento de datos
v" Modifica el dato

Resultados Mensaje “DATOS MODIFICADOS EXITOSAMENTE”

Esperados 1

Evaluacién de la

Prueba

Responsable

Administrador (Dr. Richard Pérez) y Tester del Equipo de

Trabajo (Javier Quimbita)
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GENERAR RESUMEN CLIiNICO

Figura 4. 33: ANALISIS

Tabla 4. 36 Detalle de caso de uso

GENERAR RESUMEN CLINICO

Codigo CU008

Descripcion El sistema debe permitir al administrador generar el resumen
clinico de los pacientes, dicho resumen indicard resultados
obtenidos por la valoracion que se emita.

Actores Administrador

Precondicion El administrador debe estar registrado en el sistema.

Flujo Principal “Generar Resumen Clinico”

1. El administrador selecciona la opcion Resumen Clinico
2. El sistema presenta el Resumen Clinico del paciente.

3. El administrador selecciona Imprimir e imprime el Resumen Clinico.

Postcondicion: Se debe tener la conexién a la BD.

Flujo secundario

El sistema emitird un mensaje de error si no se generd correctamente el resumen clinico.
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DISENO

Interfaz Resumen Aplicacion Resumen Base de Datos Resumen
Clinico Clinico Clinico

Administrador : I :
1: Presiona la opcidn Generar Resumen Clinico | . I |
o 1.1: Envia Datos I |
|
) 1.1.1: Valida Datos |
1.1.1.1: Presenta Resumen Clinico I
‘ 7 ; L |
2: Selecciona la opcion Imprimir Resumen Clinico | |
= il |
g 2.1: Envia)Datos |

t

| g

- | |
alt T I T
il Mo existe I I I
Paciente I I I
3 Ingresa datos a buscar A |
3.1: Emvia) Datos |

t

|

3.1.1: Vailta Datos

3.1.1.1: No eiste Pacients I

i |

|
| | |
r =5 =T = = Tl f
| | |
| | |
| | |
I I |

| |

|

4 Vancull datos

4.1: Genera Resumen Clinico |

b |

|
| |
| | |
L | | |

Figura 4. 34: Nuevo
IMPLEMENTACION
HezzageBox. Show("Selecclione paciente para poder continuar®, “Atencifn®, MeszageBoxButtons.0K, Meszag=ScxIcon.Question);

tzbControll.SelectedTab = tabPagel;

toolStripTextBoxl.Focus();
return;

ztring =gll = "select count{*) as total from PACIENTE,PREGUNTA_P2,VALOR P2 " 4+

“where PREGUNTA_P2_ID pace"-

5 Japter datol = new 5
le llenal = new Dat
datol.Fill{llenzl};

iIf (llen=l.Rows.Count > @)

war num = llenal.Rows[8][ " total”

if [Convert.ToInt3Z(num) == &}

GUARDAR_PREGUNTAL( textBox25.
GUARDAR_PREGUNTAZ( textBox23.
GUARDAR_PREGUNTAZ [ textBox23.
GUARDAR_PREGUNTAL( textBox25.
GUARDAR_PREGUNTAS ( textBox23.
GUARDAR_PREGUNTAG [ textBox23.
GUARDAR_PREGUNTAT ([ textBox23.
GUARDAR_PREGUNTAS( textBox23.

+ textBox25.Text +

zpter(zgll, conexion};

]-Tostring();

Text};
Text};
Text};
Text};
Text};
Text};
Text};
Text};

Figura 4. 35: CODIGO
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PRUEBAS
Tabla 4. 37 Casos de prueba

# Caso de Prueba CP_018

# Caso de Uso Cu_008 Fecha 03/07/2018
Caso de prueba que tiene por objetivo verificar que el

Descripcion administrador pudo generar el Resumen Clinico en el sistema.

Condiciones de El administrador debe estar registrado en el sistema.

Ejecucion

Entradas v' Selecciona la opcién Generar Resumen Clinico

v" No escoge paciente

Resultados Mensaje “Resumen Clinico”

Esperados 1

Resultados Mensaje “No existen datos para Generar Resumen Clinico”
Esperados 2
Evaluacion de la
Prueba
Responsable Administrador (Dr. Richard Pérez) y Tester del Equipo de
Trabajo (Javier Quimbita)
GENERAR CERTIFICADO MEDICO
Administrador

Figura 4. 36: ANALISIS
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Tabla 4. 38 Detalle de caso de uso

GENERAR CERTIFICADO MEDICO

Cadigo

CuU009

Descripcion

asistencia que tuvo hacia el Dr.

El sistema debe permitir al administrador generar el certificado

médico para los pacientes, dicho certificado indicara la

Actores

Administrador

Precon

dicion

El administrador debe estar registrado en el sistema.

Flujo Principal “Generar Certificado Médico”

1. El administrador selecciona la opcion Certificado Médico.

2. El sistema presenta el Certificado Médico.

3. El administrador selecciona Imprimir Certificado Médico.

Postcondicion: Se debe tener la conexién a la BD.

Flujo secundario

El sistema emitira un mensaje de error si no se generd correctamente el Certificado Médico.

DISENO

Administrador

1: Presiona la opcion Generar Certificado Médico

1.1.1.1: Presenta Resumen Clinico

4

2: Selecciona la opcion Imprimir Certificado Médico

Interfaz Certificado Aglicacion Certificade Base de Datos Certificado
Médico Médico Médico
I I I
| | |
l 1.1: Envia Datos I I

|
T 1.1.1: Valida Datos I
< |
|
|
21 Enw’al Datos '[%:l

alt
| Mo existe
Paciente

3! Ingresa datos a buscar

RN PR

3.1.1.1: No existe Paciente

|
o
3.1: Enwia| Datos

311 Va|i|aa Datos

4.1: Genera Certificad o Médico

|
|
|
T
I
|
T
|
|
4 Validill datos
|
|
|
|
|
I

Figura 4. 37: DIAGRAMA DE SECUENCIA
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IMPLEMENTACION

[t S A R AT N
<?xml version="1.8" encoding="utf-8"7>
{Report xmlns:rd="http://schemas.microscft.com/5QLServer/reporting/reportdesigne
{Dataources>
¢{DataSource Name="DataSetl">
{ConnectionPropertiess
¢{DataProvider:System.Data.DataSet</DataProviders
<ConnectString»/* Local Connection */<¢/ConnectString:
¢/ConnectionProperties:
<rd:DataSourcelD>65728236-5a3b-4Ted-8bad-67eb44297d77¢</rd: DataSourcell:

{/DataSource:
o Figura 4. 38: CODIGO
PRUEBAS
Tabla 4. 39 Casos de prueba
# Caso de CP_019
Prueba
# Caso de CU_009 Fecha 03/07/2018
Uso

Caso de prueba que tiene por objetivo verificar que el administrador

Descripcion pudo generar el Certificado Médico.

Condiciones El administrador debe estar registrado en el sistema.

de

Ejecucion

Entradas v Selecciona la opcién Generar Certificado Médico
Resultados Mensaje “No se Gener6 Certificado Médico”

Esperados 1

Resultados Mensaje “No existen datos para Generar
Esperados 3
Certificado Médico”
Evaluacion
de la Prueba

Responsable Administrador (Dr. Richard Pérez) y Tester del Equipo de Trabajo

(Javier Quimbita)
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INICIAR SESION

Consultorio

-

Administrador extension points < Extend>>
ExtensionPoint = /N T T TTTTTTTT Actualizar iniciar sesion
Actualizar iniciar sesion

Figura 4. 39: ANALISIS
Tabla 4. 40 Detalle de caso de uso

INICIAR SESION

Codigo CuU010

Descripcion El sistema debe permitir al administrador y al asistente iniciar

session en el sistema

Actores Administrador y asistente
Precondicion El administrador y el asistente deben estar registrados en el
sistema.

Flujo Principal “Iniciar Sesion”

1. El sistema presenta interfaz de inicio de sesion

2. El administrador o asistente ingresa usuario y contrasefia.

3. El sistema presenta interfaz principal

Postcondicion: Se debe tener la conexién a la BD.

Flujo secundario

16. El administrador o asistente ingresa usuario y contrasefia.

17. El sistema presenta mensaje de usuario o contrasefia incorrectos

Flujo secundario

18. El administrador o asistente ingresa usuario y contrasefia.

19. El sistema presenta mensaje de usuario o contrasefia no existe
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DISENO

Interfaz Inicio Aplicacion |nicio Base de Datos
de Sesion de Sesion Inicio de Sesion
Administrador I : I
1. Ingresa al Sistema | . | |
By 1.1: Envia Datos | |
il 1.1.1: Verifica Datos }
. 1.1.1.1: Envia Datos
1.1.1.1.1: Envia Datos g
1.1.1.1.1.1: Seclicita Usuario y Contraseiia ‘
o 8
2: Digita Usuarioc y Contrasena |
2.1: Envia Usuario y Gentrasena ’I

2.1.1: Verifica Usuario y Contrasena

™

2.1.1.1.1: Envia Usuario y Contrasefia cormec

2.1.1.1.1.1; Presenta Interfaz Principal

2.1.1.1: Datos ingresados cormectos

alt

3: Enwvia Usuario y Contrasefia

Datos
incorrectos

3.1 Verifica Usuario y Contrasena

3.1.1.1; Envia Usuario y Contrasena incomectos

3.1.1.1.1: Datos Ingresados Incorrectas

3.1.1: Datos ingresados incorrectos

5 g

o

z 3

“'B
(=]
w

4: Envia Usuario y Contrasena

4.1: Verifica Usuario y Contrasefia

. 4.1.1.1: Campos Vacios
4.1.1.1.1: Campos Vacios

4.1.1: Campos Vacios

Figura 4. 40: DIAGRAMA DE SECUENCIA

IMPLEMENTACION

I ¥
¥
catch {(Exception J}
i
cont-s+3
if {conkt == 1}
MessagebBox.Show "Datos Ingresados
lessageBoxButtons .0OK, MessageBoxI
= =

Show{ "Datos Ingresados

cButtons 0K, MessageBoxI
lessageBox.Show! "Datos Ingresados
I ssagebBoxButtons . 0K, MessageBox
linkLabel3 . VWisible = truse;
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Incorrectos™,
con.Errord):

"ERROR™ ,

Imcorrectos™
con.Error};

"ERROR™ ,

Incorrectos™,
.Errorl};

"ERROR™ ,



PRUEBAS
Tabla 4. 41 Casos de prueba

# Caso de Prueba CP_0020

# Caso de Uso Cu_o010 Fecha 04/07/2018
Caso de prueba que tiene por objetivo verificar que el

Descripcion administrador o asistente puedan ingresar al sistema.

Condiciones de El administrador o asistente deben estar registrado en el sistema.

Ejecucion

Entradas v Ingresa usuario y contrasefia

v Selecciona la opcidn iniciar sesién

Resultados Mensaje “Usuario o Contrasefia incorrectos”

Esperados 1

Resultados Mensaje “Usuario no registrado en el sistema”

Esperados 2

Evaluacion de la

Prueba

Responsable Administrador (Dr. Richard Pérez) y Tester del Equipo de

Trabajo (Javier Quimbita)

6. PRESUPUESTO
Los Recursos Materiales que seran utilizados en la realizacion del proyecto seran los siguientes:

GASTOS DIRECTOS
Tabla 4. 42 Costos Directos

RECURSOS MATERIALE CANTIDA VALOR VALO

S D UNITARI R
@) TOTAL
Hojas de papel
: bap 2 resmas 4 8.00

boom

MATERIALE Cuaderno 1 1.25 1.25

S Impresiones 75 0.04 3.00
Copias 155 0.03 4.65
Lapiz 5 0.35 1.75
Internet 20 18 360
Costo estimado 5287.8
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del Software

Total

5674.45

GASTOS INDIRECTOS:

Tabla 4. 43 Gastos Indirectos

DESCRIPCION: VALOR
Movilidad $150
Refrigerio $30
Total: $180

GASTOS FINALES

Tabla 4. 44 Gastos Finales

GASTOS DIRECTOS $ 5674.45
GASTOS INDIRECTOS $180.00
TOTAL 5854.45
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7. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES.

7.1. CONCLUCIONES

Mediante el sistema se logra la automatizacion el analisis de riesgo laboral acumulado
de los empleados y servidores universitarios a través de la valoracion médica, siendo
muy importante las especificaciones establecidas por el Dr. Richard Pérez quién al ya
tener formatos establecidos para el mencionado procedimiento permitié la
implementacion apropiada de las funcionalidades de la herramienta.

El sistema desarrollado logra cumplir con las expectativas esperadas por el usuario,
permitiendo consolidar procedimientos médicos y una efectividad del 100% puesto que
el sistema actualmente es de gran ayuda para el Doctor Richard Pérez, administrador
del sistema, al momento realiza cada tarea en menor tiempo, ayudando asi a fortalecer
el crecimiento del departamento dentro de cada proceso.

El modelo de desarrollo Interactivo-Incremental utilizado en este proyecto, permitié una
ordenada y facil implementacion de las funcionalidades, utilizando cada una de sus fases
para delimitar los procesos de acuerdo a su prioridad e importancia para cumplir con las

diferentes iteraciones.

7.2. RECOMENDACIONES

Para el desarrollo e implementacién de un sistema informatico es necesario optar por la
metodologia méas adecuada, de acuerdo al tipo de proyecto, tomando en cuenta para qué
tipo de usuarios esta dirigido y las necesidades que se van a satisfacer.

La manipulacién del sistema desarrollado debe ser realizado por profesionales en
Medicina Ocupacional, porque esta limitado a ingresar valoraciones especificas para
calcular el riesgo laboral acumulado, por lo tanto, deben tener conocimientos
especificos sobre este campo.

Se recomienda que el sistema que ya esta en ejecucion pueda servir como base para ir
mejorando sus funcionalidades al igual que se recomienda el incremento de médulos de
acuerdo a las necesidades que vayan surgiendo en el consultorio del médico ocupacional

de la Universidad Técnica de Cotopaxi.
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