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RESUMEN

La inseguridad ciudadana es producto de modelos econdémicos y sociales que han
envuclto a los paises en vias de desarrollo en problemas que se convierten en bombas de
tiempo y focos de problemas que inciden en el desarrollo social. En los dltimos afios la
inseguridad ha aumentando de manera considerable, la presente investigacion analiza el
nivel de inseguridad ciudadana de los espacios publicos de la Urbanizacién Rumipamba
de las Rosas del cantén Salcedo con la finalidad de proponer un modelo de gestion local
que contribuya a reducir esta problematica.

La presente investigacion utilizo un enfoque cualitativo-cuantitativo, con una
metodologia descriptiva a través de la aplicacion de una encuesta validada por expertos a
300 personas de la Urbanizacion Rumipamba de las Rosas del canton Salcedo; a partir de
ello se pudo concluir existen niveles altos de inseguridad ya que ocurren delitos dedosa
tres veces por semana. El modelo de gestion local esta enfocadoen la participacion activa
de la comunidad en difcrentes actividades como la de vigilancia, utilizaciéon de cspacios
publicos, actividades deportivas que permitiran su permanencia como modclo de gestion

local disminuyendo la inseguridad ciudadana y recuperando este sector.

PALABRAS CLAVE:

Inseguridad, delitos, modelo de gestion, ciudadana, delincuencia.



ABSTRACT

Citizen insecurity is the result of economic and social patterns that have involved to the
countries in development in time bombs and focus of problems. In each area of the country,
the risks factors have increased over the years, the current research focuses on identifying
the level of citizen insecurity in the public spaces of the Rumipamba Urbanization de las
Rosas of the Salcedo Canton, in order to propose a pattern of local management that

minimizes this problem.

The current research used a qualitative-quantitative approach, with the descriptive
methodology through the application of survey to 300 people of the Urbanization and
approved for the experts; In addition, there are high levels of insecurity, it usually occurs
crime between 2 to 3 times per week. This pattern is focused in the active participation of
the community in different activities like: surveillance, adequate used of the public spaces,
the sports activities in what allows its stayed like a local management pattern, it permits to

decrease the citizen insecurity and recover this place.

KEYWORDS:

Insecurity, crimes, management pattern, citizen, delinquency
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INTRODUCCION
El mundo entero se ve rodeado de inseguridad, por ello las autoridades a nivel mundial

tratan con relevancia ¢l tema de la seguridad ciudadana, al tratarse de un derecho de

todas las personas buscan la forma de disuadir este inconveniente.

Ademés, que existen organizaciones mundiales que vigilan o son intermediarios entre
paises, que existe un alto indice de violencia; la linea de investigacion del presente
trabajo es Administracion y economia para el desarrollo humano y social ya que
esta tematica constituyc un ¢je en funcion de que como las autoridades cstan

administrando diferentes estrategias para el manejo de esta tematica.

Esta problemética social sin duda alguna no es de tiempos actuales, esto ha ocurrido
desde tiempos remotos, el ser humano es tan variable que muchas veces en situaciones
de necesidad o sobrevivencia han buscado la manera, de mantener el orden y cuidar la
integridad de las personas a través de politicas publicas, de acuerdo a sus competencias
y jurisdiccion, y basadas en los derechos de los ciudadanos, intentando asi el buen vivir,
que a partir del aiio 2008, se establecié en la Constitucién de la Repiblica del Ecuador

en aras de lograr el desarrollo humano y social.

La presente investigacion se relaciona con la Constitucion de la Republica del Ecuador
(2008) con el Art.3. Son dcberes primordiales del Estado es su inciso 8 que
textualmente dice:

8. Garantizar a sus habitantes el derecho a una cultura de paz, a la seguridad integral y a

vivir en una sociedad democratica y libre de corrupcion.

La carta magna introduce el termino de seguridad integral ademés estipula las entidades
que tendran como funciones este ambito de seguridad por lo que s primordial que se
actiie en conjunto autoridades, instituciones y ciudadania para tratar la inseguridad.

El Plan Toda una Vida 2017-2021 en su Objetivo 5 manifiesta:

Impulsar la productividad y competitividad para el crecimiento economico sostenible de

manera redistributiva y solidaria en la politica:



1.8 Garantizar el acceso a una vivienda adecuada y digna, con pertinencia cultural y a
un entorno seguro, que incluya la provision y calidad de los bienes y servicios piblicos
vinculados al habitat: suclo, encrgia, movilidad, transporte, agua y sancamicento, calidad

ambicntal, espacio publico seguro y recreacion.

Vivir en un espacio ptblico seguro es un derecho de todos los seres humanos y como se
manifiesta en los lineamientos nacionales sefialados los Gobiernos Auténomos
Descentralizados deben establecer estrategias para poder dar cumplimiento y garantizar
la scguridad una de las estrategias implementadas sc puede mencionar que cn anos
anteriores se ha implementado las Camaras del ECU 911 y las Unidades de Policia
Comunitaria, con este sistema de cAmaras en muchas ocasiones ayudado a prevenir el
cometimiento de delitos, pero el alcance que este sistema tiene no es al 100%,
solamente estd enfocado en 4reas registradas como peligrosas, pero los delincuentes ya
conocen su ubicacion y actiian de manera mas astuta y lo hacen desde lugares oscuros,

abandonados o con falta de vigilancia.

Pero sin desmerecer el trabajo y el intento de controlar este problema es vélido indicar

que en un gran porcentaje si ha disminuido los delitos en los sectores que cuentan con

camaras de seguridad.

La inseguridad ciudadana ha ido creciendo afio tras ailos tal es el caso quc para cl afio
2018 segun cifras del Ministerio del Interior en el caso de muertes violentas por

homicidios fue 543, el robo a personas fue 14.313 y el robo de carros de 2227.

En lo que respecta a la provincia de Cotopaxi ocurre una realidad similar a la
anteriormente mencionada, esta provincia paso de ser un lugar tranquilo para vivir a un
lugar con inseguridad entre las causas se menciona el posicionamiento de la Centro de
Rehabilitacién Social Regional Sierra Centro Norte Cotopaxi ubicada al norte de la
ciudad de Latacunga, este hecho trajo consigo un aumento de flujo de entrada y salida
de personas otros lugares del pais a la provincia asi como el domicilio de personas

cercanas a los reclusos.

La pobreza constituye la principal causa de la delincuencia produciendo inseguridad



ciudadana segin Cabrera et al, Cotopaxi es una de las provincias mas afectadas por la
pobreza por consumo(p. 159) dato que lo podemos confirmar al echar un vistazo

alrededor y encontrar muchas personas desempleadas, nifios, adultos y adultos mayores

en situaciones de mendicidad, migracion interna que ha ocasionado que abandonen los
terrenos productivos por buscar una mejor calidad de vida entre otras hechos que

pueden afirmar la pobreza que existe en cada uno de los cantones de la provincia.

Enfocandonos en lo local, Salcedo registra una victimizacién por robo a personas en un
nivel alto, esto ocurre en las calles, parque, plazas y demas, que se conoccn como
espacios piiblicos, en este sentido se ve afectado el derccho de las personas a circular

libre y seguros por la localidad.

Salcedo es el tercer canton mas grande en cuanto al mimero de su poblacién de la
provincia de Cotopaxi, el Sistema Integrado de Indicadores Sociales del Ecuador
(Siise), manificsta que la pobreza por necesidades basicas insatisfechas alcanza al
87,8% de la poblacién total del canton; es un sector comercial en el que se han ido
desarrollando emprendimientos, se ha incrementado espacios publicos y recreativos y
son estos espacios los llamativo para cometer algin acto ilicito. Salcedo al igual que
otros cantones comparten caracteristicas similares en cuanto a las causas de la
inseguridad ciudadano lo que para la presente investigacion constituyen el

planteamiento del problema.

El estado ecuatoriano ha disefiado una serie de estrategias para poder disminuir la
inseguridad que no han tenido un impacto total ya que estas estrategias no han tenido
una buena planificacion, seguimiento y evaluacion, asi como también las diferentes

problematicas sociales han ido incrementadas de la mano de los cambios sociales y

econdmicos.

(La falta de seguridad ciudadana en los espacios piblicos de la Urbanizacion
Rumipamba de las Rosas del canton Salcedo puede ser incrementada a través de un
modelo de gestion?, esta interrogante planteada constituye la formulacion del
problema; la organizacion local y la participacion activa son fundamentales para
combatir este tipo de problematica.

La participacion ciudadana es un deber de los y las ecuatorianos y ecuatorianas que
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nos permite consolidar la democracia, el tema de inseguridad ciudadana por ende es una

temética que involucra a toda la poblacién y que en muchos de los casos ha sido victima

de la misma. El objetivo general de la presente investigacion es: Identificar el nivel de

inseguridad ciudadana de los espacios publicos de la Urbanizacion Rumipamba de las

Rosas del cantén Salcedo a fin de proponer un modelo de gestion local que minimice

esta problematica. Para poder alcanzar este objetivo general se ha planteado los

siguientes objetivos especificos:

e Indagar los fundamentos tedricos entorno a la problematica de inseguridad

ciudadana

o Identificar el nivel de inseguridad ciudadana en la Urbanizacion Rumipamba de

las Rosas del canton Salcedo.

e Disefiar un modelo de gestion a través de estrategias para combatir la

inseguridad ciudadana.

Tabla 1 Actividades en relacion a los objetivos especificos

Objetivo

Actividad / tarea

Objetivo Especifico 1: Indagar los
fundamentos tedricos entorno a la

problematica de inseguridad ciudadana

-Revisar fuentes bibliograficas primarias y
secundarias.

-Lectura critica y reflexiva del contenido de la
literatura.

-Seleccion de fundamentos teodricos.

Objetivo Especifico 2:

Identificar el nivel de inseguridad
ciudadana en la  Urbanizacion
Rumipamba de las Rosas del canton

Salcedo

- Determinar indicadores sobre inseguridad
- Disefiar y validar

- Interpretar los datos recolectados.

Objetivo Especifico 3:
Disefiar un modelo de gestion a traves

de

inseguridad ciudadana

combatir la

estrategias  para

- Establecer estrategias para promover la
seguridad ciudadana
- Planificar actividades para promover la
seguridad ciudadana
- Evaluacién de la propuesta por parte de

expertos.

Elaborado por: Aracelly Coronado




En lo que concierne a las estrategias que el estado ecuatoriano ha desarrollado este tema
se puede mencionar que en el 2014 se establecieron 1.755 Barrios Seguros en Ecuador y
se incorporaron 126,129 lideres participantes comprometidos en seguridad ciudadana,
sc implementaron alarmas comunitarias y botones de scguridad, asi como en algunos
lugares se implement6 diversos UPC pero no se ha podido dar solucion a la presente

problematica. ( Castro, 2014, p.124)

La justificacion de la presente investigacion se fundamenta en la necesidad de mantener

a la ciudadania capacitada, organizada ¢ involucrada en la tematica de scguridad

ciudadana.

Investigaciones en América latina confirma que en América del sur existe un mayor alto

porcentaje de la percepcion de la gente y la inseguridad tal es asi que:

La cifra promedio para América Latina fue del 43%, cifra alta si se le compara con
el 23% de los Estados Unidos y Canada. Los paises andinos cuentan con los indices
mas elevados — arriba del 45%—, seguidos de cerca por el Cono Sur, con un temor

superior al 40%, y México y Centroamérica un poco mas atras. (Costa ,2012, p. 5).
y p

Las condiciones de los paises subdesarrollados son propicias para la permanencia y
aumento de los riesgos de violencia que generan inseguridad lo que no sucede en paises
desarrollados como Estados Unidos. La subregion andina ticne dos extremos: Colombia

con la tasa mas alta (65.5) y Bolivia (9) la mas baja. (Carrion, 2004, p.111)

Los estados de acuerdo a la necesidad han ido incrementado politicas y acciones en
contra de la violencia e inseguridad, los gobiernos locales son una pieza fundamental
para este trabajo y muchas veces se deslindan porque no se encuentran dentro de su
competencia; la presente investigacion muestra un modelo de gestion enfocado y
generado en la comunidad que dia a dia es victima de esta problemética por lo que los
resultados van a tener un fuerte impacto en otras comunidades, cn la que ¢l gobicrno

local y nacional debera brindar todo su apoyo.

En el Ecuador, las violencias sociales son un fenémeno fundamentalmente urbano
que promueve un nuevo tipo de relacion de la poblacion basado en la insegutidad,

desamparo, agresividad, autodefensa, etc. Por esta razon, la violencia empicza a ser
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reconocida como uno de los problemas prioritarios, en el ambito local, junto con el

desempleo.(Palomeque, 2007, p. 255)

En los tltimos afios la violencia aparece como un fenémeno implacable, altamente
organizado en algunos casos y eficiente no en otros. (Carrillo, 2007, p.183). Estas
situaciones de violencia que generan inseguridad requieren soluciones efectivas a traveés
de la participacion ciudadana, el desarrollar estrategias locales podrd implantar un

modelo de gestion consolidad y a largo plazo que disminuya la inseguridad.

La poblacion de la Urbanizacion Rumipamba de las Rosas en un primer momento
constituye los beneficiarios directos con la aplicacion de este modelo de gestion,

actividades que pueden replicarse hacia todo el cantén y posteriormente a la provincia.

En el desarrollo de la investigacion se aplica una metodelogia cuyo enfoque es de tipo
cuali-cuantitativo que permita identificar la percepcion que tiene la ciudadania sobre la
inseguridad ciudadana. El tipo de investigacion corresponde a la investigacion aplicada
debido a que se pretende elaborar una propuesta aplicable como solucion a la

problematica identificada.

Los datos cuantitativos obtenidos han sido analizados a través del paquete estadistico
SPSS, cl mismo que permite realizar una estadistica descriptiva de los resultados;

describir caracteristicas y comportamientos a través de tablas y graficos.

Las técnicas a utilizar en el desarrollo de la investigacion son la encuesta. La encuesta
estructurada con preguntas de opcion multiple dirigida a 300 personas de la
Urbanizacion Rumipamba de las Rosas del canton Salcedo. Estos instrumentos fueron
validados por un grupo de expertos en diferentes areas relacionadas al campo de
estudio, mismas que cvaluaron cada una de las preguntas realizando las observaciones
correspondicntes, las cuales han sido modificadas acorde a las sugerencias emitidas para

validar la fiabilidad de los instrumentos de investigacion.



CAPITULOI
FUNDAMENTACION TEORICA
ANTECEDENTES

Los indices de inseguridad cada vez son més alarmantes lo que implica que la
comunidad y los estados busquen alternativas de solucion a ello, el vivir en verdadera
comunidad contribuye a la organizacién y el trabajo en equipo para realizar actividades
y estrategias para disminuir la problematica.

Por consiguiente, Vasquez (2017) en su investigacion: La Seguridad Ciudadana y la
influencia de la participacion ciudadana en las estrategias de prevencion del delito. El
caso del barrio de San Juan, Quito, Ecuador, 2009-2014, realizé un analisis cualitativo
de las condiciones de seguridad ciudadana que se encontraba el barrio llegando a la
conclusion de que las estrategias de prevencion representan la oportunidad de construir
normas en comin, que permitan vigilar el comportamiento de los “otros”, mientras que
en el proceso se fortalecen los lazos comunitarios. En cierto sentido, se trata de generar

una ciudadania activa que participe en la construccion de soluciones, para sus

territorios.

En un estudio comparativo Las politicas de seguridad ciudadana y la distribucion del
personal policial bajo ¢l modelo de policia comunitaria en Chile y Ecuador, realizado
por Narvéez (2015) plantea las semejanzas y diferencias en el dmbito de las politicas de
seguridad en estos dos paises concluyendo que las politicas piblicas de seguridad
ciudadana se realizan tomando en cuenta un factor politico, otro técnico y finalmente
uno legal. (p.8).El factor politico gravita en torno a que los Gobiemos de Turno son los
que establecen las prioridades y el tipo de politica publica que se implementara para
abordar la seguridad ciudadana; el factor técnico se limita a verificar el acceso a
recursos financieros para cumplir con los planes y programas que implementan la

politica publica.

Al paso que avanza la sociedad nuestro cerebro va cambiando o creando nuevas
estructuras mentales para poder comprender la realidad, Garcia (2000), Articulacion de

actores publicos y privados para la eficientizacion de la seguridad ciudadana en el
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municipio de Hurlingham, propone una estrategia de desarrollo en el ambito de
seguridad tomando en cuenta a todos los actores, después de lo investigado llega a
concluir que un punto importante a resaltar y contemplado en todos los planes y
politicas descritas es la sensacion de inseguridad en las poblaciones urbanas, la
percepcion social del delito.(p.5). El objetivo es prever politicas de anticipacion a los

conflictos que sean capaces de gestionarlos.

En una investigacion doctoral La inseguridad ciudadana como construccion social de la
realidad social en Chile realizada por Mimica(2009), con un disefio descriptivo y una
metodologia cuantitativa en el marco de un discfio no experimental; una concepcion
diversa a la que se conoce y afirma que la realidad de la inseguridad ciudadana ha sido
y es construida por la misma sociedad, se socializa, internaliza y normaliza
culturalmente y se traduce en una comunidad cuyo inconsciente de externaliza
vulnerable y temeroso, incluso ante las verdaderas dimensiones de los fenomenos de
dclincuencia, afectando includiblemente la sociabilidad misma de las personas, quicnes
ante el miedo percibido ante en “enemigo omnipresente”, pero paradojalmente lejano,
reconfiguran su sentido de vida comunitaria y mas que reclamar su derecho a la libertad
de uso y disfrute del espacio publico, rehiiyen de ¢l, demandando una seguridad cuyo

destino final tiene una aplicabilidad de orden privado.
Fundamentacion epistemologica

Precedentes sobre la inseguridad ciudadana en los espacios publicos

La inseguridad dafia los espacios publicos debido a la percepcion de no sentirse seguros,
la poblacién se considera insegura y hasta amenazada por aquellos espacios publicos en
los que, por ejemplo, espera ser asaltada o cuyos usuarios son asociados con pandilleros
del barrio. En consecuencia, tienden a restringir el uso de estos espacios, para ello es
necesario tomar como referencia algunas de las investigaciones relacionado a la

inseguridad en espacios publicos, y que guardan vinculacién con el problema de
estudio.
Segtin el informe del PNUD, el abandono del espacio publico ha sido identificado como

uno de los principales impactos de la inseguridad urbana. (Urrutia, 2018); cabe destacar

que la privatizacién de espacios plblicos, es decir cercar los parques y las calles para



restringir el acceso de externos, no es una herramienta util para combatir la inseguridad
puesto que meramente desplaza los factores de riesgo y fomenta la desintegracion del
tejido social urbano, con ello hasta nutriendo la inseguridad.(p. 56) Por otro lado, dejar
de usar un cspacio publico ante un ricsgo percibido conlleva a que la poblacion sc
repliegue a la esfera privada: Las personas ya no salen a pasear, las y los nifios solo
tienen permiso para jugar en la casa, las plazas dejan de ser lugares de encuentro. Los

espacios son abandonados por las y los usuarios y por las autoridades responsables.

Jessica Montserrat Fonseca Rodriguez: Egresada de la licenciatura en Sociologia con
especialidad en estudios sobre la cultura por la Universidad de Guadalajara en México,
en la Revista de Tecnologia y Sociedad, publicada en el afio 2015, estudia al espacio
publico y establece que en variadas ocasiones el espacio piiblico no es lugar protegido,
pues en algunos casos no estd disefiado para dar seguridad sino para cumplir funciones
como transitar o estacionar el auto, esto lleva a que los espacios no protegidos se vean
apropiados por las llamadas “clases peligrosas de la ciudad”: inmigrantes, pobres,
marginados, indigentes, delincuentes, etc., esto conlleva a que espacio publico sirva
como reflejo de los problemas de injusticia social, econdmica y politica, y que a su vez

provoca el miedo de algunas personas, la marginacion y la violencia urbana.

(Rodriguez, 2014,p.8).

De igual manera encajo con Alba Luz Robles Mendoza, Doctora en Ciencias Penales y
Politica Criminal por el Instituto Nacional de Ciencias Penales. Diplomada en
Psicologia Legal y Forense y Miembro titular de la Sociedad Mexicana de Psicologia

Criminologica y Miembro del Instituto Mexicano de Psicologia Juridica que establece:

“La importancia que tiene el hablar de miedo al delito como un elemento
de estudio para medir la inseguridad ciudadana en relacion con las
emociones reside en las consecuencias reales, tangibles y potencialmente
severas que presenta el miedo en los niveles tanto individual como social
del ser humano. El miedo al delito, a diferencia de la delincuencia real,
afecta a un mayor nimecro de ciudadanos y sus consccucncias son

prevalentes y severas.” (Morquecho, 2014, p. 5)

Incluso hay quienes han subrayado que el miedo al delito puede ser un problema mas

severo que la propia delincuencia. El miedo al delito obliga a los individuos a cambiar



sus estilos de vida. Aquellas personas especialmente temerosas del delito deciden
refugiarse en sus hogares, protegiéndose con candados, cadenas e incluso con alarmas.
Pero el miedo al delito también tiene importantes repercusiones sociales y economicas.
Asi, por cjemplo, se¢ ha sefialado que genera alicnacion, promueve cl desarrollo de
estereotipos nocivos y acelera la ruptura de las redes informales de control social. Esta
ruptura de los controles sociales puede tener repercusiones de largo alcance en el
deterioro comunitario, siendo el miedo al delito un agente catalizador que genera
conductas que pueden ser muy destructivas para la vida comunitaria y social,
fracturando el sentimiento de comunidad y transformando algunos espacios publicos en

areas que nadie desea visitar, logicamente esto afecta al desarrollo local dela localidad.

La relacion causal entre el estado de los espacios publicos y la inseguridad, estos
también tienen el potencial de ser escenarios para medidas de prevencion del crimen.
Los espacios publicos en uso gozan de un control social natural, que se refiere al control
automético generado por la presencia y con ello observacion de varias personas en un
solo sitio. Cuantas mas personas frecuentan un espacio, mas confianza sentirin para
sancionar conductas indebidas y mds inhibidas se sentirdn para cometerlas. Entonces,
impulsar el control natural en espacios publicos es una herramienta para prevenir delitos

y reducir la inseguridad. (Urrutia, 2018,p.14)

El sentimiento de inseguridad se apoya en las diferentes situaciones que viven los
ciudadanos. Las cuales influyen en el libre desenvolvimiento por la ciudad, lo que
conlleva a que muchos espacios sean abandonados y tomados por otros. Entre las
razones dadas para esta situacion, los vecinos culpan a las personas cn situacion de calle
que han tomado ciertos lugares para comer y dormir. Es una circunstancia que ha
llevado a que las personas sientan miedo de ser atacadas. Ese temor hacia el otro, se
percibe, en un primer momento, por el aspecto fisico y la bisqueda de alimentos entre
las papeleras o bolsas de basura. Entonces, es el miedo el que hace que la gente
reaccione con desprecio y temor hacia estas personas que, en mucho de los casos, son
nifios que buscan algo de comer y un lugar donde poder pernoctar. Estas personas que
no tienen un techo o un hogar a donde ir, se apropian de los espacios publicos para
transformarlos en lugares donde se desarrolla su vida. En este sentido pensamos que los
espacios de la ciudad se trasforman de acuerdo con las necesidades de sus usuarios. La
falta de utilizacion de los espacios ptblicos por parte de la comunidad, contribuye a que

scan tomados por otras personas, provocando que cada dia se pierdan estos espacios,
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que se convierten, por lo tanto, en fuentes de problemas en vez de un bien colectivo para

la zona. (La Truiba, 2016, p.6).

Los procesos de cambio en nuestra socicdad, inevitablemente, tienen aspectos no
previstos, momentos desordenados (no reglamentados), provocan modificaciones de
estados individuales y colectivos, de normas y procedimientos, que generan
inseguridad. Las crisis econdmicas ciclicas o estructurales, causan pérdidas, generan
incertidumbres (de trabajo, de riqueza, de expectativas) y multiplican marginaciones y
gremialismos. Los lazos solidarios se debilitan, sc tiene miedo individual y se teme a las
reacciones de los otros. Al mismo tiempo Jordi Borja, manifiesta “en las ultimas dos
décadas, asistimos a grandes cambios de valores y a las reacciones sociales que estos
han provocado, hasta el punto en que para cuestiones importantes para la vida individual
y colectiva existen legitimidades opuestas (familia, aborto, propiedad, organizacién del
Estado, entre otros). Es un periodo de construccion de nuevas estructuras y por lo tanto
un momento histérico caracterizado por la debilidad de las certezas, de las previsiones y

de las seguridades. (Urrutia, 2018, p.5)

Varios son los marcos teéricos que estudian el miedo al delito. Tenemos al mads
significativo en el campo de la criminologia, llamado fear of crime, donde existe una
tendencia a investigar explorando las principales respuestas emocionales de la poblacion

ante la experiencia del crimen:

“El término fear of crime fue introducido por Fishman y Mesh en 1986 y es un
concepto compuesto por cuatro dimensiones: miedo a la victimizacion familiar,
miedo a la victimizacién personal, miedo al crimen con violencia y miedo al

"delito de cuello blanco". (Ferraro, 1995, p. 6)

Es decir que la inseguridad urbana, puede considerarse también como una sefial de
alerta social. Expresa la contradiccion entre una socializacion relativa pero considerable
del espacio urbano (usable por la gran mayoria de la poblacién) y la exclusion o poca
integracion cconémica y cultural de numerosos colectivos sociales que ocupan la
ciudad, pero no pueden usar sus ofertas (mayoritariamente comerciales) ni tienen a su

alcance las libertades potenciales que de hecho son negadas a muchos.

La poblacién latinoamericana reclama respuestas a la crucial cuestion de la inscguridad
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ciudadana. En 1995, sélo el 5% de la poblacion consideraba que ése era el problema
més importante. Ahora es el 17% (Latinobarometro, septiembre de 2008). Encabeza el

ranking de los problemas, seguido por la desocupacion.

Segin Vallejo (1994) algunos de los factores de riesgo de las causas externas de
muerte en el Ecuador se producen en el area urbana (75.7%), le siguen a
continuacion las que se producen en la zona rural (18.1), y finalmente las que
ocurren en la periferia (6.2%). Dentro de las areas urbana y periférica, los mayores
porcentajes corresponden a los homicidios y accidentes de transporte, mientras que

en cl scctor rural también sc observan cstas mismas causas, pero en orden inverso.

(p.8).

Por ultimo tomaré como referencia la investigacion realizada por la Direccion Nacional
de la Policia Judicial (Verdnica Molina Coloma, 2005), los casos que mayor presencia y
aumento tuvieron fueron las extorsiones con 106%, los asaltos a bancos 69%, los
secuestros 41%, las estafas 24%, los homicidios 19% y las violaciones sexuales 60%.
Posteriormente, entre 2012 y 2013, se detectd que los delitos de mayor incidencia
fueron el robo a personas, el robo a domicilios, el robo a vehiculos, el robo en locales
comerciales, la sustraccion de accesorios de vehiculos, homicidios-asesinatos,
violaciones y muertes ocasionadas por accidentes de trafico conforme los datos del
Centro Ecuatoriano de Anélisis de Seguridad Integral y Comision de Estadistica de
Seguridad Integral. (INEC, 2011). En cste sentido y debido al establecimiento de un
clima negativo, se puede entender que el 31% de los ciudadanos ecuatorianos indicaron

que el principal problema del pais es la inseguridad; el 49% se preocupa por ser victima

deun delito.

Por su parte, y centrindose en la provincia de Tungurahua (Ambato), los ciudadanos
sefialan que el problema de la inscguridad va en aumento. Segin la Fiscalia Provincial
de Tungurahua, los cinco tipos de delitos con mayor presencia son los delitos
denominados “contra el derccho a la propiedad”. En ¢l periodo 2011-2013, los indices
anuales que caracterizan estos delitos fueron: robo simple con 1461 denuncias; hurto
simple con 525 denuncias; sustraccion sin violencia (con fraude en lugares publicos o

concurridos) con 404 denuncias; estafa 329 denuncias; y robo. (Naranjo, 2014, p. 12)
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El Ecuador es un Estado democratico con deberes derechos, se concibe que los
ciudadanos tienen derecho a disfrutar libremente de cualquier espacio publico con la
garantia de contar con la seguridad para el disfrute de cualquier tipo de intercambio
cultural o social. En relacion a estos temas también se pronuncia la Ley de Seguridad
Publica y del Estado discutida y aprobada por (Asamblea Nacional Constituyente de
~ Ecuador, 2008) que establece:

“Titulo L. Del objeto y ambito de la Ley
Art. 3.- Dc la garantia de seguridad publica.- Es deber del Estado promovery

garantizar la seguridad de todos los habitantes, comunidades, pucblos,
nacionalidades y colectivos del Ecuador, y de la estructura del Estado, a través
del Sistema de Seguridad Publica y del Estado, responsable de la seguridad
piblica y del Estado con el fin de coadyuvar al bienestar colectivo, al
desarrollo integral, al ejercicio pleno de los derechos humanos y de los
derechos y garantias constitucionales.” (Asamblea Nacional Constituyente de

Ecuador, 2008).

1.1.1. Fundamentacién sobre inseguridad ciudadana en espacios publicos a nivel

global

Ante esta probleméatica Sanchez ( 2018), explica:
El escenario internacional actual, ya sea a escala mundial o a nivel regional o local,
resulta en muchos casos inquietante para nuestra seguridad, para la recuperacion del
bienestar perdido durante la crisis, e incluso para la defensa de algunos de los valores
democraticos y liberales mas importantes que compartimos una gran mayoria de
paises.
Sin embargo, no nos vamos a sumar a ning(in tipo de pesimismo, ya que, alin con la
necesidad de estar preparados para escenarios de alto riesgo, el panorama internacional
sigue ofreciendo muchas oportunidades que debemos abordar de forma proactiva,
Esta contribuciéon se debe enfocar positivamente, pese a que las experiencias y
percepeiones de inseguridad se articulan en formas que no son ni obvias ni sencillas.
Basta pensar que el riesgo de mayor impacto para la seguridad global lo proporcionan
los efectos derivados del cambio climético, por delante de otros tales como el terrorismo

o el crimen organizado.
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Es un hecho que el propio metabolismo de la globalizacion produce miedo e
inseguridad que invaden amplias zonas del planeta, y nuestro mayor reto estd en lograr
una adecuada gobernanza, una inteligente gestion de los riesgos y de los conflictos.

Las cstratcgias tradicionales de scguridad, fracasadas por el mal analisis de los riesgos y
los conflictos que las motivan, terminan por formar parte del problema en lugar de la

solucion.

1.1.2. Inseguridad ciudadana en espacios publicos en Ecuador

El esfuerzo a nivel internacional por medir los niveles de violencia en un pais ha
homologado a la tasa de homicidio como el pardmetro internacional de medicién de la
violencia, la misma que invisibiliza las otras violencias que de igual forma tienen un
gran impacto en el desarrollo de la sociedad. El mejor instrumento que evidencia la
dindmica de inseguridad de un pais o ciudad son las encuestas de victimizacion y
percepcion ciudadana, las mismas que han sido imposible homologarlas a nivel
internacional ¢ incluso no son aplicadas en muchos paises o con la periodicidad
adecuada. El incremento exponencial de violencia urbana en Latinoamérica ha
impactado en los indicadores de victimizacién y percepcion de inseguridad, Ecuador ha
seguido la misma dindmica de violencia a pesar de que desde el 2011 la tasa de
homicidios ha tenido un importante descenso. En la segunda ciudad mdas grande le pais
que es Cuenca se evidencia que los delitos contra las personas en los espacios piblicos
son los de mayor incidencia y los que generan mayores indices de percepcion de
inseguridad cn los habitantes. (Chacon , 2014, p. 4)

El Dr. Lautaro Ojeda en el articulo titulado: La apatia sacrifica la libertad por la
seguridad”, publicado por El Comercio.com, el dia 27 de julio de 2014, revela que:

El Ministerio de Seguridad nos dice que apenas el 25% de los homicidios tiene que ver
con la delincuencia. El 75% tiene que ver con la violencia social, rifias, venganzas,
violencia intrafamiliar, Y detrds hay un miedo que provoca panico a todos, incluidos los
medios de comunicacion.

'El Observatorio Metropolitano de Seguridad Ciudadana, en lo referente a homicidios
sefiala que “sumaron 55, correspondientes a: asaltos y robos, 27 48 caso; venganza y
ajuste de cuentas, 3; delitos scxuales 3; rifias 26; y venganza, 6 casos™.

El OMSC, sefiala ademds que, respecto al dia y hora de ocurrencia de los homicidios, el

registro indica: “los dias sébados, 33%; martes, 25%, domingo, 17%; miércoles, 9%;
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jueves y viernes, 8%. En las madrugadas ocurrieron el 55% de los casos, en la noche el
27% vy en la tarde el 18%.”

En cuanto a las denuncias por robo a personas con o sin asalto, el (OMSC, 2014),
detectd que “el 63.3% tuvieron lugar en las calles o en vias publicas; ¢l 24.0% al interior
de automotores; el 3.5% en locales comerciales; el 2.3% en otros lugares; el 1.7% en los
parques; el 1.5% en bares y discotecas; y en otros lugares el 4.1%. Las denuncias por
robo a personas con asalto, sumaron 3.170, cifra que ha disminuido con respecto al
periodo, que fuede 3.553.”

En “las denuncias por robo a personas (con y sin asalto), en la Administracion Zonal
Norte, llegd al 50% de denuncias, habiendo en cl afio anterior registrado un 53%; y en el
afio 2012, el 55%, constituyéndose, entre los tres afios, como la Administracién Zonal
con mas denuncias registradas, seguida de la Administraciéon Zonal Eloy Alfaro, con 12
denuncias, tanto en el 2013 como el 2012” (OMSC, 2014,p.1).

Por otro lado, el Ministerio del Interior, en su publicacion del 22 de agosto de 2014,
titulada “Ecuador es el tercer pais mas seguro de América Latina”, al respecto sefiala
que:

En un estudio realizado por la firma Gallup, a través de encuestas telefonicas y
presenciales, de alrededor de 1.000 ciudadanos por pais, en el periodo comprendido
entre el 2009 y el 2013, se consulté la percepcion de seguridad ciudadana tomando en
cuenta la confianza que tienen en la Policia 49 Nacional, y arrojé los resultados de que
Ecuador junto con Nicaragua, Chile y Uruguay comparten el sitio como naciones menos
peligrosas de América Latina, debido a las medidas implementadas en temas dc leyes,
administracion de justicia, dotacion de logistica y trabajo policial. (OMSC, 2014, p.2)

1.1.3. Inseguridad ciudadana en espacios piiblicos en Cotopaxi Salcedo

Segtin diario La Hora manifiesta que; los robos, asaltos, abigeato y feticidios son varios
de los delitos que han atacado al cantdn en los Gltimos afios, por lo que sus pobladores
aseguran que hace falta mayor control e interés de las autoridades provinciales. (La
Hora, 2019, p.1)

Dentro de la ciudad la Policia Nacional cumple patrullajes diarios y maneja los chats
comunitarios para que puedan reportar cualquier problema y actuar de inmediato, sin
embargo, para Ivan Pozo, Jefe Politico de Salcedo hace falta mas union de parte de la
comunidad para lograr mejores resultados, ya que no hay interés por conocer a sus

vecinos y prestar ayuda en situaciones dificiles. Ademds, destaco que en las calles para
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el cuidado de los vehiculos se cuenta con el apoyo de los ‘Vigilantes seguros’ que se
encargan de supervisar los vehiculos y estdn capacitados por la Policia Nacional para
poder cuidar y reportar cualquier eventualidad. (La Hora , 2019, p.1)

Destacod que estan capacitados por la Policia Nacional y respaldados por el Ministerio

del Interior.

El sentimiento de seguridad o inseguridad en las personas es algo mas que la ausencia o
presencia de la estadistica de delitos; tiene que ver mds con el resultado de la percepcion
y construccion social, asi como de los determinantes sociales que nos construyen como
seres desiguales; siendo éste un factor importantc para convertir los lugares y espacios

en condiciones propicias para actividades ilicitas.
Politica Piblica del Ecuador sobre seguridad cindadana

Torres (2015) manifiesta que; “La inseguridad ciudadana no permite legitimar los
espacios piiblicos lo que afecta el derecho ciudadano sobre la ciudad™. Pag 95; esto
puede suceder a causa del inapropiado disefio de los espacios ptiblicos, “el limitado rol
de las administraciones zonales”, “el mal uso de espacios piblicos que ha dado lugar a
la presencia de diferentes formas de delincuencia”, “la falta de empoderamiento de la

ciudadania en temas de seguridad.

La politica ptiblica del pais esta enfocada en el Plan Nacional de Seguridad Ciudadana
y Convivencia Social Pacifica 2019 — 2030 que esta basada en la participacion de la
ciudadania, Ministerio del Interior y de Policia Nacional.
Los objetivos estratégicos del plan son los siguientes:
e Implementar un servicio de seguridad ciudadana orientado a la asistencia
integral a las victimas de delitos y violencia y a la proteccion de sus bienes
e Implementar un sistema de gobernanza a través de la participacion ciudadana, de
los actores locales y nacionales, de las instituciones encargadas de la seguridad
ciudadana mantcnicndo una rendicion de cuentas continua sobre las accionces
publicas, que garantice una alineacién estratégica completa
e Incrementar la confianza y credibilidad ciudadana y social en las acciones
pliblicas de las instituciones de seguridad ciudadana y justicia

e Implementar acciones publicas basadas en investigacion cientifica sobre
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problemas de seguridad ciudadana con su respectivo modelo de seguimiento y
evaluacion.

o Mejorar la percepcion de seguridad y la cohesion social, a través de la
implementacién de una estrategia comunicacional de seguridad ciudadana
cfectiva y sostenible.

e Fortalecer los sistemas de informacién, inteligencia e investigacion que permitan
producir conocimiento a todo nivel sobre todos los riesgos, amenazas y
oportunidades, que afecten a la seguridad ciudadana y ptiblica

e Implementar anticipacion estratégica cn las acciones publicas para cnfrentar
riesgos y amenazas, fundamentalmente los relacionados al crimen organizado,
lavado de activos, delincuencia transnacional, terrorismo y cibercriminalidad

e Redisefiar dindmica y continuamente el modelo de desconcentracion de servicios
de seguridad ciudadana (que involucra a todos los actores), considerando el
bienestar policial y orientado por enfoques diferenciales, para el territorio
urbano y con mayor énfasis en el rural

e Disefiar un sistema de atencion y prevencion de la conflictividad social en todas
sus manifestaciones, definiendo roles y responsabilidades de los actores
involucrados, para alcanzar la paz social (PLAN NACIONAL DE
SEGURIDAD CIUDADANA Y CONVIVENCIA SOCIAL PACIFICA, 2019 —
2030, p. 241-250)

Otro de los lineamientos en se sustentan las politicas publicas del pais es la Ley de
Seguridad Pablica y del Estado

Att. 4.- “De los principios de la seguridad publica y del Estado.- La seguridad publica y
del Estado se sujetara a los derechos y garantias establecidos en la Constitucion de la
Reptiblica, los tratados internacionales de derechos humanos, y se guiard por los
siguientes principios: a) Integralidad.- La seguridad publica sera integral para todos los
habitantes del Ecuador, comunidades, pueblos, nacionalidades, colectivos, para la
sociedad en su conjunto, las instituciones publicas y privadas, y comprende acciones
conjugadas de prevencion, proteccion, defensa y sancion. Asi, se prevendran los ricsgos
y amenazas que atenten contra la convivencia, la seguridad de los habitantes y del
Estado y el desarrollo del pais; se protegera la convivencia y seguridad ciudadanas, se

defenderd la soberania y la integridad territorial; se sancionardn las acciones y
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omisiones que atenten a la seguridad publica y del Estado (...)

La inseguridad ciudadana como problema social

El asalto, que es un delito caracterizado por la violencia contra las personas,
generalmente con fines de apoderamiento ilegitimo; por ejemplo, el atraco a mano
armada. (Guerrero , 2015, p.6).; El asesinato, que consisten en un delito contra el bien
juridico de la vida de una persona fisica, de caracter muy especifico, que consiste en
matard una persona incurriendo en ciertas circunstancias agravantes, tales como la
alevosia, la premeditacion, el precio, la recompensa o promesa remuneratoria y el
ensafiamiento, aumentando deliberada e inhumanamente el dolor del ofendido.

(Guerrero , 2015, p.5)., enlazado ademas con el narcotrafico.

El narcotrafico supone el comercio de sustancias toxicas, que engloba la fabricacion,
distribucion, venta, control de mercados, consumo y reciclaje de estupefacientes,
adictivos o no, potencialmente daiiinos para la salud (drogas).

La mayor parte de las sustancias cstupcfacientes producidas en ¢l mundo sc cultiva cn
paises de Sudamérica, Sureste Asidtico y Oriente Medio, y después se introduce de

contrabando en los paises consumidores. (Landa, 2015, p.4).

El crimen organizado o delincuencia organizado, hace referencia a un grupo de personas
que, buscan alcanzar sus objetivos (que pueden se riquezas, poder, etc.), por lo que
realizan acciones que van en contra de la legislacion existente. El término de
delincuencia organizada se ha utilizado recientemente para sefialar a grupos de personas
que se dedican a traficar drogas, personas, cometer secuestros, asesinatos, entre otros

delitos mas. (Landa , 2015, p.6)

La desigualdad social y la debilidad de pautas culturales comunes genera tension entre
seguridad y libertad: la méxima seguridad eliminaria la libertad, cosa que después
produciria atin més inseguridad y la maxima libertad podria aumentar la sensacion de
inseguridad (la cual a su vez destruye la libertad). La construccion del orden ciudadano
se mueve entre dos polos: garantizar seguridades en todas las dimensiones (legales,
econdmicas, urbanas.) y potenciar las libertades de todos en todos los campos. Por esta

razon el orden ciudadano democritico es un orden basado en la diversidad
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(descentralizacion, reglamentacion flexible, participacién) y en la concertacion, en la
iniciativa publica y en la auto organizacion social en los Espacio Piblico y Espacio
Politico que es de interés colectivo, en la potenciacion de la vida ciudadana colectiva y
de las solidaridades sociales y en la preservacion de las autonomias individuales de
empresa, en la cultura, en los valores y de la privacidad.

El problema social de la inseguridad ciudadana se ve reflejada por varios factores,
primero la familia, muchos hogares disfuncionales con padre ausentes, es el reflejo de
que el nifio o adolescente tome su propia vida uniéndose a personas de mal vivir, el
ausentismo de estos padre hacen que cstas personas busquen el camino malo como son
las drogas, las malas juntas y la delincucncia, en segundo lugar, el entorno social, cn
tercer lugar la escuela y en altimo pero nada alentador es la falta de oportunidades que
no se le dan a estas personas, es por eso que se sienten seres sin futuro, sin proyectos y

crean en su personalidad antisocial que conlleva a cometer crimenes. (Ambrosio, 2016,

p.7)

Efectos de la inseguridad cindadana en el desarrollo local

Las politicas publicas deberan tomar en cuenta los dos aspectos; que la inseguridad es
un problema de todos y, a la vez, un problema de algunos. Es de todos, pues nos afecta
socialmente, econdmicamente, politicamente, etc., y de algunos, porque hay ciudadanos
que la sufre de manera muy particular.

Entre factores sociales, culturales y econdémicos se puede indicar situaciones de
marginacion y exclusion, falta de oportunidades para jovenes, desfase en el acceso a
informacion y beneficios de la vida moderna, familias deterioradas, pérdida de
mecanismos tradicionales de identidad y cohesion social, colapso de servicios basicos,
experiencias previas de violencia, abuso de alcohol y drogas, y la cultura de la que ley
se acata, pero no se cumple. (Tapia , 2013, p. 12)

Factores politicos institucionales son: abundancia de armas de fuego en manos civiles,
débil presencia del Estado, importancia de economias informales, impunidad,
problemas con la policia (necesidad de eficiencia, confianza, credibilidad), mal
funcionamiento del sistema penal y saturacion de carceles y fracaso de la

resocializacion.

La inseguridad afecta la calidad de vida. Para la poblacion los efectos son devastadores

(perder lo poco que acumularon en aflos de esfuerzo es un drama humano y uno puede
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entender por qué la gente tiene la urgencia de que estos problemas sean enfrentados de
manera eficiente). También se trastocan las relaciones humanas, porque la inseguridad
introduce miedo y sospecha en la vida diaria, el que es diferente comienza a ser
considerado sospechoso. (Tapia , 2013, p.10)

Afecta de manera especial a jovenes y pobres (el perfil de la victima o victimario es
joven y pobre, de manera abrumadora), dificulta la vida en comunidad, aumenta la
desigualdad (el que puede compra seguridad), debilita la confianza en las instituciones,
la democracia, la libertad y la ley. Y amenaza a la credibilidad de la democracia por la

sensacién de que ésta nada puede hacer frente a la inseguridad.

Conocer las medidas de prevencion, conservar la calma, informar lo antes posible a los
servicios competentes y seguir sus indicaciones son claves para responder con €xito a
una situacion de emergencia

El fenémeno de la inseguridad percibida como la presencia de riesgo ante los intereses y
derechos fundamentales de las personas, es un problema psicosocial que ha alcanzado
repercusiones negativas a gran escala, lo cual resulta una amenaza potencial para el
desarrollo individual, social y econoémico de los miembros de la familia y claro estd, los
entornos donde se desenvuelven. “La inseguridad es un reto compartido y un obstaculo
para el desarrollo social y econémico en todos los paises de América Latina”. (Tapia ,

2013, p. 8).

Las causas del problema central observan los siguientes efectos:

e La inseguridad ciudadana afecta al desarrollo local de determinados espacios y
acrecienta ¢l temor ciudadano, especialmente de nifios y grupos vulnerables,
identificandose en la ciudad lugares de alto riesgo.

e Espacios publicos inaccesibles para personas con discapacidades.

o Los espacios publicos no tienen un uso mayor por la inseguridad ciudadana, por
lo que progresivamente entran en procesos de abandono.

e Las dificultades que registran los espacios piiblicos inciden en el desarrollo
psicoemocional y conductual de nifios y ninas y en expresiones de temor de
parte de la ciudadania en general.

e Presencia de espacios plblicos contaminados por la delincuencia derivan en

afectaciones al desarrollo turistico de la ciudad. (Chacon , 2014, p.6)
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Intervencion desarrollo local

A nivel mundial existen varios proyectos de gestién de desarrollo local que gracias a el

trabajo mancomunado de la ciudadania y los gobiemos auténomos ha podido salir

adelante.

El proyecto de renovacién urbana integral en Barrio La Huaca en Veracruz, México,
constituye en la actualidad un ejemplo integral en cuanto a la recuperacion de
inmuebles, espacio publico, mejores practicas administrativas, urbanas, economicas y,

por ende, sociales.(Sierpe, 2018, p. 80)

Este barrio sc encuentra ubicado cerca de la capital Veracruz, con su calles llenas de
historia y sus viviendas mostraban el descuido y paso de los afios, ademas se debe
mencionar que debido a la situacién econémica no era una zonal muy comercial ni
turistica; la intervencion se dio en todos los ambitos se realizd una regeneracion
urbanistica, se generd fuentes de empleo y se potencializo su centro histérico de tal
forma que en la actualidad es un lugar turistico y existen niveles muy bajos de

delincuencia.

En el caso de Ecuador se puede citar un el proyecto de regeneracion urbana del cerro
Santa Ana en la ciudad de Guayaquil en el cuél la municipalidad constituye parte
primordial de este cambio los puntos de accion que se transformo son:

e La Revalorizacion del histérico, cultural y turistico del tradicional cerro Santa
Ana como una de las primeras manifestaciones urbanisticas de la ciudad.

e Dotar de cspacios de seguridad, esparcimicnto y amortiguamiento ambicntal al
tejido urbano actual.

e Transformar gradualmente en un proceso sostenido la estructura urbana del cerro
Santa Ana en su totalidad, considerando los espacios de dominio publico y
privado.

e Crear espacios escénicos agradables que regeneren el tejido urbano del drca del
cerro Santa Ana.

e Mcjorar la calidad de imagen urbana de las areas plblicas y demds segmentos a
intervenir, contribuyendo al bienestar del ciudadano residente y transetinte con
la dotacion de zonas de descanso e iluminacion que el caso requiera.

e Dotar de las condiciones favorables para el reordenamiento de las redes de

energia eléctrica, comunicaciones y de saneamiento ambiental, asi como de los
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factores relacionados con la seguridad.
Los cambios establecidos se encuentran a la vista de todos y hoy en dia es un sector
turistico donde existen niveles bajos de inseguridad a diferencia de otros sectores de
Guayaquil.
1.4 Conclusiones Capitulo I
e Las investigaciones realizadas permiten concluir que una ciudad insegura poco
podra desarrollarse debido a las probleméticas sociales y la falta de intervencion

de la comunidad y los diversos organismos.

e La violencia social reduce los espacios y los tiempos de convivencia social,
afectando de manera directa el sentido de ciudadania, lo cual es un limitante para
sociedades como la ecuatoriana que, de por si, presenta serias carencias en este
campo, csta inscguridad no permitc un desarrollo local positivo.

CAPITULOII

PROPUESTA

2.1. Titulo de Ia Propuesta
Modelo de gestion basado en actividades comunitarias para disminuir la inseguridad

ciudadana en la Urbanizacién Rumipamba de las Rosas del canton Salcedo

2.2 Objetivo General

Discfiar un modelo de gestion basado cn actividades comunitarias para disminuir la

inseguridad ciudadana en la Urbanizacion Rumipamba de las Rosas del canton Salcedo

Objetivos Especificos

e Realizar un analisis situacional del canton Salcedo
o Identificar las estrategias y actividades para el modelo de desarrollo local

e Promover el cumplimiento del modelo de gestién en la Urbanizacion

Rumipamba de las Rosas del cantén Salcedo.

2.3 Justificacion

En la actualidad se estd viviendo una ola de enormes cambios sociales y economicos
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que han dado origen a diversas formas de violencia y con ella la inseguridad ciudadana,
cada dia se observa en los medios de comunicacion locales y nacionales situaciones de
violencia que asombran y estremecen a la poblacién.

Salcedo es un canton de la provincia de Cotopaxi, que por afios ha sido considerado
tranquilo, recientemente en este sector han sucedido casos de femicidos felicidios que
mantienen a la poblacién alarmada, en el caso puntual de la Urbanizacién Rumipamba
de las Rosas el 56% de moradores menciona que no se siente seguro al caminar por este

sector identificando un nivel bastante alto de inseguridad ciudadana.

Entre las causas de inseguridad mas mencionadas sc encucntra la delincuencia ya que se
han dado un gran niimero de asaltos en el lugar, este sector tiene un parque recreativo
como caracteristica lo que ha permitido la focalizacion de expendio y consumo de
drogas; no existe un control policial por lo que todo lo anteriormente mencionado han
dado pie para que en esta zona se propicie la violencia y la inseguridad ciudadana.

En lo que respecta a la frecuencia de los delitos el 37% de la poblacion manificsta que

han sido victimas de ellos y que se dan en un promedio de dos a tres veces por semana.

El malestar de la poblacién de este sector permite realizar una evaluacion sobre el
accionar del gobierno auténomo descentralizado del cantén Salcedo calificandolo como
deficiente ya que no ha podido erradicar la inseguridad en este espacio; las acciones que
ha implementado el gobierno nacional no son suficientes.

La mayoria de la personas encucstadas afirma que la organizacion intcrna del barrio
ayudar a prevenir diversas situaciones de delitos y violencia, las capacitaciones sobre
seguridad ciudadana, brigadas, actividades deportivas y socioculturales marcaran la

pauta para establecer un cambio en el sector.

El trabajo en conjunto de moradores, policia nacional, los municipios en cumplimiento

del modelo de gestion podran minimizar la delincuencia y generar seguridad ciudadana.

2.4. Desarrollo de la Propuesta

2.4.1 Elementos que la conforman
La presente propuesta estd compuesta de tres elementos fundamentales:
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Anélisis situacional

El andlisis situacional constituye un elemento esencial para conocer la realidad en este
caso de un barrio del canton Salcedo, este tipo de analisis puede incluir aspectos
sociales, cconomicos, geograficos, culturales, politicos, turisticos entre otros.

El presente analisis serd una guia para conocer la realidad del cantén y acercarse mas al

objeto de estudio.

Actividades comunitarias

Son actividades que sc realizan en el territorio con la participacion directa de la
poblacion y en este caso se encuentran orientadas a disminuir la inseguridad. El estado
ecuatoriano ha disefiado diversas estrategias como el boton de pénico, alarmas

comunitarias que deben aplicarse en directa participacion de la comunidad.

Evaluacion de resultados

La presente propuesta serd evaluada por la comunidad y por los agentes externos es
decir las entidades de la localidad que trabaja en el area de seguridad publicas o
privadas; la evaluacién serd semestral a través de un instrumento de satisfaccion del

usuario.

2.4. 2. Explicacion de la propuesta

La presentc propuecsta estd encaminada en proponer un modelo de gestion que contenga
actividades comunitarias en los campos de seguridad, deporte, sociales y culturales para
presentarla a diversas instituciones y a través del tiempo pueda ser instaurada como una
estrategia de desarrollo local y pueda reducir la inseguridad en el Canton Salcedo y en

un futuro otros cantones de la provincia.
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MODELO DE GESTION

ALA
DELINGUENCIA

TEMA: Modelo de gestion basado en actividades comunitarias para

disminuir la inseguridad ciudadana en la Urbanizacion Rumipamba de las

Rosas del canton Salcedo

Poblacién: Moradores de la Urbanizacién Rumipamba de las Rosas del

canton Salcedo
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ANALISIS SITUACIONAL

Contexto. - Caracteristicas, delimitaciéon mas analisis.

Previo al analisis de esta problematica es necesario resaltar la razon porque el tema
especifico de la seguridad ciudadana dentro de los espacios publicos, me ocupa la
competencia en razon de ser una profesional del Derecho y este tema encaja a ciertas
habilidades y potenciales que durante la investigacion se realizara con la competencia
que amerita, el drea de derecho compete a la sefializacion misma iusnaturalista de
pruebas y de planes que mitiguen la problematica social, esta infiere al progreso mismo

de los pueblos en vias de proceso de desarrollo local.

San Miguel del Salcedo, es la cabecera cantonal del cantén Salcedo, se posiciona en el
tercer lugar de las urbes mas grandes y pobladas de la Provincia de Cotopaxi, esta
localizada en el centro de la Region Interandina de nuestro Ecuador, aledafio a la hoya
del rio Patate y por su lado izquierdo el rio Cutuchi, se alla a una altitud de 2683 metros
sobre ¢l nivel del mar con un clima promedio de los 14°C, a comparacion de nuestra
vecina Latacunga es mas calido.(INEC 2010). Este cant6n cs muy conocido alrededor
del mundo por sus famosos helados multicolores y de sabores, asi como el rico pinol

que lo elaboran con cebada tostada y molida acompaiiada de raspadura, canela y mas

especias.

Para iniciar este analisis situacional nos guiaremos en el Plan de Desarrollo y

Ordenamiento Territorial de Cotopaxi 2025.

Analisis demografico

La Provincia de Cotopaxi, representa el 2.8% de la poblacion nacional, esto corresponde
a 409.205 habitantes con una densidad poblacional promedio de 67 habitantes por km2,
en la parte rural la poblacion representa el 70% de la poblacion de la provincia, mientras

que la poblacién urbana es tan solo del 30% con 120.970 habitantes
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CANTON | POBLACION | POBLACION | POBLACION
URBANA RURAL TOTAL

LATACUNGA | 63.842 106.647 170.489

LA MANA 23.775 18.441 42216
PANGUA 1.649 20316 21.965

PUJILI 10.064 58.991 69.55
SALCEDO 12.488 45.728 58.216
SAQUISILI | 7.205 18.115 25.320
SIGCHOS 1.947 19.997 21.944

Total Provincial | 120,970 288.23 409.205

de Cotopaxi.

Dentro del Plan de Desarrollo de la Provincia de Cotopaxi, se concibe al territorio como
una vision estratégica y de contestacion a los problemas que en el futuro se puedan
presentar, de acuerdo a nuestro territorio es importante contribuir con una vision
conjunta que permita enfrentar cualquier adversidad que se presente. La vision de
desarrollo que plantean es clara y por un periodo estratégico, también se puede acoplar a
las necesidades de la poblacion dandole un enfoque en tres elementos claves: la
sostenibilidad del patrimonio natural, el fomento productivo, generando politicas

orientadas al cambio de la matriz productiva, la equidad social, con la reduccion de la

Se puede evidenciar que Salcedo es la tercera ciudad més grande dentro de la provincia

brecha de la pobreza, pensada como politica de incidencia local y nacional.

2.1.2. Datos de la localidad de Salcedo

Nombre del GAD

Gobierno Auténomo Descentralizado

Municipal del Cantén Salcedo

Fecha de cantonizacion

19 de septiembre de 1919

Poblacion actual segin el INEC 2010 | 12.488
Extension 484 km2
Limites Al norte: cantones Pujili y Latacunga,

al Sur: Cantones Ambato y Pillaro
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Ahora bien, es necesario conocer un poco més de Salcedo, en cuanto a los temas de

Desarrollo econdémico, social y cultural, es asi que detallar¢ brevemente algunos

aspectos que debemos considerar.

2.1.2.1 Desarrollo econémico.- La fuente principal de los ingresos economicos de los
habitantes de Salcedo es el comercio, las actividades ganaderas y agricolas con sus
productos bésicos como son: las papas, habas, maiz, cebolla, flores, hortalizas; ademas,
de la produccion de leche y sus derivados como el yogurt y quesos que se distribuyen a
nivel nacional, un cjemplo de una empresa netamente Salcedence es “El Ranchito” de
productos l4cteos; otra principal actividad econdmica es el turismo que nos visita a
degustar del delicioso hornado y los helados de Salcedo.

La poblacién activa su movimiento econdmico los dias jueves y domingos en las
diferentes plazas y mercados, afiadiendo también que no solamente esta actividad lo

realizan los locales, también llegan muchos comerciantes de otras ciudades.
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2.1.2.2. Turismo

Lugares Turisticos

Varios son los sitios que atraen a miles de turistas a nuestro cantoén durante todo el afio

entre ellos se pucden enunciar los siguientes:

- Laguna de Yambo (cuenta con naturaleza, lugares para comer, deportes
acuaticos)

- Las ferias populares de los dias jueves y domingos (Feria de animales, venta de
productos agricolas, feria de comidas tradicionales)

- Balneario de Nagsiche (cuenta con una ciclovia que va desde Salcedo hasta cl
lugar, tienen comida, areas verdes, etc.)

- Hosterias (Rumipamba de las Rosas, El Imperio Real, Los Molinos, El Surillal)

- Iglesias de San Miguel, Mulalillo, Mulliquindil, Santa Lucia y Cusubamba.

- Lalaguna de Anteojos (pesca deportiva, animales salvajes esto es en el km 60)

- Fiesta del Principe San Miguel patrono del canton Salcedo

- Parajes de Mulalillo, Santa Lucia y Cusubamba.

Estos lugares activan la actividad econdmica del canton y sus parroquias, aportando de

manera positiva para el desarrollo local.

Desarrollo social, cultural y tradiciones

Fiestas de cantonizacion: tienen efecto en el mes de septiembre, desfile, juego de luces
nocturna, toros populares, ferias artesanales, presentacion de artistas locales y forancos.
e Ficstas del patrono Principe San Migucl: ¢l 28 y 29 de septicmbre.
e Pasc de los nifios, esto sc realiza desde el 6 de encro hasta el martes de carnaval,
participan disfrazados, misicos.
e Fiesta del Inti Raymi, esto es el 21 de junio existe una gran participacion de
pueblos ancestrales y la ciudadania, no nombran priostes, se realiza un desfile

con comparsas y tiene gran acogida pues atrae el turismo y activa la economia.

Urbanizacion Rumipamba de las Rosas

La Urbanizacién Rumipamba de las Rosas se encuentra ubicada a la entrada Norte de
Salcedo, ocupa una 4rea total de 46.22; limitada hacia el Norte por la Urbanizacion el
Molino, ¢l rio Cutuchi por el sector occidental, la carretera Panamericana por el lado
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oriental, que después se convierte en la Av. Velazco Ibarra; y, por el sur la Av. Eloy

Yerovi. (Aguas, Bonilla, 2010, p.5).

En la urbanizacion se encuentra el parque de la Familia del canton Salcedo, la Hosteria
Rumipamba de las Rosas, una guarderfa, 2 escuelas y 3 colegios y el Hospital Yerovi

Mackuart, que atiende a la poblacion de Salcedo, por ser el imico en el canton.

Para aterrizar en la problematica, se debe manifestar que las autoridades del pais vienen
trabajando en temas de seguridad ciudadana, es asi que en la actualidad sc encuentra
vigente el Plan Nacional de Desarrollo a mediano plazo nombrado, “Plan Nacional de
Desarrollo 2017-2021 Toda una Vida”, este es el instrumento principal del Sistema
Nacional de Descentralizacion de Planificacion y Participativa (SNDPP); vy, su objetivo
es apoyar a cumplir con:

1. Los derechos constitucionales

2. Los objetivos de régimen de desarrollo

3. Laimplementacion de politicas publicas
Todo aquello para cumplir con los programas, proyectos e intervenciones que dependen
de este Plan Nacional, mas adelante nos focalizaremos en el tema de investigacion que
va relacionado a la Inseguridad Ciudadana y veremos como este entrelazado y que es de
interés de todos.
Los objetivos planteados para este informe de investigacion estdn encaminados con
algunos de los objctivos del PND. Asi tenemos:
Objetivo 7.- Incentivar una sociedad participativa, con el Estado cercano al servicio de
la ciudadania.
Objetivo 9.- Garantizar la soberania y la paz, y posicionar estratégicamente el pais en la
region y el mundo.

9.1. Promover la paz, sostenible y garantizar servicios cficientes de seguridad

intcgral.
Objetivo 11.- Lograr que las ciudades y los asentamientos humanos sean inclusivos,

seguros, resilientes y sostenibles.

El sistema de gobierno nacional, ha proveido y cuenta con un Plan Nacional de
Desarrollo el mismo que esta relacionado con temas de inseguridad ciudadana al que

enfocaré a los espacios publicos de Salcedo.
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El Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial 2015 — 2025 Cotopaxi que se
considera como un plan regional aplicable a la provincia de Cotopaxi, el Plan Toda una
Vida a nivel nacional y ahora tenemos ¢l Plan de Ordenamiento Territorial de Salcedo,
que conoceremos por sus siglas “PDyOT” Salcedo, estc es un instrumento de
planificacion territorial del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del Canton
Salcedo, en el que también abarca aspectos concernientes a la inseguridad ciudadana en
San Miguel de Salcedo.

Estos plancs no se consideran solamente papel y letras, es un estudio de un espacio
geografico, a sus habitantes y sus nccesidades, donde sc desenvuelve las costumbres
familiares, de la comunidad y su diversidad.

Con este enfoque, lo que se ha buscado es establecer lineamientos que promuevan la
reciprocidad y el equilibrio social con la finalidad de aprovechar los recursos naturales
sin abuso y en equilibrio con la naturaleza, creando lineamientos de propuestas
productivas, viables, con énfasis en cl desarrollo humano, a fin de concebir una gestion

ptblica que plantea alternativas de desarrollo en el territorio, la ciudadania y el

gobierno.

Con este abanico de planes coherentes y entrelazados y ya enfocados al tema de estudio,
lo que buscamos es que los espacios publicos estén organizados, con una planificacion
apropiada, con la identificacion de los lugares o zonas peligrosas, asi continuaré con el
analisis.
2.2. Anslisis Sectorial de Salcedo. - Los aspectos negativos como cs la inscguridad
ciudadana en los espacios piiblicos de Salcedo, deben ser analizados, a fin de determinar
las causas y los efectos de este problema, este procedimiento se divide en tres etapas:
1. Definir con precision el marco y el tema del andlisis

Incidencia de algunos factores en la violencia y el delito.
Con los estudios conocemos que existen factores con los que aumentan el riesgo o
permiten que se agrave la vulnerabilidad de las sociedades,
esos factores pueden ser:

v" Politicos

v" Sociales

v" Econdmicos

v Demograficos
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Es decir que existen lugares en este caso de estudio Urbanizacion Rumipamba de las
Rosas, en el que inciden estos factores, es decir en una poblacién donde existe un gran
porcentaje de desempleo, ademds no existen politicas piblicas relacionadas
directamentc para contrarrestar la inscguridad y por ende los dclitos que cometen, todo
enlazado a la ubicacion geogrifica de donde se haya desenvuelto, puede ser que crecio
en un barrio donde ocurrian delitos a vista y paciencia de sus moradores, entonces estos
individuos, creen que es normal y continian en ese estilo de vida, sin ser fructiferos
para la sociedad y el desarrollo.

La violencia y los delitos, son un problema de seguridad ciudadana, en tal razon las
instituciones encargadas son las que dcben poner principal atencion para prevenir
ocurran estos hechos.

Esta amenaza de inseguridad afecta principalmente a los derechos de la vida, la
integridad y la libertad de las personas, consagrado en las leyes vigentes en nuestro pais,
con este tema también se ve afectado el acceso al libre transito o circulacion (existen
lugares que por el miedo, ni se nos ocurre pasar por ahi), y el derecho de la propiedad,
es noticia comin que se han producido robos de celulares, computadoras o de
accesorios de sus vehiculos, frecuentemente las personas mas afectadas son de sexo
femenino y los jovenes estudiantes.

Este conjunto de problemas, constituyen un retroceso para el desarrollo de la localidad y
el cantén, puesto que las personas que han sido victimas extenderdn lo ocurrido a sus

familiares y cllos ya no se sentiran seguros al transitar por ese lugar.

Problema central:

El problema central de la inseguridad ciudadana en Salcedo, no permite legitimar los
espacios publicos, por lo que el derecho ciudadano sobre la ciudad se ve afectado; y, el
no goce del derecho constitucional de recreacion y disfrute de los espacios piblicos y
SCEUIOS.

Dentro de estas causas sc asume la mayor parte a la pobreza, el desempleo, o la
inequidad en cuanto a la preparacion educativa, es nicleo familiar también puede ser
causa de este problema, existen un gran namero familiar en que el niicleo familiar esta
destruido, ya sea por la migracién ademés que es agravado con el consumo de drogas,
entre otras causas, estas son la raiz del tema de inseguridad.

Hay muchas causas y estrategias insuficientes que no permiten enfrentar de manera

global a la inseguridad, ante un pais donde la corrupcion, el trafico de influencias y mas
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delitos que se comenten por parte de la autoridad, quedan impunes, que ejemplo
recibimos de ellos; segin el banco Interamericano de Desarrollo del Ecuador ubica al
pais en el tercer pais con més inequidad de Latino América.

El cstancamicnto del desarrollo social que se evidencia, son causadas por las crisis
econémicas que hemos atravesado desde afios pasados, en el campo nuestros indigenas
tienen que migrar para conseguir trabajo o en muchos casos se dedican a delinquir.

En necesario indicar que la impunidad es causa principal del incremento de la
inseguridad, lamentablemente el sistema de justicia del Ecuador no tiene un indice de
rehabilitacion de los privados de libertad, los mismo que luego de cumplir su sentencia,

salen a seguir cn los mismos pasos,

La procedencia del problema causas varios efectos, dentro de los cuales destaco, que la
inseguridad ciudadana, se ve afectada en la integridad de las personas, pero esto va dela
mano la decrecimiento del desarrollo local en determinados espacios publicos de
Salcedo, debido que los ciudadanos sienten temor por sus nifios, jovenes ¢ incluso
adultos, de este modo se han identificado areas llamadas de zona roja dentro de la
ciudad y que significa que existe un alto riesgo de sufrir algiin hecho delictivo.

Los espacios publicos como canchas deportivas, parques, estacion del tren, entre otros
espacios piblicos, no tienen el uso proyectado por las personas, debido a la inseguridad,
por lo que con el tiempo estas dreas entran en abandono, siento mas delicada la
situacion pues se convierten en guarida de ladrones.

Espacios publicos contaminados socialmente por la delincuencia o por personas que
consumen sustancias sujetas a fiscalizacion, derivan en afectaciones al desarrollo
turistico, comercial, social y laboral de la ciudad.

En vista de que ciertos barrios o sectores, son vulnerables por la inseguridad, estos

lugares se ven afectados en el nivel de plusvalia; y, afectando también el desarrollo

local de esta ciudad.

ANALISIS DE IMPLICADOS

a) Beneficiarios Directos
Los moradores de la Urbanizacion Rumipamba de las Rosas y la ciudadania que desea
participar, quienes viven en este lugar, otros visitan el parque infantil o el polideportivo,
con el objetivo de formar a 480 participantes ciudadanos, luego de un proceso de

capacitacion y apoyaran reciprocamente en las tareas de vigilancia que se planificaran
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en esta zona.

b) Beneficiarios Indirectos

Varios son los beneficiarios indirectos, por lo que se detalla con otras especilicaciones

GRUPOS INTERESES PROBLEMAS MANDATOS Y
PERCIBIDOS RECURSOS
Ciudadania - Libre circulacion sin temor | - Asaltos, robos a | -Recursos Humanos

- Ejercer actividades | personasy domicilios | -Organizacion
econdmicas seguras - Drogadiccion -Participacion Social
- Sentirse seguros y sin | -Poca vigilancia y

amenazas resguardo policial

ENTES GUBERNAMENTALES

GAD Municipal del
canton Salcedo

Salcedo sea considerada una
ciudad segura

Inseguridad
ciudadana
conflictos
socioeconémicos

por

-Capacidades concurrentes
-Recurso econdmico
-Infraestructura

Policia Nacional /
Comunitaria

Dar un servicio de seguridad
ciudadana e incentivar una
convivencia pacifica

Falta de planificacion
Falta de personal
policial en el barrio

-Recursos Humanos
-Competencia y
Jurisdiccidn

Disminuir los indices de | Falta de implementos
delitos
Organizacion Disminuir la inseguridad Falia de | -Recursos Humanos
Bairial /| Organizacion con barrios | empoderamiento  y | -Liderazgo
FEDEPROBAC aledafios patticipacion de los | -Gestion organizativa
moradores del barrio
APORTE
Grupos Estrategias

Ciudadania en general

Capacitacion en temas de seguridad ciudadana, participacion

activa, involucramiento

GAD Municipal del | Vinculacién con la ciudadania, barrios, Policia Nacional /
canton Salcedo Comunitaria, alianzas con entes pablicos y privados.

Policia Nacional vy | Estrategias de vigilancia como prevencion; y, interrelacion
Comunitaria con el barrio.

Organizacion barrial

Formacion de brigadas barriales,

habilitar app de boton de panico.

alarma comunitaria,

Metodologia
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La metodologia que se utilizard en el desarrollo del modelo de gestion es participativa y
cuenta con la participacién de las autoridades locales y moradores de Rumipamba de las

Rosas de Salcedo, se encuentra divida en fases de la siguiente manera:

FASE 1 | FASE2 | FASE 3 FASE 4

! Crearyaplicarun

| modelopara prevenir
| el consumodedrogas
| conuna metodologia

Apropiadén pacifica 8
de los espacios
publicos de
| encuentro, a traves |
‘ de actividades ‘

/
|

i Fomentarla
i utilizacion de estos
i

|

|

|

|

|

]
|
\
|
|
\
\

participaciénde
autoridades,

] Conseguirla

;i lugares para
organizmos externos

encuentros

)
\
1
i
i
i
ciudadanosen |
|
{
1

1
incllusi\t@s del que contribuyana i | alternativa
colectivoy l mantenerla | : : | Tall rt
. | tiempos libres [ alleres, artes.
comunidad. ' seguridad I p |
\ /

Ejm. Bailoterapia,
eventos deportivos.

Elaborado por: Aracelly Coronado
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2.5 Modalidad de ejecucion

Actividades 1

1.1 Levantamiento de informacion

1.2 Preparacion de informes de requerimiento para rchabilitacion de espacios publicos
1.3 Gestioén con las autoridades de la localidad

1.4 Ejecucion de eventos sociales para la rehabilitacion de estos lugares

1.5 Informe de sitios publicos apropiados

Actividades 2

2.1 Dotar de material didéctico que permita promocionar la participacion ciudadana

Actividades 3
3.1 Impresién de guias de seguridad ciudadana
3.2 Campaiia de capacitacion para fomentar la utilizacion de espacios publicos
3.3 Elaboracién de la pagina WEB barrial, donde sc traten temas de capacitacion,
prevencion y control de temas de seguridad.
3.4 Enlazar las TIC's WEB, APP botén de péanico con ¢l GAD, Policia Nacional,
ECU 911, Bomberos.

Actividades 4
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4.1 Promover actividades deportivas, como prevencion para el cometimiento de delitos

4.2 Brindar charlas con material audiovisual con temas de prevencion sobre delitos de

sustancias de fiscalizacion

4.3 Realizar actividades para concientizar a los ciudadanos, sobre dclitos ¢ inseguridad.

A mas de las actividades descritas, gran parte de estas estrategias deben ser coordinadas
y apoyadas por el GAD Municipal, la Policia Nacional, los moradores de la
Urbanizacion Rumipamba de las Rosas, Organizaciones sociales y demds, todas

enfocadas al desarrollo local al contrarrestar la inseguridad en los espacios publicos.

VIABILIDAD FINANCIERA Y/O ECONOMICA

Al tratarse de un informe de investigacién enfocado al area social, el presente trabajo
no genera flujos monetarios, lo que si produce es externalidades efectivas, las que han
sido valoradas por el tiempo de ejecucion, el resultado obtenido ird incrementando con

¢l paso deltiempo, puesto que va a quedar instaurado en el barrio.

SOSTENIBILIDAD SOCIAL

Los componentes citados son trascendentalmente positivos para la sostenibilidad social,
estan enfocados a sensibilizar e intentar prevenir algin tipo de violencia en los espacios
piiblicos, otro aspecto positivo es la implementacion de actividades deportivas buscando

mejorar la salud fisica de la poblacién, enlazado con la cjecucion de actos culturales.
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CAPITULOIIL APLICACION Y/O VALIDACION DE LA PROPUESTA

3.1. Evaluacion de expertos

A efectos de cumplir con la evaluacion del presente trabajo de investigacion, se
mantuvo una reunién de trabajo en donde se presenté el trabajo investigativo con
sugerencias propuestas y lo que es mas importante el cumplimiento de los objetivos
para la aplicacién de manera objetiva, esta reunion de trabajo se la realizo con el

Sargento Pedro Amores quien luego a haber leido el trabajo manifiesta:

“Es importante que la comunidad civil infiera en temas de seguridad ciudadana mas aun
con trabajos investigativos que vinculen a la colectividad, es por ello que felicito esta
iniciativa de la Universidad Técnica de Cotopaxi y sus lineamientos, como ¢s la de tener
una persona que trabaja dentro del area y que ha realizado su trabajo en el campo, en mi
opinién los objctivos principales pucstos a consideracion son definitivamente acccesibles
a un cumplimiento ya que la labor policial en cuanto a seguridad ciudadana si realiza
una identificacion de probleméaticas desde su raiz, lo que no realiza o refleja son causas
concurrentes, y no se persigue la validacion de planes estratégicos, por lo que es
importante sefilalar que en esta investigacion al querer crear estrategias valoradas hacen
que se desarrolle un cambio conductual de entre todos quienes necesitan sentirse
seguros al transitar por las calles y al ocupar espacios piblicos, con sus diferentes
ciudadanos nifios, adultos, hombres mujeres, discapacitados, jovenes, etc..

La capacitacion que la Policia Nacional ejecuta, no es fructifera cuando no es
considerada en un plan de accion, lo que quiero especificar es que se pueden dictar
directrices, pero estas no estin puestas en practica de una singular poblacion, estas no
tienen resultados, peor atin si no estdn puestas en practica por lo que el trabajo debe ser
mancomunado, con los diferentes Organos del Estado, Ciudadanos comunes,
autoridades barriales, educativas, comerciales, etc.

Lamentablemente estas iniciativas se han quedado en el aire, muchos politicos han
hecho el discurso de luchar por mejorar ¢l estilo de vida de las personas, dentro de ello
estd la seguridad, pero sin embargo y con tristeza lo digo se han quedado solo en un
discurso, en el pais se ejecuto la Policia Comunitaria hace menos de 6 afios, queriendo
aplicar un sistema inglés como seria el policia de cuadra, donde él conocia las
necesidades del barrio o de la cuadra y se tenia identificado cualquier persona ajena al
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lugar, como prevencion, disuasion y educacion en temas de seguridad ciudadana.

Creo pertinente de manera muy obligatoria, que la aplicacion de este trabajo
investigativo, con ideas innovadoras, como la utilizacion de la APP boton de panico en
que pucden indicar de una alerta, y que se estd enlazada la personas victima con la
policia, la organizacion barrial, en cuestién de segundos se encuentra enterada de os
sucesos y el que este mas proximo podrd brindar auxilio, asi como también la

utilizacion de un pagina web, donde pueden prevenirse de vehiculos sospechosos, o

delincuentes identificados, etc.

Por lo que consecucntemente el trabajo es aplicable en toda su extension que este

conlleve, no solo deberfa terminar en un trabajo investigativo si no también aplicativo.

3.2. Resuliados de la propuesta

Los resultados de la propuesta sc encuentran en funcion de dos dmbitos: el primero se
pudo seleccionar actividades idoneas para la participacion ciudadana que reduzcan la
inseguridad y segundo el promover en las instituciones este modelo de gestion para que
puedan ser participes de este proyecto y el mismo pueda ser evaluado y posteriormente

implantada como estrategia de desarrollo local.
3.3 Conclusiones del Capiiulo IiI

2.7 CONCLUSIONES CAPITULOII
e FEs necesario el rescate de los espacios publicos, la ciudadania expresa que se
debe gestionar con las autoridades, realizar autogestion, que exista un redisefio
de los espacios publicos de Salcedo, en especial del parque infantil ubicado en la
Urbanizacion Rumipamba de las Rosas, tomando en cuenta la poblacion, el
scctor geograficamente ubicado y los riesgos o adversidades que pueden

encontrarse.

e Los recursos econdmicos, brindar apoyo técnico y vincularse con la sociedad
para capacitar a la ciudadania sobre temas de seguridad son lineamientos que se

deben trabajar en conjunto con el Plan de Seguridad Ciudadana que ejecute el

39



GAD

La nifiez y la juventud que es el presente y futuro de nuestra sociedad, debe
formarse o crecer en un ambiente sano, cjecutar su derecho constitucional de
gozar de espacios publicos seguros y que mejor si la ciudadania, las autoridades
estan empoderadas y comprometidas en aportar para que esta Urbanizacion
Rumipamba de las Rosas sea un lugar seguro y se desarrolle cada vez mas.

Como ultima conclusiéon debo manifestar, que el uso de las tecnologias es muy
importante para prevenir temas de inseguridad, manejar correctamente el boton
de péanico del barrio, asi como el manejar la pagina web de la Urbanizacion,
donde podran mantenerse informados de acontecimientos negativos, y ademas
podran denunciar o advertir si algin vehiculo sospechoso se¢ encuentra por el
barrio, ademas que cn csta herramienta cstd concctada con la policia nacional y

el ECU911.
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IV. CONCLUSIONES GENERALES
Conclusiones
El derecho constitucional del Suma Kawsay a saber Buen Vivir, no viene reflejado en
mega obras de espacios publicos, sino en el uso de este en bienestar de la comunidad;
este trabajo no solo corresponde a los entes gubernamentales si no que todo apunta a
que la cooperacion ciudadana y el uso de medios practicos, tecnologicos, contingente

humano lleva a una vigia de mitigacion que resulta la prevencion de inseguridad en los

espacios publicos.

La motivacion de la ciudadania es el primer paso para la transformacién, muchas veces
tan solo con la impresién de un rotulo hace que el delincuente piense dos veces y no
cometa el ilicito, frases como “Barrio organizado”, “Sonrie que te estamos firmando”,

rotulacioncs dc vidcocémaras cntrc otras, ahuycntan la inscguridad.

El desconocimiento de la tecnologia ha puesto a gran parte de la ciudadania en el
llamado analfabetismo tecnoldgico, y este hoy méds que nunca diverge de manera tacita
en la sociedad, siendo claro que un alto indice de desconocimiento de tecnologias que

pudieren poner a la comunidad en alerta al posible cometimiento de delitos en los

espacios publicos.

RECOMENDACIONES

La presente investigacion promueve varias recomendaciones propiciadas luego de la

interrelacion que ha existido con el valor humano y la normativa existente:

e Aplicar las actividades propucsta en cl presente modelo de gestion de scguridad
ciudadana para recuperar diversos espacios publicos del canton Salcedo.

e Promover el uso de la TIC's como una cultura de accién de opinion,
capacitacion y denuncia contra delitos que se den en espacios publicos. Trazar
una estrategia de comunicacion pablica, organizativa que se informa a través de
los medios publicos entre los barrios organizados.
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e Emprender como obra piiblica a través del departamento de seguridad ciudadana
y entidades adjuntas un control, seguimiento y evaluacion como politica publica
en los espacios publicos, observando estos resultados, innovando
procedimicntos ¢ imparticndo resultados especificos sobre cl combate a la

inseguridad en los espacios publicos.
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ANEXOS
Anexo N°1

Modelo de aplicacion de la encuesta

UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI
DIRECCION DE POSGRADOS
MAESTRIA EN DESARROLLO LOCAL

Encuesta a los moradores de la Urbanizacién Rumipamba de las Rosas

Objetivo: Identificar el nivel de inseguridad de la ciudadania del sector.

Instrucciones:

Lea detenidamente las preguntas planteadas
Scleccione una sola respucsta en cada pregunta
Marque con una X dentro del casillero correspondiente
Cuestionario

1.- ;Al caminar por la Urbanizacion Rumipamba de las Rosas usted se siente
seguro?

Completamente SEGUI0.........o.euuune

Algo SEEURO..v<v. sanseswumen

PO0D SEBUIO. wvs wosvuumumsn

PHSBPUI cor i sivnnsnsres
2.- Como morador o visitante del barrio, ;Cuadl cree usted que es la causa principal

de inseguridad en esta localidad?
Desempleo.........
Alcoholismo........
Drogadiccion.......

Falta de control policial......
Extranjeros.........
Delincuentes..........
Infracstructura........
Ninguno......

Otros.....

3.- Indigue cuales son los delitos que conoce usted se han registrado habitualmente

es este barrio
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Asesinatos.....

Rinas callgjeras......
Robos a personas.......
Robo a vehiculos...........
Consumo de drogas.......

Choques entre automotores.......

Otros........

4.- ;Con qué frecuencias ha escuchado usted que ocurren estos delitos en el sector?
Todos los dias........

Dos o tres veces a la semana.....

Una vez por semana..........

Los fines de semana........

Cada quince dias.......

Una vez por mes..........

Cuando hay algin evento.....

Raravez..........

5.- ;Usted considera que el GAD Municipal de Salcedo, tiene un plan adecuado

para una eficiente gestion de seguridad ciudadana?

No conozco......

6.- Cree usted que los espacios piblicos son un elemento principal para la
convivencia de la comunidad?

SI.....

NO...

7.~ Califique segiin corresponda

;Cree usted que la comunidad debe actuar en coordinacion con el gobierno
local para tratar temas de seguridad cindadana?

Siempre..........

Alguna vez.......

Casi nunca.....

Nunca.........
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8.- En qué lugar conoce usted ha ocurrido la mayor cantidad de delitos o existe
problemas de inseguridad ciudadana

Parada de buses......

Barrio Anchilivi.......

Parque central.........

Canchas junto al coliseo........

Barrio Norte.......

Barrio Chipualo.......

Parque infantil Urb. Rumipamba de las Rosas......
Canchas del barrio La Palmira.....

Redondel de la madre......

Plaza barrio econdmico....

La tebaida......

Mercado América.......

9.-;Conoce usted algin programa o estrategia de seguridad ciudadana que ha
implementado el Estado en la Urbanizacién Rumipamba de las Rosas?

{Cudl es?

St

10.- Indique cual, de estas deficiencias en la infraestructura en espacios piiblicos
del sector, es la causa para el cometimiento de delitos

Terrenos sin cerramientos.........

Canchas sin iluminacion...........

Parques sin vigilancia.......

Calles en mal estado.........

Parada de buses abandonadas.......
11.- De las siguientes estrategias cuil considera usted que ayuda mas a reducir la
inseguridad

Boton de panico APP......
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Plan de seguridad.........

Brigadas barriales......

Pagina web.......

12.- ¢Esta usted de acuerdo en que ese el barrio se organice para prevenir actos
ilicitos?

Bl

No.....

13.-;Cusl de estas opciones considera que aportaria como estrategia de seguridad

en el barrio?

Simulacros de actuacion sobre temas de emergencia delictiva.........
Vinculacién Fiscalia-GAD-Comunidad-Policia.......
Capacitaciones en temas de seguridad en el barrio......

14.- ;El deporte o actividades socioculturales contribuiria a que disminuya la

delincuencia?

NO.....

15.- ;Cree usted que la tecnologia informatica es una herramienta importante para
disminuir la inseguridad?

o]

No....

16.- {Con que frecuencia usted, estaria en capacidad de participar en eventos de

capacitacion en temas de seguridad?

Trimestral.....
Semestral......
Otros........

Gracias por su colaboracion

49



Anexo N°2

Validacion de expertos de la encuesta
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UNIVERSIDAD
TECNICA DE

COTOPAXI

UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI
DIRECCION DE POSGRADO
MAESTRIA EN DESARROLLO LOCAL

VALIDACION DE EXPERTOS
TEMA: LA INSEGURIDAD CIUDADANA EN LOS ESPACIOS PUBLICOS DE
LA URBANIZACION RUMIPAMBA DE LAS ROSAS DEL CANTON
SALCEDO, MODELOS DE GESTION DE SEGURIDAD, ANO 2018

Estimado/a experto/a

Nos ponemos en contacto con usted, para solicitar su colaboracion en la validacion de las
siguientes preguntas de una encuesta dirigida a adultos mayores del canton Latacunga,
cuyo objetivo es conocer las necesidades reales por las que pasan los adultos mayores.
Cuyas preguntas han sido estructuradas de forma abierta para obtener mayor

profundidad en la informacion recabada para la investigacion, bajo los parametros de:

R(Redaccion): claridad en la redaccion del item, de modo que todos los adultos mayores

e informantes entiendan lo mismo.

P (Pertinencia); que los ftems estén adecuados a los objetivos de evaluacion del

cuestionario.

I(Importancia): Capacidad de identificar o discriminar la informacion mas relevante en

relacion a los objetivos de evaluacion del cuestionario,

Estd validacion requiere de tan solo unos minutos de su tiempo. De ante mano le

agradecemos por su colaboracion, si tiene algiin comentario ponerse en contacto con:

Abg. Aracelly Coronado



UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI
POSGRADO
MAESTRIA EN DESARROLLO LOCAL
FORMATO VALIDACION DE EXPERTOS

1. Datos de la Propuesta de Investigacion:

Autor: Aracelly Coronado

Titulo: Modelo de gestioén basado en actividades comunitarias para disminuir la

inseguridad ciudadana en la Urbanizacion Rumipamba de las Rosas del canton Salcedo

Objetivo: Disefiar un modelo de gestion basado en actividades comunitarias para

disminuir la inseguridad ciudadana en la Urbanizacién Rumipamba de las Rosas del

canton Salcedo

2. Identificacion del evaluador

Nombres y Apellidos del evaluador: Mgs. Johana Paola Travez

Numero de cédula o identidad: 0503233082

Titulo de cuarto Nivel o posgrado: Master en Neuropsicologia y Educacion
Numero de Registro Senescyt: 7241135007

Institucional en la que se encuentra vinculado actualmente (Cargo e Institucion):
TUTOR ADULTO MAYOR MIES

Teléfonos: 0984058849

Correo electrénico: johitapao87 3 1@hotmail.com

3. Evaluacion

Marque con una X la opcién seleccionada.
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Anexo N°3

Analisis de resultados de la encuesta.

1) ;Al caminar por la Urbanizacién Rumipamba de las Rosas usted se siente

seguro?

® Completamente seguro

Algo seguro
Poco seguro

Inseguro

77% |

Los habitantes de la Urbanizacién Rumipamba de las Rosas tienen una percepcion de
inseguridad alta, es decir que el 77% se siente inseguro, el 13% Poco seguro, el 7%

algo seguro y solo el 3% se siente seguro de caminar seguro en la urbanizacion.
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2) Como morador o visitante del barrio, ;Cudl cree usted que es la causa

principal de inseguridad en esta localidad?

27%
30%
259% 18%. - 20%
4 0,
mzﬁ, 4% % 1% I g - 2%
5% = ‘
0%
o o o o A% 5 > & o
() <3 Q O
& (;\\‘J& & & Qo'\\G & Qef‘o & &
e & > 5 N & 8 &
< o o & & )
F o° &&\ & P é@“
b@
>
Q&

Los encuestados fueron habitantes de la Urbanizacion Rumipamba de las Rosas y
también quienes visitan este lugar, ellos indicaron que consideran que los problemas de
inseguridad estan enfocados en tres aristas.

- El porcentaje més alto es asignado a la delincuencia en un 27%

- Luego tenemos la falta de control Policial en un 20%

- Y conun 18% esté el problema de la drogadiccion

Como se puede evidenciar los tres problemas principales es la delincuencia, la falta de

control policial y las drogas.
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3) Indique cuales son los delitos que

habitualmente es este barrio

70% peiee
61%

60%
50%
40%
300
20%
10% b

1%

0%
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0

conoce usted

se han

registrado

El robo a personas en este barrio es el delito mas frecuente con un 61%, seguido por el

consumo de drogas en un 19%, en menor proporcion con un 11%, tenemos el robo a

vehiculos, este es el resultado obtenido de los ciudadanos encuestados de la localidad, el

impacto de estos delitos ocasiona que exista una percepcion alta de inseguridad entre la

ciudadania.
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4) ;Con qué frecuencias ha escuchado usted que ocurren estos delitos en el

sector?

&

NUNGA

RARA VEZ BEX

CUANDO HAY ALGUN EVENTO
onavezeor mes  (ECID

CADA QUINCE DiAS DM

LOS FINES DE SEMANA

UNA VEZ POR SEMANA
DOS O TRES VECES A LA SEMANA i 375%

TODOS LOS DIAS @

El ambicnte de inscguridad en la localidad, es alto, puesto que el 37% de la
ciudadania, ha sido victima o conoce de algin hecho punible, este porcentaje es
el resultado de que estos hechos ocurren de dos a tres veces por semana.

Los fines de semana se presenta con un 18% para el cometimiento de actos de
inseguridad, normalmente esto es debido a la concurrencia de gente, ademas a
los alrededores del parque infantil es un lugar frecuente para libar en la calle.
Cada quince dias existe un porcentaje del 6%, sin dcjar de dar importancia ¢l 3%
que imputado a todos los dias.

Con estas estadisticas sin lugar a duda, nos hace entender que la percepcion de
inseguridad de las personas es muy alta, estin frecuentemente expuestos a

cualquier tipo de delito, solamente el 2% dice que nunca ha sido victima.
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5) ¢Usted considera que el GAD Municipal de Salcedo, tiene un plan adecuado

para una eficiente gestion de seguridad ciudadana?

| S|
M NO
" NOCONOZCO

El 62% de los encuestados, consideran que el plan de gestion de seguridad ciudadana
que el GAD Municipal posee, no cumple eficientemente para erradicar la inseguridad en
los espacios publicos, mientras que tan solo el 23% considera que, si es eficiente, junto

aun 15% de personas que no conocen al respecto.
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6) ;Cree usted que los espacios publicos son un elemento principal para la

convivencia de la comunidad?

Sl NO

Es super importante conocer que el 89% de las personas, contestaron que los
espacios publicos con un elemento importante para la convivencia de la
comunidad, debido a que, en estos lugares es donde se interactia con el
colectivo, estos lugarcs pueden ser, parques, paradas de buses, canchas

deportivas, scdes barriales entre otros.
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7) Califique segiin corresponda
(Cree usted que la comunidad debe actuar en coordinacion con el gobierno

local para tratar temas de seguridad ciudadana?

Nunca Casinunca
0% 9%

Algunavez
16%

Siempre
75%

M Nunca Casinunca @ Algunavez ® Siempre

Tres cuartos de la comunidad esta de acuerdo es decir un 75% en que siecmpre s¢ debe

coordinar con el gobierno local en temas de seguridad ciudadana, este hecho es
competencia de la GAD, pero si se actia en temas de prevencion, capacitacion y apoyo

general para contrarrestar los hechos delictivos ganamos todos.
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8) En qué Iugar conoce usted ha ocurrido la mayor cantidad de delitos o existe

problemas de inseguridad ciudadana

OTROS

PARADA DE BUSES REDONDEL DEL... S
BARRIO ANCHILIVI [EEA
PARQUE CENTRAL [EFT/S

CANCHASJUNTO AL COLISEO CERRADO 9%
BARRIO NORTE
BARRIO CHIPUALO
PARQUE INFANTIL URB. RUMIPAMBA...
CANCHAS BARRIOLA PALMIRA
REDONDEL DE LA MADRE
PLAZA BARRIO ECONOMICO AUGUSTO...
LA TEBAIDA
MERCADO AMERICA

La ciudadania considera que el lugar donde ocurren una cantidad mayor de delitos es en
el Parque Infantil, situado en la Urbanizacion Rumipamba de las Rosas, se le asigna el
19% de percepcion de inseguridad, seguido de la parada de buses del Redondel Principe
San Miguel un 13%.

Si nos fijamos en los datos consultados, podemos fijarnos que donde mas ocurren este
problema de delincuencia es en los espacios puablicos, parques, plazas o mercados y

paradas de buses, es decir donde cxiste una mayor aglomeracién de personas o los

lugares no estan debidamente iluminados o estin en abandono de presencia policial.
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;Conoce usted algin programa o estrategia de seguridad ciudadana que ha
implementado el Estado en la Urbanizacién Rumipamba de las Rosas?

Cudl es?

m S|
NO

B

- « [

Alarma  Botdnde UPC Camaras Brigadas Patrullaje
comunitaria  panico ECU 911 barriales  Policial

El 43% de la ciudadania conoce alglin sistema o estrategia de seguridad implementado
por el Estado, es asi que el 59% indica que se ha implementado cimaras del ECU 911,
seguido de un 17% que revelan se ha instalado una alarma comunitaria; continuamos

con el 14% de patrullaje Policial.

En oposicién a los porcentajes encontramos el 9% al boton de panico y tan solo el 1%
de creacion de Brigadas barriales.

Es decir que no existe una proporcionalidad de las estrategias que permitan reducir la

inseguridad ciudadana en los espacios publicos.
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9) Indique cual, de estas deficiencias en la infraestructura en espacios piiblicos

del sector, es la causa para el cometimiento de delitos

28%

14%

TERRENOSSIN ~ CANCHASSIN PARQUESSIN  CALLES ENMAL  PARADASDE

CERRAMIENTOS  [LUMINACION VIGILANCIA ESTADO BUSES
ABANDONADAS

Como se puede ver, el 28% esta enfocado a que no existe vigilancia en los parques, la
falta de agentes de la Policia Nacional es necesario en estos espacios piblicos, luego se
considera que el 24% es a la deficiencia en la infraestructura o a las calles en mal
estado, y finalizo con el 23% que considera que falta iluminacion en canchas o lugares
para hacer deporte, estos lugares son frecuentados por nifios y jovenes para realizar
actividades de ocio.

Debo indicar que el 14% de las personas cree que por la falta de cerramientos en
terrenos es una deficiencia, puesto que se convierten en guarida de ladrones,

aprovechando la oscuridad los delincuentes comenten su mala accion.
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10) De las siguientes estrategias cudl considera usted que ayuda mais a reducir

la inseguridad

# Botén de panico APP = Plan de seguridad » UPC « Brigadas Barriales = Pagina Web

Efectivamente las personas encuestadas consideran que es necesario varias opciones que
se pueden llamar estrategias que aporten para cuidar la seguridad de la localidad, es asi
que el 32% esta de acuerdo con que se cree una aplicacion de boton de panico desde sus
teléfonos celulares que alerten algln acontecimiento, el 21% cree necesario formar
brigadas barriales para cuidarse entre todos, el 18% opina que una Unidad de Policia
Comunitaria UPC scria importante para tener zonas mas scguras, ¢l 16% opina que una
pégina web informitica y ademds que sirva para dar a conocer ciertas noticias que

alerten a los moradores del barrio; y, tal solo el 13% es un minimo porcentaje cree que

un Plan de seguridad es necesario.
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11) ;Est4 usted de acuerdo en que ese el barrio se organice para prevenir actos

ilicitos?

Un barrio organizado tiene mejor resultado, por ello el 76% de los encuestados refiere a
que una organizacion deja mayores resultados para prevenir el cometimiento de ilicitos,
mientras que el 24% no esta de acuerdo, pues creen que a pesar de la organizacion no

tienen el apoyo de las autoridades locales.
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12) ;Cusl de estas opciones considera que aportaria como estrategia de

seguridad en el barrio?

SIMULACROS DE ACTUACION SOBRE TEMAS DE
EMERGENCIA DELICTIVA

VINCULACION FISCALIA - GAD - COMUNIDAD -
POLICIA

CAPACITACIONES EN TEMAS DE SEGURIDAD EN EL
BARRIO

|
: ‘
i | ! | \ 1

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% A45%

El1 40% de las personas refiere que una de las estrategias mas optimas es la capacitacion
ya que con esta se conoce las diferentes tematicas sobre seguridad ciudadana, asi como
planes que pucden mitigar la inseguridad, el 38% de los encucstados manifiesta quc la
vinculacion con los diferentes organizamos, a saber Policia, Fiscalia, GAD Municipal,
infiere de forma directa hacia la localizacion, sefializacion de los diferentes temas de
seguridad, y més alld de ello a la penalizacion de estos, y al mejoramiento de los
espacios publicos, mientras que el 22% cree muy necesario hacer simulacros ya que
estos permiten poner en practica a la reaccion ante sucesos de inseguridad y a la

actuacion de la fuerza publica y la celeridad de las autoridades.
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13) (El deporte o actividades socioculturales contribuiria a que disminuya la

delincuencia?

m St
mNO |

El 83% de los encuestados, consideran que actividades socioculturales y deportivas si
aportarian a la disminucién de la delincuencia, a efecto de que pequefios modelos de
emprendimientos asi como de actividades ponen a la colectividad en un aspecto de
actividad de relacion humana, hacia habitos buenos y a un desenlace sin cometimientos
de actos o malas costumbres que originen inseguridad y demds consecuencias, mientras

que el 17% cree que no contribuye por tratarse de que son actividades al margen de la

tematica de la inseguridad.
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14) ;Cree usted que la tecnologia informatica es una herramienta importante

para disminuir la inseguridad?

Si NO

Los encuestados a esta pregunta en su gran mayoria en un 69% sefalan que, la
tecnologia es una herramienta muy importante, puesto que en rapidez e informacion ya
que esta es accesible de forma facil, oportuna y que esta a su vez comunica e entrelazan
a los diferentes entes que controlan la seguridad, mientras que el 31%, no considera que
no es una herramienta por su dificil acceso en personas de la tercera edad y cl

desconocimiento del manejo de estas herramientas.
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15) ;Con que frecuencia usted, estaria en capacidad de participar en eventos de

capacitacion en temas de seguridad?

OTROS

SEMESTRAL
TRIMESTRAL

MENSUAL . ' i

EL 54% de encuestados participarian en eventos de capacitacion, en razén de las
circunstancias de las nuevas formas de delinquir, ya que estas capacitaciones servirian
para la actualizacion de conocimiento y de la socializacion de factores que demuestren

la disminucién o aumento de actos punibles.
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Ancxo 4

Validacion de la propuesta por expertos
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UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI
POSGRADO
MAESTRIA EN DESARROLLO LOCAL
FORMATO VALIDACION DE EXPERTOS

1. Datos de la Propuesta de Investigacion:

Autor: Aracelly Coronado

Titulo: Modelo de gestion basado en actividades comunitarias para disminuir la

inseguridad ciudadana en la Urbanizacion Rumipamba de las Rosas del cantén Salcedo

Objetivo: Disefiar un modelo de gestion basado en actividades comunitarias para

disminuir la inseguridad ciudadana en la Urbanizaci6n Rumipamba de las Rosas del

canton Salcedo

2. Identificacion del evaluador

Nombres y Apellidos del evaluador: Mgs. Williams Fébién Cayo Chiluisa
Numero de cédula o identidad: 0502270275

Titulo de cuarto Nivel o posgrado: Master en Seguridad e Higiene Industrial y
Ambiental

Numero de Registro Senescyt: 1010-14-86048564

Institucional en la que se encuentra vinculado actualmente (Cargo e Institucion):
SUPERVISOR DE SEGURIDAD — COORPORACION ELECTRICA DEL
ECUADOR CELEC EP

Teléfonos: 0995749746

Correo electronico: willy07 23@hotmail.com

3. Evaluacion

Marque con una X la opcién seleccionada.



J—  UNIVERSIDAD
“/ TECNICA DE

COTOPAXI

Criterio

Excelente

Aceptable

Deficiente

a) El material constituye un aporte vélido, vigente y
relevante para el area de conocimiento en la cual se

inscribe.

b) El material es resultado de un proceso maduro de
investigacion, su contenido es producto de un desarrollo
conceptual completo y del contraste critico con otras

investigaciones afines.

¢) Estd debidamente estructurado y argumentado
(planteamiento del problema, metodologia y resultados)
en relacién con las practicas de la disciplina a la que

pertenece.

d) La originalidad de los aportes y reflexiones del autor

le confieren un valor agregado al material.

e) Las referencias bibliograficas cumplen con la

exactitud, pertinencia y actualidad requeridas.

f) Es adecuado el titulo de la obra.

g) La escritura presenta las calidades esperadas para el

nivel de formacion (apropiada redaccion, léxico,

ortografia, claridad conceptual, etc.).

1. Comentarios y recomendaciones generales para el Autor
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UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI
DIRECCIGON DE POSGRADO
MAESTRIA EN DESARROLLO LOCAL

VALIDACION DE EXPERTOS
TEMA: LA INSEGURIDAD CIUDADANA EN LOS ESPACIOS PUBLICOS DE
LA URBANIZACION RUMIPAMBA DE LAS ROSAS DEL CANTON
SALCEDO, MODELOS DE GESTION DE SEGURIDAD, ANO 2018

Estimado/a experto/a

Nos ponemos en contacto con usted, para solicitar su colaboracidn en la validacion de las
siguientes preguntas de una encuesta dirigida a adultos mayores del cantén Latacunga,
cuyo objetivo es conocer las necesidades reales por las que pasan los adultos mayores,
Cuyas preguntas han sido estructuradas de forma abierta para obtener mayor

profundidad en la informacion recabada para la investigacién, bajo los pardmetros de:

R(Redaccién): claridad en la redaccion del ftem, de modo que todos los adultos mayores
e informantes entiendan 1o mismo.

P (Pertinencia); que los ftems estén adecuados a los objetivos de evaluacion del
cuestionario.

I(Importancia): Capacidad de identificar o discriminar la informacion mas relevante en

relacién a los objetivos de evaluacion del cuestionario.

Est4 validaci6n requiere de tan solo unos minutos de su tiempo. De ante mano le

agradecemos por su colaboracion, si tiene algin comentario ponerse en contacto con:

Abg. Aracelly Coronado



UNIVERSIDAD
“J TECNICA DE

{44 COTOPAX]

UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI
POSGRADO
MAESTRIA EN DESARROLLO LOCAL
FORMATO VALIDACION DE EXPERTOS

1. Datos de la Propuesta de Investigacion:

Autor: Aracelly Coronado

Titulo: Modelo de gestion basado en actividades comunitarias para disminuir la

inseguridad ciudadana en la Urbanizacion Rumipamba de las Rosas del cantén Salcedo

Objetivo: Disefiar un modelo de gestion basado en actividades comunitarias para
disminuir la inseguridad ciudadana en la Urbanizacién Rumipamba de las Rosas del

cant6n Salcedo

2. Identificacion del evaluador

Nombres y Apellidos del evaluador: Ab. Pedro Anibal Amores Arias

Numero de cédula o identidad: 0502849714

Titulo de cuarto Nivel o posgrado: Abogado

Numero de Registro Senescyt: 1008-2017-1821480

Institucional en la que se encuentra vinculado actualmente (Cargo e Institucion):
SARGENTO SEGUNDO DE POLICIA — POLICIA NACIONAL

Teléfonos: 0958786350

Correo electrénico: dr.davidamores@hotmail.com

3. Evaluacién

Marque con una X la opcién seleccionada.



Criterio

Excelente

Aceptable

Deficiente

a) El material constituye un aporte valido, vigente y
relevante para el drea de conocimiento en la cual se

inscribe.

b) El material es resultado de un proceso maduro de
investigacion, su contenido es producto de un desarrollo
conceptual completo y del contraste critico con otras

investigaciones afines.

¢) Estd debidamente estructurado y argumentado
(planteamiento del problema, metodologia y resultados)
en relacion con las practicas de la disciplina a la que

pertenece.

d) La originalidad de los aportes y reflexiones del autor

le confieren un valor agregado al material.

¢) Las referencias bibliogréficas cumplen con la

exactitud, pertinencia y actualidad requeridas.

f) Es adecuado el titulo de la obra.

g) La escritura presenta las calidades esperadas para el
nivel de formacion (apropiada redaccion, léxico,

ortografia, claridad conceptual, etc.).

1. Comentarios y recomendaciones generales para el Autor
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