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TITULO: Las TIC's en los procesos de aprendizaje en la Maestria de
Planeamiento y Administracion Educativos semipresencial de la Universidad
Técnica de Cotopaxi en el afio 2012. Propuesta de un manual sobre

conocimientos y uso de la plataforma B-learning.

Autor: FAZ NUNEZ, Rigoberto Fabian
Tutor: Mantilla, Carlos MSc.

RESUMEN

La sociedad actual instaura nuevas competencias y desafios, que para ser
enfrentados es necesario una educacion permanente por lo que seria
practicamente navegar contra corriente satisfacer estas necesidades,
utilizando los procedimientos y medios tradicionales de la educacién. En la
Ultima década del siglo XX se desarrollan las Tecnologias de la Informacién
y Comunicaciones (TIC’s), como un nuevo paradigma informatico-telematico,
el cual hasta la actualidad ha ido incorporando el uso de herramientas online,
redes moviles, redes sociales, etc. que se pueden utilizar como instrumentos
para mejorar los procesos de aprendizaje en los programas de posgrado, para
lo cual se ha desarrollado la presente investigacion con el tema: “Las TIC’s en
los procesos de aprendizaje en la Maestria de Planeamiento y Administracion
Educativos semipresencial de la Universidad Técnica de Cotopaxi en el afio
2012. Propuesta de un manual sobre conocimientos y uso de la plataforma B-
learning.” para ello es importante hablar sobre temas como Tecnologias de
Informacién y Comunicacion, modelos educativos, educacion semipresencial,
aulas virtuales como ambientes de aprendizajes y por ultimo acerca de la
Plataforma B-learning que es una propuesta de combinacion de la educacion
semipresencial con e-learning como una singularidad de virtualizacion de la
educacion, para aquello se recurrira a la modalidad de investigacion
bibliografica ya que mediante esta se sustentard las teorias presentadas, para
de esta manera diagnosticar la incidencia de las TIC’s dentro de los procesos
de aprendizaje y asi conocer las ventajas y desventajas de los procesos de
aprendizaje dentro del programa de Maestria de Planeamiento vy
Administracién Educativa buscando un aporte para los estudiantes, docentes,
autoridades y personal administrativo del programa de posgrados de la UTC,
con la propuesta de un manual de conocimientos y uso de una plataforma B-
learning como complemento de la educacion semipresencial.

Palabras clave: Tecnologias de la informacion y comunicacién, procesos
de aprendizaje posgrado, B-learning
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ABSTRACT

Current society gives us skills and challenges that lifelong education and it
would be virtually navigate upstream meet these needs, using traditional
methods and means of education need to be faced. In the last decade of the
twentieth century, Information Technology and Communications (ICT) as a
new computer-telematics paradigm, which until now has incorporated the use
of online tools, mobile networks, social networks, develops etc. that can be
used as tools for improving learning processes in graduated programs for
which it has developed this research with the theme: "ICT's in the learning
process in the Master of Planning and Educational Administration from the
Cotopaxi Technical University in 2012. Proposal for a handbook on knowledge
and use of B-learning platform. "for it is important to discuss issues such as
Information and Communication Technologies, educational models, combined
education, virtual classrooms and learning environments and finally on
Platform B-learning is a proposed combination of combined education with e-
learning as a singularity virtualization education, for that will be used to the
mode of bibliographical researching because through this will sustain the
theories presented, thus diagnose the impact of ICT in learning processes and
to know the advantages and disadvantages of learning processes within the
program of Master of Educational Planning and Administration seeking a
contribution for students, teachers, officials and staff of the postgraduate
program of UTC, with the proposal of a manual of knowledge and use of a B-
learning platform to complement combined education.

Keywords: Information technology and communication processes
postgraduate learning, b-learning
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INTRODUCCION

La humanidad a través del tiempo ha desarrollado diversos avances en
los campos tecnoldgicos y de comunicaciones orientados hacia la
educacién, porque permiten la creacién, representacion y transmision de
informacion de diversa indole, por esto las Tecnologias de Informacion y
Comunicaciones (TIC’s) desde sus origenes han jugado un papel
sumamente transcendental como instrumentos para conocer, aprehender,
pensar, representar y transmitir los conocimientos adquiridos a través del
tiempo y del espacio. Tanto en Europa como EE. UU. a finales de los afios
50s se incorporan como medios de educacion masiva la radio, el ciney la
television, los mismos que sirvieron para llevar la educacion a grandes
grupos mediante la transmisién de mensajes a través de estos medios ; en
la década de los afios 70s aparece el paradigma de la ensefianza
multimedia o0 modular que trae como innovaciones la combinacion de
medios impresos, video, audio, etc.; En la dltima década del siglo XX las
Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones emergen como un nuevo
modelo informético-telematico, el cual hasta la actualidad ha ido
incorporando el uso de herramientas online, redes moviles, redes sociales,
etc.; enfocandonos al area de posgrados de la Universidad Técnica de
Cotopaxi, en donde concebir, diferir y organizar estrategias metodoldgicas,
didacticas y pedagdgicas para la educacién han captado un esencial

interés en la investigacion educativa, surge la siguiente pregunta:

¢, Cual es la incidencia de las TIC’s (Tecnologias de la Informacion y
Comunicaciones) dentro los procesos de aprendizaje de la maestria en
planeamiento y administracion educativa de la Universidad Técnica de

Cotopaxi en el periodo 20127

En donde tenemos como principal objetivo diagnosticar la incidencia
de las TIC’s dentro de los procesos de aprendizaje en la Maestria en

Planeamiento y Administracion Educativa de la Universidad Técnica de
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Cotopaxi; se van tratar componentes fundamentales de la educacion en la
actualidad, como lo constituyen la educacion semipresencial, los procesos
de aprendizaje, las Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones, la
plataforma B-learning, etc. que son temas esenciales en la coyuntura de la
educacién en general y muy especificamente para los procesos de
aprendizaje en la Maestria de Planeamiento y Administracion Educativa

que oferta la Universidad Técnica de Cotopaxi.

Es incuestionable que la sociedad actual impone cambios en los
procedimientos y medios tradicionales de la educacién. Es precisamente
en este punto donde la educacién semipresencial entra a jugar un rol
importante ya que ofrece métodos, técnicas y recursos que hacen flexibles
los procesos de aprendizaje rompiendo las barreras de tiempo y espacio,
mediante el manejo de diversas herramientas educativas como el uso de
las tecnologias que han logrado sustanciales avances especialmente en el
campo educativo , donde los cambios se crean continuamente para otorgar
a los estudiantes los instrumentos necesarios que les permita generar
aprendizajes y robustecer sus competencias para de esta forma afrontar
su entorno inmediato que actualmente con el tema predominante de la

globalizacion es mucho mas amplio y competitivo.

La educacion a distancia florecia el siglo pasado rompiendo los
estandares de la educacion presencial; a pesar de los diversos problemas
que debio afrontar, la demanda de este tipo de educacion hizo que fuera
incorporandose recatadamente, hasta que termind ocupando un valioso
lugar en determinados sectores de la poblacion, como lo es el campo
universitario; de ahi que en la actualidad la educacién a distancia y
semipresencial es un proceso de aprendizajes de pleno uso, en este
sentido la Universidad Técnica de Cotopaxi como una institucion de
educacion superior responsable, que se proyecta al servicio de su pueblo
oferta maestrias en diversas areas con la aplicacion de la educacién

semipresencial, por lo que este trabajo de investigacion estara enfocado a



mostrar la incidencia que ha tenido las Tecnologias de la Informacion y
Comunicaciones en los procesos de aprendizaje de la Maestria en
Planeamiento y Administracion Educativa y proponer un manual de
conocimientos y uso de la plataforma B-learning como complemento de los
procesos de aprendizaje presenciales en concordancia a los avances y

tendencias actuales.

La metodologia utilizada es de caracter no experimental por no
manipular las variables ademas de aplicar el método cientifico propio de
una investigacion, mediante el cual se realizd un diagndstico que permitio
establecer la necesidad de formular la propuesta. La investigacion se lo
realiz6 en la Universidad Técnica de Cotopaxi en el area de posgrados en
el programa de maestria de Planeamiento y Administracion Educativa, con

una poblacién de 90 personas entre docentes, estudiantes y autoridades.

El presente trabajo de investigacion esta estructurado en capitulos, los

mismos que se detallan a continuacion:

EL CAPITULO I: El Problema contiene el Planteamiento del problema,
contextualizaciones, Analisis Critico, Prognosis, Delimitacion del problema,
Formulacién del Problema, Justificacion significacion, Objetivos General,
Especificos y Enfoque de la investigacion, Marco Teorico comprende los
Antecedentes de la investigacidon, Fundamentacion  Teorico,

Fundamentacién legal, Marco conceptual.

EL CAPITULO II: La Metodologia abarca: Modalidad de la
investigacién, Nivel o forma de la investigacion, Tipo de investigacion,
Metodologia, Unidad de estudio, Métodos y técnicas, Operacionalizacion

de variables, Procedimiento de la investigacion.

EL CAPITULO llI: Se refiere al andlisis, interpretacion y discusion de los

resultados.



EL CAPITULO IV: Describe la propuesta alternativa para dar solucion
al problema encontrado, las conclusiones, recomendaciones y por ultimo

se presentan las referencias bibliograficas y los anexos.

Como lo menciona la Constitucion de nuestro pais en el articulo 350.
“El sistema de educacion superior tiene como finalidad la formacion
académica y profesional con vision cientifica y humanista; la investigacion
cientifica y tecnoldgica; la innovacion, promocién, desarrollo y difusién de
los saberes y las culturas; la construccién de soluciones para los problemas
del pais, en relacién con los objetivos del régimen de desarrollo”
(Asamblea, 2008, pag. 162). De ahi que a nivel mundial y concretamente
en nuestro pais la administracidon y gestion en las Universidades y por ende
en los programas de posgrado estan cambiando y generando nuevas
perspectivas, dentro del conocimiento cientifico, social, institucional y
laboral convirtiéndose en entes intensamente emprendedores, de ahi que
el marco en el cual los administradores toman las decisiones estan
transformandose de acuerdo al contexto. Por eso es necesario establecer
politicas y estrategias orientadas a salvaguardar y mejorar la calidad de
estos procesos, caso contrario los posgrados terminaran cumpliendo

funciones que no le son propias ni Gtiles a nuestra sociedad.

En nuestro pais existe el Plan Nacional del buen Vivir como politica de
Estado el mismo que menciona: “La calidad de vida y progreso de un pais
independiente esta ligado a la cobertura, calidad y pertinencia de la
formacion superior que brinda a sus ciudadanos y ciudadanas y a la
inversion que realiza en ciencia, tecnologia e innovaciéon. La educacion
superior y la investigacion asociada a ella deben concebirse como un bien
publico en tanto su desarrollo beneficia a la sociedad en su conjunto, mas
alla de su usufructo individual o privado” (SENPLADES, 2009)



Razonar sobre los acontecimientos manifiestos de la educacion en el
suceder de los tiempos, o lo que es lo mismo, sobre el rol que ésta va a
cumplir en la configuracion de los renovados entornos educativos, no puede
hacerse, sin pensar sobre lo que se entiende o se entendera sobre la
educacion de un ciudadano constructivo, critico y reflexivo para una
sociedad donde la informacién y el conocimiento predominara por sobre las
otras fuentes de poder y bienestar, donde la ciencia y la tecnologia van
conquistando los mdltiples espacios que comprenden la existencia, con
todos estos antecedentes y siendo la Universidad Técnica de Cotopaxi una
institucion de formaciéon de cuarto nivel que busca la capacitacion
profesional avanzada y la especializacion cientifica dentro del Sistema
Nacional de Educacion en nuestro pais, estd en la obligacion de
encaminarse hacia las actuales tendencias de la sociedad de la
informacion que ofrece diversas herramientas que pueden ser una de las
principales fuentes de generacion de conocimiento y de formacion de
investigadores en funcion de la competitividad y de enfrentar los retos de la

globalizacion.

Los resultados de la presente investigacion significaran un importante
aporte para el mejoramiento metodologico y practico de los procesos de
aprendizaje de la maestria de Planeamiento y Administracion Educativa
como lo menciona: “Los componentes de las sociedades son la suma de
su relacion dinamica entre el presente y sus acontecimientos pasados. En
el momento actual, el desarrollo de la sociedad de la informacion y el
conocimiento viene marcada por nuevos retos y nuevas posibilidades que
fomentan el crecimiento cultural y educativo a nivel mundial” (Garcia,
CONCEPCION Y TENDENCIA DE LA EDUCACION A DISTANCIA EN
AMERICA LATINA, 2012, pag. 11). Por lo tanto es imperante determinar
la incidencia que ha tenido las Tecnologias de la Informacion y
Comunicaciones dentro de los procesos de aprendizaje de la Maestria en
Planeamiento y Administracion Educativa de la Universidad Técnica de

Cotopaxi ubicada en la ciudad de Latacunga durante el afio 2012, con la



finalidad de detectar las fortalezas y los puntos criticos con los que cuenta
esta y asi proponer como alternativa de solucion un manual de

conocimientos y uso de una plataforma B-learning como complemento de
los procesos de aprendizaje.



CAPITULO |

EL PROBLEMA

1.1 Planteamiento del problema

1.1.1 Contextualizacién

De acuerdo al Art. 118 literal ¢ de la Ley Organica de Educacion
Superior nos dice: “Cuarto nivel, de postgrado, esta orientado al
entrenamiento profesional avanzado o a la especializacion cientifica y de
investigacion. Corresponden al cuarto nivel el titulo profesional de
especialista; y los grados académicos de maestria, PhD o su equivalente.”
(CES, 2010)

A nivel mundial regional y concretamente en nuestro pais la
administracion y gestion en las Universidades y por ende en los programas
de posgrado esta cambiando y generando nuevas perspectivas, tanto en el
conocimiento cientifico, social, institucional, de ahi que el marco en el cual
los administradores toman las decisiones esta transformandose de acuerdo
al contexto. Por eso es necesario establecer politicas y estrategias
orientadas a salvaguardar y mejorar la calidad de estos procesos, caso
contrario los posgrados terminaran cumpliendo funciones que no le son

propias ni Gtiles a nuestra sociedad.

Y asi también lo menciona la Constitucién de nuestro pais en el articulo
350. “El sistema de educacion superior tiene como finalidad la formacion
académica y profesional con vision cientifica y humanista; la investigacion
cientifica y tecnoldgica; la innovacion, promocion, desarrollo y difusién de

los saberes y las culturas; la construccion de soluciones para los problemas



del pais, en relacién con los objetivos del régimen de desarrollo.”
(Asamblea, 2008)

La facilidad de acceso masivo a las TIC's (Tecnologias de la
Informacion y Comunicaciones) es indispensable para llegar a una
sociedad de la informacion incluyente, es asi que las cifras publicadas por
la UIT 2013 (Unidén Internacional de Telecomunicaciones) confirman que se
ha mantenido una fuerte demanda de servicios de TIC'’s, promovida por la
reduccion constante del precio de Internet de banda ancha. La UIT estima
gue en 2013 se alcanz6 los 2 700 millones de usuarios, es decir, el 39% de
la poblacion mundial. Desde hace algun tiempo atras las TIC’s han sido
agregadas en los sistemas educativos del mundo con el compromiso de
consagrar progresos en dichos sistemas. Los paises de América Latina han
realizado trascendentes esfuerzos para no permanecer al margen de esta
tendencia global, a finales de los 80s y principios de los 90s se comenzaron
a gestar las primeras politicas y programas TIC’s orientados a la educacion
logrando hasta la fecha importantes progresos. Conocer cual es la
incidencia de las TIC'S dentro de los procesos de aprendizaje de la
educacién semipresencial en la Maestria en Planeamiento vy
Administracion Educativa de la Universidad Técnica de Cotopaxi en el
periodo 2012, responde a un tema desconocido dentro del ambito del
Centro de Posgrados; de ahi que no se cuenta con un estudio
personalizado sobre este importante universo dentro del entorno educativo
de cuarto nivel, consecuentemente se ha recogido experiencias locales y
de otras latitudes, como es el caso de la Universidad Técnica Particular de
Loja de nuestro pais que es pionera en educacion mediante la utilizacién
de herramientas como las TIC'’s, Universidad Pedro Valdivia en Chile y de
la Universidad de Salamanca México, de las mismas que nos permitimos

extraer la siguiente sintesis.

“El uso de las tecnologias han adquirido una especial importancia en el

desarrollo de todos los procesos, sobre todo en la educacién, donde los



cambios se generan sucesivamente para entregar a los estudiantes las
herramientas suficientes que les permita generar aprendizajes y fortalecer

sus competencias de esta forma enfrentar al mundo y sus requerimientos.”

Este tema es una vision de la aplicacion de las nuevas tecnologias en
el area de educacidén, especificamente ensefianza superior. Este
planteamiento surge con el propoésito de obtener resultados de los efectos
que provoca la integracion de las TIC’s en los procesos educativos, y sus
incidencias en los procesos de aprendizajes de los estudiantes, quienes

han tenido que enmarcarse a estos continuos cambios tecnoldgicos.

En la actualidad nos dice: “El impacto de las TIC’s cubre numerosas
areas de aplicacion desde la educacion a distancia a la utilizacion de

terminales portatiles y herramientas informaticas” (Katz, 2009, pag. 21)

Estamos viviendo constantes cambios en cuanto al acceso al
conocimiento, los nuevos contextos y desafios para la educacion y las
universidades, con renovados criterios de pertinencia académica y nuevas
competencias requeridas, con procesos de formacién continua vy
permanente y con nuevos mecanismos de integracion sociedad-
conocimiento. La necesidad de politicas consensuadas de conocimiento y
de una gestion universitaria autbnoma, pertinente, eficiente y responsable
revaloriza a la educacién. De ahi que “La filosofia que se aplica en estos
centros no va encaminada aprender informatica, sino a usar informatica

para aprender” (Area, De Pablos, & Correa, 2010, pag. 25).

Asi también lo menciona: “Las TIC requieren de la ampliacion de
nuestra capacidad para codificar, almacenar, procesar y transmitir todo tipo
de informacion, lo cual supone la transformacion radical de dos
condicionantes fundamentales en la Comunicacion: el espacio y el tiempo”
(UCM, 2013) .



Desde el descubrimiento de la escritura hasta nuestros dias, surgen
grandes retos, producto de las condiciones cambiantes de nuestro entorno,
y hoy nos encontramos ante el dilema de justificacién del uso de las TIC’s
aplicadas a la educacion. Desde sus inicios la TIC's se han ido
introduciendo paulatinamente en todos los ambitos de la vida, y muy
particularmente, en el ambito de la educacion; sus grandes potencialidades
hacen pensar que su empleo resultara imprescindible en pocos afios y
nuestras instituciones educativas deben estar preparadas, material y

humanamente, para afrontar este nuevo reto.

“El aprendizaje a lo largo de la vida es una de las claves de la educacién
de los ciudadanos del siglo XXI” (Santillana, 2014), para lo cual el colectivo
actual pretende cambios en el quehacer educativo, todos los actores
sociales tenemos multiples razones para fructificar las diversas
posibilidades que proveen las TIC’s para impulsar este cambio hacia un
mejor modelo educativo ajustado a las necesidades de los estudiantes,
haciéndose necesaria una alfabetizacion digital de los docentes para un
mejor aprovechamiento de las TIC’s en busca de mejorar la productividad

en general.

1.1.2 Anélisis critico.

Hablar de calidad en el sector educativo universitario es pensar en el
ambito de mudltiples variables, de diversos factores de los cuales no
podemos prescindir; una educacion de calidad exige una gestion de calidad
gue integre todas las actividades universitarias con el afan de satisfacer las
expectativas del usuario. Una politica de calidad institucional exige un
diagnéstico serio de la realidad, una definicidén precisa de metas y objetivos
enmarcados dentro de una planificacion estratégica coherente acorde a
recursos y necesidades, donde exista una constante supervision y
evaluacion de los procesos directamente influenciado por las Tecnologias

de la Informacion y Comunicaciones en un ambiente fluido y confiable
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donde exista la retroalimentacion y la disposicion a innovar y mejorar
continuamente para tratar de mantenerse actualizados. Esta exigencia real
hace que las instituciones universitarias, Si quieren proyectarse y
mantenerse en el tiempo, miren hacia el exterior de sus aulas, de sus
oficinas, de sus bibliotecas, de sus saberes, de sus planes de estudio, de
sus investigaciones para ver qué necesitan de la universidad las personas
y la sociedad en su conjunto, y entonces a partir de esas imperantes
necesidades, orientar y aceptar el desafio de disefiar carreras,
investigaciones, programas de extensién y estructuras, para aprovechar y
ofrecer los resultados socialmente esperados. El grupo de estudiantes que
asisten al programa de posgrados en la maestria de Planeamiento y
Administracién Educativa son todos profesionales que desempefian sus
labores en jornadas de ocho horas diarias de trabajo de lunes a viernes;
debido a esto la Universidad Técnica de Cotopaxi debe orientarse a la
implementacion de herramientas tecnoldgicas que mejoren los procesos de
aprendizaje, facilitando la interaccion y complementando el valioso trabajo
que realizan los docentes y el area administrativa de posgrados.

1.1.3 Prognosis.

El no enfrentar esta problematica puede provocar serias dificultades en
los procesos de aprendizaje y por ende un descenso de la demanda de
estudiantes en cuanto al programa de posgrados en la maestria de
Planeamiento y Administracién Educativa, debido a la minima utilizacion de
recursos y herramientas tecnoldgicas acorde a las realidades que hoy en
dia estamos viviendo y que claramente servirian como un complemento
ideal para los estudiantes, docentes y administrativos dentro de los

procesos educativos.
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1.1.3.1 Control de la prognosis

Para controlar estos problemas se puede empezar a implementar
recursos y herramientas tecnologicas que sirvan como complemento para
el mejoramiento de los procesos de aprendizaje proponiendo la elaboracion
de un manual sobre conocimientos y uso de la plataforma b-learning que
permita potencializar los procesos de aprendizaje en la maestria de

Planeamiento y Administracion Educativa .
1.1.4 Delimitaciéon (Temporal, espacial y contenido)

CAMPO.- Procesos de aprendizaje

AREA.- Académica

ASPECTO.- Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones.

TEMA.- “LAS TIC'S EN LOS PROCESOS DE APRENDIZAJE EN LA
MAESTRIA DE PLANEAMIENTO Y ADMINISTRACION EDUCATIVOS
SEMIPRESENCIAL DE LA UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI EN
EL ANO 2012. PROPUESTA DE UN MANUAL SOBRE CONOCIMIENTOS

Y USO DE LA PLATAFORMA B-LEARNING.”

1.1.4.1 Delimitaciéon Temporal.- Este proyecto se desarroll6 en el

periodo que comprende al ultimo semestre del afio 2012.
1.1.4.2 Delimitacion Espacial.- La investigacion se realizé en la

Universidad Técnica de Cotopaxi que se encuentra ubicada en la provincia

de Cotopaxi, cantén Latacunga, Parroquia Eloy Alfaro, barrio San Felipe.
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1.1.4.2 Delimitacién de las Variables

Variable Independiente: Tecnologias de la Informacion vy
Comunicaciones

Variable Dependiente 1. Procesos de aprendizaje en la Maestria en
Planeamiento y Administracion Educativa de la Universidad Técnica de
Cotopaxi.

Variable Dependiente 2. Uso de una plataforma B-learning como

complemento de la educaciéon semipresencial.

1.2 Formulacién del Problema.

¢,Cual es la incidencia de las TIC’s dentro los procesos de aprendizaje
de la Maestria en Planeamiento y Administracion Educativa de la

Universidad Técnica de Cotopaxi en el periodo 20127

1.3 Justificacion.

Las instituciones educativas y particularmente las de nivel superior y la
sociedad en general actualmente tienen ante si un nuevo contexto, que
parte desde el punto de vista tecnoldgico y directamente inherente al campo
social, ante estos nuevos escenarios, se tiene una serie de desafios que se
deben afrontar apropiadamente a través de una mayor cantidad y calidad
de sistemas de informacion y de una permanente adaptacion hacia dichas
tecnologias. En la actualidad las Tecnologias de la Informacion y
Comunicaciones ofrecen  nuevas posibilidades y escenarios para
replantear la educacion en las instituciones. La Comunicacion también se
hace mas fluida gracias al empleo de herramientas tales como el correo
electronico, foros de debate, grupos de discusion, etc. con el objetivo de
resolver dudas, intercambiar opiniones, etc. asi se gestiona la informacion
gue nos rodea, para convertirla en conocimiento y esta a su vez represente

un valor o ventaja a la institucion y a la sociedad.
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Departir de calidad en el sector educativo de cuarto nivel es exigir una
gestion y produccion de calidad que integre todas las actividades
universitarias con el afan de satisfacer las expectativas de los actores
educativos universitarios en su conjunto con una definicion precisa de
metas y objetivos enmarcados dentro de una planificacion estratégica
coherente acorde a recursos y necesidades. Con todas estas perspectivas
reales que tienen las instituciones universitarias, en la avidez de
proyectarse y mantenerse en el tiempo, se debe mirar hacia el exterior de
sus aulas, y de todo su quehacer interno para ver qué necesita de la
universidad la sociedad en general y entonces a partir de esos resultados
orientar todo su potencial en la construccién de carreras, investigaciones y
programas de extension que ofrezcan los resultados socialmente

esperados.

Previo a un monitoreo realizado en el Centro de Posgrados de la
Universidad Técnica de Cotopaxi, se determina que no existe un tema de
investigacién cientifica similar a esta propuesta, consecuentemente, se
considera que los resultados seran un importante aporte a la mejora de los
procesos de aprendizaje. Los beneficiarios directos de esta propuesta
serén los estudiantes, docentes y personal administrativo por lo que sera
un aporte importante al progreso del Centro de Posgrados de la

Universidad Técnica de Cotopaxi.

Este proyecto es factible dada la participacion econdémica de su autor,
el aporte académico de la Universidad Técnica de Cotopaxi, la participacion

de los Docentes y el personal administrativo del Centro de Posgrados.

1.2 HIPOTESIS GENERAL

La poca frecuencia de uso de una plataforma B-learning incide en los

procesos de aprendizaje en la Maestria de Planeamiento y Administracion
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Educativa de la Universidad Técnica de Cotopaxi mostrando que hay una
ocasional utilizacion de las Tecnologias de la Informacion vy
Comunicaciones. Por lo que una vez cuantificado los resultados de la
investigacion, y si estos muestran que hay una ocasional utilizacion de las
Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones, se planteara la
necesidad de proponer un manual de conocimiento y uso de una plataforma

B-learning.

1.3 OBJETIVOS

1.3.1 Generales

v Diagnosticar la incidencia de las Tecnologias de la Informacion vy
Comunicaciones dentro de los procesos de aprendizaje en la Maestria
en Planeamiento y Administracion Educativa de la Universidad Técnica
de Cotopaxi.

v" Proponer un manual de conocimientos y uso de una plataforma B-

learning como complemento de la educacion semipresencial.

1.3.2 Especificos

v' Conocer las herramientas tecnoldgicas utilizadas dentro de los
procesos de aprendizaje , para asi diagnosticar la incidencia de las
TIC’S en la educacion semipresencial

v Definir los instrumentos y técnicas para realizar el diagnéstico de la
incidencia de las TIC’S en la educacion semipresencial

v' Conocer las tendencias actuales de las Tecnologias de la Informacion
y Comunicaciones enfocados a la educacion superior

v Elaborar un manual de conocimiento para el uso de la plataforma B-

learning.
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1.4 MARCO TEORICO

1.4.1 Antecedentes de la investigacion.

El ingreso masivo de las personas a las tecnologias de la informacion y
comunicaciones (TIC’s) es un requerimiento preciso para llegar a una
sociedad de la informacion inclusiva, las cifras publicadas por la UIT (Union
Internacional de Telecomunicaciones) confirman que se ha mantenido una
fuerte demanda de servicios de tecnologia de la informacién vy
comunicaciones (TICs), inducida por la disminucién constante del precio
del servicio de Internet de banda ancha. La UIT estima que en 2013 se
alcanz6 los 2 700 millones de usuarios, es decir, el 39% de la poblacion
mundial. Desde hace algunas décadas las tecnologias de la informacién y
comunicaciones (TIC’s) han sido agregadas en los sistemas educativos del
mundo con el compromiso de consagrar progresos en dichos sistemas.
Los paises de América Latina han realizado trascendentes esfuerzos para
no permanecer al margen de esta tendencia global, a finales de los 80s y
principios de los 90s se comenzaron a gestar las primeras politicas y
programas TIC’s orientados a la educacion logrando hasta la fecha
importantes progresos. Conocer cual es la incidencia de las TIC's dentro
de los procesos de aprendizaje de la educaciéon semipresencial en la
Maestria en Planeamiento y Administracion Educativa de la Universidad
Técnica de Cotopaxi en el periodo 2012, responde a un tema desconocido
dentro del ambito del Centro de Posgrados; de ahi que no contamos con
un estudio personalizado sobre este importante universo dentro del entorno
educativo de cuarto nivel, consecuentemente se ha recogido experiencias
locales y de otras latitudes, como es el caso de la Universidad Técnica
Particular de Loja de nuestro pais que es pionera en educacion mediante
la utilizacion de herramientas como las TIC’s, Universidad Pedro Valdivia
en Chile y de la Universidad de Salamanca México, de las mismas que nos

permitimos extraer la siguiente sintesis.
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El uso de las tecnologias ha adquirido una importancia en el desarrollo
de todos los procesos, sobre todo en la educacion , donde los cambios se
generan sucesivamente para entregar a los estudiantes las herramientas
suficientes que les permita generar aprendizajes y fortalecer sus

competencias de esta forma enfrentar al mundo y sus requerimientos.

Este tema es una vision de la aplicacion de las nuevas tecnologias en
el area de educacion, especificamente en campo de la educacion superior
de cuarto nivel. Este planteamiento aparece con el propdésito de lograr
resultados, al impacto y efectos que provoca la integracion de las TIC's en
los procesos educativos, y sus consecuencias en los aprendizajes de los
estudiantes, quienes han tenido que someterse a estos cambios
tecnoldgicos.

En la actualidad nos dice: “El impacto de las TIC cubre numerosas
areas de aplicacion desde la educacion a distancia a la utilizacion de

terminales portétiles y herramientas informaticas” (Katz, 2009, pag. 21)

Estamos viviendo nuevos contextos y desafios para la educacion y las
universidades, con renovados criterios de pertinencia académica y de las
competencias requeridas, con procesos de formacién continua,
permanente y con nuevos mecanismos de integracibn sociedad-
conocimiento. La necesidad de politicas consensuadas de conocimiento y
de una gestion universitaria autbnoma, pertinente, eficiente y responsable
revaloriza a la educaciéon. De ahi que “La filosofia que se aplica en estos
centros no va encaminada aprender informética, sino a usar informatica

para aprender” (Area, De Pablos, & Correa, 2010)
‘Las TIC requieren de la ampliacion de nuestra capacidad para

codificar, almacenar, procesar y transmitir todo tipo de informacion, lo cual

supone la transformacion radical de dos condicionantes fundamentales en
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la Comunicacion: el espacio y el tiempo. Las nuevas tecnologias han

desmaterializado, deslocalizado y globalizado la informacién” (UCM, 2013)

Desde el descubrimiento de la escritura hasta nuestros dias, surgen
grandes retos, producto de las condiciones cambiantes de nuestro entorno,
y hoy nos encontramos ante el dilema de justificacion del uso de las TIC’s
aplicadas a la educacion. Las TIC’s han ingresado con gran fuerza en la
actual sociedad, y se han ido introduciendo paulatinamente en todos
ambitos de la vida, y muy particularmente, en el ambito de la educacion;
sus grandes potencialidades hacen pensar que su empleo resultard
imprescindible en pocos afios y nuestras instituciones educativas deben

estar preparadas, material y humanamente, para afrontar este nuevo reto.

El aprendizaje alo largo de lavida es una de las claves de la
educacién de los ciudadanos del siglo XXI. El éxito en la
sociedad del conocimiento requiere de todos la capacidad, por
una parte, de llevar a cabo aprendizajes de diversa naturaleza a
lo largo de nuestras vidas y, por otra, de adaptarse rapida y
eficazmente a situaciones sociales, laborales y econdmicas
cambiantes. Las tecnologias de la informacion vy
comunicaciones tienen un potencial reconocido para apoyar el
aprendizaje, la construccién social del conocimiento y el
desarrollo de habilidades y competencias para aprender

autébnomamente. (Santillana, 2014)

Las TIC’s constituyen herramientas de pleno uso para la sociedad y hoy
es ineludible suministrar al ser humano una educacién que tenga presente
este contexto, con lo cual la colectividad actual exige cambios en el mundo
educativo, todos los actores del que hacer educativo tenemos multiples
razones para aprovechar las nuevas posibilidades que proporcionan las
TIC s para impulsar este cambio hacia un nuevo paradigma educativo mas

personalizado y centrado en la actividad de los estudiantes. Ademas de la
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necesaria alfabetizacion digital de los docentes y del aprovechamiento de

las TIC's para la mejora de la productividad en general.

1.4.2 Fundamentacioén

1.4.2.1 Fundamentacion Filos6fica

La presente investigacion estd enfocada bajo el paradigma Ciritico
Propositivo pues constituye un requisito previo que guia a la presente
investigacién sobre la realidad educativa y propositivo por cuanto busca
una posible solucién a la incidencia de las TIC’s dentro de los procesos de
aprendizaje de la maestria en planeamiento y administracién educativa,
mismo que propone nuevos métodos, técnicas, estrategias e instrumentos

acorde al contexto actual.

1.4.2.2 Fundamentacion Legal.

El trabajo de investigacion estd amparado en la Constitucion de la
Republica del Ecuador.

Art. 26.- La educacion es un derecho de las personas a lo largo de su
vida y un deber ineludible e inexcusable del Estado. Constituye un area
prioritaria de la politica publica y de la inversion estatal, garantia de la
igualdad e inclusién social y condicion indispensable para el buen vivir.

Las personas, las familias y la sociedad tienen el derecho y la

responsabilidad de participar en el proceso educativo.

Art. 27.- La educacion se centrara en el ser humano y garantizara su
desarrollo holistico, en el marco del respeto a los derechos humanos, al
medio ambiente sustentable y a la democracia; sera participativa,
obligatoria, intercultural, democratica, incluyente y diversa, de calidad y

calidez; impulsara la equidad de género, la justicia, la solidaridad y la paz;
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estimulara el sentido critico, el arte y la cultura fisica, la iniciativa.
(Asamblea, 2008)

Asi mismo en su parte por la LEY ORGANICA DE EDUCACION
SUPERIOR:

Capitulo |

Art. 2.- Objeto.- Esta Ley tiene como objeto definir sus principios,
garantizar el derecho a la educacion superior de calidad que propenda a la
excelencia, al acceso universal, permanencia, movilidad y egreso sin
discriminacion alguna.

Capitulo Il

Art. 5.- Derechos de las y los estudiantes.- Son derechos de las y los
estudiantes los siguientes:

b) Acceder a una educacion superior de calidad y pertinente, que
permita iniciar una carrera académica y/o profesional en igualdad de
oportunidades;

c) Contar y acceder a los medios y recursos adecuados para su

formacion superior; garantizados por la Constitucién. (CES, 2010)

En funcién de lo anterior el tema de investigacién estd amparado tanto
en la Constitucién como en la ley de Educacion Superior, mencionando una
educacioén de calidad y pertinente que cuente con los recursos didacticos e

infraestructura adecuada para alcanzar una excelencia educativa.

1.4.3 Tecnologias de Informacién y Comunicaciones

Claramente se puede aseverar que el conocimiento es el motor que
impulsa a crecer y a afirmar que la poblacion con mas posibilidades de
desarrollo es la que tiene mas capital humano y mayor capital intelectual
para resolver sus problemas con soluciones innovadoras que desarrollen

mas tecnologia competitiva. El panorama global actual esta directamente
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influenciado con el avance de las comunicaciones apoyadas por el
desarrollo tecnolégico de ahi que tenemos una nueva realidad donde
recibimos informacién global en linea y en tiempo real, lo que se denomina

la revoluciéon de las telecomunicaciones.

Partiremos con el significado que nos da el diccionario de la real
academia de lengua acerca de tecnologia. “Conjunto de teorias y de
técnicas que permiten el aprovechamiento practico del conocimiento
cientifico” (RAE, 2014). Sumado al significado de informacion
“comunicacion o adquisicion de conocimientos que permiten ampliar o
precisar los que se poseen sobre una materia determinada”. (RAE, 2014)
Y también Comunicaciones “Transmisién de sefiales mediante un codigo
comun al emisor y al receptor” (RAE, 2014). De ahi que el tema de las
Tecnologias de la informacién y comunicaciones en su acumulado nos lleva
a una realidad en la que estamos inmersos, como acertadamente nos dice
“Las necesidades, ideas, valores y creencias de un grupo social en una
época y un lugar determinado generan tecnologias” (Azinian, 2009, pag.
15) . Actualmente nos encontramos en un vertiginoso desarrollo de las
tecnologias a nivel planetario debido justamente a las TIC's que
genéricamente en la actualidad se las puede considerar como las
tecnologias desarrolladas para la creacién, almacenamiento, seleccion,
transformacion y distribucion de las diversas clases de informacion a través
de medios digitales en tiempo real y con cobertura global. Las TIC’s son la
fusion de los equipos computacionales y las comunicaciones formando la
internet que han provocado una descarga sin precedentes de formas de
comunicarse que se inicié a comienzos de los afios 90s. Desde entonces,
la Internet pasé a jugar un papel principal de ser un instrumento
especializado de la comunidad cientifica a ser una red de facil uso que

modifico las pautas de interaccion social global.

Ya en el plano local tomamos como referencia El Plan Nacional del

Buen Vivir que nos dice:

21



El altimo siglo ha sido testigo de la sofisticacion de los
procesos productivos y del uso creciente de tecnologias de
informacion y comunicaciones (TIC’S). De esta forma, surge
la denominada «Sociedad de la Informacién y el
Conocimiento», cuya caracteristica fundamental es la
relevancia del trabajo de procesamiento de datos,
informacion y conocimiento, en todos los sectores de la
economia. (SENPLADES, 2009, pag. 111).

Con esto podemos decir que nos encontramos en una sociedad
cambiante en la que los avances cientificos y tecnoldgicos tienen una
marcada presencia en todos los aspectos del quehacer humano, por lo
tanto

El irresistible ascenso de las nociones «sociedad de la
informacién» y «era de la informacion» se ha convertido asi

en parte inseparable de la fulgurante trayectoria del

vocabulario de la «era global». Se nos anuncia una nueva

sociedad necesariamente «mas solidaria, mas abiertay mas

democratica». (Mattelart, 2007, pag. 1)

La humanidad se encuentra en niveles de complejidad increibles que
involucran a la sociedad en su conjunto en donde los individuos no sélo
necesitaran una base considerable de conocimientos significativos, sino tal
vez, lo mas importante, una gran capacidad para aplicarlos
convenientemente, es ahi donde entran en juego las TIC’'s como un
acumulado de herramientas para el acceso y manejo de la informacion
logrando asi registrar, almacenar y difundir contenidos informacionales,
algunos ejemplos de estas tecnologias la encabeza la web sumado a otras
herramientas como lo son la pizarra digital, los blogs, el podcast,
plataformas virtuales, redes sociales, etc. Para todo tipo de aplicaciones

educativas, las TIC s son herramientas y materiales de apoyo que facilitan
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el aprendizaje, el perfeccionamiento de habilidades y multiples formas de

aprender, acorde a cualidades y ritmos de los estudiantes.

La utilizacion de las TIC’s en la educacién superior proporciona un
amplio campo de investigacion que puede ser abordado desde diferentes
frentes pero con el firme objetivo de la mejora en los procesos de
aprendizaje, que vienen a ser procesos de comunicacion singulares, en los
que la voluntad tiene una funcién primordial. El aprendizaje es el resultado
natural de la comunicacion, es preciso que exista una actitud previa de
predisposicion tanto para la ensefianza como para el aprendizaje, siempre
gue se den las condiciones comunicativas necesarias las acciones de
ensefiar y aprender pasan por un proceso de comunicacion, todos y cada
uno de esos momentos Yy acciones deberan estar adecuadamente
presentes para que podamos hablar de procesos de ensefianza -

aprendizaje.

Las Tecnologias de la Informacion han sido
conceptualizadas como la integracion y convergencia de la
computacién microelectronica, las telecomunicaciones y la
técnica para el procesamiento de datos, sus principales
componentes son: el factor humano, los contenidos de la
informacion, el equipamiento, la infraestructura material, el
software y los mecanismos de intercambio electrénico de
informacion, los elementos de politica y regulaciones y los
recursos financieros. En una sociedad tanto para su
desarrollo como para su aplicacién, ademas se reconoce
como las tecnologias de lainformacién constituyen el nacleo
central de wuna transformacion multidimensional que

experimenta la economiay la sociedad. (Ecured, 2013)

El conocimiento, la informacion, y la tecnologia son herramientas

vitales para el desarrollo econémico, social y cultural de todos los paises;
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estas percepciones van en sustento del progreso humano a través de la
utilizacion de las tecnologias de informacion y comunicaciones, generando
oportunidades para el desarrollo en los procesos de aprendizaje, y demas
servicios sociales afines como salud, bienestar social y econdémico. Una
vision mas generalizada de la sociedad de la informacién debe hacer
predominar la importancia de los seres humanos antes de la tecnologia, ya

que esta debe estar al servicio y en busca del bienestar de las personas.

La actual directriz educativa esta enfocada hacia la obtencion de
sistemas interactivos que permitan a los estudiantes concentrarse en el

razonamiento y en la solucién de problemas

Las instituciones educativas, indudablemente, no estan
ajenas a este fendmeno, y se moveran bajo el enfoque
constructivista en torno al uso de las TIC’S, en donde lo
importante es aprender a aprender, el objeto de
conocimiento y saber dénde encontrar la informacion
adecuada para la solucion de problemas determinados.
(Navales, Oscar, & Claudio, 2013, pag. 1)

La ensefianza actual requiere la incorporacién de metodologias y
medios acordes con el uso y desarrollo de las TIC’s, por ello, se precisa
analizar los contenidos que se requieren, establecer relaciones esenciales
y generales entre los objetivos, contenidos, métodos, y evaluaciones; sélo
asi el estudiante, estara en la capacidad de forjar seriamente la habilidad
que se le esté instaurando para asi utilizar la posibilidad que tiene de dar
una sustentacion a su labor en la solucién de determinados problemas

que se presenten .

Seguramente uno de los efectos fundamentales de las TIC’s cuando
se destinan al campo de los procesos de aprendizaje, esta en el hecho que

prometen ir mas all4 de las practicas habituales en las que se apoya el

24



modelo de ensefianza tradicional, es decir, la coincidencia en espacio y

tiempo entre el sujeto que aprende y el que ensena.

Las TIC’S no abarcan soélo dispositivos como
computadoras, radios, teléfonos celulares y conectividad,
sino que también remiten a la posibilidad que se abre a las
personas de crear, compartir y adquirir conocimientos. Para
colmar la “brecha digital” se hacia hincapié inicialmente en
la instalacion de equipos e infraestructura informaticos y la
garantia del acceso y la conectividad. Sin embargo, la
UNESCO siempre ha subrayado la importancia de los
componentes “intangibles” de las TIC’S, es decir las
dimensiones del contenido, las politicas y el desarrollo de
capacidades, que son igualmente fundamentales para

colmar esa brecha. (Samaniego, Laitamo, & Francisco, 2013,

pag. 7)

La revolucién informatica iniciada hace varias décadas atras y
desarrollada de manera acelerada en la ultima década, mediante el
continuo progreso de las tecnologias multimedia y las redes de datos en
los distintos escenarios en los que se desenvuelven las actividades
humanas, junto a la creciente globalizacibn de la economia y el
conocimiento, conducen a profundos cambios estructurales en todas los
ambitos, de los que no podemos permanecer ajenos, y en consecuencia
ignorar, en el contexto educativo. Aquellos cambios son tan rapidos que ya
no es posible, como en otros tiempos, aprender lo suficiente dentro de la
educacién formal para estar preparados, se requiere una educacion a lo
largo de toda la existencia y en concordancia al contexto. La incorporacion
de los recursos tecnolégicos a la ensefianza y su dominio por el estudiante
debe ser paulatino, gradual y permanente durante toda su vida profesional,
teniendo presente que los recursos tecnolégicos son sélo herramientas y

medios para la mejora de la calidad de los procesos de aprendizaje, no son
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un objetivo educativo por si mismo, sino, tan sélo medios; con esto es muy
importante resaltar que el concepto de calidad ligado a la educacion no es
Unicamente una cuestion econdémica o tecnologica, sino mas bien que el
concepto de calidad incluye cuestiones a resolver a cerca de la igualdad de
género, salud y nutricion; coyuntura de la familia y la comunidad, y
finalmente la eficiencia y la eficacia en la gestion del sistema educativo. De
ahi que la monumental incidencia de las herramientas tecnolégicas en el
guehacer humano, hace que sea casi inevitable aprovecharlas como apoyo
en los procesos de aprendizaje pero siempre y cuando se tenga identificado
cual es la forma 6ptima de utilizacion de cada herramienta en concordancia
de satisfacer necesidades del contexto, para no caer en falsas expectativas
en donde se crea que todo lo nuevo o de moda es innovador y apropiado
para los cambios que se necesitan dentro de la educacion superior. Es asi
gue podemos tomar como ejemplos la inclusion de plataformas virtuales en

los procesos educativos de las mejores universidades del pais y del mundo.

1.4.3.1 Escuela Politécnica Nacional.- Es una universidad publica y el
mas antiguo Instituto de Educacion Superior Técnico del Ecuador. Fue
fundado en Quito por el presidente Gabriel Garcia Moreno en 1869, y a
partir de ese momento se ha convertido en uno de los centros de estudios
superiores mas prestigiosos del pais. De acuerdo a la ultima evaluacion del
CONEA, efectuada en el afio 2009, la EPN encabeza la lista de
universidades de categoria A. Esta institucién utiliza Moodle como

plataforma para sus aulas virtuales.

26



€« C' [ moodlefis.epn.edu.ec <2

E"ﬂ Esta pagina esta escrita en | gallego ~ | ;Quieres traducirla? | Traducir | [ No Configuracion = | =
| Usted no se ha identificada (Entrar)
Escuela Politécnica Nacional
oy vE meiEMTIA  WemiNis  savuss ~ r
PAGINA PRINCIPAL » CURSOS » MAESTRIA Buscar cursos @
) NAVEGACION
Categorias
MAESTRIA Pagina Principal
= Calendario
Subcategorias T Cursos
} SEMINARIOS L4
GERENCIA OPERACION TIC ¥ MAESTRIA
GERENCIA DE OPERACIONES Y PROCESOS )} GERENCIA
MECANISMOS DE DISTRIBUCION DE CONTENIDO OPERACION TIC
» GERENCIA DE
OPERACIONES Y
GERENCIA OPERACION TIC PROCESOS
» MECANISMOS DE
Buscar cUrsos [@ DISTRIBUCION DE
: CONTENIDO -

Figura 1. Aula virtual Escuela Politécnica Nacional
Fuente: http://moodlefis.epn.edu.ec, 2013

1.4.3.2 Escuela Politécnica del Ejército (ESPE).- Tiene su origen
en 1922 cuando se cred la Escuela de Oficiales Ingenieros que
posteriormente se transformé en Escuela de Artilleria e Ingenieros en 1936.
Luego de la crisis de la Educacion Superior en 1968, la Escuela Técnica de
Ingenieros abre sus puertas a estudiantes civiles en 1972. El 8 de diciembre
de 1977 se le confiere, por parte del Congreso Nacional, el caracter y
condicion de Escuela Politécnica del Ejército. Esta institucion de educacion
superior ofrece el servicio de aulas virtuales tanto para lo que es el centro

de educacion continua como para el centro de posgrados.

27



€« C' | [} ued.espe.edu.ec/acceso-aulas-virtuales/aulas-al-servicio-de-postgrado/

BESPE

UNIVERSIDAD DE LAS FUERZAS ARMADAS

ThRovAGIon PARA La Excessnes Unidad de Educacién a Distancia

I

Carreras pregrado (MED) Acceso aulas virtuales SIVEC Cursos en linea Contactos Videoconferencia

() Informacién General s e
Aulas al servicio de Postgrado

Bienvenida a la Unidad de Educacién a A 2
Distancia Iniciar sesién

Centros de Apoyo
Horarios de Atencion
Material UNED-UED Usuario:
Mensaje del Director de la UED
Preguntas frecuentes

Clave:
Software/Hardware necesario para la

plataforma virtual
Video de la UED

() Noticias de la UED

Calendarios examenes presenciales o
A b Para volver a ingresar usuario con su clave, presione F5

UED Agosto-Diciembre 2013

Examenes del primer parcial octubre De click en los siguientes links para descargar los instructivos correspondientes:

2013 "™

Figura 2. Aula virtual ESPE inicio de sesion
Fuente: http://lued.espe.edu.ec/acceso-aulas-virtuales/aulas-al-servi cio -de-
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Figura 3. Aula virtual ESPE
Fuente: http://moodle.espe.edu., 2013

1.4.3.3 Pontificia Universidad Cato6lica del Ecuador.- Es una de
las universidades mas prestigiosas y también la universidad privada mas
antigua de la Republica del Ecuador. Fundada en 1946 por la Compaiiia de
Jesus y por el Sr. Arzobispo de Quito, Card. Carlos Maria de la Torre,

durante la segunda presidencia del Dr. José Maria Velasco Ibarra.
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Cofundador y primer Rector fue el insigne humanista, traductor de Virgilio
y catedratico P. Aurelio Espinosa Pdlit, S.J.
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1.4.3.4 Universidad Central del Ecuador.- Es la universidad mas
antigua y grande de la Republica del Ecuador. Sus origenes se remontan a
la Universidad Central de Quito. La cual se origind de la unién de las
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Universidades: Seminario de san Luis y San Gregorio Magno fundada en
1651 por los Jesuitas y la Santo Tomas de Aquino, fundada en 1681 por
los Dominicos. Sobre la base de la Real Universidad Publica Santo Tomas
se fundd la Universidad Central de Quito para en el afio 1836, mediante
decreto del presidente Vicente Rocafuerte se cambie la palabra Quito, por
Ecuador y surge ya de forma definitiva la Universidad Central del Ecuador
(UCE).Esta institucion utiliza Sakai como plataforma para sus aulas

virtuales.

bt
[[]

&« C [ virtualuceedu.ec/porta

: @ SAU Vil‘tua| ID de usuario: _ contrasefia: _

Plataforma eLeaming Universidad Central

m

Mensaje del dia

Bienvenido
La Direccidn de Tecnologias de la Informacidn y Telecomunicaciones y la Direccidn de Comunicacidn y Cultura informan que a partir del
1 de octubre de 2012 se encuentra a disposicidn de la comunidad Universitaria el nueve portal web, el cual se encuentra en la fase de
Caracteristicas  pryebas y actualizacion de informacion.

Acerca de

Navegador de sitios
Visitanos en: www.uce.edu.ec
Acknowledgements
Calendario DTIC

Ayuda

Informacion

Bienvenido a SAU virtual

El portal académico integra funcionalidades de e-learning, la cual permitird interactuar a docentes y estudiantes de la Universidad
Central del Ecuador, asi como crear un ambiente de trabajo de acuerdo a las necesidades de cada curso, facilitandoe procesos de
comunicacidn entre la comunidad universitaria.

Figura 6. Plataforma elearning Universidad Central del Ecuador
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1.4.3.5 Instituto Tecnoldgico de Massachusetts (MIT por las
iniciales de su nombre en idioma inglés, Massachusetts Institute of
Technology).- Es una universidad privada localizada en Cambridge,
Massachusetts (Estados Unidos). Fundado en 1861 en respuesta a la
creciente industrializacion de los Estados Unidos, utilizé el modelo de
universidades politécnicas e hizo hincapié en la instruccion de laboratorio.
El énfasis inicial de MIT, en la tecnologia aplicada en los niveles de grado

y posgrado, condujo a una estrecha cooperacion con la industria.
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1.4.3.6 Universidad Sao Paulo de Brasil (USP).- Es la universidad
publica mas grande en Brasil, la mas importante de Iberoamérica y una de
las mas prestigiosas del mundo. Esta institucién de alto prestigio también
utiliza las aulas virtuales como un servicio complementario en el quehacer
educativo.
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1.4.4 Modelos educativos

Primero empezaremos definiendo ¢qué es un modelo educativo?,
para lo cual nos dice: “Son las relaciones previstas dentro del proceso
educativo, es el referente tedrico capaz de entender las potencialidades y
limitaciones del sistema educativo; considera y ubica los recursos como las

relaciones educador - estudiante, evaluacion y demas componentes

32



inherentes al proceso formativo” (EDUCAR, 2008). Con esto podemos
decir que un modelo educativo consiste en una sumatoria de distintas
teorias y enfoques pedagodgicos, que alinean a los docentes en la
preparacion de los programas de estudios y en la estructuracion de los
procesos de aprendizaje, es decir un modelo educativo es un esquema
conceptual a través del cual se sintetizan las partes y los elementos de un
programa de estudios. Estos modelos cambian acorde a la época, ya que
su validez y beneficio depende del contexto social, es decir que los modelos
educativos adquieren valor en los procesos de transformacion que conlleva
a que éstos se encuentren firmemente combinados al descubrimiento y
metamorfosis que les convierte en modelos educativos eficientes y flexibles
para el presente y en miras a proyectarse a los contextos futuros pues no
tiene significado su andlisis y, por supuesto, su impacto si no observan las
relaciones que deben darse en las diferentes etapas de un proceso de

transformacion.

Haciendo referencia a Antonio Gago Huguet menciona que modelo
educativo es: “una representacion arquetipica o ejemplar del proceso de
ensefianza-aprendizaje, en la que se exhibe la distribucion de funciones y
la secuencia de operaciones en la forma ideal que resulta de las
experiencias recogidas al ejecutar una teoria del aprendizaje” (Catholic.net,
1995)

Al estar al tanto de un modelo educativo, el docente es capaz de
elaborar y operar un plan de estudios, tomando en cuenta los esquemas
gue seran determinantes en la planeacion didactica. EI modelo educativo
tradicional se concentra en la produccion de un programa de estudios, sin
excesivos elementos adicionales ya que no se tienen en cuenta de forma
explicita las necesidades sociales ni la intervencidon de especialistas, entre

otros factores.
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La Universidad Técnica de Ambato en su pagina web
http://www.uta.edu.ec/v2.0/index.php?option=com_wrapperview=wrapper
&ltemid=70 menciona sobre el modelo educativo:

Representa el ideal del ser humano y profesional que se
intenta formar, dotado de competencias como conjunto
integrado de saberes (saber pensar, saber hacer, saber vivir
en comunidad, saber emprender), que permite resolver
problemas y proponer soluciones creativas en un contexto
determinado, motivado por los valores y la utilizacion del
potencial de la personalidad (inteligencia, actitudes,
aptitudes, rasgos...) orientados al crecimiento de los seres

humanos en comunidad (saber ser). (UTA, 2011)

El modelo educativo debe ser encasillado al sujeto, al contexto social
y a la realidad de la educacion de tal forma de que no se obtenga resultados
poco favorables, sino utiles y apegados a las necesidades que la sociedad
exige en estos dias. El conocimiento que tengan los docentes del modelo
educativo es decir de los programas y de sus segmentos sera concluyente
para que puedan elaborar planeaciones didacticas eficaces y eficientes y

con esto obtener resultados reveladores.

A lo largo de la historia se han desarrollado diferentes modelos
educativos a continuacion vamos a citar los que mayor relevancia han

tenido como lo son:

1.4.4.1 Modelo Tradicional: con sus precursores Platon, Comenius,
Herbart, podemos empezar citando que en relacion a este modelo dice: “a
este modelo le interesan, por sobre todo, los contenidos que hay que lograr
pasar del profesor que sabe al alumno que no sabe” (Ruggiero, 1996, pag.
11); de ahi que al modelo tradicional de forma general se lo ha
caracterizado por un profesor que transmite y un estudiante que recibe

contenidos muchas de las veces no apegados a las realidades del contexto.

34



Se puede considerar que es el modelo propio de la ensefianza
tradicional del siglo XIX, vigente hasta 1950, y que se mantiene en ciertos
ambitos académicos especialmente universitarios, que esencialmente trata
de impartir la mayor cantidad de conocimientos, metédicamente dispuestos
en una rigida planificacion. En este modelo el alumno es secundario, su
objetivo es aprender un contenido y su evaluacion es a través de
examenes. Este modelo se puede calificar de bueno o de malo
dependiendo del objetivo con el que lo utilicemos. Este modelo pedagdégico
presenta mayor énfasis en la ensefianza por sobre el aprendizaje, para lo
cual asume que el profesor tiene el rol mas importante en el proceso. El
profesor es poseedor del conocimiento y tiene a su cargo transmitirlo a los
estudiantes. En este modelo claramente intervienen tres actores principales
el docente que tiene un rol activo y el estudiante uno pasivo y basicamente
el material didactico de apoyo es el libro. Subyacen a este modelo grados
de autoritarismo por parte del docente y remite al estudiante a un rol
receptivo y memoristico de los conocimientos que se le entregan. La
planificacién educativa en términos generales consistira en una serie de
contenidos o conceptos que el profesor debe entregar sin considerar
objetivos ni mucho menos actividades asociadas al como y el para qué

ensenfar.

1.4.4.2 Modelo Conductista: este modelo con bases en la psicologia
conductista, nace en Estados Unidos y adquiere protagonismo en
Latinoamérica por los afios 60s profesando un salto a la modernidad y
acufiando el término de la retroalimentacion. Acerca de este modelo nos
dice “el aprendizaje se explica por la conexion entre cadenas de estimulos
y respuesta” (Bernad, 2000, pag. 16); con su mayor expositor J. Watson,
que propone que la base fundamental de todo proceso de ensefianza-
aprendizaje se halla representada por un reflejo condicionado, en este
modelo se aprende a través de estimulos y respuestas, con lo cual este

enfoque formul6 el principio de la motivacion, que consiste en estimular a
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un sujeto para que éste oriente en accion sus facultades. Si bien es cierto
las bondades y la importancia de la motivacion en el proceso ensefianza-
aprendizaje y la considerable influencia del conductismo en la educacion,
es muy dable sostener que los seres humanos somos mucho mas que una

serie de estimulos.

Asi también se puede afirmar que este modelo consiste en el avance
de un conjunto de objetivos terminales articulados en forma observable y
medible, a los que el estudiante tendra que llegar desde determinado
espacio inicial o conducta emanada, mediante la promocion de
determinadas actividades, medios, estimulos, y refuerzos secuenciados y

prévidamente proyectados.

En la configuracion conductista, la ocupacion del maestro se orienta a
confirmar el programa, a establecerse como un supervisor que refuerza la
conducta esperada, faculta el paso a la nueva conducta o aprendizaje
preestablecido, y asi de forma secuencial y repetitiva, es decir son los que
guian la ensefanza, ellos son los que indican lo que debe hacer el
estudiante, de ahi que a los profesores les pertenece el papel de

evaluadores, de controladores de calidad.

Dentro de este modelo el refuerzo es precisamente el paso que afianza,
asegura y garantiza el aprendizaje, es el retro-alimentador del aprendizaje
gue aprueba saber si los estudiantes lograron la competencia y el domino
del objetivo con la calidad que se esperaba. Mientras la retroalimentacion
no se cumpla los estudiantes tendran que ocuparse en los contenidos
hasta lograr llegar al objetivo de la perfeccién prevista; y es el momento en

el cual el profesor acepta y promueve la conducta deseada.

1.4.4.3 Modelo Cognitivista: cuyos representantes son David Ausubel
y Jerome Bruner, El Cognoscitivismo tiene sus origenes en Inglaterra hacia

los afios 30s, cuando se inician los estudios sobre la percepcion, el
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pensamiento y otros procesos cognitivos “su principal interés es el estudio
de las representaciones mentales (la atencién, el recuerdo, la memoria, la
percepcion, la inteligencia, el pensamiento, las ideas, conceptos y planes,
etc.” (Maqueo, 2005, pag. 18). Este modelo se basa en los contenidos, con
el objetivo de ser capaces de generar procesos complejos de pensamientos
y conseguir la capacidad de adaptar conocimientos a las diferentes

situaciones que se nos plantean.

El enfoque cognitivista que algunos tedricos, denominan también
desarrollista, tiene como meta educativa que cada individuo acceda,
progresiva y secuencialmente, a la etapa de desarrollo intelectual, de
acuerdo con las necesidades y condiciones de cada uno. Los fundamentos
teodricos del modelo cognitivista se originaron en las ideas de la psicologia

genética de Jean Piaget.

Este modelo educativo tuvo el aporte sobresaliente de Benjamin Bloom
y un grupo de educadores norteamericanos, en los afios 50, los mismos
qgue contribuyeron con la taxonomia de los objetivos de aprendizaje
cognoscitivo que fue uno de los primeros aportes de este modelo. Otros
fueron los aportes de David Ausubel con la teoria del aprendizaje
significativo y la de Jerome S. Bruner con la Teoria del aprendizaje por

descubrimiento.

En cuanto al modelo pedagdgico, esencialmente consiste en el
aprendizaje a través de los procesos internos de la persona como la
percepcion, la atencion, el lenguaje, la memoria y el razonamiento del ser
humano, pues el ser humano esta dotado de medios que le permiten captar
informacion acerca de los cambios producidos en su entorno para luego a
través de los componentes de salida, los seres humanos o individuos
inmersos en el proceso puedan interactuar con el ambiente dando solucion

a los diferentes problemas.
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1.4.4.4 Modelo constructivista: “se basa en la premisa de que el
conocimiento no es algo que pueda transferirse de una persona a otra, sino
que se construye por el propio individuo”. (Juarez, 2006, pag. 34) Para el
aprendizaje constructivista, el conocimiento debe ser construido por el
individuo mismo y no sencillamente transmitido de una persona a otra
como lo hace la ensefianza tradicional. El estudiante debe generar sus
propios objetivos de aprendizaje y ser capaz de alcanzarlos mediante el
auto-preparacion y la interacciébn con sus compafieros en su grupo de
trabajo. El papel del profesor es el de guia buscando hacer la pregunta
adecuada en el momento adecuado para hacer que la discusion diverja o

converja segun sea conveniente en un momento dado.

Para el constructivismo la ensefianza no es una escueta transmision de
conocimientos, sino la organizacion de métodos de apoyo gque consientan
a los estudiantes cimentar su propio saber. Aprendemos no solo
almacenando informacién en nuestro cerebro, aprendemos construyendo
nuestra propia estructura cognitiva. De ahi que esta teoria esta
fundamentada principalmente por sus tres grandes expositores Lev
Vygotski, Jean Piaget y David P. Ausubel, quienes realizaron

importantisimas investigaciones en este campo del conocimiento.

1.4.4.5 Modelo educativo emancipador: “para este paradigma, el
contexto social y sus imperativos son determinantes. Tiene sus origenes
en la teoria comunicacional de Habermas y en la escuela critica alemana
de Francfort” (Calvo, 1998). Sus principales mentores son Makarenko,
Freined, Paulo Freire. Basicamente en este modelo el docente es un
facilitador, un estimulador de experiencias vitales y los estudiantes
sustancialmente desarrollan su personalidad y sus capacidades cognitivas
en torno a las necesidades sociales inherentes a la comunidad, para esto
la educacion debe tener una proyeccién publica, laica, y con cualidades
sociales, en busca y consolidacién de la inclusion social. El proyecto

educativo emancipador alienta una educacion que nos prepare para un
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trabajo con perspectiva de bienestar colectivo, en la cual se preserven los
derechos comunes y se desarrolle una actitud critica, que proyecte hacer
de si los conocimientos de la humanidad, con actitud cuestionadora, sin ni
siquiera pensar en planteamientos sumisos sino siempre procurando la
emancipacion del individuo por si mismo, a través del desarrollo del juicio
y la critica con la integracion en los valores de la sociedad en procura de la
transformacion del contexto social. EI modelo socio-critico esencialmente
propone una educacion que ensefie a convivir en grupo, en busca de
soluciones para los problemas de nuestra sociedad y de la humanidad en
su conjunto. Se apoya basicamente en conceptos de la Teoria de la Accidon
Comunicativa de Habermas (1998), en donde se dice que los valores
basicos a desarrollar son los valores compartidos, cooperativos, solidarios

y liberadores, emancipadores a partir de una critica basica a las ideologias.

Después de haber presentado una sintesis de los diferentes modelos
educativos podemos decir que en la actualidad se deben tomar en cuenta

los modelos que vayan en concordancia con el contexto actual.

1.4.5 Educacion semipresencial

La educacion ha ido evolucionando a través del tiempo con la vision de
satisfacer las permanentemente y cambiantes necesidades de la
humanidad es por esto la gran importancia que la formacién a distancia
tomé en la sociedad, surgiendo como una respuesta a un cumulo
importante de necesidades formativas como: alfabetizacion, capacitacion
para el trabajo, acceso a los centros de estudios convencionales para la
poblacion aislada o imposibilitada por determinadas motivaciones sociales,

etc.

La educacion a distancia en el devenir de los tiempos ha pasado por
diferentes etapas a través de los afos, siendo la ensefianza por

correspondencia una de sus primeras manifestaciones, luego
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evolucionando a la ensefianza por medios audiovisuales y en la actualidad

evolucionando hacia la ensefanza telematica apoyada por las TIC’s.

En nuestro pais la educacién de adultos y la actualizacién profesional,
no logran establecer una moderna infraestructura y organizacién que
atienda a la creciente demanda de la sociedad actual. Desde el 2001 se
han tenido programas de educacion semipresencial teniendo como pionera
de estas iniciativas a la Universidad Técnica Particular de Loja como lo
menciona ANUIES al decir:

En Ecuador se han tenido experiencias de programas a
distancia y semipresencial con el apoyo de internet (y las
posibilidades que implica) desde el afio 2001, tal es el caso
de la Universidad Técnica Particular de Loja que ha ofertado
tres programas de diplomado con apoyo de tecnologia estos
programas son de tipo semipresencial. (UNESCO, 2007, pag.
280)

Para hablar acerca de la educacion semipresencial partiremos del
modelo educativo a distancia para lo cual “Educacion formal, basada en
una institucién en la que el grupo de aprendizaje se separa y en la que se
utilizan sistemas de telecomunicaciones interactivos para conectar a los
estudiantes los recursos y los instructores” (Barberd & Sangra, 2006, pag.
14)

La educacion a distancia es aquella que admite el ejercicio educativo a
través de varios métodos, técnicas o estrategias, en un escenario en donde
el educador y el estudiante se encuentren fisicamente separados y se
relacionan en algunos momentos presénciales. Esta educacion pide una
separacion que puede ser temporal o permanente entre estudiante y
educador, como también la separacion del estudiante y la institucién. Estas
directrices sentaron los cimientos para el levantamiento de una modalidad

distinta a los sistemas educativos de tipo tradicional la educacion a
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distancia. Pero el planteamiento del aprender a aprender y de la educacion
permanente asociado al desarrollo de los medios de comunicacion y a la
consolidacion de la tecnologia educativa obligaron a un planeamiento
fundamental de los retos de la educacion, mostrando el camino para una
nueva circunstancia educativa que respaldara principalmente a la

educacion de adultos.

La correlacién de todas estas demandas originé su testimonio en la
posibilidad de darle estudio a las personas que no la tuvieron en su época
0 que por su ubicacion geografica o limitacion fisica, no pudieron completar
sus estudios en una universidad convencional, ademas la educacion a
distancia se considera, aun en la actualidad, como un vehiculo con mayor

cobertura bajo disefios y ejecuciones de calidad.

En educacion el concepto distancia se establece a partir de la
separacion entre el aula tradicional, basada en la omnipotente
presenciafisica del docente en muy cara infraestructura escolar,
para dar lugar al estudio independiente en el cual el estudiante
interactta con el docente por medio de materiales impresos o
electronicos, en el cual se respeta que la educacion es un
proceso individual y cada persona alcanza sus propios niveles

de logro. (Vifas, 2000, pag. 6)

El estudiante no aprende directamente del docente sino que ayudado
por él, en un horario y lugar pactado para esto. El estudiante de educacion
a distancia debe estar consciente que la relacion con su docente es con

el objetivo de establecer dudas y recibir orientacion.

Estamos ante una revolucion tecnoldgica; asistimos a una difusion
planetaria de las computadoras y las telecomunicaciones. Estas nuevas
tecnologias plantean nuevos paradigmas, revolucionan el mundo de la

escuela y la ensefianza superior. Se habla de revolucion porque a través
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de estas tecnologias se pueden visitar museos de ciudades de todo el
mundo, leer libros, hacer cursos, aprender idiomas, visitar paises, ponerse
en contacto con gente de otras culturas, acceder a textos y documentos sin

tener que moverse de una silla, etc., a través de Internet.

Ya definido lo que es la educacion a distancia pasamos hablar acerca
de la educacion semipresencial “es una forma de realizar acciones
educativas a distancia en las que se combina el aprendizaje en solitario con
reuniones perioddicas continuas y preestablecidas, en estas reuniones se
cuenta con la presencia del alumno y docente-tutor” (Peralta, 2006, pag.
51).

En este tipo de programas los estudiantes puedan acceder a una
educacion sin la necesidad de asistir fisicamente a la institucion educativa
todos los dias. Por lo tanto, es una excelente opcion para quienes trabajan,
0 no cuentan con el tiempo suficiente para asistir diariamente; o
concretamente sin las limitaciones de tiempo y espacio, ya que en cualquier
parte la persona puede estudiar con la Unica condicion de que tiene que
asistir periddicamente a una tutoria para aclarar dudas, realizar actividades
de evaluacion o tomar alguna clase o materia. La ventaja que tiene este
modelo es que el estudiante va ampliando su aprendizaje de una manera
mas autonoma, ya que la investigacién es indispensable, siendo el
estudiante capaz de manejar y proyectar el proceso de su propio

aprendizaje.

Educacién semipresencial “Esta corresponde al trabajo educativo
donde educando y educador comparten un mismo ambiente fisico, cara a
cara con periodicidad sabatina, intersemanal o mayor sin una asistencia
obligatoria.” (Delgado & Gerardo, 2004, pag. 16)

En la educacién semipresencial el estudiante asiste peribdicamente a

reuniones en la universidad. El estudiante es el centro del modelo
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educativo, hacia él se encaminan todas las acciones y esfuerzos del
docente y de la institucion. En un modelo semipresencial es necesario tener
claro que el estudiante es el protagonista de su propia formacion, es él
quien, a través de esfuerzo y perseverancia, va alcanzando los objetivos
planteados. El perfil auto-formativo de los materiales educativos guarda, de
forma implicita, la labor del estudiante; su aprendizaje es en gran parte
autonomo y autorregulado. Es autbnomo debido a que él es quien
desarrolla las diferentes actividades, tareas y lecturas de cada seccién que
comprende el tema tratado; es autorregulado, debido a que él es quien
marca su propio ritmo de aprendizaje segun sus posibilidades de tiempo,
distribuyendo la carga de trabajo a lo largo del tiempo a fin de poder

culminar el total de actividades dentro de los plazos previstos.

La educacion es parte integrante de las nuevas tecnologias y eso es
tan asi que un numero cada vez mayor de universidades en todo el mundo
esta exigiendo la alfabetizacion electronica como uno de los requisitos en
sus exdmenes de acceso y de graduacién, por considerar que es un

objetivo esencial preparar a los futuros profesionales para la era digital.

En el terreno de las comunicaciones y sus herramientas mas modernas,
la educacién a distancia ha encontrado su mejor soporte. Las nuevas
tecnologias operan en un contexto informativo dependiente al papel que
juegan las necesidades, los objetivos, contenidos y actividades del
destinatario. Dejando claro que los medios por si solos, no mejoran el
entorno educativo, lo haran en la medida en que se hayan seleccionado

adecuadamente y tomando en cuenta sus posibilidades.

El triunfo de la modalidad semipresencial en la actualidad mucho
depende de un soporte tecnolégico con el cual el educando pueda auto
educarse y complementar lo que aprende en el aula. A través de los

diferentes sistemas de telecomunicaciones, los maestros realizan tutorias
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online, comparten material multimedia como archivos, audios, videos

acorde a los temas tratados.

1.4.6 El Aula Virtual como ambiente de Ensefianza y Aprendizaje

Con el surgimiento del ordenador personal en la década de los 80s
florecid la posibilidad de que la tecnologia informatica fuera utilizada de
forma masiva con fines educativos, pero con marcadas limitantes en ese
entonces soOlo permitia un uso de apoyo complementario para realizar
algunas tareas, o simplemente como una herramienta ofimatica. En la
década de los 90s llegan los soportes multimedia, el CD-ROM interactivo,
la Internet, etc. que aportan ain mas a la educacion pero la orientacion
pedagdgica del disefio instructivo seguia siendo esencialmente
conductista. La época del e-learning y la teleformacion comienza en la
segunda mitad de los noventas con el apoyo de paginas web educativas,
comunicacion por medio de correo electronico, foros, chat,
videoconferencia y la creacion de aulas virtuales que no es otra cosa que
un entorno, plataforma o software mediante el cual el computador sirve
como herramienta en el desarrollo de los procesos aprendizaje. Los
Learning Management Systems (LMS) son programa de computador que
se utilizan para elaborar cursos en entornos virtuales de aprendizaje o
aulas virtuales (Virtual Learning Environments o VLE), su principal
proposito es gestionar el aprendizaje a distancia o su vez complementar la
ensefianza presencial. Los mas populares son Moodle, Dokeos y Sakai que
tienen detras a comunidades de usuarios que participan activamente en su

desarrollo.

1.4.6.1 Sakai.- Es una plataforma LMS avalado por las mejores
universidades del mundo. Al ser una plataforma Open Source esta en
constante ampliacion y mejora, cubriendo de esta forma las nuevas

necesidades que surgen en el mundo del e-learning.
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1.4.6.2 Dokeos.- Es una plataforma e-learning de software libre y esta
bajo la licencia GNU GPL, su perfeccionamiento tiene un respaldo
colaborativo a nivel internacional. Su sistema de contenidos basado en la
web ofrece una amplia gama de herramientas y facilita la creacion y
disposicion de ejercicios y contenidos interactivos.
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Figura 12. Pagina web de DOKEOS
Fuente: https://www.dokeos.com/es, 2013

1.4.6.3 Moodle.- Es un software web del tipo Plataforma de Gestion de

aprendizajes (LMS,Learning Management System), la palabra Moodle se
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desprende del término inglés Module Object-Oriented Dynamic Learning
Environment (Entorno Modular de Aprendizaje Dinamico Orientado a
Objetos); el Moodle hizo su aparicion en el afio 2002 su mentor es  Martin
Dougiamas, su principal vision es la creacion de grupos de aprendizaje
online, sus principales funciones son: la gestion de usuarios mediante roles,
materiales y actividades de aprendizaje, la administraciéon, el acceso, el
control y el seguimiento de los procesos educativos, asi como también la
evaluacion, la generacion de informes y la gestion de servicios de
comunicacioén sincrona y asincrona como son los chats, foros de discusion,

videoconferencias, y demas.

(= C' | & Moodle Pty Ltd [AU] | https://moodle.org/?lang=es oo =

i ) A ] -
Tr JC)‘\(_/CJJQ_/
About v MNews v | Support v Community »| Development »| Downloads » Search moodle.org E

- Navegacién
Welcome to the Moodle community! 9
Moodle is a Course Management System (CMS), also known as a Learning Management System (LMS) or a
wirtual Learning Environment (VLE). It is a Free web application that educators can use to create effective
online learning sites. Paginas del sitio

Pagina Principal

Moodle.org is our community site where Moodle is made and discussed. Please use the menus to Cursos
explore and join in! Developer credits

Plugins

About Moodle News Support

Figura 13. P;'Slgina web de I\ZObDLE
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Para continuar con el tema de las aulas virtuales “el auge de internet
esta impulsando cambios dréasticos en la forma de entender la educacion.
Afrontar el cOmo se ensefia y el como se aprende requiere nuevos
enfoques tedricos alimentados por la practica de quienes ya se encuentran
inmersos en acciones formativas sostenidas en sistemas y redes digitales.”
(Garcia & Martha, De la educacion a distancia a la educacion virtual, 2007,
pag. 12) La universidad esta experimentando diversos cambios no sélo de
su forma y estructura tradicionales sino de su propio enfoque de la

educacién, de ahi que empezamos hablar de educacion virtual que
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encuadra el uso de las TIC’s, hacia la mejora de métodos para el
aprendizaje de estudiantes que sortean limitantes como la distancia
geogréfica y el tiempo utilizable para el aprendizaje. La educacion virtual
representa la respuesta a las necesidades de la educaciéon semipresencial
en este caso, que se adapta al tiempo de cada estudiante que por trabajo
no puede asistir a una institucion de educacion tradicional. “En las ultimas
décadas han surgido diversas propuestas que bajo denominaciones como
aprender a aprender o aprender a pensar, expresan nuevas intenciones del
sistema y de las instituciones educativas con relaciébn a lo que debe
esperarse de los estudiantes al concluir su proceso educativo.” (Marcelo
& Denise, 2009, pag. 27)

Debemos tener claro que ensefianza y aprendizaje no son términos
sinbnimos cada uno tiene su propio rol asi pues ensefiar es el proceso
donde se tiene como titular al docente, maestro, tutor etc. quien mediante
una metodologia de trabajo y con la utilizacion de diversos recursos busca
emerger los conocimientos que el estudiante ya tiene, descubrir los que no

sabe y compartir experiencias en el medio en que se desenvuelve.

Los procesos de ensefianza-aprendizaje, son procesos de
comunicaciéon singulares, en los que la voluntad tiene una funcion
primordial, proceso de comunicacion que puede ser humano o mediético.
El aprendizaje es un resultado natural de la comunicacién, el hecho de que
esta accion comunicativa sea intencional no puede anular el principio
anterior. Es preciso que exista una actitud previa de predisposicion tanto
para la ensefianza como para el aprendizaje. “En el aula virtual, como
ocurre en la formacién presencial con el aula fisica, se desarrolla la
actividad de ensefianza-aprendizaje.” (Bautista, Borges, & Forés, 2006,

pag. 95)

El resultado evidente de la ensefianza es el aprendizaje, siempre y

cuando se cumplan las condiciones de comunicacién necesarias dentro
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del proceso, pero jamas puede ser entendido meramente como la

respuesta a un estimulo, seria un planteamiento demasiado simplista.

Dentro de lo que es el proceso de ensefianza-aprendizaje en la
educacioén a distancia y especificamente en las aulas virtuales se destaca
el constructivismo como postulado para este modelo de educacién

Las teorias que fundamentan la construccion de
conocimientos, aqui se rescatan los postulados
constructivistas para explicar aspectos fundamentales del
proceso de enseflanza-aprendizaje, como el estudio de los
adultos, las estrategias y las actividades de aprendizaje, la
enseflanza individualizada, los materiales y medios
didacticos, la evaluacion y funciones de la tutoria en los

sistemas a distancia. (Gardufo, 2005, pag. 22)

Si admitimos que las acciones de ensefiar y aprender pasan por un
proceso de comunicacion, todos y cada uno de esos momentos y acciones
deberan estar adecuadamente presentes para que podamos hablar de
procesos de ensefianza — aprendizaje, de ahi que diversos autores
concuerdan que la educacion virtual se conjuga de principios tales como:
la autoeducacion, la autoformacion, la virtualizacion, la sociabilidad virtual
entre otros, sumado a las herramientas tales como los foros, el e-mail, chat,
pizarras compartidas entre otras dan como caracteristicas principales la
motivacién animica y visual para que el estudiante capte los contenidos de
los diversos temarios a tratar de ahi que “el objetivo basico de una aula
virtual serd por lo tanto integrar el uso de las diversas herramientas y
aplicaciones que funcionan sobre internet en las tareas de ensefianza-

aprendizaje” (Alonzo & Padilla, 2005, pag. 46)

Dentro de las aulas virtuales se destacan dos servicios principales.
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1.4.6.4 Servicios sincrénicos. “la comunicacién sincrona presenta
una riqueza de interaccion entre los participantes” (Viveiros, 2011, pag. 43),
los servicios sincronicos son aquellos que para comunicar un mensaje es
preciso que las dos personas coincidan en el tiempo. Esta comunicacion
sincrona funciona como un medio socializador indispensable dentro de la
modalidad a distancia para que la no coincidencia fisica de los estudiantes
y docentes no sea una traba en el intercambio de informacion; para esto

dentro de las aulas virtuales existen diferentes servicios tales como:

1.4.6.5 Videoconferencia. Es un proceso en el cual se utiliza cAmaras
de video y monitores en cada uno de los participantes, de modo que se
pueden oir y ver entre si, también se puede mostrar imagenes de lo que se
discute y realizar esquemas utilizando pizarras electrénicas. Utilizado
especialmente para clases magistrales y congresos virtuales, se requiere

el uso de transmision de datos en forma digital.

1.4.6.6 Chat. Es “una comunicacion escrita realizada de manera
instantdnea mediante el uso de un software y a través de Internet entre dos,
tres 0 mas personas ya sea de manera publica o privada” (Foundation,
2012) ; es una comunicacion directa y simultanea (modalidad en tiempo
real). El chat puede estar contenido en una pagina web o tener su propio
software de aplicacion, actualmente los chats mas operativos son los que
se usan via teclado, mediante la comunicacion escrita; pero también
existen chats de voz, todavia no utilizado en forma masiva por limitaciones

técnicas.

1.4.6.7 Servicios asincronicos. “Es aquella comunicacion que se
establece entre dos 0 mas personas de manera diferida en el tiempo, es
decir, cuando no existe coincidencia temporal’” (Foundation, 2012). Es
indispensable que exista un medio en donde se guarde y se acceda a los
datos que por lo general son en forma de mensaje. La comunicacion

asincrona es uno de los recursos mas apreciables para la modalidad de
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educacién a distancia, debido a que a este medio de comunicacion se
puede acceder las 24 horas del dia y en cualquier lugar del planeta donde

exista sefal de internet.

Entre estos servicios se pueden citar los siguientes:

1.4.6.8 Pagina web (World Wide Web). Proveen de un espacio
adecuado para que trabajen las aulas virtuales ofreciendo archivos de
diversos formatos (texto, graficos, audio y video).

1.4.6.9 E-mail. Trata del intercambio de mensajes en forma de texto
entre los usuarios de la red, estos mensajes se escriben y se envian a
través de redes lan, man, wan a sus destinatarios, quienes deben disponer
de una direccién de correo valida; mediante el correo electrénico se pueden

enviar ademas archivos de textos, graficos, audio y video.

1.4.6.10 Foros de discusion. Consiste en debates de temas
especificos en el que la gente aporta con sus propias ideas. Consiste en
enviar y recibir mensajes de un grupo de discusion sobre un tema,
generalmente son de uso publico, pero también existen los de uso

particular.

1.4.7 Plataforma B-learning

La aparicion de la educacion a distancia permitio cubrir las necesidades
de aquellas personas que experimentaban un dificil acceso a la educacién
de caracter presencial, debido a diferentes circunstancias tales como el
tiempo, la distancia y la economia, pero con el pasar del tiempo, el
desarrollo y la evolucidon de las tecnologias de informacion y las
comunicaciones (TIC’s), florecen nuevas formas de aprendizaje como el e-
learning, donde el aprendizaje se realiza en ambientes virtuales, haciendo

uso de herramientas tecnoldgicas, como el email, el chat, los foros, los
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blogs, los wikis, la videoconferencia, las plataformas virtuales, las redes
sociales, etc. Esto ha permitido el desarrollo de modelos que han tratado
de mejorar la calidad de los aprendizajes, como es el caso del Blended

learning que aparece como alternativa para cubrir esas ausencias.

El acelerado avance en las tecnologias ha contribuido a generar
nuevos modelos organizacionales y pedagogicos dentro de la educacion
en general, hoy en dia la denominada “sociedad de la informacion”, la
internet, la globalizacion y la necesidad de aprendizajes rompiendo las
barreras espacio-temporales hacen que las instituciones educativas dejen
atrds los arquetipos tradicionales para establecer nuevos paradigmas
educativos con propuestas que permitan renovar la calidad de la educacion

superior de cuarto nivel, utilizando nuevos recursos y herramientas.

De ahi que es de trascendental importancia contar con modelos
pedagogicos que den réplica a las necesidades sociales, en donde existe
un claro predominio de todo lo relacionado con el uso de las Tecnologias
de la Informacion y comunicaciones (TIC’s). Con todo esto aparece una
propuesta denominada B-Learning que es la abreviatura de Blended
Learning, término inglés que se puede interpretar como "Formacion
Combinada" o "Ensehanza Mixta’, donde se alterna la modalidad
semipresencial de estudios que incluye tanto formacién no presencial o
virtual que contiene cursos on-line, conocidos también como e-learning
sumado a la formacion presencial con el aporte fisico de los docentes y
estudiantes dentro de las aulas. La dualidad de lo presencial y lo virtual se
delimitara de acuerdo a factores tales como el contexto y los parametros

estratégicos en los que se desenvuelve la institucién educativa.

En la actualidad se proyecta la idea de ensefiar y aprender en el
ciberespacio, lo cual involucra trasladarnos desde los modelos
pedagogicos tradicionales a nuevas practicas que permitan estar acorde al

contexto de la sociedad actual.
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En los Ultimos afios se ha observado y palpado el avance de las
tecnologias Web y el uso de Internet, lo que nos permite disponer de
mejores herramientas en el campo educativo tal es el caso del B-Learning
gue consiste en el proceso de educacién semipresencial; que incluye
actividades de E-Learning o aprendizaje electrénico mediante el uso
principalmente de herramientas web. Como asi lo menciona

Blended learning término inglés que se traduce como
formacion combinada o aprendizaje mixto, significa también
escenarios multiples en los que se combinan actividades
presenciales, sincronas y de e-learning como una unidad
integrada de aprendizaje. En otras palabras, se trata de una
combinacion de una modalidad en linea con clases

presenciales. (Morales, 2010, pag. 40)

Con esto a Blended learning se lo puede definir precisa y sencillamente
como aquel modo de aprender que combina la ensefianza presencial con
la tecnologia no presencial o virtual como lo mencionan “which combines
face-to-face and virtual teaching” (Martin, 2009). Por lo tanto es aquel modo
que potencia las fortalezas y disminuye las debilidades de ambas
modalidades en respuesta al contexto actual y al irremplazable rol del

estudiante y del profesor.

La tecnologia es muy importante pues fomenta procesos de aprendizaje
en los cuales se utilizan elementos tales como el disefio de aprendizaje y
el anadlisis de factores sociales y culturales, de ahi que, si no tenemos muy
clara esta visibn de los objetivos y sistemas de aprendizaje, no se

aprovechara todo el potencial de la tecnologia.

El B-Learning se trata de un método que trata de integrar
las nuevas tecnologias en las clases presenciales y sacar el

maximo provecho de ellas fuera del aula. De esta manera se
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espera que las nuevas tecnologias se incorporen de manera
paulatina y asi la ensefianza virtual también pueda hacer lo
propio en curso de modalidad semipresencial. De este modo
no se pierde la sociabilizacién de los participantes del curso.
(Silva, 2011, pag. 29)

El B-Learning o formacion mixta es una propuesta de aprendizaje
basada en la utilizacién de recursos pedagdgicos desarrollados a partir de
nuevas tecnologias. A través de esta investigacion, se realizé una
indagacion de uso de las tecnologias de informacion y comunicaciones,
como metodologia de ensefianza combinada, que permitié observar los
efectos de la utilizacion de TIC s en el ambito educacional, de los procesos
educativos y bajo que paradigmas se sustenta, como afecta la gestion de
la clase y el aprendizaje, para finalmente conocer la incidencia en el
estudiante. Con esto podemos decir que el B-learning combina diferentes
modelos pedagogicos tal es el caso del Conductismo al momento de
realizar una ejercitacion mecanica y la retroalimentacion; Cognitivismo al
momento de hacer uso de estrategias y software que ayudan a los
estudiantes a buscar y encontrar informacién relevante para su reflexion,
andlisis y sintesis; Humanismo cuando se orienta una especial atencion a

diferencias individuales y trabajo colaborativo.

Como ya se expuso anteriormente basicamente el B-learning consiste
en un proceso docente semipresencial; esto significa que la educacion en
este formato incluird tanto clases presenciales como actividades de E-
learning con bases pedagdgicamente estructuradas; pues bien ahora
vamos ahondar en el tema del E-learning citando las mas relevantes
ventajas como son:

v La reduccion de costes, encaminados normalmente por el
desplazamiento y alojamiento que conlleva asistir al centro de

educaciéon
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v' La disminucién de barreras temporales y espaciales ya que para llevar

a cabo gran parte de las actividades educativas no es necesario que
todos los participantes coincidan en un mismo lugar y tiempo. Para
plasmar a la realidad las ventajas planteadas el B-learning hace uso de
la mayoria de las herramientas tecnoldgicas que en la actualidad estan
presentes como por ejemplo m-learning (movil learning), el e-mentoring
o e-tutoring para asi facilitar el trabajo "autbnomo” de los estudiantes,
logrando mejores resultados en los procesos de aprendizaje a través de
la combinacion eficiente de diferentes métodos de imparticién, modelos
de ensefianza y estilos de aprendizaje, y basado en una comunicacion
transparente de los actores educativos en pro de investigar y hallar
informacion selecta en la red, bajo criterios pertinentes de acuerdo a
indicadores de calidad para asi elaborar nueva informacion apegada
situaciones reales del contexto con un trabajo en equipo compartiendo
y elaborando informacion para la toma decisiones en base a

informaciones contrastadas dentro del grupo de trabajo.

Es asi que:

La modalidad Blended Learning permite diversificar las
metodologias que se usan en la educacion tradicional con la
virtual, dando como resultado una multiplicidad de técnicas
gue enriquecen y facilitan el aprendizaje. Existen actividades
presenciales sincrénicas (clases cara a cara, laboratorios,
estudios de campo), también se dan actividades en linea
sincronicas (chats, encuentros virtuales, recepcion de
eventos en vivo), ademds, se usan actividades en linea
asincronicas (foros de discusion, lecturas, interaccion con
contenido digital). Por tanto, se busca utilizar mas de un
medio (presencial o en linea), para lograr los objetivos de
enseflanza y aprendizaje. Esta modalidad hace mas flexible
la formacion, al contar con recursos independientes de

infraestructuras y horarios, que permiten a los alumnos
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establecer un ritmo personalizado de aprendizaje. (Turpo,
1998)

La aplicacion de las TIC’s en el Blended Learning, envuelve tres puntos
importantes la tecnologia que comprende las plataformas y campus
virtuales, los contenidos con su respectiva estructura pedagodgica Yy los
servicios que abarca la accion de los docentes, sumado a los elementos de
gestién, comunicacién, y evaluacién, en donde estos tres puntos se
encierran  principalmente dos tipos de plataformas la LMS (Learning
Management Systems) que es un sistema de gestion de aprendizaje online
principalmente utilizada para distribuir y dar seguimiento administrativo a
los cursos en linea (administrar, distribuir, monitorear, evaluar y apoyar las
diferentes actividades) y las LCMS (Learning Content Management
Systems) gque se utilizan esencialmente para la gestién de los contenidos
digitales permitiendo de esa manera reestructurar la informacién y los
objetivos de los contenidos, de manera dinamica, para crear y modificar
objetos de aprendizaje que atiendan a necesidades y estilos de aprendizaje

especificos.

Independientemente de la plataforma virtual se deben considerar cuatro

caracteristicas basicas, e imprescindibles como:

Interactividad conseguir que la persona que esta usando

la plataforma tenga conciencia de que es el protagonista de

su formacion.

Flexibilidad conjunto de funcionalidades que permiten
gue el sistema de e-learning tenga una adaptacion facil en la
organizacion donde se quiere implantar. Esta adaptacion se

puede dividir en los siguientes puntos:

v' Capacidad de adaptacién a la estructura de la institucién.
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v' Capacidad de adaptacion a los planes de estudio de la
instituciéon donde se quiere implantar el sistema.
v Capacidad de adaptacion a los contenidos y estilos

pedagdgicos de la organizacion.

Escalabilidad capacidad de la plataforma de e-learning de

funcionar igualmente con un numero pequefio o grande de

usuarios.

Estandarizacién hablar de plataformas estandares es

hablar de la capacidad de utilizar cursos realizados por
terceros; de esta forma, los cursos estan disponibles para la
organizacion que los hacreado y para otras que cumplen con
el estandar. También se garantiza la durabilidad de los
cursos evitando que éstos queden obsoletos y por ultimo se
puede realizar el seguimiento del comportamiento de los

estudiantes dentro del curso. (Boneu, 2010, pag. 40)

Con todo esto se puede afirmar que un entorno virtual para el
aprendizaje posee esencialmente 4 herramientas con sus respectivas

caracteristicas.

Herramientas de administracion y asignacién de permisos. Tenga
entre otras actividades el asignar perfiles dentro de cada programa
educativo, controlando la inscripcion y el acceso, diferenciando los niveles
de administrador y docente permitiendo cierta personalizacion del entorno

de acuerdo al usuario.

Herramientas de distribucion de contenidos. Para que el docente
pueda poner a disposicion del estudiante informacion en forma de archivos,
gue pueden estar en diversos formatos (XHTML, XML, PDF, TXT, ODT,

PNG, etc.). Debe disponer de diversas formas de presentar contenidos e
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informacion: enlaces a archivos, a paginas Web, calendarios, etiquetas con

diversos elementos (texto, imagenes, multimedia, FAQs, glosarios, etc.

Herramientas de comunicacién y colaboracién sincronas vy
asincronas. Para que los participantes (estudiantes, docentes) puedan
comunicarse y trabajar en comun, estos esencialmente pueden ser las
salas de chat (comunicacion sincrona), los foros de debate (comunicacion
asincrona), la mensajeria interna donde se puede enviar mensajes

individuales y/o grupales, las wikis, los diarios, etc.

Herramientas de seguimiento y evaluacion. Estos deben ser
recursos editables para el profesorado para la evaluacién y autoevaluacion
de los estudiantes, registro de tareas, reportes de la actividad de cada
estudiante, y por ultimo las planillas de calificacion. Sumado a las

herramientas anteriormente mencionadas tenemos:

Organizacion. Dentro de una plataforma es posible
realizar la organizacion de usuarios y contenidos, es decir es
posible generar diferentes instancias de aprendizaje para
ciertos grupos de usuarios. Aqui podemos hablar por
ejemplo de cursos, que seran la unidad que agrupe
contenidos, usuarios y actividades con objetivos comunes.

Estadisticas. Una de las razones del porqué de la
utilizacion de usuarios dentro de una plataforma e-learning,
es la de poder tener claridad de la interactividad de un
determinado usuario con los contenidos, y un detalle de las
actividades realizadas, de esta manera es mas facil medir
niveles de progreso, participaciéon de los usuarios. (E-aula,
2013)
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Plataforma e-learning

Organizacion

<

~

Figura 14. Estructura e-learning

Fuente: http://www.e-aula.cl/2011/06/componentes-de-una-plataforma- e-

learning/, 2013
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CAPITULO I

METODOLOGIA

2.1 DISENO DE LA INVESTIGACION

2.1.1 Enfoque de la Investigacion

La investigacion tiene enfoque cuantitativo porque “usa la recoleccion
de datos para probar hipétesis, con base en la medicion numérica y el
analisis estadistico, para establecer patrones de comportamiento y probar
teorias” (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2010, pag. 4), y con esto se
apunta a resolver problemas que existen en el centro de posgrados de la
Universidad Técnica de Cotopaxi, para lo cual se plantea propuestas de
solucion apropiadas y oportunas al problema que se traza en esta

investigacion.

2.1.2 Modalidad de la Investigacion

La investigacion corresponde esencialmente a un proyecto factible, por
lo que abarca una investigacion de campo, y una investigacion bibliografica

y finalmente termina con una propuesta de solucién al problema planteado.

Al referirnos al proyecto factible se dice:

Comprende laelaboracion y desarrollo de una propuesta
de un modelo operativo viable, para solucionar problemas,
requerimientos o necesidades de organizaciones 0 grupos
sociales; pueden referirse a la formulacién de politicas,

programas, tecnologias, métodos o procesos. Para su
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formulacibn 'y ejecuciobn debe apoyarse en
investigaciones de tipo documental, de campo 0 un
disefio que incluya ambas modalidades. (Yépez, 2006,

pag. 32).

En este caso, con esta investigacion nos estamos refiriendo a la
incidencia de las TIC's en los procesos de aprendizaje de la Maestria
en Planeamiento y Administracion Educativa de la Universidad Técnica
de Cotopaxi en el periodo 2012.

El presente trabajo se fundamenta en el estudio bibliografico y
documental del tema, que tiene que ver con la recopilacién de datos, a
través de libros, péginas web, revistas, resultados de otras

investigaciones, etc.

2.1.3 Formay nivel de la investigacion.

La forma de la actual investigacion concierne a la aplicada, es decir
ocupa los principios basicos de la investigacion pura y los esgrime para

analizar y proyectar sobre la propuesta.

El nivel de la investigacion es integrativo porque es de campo de

caracter descriptivo.

2.1.4 Tipo de Investigacion.

El tipo de investigacion se refiere a una investigacién de campo de
caracter descriptivo, “Describe, registra, analiza e interpreta la
naturaleza actual, la composicion y los procesos de los fenGmenos para
presentar una interpretacion correcta, segun pregunta como es y coémo

se manifiesta” (Yépez, 2006, pag. 27)
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2.2 Metodologia de la Investigacion.

El estudio que se realiz6 se lo puede clasificar como no experimental
porque es aquella que se realizan sin la manipulacién deliberada de
variables y en los que s6lo se observan los fen6menos en su ambiente
natural para después analizarlos (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2010,
pag. 149). Lo que se hace en la investigacion no experimental es observar
los fendbmenos tal y como se dan en su contexto natural, para después
analizarlos. La investigacion Ex Post Facto o no experimental es un tipo de
“‘investigacion sistematica en la que el investigador no tiene control sobre
las variables independientes porque ya ocurrieron los hechos o porque son

intrinsecamente manipulables” (Satalla, 2008, pag. 31)

2.3 Poblacion y Muestra

La investigacion se la realiz0 en el programa de posgrados
especificamente en la maestria de planeamiento y administracion
educativos de la Universidad Técnica de Cotopaxi parroquia Eloy Alfaro,

cantén Latacunga provincia de Cotopaxi periodo 2012.

El universo de estudio esencialmente esta constituido por: directivos,
docentes y estudiantes de la institucion educativa en la que se realizo esta

investigacion.

Dado el tamafio de la poblacion se trabajara con el 100%, sin proceder
a la seleccion de la muestra. Para tal decisién se tomd en cuenta que solo
cuando es “muy amplio el universo de investigacion se debe definir una

muestra representativa del mismo” (Sabino, 1994, pag. 107)

Parte importante de la investigacion es el involucramiento de las

autoridades de la institucion, como parte de la poblacion definitiva. Es por
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eso que se considera en la investigacion, al Sr. Director MSc. Nelson

Corrales, y a la Sra. Secretaria Lic. Lidia Carrera.

Considerando que la investigacion ameritaba que sus informantes
tengan el suficiente conocimiento y experiencia para proporcionar
informacion mucho mas precisa, los estudiantes son los mejor
calificados, por considerar que responden a todo un proceso de
aprendizaje en desarrollo y que ese criterio sera el mas oportuno para
este diagnostico.

En el caso de los docentes, se procedera atrabajar con la totalidad,
puesto que quien mejor conoce los procesos de aprendizaje y lleva la
gestion educativa es el docente, por lo tanto son los informantes mejor

calificados para la presente investigacion.

Tabla 1
Poblacién definitiva
No POBLACION N. % TECNICA
1 Autoridades 2 2.22% Entrevista
2 Docentes 10 11,11% Encuesta
3 Estudiantes 78 86,67% Encuesta
TOTAL 90 100%

Fuente: Universidad Técnica de Cotopaxi, 2013

2.4 Instrumentos de la Investigacion

Para desarrollar la investigacion de campo se utilizaran como
instrumentos, los cuestionarios con preguntas programadas
secuencialmente, lo que permitira tener un acercamiento mas directo

con los estudiantes y docentes de la Institucién en estudio.
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2.5 Procedimiento de la Investigacion

La investigacion se realizara por medio de una encuesta a los docentes
y estudiantes de la Maestria en Planeamiento y Administracion Educativa

de la Universidad Técnica de Cotopaxi.

El testimonio de los docentes y estudiantes, constituye la fuente mas
fiel en este proceso investigativo. Y su tabulacion ayudard para la

elaboracion de la propuesta.

2.6 Procesamiento y analisis

Con la finalidad de dar respuestas concretas a los objetivos planteados
en la investigacidon, se disefiard un instrumento, cuyos objetivos seran
receptar informacion sobre la incidencia de las TIC’s dentro los procesos
de aprendizaje de la Maestria en Planeamiento y Administracion Educativa
de la Universidad Técnica de Cotopaxi en el periodo 2012, por lo que se
utilizara la técnica de la encuesta para los dos sectores, es decir una para
docentes y otra para estudiantes, en lo fundamental con preguntas muy

similares.

Se disefiardn dos cuestionarios, Ios mismos que constaran como

anexos, con preguntas cerradas y con aplicacion de la escala de tipo Likert.

2.7 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Con la finalidad de dar respuestas concretas a los objetivos planteados

en la investigacion usaremos como Unico instrumento, la encuesta.
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Cuadro 1

Fases y pasos para la elaboracién del instrumento:

FASES PASOS

DEFINICION DE v' Andlisis del problema de investigacion.

LOS OBJETIVOS Y v Definicion del propdsito del instrumento.

DEL INSTRUMENTO v' Revision de bibliografia y trabajos
relacionados con la construccion del
instrumento.

v' Consulta a expertos/as en la construccion
de instrumentos.

v' Determinacién de los objetivos y del
instrumento

DISENO DEL v' Construccion, estructuracién y redaccion

INSTRUMENTO de los items.

JUICIO DE v' Entrega del instrumento a juicio de

EXPERTOS DEL expertos/as.

INSTRUMENTO v" Revision del instrumento y nueva redaccion
de acuerdo a recomendaciones de los/las
expertos/as.

ELABORACION v' Impresion del instrumento

FINAL DEL

INSTRUMENTO

Elaborado por Fabian Faz Nufiez - Investigador

Las respuestas seran cerradas con la escala tipo Likert para que el

investigado marque con una (X) las respuestas de la informacion

especifica, con la siguiente escala:
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Cuadro 2
Escala Valorativa

DENOMINACION VALORACION

Siempre =

Casi siempre =

Rara vez =

Nunca =

2.8 Validez y Confiabilidad

La validez en términos generales se refiere al grado en que un
instrumento realmente mide la variable que pretende investigar; al respecto
sé gue asegura “que el procedimiento mas adecuado es el de enjuiciar la
representatividad de los reactivos en términos de los objetivos de la
investigacion a través de la opinion de los especialistas” (Kerlinger,
1981:132)

2.9 Andlisis cuantitativo y cualitativo de los datos.

Para que los datos recogidos sugieran algun significado dentro de la
presente investigacion, se han organizado de tal manera que estén acorde
a las variables que se han definido, den respuesta a los objetivos

planteados, expresen los hallazgos, y se relacionen con el marco teorico.
Este medio permitira establecer relaciones entre variables e interpretar

estos resultados enfatizando los principales encuentros lo que permitird

establecer las conclusiones.
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2.10 Técnicas para el procesamiento y andlisis de resultados

Una vez concluida la recoleccion de los datos en el presente estudio

se procedera a la codificacion de los mismos, seran transformados en

simbolos numéricos para poder ser contabilizados y tabulados.

A continuacion se muestra la tabla de operacionalizacion de las

variables.
Cuadro 3
Operacionalizacion de variables
TECNICA
VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES /INSTRU
MENTO
1. Disponibilidad v Numero de
delas TIC's computadoras por
estudiante  para uso
pedagdgico por jornada.
v' Existencia y cantidad de
otros equipamientos
» tecnoldgicos disponibles
©)
~ para uso pedagodgico.
2]
< v' Existencia y variedad de
Q software educativo.
c |<£ o)
2 v Existencia de actividades «
s . - S <
g pedagdgicas utilizando i zZ
£ : £ 2
< las TIC's fuera de la E 'cT)
jornada presencial. %
@)
2. Organizacion v Existencia y grado de

de

institucion

la

importancia las TIC's en
la planificacion

académica.
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paraelusode Vv
las TIC's

Existencia de trabajos,
participacion y evaluacién
individual 'y colectiva
mediante el uso de las
TIC's.

Formacion de Vv
los

educadores

en el uso de
las TICs.

Cursos de formacién
realizados por los
docentes para el uso
pedagdgico de
computadora, Internet y
demas recursos de las
TIC's.

Experiencia y familiaridad
de los profesores en

ambientes virtuales para

el mejoramiento
profesional.
Presencia de v Estrategias de los

las TIC's en
las précticas

pedagogicas

docentes con relacion al
uso pedagoégico de las
computadoras e Internet.
v" Frecuencia de uso
pedagogico de
equipamientos de TIC's

por los docentes.
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1. Condiciones

Medios audiovisuales

en que se Vv Internet
realiza la v Plataformas virtuales
docencia

2. Conduccién v' Preparacién académica
del proceso del docente
docente- v Innovacion de la practica
educativo docente.

3. Preparacion v' Grado de dominio de los

_% académica contenidos

-1:3 del docente programaticos.

GE)_ v Actualizacién de
ff) contenidos

©

9 programaticos.

g v Participacion en
a programas de formacion
':')' y/o actualizacibn en
E tecnologias de la
g_ informacion y
S comunicaciones.

4. Evaluacibnde v Congruencia de los
los procedimientos
Aprendizajes. evaluativos con  los

objetivos de la
asignatura.

v Innovacién en las
técnicas e instrumentos
de evaluacion.

v Utilizacién de medios de

apoyo virtuales.
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los recursos y
servicios de
apoyo al

aprendizaje

5. Eficiencia de v Satisfaccion de los

estudiantes y docentes
con los servicios de
internet, laboratorios,

bibliotecas.

plataforma B-

learning

del estudiante y Docente

para el uso de recursos

v/ Satisfaccion de los
estudiantes y docentes
con la atencion de las
secretarias 'y demas
personal administrativo
del programa de
Posgrados.

> Disponibilidad v Existencia del software y
c . . .
= de plataforma equipamiento necesario
I . . L

Q B-learning. para la instalacion,
o0 - .

© administracion y uso de la
% plataforma.

3

o

o . s . T .7

= Organizacién v' Predisposicion de la
c

3 de la institucion  para  una
© . . .. .. .

o institucion educacion combinada
(2}

= para el uso de presencial y virtual

(qV

Q una v' Preparacién académica
[

2

©

c

(]

o

]

Q

virtuales.

Elaborado por Fabian Faz Nufiez

- Investigador
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2.11 Procedimientos de la Investigacién

Los procesos que se desarrollen en este estudio constituyen un conjunto

de estrategias, técnicas y habilidades, que permitiran emprender este tipo

de investigaciones.

En este trabajo el proceso de la investigacion se llevara a efecto a través

de las siguientes fases:

< S

NN

Planteamiento del Problema

Revisién bibliografica

Definicion de la Poblacién y Seleccién de la Muestra. Concrecion del
Sistema de Variables y Elaboracion de Instrumentos;

Estudio de campo.

Procesamiento y Analisis de Datos;

Conclusiones y Recomendaciones;

Formulacion de la Propuesta;

Preparacion y redaccion del Informe Final de la Investigacion, el cual
tiene como objetivo comunicar a las personas interesadas los resultados
de una manera clara y sencilla, en funcién de los objetivos planteados
con suficiente detalle y dispuesto de tal forma, que haga posible que el
lector comprenda los datos y determine por si mismo la validez de las

conclusiones y la pertinencia del estudio.

2.12 Criterios para la Elaboracion de la Propuesta

El disefio para la elaboracion de un manual de conocimiento para el

uso de la plataforma B-learning, se estructurara bajo los siguientes

criterios:

v Estudio Diagnostico.
v Estudio de Factibilidad.
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v' Evaluacion del Manual.

2.13 Criterios de Validacién de la Propuesta

Se empez6 con la revision por parte de especialistas en lo que se refiere
al contenido, cabe destacar que fue el asesoramiento del tutor el
componente determinante en lo referente a la concepcion y caracter

cientifico de la misma en el disefio y elaboracién del manual.
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CAPITULO Il

ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

3.1 Procesamiento

En la presente investigacion, el procesamiento de la informacion
empirica, se realiz6 mediante la aplicacion de un modelo estadistico

descriptivo con el uso del paquete informatico Excel.

Para el procesamiento de la informacion recopilada se realizaron

los siguientes pasos:

v Establecimiento de la base de datos, con las respuestas dadas por
los investigados a cada una de las preguntas del cuestionario.

v' Disefo y elaboracién de las tablas estadisticas de salida, con los
resultados porcentuales.

v Disefio y elaboracién de las representaciones graficas de cada uno
de los cuadros estadisticos.

3.2 Analisis de resultados

Para analizar los resultados encontrados en la investigacion, se

utilizaron los siguientes procedimientos:

v Descripcién de los valores cuantitativos de las tablas estadisticas.
v Elaboracion de inferencias puntuales con respecto de los resultados

encontrados, a manera de conclusiones parciales.
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Los resultados del procesamiento y analisis se muestran a

continuacion, con respecto a cada uno de los items del cuestionario.

Este trabajo de campo fue un éxito por la acogida del proyecto, tanto
de parte de los directivos de la Institucién, de los docentes y estudiantes.

3.3 Procesamiento y andlisis de la encuesta dirigida a docentes y

estudiantes.

3.3.1 Andlisis e interpretacidon de resultados a los estudiantes

1. ¢Cree usted que el centro de posgrado la Universidad Técnica de
Cotopaxi cuenta con el suficiente equipamiento tecnoldgico (hardware y

software) para el desarrollo de sus actividades administrativas y

educativas?
Tabla 2
Analisis e interpretacion pregunta 1 estudiantes
RESPUESTAS FRECUENCIA PORCENTAJE

Siempre 15 19%
Casi Siempre 43 55%
Rara vez 17 22%
Nunca 3 4%
TOTAL 78 100%

73



siempre

raravez 19%
22%

casi siempre
55%

Figura 15. Analisis e interpretacion pregunta 1 estudiantes
Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes

Las respuestas a la presente interrogante, muestran que un 74% de los
encuestados consideran entre que siempre y casi siempre la Universidad
Técnica de Cotopaxi cuenta con el suficiente equipamiento tecnoldgico
(hardware y software) para el desarrollo de sus actividades administrativas

y educativas, mientras que un 26% consideran que rara vez y nunca.

El equipamiento tecnoldgico entendiéndose como tal los pcs,
proyectores, equipos activos de red, acceso a internet y software o
plataformas que ayuden al proceso administrativo y de aprendizaje, en la
actualidad son muy importantes para que la universidad se encuentre
dentro de los lineamientos que los presentes momentos asi lo exigen; en
gran medida los encuestados opinan que se sienten satisfechos con el
equipamiento tecnologico que la universidad ofrece, mientras que una
cuarta parte de los encuestados muestra que la universidad debe mejorar

su equipamiento tecnoldgico hacia tendencias innovadoras y actuales.

2. ¢En el tiempo autébnomo de trabajo del estudiante, el docente aplica las

TIC’s como medio de comunicacion?
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Tabla 3
Analisis e interpretacion pregunta 2 estudiantes

RESPUESTAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 27 35%
Casi Siempre 44 56%
Rara vez 7 9%
Nunca 0 0%
TOTAL 78 100%

raravez
9%

siempre
35%

casi siempre
56%

Figura 16. Andlisis e interpretacién pregunta 2 estudiantes
Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes

El andlisis de los resultados de la encuesta a esta interrogante proyecta
una fuerte tendencia hacia las opciones de siempre y casi siempre con un
91%, con lo cual se puede evidenciar que mayoritariamente los docentes
aplican las TIC’s como medio de comunicaciéon en el tiempo autonomo de
trabajo del estudiante, mientras que un 9% consideran que rara vez y

nunca.

La comunicacion mediante las TIC's sean estos mediante correo

electrénico, redes sociales, twiter, etc. entre el estudiante y el docente en
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los espacios autbnomos no presenciales es vital dentro de los procesos de
aprendizaje con el claro objetivo de resolver dudas e inquietudes que dentro
del aula no fueron resueltas, o que a partir del trabajo autbnomo se
presentaron; pero como podemos observar los resultados de la encuesta
muestran que los docentes hacen uso frecuente de las TIC’s como medio

de comunicacion.

3. ¢Se trabaja, participa y evalla individual y colectivamente mediante el
uso de las TIC's?

Tabla 4
Andlisis e interpretacién pregunta 3 estudiantes
RESPUESTAS FRECUENCIA PORCENTAJE

Siempre 21 27%
Casi Siempre 41 53%
Rara vez 16 20%
Nunca 0 0%
TOTAL 78 100%

rara vez
20% siempre
27%

casi siempre
53%

Figura 17. Andlisis e interpretacién pregunta 3 estudiantes
Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes
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Los resultados de la encuesta a esta interrogante evidencian una
enérgica preferencia hacia las opciones de siempre y casi siempre con un
80%, con lo cual se puede asegurar que se trabaja, participa y evalla
individual y colectivamente mediante el uso de las TIC's, mientras que un

20% consideran que rara vez y nunca.

El uso préactico de las Tecnologias de la Informacion y comunicaciones
(TIC’s) en el quehacer educativo requiere que los docentes mantengan una
actitud positiva hacia estas actividades, siendo capaces de desarrollarlas
en los contextos educativos. La aplicacion de las TIC’s requiere, por tanto,
un nivel de formacién y manejo de estas herramientas, lo cual se evidencia
mayoritariamente con los resultados de la encuesta, pero no hay que dejar
de lado la opinion del 20% de la poblacién estudiantil que evidencia la falta

de la aplicacion de las TIC’s en los procesos de aprendizaje.

4. ¢Los docentes hacen uso pedagdégico de las bondades de TIC's?

Tabla b
Andlisis e interpretacion pregunta 4 estudiantes
RESPUESTAS FRECUENCIA PORCENTAJE

Siempre 24 31%
Casi Siempre 39 50%
Rara vez 15 19%
Nunca 0 0%
TOTAL 78 100%
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raravez

19% .
siempre

31%

casi siempre
50%

Figura 18. Andlisis e interpretacién pregunta 4 estudiantes
Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes

Los resultados reflejan que un 81% de la poblacién encuestada esté de
acuerdo en que los docentes hacen uso pedagdgico de las bondades de
TIC s y un 19% opina que rara vez y nunca se hace uso pedagogico de las
bondades de TIC's.

Las Tecnologias de la Informacidon y comunicaciones tienen un enorme
potencial para afirmar el aprendizaje, el conocimiento y el desarrollo de
habilidades y competencias para aprender autbnomamente. Esto sucede
porque las TIC’s ayudan a la motivacion del estudiante, la capacidad de
resolver problemas, mejora el trabajo en grupo, refuerza la autoestima del
estudiante al desarrollar la autonomia de aprendizaje, ademas de tener la

ventaja de poder romper la limitante espacio temporal.

5. ¢El docente utiliza las computadoras y la internet como estrategia en

las practicas pedagdgicas?

78



Tabla 6
Analisis e interpretacion pregunta 5 estudiantes

RESPUESTAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 28 36%
Casi Siempre 32 41%
Rara vez 18 23%
Nunca 0 0%
TOTAL 78 100%

raravez
23%

siempre
36%

casi siempre
41%

Figura 19. Andlisis e interpretacién pregunta 5 estudiantes
Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes

Como podemos apreciar en el grafico el 77% de los encuestados opina
que el docente siempre y casi siempre utiliza las computadoras y la internet
como estrategia en las practicas pedagoégicas, mientras que un significativo

23% manifiesta que rara vez son utilizadas estas dos herramientas.

Las TIC’s no se limitan al ambito tecnoldégico, que es lo que puede
ocurrir con la sala de informatica, sino que se extiende hacia todos los
saberes, incluyéndose en su quehacer pedagogico, logrando mayor interés
de los estudiantes y aumentando su desempefio para asi mejorar la calidad
de la educacion.
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6. ¢Los Docentes y la institucion aplican tendencias innovadoras en los
procesos educativos?

Tabla 7
Andlisis e interpretacién pregunta 6 estudiantes
RESPUESTAS FRECUENCIA PORCENTAJE

Siempre 27 35%
Casi Siempre 41 52%
Rara vez 10 13%
Nunca 0 0%
TOTAL 78 100%

raravez
13%

siempre
35%

casi siempre
52%

Figura 20. Andlisis e interpretacién pregunta 6 estudiantes
Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes

Los resultados reflejan que un 87% de la poblacién encuestada esta de
acuerdo en que los docentes y la institucion aplican tendencias innovadoras
en los procesos educativos, mientras que un 13% opina que rara vez se

aplican tendencias innovadoras.

La innovacion en la actualidad como idea de cambio y de

transformacion basada en la capacidad creativa, hace referencia a una
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capacidad de la mente para transformar y mejorar lo existente, en base a
herramientas y tendencias que la sociedad actual ofrece y exige, es un
suceso en red social que surge y se da en mentes individuales capaces de
ver los que otras mentes no ven. Es por esto que la institucion y los
docentes deben tener siempre presente el horizonte de la innovacién en los

procesos educativos.

7. ¢Los Docentes demuestran experiencia y familiaridad en ambientes
virtuales para el mejoramiento profesional?

Tabla 8
Analisis e interpretacion pregunta 7 estudiantes
RESPUESTAS FRECUENCIA PORCENTAJE

Siempre 32 41%
Casi Siempre 37 48%
Rara vez 8 10%
Nunca 1 1%
TOTAL 78 100%

raravez
10%

siempre
41%

casi siempre
48%

Figura 21. Analisis e interpretacion pregunta 7 estudiantes
Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes
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Los resultados de la encuesta a esta interrogante evidencian una
activa preferencia hacia las opciones de siempre y casi siempre con un
89%, con lo cual se puede asegurar que los docentes demuestran
experiencia y familiaridad en ambientes virtuales, mientras que un 11%

consideran que rara vez y nunca.

La disponibilidad generalizada de las TIC’s abre una inmensa cantidad
de posibilidades que se concretan en el desarrollo de nuevos modelos
pedagogicos en la formacién semipresencial utilizando ambientes virtuales.
Las TIC’s enriquecen la formacion a distancia posibilitando la difusién de
la informacion de modo barato y eficiente, dotando a los participantes
(docentes, estudiantes, expertos, etc.) de herramientas para la
comunicacion personal y grupal que refuercen la accion tutorial y el

aprendizaje colaborativo.

8. ¢Se siente satisfecho con los servicios de internet, laboratorios,
bibliotecas que ofrece el programa de posgrados de la Universidad

Técnica de Cotopaxi?

Tabla 9
Andlisis e interpretacion pregunta 8 estudiantes
RESPUESTAS FRECUENCIA PORCENTAJE

Siempre 8 10%
Casi Siempre 31 40%
Rara vez 31 40%
Nunca 8 10%
TOTAL 78 100%
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siempre
10%

asi siempre
40%

raravez
40%

Figura 22. Andlisis e interpretacién pregunta 8 estudiantes
Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes

Como podemos apreciar en el gréafico el 50% de los encuestados opina
que siempre y casi siempre se sienten satisfechos con los servicios de
internet, laboratorios, bibliotecas que ofrece el programa de posgrados de
la Universidad Técnica de Cotopaxi, pero asi también un 50 % opina que
rara vez y nunca se siente satisfechos con los servicios anteriormente

mencionados.

Es muy importante que las instituciones educativas que ofertan
formacién de cuarto nivel cuenten con las herramientas necesarias y
concordantes a los momentos actuales para que asi se aspire a un
crecimiento profesional integral con base a lo que la institucion brinda tanto

a docentes como estudiantes.

9. ¢Los procesos y herramientas utilizadas en la gestion educativa del
centro de posgrados eliminan el limitante espacio-temporal de los
estudiantes y docentes?
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Tabla 10
Analisis e interpretacion pregunta 9 estudiantes

RESPUESTAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 14 18%
Casi Siempre 38 49%
Rara vez 24 31%
Nunca 2 2%
TOTAL 78 100%
siempre

18%

raravez
31%

casi siempre
49%

Figura 23. Andlisis e interpretacion pregunta 9 estudiantes
Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes

Los resultados reflejan que un 67% de la poblacion encuestada esta
de acuerdo en que los procesos y herramientas utilizadas en la gestién
educativa del centro de posgrados eliminan las limitantes espacio-
temporales de los estudiantes y docentes, mientras que un 33% de la
poblacion manifiesta que rara vez y nunca las mencionadas herramientas

y procesos eliminan las limitantes de espacio y tiempo.

La modalidad de educacion semipresencial al referirse al espacio de
formacion auténomo que tienen los estudiantes, deberia explotar mas

activamente las Tecnologias de la Informacion y comunicaciones debido a
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que tienen un enorme potencial para afirmar el aprendizaje, pero ademas

de tener la ventaja de poder romper el limitante espacio temporal.

10. ¢ La elaboracion de un manual de conocimiento y uso de una plataforma
B-learning (combinacién educacion presencial y virtual) ayudara a

mejorar los procesos de aprendizaje del programa de Posgrados?

Tabla 11
Andlisis e interpretacién pregunta 10 estudiantes
RESPUESTAS FRECUENCIA PORCENTAJE

Siempre 48 62%
Casi Siempre 25 32%
Rara vez 5 6%
Nunca 0 0%
TOTAL 78 100%

raravez
6%

casi siempre
32%

siempre
62%

Figura 24. Andlisis e interpretacién pregunta 10 estudiantes
Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes
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Las respuestas a la presente interrogante, muestran que un
contundente 94% de los encuestados consideran entre que siempre y casi
siempre la elaboracion de un manual de conocimiento y uso de una
plataforma B-learning (combinacion educacion presencial y virtual) ayudara
a mejorar los procesos de aprendizaje del programa de Posgrados,

mientras que un 6% consideran que rara vez y nunca.

La concepcidbn mediatica de la tecnologia facilita el enfoque
multidisciplinar e interdisciplinar de los planteamientos docentes, la
docencia mediante aulas virtuales exige tener en cuenta de un modo central
aspectos relativos a la planificacion de la programaciéon de la actividad en
una aula virtual, asi como la previsiébn de su desarrollo; por esto es
necesario contar con un manual de conocimiento y uso de una plataforma
B-learning (combinacién educacion presencial y virtual) para que ayude a
mejorar los procesos de aprendizaje en el programa de Posgrados de la

Universidad Técnica de Cotopaxi.

3.3.2 Andlisis e interpretaciéon de resultados a los profesores

1. ¢Cree usted que el centro de posgrado la Universidad Técnica de
Cotopaxi cuenta con el suficiente equipamiento tecnolégico (hardware y

software) para el desarrollo de sus actividades administrativas y

educativas?
Tabla 12
Andlisis e interpretacion pregunta 1 profesores
RESPUESTAS FRECUENCIA PORCENTAJE

Siempre 0 0%
Casi Siempre 6 60%
Rara vez 3 30%
Nunca 1 10%
TOTAL 10 100%
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raravez
30%

asi siempre
60%

Figura 25. Andlisis e interpretaciéon pregunta 1 profesores
Fuente: Encuesta aplicada a los profesores

Los resultados reflejan que un 60% de la poblacion encuestada esta de
acuerdo en que casi siempre el centro de posgrado de la Universidad
Técnica de Cotopaxi cuenta con el suficiente equipamiento tecnolégico
(hardware y software) para el desarrollo de sus actividades administrativas
y educativas, mientras que un importante 40% de la poblacion manifiesta

que rara vez y nunca se cuenta con el suficiente equipamiento tecnolégico.

Esta misma pregunta se aplic6 a los estudiantes de lo cual nos
podemos dar cuenta que bajo la percepcion de los docentes el centro de
posgrados deberia mejorar el equipamiento tecnolégico para el desarrollo

de sus actividades administrativas y educativas

2. ¢En el tiempo auténomo de trabajo del estudiante, el docente aplica las

TIC’s como medio de comunicacion?
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Tabla 13
Analisis e interpretacion pregunta 2 profesores

RESPUESTAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 2 20%
Casi Siempre 6 60%
Rara vez 2 20%
Nunca 0 0%
TOTAL 10 100%
rara vez siempre

20% 20%

casi siempre
60%

Figura 26. Andlisis e interpretacién pregunta 2 profesores
Fuente: Encuesta aplicada a los profesores

Las respuestas a la presente interrogante, muestran que un decisivo
80% de los encuestados consideran que en el tiempo autbnomo de trabajo
del estudiante, el docente aplica las TIC’'s como medio de comunicacion,

mientras que un 20% consideran que rara vez.

La tendencia mayoritaria hacia siempre y casi siempre gque se muestra
hacia esta pregunta tanto de los estudiantes como de los docentes
demuestra la concordancia en el uso de las TIC's como medio de
comunicacion entre los actores durante los tiempos no presenciales dentro

de los procesos de aprendizaje.
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3. ¢La planificacion académica se la realiza a través de las TIC's?

Tabla 14
Andlisis e interpretacion pregunta 3 profesores
RESPUESTAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 1 10%
Casi Siempre 7 70%
Rara vez 2 20%
Nunca 0 0%
TOTAL 10 100%

siempre
raravez 10%
20%

casi siempre
70%

Figura 27. Andlisis e interpretacién pregunta 3 profesores
Fuente: Encuesta aplicada a los profesores

Como podemos apreciar en el gréafico el 80% de los encuestados
opina que siempre y casi siempre la planificacion académica se la realiza a
través de las TIC’s, pero asi también un 20% opina que rara vez se planifica

através de las TIC’s.

La planificacion académica es de vital importancia y es desarrollada por

cada docente segun su perspectiva respetando el modelo pedagdgico y
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contemplando los contenidos minimos establecidos para cada asignatura
en particular. Es por esto que es imperante que la planificacién académica

se la elabore y dé a conocer utilizando herramientas actualizadas.

4. ¢Se trabaja, participa y evalla individual y colectivamente mediante el

uso de las TIC's?

Tabla 15

Andlisis e interpretacion pregunta 4 profesores
RESPUESTAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 1 10%
Casi Siempre 6 60%
Rara vez 2 20%
Nunca 1 10%
TOTAL 10 100%

siempre
10%

raravez
20%

casi siempre
60%

Figura 28. Andlisis e interpretacién pregunta 4 profesores
Fuente: Encuesta aplicada a los profesores

En esta interrogante se refleja que un 70% de la poblacion
encuestada manifiesta que siempre y casi siempre se trabaja, participay

evalla individual y colectivamente mediante el uso de las TIC's, mientras
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que un 30% de la poblacién manifiesta que rara vez y nunca se utilizan las
TIC’s dentro del trabajo, participacion y evaluacién. Los procesos de
participacion y evaluaciéon dentro de la modalidad de educacion
semipresencial en los espacios de tiempo no presenciales son muy
necesarios para no perder la secuencia de los aprendizajes de ahi que las

TIC’s juegan un papel imprescindible para este tipo de necesidades.

5. ¢Participa en programas de formacion y actualizacion para el uso de
herramientas virtuales en la practica Docente?

Tabla 16
Analisis e interpretacion pregunta 5 profesores
RESPUESTAS FRECUENCIA PORCENTAJE

Siempre 1 10%
Casi Siempre 7 70%
Rara vez 2 20%
Nunca 0 0%
TOTAL 10 100%

siempre
raravez 10%
20%

casi siempre
70%

Figura 29. Andlisis e interpretacion pregunta 5 profesores
Fuente: Encuesta aplicada a los profesores
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Los resultados de la encuesta a esta interrogante evidencian una activa
preferencia hacia las opciones de siempre y casi siempre con un 80%, con
lo cual se puede asegurar que los docentes participan en programas de
formacion y actualizacion para el uso de herramientas virtuales en la
practica docente, mientras que un 10% consideran que rara vez y nunca.
En la actualidad es muy necesario que los docentes como valor agregado
a su profesionalismo tengan plena formacion y conocimiento del uso de

herramientas virtuales en la préactica docente

6. ¢Con qué frecuencia utiliza las TIC’s en el trabajo docente?

Tabla 17
Analisis e interpretacion pregunta 6 profesores
RESPUESTAS FRECUENCIA PORCENTAJE

Siempre 2 20%
Casi Siempre 7 70%
Rara vez 1 10%
Nunca 0 0%
TOTAL 10 100%

raravez
10% siempre
20%

casi siempre
70%

Figura 30. Andlisis e interpretacion pregunta 6 profesores
Fuente: Encuesta aplicada a los profesores.
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Aqui se puede apreciar que un 90% de la poblacién encuestada
manifiesta que siempre y casi siempre se utiliza las TIC’s en el trabajo
docente, mientras que un 10% de la poblacién manifiesta que rara vez se

utilizan las TIC’s dentro del trabajo docente.

Hoy en dia se puede manifestar que la mayor parte de las actividades
del ser humano estan asociadas al uso de las TIC’s de ahi que el trabajo

docente no puede estar al margen del contexto actual.

7. ¢Las técnicas e instrumentos de evaluacibn de conocimientos

asimilados, se los realiza a través de medios virtuales?

Tabla 18
Analisis e interpretacion pregunta 7 profesores
RESPUESTAS FRECUENCIA PORCENTAJE

Siempre 1 10%
Casi Siempre 4 40%
Rara vez 5 50%
Nunca 0 0%
TOTAL 10 100%

siempre
10%

raravez
50%
casi siempre
40%

Figura 31. Andlisis e interpretacién pregunta 7 profesores
Fuente: Encuesta aplicada a los profesores.
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Las respuestas de la encuesta a esta interrogante evidencian que
un 50% de los encuestados opina que siempre y casi siempre las técnicas
e instrumentos de evaluacién de conocimientos asimilados se los realiza a
través de medios virtuales, mientras que un 50% consideran que rara vez

hacen uso de medios virtuales.

La Evaluacion cumple una funcién predominante dentro de los procesos
de aprendizaje ya que permite medir el conocimiento sobre un determinado
tema y refleja la efectividad de dicho proceso. Por tal motivo, surge la
importancia de que el docente cuente con un pleno conocimiento y
entendimiento de los métodos y técnicas de evaluacion existentes en el
ambito docente actual, ademas de las cuestiones fundamentales relativas
a la finalidad y al destinatario de la evaluacién. Es el docente quien define
y decide las técnicas e instrumentos que se usaran, y éste uso debera estar
siempre sustentado de manera clara, objetiva y apegado a realidades y

herramientas actuales

8. ¢Se siente satisfecho con los servicios de internet, laboratorios,
bibliotecas que ofrece el programa de posgrados de la Universidad
Técnica de Cotopaxi?

Tabla 19
Andlisis e interpretacién pregunta 8 profesores
RESPUESTAS FRECUENCIA PORCENTAJE

Siempre 0 0%
Casi Siempre 3 30%
Rara vez 7 70%
Nunca 0 0%
TOTAL 10 100%
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siempre
0%

casi siempre
30%

raravez
70%

Figura 32. Andlisis e interpretacién pregunta 8 profesores
Fuente: Encuesta aplicada a los profesores.

La poblacion encuestada manifiesta en un 70% que rara vez se
siente satisfecho con los servicios de internet, laboratorios, bibliotecas que
ofrece el programa de posgrados de la Universidad Técnica de Cotopaxi,
mientras que un 30% de la poblacién manifiesta que casi siempre se siente

satisfecho con los servicios mencionados.

A los resultados de esta interrogante se los debe tomar muy en cuenta,
debido a que reflejan la opinién de los docentes en cuanto a los servicios
de internet, laboratorios y bibliotecas y en su mayoria muestran a que se

deben mejorar estos servicios.

9. ¢Los procesos y herramientas utilizadas en la gestion educativa del
centro de posgrados eliminan el limitante espacio-temporal de los

estudiantes y docentes?

Tabla 20
Andlisis e interpretaciéon pregunta 9 profesores
RESPUESTAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 0 0%
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Casi Siempre 4 40%

Rara vez 6 60%

Nunca 0 0%

TOTAL 10 100%
siempre

0%

casi siempre
40%

raravez
60%

Figura 33. Andlisis e interpretacién pregunta 9 profesores
Fuente: Encuesta aplicada a los profesores.

Aqui se puede evidenciar que un 60% de la poblacion encuestada
manifiesta que rara vez los procesos y herramientas utilizadas en la gestion
educativa del centro de posgrados eliminan el limitante espacio-temporal
de los estudiantes y docentes, mientras que un 40% de la poblacion
manifiesta que casi siempre los procesos y herramientas utilizadas eliminan

las limitantes mencionadas anteriormente.

La comunicacion y participacion activa de los actores principales
(docentes, estudiantes), en los tiempos autdbnomos de trabajo es esencial
para mejorar los procesos de aprendizaje dentro de esto las TIC’s brindan
extraordinarias opciones de comunicacion sincrona y asincrona sin

importar el lugar de ubicacién de los actores.
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10.¢La elaboracion de una manual de conocimiento y uso de una
plataforma B-learning (combinacion educacién presencial y virtual)

ayudard a mejorar los procesos de aprendizaje del programa de

Posgrados?
Tabla 21
Andlisis e interpretacién pregunta 10 profesores
RESPUESTAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 5 50%
Casi Siempre 4 40%
Rara vez 1 10%
Nunca 0 0%
TOTAL 10 100%

raravez
10%

siempre
50%

casi siempr
40%

Figura 34. Analisis e interpretacion pregunta 10 profesores
Fuente: Encuesta aplicada a los profesores.

Como se puede apreciar el 90% de los encuestados opina que
siempre y casi siempre la elaboraciéon de una manual de conocimiento y
uso de una plataforma B-learning (combinacién educacién presencial y
virtual) ayudard a mejorar los procesos de aprendizaje del programa de

Posgrados, pero asi también un 10% opina que rara vez un manual de
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conocimiento y uso de una plataforma B-learning ayudaria a mejorar los

procesos de aprendizaje.

El centro de posgrados de la Universidad Técnica de Cotopaxi muy
acertadamente viene ofreciendo programas de maestrias en la modalidad
semipresencial, pero con la incorporacion de las Tecnologias de la
Informaciéon y Comunicaciones (TIC’s) a los procesos educativos a nivel
global, se da lugar a la inmersion del E-learning como modalidad formativa
para mejorar los procesos de aprendizaje de ahi que combinado la
formacion semipresencial con la virtual da lugar a la modalidad B-learning
a través de plataformas virtuales, es por esto que la propuesta de un
manual de conocimiento y uso de una plataforma B-learning (combinacion

educacioén presencial y virtual) es muy viable y acertada.

3.3.3 Respuestas al Cuestionario aplicado alas autoridades del centro

de posgrados de la Universidad Técnica Cotopaxi

1. ¢El centro de posgrado la Universidad Técnica de Cotopaxi cuenta con
el suficiente equipamiento tecnoldgico (hardware y software) para el
desarrollo de sus actividades administrativas y educativas?

No, pero pese a las limitaciones presupuestarias el centro de
posgrados hace los mayores esfuerzos para contar con el equipamiento

necesario

2. ¢Los procesos y herramientas utilizadas en la gestion educativa del
centro de posgrados eliminan el limitante espacio-temporal de los
estudiantes y docentes?

No, porgue aun falta implementar herramientas tecnoldgicas que

eliminen todas las limitaciones mencionadas
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3. ¢Considera usted que la combinacion de la educacién presencial con la
educacion virtual estd en concordancia con los actuales momentos en
gue estamos viviendo?

Si, porque hoy en dia la educacion la educacion virtual forma parte
del quehacer educativo formal.

4. ¢Estaria de acuerdo en la utilizacion de una plataforma B-learning
(combinacién educacion presencial y virtual) para ayudar a mejorar los

procesos de aprendizaje del programa de Posgrados?

Si, porque todas las herramientas que ayuden a mejorar los

procesos educativos son positivos

3.4 PRUEBA DE HIPOTESIS

Las necesidades de comunicacion, tutoria, participacién y evaluacion
en los espacios autonomos de trabajo deben ser atendidos de manera
relevante porque constituyen uno de los pilares para una educacion de
calidad dentro de la educacion semipresencial, asi lo consideran al menos
el 60% de los integrantes de la Maestria en Planeamiento y Administracion

Educativos en la presente investigacion .

Segun los resultados de las encuestas, se evidencia que hay una
moderada comunicacion, tutoria, participacion y evaluacién mediante el
uso de la TIC’s. Las afirmaciones expuestas se basan en las respuestas
logradas en los items 2 y 3, en donde el pronunciamiento de los
encuestados ratifican que hay una moderada comunicacion, tutoria y
participacion mediante el uso de la TIC’s en los tiempos autobnomos de

trabajo.

El 86% en promedio de los estudiantes opina que si se utiliza las TIC’s
como medio de comunicacion, tutoria, participacion y evaluacion en los

tiempos autbnomos de trabajo, estas respuestas se ubican en siempre y
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casi siempre, lo que también se manifiesta por los profesores con un
promedio del 75% en los items 2 y 4. Evidenciando un uso pleno como
parte activa en los procesos de aprendizaje, porcentajes que permiten
probar la hipétesis planteada que prevé un 60% y la investigacion la ubica
en un promedio del 80%.

La necesidad de utilizar las TIC’s a través de una plataforma B-learning
que sea parte de la planificacion académica del centro de posgrados debe
ser tomada muy en cuenta porque constituye un aporte significativo en el

mejoramiento de los procesos de aprendizaje acorde a la realidad actual.

La necesidad de contar con una plataforma e-learning propia del centro
de posgrados es prioritariamente necesaria como asi se lo evidencia en los
resultados obtenidos en las encuestas de estudiantes, en donde se muestra
que en promedio el 84% responde siempre y casi siempre en lo que se
refiere al uso de las TIC's por parte de los docentes en la planificacion
pedagodgica, en la experiencia y familiaridad con ambientes virtuales
planteados en los items 4,5,6,7, con lo que se prueba la validez de la

hipotesis.

Si al menos el 75% de los informantes de la Maestria en Planeamiento
y Administracién Educativos, expresan interés por la propuesta de un
manual de conocimiento y uso de una plataforma B-learning, se ratifica la

necesidad de proponer el mencionado manual.

Tanto docentes como estudiantes de la maestria muestran un apoyo
mayoritario a la propuesta de un manual de uso y conocimiento de una
plataforma B-learning, es asi que el promedio entre las opciones casi
siempre y siempre tenemos que es un 92%, con lo cual se demuestra la

validez de la hipotesis planteada.
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CAPITULO IV

LA PROPUESTA

4.1 Manual de conocimientos y uso de la Plataforma B-learning
Moodle

4.1.1 Introduccién.

La comunicacion digital hoy en dia es global e inmediata son cientos de
millones las personas que se conectan a Internet cada segundo, con
diferentes necesidades y expectativas mayoritariamente con iniciativas de
interés para muchos, donde uno de los primordiales objetivos es compartir,
comentar, mejorar y transmitir informacion; desde otra perspectiva el
trabajar y aprender son a menudo dos caras de la misma moneda, y la
mayoria queremos acceder de manera facil e inmediata no sélo a la
informacion que hay en la red sino también a herramientas, recursos,
analisis y comentarios actualizados. Estas necesidades sumado a que las
instituciones educativas en la sociedad actual se encuentran migrando,
adaptando y experimentando fundamentales cambios en los procesos de
aprendizaje han hecho que no se pueda concebir ya la idea de seguir
utilizando métodos tradicionales en la formacién de seres humanos que en
la actualidad cuentan con vertiginosos avances en la ciencia, la tecnologia
y las comunicaciones que abren nuevas fronteras tanto en el ambito social
como econdmico, en un claro camino hacia la convivencia en un mundo
virtual que rompe con las limitaciones de espacio y tiempo. Con la
superacion de las limitantes en estos ejes espacio-temporales las
instituciones de educacion superior estdn obligadas a una flexibilizacién de
sus procedimientos y de su estructura administrativa, para adaptarse a
modalidades de formacién alternativas mas congruentes con las

necesidades que la sociedad demanda, para lo cual se debe incentivar y
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promover experiencias innovadoras en los procesos de aprendizaje, para
esto se propone usar las TIC’s en los procesos de aprendizaje, esto
enfrenta a la educacion superior a un nuevo paradigma que repercute no
solo en el plano metodologico, sino también en el didactico. Con todos
estos antecedentes es muy importante hacer uso de la plataforma b-
learning para complementar las clases presenciales, introduciendo nuevos
elementos que utilizan las bondades de la comunicacion y que alientan y
motivan a los estudiantes no so6lo a adquirir conocimiento sino también a
desarrollar habilidades del pensamiento critico y colaborativo a nivel, local,

regional y mundial.

4.1.2 Objetivo del manual.

v Desarrollar un manual de conocimiento sobre el uso de la Plataforma
B-learning, para asi incentivar de forma mas profunda el uso de las
TIC’s dentro de las aulas de los programas de posgrado de la

Universidad Técnica de Cotopaxi.

4.1.3 Antecedentes.

Citando lo que se menciona en la pagina web de la U.T.C. en la seccién
de posgrados nos dice “siendo la funcidn principal de los Posgrados, la
instruccién y promocion de profesionales, docentes e investigadores al mas
alto nivel, se desprende rapidamente el aporte que puede y debe hacer la
Universidad Técnica de Cotopaxi en la provincia y el pais desde este angulo
del Sistema de Educacion Superior, resulta trascendental tanto para la
calidad de grado como para fortalecer las actividades de investigacion y
mas aun si lo analizamos desde puntos de vista mas amplios deberia
convertirse en un instrumento clave para el desarrollo y evolucién de la
comunidad en tanto y en cuanto su ejecucién sea en apego a las
necesidades de los diferentes sectores sociales, productivos y otros que

interactuan en la sociedad.”
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La Universidad Técnica de Cotopaxi en lo que se refiere al programa de
posgrados en la Maestria de Planeamiento y Administracion Educativa fue
aprobada mediante resolucion RCP.S05.No0.122.09 del antiguo CONESUP
con fecha 9 de abril del 2009 y tiene la modalidad semi-presencial con 60

créditos en su totalidad y distribuidos en 36 presencial y 24 no presencial.

4.1.4 Marco juridico.

Dentro de la constitucion de la Republica del Ecuador, claramente se
manifiesta en el Art. 350.- El sistema de educacioén superior tiene como
finalidad la formacion académica y profesional con vision cientifica y
humanista; la investigacion cientifica y tecnoldgica; la innovacion,
promocion, desarrollo y difusion de los saberes y las culturas; la
construccion de soluciones para los problemas del pais, en relacién con los
objetivos del régimen de desarrollo, por lo que se toma como base este

articulo para el desarrollo de este manual.

4.1.5 B-learning como alternativa para los programas de posgrados

El acelerado avance en las tecnologias ha contribuido a generar
nuevos modelos organizacionales y pedagdgicos dentro de la educacion
en general, hoy en dia la denominada “sociedad de la informacién”, la
internet, la globalizacion y la necesidad de aprendizajes rompiendo las
barreras espacio-temporales hacen que las instituciones educativas dejen
atrds los arquetipos tradicionales para establecer nuevos paradigmas
educativos con propuestas que permitan renovar la calidad de la educacion

superior de cuarto nivel, utilizando nuevos recursos y herramientas.

De ahi que es de trascendental importancia contar con modelos
pedagogicos que den réplica a las necesidades sociales, en donde existe

un claro predominio de todo lo relacionado con el uso de las Tecnologias
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de la Informacion y comunicaciones (TIC’s). Con todo esto aparece una
propuesta denominada "B-Learning que es la abreviatura de Blended
Learning, término inglés que se puede interpretar como "Formacion
Combinada" o "Ensehfanza Mixta’, donde se alterna la modalidad
semipresencial de estudios que incluye tanto formacion presencial y no
presencial o virtual que contiene cursos on-line, conocidos también como
e-learning” (Gonzéalez & Saco, 2013) sumado a la formacién presencial
con el aporte fisico de los docentes y estudiantes dentro de las aulas. La
dualidad de lo presencial y lo virtual se delimitara de acuerdo a factores
tales como la planificacion académica y los parametros estratégicos del

centro de posgrados de la Universidad Técnica de Cotopaxi.

La Universidad Técnica de Cotopaxi en lo que se refiere al programa de
posgrados en la Maestria de Planeamiento y Administracion Educativa
tiene la modalidad semipresencial con 60 créditos en su totalidad y
distribuidos en 36 presencial y 24 no presencial, por lo que es muy factible
la adopcién de la modalidad B-learning dentro del programa de estudios.

Cuadro 4.
Estructura académica del programa.
MATERIAS CREDITOS
Mddulo: Educacién, Planificacion y desarrollo social 5
Médulo: Realidad Educativa y Desarrollo
socioeconomico del Ecuador >
Moédulo: Direccién, Planificacibn Estratégica vy
Prospectiva >
Mddulo: Formulacién y Evaluacion del Proyecto de .

Desarrollo Institucional

Modulo: Sistemas de Informacion para la Direccion

Planificacién Estratégica

Modulo: Planificacion Académica 5
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Modulo: Planificacion, Investigacion y Vinculacion

con 5
la Colectividad
Seminario: Experiencias en la Educacion Superior 1
Seminario: Universidad — Empresa 1
Seminario: Planificacion de los Recursos 1
Seminario: Legislacion Educativa 1
Mddulo: Metodologia de la Investigacion vy

Orientacion C. >
Seminario: Introduccién al Andlisis de Datos 1
Seminario: Proyecto | 5
Seminario: Proyectos |l 5
Modulo: Defensa 5
Total 60

Fuente: Universidad Técnica de Cotopaxi, 2013

Las

jornadas presenciales se las realiza los dias sabados y

domingos en periodos de 8 horas diarias con un intervalo de 15 dias, el

resto del tiempo se lo complementa con el desarrollo de tareas y

preparacion individual fuera de las aulas.

Cuadro 5.
Comparacion paradigmas

Paradigma tradicional

Nuevo paradigma con

incidencia de las TIC s

El proceso educativo predomina en

modalidad presencial

El proceso educativo a distancia y/o

en modalidad combinada

Actividades académicas
disponibles en base a un calendario

académico poco flexible

Actividades académicas
disponibles las 24 horas del dia los

365 dias del ario

Libros como principal fuente de

informacion y consulta

Informacion académica ilimitada

disponible en linea
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Enfoque centrado en la ensefianza Enfoque centrado en el aprendizaje

Tecnologia como gasto Tecnologia como inversion

apegado al contexto

Elaborado por Fabian Faz Nufiez - Investigador

Con todos estos antecedentes nos podemos dar cuenta que es muy
factible y apegado a la realidad la aplicacién de la modalidad e-learning en
los periodos de preparacion individual y asi estariamos inmersos en la
modalidad B-learning, para asi entrar a formar parte de la tendencia de la
educacion en la actualidad en sintonia con el contexto local, regional y

mundial.

4.1.6 Herramientas para el aprendizaje B-learning

Internet es el entorno que nos permite comunicarnos, almacenar,
buscar y transferir informacion, a nivel global, en este medio podemos
encontrar instituciones gubernamentales, educativas, cientificas, empresas
privadas, ong’s y mas; como herramienta para la educacion a distancia esta
se lleva a cabo a través de las plataformas de difusion del conocimiento o
“Learning Management System (LMS), lo cual no es otra cosa que un
paguete integrado de software alojado en un servidor que incluye todas las
herramientas necesarias para ofrecer los cursos sin necesidad de instalar

ningun programa en el equipo del usuario.

4.1.7 Componentes de un LMS

Dentro de un LMS podemos distinguir varias componentes o areas que

nos permiten administrar informacion y actividades:

v Organizacion: Dentro de una plataforma es posible realizar la
organizacion de usuarios y contenidos, es decir es posible generar

diferentes instancias de aprendizaje para ciertos grupos de usuarios.
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Aqui podemos hablar por ejemplo de cursos, que seran la unidad que
agrupe contenidos, usuarios y actividades con objetivos comunes.
Usuarios: Definimos como usuario a las personas que pueden acceder
a los contenidos y actividades dispuestos en la plataforma. Aqui
podemos mencionar por ejemplo:

o Administradores (quienes pueden realizar actividades
relacionados con la administracion de cursos y del mismo
sistema);

o Profesores tutores o disefiadores, quienes generalmente son
guienes incorporan contenidos y actividades y entregan permisos
para acceder a ellos a otros usuarios, que vendrian siendo los
alumnos.

o Estudiantes que acceden a los contenidos y actividades
propuestas.

Permisos: Una de las diferencias claras con respecto a un sitio web
cualquiera, es la posibilidad de entregar accesos y privilegios al usuario
de la plataforma para que realicen determinadas actividades. Ya sea
teniendo acceso sélo a ciertos contenidos o pudiendo realizar sélo
ciertas actividades dentro de la plataforma.

Actividades: Una plataforma e-learning posibilita la creacion de
variadas actividades apropiadas para la generacion de aprendizaje,
como pueden ser actividades de comunicacién y evaluacion. Dentro de
las actividades de comunicacién podemos hablar por ejemplo de foros
o chat y dentro de las actividades de evaluacion, podemos mencionar:
autoevaluaciones, pruebas, recepcion de trabajos, etc.

Contenidos: Una plataforma e-learning facilita la publicacion de
contenidos de aprendizaje, en variados formatos, y posibilita el acceso
a ellos través de Internet. Aqui es posible considerar la incorporacion de
contenidos muy similares a los encontrados en paginas y sitios web,
como textos, imagenes, audio y video.

Estadisticas: Una de las razones del porqué de la utilizacion de

usuarios dentro de una plataforma e-learning, es la de poder tener
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claridad de la interactividad de un determinado usuario con los
contenidos, y un detalle de las actividades realizadas, de esta manera

es mas facil medir niveles de progreso, participacion de los usuarios.

Dentro del mundo de los LMS existen aquellos que tienen licencias
comerciales y aquellos que son de cdédigo abierto o software libre. Asi

tenemos:

4.1.8 Tipos de LMS comerciales

Blackboard: instituciones usan el programa de BlackBoard para
administrar aprendizaje en linea procesamiento de transacciones, comercio
electrénico (e-commerce), y manejo de comunidades en linea.

Web ct: (Web Course Tools, o Herramientas para Cursos Web) es un
sistema comercial de aprendizaje virtual es usado principalmente por
instituciones educativas. La flexibilidad de las herramientas para el disefio
de clases hace este entorno muy atractivo.

Manhattan Virtual Classroom: Es un sistema de publicacién de cursos
en Internet via Web (lo que se conoce como un WBT). Incluye un sistema
cerrado de e-mail por Web, grupos de discusion, definicion de tareas, Chat,
funcionalidades para colocar elementos multimedia, etc. Puede usarse
para impartir tanto cursos a distancia como elementos de apoyo en cursos
normales.

Learning Space: Es un software de IBM lotus, conocido como e-
learning o educacion en linea, que incorpora la fortuna del aprendizaje de
grupo con la elasticidad del aprendizaje individual. Learning space (Espacio
de aprendizaje) estd compuesto por modulos interconectados, cada uno de
los cuales es una base de datos en Lotus notes, que consta de:
programacion del curso, centro de medios, cuarto de colaboracion,

administracion de evaluaciones y perfiles de la clase. Entre otros
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4.1.9 Tipos de LMS libres

Sakai: es una plataforma LMS avalado por las mejores universidades
del mundo. Al ser una plataforma Open Source esta en constante
ampliacion y mejora, cubriendo de esta forma las nuevas necesidades que
surgen en el mundo del e-learning.

Dokeos: Es software libre y esta bajo la licencia GNU GPL, el desarrollo
es internacional y colaborativo. Su sistema de contenidos puede ser usado
como un sistema de gestion de contenidos (CMS) para educacion y
educadores.

Moodle: es una aplicacion web del tipo Plataforma de Gestion del
aprendizaje (LMS,Learning Management System), la palabra Moodle es un
acronimo de Module Object-Oriented Dynamic Learning Environment
(Entorno Modular de Aprendizaje Dinamico Orientado a Objetos); el Moodle
hizo su aparicion en el afio 2002 su mentor es  Martin Dougiamas su
principal lineamiento es la creacion de comunidades de aprendizaje en
linea, sus principales funciones son: gestionar usuarios, recursos asi como
materiales y actividades de formacion, administrar el acceso, controlar y
hacer seguimiento del proceso de aprendizaje, realizar evaluaciones,
generar informes, gestionar servicios de comunicacion como chats, foros

de discusion, videoconferencias, y otros.

Desde su creacion la plataforma ha ido experimentando una gran
variedad de cambios que ampliaban su funcionalidad incorporando nuevas
caracteristicas demandadas por su amplia comunidad de usuarios. En la
actualidad hay casi 46 millones de usuarios de los cuales algo mas de un

millon son profesores.

El cédigo de programacion de la plataforma Moodle es Open Source es
decir abierto, esto significa que cualquier persona o institucion puede
modificarlo para adaptarlo a sus necesidades y puede instalarse de modo

gratuito. Estos dos factores unidos a una amplia comunidad de usuarios
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han posibilitado la constante evolucion de Moodle para adaptarse a un

mundo también en constante cambio.

Después de haber realizado un analisis sobre las diferentes plataformas
e-learning podemos afirmar que la plataforma Moodle es la que mas se
apega a los intereses de esta investigacion por la serie de ventajas que
esta ofrece y sustentandose con base legal en: REGLAMENTO GENERAL
A LA LEY ORGANICA DE EDUCACION SUPERIOR.

Art. 10.- De la oferta de carrera en modalidad de estudios.- Para
garantizar la calidad de las carreras y programas académicos de las
instituciones de educacion superior, el CES determinara las carreras que
no podran ser ofertadas en las modalidades semipresencial, a distancia y
virtual.

Disposicion general Cuarta.- Las instituciones de educacion superior
obligatoriamente incorporaran el uso de programas informaticos de
software libre en los casos que las funcionalidades de estos programas
sean similares o superiores al software propietario. Las universidades y
escuelas politécnicas seran responsables por la aplicacion de este articulo.

De ahi que el manual abarcara especificamente la plataforma Moodle.

4.1.10 Caracteristicas generales de Moodle

v Promueve una pedagogia constructivista social (colaboracion,
actividades, reflexion critica constructiva, etc.).

v' Su arquitectura y herramientas son apropiadas para clases en linea,
asi como también para complementar el aprendizaje presencial.

v' Tiene una interfaz de navegador de tecnologia sencilla, ligera, y
compatible.

v' Cuenta con una seguridad sélida en toda la plataforma, es asi que

todos los formularios son revisados, las cookies cifradas, etc.
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4.1.11 Desventajas de Moodle

v' Algunas actividades pueden tornarse mecanicas, dependiendo
mucho del disefio pedagogico.

v" Una falla en los servidores o caida del servicio de internet, puede
dejar al usuario inhabilitado para realizar sus actividades.

v' El desempefio de la plataforma puede verse disminuido sino se
toman en cuenta caracteristicas del servidor donde va a estar
alojada la plataforma.

v' Para personas con problemas de rezago tecnolégico pueden
experimentar dificultad en el manejo de la plataforma.

4.1.12 Estructura y organizacion de la plataforma Moodle

Estructura gréfica de Moodle: Dentro de Moodle se manipulan una

serie de iconos que se vuelve comunes en las diferentes opciones.

Iconos comunes de Moodle: = Permite editar las propiedades de
configuracién del elemento al que hace referencia.

X  Elimina el elemento.

s Permiten ocultar y volver a mostrar respectivamente a otros
usuarios el elemento

++4= Permiten recolocar el elemento al que referencian en la ventana.

| Activar edicidn || Desactivar edicidn |

De acuerdo a los privilegios del usuario, Moodle ofrece la posibilidad de
editar los elementos de la pagina activa. Esto permitird modificar, entre
otras cosas, la configuracién global del servidor, los contenidos de los
cursos, la distribucion de los diferentes elementos en pantalla, etc. En
general, si el modo de edicion esta desactivado, todas las opciones

anteriormente comentadas estaran desactivadas.
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La plataforma Moodle esta organizada en cursos que comprende una
coleccion de recursos, actividades y herramientas de comunicacion
disponibles para los diferentes roles de usuarios, en donde se hace visibles

tres tipos de elementos principales:

Nombre del Modulo

€ @ 12\00/moodle

ldentificacion

del usuario

Presentacion inicial del

Maédulo tres columnas

Usted nd™e ha identificado._(Entrar) =

maestriaegplaneamientoyadministracioneducativos  Espafiol - Interfacion e

Maestria en Planeamiento y administracion Educativos Ingreso usuario

NAVEGACION B f
=% Cursos disponibles
Pagina Princippl
» Cursos . . - . ..
 Realidad Educativa y Desarrollo Socioeconomico del CALENDARIO =@ |
< junio 2015 >
uador Dom Lun Mar Mié Jue Vie Sab
1 2 3 4 5 8
COI U m na - Dra. Rosa Tereca Abarez Terdn Desde Brasil, el 04 de diciembre, la UNESCO hizo piblicos 7 8 T T U - S

los resultados del Tercer Estudio Comparativo y Explicativo m B D W DD o
(TERCE). aplicado en 2013 a quince paises de . -
TP M ) 2 2 ;2 o w2
navegaclon Latinoamérica y al estado mexicano de Nuevo Ledn, por el )

Laboratorio Latinoamericano de Evaluacidn de la Calidad de woEe
la Educacion {LLECE)

Ecuador fue |a sorpresa por la mejora significativa en los
resultados de todas las édreas evaluadas (Lenguaje.
Mateméticas y Ciencias Naturales), pues se ubicd entre los
paises que més avances twvo en educacion, ocupando
iones por encima de la media; en comparacién con las
Columna Bs pruebas del Segundo Estudio Comparativo y Columna

ativo (SERCE), que se realizaron en 2006, donde
b entre los (ltimos puestos

calendario

contenido

Figura 35. Pantalla de presentacion sin iniciar sesién
Fuente: (Plataforma Moodle, 2015)

v" Cabecera.- Situada en la parte superior de la ventana. Estd compuesta
de izquierda a derecha y de arriba abajo por: Nombre del curso (segun
los casos tal nombre puede haber sido sustituido por un gréfico),
identificacion del usuario (con hipervinculo al perfil personal) y boton
entrar si no ha iniciado sesién y salir si ya inicio sesion.

¥v" Columna central.- Contiene los temas o secciones en que se haya
dividido el curso.

v' Bloques.- Los blogues estan situados en las columnas izquierda y
derecha del curso. Cada bloque tiene una funcionalidad distinta y son
configurables. Por ejemplo, hay un bloque que implementa un
calendario, otro que nos muestra los eventos del curso, otro que nos

muestra las actividades recientes, etc. El usuario puede colocarlos o
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quitarlos del curso y también moverlos a un lado o al otro y hacia arriba

o hacia abajo.
4.1.12.1 Inicio de sesion

Cuando se va iniciar sesion la plataforma direcciona a la pantalla de
inicio de sesion donde se deben ingresar el nombre de usuario y la
contrasefia y luego presionar el boton entrar como se puede ver en la
grafica.

;'naesiriaenplaneamiemoyadministracioneducativos Espaiiol - Internacional (e5) ~ Usted no se ha identiicado

Maestria en Planeamiento y administracion Educativos

Pégina Principal » Entrar al sitio

Entrar

Identificacion del

Nombre de usuario
Usuarlo Contrpéeiia

[,/ Recordar nombre de usuario

Entrar
£0Mvid6 su nombre de usuario o contrasefia?

Las 'Cookies' deben estar habilitadas en su navegador (2

Algunos cursos permiten el acceso de invitados

Entrar como invitado

Usted no se ha identificado.
Pégina Principal

Figura 36. Pantalla de inicio de sesién
Fuente: (Plataforma Moodle, 2015)

Inicio de sesidn con rol de administrador

Como se puede notar en el grafico No 37 la presentacion de la
plataforma Moodle con rol de administrador presenta caracteristicas y

herramientas inherentes al rol asi:
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maestriaenplaneamientoyadministracioneducativos

Maestria en Planeamiento y administracion Educativos

Area personal » Cursos » MPAE

NAVEGACION
Area personal
= nicio del siio
» Paginas delstio
~ Cursos

~ MPAE

» Wédulo dos
b Miscelaneous

ADMINISTRACION

~ Categoria: MPAE
#" Gestionar esta categoria
# Ediar esta categoria
= Agregar una sub-categoria
A Asignar roles.
# Permisos
2. compruebe Ios permisos
A conortes
Y Fitros
& Restaurar curso

¥ Administracion del sitio

Buscar

=l

Maestria en Planeamiento y a

© Realidad Educativa y Desarrollo Socioeconémico del Ecuador

Profesor: Dra. Rosa Teresa Alvarez Teran HSc.

Espafiol - Internacional (es) ~ Admin User - =

Presentacion de los

cursos configurados

i

Buscar cursos: a5

Desde Brasi, el 04 de diciembre, la UNESCO hizo plblicos los resutados del Tercer Estudio Comparativ y
Explicativo (TERCE), aplicado en 2013 a quince paises de Latinoamérica y al estado mexicano de Nuevo Ledn,
por el Laboratorio Latinoamericano de Evaluacidn de la Caidad de la Educacién (LLECE)

Ecuador fue Ia sorpresa por la mejora significaiiva en os resutados de fodas las Aress evaluadas (Lengusie,
Matematicas y Ciencias Naturales), pues se ubico entre los paises que mas avances tuvo en educacion,
ocupando posiciones por encima de la media; en comparacion con las (timas pruebas del Segundo Estudio
Comparativo y Explicalivo (SERCE), que se realizaron en 2006, donde esiuvo enire los iimos puesios.

Figura 37. Pantalla de inicio de sesion rol administrador
Fuente: (Plataforma Moodle, 2015)

Admin User

t+ Area personal

L Perfil
E Calificaciones
™ Mensajes

& Preferencias

[+ Salir

Identificacién del usuario.- Aqui encontramos
el nombre del usuario, una mini fotografia y un

listado de opciones como:

Figura 38. Pantalla de identificacién del usuario
Fuente: (Plataforma Moodle, 2015)

Area personal.- Donde se muestra una pantalla como la siguiente:
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Permite editar las opciones de

maestriaenplaneamientoyadministracioneducativos  Espafiol- inemacional es) ~ ad m | n |St rad or

Admin User \
l Muestra el listado de cursos

NAVEGACION
Ares

MIS ARCHIVOS PRIVADOS [=lc

b
No hay archivos disponibles
// Gestionar ficheros Privados.

USUARIOS EN LINEA =8

m

» Cursos

pr—— = Sirve  para  gestionar

b Administracion del stio

(itimos 5 minutos)
Admin User

arChIVOS MIS ULTIMAS INSIGNIAS c]a)
CALENDARIO am
- Junio 2018 >
Dom Lun Mar M Jue Vie Sab

t oz 3 4 s
5 s W on w2 ou

Muestra los usuarios que

s 1B 8 w1 o1 2

estan conectados R

® B

Figura 39. Pantalla de area personal
Fuente: (Plataforma Moodle, 2015)

Perfil.- Principalmente muestra un formulario donde se puede modificar
los datos del perfil del usuario.

maestriaenplaneamientoyadministracioneducativos ~ Eseafiol- internacional (es) ~ Admin User - |5

NAVEGACION Em Editar perfil
rea personal
= Inicio delstio

b Expandir todo

» Paginas del stio ~ General
» Cursos

Nombre de usuario*  admin

p— . Formulario de datos

Escogerun métodode  Cusntas manuales

b Administracion del stio identificacion: (7)

Cuenta de usuario suspendida 9 ||

enos 8 caracter(es), al menos 1 digito(s), al menos 1 miniscula(s), al menos 1 mayisculas), al menos 1 caracter(es) no
alfanuméricos

Nueva contraseiia ()

Desenmascarar
Forzar cambio de contrasefia @) [ |

Nombre*  Admin
Apellido(s)*  User

Direccion de correo® | rigoff@gmal com

Mostrar correo Mostrar a todos mi direccion de correo B
Ciudad
Seleccione su pais  Seleccione su paks. [l

Zonahoraria | Zona horaria del servidor (Europa/Beriin) B

Figura 40. Pantalla de perfil
Fuente: (Plataforma Moodle, 2015)

Mensajes.- Esta opcion permite buscar y revisar todos los mensajes
que tenga el usuario
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riaenplaneamientoyadministracioneducatives Espafiol - Internacional (es) ©

Admin User
Admin User C . d b y d
Jrea personal » Mensajes
NAVEGACION (Sl e Buscar personas y mensajss | avanzada
rea personal |
= Inico del st -
dginas del siio <

ADMINISTRACION (Sl

focx Opciones

P Administracion del stio

Figura 41. Pantalla de mensajes
Fuente: (Plataforma Moodle, 2015)

El rol de administrador principalmente tiene las siguientes funciones:

Crear cursos.- Para esto damos clic en la opcion cursos con lo cual se
muestra la siguiente pantalla:

maestriaenplaneamientoyadministracioneducafivos

S Gestiona

Muestra | ategori
Maestria en Planeamiento y administracion Ed uestra las categorias de

los cursos

NAVEGACION

B@

 Colapsartodo
» MPAE

» Miscellaneous
ADMINISTRACION BEm

b Administracion del stio

Agrega cursos
(® Moodle Docs para esta pégina
Usted se ha identificado como Admin User (Salir)

Pagina Principal

Figura 42. Pantalla para crear cursos
Fuente: (Plataforma Moodle, 2015)

Agregar nuevo curso.- Permite mediante el relleno de datos en un
formulario la creacién de un nuevo curso dentro de la plataforma.
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maestﬂaeﬂplaﬂeam\eﬂ{oyadm\mSU’aC\UﬂQdUCaUVOS Espafiol - Internacional (es) ~ Admin User e
Havacon FT  Agregar un nuevo curso
‘Area personal
= Inicie del stio ¥ Expandir todo
b Paginas delstio ~ General
» Cursos

Nombre completo del curso* ()

Bm
Hombre corto del curso* () o
Formulario para agregar
s Categoriade cursos (@) | Miscelaneous
sub-categoria B
Visible @ | Mostrar nuevo curso
ompruebe los permisos Fecha de inicio del curso (3) | 22 B junio
Mimero 1D del curso @
&1 Restaurar curse
~ Admiistracién del stio ~ Deseripeion
ot s
# Registro
¥ Caracteristicas avanzadas Resumendeleurso @ |\ " (g |[=]= @ 2| @ 8 &
b Usuarios —
- Cursos
* s y categorias
&

o
% Ajustes por defecto del curso
% Soliciud de curso
b Copias de sequridad

sos

Figura 43. Pantalla para agregar nuevo curso
Fuente: (Plataforma Moodle, 2015)

Gestionar cursos.- Permite gestionar los cursos esto quiere decir crear
nueva categoria, crear nuevo curso, ordenar las categorias, editar las

categorias y editar los cursos.

maestriaenplaneamientoyadministracioneducativos ~ Espafiol- intemacional (es) ~ Admin User ~ B

Maestria en Planeamiento y administraci
M Herramientas para

Area personal » Administracion del stio » Cursos » Administrar cursos y categoriss

NAVEGACION Sk Gestion

Viendo: Categorias de Cursos y cursos~

e gestionar categorias

m

= Inicio del sk f
» Paginas del stio Categd(ias

» cursos

ADMINISTRACION =) - MPAE 2 edo- o
~ Categoria: NPAE @ miscellaneous EE X A
Ordenando
Categorias seleccionadas.
2. asignar roles. B
# Permisos Ordenar por Nombre de la categoria ascendente E|

2. Compruebe los permisos.
Ordenar por Nombre complets el curso sseendente |- |

Ordenar

Herramientas  para

Mover las categorias seleccionadas a

Elegir E| Mover

gestionar Ccursos

Figura 44. Pantalla para gestionar cursos
Fuente: (Plataforma Moodle, 2015)

Otra de las actividades principales que tiene el administrador es el registro

de usuarios para esto tenemos lo siguiente:
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maestriaenplaneamientoyadministracioneducativos Espafiol - Internacional (es) Admin User - 9

Maestria en Planeamiento y administracion Educativos
/Area personal » Administracion del stio » Usuarios » Cuentas » Agregar usuario

NAVEGACION [=la}

Area personal
= Inicio del stio

» rignes st vomredeusaro formulario de regi

Completar

~ General

» Cursos
Escoger un métodode | Cuentas manuales =l
identificacion:
ADMINISTRACION ol ®

¥ Admiistracion del siio

Cuenta de usuario suspendida (2)
# Hotificaciones

& Regisiro Generar contrasefia y notificar al
# Caracteristicas avanzadas usuario
= Ususrios

* Cuentas ener al menos & caracter(es), al menes 1 digito(s), al menos 1 miniscula(s), al menos 1 maylsculais), al menos 1 caracter(es) ne

Administracion del

£¥ Ojear lista de usuarios.

#¥ Acciones de usuario masivas
4 Agregar usuario oz Desenmascarsr
% Preferencias predetermipffdas del usuario ) Itl (0]
£ campos de perfil del yllario
4 cohortes

& subir usuarios

usuario —

cuentas — agregar

£¥ Subir imagenes de los usuarios
» Permisos

¥ Cursos

P Calificaciones.
» insignias

b Ubicacisn Mostrar correo | Wostrar mi direccion de correo 360 a mis COMpaReros de curso B

Figura 45. Pantalla para registro de usuarios
Fuente: (Plataforma Moodle, 2015)

Matricular usuarios.- Dentro de esta opcion podemos matricular a los
usuarios registrados en determinados cursos con los roles de profesor o

estudiantes para esto vamos a gestionar cursos, usuarios matriculados

-

maestriaenplaneamientoyadministracioneducativos  Espafil- Inemacional es) ~ AdminUser | T =

Maestria en Planeamiento y administracion Educativos
Jirea personal » Administracion del siic » Cursos » Administrar cursos y categorias » MPAE » Realidad Educativa y Desarrollo Socioeconomico del Ecuador M uestra Ilstado de

NAVEGACION Bm Gestio . . .
estion de cursos y categorias lad
JA— arios matriculado
= nicio del stio .
» Piginas delsto Categorias MPAE
b Cursos ; ry—
Crear nueva categora Crear nueva curso| Ordenar cursos™ | Por paging 207 Desarrollo Sociogcondmico del
- . Ecuador
ADMINISTRACION ol HEE 2 Oulr * X
~ Categoria: MPAE [ Miscelaneous RN [k Realidad Educativa y Desarrollo Socioeconmico del Ecuador Vista | Ediar | suarios matriculidos | Borrar | Ocutar |
#' Gestionar esta categoria 1 #Xe Copia de sequridad | Restaurar
# Edtar esta categoria Ordenando
= 5 Mombre  Reaiidad Educativa y Desarrolo
] . Mostrando tados 1 cursos
Agregar una sub-Categoria Categories sdkecconados jostrando todos 1 curso
f; eSS Mover los cursos seleccionados a... completo  Socioecondmico del Ecusdor
Permisos Ordenar por Nombre de la categoria ascendente E\ .
2. Compruebe los permisos Elgr. [+ wower Nombre  Madulo dos
4 conortes Ordenar por Nombre completo del cursa ascender E\ orto
Y Fitros
& Restaurar curso L Nimero 1
~ Administracion del stio Mover las categorias seleccionadas a de ID
# Hotificaciones i
# Registro G E‘ e Categoria  WPAE
# Coracterisicas avanzadas Agrupamientos
¥ Usuarios
~ Cursos Grupos 0

# Administrar cursos y categorias AsianacianesProfesor: 1

Figura 46. Pantalla para matricular usuarios
Fuente: (Plataforma Moodle, 2015)
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maestriaenplaneamientoyadministracioneducativos

Adrin User <

Realidad Educativa y Desarrollo Socioe N e ety 1. Ejecuta la matricula
Matricular usuarios
‘Area personal Cursos. MPAE Médulo dos Usuari 0. Usuarios matriculados
Asignarroles | Est E|
r‘wgsmou = Usuarios matrig * 2eors ¢e mai <M
‘Area personal
:\Png;::l:::mn . Pedro Barzjes wawess | Estado | Todos El — MalMculer usuarios. =
e
+ Curso actual =0

~ Médulo dos Hombre | Apelido(s) = f o © rigofi@gmail.com
b Participantes
» msionias

b General

intermedio / Hombre alternal

- Dre. Rosa Teresa Alvare:
rosa@gmal com

b Presentacion
b Tems | Realidad Eduacativa del Ecuador
P 6 deulo - 12 de juio
¥ 13 de julio - 19 de juo

» Cursos

Pablo Baca
pablo@gmail.com
Carla Telo
carla@gmail.com

ADMINISTRACION Sl

Watadar

co Roles GruposMétodos de matriculacion

Profesor 2 Matriculacion manual desde sébado, 20 de
Junio de 2015, 00:00 °x
Estudiante X 2 Natriculacion manual desde sébado, 20 de
funio 46 2015, 00:00 #x
Estudiante X 2 Matriculacion manual desde sabado, 20de

junio de 2015, 00:00 ox

~ Administracibn del curso
#" Activar edicién
& Editar ajustes.
~ Usuarios

Finalizar matriculacién

de usuarios

Buscar ~

2. Listado de usuarios

k. Usuarios matriculados
P Métodos de matriculacién
2 Grupos

» Permisos

. Giros usuarios

Figura 47. Pantalla lista de usuarios
Fuente: (Plataforma Moodle, 2015)

para matricular

Subir usuarios masivamente.- Como administrador se tiene la tarea

de ingresar a todos los usuarios de la plataforma por lo que este trabajo se

vuelve tedioso y repetitivo a continuacién se muestra como se podria subir

masivamente un listado de usuarios mediante un archivo plano (flat file). El

primer paso es tener un archivo de tipo csv con codificacion UTF-8 luego

hacemos lo siguiente damos clic en administracion del sitio, luego usuarios,

cuentas y por ultimo subir usuarios, en la pantalla tenemos dos opciones

seleccionar el archivo o arrastrar los archivos de tipo csv.

maestriaenplaneamientoyadministracioneducativos — Espafiol- Intemacional (es) ~

Maestria en Planeamiento y administracion Educativos

Jrea personal - Adminisiracion del siio » Usuarios - Cuentas » Subir usuarios

NAVEGACION [l

: Subir usuarios ®
‘rea personal
= Inicio del sito ~ Subir
» Paginas del stio

» Cursos

Archivo* e un archivo.

ADMINISTRACION lal
= Administracitn del stio
# Notificaciones
¥ Registro
# Caracteristicas avanzadas
 Usuarios
Delimitador CSV

UTF-3

- Cuentas
4 Ojear lsta de usuarios
¥ Acciones de usuario masivas Codificacion
4% Agregar usuario
%4 preferencias predeterminadas del usuario Previsualizar filas
£ Campos de perfil del usuario
4 conortes
4 subir usuarios

£¥ Subir imagenes de los usuarios

Subir usuarios

} Permisos
» Cursos

Figura 48. Pantalla subir usuarios
Fuente: (Plataforma Moodle, 2015)

Admin User ©

Seleccionar archivo
/ Arrastrar archivo

-

Puede arrastrar y softar archives aqui para afiadirlos.
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Se selecciona el archivo y se da clic en el botdn subir este archivo y por

utimo en el botdn subir usuarios.

[
maestriaen]| & Cargadearchivos AdminUser | |~
@@". Escritorio »
Organizar »  Nueva carpetz
Maest] — A
3¢ Favoritos L -
o] gouows | [ Selector de archivo
[ Escritorio -
2 R I, listjdo. & Subir un archive
NAVEGACIC| 1 Sitios recientes
L Archivo devalores separados por ... .o -
SIERRIEET = 30bytes | Adjunto No s2 ha seleceionado ningin archivo.
- - h Ar
Inicio del 74 Bibliotecas . Manual indice.docx
b Pagnas g [%] Documentos Documento de Microsoft Word 9 Wikmess Guardar como
» Cursos ) Imégenes 975KB
o Musica MapCreator 2 B Autor | Admin User
. Videos Acceso directo
ADMINISTR 1021 bytes B
. Seleccionar licencia Todos los derechos reservados
> Adr tr
TN Favine S R 2
£ notifcs]
& Registr Nombre: listado.csv = | Todos los archives (%) -
# Caract
Abrir
~ Usuari
~ Cuef
4} Ojear ista de usuarios.
£ Acciones de usuario masivas Codificacién | UTF-8 B

4% agregar usuario

4 Preferencias predeterminadas del usuario
4% Campos de peri delusuario

4 Conortes

4 Subir usuarios

Previsualizar filas | 10 B

4 Subir imégenes de los usuarios

» Permisos
b Cursos

Figura 49. Pantalla subir archivos
Fuente: (Plataforma Moodle, 2015)

Se presentara una pantalla como la siguiente en donde por ultimo paso

damos clic en el botén subir usuarios.

maestriaenplaneamientoyadministracioneducativos  Espafiol- Intemacional (es) ~ e o RN <

de nuevos

1. Listado

Maestria en Planeamiento y administracion Educativos

Area personal » Adminisiracion del sifo » Usuarios » Cuenlas » Subir usuarios. aI’I 0S boicion de bioques
NAVEGACION [l i i i :
) Previsualizar subida de usuarios
Area personal
® Inicio del stio Linea CSV username password email firstname Iastname city Estado
) Paginas del stio
S 2 feny Posgradusutcd11 feny@omail com Jeny Lopez Latacunga
3 pacla Posgradosutc0102 pacla@gmai.com Paola Freie Latacungs [

ADMINISTRACION =la} 4 xavier om Xavier Cariote Latacunga
'~ Administracién del stio H tito Posgradosutcd104 tto@gmail com Tho Marin Letacunga

# Notificaciones

# Registro g

 coractesteas svanzacss Opc| ones

» Usuarios - Configuracion

= Cueniss
£ Djear lista e usuarios Tipo de subida

4 Acciones de usuario masivas
4 Agregar usuario
£¥ Preferencias predeterminadas del usuario
4% Campos de peri delusuario
4 Conortes
4 Subir usuarios
4 Subir imégenes de los usuarios
» Permisos
b Cursos
} Calficaciones.

Contrasefia de nueve usuario

Detalles de usuario existente

Contrasefia de usuario existente

Forzar cambio de contraseiia

configuracién

Agregar sélo nuEvos, pasar por alto usuarios existentes
Crear conrasefi sies necesaro [
Sin cambios. I

Sin cambios E\

Usuarios con contrasefia débi El

Figura 50. Pantalla subida de usuarios
Fuente: (Plataforma Moodle, 2015)
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En conclusién el usuario administrador es el encargado de hacer

cambios que afectan a toda la plataforma es decir es el usuario de mas alto
nivel.

Inicio de sesidn con rol de profesor

Las pantallas de inicio de sesion son las mismas que se utilizan para
administrador con las siguientes diferencias:

maestriaenplaneamientoyadministracioneducativos ~ Engish (en)~ Dra. Rosa Teresa Alvarez Teran MSc. - - =
: /_ Datos del usuario
Dra. Rosa Teresa Alvarez Teran MSc.

Dashboard Custorise this page

NAVIGATION Bm COURSE OVERVIEW am PRIVATE FILES

am
Dashboard E
= Sie home Realidad Educativa y Desarrollo Socioeconémico del
» Sie pages
~ My courses Ecuador
» Médulo dos.

@ ONLINE USERS am
You have upcoming chat sessians
i

are new forum posts

Cursos disponibles

Figura 51. Pantalla inicio de sesién como profesor
Fuente: (Plataforma Moodle, 2015)

Dra. Rosa Teresa Alvarez Teran lSc. . ©

MIS ULTIMAS INSIGNIAS Bam

No tiene insignias que mostrar

CALENDARIO Bam

Dom  Lun Mer Mg Jue Vie 33

Ll Anuncio de préximos

g~ eventos

EVENTOS PROXIMOS 23 /

& Realidad Educativa
Realidad Educativa y Desarrollo Socioeconémico del
oy, 18:
v inal
u;

I

Figura 52. Pantalla de nuevos eventos
Fuente: (Plataforma Moodle, 2015)
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Para realizar la configuracion de la modalidad virtual con el rol de

profesor se plantea el siguiente esquema general para el desarrollo de

actividades en el aula virtual como se muestra a continuacion.

Inicio de clase

v

AN N N R

Presentacion del docente — tutor
Objetivos del curso

Estructura de la clase

Medios de contacto

Silabo

Cronograma de trabajo y obligaciones

Cuadro de aportes

Tabla de contenidos

v

SR N N N N SR

Modelo para desarrollo del trabajo sean estas divididas en temas,
unidades, o por periodos de tiempo

Contenido Académico (material creado por el docente, de su
autoria)

Lecturas sugeridas para el desarrollo del curso

Materiales audiovisuales en general (Videos, presentaciones, etc.)
Foros/blogs

Retroalimentacion

Glosarios

Links de interés

Evaluacion Final
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Con este esquema procedemos a la configuracion del modulo Realidad
Educativa y Desarrollo Socioeconémico del Ecuador en la plataforma
Moodle. Al abrir el curso como profesor por defecto la plataforma Moodle
presenta el contenido dividido en secciones que tienen como titulo los
periodos de tiempo como se los ha configurado, pero podemos cambiar el

titulo al que se necesite asi:

& (€ ) @ 127001/mocdle/course/view.phpfid=3#section-1 e || Q Buscar % B 4 B- & & =
FoxLingo- "\ Buscar ~ |7 Texto~ @ Diccionario [ Gramética |3 Pagina web- @ Autotraduccion [5 Sevicios - % -
maestriaenplaneamientoyadministracioneducativos Sergio Alarez
Area personal » MHAC » ERUS Uesactvar edicon
IAVEGAS =@ A =m M
NAVEGACION » BUSCAR EN LOS FOROS
s 4 B novesaces - Eotar & A
Jrea personal o Sikbo — "
= Inicio del sitio
. Biisqueds avanzada (3)
R Gnasidcl St -+ Afiadir una actividad o un recurse
¥ Curso actual
~ EPDS * i
Contenido o
» Participantes >
a o
b nsignias & 1 P t
o . resentacion -
» Contenido +f Contenido n
» 6 de agosto - 12 de agosto
} 13 de agosto - 19 de agosto defecto
» 20 de agosto - 26 de agosto 3+ am
b Mis cursos. 6 de agosto - 12 de agosto - o

Y

ADMINISTRACION =lo]
+ 8-

2. Botdn para editar informe (cambiar

nombre ingresar resumen)

edades desde el ulimo acceso

24 Copia de seguridad 4 Aliac uns actividad o un recurso

Figura 53. Pantalla de secciones por defecto
Fuente: (Plataforma Moodle, 2015)

Dentro de la opcion nombre de la seccion digitamos el nombre que en
este caso va ser “presentacion”. En la parte resumen podemos trabajar con
las diferentes herramientas que nos ofrece la plataforma Moodle como
insertar solo texto, acompafarle de enlaces hacia otros archivos o recursos,
insertar imagenes o videos, para asi lograr una presentaciéon mas vistosa,
luego de haber realizado los cambios requeridos procedemos a dar clic en
el boton guardar cambios.

123



maestriaenplaneamientoyadministracioneducativos Dra. Rosa Teresa Alvarez Terén MSc. . - =

Realidad Educativa y Desarrollo Socioeconémico del Ecuador

2. Herramientas (mostrar mas botones,

Area personal » MPAE » Modulo dos » Editar Presentacion

Resumen de Presentacion

— formato de texto, enlace, imagenes, videos,

Wombre de seccion | Presentaciin Utiizar nombre de seccion por defecto

m

Figura 54. Pantalla de presentacién
Fuente: (Plataforma Moodle, 2015)

Objetivos del moédulo.- Para seguir estructurando de acuerdo al
esquema utilizamos la herramienta etiqueta, este listado de herramientas
aparece cuando se da clic en la opcién “afiadir una actividad o un

recurso’.

maestriaenplaneamientoyadministracioneducativee

- . Listado de

° :x actividades y recursos

@ o Tarea

© 8w

. 1. Opcion para afiadir
© B carpetn
O & Staas + Afadir una adfividad o un recy

e Il

® E Pagina

actividades y recursos

© Wy Poquetede
contenide IMS < Aifiadir una actividad o un recurso

=
© @ v 5

o Bikadic una actuidad o i raeuren

Figura 55. Pantalla de actividades y recursos
Fuente: (Plataforma Moodle, 2015)

En este este caso solo utilizamos texto.
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maesiriaenplaneamientoyadminisiracioneducativos Dra. Rosa Teresa Alvarez Teran MSc. . e

L A Ry Herramientas (mostrar mas botones, formato

Area personal » MPAE » Mdulo dos » Presentacién » Objetivos de mbdulo.Conocer la realidad Ed

de texto, enlace, imagenes, videos, etc.)

Jrea personal ~ Colapsar todo
= Inicio del st ~ General
b Paginas del siio

¥ Curso actual "
Texto de la etiqueta = == .
a B|(ad[B]1][E]E]# ]2 5]

NAVEGACION e &' Actualizando Et

oy objetivos de méco, /— 1. Contenido (ingresar

« Conocer a realidad Educativa de nuestro pais

+ Contribuir con el mejoramiento educativo

el texto necesario)

2. Guardar cambios

Figura 56. Pantalla de configuracién etiqueta objetivos
Fuente: (Plataforma Moodle, 2015).

« Conocer la realidad Socioeconémica del Ecuador
b Tema | Realidad Eduacativa del Ecuador + Promover iniciativas para el desarrollo socioeconémico
b 5 dejulio - 11 de julo
b 12 de julio - 18 de juio
b His cursos

- Ajustes comunes del médulo
ADMINISTRACION am
o Visible Mostrar B

Cancelar

Estructura de la clase.- También utilizamos el recurso etiqueta pero
vamos a crear un enlace hacia un archivo externo con la herramienta

enlace

; Dra. Rosa Teresa Alvarez Terdn WS¢, 2
Crear eniace

Introducir URL.

hitp:/1127.0.0.timoodlefdrafifie php/3SuseridrafD:

el archiv

2. Herramienta

Examinar reposiorios.

Abrir en una nueva ventana

enlace

——g=lEa) V|l 1. Texto para

. — /
M & bt aeio 5. Crea el enlace Estructura de Ia clase
T 3 enlace

h Archivos privados Guardar co

b os{ @ Wiimeda

B Visses YeuTuss Autor | Dra. Rosa Teresa Alvarez Teran MSc.

! —] 4. Ventana selector de
 sar 4.1 Opciones s archivos
= : —
=g 02 TS 4.2 Sube el archivo

Figura 57. Pantalla para adjuntar archivos
Fuente: (Plataforma Moodle, 2015)

Medios de contacto.- También utilizamos el recurso etiqueta y la
herramienta texto
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maestriaenplaneamientoyadministracioneducativos Dra. Rosa Teresa Alvarez Terdn MSc. . ~

Realidad Educativa y Desarrollo Socioeconémico del Ecuador

Avrea personal » MPAE » Modulo dos » Presentacion » Medios de contacto:Via chat de la plataforma:Los d... » Ediar justes

HAEGALoN R im ¢’ Actualizando Etiqueta en Presentacion®
Jnreee]

= Inicio del sitio ~ General
b Paginas delsiio

1. Contenido (ingresar

v
Curso actual Texto de la etiqueta |

 Wsdulo dos 8|(ur[B|1][=]iE]e .
: ;ZT;I:ZNE! Medios de contacto: e I teXtO n ecesar I O)
» General

Via chat de la plataforma:

 Presentacion
& Medios de contactoiVia chat de la
plataforma:Los d...
b Tema | Realidad Eduacativa del Ecuador
b 5 deulo - 11 e ulo
b 12 de julio- 18 de juio
b His cursos

Los dias martes y miércoles partir de las 18:00 hasta las 20:00

~ Ajustes comunes del médulo
ADMINISTRACION Bm 2 G d m b 1
+ o Visible | Wostrar B = uar ar Ca IOS
¥ Administracion de stiquatas
* Editar ajustes
* Rokes asignados ocalmente
* Permisos

Canceiar

* Comoruebe los permisos =

Figura 58. Pantalla para gestionar etiqueta medios de contacto
Fuente: (Plataforma Moodle, 2015)

Silabo.- Para el silabo utilizamos el recurso etiqueta con la herramienta
enlace hacia un archivo power point el mismo que en ambiente de

ejecucion (rol estudiante principalmente) al hacer clic da la opcién de abrir

o guardar el archivo.

Sergio Alvarez =

+ | 4 || Buscor tesis maestria fabian

/Area personal » MPAE » EPDS\» Contenido » Conten i) #ushivos incrustados. Organizar v Nueva carpeta =~ @
iy Avchivos ocales . A -
NAVEGACION S —— Nombre Fecha de modifica.. Ti
i poenes petes B Descarges ] experienciatutoriainvestigacion. pdf A0MI5150 e
J— fedieriRe & St un rchive B Escritorio [£] Guia_basica AULASVIRTUALES()pdf  18/06/20151207  Fe
1 Adjunt 5
I — 4 Descargader URL unte ) Sitios recientes HIPOTESIS GENERAL docx 26/06/20151642 DI

impresion final.docx 18/06/201511:20 D

b Péginas del stio o T Achivos privades

‘Guardar como

¥ Curso actual o s 1 5 Bibliotecas .| informe opositor.pdf 25/06/201519:00 Fe
v EPDS 9 R tor % Documentos LA PROPUESTA.docx 2/06/20151608 D
b Participantes & Vieos Youd = Imdgenes [[£] MANUAL DE ELABORAGIONTDE SILABO... 190620151241  Fe

> nsignias Crea & Misica 5] Metodologia dJatfivestigacin 5a Edici..  20/06/2015 2325 Fe

19/06/201516:33 D
27/07/201518:34 Fe

2.2 examinar 1 e

8 Faiiinn

2.1 Opcién subir

archivo

3. Guardar como -—

subir archivo — crear

Figura 59. Pantalla para gestionar la etiqueta Silabo
Fuente: (Plataforma Moodle, 2015).
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maestriaenplaneamientoyadministracioneducatives Dra. Rosa Teresa Alvarez Terdn MSc, “ = b

~ Modulo dos

La formacién, capaciaciin, actualizacion y perfeccionamiento de los educadores en servicio debe contribuir de manera ULTIMAS HOTICIAS am

b Participantes ‘sustancial al mejoramiento de la caiidad de Ia educacion y a su desarrole ¥ erecimiente profesional, y estard dingida

b isignias asu ony én para lograr un mejor desempefio, mediante la actualizacion de L

[ conocimientos relacionados con su formacin profesional, asf come la adquisicién de nuevas écnicas y medios que ARadic un nuevo tema.

X signifiquen un mejor cumplimiento de sus funciones.

b Presentacién (3in novedades ain)

b Tema | Realidad Eduacativa del Ecuador

» 5 de juio - 11 de julo

b 12 de julio - 15 de juio EVENTOS PROXIMOS am
b Mis cursos .

@ Realidad Educativa

24| Abriendo PPT 03 Bl disena del silzbo.ppt Hoy, 1
ADMINISTRACION =m
Ha elegido abrir
+ 8- & Edtar~

~ Administracién del curso AATIBHEEaTIe T Q -

T —— quees: Presentacién de Microsoft PowerPoint 97-2003 (912 KE) 2. OpCloneS del arChIVO

* Desconectar Selector de actividades de: hitp://127.001

¥ Editar ajustes. Qué deberia hacer Firefox con este archivo?

¥ Usuarios .

Y Fitros Abrir cani [ Microsoft PowerPoint (predeterminada) = -

ar ACTIVIDAD RECIENTE am
» informes .
Guardar archivo

B caircacones * oo

} Insignias [7] Hacer esto automaticamente para estos archivos a partir de ahora Editar - Actividad desde sabado, 20 de junio de 2015, 17:05

& Copia de sequridad Informe completo de la actividad reciente.

s

4 Restaurar SESIONES DE CHAT PASADAS:

& Importar

D Reiniciar ZDES(rny A

e e e Realidad Educativa

. NUEVAS RESPUESTAS A LA ENCUESTA
» Cambiar rol a. +
Silabo
1 E I 20 de jun, 17:08
+ Coronograma de trabajo: . n aCE Pablo Baca
A A Retroalimentacion
GRECARIND Do Sabado 20 inicio del M6dulo Tema |
NUEVOS MENSAJES EN FOROS:

Agregar Domingo 21 Tema I " <

Figura 60. Pantalla vista ejecucion
Fuente: (Plataforma Moodle, 2015).

Para configurar cronogramade trabajo y cuadro de aportes también

se utiliza el recurso etiqueta con la herramienta texto.
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20 de jun, 1708
* Coronograma de trabajo: Editar~ Pablo Baca
AGREGAR UN BLOQUE Retroalimentacion

Sabado 20 inicio del Wodulo Tema |

Agregar. NUEVOS MENSAJES EN FOROS:

Domingo 21 Tema I
Pablo Baca 20 de jun, 17:08

Lunes 22 inicio del aula virtual participacion en el foro lecturas dirigidas, ravisién
"Realidad Educativa”

de materiales.
Migrcoles 24 hasta viemes 27 enirega de ensayo
Sébado 23 de 10:00 a 14; 00 autoevaluacién piatatorma virtual

Dormingo 29 de 06:00 a 23:00 evaluacion Temas uno y dos.

# Cuadro de aportes: Editar =

&

Participacion en el foro de debate 20 puntos.

Entrega del ensayo 30 puntos.
Participacion en la autoevalucion 10 puntos.
Revisitn de materiales 10 puntes.
Evaluacion final 30 puntos.
Total 100 puntos
4 Afiadir una actividad o un recurso
* @
Tema | Realidad Eduacativa del Ecuador x

Siempre & ha dicho que n todos los pusblos del mundo la sducacion debe ocupar un lugar d priviisgio y por Io mismo los

gobiernos deben aportar con un presupuesto que cubra lss mas slementales necesidades para que

0 tanto de maestros como de alumnos que estén motivados en

e 3 LA PROPUESTA dock - Word lto queda en simples sofismas, en palabreria insulsa que desborda
n hostigados de fanto escucharies. Es verdad, que la naturaleza

in< han nrasinnain dains inrakiahles Aiie simarns 2 ln

Figura 61. Pantalla para gestionar la etigueta cronograma de trabajo
Fuente: (Plataforma Moodle, 2015)

Tabla de contenidos.- El listado de temas a tratar esta hecho mediante

el recurso etiqueta, la herramienta texto y la herramienta imagen.
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¥ Participantes I -
b bsignies R Tabla de contenidos: Imagen
» General
R Describe esta imagen para alguien que no pudiera veria e . 3
« La educacibn en el pasado y el presen
v Te 1 Realidad Ec s
":’M:: :'“ i  La educacién de acuerdo a la reaidad social
& Tabla de contes N X -
b [ La descripcion no es necesaria La educacién frente & los avances tecnolbgicos
-~ + La educacion en la virtualidad

[ Lecturas sugenidg  Tamaiio

@ Revolicibn Edu 259 x| 194 Tamaiio automatico

% Documento educq

W Realdad Educati]  Aineacion Derecha [v]

» & Realidad Edus
YRome § Ventana para la insercion de

W Evaluacion Final
» 5 de julio - 11 de jullg

| : = imagenes

ADMINISTRACION

v 6n de etiqueta.
* Editar ajustes
* Roles asignados localmente

Figura 62. Pantalla para gestionar la etiqueta tabla de contenido
Fuente: (Plataforma Moodle, 2015)

Material académico.- Se utilizdé el recurso etiqueta la herramienta

enlace hacia un archivo de Word descargable.

maestriaenplaneamientoyadministracioneducatives Dra. Rosa Teresa Alvarez Terdn MSc, - .

o
Ha elegido abrir:

] historia.doc
que es: Documento de Microsoft Word 97-2003 (70,5 KE)
de: httpy//127001

Qué deberia hacer Firefox con este archivo?

uras sugeridas Edtar
Educativa y Econémica del Ecuador - Edtar
4 ‘B Documento educativo FESE # Editar~
B3 Realono Equcativa » Edtar~ &
& @ oisiencamie s i 2 Z

Figura 63. Pantalla para gestionar la etiqueta material académico.
Fuente: (Plataforma Moodle, 2015)

Lecturas sugeridas.- Para este tema hemos utilizado el recurso libro
que nos permite crear material de estudio de multiples paginas en formato
libro, con capitulos y subcapitulos. El libro puede incluir contenido
multimedia asi como texto y es Util para mostrar grandes volimenes de

informacion repartido en secciones.
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am
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Area personal
= hicio delstio
» Paginas del stio
~ Curso achual
v Wodulo dos

b Participantes
b nsignias
b General
b Presentacion
 Tema | Reaidad Eduacativa del Ecuador
[ Lecturas sugeridas
) Revolucién Educativa y Econdmica el Ecuador
@ Documento educative FESE
7 Realidad Educativa
b @ Realdad Educativa
i Retroaimentacisn
b |4 Glosario
4 Evaluacion Final
b 5 de juio - 11 de julo
b 12 de julio- 18 de juio

is cursos.

am
X o

~ Administracion del Libro

Editar ajustes

Roles asignados locamente.
Permisos

Compruebe Ios permisos
Fitrne

IF Actualizando Libro en Tema | Realidad Eduacativa del Ecuador®

Expandir todo
- General

Nombre del

Nombre* | Leciuras sugeridas

recurso libro

Descripcion

Textos seleccionados para su lectura,
Realidad educativa y colonisje

Realidad Rural y Supervisidn Escolar

Perspectivas de la Educacién en Améric]

Descripciéon es opcional su

visualizacion se puede incluir

Muestra la descripcion en la pagina
del curso

@

la herramienta enlace

» Apariencia

» Ajustes comunes del médulo

Botdn para guardar los cambios

Guardar cambios y regresar al Cancelar

Figura 64. Pantalla para gestionar el recurso libro
Fuente: (Plataforma Moodle, 2015)

Jrea

Informacion repartida en secciones recurso libro

maestriaenplaneamientoyadministracioneducativos

personal » MPAE » Méduo dos

TABLA DE CONTENIDOS

1 Coloniaje cultural en América sxXo+
NAVEGACION Sl

B
Jrea personal

= nicio del sito
» Péginas delsiio
~ Curso actual

Modulo dos
} Participantes
b nsignias
b General
b Presentacibn
~ Tema | Realidad Eduacativa del Ecuador
[ Lecturas sugeridas
] Revolucién Educativa y Econdmica del Ecuader
% Documento educativa FESE
1@ Realidad Educativa
} @ Realdad Educativa
i Retroalimentacién
» [ Glosario
1 Evaluacitn Final
¥ 5 deulo - 11 e ulo
b 12 de julio - 18 de juio

b Mis curses

Tema | Realidad Eduacativa del Ecuador

Lecturas sugeridas

Lecturas sugeridas

América como conciencia, México: UNAM, 1972. 133 pp.
(Primera edician: México: Cuadernos Americanos, 1953.)

I
Justificacién de una tarea
1. Criticas a la blisqueda de una filosofia americana

Numerosos estudiosos de la fiosofia en esta América, al hacer un balance sobre las orientaciones que ésta sigue en nuestros paises, han realizado acerba criica a quienes orientan sus
investigaciones por el camino de la historia de las ideas o de las posibiidades de una filosofia americana. En este balance se ha presentado una corriente como si se orientase hacia lo que laman el
camino de Ia universalidad, misntras. otra 85 presntada como si s6b 5& preocupase, con abandono de la tradicién, por tareas de tivo lmtado, por ends, poco flossficas.

Una corriente aparece como fiel seguidora de Ia gfan tradicin flosofica oceidental, persiguiendo fismente la solucién de los problemas que de acuerdo con esta fiosofia forman la temética de Io que se
considera auténtica fiosofia. La otra, por el contrario, parece sglo preocuparse por temas que més bien perienecen a la historia, Ia sociologia o Ia psieologia. La primera, como se ha diche, es calficada.
de universalsta, la segunda de historicists. Los estudiosos de la flosofia en 1éxico son colocados, al menos provisionaimente, dentro del grupo que S orienta por la segunda corriente. Su historicismo,
patente en varias obras y publicaciones de caracter flosofico, es visto como una peigrosa desviacin del camino que, se considers, conduce a un auténtico fiosofar

Sin embargo, aunque no creo sea necesario esta aclaracién no est de més hacerla: no todos los estudiosos de la fiosofia en México siguen la corriente indicada. Todo lo contrario, son muchos, quiza
los mas, los que estén preocupados por segui las corrientes de lo.que se ha lamado el filosbfico. Entre nosotros h siguen al tomismo, la fiosofia de los valores, la
fiosofia critica, la fenomenologia, etcétera. Tambign Ios mexicanos han discutido &n torno a estas dos acttuds 58 pusden tomar en fibsofia. Pero, hay Qus agregar algo més, que
Ia preocupacion en torno a los problemas de una posible flosofia americana y la realizacion de una historia de nuestras ideas, es algo que Se encuenira también en pensadores ¥ estudiosos de otros
paises de nuesira América, La bibllografia sobre estos temas, como Io podré comprobar un leclor atento, crece dia @ dia.

La fiosofia, se dice a modo de criica, es algo universal y stero; no se ks puede someter a determinaciones geograficas y temporales. De acuerdo, el que esto escribe ha dicho en oira ocasién: “Ests
tarea de tipo universal y no simplemente americano, tendré que ser el supremo afan de esta nuestra posible flosofia. Esta nuesra flosofia no deberd fimitarse a los problemas propiaments americanos, &
los de su circunstancia, sino a los de esta circunstancia més ampia, en la cual estamos insertos como hombres que somos, la lamada humanidad. No basta querer alcanzar una verdad americans, es.
menester, adems, tratar de alcanzar una verdad valda para todos los hombres, aunque de hecho no pueda lograrse. No hay que considerar lo americano como un fin en i sino, por el contrario, como
un limite y punto de partida para un fin més amplo. De aquika razén por a cual todo intsnto de hacer fiasofia americana, con sl la pretension de qus ssa americana, tendra qus fracasar. Hay que
intentar hacer pura y simplements fiosofia, qus o americano se daré por afiadidura”

2. ¢Hacemos auténtica filosofia?

Ahora bien, lo es i hasta ahora hemos h

ese terreno que lamamos la universalidad son auténticos problemas, aporias, “callsones sin salida’, a los cuales hemos tratado de dar una solucidn. ¢Sentimos los problemas que nos planteamos como

ho auténtica flosofis, fiosofis sin més. Esto es, silos problemas que nos planteamos o nos hemos planteado dentro de

Figura 65. Pantalla para gestionar las secciones del libro
Fuente: (Plataforma Moodle, 2015)

Materiales audiovisuales.- Mediante el recurso URL (proporciona un

enlace a internet en linea) podemos agregar material audiovisual de
YouTube.
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@
X

+ Afladir una actividad o un recurso

Figura 66. Pantalla recurso URL
Fuente: (Plataforma Moodle, 2015)

Para hacer mas rapido el ingreso del video es necesario contar con la

direccion web de video que se quiera subir o podemos utilizar el formulario

selector de archivos, luego de tener el video elegimos la opcion

apariencia, para elegir incrustar (muestra el video dentro de la etiqueta)

en la opciébn mostrar luego de esto clic en guardar cambios y mostrar, y

se visualiza el video

¥ Wbdulo dos

b Participantes
b Insignias
b General
b Presentd

n Educativa y Economica o

/8 Documento educativo FESE

7 Realidad Educativa
b © Realidad Educativa
i Retroaiimentacisn
» |4 Giosario
4 Evaluacion Final

b 5 de julio - 1 de o

b 12 de julio - 18 de juo

» Mis cursos

2. clic botdn seleccione enlace

Roles asignados locamente.
® Permisos

® Compruebe los permisos

® Fitros.

® Deictme

Nombre*

\’,mem

Muestra la descripeion en la pégina
del curso

®

~ Contenido

URL externa®

Video present

YouTube

3. Seleccionar videos

Selector de archivos

4. Ingresar tema de video

Buscar videos: | hips:liyoutu be/iHPHEOBG-Q

Ordenar por. | Relevancia B

=

\

https:/iyoutu be/rHPHB0EGP-0

Seleccione un enlace.

» Parametros

» Ajustes comunes del mdulo

Figura 67. Pantalla formulario recurso URL
Fuente: (Plataforma Moodle, 2015)

Ventana

de archivos

selector
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Realidad Educativa y Desarrollo Socioeconémico del Ecuador

Avrea personal » MPAE » Modulo dos » Tema | Realidad Eduacativa del Ecuador » Revolucion Educativa y Econmica del Ecuador

LMEREEY . 3“ Revolucion Educativa y Econémica del Ecuador

freaperserel q
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-

b Péginas del stio
~ Curso actual
= Modulo dos
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b hsignias
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¥ Presentacion

 Tema | Realidad Eduacativa del Ecuador
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&' Revolucion Educativa y Econdmica del
Ecuador

8 Documento educaivo FESE
& Realidad Educativa
» @ Realidad Educativa

i Fetosinentasin Presentacion del video

b |4 Glosario

Video presentado por el canal televisivo el ciudadane

{1 Evaluacitn Final

Nt de YouTube incrustado

b 12 de julio - 18 de juio
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en el mddulo

ANMINISTRACION mm

Figura 68. Pantalla reproduccion de video
Fuente: (Plataforma Moodle, 2015)

A continuacion se muestran las opciones para agregar material

audiovisual al médulo.
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~ General

o
» Paginas del sito
~ Curso actual

~ Wodulo dos
¥ Participantf

madiFlRBRIRDaElE Formulario para agregar

material audiovisual

cativa
} @ Realdad Educativa
i Retreaimentacién

» [ Glosario

s Direccion URL del video

~ Contenido

n
. 0RL extornar pp——
e S / Opciodn para que se muestre dentro del médulo
imApariencia
Mostrar @) | hcrwstar [
L Comeke s pemses nc o sentznsomergons (B8 —— Opcion para cambiar el tamafio del video
* Registros.
S e nas g wverarmemergents [ 5

Figura 69. Pantalla para gestionar cursos
Fuente: (Plataforma Moodle, 2015)

Foros/blogs.- Una de las principales herramientas que tiene la
plataforma Moodle son los recursos que permiten la comunicacion entre los

actores educativos, para esto tenemos los foros que permiten una
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comunicacién asincrona y los chats que permiten una comunicacion

sincrona es decir online en tiempo real.
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o

~ Administracion del foro L o
* Editar ajustes » Suscripcion y seguimiento
* Roles asignados localmente
* Permisos

» Umbral de mensajes para bloqueo
* Compruebe los permisos. -

Figura 70. Pantalla para gestionar recurso foro
Fuente: (Plataforma Moodle, 2015)

El recurso foro permite calificar la participacion del estudiante

maesmaenp\aneam\emovadmwstracwaneducanvas Dra. Rosa Teresa Alvarez Teran MSc. - - B
* Registros ~Calificacion’
* Copia de sequridad
estaurar Categoria de calificacion () | Sin categorizar
¥ Modaiidad de suscripcion I-f- 4 b
S - Calificacion para aprobar
® lostrarfedtar suscriptores actuales Calificacidn para aprobar @ | 100,00

» Administracién del curso

~ Calificaciones
¥ Cambiar rola.

Roles con permiso para calificar  Gestor, Profesor, Profesor si permiso de edicion
AGREGAR UN BLOQUE
Agregar EI Tipo de consolidacion () Calificacion maxima B /
Escals O Tigo Puntacin [v]

Escala | Vias de conocimiento separadas y conectadas | - |

Opciones de calificacion

Puntuacign méxima | 100

Limitar tas calificaciones a los
‘elementos con fechas en este

o Rangos de fecha para
: vesse [ w5 1 = ) .sgg/_ -
Guarda los cambios we B HeEsE D la participacion

realizados XM\

Guardar cambios y regresar al curso | Guardar cambios y mostrar SO

Figura 71. Pantalla para gestionar cursos
Fuente: (Plataforma Moodle, 2015)

Una vez publicado el foro el profesor puede revisar y asignar

calificacion.
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Figura 72. Pantalla para revision del foro
Fuente: (Plataforma Moodle, 2015)

También tenemos la actividad chat para comunicacion. El chat puede

ser una actividad puntual o puede repetirse a la misma hora cada dia o

cada semana. Las sesiones de chat se guardan y pueden hacerse publicas

para que todos las vean o limitadas a los usuarios con permiso para ver los

registros de sesiones del chat.
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Figura 73. Pantalla para configurar actividad chat
Fuente: (Plataforma Moodle, 2015)
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Figura 74. Pantalla opciones de chat
Fuente: (Plataforma Moodle, 2015)

La retroalimentacion.- Se la puede realizar mediante la actividad
Encuestas predefinidas que proporciona una serie de instrumentos que
se han mostrado utiles para evaluar y estimular el aprendizaje en entornos

en linea.
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NAVEGACION [Ela)
o

Retroalimentacion

: Ver las respuestas 3 la encuesta |
Area personal

e i Area de preguntas

b Péginas del stio
~ Curso actual Todas las preguntas son necesarias v deben ser contspfédas

¥ Wbdulo dos
b Participantes.
» insignias
b General

4EN qué momento, durante la clase, se sintib mas involucrado como estudiante?

b Presentacion
v Tema | Realidad Eduacativa del Ecuador
i Leciuras sugeridas

i Avrea de respuestas

£En qué momento, durante Ia clase, s¢ sintib m4s distanciado coms estudiants?

~

8 Documento educativo FESE
@ Realidad Educativa
» @ Realdad Educativa
i Retroalimentacion
» [ Glosario
& Evaluacisn Final

b 5 deulo - 11 e ulo

b 12 de julio - 18 de juio

b His cursos

w

Qué accibn, de cualquiera de sus participantes, le ha parecido més (ti o positiva dentro del foro?

ADMINISTRACION Bam
+ 8-

IS

2Qué accidn dentro del foro le ha parecido mas compleja o confusa por parte de cualquiera de sus participantes?

~ Admiistracion de Encuestas predefinidas
" Edtar austes
* Roles asignados locamente

.
Permises 5 ;Qué evento le ha sorprendido mas? N

Figura 75. Pantalla actividad encuestas predefinidas
Fuente: (Plataforma Moodle, 2015)

Glosario.- Se parece a un diccionario y permite mantener un listado de

términos con su respectivo significado
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Glosario
X
Area personal Terminos utiizados en el médulo & Version para impresion
= Inicio del sitio
b Paginas delstio Sy ¢Buscar en conceptos y definiciones?

~ Curso actual
~ Wodulo dos
b Participantes
} insignias
b General

Afadi enirada

Busqueda alfabética

Vista Alfabética | Vista por Categoria  Vista por Fecha  Vista por Autor
b Presentacion

m

 Tema | Realidad Eduacativa del Ecuador

N Lecturss sugerces Navegue por el glosario usando este indice.

(| e B ey E e R Bl Especial| AIB|CIDIEIFIGIHIIIJIKILIMINIR|OIPIQIRIS,
@ Documento educative FESE
@ Realdad Educativa

b @ Reaidad Educativa

e c Contenido del

~ il Glosario

UIVIWIX|Y|Z|TODAS

= Vista Alfabética Concensuado Iosario
= Vista por Categoria g
» Vista por Fecha El concepto de Consensuar &s un rmino QU proviens de a palabra consanso, aquello quE I0gran dos o Més partes cuaNdo leg

es el verbo, elacto, la accion a partir de la cual se logra ese acuerdo o consenso. Cuando hablamos de consensuar, estamos fablando siempre que &

= Vista por Autor
involucradas en ¢l acto acceden al consenso y us lo hacen concientemente, Porque si esto no fuera asi, no estariamos habfando de consenso sino de

obligacion o 8 mposicisn
i Evaluacion Final
b 5 dejulo - 11 de julo

.. via Definicion ABC http:

b 12 de julio - 15 de juo El conceplo de consensuar es un término que proviene de la palabra consenso, aquello que logran dos o mas partes cuando legan a un acuerdo sobre algin tema especifico. £l consensuar
b Mis cursos es el verbo, elaclo, la accién a parti de la cual se logra ese acuerdo o consenso, Cuande hablamos de consensuar, estamos heblando siempre que de una manera u oira, las paries
involucradas en el acto acceden al consenso y que Ib hacen concientemente, pOrque si esto no fuera asi, no estariamos hablando de consenso si no de oblgacivn o de Mposicion

via Definizion ABC http:

ADMINISTRACION : . . .
He El concepto de consensuar es un término que proviene de la palabra consenso, aquello que logran dos o més partes. cuanda legan a un acusrdo sobre algin tema especifico. El consensuar

+ - es el verbo, elacto, la accion a partr de la cual Se logra ese acuerdo o Consenso. Cuando hablamos de consensuar, estamos hablando siempre que de una manera u oira, las partes

v Administracion del gosario involucradas en el acto acceden al consenso y que lo hacen concientemente, porque si esto no fuera asi, no estariamos hablando de consenso sino de obligacion o de imposicion.

5 Frar aiistas

Figura 76. Pantalla recurso glosario
Fuente: (Plataforma Moodle, 2015)

Links de interés.- Para esta opcion se utiliza el recurso etiqueta con el
cual mediante la herramienta enlace creamos los links hacia las paginas

deseadas
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NAVEGACION =m
+ o

<’'Actualizando Etiqueta en Tema | Realidad Eduacativa
Jrea personal ™ Colapsar todo
= Inicio del sitio ~ General

» Paginas delsitio

~ Curso actual

Textode lastiqueta | " =1z | [P
= Modulo dos. H| uv|B iE[IE] | P |2 [u]

b Participantes N
Links de interés

b insignias
b General Perspectivas de la Educacion en

} Presentacién Ministerio de educacion
~ Tema | Realdad Eduacativa del Ecuador

[ Lecturas sugeridas.

&1 Revolucién Educativa y Econbmica del Ecuador

% Documento educativo FESE

7 Realigad Educativa

b @ Realdad Educativa

i Retroalimentacisn ~
} [ Glosario ~ Ajustes comunes del médulo

& Links de interés:Perspectivas de la G d b H
—— N ar cambios
i Evaluacitn Final
b 5 dejulio - 11 de julo
¥ 12 de julio - 18 de juio
» Mis cursos

Cancelar

Figura 77. Pantalla para gestionar etiqueta link de interés
Fuente: (Plataforma Moodle, 2015)

Evaluacion final.- Mediante la actividad Cuestionario el profesor
puede disefiar y plantear cuestionarios con preguntas tipo opcion multiple,
verdadero/falso, coincidencia, respuesta corta y respuesta numérica, entre

otras, para realizar el proceso de evaluacion.
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ACTIVIDADES

+ @ neaid

. =
® §B Bssededstos
4+ ol retrot

4+ M cosal Gan

Afiadir una actividad o un recurso
[J Lo actividad Cuesticnario permite al
profesor dissfary plantear sustionarics

on preguntas tipo opcién méltiple,

verdageroifalso, coincidencia, fespuests
2 con Tomenica
? Cbnsu\h/_

s Links de inte
. E1 protesor puede permiti que &l
Perspectivas i Cusstionario y fente resol
Ministerio d I
MRS ©  ulll encuestas veces, can les preguntas ordenadas o
predefinides seleccionadas sleatorismente del

© Biro

2| banco de preguntes. Se puede

establecer un fiempe limite.

+ & v 8} Glosario
Cods inento se cliics
o Hemsmients Extema autométicaments, can I excepcidn g

3 ) _7 ® B Lewas
5dejulic -~ & <F

© M Peguete scorm

£ e

T ———————————————————————————————————

lss preguntas de fipo “ensaye”, y el
resultado se guards en el libro de.

calificacianes.

El profesor pusde deferminarsi se

muestran y cudndo se musstran al

ususiio los resultados, los comentarios
de retroslimentacién y las respussias

cortetas,

Los cusstionaric pueden usarse para
hacsr
« Exémenes del curso.

© Mini Test pera taress de lectura 0 8
- final de un tema

Agregar Cancelar

Figura 78. Pantalla actividad cuestionario
Fuente: (Plataforma Moodle, 2015)

Edtor~ &

idad o un recurso

@
X

idad o un recurso

@
X

idad o un recurso

clc]

Dra. Rosa Teresa Alvarez Teran WSc. . <

Actividad cuestionario

Este formulario tiene una serie de opciones que de acuerdo a la

necesidad del docente se van configurando, cabe mencionar que todas las

opciones marcadas con asterisco son obligatorias

maestriaenplaneamientoyadministracioneducativos

NAVEGACION clal
 ne
Jrea personal
= Inicio del sitio
» Paginas del siio
w Curso actual
¥ Modulo dos.
b Participantes
¥ Insignias
» General
) Presentacion
v Tema | Realidad Eduacativa del Ecuador
I8 Lecturas sugeridas
& Revolucién Educativa y Economica del Ecuador
& Documento educativo FESE
I Realidad Educativa
» @ Realidad Educativa
s Retroalimentacion
» |u] Glosario
/ Evaluacion Final
» S de julio - 11 de julio
» 12 de julic - 18 de julie
» M cursos

ADMINISTRACION =l

~ Admiistracion del cuestionario
* Editar ajustes
* Anulaciones de grupo
® Anulaciones de usuario
# Edtar cuestionario

+ Actualizando Cuestionario en Tema | R

~ General
Nombre*

Descripcién

Muesira la descripcion en la pigina
del curso

o
= Temporalizacion!
Abrir cuestionario ()
‘Cerrar cuestionario
Limite de tiempo (&)

idad E.

PP N

d tiva del Ecuadore

Evaluacion Final

Esta s a evaluacion final de mody

28 B junio
28 [v] | wnio

1 horas

[=) 2015 [ 0 [] o0 [+
[ ans 2] 2 [5] =0 [5)

B Habiltar

Figura 79. Pantalla formulario cuestionario
Fuente: (Plataforma Moodle, 2015)

Formulario de creacion

de cuestionario

para abrir el cuestionario

E1[7) Habiitar

[ Havitar

» Expandir todo

Se puede delimitar el tiempo
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* Editar ajustes oy o T ET M-

® Anulaciones de grupo

* Anulacions de usuario Limite de tiempo @ |t o Habitar
# Editar cuestionario
Q vista previs Cuando el tiempo ha terminado () | El envio se realiza automaticamente

» Resultados
® Roles asignados locaiments Periado de gracia para el envio (9 0 minutos E\D Habiltar
* Permisos

Limitar el tiempo de

desarrollo de la evaluacion

* Compruebe los permisos. - Calificacion
* Fitros

* Registros.

0 Grredacsrs Categoria de calificacion () Sin categorizar B
* Restaurar

¥ Banco de preguntas. Calificacion para aprobar () | 10,00

_

Intentos permitidos | 2 D

¥ Administracion del cureo

P Cambiar rol a.

Valoracion para aprobar

Método de calificacién (3) | Calificacion mas alta

AGREGAR UN BLOQUE

py— B ~ Esquema . . .
ST B Limitar los intentos
Ver mas.
ACtiVar omportamiento de las pregunias;

retroalimentacion e mar o e TS

= i preguntas on diferida B

@

Opciones para la calificacion

Ver mas. -

Figura 80. Pantalla opciones de configuracién cuestionario
Fuente: (Plataforma Moodle, 2015)

Una vez configurado el formulario de cuestionario el siguiente paso es
subir las preguntas formuladas para el mismo. Es asi que los cuestionarios
se pueden crear de tres maneras:

e Creando la pregunta en el banco de preguntas y después utilizandola al

crear el cuestionario.
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Formulario banco de . .
arrollo Socioeconémico del Ecuador

preguntas

s > Preguntss

NAVEGACION am

e Banco de preguntas

Seleccionar una categora

Boton para crear una

Jrea personal
u Inicio del stio Por defecto en Madul dos (5) E|
} Paginas del stio

pregunta

w Curso ackual Categoria por defecto para pregunts compartidas. en

Mostrar el enunciado de la pregunta en la lisip preguntas
Opciones busqueda
Mostrar también preguntas de las 346 categorias
Mostrar también preguntas

~ Mdulo dos
b Participantes.
b insignias
» General
X Crear una nueva pregunta.
 Presentacion _—
» Tema | Realidad Eduacativa del Ecuador

T4 - Creado por Uttima modificacian por
¥ 5de julio - 11 de julio g Nembre / Apelido(s) / Fecha Nomibre / Apeliidols) / Fecha
b 12 de juio - 18 de julo [ Pregunta 1 DL R it e e e Teran use
» Mis cursos. . Dra. Rosa Teresa Alvarez Teran MSc. Dra. Rosa Teresa Alvarez Terén MSc.
i Pregunta 2 # %09 X 05 umose 205, 1049 2052 o e 201, 1049
Dra. Rosa Teresa Alvarez Terdn MSc. Dra. Rosa Teresa Alarez Terdn WSc.
= Pregunta 3 # QX 30 o junio de 2015, X 20 de junio de 2015, i
ADMINISTRACION [Sla) ++ EI70% de la poblacion ecuatoriana es analfab & ) @ % ?&Ef’;%ﬁaﬂfm Teran liSc. o Ef’,:%’,? e
X +» ElEcuador se encusnia dento de s dolarizac & 1 Q R aore e o Mo e Rose Topess Jlrerea Teran iz
O D -+ La planfcacen scasérica es prtede s sty 7 ) x N2 Teresa varez Terdn usc Dra. Rosa Teresa ANarez Terdn WSC.
#' Desactivar edicién Con seleccionadas:
# Editar ajustes Borar | Movera>> | Fordefecto en Wodo dos (6) [ A
Y s e Preguntas ingresadas

Y Fitros

Figura 81. Pantalla banco de preguntas
Fuente: (Plataforma Moodle, 2015)

e Creando la pregunta en el mismo momento de crear la actividad

Cuestionario o de crear preguntas dentro de una leccion.
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Area personal » MPAE » Wodulo dos » 5 de julio - 11 de juio » Evaluacion consolidada

NAVEGACION Bx

Evaluacion consolidada cuestionario

Area personal Se evalla para mejoras las calficaciones

= hicio del o Intentoslpermtidos: 2
) Paginas del siio

 Corso actust Este cusstionario esti abierl e} jueves, 30 de juio de 2015, 08:01
v Hodulo dos Este cuestionario se cerraré el vrnes, T de agosto de 2015, 20.01
= Limite de tieyo: 1 hora
» signiss
Wétodo de calfficacibn| Calffoacion més
» General

b Presentacibn Adin no s han agreoldo preguntas
» Tema | Realidad Eduacativa del Ecuador

= Sdejulo - 1 de o

 Evaluacion consolidada Edtar cuestionario
b 12 de julio- 18 de julio
b His cursos Volver al curso
ADMINISTRACION =lal
&

~ Admiistracion del cuestionario
® Edtar ajustes
® Anulaciones de grupo
* Anulaciones de usuario
"

Figura 82. Pantalla edicion de preguntas
Fuente: (Plataforma Moodle, 2015)

2. Formulario tipo de pregunta
nomico del Ecui

PREGUNTAS Seleceionar un fipo de pregunta para ver su
Aireapersonal » MPAE » Modulo dos » 5 de julio - 11 de juo » Evaluacilp consolidada » Edtar cuestionario B Calcutada desaripcién.
© ¥ Calculads opaién

e “%  Editando cuestionario: Evaluacion cg s

LA

Preguntas:0 | El cuestionario 56 jerra 7/08/2015 20:01) O F Calauledz simele
‘Area personal

= nicio delstio o IR IR Empareizmisnio

» Paginas del siio

Emperejemiento
~ curso sctual o stestorio
¥ Médulo dos. Y

© [ ey

» Participantes.
» Insignias e Numérica
b General = Opeidn miltiple
 Presentacion

» Tema | Realidad Eduacativa del Ecuador
= Sdejulo - 1 de i

t Evaluacion cons;

= Respuesta corta

Respuestas anidadss

(Claze)

¥ 12 de julio - 18 de jul P,
Wl 1. Agregar pregunta D wrrrss
ADMINISTRACION © (@ Desaipaisn

Agregar Cancelar
~ Admiistracion del cusstionario

Boton  para  editar

Elija un tipo de pregunta a agregar (%

i

Dra. Rosa Teresa Alvarez Teran MSc. - <

in méxima | 10,00 Guardar

Total de calificaciones: 0,00

rdenar las preguntas al azar ()

® Editar ajustes

® Anulaciones de grupo
® Anulaciones de usuario
-

Figura 83. Pantalla tipo de preguntas
Fuente: (Plataforma Moodle, 2015)

e Creando las preguntase desde Word e importandolas al banco de

preguntas, o directamente al cuestionario o en las preguntas de una

leccidn. Para esto lo primero hay que tener la plantilla de Word (se la

puede encontrar en internet) en donde se van a crear las preguntas
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H % 00O-s prueba cuestionario.docx - Word ?7 B - 8 %X
INICIO INSERTAR  DISENO  DISENODEPAGINA  REFERENCIAS  CORRESPONDENCIA  REVISAR  VISTA  COMPLEMENTOS tniciarsesion [
W Declaracion [ Declaracion  # De Seleccion [ Preg Numérica [ De Respuesta Corta @) Palabra faltante [ Blank % Selece mitiple W Cambio V/F &b Pesos ¢ Pesos & Retroalim. Bl

I

| Exportar preguntas
1. La planificacion académica es parte de las estrategias institucionales
2. El Ecuador se encuentra dentro de la dolarizacion para M OO D LE

3. E170% de la io i es

Tipos o Preguntas

Preguntas

realizadas

Figura 84. Pantalla plantilla de word
Fuente: (Plataforma Moodle, 2015)

Damos clic en Exportar y guardamos el archivo con formato Word si
asi nos pide el programa y luego en formato .txt, una vez hecho esto vamos
a Moodle a las opciones de 1. Administracién del curso, 2. Banco de
preguntas, 3. Importar, 4. Seleccionar el formato GIFT, 5. Clic en el bot6n
seleccione archivo o arrastramos el archivo, y por tltimo clic en el botén

importar y las preguntas se agregaran al banco de preguntas

maestriaenplaneamientoyadministracioneducativos Dra. Rosa Teresa Avarez Terén NSc. - = b

© Blackboard V6+

S 4. Formato GIFT
© Formato Aiken
@ Formato de palabra. nte
@ Formato GFT*
;
;

1. Administracion del

‘ormato Moodle XML

5 Seleccionar

2. Banco de

ormato WebCT

@@@@@@@E:)

@ Respuestas incrustadas (Cloze)

preguntas archivo — arrastrar

archivo

i

~ Importar preguntas de un archivo

Importar Selecsions un srehive... Tamafio méxime para archivos nuevos: 2M8

Importar

6. Boton importar

En este formulario hay campos obigatorios *

Figura 85. Pantalla importar preguntas
Fuente: (Plataforma Moodle, 2015)
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Todas la opciones de la plataforma una vez creadas son modificables
de acuerdo al perfil de usuario para esto tenemos opciones y herramientas

utiles.

maesiriaenplaneamientoyadministracioneducativos Dra. Rosa Terasa Alvarez Terdn iSc . S
= La caucacin oe acueroo 3 ia
residad sacial
= La educacion frente a los.
avances tecnolgicos
= La educacién en la virtualidad

Link de edicién de

+ Waterial Académico: los recursos

Historia de la Educacion

+ ﬁ Lecturas sugeridas Editar~

Texdos seleccionadas para su lectura.
Realidad educativa y coloniaje

Residad urty SuprvsinEscobr MenU de opciones

Perspeciivas de la Educacién en América Latina

N
% @ Revolucién Educativa y Econémica del Ecuador ¢ Editar~
+ B oocuments educativo FESE 2

I ReaidadEducativa  Mover ala derecha

& ) Reslidad Educativa - @ Ocutar

I £ Duplear
i Retrosimentacién 2 “ o

i ). Asignar roles
4 [ cosaro 2 2. Asig
oo Links de interés: 3 Borrar
Perspectivas de la Educacion en América Latina

Ministerio de educacion

127.0.0.1/moodle/course/mad. UreT -

Figura 86. Pantalla para editar actividades y recursos
Fuente: (Plataforma Moodle, 2015)

El profesor como parte importante dentro de la plataforma Moodle

maneja la administracion de calificaciones asi.

maestriaenplaneamientoyadministracioneducatives Dra. Rosa Teresa Alvarez Terdn NSc, . - B

Realidad Educativa y Desarrollo Socioecondémico del Ecuador: Vista: Preferencias: Calificador

Jirea personal » WPAE » Mdulo dos » Administracion de calificaciones » Calificador Activar edicion

NAVEGACION =l Calficagor B
o -

iy Calificador Busqueda

= Inicio del sitio .

» Paginas delstio Todos los participantes:2/2

¥ Curso actual

alfabética Listado

Nombre
Todos ABCDEFGHIIKLMNAOPQRATUVWXY Z
b Participantes
Apelidofs)
b Insignias . -
[ Todos ABCDEFGHIJKLMNAOPQRSTUVWXYZ estudlantes
b Presentacion
b Tema | Realidad Eduacativa del Ecuador

~ Médulo dos

Realidad Educativay ... /]

b 5dejulio- 11 de o Apelido(s) = Nombre Direccion de correo i3 Realidad Educativa ¢ ,» ¥ Evalugdion Finale ,» I Total del
b 12 de julio - 18 de julic th\oﬂaca = patio@arai.con 2000
¥ Mis cursos. L
Caria Telo m ~ cara@gmal g -
ADMINISTRACION BE Promedio general 90,00 H H B -
e Tratamiento  individual para
~ Administracion de calificaciones.
e e retroalimentacion y envio de
(i Calificacion
] single view A
Ml o mensajes
ez individual
¥ Importar
» Exportar -

Figura 87. Pantalla para administrar calificaciones
Fuente: (Plataforma Moodle, 2015)
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Realidad Educativa y Desarrollo Socioeconémico del Ecuador: Vista: Usuario

/rea personal - MPAE » Moduo dos » Administracion de calificaciones - Usuario

NAVEGACION (=)o}
4 @ Pablo Baca
- el sitio : 3

Usuario [

Cuadro  de

individual

item de calificacion Peso calculado Calificacion Rango

I Realidad Educativa y Desarrollo Secioecondmico del Ecuador

ema | Realidad Eduacativa del Ecuador W8 Reaidad Educativa 100,00 % 20,00 0-100 20,00 %
b SCrroe il & Evaluacion Final 0.00% B 0-100
» 12 de julo - 18 de juio (Vaco)

» Mis cursos.
de  navegacion

administracion de

calificaciones

Figura 88. Pantalla cuadro de calificaciones
Fuente: (Plataforma Moodle, 2015)
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Realidad Educativa y Desarrollo Socioeconémico del Ecuador: Vista: Single view

Area personal » MPAE » Madulo dos » Administracion de calificaciones » Single view

NAVEGACION Bm
Qe Pablo B [x]
‘ - Pablo Baca
lrea personal il S
= Inico del st L .
| saludos

b Paginas del sitio Single view
¥ Curso actual |
¥ Médulo dos
b Participantes

¥ insignias

F Presentacion

» Tema | Realidad Eduacativa del Ecuador
b 5 de julo - 11 de julo

b 12 de julio - 18 de juio

Grade item

7 | Realidad Educativa

» Mis cursos.
View conversation Enviar mensaje
# W Evaluacidn Final 00
ADMINISTRACION [=la) Socioeconomico del Ecuador
+ 8 a
~ Admiistracion de caliicaciones. I Totaldelcurso  Reslidad Educativa y Desarrolo 0,00-20000 [ g 09
& caificador Sacioeconémico del Ecuador :

] istorialde caifficacion
£ informe de resutados Perform buk insert
£ single view

6 usuario

¥ Configuracion

For EmptygradasB nsert value | 0

» Geera B Ventana para envio de

calificacion

. Mensaje

m

Aporta al total del curso

90,00%

0,00 %

Dra. Rosa Teresa Alvarez Terén WSc. . o

W Wensaje

Guardar

bdos |

mensajes

Figura 89. Pantalla para envio de mansajes
Fuente: (Plataforma Moodle, 2015)

Matriculacién de estudiantes.- Una de las actividades que tiene el

profesor dentro de la plataforma MOODLE es matricular a los estudiantes,

esta actividad es configurable con diferentes opciones como son:

Matriculacién manual.- El profesor del curso de un listado de usuarios

los va afiadiendo manualmente, el proceso es el siguiente: clic en

administracion del curso se encuentra en la columna izquierda, clic en la
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opcién usuarios, clic en métodos de matriculacion, se mostrard una

seccion en donde estan los métodos de matriculacion ahi encontraremos

matriculacion manual en la columna editar damos clic en el icono de

matricular usuarios.
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Areapersonal » MPAE » Modulo dos » Usuarios » Métodos de matriculacion

NAVEGACION B9 Métodos de matriculacion
Jrea personal

= Inicio del sito Hombre

3. Matriculacién

b Paginas del siio

¥ Curso actual Matriculacion manual
~ Médulo dos
Acceso de nvitados

manual

b Parficipantes
¥ Insignias.

Auto-matriculacion (Estudiante
b General
b Presentacion Aiiadit método
» Tema | Realidad Eduacativa del Ecuador
b 5.dejuio- 11 de julo
b 12 de juio - 18 de juio
» Mis cursos.

Elegi.

[

1. Administracion del

ADMINISTRACIGN

curso

 Administracién del curso
#' Activar edicion
# Editar ajustes . )
* s 2. Usuarios y métodos
2 usuarios matrigfiacos
* Métodos de matriculacién
2 Grupos
b Pernisos

de matriculacion

Figura 90. Pantalla métodos de matriculacién
Fuente: (Plataforma Moodle, 2015)

Dra. Rosa Teresa Alvarez Teran hSc - =

4. Columna editar

Usuarios ArribalAbajo

5. lcono

matricular

usuarios

maestriaenplaneamientoyadministracioneducativos

Realidad Educativa y Desarrollo Socioeconémico del Ecuador

Areapersonal » MPAE » Modulo dos » Usuarios » Usuarios matriculados

2. clic en

NAVEGACION [ Matriculacion manual agregar

Area personal
= nicio del stio

Usuarios mafriculados
» Paginas del siio

Usuarios.

matriculados (3)
 Curso actual Dre. Rosa Teresa Alvarez Teran MSc. fosa@gmai cor)

Pablo Baca (pablo@gmal.com)
Cata Tello (carta@gmal.com)

¥ Médulo dos
b Participantes
b insignias
» General

1.2 Opciones de rol,

vigencia de la matricula y

 Presentacion
» Tema | Realidad Eduacativa del Ecuador
b 5de juio - 11 de juio
b 12 de juio - 18 de juio
» Mis cursos

la fecha de comienzo

1.1 Si el listado es

ADMINISTRACION el

grande podemos

= Administracion del curso
/" Activar edicion Succar /\
# Editar ajustes |7

 Usuarios

buscar al usuario

2. suarios matriculados .
® Nétodos de matriculacion CEmizEClnr=hl
2 Grupos

P Permisos

Figura 91. Pantalla matricular usuarios
Fuente: (Plataforma Moodle, 2015)

~—EH

Dra. Rosa Teresa Alvarez Teran HSc. - >

1. Seleccionar

usuario

Usuarios no matriculados.

< Agregar

Asignar rol

Estudiants

Nerimn de vigencia de la matricula
Sin limite: B

Comienzo en
Hoy (8/08ue)

gmai com)
Admin User (igoff @gmai com)

[

usuario matriculado

Quitar »-

i

i

3. Opciodn para quitar

Auto matriculacién.- El profesor puede configurar esta opcion para

que el mismo usuario pueda elegir auto-matricularse a un curso, lo primero
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gue se debe hacer es habilitar la opcion de auto-matricularse, dando clic

el icono con la imagen de un 0jo esto se encuentra en la seccibn métodos

de matriculacion,

una vez habilitado editamos

la opciones de

configuracion de auto-matricularse dando clic en el icono con imagen de un

engranaje.

maesiriaenplaneamientoyadministracioneducativos

Areapersonal » MPAE » Médulodos » Usuarios » Métodos de matriculacion

NAVEGACION 2@

Jirea personal
= Iicio del sitio
b Paginas del sitio
¥ Curso actual
~ Médulo dos
} Participantes.
) Insignias.
» General
} Presentacion
» Tema | Realidad Eduacativa del Ecuador
b 5 de julio - 1 de julio
b 12de ulio - 18 de julio
b Mis cursos

ADMINISTRACION 2@

¥ Administracion del curso

#' Acivar edicion

2 Editar ajustes

¥ Usuarios.
2. Usuarios matriculados
® Métodos de matriculacién
2 Grupos

127004, i I8 & -3

Realidad Educativa y Desarrollo Socioeconémico del Ecuador

Métodos de matriculacion

Nombre
Matriculacion manual
Acceso de invitados

Auto-matriculaci6n (Estudiante]

Aiiadir método

Elegi. E|

Dra. Rosa Teresa Alvarez Terdn MSc. - - =

2. Editar auto-
matriculacion
Usuarios Arriba/Abajo Editar
4 + &
0 * ¥ X
0 + X & &

1. Habilitar auto-

matriculacion

Figura 92. Pantalla habilitar auto-matriculacion
Fuente: (Plataforma Moodle, 2015)

maestriaenplaneamientoyadministracioneducativos

Areapersonal » MPAE » Mdulodos » Usuarios - Wétodos de malriculacibn » Auto-matriculacion (Estudiante)
NAVEGACION Ela] : iz
: Auto-matriculacion
Area personal
0 C=aGED ~ Auto-matriculacion
» Péginas del stio
+ Curso actul
B Personalizar nombre
b Participantes
¥ nsignias Habilitar las auto-matriculaciones
b General existentes
b Presentacion
» Toma | Realidad Eduacativa del Ecuador Permitir nueves matriculacionss
b 5 de o - 11 de ulo ®
» 12 de juio - 18 de ulo
b Mis cursos Clave de matriculacion (%) Desenmascarar
Clave de matricuiacién del grupo | 1o [
ADMINISTRACION fclal de usuarios
¥ Administracitn del curso @
# Aciivar edicién Rol asignado por defecto | Estudiante B
# Edtar astes
 Usuarios

Duracién de la matricula
2 Usuarios matriculados @

 Métodos de matriculacidn
Hotificar antes de que la matricula
expire

* Auto-matriculacion (Estudiante)
A Gruos

0

No

Realidad Educativa y Desarrollo Socioeconémico del Ecuador

E‘ Habiitar

dias

Dra. Rosa Teresa Alvarez Teran HSc. - s

Formulario  de

configuracion

Si habilita auto-
matriculacion

Asigna una contrasefia

para la matricula

Visualiza

contrasefia

B

Figura 93. Pantalla editar auto-matriculacién
Fuente: (Plataforma Moodle, 2015)

i

i

143



maestriaenplaneamientoyadministracioneducativo: Dra. Rosa Teresa Alvarez Teran MSc. . -

» Permisos w
Y& Otros usuarios Umbral para la nofificacion () 1 dins E\
Fitros 0 .
} nformes. Foohadeinicio © |5 <] | saoso <] 2015 [] 18 <] 5[] ] maoma Diferentes opciones para

B caificaciones

;!:::‘:is=gurnad Fechalimite @ | € E‘ agesto E‘ 018 E‘ 1. E‘ 15 E‘ Habitta configurar espacios de
+ - - .z
L O tiempo para la matriculacion
© Reiniciar de
» Banco de preguntas D
» Cambiar rol a. Numero maximo de usuarios 0
matriculados
@ |

Enviar mensaje de bienvenida al
curso

@ Se puede ingresar mensajes de
Mensaje personalizadode  Bienvenidos al modulo UNO
bienvenida H H H
Finalmente clic en o bienvenida al matricularse

m

guardar cambios

Guardar cambios  [EEULCEY

Figura 94. Pantalla 2 editar auto-matriculacion
Fuente: (Plataforma Moodle, 2015)

Finalmente el usuario vera la siguiente pantalla al momento de ingresar con

su contrasefia al curso.

inistracioneducativos o v s

Médulo en él se va a
a 'y Desarrollo Socioeconémico del Ecuador Usuario estudiante

hincos - Wt enssiecurso - Opelones de mairicutackin

matricular

ifu.-smcmu

Opciones de matriculacion

m © Realidad iva y Desarrollo Soci o del Ecuador
+ Gt >

Moz Frosor D oeaTres ez T 5.
» Coros o R e DesceBral 104 e aienere o et el Teer yEm

y N e, por e s
Lo os B2 e 1 Calean o Escanon(LECE).

ADMINISTRACION Ba oo e T SopSS O 13 MR SGIREDA €1 S A G2 DG 5 31 A (LR,
. VTGS | RS NELE) B 2 DG R R RRER QU8 TS SANGRS R 21 SMGRRE G L

ez oscomes o e oe i Mo, comgaacin o s OHTEs. prenes el SeC0 S0 OGO 3

& Mstricuarms sn ssts curso.

Contrasefia de

la matricula

Botén para

/ ~modlo uno matricularse L

‘Cava 0z ratrewn [Flossemssacs

[ 2

Figura 95. Pantalla auto-matriculacién
Fuente: (Plataforma Moodle, 2015)

Cohortes.- El administrador de la plataforma MOODLE inicialmente
tiene que crear los usuarios que van a ser parte de una Cohorte que es

afadida al curso, una vez hecho esto el profesor dentro de la seccion
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métodos de matriculacion debe dar clic en afladir método y elegir

Sincronizar cohorte .

Realidad Educativa y Desarrollo Socioeconémico del Ecuador 1. Métodos de

Ahrea personal MPAE Médulo dos. Usuarios Métodos de matriculacion - -y
matriculacion
fEGaGon =7 Métodos de matriculacion

Jrea personal
= Inicio del sitio Nombre Usuarios ArribalAbajo Editar

b Paginas del siio

+ Curso actual Watriculacion manual 4 ¥ .
v Médulo dos
N Acceso de invitados 0 e X @
} Participantes
¥ Insignias modulo uno 0 +*
» General
» Presentacin Afad método
)} Tema | Realidad Eduacativa del Ecuador - o
S Sincronizar cohorte: 2. Anadlr metOdO
b 12 de julio - 18 de julio
b Mis cursos.
ADMINISTRACION 28 3 Eleglr Slncronlzar
¥ Administracion del curso
# e e cohorte
4 Editar sjustes
~ Usuarios.

2. Usuarios matriculados
~ Métodos de matriculacién
* modulo uno

Figura 96. Pantalla afiadir método
Fuente: (Plataforma Moodle, 2015)

maesiriaenplaneamientoyadministracioneducativos Dra. Rosa Teresa Alvarez Terdn WSc. . - B

Luego de haber ingresado los datos necesarios en el formulario de

sincronizar cohorte damos clic en el boton afiadir método y listo tenemos

matriculados a todos los miembros del cohorte.

maestriaenplaneamientoyadministracioneducativos Dra. Rosa Teresa Alvarez Teran MSc. - T =

Realidad Educativa y Desarrollo Socioeconémico del Ecuador .
Formulario

Area personal

= Inicio del sitio

b Paginas del siio
~ Curso actual

~——am
¥ Médulo dos
b Participantes activar Cohorte*

b isignias
b General

3. Seescoge el

b Presentacion Asignar rol

b Tema | Realidad Eduacativa del Ecuador
» 5de julio - 11 de julio ‘Agregar al grupo
b 12 de julio - 18 de julio

b Mis cursos

cohorte

[

Add method and create another  Cancelar

ADMINISTRACION

~ Admiistracion del curso
#' Activar edicion q
¥ Editar sjustes. 4 CI'C para
 Usuarios

2. Usuarios matriculados afiadir método

~ Métodos de matriculacion

En este formulario hay campos obigatorios *

* modulo une
A Grupos

Figura 97. Pantalla sincronizar cohorte
Fuente: (Plataforma Moodle, 2015)

Areapersonal » MPAE » Modulodos » Usuarios » Métodos de matriculacion
NAVEGACION =@  ~ Sincronizar cohorte / sincronizar COhorte

Personalizar nombre MPAE 2015 1 Se asi na
2. Si para - e - g

un nombre
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Existen otras opciones de matriculacion pero las ya mencionadas son las

gue mas frecuentemente el profesor estara abocado a utilizar.

Inicio de sesidn con rol de estudiante

Las pantallas de inicio de sesion son las mismas que se utilizan para

administrador y profesor con las siguientes diferencias:

| >

maestriaenplaneamientoyadministracioneducafivos  Espafol- inemacional (es) ~ Fablo Bauam =

§ Pablo B“a/ Identificacion del

J— usuario

% Area personal

/\.\

perfi

Calficaciones

Opciones de perfil ersaes

Preferencias

NAVEGACION 2@ VISTA GENERAL DE CURSOS 2 oo
Area personal No hay archivos disponibles. [ Salr =
= Inicio del stio Realidad Educativa y Desarrollo Socioeconémico del S
» Paginas del sitio
- His cursos Ecuador
» Modulo d .
Gl des USUARIOS EN LINEA i)

{2 Hay sesiones de chat programadss
(iitimos & minutos)
B3 Hay nuevos mensaes en el foro B Pablo Baca

[l Dra. Rosa Teresa Alvarez Teran MSc. "

MIS OLTIMAS INSIGNIAS [l

No tiene insignias que mostrar

q Usuarios L
Novedades pendientes Listado de cursos .
- conectados 2o
en que participa :
Figura 98. Pantalla inicio de sesion rol estudiante
Fuente: (Plataforma Moodle, 2015)
maesmaeﬂplaﬂeam\emoyadm\mslracmﬂeducatwos Pablo Eacam ‘ 9
Realidad Educativa y Desarrollo Socioeconémico del Ecua
: Presentacion del contenido
NAVEGACION Sl am
Jrea personal T3 novedades = Ir
e del médulo >
- Cu?sn actual Presentacion
© CEDCD La formacitn, capactacitn, sctuaizg#n y perfeccionamiento de os educad om

b Participantes sustancialal mejoramiento de la cajfad de I ecucacion y a su desarrolo y crecimiento profesional, y estara diigids (Sin novedades ain)

b Insignias asu ony i para lograr un mejor desempefio, mediante la actualizacion de
¥ General conocimientos relacionados con su formacion profesional, asi como la adquisicion de nuevas técnicas y medios que

signifiquen un mejor cumplimiento de sus funciones.
== EVENTOS PROXIMOS [l
@ Realidad Educativa
Hoy, 23:00

Evaluacin Final
oD D =Semuaia, 11:00
» lunes, 29 junio, 04:59

} Presentacion
¥ Tema | Realdad Eduacativa del Ecuador
¥ & de julio - 12 de julio
» 13 de julio- 19 de julio
b Mis cursos

Listado de proximos

ADMINISTRACION =m

~ Adnistraciéndelcuso eventos

B caificaciones -
= Contribuir con el mejoramiento educativo Listado de
= Conocer la reaiidad Socioeconémica del Ecuador TVIDAD REQENTE [=[c3]
« Fromover inciativas para el desarroll socioecondmico actividades A S ST AN D
Informe completo Mya actividad reciente.

Estructura de la clase . ACTUALIZACIONES DE CURSOS:
recientes

Ir al calendario.
Nuevo evento.

Actualizado: Libro.
Lecturas sugeridas

Medios de contacto:

Via chat de la plataforma: SESIONES DE CHAT PASADAS: -

Figura 99. Pantalla de presentacién de médulo
Fuente: (Plataforma Moodle, 2015)
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Descarga de archivos.- Los archivos que el usuario profesor adjunto
como material de estudio es descargable principalmente los archivos de
Word, Excel, PowerPoint o Pdf.

maesiriaenplaneamientoyadminisiracioneducativos Pablo Baca ! R <

= La educacion en la virtualdad

Ha elegido abrir:

Material Académico: BT historia.doc
Historia de a Educacién que es: Documento de Microsoft Word 97-2003 (70,5 KB)
de: hitp://127.00.1

iQué deberia hacer Firefox con este archivo?

Lecturas sugeridas .
brir con | Microsoft Word (predeterminada) -

Textos seleccionados para su lectura,
uardar archivo

L' k d d Realdad educativa y coloniaje
In e escarga [C] Hacer esto automiticamente para estos archivos a partir de ahora.

Realidad Rural y Supervision Escolar

Perspeciivas de la Educacion en América Latina

B Revolucién Educativa y Econémica del Ecuador

B Documento saucatvo Fese
P23 Reidad Educstiva

@ Realcad Eaucativa

1l Retroaiimentacisn

A4} Glosario

Ventana de descarga

Perspectivas de la Educacién en América Latina.

i

Ministerio de educacion.

de archivos

& Evaluacion Final i

Figura 100. Pantalla para descarga de archivos
Fuente: (Plataforma Moodle, 2015)

Visualizacién de recursos multimedia

planeamientoyadministracioneducativos Pablo EaLa' > =

Realidad Educativa y Desarrollo Socioeconémico del Ecuador

Area personal » MPAE » Modulo dos » Tema | Realidad Eduacativa del Ecuador » Revolucion Educativa y Economica del Ecuador

Havseason “ Revolucién Educativa y Econémica del Ecuador

e

* hick de st

» Paginas del sitio

¥ Curso actual
~ Wbdulo dos

I

b Participantes
» Insignias
» General
b Presentacion
 Tema | Realidad Eduacativa del Ecuador
[ Lecturas sugeridas
! Revolucion Educativa y Economica del
Ecuador

 Documento educativo FESE
& Realidad Educativa
» @ Reaidad Educativa Video presentado por el canal televisivo el ciudadano
Ji Retroaimentacion
» ¥ Glosario
& Evaluacion Final
b 6 de julio - 12 de juio L
» 13 de julio - 19 de juio
¥ Mis cursos

ADMINIST

Figura 101. Pantalla de visualizacién de videos
Fuente: (Plataforma Moodle, 2015)
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Ventana de ingreso a la actividad foro.

maestriaenplaneamientoyadministracioneducatives

NAVEGACION clal
‘Area personal
= Inicio del sitio
¥ Paginas del sitio
¥ Curso actual
~ Wodulo dos
» Participantes.
» msignias
» General
» Presentacion
v Tema | Realidad Eduacativa del Ecuador
[ Lecturas sugeridas
@) Revolucion Educativa y Econémica del Ecuador
@ Documento educativo FESE
2 Realidad Educativa
» @ Realidad Educativa
i Retroalimentacin
» 4 Glosario
/! Evaluacion Final
¥ 8 de julio - 12 de julio
¥ 13 de julio - 19 de julio.
» Mis cursos.

ADMINISTRACION clc]
~ Administracion del foro

® Suscripcion opcional

® Suscribirse a este foro

} Administracion del curso

Realidad Educativa

Eltema para presentar su opinion en 300 palabras s "La realidad Educativa en el Ecuador”

~ Su nuevo tema
Asunto

Mensaier |
B

/ Titulo

Discussion subscription ()

Archivo adjunto (3)

|&

E

Archivos

Ingreso del mensaje

Opcion

archivos

Figura 102. Pantalla para participacion en el foro
Fuente: (Plataforma Moodle, 2015)

para adjuntar de

m

Contestacion y calificacién de la participacion en el foro

maesfriaenplaneamientoyadminisiracioneducativos

Realidad Educativa y Desarrollo Socioeconémico del Ecuador

Jrea personal » MPAE

NAVEGACION (=[]

fresmmrs]
= Inico delstio
b Péginas del stio
~ Curso actual
~ Modulo dos
b Participantes
P nsignias
» General
» Presentacion
 Tema | Reakdad Ecuacativa del Ecuador
[ Lecturas sugeridas.
) Revolucién Educativa y Econémica del Ecuador
% Documento educativo FESE
~ K Realidad Educativa
= Realidad Educativa
» & Reaidad Educativa
i Retroaimentacibn
b [} Glosario
1 Evaacion Final
b 6 de julio - 12 de juio
¥ 13 de julio - 19 de juo
b Mis cursos

ADMINISTRACION Sl

Figura 103.

Mbdulo dos » Tema | Realidad Eduacativa del Ecuador

Realidad Educativa

Realidad Educativa

Realidad Educativa

Realidad Educativa
P8 e Patio Baca - sabado, 20 de junio de

SAldos.
fafafadgagsdgsgdand;

2 palatras
Calificacibn mixime 90 (1)

Re: Realidad Educativa

de Dra. Rosa Teresa Alvarez Teran MSc. - domingo, 21 de junio de 2015, 19:01

Saludos, estimado.

su participacion ha sido recibida, revisada y calificada

10 patsbras

Realidad Educativa

Fuente: (Plataforma Moodle, 2015)

Mostrar respuestas anidad

Contestacion

participacion

Pantalla resultados participacién en el foro

Calificacion asignada

Pablo Baca ! S =

Buscar en los foros

]

Responder

a la

Mostrar mensaje anterior | Responder
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Participacion en la actividad chat

maestriaenplaneamientoyadministracioneducativos Pablo Baca ! - =

T Médulo dos: Realidad Edu... %

Realidad Educativa y Desarrollo Socioeconémico de
& @ 127001 /moodie/mod/chat v & || Q Buscar Rl =1 » =

Area personal » MPAE » Modulo dos » Tema | Realidad Eduacativa del Ecuador » Realidad Educativa

NAVEGACION 20:43 Pablo Baca Pablo Baca entrd = Ia sals. ! Pablo Baca
m Realidad Educativa J

rea personal
= Inicio del sitio Chat para intercambiar informacian sobrs ¢l tema

La préxima sesién de chat comenzaré en 2 horas 16 minutes

Link de navegacion [t Ventana de conversacion del

Usar nterfaz mas accesible

Ver las sesiones anteriores

del chat

Opciones

Ji Retroalimentacisn

Enviar ~ Temas s

b |4} Glosario
i Evaluacion Final

actividad chat
» 13 de julio - 19 de julio
» Mis cursos

ANMINISTRACION mAm =

Figura 104. Pantalla para participar en el chat
Fuente: (Plataforma Moodle, 2015)

Cuestionario de retroalimentacion

maesiriaenplaneamientoyadminisiracioneducativos Pablo Baca ! = =

Realidad Educativa y Desarrollo Socioeconémico del Ecuador

Jrea personal - MPAE » Madulo dos » Tema del Ecuador

{EeRcon ©9 Retroalimentacion

fresmmrs] . .
= Inico gelstio Por conteste e scuerda a us redldad C t

» Pagnes delso uestionario
~ Curso actual

v Mdulo dos J— _ . - az
R — £En qué momento, durante la clase, se sintié mas involucrado como estudiante? retro al ime nt acion
» hsigniss hhooigi
» General

b presentacibn

~ Tema | Realdad Eduacativa del Ecuador | o

B Lectores sugeres En qué momento, durante la clase, se Sintid mas distanciado como estudiante?
&) Revolucién Educativa y Econémica el Ecuador ol

@ Documento educativo FESE

& Realidad Educativa

» @ Reaidad Educativa

i Retroalimentacion £Qué accin, de cualquiera de sus participantes, le ha parecido més itil o positiva dentro del foro?
b |4 Glosario

 Evaluacisn Final EF L
& de julio - 12 de julio
» 13 de julio - 19 de julio
> C3erEm 2Qué aceion dentra del fora le mas por pa jera de sus 2
ioilaif
ADMINISTRACION =l

b Administracion del curso

Figura 105. Pantalla para contestar cuestionario de retroalimentacion
Fuente: (Plataforma Moodle, 2015)

Calificaciones.- Muestra el cuadro de calificaciones y todas las

actividades que tienen calificacion.
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maestriaenplaneamientoyadministracioneducativos

Realidad Educativa y Desarrollo Socioecondmico del Ecuador: Vista:

Jirea personal » WPAE » Mdulo dos » Administracion de calificaciones » Usuario

£l

Usuario - Pablo Baca

NAVEGACION am Usuario

item

al

~ Modulo dos
¥ Participantes.
» insignias

I Realidad Educativay Desarrollo Secioecondmico del Ecuador

» General 74 Realidsd Educativa 100,00 % 50,00
b P
& Evaluacién Final 0,00%
(Vacio )
¥ 13 de julio - 19 de juo I Total del curso 50,00

b Mis cursos

ADMINISTRACION =la)
~ Administracion de calficaciones

] informe general

£l usuario

» Administracion del curso

Calificacion

Rango Pardentaie
0-100 20,00%
0-100

0-100 90,00%

Usted se ha dentificado como Pabio Baca (Sair)

Médulo dos

Figura 106. Pantalla de calificaciones
Fuente: (Plataforma Moodle, 2015)

Usuario

Cuadro

calificaciones

90,00%

m

0,00%

Opcidén para adjuntar archivos.- Esta opcidon nos permite adjuntar

archivos en diferentes formatos de acuerdo a especificaciones

determinadas por parte del usuario profesor, el tamafio de los archivos esta

limitada por la configuracion del usuario administrador.

maestriaenplaneamientoyadministracioneducatives
P SR [ ——

S & ssrwaee

(@ Descargador URL

Boton para adjuntar

M Archivos privados

D Wkimesz

archivos

1 Evaacion f

b € de o - 12 deA

b 13 de julio - 19 de jui
b Mis cursos

ADMINISTRACION [ola]

~ Administracion del foro

Selector de archivos

Ventana para

Boton examinar

Guardar co

mo

Opciones  para  subir

archivos

seleccionar archivos

En este formulario hay campos obligatorios *

Figura 107. Pantalla para adjuntar archivos

Fuente: (Plataforma Moodle, 2015)

Como nos podemos dar cuenta la plataforma Moodle presenta muchas

actividades, recursos y herramientas que nos facilitan la labor educativa
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tanto para docentes, estudiantes como para la parte administrativa, tiene

un ambiente flexible e intuitivo pero a la vez muy funcional.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Una vez tabulados, analizados e interpretados los resultados obtenidos
en la investigacion realizada a través de la aplicacion de una encuesta a
docentes, otra a los estudiantes y una entrevista a las dos autoridades del
centro de posgrados de la Universidad Técnica de Cotopaxi, se procedio a

establecer las conclusiones y recomendaciones pertinentes.

CONCLUSIONES

1. El centro de posgrados de la Universidad Técnica de Cotopaxi cuenta
moderadamente con el equipamiento tecnolodgico (hardware y software)
necesario para el desarrollo de sus actividades administrativas y
educativas, esto es bajo la precepcion tanto de estudiantes como

docentes lo cual implica una debilidad institucional.

2. Los docentes y estudiantes del Centro de Posgrados de la Universidad
Técnica de Cotopaxi utilizan las TIC's como medio de comunicacion
casi siempre lo que significa que no es frecuente, esta tendencia se da
debido a que la institucion no cuenta con una plataforma propia que
permita tener una comunicacion sincrona y asincrona entre los

docentes, estudiantes y la parte administrativa.

3. La carencia de una plataforma virtual para complementar con las
actividades que se desarrollan dentro del aula significa que se trabaja,
participa y evalla individual y colectivamente mediante el uso de las
TIC's de una forma esporadica y que no consta dentro de la

planificacién académica institucional.

4. Los docentes hacen uso pedagdgico de las bondades de TIC’s de
forma béasica ya que se limitan a utilizar herramientas ofimaticas y correo

electrénico sin explotar el amplio espectro que nos brindan las TIC's.
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5. Los docentes y estudiantes son conscientes que en la actualidad las
TIC’s son herramientas de vanguardia y aplicables a cualquier area del
saber humano, es por esto que es necesario participar en programas de
formacion y actualizacion para el uso de herramientas virtuales en la

practica docente

6. El centro de posgrados de la Universidad Técnica de Cotopaxi ofrece
los servicios de internet mediante wifi, laboratorios de informatica y
bibliotecas pero que bajo la opinion tanto de docentes como de
estudiantes no satisface en su totalidad las necesidades requeridas, por

lo tanto la universidad deberia potenciar estos servicios.

7. La gestion educativa del centro de posgrados de la Universidad Técnica
de Cotopaxi, esta orientado hacia la modalidad de educacion
semipresencial por este motivo brinda las facilidades necesarias tanto
a estudiantes como a docentes para el desenvolvimiento préactico y
oportuno de las actividades inherentes al proceso educativo; bajo la
visiobn de un gran porcentaje de los estudiantes los procesos y
herramientas utilizadas en la gestion educativa del centro de posgrados
si eliminan las limitantes espacio-temporales, pero desde la percepcién
de los docentes rara vez se elimina estas limitantes es por esto que el
centro de posgrados deberia fortalecer los procesos y herramientas
utilizadas para asi lograr una opinién unanime tanto de docentes como

de estudiantes.

8. Las TIC’s poseen numerosas ventajas para la educacion y mas aun
cuando se combina como parte activa dentro de los procesos de
aprendizaje presenciales y no presenciales es asi que elimina las
barreras espacio-temporales entre los docentes Yy los estudiantes y
viceversa, aumenta las posibilidades de informacion, es decir, no es lo

mismo que la informacion provenga exclusivamente de uno o varios
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libros de texto a que encendamos el ordenador y encontremos un
mundo de informacién en la red, crea escenarios mas atractivos,
interesantes y flexibles para el aprendizaje, potencia el autoaprendizaje,
también proporciona un aprendizaje independiente, colaborativo y en
grupo, facilita una formacion permanente tanto por parte del estudiante
como del docente; es por todas estas ventajas que cuando se consultd
a las autoridades, docentes y estudiantes del centro de posgrados de la
Universidad Técnica de Cotopaxi manifiestan mayoritariamente que es
muy viable la elaboracién de un manual de conocimiento y uso de una

plataforma B-learning.

9. En la Universidad Técnica de Cotopaxi especificamente en la Maestria
de Planeamiento y Administracion Educativa las jornadas presenciales
se las realiza los dias sabados y domingos en periodos de 8 horas
diarias con un intervalo de 15 dias, el resto del tiempo se lo
complementa con el desarrollo de tareas y preparacion individual fuera
de las aulas. Con todos estos antecedentes nos podemos dar cuenta
gue es muy factible y apegado a la realidad la aplicacion de la modalidad
e-learning en los periodos de preparacion individual y asi estariamos
inmersos en la modalidad B-learning, para asi entrar a formar parte de
la tendencia de la educacion en la actualidad en sintonia con el contexto

mundial.

10. Luego de haber diagnosticado la incidencia de las TIC’s en los
procesos de aprendizaje de la maestria en planeamiento y
administracion educativa, conociendo las tendencias actuales de las
Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones enfocados a la
educacidén superior, se concluye entonces, que el proyecto de
elaboracion de un manual de conocimiento y uso de una plataforma B-
learning cuenta con el apoyo de autoridades, docentes y estudiantes de

la institucion.
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RECOMENDACIONES

Tomando en consideracion las conclusiones mencionadas, se pueden

sefalar las siguientes recomendaciones:

1. Los resultados de esta investigacion sugieren que el centro de
posgrados de la Universidad Técnica de Cotopaxi cuenta con un
equipamiento tecnologico (hardware y software) que moderadamente
suple el desarrollo de sus actividades administrativas y educativas, es
por esto que se recomienda potenciar el equipamiento tecnolégico.

2. Implementar una plataforma e-learning propia que permita tener una
comunicacion sincrona y asincrona entre los docentes, estudiantes y la

parte administrativa.

3. Incluir en la planificacibn académica institucional el trabajo, la
participacion y la evaluacion individual y colectiva mediante el uso de
las TIC's

4. Mejorar los procesos y herramientas utilizadas en la gestion educativa
del centro de posgrados para asi lograr eliminar la percepcion del

limitante espacio-temporal, tanto de docentes como de estudiantes.

5. Poner en marcha espacios académicos interactivos, los mismos que
permitan la seleccion, planificacion y puesta en marcha de actuales y
nuevas técnicas y estrategias de educacion, que faciliten los procesos

de aprendizaje con una mayor participacion estudiantil.

6. Interesar a los miembros de la institucién educativa en el conocimiento
y aplicacion de una nueva propuesta de educacion mixta combinando

la educacion presencial con la virtual, exhortando en el nuevo rol del
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docente, como facilitador, mediador y lider del proceso educativo

dinamico y participativo.

En el programa de posgrados de la Maestria en Planeamiento y
Administracion Educativa se usa las TIC's en los procesos de
aprendizaje por lo que es recomendable el uso de un manual de
conocimiento de una plataforma B-learning para que asi se pueda
combinar de manera formal dentro de la planificacibn académica la

educacién presencial con la virtual.
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