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RESUMEN

Las afecciones musculo — esqueléticas ocasionadas por la falta de consideraciones
ergondémicas relacionadas al trabajo son una de las enfermedades mas frecuentes a nivel
nacional y mundial. Con el objetivo de mejorar las condiciones laborales de los trabajadores,
CDR-CEE empresa de prestacion de servicios petroleros tomd la decision de realizar la
evaluacion ergondmica del taller de mantenimiento de MCI de forma cualitativa aplicando
encuestas al personal de estudio, en donde se pudo apreciar que los encuestados si refirieron
indicios de afectaciones ergondmicas; y cuantitativamente aplicando métodos reconocidos
se determinaron los riesgos ergondmicos existentes; es asi que se utiliz6 una matriz de
evaluacion de los factores de riesgos del Instituto Nacional de Seguridad e Higiene del
Trabajo INSHT para determinar el nivel de riesgo, el método NIOSH para valorar el
levantamiento manual de cargas, el método de evaluacion ergonomica REBA para la
evaluacion de posturas forzadas durante su actividad laboral. Los datos obtenidos de las
valoraciones de riesgo ergonomico indican que se requiere intervencion en las actividades
de los puestos de trabajo para realizar mejoras y prevenir afecciones musculo-esqueléticas

graves con el transcurso del tiempo.
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ABSTRACT

The musculoskeletal affections caused by the lack of ergonomic considerations related to
work, are one of the most frequent diseases at national and worldwide level. With the aim of
improving the working conditions of the workers, CDR-CEE oil services company took the
decision to carry out the ergonomic evaluation of the MCI maintenance workshop in a
qualitative manner by applying surveys to the study staff, where it was possible to appreciate
that the respondents mentioned signs of ergonomic affectation; and quantitatively applying
recognized methods the existing ergonomic risks were determined; therefore, a risk
assessment matrix was used by the INSHT National Institute of Occupational Safety and
Health to determine the level of risk, the NIOSH method to assess the manual lifting of loads,
the ergonomic evaluation method REBA for the evaluation of forced postures during their
work activity. The data gathered from ergonomic risk assessments indicate that an
intervention in work activities is required to make improvements and prevent severe

musculoskeletal affections conditions over time.
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INTRODUCCION

El cuerpo de Ingenieros del Ejército Ecuatoriano, el 12 de noviembre de 1981, creo el
Comando Ductos y Refineria, con el proposito de disponer de una Unidad Militar preparada
para efectuar el Mantenimiento y Seguridad Fisica de instalaciones hidrocarburiferas. De
manera integral, pertinente, eficaz y soberana, el Comando Ductos y Refineria, trabaja,
gestiona y despliega su contingente humano y técnico sobre todo el pais, para proteger y
precautelar la riqueza natural mas importante del Ecuador, como es el petroleo y sus

productos refinados.

El CDR-CEE presta servicios de mantenimiento de motores combustion interna en un taller
de una empresa petrolera de la ciudad de Lago Agrio, para contribuir con la confiabilidad de

sus equipos.

Todas las empresas industriales que prestan sus servicios estan expuestos a factores de riesgo
ergondémico que se presentan de diferente frecuencia y gravedad de acuerdo a la actividad
que estas realizan. Ha sido necesario que transcurra un largo proceso histérico para que la
prevencion de accidentes de trabajo, enfermedades laborales y afecciones musculo
esqueléticas, sean identificados y evaluados dentro de un sistema de gestion que incluya lo

laboral, la seguridad y salud ocupacional y la responsabilidad social.

Para tomar conciencia del objetivo de este trabajo, es preciso conocer lo que esté sucediendo
a nivel nacional y mundial en relacion a las afecciones musculo —esqueléticas y las
enfermedades profesionales, cuyo origen es provocado por el trabajo y tareas en las que es
preciso realizar levantamiento de cargas y posturas forzadas por parte de los trabajadores,
siendo uno de los retos de la ergonomia realizar estudios de la interaccion del hombre frente

a los requerimientos fisicos.

La investigacion pretende contribuir al conocimiento de las afecciones musculo-
esqueléticas, dentro de la relacion efecto-causa con los riesgos ergonémicos, presentes en
los trabajadores del taller de mantenimiento de motores de combustion del CDR-CEE,
mediante la utilizacion de técnicas y metodologias para el analisis; que nos permitan concluir
con un manual de prevencion para contribuir con la mitigacién de la problematica

ergonémica.



Situacion Problémica

En la actualidad se ha comprobado que la ergonomia ha avanzado en sus distintos ambitos,
los cuales buscan mejorar el disefio para la interaccion entre el hombre, las méaquinas vy el
puesto de trabajo, con la finalidad de mejorar las caracteristicas fisiologicas, anatémicas,
psicoldgicas y las capacidades del trabajador. Y asi complementar el area y hacer mas
agradable el espacio donde los trabajadores del taller de mantenimiento de motores de

combustion interna desarrollan sus actividades laborales.

Segun Fachal y Motti (2008) “la ergonomia es la ciencia que estudia las caracteristicas,
necesidades, capacidades y habilidades de los seres humanos, teniendo como principal
objetivo adaptar los productos, las tareas, las herramientas, los espacios en general a la
capacidad y necesidad de las personas, de manera que mejore la eficiencia, seguridad y

bienestar de los consumidores, usuarios y trabajadores”.

Conforme a lo indicado por Fachal y Motti, la ergonomia es una ciencia que estudia las
capacidades y necesidades del talento humano teniendo en cuenta que los productos o
herramientas de trabajo deben acondicionarse a la necesidad del mismo con el fin de obtener

un buen rendimiento tanto en el area de trabajo como en la vida cotidiana.

Segun Almirall P J, Carral J, Hernandez J, (2004:5) dice que la ergonomia parece que se
establecio dentro del contexto de la cultura de la Antigua Grecia. Una buena parte de la
evidencia indica que la civilizacion griega en el siglo V a.c. utiliza principios de la ergonomia
en el disefio de herramientas en sus lugares de trabajo. Durante la Segunda Guerra Mundial
la ergonomia marc6 el desarrollo de nuevas armas y maquinas complejas, y nuevas

exigencias sobre la cognicion de los operadores.

En referencia de diversas lecturas y con base a las inspecciones de seguridad y salud
ocupacional realizadas en el taller de mantenimiento de motores de combustion interna, se
evidencio la necesidad de mejorar el sistema laboral con el proposito de velar el
cumplimiento de la normativa legal vigente en el Pais; es por ello que se pudo observar lo

siguiente:

e Los trabajadores del taller de mantenimiento de MCI realizan sus labores en posturas
inadecuadas al momento de desarme, reparacion, calibracion y montaje de los partes,

piezas y elementos mecanicos del motor, e incluso levantamiento manual de esas cargas
2



no es el adecuado por lo que los trabajadores estan propensos a desarrollar enfermedades

ocupacionales.

Por tales motivos la empresa, contribuye a ejecutar un estudio ergondmico en el area de
mantenimiento de motores de combustion interna para asi mejorar la calidad del trabajo que

se realiza en la misma, obteniendo asi un mayor y mejor rendimiento del talento humano.

El presente tema surgié en el transcurso de la carrera de maestria de gestion de la produccion,
el mismo que es de gran interés para el personal que laboran en el taller, ademas la
experiencia adquirida en este campo me ha ayudado para aportar propuestas de prevencién
de riesgos para evitar las enfermedades ocupacionales producidos por el factor de riesgo

ergondémico a los que se encuentran expuestos.
Justificacion

La empresa debe cumplir con la normativa legal vigente en el Ecuador para evitar sanciones
econdmicas y también para que los trabajadores del taller de mantenimiento MCI no sufran
enfermedades ocupacionales por estar expuestos a diferentes riesgos ergonémicos como son

posiciones forzadas y levantamiento manual de cargas.

El objeto de este estudio, el riesgo ergonomico, puede presentar efectos negativos como son
afectaciones en la salud, por cuanto la exposicidn a este factor es lo que causa un problema
de seguridad y salud en el trabajo, mas alin cuando este no es evaluado y controlado a tiempo

utilizando métodos normalizados que son aplicados en la actualidad.

La valoraciéon del riesgo ergondmico es de gran importancia, por cuanto en la actualidad los
trabajadores de los procesos industriales estdn expuestos a este riesgo produciendo

disminuciones en su salud, y por lo tanto también baja en la produccion.

Con el desarrollo del presente trabajo de grado puedo afirmar que elaborar un manual de
prevencion del riesgo ergondémico para disminuir los efectos en la salud de los trabajadores
del taller de mantenimiento de motores de combustion interna de una empresa de prestacion
de servicios petroleros que estan expuestos a este riesgo es de beneficio para los trabajadores
asi como también para la empresa, de ahi la importancia de esta tematica radica en que la
evaluacion servira para tomar medidas de control, asi como también fomentar una cultura

preventiva de seguridad y salud y mejorar la calidad de vida de los trabajadores.



Objeto de estudio y campo de accidn de la investigacion

El objeto de la presente investigacion es la Evaluacion del riesgo ergondémico dentro de la
Gestion Tecnica y poder identificar los factores de riesgos ergonomicos a los cuales se
encuentran expuestos los trabajadores del area de mantenimiento de motores de combustion

interna y su campo de accién es la Seguridad y Salud Ocupacional.

Delimitacion del problema

Delimitacion Espacial: Esta investigacion se la realiza en la empresa de prestacion

de servicios petroleros CDR-CEE.

Delimitacion Temporal: Este problema se investigd en el periodo 2015 - 2016

Linea de investigacion: Gestion de la Prevencion de Riesgos Laborales

Objeto de estudio: Puestos de trabajo del area de mantenimiento de motores de

combustion interna de la empresa de prestacion de servicios petroleros
Campo de accion: Seguridad y Salud Ocupacional
Hipotesis

¢Las exposiciones inadecuadas del factor de riesgo ergonémico pueden causar afectaciones
de la salud de los trabajadores del taller de mantenimiento de motores de combustion

interna?

Formulacion del problema

¢Cdémo influyen los riesgos ergonémicos en el indicador de las afecciones en la salud de los
trabajadores de mantenimiento de motores de combustion interna de la empresa de

prestacion de servicios petroleros?



Objetivos
Objetivo general

Evaluar los riesgos ergondmicos y su incidencia en la salud de los trabajadores del taller de
mantenimiento de motores de combustion interna de una empresa de prestacion de servicios

petroleros ubicada en Lago Agrio.
Objetivos especificos

e Argumentar cientificamente los factores de riesgo ergondmico.

e Diagnosticar la actualidad de los factores de riesgo ergonémico.

e Identificar el factor de riesgo ergondmico en el taller de mantenimiento de motores
de combustion interna de una empresa de prestacion de servicios petroleros.

e Elaborar un manual de prevencion para prevenir el factor de riesgo ergonémico.
Sistemas de tareas por Objetivos Especificos
Objetivo especifico 1:
Argumentar cientificamente los factores de riesgo ergonémico

La técnica de observacidon permitird analizar las actividades que implica el proceso del
mantenimiento de los motores de combustion interna en donde existen riesgos ergonémicos;

para de esta manera tener un amplio contexto de proceso en su perspectiva en general.
Objetivo especifico 2:
Diagnosticar la actualidad de los factores de riesgo ergonomico.

Una vez que se han analizado y abalizado los instrumentos propuestos para la investigacion
se empezaran a tabular cualitativa y cuantitativamente los riesgos ergondémicos existentes en

el taller de mantenimiento de motores de combustién interna.
Objetivo especifico 3:

Identificar el factor de riesgo ergondmico en el taller de mantenimiento de motores de

combustion interna de una empresa de prestacion de servicios petroleros.



Mediante la matriz de evaluacion de los factores de riesgos del Instituto Nacional de
Seguridad e Higiene del Trabajo INSHT de Espafia se podran identificar los peligros
ergonomicos en el taller de mantenimiento de motores de combustion interna de una empresa

de prestacion de servicios petroleros.
Objetivo especifico 4:
Elaborar un manual de prevencion para prevenir el factor de riesgo ergonémico.

Con los resultados obtenidos del andlisis preliminar, asi como las conclusiones y
recomendaciones me permitiran desarrollar el manual de prevencidn de riesgos ergonémicos

en la empresa de prestacion de servicios petroleros.
Vision Epistemologica de la Investigacion
Paradigma o enfoque epistemologico que asume la investigacion

La investigacion se circunscribe en un estudio cuantitativo y cualitativo, debido a que se
tabularan las encuestas en matrices hallando porcentajes para analizar cualitativamente la
relacion existente entre la evaluacion de los factores de riesgos ergonémicos, la elaboracion
de un manual de prevencion y la disminucién de las enfermedades ocupacionales en los
trabajadores del taller de mantenimiento de motores de combustion interna de una empresa

de prestacion de servicios petroleros.
Nivel de investigacion.

Para Malhotra, (2009) “La investigacion exploratoria tiene por objetivo facilitar una mayor

penetracion y comprension del problema que enfrenta el investigador”. (p.87)

El nivel de esta investigacion es exploratorio, ya que se pretende dar una vision general de
tipo aproximativo sobre las condiciones inseguras que causan enfermedades ocupacionales
debido al riesgo ergondémico presente en el taller de mantenimiento de motores de

combustién interna.

De acuerdo con el nivel investigativo y de los objetivos especificos del proyecto de
investigacion se diferencian dos niveles que son el comprensivo y el integrativo. Es

comprensivo puesto que alude a la explicacion de las situaciones que generan el evento,



explica el problema, del alto indice de enfermedades ocupacionales en los trabajadores. Asi
mismo, el nivel integrativo evalta las enfermedades producidas por condiciones Yy actos
subestandar, evalua criterios también que ayudan a cuantificar el grado de las afecciones

causadas en esta actividad.
Alcance

El alcance que tiene esta investigacion que se basé en el objetivo de este problema es evaluar
los riesgos ergondmicos originados por las posturas inadecuadas y el levantamiento manual
de cargas en el taller de mantenimiento de motores de combustion interna de una empresa
de prestacion de servicios petroleros, contemplando siempre los tres ejes que cita la
ontologia dentro la investigacion que son las organizaciones (empresa de prestacion de
servicios petroleros), talento humano (trabajadores del taller de mantenimiento de motores
de combustion interna), y la gestién de seguridad y salud (manual de prevencién del riesgo

ergonémico).



CAPITULO 1
MARCO CONTEXTUAL Y TEORICO

1.1 Caracterizacion

El presente trabajo de investigacion esta relacionado con la identificacion de los riesgos
ergondmicos, que estan presentes en las actividades que desarrollan los trabajadores del
taller de mantenimiento de motores de combustién interna de la empresa CDR-CEE que
presta servicios petroleros, que me permitié establecer medidas preventivas de seguridad y

salud ocupacional para evitar las enfermedades ocupacionales.

Para desarrollar el presente trabajo investigativo, se hace necesario tener el conocimiento de
las instalaciones, maquinaria y equipos ademas familiarizarse con las actividades diarias que
realizan los trabajadores del taller de mantenimiento de motores de combustion interna
durante la jornada de trabajo, mediante la identificacién de los peligros de riesgos

ergonémicos.

La informacion recopilada permitiré la elaboracion de un manual de prevencidon de riesgos
ergondmicos, documento que contendrd normas basicas preventivas que serviran como guia
durante el desarrollo de las actividades diarias; sin poner en riesgo la integridad fisica y

mental de los trabajadores.
1.2 Marco Teorico
1.2.1 Ergonomia

MELO José Luis. (2009). Podemos decir que la Ergonomia se encarga de adaptar el medio
a las personas mediante la determinacion cientifica de la conformacion de los puestos de
trabajo. Por adaptacion al medio entendemos el habitat en general. (p. 13). La ergonomia es
un conocimiento aplicado desde siempre a la busqueda natural de la adaptacion de los objetos
y el medio a las personas, estos conocimientos implican la comprensién de los limites del

esfuerzo humano con el fin de no provocar transgresiones que causen dafio.



1.2.1.1 EIl Propésitoy Alcance de la Ergonomia

La Ergonomia dentro del mundo de la prevencion es una técnica preventiva que intenta
adaptar las condiciones y la organizacion del trabajo al individuo. El proposito es el estudio
de la persona en su trabajo con la finalidad de conseguir el mayor grado de adaptacion o
ajuste, entre ambos. Su objetivo es hacer el trabajo lo mas eficaz y comodo posible. La
Ergonomia estudia el espacio fisico de trabajo, ambiente térmico, ruidos, vibraciones,
posturas de trabajo, desgaste energético, carga mental, fatiga nerviosa, carga de trabajo, y
todo aquello que pueda poner en peligro la salud del trabajador y su equilibrio psicolégico.
(Confederacién Regional de Organizaciones Empresariales de Murcia CROEM, 2000)

1.2.2 Riesgos Ergondmicos

Segln Llaneza Alvarez (2009), resulta evidente que “no habra maquinas seguras si en su
disefio no se han tenido en cuenta los principios ergondémicos” (p.53). Por lo tanto, los
factores de riesgo ergondémico tienen una estrecha relacion del hombre con el puesto de

trabajo y con el manejo de equipos, cargas Yy objetos.

El espacio fisico reducido, el sobre esfuerzo fisico reducido, la sobrecarga, las posturas
forzadas, movimientos repetitivos, el disconfort térmico, luminico acustico y la falta de

ventilacion en los puestos de trabajo, inciden en la salud del trabajador.

La ergonomia permite estudiar todos estos factores de riesgo con el uso de diversos métodos
manuales y computarizados. La Ergondmicas Research Society define la ergonomia como
“el estudio cientifico de los factores humanos en relaciéon con el ambiente de trabajo y el

disefio de equipos (maquinas, espacios de trabajo, etc.).

Geoffrey C. David (2005) realiza una evaluacion de los métodos ergondémicos para valorarla
exposicion a los factores de riesgo que se relacionan con los trastornos musculo-

esqueléticos. Los métodos los categorizd en tres grupos principales.

a) Entrevista, cuestionarios, reportes con datos tomados en el lugar de trabajo.

b) Observaciones, sea utilizando formularios para establecer factores de riesgo y
prioridades para la intervencion o, técnicas avanzadas de evaluacion de variaciones
postulares en actividades muy dinamicas, mediante el uso de videos que son analizados

por un programa computarizado.



¢) Mediciones directas utilizando instrumentos de monitoreo, mediante sensores unidos

directamente al sujeto para la medicion de variables de exposicion.

El autor concluyo en su estudio que el tipo de método que se escoja depende de la aplicacion

y de los objetivos de estudio. (p.190)
1.2.3 Posturas Forzadas

Las posturas forzadas y movimientos que se realizan en las diferentes actividades laborales,
pueden tener caracter dinamico y/o estatico. Algunas posturas o movimientos al ser
inadecuados o forzados pueden generar problemas para la salud si se realizan con frecuencia
o0 durante periodos largos de tiempo. Identificar si esta condicién de trabajo o peligro esta
presente en el puesto de trabajo permite determinar si puede ser un riesgo significativo,
dependiendo de la presencia de los factores de riesgo. (Instituto Nacional de Seguridad e

Higiene en el Trabajo, 2015)
1.2.4 Manipulacién Manual de Cargas

La manipulacién manual de cargas es cualquier operacion de transporte o sujecion de una
carga por parte de uno o varios trabajadores, como el levantamiento, la colocacion, el
empuje, la traccion o el desplazamiento que por sus caracteristicas o condiciones

ergondmicas inadecuadas entrafie riesgos, para los trabajadores. (Espejo, y otros, 2005)
1.2.5 Aplicacion de Fuerza.

Existe aplicacion de fuerzas si durante la jornada laboral hay presencia de tareas que
requieren: el uso de manos en los que hay que empujar o tirar de ellos, manipulacién hacia
arriba, abajo, hacia dentro o fuera, y/o el uso de pedales 0 mandos que se deben accionar con
la extremidad inferior y/o postura sentado; y/o empujar o arrastrar algin objeto sin ruedas,

ni guias o rodillos en postura de pie. (Prevalia, 2013, p. 7)
1.2.6 Importancia de una buena ergonomia laboral

Numerosos estudios e investigaciones relacionadas con las condiciones de trabajo han
concluido que los instrumentos ergondmicos adecuados constituyen un aspecto fundamental
para la satisfaccion de los trabajadores, con el aporte de comodidad necesario y con el

aumento de los resultados y el rendimiento en el desarrollo de sus funciones, el logro de este
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equilibrio es crucial en rendimientos satisfactorios, desde el punto de vista cuantitativo,
tangible y psicoldgico por parte de los trabajadores, en un determinado ambito de

produccion.

Las herramientas ergondmicas cada vez mas, los estudios los consideran herramientas
esenciales para el logro de los objetivos encomendados en un determinado puesto de trabajo,
disminuyendo y previniendo lesiones a nivel articular, traumatoldgicas, estrés,
enfermedades profesionales, disminucion de errores en la multiplicidad de procesos que
exigen los procedimientos laborales, optimizacion de los tiempos y los procedimientos,
aumento de la productividad, la eficiencia y la motivacion. (Mutuas de Accidentes de
Trabajo, 2013)

1.2.7 Evaluacion Ergonomica de las tareas en los puestos de trabajo
En relacion con la cita textual, Asencio, Bastante y Diego (2012) sefialan:

La evaluacion ergondmica de puestos de trabajo tiene por objeto detectar el nivel de
presencia, en los puestos evaluados, de factores de riesgo para la aparicion, en los
trabajadores que los ocupan, de problemas de salud. Existen diversos estudios que relacionan
estos problemas de salud de origen laboral con la presencia, en un determinado nivel, de
dichos factores de riesgo. Para evaluar el nivel de riesgo asociado a un determinado factor

existen diversos métodos que tratan de facilitar la tarea del evaluador. (p.2)

La labor realizada por un trabajador en un puesto de trabajo puede ser diversa, es decir, el
trabajador puede llevar a cabo tareas muy distintas en un mismo puesto. (Asencia, Bastante,
& Diego, 2012)

1.2.8 Método NIOSH

El manejo y levantamiento de cargas son las principales causas de lumbalgias. Estas pueden
aparecer por sobreesfuerzo o como resultado de esfuerzos repetitivos. Otros factores como
el empujar o tirar cargas, las posturas inadecuadas y forzadas, la vibracion estan directamente
relacionadas. (INVASSAT-ERGO, 2013)

El National Institute for Occupational and Health (NIOSH) desarroll6 una ecuacién para
evaluar el manejo manual de cargas teniendo en cuenta tres criterios: el biomecanico, que

limita el estrés en la region lumbosacra, que es el mas importante en levantamiento poco
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frecuentes que requieren sobreesfuerzo; el criterio fisioldgico, que limita el estrés metabolico
y la fatiga asociada a tareas de caracter repetitivo; y el criterio psicofisico que limita la carga
basandose en la percepcion que tiene el trabajador de su propia capacidad, aplicable a todo
tipo de tareas, excepto aquellas en las que se da una frecuencia de levantamiento elevado.
Su intencién fue crear una herramienta para poder identificar los riesgos de lumbalgias
asociados a la carga fisica a la que esta sometido el trabajador y recomendar un limite de

peso adecuado para cada trabajo.

El método calcula un indice de levantamiento (IL), que proporciona una estimacion relativa
del nivel de riesgo asociado a una tarea de levantamiento manual concreta. Ademas, permite
analizar tareas mdltiples de levantamiento de cargas, a través del calculo de un indice de
Levantamiento Compuesto (ILC), en las que los factores multiplicadores de la ecuacion

NIOSH pueden variar de unas tareas a otras. (Ruiz, 2015, p. 3)

La ecuacién NIOSH para levantamientos de cargas determina el Limite de Peso (LPR) a

partir del producto de siete factores.

Tabla 1
Ecuacién de NIOSH

ECUACION NIOSH 1994

LRP=LC xHM xVM xDM x AM x FM x CM

LC Constante de Carga

HM Factor de Distancia Horizontal
VM Factor de Altura

DM Factor de Desplazamiento Vertical
AM Factor de Asimetria

FM Factor de Frecuencia

CM Factor de Agarre

Fuente: Manual Practico para Evaluacidn del Riesgo Ergondmico 2da Edicion, p. 92

Elaborado por: Autor
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Calculo

Se propone establecer como limite maximo de levantamiento (LC) el de 25 Kg. Este limite
supone que el 90 % de la poblacion masculina y el 75 % de la poblacion femenina se

encuentran protegidos de lesiones dorsolumbares.

Figura 1: Representacion Gréafica de Medidas
Fuente: INSHT (NTP 477)
e H = Distancia horizontal desde el centro de los talones al centro de agarre
de lacarga
e V = Distancia vertical desde el piso hasta el centro de agarre de la carga
e D = Recorrido vertical desde la posicién inicial a la posicion final

e A= Angulo de giro del cuerpo respecto del plano sagital

Ecuacion del NIOSH:

LRP=LC XHM XVM XDM X AM XFM X CM
13



Siendo:

e LRP = Limite de carga recomendada en Kg.

e LC = Constante de carga (Kg.)

e HM = Factor horizontal (25 /H) en cm.

e VM = Factor vertical (1 —[0,003 {V —75}])encm.

e DM = Factor de desplazamiento vertical (0,82 + [4,5/D] ) en cm.
e AM = Factor de asimetria (1 — 0,0032 A) en grados)

e FM = Factor de frecuencia (ver tabla)

e CM = Factor de acoplamiento (segln calidad de agarre de la carga)

Factor de frecuencia (FM)

Este factor queda definido por el nimero de levantamientos por minuto, por la duracion de

la tarea de levantamiento y por la altura inicial de la carga.

Tabla 2
Célculo del factor de frecuencia (FM)

Cvas | wvrsovas | owers | ovas o wrs
[ 0.2 [ 100 [ 100 | o5 [ 0.95 | 0.85 [ 0.85
[ 05 | oe7 [ 0e7 | om [ 0.02 | 081 | om
[ 1 | oes | oes | ose | ose | o7 | o7
[ 2 [ om [ 081 | o84 [ 084 | oes | o065
[ 3 | ose [ oss | o7 [ o | os | o5
| 4 ‘ 0.84 | 0.84 | 0.72 | 0.72 | 0.45 [ 0.45
[ 5 | om0 | os | oe | oe | o0 | o35
| 8 | o7 | ors | os | om | oz | oz
[ 7 | om | o | o4z [ 042 | oz [ 0.22
| 8 | o0 | oo | o3 | 03 | o1 | o1
[ 2 | os2 [ 052 | o3 [ 0.30 | 000 | o015
| 10 | 045 | o045 | 02 [ o026 | o000 [ o3
| 1 | o4 [ o4 | oo | o022 | oo | o000
[ 12 0w [ 0w [ oo [ oz | oo | ooo
| 13 | 000 | 034 | 000 | 0.00 | 000 | o000
[ 14 oo | om [ ooo [ oo | oo | ooo
| 15 } 0,00 | o2 | ooo [ 0.00 | 0.00 [ 0,00
[ >15 | oo | ooo | oo | ooo | o000 | o000

Los valores de V estan en cm. Para frecuendias inferiores a 5 minutos, utilizar F = 0.2 elevaciones por

minuto.

Fuente: INSHT (NTP 477)

Elaborado por: Autor
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Factor de agarre (CM)

Tabla 3
Clasificacion del agarre de una carga

BUENO

REGULAR

MALO

1 Recipientes de disefio ptimo en
los que las asas o asideros perforados
en el recipiente hayan sido disefiados
optimizando el agarre

2 Objetos irregulares o piezas
sueltas cuando se puedan agarrar
confortablemente; es decir, cuando la
mano pueda envolver facilmente el
objeto

1 Recipientes de disefio
Optimo con asas o asideros
perforados en el recipiente
de disefio subdptimo

2 Recipientes de disefio
Optimo sin asas ni asideros
perforados en el recipiente,
objetos irregulares o piezas
sueltas donde el agarre
permita una flexion de 90°
en la palma de la mano

1 Recipientes de disefio
suboptimo, objetos irregulares o
piezas sueltas que sean
voluminosas, dificiles de asir 0
con bordes afilados

2 Recipientes deformables

Fuente: INSHT (NTP 477)
Elaborado por: Autor

Tabla 4
Determinacion del factor de agarre

TIPO DE FACTOR DE AGARRE
AGARRE  (CM)

v<75 V=75
Bueno 1.00 1.00
Regular 0.95 1.00
Malo

0.90 0.90

Fuente: INSHT (NTP 477)

Elaborado por: Autor

Identificacion del Riesgo

La ecuacion NIOSH esta basada en el concepto de que el riesgo de lumbalgias aumenta con
la demanda de levantamientos en la tarea. El indice de levantamiento que se propone es el

cociente entre el peso de la carga levantada y el peso de la carga recomendada segun la

ecuacion NIOSH.

Se pueden considerar tres zonas de riesgo segun los valores del indice de levantamiento

obtenidos para la tarea:



e Riesgo limitado (Iindice de levantamiento <1). La mayoria de trabajadores que
realicen este tipo de tareas no deberian tener problemas.

e Incremento moderado del riesgo (1 < indice de levantamiento < 3). Algunos
trabajadores pueden sufrir dolencias o lesiones si realizan estas tareas. Las tareas de
este tipo deben redisefiarse o asignarse a trabajadores seleccionados que se someteran
a un control.

e Incremento acusado del riesgo (indice de levantamiento > 3). Este tipo de tarea es

inaceptable desde el punto de vista ergonémico y debe ser modificada.
1.2.9 Método REBA

El método REBA (Rapid Entire Body Assessment) es un sistema de analisis que incluyen
factores de carga postural dindmicos y estaticos, es aplicable a cualquier sector empresarial
0 actividad laboral y se ha desarrollado para dar respuesta a la necesidad de disponer de una
herramienta capaz de medir los aspectos referentes a la carga fisica de los trabajadores
permitiendo estimar el riesgo de padecer desordenes corporales relacionados con el trabajo.
(Cuixart, 2001)

El método REBA permite el analisis conjunto de las posiciones adoptadas por los miembros
superiores del cuerpo (brazo, antebrazo, mufieca), el tronco, del cuello y de las piernas,
ademas especifica otros factores que considera determinantes para la valoracion final de la
postura, como la carga o fuerza manejada, el tipo de agarre o el tipo de actividad muscular

desarrollada por el trabajador. (Universidad Politecnica de Valencia, 2015)

Desarrollo

Evaluacion del Grupo A

La puntuacion del Grupo A se obtiene a partir de las puntuaciones de cada uno de los

miembros que lo componen (tronco, cuello y piernas).

Puntuacion del tronco

La puntuacion del tronco dependera del angulo de flexién del tronco medido por el angulo

entre el eje del tronco y la vertical. Esta puntuacion sera aumentada en un punto si existe
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rotacion o inclinacion lateral del tronco. Si no se da ninguna de estas circunstancias la

puntuacion del tronco no se modifica.

Puntuacion del cuello

La puntuacion del cuello se obtiene a partir de la flexion/extension medida por el angulo
formado por el eje de la cabeza y el eje del tronco. Se consideran tres posibilidades: flexion
de cuello menor de 20°, flexién mayor de 20° y extension. Esta puntuacion serd aumentada
en un punto si existe rotacion o inclinacion lateral de la cabeza. Si no se da ninguna de estas

circunstancias la puntuacién del cuello no se modifica.

Puntuacion de las piernas

La puntuacion de las piernas dependera de la distribucion del peso entre las ellas y los apoyos
existentes. La puntuacion de las piernas se incrementara si existe flexion de una o ambas
rodillas. El incremento podra ser de hasta 2 unidades si existe flexion de mas de 60°. Si el
trabajador se encuentra sentado no existe flexién y por tanto no se incrementara la

puntuacion de las piernas.

TRONCO
Mo P S Correccion
Erguido 1
0°-20° flexion 2 Anadir
0°-20° extension
20°-60° flexion = +1 si hay torsion o inclinacion lateral
> 20° extension
> 60° flexion 4
CUELLO
P o Correccion
0°-20° flexion 1 Anadir
20° flexion o extension 2 +1 si hay torsién o inclinacion lateral
PIERNAS
Posicion Puntuacién Correccion
Anadir
Soporte bilateral, andando o 1
sentado + 1 si hay flexion de rodillas entre 30

y 60°
Soporte unilateral, soporte > + 2 si las rodillas estan flexionadas
ligero o postura inestable mas de 60° (salvo postura sedente)

Figura 2: Evaluacion del Grupo A
Fuente: INSHT (NTP 477)
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El grupo A tiene un total de 60 combinaciones posturales para el tronco, cuello y piernas. La
puntuacion obtenida de la Tabla Grupo A estara comprendida entre 1 y 9; a este valor se le

debe afadir la puntuacion resultante de la carga/ fuerza cuyo rango esta entre 0 y 3

Tabla 5
Grupo A
Cuelio
1 2 3
Piernas 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3
1 1 2 3 4 1 2 3 4 3 3 5
2 2 3 4 5 3 4 5 6 4 5 6
Tronco 3 2 4 s 6 4 5 6 7 5 6 7
= 3 5 6 7 5 s 7 8 6 7 8
5 4 53 7 8 53 7 8 9 7 8 o
TABLA CARGA/FUERZA
o 1 2 +1

inferior a 5 kg 5-10 kg 10 kg instauracion rapida o brusca

Fuente: INSHT (NTP 601)

Elaborado por: Autor
Evaluacion del Grupo B

La puntuacion del Grupo B se obtiene a partir de las puntuaciones de cada uno de los

miembros que lo componen (brazo, antebrazo y mufieca).

Puntuacion del brazo

La puntuacién del brazo se obtiene a partir de su flexion/extension, midiendo el angulo
formado por el eje del brazo y el eje del tronco. Esta puntuacién sera aumentada en un punto
si existe elevacion del hombro, si el brazo esta abducido (separado del tronco en el plano
sagital) o si existe rotacion del brazo. Si existe un punto de apoyo sobre el que descansa el
brazo del trabajador mientras desarrolla la tarea la puntuacion del brazo disminuye en un

punto. Si no se da ninguna de estas circunstancias la puntuacion del brazo no se modifica.

Por otra parte, se considera una circunstancia que disminuye el riesgo, disminuyendo en tal
caso la puntuacion inicial del brazo, la existencia de puntos de apoyo para el brazo o que

éste adopte una posicion a favor de la gravedad.
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Puntuacién del antebrazo

La puntuacion del antebrazo se obtiene a partir de su angulo de flexién, medido como el

angulo formado por el eje del antebrazo y el eje del brazo.
Puntuacion de la mufieca

La puntuacion de la mufieca se obtiene a partir del &ngulo de flexién/extensién medido desde
la posicion neutra. Esta puntuacion se aumentara en un punto si existe desviacion radial o

cubital de la mufieca o presenta torsion

BRAZOS

desviacion lateral

P Correcciéon
0°-20" fiexion/extension 1 Adnadir
> 20° extensfon 2 + 1 si hay abduccién o rotacion
21°-45° flexion
46°-90" flexion 3 + 1 elevacion del hombro
> 90° flexion a - 1 si hay apoyo o postura a fa+ v de la
gravedad I
ANTEBRAZOS
S0"-100" flexion 1
< 60° flexaon 2
> 100" flexidon
MUNECAS [©) o sT
Movimiento Puntuacion Correccion ) ==
0"-15"- flexion/ extension 1 paece E -8 ----- o*
— *
> 15° flexion/ extension 2 2488 Bumy: Sormtun o ‘Czj‘- 3

Figura 3: Evaluacion del Grupo B

Fuente: INSHT (NTP 477)

El grupo B tiene un total de 36 combinaciones posturales para la parte superior del brazo,
parte inferior del brazo y mufiecas, la puntuacién final de este grupo, tal como se recoge en
la tabla Grupo B, esta entre 0 y 9; a este resultado se le debe afiadir el obtenido de la tabla

de agarre, es decir, de 0 a 3 puntos.

Tabla 6
Grupo B
1 2

Mufieca 1 2 3 1 2 3

1 1 2 2 1 2 3

2 1 2 3 2 3 4

B 3 3 4 5 < 5 5

4 4 =3 5 =3 6 7

5 6 7 8 7 8 8

(=] 7 8 8 8 =] =]
AGARRE

O - Bueno 1- Regular 2 - Malo 3 - Inaceptable

Incomodo, sin agarre manual.

Buen agarre y fuerza de agarre. Agarre aceptable. Agarre posible pero no aceptable , ptable usando otras partes del cue: 1

Fuente: INSHT (NTP 601)

Elaborado por: Autor
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Los resultados Ay B se combinan en la Tabla Resultado C para dar un total de 144 posibles

combinaciones, y finalmente se afiade el resultado de la actividad para dar el resultado final

REBA que indicara el nivel de riesgo y el nivel de accion. La puntuacion que hace referencia

a la actividad (+1) se afiade cuando:

e Una 0 mas partes del cuerpo permanecen estaticas: por ejemplo, sostenidas durante

mas de 1 minuto.

e Repeticiones cortas de una tarea: por ejemplo, mas de cuatro veces por minuto (no

se incluye el caminar).

e Acciones gque causen grandes y rapidos cambios posturales.

e Cuando la postura sea inestable.

Puntuacion B
5 6 7
3 3 4
4 4 5
4 5 6
5 6 7
6 7 8
8 8 9
9 9 9
10 10 10
10 10 1
1 11 1
12 12 12
12 12 12

-t o -
235000 NO 0 ®

-
N

12
12

12

-l
(=]

12
12

.
—

12

12
12

+1: Una o mas partes del cuerpo estaticas, por ej. aguantadas mas de 1 min.

Tabla7
Resultado C
1 2 3 4
1 1 1 1 2
2 1 2 2 3
3 2 3 3 3
4 3 4 4 4
5 4 4 < 5
e 61 6| 6 1 6 17
7 7 7 74 8
8 8 8 8 9
Q 9 g 9 10
10 10 10 10 1
1 1 11 1 1
12 12 12 12 12
Actividad

+1: Movimientos repetitivos, por ej. repeticion superior a 4 veces/minuto.
+1: Cambios posturales importantes o posturas inestables.

Nivel de accion Puntuacion Nivel de riesgo Intervencion y posterior analisis

4] 1 Inapreciable
1 2-3 Bajo

2 4-7 Medio

3 8-10 Alto

4 11-15 Muy alto

Fuente: INSHT (NTP 601)
Elaborado por: Autor

No necesario

Puede ser necesario
Necesarnio
Necesario pronto
Actuacion inmediata
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1.3 Marco Conceptual

Para poder definir la evaluacion de los factores de riesgo ergondémico dentro de la Gestion
Técnica en la empresa de prestacion de servicios petroleros, debemos remitirnos al por que
se empezd a tomar en cuenta este tema dentro del area de mantenimiento de motores de
combustion interna y porgue su estudio y aplicacién tiene una importancia muy alta en la
empresa, para esto debemos conocer varios conceptos, mismos que nos ayudaran a
comprender de mejor manera la importancia de la proteccion personal para evitar

enfermedades ocupacionales.

Con el pasar del tiempo el ser humano ha buscado mejorar su calidad de vida, esta manera
es la principal fuente para que las personas busquen actividades que se desarrollen en el

ambito empresarial.

Segun la investigacién se considera:

Enfermedades Profesionales. Uno de los temas mas importantes en salud ocupacional es

el de las enfermedades profesionales.

Segun el Manual de Seguridad del Ministerio de Trabajo y Empleo las enfermedades
profesionales; “Son alteraciones de salud causadas de manera directa por el ejercicio de

cierto tipo de trabajo”.

“La Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) y la Organizaciéon Panamericana de la
Salud (OPS), estiman que cada afio se registran 160 millones de casos de enfermedades
profesionalesy 1,1 millones de accidentes mortales en el mismo periodo”. Es decir existe un

gran porcentaje de personas que sufren afecciones en el desempefio de su profesion.

Factor de Riesgo. Los factores de riesgo tienen una relacion o dependencia directa de las

condiciones de seguridad. CEF.- Gestidn Sanitaria Javier Cabo Salvador

"Son los diferentes agentes presentes en el ambiente laboral capaces de ocasionar accidentes
o enfermedades del trabajo. Otras formas de agresion generalmente asociadas a factores de
riesgos fisicos, quimicos y bioldgicos, cuando se repiten a lo largo de un determinado

periodo, acaban produciendo enfermedades profesionales perfectamente diagnosticables.
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Higiene Industrial. Se define a la Higiene Industrial como: “la técnica, no médica, de
actuacion sobre los contaminantes ambientales presentes en el puesto de trabajo, con el fin

y objeto de prevenir las enfermedades profesionales”. (Davis Keith 2008: 419)

Riesgo Laboral. Posibilidad de que un trabajador sufra un determinado dafio derivado del
trabajo. El riesgo laboral se denominara grave o inminente cuando la posibilidad de que se
materialice un accidente de trabajo es alta y las consecuencias presumibles severas o
importantes. "Se entenderd como riesgo laboral la posibilidad de que un trabajador sufra un
determinado dafio derivado del trabajo. Para calificar un riesgo desde el punto de vista de su
gravedad, se valoraran conjuntamente la probabilidad de que se produzca y la severidad del

mismo". (Gonzalez Ruiz Agustin, p. 19-29).

Este tipo de agresiones relacionadas con los factores anteriores y con factores de riesgo
mecanico son los accidentes de trabajo. “Los accidentes de trabajo ademas de consecuencias
inmediatas tienen causas naturales y explicables”. (Palacios Andrade, 2010:3).

Salud. Cuyo significado que ha sido definido por la Organizacion Mundial de la Salud
(OMS) como: “Es el estado en que la persona ejerce normalmente todas sus funciones en un
estado de perfecto equilibrio entre sus fuerzas y las exigencias del medio en que desarrollan

sus actividades”. Biblioteca técnica, evaluacion y prevencion de riesgos, ediciones CEAC
(p. 11)

Salud Ocupacional. La salud ocupacional es la disciplina que se ocupa de manera
sistematica de preservar y mejorar las condiciones de vida y de prevenir los riesgos
profesionales, es decir, los accidentes de trabajo, las enfermedades profesionales y aun las
enfermedades de origen comdn. "El proceso vital humano no solo limitado a la prevencion
y control de los accidentes y las enfermedades ocupacionales dentro y fuera de su labor, sino
enfatizando en el reconocimiento y control de los agentes de riesgo en su entorno

biopsicosocial”. (Alvarez Heredia, 2006:19).

Seguridad Industrial. Son todas aquellas acciones que garanticen condiciones ambientales
y personales seguras con el fin de preservar los recursos materiales, humanos y ambientales

a traveés de:

e Inspecciones periodicas

e Entrenamiento
22



e Imposicion (normas y reglamentos)

Segun Keith Davis, define a la seguridad industrial como: “la técnica que estudia y norma la
prevenciéon de actos y condiciones inseguras causantes de los accidentes de trabajo.
Conforma un conjunto de conocimientos técnicos que se aplican en la reduccion, control y

eliminacion de accidentes en el trabajo previo el estudio de sus causas”. (p.419)

La seguridad en el trabajo es una responsabilidad compartida donde deben intervenir y
participar todos los empleadores y trabajadores.

Gestion Técnica “Sistema normativo, herramientas y métodos que permite identificar,
conocer, medir y evaluar los riesgos del trabajo; y, establecer las medidas correctivas
tendientes a prevenir y minimizar las pérdidas organizaciones, por el deficiente desempefio
de la seguridad y salud ocupacional.” (SASST-IESS, 12-05 p. 14).

1.4 Fundamentacion Legal

La investigacion se sustento en una estructura legal contemplada en la Constitucion de la

Republica del Ecuador del 2008, segun su escala legal:

e Constitucion de la Republica del Ecuador.

e Instrumentos, Leyes y Convenios Internacionales.
e Riesgos laborales del IESS

e Decreto EJECUTIVO 2393

e Decretos

e Acuerdos ministeriales, Estatutos

e Ordenanzas

e Reglamentos

e Resoluciones

Segtin la CONSTITUCION DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR, (2008) “Toda persona
tendra derecho a realizar sus labores en un ambiente adecuado y propicio, que garantice su

salud, integridad, seguridad, higiene y bienestar.” (Art. 326, numeral 5).

De acuerdo al INSTRUMENTO ANDINO DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

(2009): En el marco de sus Sistemas Nacionales de Seguridad y Salud en el Trabajo, los
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Paises Miembros deberan propiciar el mejoramiento de las condiciones de seguridad y salud
en el trabajo, a fin de prevenir dafios en la integridad fisica y mental de los trabajadores que
sean consecuencia, guarden relacion o sobrevengan durante el trabajo. Para el cumplimiento
de tal obligacion, cada Pais Miembro elaborard, pondra en précticay revisara periddicamente
su politica nacional de mejoramiento de las condiciones de seguridad y salud en el trabajo.
(Art. 4).

Segin el REGLAMENTO DEL INSTRUMENTO ANDINO DE SEGURIDAD Y SALUD
EN EL TRABAJO (2009): El Servicio de salud en el trabajo debera cumplir con las
siguientes funciones: Elaborar, con la participacion efectiva de los trabajadores y
empleadores, la propuesta de los programas de seguridad y salud en el trabajo enmarcados
en la politica empresarial de seguridad y salud en el trabajo; Proponer el método para la
identificacién, evaluacion y control de los factores de riesgos que puedan afectar a la salud
en el lugar de trabajo; Observar los factores del medio ambiente de trabajo y de las practicas
de trabajo que puedan afectar a la salud de los trabajadores, incluidos los comedores,
alojamientos y las instalaciones sanitarias, cuando estas facilidades sean proporcionadas por
el empleador. (Art.5).

De acuerdo con el CODIGO DE TRABAJO (2009): Los riesgos provenientes del trabajo
son de cargo del empleador y cuando, a consecuencia de ellos, el trabajador sufra dafio
personal, estara en la obligacion de indemnizarle de acuerdo con las obligaciones de este
Caodigo, siempre que tal beneficio no le sea concedido por el Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social. (Art. 38).

Segun el REGLAMENTO DE SEGURIDAD Y SALUD DE LOS TRABAJADORES Y
MEJORAMIENTO DEL MEDIO AMBIENTE DEL TRABAJO, Decreto Ejecutivo 2393
(1986): El Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, por intermedio de las dependencias de
Riesgos del Trabajo, tendra la siguientes funciones: Vigilar el mejoramiento del medio
ambiente laboral y de la legislacidn relativa a prevencidn de riesgos profesionales, utilizando
los medios necesarios y siguiendo las directrices que imparta el Comité Interinstitucional de
Seguridad en Higiene del Trabajo; realizar estudios e investigaciones sobre prevencion de

riesgos y mejoramiento del medio ambiente laboral. (Art.5)
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CAPITULO I
METODOLOGIA

2.1 Paradigma o Enfoque Epistemologico

El presente Proyecto esta enmarcado en el paradigma cuantitativo. Se utilizaran las
modalidades de campo, bibliogréaficas-documentales, historicas y descriptivas para la

estructura y elaboracién del marco teorico.
2.1.1 Modalidad de campo

Es de campo puesto que, sefialada como esta el area geogréfica, la recoleccion de datos se

haré principalmente en donde se ha detectado el problema.
2.1.2 Modalidad Bibliogréafica-Documental

Es prepositiva, por cuanto la investigacion no se detiene en la contemplacion pasiva de los
fendmenos, sino que ademas plantea alternativas de solucion construidas en un clima de

sinergia y pro actividad.
2.1.3 Modalidad Descriptiva

Porque cuestiona los esquemas o estructuras del sistema de hacer investigacion, que estan
comprometidas con la ldgica instrumental del poder politico, porque impugna las
explicaciones reducidas a causalidad lineal. En virtud de que la investigacion se refiere a un
problema de seguridad y salud ocupacional de los trabajadores utilizaremos el paradigma

cualitativo.
2.1.4 Método Inductivo

Este método nos permite ir de lo particular a lo general, es decir nos lleva de los hechos que

conocemos a leyes vigentes.
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2.1.5 M¢étodo Deductivo

Es el camino logico para buscar la solucion a los problemas que nos planteamos, consiste en
emitir hipdtesis acerca de las posibles soluciones al problema planteado y en comprobar con

los datos disponibles si estos estan de acuerdo con aquellas.
2.1.6 Método Historico

Esta vinculado al conocimiento de las distintas etapas de los objetos en su sucesién
cronologica, para conocer la evolucién y desarrollo del objeto o fendmeno de investigacion
se hace necesario revelar su historia, las etapas principales de su desenvolvimiento y las

conexiones histéricas fundamentales.
2.2 Alcance de la Investigacion
2.2.1 Prognosis

Con la evaluacidn de los factores de riesgos ergonémicos y sus posibles consecuencias, la
empresa CDR-CEE debe asumir con responsabilidad las obligaciones legales en materia de
Seguridad y Salud Ocupacional, ya que podrian presentarse accidentes de trabajo y
enfermedades ocupacionales en las instalaciones con consecuencias graves e incluso
mortales, por lo cual se veria expuesta a sanciones administrativas, civiles y hasta penales

por parte de los organismos de control.
2.2.1.1 Control de la prognosis

El establecer una guia para la elaboracion del manual de prevencién de los riesgos
ergondémicos, permite tomar medidas de prevencion y control que proporcione ambientes de
trabajo sanos y seguros para que los trabajadores de mantenimiento de motores de
combustion interna, puedan conocer la respuesta que debe generarse al momento de realizar
sus actividades diarias en el puesto de trabajo, con la propuesta planteada pueda realizarse
la aplicacion del manual en el area de trabajo fortaleciendo la imagen empresarial

alinedndose con los objetivos empresariales, su mision y vision.
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2.3 Técnicas de Recoleccion de Datos

Para la elaboracion de la presente investigacion se utilizaron las técnicas de la encuesta
mediante una lista de preguntas para ser contestadas por los trabajadores del taller de

mantenimiento de motores de combustidn interna.
2.3.1 Encuesta

Se realizaron encuestas a los trabajadores del taller de mantenimiento de motores de
combustion interna, para ello se elaboraran una serie de preguntas simples, sin ninguna
complejidad y luego se aplicé la misma; segun la muestra (25), donde se plantearon
preguntas referentes al tema de investigacion, para saber qué grado de conocimiento tienen

y que temas hay que fortalecer. Participaron de esta encuesta todos los trabajadores del taller.
2.3.2 Observacion directa

Se realiz6 observacion directa al realizar una inspeccion, con el fin de tener una concepcién
més amplia de las funciones que se realizan en el taller de mantenimiento e identificar, medir

los riesgos ergondmicos a los que se encuentran expuestos.
2.3.3 Revision documental

Se reviso bibliografia de apoyo, como es documentos, libros, textos, y paginas del Internet,
que tienen relacion con el tema de investigacion, lo que permite sustentar teéricamente el

problema de investigacion.

Se tomaron en cuenta varios documentos y tesis de investigacidn que tienen que ver con los
riesgos ergondémicos y los méetodos que coadyuven a evaluar los mismos, controlar segun

sea el caso y mitigar en algunos casos.
2.4 Procedimiento

Los datos recolectados durante la investigacion en el taller de mantenimiento de motores de
combustion interna , a través de la observacion y la encuesta aplicadas a los trabajadores,
fueron procesados, revisados y verificados por el investigador, con la finalidad de detectar
alguna inconsistencia, si fuese el caso se aplicaran nuevamente dichos instrumentos con la

asistencia siempre del tutor.
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Luego dicha informacion fue tabulada a través de la hoja electronica Excel para disefiar los
cuadros y graficos que sean necesarios, inmediatamente a traves de la estadistica descriptiva
se organizarad la informacién resultante de la relacion entre variables, dependiente e

independiente, y las diversas tendencias del fenémeno en investigacion.

Lo que finalmente permitio emitir las conclusiones y recomendaciones que resultaron de la
investigacion que son la parte fundamental de la misma, y que sera conocida por el tribunal

de grado.
2.5 Validez y confiabilidad

La informacion recopilada se procesé y los resultados se presentan en cuadros estadisticos
graficos para una interpretacion correcta de los resultados por parte de los trabajadores y
empleador; se utilizé ademas, la siguiente estrategia: Investigacion documental, por cuanto
se utilizd materiales impresos. Las técnicas a utilizar fueron observacién, analisis

documental y la encuesta ya que el enfoque es cualitativo, lo que debe ser aplicado.
2.6 Operacionalizacion De Las Variables

Variable Independiente.- (Causa): Riesgo ergonémico.

Variable Dependiente.- (Efecto): Salud ocupacional

Tabla 8
Variable Independiente: Riesgo Ergonémico
Conceptualizacién Dimensiones Indicadores Técnica Instrumento
RIESGO Levantamiento ECUACION  Hoja de Excel
ERGONOMICO manual de cargas DE NIOSH automatizada
Originados en posiciones Posicion forzada (de REBA Hoja de
incorrectas, pie, sentado, campo REBA
sobreesfuerzo fisico, Riesgo encorvado)

levantamiento inseguro,  Ergonémico

. Nivel de Riesgo Evaluacion del Matriz de
uso de herramientas,
I riesgo Evaluacion
maquinaria e
(INSHT)

instalaciones que no se

adaptan a quien los usa.

Fuente: Area de mantenimiento de motores a combustién interna
Elaborado por: Autor
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Tabla 9
Variable Independiente: Salud Ocupacional

Conceptualizacion Dimensiones Indicadores Técnica Instrumento
SALUD Fisico Encuesta  Cuestionario
Equilibrio fisico, mental y Salud Mental Encuesta  Cuestionario
social para alcanzar un
bienestar fisico, mental y Social Encuesta  Cuestionario
social. . —

Accidentes de Encuesta Indice de
Trabajo accidentabilidad
Accidentes de
Trabajo o
Enfermedades Indice de
Enfermedades . Encuesta e
ocupacionales morbilidad

ocupacionales

Fuente: Area de mantenimiento de motores a combustién interna

Elaborado por: Autor

2.7 Muestreo

En varias ocasiones, no se puede investigar a toda la poblacion, sea por razones econdmicas,

por falta de tiempo necesario 0 por no evitar interrupciones mayores en el sus labores

cotidianas, por tal motivo mediante el muestreo, que consiste en seleccionar una parte de las

unidades de un conjunto, de manera que sea lo méas representativo del colectivo en las

caracteristicas sometidas a estudio. En virtud de que la poblacion del area del taller de

mantenimiento de MCI no supera los cien elementos, se trabajara con todo el universo, sin

gue sea necesario sacar muestras significativas.

Tabla 10
Trabajadores de Mantenimiento

Descripcion

No.

Supervisor de Taller

Técnico Lider Mecénico

Técnico Mecéanico

Ayudante Mecénico

Técnico de Maquinas y Herramientas

Bodeguero

1

Total

25

Fuente: Area de mantenimiento de motores a combustién interna

Elaborado por: Autor
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CAPITULO III

RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

3.1 Diagnostico de la situacion actual
3.1.1 Informacion de la empresa

El Comando Ductos y Refineria del Cuerpo de Ingenieros del Ejército (C.D.R — C.E.E), fue
creado el 12 de noviembre de 1981, obedeciendo a una necesidad imperiosa del pais de
disponer de un organismo capacitado para efectuar el mantenimiento y seguridad del
oleoducto y las instalaciones hidrocarburiferas; extendiéndose los trabajos de mantenimiento

y patrullaje militar a los poliductos a partir del afio de 1994.
3.1.1.1 Misibn

"Prestar servicios de mantenimiento, seguridad y vigilancia del sistema hidrocarburifero a
nivel nacional, con efectividad, seguridad y respeto al ambiente para precautelar los recursos

estratégicos del pais."
3.1.1.2 Vision

"Ser un referente en la prestacion de servicios de mantenimiento, seguridad y vigilancia del
sistema hidrocarburifero a nivel nacional, utilizando personal altamente competente y equipo
de nivel tecnoldgico requerido, con transparencia, trabajo en equipo, preservando la

integridad del personal, el ambiente y precautelando los recursos estratégicos del pais."
3.1.1.3 Caracteristicas del Servicio

Mantenimiento del SOTE.

Proteccién de las estaciones del SOTE.

Mantenimiento al Poliducto.

Proteccién armada al Poliducto.
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« Construccion y mantenimiento de vias de acceso y plataformas petroleras.

El presente trabajo se concentrara en el servicio del mantenimiento del Sote, especialmente
en el area de taller de Mantenimiento de motores de combustion interna, se estudiaran las
actividades que se realizan y la gestion que se lleva a cabo para prevenir los riesgos

ergonoémicos.

Figura 4: Taller de MCI
Fuente: Autor

3.2 Indice de accidentabilidad y morbilidad

Los colaboradores estan expuestos constantemente a probabilidad de ocurrencia de
accidentes, por tal razén es de vital importancia analizar los accidentes del taller de
mantenimiento de MCI sucedidos en periodos anteriores con el objeto de tener como

referencia indices que permitan prevencion de accidentes y enfermedades ocupacionales.

Basado en los registros otorgados por la empresa exclusivamente del area del taller de

mantenimiento, se presentan los indices de Accidentabilidad en la siguiente tabla.
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Tabla 11

Indicadores de Accidentabilidad

INDICADOR 2012 2013 2014 2015 2016 PROMEDIO
NUMERO DE PERSONAS 25 25 25 25 25 23
NUMERO DE 3 2 5 4 2 3.2
ACCIDENTES
ACCIDENTES GENUINOS 3 2 4 4 2 3
ACCIDENTES IN 0 0 1 0 0 0.2
ITINERE
ACCIDENTES EN 0 0 0 0 0 0
COMISION DE
SERVICIOS
INDICE DE GRAVEDAD 17.36 10,42 50,03 31,25 20,83 27,78
INDICE DE FRECUENCIA | 10.42 6,94 17.36 13,89 6,94 11,11
TASA DE RIESGO 1,67 1,50 3,40 2,25 3,00 2,50

Fuente: Area de mantenimiento de motores a combustién interna
Elaborado por: Autor

La tabla anterior muestra el comportamiento de la accidentabilidad del taller por medio de

indicadores, asi por ejemplo el numero de personal se ha mantenido durante los cinco afios

habiles de registro. EI promedio de accidentes de trabajo es de 3,2 por afio, siendo el afio

2014 el de mayor generacion es decir que en el transcurso del afio se produjeron 5 accidentes.

Es importante resaltar que durante los 5 afios aqui detallados hubo una rotacion de personal

a otras areas de trabajos.

INDICADORES DE ACCIDENTABILIDAD

PERIODO 2012-2016

B NUMERO DE ACCIDENTES

B ACCIDENTES GENUINOS

ACCIDENTES IN ITINERE B ACCIDENTES EN COMISION DE SERVICIOS

M INDICE DE GRAVEDAD INDICE DE FRECUENCIA

B TASA DE RIESGO

27,78

3,2
’ 3 0,2 0

PROMEDIO

Figura 5: Indicadores De Accidentabilidad

Fuente: Area de mantenimiento de motores a combustion interna

11,11

2,5
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La media de los accidentes de trabajo fue de 3 anuales, siendo los afios 2014/15 los de
mayor generacion y el afios 2013/16 los de menor, en este indice se puede observar una
tendencia a la baja; sin embargo, el afio 2014 ocurrieron accidentes In Itinere, en total 1 y el
promedio anual es de 0,2 accidentes, los accidentes en comision de servicios tiene un

promedio de 0, es decir no existié acontecimiento.

Los indices de Accidentabilidad de mayor relevancia son el indice de Gravedad, indice de
Frecuencia y Tasa de Riesgo; el primero indica la razon entre el nimero de dias de baja y/o
reposo por 200000 horas de trabajo dividido para el total de horas trabajadas de todo el
personal, el promedio de este indice es 27,78 siendo el de mayor valor el calculado para el
afio 2014 con 59,03.

El indice de Frecuencia indica la razon entre el nimero de accidentes ocurridos por 200000
horas de trabajo dividido para el total de horas trabajadas de todo el personal el promedio de
este indice es 11,11 siendo el de mayor valor el calculado para el afio 2014 con 17,36.

La Tasa de Riesgo es la razon entre el Indice de Gravedad y el indice de Frecuencia y que
es un valor que permite analizar la accidentabilidad y poder comparar con otros periodos, el

valor promedio es de 2,50 y el valor mas alto lo representa el afio 2014 con 3,40.

Mediante los registros facilitados por el departamento médico, se obtuvieron los siguientes
datos del &rea del taller de mantenimiento acerca de los indices de Morbilidad presentados

en la siguiente tabla.
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Tabla 12
Registro de Morbilidad

AREA | GENERO RANGO DE EDAD ANO ACUMULADO @
2 g g
Zlon|low|lo|lovw ,% &
<|o|o|o|ol|% )
o |Z|2Z2|2Z|Z ~
lw [s|<|<|<|<|8 <
MORBILIDAD R R EI M R E ® o 2
_ | 213 [al <<l <|g|R|RIR|RIR| B T @
Q I2 [x|®[8]18]|9|kx =
2 Oluw|w|w|lwlf o
n Zlo|lo|o|a|g 2
IQ = = &)
>
CIRUGIA MENOR w 2l o of 1f of o 1/ of of 1 1 of o 2 7% 5
DERMATOLOGICAS % 3 of of of 1 1f 1f of 1 of of o 2 3 11% 1
GASTROINTESTINALES ",'_J 5 of o af 1f 1 2| of 1 1} 1f 1f 11 5 18% 4
NEUROLOGICAS <Z( 0 0of o] of of of of of of of of of of O 0% 0
OFTALMICAS E 1 of o 1f of of o[ of of o of 1f o 1 4% 1
OSTEOMUSCULARES 2 6 of of of 11 2| 3 of 1 2 3 3 2/ 11 39% 10
OTORRINOLARIGOLOGICAS ”jJ 0 ol of of o of of of of of of of 0of O 0% 0
QUEMADURAS |<£ 0 0f o of of of of of of of of of of O 0% 0
RESPIRATORIAS 0 of o] of of of of of of of of of of O 0% 0
ODONTOLOGICAS 4 of of of 1f 1 2| of 1 2| of 1 o 4 14% 3
CARDIOVASCULARES 0 0l of of o of of of of of of of 0of O 0% 0
OTICAS 2 of o of of 11 of of of 14 of of o 1 4% 1
UROLOGICAS 1 of o of of o of of 1 o of of o 1 4% 1
Fuente: Area de mantenimiento de motores a combustién interna
Elaborado por: Autor
Morbilidad
39%
) 18% 14%
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0% 0% 0% 0% 0%
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Figura 6: Indice de Morbilidad
Fuente: Autor

De acuerdo a lo indicado en la tabla y el grafico anterior las molestias osteomusculares con
un 39% son las mas notables, ya que tienen una ocurrencia en 6 hombres en el transcurso de
5 afios, en especifico de los que estan en un rango de edad de 36 a 45 afios con 2 personas y
de 46 a 55 afios con 3 personas. Adicionalmente, es relevante destacar que las afectaciones
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osteomusculares ocasionaron 10 dias de bajas o permisos en el periodo 2012- 2016 que

representa el 38% de acuerdo al siguiente gréafico.

Dias de baja por Morbilidad

38%

19%
15%
12%
4% 4% 4% 4%
H % 0% 0% 0% o W W
‘3‘ <
© Q

S S o S
™ ™ % \g g % O %
F & ¢ O § ¢ & &F & 9 RS S
S ¥ & QO & & o L & 9 S
& & &N N ¥ L
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&

Figura 7: Dias de baja por Morbilidad
Fuente: Autor

3.3 Presentacion de los resultados
3.3.1 Evaluacion de Puestos de Trabajo

La evaluacion de Factores de Riesgo Laborales en las operaciones y puestos de trabajo de la
empresa de servicios petroleros CDR-CEE se realiz6 aplicando la matriz de evaluacion de
los factores de riesgos del Instituto Nacional de Seguridad e Higiene del Trabajo INSHT,
método que es valido y aceptado por la direccion de seguridad y salud ocupacional del
Ministerio de Trabajo, este método evalta los factores de riesgo para encontrar el nivel de

riesgo y determinar las medidas preventivas.

35



Tabla 13

Identificacion y Evaluacion Factores de Riesgos Laborales

Fecha: (dd mmm aaaa) Localizacion: N° rabajadores hombres expuestos:
30-Nov-16 LAGO AGRIO- Taller de Mantenimiento 14
Empresa: Puesto de frabajo: N° frabajadores expuestos mujeres:
CDR-CEE Técnico Mecanico 0
Objeto de frabajo: Medios: Actividad: Responsable:
cabezotes,camisas, bielas, fuberias,
Motor caferias, arbol de levas, pifiones, Revisar, ajustar,calibrar,aflojar verificar Ing. Ramdn Vélez S.
ruedas dentadas, bomba agua v aceite
Probabilidad Consecuencia
Riesgo Factor de Riesgo Causa Nivel de riesgo
BIM|A|L|D]|ED
0 Levantomiento manual de objetos Levantamiento manual base bomba de inyeccién del motor X X Importante
E Movimiento corporal repefitivo Ajuste y torqueo de cabezotes y pifiones de transmision X X Tolerable
‘g Postura forzada Trabajo de pie mas de 8 horas X X Importante
g, Sobreesfuerzo fisico Trabajo mas 10 horas diarias X X Tolerable
@ Uso de pantallas de visualizacion - PDV's 0

Fuente: Area de mantenimiento de motores a combustién interna

Elaborado por: Autor

La tabla anterior presenta resumida la matriz de evaluacion de los factores de riesgos del
INSHT, indicando Unicamente los factores de riesgos ergonémicos de un puesto de trabajo;

ya que de esta manera se utilizo la informacidn para realizar el posterior analisis.

La evaluacion se ejecutd a 6 puestos de trabajo que abarcan las 25 personas que laboran en
el taller de mantenimiento de MCI; la evaluacion se llevd a cabo en los puestos de trabajo
por observacion y entrevista. Los puestos de trabajo evaluados se detallan en la siguiente
tabla.

Tabla 14

Puestos de Trabajo evaluados

PERSONAS
) el I
N° AREA PUESTO DE TRABAJO ACTIVIDAD gé ﬁ '<£
3| 3|2

T =
| 1] E Supervisor Planificar, Organizar, controlar, Verificar, supervisar 2 ol 2
| 2| W '-'§J Técnico Lider Mécanico Mover, verificar, revisar,planificar 4 0| 4
13| o =) Técnico Mécanico Revisar, ajustar,calibrar,aflojar,verificar 14 0| 14
| 4 | & = Ayudante Mécanico Lapear soldar,limpiar,ajustar lijar 2 ol 2
| 5| :n' <Z( “D-‘ Técnico de Mag. Y Herramientas |Fresar, tornear, calibrar, verificar rectificar,construir 2 0| 2
6 }<—( = 0 Bodeguero Revisar,registrar, entregar, recibir, controlar 1 0] 1
Personal Expuesto| 25

Fuente: Area de mantenimiento de motores a combustién interna

Elaborado por: Autor
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3.3.2 Valoracion de Nivel de Riesgo

La valoracion se establece aplicando el método de matriz de evaluacion de INSHT y cuyos

rangos se muestran en la siguiente tabla, asi también la cantidad por cada uno de los rangos.

Tabla 15

Tabulacion Rangos de Nivel de Riesgos

Riesgo Accion y temporizacion Cantidad | Porcentaje
Riesgo Trivial No se requiere accién especifica. 29 28,43%
No se necesita mejorar la accion preventiva. Sin embargo se deben considerar
Riesgo Tolerable  |soluciones mas rentables 0 mejoras que no supongan una carga econémica 59 57,84%
importante.

No debe comenzarse el trabajo hasta que se haya reducido el riesgo. Puede que se
precisen recursos considerables para controlar el riesgo. Cuando el riesgo
corresponde a un trabajo que se esté realizando, debe remediarse el problema en un
tiempo inferior al de los riesgos moderados.

Riesgo Importante

Fuente: Area de mantenimiento de motores a combustién interna

Elaborado por: Autor

La tabla revela la existencia de situaciones importantes que requieren de una actuacion
inmediata, pero sin suspender las labores operacionales, en definitiva el 71.56% de los
factores de riesgo requieren de medidas de prevencion y control.La evaluacién individual de
cada puesto de trabajo se muestra en los Anexos 2 - 7 y que es un requisito importante para
el inicio de Gestion de Prevencion de Riesgos.

Para determinar este resultado de acuerdo a la metodologia se realiza en base a una suma
producto del personal expuesto y la valoracion de los factores de riesgo por puesto de trabajo,

lo cual se indica en el siguiente gréfico.
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Tipo de Riesgo
29%

22%
19%

17%
] N -

FISICO MECANICO QuUIMICO BIOLOGICO ERGONOMICO PSICOSOCIAL  ACCIDENTE
MAYOR

Figura 8: Resultados de la evaluacion de los Factores de Riesgos

Elaborado por: Autor

Como se puede apreciar en el grafico, los riesgos mas representativos de la evaluacion
aplicada al taller de mantenimiento de MCI son el riesgo Mecanico con el 29% y
Ergondmico con el 22%; por lo tanto, uno de los riesgos con mas incidencia y de alta
exposicion es el Riesgo Ergondmico y sus factores, los mismos que se utilizaran para la
realizacion del presente trabajo. Los resultados de los factores de riesgo ergonémico, se

indican a continuacion:

Factor de Riesgo
27%

23%
18% 18%
. . . 2

Levantamiento Movimiento corporal  Postura forzada Sobreesfuerzo fisico Uso de pantallas de
manual de objetos repetitivo visualizacion - PDV's

Figura 9: Resultados de la evaluacion de los Factores de riesgos Ergondmicos

Elaborado por: Autor

Como indica el grafico, los factores de riesgos de alta incidencia son el levantamiento
manual de objetos con 23% y la postura forzada con 27%, por lo tanto la gestion preventiva
que se desarrollara en el presente trabajo se centraran en estos factores de riesgo.

A continuacion se muestran los resultados obtenidos de las encuestas que se aplicaron a los
trabajadores del taller de mantenimiento de motores de combustion interna de una empresa
de prestacion de servicios petroleros de la ciudad de Lago Agrio, la poblacion estudiada fue
de 25 trabajadores de sexo masculino.
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Tabla 16

Pregunta 1
CARGO

PREGUNTA VALORACION fi %
SUPERVISOR 6 2 8
TECNICO LIDER MECANICO 5 4 16
1 TECNICO MECANICO 4 14 56
AYUDANTE MECANICO 3 2 8
TECNICO DE MAQUINA Y HERRAMIENTA 2 2 8
BODEGUERO 1 1 4
TOTAL 25 100

Fuente: Area de mantenimiento de motores a combustién interna

Elaborado por: Autor

60% 56%
50%
40%
30%
20% 16%
8% 8% 8%
o NN [ [ —
SUPERVISOR  TECNICO TECNICO AYUDANTE TECNICO DE BODEGUERO

LIDER MECANICO  MECANICO MAQUINAY
MECANICO HERRAMIENTA

® CARGO

Figura 10: Pregunta 1
Elaborado por: Autor

Interpretacion

De acuerdo a la pregunta 1 de la encuesta podemos concluir que el taller de mantenimiento
se encuentra constituido por el 56% de personal técnico mecéanico, el 16% técnico lider
mecénico, el 8% supervisor, el 8% ayudante mecénico, el 8% técnico de méaquina y

herramienta y el 4% bodeguero.
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Tabla 17

Pregunta 2
ESCOLARIDAD
PREGUNTA VALORACION fi %

NINGUNA 5 0 0

BASICA| 4 1 4

2 BACHILLERATO 3 5 20

TECNICO 2 13 52

SUPERIOR 1 6 24

TOTAL 25 100

Fuente: Area de mantenimiento de motores a combustién interna

Elaborado por: Autor

60%

52%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

0%
NINGUNA BASICA BACHILLERATO TECNICO SUPERIOR

M Escolaridad:

Figura 11: Pregunta 2

Elaborado por: Autor
Interpretacion

Del analisis del grafico podemos concluir que los trabajadores manifiestan que el 52%
poseen educacion de técnico, el 24% superior, el 20% bachillerato y el 4% bésica.
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Tabla 18

Pregunta 3
¢ Cuanto tiempo trabaja en la Empresa?
PREGUNTA VALORACION fi %

0-6 MESES 5 0 0

7-11 MESES 4 1 4

3 1-2 ANOS 3 8 32

3-5 ANOS 2 10 40

6-10 ANOS 1 6 24

TOTAL 25 100

Fuente: Area de mantenimiento de motores a combustién interna

Elaborado por: Autor

45%
40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%

5%

0%

40%

0%

0-6 MESES 7-11 MESES 1-2 ANOS 3-5 ANOS 6-10 ANOS

H ¢ Cuanto tiempo trabaja en la Empresa?

Figura 12: Pregunta 3
Elaborado por: Autor

Interpretacion

El personal del area de taller de mantenimiento manifiesta en el 40% que trabajan de 3 a 5

afios en la empresa, el 32% de 1 a 2 afos, el 24% de 6 a 10 afios y el 4% de 7 a 11 meses.
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Tabla 19

Pregunta 4
¢En el ultimo mes cuantas horas en promedio trabajo a la semana?
PREGUNTA VALORACION fi %
40 HORAS 41 0 0
44 HORAS 31 O 0
48 HORAS 2 0 0
4 MAS DE 48 HORAS 1( 25( 100
TOTAL 25| 100

Fuente: Area de mantenimiento de motores a combustién interna

Elaborado por: Autor

120%

100%

100%

80%

60%

40%

20%

0% 0% 0%

0%

40 HORAS 44 HORAS 48 HORAS MAS DE 48 HORAS

B (En el Ultimo mes cuantas horas en promedio trabajo a la semana?

Figura 13: Pregunta 4

Elaborado por: Autor

Interpretacion

Con relacion a la pregunta de que en el ultimo mes cuantas horas en promedio trabajo a la

semana el 100% dice mas de 48 horas.
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Tabla 20
Pregunta 5

¢Ha tenido algun accidente de trabajo?

PREGUNTA VALORACION fi %
Sl 2 13 52
5 NO 1 12 48
TOTAL 25 100

Fuente: Area de mantenimiento de motores a combustién interna

Elaborado por: Autor

53%

52%

52%
51%
50%
49%
48%
48%

47%

46%
S NO

M (Ha tenido algln accidente de trabajo?

Figura 14: Pregunta 5

Elaborado por: Autor

Interpretacion

En la pregunta que si ha tenido algun accidente de trabajo el 52% de los trabajadores

manifiesta que si y el 48% que no.
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Tabla 21

Pregunta 6
¢Ha tenido alguna enfermedad ocupacional?
PREGUNTA VALORACION fi %
Sl 2 0 0
6 NO 1 25 100
TOTAL 25 100

Fuente: Area de mantenimiento de motores a combustién interna

Elaborado por: Autor

120%

100%

100%

80%

60%

40%

20%
0%

0%
S| NO

M (Ha tenido alguna enfermedad ocupacional?

Figura 15: Pregunta 6
Elaborado por: Autor

Interpretacion

Los empleados del taller de mantenimiento en el 100% expresa que no han tenido alguna

enfermedad ocupacional.
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Tabla 22
Pregunta 7

¢Ha recibido usted en el ultimo afio capacitacion sobre riesgos

ergonémicos?

PREGUNTA VALORACION fi %
Sl 2 21 84
7 NO 1 4 16
TOTAL 25 100

Fuente: Area de mantenimiento de motores a combustién interna

Elaborado por: Autor

100%

84%

80%

60%

40%

20% 16%

0%
S| NO

B ¢Ha recibido usted en el Ultimo afio capacitacion sobre riesgos ergonédmicos?

Figura 16: Pregunta 7
Elaborado por: Autor

Interpretacion

El 84% de los trabajadores del taller de mantenimiento manifiesta que si ha recibido en el

altimo afio capacitacion sobre riesgos ergondmicos en cambio el 16% dicen que no han

recibido.
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Tabla 23
Pregunta 8

¢ Cada que tiempo recibe capacitacion en ergonomia (como por ejemplo

correcto levantamiento de cargas)?

PREGUNTA VALORACION fi %

NUNCA 6 4 16

UNA SOLA VEZ 5 21 84

MENSUAL 4 0 0

8 TRIMESTRAL 3 0 0
SEMESTRAL 2 0 0

ANUAL 1 0 0

TOTAL 25 100

Fuente: Area de mantenimiento de motores a combustién interna

Elaborado por: Autor

90% 84%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

0% 0% 0% 0%

NUNCA UNA SOLA MENSUAL TRIMESTRAL SEMESTRAL ANUAL
VEZ

M ¢ Cada que tiempo recibe capacitacion en ergonomia (como por ejemplo correcto
levantamiento de cargas)?

Figura 17: Pregunta 8

Elaborado por: Autor

Interpretacion

Segun el grafico se puede evidenciar que el 84% ha recibido una sola vez capacitacion en

ergonomia sobre correcto levantamiento manual de cargas y el 16% que nunca.
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Tabla 24
Pregunta 9

¢En su jornada laboral diaria cuanto tiempo esta usted expuesto a
esfuerzo fisico entendiéndose al levantamiento de cargas, posturas

forzadas, etc.?

PREGUNTA VALORACION fi %
1 A2 HORAS 2 2 8
9 3 A4 HORAS 4 16
5 A6 HORAS 4 16
7 A8 HORAS 1 15 60
TOTAL 25 100

Fuente: Area de mantenimiento de motores a combustién interna

Elaborado por: Autor

70%

60%

60%

50%

40%

30%

20% 16% 16%

10% 8%

0%
1A 2 HORAS 3 A4 HORAS 5 A 6 HORAS 7 A 8 HORAS

m ¢En su jornada laboral diaria cudnto tiempo estd usted expuesto a esfuerzo fisico entendiéndose al
levantamiento de cargas, posturas forzadas, etc.?

Figura 18: Pregunta 9
Elaborado por: Autor

Interpretacion

Los trabajadores del taller de mantenimiento en la pregunta que en su jornada laboral diaria
cuanto tiempo esta expuesto a esfuerzo fisico entendiéndose al levantamiento manual de
cargas, posturas forzadas, etc. Manifiestan el 60% de 5 a 6 horas, el 16% de 7 a 8 horas, el

16% de 3a 4 horasy el 8% de 1 a 2 horas.
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Tabla 25
Pregunta 10

¢Ha sufrido Usted alguna afeccion musculo-esquelética no relacionada con

el trabajo?
PREGUNTA VALORACION  fi %
Si 2 4 16
10 No 1 21 84
TOTAL 25 100

Fuente: Area de mantenimiento de motores a combustién interna

Elaborado por: Autor

90% 84%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20% 16%
10%

0%

Si No

B ¢Ha sufrido Usted alguna afeccion musculo-esquelética no relacionada con el trabajo?

Figura 19: Pregunta 10
Elaborado por: Autor

Interpretacion

Con relacién a que si han sufrido alguna afeccion musculo-esquelética no relacionada con
el trabajo el mayor porcentaje de la respuestas emitidas por los trabajadores del taller de

mantenimiento coinciden que el 84% dicen que no y el 16% que si.

Adicionalmente, se aplicd Cuestionario de Molestias de INSHT (Anexo 8) a los trabajadores

del taller de mantenimiento de MCI, obteniendo los siguientes resultados:
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Tabla 26

Cuestionario de Molestias de INSHT

muy a menudo
Porcentaje

CUELLO

HOMBRO 1ZDO.
HOMBRO DCHO.
BRAZO 1ZDO.
BRAZO DCHO.
CODO 1ZDO.
CODO DCHO.
ANTEBRAZO IZDO.
ANTEBRAZO DCHO.
10 [ MUNECA IZDA.

11 [MURNECA DCHA.
12| MANO IZDA.

13| MANO DCHA.
14|ZONA DORSAL
15|ZONA LUMBAR

16| NALGAS/CADERAS
17| MUSLO 1ZDO.

18| MUSLO DCHO.

OO |N|O |V [|D|W[N (-

oow»-\;}jmmhhwwbh\lmww\lhtal
o)
N

o|d|N|o|o|on|u|r|ojo|N|w[N]|k[N|[F[RININ]W[N [N RN ]amenudo

uldla|s|wv|wlr|Rlo|s|wlw]w|N|[F[FININ]S|{w[F [N ] veces

19| RODILLA I1ZDA. 10 | 40%
20|RODILLA DCHA. 12 |48%
21 |PIERNA IZDA. 10 [40%
22 |PIERNA DCHA. 13 [52%
23|PIE/TOBILLO 1ZDO. 8 |32%
24 |PIE/TOBILLO DCHO. 11 [44%

Fuente: Area de mantenimiento de motores a combustién interna

Elaborado por: Autor

CUESTIONARIO DE MOLESTIAS
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Figura 20: Cuestionario de Molestias

Elaborado por: Autor
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De acuerdo a datos obtenidos del cuestionario aplicado podemos destacar de la grafica
anterior que existe un indice alto de molestias en la zona dorsal con un 44%, la zona lumbar

con un 64%, y en los miembros inferiores tenemos una significancia mayores al 40%.
3.4 Andlisis de Riesgo Ergonémico

En el ambito de la caracterizaciéon del riesgo ergondémico es fundamental describir las
actividades y los riesgos a los que los trabajadores estan expuestos y sobre los cuales se
aplico el presente estudio aplicandose el Método NIOSH, Método REBA para la evaluacion

de los mismos.

Estos métodos se fundamentan en el nivel de Riesgo al que el trabajador se encuentra
expuesto al realizar una tarea y la accion necesaria de actuacion tal como se describe en el

Marco Teorico de la presente investigacion.

Para establecer los parametros necesarios para la aplicacion de estos métodos se realizaron
visitas a los puestos de trabajo, entrevistas informales con los trabajadores, reconocimiento
de la tarea donde se hizo la observacion y al final una valoracion de los riesgos de acuerdo

a lo establecido por los mismos métodos.
3.5 Evaluacion Levantamiento Manual de Cargas por el método NIOSH

3.5.1 Evaluacion del Puesto Técnico Mecéanico

Datos utilizados para la evaluacién:

Peso de la carga 23 Kg.

Frecuencia 1 lev/min.

Tarea de media duracion.

Hay control significativo en el destino.
Poblacion: General

Origen Destino
Distancia horizontal (H) 25 cm. 55 cm.
Distancia vertical (V) 20 cm. 85 cm.
Angulo de asimetria (A) 35° 10°
Tipo de agarre Malo Malo

Figura 21: Ingreso de datos del método NIOSH para el puesto de Técnico Mecanico
Elaborado por: Autor
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Figura 22: Medicidn de la distancia vertical y horizontal en el origen del montaje

Elaborado por: Autor

Figura 23: Medicion de la distancia vertical y horizontal en el destino del montaje

Elaborado por: Autor
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Resultados Obtenidos

imite d

Q recomen o LPR

LC:
VM :
AM

FM:
C™M:

LPR = LCXHM X VM x DM X AM x FM x CM

HM :

DM :

NIOSH 1994

constante de cargo

factor de distancia horizontal
factor altura

factor de desplazamiento vertical
factor de asimetria

factor de frecuencia

factor de agarre

LPR -
LPR origen =
LPR destino =

C x
5 x
-

HM x VM x DM x AM x
1,00 x 0,84 x 0,89 x 089 x 0,88 x

0,90 = 13,06 Kg.

045 x 097 x 089 x 097 x 088 x 0,90 =7,51Kg.

Indi je levantamien 1

IL = Peso de la carga / Limite de Peso Recomendado = C / LPR

L - X

Figura 24: Resultados obtenidos del método NIOSH para el puesto de Técnico Mecanico

Elaborado por: Autor

3.5.2 Evaluacién del Puesto Ayudante Mecanico

Datos utilizados para la evaluacion:

Peso de la carga

23 Kg.

Frecuencia 1 lev/imin.

Tarea de media duracion.

Hay control significativo en el destino.
Poblacion: General

Origen Destino

D
Py

Distancia horizontal (H) 45 cm. 99 cm.
Distancia vertical (V) 20 cm. 83 cm.
Angulo de asimetria (A) 10 ° 5°

Tipo de agarre Malo Malo

Figura 25: Ingreso de datos del método NIOSH para el puesto de Ayudante Mecanico

Elaborado por: Autor

IO sagitay
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Figura 26: Medicion de la distancia vertical y horizontal en el origen del montaje

Elaborado por: Autor

Figura 27: Medicion de la distancia vertical y horizontal en el destino del montaje
Elaborado por: Autor
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Resultados Obtenidos

Limite de peso recomendado LPR (Kg)

NIOSH 1994
LPR = LC x HM x VM x DM X AM x FM x CM

LC : constante de carga

HM : factor de distancia horizontal

VM : factor altura

DM : factor de desplazamiento vertical
AM : factor de asimetria

FM : factor de frecuencia

CM : factor de agarre

LPR = LC x HM x VM x DM x AM x FM x CM
LPRorigen = 25 x 05 x 084 x 089 x 097 x 088 x 090 =7,91Kg.
LPR destino = 25 x 045 x 097 x 089 x 09 x 088 x 09 =7,64Kg.

Indice de levantamiento (IL)

IL = Peso de la carga / Limite de Peso Recomendado = C / LPR
L O T I

Figura 28: Resultados obtenidos del método NIOSH para el puesto de Ayudante Mecénico

Elaborado por: Autor
Criterios de Evaluacién

Con el valor del indice de Levantamiento puede valorarse el riesgo que entrafia la tarea para

el trabajador. Niosh considera tres intervalos de riesgo:

e Riesgo limitado (indice de levantamiento <1). La mayoria de trabajadores que
realicen este tipo de tareas no deberian tener problemas.

e Incremento moderado del riesgo (1 < indice de levantamiento < 3). Algunos
trabajadores pueden sufrir dolencias o lesiones si realizan estas tareas. Las tareas de
este tipo deben redisefiarse o asignarse a trabajadores seleccionados que se someteran
a un control.

e Incremento acusado del riesgo (indice de levantamiento > 3). Este tipo de tarea es

inaceptable desde el punto de vista ergondémico y debe ser modificada.

Como resultado de la aplicacion de este método obtenemos que el indice de riesgo es de
3,06 en el puesto de Técnico Mecénico y 3,01 en el puesto de Ayudante mecanico, es decir
que trabajadores han sufrido algun tipo de malestar por esta actividad y que estdn propensos

a sufrir una lesién grave que afectara tanto su vida laboral como personal.
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3.6 Evaluacion Posiciones forzadas de pie por el método REBA

3.6.1 Evaluacion del Puesto Técnico Mecéanico

Figura 29: Evaluacion del puesto Técnico Mecanico
Fuente: Area de mantenimiento de motores a combustion interna

Tabla 27

Datos Registrados Técnico Mecanico

EXTREMIDADES ANGULO
Cuello 14°
Piernas 68°
Tronco 10°

Antebrazo 75°
Muriecas 0°
Brazos 28°

Fuente: Area de mantenimiento de motores a combustién interna

Elaborado por: Autor

55



Metodo R.E.B.A. Hoja de Campo
i 1

TABLS A
Grupo A: Analisis de cuello, piermas y tronco PIERHAS " TROMNCD Grupo B: Analisis de brazos, antebrazos y mufecas
CUELLD 111 ANTEBRAZOS
Movimbsnio Puntuacion | Comeccian TN / = 2 == = = Movirmlsnio Punfuackin
02-207 Nexkdn 1 Afladir + 1 sl m o= 3 3 4 5 E i -
Ny borEken o 1 = |y (a5 &7 = S0F-1007 nexian 1
=207 Thaxien o 5 nGinadian g =] A1l 113]2a1=15 - 1
axtersion il = T T T T L B 1 <507 flexitre-100° 2
2 <] I [ 5[ & T ] Thexdsn
PIERMAS L) ] 4 =] 7 E E]
Movimlento Puntuacian CoTecCicn 1 1 3 4 S5 & 7
2 ] = a T a
Sopaorte bilateral, Afiadr + 1 5l £
1 = Mowimilanto
andando o hay Niexion de 1+ 3 3 : ? g E g Punfuaclen | Comeccion
santado rodilas entre - A = 1
30° y §0° 3 i eon 1 =l nay
Afiadr + 2 sl _TaBia E.E I— —| 1 extension E.ﬁ:::':r
l3s rodillas I~ RAZD - y
Soports Lrilatera, estan MURECA [T T T T3 [ 5 [E L= neaon 2 ateral
IgesD 0 2 flesd onadas + — T 1[1]=|=[e]7
posia inectable 02 607 (E3vD s h[ElEl=T=Ts17|=
poshra = 3 = =] E (=] Poslcidn | Punbuscio Cmescidin
sederta) E 1 2 E] 5 T =] F— 1 Ahadlr
= T | 3| E|l5 B[O 20" + 16
= I I N I e - Tiexan Zbdueoiin o r -
TRONCO / extensiin rotacion y
Movimienio | Punbiacion | Comeccion =P ey i
=20 z2
Erguido 1 TABLA C extenskan elevacion del
Afadi = 1 =l Puntusclon B [4 hombm.
0°-20° Miewdan 2 ey borElon O R AEERE N A IP-45° 3 -1 5 hay apoyo | & i
0°-30° exbension INGInacion T =1z S |a] =] T8 Thesdon ;mmua o g
SO Laters ¥ 3 3 3 3 ] T ] B a
20 fexdon 3 =< HEIEEE ; = | 7| B EAE =30 4 gravedad.
=20 extersion _E L G e L Tiexkon
= B0° Nexdon 4 O o e A BN I e Nl A
.E L L T N =l e LN e e Nkl Y G | i ﬁﬂﬁumT.ﬁ.HLﬁ.E
_ Resultago TABLA A = S % ) T = AGARRE
CARGA I FLIRERZA - 5 a S I N NG KN I K S o 0 - Buent 1-Requiar T Mahs Sinacoptabls
o 1 2 -1 o J = NN EEEE ” Buen aga | Agame Agame poSmE | INCOmodo, 5N agame
I COTeCCian: Ir +1 =k | D_ me y fuerza | aceptanle | peroono acep- | manual Acsptabis w-
=5Kg. | 5a10Kg = 10 kg. | InstEuwrackn mpida o brusca 1 Una o mas panes del cuspo permanecean o agaTe Ehie Bando oTas pares
estaticas, por & aguantadas mas de 1 min. Ol CLISIpa
_ hmrruertT regetiiivos, por . repetoon - I
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NIVEL DE ACCHIN: 1 = Mo necesario; 2-3 = Puede ser necesario; 4 a 7 = Mecesario; 8 a 10 = Necesario pronto; 11 a 15 = Actuacidn inmediata

Figura 30: Hoja de Campo REBA - Evaluacion Técnico Mecéanico
Elaborado por: Autor
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3.6.2 Evaluacién del Puesto Ayudante Mecéanico

Tabla 28
Datos Registrados Ayudante Mecanico

EXTREMIDADES ANGULO
Cuello 12°
Piernas 35°
Tronco 70°

Antebrazo 25°
Mufecas 10°
Brazos 30°

Fuente: Area de mantenimiento de motores a combustién interna

Elaborado por: Autor

Figura 31: Evaluacion del puesto Ayudante Mecénico

Fuente: Area de mantenimiento de motores a combustion interna



Metodo R.E.B.A. Hoja de Campo
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NIVEL DE ACCHIN: 1 = Mo necesario; 2-3 = Puede ser necesario; 4 a T = Necesario: 8 a 10 = Necesario pronto; 11 a 15 = Actuacion inmediata

Figura 32: Hoja de Campo REBA - Evaluacion Técnico Mecéanico

Elaborado por: Autor
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Tabla 29

Criterio de Resultado de Evaluacién REBA

Puntuacién Nivel Riesgo Actuacion
1 O Inapreciable MNo es necesaria actuacidn
203 1 Bajo Puede ser necesaria la actuacidn.
A4a7 2 Medio Es necesaria la actuacidn.
8a1l10 3 Alto Es necesaria la actuacidén cuanto antes.
11 a 15 4 Muy alto Es necesaria la actuacidén de inmediato.

Fuente: Método REBA

Elaborado por: Autor

Como podemos observar las evaluaciones realizadas indican un riesgo Alto, por tal motivo
se requiere una intervencién cuanto antes para evitar la ocurrencia de una enfermedad
ocupacional en el trabajador, lo que ocasionaria una pérdida de la salud del trabajador y por
lo tanto un costo generado por el pago de la indemnizacidn; por esta razon es necesario
generar y ejecutar la medidas preventivas para mitigar la afectacion de estos factores de
riesgos.

En resumen, la aplicacion de las metodologias nos da los siguientes resultados.

Tabla 30

Resultado de aplicaciones de metodologias ergondmicas especificas

Metodologia Puesto de trabajo Factor de riesgo ergonémico Nivel
Riesgo/Accion
NIOSH Técnico mecdnico Levantamiento manual de Incremento
cargas Acusado
Ayudantes Levantamiento manual de
mecanico cargas
REBA Técnico mecanico Posicién forzada( de pie) Necesaria pronto
Ayudantes Posicién forzada( de pie)
mecanico

Fuente: Area de mantenimiento de motores a combustién interna

Elaborado por: Autor

Como se observa en la tabla anterior para ambas metodologias aplicadas a los factores de
riesgo evaluados, se determin0 que la presencia de estos factores en los puestos de trabajos
analizados representa un nivel de riesgo Acusado y una accion necesaria pronto, lo cual

indica que se requiere la aplicacion de medidas preventivas inmediatamente.
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3.7 Comprobacion de Hipdtesis

El desarrollo del presente trabajo aplicado al area de taller de mantenimiento de motores de
combustion interna se le establecid la siguiente hipdtesis presentada en la tabla, para lo cual

se realizd el proceso investigativo par su comprobacion.

Tabla 31

Comprobacion de Hipotesis

Hipdtesis

¢Las exposiciones inadecuadas del factor de riesgo ergonémico pueden causar afectaciones de la salud de los trabajadores
del taller de mantenimiento de motores de combustion interna?

Accidentabilidad Morbilidad
(2012-2016) (2012-2016) INSHT NIOSH REBA
1.G Tasa de Osteo- Dias de RIESGO o RIESGO RIESGO
1F Riesgo musculares baja ERGONOMICO 22% IL-T.M. IL-AM. T.M. AM.
21,18 Levantamiento Postura Incremento  Incremento 9 Necesario
11,11 2,5 39% 10 manual de objetos forzada Acusado Acusado importante Necesario
23% 2% 3,06 3,01 P importante

Fuente: Area de mantenimiento de motores a combustién interna

Elaborado por: Autor

Adicionalmente, cabe destacar que se realizé un Cuestionario de Molestias del INSHT, del
gue se obtuvo valores altos para la zona de la columna y para los miembros inferiores como

lo indica la siguiente grafica.

CUESTIONARIO DE MOLESTIAS

64% )

44% 299, 90% 48%40%5M3w

28% 28% 5 6 6
20% 24%

(] [v)
12%12% 16%16% gy, gg; 16%16%20% 4% 8%

44%

Figura 20: Cuestionario De Molestias

Elaborado por: Autor

Mediante las condiciones encontradas se determina que las exposiciones inadecuadas de los
factores de riesgos ergonémicos causan afectaciones a la salud de los trabajadores del taller
de mantenimiento de motores de combustién interna (MCI); por tales motivos se aplicaran
las medidas preventivas detalladas en el manual propuesto que evitaran las afectaciones a la
salud y promoveran una consideracion a los Riesgos Ergondmico presentes en las labores
cotidianas.
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CAPITULO IV
PROPUESTA

4.1 Titulo
Manual de prevencion de los riesgos ergonémicos.
4.2 Justificacion

En la actualidad uno de los problemas que se presenta en las empresas es como detectar los
puestos de trabajo que generan enfermedades profesionales. Por lo general, estas
enfermedades son de desarrollo lento y casi siempre irreversible y se detectan cuando la

lesién lleva mucho tiempo.

Debido a que normalmente hay rotacion y cambio de los lugares de trabajo se torna muy
dificil conocer cuél fue el disparador del problema. Por estas razones, muchas empresas
inician un estudio ergondmico de los puestos de trabajo para saber si sus colaboradores se
encuentran trabajando dentro del rango aceptable por el tipo de método ergonémico
validado, y si con el transcurso del tiempo sufriran una enfermedad profesional como

consecuencia de las tareas desarrolladas.

Para el estudio de riesgos ergondmicos existen diferentes métodos, programas y técnicas
efectivas para la evaluacién de riesgos de trabajo que generan lesiones y trastornos musculo
esquelético. La aplicacion adecuada y eficiente de los métodos ergondémicos nos da la
oportunidad de prevenir el riesgo ergonémico o minimizarlo, otorgandole el confort y la

comodidad al trabajador.

El desarrollo de un manual de prevencion de los riesgos ergondmicos facilita el
entendimiento y aplicacién de procedimientos y recomendaciones para evitar las causas mas

comunes de las enfermedades ocupacionales.
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4.3 Objetivos
4.3.1 Objetivo general

Elaborar un manual de prevencion de los riesgos ergondmicos para los trabajadores del taller
de mantenimiento de motores de combustion interna que nos ayude a prevenir los riesgos a
los que estan expuestos y optimizar las condiciones de seguridad y salud ocupacional en una

empresa de prestacion de servicios petroleros ubicada en Lago Agrio.
4.3.2 Objetivos especificos

1. Constituir una herramienta de prevencion de los riesgos ergondmicos mas frecuentes
en las actividades del taller de mantenimiento de combustion interna de la empresa.
2. Desarrollar una cultura ergondmica enmarcada en la prevencién y comprension de

los riesgos presentes en la labor cotidiana del mantenimiento en el taller.
4.4 Estructura de la propuesta

Una vez analizados los riesgos a los que se encuentran expuesto los trabajadores del taller
de mantenimiento de motores de combustidn interna de una empresa de prestacion de
servicios petroleros ubicada en Lago Agrio, se estructuro la propuesta de la manera

siguiente:

1. Cronograma de capacitaciones y Programa de Vigilancia de la Salud
2. Relacion Beneficio/ Costo de Medidas de Prevencion y Control
3. Manual de Prevencién de Riesgos Ergondmicos

e Riesgo: Levantamiento manual de objetos (cargas)

¢ Riesgo: Posiciones forzadas (de pie)
4.5 Desarrollo de la propuesta

4.5.1 Cronograma de capacitaciones

Existen una muchos temas que son relevantes en temas de prevencion ergonémica y que nos
conlleva a garantizar el bienestar de los colaboradores, pero a continuacion se detallan los

temas que se han considerados idoneos para el caso en estudio.
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Tabla 32

Programa de capacitacion

. TIEMPO
ITEM DESCRIPCION FRECUENCIA RESPONSABLE
ESTIMADO
Charlas de Seguridad y o ) SSO/DPTO.
1 Diario 5 min 3
Salud Ocupacional MEDICO
Conceptos y principios de la ) SSO/ASESORIA
2 Semestral 30 min
Ergonomia EXTERNA
) ) ) SSO/ASESORIA
3 Riesgos ergondémicos Semestral 60 min
EXTERNA
) ) SSO/ASESORIA
4 Posturas forzadas Trimestral 30 min
EXTERNA
Levantamiento manual de ) ) SSO/ASESORIA
5 Trimestral 30 min
objetos EXTERNA
Pausas Activas ( Incluye o )
6 Diario 10 min SSO

Manual)

Fuente: Investigacion Propia

Elaborado por: Autor

4.5.2 Programa de Vigilancia de la Salud

La implementacion del Programa de Vigilancia de la salud permitira levantar la ficha

médica y la realizacion de examenes meédicos, lo que contribuira al seguimiento del

bienestar de los trabajadores.

Tabla 33

Programa de Vigilancia de la Salud

EXAMEN MEDICO FRECUENCIA RESPONSABLES
Ex&menes bésicos

Audiometria SSO/DPTO.

RX. Torax ANUAL MEDICO/LABORATRIO
Rx. Lumbar CLINICO

Optometria

Ficha médica

Fuente: Area de mantenimiento de motores a combustién interna

Elaborado por: Autor
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4.5.3 Relacion Beneficio/ Costo de Medidas de Prevencion y Control

Los costos surgen como consecuencia de la aplicacion de las medidas de control,

considerando la prioridad y la viabilidad de las recomendaciones expuestas.

Tabla 34
Costos de capacitaciones y examenes médicos

CANT. DESCRIPCION P. UNIT P. TOTAL
1 Charla de conceptos y principios de la Ergonomia 350 350
1 Capacitacion de Riesgos ergonémicos 700 700
2 Capacitacion de Posturas forzadas 450 900
2 Capacitacion de Levantamiento manual de objetos 450 900
25 Examenes medicos 150 3750
TOTAL 6600

Fuente: Area de mantenimiento de motores a combustién interna

Elaborado por: Autor

La determinacion de la Relacion Beneficio Costo se debe tomar en cuenta el costo que la

empresa necesitaria para aplicar una gestion adecuada de los riesgos ergonémicos y el costo

que representarian las sanciones o multas por incumplimientos como lo determina el articulo
24 del Acuerdo Ministerial N° MDT-2016-0303, el cual indica que las multas pueden

aplicarse de 3 hasta 20 Salarios Basicos Unificados (SBU), sin embargo en el articulo 29 del

mismo acuerdo determina el siguiente cuadro para la fijacion de multas en el caso de que las

faltas se consideren leves.

Tabla 35
Sanciones por Infracciones Leves
TIPOS DE EMPRESA Y SANCION
MICRO PEQUENA
EMPRESA | EMPRESA MEDIANA A | MEDIANAB | GRANDE
50 USD por | 75 USD por 100 USD por | 150 USD por {200 USD por
trabajador trabajador trabajador trabajador trabajador

Fuente: Ministerio de Trabajo AC N° MDT 2016 0303

Elaborado por: Autor
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La implementacion de medidas de prevencion y control asciende a un valor de $6600, las
mismas que se basan en el principio de aplicacion en la planificacion, fuente, medio y
persona. El Indice Beneficio/ Costo de esta inversion se calculara tomando en cuenta como
costo el valor de la multa y el valor de la indemnizacién en caso de una enfermedad o

accidente de trabajo, la tabla siguiente muestra un célculo estimado del valor a pagar por la

empresa en caso de una enfermedad o accidente de trabajo.

Tabla 36
Célculo de Indemnizacion por Enfermedades o Accidentes de Trabajo

ESPERANZA DE VIDA (afios) 75,83
ANOS PROMEDIO DE SERVICIO 3,00
EDAD PROMEDIO DE EMPRESA 32,00
SMV (PROMEDIO) ($) + BENEFICIOS + HORAS EXTRAS 560
ANOS DE INDEMNIZACION 43,83
MESES DE INDEMNIZACION 569
VALOR DE INDEMNIZACION (25%) 140,00
VALOR RECARGOS POR SUBSIDIO DE IESS/ FUNCION EN FAMILIA 200,00
VALOR PAGO DE INDEMNIZACION SIN MULTAS PROPIAS DEL IESS ($) 107660,00

Fuente: Area de mantenimiento de motores a combustién interna

Elaborado por: Autor

Por lo tanto la relacion Beneficio/ Costo estara dado por el ahorro que la empresa puede
incurrir por sanciones y multas o indemnizaciones, en el siguiente cuadro se muestra los

indices Beneficio/ costo para el caso de Multas y el segundo para el caso de Indemnizaciones.

Tabla 37:

Calculo de Relacion Beneficio/ Costo

TIPO SANCION VALOR INVERSION INDICE
MULTAS 7500 6600 1,13
INDEMNIZACIONES 107660 6600 16,31

Fuente: Area de mantenimiento de motores a combustién interna

Elaborado por: Autor
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La tabla anterior muestra que la inversién realizada por la ejecucion capacitaciones y
vigilancia de la Salud de la empresa que acumulado entre multas e indemnizaciones tiene
una relacion beneficio/ costo de 17,44 lo que significa que por cada dolar invertido se tiene
un retorno 17,44 ddlares. Cabe destacar que las multas por Inspecciones son acumulativas y
pueden incrementar el valor de las multas y por ende la justificacion de la inversion en

materia de prevencion de riesgos laborales.

Adicionalmente, es importante mencionar que El Reglamento General de Responsabilidad
Patronal en donde se menciona en su Capitulo V: Responsabilidad patronal en el seguro de
riesgos del trabajo: accidente de trabajo o enfermedad profesional y Art 16. en los casos de
otorgamientos de subsidios o de indemnizacion por accidente de trabajo o enfermedad
profesional, habra responsabilidad patronal, cuando si a consecuencia de las investigaciones
realizadas por las unidades de riesgos del trabajo, se determine que el accidente o la
enfermedad profesional ha sido causada por incumplimiento y/o inobservancia de las normas

sobre prevencion de riesgos del trabajo

4.6 Manual de Prevencion de Riesgos Ergonémicos

En base a los estudios realizados en el presente trabajo de investigacion, en necesario
elaborar un Manual de Prevencion de Riesgos Ergondmicos, de los cuales se destacan las
posturas forzadas y el levantamiento manual de cargas. El presente manual esta estructurado

de la siguiente manera.
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Introduccion

Los riesgos ergondmicos, en particular los sobreesfuerzos, producen trastornos o lesiones
musculo-esqueléticos (TME) en los trabajadores, por ejemplo; dolores y lesiones
inflamatorias o degenerativas generalmente en la espalda y en las extremidades superiores.
Hoy en dia los trastornos musculo-esqueléticos se encuentran entre las lesiones mas

frecuentes que sufren los trabajadores de las industrias.

Los riesgos ergondmicos ademas de generar lesiones en los trabajadores, también elevan
los costes econdmicos de las empresas, ya que perturban la actividad laboral, dando lugar a

bajas por enfermedad e incapacidad laboral.

Los principales riesgos ergondémicos estan producidos generalmente por la adopcion de
posturas forzadas, la realizacion de movimientos repetitivos, por la manipulacién manual de

cargas y por la aplicacion de fuerzas durante la jornada laboral.

Por ello, este manual divulgativo, enmarcado dentro de las acciones ergonémicas
preventivas, tiene como finalidad poner a disposicion de la empresa y especialmente a los
trabajadores del taller de mantenimiento de motores de combustion interna una herramienta
que permita divulgar especificamente la prevencion de los riesgos ergonémicos y las

medidas preventivas necesarias a adoptar.
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Objetivos del Manual

Elaborar un manual de prevencién de riesgos ergondmicos para proteger y advertir de

accidentes, incidentes y enfermedades al personal de la empresa.
a. Cumplir con la normativa legal de Seguridad y Salud Ocupacional aplicable

b. Difundir, Informar y comunicar al personal los riesgos laborales a los que esta

expuesto y sus medidas preventivas y correctivas.
Alcance

a. Empleados operativos del taller de mantenimiento de motores de combustién interna
de la empresa de servicio petrolero CDR-CEE

b. Clientes, Visitas y Personal Externo.
Conceptos Basicos

Ambiente de trabajo. Es el conjunto de condiciones que rodean a la persona y que directa o
indirectamente influyen en su estado de salud y en su vida laboral.

Riesgo. Es la probabilidad de ocurrencia de un evento. Ejemplo: riesgo de una caida, o el

riesgo de ahogamiento.

Factor de riesgo. Es un elemento, fendmeno o accion humana que puede provocar dafio en
la salud de los trabajadores, en los equipos o en las instalaciones. Ejemplo, sobre-esfuerzo

fisico, ruido, monotonia.

Ergonomia. La ergonomia estudia la relacién entre el entorno de trabajo (lugar de trabajo),
y quienes realizan el trabajo (los trabajadores).Su objetivo es adaptar el trabajo a las
capacidades y posibilidades del trabajador y evitar asi la existencia de los riesgos

ergondmicos especificos, en particular los sobreesfuerzos.

Manejo o manipulacién manual de carga. Cualquier labor que requiera principalmente el
uso de fuerza humana para levantar, sostener, colocar, empujar, portar, desplazar, descender,
transportar o ejecutar cualquier otra accion que permita poner en movimiento o detener un

objeto.
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Esfuerzo fisico. Corresponde a las exigencias biomecanica y bioenergética que impone el
manejo 0 manipulacién manual de cargas. Los sobreesfuerzos pueden producir trastornos o
lesiones musculo-esqueléticos, originadas fundamentalmente por la adopcion de posturas
forzadas, la realizacion de movimientos repetitivos, por la manipulacion manual de cargas y

por la aplicacién de fuerzas.

Posturas forzadas. Una postura forzada es aquella en la que una o varias regiones
anatomicas o de articulacion se alejan de su postura neutra, pudiéndose presentar dos

situaciones:

* Requerimiento postural estatico o mantenido durante un tiempo significativo.

* Requerimiento postural dindmico debido a que la postura se adopta debido a

movimientos frecuentes o repeticion de ellos.
Factores de Riesgo Ergonémicos

Como ya se ha mencionado con anterioridad, los factores de riesgo son aquellas condiciones
de trabajo o exigencias durante la realizacién de trabajo repetitivo que incrementan la
probabilidad de desarrollar una patologia, y por tanto, deben ser considerados especialmente
en los labores de mantenimiento de los motores, entre los que se pueden presentar los

siguientes:
Posturas forzadas

e La frecuencia de movimientos.

e Laduracion de la postura.

e Posturas de tronco.

e Posturas de cuello.

e Posturas de la extremidad superior.

e Posturas de la extremidad inferior.
Movimientos repetitivos

e La frecuencia de movimientos.
e El uso de fuerza.

e Laadopcion de posturas y movimientos forzados.
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e Los tiempos de recuperacion insuficiente.

e Laduracion del trabajo repetitivo.
Manipulacién manual de cargas

Peso a levantar.

e Frecuencia de levantamientos.

e Agarre de la carga.

e Asimetria o torsion del tronco.

e Distancia de la carga al cuerpo.

e Desplazamiento vertical de la carga.

e Duracion de la tarea.
Metodologia de Evaluacion

Ecuacion NIOSH - National Institute for Occupational Safety and Health (Instituto
nacional para la seguridad y salud ocupacional). NIOSH desarroll6 una ecuacion para
evaluar el manejo de cargas en el trabajo. Su intencion era crear una herramienta para poder
identificar los riesgos de lumbalgias asociados a la carga fisica a la que estaba sometido el
trabajador. EI método comprende factores como el manejo asimétrico de cargas, la duracion

de la tarea, la frecuencia de los levantamientos y la calidad del agarre.

Para posteriormente recomendar un limite de peso adecuado para cada tarea en cuestion; de
manera que un determinado porcentaje de la poblacién pudiera realizar la tarea sin riesgo

elevado de desarrollar lumbalgias.

REBA - Rapid Entire Body Assessment (Evaluacion rapida de cuerpo entero). EI método
permite el analisis en conjunto de las posiciones adoptadas por los miembros superiores del
cuerpo (brazo, antebrazo, mufieca), del tronco, del cuello y de las piernas. Ademas, define
otros factores que considera determinantes para la valoracion final de la postura, como la
carga o fuerza manejada, el tipo de agarre o el tipo de actividad muscular desarrollada por
el trabajador. Permite evaluar tanto posturas estaticas como dindmicas, e incorpora como
novedad la posibilidad de sefialar la existencia de cambios bruscos de postura o posturas

inestables.

71



Lesiones mas frecuentes derivadas de Riesgos Ergondémicos

La adopcion de posturas forzadas, la realizacion de trabajos repetitivos, la inadecuada
manipulacion manual de cargas y la incorrecta aplicacion de fuerzas durante las tareas
laborales, pueden dar lugar a trastornos musculo-esqueléticos, es decir lesiones de tipo
inflamatorio o degenerativo de musculos, tendones, nervios, articulaciones, ligamentos, etc.

Principalmente en el cuello, espalda, hombros, codos, mufiecas, manos, dedos y piernas.

Estas lesiones aparecen de forma lenta y paulatina, y
en un principio parecen inofensivas. Primero aparece
dolor y cansancio durante las horas de trabajo, pero
estos sintomas desaparecen fuera del mismo. Segun
se van agravando dichas lesiones, el dolor y el

cansancio no desaparecen ni en las horas de descanso.

Las lesiones méas frecuentes que se pueden producir
en los trabajadores debido a los sobreesfuerzos, son

las siguientes:

Figura 33: Lesiones en el cuello
Fuente: Rincon del musculo

Tendinitis

Es una inflamacion de un tenddn debida, entre otras causas, a que esta repetidamente en

tension, doblado, en contacto con una superficie dura o sometida a vibraciones.
Tenosinovitis

Produccién excesiva de liquido sinovial, hinchdndose y produciendo dolor. Se originan por

flexiones y/o extensiones extremas de la mufieca.
Epicondilitis

Los tendones se irritan produciendo dolor a lo largo del brazo. Se debe a la realizacion de

movimientos de extension forzados de mufieca.
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Sindrome del Tanel Carpiano

Se origina por la compresion del nervio de la mufieca, y por tanto la reduccién del tanel. Los

sintomas son dolor, entumecimiento, hormigueo y adormecimiento en la mano.
Sindrome Cervical por Tension

Se origina por tensiones repetidas en la zona del cuello. Aparece al realizar trabajos por

encima del nivel de la cabeza, o cuando el cuello se mantiene en flexion.
Dedo en Gatillo

Se origina por flexion repetida del dedo, o por mantener doblada la falange distal del dedo

mientras permanecen rectas las falanges proximales.
Ganglion

(Quiste sinovial). Salida del liquido sinovial a través de zonas de menor resistencia de la

mufieca.
Bursitis

Inflamacion o irritacion de una “bursa”, (pequefias bolsas situadas entre el hueso, los

musculos, la piel, etc.) debido a la realizacion de movimientos repetitivos.
Hernia

Desplazamiento o salida total o parcial de una viscera u otra
parte blanda fuera de su cavidad natural, normalmente se

producen por el levantamiento de objetos pesados.
Lumbalgia

La lumbalgia es una contractura dolorosa y persistente de los

musculos que se encuentran en la parte baja de la espalda,

especificamente en la zona lumbar, debido a sobrecargas.

Figura 34: Lesiones en la espalda
Fuente: Rincén del musculo
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Y cuando el trabajo lo realizamos en postura de pie se presentan algunos inconvenientes,

como: circulacion lenta de la sangre por las piernas, tension muscular constante para

mantener el equilibrio, tension que aumenta al inclinarse hacia delante.

Medidas Preventivas

Posturas mantenidas

Es primordial reducir las posturas incomodas o forzadas, especialmente en brazos, espalda

y cuello, por lo que para ello se deben seguir las siguientes recomendaciones.

Se debe evitar:

La inclinacion de la cabeza, encoger los hombros y trabajar inclinado, ya que
producen tensién muscular.

Hacer giros o movimientos laterales, ya que hacen que la columna vertebral esté
forzada, por lo que se recomienda trabajar con la espalda lo mas recta posible.

Los movimientos bruscos y repentinos, cambiandolos por movimientos ritmicos.
Los giros bruscos al colocar objetos porque tiran de los muasculos de la espalda
pudiendo dafiarla.

En vez de torcer la parte superior del cuerpo, se deben mover los pies dando cortos

pasos para hacer un giro.

Se debe fomentar:

Adaptacion fisica del puesto al trabajador: El empresario debera adaptar el puesto,
mejorando los planos de trabajo para hacerlos mas accesibles, mejorando las posturas
y fomentando el poder alternar posturas.

El hecho de intercalar unas tareas con otras que precisen movimientos diferentes y
requieran la intervencién de masculos distintos.

Introducir la rotacion de los trabajadores.

Siempre que se pueda introducir flexibilidad en el horario de trabajo a nivel
individual ya que contribuye considerablemente.

Dotar de apoyos a los segmentos corporales que deban estar en posiciones forzadas.
Establecer un sistema de pausas laborales.

Organizar el trabajo evitando la repeticion.
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Formacion e informacién a los trabajadores.

Vigilancia de la salud aplicando el protocolo médico especifico.

El trabajo de pie

Se debe considerar:

Si el trabajo a desempefiar debe realizarse de pie, se debera poder trabajar con los
brazos a la altura de la cintura y sin tener que doblar la espalda.

Deben realizarse pausas, cambiando la posicion del cuerpo y efectuando
movimientos suaves de estiramiento de los musculos.

Alternar el apoyo del peso del cuerpo sobre un pie, manteniendo el otro sobre un
apoyo.

Para manejar carga estando de pie, evite torcer el tronco. Es mejor girar todo el
cuerpo dando pasos cortos.

Evitar la sobrecarga estéatica prolongada apoyando el peso del cuerpo sobre una
pierna y otra alternativamente.

Utilizar calzado cdémodo, que no apriete, sujeto, y que sin ser plano, la suela no tenga

una altura superior a 5 cm.

Recomendaciones:

Para mejorar la circulacion venosa y aliviar la tension en las piernas es recomendable:

Masajear con la ducha las piernas, alternando ducha caliente y ducha fria.

En la medida de lo posible realizar descansos con las piernas elevadas y dormir con
los pies de la cama ligeramente levantados (10-20 cm).

Evitar la pesadez de piernas es relativamente sencillo, basta con dar cortos pero
frecuentes paseos para que la contraccion muscular active la circulacion sanguinea.
Practicar ejercicio fisico de forma regular, controlar el exceso de peso, el hecho de

Ilevar una alimentacidn equilibrada, también ayuda.
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Realizar pausas: En caso de que la tarea a realizar
conlleve un tiempo de trabajo considerable, procura
establecer pausas de trabajo que te ayuden a
recuperar el grupo muscular expuesto. A veces
estas pausas se pueden realizar
combinando estas tareas con ofras
que te permitan recuperar
los grupos musculares.

Figura 35: Recomendaciones Generales
Fuente: Recomendaciones ergonémicas —UPC

Manipulacién de cargas
Respetar el peso maximo de las cargas.

Tabla 38
Peso maximo de manipulacion las cargas

Peso Factor o
Lo .. | Poblacién
maximo | correccion .
protegida
En general 25kg 1 85%
Mayor proteccion 15kg 0,6 95%
Trabajadores Datos no
entrenados (situaciones 40kg 1,6 X .
. disponible
aisladas)

Fuente: Manual para manipulacion de cargas- INSHT

Elaborado por: Autor

e Siempre que sea posible utilizar ayudas mecanicas para manipular cargas, como por

ejemplo: montacargas, puentes grua, etc.

76



e En caso de no disponer de ayudas mecanicas, solicitar ayuda a otras personas o

compafieros si el peso de la carga es excesivo o se deben adoptar posturas incébmodas

durante el levantamiento.

e Cuando sea necesario utilizar equipos de proteccion individual para sujetar

adecuadamente la carga y no se resbale, hay que asegurarse que estos no obliguen a

mantener posturas inadecuadas. En particular, hacer uso de guantes de proteccién

que se ajusten bien a las manos y que no disminuyan su sensibilidad, para evitar la

aplicacion de una fuerza superior a la necesaria.

Procedimiento para levantamiento de carga

1. Planificar el levantamiento.

2. Separar los pies proporcionando una postura estable.

3. Doblar las piernas manteniendo en todo momento la espalda derecha, y mantener el

mentén metido.

4. Sujetar firmemente la carga, con ambas manos.

5. Levantarse suavemente, sin realizar giros ni movimientos bruscos.

6. Mantener la carga pegada al cuerpo durante todo el levantamiento.

7. Depositar la carga.

() sitaate cercade

| /' lacargay agarre de la
flexiona las carga con las 2

piernas manos

manteniendo la

espalda recta

Asegura un buen

Procura no
flexionar la
espalda

Acércate a la carga SitGa un pie detras para

estabilizar el cuerpo y coloca el
otro pie al lado de la cargaen

direccion al movimiento

Figura 36: Levantamiento de carga

Fuente: Recomendaciones ergonémicas -UPC

No muevas la
carga de forma
rapida o brusca

Levantate
suavemente
haciendo la fuerza
con las piernas, y
con la espalda recta

0o

equipos de proteccion
individual siempre que
manipules cargas

2 BH

No gires el tronco. Es preferible mover
los pies para colocarte en la direccion
adecuada.

Transporta la carga con
la espalda y el cuello
rectos (sin flexiones)

Recuerda que debes ufilizar



Ejercicios previos a actividades de sobreesfuerzos

Para personas que trabajan de pie

1. RELAJACION

Pies separados abdomen relajado
Columna y cabeza en eje.
Hombros sueltos

Respiracion profunda.

2. PESO
Traspaso de peso de un pie a otro

con rodillas extendidas.

3. PESO EN RODILLAS

Traslade el peso con las rodillas

flectadas, alternando sin levantar

talones

4. PIES

Pararse en la punta de los pies,

luego en los talones, alternar.




5. PIERNAS

Doblar y estirar las piernas.

6. PELVIS

Mover hacia adelante y atras la
pelvis.

7. PELVIS

Cruzar un brazo por atras
llegando con la mano hasta el
gluteo contrario, alternar.

8. HOMBROS

Tomarse las manos por la
espalda y echar hacia atras los
hombros.

9. COLUMNA

Subir un pie mas alto que el otro
cada cierto tiempo.

Figura 37: Ejercicios para personas que trabajan de pie
Fuente: Mapfre



—— EJERCTCIOS DE FORTALECTMIENTO MUSCULAR ——

PARAAUMENTAR EL TONDO MUSCTLAR

o

Hacemos presion con la
mano 3l mismo tHempo gue
hacemos foerza con la ca-
manteniende la posicion de
la cabezra. 10 sepundos cada
lado.

?
Hacemos presion con las
manos en 1z fente, al mismo
tempe que hacemos fiser-
za con la cabeza en seatido
opuesto, manfeniendo la po-
sicion de la cabesa

10 sepundos.

1

Ejercicio de formlecimiente
de mmsculztma paraverte-
bral. Tumbado, con la aspal-
da pegada al suelo, piernas
dobladas sobre uma silla, ¥
hacer presion con los brazos
hacia el soelo. §0 segundos.

Para personas que realizan levantamientos de cagas

——EJERCICIOS DE RELATACTON ¥ ESTIRAMIENTOS ——
CUELLO-ESFALDA

De pie o sentados, con las Inclinar lentsmente la cabe-
mangs enfrelazadas por de- za de derecha a Izquierda
tras de la cabeza por encimsa 3 veces 5 segundos.

die 1a puca. Tire de la cabeza
para llevarla hacia sbajo, sin
mover el tronco, hasta que la
bearbilla toque el pecho.

Subir les hombros con los
brazos caidos a lo largo del
cuerpe. Bajar los hombros
{como diciendo..no 6. )

2 veces 5 sepundos cada mma.

Mover los hombros hacia
amiba v hacia atrss. ¥ oepo
abajo v adelante de forma
circular. Bepefir en senfido
contrarie. 10 wveces en cada
sentido.

EJERCICIOS DE RELAJACTON ¥ ESTIRAMIENTOS ESPALDA-BERAZOS

' A

k

‘

Elevar los brazos v 1as manos al médmo v ponerse de puntillas.
5 segmdos.

Con las piernas lizeraments separadas ¥ los brazos estirados, ro-
tar hacia un lado y luego hacia el otro. 10 sepundos con cada lado.
Con las piemas liperaments separadas y los brazos estirados, in-
clinarse hacia un lado y lnego hacia el otro.

10 segundos con cada lado.

Parm&::hmnpu-
P
mar la espalda e

mente las rodillas. Mo

€5 pecesario tocar el que sjandola
suelo ni la pumta de los haria la cabeza. A,gmmarlﬂsegmﬁ:s
pies. 20 segmmdos. con cada piema.

Figura 38: Recomendaciones para la prevencion de los TME

Fuente: Prevencion de trastornos musculo esqueléticos en el sector sanitario buenas practicas- INSHT
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Revision de la Intervencion
Supervision de las soluciones adoptadas

Una vez que se han llevado a cabo las pertinentes medidas preventivas es necesario llevar a

cabo una comprobacién de que aquello que se ha mejorado funciona, por lo que:

1. Se debe realizar una nueva evaluacion de los condiciones de trabajo.

2. Sielriesgo se ha eliminado o se ha reducido considerablemente hasta que se ha hecho
tolerable se finaliza el proceso.

3. En caso contrario habria que revisar las medidas preventivas implantadas y proponer
otras nuevas hasta que la salud de los/as trabajadores/as no se vea afectada.

Por otro lado es importante la aplicacion de una buena Vigilancia de la salud:

v Esaltamente aconsejable realizar campafias anuales de reconocimientos médicos con
el fin de detectar posibles disfunciones y especiales sensibilidades.

v’ Efectuar rapidamente la declaracion de cualquier dolencia musculo esquelética.

v Es aconsejable consultar al Servicio Médico en cuanto sean detectados los primeros
sintomas de trastornos en la salud para favorecer un diagndstico precoz y el posterior

tratamiento correcto de posibles alteraciones.

Ademas, no solo se debe tener en cuenta la prevencion de nuevos trastornos, sino también
el mantenimiento y la reincorporacion de los trabajadores que ya sufren TME, a través de la

rehabilitacion.

El objetivo de la rehabilitacion después de una lesion musculo esquelética consiste en ayudar
al trabajador a recuperar el maximo nivel posible de funcionalidad e independencia y a
mejorar su calidad de vida tanto en el aspecto fisico como en los aspectos psicologico y

social.

Para poder conseguir los objetivos de la rehabilitacion se deben considerar los siguientes

aspectos:

v' Ejercicios para estirar y fortalecer la zona afectada.
v’ Ejercicios de acondicionamiento para ayudar a prevenir mayores lesiones.

v Aplicaciones de frio o de calor.
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v Uso de aparatos ortopédicos o de férulas para inmovilizar la zona.

v’ Técnicas para el control del dolor.
v’ Educacion del trabajador, en especial con respecto a la ergonomia correcta a la hora

de reincorporarse a su lugar de trabajo.

La investigacion de todos los dafios a la salud de los trabajadores incluidos los dafios de tipo
musculo-esquelético es fundamental para identificar y analizar las causas relacionadas y
adoptar las medidas correctoras necesarias que eviten la aparicion de nuevos casos, siendo
ademas una obligacion empresarial establecida en la Ley de Prevencion de Riesgos

Laborales.
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CONCLUSIONES

1. De acuerdo al indice de morbilidad, las molestias osteomusculares que representan
un 39% y unos 10 dias de baja en el periodo 2012-2016, demuestran que los factores
de riesgos ergonémicos han generado dolencias que progresivamente han ido

deteriorando la salud de los trabajadores del taller de mantenimiento de MCI.

2. Al 84% de los trabajadores le han capacitado una sola vez en temas de ergonomia
sobre correcto levantamiento manual de cargas, lo que resulta insuficiente para el

nivel de riego que se presenta.

3. El 60% de los trabajadores del taller de mantenimiento en su jornada laboral diaria
estd expuesto a esfuerzo fisico por levantamiento manual de cargas, posturas

forzadas en un tiempo de 7 a 8 horas

4. Unavez que se realizo la identificacion de los peligros ergondmicos el mayor peligro
que tienen los trabajadores del taller de mantenimiento es el levantamiento manual
de objetos (cargas) con una estimacion del riesgo de 23 %, seguido de la posicion
forzada de pie 27 % que en ambos casos de acuerdo a la evaluacion inicial realizadas

detallan un nivel de riesgo importante.

5. Luego de la evaluacion del levantamiento manual de cargas mediante el método de
NIOSH se obtuvieron resultados de los indices de carga en el origen de 13,06 / 7,51
y en el destino de 7,91/7,6 que para ambos casos resulta un indice de Riesgo
Importante; que indica que se podrian ocasionar lesiones, por lo tanto se requiere

realizar modificaciones en la actividad.

6. Realizada la evaluacion por posiciones forzadas (de pie) utilizando el método REBA
en los casos analizados tenemos puntuaciones en un rango entre 8-10que indica un
nivel de riesgo alto y por lo tanto una actuacion pronta en la actividad; por lo que se

deberia poner medidas de control para evitar las enfermedades ocupacionales.

83



7. Mediante el presente manual los trabajadores conoceran los factores de riesgos
ergondémicos y las implicaciones que tienen en su bienestar personal por el

desconocimiento de medidas preventivas.

RECOMENDACIONES

1. Promover el programa de capacitaciones a todos los trabajadores en temas de

ergonomia sobre correcto levantamiento manual de cargas y posiciones forzadas.

2. Se deberdan implementar pausas activas en los trabajadores del taller de
mantenimiento en su jornada laboral diaria para evitar el esfuerzo fisico por

levantamiento manual de cargas, posturas forzadas a los que estan expuestos.

3. Ejecutar los programas de medidas de control en el levantamiento manual de cargas
con el objeto de evitar las lesiones y por ende las enfermedades ocupacionales en los

trabajadores del taller de mantenimiento de la empresa de servicios petroleros.

4. Difundir y socializar un manual de prevencién de los riesgos ergonémicos, para
evitar que los trabajadores del taller de mantenimiento en el futuro presenten

enfermedades ocupacionales por la exposicion de los riesgos ergonémicos.
5. Desarrollar una conciencia preventiva y colectiva en contra de los factores de riesgos

ergondémicos que afectan la salud de los trabajadores y el desarrollo normal de las

actividades laborales.
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ANEXOS



Anexo 1: Encuesta
ENCUESTA

EXPOSICION A RIESGO ERGONOMICOS POR LEVANTAMIENTO DE CARGAS Y
SU RELACION CON AFECCIONES MUSCULO-ESQUELETICAS EN
TRABAJADORES DEL TALLER DE MANTENIMIENTO DE MOTORES A
COMBUSTION INTERNA DE UNA EMPRESA DE PRESTACION DE SERVICIOS
PETROLEOS DE LA CIUDAD DE LAGO AGRIO EN EL PERIODO 2015 - 2016

La presente encuesta es de total confidencialidad y todos los datos recopilados seran usados
Gnicamente con fines investigativos. Por favor sirvase marcar con una equis (X) o contestar
las siguientes preguntas, no deje espacios en blanco

1. Cargo:

2. Escolaridad:

Ninguna ] Basica [_] Bachillerato T Técnico ]  Superior [

3. ¢Cuanto tiempo trabaja en la Empresa?
0-6meses [_] 7-11meses[ ] 1-2afos[_] 3-5afios ] 6-10afios [_J
4. ¢En el altimo mes cuantas horas en promedio trabajo a la semana?

40horas ] 44noras [J 48horas [ masde48horas [_J
[ N

5. ¢Hatenido algun accidente de trabajo? Sl
6. ¢Ha tenido alguna enfermedad ocupacional? ss 31 w~No [

7. ¢Harecibido usted en el ultimo afio capacitacidn sobre riesgos ergonémicos?

S ] NO [

8. ¢Cada que tiempo recibe capacitacion en ergonomia (como por ejemplo correcto
levantamiento de cargas)?

Nunca [_] Unasola Vez [_] Mensual ] Trimestral__] Semestral ] Anual

9. ¢En mornada laboral diaria cuanto tiempo esta usted expuesto a esfuerzo fisico
entendiéndose al levantamiento de cargas, posturas forzadas, etc?

1a2horas[] 3 a4 horasT_J 5a6horas [_J 7a8horas [

10. ¢Ha sufrido Usted alguna afeccion musculo-esquelética no relacionada con el trabajo?

ST NO -
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Anexo 2: Evaluacion del puesto de trabajo del Supervisor

Fecha: (dd mmm aaaa)

Localizacién:

N° trabajadores hombres expuestos:

30-Nov-16 SUCUMBIOS - LAGO AGRIO
Empresa: Puesto de trabajo: Ne° frabaij: (s) mujeres:
CDR-CEE Supervisor 0
Objeto de frabajo: Medios: Actividad: Responsable:
. Computadora,impresora,registros, Planificar, Organizar, controlar, Verificar, . .
Personal operativo . . . Ing. Ramoén Vélez S.
implementos de ficina supervisar
Riesgo Factor de Riesgo Causa Frobaniidad Consecuencia Nivel de riesgo
B|M|A|w|D]|ED
Electricidad 0
lluminacion excesiva 0
lluminacién insuficiente 0
Presion anormal 0
Radiacién no ionizante 0
Radiaciénionizante 0
Ruido 0
Temperatura baja 0
Temperatura elevada Ambiente caluroso causado por el sol X X Trivial
Vibracion 0
Caida de objetos en manipulacion 0
Caida de objetos por derrumbamiento o desprendimiento 0
Circulacion de maquinaria y vehiculos en areas de trabajo 0
Desorden Materiales de oficina X X Trivial
Desplazamiento en transporte 0
Espacio fisico reducido 0
Manejo de herramienta cortante y/o punzante Uso de estiletes, grapadoras X X Trivial
Maniobra de cabos 0
Maquinaria desprotegida 0
Obstdculos en el piso 0
Piso irregular, resbaladizo 0
Proyeccion de sélidos o liquidos 0
Superficies calientes 0
Trabajo a distinto nivel 0
Trabajo en altura 0
Trabajo en espacios confinados 0
Trabajo subterraneo 0
Transporte e izamiento mecanico de carga 0
Gases 0
Humo metdlico 0
Manejo de quimicos 0
Niebla 0
Polvo 0
Vapor 0
Agentes biologicos 0
Alérgenos de origen vegetal o animal 0
Animales peligrosos 0
Animales venenosos o ponzonosos 0
Presencia de vectores Presencia de insectos X X Tolerable
o |tevontamiento manual de objefos 0
E Movimiento corporal repetitivo 0
‘g Postura forzada Trabajo senfado X X Tolerable
8, Sobreesfuerzo fisico 0
i Uso de pantallas de visualizacion - PDV's Uso de la computadora X X Trivial
Agresion o maltrato 0
Alta responsabilidad Elaboracién de informes y reportes X x Trivial
Déficit enla comunicacién 0
Desarraigo familiar Turnos de 8 dias fuera del hogar X X Tolerable
Desmotivacién e insatisfaccion laboral 0
_  |inadecuadasupervision )
'g Inestabilidad en el empleo 0
§ Manisfestaciones psicosomdticas )
-g. Minuciosidad de la tarea Planificacion e inspeccidn de actividades X X Trivial
% [Relaciones inferpersonales deterioradas 0
Sobrecarga mental Gran cantidad de informacion manejada en un mismo momento X X Tolerable
Trabajo a presion 0
Trabajo mondtono 0
Trabajo nocturno
Turnos rotativos
Almacenamiento inadecuado de productos de facil 0
6 |combustion
o |Follos eléctricas 0
= Manejo de inflamables y/o explosivos 0
% Manejo de productos quimicos 0
ﬁ Presencia de punfos de ignicidn 0
§ Recipientes o elementos a presién 0
Ubicacién en zonas de riesgo de desdstres 0
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Anexo 3: Evaluacion del puesto de trabajo del Técnico Lider Mecanico

Fecha: (dd mmm aaaa) Localizacién: N° frab es hombres expuest
30-Nov-16 LAGO AGRIO- Taller de Mantenimiento 4
Empresa: Puesto de trabajo: N° trabaj es expuestos muj
CDR-CEE Técnico Lider Mecdénico 0
Objeto de trabajo: Medios: Actividad: Responsable:
Motor,personal operativo Computador, monuglgs,equwpos de Mover, verificar, revisar,planificar Ing. Ramén Vélez S.
calibracion
Probabilidad [ Consecuencia
Riesgo Factor de Riesgo Causa Nivel de riesgo
B|M|A|LD|D|ED
Electricidad 0
lluminacién excesiva 0
lluminacioén insuficiente 0
Presion anormal °
Radiacién no ionizante 0
Radiacién ionizante 0
Ruido Utilizacién de equipo de djuste neumdtico X X Tolerable
Temperatura baja 0
Temperatura elevada Ambiente caluroso causado por el sol X X Tolerable
Vibracién 0
Caida de objetos en manipulacion 0
Caida de objetos por derrumbamiento o desprendimiento 0
Circulacion de maquinaria y vehiculos en dreas de trabajo
Desorden Herramientas y repuestos esparcidos en el érea X X Trivial
Desplazamiento en transporte 0
Espacio fisico reducido
Manejo de herramienta cortante y/o punzante Uso de destornilladores, cierras y otros elementos cortantes X X Moderado
Maniobra de cabos 0
Maaquinaria desprotegida 0
Obstdaculos en el piso X X Tolerable
Piso irregular, resbaladizo Presencia de lubricantes en el piso X X Tolerable
Proyeccién de sélidos o liquidos 0
Superficies calientes [
Trabajo a distinto nivel 0
Trabajo en altura 0
Trabajo en espacios confinados 0
Trabajo subterraneo 0
Transporte e izamiento mecanico de carga 0
Gases 0
Humo metdlico 0
Manejo de quimicos 0
Niebla 0
Polvo 0
Vapor 0
Agentes biolégicos 0
Alérgenos de origen vegetal o animal 0
Animales peligrosos 0
Animales venenosos o ponzonosos 0
Presencia de vectores Presencia de insectos X X Tolerable
o |tevantamiento manual de objetos Levantamiento manual de herramientas y repuestos X X Moderado
LE’ Movimiento corporal repetitivo Calibraciones de tiempos del motor X X Tolerable
‘g Postura forzada Trabajo de pie X X Moderado
8, Sobreesfuerzo fisico Trabajo mas 10 horas diarias X Trivial
i Uso de pantallas de visualizacion - PDV's Realizacién de informes y revision de manuales X X Trivial
Agresion o maltrato 0
Alta responsabilidad Cumplimiento de actividades de tecnicos X X Trivial
Déficit enla comunicacion 0
Desarraigo familiar Turnos de 8 dias fuera del hogar X X Tolerable
Desmotivacién e insatisfaccion laboral 0
_  |inadecuadasupervision 0
% Inestabilidad en el empleo 0
§ Manisfestaciones psicosomaticas 0
% Minuciosidad de la tarea Verificacion de calibraciones especificas del motor X X Trivial
= [Relaciones inferpersondles deferioradas 0
Sobrecarga mental 0
Trabajo a presion Cumplimiento de planificacion X X Trivial
Trabajo mondtono 0
Trabajo nocturno 0
Turnos rotativos 0
Almacenamiento inadecuado de productos de facil o
6 |combustion
& [Follos eléctricas 0
= Manejo de inflamables y/o explosivos 0
E" Manejo de productos quimicos 0
3‘ Presencia de puntos de ignicion 0
§ Recipientes o elementos a presion 0
Ubicacion en zonas de riesgo de desdstres 0
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Anexo 4: Evaluacion del puesto de trabajo del Técnico Mecanico

Motor

cabezotes,c

rvedas dentad

amisas, bielas, tuberias,
canerias, drbol de levas, pifiones,

s, bomba aguay aceite

Revisar, ajustar,calibrar,aflojar,v erificar

Fecha: (dd mmm aaaa) Localizacién: N° frabaj; es hombres expuest
30-Nov-16 LAGO AGRIO- Taller de Mantenimiento 14
Empresa: Puesto de trabajo: N° trabaj es expuestos muj
CDR-CEE Técnico Mecdnico 0
Objeto de trabajo: Medios: Actividad: Responsable:

Ing. Ramén Vélez S.

Probabilidad [ Consecuencia
Riesgo Factor de Riesgo Causa Nivel de riesgo
B|M|A|LD|D|ED

Electricidad 0
lluminacién excesiva 0
lluminacién insuficiente Poca cantidad de Iédmparas instaladas de vapor de sodio X X Trivial
Presién anormal 0
Radiacién no ionizante 0
Radiacién ionizante 0
Ruido Utilizacién de equipo de djuste neumdtico X X Tolerable
Temperatura baja 0
Temperatura elevada Ambiente caluroso causado por el sol X X Tolerable
Vibracién Utilizacién de equipo de apriete X X Tolerable
Caida de objetos en manipulacion Trasteo de materiales en trabajos de mantenimiento X X Tolerable
Caida de objetos por derrumbamiento o desprendimiento 0
Circulacion de maquinaria y vehiculos en éreas de trabajo 0
Desorden Herramientas y repuestos esparcidos en el érea X X Tolerable
Desplazamiento en transporte 0
Espacio fisico reducido 0
Manejo de herramienta cortante y/o punzante Uso de destornilladores, cierras y otros elementos cortantes X X Tolerable
Maniobra de cabos 0
Maaquinaria desprotegida 0
Obstdaculos en el piso 0
Piso irregular, resbaladizo Presencia de lubricantes en el piso X X Moderado
Proyeccién de sélidos o liquidos 0
Superficies calientes [
Trabajo a distinto nivel Uso de escaleras para trabajos X X Tolerable
Trabajo en altura 0
Trabajo en espacios confinados 0
Trabajo subterraneo 0
Transporte e izamiento mecanico de carga Uso de puente gria X X Tolerable
Gases 0
Humo metdlico 0
Manejo de quimicos Manejo de aceites, lubricantes y desengrasantes X X Tolerable
Niebla 0
Polvo 0
Vapor 0
Agentes biolégicos 0
Alérgenos de origen vegetal o animal 0
Animales peligrosos 0
Animales venenosos o ponzonosos 0
Presencia de vectores Presencia de insectos X X Tolerable

o |tevantamiento manual de objetos Levantamiento manual base bomba de inyeccién del motor X X Importante

LE) Movimiento corporal repetitivo Ajuste y torqueo de cabezotes y pinones de transmision X X Tolerable

*8  [Posturaforzada Trabajo de pie mas de 8 horas X X Importante

8, Sobreesfuerzo fisico Trabajo mas 10 horas diarias X X Tolerable

i Uso de pantallas de visualizacion - PDV's 0
Agresion o maltrato 0
Alta responsabilidad 'Cumplir con la planificacion X X Trivial
Déficit enla comunicacion 0
Desarraigo familiar Turnos de 8 dias fuera del hogar X X Trivial
Desmotivacién e insatisfaccion laboral 0

_  |inadecuadasupervision 0

§ Inestabilidad en el empleo 0

3 Manisfestaciones psicosomaticas 0

% Minuciosidad de la tarea Realizar calibraciones especificas X X Trivial

= [Relaciones inferpersondles deferioradas 0
Sobrecarga mental 0
Trabajo a presion 0
Trabajo mondtono 0
Trabajo nocturno 0
Turnos rotativos 0
Almacenamiento inadecuado de productos de facil o

O |combustion

& [Follos eléctricas 0

= Manejo de inflamables y/o explosivos 0

% Manejo de productos quimicos Uso de combustibles, aceites, lubricantes y solventes X X Trivial

5 Presencia de puntos de ignicion 0

§ Recipientes o elementos a presion 0
Ubicacion en zonas de riesgo de desdstres 0
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Anexo 5: Evaluacion del puesto de trabajo del Ayudante Mecanico

Fecha: (dd mmm aaaa)

Localizacién:

N° frabajadores hombres expuestos:

30-Nov-16 LAGO AGRIO- Taller de Mantenimiento 2
Empresa: Puesto de frabajo: N° frabajadores expuestos mujeres:
CDR-CEE Ayudante Mecdnico 0
Objeto de frabajo: Medios: Actividad: Responsable:
cabezotes,camisas, bielas, tuberias,
Motor canferias, arbol de levas, pifiones, Lapear,soldar limpiar,ajustar,lijar Ing. Ramoén Vélez S.
Luedas dentadas, bomba aguay aceite
Riesgo Factor de Riesgo Causa Fropeniiad Corsecuenc Nivel de riesgo
B|M|A|LD|D|ED
Electricidad 0
lluminacién excesiva 0
lluminacion insuficiente Poca cantidad de lamparas instaladas de vapor de sodio X X Trivial
Presién anormal 0
Radiacién no ionizante 0
Radiaciénionizante Soldadura de fisuras en elementos del motor X X Moderado
Ruido Utilizacion de equipo de ajuste neumatico X X Tolerable
Temperatura baja 0
Temperatura elevada Ambiente caluroso causado por el sol X X Trivial
Vibracion Utilizacién de equipo de apriete X X Tolerable
Caida de objetos en manipulacion Trasteo de materiales en trabajos de mantenimiento X X Tolerable
Caida de objetos por derrumbamiento o desprendimiento 0
Circulaciéon de maquinaria 'y vehiculos en areas de trabajo 0
Desorden Herramientas y repuestos esparcidos en el drea X X Trivial
Desplazamiento en fransporte 0
Espacio fisico reducido 0
Manejo de herramienta cortante y/o punzante Uso de destornilladores, cierras y otros elementos cortantes X X Tolerable
Maniobra de cabos 0
Magquinaria desprotegida 0
Obstdaculos en el piso 0
Piso irregular, resbaladizo Presencia de lubricantes en el piso X X Tolerable
Proyeccién de sélidos o liquidos Pulido de partes mecanicas X Moderado
Superficies calientes 0
Trabajo a distinto nivel Uso de escaleras para trabajos X X Tolerable
Trabajo en altura 0
Trabajo en espacios confinados 0
Trabajo subterréneo 0
Transporte e izamiento mecdnico de carga Uso de puente gria 0
Gases 0
Humo metdlico 0
Manejo de quimicos Manejo de aceites, lubricantes y desengrasantes X X Tolerable
0
Limpieza de sistema de escape del motor X X Tolerable
0
Agentes bioldgicos 0
Alérgenos de origen vegetal o animal 0
Animales peligrosos 0
Animales venenosos o ponzofiosos 0
Presencia de vectores Presencia de insectos X X Tolerable
o Levantamiento manual de objetos Levantamiento manual base bomba de inyeccion del motor X X Importante
E Movimiento corporal repetitivo Ajuste y torqueo de cabezotes y pifiones de transmision X X Tolerable
‘g Postura forzada Trabajo de pie mas de 8 horas X X Importante
S [sobreestuerzo fisico Trabajo mas 10 horas diarias X X Tolerable
& Uso de pantallas de visualizacién - PDV's 0
Agresion o maltrato 0
Alta responsabilidad 0
Déficit enla comunicacion 0
Desarraigo familiar Turnos de 8 dias fuera del hogar X X Tolerable
Desmotivacién e insatisfaccion laboral 0
- Inadecuada supervision 0
§ Inestabilidad en el empleo 0
3 Manisfestaciones psicosomaticas 0
2 [Minuciosidad de la tarea 0
& Relaciones interpersonales deterioradas 0
Sobrecarga mental 0
Trabajo a presion 0
Trabajo monétono 0
Trabajo nocturno 0
Turnos rotativos 0
Almacenamiento inadecuado de productos de facil 0
6 |combustion
5‘ Fallas eléctricas 0
= [Voneio de inflomables y/o explosivos 0
e Manejo de productos quimicos Uso de combustibles, aceites, lubricantes y solventes X X Tolerable
§ Presencia de puntos de ignicién 0
§ Recipientes o elementos a presion 0
Ubicacion en zonas de riesgo de desdstres 0
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Anexo 6: Evaluacion del puesto de trabajo del Técnico de Maquinas y Herramientas

Fecha: (dd mmm aaaa) Localizacién: N° frabajadores hombres expuest
30-Nov-16 LAGO AGRIO- Taller de Mantenimiento 2
Empresa: Puesto de trabajo: N° trabaj es expuestos muj
CDR-CEE Técnico de Mdquinas y herramientas 0
Objeto de trabajo: Medios: Actividad: Responsable:
Motor Torno, fresadora, taladro de pedestal Frfelsor, fomgf:r, caliorar, ) Ing. Ramén Vélez S.
verificar rectificar,construir
Probabilidad [ Consecuencia
Riesgo Factor de Riesgo Causa Nivel de riesgo
B|M|A|LD|D|ED
Electricidad Presencia de electricidad en equipos energizados X X Tolerable
lluminacién excesiva 0
lluminacién insuficiente Poca cantidad de Iédmparas instaladas de vapor de sodio X X Trivial
Presién anormal 0
Radiacién no ionizante 0
Radiacién ionizante 0
Ruido (Ocosionado en retificacion de piezas del motor X x Tolerable
Temperatura baja 0
Temperatura elevada X X Tolerable
Vibracion Transmitida por operacion del torno o la fresadora X X Tolerable
Caida de objetos en manipulacién Trasteo de materiales X X Tolerable
Caida de objetos por derrumbamiento o desprendimiento 0
Circulacion de maquinaria y vehiculos en dreas de trabajo X X Tolerable
Desorden Material de trabajo regado en el érea de las maquinas X X Trivial
Desplazamiento en transporte 0
Espacio fisico reducido 0
Manejo de herramienta cortante y/o punzante Uso de cuchillas para el torno y la fresadora X X Tolerable
Maniobra de cabos 0
Maaquinaria desprotegida 0
Obstdaculos en el piso 0
Piso irregular, resbaladizo 0
Proyeccion de sélidos o liquidos Viruta que se desprende de elementos en rectificacion X X Moderado
Superficies calientes Piezas que se retiran del forno o freadora despues de un trabajo X X Tolerable
Trabajo a distinto nivel X X Tolerable
Trabajo en altura X X Tolerable
Trabajo en espacios confinados X X Tolerable
Trabajo subterraneo 0
Transporte e izamiento mecanico de carga Uso de puente gria X X Trivial
Gases 0
Humo metdlico 0
Manejo de quimicos Manejo de aceites, lubricantes y desengrasantes X X Tolerable
Niebla 0
Polvo 0
Vapor 0
Agentes biolégicos 0
Alérgenos de origen vegetal o animal 0
Animales peligrosos 0
Animales venenosos o ponzonosos 0
Presencia de vectores Presencia de insectos X X Tolerable
o |tevantamiento manual de objetos Levantamiento de piezas para rectificar X X Moderado
LE’ Movimiento corporal repetitivo Utilizacion de tecle manual X X Tolerable
*8  [Posturaforzada Trabajo de pie mas de 6 horas X X Moderado
8, Sobreesfuerzo fisico Trabajo mas 10 horas diarias X X Tolerable
i Uso de pantallas de visualizacion - PDV's 0
Agresion o maltrato 0
Alta responsabilidad 0
Déficit enla comunicacion 0
Desarraigo familiar Turnos de 8 dias fuera del hogar X X Tolerable
Desmotivacién e insatisfaccion laboral 0
_  |inadecuadasupervision 0
% Inestabilidad en el empleo 0
§ Manisfestaciones psicosomaticas 0
% Minuciosidad de la tarea Trabajos que requieren ajustes y precision minima X x Tolerable
= [Relaciones inferpersondles deferioradas 0
Sobrecarga mental 0
Trabajo a presion 0
Trabajo mondtono 0
Trabajo nocturno 0
Turnos rotativos 0
Almacenamiento inadecuado de productos de facil o
6 |combustion
& [Follos eléctricas 0
= Manejo de inflamables y/o explosivos 0
E" Manejo de productos quimicos 0
3‘ Presencia de puntos de ignicion 0
§ Recipientes o elementos a presion 0
Ubicacion en zonas de riesgo de desdstres 0




Anexo 7: Evaluacion del puesto de trabajo del Bodeguero

Fecha: (dd mmm aaaa)

Localizacién:

N° frabajadores hombres expuestos:

30-Nov-16 LAGO AGRIO- Taller de Mantenimiento 1
Empresa: Puesto de trabajo: N° trabajadores expuestos mujeres:
CDR-CEE Bodeguero
Objeto de trabajo: Medios: Acfividad: Responsable:
Computadora, impresora,llaves, . . -
. , Revisar registrar, entregar, recibir, . .
Materiales, herramentas, repuestos copas,trapos,vdlvulas,cabezotes, controlar Ing. Ramon Vélez S.
alibradores
Factor de Riesgo Causa Frobenicad Conasevencia Nivel de riesgo
B|M|A|LD| D |ED
Electricidad 0
lluminacién excesiva 0
lluminaciéninsuficiente 0
Presién anormal 0
Radiacién no ionizante 0
Radiacién ionizante 0
Ruido Generado por trabajos de mantenimiento X X Trivial
Temperatura baja 0
Temperatura elevada Ambiente caluroso causado por el sol X X Trivial
Vibracién 0
Caida de objetos en manipulacion Trasteo de materiales para almacenamiento X X Tolerable
Caida de objetos por derrumbamiento o desprendimiento 0
Circulacion de maquinaria y vehiculos en dreas de frabajo 0
Desorden 0
Desplazamiento en transporte 0
Espacio fisico reducido 0
Manejo de herramienta cortante y/o punzante Uso de estiletes u otros objetos corto punzantes X X Tolerable
Maniobra de cabos 0
8 Magquinaria desprotegida 0
% Obstdaculos en el piso 0
[ Piso irregular, resbaladizo 0
z Proyeccidn de sélidos o liquidos 0
Superficies calientes 0
Trabajo a distinto nivel 0
Trabajo en altura 0
Trabajo en espacios confinados 0
Trabajo subterrdneo 0
Transporte e izamiento mecanico de carga 0
Gases 0
° Humo metdlico 0
L Manejo de quimicos Manejo de aceites, lubricantes y desengrasantes X X Trivial
~§ Niebla 0
o Polvo 0
Vapor 0
Agentes biolégicos 0
8 Alérgenos de origen vegetal o animal 0
g’ Animales peligrosos 0
g Animales venenosos o ponzofiosos 0
Presencia de vectores Presencia de insectos X X Tolerable
o Levantamiento manual de objetos Levantamiento manual de objetos para aimacenamiento X X Moderado
:—E" Movimiento corporal repetitivo 0
‘g Postura forzada Trabajo de pie X X Tolerable
8, Sobreesfuerzo fisico 0
i Uso de pantallas de visualizacion - PDV's Uso de computador para registros egresos y ingresos de materiales, h X X Tolerable
Agresion o maltrato 0
Altaresponsabilidad Custodio de contenido de la bodega X X Trivial
Déficit enla comunicacion 0
Desarraigo familiar Turnos de 8 dias fuera del hogar X X Tolerable
Desmotivacion e insatisfaccion laboral 0
_  |inadecuada supervision 0
§ Inestabilidad en el empleo 0
3 Manisfestaciones psicosomaticas 0
2 [Minuciosidad de la tarea 0
& [Relaciones inferpersonales deferioradas 0
Sobrecarga mental 0
Trabajo a presion 0
Trabajo monétono Delimitacién de funciones y trabajo repetitivo X X Trivial
Trabajo nocturno 0
Turnos rotativos 0
Almacenamiento inadecuado de productos de facil 0
© |combustion
a‘ Fallas eléctricas 0
f Manejo de inflamables y/o explosivos 0
£ [Manejo de productos quimicos Uso de combustibles, aceites, lubricantes y solventes X X Trivial
i Presencia de puntos de ignicion 0
i; Recipientes o elementos a presion 0
Ubicacion en zonas de riesgo de desdstres 0
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Anexo 8: Cuestionario de Molestias de INSHT

1. ;Siente Ud. algun dolor 0 molestia en musculos, artoculaciones o huesos que atribuye al
trabajo que realiza? En caso afirmativo, marque con na cruz la casilla correspondiente

A
veces

A
menudo

Muy a

1. Cuello

2. Hombro izdo.

3. Hombro dcho.

4 Brazo izdo.

5. Brazo dcho.

§. Codo izdo.

7. Codo dcho.

8. Antebrazo izdo.

9. Anesbrazo dcho.

10. Miudeca izda.

11. Mimeca dcha

12. Mano 1zda.

13. Mano dcha

14. Zoma dorsal

15. Zoma hambar

16. Nalgas/Cadena

17. Mauslo izdo.

18. Muslo dcho.

19. Rodilla izda.

20. Rodilla dcha.

21. Piema zda.

22 Piema dcha.

23. Pie/Tobillo izdo.

24, Pie'tobillo dcho.

17
19

21

18

24
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Anexo 9: Hoja de Registro

HOJA DE REGISTRO
TEMA:
FECHA:
TIEMPO:
RESPONSABLE:
NOMBRES Y APELLIDOS N° Cédula CARGO FIRMA
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Anexo 10: Actividades de Mantenimiento
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