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RESUMEN

El presente trabajo se lo ha realizado para que la ciudadania en general y en especial
los comerciantes del sector informal adopten una Cultura Tributaria cuya finalidad es
la de cumplir sus obligaciones con el Estado; para lo cual se ha realizado el diagnéstico
y analisis de esta problematica. El desconocimiento de los contribuyentes sobre los
beneficios que le da el RISE ha ocasionado que no se cumplan con las disposiciones
legales establecidas por el fisco. por tal motivo la investigadora se ha planteado las
siguientes categorias fundamentales de talladas en dos variables; la primera es la
Tributacion donde se describe el entorno econémico, la economia informal, sistema
tributario, el Servicio de Rentas Internas y el Régimen Impositivo Simplificado, y la
segunda la Cultura Tributaria que se refiere al cumplimiento de responsabilidades, al
sector social, el Plan Nacional del Buen Vivir y la Cultura Tributaria propiamente dicha,
los mismos que permitieron dar una idea clara sobre las obligaciones vy
responsabilidades de los contribuyentes y la responsabilidad social del Gobierno para
con el pueblo. La metodologia usada fue la descriptiva debido a que no hay
manipulacion de las variables, sino que se observaron tal como se presentaron, la
unidad de estudio se determino de la informacién levantada por el GAD Municipal de
Latacunga, donde se aplicé la encuesta a una muestra de comerciantes y la entrevista
se realizd al Director Provincial del SRI para determinar las necesidades de la poblaciéon
y plantear la solucién al problema. Las hipétesis trazada son "Mas del 50% de los
comerciantes informales desconocen de la tributacidn a través del Régimen Impositivo
Simplificado" y "Mas del 65% de los comerciantes informales, apoyan un plan de
capacitacion tributaria relacionada con el RISE". Para probar dichas hipétesis se ha
considerado la pregunta N° 7 y 8 respectivamente de las encuestas y 7 y 9 de la
entrevista. Una vez analizado e interpretado los datos se llegé a determinar las
conclusiones y recomendaciones, en donde se propone un plan de capacitacion para
este sector vulnerable de la sociedad que consta de cuatro seminarios taller que
consta de la tematica, y las estrategias a ser utilizadas. DESCRIPTORES:

Régimen Impositivo Simplificado Cultura Tributaria Comerciantes Informales
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ABSTRACT

This work has been performed for the general public and especially informal traders
adopt a Tax Culture whose purpose is to fulfill its obligations to the State; for which
it has made the diagnosis and analysis of this issue. The taxpayers ignorance about
the benefits that the RISE system gives has caused not comply with the laws
established by the treasury. For this reason, the research has raised the following
main categories which are synthetized in two variables; the first one is the Economy
and Taxation where the economic environment is described, the informal economy,
tax system, the Internal Revenue Service and the Simplified Tax System, and the
second one is the Tax Culture regarding to accountability, the social sector, National
Plan for Good Living and the actual Tax Culture itself that allowed them to give a
clear idea about the obligations and responsibilities of taxpayers and the social
responsibility of the government to the people. The methodology used was
descriptive because there is no manipulation of variables, but just watched as
presented, the unit of study was determined from the information gathered by the
Municipal GAD of Latacunga, where the survey was administered to a sample
traders and interview the Provincial Director of SRI was performed to determine the
needs of the population and raise the solution. The stated hypotheses were "More
than 50% of informal traders do not know about the taxation through the Simplified
Tax System" and "Over 65% of informal traders, support a tax plan training related
to RISE system". To test these hypotheses we have considered the questions No. 7
and 8 respectively, and questions 7 and 9 from the interview. Once the data were
analyzed and interpreted to determine the conclusions and recommendations,
where a training plan was stated for this vulnerable sector of society which has four
seminars workshop consisting of thematic aims and strategies to be used.
DESCRIPTORS:

Simplified Tax System, Tax Culture, Informal Traders



INTRODUCCION

La cultura tributaria es uno de los objetivos principales que tiene el pais

para mejorar la situacion econdémica . social.

El presente trabajo investigativo se lo realizo con la finalidad de ayudar a
los comerciantes del sector de la economia informal a cumplir con sus
obligaciones tributarias para evitar que sean sancionados por la
administracion tributaria, este fue el impulso que me motivo a realizar este

proyecto, ayudar al sector informal en el &mbito tributario.

El problema principal radica en que los comerciantes que pertenecen a
este sector no tienen conocimientos suficientes para cumplir con todas las
obligaciones tributarias, por lo que ellos incumplen y evaden esta ley; para
lo cual se ha planteado la siguiente hipétesis: "el cumplimiento de las
obligaciones tributarias de los comerciantes del sector informal incidira en
una adecuada adopcion de la cultura tributaria”, la misma que para ser
comprobada se utilizo varias técnicas de investigacion como son la
entrevista y la encuesta, se determino la poblacién y la muestra y los
métodos utilizados fueron el descriptivo y el hipotético - deductivo que

permitira describir los fenbmenos como aparecen en la actualidad.

Esta investigacion se desarrollo en base a los siguientes capitulos:

Capitulo | estd conformado por el planteamiento del problema en este de
describe el problema, la formulacién, la justificaciéon, las variables y los

objetivos.

Capitulo Il se describe la fundamentacion tedrica que esta conformada
por los antecedentes investigativos, las categorias fundamentales como
es el entrono econdmico, el sector de la economia informal, el sistema

tributario, la administracion tributaria y el Régimen Impositivo Simplificado



Ecuatoriano, donde se pudo obtener informacion clara de cada una de

estas.

Capitulo 1l es la metodologia aplicada en el desarrollo de la tesis, aqui se
puede describir la modalidad de la investigacion, la forma y nivel de
investigacion, el tipo de investigacion, la unidad de estudio, los métodos

uy técnicas utilizadas, la hipotesis y la Operacionalizacion de variables.

Capitulo IV se realizo el analisis e interpretacion de resultados donde se
realizo la interpretacion de la entrevista realizada al Director Provincial del
SRl y el andlisis e interpretacion de la encuesta realizada a los

comerciantes informales de la ciudad de Latacunga.

Capitulo V se describe la propuesta donde se da a conocer un plan de
capacitacion para los comerciantes informales de la ciudad de Latacunga,

a través de la ayuda directa del SRI.



CAPITULO |

PROBLEMATIZACION

1.1PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Desde principios de los afios ochenta se empezd a observar en los paises
latinoamericanos la caida del crecimiento econdémico, asi como el
incremento de la crisis fiscal que acompafiado con indicadores de
inflacién, desempleo, y pobreza, llevd a algunos paises a adoptar
procedimientos coyunturales y estructurales del Fondo Monetario
Internacional FMI con el supuesto de encontrar mejoras rapidas y

sostenibles en la economia de estos paises.

En el Ecuador el incumplimiento tributario constituye un problema
nacional, algunos empresarios y los comerciantes se caracterizan por una
fuerte tendencia a no cumplir con sus obligaciones tributarias de forma
voluntaria, sino bajo presion de la administracion tributaria, por temor a las

sanciones y multas que genera el incumplimiento de sus obligaciones.

En Cotopaxi este incumplimiento no es una excepcion; indudablemente
en los negocios y empresas que funcionan en la provincia cumplen con
los deberes tributarios por presion del Servicio de Rentas Internas; por
temor a ser sancionados con fuertes cantidades de dinero por concepto
de multas e intereses segun lo establece la ley, debido a que la mayor

parte de poblacion no cuenta con una adecuada cultura tributaria.



En el sector de la economia informal de la ciudad de Latacunga se puede
percibir una cultura tributaria débil reflejada en el incumplimiento de sus
obligaciones tributarias; debido a que no cuentan con los conocimientos
bésicos sobre sus deberes con el Estado, por el escaso nivel de

conciencia tributaria.

El presente trabajo se efectuard con el propdsito de incentivar a los
negocios del sector informal la importancia de cumplir con las
obligaciones tributarias por cultura y no por obligacion; para lo cual se
propondra una guia tributaria donde se les dara a conocer los beneficios
que se reciben al cumplir con el pago de los tributos al Estado
ecuatoriano; a la vez que se pretende disminuir la evasion del Impuesto a

la Renta e Impuesto al Valor Agregado, de los pequefios comerciantes.

El Régimen Impositivo Simplificado Ecuatoriano (RISE), aspira que los
comerciantes informales con menos capacidad contributiva, en forma
sencilla y progresiva presenten sus pagos a través de dicho régimen;
ademas se pretende incentivar la cultura tributaria, induciendo a los
pequefios contribuyentes a integrarse al sistema tributario, de tal manera
gue una vez alcanzado un desarrollo econdémico tributen a través del

Régimen General.

La principal ventaja del RISE es la simplicidad con la que el contribuyente
pagara sus tributos; por lo tanto la presente investigacion se centra en el
andlisis documental del Régimen Impositivo Simplificado Ecuatoriano
(RISE) y la elaboracién de un programa de capacitacion a través de una
guia tributaria para el sector informal con el propésito de inculcar la cultura

tributaria.

Si los contribuyentes del sector informal no se acogen al Sistema

Impositivo Simplificado Ecuatoriano; el Servicio de Rentas Internas



perdera capacidad de regularizar el aspecto tributario y no podra evitar el

contrabando y la venta ilegal de los productos.

1.2DELIMITACION DEL PROBLEMA

CAMPO : Tributacion

AREA : Cultura Tributaria

ASPECTO :RISE

TEMA: ElI Régimen Impositivo Simplificado Ecuatoriano (RISE) y la
Cultura tributaria del sector de la economia informal de la ciudad de
Latacunga en el periodo 2010 — 2011. Propuesta de un programa de

capacitacion a través de una Guia Tributaria para el sector.

1.3FORMULACION DEL PROBLEMA

¢,Como incide la cultura tributaria en la aplicacion del RISE en el
cumplimiento de las obligaciones tributarias de los comerciantes del

sector informal de la ciudad de Latacunga?

1.4EVALUACION DEL PROBLEMA

e Delimitado: Los comerciantes del sector de la economia informal no
cuentan con los conocimientos basicos para cumplir con sus
obligaciones tributarias, evidenciando la deficiente cultura tributaria de

los contribuyentes.

e Claro: La evasion tributaria que se genera por el desconocimiento de
las obligaciones tributarias que deben cumplir los comerciantes

informales.



Concreto: Proponer un programa de capacitacion a través de una
guia tributaria para el sector informal, con el propésito de crear una

cultura tributaria.

Relevante: El cumplimiento de la Ley de régimen Tributario Interno es
imprescindible para el desarrollo del pais, por lo tanto es importante el

conocimiento y cumplimiento de las obligaciones tributarias.

Original: La propuesta de un programa de capacitacion para los
comerciantes de la economia informal sea especifica y Unica para
crear conciencia de cumplir con las obligaciones tributarias, en este

sector.

Factible: La propuesta es factible debido a que la mayor parte de los
comerciantes del sector informal tienen desconocimiento de las
obligaciones tributarias que deben cumplir; para lo cual se va a

proponer un programa de capacitacion.

Productos esperados: Con la presente investigacion se pretende
inculcar la cultura tributaria en los comerciantes informales, evitar la

evasion de impuestos y mejorar la recaudaciéon de los mismos.

1.5VARIABLES

Variable Dependiente: Cultura Tributaria

Variable Independiente: Régimen Impositivo Simplificado Ecuatoriano

1.6 JUSTIFICACION E IMPORTANCIA

La razon de ser de la Administraciéon Tributaria es la de recaudar la mayor

cantidad de impuestos con el menor coste posible y en las fechas



estipuladas con el propoésito de que el Estado invierta en obras sociales

como: educacion, salud, vivienda, entre otros.

El Estado para que pueda cumplir con su obligacion de velar por el bien
comun y proporcionar a la poblacion los servicios basicos necesita de
recursos que provienen principalmente de los impuestos pagados por los

contribuyentes.

El pago de los impuestos se los puede realizar por sujecion o la razon; la
primera cuando se manifiesta en la leyes y su cumplimiento es obligatorio
y la segunda esta dada cuando los contribuyentes tienen una Cultura

tributaria.

El presente trabajo se va a realizar debido a que no existen
investigaciones realizadas a profundidad sobre el tema y sobre todo el
aspirar que se logre concienciar a la poblacion en crear una cultura

tributaria.

La utilizacion de esta guia tributaria podria considerarse como un
instrumento de para concienciar a los comerciantes informales que la
tributacibn no es solo una obligacion, sino un compromiso de cada
persona ante la sociedad; porque al cumplir con esta responsabilidad le
dard al contribuyente la autoridad moral necesaria para exigir al Estado
gue haga un uso correcto y transparente de los recursos publicos; para
ello se requiere que la poblacion obtenga conocimientos sobre el tema y

comprenda la importancia de la misma.

Es necesario que la poblacion y sobre todo el sector informal conozcan
sobre la importancia de tributar, saber que a partir de los tributos el estado
ecuatoriano cumple con la responsabilidad social como es el bono de
desarrollo humano, la economia popular y solidaria y los diferentes

estimulos que da para produccion.



La mayoria de los comerciantes informales no se acogen al pago de los
tributos y mucho menos al Sistema RISE por ciertas contraposiciones que
mantienen con los diferentes entes del Estado para el cumplimiento de las
mismas.

Esta investigacién permitird analizar la incidencia de la cultura tributaria
del sector de la economia informal de la ciudad de Latacunga en el
cumplimiento de las obligaciones tributarias a través de la aplicacion del

Régimen Impositivo Simplificado Ecuatoriano (RISE).

1.70BJETIVOS

1.7.1 Objetivo General

1. Indagar sobre la Cultura Tributaria y las condiciones para la aplicacion
del Régimen Impositivo Simplificado Ecuatoriano RISE en el sector de
la economia informal de la ciudad de Latacunga.

2. Elaborar un plan de capacitacion para el sector de la economia

informal de la ciudad de Latacunga que incida en la Cultura Tributaria.

1.7.2 Objetivos Especificos

1. Describir la problematica del incumplimiento del pago de impuestos
por parte de los comerciantes del sector informal para lograr un
diagnéstico del problema.

2. Determinar el interés de los comerciantes informales de la ciudad de
Latacunga por conocer y capacitarse en materia tributaria para el
cumplimiento de sus obligaciones.

3. Conceptualizar el marco teérico que conforman la Administracion
Tributaria y el Régimen Impositivo Simplificado Ecuatoriano RISE, con
la finalidad de aplicarlo en la propuesta.

4. Seleccionar ambitos, contenidos y estrategias para la elaboracion de la

propuesta.



5. Disefiar un plan de capacitacion para dictar seminarios - taller que
permitan a los comerciantes del sector informal conocer sobre las

obligaciones tributarias y cumplir con las mismas.



CAPITULO I

FUNDAMENTO TEORICO
2.1ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

Con el proposito de fundamentar el presente trabajo de investigacion se
revisaron algunos trabajos de tesis relacionados con el problema

planteado:

(MALAVE GALARZA, y otros, 2009 pag. 108) en la tesis de grado titulada
“Evaluacion Econdmica del Régimen Impositivo Simplificado del Ecuador
— RISE - y su Impacto Tributario” esta orientada al mercado laboral en
donde analizan la informalidad en América Latina, el ambito tributario y los
antecedentes, caracteristicas, ventajas y desventajas de la aplicacion del
Régimen Impositivo Simplificado, donde llegan a las siguientes

conclusiones y recomendaciones:

“Se considera que la razén de ser de las diversas administraciones
tributarias es emplear sus limitados recursos humanos del area de
inspeccion a controlar el nivel de cumplimiento de los grandes
contribuyentes en los cuales se concentra la mayor participacion de la
recaudacién, para asi obtener una mejor relacion costo-beneficio en
las acciones implementadas generalmente. Pero de acuerdo a
resultados mencionados anteriormente se concluye que los controles a
este sistema también deben ser priorizados por motivos como el
cumplimiento por parte de los inscritos, evitar las evasiones y
enanismo fiscal ocasionado por que las empresas 0 negocios que no
califican para estos sistemas se vean incentivadas a aprovechar las

ventajas del Régimen, ademas por el tamafio que este segmento



representa a la economia e incentivar la cultura y concientizacién
tributaria para el cumplimiento de las obligaciones fiscales. Hemos
analizado las experiencias y estrategias en cuanto a Regimenes
Simplificados de otros paises con el objetivo de proponer medidas
viables que la Administracion Tributaria pueda considerar para la
mejora del RISE.”

Tomando en consideracion lo expuesto anteriormente la autora manifiesta
gue el Sistema de Régimen Impositivo Simplificado adoptado en el
Ecuador es uno de las estrategias mas acertadas por parte de la
administracion tributaria teniendo en consideracion que la aplicacion del
mismo permitira al sector informal a cumplir con sus obligaciones

tributarias y crear un ambiente de cultura tributaria.

Si bien existen trabajos investigativos realizados de tributacion y
particularmente del RISE el presente trabajo sin embargo es diferente
porque se formulan como variables la Cultura Tributaria y el Régimen
Impositivo Simplificado.



2.2CATEGORIAS FUNDAMENTALES

Para el presente trabajo investigativo se ha considerado las siguientes

categorias fundamentales:

Grafico N° 2.1
CATEGORIAS FUNDAMENTALES
VARIABLES
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2.3 TRIBUTACION

2.3.1 Entorno Econdmico

(ALVAREZ GONZALEZ, 2003), indica que "El concepto de entorno
economico abarca todo aquello que nos rodea y nos afecta o que puede
llegar a hacerlo de algin modo. Su apreciacién no es sencilla, dado que
existen multitud de variables que se relacionan entre si, cuyos cambios
provocan reacciones en cadena que no pueden estudiarse de forma

aislada".



(Universidad Monteavila, 2011) indica que "El entorno econémico es el
ambiente en el que se mueven las personas, las familias, las empresas, el
gobierno; y donde interactian cada una de estas unidades generando

agregados macroeconémicos".

La investigadora luego de haber procedido al analisis del entorno
econdmico se puede mencionar que es todo aquello que nos rodea y nos
afecta; es decir, son todas las actividades que desarrollan las personas
dentro de un pais para generar beneficios econémicos.

Dentro de este entorno econdémico se puede hablar de la:

2.3.1.1 Politica Econdmica

Para entender que es la politica econdmica hay que definir primero que es
Estado:

Segun el Art. 1 de la (Constitucién de la Republica del Ecuador, 2008
pag. 1) dentro de sus principios fundamentas indica que "El Ecuador es
un Estado constitucional de derechos y justicia, social, democratico,
soberano, independiente, unitario, intercultural, plurinacional y laico. Se
organiza en forma de republica y se gobierna de manera descentralizada".
Segun el Art. 283 de la (Constitucion de la Republica del Ecuador, 2008
pag. 41) en la seccidn primaria que habla del Sistema econdémico y
politica econdmica indica que “El sistema econdmico es social y solidario;
reconoce al ser humano como sujeto y fin; propende a una relacion
dinamica y equilibrada entre sociedad, Estado y mercado, en armonia con
la naturaleza; y tiene por objetivo garantizar la produccion y reproduccion
de las condiciones materiales e inmateriales que posibiliten el buen vivir.
El sistema econOmico se integrara por las formas de organizacion
econdmica publica, privada, mixta, popular y solidaria, y las demas que la

Constitucion determine. La economia popular y solidaria se regulara de



acuerdo con la ley e incluira a los sectores cooperativistas, asociativos y

comunitarios”.

La investigadora define al Estado como un sistema econdémico social y
solidario, que propende a una relacién dinamica y equilibrada entre
sociedad, Estado y mercado y tiene por objetivo garantizar la produccion y
reproduccién que posibiliten el buen vivir, cumpliendo con los objetivos
planteados en la politica econémica de la Constitucion de la Republica del

Ecuador.

La econdmica sistematiza los objetivos y la mecanica de su realizacion de
tal forma que las politicas sean racionales y compatibles con el sistema
socioeconémico del entorno. Para que una politica econdmica sea
consistente, los fines y las metas deben ser compatibles y homogéneas

respectivamente.

(Diccionario Economia - Administracion - Finanzas - Marketing, 2014)
define a la Politica Econémica como:" Conjunto de medidas que
implementa la autoridad econdmica de un pais tendiente a alcanzar
ciertos objetivos o a modificar ciertas situaciones, a través de manejos de

algunas variables llamadas instrumentos."

(Enciclopedia Financiera, 2014) "La politica econémica se refiere a las
acciones que los gobiernos adoptan en el ambito econémico. Cubre los
sistemas de fijacion de tasas de interés y presupuesto del gobierno, asi
como el mercado de trabajo, la propiedad nacional, y muchas otras areas

de las intervenciones del gobierno en la economia.

Para la investigadora la politica econdmica es un conjunto de estrategias
y medidas econdémicas que aplica al Estado con la finalidad de conseguir

el empleo adecuado de los recursos, para propender al equilibrio y



crecimiento de la economia a través de una distribucion justa y equitativa

a la sociedad para mejorar la calidad de vida de la poblacién.

Segun el Art. 284 de la Constitucion de la Republica del Ecuador son los

siguientes:

Asegurar una adecuada distribucion del ingreso y de la riqueza
nacional (entre la poblacion).

Incentivar la produccion nacional, la productividad y competitividad
sistémica, la acumulacion del conocimiento cientifico y tecnologico, la
insercion estratégica en la economia mundial y las actividades
productivas complementarias en la integracion regional.

Asegurar la soberania alimentaria y energética.

Promocionar la incorporacion del valor agregado con maxima
eficiencia, dentro de los limites biofisicos de la naturaleza y el respeto
alaviday a las culturas.

Lograr un desarrollo equilibrado del territorio nacional, la integraciéon
entre regiones, en el campo, entre el campo y la ciudad, en lo
economico, social y cultural.

Impulsar el pleno empleo y valorar todas las formas de trabajo, con
respeto a los derechos laborales.

Mantener la estabilidad econdmica, entendida como el maximo nivel
de produccion y empleo sostenibles en el tiempo.

Propiciar el intercambio justo y complementario de bienes y servicios
en mercados transparentes y eficientes.

Impulsar un consumo social y ambientalmente responsable.

La politica econdmica se asienta en cinco ejes de accion:

apoyo al sector productivo,
politicas activas para el mantenimiento y generacion de empleo,

integracion del Ecuador con otras economias,



e lograr una mayor equidad entre la poblacion y dinamizar la economia

real dando mayor confianza a los agentes econémicos.

2.3.1.2 Instrumentos de la Politica Econdmica

Los instrumentos de la politica econdmica estan conformadas por varias

politicas macroecondémicas como son:

e Politica Monetaria.- Busca asegurar la estabilidad de la economia a
través de la aplicacion de las modificaciones a la cantidad de dinero; es
decir indaga la estabilidad del valor del dinero, crear empleo y prevenir
desequilibrios permanentes en la balanza de pagos.

e Lapolitica de tipo de cambio.- Intenta controlar la oferta y la
demanda de moneda nacional por medio de la aplicacion de
variaciones en el tipo de cambio (a partir de la dolarizacion, Ecuador no
aplica esta politica ya que depende de las decisiones de la autoridad
monetaria de Estados Unidos).

e Lapolitica de rentas.- Es un instrumento por medio del cual el
Gobierno participa en la formacién de rentas, salariales y no salariales,
buscando asi la estabilidad del nivel de precios. Ademas, por medio de
esta politica también se puede influir sobre la distribucion de la renta, la
regulacion del mercado de trabajo o la generacién de incentivos
productivos, entre otros.

e Politica Fiscal.- Para entender que es la politica econémica hay que

definir primero que es Estado:

(PACHECO, 2009 pag. 9) "Las Administraciones Publicas
realizan dos funciones principales: redistribucion de la renta y
de lariqueza a través de impuestos, transferencias y produccion
de bienes y servicios colectivos no destinados a la venta sino a
través de compras de bienes y servicios. en este sentido, la
Politica Fiscal consiste en determinar de los ingresos y gastos
publicos para conseguir objetivos de eficiencia, redistribucién y
estabilizaciéon”.



Por lo que la Politica Fiscal es una de las herramientas que permiten a la
economia concebir como los impuestos y el gasto publico se aplica y
afecta en la produccion y en la generacion de empleo en el pais, ademas

de atraer la inversion externa al pais.

Segun el SERVICIO DE RENTAS INTERNAS, 2009 los principales

objetivos de la Politica fiscal son:

e Ahorro / Inversion.- Incentivar los instrumentos de ahorro o las
decisiones de inversiébn productiva, tales como reinversiéon de

utilidades o el establecimiento de nuevas actividades productivas.

e Politica Productiva / Empleo.- Incentivar determinadas decisiones
que permiten la diversificacion productiva y nuevos patrones de
especializacién, asi como la generacion de empleo estable y de

calidad.

e Politica Justicia Redistributiva / Equidad.- Favorecer Ila

redistribucion y la equidad tributaria que consagra la Constitucion.

e Politica Provision de Bienes y Servicios Publicos.- abaratar el
acceso a bienes y servicios publicos, y que juegan un papel importante

para alcanzar una inclusion efectiva.

e Politica Medioambiental y otros Objetivos.- Favorecen el cuidado y
el disfrute de un medio ambiente saludable, y otras medidas varias no

catalogadas en los rubros anteriores.

Los objetivos de la Politica Fiscal estan redactados y relacionados con los
Objetivos del Plan Nacional del Buen Vivir, cuya finalidad es la de mejorar

la calidad de vida de todos los ciudadanos.



2.3.2 Economia Informal

Segun la Organizacion Internacional del Trabajo OIT indica que la
economia informal genera entre la mitad y las tres cuartas partes de todo
el empleo no agricola en los paises en desarrollo. Aunque no es posible
generalizar con respecto a la calidad de los empleos informales, con
frecuencia implican malas condiciones laborales y esta relacionada con el

aumento de la pobreza.

Las mujeres, los migrantes y otros grupos de trabajadores vulnerables
gue no tienen otras oportunidades se ven obligados a aceptar trabajos en
condiciones de informalidad. La Resolucion sobre trabajo decente y
economia informal adoptada por la Conferencia Internacional del Trabajo
en 2002 pidié brindar atencion a las necesidades de trabajadores y
unidades econdmicas en la economia informal, con énfasis en un enfoque
integrado desde la perspectiva del trabajo decente. La Organizacion
Internacional del Trabajo OIT ha puesto en practica mecanismos para
recopilar y compartir los resultados de buenas experiencias y politicas de
todo el mundo, relacionadas con sus cuatro objetivos estratégicos, con el

fin de mejorar el “saber hacer” y el “mostrar cémo”.

(SERRANO MANCILLA, 2009 pégs. 152-155) "En Ecuador la informalidad
ocupa un lugar importante en la generacién de empleo en varias ramas de
negocios, convirtiendose en un factor importante en la economia del pais.
El sector informal es el medio mas expedito para que los pobres se
incorporen a la economia pero en condiciones de alta vulnerabilidad y

empleo precario, siendo el principal insumo del subempleo.

La informalidad contribuye a aplacar la pobreza debido a que aumenta la
tasa de ocupacién y representa una fuente de empleo, pero en cambio

esto reduce el nivel productivo del pais.



Los comerciantes informales representan alrededor del 41% de la
poblacién econémicamente activa y de ella dependen miles de familias

del Ecuador, segun el censo realizado en el afio 2010.

(SERRANO MANCILLA, 2009 pags. 152 - 155) "La economia
informal como un nuevo suceso socioeconémico y social
obedece a dos aspectos: el coyuntural, por el cual, la economia
formal y el aparato productivo de bienes y servicios han sido
incapaces de proporcionar empleo estable y bien remunerado a
los trabajadores en general y a los jovenes y mujeres que se
incorporan cada afio al mercado de trabajo, lo cual se agudiza
por los programas de reajuste econOomico, las migraciones
internas y externas, sobre todo a la gran ciudad, provenientes
del campo o de las ciudades pequefias y marginales, asi como
por la aplicacion indiscriminada de las nuevas tecnologias del
aparato productivo. Y por otro lado, el estructural que determina
gue la economia informal persista y se extienda, no s6lo por un
insuficiente desarrollo industrial, sino como consecuencia de la
crisis del capitalismo. Para los trabajadores de la economia
informal esta actividad ha sido la via para satisfacer sus
necesidades elementales. No es posible negarle sus derechos a
mas del 40% de la poblacion que hace de esta actividad su Unica

fuente de sustento".

Por lo que la investigadora considera que la economia informal se da por
una inadecuada planificacion en las politicas econdmicas, al no crear
puestos laborales con los que las personas puedan tener un trabajo
formal; al no incentivar a la agricultura y ganaderia, lo que da lugar a
muchas personas abandonen las tierras productivas y profesionales se
dedican al trabajo informal para poder mantener y sostener

econdmicamente a su familia.



2.3.3 Sistema Tributario

El SERVICIO DE RENTAS INTERNAS, 2009 (SRI) define al sistema
tributario como "el conjunto de impuestos o tributos exigidos por la Ley y
administrados por SRI y otras instituciones del Estado nacionales,

provinciales o municipales."

Los ejes fundamentales del Sistema Tributario ecuatoriano son:

e Equidad, en el ambito social, regional, de género, étnica e
intergeneracional.

e Eficiencia, mejor distribucion del ingreso, se puede eliminar la
pobreza.

e Soberania, con una mejor Ley control del poder del mercado y un

adecuado sistema laboral.

Segun (Saenz Bujanda, 2010) indica que las caracteristicas del Sistema

Tributario son:

e Existen elementos ordenados y coordinados entre si; es decir existe
una necesidad, un objetivo que perseguir y un hilo conductor.

e Existen elementos tributarios en la realidad fiscal .

e Existen una mezcla de factores racionalizadores, generados por
proyectos de reforma tributaria y elementos histéricos conforman el

"sistema" fiscal del pais.

Los principales impuestos del Ecuador son:

El Impuesto al valor agregado (IVA): Es un impuesto indirecto que
grava valor afiadido en cada fase del proceso de produccion y distribucion
y se genera el momento de realizar la transaccion de bienes y servicios.
Desde un punto de vista econémico es considerado como un impuesto

regresivo ya que la tasa que se paga por este impuesto es la misma


https://cef.sri.gob.ec/virtualcef/mod/glossary/showentry.php?courseid=71&eid=10686&displayformat=dictionary

independientemente del nivel de ingresos de las personas que compran el

producto o adquieren el servicio.

El Impuesto a la renta: Un impuesto directo que grava los ingresos o
rentas que las personas naturales o sociedades obtienen producto de sus
actividades econdmicas una vez descontados los gastos deducibles, es
decir, grava a las utilidades. Es un impuesto progresivo que grava con una

mayor tasa impositiva a quienes obtienen mayores rentas.

El Impuesto a los consumos especiales (ICE): Un impuesto sobre
consumos especificos, que grava ciertos bienes y servicios nacionales o
importados, detallados en el articulo 82 de la Ley de Régimen Tributario
Interno. Desde el punto de vista econdémico también es considerado un

impuesto regresivo.

2.3.4 Servicio de Rentas Internas

El Servicio de Rentas Internas SRI es la institucion del Estado encargada
de gestionar los ingresos del mismo a través de tributos, que entran a
formar parte del Presupuesto General del Estado. LalLEY
REFORMATORIA PARA LA EQUIDAD TRIBUTARIA EN EL ECUADOR
de 2007 sefiala que el sistema tributario ecuatoriano debe contribuir a
disminuir las desigualdades en la renta de la poblacion. Por ese motivo, el
SRI busca aumentar la presion fiscal primando los impuestos directos y

progresivos asi como reducir la evasién y la elusion tributarias.

(Centro de Estudios Fiscales, 2013) indica que es "una entidad técnica y
autonoma, con personeria juridica, de derecho publico, patrimonio y
fondos propios y jurisdiccion nacional. Esta encargada de la
administracion y recaudacion de los impuestos nacionales. Fue creada
por la Ley No. 41 y publicada en el Registro Oficial, el 2 de diciembre de
1997",


https://cef.sri.gob.ec/virtualcef/mod/glossary/showentry.php?courseid=71&eid=10660&displayformat=dictionary

Dentro de los principales objetivos que debe cumplir el SRI son:

¢ Incrementar anualmente la recaudacion de impuestos con relacién al
crecimiento de la economia.

e Diseflar propuestas de politica tributaria orientadas a obtener mayor
equidad,

o fortalecer la capacidad de gestion institucional y reducir el fraude fiscal.

e Lograr altos niveles de satisfaccion en los servicios que presta al
contribuyente.

e Reducir los indices de evasion tributaria y procurar la disminucion en la

aplicacion de mecanismos de elusion de impuestos.

Desde entonces su organizacion ha evolucionado, consolidando la
estructura organizativa en areas funcionales. A nivel nacional, estas areas
se dedican al establecimiento de politicas; mientras que a nivel regional
se encuentran alineadas a la operacion, dando mucho énfasis en la
implementacion de servicios y transacciones internas y externas que
faciliten el cumplimiento de las obligaciones fiscales por parte del

contribuyente.

Los valores y principios corporativos del Servicio de Rentas Internas son:
e Conocimiento de la constitucién y la ley.
e Responsabilidad social.

e Honradez.

e Vocacion de servicio.

e Honestidad.

e Confidencialidad o Reserva.

¢ Responsabilidad Ambiental.

e Transparencia y participacion.

e Compromiso.

e Equidad.

e Respeto.

e Colaboracion.



e Solidaridad.

La MISION del SRI es

"Contribuir a la construccion de ciudadania fiscal, mediante Ila
concientizacion, la promocién, la persuasion y la exigencia del
cumplimiento de las obligaciones tributarias, en el marco de principios y
valores, asi como de la Constitucion y la Ley; de manera que se asegure

una efectiva recaudacion destinada al fomento de la cohesion social".

La VISION del SRI

e Ser una institucidon que goza de confianza y reconocimiento social por
hacerle bien al pais.

e Hacerle bien al pais por su transparencia, modernidad, cercania y
respeto a los derechos de los ciudadanos y contribuyentes.

e Hacerle bien al pais porque cuenta con funcionarios competentes,
honestos, comprometidos y motivados.

e Hacerle bien al pais por cumplir a cabalidad la gestidon tributaria,

disminuyendo significativamente la evasion, elusion y fraude fiscal.

2.3.4.1 Estructura Interna del SRI

e Directora General
e Subdirector General de Cumplimiento Tributario
e Subdirector General de Desarrollo Organizacional
e Directores Nacionales
o Director Nacional Juridico
o Director Nacional de Control Tributario

o Director Nacional de Planificacion y Gestion Estratégica



o Director Nacional Administrativo - Financiero

o Director Nacional de Talento Humano

o Director Nacional de Tecnologia

o Director Nacional del Centro de Estudios Fiscales

o Director Nacional de Recaudacion y Asistencia al Ciudadano

e Directores Zonales

O

O

O

O

O

Director Zonal 9 Pichincha
Director Zonal 8 Guayas
Director Zonal Azuay
Directora Zonal Tungurahua

Directora Zonal Manabi

e Directores Provinciales

Director Provincial Bolivar
Director Provincial
Galapagos

Director Provincial Cafiar
Director Provincial Carchi
Director Provincial Cotopaxi
Director Provincial
Chimborazo

Director Provincial El Oro
Director Provincial

Esmeraldas

Director Zonal Loja
Director Zonal Imbabura
Director Zonal Los Rios

Director Zonal Napo.

Director Provincial Morona
Santiago

Director Provincial Orellana

Director Provincial Pastaza

Director Provincial Santa
Elena

Director Provincial Santo
Domingo

Director Provincial
Sucumbios

Directora Provincial Zamora

Chinchipe

2.3.4.2 Principales reformas implantadas por el SRI

Las principales reformas implantadas por el SRI estan presentadas en el

siguiente grafico.
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(Centro de Estudios Fiscales, 2013) "En este gréafico se puede
observar que en abril de 2007, se llevo a cabo una importante
reforma a la estructura organizativa del SRI, con el propésito
de fortalecer un modelo funcional de centralizacién de la
planificacion, control de gestibn y normalizacién, vy
descentralizacion de la gestion operativa. Entre el 2008 y 2011
se implementd el enfoque de gestién de riesgos, gestion de
procesos Yy desarrollo de aplicaciones, que priorizé la
simplificacibn de procesos tanto dentro de la institucién

como para los contribuyentes ".

Como se puede observar e interpretar en el grafico el Servicio de Rentas
internas realizo importantes reformas en el ambito tributario donde se
implemento el enfoque de gestion de riesgos y gestion de procesos, para

brindar un mejor servicio.



2.3.4.3 Gestion del Servicio de Rentas Internas

El SRI tiene cobertura a nivel nacional con oficinas en todas las provincias
del pais, a las que los contribuyentes pueden acudir para realizar

consultas y tramites para cumplir con sus obligaciones tributarias.

Actualmente, las direcciones regionales y provinciales del SRI se
encargan de la operacion descentralizada de todas las actividades de la
Administracién Tributaria, siempre con un sentido uniforme e informando
constantemente a la Direccion Nacional de la Institucion sobre los

procesos que se llevan a cabo, con fines de evaluacion y ajuste.

El equipo humano es pieza fundamental para el buen funcionamiento de
la institucién, por esta razén el SRI tiene como prioridad incrementar
sustancialmente la proporcion de funcionarios con titulo superior y
ademas mejorar la calidad profesional tributario a través de Ila

especializacion.

El resultado de las distintas reformas ha sido un aumento en la
recaudacion tributaria que ha pasado de USD 1423 millones en 1997 a
USD 8721 millones en 2011. Los ingresos tributarios que son recaudados
por el SRI representan un porcentaje muy importante (53.33% en 2011)

en el total de ingresos del Presupuesto General del Estado.

Tabla N° 2.1
Fuentes de ingresos del Presupuesto General del Estado, Afio 2011

FUENTE DE INGRESOS 2011 Porcentaje

No Petroleros - TOTAL 73,63
Tributarios - SRI 53,33
No Tributarios 10,76
Tributarios - CAE 5,83
Transferencias 371
Petroleros - TOTAL 26,37
Fuente: SRI

Elaborado por: Centro de Estudios Fiscales del SRI



(Centro de Estudios Fiscales, 2013) "En el 2002, el IVA representaba casi
el 62% de la recaudacion; para 2011 este impuesto alcanza Unicamente el
57%. En cuanto al Impuesto a la Renta, este era tan solo el 25% de la
recaudacion y ahora es el 36%, lo que demostraria que la eficiencia en la

recaudacion es mejor a través de los afios".

Actualmente el Servicio de Rentas Internas administra los siguientes
impuestos:

e Impuesto sobre la Renta.

e Impuesto al Valor Agregado.

¢ Impuesto a los Consumos Especiales.

¢ Impuesto a la Propiedad Vehicular.

¢ Impuesto a la Salida de Divisas.

e Impuesto a Ingresos Extraordinarios.

e Impuesto a las Tierras Rurales.

e Impuestos a los Activos en el Exterior

e Impuesto Ambiental a la Contaminacion Vehicular

e Impuesto Redimible a las Botellas Plasticas no Retornables

2.3.4.4 Facultades Generales del Servicio de Rentas Internas

El Cdédigo Tributario en su articulo 67 sefala las facultades de la

Administracion Tributaria:

a) Facultad determinadora.- Es el acto o conjunto de actos reglados
realizados por la administracion tributaria, tendientes a establecer, la
existencia del hecho generador, el sujeto obligado, la base imponible y la

cuantia del tributo.

b) Facultad resolutiva.- Las autoridades administrativas que la ley

determine, estan obligadas a expedir resolucién que corresponda



respecto de toda consulta, peticidén, reclamo o recurso que, en ejercicio de
su derecho, presenten los sujetos pasivos de tributos o quienes se

consideren afectados por un acto de administracion tributaria.

c) Facultad sancionadora.- En las resoluciones que expida la autoridad
administrativa competente, se impondran las sanciones pertinentes en los

casos Yy en las medidas previstas en la ley.

d) Facultad recaudadora.- Es la encargada de la recaudacion de los
tributos se efectuara por las autoridades y en la forma o por los sistemas

que la ley o el reglamento establezcan para cada tributo.(ver anexo N°3)

Se puede concluir que el SRI es una entidad técnica y auténoma, con
cobertura nacional, encargada de la administracién y recaudacion de los
impuestos internos del Ecuador y fomentar la cultura tributaria entre la
poblacion. Como administracion tributaria nacional tiene las facultades
determinadora, resolutiva, sancionadora y recaudadora. El SRI ha sufrido
diferentes reformas para mejorar su estructura organizativa, lo que ha
aumentado su eficiencia en la recaudacion. Ademas todos sus objetivos y

metas estan enfocados al Plan Nacional del Buen Vivir

2.3.5 Régimen Impositivo Simplificado Ecuatoriano RISE

(SERVICIO DE RENTAS INTERNAS, 2009) indica que "ElI Régimen
Impositivo Simplificado Ecuatoriano (RISE), es un sistema que reemplaza
el pago del IVA y del Impuesto a la Renta a través de cuotas mensuales,
el mismo que tiene por objeto mejorar la cultura tributaria en el pais. Esta
vigente desde el 1 de agosto del afio 2008 y pueden acceder a él, de
manera voluntaria, las personas naturales que cumplan con las

condiciones establecidas en la Ley de Régimen Tributario Interno”.



Segun el principio de Simplicidad que consta en la Constitucién de la

Republica, el SRI puso en vigencia el Régimen Impositivo Simplificado

Ecuatoriano (RISE), cuya finalidad es la de simplificar los procesos

tributarios con el objetivo de crear mejorar la cultura tributaria en los

contribuyentes y mejorar el cumplimiento y pago de los tributos.

2.3.5.1 Beneficios que ofrece el RISE

El Servicio de Rentas Internas manifiesta que los principales beneficios

gue ofrece el RISE son:

No se necesita hacer declaraciones de impuestos (IVA y Renta).

Las cuotas de RISE se puede pagar de dos formas: "Cuota a la fecha"
donde cancelara el valor del periodo actual, y de forma anticipada o
"Cuota Global" donde el contribuyente cancelara el valor del periodo
actual mas las cuotas correspondientes al resto de meses del afio en
curso, facilitando asi el cumplimiento de esta obligacién tributaria.

Se evitan las retenciones de impuestos.

Los comprobantes de venta de contribuyentes RISE son simplificados
y solo se deben completar con la fecha y el monto de venta. (No es
necesario desglosar el 12% de IVA).

Los contribuyentes RISE no tienen obligacion de llevar contabilidad.
Por cada nuevo trabajador que se incorpore a la ndmina de un
contribuyente RISE y que sea afiliado en el IESS, se podra descontar
un 5% de su cuota hasta llegar a un maximo del 50% de descuento,
de acuerdo a la informacion proporcionada por el Instituto Ecuatoriano
de Seguridad Social, esta deduccion podra ser solicitada por el

contribuyente hasta el 15 de diciembre de cada afio.



2.3.5.2 Contribuyentes que pueden inscribirse en el RISE

El SRI dispone de una tabla donde los contribuyentes pueden inscribirse

en el Régimen Impositivo Ecuatoriano (RISE) y cumplan con las

siguientes condiciones:

Que sean personas naturales que desarrollen actividades de
produccion, comercializacion y transferencia de bienes o prestacion de
servicios a consumidores finales; siempre que sus ingresos brutos
obtenidos durante los Ultimos doce meses anteriores al de su
inscripcién, no superen los USD $ 60.000 y que para el desarrollo de
su actividad econ6mica no necesiten contratar a mas de 10
empleados;

Las personas naturales que perciban ingresos en relacién de
dependencia, y ademas desarrollen actividades econdmicas en forma
independiente; siempre que el monto de sus ingresos obtenidos en
relacion de dependencia no superen la fraccién basica del Impuesto a
la Renta gravada con tarifa cero por ciento (0%), que sus ingresos
brutos generados por la actividad econdmica, no superen los USD $
60.000 y que para el desarrollo de su actividad econOmica no
necesiten contratar a mas de 10 empleados; v,

Las personas naturales que inicien actividades economicas y cuyos
ingresos brutos anuales presuntos se encuentren dentro de los limites

maximos seflalados anteriormente.

2.3.5.3 Contribuyentes que NO pueden inscribirse en el RISE

Asi mismo el SRI determina a los contribuyentes que No pueden acogerse

al RISE y son los siguientes:

Las personas naturales que hayan sido agentes de retencion de
impuestos en los ultimos tres afos.
Agenciamiento de Bolsa;

Propaganda y publicidad,;



¢ Almacenamiento o depdésito de productos de terceros;

¢ Organizacion de espectaculos publicos;

e Libre ejercicio profesional que requiera titulo terminal universitario;

e Agentes de aduana;

e Produccion de bienes o prestacidon de servicios gravados con el
Impuesto a los Consumos Especiales;

e Personas naturales que obtengan ingresos en relacion de
dependencia, salvo lo dispuesto en la Ley de Régimen Tributario
Interno

e Comercializacién y distribucion de combustibles;

e Impresion de comprobantes de venta, retencibn y documentos
complementarios realizados por establecimientos gréficos autorizados
por el SR,

e Casinos, bingos y salas de juego;

e Corretaje de bienes raices;

e Comisionistas;

e Arriendo de bienes inmuebles;

e Alquiler de bienes muebles;

e Naturaleza agropecuaria contemplada en el art. 27 de la Ley de

Régimen Tributaria Interno.

2.3.5.4 Inscripcion en el RISE

(SERVICIO DE RENTAS INTERNAS, 2009) determina que los
contribuyentes que reunan las condiciones antes indicadas, pueden
inscribirse voluntariamente en el Régimen Impositivo Simplificado y, por

tanto, acogerse a las disposiciones pertinentes a este regimen.

El Servicio de Rentas Internas tiene implementados los sistemas
necesarios para la verificacion y control de la informacion proporcionada

por el solicitante. El Servicio de Rentas Internas rechazara la inscripcion



cuando no se cumplan con los requisitos establecidos en la Ley de

Régimen Tributario Interno.

Los contribuyentes que no se hayan inscrito en el RUC y cumplan con las
condiciones para sujetarse al RISE, la Administracion Tributaria podra
inscribirlos de oficio en este régimen, es decir, sin necesidad que exista

peticion expresa del contribuyente.

Los contribuyentes, a partir del primer dia del mes siguiente al de su
inscripcion en el Régimen Impositivo Simplificado, estaran sujetos a este y

al cumplimiento de sus respectivas obligaciones.

Por lo que se puede concluir que el SRI tiene la potestad directa de
inscribirles al RUC por medio de oficio y el contribuyente podra acogerse

al régimen RISE para el cumplimiento de sus obligaciones tributarias.

2.3.5.5 Categorizacion y recategorizacion

La categorizacién y la recategorizacion del RISE consiste en la ubicacion
de la categoria, valga la redundancia, a la que le corresponda segun su
actividad econdmica, los ingresos brutos obtenidos durante los dltimos 12
mese anteriores a la fecha de inscripcion los limites maximos establecidos

para cada actividad y categoria de ingresos.

Para las personas naturales que trabajan en relacién de dependencia y
que, ademas, realizan otra actividad econOmica, sus ingresos brutos
comprenderan la suma de los valores obtenidos en estas dos fuentes de

ingresos; y,

Las personas naturales que inicien actividades econémicas, se ubicaran

en la categoria que les corresponda, segun la actividad econdémica, los



limites maximos establecidos para cada actividad y categoria de ingresos,

y los ingresos brutos que presuman obtener en los proximos doce meses.

Si en el ejercicio de su actividad econémica los ingresos, sobrepasen el
limite superior de la categoria en la que se ubicO inicialmente; el
contribuyente debera actualizar su RUC inmediatamente, recategorizarse
y pagar el valor de la nueva cuota desde el mes inmediato siguiente al

que se produjo la variacion del ingreso.

También podra recategorizarse cuando los ingresos anuales al 31 de
diciembre de cada afio hayan sido inferiores al minimo de la categoria en
la que se ubico inicialmente, esta recategorizacion deberd efectuarse

durante el primer trimestre de cada afio.

La Administracion Tributaria, previa resolucion, excluira del Régimen
Impositivo Simplificado a aquellos contribuyentes cuyos montos superen
los USD$60.000, sin perjuicio de que el contribuyente, una vez superados
dichos montos, comunique su renuncia expresa al Régimen Impositivo

Simplificado.

2.3.5.6 Categorias

El RISE contempla ocho categorias de pago, conforme a las tablas
contenidas en el Art. 97.6 de la Ley de Régimen Tributario Interno y son:
a) Actividades de Comercio.

b) Actividades de Servicio.

c) Actividades de Manufactura.

d) Actividades de Construccion.

e) Hoteles y Restaurantes.

f) Actividades de Transporte.

g) Actividades Agricolas.

h) Actividades de Minas y Canteras.



Tabla N° 2.2
Tabla de Categorias del RISE

Ingresos anuales 05,000 5,001-10,000 10,001 20,000 20,001 - 30,000 30,001 - 40,000 40,001 - 50,000 50,001 - 60,000
Promedioingreso mensual ~ 0-417  417-833 8331667  1,667-2600 2,500.3333 33334167 41675000
Comercio (Al 39 1 12,84 17,91 AN IR
Senicios 39 1867 334 1002 1062 152,68 210,06
Manufactura 117 ) 1167 21,01 20,16 J 4 5252
Construccion 39 1284 2,84 %18 19 110,87 137,95
Hoteles y Restaurantes W 20 M3 102 1225 168,05 2124
Transparte 117 23 39 467 (5X0) 33t 57,18
Agricolas, Minasy Canteras | 117 | 233 35 S8 9.3 (l 1751
Fuente: SRI

Elaborado por: Centro de Estudios Fiscales del SRI

Las tablas seran actualizadas cada tres afios por el SRI, mediante
resolucion de caracter general que se publicara en el Registro Oficial, de
acuerdo a la variacion anual acumulada de los tres afios del indice de
Precios al Consumidor en el Area Urbana (IPCU), calculado por el
Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC) al mes de noviembre
del ultimo afio, siempre y cuando dicha variacién supere el 5%. Los
valores resultantes se redondearan y regirdn a partir del 1 de enero del

siguiente afio.

Los contribuyentes que renuncien voluntariamente deberan pagar la cuota
del Régimen Simplificado correspondiente al mes en el cual renuncia; v,
desde el primer dia del mes siguiente, cumplir con sus obligaciones

tributarias y deberes formales en el régimen general.

Al momento de su renuncia, los contribuyentes deberan solicitar la baja de
los comprobantes de venta y documentos complementarios vigentes
emitidos en el Régimen Simplificado y solicitar autorizacion para emitir
comprobantes de venta y complementarios con las caracteristicas del

régimen general.



El SRI cambiara de categoria, previa resolucion a los sujetos pasivos del

Régimen Simplificado, cuando se establezca que:

Sus ingresos brutos acumulados o sus adquisiciones de bienes o
servicios en el ejercicio impositivo anterior exceden el limite superior
de la categoria en la que esté ubicado;

El valor de depésitos o inversiones, de las adquisiciones de
mercaderias 0 insumos para la comercializacion o produccion de
bienes o servicios, de bienes muebles o inmuebles, que haga presumir
gue el nivel de ingresos del contribuyente no corresponde con el de la
categoria en la que se encuentra ubicado; vy,

La actividad econdmica ejercida por el contribuyente sea diferente con

la actividad declarada en el Registro Unico de Contribuyentes.

Esta recategorizacion serd notificada al contribuyente, quien debera

justificar objetivamente ante la Administracion sus operaciones en

un plazo maximo de 20 dias o pagar la cuota correspondiente a la nueva

categoria a partir del mes siguiente de la fecha de notificacion.

2.3.5.7 Exclusién del RISE, renunciay cese de actividades

El SRI excluird de este Régimen a los contribuyentes, cuando:

a. Sus ingresos brutos del ejercicio impositivo anterior, superen los

sesenta mil (US$ 60.000) ddlares;

Sus adquisiciones durante el ejercicio impositivo anterior exceda de
sesenta mil (US$ 60.000) ddlares;

Desarrollen alguna de las actividades econdmicas por las que no
puedan acogerse al Régimen Simplificado;

Se encuentren en mora de pago de seis 0 mas cuotas; Y,

Por muerte o inactividad del contribuyente.

Esta exclusién surtira efectos desde el primer dia del mes siguiente.



La inobservancia a los preceptos establecidos dara lugar a la aplicacion
de las sanciones establecidas en el Codigo Tributario, entre estas la

clausura por un plazo de 7 dias en los siguientes casos:

a. No actualizar el RUC respecto de sus establecimientos y la actividad
econdmica ejercida.

b. Encontrarse retrasados en el pago de tres o mas cuotas.

c. Registrarse en una categoria inferior a la que le corresponda, omitir su
recategorizacion o su renuncia del Régimen.

d. No mantener los comprobantes que sustenten sus operaciones de
ventas y compras aplicadas a la actividad, en las condiciones que
establezca el Servicio de Rentas Internas.

Los contribuyentes que hayan sido excluidos del Régimen Simplificado,
no podran reincorporarse al mismo hasta haber transcurrido veinticuatro

meses desde la fecha de notificacion de la Ultima exclusion.

El contribuyente inscrito podra separarse del RISE mediante renuncia
expresa, lo cual surtird efecto a partir del primer dia del mes siguiente.

En caso de que el contribuyente cese sus actividades econdmicas,
debera dar de baja los comprobantes de venta no utilizados y suspender
temporalmente el Registro Unico de Contribuyentes.

La cancelacion o suspension del Registro Unico de Contribuyentes por
terminacion de actividades econdmicas, conlleva la terminacion de la

sujecion al RISE.

Los contribuyentes que hayan renunciado al Régimen Simplificado, no
podran reincorporarse al mismo hasta que hayan transcurrido doce

meses desde la fecha de la Ultima renuncia registrada en el RUC.



2.3.5.8 Comprobante de Venta - RISE

Los contribuyentes inscritos en el RISE, que cumplan con sus
obligaciones tributarias serédn autorizados por el SRI Unicamente para
emitir notas o boletas de venta o tiquetes de maquina registradora, sin
que en ellos se desglose el IVA y en los que debera consignar
obligatoriamente y de manera pre impresa la leyenda: “Contribuyente

sujeto a Régimen Impositivo Simplificado”.

2.3.5.9 Régimen Sancionatorio del RISE

Segun el Régimen Sancionatorio del SRI con respecto a los

contribuyentes sujetos al RISE no paguen las cuotas establecidas segun

Su categoria, recibiran las siguientes sanciones:

o El contribuyente RISE que no paga 3 cuotas, es clausurado.

e EIl contribuyente RISE que no paga 6 cuotas es excluido, y debe
ponerse al dia. Ademas, no puede re ingresar al régimen simplificado

hasta después de 24 meses de ocurrida la exclusion.

Cuando un contribuyente RISE no cumple con los pagos debidos, se

expone a perder todos los beneficios que tiene un contribuyente RISE vy,

por lo tanto:

o Debera presentar formularios de declaracién de IVA y Renta.

« No estara exento de retenciones en la fuente de impuestos.

o Debera llevar contabilidad en caso necesario.

o Deberan emitir facturas por sus transacciones respetando lo
establecido en el Reglamento de Comprobantes de Venta,
Documentos Complementarios y de Retencion en lo que respecta al

llenado de las mismas.



2.4CULTURA TRIBUTARIA

2.4.1 Cumplimiento de responsabilidades

(LATORRE, 2013) menciona que la "responsabilidad es un concepto
bastante amplio, que guarda relacion con el asumir las consecuencias
de todos aquellos actos que realizamos en forma consciente e

intencionada".

(IDEAS para PYMES, 2014) indica que las responsabilidades son
"compromisos y obligaciones a las que usted debe dar respuesta por
la funcion que ocupa. Marca los ambitos en los cuales usted es
responsable de tomar decisiones, y generar las acciones necesarias

para que los resultados del trabajo se den, en tiempo y forma".

La responsabilidad es la capacidad que tiene un individuo para
comprometerse a cumplir labores asignadas. Se trata de uno de los
valores humanos mas importantes, que le permite reflexionar,
administrar y orientar las consecuencias de sus actos. Si todos
cumpliéramos con las responsabilidades el mundo seria mejor, no

existiria guerras, ni drogas, ni delincuencia.

En el &mbito tributario si todos cumplimos con las responsabilidades

no existiria evasion, elusion o desconocimiento del cumplimiento de

ley.
2.4.2 Sector Social en la economia informal

(LEON GUZMAN, 2013) en el diario el Telégrafo indica que "segun la
Organizacion Internacional del Trabajo, la economia informal
comprende tanto al sector informal como al empleo informal. El

primero se refiere a las caracteristicas del establecimiento o unidad



productiva y el segundo a las caracteristicas del puesto, empleo o

trabajo.”

(LOPEZ CASTANO, 2012) define que “Formales serian las actividades
reguladas, aquellas que se acomodan a las formas previstas.
Informales las que carecen de regulacion o las que no obedecen las

reglamentaciones legales existentes”.

La economia informal segun las definiciones antes descritas son
aguellas que no poseen regulaciones legales; en el Ecuador un gran
namero de la poblacién labora en la economia informal, debido a que
carecen de ciertas caracteristicas econdémicas y administrativas de una

economia formal.

Segun el periodico el Telégrafo del 16 de septiembre de 2013, el
sector informal a nivel nacional aumenté de 52,0% a 53,3% entre 2007
y 2012, explicado en buena parte por un aumento de los trabajadores
por cuenta propia, que pasaron de representar el 41,2% de los
ocupados en 2007 a 44,5% en 2012. Esta aparente contradiccion
entre la reduccion del empleo informal y el aumento del sector informal
se explicaria por la dificultad que enfrentan los emprendimientos de
baja productividad para absorber los mayores costos que implica afiliar
a los trabajadores, pagar el salario minimo y cumplir con los

impuestos.

2.4.3 Plan Nacional del Buen Vivir

La Constitucion de 2008 posiciona a la planificacion y a las politicas
publicas como instrumentos para la consecucion de los Objetivos del
Buen Vivir y la garantia de derechos. Segun la Carta Magna, la
planificacién tiene por objeto propiciar la equidad social y territorial y

promover la concertacion.



Las orientaciones éticas que describe el Plan Nacional del Buen Vivir

son:

e La justicia social y econdmica como base del ejercicio de las
libertades de todas y todos: en una sociedad justa, ...

e La justicia democratica participativa

e Justicia como imparcialidad

e Lajusticia intergeneracional e interpersonal

e Justicia transnacional

En el Objetivo 1 del Plan Nacional del Buen Vivir 2009 - 2013 que se
refiere a "Auspiciar la igualdad, cohesion e integracion social y territorial
en la diversidad”, habla de un nuevo modelo de Buen Vivir implica un
reparto organico de la rigueza del pais, en términos de infraestructura,
bienes y servicios, considerados necesarios e indispensables para la
ampliacion de las capacidades y libertades humanas y para el

funcionamiento eficaz de la economia.

Las politicas que se describen dentro de este objetivo en el ambito

tributario tenemos:

e Aumentar al 15% la presion tributaria al 2013.

e Alcanzar al menos una participacion del 50% de los impuestos directos
en el total de impuestos al 2013.

e Aumentar en un 10% la progresividad del IVA y del Impuesto a la
Renta de Personas Naturales al 2013.

e Aumentar en un 10% el efecto redistributivo del IVA y del Impuesto a la

Renta de Personas Naturales al 2013.

La presente investigacion ayudara en cumplir en parte este objetivo del
Buen Vivir, ya que si un contribuyente tiene una cultura tributaria, va a

cumplir con responsabilidad todas sus obligaciones con el Estado.



2.4.4 Cultura Tributaria

Segun la Real Academia de la lengua Espafola define a la cultura como
el “Conjunto de modos de vida y costumbres, conocimientos y grado de
desarrollo artistico, cientifico, industrial, en una época, grupo social, etc.”

Por la definicion antes descrita se puede manifestar que la cultura
tributaria es aquella que se basa en el principio de la cancelacion
voluntario y de la buena fe del contribuyente como resultado de la
aceptacion propia de que el pago sirve para mejorar o brindar servicio de

calidad a la ciudadania en general.

Siguiendo este principio se podria identificar los siguientes contribuyentes
en la forma de cumplir con sus obligaciones tributarias:

e Los que quieren y estan dispuestos a cumplir.

e Los que tratan de cumplir, pero no siempre lo logran.

e Los que solo cumplen cuando les sancionan.

e Los que estan decididos a no cumplir.

Gréafico N° 2.3
CLASES DE CONTRIBUYENTES

Trata de
Cumplesile cumplir, pero
sancionan no siempre lo
logra

Decidido a

Decidido a Cumplir
No cumplir CULTURA
TRIBUTARIA

Fuente: Barrero, José
Elaborado por: Barbosa Monica - investigadora.



2.5MARCO CONCEPTUAL

Acto administrativo.- Es la manifestacion de la voluntad de un érgano
de la administracién publica con fundamento en la normatividad o bien
de caracter discrecional, pero fundado en atribuciones.

Base imponible.- Es el monto sobre el cual se aplica la tarifa del
tributo.

Bien Comun.- Es aquello de lo que se benefician todos los
ciudadanos.

Capacidad contributiva.- Es la disponibilidad de recursos con los que
cuenta una persona en funcion de los cuales debe pagar un porcentaje
de impuestos.

Clausura.- Es la accion de suspender las actividades econémicas de
contribuyentes, temporal o definitvamente, por no proceder
correctamente con los deberes formales que dispone la Administracion
Tributaria.

Comprobantes de Venta.- Son los documentos que acreditan la
transferencia de bienes o la prestacion de servicios.

Contribuyente.- Es la persona natural o juridica quienes deben pagar
impuestos, sea este al Estado, municipio u organismos seccionales.
Cultura tributaria.- Es el conocimiento que los individuos de una
sociedad tienen acerca del sistema tributario y sus funciones.

Elusion fiscal.- Es el incumplimiento de ciertas obligaciones
tributarias, amparandose en excusas 0 resquicios legales, que no
fueron previstos por el legislador al momento de redactar la ley.
Evasion fiscal, evasion tributaria o evasion de impuestos.- es el
impago voluntario de tributos establecidos por la ley. Se considera un
delito.

Exencién de Impuestos.- Es la dispensa legal sobre el pago de
impuestos en casos puntuales, por razones de orden econdmico,

social o politico.



Infraccion tributaria.- Es toda accién u omision que implica violacion
de normas tributarias.

IVA.- Es el Impuesto al Valor Agregado que grava al consumo de
bienes y servicios con una tarifa de 12% y 0%.

Obligacion tributaria.- Es el vinculo juridico, de caracter personal,
gue existe entre la Administracion Tributaria y los particulares.
Reincidencia.- Segun el Cédigo Tributario, la reincidencia existir,
siempre gque la misma persona o empresa hubiere sido sancionada por
igual infraccion a la pesquisada, dentro de los cinco afios anteriores.
Sistema impositivo o sistema tributario.- Es el conjunto de
impuestos o tributos exigidos por la Ley y administrados por el SRI y

otras instituciones del Estado nacionales, provinciales o municipales.



CAPITULO 1lI

3. METODOLOGIA

3.1 MODALIDAD DE LA INVESTIGACION

La investigacion que se utiliz6 es la bibliogréfica porque permitio
establecer tedricamente las categorias fundamentales. La busqueda,
recopilacion, organizacion, valoracion, critica e informacion bibliografica

admite una vision panoramica de un problema.

La Investigacion descriptiva permiti6 describir los fenémenos como

aparecen en la actualidad.

La Investigacion de campo que se centra en el estudio donde el
fendmeno se da de manera natural, de este modo se busca conseguir la

situacion lo mas real posible.

3.2 FORMA Y NIVEL DE INVESTIGACION

Para el desarrollo de la presente investigacion se utilizard el método
hipotético-deductivo, el mismo que a través de observaciones realizadas
de un caso particular se plantea un problema. Este lleva a un proceso de
induccién que remite el problema a una teoria para formular una hipétesis,
que a través de un razonamiento deductivo intenta validar la hipétesis

empiricamente.



Ademas se empleara la investigacion aplicada cuyo principal objetivo se
basa en resolver problemas practicos, con un margen de generalizacion

limitado.

3.3 POBLACION Y MUESTRA

La poblacion para la presente investigacion fue tomada del Levantamiento
de informacién realizada por la UTC y el GAD Municipal de Latacunga, en
el proyecto del Sistema Integrado de Mercados, en el cual determinaron

4.122 comerciantes como se detalla en Tabla N° 3.1.

Tabla N° 3.1
Poblacion de los comerciantes de la ciudad de Latacunga

Plaza o Mercado Frecuencia | Porcentaje
EL SALTO 2618 63,5%
LA MERCED 49 1,2%
SAN FELIPE 337 8,2%
MAYORISTA 488 11,8%
SAN SEBASTIAN 361 8,8%
LA LAGUNA 269 6,5%
Total 4,122 100,0%

Fuente: Proyecto "SISTEMA INTEGRADO DE MERCADOS"
Elaborado por: Universidad Técnica de Cotopaxi y el Gobierno Municipal del Cantén Latacunga.

La muestra se realizara tomando en consideracion la siguiente férmula:

k”l*p*q*m

(8" (N-1))+k"™**p*q

N: es el tamafio de la poblacion o universo (nimero total de posibles
encuestados).

k: es una constante que depende del nivel de confianza que asignemos.
El nivel de confianza indica la probabilidad de que los resultados de
nuestra investigacion sean ciertos: un 95,5 % de confianza es lo mismo

gue decir que se puede equivocar con una probabilidad del 4,5%.



e: es el error muestral deseado.- Es la diferencia que puede haber entre el
resultado que obtenemos preguntando a una muestra de la poblacién y el
gue obtendriamos si preguntaramos al total de ella.

p: es la proporcion de individuos que poseen en la poblacién la
caracteristica de estudio. Este dato es generalmente desconocido y se
suele suponer que p=g=0.5 que es la opcion mas segura.

g: es la proporcion de individuos que no poseen esa caracteristica, es
decir, es 1-p.

n: es el tamafio de la muestra (nUmero de encuestas que vamos a hacer).
(http://www.feedbacknetworks.com/cas/experiencia/sol-preguntar-

calcular.html)

Donde:

N = 4122 comerciantes
K=2

e =5%

p=0.5

g=05

Desarrollo:

2/2*0,5%0,5*4122
(5%"2%(4122-1)+2"2-
0,5-0,5

=)
|

n = 365

Al aplicar la formula se determino 365 comerciantes para aplicar las
encuestas como se muestra en la tabla 3.2. Se aplicara una sola

entrevista al Director del Servicio de Rentas Internas.



Tabla N° 3.2

Muestra de los comerciantes de la ciudad de Latacunga

Plaza o Mercado Frecuencia | Porcentaje
EL SALTO 232 63,5%
LA MERCED 4 1,2%
SAN FELIPE 30 8,2%
MAYORISTA 43 11,8%
SAN SEBASTIAN 32 8,8%
LA LAGUNA 24 6,5%
Total 365 100,0%0

Elaborado por: Barbosa Monica - investigadora

3.4 METODOS Y TECNICAS A SER EMPLEADAS

Los métodos y técnicas a ser empleados en este trabajo investigativo son:
La técnica de la entrevista y la encuesta, donde se utilizar4 los

instrumentos de ficha de entrevista y el cuestionario, respectivamente.

3.5 HIPOTESIS

1. Mas del 50% de los comerciantes informales desconocen de la

tributacion a través del Régimen Impositivo Simplificado.

2. Mas del 65% de los comerciantes informales, apoyan un plan de

capacitacion tributaria relacionada con el RISE



3.6 OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

CONCEPTUALI- TECNICAS E
ZACION DIMENSIONES INDICADORES ITEMS INSTRUMENTOS
1. Adopcién del | 1. Numero de | 1. . Los | 1. Entrevista al
1. Cultura | RISE  por los | comerciantes del | comerciantes  del | Sefior Director
tributaria. comerciantes. sector informal que se | sector informal se | Provincial del
Sector Informal | acogen al régimen | acogerian al SRI
que no cumple | RISE tienen adoptada | régimen RISE?
con la obligacion | la cultura tributaria.
tributaria.
2. NUmero de 2. Encuesta a
comerciantes del los sefiores
sector informal que comerciantes
puedan acogerse al informales
RISE por un principio
de simplicidad y
adoptar la  cultura
tributaria.
1. NUmero de | 1. Qué beneficios
1. Normativa - | contribuyentes gue | obtiene el
1. Régimen | reglamentos cumplen con la | contribuyente al
Impositivo tributarios. normativa tributaria. acogerse al RISE.
Simplificado 2. Numero de
ecuatoriano. contribuyentes de la

2. Reglamento
del

Impositivo

régimen

Ecuatoriano.

economia informal
capacitados .
1. NUmero de

contribuyentes que NO
cumplen con la

normativa tributaria.

1. Los
comerciantes
informales que

estan en el régimen

RISE lo hicieron
por decision
propia?

3.7 VALIDEZ Y CONFIABILIDAD

Los instrumentos de recolecciéon de datos deben cumplir con dos

requisitos que son la validez y confiabilidad.




La validez permite determinar la revision de la presentacion del
contenido, las preguntas del cuestionario con los indicadores que miden

las variables.

Para la validacion de este trabajo se adopto cinco tipos de validez segun
lo propone Maxwell y Stake (2006:109) que son:

a. Validez descriptiva: Se realiza en la etapa inicial de la investigacion
cuando se esté realizando la recopilacién de datos.

b. Validez interpretativa: Es aquella que la interpretaciéon es valida.

c. Validez tedrica: Es un analisis mas abstracto que la validez descriptiva
e interpretativa, esta relacionado con las teorias.

d. Generalidad: Se refiere al grado en que la explicacién es aceptada
para ser generalizable

e. Validez evaluativa: Se refiere a la aplicacion de un marco evaluativo,

gue es similar en la investigacion cualitativa y cuantitativa.

La validez, en términos generales, se refiere al grado en que un

instrumento realmente mide la variable que pretende medir.

Con la finalidad de cumplir con los requisitos técnicos de validez y
confiabilidad se realiz6 las siguientes actividades:

a. Se consultdé a expertos y especialistas en la elaboracion de
instrumentos tomando en cuenta la operacionalizacion de variables.

b. La relacion entre variables, dimensiones, indicadores e items.

c. Calidad técnica y representatividad.

Los procedimientos para el analisis de datos se aplicaron la tabulacién de
datos y la presentacion de los mismos se presentan en tablas y graficos
estadisticos; y en la entrevista se realizo la interpretacion de la misma en

forma descriptiva.



Los procedimientos de la investigacion son el conjunto de estrategias y
técnicas que permite desarrollar la siguientes etapas:

Planteamiento del problema.

Revisién bibliografica

Definicién de la poblacién y la muestra

Aplicacion de técnicas e instrumentos de investigacion.

Andlisis e interpretacion de Datos.

-~ ® a0 T p

Conclusiones y recomendaciones.

Formulacién de la propuesta.

©«

3.7.1 Criterios para la elaboracion de la propuesta.

La propuesta consiste en un plan de capacitacién para los comerciantes
informales de la ciudad de Latacunga que se encuentra estructurada de

las siguientes fases:

a. Justificacion
Objetivos
c. Estrategias
¢ Definicion del grupo objetivo.
e Definicion de la capacidad operativa disponible.
e Contenido tematico y duracién de cada tema.
e Estructuracion del espacio fisico para las capacitaciones
presenciales .

e Seguimiento y evaluacion.
3.7.2 Criterios para la validacion de la propuesta.
Para la validacion de la propuesta se realizo por parte de los especialistas

donde revisaron aspectos que tienen que ver con el contenido, con el

asesoramiento del tutor y el caracter cientifico del mismo.



Los especialistas que revisaron la propuesta son:

Nombre: Msc. Guadalupe Bonilla.
Profesidn: Docente universitario.

Lugar de trabajo: Universidad Técnica de Cotopaxi.

Nombre: MCA. Viviana Panchi
Profesidn: Docente universitario.

Lugar de trabajo: Universidad Técnica de Cotopaxi.

Nombre: MCA. Jorge Parrefio
Profesién: Docente universitario.

Lugar de trabajo: Universidad Técnica de Cotopaxi.



CAPITULO IV

4. ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

En este capitulo se presentan los resultados de la recopilacion de datos
de la aplicacion de la entrevista y la encuesta realizada al Director
Provincial del Servicio de Rentas Internas y a los comerciantes informales

respectivamente.

La informacion obtenida se present6 en forma narrativa y en tablas y
graficas estadisticas ademas del respectivo andlisis e interpretacion, para
cumplir con los objetivos planteados en el trabajo investigativo y el
respectivo marco tedrico; los mismos que permitiran llegar a las

conclusiones y recomendaciones.

Para la obtencion y recoleccion de datos se aplico la entrevista al Director
Provincial del Servicio de Rentas Internas de Cotopaxi y las encuestas
fueron aplicados directamente en el campo a los comerciantes informales

de la ciudad de Latacunga.

Lograr la aplicacién de las encuestas, present6 algunas dificultades, entre
ellas la desconfianza de los comerciantes al temor por los efectos que
podrian tener como victimas; problemas de analfabetismo lo que impidié
que no podian contestar las encuestas. Sin embargo luego de 4 semanas
de intentos por llegar a encuestar a la poblacién establecida, se logré

encuestar a los 365 programados.



4.1 ANALISIS E INTERPRETACION A LA ENTREVISTA REALIZADA
AL DIRECTOR PROVINCIAL DEL SERVICIO DE RENTAS INTERNAS
DE COTOPAXI, DR. FABIAN MERA.

1. En qué afio se cred el Régimen Impositivo Simplificado

Ecuatoriano y cual es su finalidad?

El RISE se cre6 el 1 de agosto de 2008 cuya finalidad es abarcar al mayor
namero de contribuyentes informales o pequefios negocios que no
superen los US $60.000.00 de ingresos en el afio y que venda al

consumidor final.

2. Considera usted que existe perjuicio econdmico al pais si los

comerciantes informales no obtienen el RUC?

Claro que si, tomemos en cuenta que si un ciudadano realiza actividades
econémicas y no se inscribe en el RUC esta cayendo en un
incumplimiento tributario, y el contribuyente podra acogerse al Régimen
RUC o RISE.

3. Qué deben hacer los contribuyentes para acogerse al régimen
RISE?

Para acogerse al RISE debe ser persona natural, no tener ingresos
mayores a USD 60,000 en el afio, o si se encuentra bajo relacién de
dependencia el ingreso por este concepto no supere la fraccion basica
del Impuesto a la Renta gravada con tarifa cero por ciento (0%) para cada
afo, no dedicarse a alguna de las actividades excluidas, no haber sido

agente de retencion durante los ultimos 3 afios.



4. Cuéles son las ventajas y desventajas del RISE y los ciudadanos

tienen acceso al mismo?

Las ventajas del RISE son: no necesita hacer declaraciones, y por lo tanto
no se evita la contratacion de terceras personas, se evita que le hagan
retenciones de impuestos, entrega comprobantes de venta simplificados
en los cuales solo se llenara fecha y monto de venta, no tendra obligacion
de llevar contabilidad, por cada nuevo trabajador que incorpore a su
némina y que sea afiliado en el IESS, se podra descontar un 5% de su
cuota, hasta llegar a un maximo del 50% de descuento.

La desventaja es que solo la venta es a consumidores finales.

5. Como informan o llegan con esta informacion a los comerciantes

informales.

Claro que si cuentan con informacion se lo hace via internet o
directamente en las ventanillas del SRI, lo que pasa es que la desventaja

es que los ciudadanos no tiene una cultura tributaria.

6.CoOmo y en qué contribuye el RISE al desarrollo econdmico y social

de la ciudad?

El contribuyente RISE que aporte un délar al mes multiplicado por 300
contribuyentes y esto por un aflo se podra ver que con ese dinero se
puede comprar camas para un hospital, computadoras para una escuela,

por lo tanto si contribuye al pais y al desarrollo social.



7. Qué factores influyen para que los contribuyentes evadan o eludan

las obligaciones tributarias.

En este caso los contribuyentes tienen un factor moral tributario, porque
saben que tiene que pagar mensualmente y no lo hacen, esperan ser

multados.

8. Cree usted que se deberia implementar procedimientos practicos
para adoptar la cultura tributaria e incentivar al cumplimiento de las

obligaciones tributarias. Cuéles?

Claro que si, por ejemplo el aporte que se esta realizando con su trabajo
investigativo es un paso para incentivar al cumplimiento tributario, ademas
los acuerdos y convenios que se realiza con la UTC con la oficina tibutaria

es un aporte para el cumplimiento tributario.

9. Considera importante que los comerciantes informales reciban

capacitacion sobre aspectos tributarios?

Bueno es importante, el SRI planifica capacitaciones gratuitas para los

contribuyentes pero la mayoria de ciudadanos no aprovechan las mismas.

10. Considera usted que seria importante que los comerciantes
informales cumplan sus obligaciones tributarias y qué facilidades le

darian a este sector para ello?

Claro que es importante porque todos los aportes que realizan los
contribuyentes y sobre todo el cumplimiento de las obligaciones hace que
exista un desarrollo econdmico y sobre todo vayan adoptando una cultura

tributaria para ser ciudadanos fiscales.



11. Considera usted si los tributos que se recauden por el régimen

RISE de los comerciantes informales es significativo?

Se puede decir que los aportes que hagan los contribuyentes RISE
aportan al desarrollo econémico y social del pais.

INTERPRETACION

Por lo expuesto en la entrevista se puede concluir que el Régimen
Impositivo Simplificado Ecuatoriano fue creado desde el 2008 con la
finalidad de simplificar los procesos de recaudacion de impuestos y evitar
tramites engorrosos a sus contribuyentes. Ademas este régimen permite a
los contribuyentes realizar un pago mensual en una cuota fija en cualquier

entidad bancaria, facilitando asi el cumplimiento tributario.

Los contribuyentes que se acogen al RISE aportan al desarrollo
economico y social del pais, con sus aportes el estado puede destinar
recursos a obras sociales que beneficien a todos; también los
contribuyentes se podran acogerse al RISE por muchas ventajas entre
estas evitar desglosar el IVA, hacer retenciones y por cada trabajador
afiliado al IESS podra descontarse el 5% del valor de pago de su cuota,
hasta un méaximo del 50%.



4.2 ANALISIS E INTERPRETACION A LA ENCUESTA REALIZADA A
LOS COMERCIANTES INFORMALES DE LA CIUDAD DE
LATACUNGA.

1. Cree usted que el pago de los impuestos fiscales se utilizan en:

TABLA N° 4.1
DESTINO DE PAGO DE IMPUESTOS FISCALES
ITEM VALORACION FRECUENCIA | PORCENTAIJE
a. Obras Sociales
(educacién, salud, vialidad, etc.) 212 58%
1 |b. Gasto publico 106 29%
c. Otros 47 13%
TOTAL 365 100%

FUENTE: Comerciantes informales de la ciudad de Latacunga
ELABORADO POR: Barbosa Reyes Monica - Investigadora

GRAFICO N° 4.1
DESTINO DE PAGO DE IMPUESTOS FISCALES

M a. Obras Sociales
(educacidén, salud,
vialidad, etc.)

M b. Gasto publico

c. Otros

FUENTE: Comerciantes informales de la ciudad de Latacunga.
ELABORADO POR: Barbosa Reyes Mdnica - Investigadora

ANALISIS E INTERPRETACION

Del 100% de los encuestados el 58% de los mismos consideran que los
impuestos fiscales son destinados a obras sociales como son la
educacion, salud, vialidad, un 29% considera que se destina al gasto
publico y un 13% consideran que se destinan a otros.

Como indica la normativa legal en el Presupuesto General del Estado, los

impuestos fiscales deben destinarse a obras sociales.



2. Usted realiza el pago de los impuestos fiscales a través del

Régimen:
TABLA N° 4.2
PAGO DE IMPUESTOS FISCALES A TRAVES DEL REGIMEN
ITEM VALORACION FRECUENCIA | PORCENTAIJE

a. RUC 91 25%

2 b. RISE 132 36%

c. Ninguno 142 39%

TOTAL 365 100%

FUENTE: Comerciantes informales de la ciudad de Latacunga
ELABORADO POR: Barbosa Reyes Ménica - Investigadora

GRAFICO N° 4.2
PAGO DE IMPUESTOS FISCALES A TRAVES DEL REGIMEN

Ha.RUC
H b. RISE

c. Ninguno

FUENTE: Comerciantes informales de la ciudad de Latacunga.
ELABORADO POR: Barbosa Reyes Monica - Investigadora

ANALISIS E INTERPRETACION

Como se puede observar en el grafico el 39% de los comerciantes
informales no se encuentran registrados en el SRI en ninguno de los dos
regimenes, el 36% de los encuestados manifiestan que estan acogidos al

RISE y un 25% se acogen al régimen general.

Lo que da a conocer que la mayor parte de encuestados no cumplen sus

obligaciones tributarias, evidenciandose una incultura tributaria.



3. Considera que al inscribirse en el RISE lo hizo por:

TABLA N° 4.3
LA INSCRIPCION EN EL RISE LO HIZO POR;:
ITEM VALORACION FRECUENCIA | PORCENTAIJE
a. Ventajas que tiene el RISE 65 18%
b. Recomendacion de otra 30 89%
persona
3 |c. Porexigencias del SRI 126 35%
d. Otros 21 6%
e. No contestan 123 34%
TOTAL 365 100%

FUENTE: Comerciantes informales de la ciudad de Latacunga
ELABORADO POR: Barbosa Reyes Ménica - Investigadora

GRAFICO N° 4.3
LA INSCRIPCION EN EL RISE LO HIZO POR:
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8%
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FUENTE: Comerciantes informales de la ciudad de Latacunga.
ELABORADO POR: Barbosa Reyes Monica - Investigadora

ANALISIS E INTERPRETACION

En el gréfico se puede observar que el 35% de los encuestados se
inscribieron en el RISE por exigencias del SRI; el 34% dejan en blanco
debido a que no se acogen debido a que no estan inscritas en el SRI,
18% se inscribié al RISE por las ventajas, el 8% por recomendaciones de
otras personas y apenas un 6% por otros.

Como se dijo anteriormente existe un bajo nivel de cultura tributaria.



4. Usted como contribuyente cumple puntualmente con el pago de

impuestos.
TABLA N° 4.4
PAGA PUNTUALMENTE SUS IMPUESTOS
ITEM VALORACION FRECUENCIA | PORCENTAIJE

a. Sl 193 53%

4 b. NO 83 23%

c. No contestan 89 24%

TOTAL 365 100%

FUENTE: Comerciantes informales de la ciudad de Latacunga
ELABORADO POR: Barbosa Reyes Monica - Investigadora

GRAFICO N° 4.4
PAGA PUNTUALMENTE SUS IMPUESTOS
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c. No contestan

FUENTE: Comerciantes informales de la ciudad de Latacunga.
ELABORADO POR: Barbosa Reyes Monica - Investigadora

ANALISIS E INTERPRETACION

Del 100% de los encuestados, el 53% considera que Sl paga
puntualmente sus impuestos, el 24% de los comerciantes informales
responde que NO cumplen con el pago y un 24% deja en blanco, no

responde.

Por lo que se puede indicar que falta informacién para el pago de
impuestos.



5. Cree usted que el SRI informa oportunamente sobre

obligaciones tributarias que tiene que pagar:

TABLA N° 4.5
INFORMACION OPORTUNA SOBRE OBLIGACIONES
TRIBUTARIAS POR PARTE DEL SRI

ITEM VALORACION FRECUENCIA | PORCENTAIJE
a. Sl 190 52%
5 b. NO 96 26%
¢. No contestan 79 22%
TOTAL 365 100%

FUENTE: Comerciantes informales de la ciudad de Latacunga
ELABORADO POR: Barbosa Reyes Ménica - Investigadora

GRAFICO N° 4.5

INFORMACION OPORTUNA SOBRE OBLIGACIONES
TRIBUTARIAS POR PARTE DEL SRI

ma.Sl
Eb.NO

c. No contestan

FUENTE: Comerciantes informales de la ciudad de Latacunga.
ELABORADO POR: Barbosa Reyes Ménica - Investigadora

ANALISIS E INTERPRETACION

las

Como se puede observar el 52% de los encuestados manifiestan que el

SRI informa oportunamente sobre las obligaciones tributarias que deben

presentar y pagar los contribuyentes, el 26% responde lo contrario y un

22% no responde la pregunta.

Se puede considerar que si existe difusién e informacion para cumplir con

las obligaciones tributarias por parte del SRI.



6. Ha sido sancionado alguna vez por el SRI por falta de pago de

impuestos.
TABLA N° 4.6

SANCIONADO POR EL SRI POR FALTA DE PAGO
ITEM VALORACION FRECUENCIA | PORCENTAIJE

a. Sl 157 43%

6 b. NO 207 57%

c. No contestan 1 0%

TOTAL 365 100%

FUENTE: Comerciantes informales de la ciudad de Latacunga
ELABORADO POR: Barbosa Reyes Ménica - Investigadora

GRAFICO N° 4.6
SANCIONADO POR EL SRI POR FALTA DE PAGO
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c. No contestan

FUENTE: Comerciantes informales de la ciudad de Latacunga.
ELABORADO POR: Barbosa Reyes Monica - Investigadora

ANALISIS E INTERPRETACION

El 57% de los encuestados manifiestan que no han sido sancionados por
el SRI por falta de pago de impuestos; mientras que el 43% no han sido

sancionado.

Por lo que se puede concluir que por una minima diferencia, casi la mitad
de los contribuyentes han sido sancionados causando malestar en los

mismos.



7. Cree usted que el RISE facilita el pago de sus impuestos.

TABLA N° 4.7
RISE FACILITA EL PAGO DE MPUESTOS
ITEM VALORACION FRECUENCIA | PORCENTAIJE
a. Sl 149 41%
- b. NO 117 32%
c. No contestan 99 27%
TOTAL 365 100%

FUENTE: Comerciantes informales de la ciudad de Latacunga
ELABORADO POR: Barbosa Reyes Monica - Investigadora

GRAFICO N° 4.7
RISE FACILITA EL PAGO DE MPUESTOS
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c. No contestan

FUENTE: Comerciantes informales de la ciudad de Latacunga.
ELABORADO POR: Barbosa Reyes Monica - Investigadora

ANALISIS E INTERPRETACION

Como se puede observar en el grafico el 41% de los encuestados indican
qgue el RISE, "SI" facilita el pago de impuestos, un 32% indica que NO;

mientras que un 27% no contesta.

Por lo que el RISE estaria cumpliendo el principio de la simplicidad
establecida en la constitucion.



8. Conoce usted que es la Cultura Tributaria.

TABLA N° 4.8
CULTURA TRIBUTARIA

ITEM VALORACION FRECUENCIA | PORCENTAIJE
a. Sl 108 30%
3 b. NO 249 68%
c. No contestan 8 2%
TOTAL 365 100%

FUENTE: Comerciantes informales de la ciudad de Latacunga
ELABORADO POR: Barbosa Reyes Monica - Investigadora

GRAFICO N° 4.8
CULTURA TRIBUTARIA
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FUENTE: Comerciantes informales de la ciudad de Latacunga.

ELABORADO POR: Barbosa Reyes Ménica - Investigadora

ANALISIS E INTERPRETACION

A los comerciantes informales se les pregunto si conoce que es la cultura

tributaria de los cuales el 68% respondieron que NO, mientras que un

30% indican que Sl y un 2% no contesta.

Se podria considerar que falta mayor informacion sobre la importancia del

pago de los impuestos y por lo tanto una inexistencia de la Cultura

tributaria en los comerciantes informales.




9. Usted esta de acuerdo con el pago de los impuestos.

TABLA N° 4.9
ESTA DE ACUERDO CON EL PAGO DE IMPUESTOS
ITEM VALORACION FRECUENCIA | PORCENTAIJE
a. Sl 190 52%
9 b. NO 168 46%
c. No contestan 7 2%
TOTAL 365 100%

FUENTE: Comerciantes informales de la ciudad de Latacunga

ELABORADO POR: Barbosa Reyes Monica - Investigadora

GRAFICO N° 4.9
ESTA DE ACUERDO CON EL PAGO DE IMPUESTOS

2%
\ ma. Sl

Eb.NO

c. No contestan

FUENTE: Comerciantes informales de la ciudad de Latacunga.
ELABORADO POR: Barbosa Reyes Ménica - Investigadora

ANALISIS E INTERPRETACION

El 52% de los encuestados manifiestan que estan de acuerdo con el pago
de impuestos, mientras que el 46% de los mismos no estan de acuerdo y

un 2% no responde.

Si los impuestos son bien distribuidos en obra social, los contribuyentes

estan de acuerdo en pagar los impuestos.



10. Le gustaria recibir alguna capacitacion relacionada

cumplimiento de pago de impuestos.

TABLA N° 4.10
CAPACITACION SOBRE CUMPLIMIENTO TRIBUTARIO

ITEM VALORACION FRECUENCIA | PORCENTAIJE
a. sl 291 80%
10 b. NO 67 18%
c. No contestan 7 2%
TOTAL 365 100%

FUENTE: Comerciantes informales de la ciudad de Latacunga
ELABORADO POR: Barbosa Reyes Ménica - Investigadora

GRAFICO N° 4.10
CAPACITACION SOBRE CUMPLIMIENTO TRIBUTARIO

2%

ma.Sl
Eb.NO

c. No contestan

FUENTE: Comerciantes informales de la ciudad de Latacunga.
ELABORADO POR: Barbosa Reyes Mdnica - Investigadora

ANALISIS E INTERPRETACION

al

A los comerciantes informales se les pregunto si desearian recibir

capacitacion relacionada al cumplimiento y pago de impuestos de los

cuales el 80% indica que Sl les gustaria recibir, el 18% manifiesta que NO

y un 2% no contesta.

Por lo que se puede considerar que hay predisposicion por parte de los

comerciantes informales para capacitarse en aspectos tributarios.



4.3 TRIANGULACION DE RESULTADOS

La triangulacion de resultados relacione la entrevista y la encuesta por lo

gue se llego a los siguiente:

Las preguntas N° 4, 7 y 10 de la entrevista se relaciona con las N° 2, 4, 6
y 7 de la encuesta donde se dan a conocer las ventajas y desventajas del
RISE vy los factores que influyen en la evasion de impuestos, ademas
consideran importante que los contribuyentes cumplan con las
obligaciones tributarias, estas preguntas incurren con la facilidad de

declaracién, pago de impuestos fiscales y las sanciones.

La pregunta N° 9 de la entrevista se relaciona con las N10 de la encuesta
habla acerca de la importancia de la capacitacion, donde indican que el
SRI planifica capacitaciones pero la ciudadania no aprovecha de las
mismas, mientras que los comerciantes informales indican en un 80% que

si les gustaria recibir capacitaciones.

4.4 PRUEBA DE LA HIPOTESIS

1. Mas del 50% de los comerciantes informales desconocen de la

tributacién através del Régimen Impositivo Simplificado.

Esta hipétesis se puede comprobar con la pregunta N° 7 y 8 de la
encuesta, en donde se consulta el RISE facilita el pago de los impuestos
el 32% contesta que NO y el 27% no contesta, al sumar estas 2
respuestas da como resultado el 59% de los comerciantes informales

desconocen de la tributacion a través del RISE.



Conoce usted qué es la Cultura Tributaria? en donde el 68% dice que NO,
mientras que un 2% no contesta por lo que se puede decir que el 70%

desconoce lo que es la Cultura Tributaria.

2. Mas del 65% de los comerciantes informales, apoyan un plan de

capacitacion tributaria relacionada con el RISE

Para la comprobacion de esta hipétesis se lo puede realizar con la
pregunta N° 10 de la encuesta donde el 80% de los comerciantes del

sector informal apoyan un plan de capacitacion tributaria.



4.5 CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4.5.1 Conclusiones

Después de haber aplicado las técnicas e instrumentos de investigacion

se puede concluir:

e Alrededor de un 39% de los encuestados no cumplen con el pago de
las obligaciones tributarias por falta de conocimiento y cultura
tributaria. apenas un 25% realizan sus pagos por el régimen general y
un 36% por el RISE.

e La mayor parte de los comerciantes informales encuestados han sido
sancionados por la administracion tributaria por el incumplimiento de

sus obligaciones fiscales.

e Mas del 80% de los comerciantes encuestados manifiestan un interés
de recibir capacitacién sobre aspectos tributarios que les permitan

mejorar su conocimiento fiscal.



4.5.2 RECOMENDACIONES

Incentivar a los comerciantes informales a cumplir con los deberes
formales y obligaciones tributarias que establece la normativa legal,
como por ejemplo acogerse al sistema de Régimen Impositivo

Simplificado.

Informar a los contribuyentes sobre las ventajas y desventajas que
tiene el RISE con la finalidad de simplificar el pago de impuestos para
evitarse pagar multas y sanciones establecidas por la administracion

tributaria.

Realizar un plan de capacitacion para el sector de la economia
informal que responda a las actividades tributarias que requieran los
comerciantes, porque mas del 80% de la poblacion encuestada asi lo

requiere.



CAPITULO V

PLAN DE CAPACITACION PARA LOS
COMERCIANTES INFORMALES DE LA CIUDAD DE
LATACUNGA.

5.1 INTRODUCCION

Se propone este plan de capacitacién para los comerciantes del sector de
la economia con la finalidad de que los contribuyentes aprendan sobre
aspectos tributarios que les permitan mejorar su calidad de vida segun lo

establece el Plan Nacional del Buen Vivir.

La capacitacion es muy importante porgue permite a las personas adquirir
conocimientos que se desconocen, manteniendo una buena
comunicacion y motivacion para mejorar su nivel de vida y crear una

cultura de responsabilidad y en este caso una "Cultura Tributaria”.

5.2 DISENO DEL PLAN DE CAPACITACION

En este capitulo se presentard un plan de capacitacion para los
comerciantes del sector de la economia informal de la ciudad de

Latacunga.
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INTRODUCCION

El plan de capacitacion es el instrumento que sirve para determinar los
propositos formales e informales del mismo, este responde a las
demandas y necesidades de los comerciantes del sector de la economia

informal.

Un plan de -capacitacion: se refiere al conjunto de contenidos
seleccionados para el logro de los objetivos de dicho plan que deben ser

abordados, en el tiempo previsto.

Las capacitaciones que se van a impartir a los comerciantes del sector de
la economia informal de la ciudad de Latacunga contribuird a mejorar el
comportamiento tributario del contribuyente, ayudando de esta manera a
cumplir con uno de los objetivos del Plan Nacional del Buen Vivir y ayudar

al SRI a mejorar su gestion.

JUSTIFICACION

La capacitacion es muy importante siempre y cuando se la ponga en

practica; esta contribuye a mejorar la conducta tributaria del contribuyente.

La capacitacion tributaria busca mejorar conocimientos, habilidades,
actitudes y conductas de las personas con el Estado, como un

cumplimiento moral de los contribuyentes con el fisco.

Actualmente el SRI dispone de programas de capacitacion para la
ciudadania, pero ninguna estd enfocada para el sector de la economia

informal de la ciudad de Latacunga.



Este plan de capacitacion se disefio con la finalidad involucrar a los
comerciantes del sector informal a cumplir con sus obligaciones tributarias
y a hacer cumplir sus derechos que se tienen como ciudadanos

ecuatorianos para asi adoptar una cultura tributaria.

Este plan de capacitacion lo puede realizar directamente el SRI, las
universidades a través del departamento de Vinculacion con la sociedad
en las carreras afines al mismo y pueden trabajar en convenio de

cooperacion interinstitucional.

OBJETIVOS

Objetivo General

Capacitar a los contribuyentes del sector de la economia informal de la
ciudad de Latacunga sobre materia tributaria que permita mejorar el
cumplimiento de las obligaciones y de esta manera adoptar la "Cultura de

Tributacion" para convertirse en ciudadanos fiscales.

Objetivos Especificos

e Facilitar los procesos tributarios de los comerciantes informales para el
cumplimiento de sus obligaciones fiscales.

e Comprender la importancia de la tributacion fiscal y su utilidad en el
desarrollo nacional.

e Contribuir en el desarrollo y consolidacién de una Cultura Tributaria en
el sector.

e Evitar perjuicios econémicos y legales a los contribuyentes de la
economia informal a través de la sensibilizacion respecto del

cumplimiento tributario.



DEFINICION DEL GRUPO OBJETIVO

El grupo objetivo que se ha definido son los comerciantes del sector de la
economia informal del sector de Latacunga. En este caso la investigadora

ha determinado los grupos por sectores, donde se detallan 6 grupos:

Plaza o Mercado

EL SALTO

LA MERCED
SAN FELIPE
MAYORISTA
SAN SEBASTIAN
LA LAGUNA

© gk~ whPE

MODALIDAD

La modalidad de esta capacitacion sera a través de 4 seminarios - taller
a desarrollarse en cada una de las sedes de los mercados establecidos
en la investigacion. Los responsables de la capacitacion seran los
estudiantes del décimo semestre de la carrera de Ingenieria en
Contabilidad y auditoria de la Universidad Técnica de Cotopaxi bajo la

responsabilidad del docente especializado en el area.

Cada seminario taller estara integrado por un minimo de 15 personas y un
maximo de 25. Los horarios para desarrollar el plan de capacitacion se
decidira en funcién de las necesidades de los comerciantes y coordinados

por sus directivas de la asociacion pertinentes.

La infraestructura para la capacitacion sera facilitada por cada una de las

directivas de las asociaciones en sus respectivas sedes.

A continuacion se presenta la estructura de los 4 talleres de capacitacion

y una planificacion aproximada.



SEMINARIO TALLER N° 1

Deberes Formales

Estrategias

Como estrategias se realizara:

e Motivacion

e Lluvia de ideas

¢Por qué? y ¢ para qué tributamos?

Tema

Objetivo

Identificar los deberes formales del contribuyente para un correcto

cumplimiento de sus obligaciones tributarias y asi conocer el porqué y

para qué tributamos.

¢POR QUE Y PARA QUE TRIBUTAMOS?

FECHA: LUGAR: HORA: RESPONSABLE:
ACTIVIDADES .
CONTENIDO ESTRATEGIAS RECURSOS EVALUACION
COGNITIVAS
Deberes Formales e Leerysubrayar | ¢ Observacion | e Humanos e Cualitativa

e Aspectos

generales

e Registro
de

Unico

Contribuyentes

(RUC)

e Obtencion,
emisioén
entrega
comprobantes
de venta.

y
de

ideas
principales.
Repeticion

Discusién

e Andlisis

e Percepcion

Tecnoldgicos

Materiales

e  Cuantitativa




SEMINARIO TALLER N° 1

Hoja de Control

Tema: ¢Por qué? y ¢ para qué tributamos?

FECHA:

LUGAR:

HORA:

RESPONSABLE:
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SEMINARIO TALLER N° 2

Comprobantes de Venta

Estrategias

Como estrategias se realizara:

e Motivacion

e Lluvia de ideas

Tema
Aprende a facturar
Objetivo

Aprender a llenar y emitir comprobantes de venta como obligacion que

tiene el contribuyente con el Estado y con la ciudadania en general.

APRENDE A FACTURAR

FECHA: LUGAR: HORA: RESPONSABLE:
ACTIVIDADES .
CONTENIDO ESTRATEGIAS RECURSOS EVALUACION
COGNITIVAS
Comprobantes de | ¢ Leerysubrayar | ¢ Observacion e Humanos e  Cualitativa
Venta y de retencion. ideas e Analisis e Tecnol6gicos | ¢ Cuantitativa
e ¢Cudles son los principales. e Percepcion e Materiales
comprobantes | ° Repeticion e Clasificacién
e Discusion
de venta
validos.
e ¢Cuéando se
emite un

comprobante de
venta.

e _.Autorizacion
para emitir
comprobantes
de venta.

e La nota de venta
RISE.




SEMINARIO TALLER N° 2

Hoja de Control

Tema: Aprende a facturar.

FECHA:

LUGAR:

HORA:

RESPONSABLE:

P4
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ASISTENCIA

PARTICIACION

EVALUACON | OBSERVACION
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SEMINARIO TALLER N° 3

Registros de Ingresos y Gastos

Estrategias

Como estrategias se realizara:

e Motivacion

e Lluvia de ideas

Aprende a controlar tu negocio

Tema

Objetivo

Aprender a llenar y emitir comprobantes de venta como obligacién que

tiene el contribuyente con el Estado y con la ciudadania en general.

APRENDE A CONTROLAR TU NEGOCIO

FECHA: LUGAR: HORA: RESPONSABLE:
ACTIVIDADES ,
CONTENIDO ESTRATEGIAS RECURSOS EVALUACION
COGNITIVAS
Registro de Ingresos | ¢  Leer y subrayar | ¢ Observacion | ¢ Humanos e  Cualitativa

y Gastos..
e Obligacion
llevar
registro
ingresos
gastos.
e Formato
registro
ingresos
gastos.
e _.Ejemplos
registro
ingresos

gastos.

de
un

de

y

de
de

de
de

ideas
principales.
Repeticion

Discusioén

e Analisis
e Percepcion

e Clasificacion

Tecnoldgicos

Materiales

e Cuantitativa




SEMINARIO TALLER N° 3

Hoja de Control

Tema: Aprende a controlar tu negocio.

FECHA:

LUGAR:

HORA:

RESPONSABLE:
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SEMINARIO TALLER N° 4

Régimen Impositivo Simplificado Ecuatoriano

Estrategias

Como estrategias se realizara:

e Motivacion

e Lluvia de ideas

Tema

¢, Cémo cumplo con mis obligaciones tributarias a tiempo?
Objetivo

Acogerse al sistema el Régimen Impositivo Simplificado Ecuatoriano para

facilitarles y simplificarles de pago de impuestos a los comerciantes del

sector informal.

¢, Como cumplo con mis obligaciones tributarias a tiempo?

FECHA: LUGAR: HORA: RESPONSABLE:
ACTIVIDADES .

CONTENIDO ESTRATEGIAS RECURSOS EVALUACION
COGNITIVAS

Régimen Impositivo | ¢  Leer y subrayar | ¢ Observacion | ¢ Humanos e Cualitativa

Simplificado ideas e Andlisis e Tecnolégicos | ¢ Cuantitativa

Ecuatoriano principales. e  Percepcion e Materiales

e Principales ¢ Repeticion e Clasificacion

e Discusion

beneficios del
RISE

¢Cuales son las

condiciones y

requisitos para
acogerse al
RISE?

.¢,Quién no

puede acogerse
al RISE?

De qué se trata
las infracciones

y sanciones.




SEMINARIO TALLER N° 4

Hoja de Control

Tema: ¢ Como cumplo con mis obligaciones tributarias a tiempo?

FECHA:

LUGAR:

HORA:

RESPONSABLE:
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SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL PLAN.

Para el seguimiento y monitoreo de este plan de capacitacion se aplicara

el siguiente indicador:

IP=CS/CC
Donde:
IP = Indicador de percepcion
CS = Contribuyentes satisfechos

CC = Contribuyentes capacitados

por lo que:
IP =40/ 50
IP=0.80
IP =80%
Conclusion:

Se puede llegar a la conclusion que del 100% de los comerciantes
capacitados el 80% se encuentra satisfecho con las capacitaciones.
Estos resultados se obtuvieron de encuestas realizadas a los

beneficiarios después de la capacitacion.

Ademas se aplicard una encuesta de satisfaccion donde el facilitador de

la capacitacion entregara un informe con los resultados obtenidos.
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ANEXO N° 1

UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI
POSGRADOS
ENTREVISTA DIRIGIDA AL DIRECTOR PROVINCIAL DEL SERVICIO
DE RENTAS INTERNAS DE COTOPAXI

OBJETIVO: Determinar el grado de cumplimiento y cultura tributaria de
los comerciantes informales de la ciudad de Latacunga.

1. Usted como Director Provincial del SRI considera que los comerciantes

informales se encuentran registrados en el RUC o RISE?

2. En qué afio se cred el Régimen Impositivo Simplificado Ecuatoriano y

cudl es su finalidad?

4. Existe suficiente informacion sobre las ventajas y desventajas del RISE

y los ciudadanos tienen acceso al mismo?

5. Como informan o llegan con esta informacion a los comerciantes

informales.



6.Como contribuye el RISE al desarrollo econdémico y social de la ciudad?

7. Qué factores influyen para que los contribuyentes evadan o eludan las

obligaciones tributarias.

8. Cree usted que se deberia implementar procedimientos practicos para
adoptar la cultura tributaria e incentivar al cumplimiento de las

obligaciones tributarias. Cuales?

9. Considera importante que los comerciantes informales reciban

capacitacion sobre aspectos tributarios?

10. Considera usted que seria importante que los comerciantes informales
cumplan sus obligaciones tributarias y qué facilidades le darian a este

sector para ello?

11. Considera usted si los tributos que se recauden por el régimen RISE
de los comerciantes informales es significativo o no y cree que se deberia

dar énfasis en este sector?



ANEXO N° 2

UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI
POSGRADOS

ENCUESTA DIRIGIDA A LOS COMERCIANTES INFORMALES DE LA

CIUDAD DE LATACUNGA

OBJETIVO: Determinar el grado de cumplimiento y cultura tributaria de
los comerciantes informales de la ciudad de Latacunga.

INSTRUCCIONES: Sefale con una X la respuesta que usted considere
apropiada. Conteste con absoluta honestidad.

1.

Cree usted que el pago de los impuestos fiscales se utilizan en:
a. Obras Sociales (educacion, salud, vialidad, etc.)
b. Gasto publico
c. Otros

Cual:
Usted realiza el pago de los impuestos fiscales a través del Régimen:
a. RUC |:| b. RISE |:| c. Ninguno

i

Considera que al inscribirse en el RISE lo hizo por:
a. Ventajas que tiene el RISE ]

b. Recomendacién de otra personal___]

c. Por exigencias del SRI ]

d. Otros ]
Cual:

Usted como contribuyente cumple puntualmente con el pago de
impuestos.

a st [ ] b.NnO [ ]

Porque:

Cree usted que el SRI informa oportunamente sobre las obligaciones
tributarias que tiene que pagar:

a si[__| b.No[ |

Porque:




6. Ha sido sancionado alguna vez por el SRI por falta de pago de
impuestos.

a. SI[ ] b.NO[ ]

Cuando y porque:

~

Cree usted que el RISE facilita el pago de sus impuestos.
a. s | b. NO

8. Conoce usted que es la Cultura Tributaria.

a. sI[_] b.NO[ ]

Porque:

o

. Usted esta de acuerdo con el pago de los impuestos.
a. si|_] b. NO

Porque:

10.Le gustaria recibir alguna capacitacion relacionada al cumplimiento de
pago de impuestos.

a sl [ ] b.nO [ ]

Porque:
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Anexo N° 4

« Inscribirse en los registros
+ Solicitar permisos previos
« Llevar registros contables
+ Presentar declaraciones
+ Cumplirlos deberes
especificos

SR
DEBERES

Cuandolo exian las.
leyes, ordenanzas.
reglamentos o las
disposiciones de la

respectiva autoridad de la

administracién tributaria

FORMALES

Cadigo Tributario Art. 96

Concurrir alas oficinas
o la administracion
Laaghatenciardetosindividuos deunpais, sobresu Sricscsleg Lo
compronisoyresponsabilidadentaconstruccion de

Urasoaiedadidenioaraticay fustaa través de la
asune jastisideberes fiscales se conoce como
CIUDADANIAFISCAL

por autoridad

competents.

REGISTRO UNICO DE’ S/ ——

CONTRIBUYENTES TS Pt (A SR - FEGARSITOS ADEIONALES

IPERSOMAS MATURALES ARTESAHDS
Calitcovit i

~Onginaly copia a color de fa obdula vigenie por el organismo competerde:

~Original del cevifcado de votactn (exigitle _hrta Naciomaldel Ariesano o

hata wn alo poskeror a los comicios

elecirales)

~Oniginal y copia de la planfa de sericis SOLICTTUDES PRESENTADAS

bisicos fagua, Wz o teféiono), o of eslado de POR TERCIEROS

cuents bancario, o del servicio de televisitn +  Originaly copéadel Poder

pagada, o de kefefonta celufar o de tajela de EspecidoGeneral.

ciédin, 0 ef comprobanke de pago del +  Ongnalycopiaa colorde fa

TP cartiicado devolacitn del

fer Al LI Ak FF

Llevar Registro Contable SR Obligacion de Lievar Contabilidad

...c) Llevar los libros Y registros contables

relacionados cof'laicortespondiente actividad

economica, e idiomalcastellanos anotar, en Estin obgados a llevar cordabifidad. 1as Soci ios Exporiadores y Las
moneda de curso legalisusioperaciones o Personas Nalrales (que operen cor wt capifal propio mayor de $60.000, ngresos
transacciones V. CoNSeIVarstal eSHIDIOSVITEgIStIos, - bafos superiores a $100.000 o que preserfen cosins y gasios superiores &
mientras la obligacionitipiatiatioleste 5\ £$80.000

prescrita;...

1a condehifdad se llevard por o sisiema de parfida doble, en idoma casielflano y
econfmicn ¥y deferminar o esfado de  sSfuac era y fos
impuriables al respeciive ejercicio Imposifive.




Obligacion de L levar Cuerita de ingresos y Gasios

LRI Are 48

las qgue G Sup los limiles esiablecidos para ser
GMQadosaMeHrMDidadasfmmlosnu‘womm COMISIosias,
arfesanos, agerfes, represenbinfes y demds frabajadores awdnomos deberdn
Hevar una cuenia de ingrescs y egrescs para deferminar su ety inporble.

DEARIO IDIE VENTAS

FECHA DETALLE No. Comp. Valor Venta VA
DIARIO DE COMPRAS

FECHA DETALLE No. Comp. | Valor Compra VA
1 a informexcidn deberd guardarse miealras kb obligeck J i G se il

prescriia fexincion dal derecho af cobro de deodas iibefanas).

——————
Contabilidad - Cyentade

Declarar Oportunamente

-

| E ’( Ammﬁum:emammmnmdeabfgaum
‘ },\ D fas icas en ef de
. ) mSCrpcit i6n enfa base def RUG, pueden ser&
Sy

= Impuesto al Valor Agregado.
= Impuesto a la Renta.

Declaracion de lmpuestes

Declaracién
de
Impuestos

...d) Presemar/as
que correspondan:

VA — Impuesto al Valor Agregado

Es ef mpuesio que grava af valor de fa fransferencia
ox 6n de bienes s, en fodas sus
efapas de comerciakzaciGn, y a la prestaci6n de
SErvicios, en cuyo caso se anife obligaibbriamende ef
respeciive comprobanie de verda.

——
Declaracion de Inpuestos™

IVA — Declaracion y Pago

Se preserfard mﬂmfadﬂfm;nrfﬁquwm
o frifa 12% realzades derdo def mes calendano anderior

Cuando exclisivameniz se franshiera Bienes o presien senicios
Mmhﬁ%ommmm
calificados por B Jwde

de Defic lbl

Declaracién de Impuestos

Impuesto a la Renta

Es la suma de fodbs fos ingresos de fuertfe ecuainiana o
exiranjera que recibe una persona nafurdl o sociedad.

/ Para ef cdlcudo def impuesfo a fa renfa global debemnos

LOS INGRESDS LOS GASTOS BASE IRIPONIBLE
Obfenidos por Que se efeclien - Canfdad o valor
fodas fas fuenies — para obfency, —_ sobre fa que se
duranie ef eercicio manfensr o calcuta ef impuesio a
fiscal fun afio). mejorar el ingreso. fa Renda

Declaracion de lmpuestos’




Impuesto a la Renta — Declaraciéon y Pago Formas de pago de los Impuestos

/ ¢ Convenio de Débito automatico.
Hplazo inicia ef 1 de febrero def ano siguiente y fermina: ‘
/ \lentanillas de Bancos.

/ Para personas naturales y sucesiones indivisas en Marzo ‘ /
‘ « Internet, cajero, call center, tarjeta de crédito

/ (segun servicio prestados por los Bancos).

1

Para sociedades en Abrif

Declaracion de lmpusstas

SRi
Comprobantes

de Ventay
Retencion

...e)\Cumplir con los deberes
egpedificos que la respectiva
leyetributaria establezea...

Reglamento de Comprobantes de
Venta, Retencion y Documentos SR’

Complementarios. .Je hace bien al pais!

¢Doénde puedo obtener estos

Emision Comprobanites de Venta
documentos?

* Estin obligados a emifi y enfregar documenios
audfonizades por ef SR lodos fos contribuyenfes gue deban =
inbutar los impuesios admiriskades por ef SRY, sean - auforizados por ef SRY.
sociedades o personas nalurales. i

« los frabgadores en relaci6n de dependenca y las
adminisiralivos no estin cbiigades a emélir comyprobarfes
de verfa

Reglamento de Comprabantes doventay Retenoian

Reglamento de Comprobahtesdeentay/Retenolot




Entregar comprobantes de venta

Sodedadkes wuinarabes obib & Bevar enrtabillicn.

+ Por cusi@aer monio de venda:

p

Persona natural N0 obfigads a evar coriabilicad

+ Pormordos mayores a 4 USD, o a soficikaxd def comprador:

A

comprobardes, por ser mordos menores a8 4 USD, se
/ debe hacer un sofo comprobarde af fnal def dia.
1~

Documentos autorizados para la emision

+ Comprobantes de Venta
Faciura - Noia de venia - Tiquefe de méqana regisfradora - | igadacon de compra de
bienes o Presfacion de Senvcios - Bolefos o endradas a especidcudos pibfoos fpor
ejemplo parlidos de fibol).
Documentos complementarios

Nofas de crédio - Noias de débio - Gufas de remisiin.

+ Comprobantes de retencion

PLAZOS Y SANCIONES

Es la primera obligacion fributaria

que tene un

Es abbgacion del contrbuyernte Por tenminaciin de su actiidad
5 " sdas enla econimica.

PLAZD DE HASTA 30 DIAS HABILES
T N 0S5 £ SU T

H mcumnplimiento a un deber formal constitiye una contravenddn gue puede ser
3 con una multa entre $30 a $1.500.

Registro Unieo de CORtHDUY




