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RESUMEN

La Universidad debe estar intimamente relacionada con la realidad de su entorno, en
éste caso en particular con las diferentes instituciones en donde los estudiantes
puedan aplicar sus conocimientos y recibir la retroalimentacion necesaria para seguir
fortaleciendo la ensefianza —aprendizaje de manera general, sin embargo es necesario
que estos procesos se encuentren organizados de manera adecuada de tal forma que
faciliten las actividades de practicas preprofesionales y/o pasantias. La presente
investigacion parte de los referentes tedricos sobre la practica preprofesional y/o
pasantias y la vinculacion. Su incidencia en la formacién académica de los jovenes y
su importancia en los procesos de vinculacion que les permita adquirir experiencias
en el campo laboral, desarrollar criterios profesionales, que serviran en su futuro
profesional. La misma presenta una propuesta de disefio alternativo para la
optimizacion de procesos dentro de la Unidad Académica de Ciencias de la Ingenieria
y Aplicadas de la Universidad Téecnica de Cotopaxi, con el objetivo de fortalecer las
actividades de vinculacién en lo que se refiere a las practicas preprofesionales y/o
pasantias dentro de la institucion.

DESCRIPTORES: Procesos, optimizacion, disefio, alternativo, vinculacion,

retroalimentacion.
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ABSTRACT

Author: MARIN Vélez Diana del Carmen.

Tutor: FREIRE Andrade Paulina. Ing. M.Sc.

The University must be closely linked to the reality of their environment, in this case
in particular with the various institutions where students can apply their knowledge
and receive the necessary feedback to further strengthen the teaching-learning in
general, however necessary that these processes are properly organized so as to
facilitate the activities of apprenticeships and / or internships. The present
investigation of the theoretical framework on pre-professional practice and / or
internships and bonding. Its impact on the academic training of young people and
their importance in the process of linking them to acquire experience in the
workplace, develop professional standards, to serve in their professional future. It
presents a proposal of an alternative design for the optimization of processes within
the Academic Unit of Engineering Sciences and Applied Technical University of
Cotopaxi, in order to strengthen outreach activities in relation to apprenticeships and /

or internships within the institution.

WORDS: Process, optimization, design, alternative, bonding, feedback.
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INTRODUCCION

El desarrollo de las actividades de vinculacion dentro del proceso de formacion
profesional de los estudiantes de educacién superior constituye de vital importancia
para dotar de las herramientas practicas que forjaran su desempefio profesional.

El tema propuesto para la presente investigacion, tiene su origen en la necesidad de
disefiar un sistema alternativo en que los procesos de practica preprofesional y/o
pasantias se encuentren definidos de manera adecuada..

Disefar un sistema alternativo de practica preprofesional y/o pasantias para fortalecer
la vinculacion con la sociedad en la Unidad Académica de Ciencias de la Ingenieria y

Aplicadas de la Universidad Técnica de Cotopaxi.

Entre los objetivos planteados para la investigacion fue diagnosticar las practicas
preprofesionales y/o pasantias y su incidencia en la vinculacion con la sociedad, asi
como establecer una propuesta de disefio alternativo para el desarrollo de las préacticas
preprofesionales y/o pasantias. Para ello existe la debida fundamentacion en un marco
tedrico sustentado bajo la metodologia de la investigacion cualitativa, cuantitativa,
documental, de campo, exploratoria y descriptiva, las que permitieron tener una

vision amplia del contexto investigativo.

El trabajo de investigacion se encuentra estructurado en cinco capitulos como se
describen a continuacion:

El Capitulo I, basado en el planteamiento del problema, contextualizacion, analisis
critico, prognosis, control de la prognosis, delimitacién, formulacion del problema,
objetivos general y especificos.

El Capitulo Il, denominado MarcoTeodrico contiene: antecedentes de la
investigacion, fundamento teéricos, datos generales, formacién universitaria,

sociedad, universidad, préactica preprofesional y/o pasantias, gestién por procesos,
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fundamentos de administracion universitaria, fundamento legal, definicion de
expresiones y términos basicos.

El Capitulo 111, hace resefia a la metodologia y contiene: Paradigma o enfoque
epistemoldgico, modalidad bésica de la investigacion, nivel o tipo de investigacion,
métodos, técnicas e instrumentos, operacionalizacion de variables, procedimientos de

la investigacion, recoleccion de la informacion, procesamiento y analisis.

El Capitulo 1V, contiene el andlisis e interpretacion de resultados de la investigacion

de campo de las encuesta para establecer las conclusiones y recomendaciones.

El Capitulo V, se plantean la propuesta que consta de: Instructivo de préacticas

preprofesionales y/o pasantias, Manual de procesos, glosario de términos.

Por ultimo se concluye con la bibliografia y anexos correspondientes al trabajo de

investigacion.
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CAPITULO |

EL PROBLEMA
1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

a. Contextualizacion

La responsabilidad social que las instituciones de educacion superior tienen
con su entorno es un tema latente, desde sus inicios ha existido la
preocupacion de transferir conocimientos, los mismos que se encuentran a
disposicion de la comunidad, con el fin de aportar a un mayor desarrollo de
la sociedad.

Una sociedad que demanda cada vez mayores soluciones frente a los
desafios del nuevo milenio, desafios que son palpables también en el sector
industrial que necesita solventar las exigencias del mundo actual, es alli
donde la universidad a traves de la practica preprofesional y/o pasantias,
como parte de la vinculacion con la sociedad, asume el rol, con el fin de
solventar en parte esas necesidades y principalmente fortalecer los

conocimientos académicos de los estudiantes.

Ante ello es importante conocer que es en Europa donde se produce el
génesis de estos procesos de vinculacion, surgen en el auge provocado por la
revolucion industrial, en donde las primeras ideas educativas salen a la luz,

con el fin de formar al personal dentro de la industria.

Gustavo Reyes en su articulo denominado “Antecedentes historicos del
proceso pedagogico de las practicas preprofesionales. Principales
precursores de su desarrollo” publicado en
monografias.com explica que la transferencia de conocimientos es tan

antiguo como el hombre mismo, el ser humano ha estado preocupado de



transferir las técnicas para la caza, la pesca y demas, constituyéndose en las
primeras manifestaciones de indole educativas no cientificas, con el objetivo
de instruir las necesidades que en aquellos tiempos se presentaban, es decir
lo que en la actualidad se conoce como la préctica preprofesional y/o

pasantias.

La practica preprofesional y/o pasantias como parte de la vinculacion con la
sociedad, tiene una funcion en doble via, la primera es poner en contacto a
los estudiantes con la realidad del sector industrial, con el fin de afianzar
teoria y practica, y a su vez, recibir de ese sector los insumos necesarios para
la retroalimentacion de mallas académicas, para acceder a un mayor
desarrollo en los procesos de ensefianza, que permitan a los estudiantes

mantener sus conocimientos actualizados.

Estas actividades de practicas y/o pasantias permiten ese acercamiento tan
anhelado por los estudiantes con el sector laboral, en donde se fusiona teoria
y practica, y a su vez los estudiantes puedan asumir esa transicion de la
universidad al trabajo. Sin embargo es importante considerar que la actividad
de practica preprofesional y/o pasantias deben estar concebidas dentro de un
sistema constituido dentro de las instituciones de educacion superior, que
permita establecer procesos que dinamicen el quehacer diario de la

universidad como tal.

La incorporacion de sistemas dentro de las instituciones de educacion
superior, constituye un impacto positivo, que permite que una de las
funciones de la educacién superior como es la vinculacion, tenga una mayor
proyeccion, ya que se puede contar con procesos constituidos, que faciliten
el desarrollo de una de sus aristas como son las practicas preprofesionales

y/o pasantias.



A nivel del Ecuador se puede afirmar que en el objetivo N° 4 del Plan
Nacional del Buen Vivir se refiere a “Fortalecer las capacidades y
potencialidades de la ciudadania” se hace hincapié en el fortalecimiento de
los conocimientos que debe tener la poblacion de manera general, en el caso
de los estudiantes de las instituciones de educacion superior las précticas
preprofesionales y/o pasantias constituyen uno de los medios para fortificar
su formacion académica y empezar los procesos de insercion laboral de

manera exitosa.

Lo que establece un proceso en doble via, la sociedad representada por
industrias o empresas se nutre de la sabiduria y el conocimiento cientifico y
tecnoldgico de la universidad pero a su vez la universidad se alimenta y
sustenta de la sociedad, es alli donde surgen los problemas, las necesidades y
los procesos de retroalimentacion académica que la universidad debe
conocer, esto basado, en la responsabilidad que tiene la educacion superior
de garantizar que la docencia y la investigacion sean plasmadas utilizando

como canal la vinculacién con la sociedad.

En la Universidad Técnica de Cotopaxi la vinculacion universitaria esta
formada por varios sistemas, a saber: Practica Preprofesional, Servicio

Comunitario, Comunicacion y Difusion Cultural y Educacién Continua.

Este trabajo de investigacion pretende indagar en la practica preprofesional
y/o pasantias, como un sistema que requiere de una intervencién para su
fortalecimiento, mejorando las experiencias de los estudiantes en el campo
del aprendizaje, relacionandolos con las practicas preprofesionales en la
empresa o industria pablica o privada, ademas de adquirir experiencias
dentro del campo laboral, familiarizarse con tareas de su campo ocupacional
y finalmente proponer un sistema alternativo del proceso de préacticas

preprofesionales y/o pasantias que permitan un mejor control de ésta



actividad, en donde estén involucrados docentes vy estudiantes
comprometidos a darle la importancia y trascendencia de éste sistema en la

formacidn integral de los estudiantes.

Andlisis critico
Actualmente la préactica preprofesional y/o pasantias en la Universidad
Tecnica de Cotopaxi, cruza por una serie de debilidades que no le permiten
captar el interés de los estudiantes en su totalidad, no esta actualizado en
funcion de la nueva reglamentacion, no existe un sistema establecido por la
institucion para la evaluacion de las préacticas preprofesionales y/o pasantias,
los estudiantes en la mayoria de los casos ven a la practica como un
requerimiento obligatorio para el egresamiento correspondiente. Ademas, la
realidad de las empresas o industrias reflejan nuevos requerimientos
tecnoldgicos lo que conlleva obligatoriamente a la actualizacion de
contenidos en silabos y mallas curriculares para alcanzar una adecuada
formacion profesional e integral de los estudiantes, o que permitiria de una
retroalimentacion industria-universidad con el fin de fortalecer y actualizar
perfiles profesionales de cada una de las carreras, definiendo campos
laborales y ocupacionales.

CAUSAS

e Falta de procesos establecidos para la ejecucion de la practica
preprofesional y/o pasantia dentro de la Unidad Académica de Ciencias
de la Ingenieria y Aplicadas.

e Inexistencia de un banco de datos de las diferentes empresas o industrias
en donde los estudiantes pueden realizar sus practicas preprofesionales
y/o pasantias.

e Alianzas estratégicas sin el correspondiente seguimiento, ejecucion y

evaluacion, lo que va en detrimento de la pertinencia institucional.



C.

e Desactualizacion de las normativas establecidas para control,
seguimiento, evaluacién y plan de mejoras del sistema de préacticas
preprofesionales y/o pasantias, en relacion a perfiles profesionales y
campos ocupacionales.

e Docentes supervisores y/o coordinadores sin el perfil adecuado y no

especializados para la supervision de los estudiantes.

EFECTOS:

e Estudiantes que incumplen con la presentacion de la informacion de
practicas preprofesionales y/o pasantias.

e Estudiantes inconformes al tener que buscar por cuenta propia la empresa
0 industria para la realizacion de su préctica

e Se pierden oportunidades de afianzar la presencia de la institucion en las
diferentes industrias de la region y del pais.

e Toma de decisiones en funcién del desarrollo de las préacticas
preprofesionales y/o pasantias del estudiante.

e Practicas preprofesionales y/o pasantias limitadas por falta de una
orientacion oportuna.

e Desarticulacion de las nuevas exigencias de la tecnologia con el fin de

reestructurar perfiles académicos y mallas curriculares

Prognosis

Si no se toman acciones para fortalecer la practica preprofesional y/o
pasantia, se estaria limitando la experiencia de los estudiantes dentro del
campo laboral sin lograr que estos se familiaricen con su campo ocupacional
y perjudicando su formacion integral de acuerdo a los perfiles establecidos

en cada carrera, desperdiciando la oportunidad que permite la practica



preprofesional y/o pasantias para la retroalimentacion de los procesos
académicos dentro de la Institucion, desatendiendo una de las funciones
sustantivas de la educacion superior y desvinculando la formacién

académica de la realidad y necesidades del entorno.

d. Control de la prognosis

El presente trabajo de investigacion pretende a traveés de un sistema
alternativo de practica preprofesional y/o pasantia, organizar de manera
adecuada recursos, procesos, procedimientos y acciones para lograr
objetivos especificos, mediante herramientas y métodos adecuados
produciendo resultados acordes a los desafios de las nuevas exigencias que
la practica preprofesional y/o pasantias requiere, tomando en cuenta campos
ocupacionales, perfiles, experiencias practicas de los estudiantes y una
administracion adecuada del proceso, que permita hacer al sistema de

practicas preprofesionales y/o pasantias operativo.

e. Delimitacion
El sistema alternativo de préactica preprofesional se lo desarrollard en la
Universidad Técnica de Cotopaxi, en la Unidad Académica de Ciencias de la

Ingenieria y Aplicadas, durante el periodo 2014-2015.

1.2 FORMULACION DEL PROBLEMA

El trabajo de investigacion plantea como problema de investigacion el

siguiente:

¢La ausencia de un sistema alternativo para el desarrollo de la practica

preprofesional y/o pasantias en la Unidad Académica de Ciencias de la



Ingenieria y Aplicadas (UACIYA) de la Universidad Técnica de Cotopaxi ha

incidido en la vinculacion con la sociedad?

1.3. OBJETIVOS

General

Disefiar un sistema alternativo de practica preprofesional y/o pasantias para
fortalecer la vinculacion con la sociedad en la Unidad Académica de Ciencias
de la Ingenieria 'y Aplicadas de la Universidad Técnica de Cotopaxi.

Objetivos especificos

e Diagnosticar las practicas preprofesionales y su incidencia en la
vinculacion con la sociedad Unidad Académica de Ciencias de la
Ingenieria y Aplicadas de la Universidad Técnica de Cotopaxi en el
periodo 2014 - 2015.

e Establecer el marco metodoldgico adecuado para el desarrollo de la
investigacion.

e Definir la estructura, funcionamiento y operacionalizacion del sistema

alternativo de practica preprofesional y/o pasantias.

1.4 JUSTIFICACION

La vinculaciéon social constituye una de las funciones esenciales de la
Universidad y es sintesis del resto de sus funciones para el logro de su
pertinencia social, por lo tanto, integra la docencia y la investigacion. La
vinculacion social es considerada el enlace de la academia con la sociedad, la
Universidad aporta a ésta Gltima de forma critica y creadora, resultados y
logros de su docencia, su investigacion, su cultura y sus servicios; y por medio
de ella, al conocer la realidad social, se enriquece y redimensiona su curriculo

y elabora estrategias de desarrollo de manera efectiva.



Lamentablemente a pesar de que el propdsito se mantiene claro, el medio para
lograrlo se encuentra desactualizado, de acuerdo a los requerimientos de la
realidad predominante en el pais, los procesos para la realizacién de las
précticas preprofesionales y/o pasantias han sido llevados a menos. La falta de
una estructura y normatividad particulares que la regulen y definan, han hecho
que se pierda en el tiempo y sea concebida por algunos estudiantes solo como

un requisito para el egresamiento.

Ante ello es importante encarrilar el fin que tiene la practica preprofesional
y/o pasantias con el fin de que existan procesos definidos, en donde se logre
esa transferencia de conocimientos pero de largo alcance, una vinculacion
social que integre todas las aristas desde la correcta estructuracion de las
practicas preprofesionales y/o pasantias, ejecucion, seguimiento y evaluacion,
y sostenibilidad, a traves de un sistema alternativo, de tal forma que docentes
y estudiantes fortalezcan esa estructura, para que el trabajo sea un proceso en
doble via, en donde los estudiantes transfieran sus conocimientos en las
industrias y a su vez de éstas reciban la experiencia necesaria para el

fortalecimiento profesional.

La incorporacion de las practicas pre-profesionales y/o pasantias en la
formacion de los estudiantes, se constituye en un factor relevante en la
sustentabilidad académica, la cual se convierte en un eje para analizar en
relacién a sus fortalezas, consideraciones, limites y formas de implementacion
académica. Esto supone poner en valor su ejecucion y profundizar en
metodologias de ensefianza-aprendizaje que enriquezcan la experiencia del

alumno en relacién al ejercicio profesional.

Cabe destacar que estas practicas preprofesionales y/o pasantias fortalecen y
potencian las politicas de insercion laboral, la formacién en el grado con

practicas y/o pasantias y con escenarios reales, los convenios coordinados



entre las diversas instituciones a nivel regional y nacional, docentes, alumnos
y egresados, y la difusion en general de las carreras de la Unidad de Ciencias
de la Ingenieria'y Aplicadas en el medio.

La propuesta de un sistema alternativo de practica preprofesional y/o pasantias
dentro de la Unidad Académica de Ciencias de la Ingenieria y Aplicadas en la
Universidad Técnica de Cotopaxi, puede considerarse como una propuesta
viable, por cuanto ésta Institucion y su vinculacion con la sociedad es
permanente, lo que se necesita es lograr que las actividades se encarrilen a
procesos especificos, y tener la vision de que todo debe ser concebido como
un sistema, en donde converjan como ya se sefialdé anteriormente; recursos,
procesos, procedimientos y acciones para lograr objetivos especificos,
mediante las herramientas y los métodos adecuados produciendo resultados
acordes a los desafios que ésta Institucion de Educacion Superior (IES) tiene

que afrontar en el futuro frente a la realidad de la Provincia y el Pais.

La propuesta consiste en el desarrollo de un sistema que integre las
actividades de vinculacion, proyecto que es factible, por cuanto se cuenta con
la informacion necesaria para la realizacion del diagnostico que constituye la
primera etapa de éste trabajo y por otro lado se cuenta con el apoyo de las
autoridades universitarias y en éste caso particular de la Unidad Académica de
Ciencias de la Ingenieria y Aplicadas, quienes apoyan esta propuesta, la
misma que esta enfocada a fortalecer el desarrollo de las practicas
preprofesionales y/o pasantias dentro de la Institucion, requerimiento basico
para la transferencia de conocimiento y como un indicador importante dentro
del proceso de evaluacion y acreditacion de las Instituciones de Educacion

Superior.



CAPITULO II

MARCO TEORICO

2.1. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION
La sociedad en la actualidad demanda cada vez mayor respuesta ante la
realidad en la que se desarrolla, fruto de la influencia politica cultural,
econOdmica y tecnoldgica que ha permitido al ser humano alcanzar grandes
logros pero asi también profundizar las diferencias entre la poblacion. En
pleno siglo XXI existen personas sin servicios basicos, enfermedades que se
consideraban erradicadas emergen nuevamente golpeando a los sectores mas
vulnerables, nifios y jovenes que no tienen acceso a la educacion porque
tienen que trabajar a temprana edad, de ésta realidad estd consciente la
Universidad Ecuatoriana, una universidad generadora de conocimientos
técnicos pero también sociales, una responsabilidad con la sociedad que cada
dia se fortalece, siendo uno de los medios para canalizar ese proposito la
vinculacion con la sociedad, que se constituye en una de las funciones de la

educacion superior.

Se han hecho algunos andlisis como antecedentes al tema propuesto, se
mencionan los siguientes trabajos de investigacion que se enfocan en las

variables propuestas:

Galindo Reina en su trabajo de tesis titulado

“La practica profesional como area para potenciar las competencias pedagé

gicas necesarias para la enseflanza en educacion infantil 2012, hace

referencia a la importancia de las practicas preprofesionales, la necesidad de
ejercer este rol y de los desafios que implica para los estudiantes, profesores

que guian el proceso y la universidad en general, si bien su enfoque va

10



dirigido a las précticas de estudiantes para formacion de docentes, sin
embargo es vélido de manera general porque se aborda el tema de la practica
preprofesionales y/o pasantias, en cuanto a tiempos establecidos que deberian

segun la autora maximizarse.

La autora establece como conclusiones, la necesidad de la participacion de
todos los actores de los procesos de practica preprofesional y/o pasantias, sin
dejar de lado el contexto que conlleva, unificando criterios para el éxito de
ésta actividad, como primera experiencia real teoria-practica, y que permiten
incluso procesos de retroalimentacion dentro de las instituciones de educacion
superior, pero como tal deben estar unificados, esta realidad se reproduce en la
Universidad Ecuatoriana, en el caso de la institucion de educacion superior,
objeto de estudio las reglas impuesta por la nueva Ley de Educacion Superior
y Reglamentos en general le han dado otra dindmica a la universidad
ecuatoriana como tal, ejerciendo un cambio de ciento ochenta grados y
acoplarse a la nueva realidad que exige procesos establecidos en sistemas
definidos en donde el seguimiento de los resultados sean permanentes para la
toma de decisiones con el fin de un mejoramiento continuo en ésta funcion

sustantiva de la Universidad.

En el trabajo de investigacion realizado por ZIADET B. Dix Saul (2005) con

el tema: “La practica preprofesional en la formacién de tecndlogos y

propuesta de implementacion de un sistema de pasantias para los

estudiantes de marketing y ventas en la UNEMI” entre los aspectos

relevantes de ésta investigacion, se encuentra la importancia de que los
conocimientos practicos adquiridos por los alumnos en las empresas, deben
estar orientados a mejorar su formacién académica, habilidades y destrezas en

el aprendizaje.
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La préctica preprofesional orientada a servir de retroalimentacion en los
procesos académicos, ya que se trata de procesos en doble via, en los que los
estudiantes universitarios nutren de sus conocimientos al sector empresarial
pero a su vez estos proporcionan un cimulo de experiencias que formaréan al

futuro profesional.

Gallart, Maria Antonia (2004) en su articulo “Reflexiones para la

vinculacion con empresas por parte de escuelas técnicas” hace un analisis de

la articulacion que debe existir entre las empresas o industrias y las
instituciones de educacion superior, pone énfasis en la formacion de
estudiantes desde diferentes aristas no solo en el area técnica sino en el area
humanista con el fin de que cuando se inserte laboralmente cuente con todas

las herramientas para que su desempefio en el trabajo sea eficiente.

Se puede concluir que la autora de este articulo considera es primordial
enriquecerse de experiencias de otros paises en donde se articulen los
procesos de formacion academica con un rol realmente protagonico que se
transmite en una formacion integral que permita a los estudiantes asumir retos
que el mundo laboral requiera, de ésta manera se lograria incluso la
permanencia de los mismos dentro de las empresas, potencializando asi un

mayor desarrollo del futuro profesional.

La UNESCO (1998) en uno de sus documentos The Requirements of the

World of Work” se enfoca en la idea que es necesario el preparar a los

estudiantes en competencias genéricas ademas de su formacién técnica o en el
area de su formacion con el fin de desarrollar habilidades sociales y desarrollo
de la personalidad, esto con el fin de asumir los retos para que la globalizacion
pretende, en éste contexto debe fluir una comunicacion adecuada entre la
Universidad y la instituciones en donde los estudiantes desarrollan sus

actividades, ademas de la gran responsabilidad que deben tener las
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instituciones de educacién superior que vayan acorde a las exigencias de la
sociedad, para ello la clave es mantenerse informado de esas tendencias, con
el fin de preparar a sus estudiantes, en pro de las exigencias que se presenten
en el dia a dia.

Este articulo realiza un andlisis que va mas alla de una formacién formal, sino
que debe ser integral, de tal manera que los estudiantes tengan los
instrumentos adecuados, que les permita enfrentar los retos laborales
comprendiendo la realidad de su entorno y de los cambios que el mundo en su

conjunto demanda.

El compromiso de las universidades de que la preparacion de los estudiantes
respondan a las necesidades sociales, a través de una formacién pertinente,
con una actualizacién continua de conocimientos que den a los jovenes la
posibilidad de dar un aporte eficiente en las instituciones donde realizan sus

practicas preprofesionales y/o pasantias.

En el articulo escrito para el | Encuentro Latinoamericano de Disefio,
realizado por Roberto Fonseca. (2010) con el tema: ‘“Précticas

preprofesionales y vinculacion académicas”. En éste trabajo se realiza un

analisis de la importancia de las préacticas preprofesionales y/o pasantias como
soporte de la formacidn académica de los estudiantes de manera especifica en
una carrera, en todo caso la idea principal en la que hace hincapié el autor es
la relevancia que tiene la préactica preprofesional y/o pasantias en la insercion
laboral de los estudiantes, exponiendo asi un proceso en doble via en donde se

nutre también la universidad a travées de los procesos de vinculacion.
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2.2. FUNDAMENTO TEORICO
La vinculacién con la sociedad debe ser entendida como un proceso dinamico,
de formacidn, en éste caso a través de la practica preprofesional y/o pasantias
la vinculaciéon se desarrolla por medio de actividades encaminadas a la
aplicacion de conocimientos y al desarrollo de destrezas y habilidades
especificas que un estudiante debe manejar para el adecuado desempefio de su
futura profesion. De esta manera se aporta con la formacion del estudiante
para su incorporacion a la vida profesional, con ésta experiencia el estudiante
asume actitudes de servicio responsables y eficientes que vayan en beneficio

de la sociedad.

Ademas, por medio de la practica preprofesional y/o pasantia se cristaliza la
unién de teoria y practica en la educacion, lo que conlleva a un proceso de
retroalimentacion, es decir con el conocimiento del entorno social se nutren

los contenidos académicos de las diferentes carreras de la institucion.

2.2.1 Datos generales

La zona 3 de acuerdo a datos de la SENPLADES, esta conformada por
Cotopaxi, Chimborazo, Tungurahua y Pastaza. Es la zona mas extensa
del pais, con un area de 44.899 kmz, que equivale al 18% del territorio

ecuatoriano

Tiene una ubicacion geogréafica estratégica, en cuanto a infraestructura
cuenta con un aeropuerto internacional ubicado en la ciudad de
Latacunga, tres centrales hidroeléctricas en la provincia de Tungurahua,
se caracteriza por realizar actividades agroproductivas, manufacturera,
energética y de servicios de acuerdo a la caracterizacion que le hace la
SENPLADES, convirtiéndose en centro de acopio agricola y un nodo

comercial a nivel nacional.
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La produccion manufacturera de pequefias y medianas industrias de
textiles, cuero y calzado, artesanias, metalmecéanica y de procesamiento
de alimentos, tienen potencialidad por desarrollarse. Otra potencialidad
de la region es la presencia de centros estatales de educacién superior,
asi como universidades publicas y privadas, que dinamizan el flujo

permanente de estudiantes.

Los pueblos que encontramos en esta Zona | son: Panzaleos en
Cotopaxi; Puruha en Chimborazo; Chibuleo, Quisapicha y Salasaca en
Tungurahua. Nacionalidades Achuar, Andoa, Huaorani, Shiwiar, Shuar,

Zapara y Kichwua en la Amazonia.

2.2.1.1 Datos de la provincia de Cotopaxi.

La provincia de Cotopaxi, es una de las 24 provincias de
la Republica del Ecuador, localizada en la region-sierra del
pais, al centro-norte del pais. Su capital es Latacunga. La
provincia toma el nombre del volcan mas grande e importante

de su territorio, el volcan Cotopaxi.
2.2.1.2. Cantones

Cotopaxi se encuentra dividida politicamente en 7 cantones.
Segun el ultimo ordenamiento territorial, la provincia de
Cotopaxi pertenece a la region centro 3 comprendida también

por las provincias de Pastaza, Chimborazo y Tungurahua.
2.2.1.3  Habitantes

Segun el dltimo Censo de poblacién y vivienda 2010, la
provincia de Cotopaxi cuenta con una poblacion de 409.205

habitantes.
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Los estudiantes que se educan en la Universidad Técnica de
Cotopaxi, son de las diferentes provincias de la zona 3, que
ven en ésta institucion una alternativa de educacion con el fin

de prepararse para los retos del futuro.

2.2.2 Formacion universitaria

La formacion integral de un estudiante universitario de acuerdo a la
nueva Ley de Educacion Superior y las exigencia del Consejo de
Educacién Superior, abarcan su formacion académica, investigativa y de
vinculacion con la sociedad, lo que implica un reto para las instituciones

de educacion superior.

El conocimiento cientifico — tedrico que los estudiantes reciben en las
aulas responden a una planificacion micro curricular adquieren sentido
cuando éste conocimiento se plasma en la préctica a través de la relacion

universidad-sociedad, dando respuesta a las necesidades del entorno.

Esas necesidades que la sociedad demanda, producto del ritmo
vertiginoso que el mundo tiene en la actualidad, a la cual la universidad
ecuatoriana debe dar respuesta, de manera técnica — cientifica como

generadora de ideas.

2.2.3 Sociedad

Una sociedad del conocimiento se refiere al tipo de sociedad que se
necesita para competir y tener éxito frente a los cambios econdémicos y
politicos del mundo moderno. Asimismo, se refiere a la sociedad que
estd bien educada, y que se basa en el conocimiento de sus ciudadanos
para impulsar la innovacién, el espiritu empresarial y el dinamismo de

su economia.
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Debe recordarse que la sociedad existe desde que el hombre comenz6 a
poblar el planeta, aunque su forma de organizacion sufrio variaciones a
lo largo de la historia. La sociedad del hombre prehistorico se
encontraba organizada de modo jerarquico, donde un jefe (el mas fuerte
0 sabio del conjunto) concentraba el poder. A partir de la Grecia
antigua, la tendencia absolutista del poder empezé a modificarse, ya que
los estamentos inferiores de la sociedad pudieron llegar a ciertos
sectores de importancia en la toma de decisiones a través de la

democracia.

Recién en 1789, con la Revolucion Francesa, la organizacion social
cambid en forma radical: desde entonces, cualquier persona puede subir

a un estamento superior de la sociedad.

Algunos autores han dado su valoracion de lo que consideran sociedad,
pero la mayoria concuerda en la necesidad de cooperacion, al ser
personas que comparten una ideologia politica, leyes, influenciados por
la economia y lo social, para ello es importante que se tenga claro el

concepto de sociedad, segun Emile Durkeim define:

“La sociedad son los modos de obrar, sentir y pensar, externos al

individuo, que le coaccionan y que facilitan la accion y se hereda”

La sociedad implica la convivencia del ser humano, las actividades que
la persona realiza y como se relaciona con su entorno, se comunica y
vive en comunidad, las relaciones sociales como vinculos de intereses

conscientes y establecidos.
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Joseph Fitcher define a la sociedad como:

“Una colectividad organizada de personas que viven juntas en un
territorio comun, cooperan en grupo para satisfacer sus necesidades
sociales basicas, adoptan una cultura comun y funcionan como

unidad social distinta”

La sociedad vista como un colectivo compartiendo leyes y normas,
autoridades politica, organizados de tal manera que asumen los roles de
la cultura, conviviendo en unidad, no importa del grupo étnico que sea,
del nivel o clase, lo que caracteriza a la sociedad son intereses comunes

gue comparten cada uno de sus miembros.

De acuerdo a Walter Fritz en su articulo EI concepto de una sociedad
(2006) define a la sociedad:

“Es un sistema compuesta de muchisimas partes que Ilamamos
miembros y que son sistemas inteligentes o sociedades en si, sus

objetivos son los objetivos de sus miembros en comin”

Como este autor argentino hace referencia a la sociedad ya como un
sistema conformado por personas que realizan actividades que persiguen

objetivos comunes, personas que Se organizan en torno a una actividad.

La sociedad esta intimamente relacionada con la universidad, en funcion
de que la formacion técnico-humanista se ponga al servicio de la
sociedad para resolver los problemas que esa sociedad enfrenta. Pero
ésta actividad no puede desarrollarse de manera aislada, de alli el rol que
la sociedad ejerce en una institucion de educacién superior en cualquier
parte del mundo, demanda de aquella alternativas, cooperacion,

participacién, generacion de ideas, representatividad.
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La definicién de Fichter, parece ser la mas acertada de lo que es la
sociedad, al hablar en si del grupo social y de la necesidad de alcanzar
intereses comunes en bien de ése grupo, marcados por la politica, la
cultura, estilo de vida, economia, lazos ideoldgicos, tecnologia, en el
que se deben tener en cuenta aspectos como el nivel de desarrollo de los
individuos que la conforman, espacio geogréafico, normas de

comportamiento.

En todo caso los desafios actuales de la sociedad involucran
directamente a la educacion y en ese sentido las universidades juegan un

rol importante en la realizacion de propuestas ante estos desafios.

2.2.4 Universidad

La universidad como generadora de ciencia tiene el compromiso de
propiciar proyectos que vayan enfocados al desarrollo de la sociedad, a
través de una base cientifica en el que la teoria vaya a ser aplicada en
beneficio de los sectores sociales mas vulnerables en concordancia con
la realidad del sector donde se desarrolla, proyectos que vayan en
afinidad con los retos que la industria propone, con el fin de que los
estudiantes universitarios fomenten no solamente el solucionar
problemas, sino alternativas acordes a los desafios que el mundo actual

exige.

Pero para lograr esos objetivos la vinculacion con la sociedad debe tener
una estructura fortalecida para que las debilidades que se han

presentado, se transformen en esas fortalezas que la sociedad demanda.

En el caso de la zona 3 existen 7 universidades de acuerdo a los datos de
la SENESCYT, estas universidades son: Universidad Interamericana del

Ecuador, Universidad Nacional del Chimborazo, Universidad Auténoma
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de los Andes, Universidad Técnica de Ambato, Universidad
Tecnoldgica Indoamérica, Universidad Estatal Amazénica, Universidad
Tecnica de Cotopaxi y la Escuela Politécnica del Ejército (Extension

Latacunga).

La necesidad del hombre por acumular y expandir sus conocimientos es
lo que promovid la creacion de varias universidades en las distintas
civilizaciones antiguas, por eso las primeras universidades datan de
tiempos remotisimos, incluso antes de Cristo, tal es el caso de La
Academia fundada por el filésofo griego Platon en Grecia en el afio 387
A.C.

La educacion superior ha evolucionado a lo largo de la historia, de
acuerdo a lo manifestado por Francisco Avila en articulo sobre la

“Historia de las universidades” (2010) dice:

“La Universidad nace en la edad media evolucionando desde el
modelo de las corporaciones artesanales como un logro del largo
proceso de reorganizacion social y cultural de la Europa de dicha

época”.

La universidad surge por una necesidad intimamente relacionada con los
desafios sociales de la época, y como tal ha respondido y se mantiene
vigente como institucion, actualizandose segun los retos impuestos por

una sociedad en constante evolucion.
ABC define a la universidad como:

“Se conoce como Universidad al establecimiento educacional

dedicado a la ensefianza superior y a la investigacion de un tema
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particular, el cual ademéas estq facultado para entregar grados

académicos y titulos profesionales”

Alrededor del mundo se cuenta con instituciones de educacién superior,
normadas por organismos gubernamentales encargados de controlar y
evaluar los estamentos educativos y las actividades que realiza,
comprometidas con la sociedad con el fin de dar respuesta a las
necesidades de acuerdo a las realidades de cada sector en el que se
desarrollan, para ello tiene una plantilla docente y una dotacion de
laboratorios o talleres que permiten que teoria y préctica puedan

ejecutarse.

De acuerdo a la Real Academia de la Lengua, universidad es:

“Es una institucion de ensefianza superior que comprende diversas

facultades, y que confiere los grados académicos correspondientes.”

La universidad comprende toda una estructura para poder ejercer sus
funciones, estructura de indole académico, fisico, econdémico que
permite ofrecer posibilidades de ensefianza a la sociedad de acuerdo a
una serie de especializaciones que van acorde a las necesidades que ésta
sociedad demande, otorgando una titulacion debidamente legislada por

los organismos pertinentes para que el profesional pueda ejercer.

David Orozco en su articulo sobre “Definicion de la Universidad”

(2011) afirma:

“Una universidad es una institucion de educacion superior, dividida
en facultades segun las especialidades de estudio que la misma

puede ofrecer”
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La universidad como organismo responsable debe proponer
especialidades o carreras acorde a la realidad del entorno en el que se
desarrolla, ese entorno lo conforma no solamente las necesidades
comunes de la sociedad sino también el entorno empresarial o industrial,
turistico, econémico, politico y social ante estos retos debe respuesta la
universidad, siendo cuidadosos de los alcances de las especialidades que
plantea y sobre todo responsable de poder dar a sus estudiantes la

educacion propicia para asumir esos retos.

Las funciones sustantivas de la Educacion Superior son la Docencia, la
Investigacion y la Vinculacion contempladas en la Ley de Educacion
Superior. Este trabajo de investigacion esta enfocado en uno de los
Subsistemas de la Vinculacion, arista que va a involucrarse con el sector
industrial y que permite la formacion integral de los estudiantes, al ser la
oportunidad de aplicacién de conocimientos y a la vez retroalimentacion
de contenidos que perfeccionaran el perfil del profesional de la
Universidad Técnica de Cotopaxi. En ésta Institucion a la Vinculacién
se la ha considerado como un sistema que presenta alternativas en doble
via, segun consta en el Sistema de Vinculaciéon: “La una de
interiorizacion de esquemas, investigacion e informacion y la otra de
construccion conjunta de alternativas de solucion generando en los dos
casos un conocimiento nuevo, exteriorizado, poniendo en préactica la
vision humanista de aprender y apropiarse del conocimiento para
mejorar con equidad y justicia el empoderamiento, participacion y
autodeterminacion comunitaria” pero este sistema a su vez estd
conformado por subsistemas los que se encuentran: Practica
preprofesional y/o pasantias, Comunicacion y Difusion Cultural,

Educacién Continua y los Servicios Comunitarios.
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Precisamente hacia uno de estos subsistemas en donde va enfocado ésta
investigacion, con el fin de una propuesta de sistema alternativo que
permita fortalecer la practica preprofesional y/o pasantia dentro de la
institucion.

Una universidad divorciada de los intereses de la sociedad, pierde de
vista su esencia. Fortalecer los vinculos con la comunidad es un
compromiso asumido, es un desafio en marcha, la vinculacion con la
sociedad ademas se transforma en parte del desarrollo integral de los
estudiantes, porque conoce en dimension real la problematica de su
entorno, puede muchas veces hasta identificarse con la misma, pero lo
que lo hace diferente es que ademas de conocer la realidad, es estudiante
tiene a su favor el conocimiento y la posibilidad de ponerlo al servicio

de quien lo demande.

De acuerdo al articulo de Blanca Chacin, Critica a la generacion del
conocimiento en la extension universitaria: Aproximacion a un
protocolo de investigacion innovativa (2007):

“La vinculacion con la sociedad como organizacion que aprende
debe estar abierta a nuevos paradigmas y formas de organizacion

para sustentar sus acciones culturales y sociales”

Frente a los nuevos retos que implica el avance de conocimientos, los
cambios sociales, politicos y econdmicos, la vinculacién debe estar a la
altura de estos desafios para responder con propuestas eficientes, que

permitan un mayor desarrollo de los programas de vinculacion.

Los paradigmas de formacion, integracion y calidad que debe encarnar
la universidad y la aceleracion de los procesos (tecnoldgicos,
demogréficos, urbanos, ambientales, sociales, productivos, econdémicos,

etc.) en el pais y en el mundo, provocan la necesidad de interpretar a la
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vinculacion en su sentido mas amplio, involucrandola con la sociedad y
el medio, no sélo transfiriendo, sino y fundamentalmente escuchando,

aprendiendo y reflexionando sobre el contenido de los mensajes.

No es suficiente abrir las puertas de la Universidad publica al medio, no
alcanza con ofrecer lo que se sabe hacer, ni con hacer lo que nos
demandan; hoy la Universidad debe hacer lo que es necesario. Es
necesario salir y formar parte. El desafio es escuchar, integrar a la
Universidad con la Sociedad e involucrarse para elaborar una respuesta

atil y comprometida, no sélo con el futuro, sino con el presente.

Gonzalo Serna en su articulo sobre los Modelos de vinculacion (2007)

afirma;

“La vinculacion con la sociedad es una funcion sustantiva de las
universidades mexicanas. Esta afirmacion contundente implica su
caracter esencial con respecto a los fines ultimos de la educacion
universitaria e importancia similar a las funciones de docencia e

investigacion”

En Ecuador la vinculacion también es concebida como una de las
funciones sustantivas de la educacion superior, la importancia que
tienen los procesos de vinculacién como generador de propuestas en las
que la docencia y la investigacion hayan ese espacio para unificarse y
poner en préactica el conocimiento aprehendido en las aulas por los

estudiantes.

La vinculacién se define como la presencia e interaccion académica
mediante la cual la Universidad aporta a la sociedad -en forma critica y

creadora- los resultados y logros de su investigacién y docencia, y por
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medio de la cual, al conocer la realidad nacional, enriquece y

redimensiona toda su actividad académica conjunta.

Ante ello con la actual vinculacion asume un rol de formacion
permanente en donde no sélo estan involucrados estudiantes, docentes,
sino los actores sociales externos ya se trate de la comunidad, de la
industria, de la empresa; la vinculacion como eje de una transformacion
social, bajo la transferencia tecnolégica, con el fin de llevar un

desarrollo sostenible en donde se aplique.

2.2.5 Practica preprofesional y/o pasantias.

Las préacticas preprofesionales y/o pasantia contribuyen a la formacion
de los estudiantes, les permite adquirir experiencias en el campo laboral,
desarrollar criterios profesionales, que serviran en el desempefio de su

profesion a futuro.

La Constitucion de la Republica del Ecuador es clara en su articulo 350
en hacer hincapié en la formacion académica de los estudiantes,
enfocada a dar solucion a los problemas del pais y esto se logra con la
vinculacion que tienen los jovenes con los diferentes actores de esta

realidad ya sea a nivel comunitario o industrial.

De acuerdo a la definicion dada por el Consejo de Educacion Superior
en el Reglamento de Régimen Académico, se considera a la practica

preprofesional como:

“Actividades orientadas a la aplicacion de conocimientos y al
desarrollo de destrezas y habilidades especificas de la respectiva
profesion. (2013):
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2.2.6.

La préctica preprofesional estd enfocada a poner en préctica los
conocimientos de los estudiantes, dentro de las instituciones publicas y
privadas del pais, busca a traves de la academia enfocarse en el
desarrollo de todo lo aprehendido en su formacién y adquirir

experiencia que enriquezca su profesion.

Se denominan practicas profesionales al conjunto de actividades
realizadas por alguien (denominado "practicante) que se
encuentra trabajando de forma temporal en algin lugar, poniendo

especial énfasis en el proceso de aprendizaje y entrenamiento laboral.

En el reglamento de Régimen Académico también se hace referencia a

las pasantias:

“Cuando las practicas preprofesionales se realicen bajo relacion
contractual y salarial de dependencia, seran regulable con la
normativa aplicable a las pasantias, sin modificar el caracter y los

efectos académicos de las mismas”

Es decir el termino pasantia sera utilizado cuando exista una relacion
laboral entre los estudiantes y la empresa o la institucion donde aplica

esta actividad de vinculacion.

Gestion por procesos

La gestion por procesos es una forma de gestion que se traduce en una
armadura completamente renovada de herramientas y métodos, desde la
medicion de la eficiencia hasta la gestion preventiva de los recursos
humanos, pasando por la gestion de los flujos de materiales, el analisis
del valor y la evaluacion de las inversiones. Es la union entre los

objetivos de la empresa y el desarrollo concreto de las actividades.
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La gestion por procesos aporta una vision y unas herramientas con las
que se puede mejorar y redisefiar el flujo de trabajo y hacerlo méas
eficiente y adaptado a las necesidades de quienes se benefician del
resultado de estos procesos.

Amanda Correa en su articulo “La gestion educativa un nuevo

paradigma” (2009) afirma:

“La gestion como tal surge del desarrollo o evolucion natural de la
administracion como disciplina social que esté sujeta a los cambios
operados en las concepciones del mundo, del ser humano, y del

entorno economico, politico, social, cultural y tecnolégico”

La organizacién dentro de los procesos por mas sencillos que sean son
la clave para realizar una gestion eficiente en cualquier organizacion,
esto, producto de los vertiginosos cambios que se operan en el mundo
influenciado por lo politico, social, econémico, que ha hecho ver las
actividades de manera diferente y unificar las mismas en procesos
establecidos para un mayor control de los mismos, que permitan
evaluarlos y tomar decisiones al andar en caso de necesitar una

retroalimentacion.

Miguel Angel Carmona en su articulo “La integracion de los sistemas de
gestion normalizados sobre la base de procesos” (2008), refiriéndose a

las normas UNE indican lo siguiente con respecto a la gestion:

“La aplicaciéon de la gestion por procesos productivos generalmente
conlleva cambios organizativos (organigrama, responsabilidades,
etc.) derivados de la necesidad de dotar a los propietarios de los
procesos de la responsabilidad, autoridad y capacidad necesaria

para su gestién, asi como para la gestion unificada de los requisitos
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y factores de los diferentes sistemas que se encuentran en cada

proceso”

La gestion en cualquier proceso sea éste de produccion o de servicio
parte de wuna estructura en donde los procesos gobernantes,
institucionales y de apoyo dentro de la institucion deben ser definidos,
los responsables de dichos procesos deben estar debidamente

capacitados para asumir esa responsabilidad.

De acuerdo a José Antonio Pérez en su libro Gestion por procesos
(2008):

“La gestion esta mas asociada con la capacidad de planificar que
con la responsabilidad de dirigir. El gestor deberia justificarse por
la consecucion de objetivos (eficacia) y el ejecutor por el
cumplimiento de lo planificado (eficiencia). La gestion es una
capacidad y como tal se puede desarrollar: es complementaria a la
habilidad de liderazgo”

Aqui cabe tener en consideracion al circulo de Deming, el cual se
convierte en un modelo que permitira visualizar de mejor el concepto de
gestion, al tener objetivos definidos es necesario planificar con el fin de
utilizar adecuadamente los recursos necesarios para Su posterior
ejecucidn, la misma que debe ser controlada para conocer resultados y
tomar decisiones en caso de ser necesario en la marcha y desencadenar

la mejora.

La gestion por procesos puede ser conceptualizada como la forma de
gestionar toda la organizacién basandose en los procesos, siendo

definidos estos como una secuencia de actividades orientadas a generar
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un valor afiadido sobre una entrada para conseguir un resultado, y una

salida que a su vez satisfaga los requerimientos de quién asi lo exige.

2.2.6.1 El enfoque por procesos se fundamenta en:

e La estructuracion de la organizacion sobre la base de procesos
orientados a las personas que reciben el bien o el servicio.

e El cambio de la estructura organizativa de jerarquica a plana.

e Los departamentos funcionales pierden su razén de ser y existen
grupos multidisciplinarios trabajando sobre el proceso.

e Utilizacion de tecnologia para eliminar actividades que no afiadan

valor.

2.2.6.2 Las ventajas de este enfoque.

e Alinea los objetivos de la organizacion con las expectativas y
necesidades de los clientes

e Muestra como se crea valor en la organizacion.

e Sefiala como estan estructurados los flujos de informacion y

materiales.

2.2.6.3 Tipos de procesos
Procesos gobernantes:
También denominados gobernadores, estratégicos, de direccion, de
regulacién o de gerenciamiento. Estos procesos son responsables de

emitir politicas, directrices y planes estratégicos para el

funcionamiento de la organizacion.
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Procesos institucionales:

También llamados especificos, principales, productivos, de linea,
de operacion, de produccion, institucionales, primarios, claves o
sustantivos. Son responsables de generar el portafolio de
productos y/o servicios que responden a la mision y objetivos

estratégicos de la institucion.
Procesos habilitantes

Se clasifican en procesos habilitantes de asesoria y los procesos
habilitantes de apoyo, estos ultimos conocidos como de sustento,
accesorios, de soporte, de staff o administrativos. Son
responsables de brindar productos de asesoria y apoyo logistico
para generar el portafolio de productos institucionales
demandados por los procesos gobernantes, agregadores de valor

y por ellos mismos.

Procedimiento

Forma especifica de llevar a cabo una actividad. En muchos
casos los procedimientos se expresan en documentos que
contienen el objeto y el campo de aplicacion de una actividad;
qué debe hacerse y quién debe hacerlo; cuando, donde y como se
debe llevar a cabo; qué materiales, equipos y documentos deben

utilizarse; y cdmo debe controlarse y registrarse.

Actividad

Suma de tareas, secuencia ordenada de actividades, da como un

resultado un proceso o subproceso.
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2.2.6.4 Jerarquia de procesos

Por su complejidad

U Macroprocesos
° Procesos

o Subprocesos

2.2.6.5 Diagramas de flujo

Es una representacion grafica de la secuencia de etapas,
operaciones, movimientos, decisiones y otros eventos que ocurren
en un proceso. Esta representacion se efectda a través de formas y

simbolos gréaficos.
Los diagramas de flujo permiten:

e Disefiar nuevos procesos.

e Analizar procesos existentes.

e Documentar el método estandar de operacion de un proceso.
e Facilitar el entrenamiento de nuevos empleados.

e Hacer presentaciones a directivas
2.2.6.6 Manual de procesos

El manual de procesos es un documento donde se registran todos
los procesos con la descripcién detallada de las actividades que se

realizan en una organizacion, y permite:

e Servir de guia para la correcta ejecucion de las actividades.

e Gestionar de mejor manera los recursos de una organizacion
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e Estandarizar el trabajo que realizan los diferentes
funcionarios de una organizacion.
e Ayudar a la orientacion del personal nuevo

e Facilita la evaluacién de los procesos

2.2.6.6.1 Manual de procesos. Estructura.
Generalmente un manual consta de:

¢ Objetivo del manual
e Alcance del manual
e Glosario de términos
e Mapa de procesos

e Caracterizacion de los procesos (entradas, salidas, insumos,
productos, clientes internos y externos, procesos de
transformacion)
e Descripcion de cada uno de los procesos (descripcion amplia de
cada una de las actividades, quién las realiza y donde las realiza)

e Representacion grafica de los procesos (diagramas de flujo).

2.2.6.6.2 Teoria general de Sistemas

Teoria interdisciplinaria que tiene una vision orientada hacia el
todo. Estd mas preocupada en unirlas que separarlas. Las
propiedades de los sistemas no pueden describirse
significativamente en términos de sus elementos separados. La
comprension de los sistemas solo ocurre cuando se les estudia
globalmente, involucrando todas las interdependencias de sus

partes.
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Se tiene una vision holistica, todo lo que se estudia como partes
interdependientes entre si, y se debe tomar en cuenta, trabajan, se

afectan y condicionan mutuamente en forma simultanea.

2.2.6.6.3 Sistema
Conjunto organizado de partes interactuantes e interdependientes

que se relacionan formando un todo unitario y complejo. Los
sistemas tienen un entorno, es decir que estan rodeados por otros
fendmenos que usualmente incluyen a otros sistemas. La
alteracion de una de sus partes provoca alteracion en todo lo

demas.

2.2.6.6.4 Indicadores
Los indicadores representan caracteristicas de las variables que

son susceptibles de observacion y medicion; son fundamentales
para:

e Poder interpretar lo que esta ocurriendo

e Tomar medidas cuando las variables se salen de los limites
establecidos

e Definir la necesidad de introducir un cambio y poder evaluar sus
consecuencias

e Planificar actividades para dar respuesta a nuevas necesidades
2.2.7 Fundamentos de la administracion universitaria
La administracion universitaria permite comprender los alcances del
funcionamiento de una institucion educativa, organizacion, direccién y

un manejo adecuado, optimizando los recursos ya sean humanos o

materiales para una correcta marcha de la institucién educativa superior.
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La administracion como tal, estructura y maneja una serie de recursos
orientados hacia el logro de objetivos, para ejecutar actividades en un

entorno organizacional.

La funcion de la administracion en una institucion educativa consiste en
planificar, disefiar, e implementar un sistema eficiente y eficaz para el
logro de la ensefianza-aprendizaje en un entorno social en el que se
imparte el servicio, para que responda a las necesidades de los alumnos
y de la sociedad, es decir, responsabilizarse de los resultados de este

sistema.

La administracion educativa permite entender un sistema o proceso con
el cual se organiza, dirige, estructura y da vida la implementacion de un
servicio educativo a un medio social que lo requiere, con la finalidad de
impartir un servicio de ensefianza-aprendizaje que permita a los alumnos
aprender de acuerdo con sus necesidades cognitivas, de aplicacion,
personales y sociales, esta haciendo un llamado a los actores educativos

para que recuperen la capacidad de crear un nuevo futuro.

La universidad es un sistema complejo, como generador y transmisor de
conocimiento, ante los constantes retos y cambios que se manifiestan.
La administracion universitaria tiene una especificidad propia ya que en
ella se realizan actividades muy diversas que, en general, pertenecen a
los ambitos de la docencia, la investigacion y la vinculacion con la

sociedad.

En el modelo para la Gestién Integrada de los procesos en

Universidades de Aniuska Ortiz Pérez (2014) se afirma:

“En la actualidad se evidencia la necesidad de

gestionar de forma integrada los procesos en las
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instituciones de educacion superior, para alinear
los esfuerzos y recursos con vista a satisfacer las
demandas de la sociedad, siendo este el objetivo

supremo de la gestion universitaria”

No se pueden realizar actividades de manera aislada dentro de ninguna
organizacion, deben existir procesos y los mismos deben estar
integrados para una adecuada gestion dentro de las instituciones de
educacion superior. Todas las organizaciones en la actualidad estan
conscientes de la necesidad de mantener una adecuada gestion de

procesos que permita administrar de manera mas eficiente sus recursos.

2.3. FUNDAMENTO LEGAL
El Art. 276 de la Constitucion de la Republica del Ecuador establece:
“Mejorar la calidad y esperanza de vida, y aumentar las capacidades y
potencialidades de la poblacion en el marco de los principios y derechos
que establece la Constitucion”. Por medio de la vinculacién con la sociedad
las instituciones de educacion superior generan programas y proyectos que
propicien el beneficio de la poblacién, a través de ella los estudiantes
desarrollan sus conocimientos en las empresas o instituciones, lo que
constituye un aporte en doble via, esto como compromiso de las

universidades en el entorno que se desarrollan.

Asi también en su Art. 350 establece: “El sistema de educacion superior
tiene como finalidad la formacion académica y profesional con vision
cientifica y humanista; la investigacion cientifica y tecnoldgica; la
innovacion, promocién, desarrollo y difusion de los saberes y las culturas;
la construccién de soluciones para los problemas del pais, en relacion con

los objetivos del regimen de desarrollo.
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Entre las funciones sustantivas de la educacion superior esta la vinculacion
con la sociedad. En el Art. 13 de la Ley de educacion Superior literal a, lo
describe: “Garantizar el derecho a la educacion superior mediante la
docencia, la investigacion y su vinculacion con la sociedad, y asegurar

crecientes niveles de calidad, excelencia académica y pertinencia”

Asi también la LOES en su articulo 125 indica la necesidad de realizar
programas y cursos de vinculacion con la sociedad: “Las instituciones del
Sistema de Educacion Superior realizardn programas y cursos de
vinculacion con la sociedad guiados por el personal académico. Para ser
estudiante de los mismos no hara falta cumplir los requisitos del estudiante

regular.

El Reglamento de Régimen Académico en su articulo 88 sobre las practicas
preprofesionales indica: “Son actividades de aprendizaje orientadas a la
aplicacion de conocimientos y al desarrollo de destrezas y habilidades
especificas que un estudiante debe adquirir para un adecuado desempefio
en su futura profesion. Estas practicas deberan ser de investigacion-accion
y se realizaran en el entorno institucional, empresarial o comunitario,

publico o privado, adecuado para el fortalecimiento del aprendizaje”.

El Objetivo 3 del Plan Nacional del Buen Vivir se refiere a “Mejorar la
calidad de vida de la poblacion es un reto amplio que demanda
consolidacion”. La calidad de vida se enmarca en el régimen del Buen
Vivir, establecido en la Constitucion, dentro del Sistema Nacional de
Inclusién y Equidad Social (art. 340), para la garantia de servicios sociales
de calidad en los ambitos de salud, cultura fisica y tiempo libre, habitat y

vivienda, transporte y gestion de riesgos.

36



El reglamento de escalafon vigente en su articulo 6 es claro en afirmar que
“entre las actividades que deben realizar los docentes de las instituciones
publicas o privadas, estd la participacién en actividades de proyectos
sociales, artisticos, productivos y empresariales de vinculacién con la
sociedad articulados a la docencia e innovacion educativa y su articulo 9 lo
recalca: “En las universidades y escuelas politécnicas publicas y
particulares, las actividades de vinculacién deberdn enmarcarse dentro de
las actividades de docencia, investigacion o gestion académica”. Asi
también en su articulo 11. Vinculacion con la sociedad a través de
proyectos de investigacion e innovacion con fines sociales, artisticos,
productivos y empresariales. La participacion en trabajos de consultoria
institucional y la prestacion de servicios institucionales no se reconoceran
como actividades de investigacion dentro de la dedicacion horaria, mas alla
de estar expuesto en un reglamento, el docente universitario tiene ese firme

compromiso también con la sociedad.

De alli nace la importancia que tienen las actividades de vinculacion no
solamente como un deber de los docentes universitarios, reflejado en las
leyes revisadas sino que ademas la trascendencia de involucrar a los
estudiantes universitarios con la problematica de la sociedad en la que se
desarrolla y contribuir con sus conocimientos técnicos para solventar
algunas de las necesidades que enfrenta esa sociedad y la adquisicion de

experticia para su posterior desarrollo profesional.
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2.4 Definicion de expresiones y/o términos basicos
Actividad: Es el conjunto de acciones que se llevan a cabo para cumplir

metas.

Alianza: Pacto o convencion. Unidn de cosas que concurren a un mismo

fin.
Aporte: Contribucién, participacion o ayuda.

Beneficio: Mejora que experimenta una persona o0 cosa, gracias a algo que

se le hace o se le da.
Convenio: Ajuste, convencion, contrato.
Indicador: Instrumento que sirve para medir algo.

indice: Cifra que expresa la relacion entre una serie de datos y permite

sacar conclusiones.

Proceso: Conjunto de actividades mutuamente relacionadas o que al

interactuar, transforma elementos de entrada y los convierte en resultados.

Proyecto: Primer esquema o plan de trabajo de cualquier esquema, que se

hace a veces como prueba, antes de darle la forma definitiva.

Programa: Planificacion ordenada, de las diferentes partes o actividades

que componen algo que se va a realizar.
Recursos: Fuente o suministro del cual se produce un beneficio.

Sistema: Es un objeto complejo cuyos componentes se relacionan, con al

menos algun otro componente, puede ser material o conceptual.
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CAPITULO Il
METODOLOGIA

3.1 PARADIGMA O ENFOQUE EPISTEMOLOGICO

La presente investigacion se enmarca en el paradigma critico propositivo, con
un enfoque cuali —cuantitativo, los procesos se centran en la comprobacion de

la hipétesis.

Es una investigacion cualitativa porque da énfasis al proceso, busca la
comprension de los hechos que inciden en el proceso de las practicas
preprofesionales y/o pasantias y su relacion con la sociedad en la Unidad
Académica de Ciencias de la Ingenieria y Aplicadas de la Universidad Técnica

de Cotopaxi.

Es cuantitativa porque busca las causas y la explicacion de los hechos que
generan el problema, este proceso requiere de la interpretacion estadistica de los

datos y sus resultados pueden ser generalizados.

3.2 MODALIDAD BASICA DE LA INVESTIGACION

La investigacion responde a las siguientes modalidades:

3.2.1 Investigacién Documental — Bibliografica.
A través de la investigacion de la literatura cientifica se argumentara las
dimensiones e indicadores de las variables, su relacion e incidencia entre
ellas, lo que nos permitira detectar, ampliar y profundizar diferentes
enfoques, teoria, conceptualizaciones y criterios de diferentes autores, las

fuentes seran primarias y secundarias.
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3.2.2 Investigacion de Campo.
Esta modalidad persigue el estudio sistémico de los hechos en el lugar en
los que se producen, permitiendo a la investigadora estar en contacto
directo con el problema, enfocandose en situaciones reales que ocurren en
el proceso de las practicas preprofesionales y/o pasantias en la Unidad
Académica de Ciencias de la Ingenieria y Aplicadas en la Universidad

Tecnica de Cotopaxi, obteniendo datos de las variables a investigar.

3.3NIVEL O TIPO DE INVESTIGACION
3.3.1 Exploratorio

Este nivel pone al investigador en contacto con la realidad, observacion

preliminar del area, elementos y relaciones del objeto de estudio.

En la Investigacion se partird con el nivel exploratorio, que permite

conocer y contextualizar el problema.
3.3.2 Descriptivo

Conocimiento detallado de los rasgos externos del problema, se interesa

por describir, no le preocupa explicar.

El nivel descriptivo facilita la identificacion de las variables, el analisis

critico de la situacion.
3.3.3 Correlacional

Este nivel de Investigacion permite identificar asociaciones entre

variables y establecer relaciones estadisticas.

El nivel correlacional ayuda a establecer relaciones entre causas y efectos,
asi como también entre la variable independiente y dependiente. Una vez
obtenidos los datos se buscardn distintas vias de tratamiento de los

mismos y finalmente, se propondra una propuesta que permita fortalecer
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los procesos préctica preprofesional y/o pasantias en la Unidad
Académica de Ciencias de la Ingenieria y Aplicadas en la Universidad
Técnica de Cotopaxi evaluando y correlacionado el diagndéstico de las dos

variables de investigacion.
3.4 POBLACION

La investigacion se realizd en la Unidad Académica de Ciencias de la
Ingenieria y Aplicadas de la Universidad Técnica de Cotopaxi, la Unidad
Académica consta de cinco Carreras: Ingenieria en Informatica y Sistemas
Computacionales, Ingenieria Electromecanica, Ingenieria Eléctrica, Ingenieria
Industrial e Ingenieria en Disefio Grafico Computarizado, siendo el objeto de
investigacion el proceso de las practicas preprofesionales y/o pasantias y la

vinculacion con la sociedad.

A continuacion se detalla el universo de la investigacion.
Tabla 1. UNIVERSO DE LA INVESTIGACION

UNIDAD ACADEMICA CIENCIAS DE LA INGENIERIA Y APLICADAS
PRACTICA PREPROFESIONAL Y/O PASANTIAS
. DOCENTES
NUMERO ESTUDIANTES
PARTICIPAN
CARRERA PRACTICAS
PRACTICAS
PREPROFESIONALES
PREPROFESIONALES

SISTEMAS 15 1
ELECTROMECANICA 4 1
ELECTRICA 4 1
INDUSTRIAL 13 1
DISENO GRAFICO 6 1
TOTAL 42 5

Fuente: Datos de la investigacion
Elaborado por: Marin Vélez Diana
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3.5 METODOS:

En la investigacion se utilizaron los siguientes métodos:

3.5.1 Observacion

Este método se utilizé para explorar el proceso de vinculacién con la
sociedad mediante las Practicas Preprofesionales y/o pasantias, asi como
el ambiente en el que se desenvuelven los estudiantes de la Unidad de
Ciencias de la Ingenieria y Aplicadas, determinando las fortalezas y
debilidades de estos procesos, observando las etapas del proceso y las
normativas que le permiten a los estudiantes involucrarse con la sociedad

a traves de sus préacticas Preprofesionales y/o pasantias.

3.5.2 Inductivo

La investigacion partio de situaciones concretas existentes en el proceso
de la Vinculacion con la Universidad mediante las Préacticas
Preprofesionales y/o pasantias en la Unidad Académica de Ciencias de
la Ingenieria y Aplicadas y esperando encontrar informacion de las

mismas para analizarlas en un marco teorico general.

3.5.3 Deductivo

Se partié de situaciones generales explicadas por un marco tedrico
general, caracterizacion de las variables de investigacion  para
explicarlas en la realidad concreta en que se desenvuelven los
estudiantes en la realizacion de sus practicas Preprofesionales y/o
pasantias en el ambito de la Vinculacion con la Sociedad en la Unidad
Académica de Ciencias de la Ingenieria y Aplicadas de la Universidad

Técnica de Cotopaxi.
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3.5.4 Analitico

En la investigacion existio la necesidad de explicar el proceso de la
Précticas Preprofesionales y/o pasantias que realizan los estudiantes de
la UACIYA iniciando su estudio por las partes mas especificas causa y

efectos y a partir de ellos llegar a una explicacion total el problema.

3.6 TECNICAS E INSTRUMENTOS
En la fase de diagnostico del proceso de la Practicas Preprofesionales y/o
pasantias de los estudiantes de la Unidad Académica de Ciencias de la
Ingenieria y Aplicada para la recoleccion de datos, se utilizo como técnica la
encuesta, y como instrumento el cuestionario, que constituyeron estructuras
basicas de apoyo para obtener la informacion requerida, para dar respuestas

concretas a los objetivos y preguntas planteadas en la investigacion.
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3.7 OPERACIONALIZACION DE LA VARIABLES

VARIABLE INDEPENDIENTE

DIMENSIONES

INDICADORES

PREGUNTA APLICADA A LOS
ESTUDIANTES

PREGUNTA APLICADA A SUPERVISORES
O COORDINADORES DE PPP

PREGUNTA APLICADA A LOS JEFES
INMEDIATOS

El aporte de la practica
preprofesional en la formacion
integral de los estudiantes

Nivel de conocimientos
de los estudiantes en la
préctica preprofesional

NIVELES:
ALTO
MEDIO
BAJO

E.S PREGUNTA N 4;
En qué nivel los conocimientos aprehendidos en ko
Universidad han sido de utilidad en el desarrollo del
rabajo de las practicas preprofesionales de los|
estudiantes.

E.EPREGUNTA N° 2:

Sekeccione el nivel de  conocimientos|
aprendidos en la universidad y aplicados en|
la Préctica preprofesional y pasatis.

E.S PREGUNTAN® 5
En qué nivel las actividades realizadas en las practicas|
preprofesionales de acuerdo a su percepcion han|
contribuido a la formacion profesional de los|
estudiantes.

[E.J PREGUNTA N°1

Califique en la siguiente escala los conocimientos|
académicos de os estudiantes de la Universidad
Técnica de Cotopaxi en el desarrollo de sus|
précticas

E.S PREGUNTA N° 6. En qué nivel considera usted
ha colborado dando sugerencias a los jefes|
inmediatos de los estudiantes dentro de la empresal
para mejorar el aprendizaje dado por ks practicas|

Las précticas pre-profesionales son las
actividades de fortalecimiento y puestal
en practica de los conocimientos en las|
instituciones del medio. Son practicas
concretas durante un tiempo determinado,

E.EPREGUNTA N° 3:

Las actividades realizadas dentro de la
empresa estén acorde a su_ formacion|
profesional:

SI.

E.S PREGUNTA N° 13,
Considera que los estudiantes con los mejores|

E.J PREGUNTA N° 6. De las siguientes opciones|
cual Ud. consideraria o recomendaria deberd|
darse mayor énfasis para la formacion acadénmical
de los proximos pasantes

1. Indice de ks promedios de las diferentes carreras, deberian tener| ™A CEN CORPORATIVA. ..
" necesidades, avances E.E PREGUNTA N° 11.- Considera usted| " ESTION POR PROCESOS...
Procesos de retroalimentacion ; Porcentaje () ) ? U)o oridad en el desarrolo de préctica preprofesional y[ G 1t
" tecnologicos y la realzacion  de practicas| o ¢ PLCS......
enlas mallas académicas SI-NO ! pasantias en cuanto a ubicacion en ks empresas| o'
tendencias en la preprofesionales yio pasantias contribuye alfow o o S0 ® 8 SOFTWARE LIBRE.
industria. enriquecer la propuesta curricular de los| [SEGURIDAD HIGIENE]
estudios que cursa INDUSTRIAL.
SI.... NO. [UTILIZACION DE ENERGIAS]
|ALTERNATIVAS
.5 PREGUNTA N°12
E.E PREGUNTAN® 7
Considera usted tiene apertura en las. diferentes|
. Conoce Ud. si el docente asignado para ko ; :
’ 1 N° de docentes h ; empresas para la realizacion de la supervision de k|
1. Supervision de la précticas| supervision de préctica_preprofesional y| ' ’
: ivokcrados en k| Porcentaje (%) : practicas pre profesionakes y pasantias de log|
yio pasantias por parte de los| pasantias tiene conocimientos acorde al
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Universidad y otras  instituciones  que

propicien el desarrollo de lapréctical

preprofesional y pasantias dentro de la|
rsidad:

E.S PREGUNTA N° 8.

Conoce cuantos convenios por ciclo se firman con|
otras instituciones y si se efectivizan éstas alianzas en|
beneficio de las practicas preprofesionales ]
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SI.

J PREGUNTA N° 5:

onoce Ud si su empresa mantiene convenios cony
la Universidad que facilten la realizacion  de}
précticas preprofesionales y/o pasantias?

SI.... NO..
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VARIABLE DEPENDIENTE

E.E PREGUNTA 10:
VAR REREE S En qué nivel considera Ud la préctical .
contrbwye  al  desarrollo  cientifico ] . PREGUNTAN® 2: .
NIVELES: ALTO -MEDIO- ltecnolbgico para el desarollo de Consideraria dar apertura a més estudiantes de lal
BAIO UTC para & realzacion de s précticas

Pertinencia. Responsabilidad social
sociedad.

ALTO....... MEDIO...oooir.
BAIO........ Sl NO-..
La vinculacion con la sociedad es un
sistera integrado y  compkjo

PORCENTAJE % preprofesionales y pasantias en el futuro

accion y
[compartido con responsabilidad por  la| E.JPREGUNTA N° 4:

comunidad, Competencia Solucion de problemas.

SI......NO....

uiversidad y con seriedad por I Considera usted que el estudiante asume con
Porcentaje (%) responsabiidad I précticapreprofesional y/ol

SI-NO pasantias, es decir es propositivo en el desarrolll
de las actividades a él encomendadas.

3.8 Procedimientos de la investigacion

El procedimiento que se siguié para la presente investigacion fue la
recopilacion bibliogréafica relacionado con el tema a desarrollar, planteamiento
del problema, disefiar los objetivos general y especificos, justificacion e
importancia, construccion del marco teorico, realizar la operacionalizacion de
las variables, disefio del cuestionario de la encuesta, aplicacion de los
instrumentos en el campo para la recopilacion de la informacion, esto ayudara
obtener la informacion para el desarrollo del presente trabajo, analisis e
interpretacion de los resultados obtenidos, conclusiones y recomendaciones,

elaboracion de la propuesta.

3.9 Recoleccion de la informacion

La informacion que se recopilo de los estudiantes de las cinco carreras de la
Unidad Académica de Ciencias de la Ingenieria y Aplicadas, que han
desarrollado su préacticas preprofesionales y/o pasantias en las diferentes
empresas del pais, asi como de los docentes involucrados en estos procesos de
acuerdo a la metodologia establecida para obtener datos, los mismos que

serviran en el desarrollo de la investigacion.

La técnica que se utiliz6 durante la investigacion fue la encuesta instrumento

que ayudard a la obtencion de la informacion requerida con la ayuda del
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cuestionario, donde constaran preguntas cerradas de respuestas multiples que
deben contestar los estudiantes y docentes involucrados en el proceso de las
précticas preprofesionales y/o pasantias de la Unidad Académica de Ciencias de
la Ingenieria y Aplicadas. La encuesta que se realiz6 permitio la obtencion de
datos de las personas que estan involucradas, los mismos que contribuyeron en

el desarrollo de esta investigacion.

Para validar el instrumento se procedié a consultar a tres expertos que
dispongan de experiencia y conocimientos en temas relacionados con la
Vinculacion de la Universidad con la Sociedad y los procesos de las Practicas
Preprofesionales y /o pasantias, personas con conocimientos y experiencia en

estos campos.

3.10 Procesamiento y analisis

Se utilizara el programa EXCEL del office para la tabulacién y elaboracion de
gréficos los mismos que permitiran difundir la frecuencia en porcentaje simples

de cada pregunta planteada en la encuesta.

Los resultados obtenidos se ilustraran en gréaficos, tablas y ademas se realizara
un analisis cualitativo y cuantitativo de cada uno de los items planteados en la

encuesta.
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CAPITULO IV

4.1 ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS ENCUESTAS

En éste capitulo se presentan los resultados de la encuesta aplicada a estudiantes,
supervisores y jefes inmediatos, el objetivo de la misma fue realizar un diagnéstico de
los procesos académicos-administrativos de las practicas preprofesionales y/o pasantias
en la Unidad de Ciencias de la Ingenieria y Aplicadas de la Universidad Técnica de

Cotopaxi.

La Unidad de Ciencias de la Ingenieria y Aplicadas cuenta con cinco carreras: Ingenieria
en Disefio Gréfico, Ingenieria Industrial, Ingenieria en Sistemas, Ingenieria Eléctrica,
Ingenieria Electromecanica, estas carreras que ofrecen la oportunidad de que los
estudiantes accedan a una formacion técnica de la mano con la formacion humanista que

caracteriza a la institucion.

Las practicas preprofesionales y/o pasantias es uno de los procesos que los estudiantes
esperan con mucha expectativa, por cuanto aquello permite vincularse directamente con
el sector laboral y llevar a la préctica todos los conocimientos adquiridos durante su
proceso de formacidn profesional. En algunos casos incluso ha permitido esta actividad

que los estudiantes puedan mantenerse en las empresas donde aplican.

La mayor parte de las empresas o instituciones en las cuales los estudiantes realizan sus
practicas preprofesionales y/o pasantias son de la provincia de Cotopaxi, sin embargo

también existen empresas de las ciudades de Quito y Ambato.

Las préacticas preprofesionales y/o pasantias como parte de la Vinculacién con la
sociedad, constituye un enlace importante no solo de los estudiantes sino también de la
propia institucién, en donde como ya se ha recalcado anteriormente se produce un

proceso en doble via.

A continuacion los resultados de las encuestas aplicadas a estudiantes, supervisores y

jefes inmediatos de las diferentes empresas:
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ANALISIS E INTERPRETACION DE ENCUESTAS REALIZADAS A
LOS ESTUDIANTES
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PREGUNTAN°1

¢Tiene Ud. conocimiento de la importancia que ejerce la préctica pre-profesional en su
proceso de formacion profesional?

Tabla 2. ENCUESTA A ESTUDIANTES. PREGUNTAN° 1

UNIDAD ACADEMICA CIENCIAS DE LA INGENIERIA Y APLICADAS
PRACTICA PREPROFESIONAL Y/O PASANTIAS
ENCUESTA DIRIGIDA A LOS ESTUDIANTES. PREGUNTA N° 1
TOTAL
ARRERA | N
¢ S S o ENCUESTADOS
SISTEMAS 100 0 15
ELECTRICA 100 0 4
ELECTROMECANICA 100 0 4
DISENO GRAFICO 100 0 6
INDUSTRIAL 100 0 13
Fuente: Datos de la investigacion
Elaborado por: Marin Vélez Diana
GRAFICO 1. ENCUESTA A ESTUDIANTES. PREGUNTA N° 1
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Fuente: Datos de la investigacion
Elaborado por: Marin Vélez Diana

Analisis de la pregunta N° 1: Los estudiantes de las cinco carreras de la Unidad de Ciencias
de la Ingenieria y Aplicadas coinciden en el criterio de la importancia que representa la
realizacion de sus practicas preprofesionales y/o pasantias por cuanto se transforma en el
enlace con el sector laboral, es decir existe expectativa para la realizacién de ésta actividad
gue conlleva a la complementacion de su formacidn profesional, de alli la importancia de que
estos procesos dentro de las instituciones educativas a nivel superior sigan actualizdndose y
fortaleciendo seguin los requerimientos que tanto los organismos de control exige.
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PREGUNTA N° 2
Seleccione el nivel de conocimientos adquiridos en la Universidad y aplicados en la practica
pre-profesional y/o pasantias:

Tabla 3. ENCUESTA A ESTUDIANTES. PREGUNTA N° 2

| UNIDAD ACADEMICA CIENCIAS DE LA INGENIERIA Y APLICADAS
| PRACTICA PREPROFESIONAL Y/O PASANTIAS
ENCUESTA DIRIGIDA A LOS ESTUDIANTES. PREGUNTA N° 2
TOTAL DE
CARRERAS ALTO MEDIO BAJO ENCUESTADOS
SISTEMAS 2 11 2 15
ELECTRICA 3 1 4
ELECTROMECANICA 2 2 4
DISENO GRAFICO 2 4 1 7
INDUSTRIAL 13 13
Fuente: Datos de la investigacion
Elaborado por: Marin Vélez Diana
GRAFICO 2. ENCUESTA A ESTUDIANTES PREGUNTA N° 2
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Fuente: Datos de la investigacion
Elaborado por: Marin Vélez Diana

Analisis de la pregunta N° 2: Los estudiantes de las carreras de Sistemas e Industrial
discurren en un nivel medio que los conocimientos aprendidos han sido de utilidad en el
desarrollo de sus practicas preprofesionales y/o pasantias, los estudiantes de las Carreras de
Eléctrica, Electromecanica y Disefio Grafico consideran en un alto nivel que los
conocimientos aprendidos en la institucién les han servido en el desempefio adecuado de ésta
actividad de vinculacion. Ante estas premisas es necesario tener en consideracién que los
procesos de actualizacion de mallas y silabos son importantes requerimientos del campo
laboral por cuanto en estos espacios es donde el estudiante se desempefiara profesionalmente.
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PREGUNTA N°3

¢Las actividades realizadas dentro de la empresa en donde desarrolla sus practicas
pre-profesionales y/o pasantias estan acorde a su formacién profesional?
Tabla 4. ENCUESTA ESTUDIANTES. PREGUNTA N° 3

UNIDAD ACADEMICA CIENCIAS DE LA INGENIERIA Y APLICADAS

PRACTICA PREPROFESIONAL Y/O PASANTIAS
ENCUESTA DIRIGIDA A LOS ESTUDIANTES. PREGUNTA N° 3

CARRERAS | NO TOTAL
ENCUESTADOS
SISTEMAS 14 1 15
ELECTRICA 4 4
ELECTROMECANICA 2 2 4
DISENO GRAFICO 6 1 7
INDUSTRIAL 13 13

Fuente: Datos de la investigacion
Elaborado por: Diana Marin

GRAFICO 3. ENCUESTA A ESTUDIANTES. PREGUNTA N° 3
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Fuente: Datos de la investigacion
Elaborado por: Diana Marin

ANALISIS DE LA PREGUNTA N° 3: La mayor parte de los estudiantes consideran
realizar actividades acordes al perfil profesional de su carrera, la necesidad de que el
desarrollo de las practicas preprofesionales y/o pasantias sean en las areas para el desarrollo
de su perfil profesional y la consolidacién de los conocimientos académicos, asi también es
importante recalcar que dentro de los procesos de evaluacion y acreditacion aquello
constituye un parametro que debe ser tomado en consideracién, de alli la importancia de que
existan procesos establecidos que permitan la incorporacion de los estudiantes al campo
laboral de una manera adecuada.
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PREGUNTA N° 4

Seleccione el nivel con el que la informacién facilitada por la Universidad es suficiente para

conocer los procesos de entrega de informacion y supervision de practicas pre-profesionales
\/ nacantiag-

Tabla5. ENCUESTA ESTUDIANTES. PREGUNTA N° 4

2 UNIDAD ACADEMICA CIENCIAS DE LA INGENIERIA Y APLICADAS
PRACTICA PREPROFESIONAL Y/O PASANTIAS
ENCUESTA DIRIGIDA A LOS ESTUDIANTES. PREGUNTA N° 4
CARRERAS ALTO MEDIO BAJO TOTAL
SISTEMAS 53,3 33,3 13,3 100,0
ELECTRICA 100,0 0,0 0,0 100,0
ELECTROMECANICA 25,0 75,0 0,0 100,0
DISENO GRAFICO 0,0 85,7 14,3 100,0
INDUSTRIAL 0,0 100,0 0,0 100,0

Fuente: Datos de la investigacion
Elaborado por: Marin Vélez Diana

GRAFICO 4. ENCUESTA A ESTUDIANTES. PREGUNTA N° 4
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Fuente: Datos de la investigacion
Flahoradn nor: Marin \/éle7 Diana

ANALISIS DE LA PREGUNTA N° 4

Los estudiantes de las carreras de Sistemas y Eléctrica en un 53,3% y 100% respectivamente,
reflexionan que el nivel en el que llega la informacién es alto, sin embargo los estudiantes de
Electromecanica, Disefio Gréafico e Industrial consideran que la informacién llega hacia ellos
en un nivel medio, ubicandose en un 75%, 85,7% y 100% respectivamente. Aquello permite
discernir que deberia fortalecer los canales en la que la informacién fluye hacia los
estudiantes con el fin de que los procesos dentro de la practica preprofesional y/o pasantias se
fortalezcan de manera adecuada.
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PREGUNTA N° 5
¢Considera que el altimo ciclo es el adecuado (Décimo)? ;Desde qué ciclo seria
adecuada la realizacion de las practicas pre-profesionales y pasantias?

Tabla 6. ENCUESTA A ESTUDIANTES. PREGUNTA N° 4

> UNIDAD ACADEMICA CIENCIAS DE LA INGENIERIA Y APLICADAS
; PRACTICA PREPROFESIONAL Y/O PASANTIAS
ENCUESTA DIRIGIDA A LOS ESTUDIANTES. PREGUNTA N°5
TOTAL
CARRERAS Sl NO OTROS ENCUESTADOS
SISTEMAS 53 a7 15
ELECTRICA 75 25 4
ELECTROMECANICA 50 50 0 4
DISENO GRAFICO 71 29 7
INDUSTRIAL 100 0 13
Fuente: Datos de la investigacion
Elaborado por: Marin Vélez Diana
GRAFICO 5. ENCUESTA A ESTUDIANTES. PREGUNTA N° 5
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Fuente: Datos de la investigacion
Elaborado por: Diana Marin

Analisis pregunta N° 5: Los encuestados consideran que el ultimo ciclo es el mas adecuado
para la realizacion de sus préacticas preprofesionales y/o pasantias por tener a su haber toda la
informacion académica, sin embargo en las carreras de sistemas un 47% de estudiantes que
piensan de manera diferente, un 25% de estudiantes de la carrera de Eléctrica también
consideran que se deberian realizar las practicas desde antes de la culminacion de la
formacién regular de los estudiantes. Se hace necesario que existan procesos definidos
basados en un andlisis riguroso, cuél es el ciclo idéneo para la realizacion de la practica
preprofesional y/o pasantia de los estudiantes, mediante una estructura adecuada.
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PREGUNTA N° 6

¢Entrega a tiempo la informacion a su supervisor de précticas pre-profesionales
y/o pasantias de acuerdo a los plazos establecidos?

Tabla 7. ENCUESTA A ESTUDIANTES. PREGUNTA N° 6

= UNIDAD ACADEMICA CIENCIAS DE LA INGENIERIA Y APLICADAS
; PRACTICA PREPROFESIONAL Y/O PASANTIAS
ENCUESTA DIRIGIDA A LOS ESTUDIANTES. PREGUNTA N° 6
TOTAL
CARRERAS SIEMPRE | AVECES NUNCA ENCUESTADOS
SISTEMAS 73 27 15
ELECTRICA 75 25 4
ELECTROMECANICA 25 75 4
DISENO GRAFICO 71 29 7
INDUSTRIAL 62 38 13

Fuente: Datos de la investigacion
Elaborado por: Marin Vélez Diana

GRAFICO 6. ENCUESTA A ESTUDIANTES. PREGUNTA N° 6
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Fuente: Datos de la investigacion
Elaborado por: Marin Vélez Diana

ANALISIS PREGUNTA N° 6: Existe un nimero considerable de estudiantes que admite
gue no entrega la informacion a tiempo, deberia existir procesos definidos con plazos
establecidos con el fin de que se cumplan dichos plazos y asi evitar demora en los procesos
administrativos, ademas no se puede dejar a merced de los estudiantes la recepcién de la
informacidn, debe existir reglamentacion que encamine estas actividades de forma pertinente.
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PREGUNTA N° 7

¢Conoce Ud. si el docente asignado para la supervision de practica pre-profesional
y/o pasantias tiene conocimientos acorde al perfil de la Carrera que dirige?

Tabla 8. ENCUESTA A ESTUDIANTES. PREGUNTA N° 7

UNIDAD ACADEMICA CIENCIAS DE LA INGENIERIA Y APLICADAS
PRACTICA PREPROFESIONAL Y/O PASANTIAS
ENCUESTA DIRIGIDA A LOS ESTUDIANTES. PREGUNTA N° 7
TOTAL
CARRERAS | NO OTROS |\ CUESTADOS
SISTEMAS 100 0 15
ELECTRICA 100 0 4
ELECTROMECANICA 100 0 4
DISENO GRAFICO 100 0 7
INDUSTRIAL 85 15 13
Fuente: Datos de la investigacion
Elaborado por: Marin Vélez Diana
GRAFICO 7. ENCUESTA A ESTUDIANTES. PREGUNTA N° 7
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Fuente: Datos de la investigacion
Elaborado por: Marin Vélez Diana

ANALISIS PREGUNTA N° 7: Los encuestados conocen y estan conscientes de que el
docente supervisor cumple con el perfil profesional para realizar esta actividad, esto es
fundamental por cuanto el supervisor es quien hace el seguimiento de las actividades de
practica preprofesional y/o pasantias que lleva a cabo el estudiante y es necesario que
conozca de la carrera con el fin de comprender las acciones que lleva a cabo el estudiante
dentro de la institucion, asi como estar preparado en dar sugerencias a estudiantes para
aprovechar de manera eficaz su permanencia dentro de las empresas.
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PREGUNTA N° 8

¢Conoce Ud. si existen convenios entre la Universidad y otras instituciones que propicien el
desarrollo de la practica pre-profesional y/o pasantias dentro de la Universidad?

Tabla 9. ENCUESTA A ESTUDIANTES. PREGUNTA N° 8

"2 UNIDAD ACADEMICA CIENCIAS DE LA INGENIERIA Y APLICADAS
{ PRACTICA PREPROFESIONAL Y/O PASANTIAS
ENCUESTA DIRIGIDA A LOS ESTUDIANTES. PREGUNTA N° 8

CARRERAS Sl NO TOTAL ENCUESTADOS
SISTEMAS 26,7 73,3 15
ELECTRICA 25,0 75,0 4
ELECTROMECANICA 100,0 0,0 4
DISENO GRAFICO 28,6 71,4 7
INDUSTRIAL 15,4 84,6 13

Fuente: Datos de la investigacion
Elaborado por: Marin Vélez Diana

GRAFICO 8. ENCUESTA A ESTUDIANTES. PREGUNTA N° 8
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Fuente: Datos de la investigacion
Elaborado por: Marin Vélez Diana

ANALISIS DE LA PREGUNTA N° 8:

De acuerdo a la encuesta aplicada la mayoria de estudiantes desconocen si existen o no
alianzas estratégicas con otras instituciones para el desarrollo de la practica preprofesional
y/o pasantias, méas del 70% de los encuestados de las carreras de sistemas, eléctrica, industrial
y disefio grafico contestaron desconocer si existen convenios, solamente los estudiantes de la
carrera de electromecanica afirmaron conocer sobre éste particular. Por lo cual es importante
que los estudiantes sepan a cuales empresas pueden aplicar esta actividad de vinculacion, de
alli que la difusion debe cumplir un rol fundamental para el fortalecimiento de los procesos.
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PREGUNTA N°9

¢Conoce Ud. cuantas empresas o instituciones son beneficiadas por ciclo por la aplicacion de
la practica pre-profesional y/o pasantias realizadas por los estudiantes de la Universidad?

Tabla 10. ENCUESTAS A ESTUDIANTES. PREGUNTA N° 9

___ UNIDAD ACADEMICA CIENCIAS DE LA INGENIERIA Y APLICADAS
AT PRACTICA PREPROFESIONAL Y/O PASANTIAS
= ENCUESTA DIRIGIDA A LOS ESTUDIANTES. PREGUNTA N° 9
canrenas s | M0 | ctammoos
SISTEMAS 6,7 93,3 15
ELECTRICA 0,0 100,0 4
ELECTROMECANICA 75,0 25,0 4
DISENO GRAFICO 42,9 57,1 7
INDUSTRIAL 0,0 100,0 13

Fuente: Datos de la investigacion
Elaborado por: Marin Vélez Diana

GRAFICO 9. ENCUESTA A ESTUDIANTES. PREGUNTA N° 9
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Fuente: Datos de la investigacion
Elaborado por: Marin Vélez Diana

ANALISIS DE LA PREGUNTA N° 9: La mayor parte de los estudiantes encuestados
desconoce a cuantas empresas se beneficia con los procesos de préactica preprofesional y/o
pasantias, es importante que se difunda al finalizar el ciclo a cuantas instituciones pablicas y
privadas se ha llegado con esta actividad de vinculacion, de alli la importancia de fortalecer
las actividades de socializacion con los estudiantes antes de iniciar la préactica preprofesional
y/o pasantias, por cuanto aquello constituye informacién importante que permitira al
estudiante conocer el aporte que brindan con su contingente a las diferentes empresas de la
region y del pais.
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PREGUNTA N° 10

¢En qué nivel considera Ud. que la practica pre-profesional y/o pasantia contribuye al
desarrollo cientifico y tecnoldgico para el desarrollo de la sociedad?

Tabla 11. ENCUESTA A ESTUDIANTES. PREGUNTA N° 10

__ UNIDAD ACADEMICA CIENCIAS DE LA INGENIERIA Y APLICADAS
AN PRACTICA PREPROFESIONAL Y/O PASANTIAS
ENCUESTA DIRIGIDA A LOS ESTUDIANTES. PREGUNTA N° 10

CARRERAS ALTO MEDIO  [BAIO  [TOTAL
SISTEMAS 53 47 15
ELECTRICA 25 75 4
ELECTROMECANICA 50 50 4
DISENO GRAFICO 43 57 7
INDUSTRIAL 31 69 13

Fuente: Datos de la investigacion
Elaborado por: Marin Vélez Diana

GRAFICO 10. ENCUESTA A ESTUDIANTES. PREGUNTA N° 10
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Fuente: Datos de la investigacion
Elaborado por: Marin Vélez Diana

ANALISIS DE LA PREGUNTA N° 10: La préctica preprofesional y/o pasantias es parte
del proceso de formacidn de los estudiantes, su aplicacion en las diferentes empresas publicas
o0 privadas enriquece profesionalmente a los estudiantes que en muchos casos incluso llegan a
ser contratados por las empresas en donde aplican. En la encuesta realizada los estudiantes de
las diferentes carreras en un nivel medio consideran que la practica preprofesional y/o
pasantias contribuyen al desarrollo cientifico y tecnoldgico en beneficio de la sociedad, con
un porcentaje superior al 40% los estudiantes de las diferentes carreras consideran que esta
arista de la vinculacion constituye un elemento positivo.

58



PREGUNTA N° 11

¢Considera Ud. que la realizacion de précticas pre-profesionales y/o pasantias contribuye a
enriquecer la propuesta curricular de los estudios que cursa?

Tabla 12. ENCUESTA A ESTUDIANTES. PREGUNTA N° 11

__ UNIDAD ACADEMICA CIENCIAS DE LA INGENIERIA Y APLICADAS
AT PRACTICA PREPROFESIONAL Y/O PASANTIAS
N> ENCUESTA DIRIGIDA A LOS ESTUDIANTES. PREGUNTA N° 11
caRRErAS S| M | oo
SISTEMAS 93 7 15
ELECTRICA 100 0 4
ELECTROMECANICA 50 50 4
DISENO GRAFICO 100 0 7
INDUSTRIAL 100 0 13

Fuente: Datos de la investigacion
Elaborado por: Marin Vélez Diana

GRAFICO 11. ENCUESTA A ESTUDIANTES. PREGUNTA N° 11
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Fuente: Datos de la investigacion
Elaborado por: Marin Vélez Diana

ANALISIS DE LA PREGUNTA N° 11: Una de las funciones de la educacion superior es la
vinculacién, conjuntamente con la docencia y la investigacion buscan asegurar crecientes
niveles de calidad, excelencia académica y pertinencia, ese crecimiento es enriguecido
también por los procesos de practica preprofesional y/o pasantias como parte de la formacion
integral de los estudiantes. En la encuesta realizada, mas del 50% coinciden con el criterio de
la practica preprofesional y/o pasantias contribuye a mejorar la propuesta curricular de los
estudios que cursa, ante ello la importancia de que la estructura de ésta actividad se fortalezca
y exista el enlace adecuado con la parte académica, de alli la necesidad de una estructura
fortalecida dentro de los procesos de practica preprofesional y/o pasantias.

59



ANALISIS E INTERPRETACION DE ENCUESTAS REALIZADAS A
LOS SUPERVISORES
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PREGUNTAN°1

Existen procesos definidos para la realizacion de las practicas pre-profesionales y/o pasantias
dentro de la institucion?

Tabla 13. ENCUESTA A SUPERVISORES. PREGUNTA N° 1

2. UNIDAD ACADEMICA CIENCIAS DE LA INGENIERIA Y APLICADAS
PRACTICA PREPROFESIONAL Y/O PASANTIAS

: ENCUESTA DIRIGIDA A LOS SUPERVISORES. PREGUNTA N° 1
CARRERAS sl NO TOTAL ENCUESTADOS
SISTEMAS 0,0 100,0 1
ELECTRICA 100,0 0,0 1
ELECTROMECANICA 0,0 100,0 1
DISENO GRAFICO 0,0 100,0 1
INDUSTRIAL 100,0 0,0 1

Fuente: Datos de la investigacion
Elaborado por: Marin Vélez Diana

GRAFICO 12. ENCUESTA A SUPERVISORES. PREGUNTA N° 1
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Fuente: Datos de la investigacion
Elaborado por: Marin Vélez Diana

ANALISIS PREGUNTA N° 1

Segun la encuesta realizada tres de los supervisores de las cinco carreras consideran gue no
existen procesos definidos dentro de la institucion en lo que respecta a la practica
preprofesional y/o pasantias, podria decirse que existen actividades para la realizacién de esta
actividad de vinculacién con el fin de cumplir responsabilidades, pero una estructura de
procesos como tal resulta necesaria, esto con el fin de que los involucrados conozcan el
proceso de vinculaciéon como tal.
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PREGUNTA N° 2

¢ Tiene facilidades por parte de la Universidad para la realizacion de la supervision de las
précticas pre-profesional y/o pasantias (transporte, identificacion y horarios pertinentes)?
Tabla 14. ENCUESTA A SUPERVISORES. PREGUNTA N° 2

2 UNIDAD ACADEMICA CIENCIAS DE LA INGENIERIA Y APLICADAS
: PRACTICA PREPROFESIONAL Y/O PASANTIAS

ENCUESTA DIRIGIDA A LOS SUPERVISORES. PREGUNTA N°2
CARRERAS y NO TOTAL ENCUESTADOS
SISTEMAS 0,0 100,0 1
ELECTRICA 0,0 100,0 1
ELECTROMECANICA 0,0 100,0 1
DISENO GRAFICO 100,0 0,0 1
INDUSTRIAL 0,0 100,0 1

Fuente: Datos de la investigacion
Elaborado por: Marin Vélez Diana

GRAFICO 13. ENCUESTA A SUPERVISORES. PREGUNTA N° 2
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Fuente: Datos de la investigacion
Elaborado por: Marin Vélez Diana

ANALISIS DE LA PREGUNTA N° 2

La supervision de la practica preprofesional debe responder a una planificacion previa con el
fin de que se establezcan los recursos necesario para el desarrollo de la misma, cuando se
habla de recursos entiéndase no s6lo el humano sino el técnico, tal es asi que de los cinco
supervisores encuestados, cuatro de ellos consideran que no existen las suficientes facilidades
para el desarrollo de la supervision de las précticas preprofesionales y/o pasantias.
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PREGUNTA N° 3
¢Considera qué el altimo ciclo es el adecuado (Décimo)? ;Desde qué ciclo seria conveniente
la realizacion de las practicas pre-profesionales?
Tabla 15. ENCUESTA A SUPERVISORES, PREGUNTA N° 3

UNIDAD ACADEMICA CIENCIAS DE LA INGENIERIA Y APLICADAS
\ PRACTICA PREPROFESIONAL Y/O PASANTIAS
ENCUESTA DIRIGIDA A LOS ESTUDIANTES. PREGUNTA N° 3
TOTAL
CARRERAS Sl NO OTROS ENCUESTADOS
SISTEMAS 100 1
ELECTRICA 100 0 1
ELECTROMECANICA 100 0 1
DISENO GRAFICO 100 0 1
INDUSTRIAL 100 0 1
Fuente: Datos de la investigacion
Elaborado por: Marin Vélez Diana
GRAFICO 14. ENCUESTA A SUPERVISORES. PREGUNTA N° 3
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Fuente: Datos de la investigacion

Elaborado por: Marin Vélez Diana
NALISIS DE LA PREGUNTA N° 3: Como parte de las funciones de la educacion superior
la vinculacién forma parte del proceso de ensefianza aprendizaje de los estudiantes y como tal
la practica preprofesional constituye su insercion en el campo laboral para la culminacién de
ese proceso académico a lo largo de su carrera, estar preparado para el desempefio de la
misma constituye de vital importancia para un desempefio adecuado y cada uno de los ciclos
aporta a esa instruccion que el estudiante necesita, cual es el ciclo idéneo para alcanzar estos
objetivos constituye una de las bases fundamentales para el desarrollo de ésta actividad. Los
supervisores coinciden en el criterio que el décimo ciclo es el adecuado para el desarrollo de
la practica preprofesional y/o pasantia, por cuanto el estudiante ya ha culminado su proceso
de ensefianza-aprendizaje en el aula.
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PREGUNTA N° 4

¢En qué nivel los conocimientos aprendidos por los estudiantes en la Universidad han sido de

utilidad en el desarrollo del trabajo de las practicas pre-profesionales y/o pasantias?
Tabla 16. ENCUESTA A SUPERVISORES. PREGUNTA N° 4

. UNIDAD ACADEMICA CIENCIAS DE LA INGENIERIA Y APLICADAS
\ PRACTICA PREPROFESIONAL Y/O PASANTIAS

ENCUESTA DIRIGIDA A LOS SUPERVISORES. PREGUNTA N° 4
CARRERAS ALTO MEDIO BAJO TOTAL
SISTEMAS 100 1
ELECTRICA 100 1
ELECTROMECANICA 100 1
DISENO GRAFICO 100 1
INDUSTRIAL 100 1

Fuente: Datos de la investigacion
Elaborado por: Marin Vélez Diana

GRAFICO 15. ENCUESTA A SUPERVISORES. PREGUNTA N° 4
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Fuente: Datos de la investigacion
Elaborado por: Marin Vélez Diana

ANALISIS PREGUNTA N° 4

La actualizacién constante de conocimientos acordes a los desafios que exige el entorno en el
gue se desenvuelve el estudiante en la actualidad constituye uno de los motivos
fundamentales de la preparacién académica desarrollada, de la encuesta aplicada a los
supervisores de la practica preprofesional, cinco, consideran que el aporte de los
conocimientos para el desarrollo de ésta actividad ha sido en un nivel medio.
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PREGUNTA N°5

¢En qué nivel las actividades realizadas por los estudiantes en las practicas pre-profesionales

y/o pasantias de acuerdo a su percepcion han contribuido a la formacion profesional?
Tabla 17. ENCUESTA A SUPERVISORES. PREGUNTA N° 5

= UNIDAD ACADEMICA CIENCIAS DE LA INGENIERIA Y APLICADAS
\ PRACTICA PREPROFESIONAL Y/O PASANTIAS
R:=? ENCUESTA DIRIGIDA A LOS SUPERVISORES. PREGUNTA N° 5
CARRERAS ALTO MEDIO BAJO TOTAL
SISTEMAS 100 1
ELECTRICA 100 1
ELECTROMECANICA 100 1
DISENO GRAFICO 100 1
INDUSTRIAL 100 1

Fuente: Datos de la investigacion
Elaborado por: Marin Vélez Diana

GRAFICO 16. ENCUESTA A SUPERVISORES. PREGUNTA N° 5
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Fuente: Datos de la investigacion
Elaborado por: Marin Vélez Diana

ANALISIS PREGUNTA N° 5

De los cinco supervisores encuestados, los cinco en su totalidad coinciden en la importancia
gue tiene la practica preprofesional en la formacidn integral de sus estudiantes como parte del
proceso de ensefianza-aprendizaje y su insercion en el campo laboral, la que conllevara a

enriquecer su perfil profesional para contribuir positivamente en el desarrollo de su provincia
y el pais.
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PREGUNTA N° 6

¢En qué nivel ha colaborado Ud. dando sugerencias a los jefes inmediatos de los estudiantes
dentro de la empresa para mejorar su aprendizaje dado por las practicas pre-profesionales y/o
pasantias?

Tabla 18. ENCUESTA A SUPERVISORES. PREGUNTA N° 6

=, UNIDAD ACADEMICA CIENCIAS DE LA INGENIERIA Y APLICADAS
\ PRACTICA PREPROFESIONAL Y/O PASANTIAS
¥:222 ENCUESTA DIRIGIDA A LOS SUPERVISORES. PREGUNTA N° 6
CARRERAS ALTO MEDIO BAJO TOTAL
SISTEMAS 100 1
ELECTRICA 100 1
ELECTROMECANICA 100 1
DISENO GRAFICO 100 1
INDUSTRIAL 100 1

Fuente: Datos de la investigacion
Elaborado por: Marin Vélez Diana

GRAFICO 17. ENCUESTA A SUPERVISORES. PREGUNTA N° 6
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Fuente: Datos de la investigacion
Elaborado por: Marin Vélez Diana

ANALISIS DE LA PREGUNTA N° 6: La supervision de la practica preprofesional y/o
pasantias, no sélo consiste en el seguimiento de las actividades que el estudiante realiza
dentro de una empresa, sino también es responsabilidad del supervisor contribuir a que el
desarrollo de las mismas sea fructifero y vaya acorde a la formacion del perfil profesional de
la carrera. En el caso de los encuestados, de los cinco supervisores, 4 han coincido en el
criterio de que su aporte es significativo en el desarrollo de la practica preprofesional.
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Conoce si exi

Universidad?

PREGUNTA N° 7
ste reglamentacion para la practica pre-profesional y/o pasantias dentro de la

Tabla 19. ENCUESTA A SUPERVISORES. PREGUNTA N° 7

UNIDAD ACADEMICA CIENCIAS DE LA INGENIERIA Y APLICADAS
PRACTICA PREPROFESIONAL Y/O PASANTIAS
ENCUESTA DIRIGIDA A LOS ESTUDIANTES. PREGUNTA N° 7
TOTAL
CARRERAS | NO OTROS | .\ CUESTADOS
SISTEMAS 100 1
ELECTRICA 100 1
ELECTROMECANICA 100 1
DISENO GRAFICO 100 1
INDUSTRIAL 100 1
Fuente: Datos de la investigacion
Elaborado por: Marin Vélez Diana
GRAFICO 18. ENCUESTA A SUPERVISORES. PREGUNTA N° 7
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Fuente: Datos de la investigacion
Elaborado por: Marin Vélez Diana

ANALISIS PREGUNTA N° 7: La difusion de las herramientas con las que cuenta la
practica preprofesional y/o pasantias, debe ser conocida por todos los involucrados, se puede
observar que del total de los cinco encuestados, tres dicen conocer la reglamentacion,
mientras que dos de los supervisores admiten que desconocen si existe alguna
reglamentacion, por lo tanto es necesario emitir todos los instrumentos para el desarrollo de
las practicas y/o pasantias, de tal manera que docentes, estudiantes y hasta el personal de la
empresa conozcan cuales son la reglamentacion de esta arista de la vinculacion.
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PREGUNTA N° 8

¢Conoce cuantos convenios por ciclos se firman con otras instituciones y si se efectivizan
éstas alianzas en beneficio de las précticas pre-profesionales y/o pasantias?
Tabla 20. ENCUESTA A SUPERVISORES. PREGUNTA N° 8

UNIDAD ACADEMICA CIENCIAS DE LA INGENIERIA Y APLICADAS

PRACTICA PREPROFESIONAL Y/O PASANTIAS

ENCUESTA DIRIGIDA A LOS ESTUDIANTES. PREGUNTA N° 8

TOTAL
CARRERAS Sl NO OTROS ENCUESTADOS
SISTEMAS 100 1
ELECTRICA 100 1
ELECTROMECANICA 100 1
DISENO GRAFICO 100 1
INDUSTRIAL 100 1
Fuente: Datos de la investigacion
Elaborado por: Marin Vélez Diana
GRAFICO 19. ENCUESTA A SUPERVISORES. PREGUNTA N° 8
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Fuente: Datos de la investigacion
Elaborado por: Marin Vélez Diana

ANALISIS PREGUNTA ° 8: Las alianzas con otras instituciones constituyen una estrategia
fundamental para el desarrollo de las préacticas preprofesional y/o pasantias, por cuanto es alli
donde el estudiante desarrolla esta actividad de vinculacién, las mismas deben tener un
seguimiento adecuado para darles el funcionamiento pertinente y asi garantizar que la
permanencia del estudiante dentro de la institucion en donde aplica sus practicas y/o
pasantias sea lo mas fructifera posible. Ante la pregunta planteada cuatro de los cinco
supervisores, plantearon desconocer si existen 0 no convenios con otras instituciones,
solamente el coordinador de una de las carreras dijo tener conocimiento sobre el particular.
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PREGUNTA N°9

¢Conoce cuantas empresas por ciclo se benefician de la préactica pre-profesional y/o pasantias

realizadas por los estudiantes universitarios de su carrera?
Tabla 21. ENCUESTA A SUPERVISORES. PREGUNTA N° 9

UNIDAD ACADEMICA CIENCIAS DE LA INGENIERIA Y APLICADAS
PRACTICA PREPROFESIONAL Y/O PASANTIAS
ENCUESTA DIRIGIDA A LOS suprrvisores PREGUNTA N° 9
TOTAL
CARRERAS s NO OTROS | .\ CLUESTADOS
SISTEMAS 100 1
ELECTRICA 100 1
ELECTROMECANICA 100 1
DISENO GRAFICO 100 1
INDUSTRIAL 100 1

Fuente: Datos de la investigacion
Elaborado por: Marin Vélez Diana

GRAFICO 20. ENCUESTA A SUPERVISORES. PREGUNTA N° 9
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Fuente: Datos de la investigacion
Elaborado por: Marin Vélez Diana

ANALISIS PREGUNTA N° 9: La contribucién que el estudiante brinda con sus
conocimientos a la empresa donde aplica también es importante. Dos de los cinco
supervisores supieron manifestar que conocen el nimero de empresas beneficiadas con los
procesos de préctica preprofesional y/o pasantias, mientras que el resto de coordinadores
asumid que desconocia el nimero de empresas beneficiarias de éste proceso. Ante ello se
puede plantear la importancia de la difusién de beneficiarios de las actividades de practica
preprofesional y/o pasantias al culminar cada ciclo académico.
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Considera que las horas asignadas para la supervision son las adecuadas para la realizacion

de su trabajo:

PREGUNTA N° 10

Tabla 22. ENCUESTA A SUPERVISORES. PREGUNTA N° 10

UNIDAD ACADEMICA CIENCIAS DE LA INGENIERIA Y APLICADAS
\ PRACTICA PREPROFESIONAL Y/O PASANTIAS
ENCUESTA DIRIGIDA A LOS suprrvisorers  PREGUNTA N° 10
TOTAL
CARRERAS Sl NO OTROS ENCUESTADOS
SISTEMAS 100 1
ELECTRICA 100 1
ELECTROMECANICA 100 1
DISENO GRAFICO 100 1
INDUSTRIAL 100 1
Fuente: Datos de la investigacion
Elaborado por: Marin Vélez Diana
GRAFICO 21. ENCUESTA A SUPERVISORES. PREGUNTA N° 10
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ANALISIS DE LA PREGUNTA N° 10: La asignacion de las horas para las actividades de
practica preprofesional y/o pasantias debe responder a una planificacion previa, en tres de las
carreras consideran que la asignacién de horas es la adecuada con un porcentaje del 100%,
por su parte de las carreras de Eléctrica e industrial han establecido que las horas asignadas

no son las idén

Fuente: Datos de la investigacion
Elaborado por: Marin Vélez Diana

eas para realizar ésta actividad.
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PREGUNTA N° 11

¢Considera usted que la Universidad debe asignar las empresas en donde los
estudiantes apliquen sus précticas preprofesionales y/o pasantias?

Tabla 23. ENCUESTA A SUPERVISORES. PREGUNTA N° 11

UNIDAD ACADEMICA CIENCIAS DE LA INGENIERIA Y APLICADAS

PRACTICA PREPROFESIONAL Y/O PASANTIAS
ENCUESTA DIRIGIDA A LOS SUPERVISORES. PREGUNTA N° 11

TOTAL
CARRERAS sl NO ENCUESTADOS
SISTEMAS 100 1
ELECTRICA 100 1
ELECTROMECANICA 100 1
DISENO GRAFICO 100 1
INDUSTRIAL 100 1

Fuente: Datos de la investigacion
Elaborado por: Marin Vélez Diana

GRAFICO 22. ENCUESTA A SUPERVISORES. PREGUNTA N° 11
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Fuente: Datos de la investigacion
Elaborado por: Marin Vélez Diana

ANALISIS DE LA PREGUNTA N°11: En toda institucion educativa es necesario contar
con alianzas estratégicas en diferentes sectores con el fin de poseer alternativas en donde los
estudiantes puedan ejecutar sus actividades de préactica y/o pasantias, de esta manera se
podrian organizar de manera adecuada los procesos, ademas de optimizar un valioso tan
valioso como es el tiempo. En la pregunta realizada el total de encuestados considera que es
necesario que la institucion asigne la empresa donde el estudiante realizard sus practicas
preprofesionales y/o pasantias.
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PREGUNTA N° 12

¢ Tiene usted la suficiente apertura en las diferentes empresas para la realizacion de la
supervision de las practicas preprofesionales y/o pasantias de los estudiantes?

Tabla 24. ENCUESTA A SUPERVISORES. PREGUNTA N° 12

UNIDAD ACADEMICA CIENCIAS DE LA INGENIERIA Y APLICADAS

PRACTICA PREPROFESIONAL Y/O PASANTIAS

ENCUESTA DIRIGIDA A LOS SUPERVISORES. PREGUNTA N° 12

TOTAL
CARRERAS SIEMPRE A VECES NUNCA
ENCUESTADOS
SISTEMAS 100 1
ELECTRICA 100 1
ELECTROMECANICA 100 1
DISENO GRAFICO 100 1
INDUSTRIAL 100 1
Fuente: Datos de la investigacion
Elaborado por: Marin Vélez Diana
GRAFICO 23. ENCUESTA A SUPERVISORES. PREGUNTA N° 12
120
100 100 100 100 100
100 -
80 -
60 -
= SIEMPRE
40 m A VECES
20 - NUNCA
o - , , , . ETOTAL ENCUESTADOS
& & s X &
= <& S o° S
< S S
S
&

Fuente: Datos de la investigacion
Elaborado por: Marin Vélez Diana

ANALISIS PREGUNTA N° 12: La supervision de practica preprofesional y/o pasantias
constituye una de las actividades fundamentales dentro de este proceso, por cuanto el
supervisor se convierte en el enlace entre la institucién educativa y la empresa donde el
estudiante aplica sus practicas. En el caso de esta pregunta los coordinadores de las carreras
de Sistemas y Disefio Grafico consideran que tienen la suficiente apertura por parte de las
empresas con un porcentaje del 100%, no obstante esto no siempre ha sido favorable para los
coordinadores de las Carreras de Electromecanica, Industrial y Eléctrica.
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¢Considera

PREGUNTA N° 13

usted que los estudiantes con los mejores promedios de las diferentes

carreras, deberian tener prioridad en el desarrollo de practicas preprofesionales y/o

pasantias en

cuanto a ubicacién en las empresas en donde se tengan convenios?
Tabla 25. ENCUESTA A SUPERVISORES. PREGUNTA N° 13

UNIDAD ACADEMICA CIENCIAS DE LA INGENIERIA Y APLICADAS

PRACTICA PREPROFESIONAL Y/O PASANTIAS

ENCUESTA DIRIGIDA A LOS SUPERVISORES. PREGUNTA N° 13

CARRERAS sl NO TOTAL ENCUESTADOS
SISTEMAS 100 1
ELECTRICA 100 1
ELECTROMECANICA 100 1
DISENO GRAFICO 100 1
INDUSTRIAL 100 1

Fuente: Datos de la investigacion
Elaborado por: Marin Vélez Diana

GRAFICO 24. ENCUESTA A SUPERVISORES. PREGUNTA N° 13
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Fuente: Datos de la investigacion
Elaborado por: Marin Vélez Diana

ANALISIS PREGUNTA N° 13: La practica preprofesional y/o pasantia es de gran
importancia dentro de los procesos de formacion académica de los estudiantes de las
diferentes carreras por lo que complementa el aprendizaje, combinando la teoria con la
préctica. El total de encuestados considera que los estudiantes de manera general deben tener
acceso a cualquier empresa, que no debe priorizarse solo a los mejores promedios.
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ANALISIS DE LAS ENCUESTAS DIRIGIDAS A LOS JEFES
INMEDIATOS
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PREGUNTAN°1

Califique en la siguiente escala los conocimientos académicos de los estudiantes de la
Universidad Técnica de Cotopaxi en el desarrollo de sus practicas preprofesionales y/o
pasantias.

Tabla 26. ENCUESTA JEFES. PREGUNTA N° 1

“=». UNIDAD ACADEMICA CIENCIAS DE LA INGENIERIA Y APLICADAS
} PRACTICA PREPROFESIONAL Y/O PASANTIAS
ENCUESTA DIRIGIDA A LOS JEFES INMEDIATOS. PREGUNTAN° 1
TOTAL DE
CARRERAS ALTO MEDIO BAJO ENCUESTADOS
SISTEMAS 70 30 100
ELECTRICA 100 0 0 100
ELECTROMECANICA 20 60 20 100
DISENO GRAFICO 25 75 0 100
INDUSTRIAL 36,36 63,64 0 100

Fuente: Datos de la investigacion
Elaborado por: Marin Vélez Diana

GRAFICO 25. ENCUESTA A JEFES. PREGUNTA N° 1
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Fuente: Datos de la investigacion

Elaborado por: Marin Vélez Diana
ANALISIS PREGUNTA N° 1: La formacion académica de los estudiantes obedece a la
perfecta armonia entre la teoria y la préctica, Se ha considerado a través de la encuesta a los
jefes inmediatos que los estudiantes de la Unidad de Ciencias de la Ingenieria y Aplicadas de
la Universidad Técnica de Cotopaxi, tiene un nivel de conocimientos medio en la mayoria de
carreras, excepto en la Carrera de Eléctrica en la cual se estima que existe un nivel de
conocimientos alto por parte de los estudiantes.
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PREGUNTA N° 2

¢Consideraria en el futuro dar apertura a més estudiantes de la UTC para la
realizacion de practicas preprofesionales y/o pasantias?
Tabla 27. ENCUESTA A JEFES. PREGUNTA N° 2

UNIDAD ACADEMICA CIENCIAS DE LA INGENIERIA Y APLICADAS
PRACTICA PREPROFESIONAL Y/O PASANTIAS
ENCUESTA DIRIGIDA A LOS JEFES INMEDIATOS. PREGUNTA N° 2
CARRERAS SI NO TOTAL
ENCUESTADOS
SISTEMAS 90,00 10,00 10
ELECTRICA 100,00 0,00 3
ELECTROMECANICA 80,00 20,00 5
DISENO GRAFICO 87,50 12,50 8
INDUSTRIAL 81,82 18,18 11
Fuente: Datos de la investigacion
Elaborado por: Marin Vélez Diana
GRAFICO 26. ENCUESTA A JEFES. PREGUNTA N° 2
120,00
100,00
100,00 -fgp;00 870
20.00 ’ 81,82
80,00 |
60,00 -
m S|
40,00
00 .00 ,50 18 = NO
20,00 ~ 10 3 5 8 TOTAL ENCUESTADOS
0,00 - e ; ;
= & & & Sl
ol < S < S
c_}e}*’ &‘fc\ \_“\é? & Q\S‘/’\
N ‘3&0 s
S T

Fuente: Datos de la investigacion
Elaborado por: Marin Vélez Diana

ANALISIS DE LA PREGUNTA N° 2: Los estudiantes de la Unidad de Ciencias de la
Ingenieria y Aplicadas tienen un nivel de aceptacion alto dentro de las industrias, lo que
permite que exista la apertura adecuada para que generaciones futuras tengan la oportunidad
de aplicar sus préacticas y/o pasantias en las diferentes empresas. De la encuesta aplicada
existe un porcentaje promedio del 80% de jefes inmediatos de los estudiantes de las
diferentes carreras, que consideran se daria la apertura suficiente para que los estudiantes
sigan realizando esta actividad dentro de las empresas.
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PREGUNTA N° 3

¢ Considera que el altimo nivel de formacién profesional (décimo) es el adecuado para la
realizacion de las practicas preprofesionales y/o pasantias.

Tabla 28. ENCUESTA A JEFES. PREGUNTA N° 3

UNIDAD ACADEMICA CIENCIAS DE LA INGENIERIA Y APLICADAS
PRACTICA PREPROFESIONAL Y/O PASANTIAS
ENCUESTA DIRIGIDA A LOS JEFES INMEDIATOS. PREGUNTA N° 3
TOTAL

CARRERAS Sl NO ENCUESTADOS
SISTEMAS 90,00 10,00 10
ELECTRICA 100,00 0,00 3
ELECTROMECANICA 100,00 0,00 5
DISENO GRAFICO 100,00 0,00 8
INDUSTRIAL 63,64 36,36 11

Fuente: Datos de la investigacion
Elaborado por: Marin Vélez Diana

GRAFICO 27. ENCUESTA A JEFES. PREGUNTA N° 3
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ANALISIS PREGUNTA N° 3: La formacion académica integral es fundamental, facilita a
los estudiantes herramientas que le permitira una aplicacion efectiva de sus conocimientos en
la ejecucién de la practica preprofesional y/o pasantias. Mas del 60% de encuestados
considera que el Gltimo ciclo es el idoneo para que el estudiante aplique sus practicas y/o
pasantias, sin embargo dentro de las Carreras de Sistemas e Industrial analizan la posibilidad
de que esta actividad se realice antes de la culminacion del periodo normal de estudios.
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PREGUNTA N° 4

¢Considera que el estudiante asume con responsabilidad la préactica preprofesional y/o
pasantias, es decir es propositivo en el desarrollo de las actividades a él encomendadas?
Tabla 29. ENCUESTA A JEFES. PREGUNTA N° 4

UNIDAD ACADEMICA CIENCIAS DE LA INGENIERIA Y APLICADAS

PRACTICA PREPROFESIONAL Y/O PASANTIAS

ENCUESTA DIRIGIDA A LOS JEFES INMEDIATOS. PREGUNTA N° 4

CARRERAS S| NO TOTAL ENCUESTADOS
SISTEMAS 80,00 20,00 10
ELECTRICA 100,00 0,00 3
ELECTROMECANICA 80,00 20,00 5
DISENO GRAFICO 100,00 0,00 8
INDUSTRIAL 90,91 9,09 11

Fuente: Datos de la investigacion
Elaborado por: Marin Vélez Diana

GRAFICO 28. ENCUESTA A JEFES. PREGUNTA N° 4
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Fuente: Datos de la investigacion
Elaborado por: Marin Vélez Diana

ANALISIS PREGUNTA N° 4: La aplicacion de practicas preprofesionales y/o pasantias
constituye uno de los anhelos de los estudiantes desde que inician su carrera estudiantil,
porqgue es alli en donde se fusiona teoria-practica.

Més del 80% de los encuestados considera que los estudiantes de la institucion asumen con
responsabilidad el desarrollo de sus practicas preprofesionales y/o pasantias.
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PREGUNTA N°5

Tabla 30. ENCUESTA A JEFES. PREGUNTA N° 5

¢Conoce si su empresa mantiene convenios con la Universidad que faciliten la
realizacion de practicas preprofesionales y/o pasantias?

=2, UNIDAD ACADEMICA CIENCIAS DE LA INGENIERIA Y APLICADAS
PRACTICA PREPROFESIONAL Y/O PASANTIAS
ENCUESTA DIRIGIDA A LOS JEFES INMEDIATOS. PREGUNTA N° 5
TOTAL
CARRERAS SI NO
ENCUESTADOS
SISTEMAS 0 100 10
ELECTRICA 33 67 3
ELECTROMECANICA 0 100 5
DISENO GRAFICO 0 100 8
INDUSTRIAL 0 100 11
Fuente: Datos de la investigacion
Elaborado por: Marin Vélez Diana
GRAFICO 29. ENCUESTA A JEFES. PREGUNTA N° 5
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Fuente: Datos de la investigacion
Elaborado por: Marin Vélez Diana
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ANALISIS PREGUNTA N° 5: La difusion de los procesos de préctica preprofesional y/o
pasantias debe ser constante, dentro de estos procesos se encuentran las alianzas estratégicas,
la informacion del namero de convenios y los nombres de las empresas deben ser dominio de
la comunidad universitaria.
Mas del 60% de los encuestados han afirmado desconocer si su empresa tiene convenios con
la institucion educativa.




PREGUNTA N° 6

De las siguientes opciones: ¢Cual deberia tener mayor énfasis en la formacion
académica de los préximos estudiantes que realicen sus practicas preprofesionales y/o

pasantias?

Tabla 31. ENCUESTA A JEFES. PREGUNTA N° 6

UNIDAD ACADEMICA CIENCIAS DE LA INGENIERIA Y APLICADAS

PRACTICA PREPROFESIONAL Y/O PASANTIAS

ENCUESTA DIRIGIDA A LOS JEFES INMEDIATOS. PREGUNTA N° 6

CARRERAS

ALTERNATIVAS

IMAGEN
CORPORATIVA

USO DE
ENERGIAS
ALTERNATIVAS

SEGURIDAD E

HIGIENE INDUSTRIAL

GESTION POR
PROCESOS

SOFTWARE
LIBRE

PLC'S

TOTAL
ENCUESTADOS

SISTEMAS

100

10

ELECTRICA

100

ELECTROMECANICA

80

20

DISENO GRAFICO

100

INDUSTRIAL 63,64 36,36 1
Fuente: Datos de la investigacion
Elaborado por: Marin Vélez Diana
GRAFICO 30. ENCUESTA A JEFES. PREGUNTA N° 6
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Fuente: Datos de la investigacion
Elaborado por: Marin Vélez Diana

ANALISIS DE LA PREGUNTA N° 6: El uso de energias alternativas constituye uno de las
tematicas que cobra interés en la actualidad dentro de las empresas, la idea de incursionar con
otras opciones para la generacion de energias constituye uno de las teméticas que los
empresarios consideran deberian darse mayor énfasis en la formacion académica.
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4.2 MATRICES DE SEGUIMIENTO DE LAS ACTIVIDADES DE PRACTICA
PREPROFERSIONAL Y/O PASANTIAS PERIODO 2014-2015

Dentro de la estructura que se maneja actualmente en la Unidad de Ciencias de la
Ingenieria y Aplicadas, desde la Coordinacion de Vinculacion UCIYA, se dan las

directrices para el seguimiento de ésta actividad.

Los estudiantes realizan sus actividades dando un cumplimiento a los 140 dias de

acuerdo a la normativa vigente de la institucion.

En el caso de la Unidad de Ciencias de la Ingenieria y Aplicadas existe un supervisor
por Carrera dependiendo de las necesidades académicas se ha dado el caso que
incluso un mismo coordinador maneja mas de dos carreras, siempre y cuando su

perfil sea un tanto afin.

Se llenan los formatos de seguimiento correspondiente, desde la guia de planificacion
en la que incluyen las actividades que realizara en el plazo de tiempo dentro de la
empresa donde aplica, informes mensuales en donde conste las actividades realizadas,

este informe tendra el aval del jefe inmediato de la empresa.

Por su parte el supervisor es el encargado de dar seguimiento a las actividades que el
estudiante realiza, tener contacto directo con el jefe inmediato del estudiante y dar
orientacion en caso de requerirlo de las actividades que lleva a cabo el estudiante, asi
también receptar la informacion que el estudiante entrega para su posterior emision a

la Coordinacién de Vinculacién UCIYA y finalmente a la Secretaria de la Unidad.

Del periodo objeto de analisis se puede tener en consideracion que como anteriormente se ha
sefialado, el estudiante espera con entusiasmo la realizacién de ésta actividad, la mayoria de
jévenes culminan con éxito éste proceso, sin embargo existen algunas debilidades que fueron
analizadas en su momento y fue el motivo de poner en consideracion la propuesta de disefio

alternativo.
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Tabla 32. SEGUIMIENTO DISENO GRAFICO
SEGUIMIENTO PRACTICA PREPROFESIONAL Y/O PASANTIAS
UNIDAD CIENCIAS DE LA INGENIERIA Y APLICADAS
COORDINACION DE VINCULACION UCIYA

CARRERA DISENO GRAFICO
PERIODO ACADEMICO 2014-2015

CICLO: DECIMO UNICO DOCENTE DOCENTE COORDINADOR:
. D ECHA DE ifi
NOMINA Plan Of. De. FECHA Total Dias | Mforme | Certificado |\ bl e EMPRESA / INSTITUCION CIUDAD JEFE INMEDIATO
Aceptacion INICIO Final Pasantia
No.

CHANGOLUISA MARTINEZ LEONARDO WLADIMIR Universidad Tecnica de Cotopaxi | Latacunga Dg. Belen Freire,

1 X X 06/10/2014 158 X X X Ing. Genoveva Cevallos
GUATO PILA LUIS BYRON Universidad Tecnica de Cotopaxi | Latacunga Dg. Belen Freire,

2 X X 06/10/2014 158 X X X Ing. Genoveva Cevallos
MOLINA PEREZ OMAR FERNANDO Universidad Tecnica de Cotopaxi Dg. Belen Freire,

3 X X 06/10/2014 158 X X X Latacunga Ing. Genoveva Cevallos
OLMOS CUCHIPE JOSE AMABLE Universidad Tecnica de Cotopaxi Dg. Belen Freire,

4 X X 06/10/2014 158 X X X Latacunga Ing. Genoveva Cevallos

Casa dela Cultura - Nucleo de

TAPIA CALAMA JUAN CARLOS Cotopaxi

5 X X 22/10/2014 150 X X X otopa Latacunga Dr. Eduardo Rivera
TOCTE SLAZAR LUIS ALFONSO Universidad Tecnica de Cotopaxi Dg. Belen Freire,

6 X X 06/10/2014 158 X X X Latacunga Ing. Genoveva Cevallos

G.A.D. Municipal del Cantén

YUPA PALACIOS LUIS FERNADO Latacunea Latacunga

7 X X 22/10/2014 150 X X X g Lcd. Freddy Guanolisa

Fuente: Coordinaciones de Carrera UCIYA

Elaborado por: Marin Vélez Diana
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CICLO: DECIMO UNICO DOCENTE

Tabla 33. SEGUIMIENTO ELECTRICA
SEGUIMIENTO PRACTICA PREPROFESIONAL Y/O PASANTIAS
UNIDAD CIENCIAS DE LA INGENIERIA Y APLICADAS

COORDINACION DE VINCULACION UCIYA
SEGUIMIENTO PRACTICA PREPROFESIONAL Y/O PASANTIAS
CARRERA ELECTRICA

PERIODO ACADEMICO 2014-2015

Of. De FECHA DE , . Certificado
No. NOMINA Plan i x FECHA FINAL | Total Dias |Informe Final B Aprueba cD EMPRESA / INSTITUCION CIUDAD
Aceptacion INICIO Pasantia
BASANTES TISALEMA JUAN CARLOS EMPRESA ERNESTO ABRIL LATACUNGA
1 X X 06/10/2014 | 06/03/2015 147 X X X X
CURIPOMA DIAZ LUIS RICARDO EMPRESA Eéi;:’iﬁ?\lg’:::;i REGIONAL AMBATO
2 X X 21/10/2014 | 20/03/2015 146 X X X X i
LALALEO ACHACHI DIEGO FERNANDO EMPRESA ELECTRICA AMIBATO REGIONAL AMBATO
CENTRO NORTE S.A
3 X X 21/10/2014 | 20/03/2015 145 X X X X
MASAQUIZA MASAQUIZA CHRISTIAN RAUL EMPRESA Eéi;:,ig?\]g’:::;i REGIONAL AMBATO
4 X X 18/08/2014 | 30/01/2015 160 X X X X )

Fuente: Coordinaciones de Carrera UCIYA

Elaborado por: Marin Vélez Diana
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Tabla 34. SEGUIMIENTO ELECTROMECANICA
SEGUIMIENTO PRACTICA PREPROFESIONAL Y/O PASANTIAS
UNIDAD CIENCIAS DE LA INGENIERIA Y APLICADAS
COORDINACION DE VINCULACION UCIYA
SEGUIMIENTO PRACTICA PREPROFESIONAL Y/O PASANTIAS
CARRERA ELECTROMECANICA

PERIODO ACADEMICO 2014-2015
CICLO: DECIMO UNICO DOCENTE

< Guia de Oficio de Fecha de . Total de | Informe |Certificado de <
N° NOMINA P 4 P, Fecha final . B Aprueba cb EMPRESA / INSTITUCION CIUDAD
Planificacién aceptacion inicio dias final pasantias

1 BASTIDAS MEDINA ROMEL DARIO X X 10/11/2014 | 10/04/2015 150 X X X X CONSTRUCTORA BONILLA pPUlILl

2 LEMA OSORIO PAUL X X 08/09/2014 | 14/02/2015 151 X X X X EMPRESA ELECTRICA PROVINCIAL DE COTOPAXI LATACUNGA
ELECTRICAY ELECTRONICA ABRIL

3 LLANO 1ZA WILMER PATRICIO X X 20/10/2014 | 20/03/2015 150 X X X X EMPRESA ELECTRICA PROVINCIAL DE COTOPAXI LATACUNGA
4 MONTA IZA SERGIO PATRICIO X X 20/10/2014 | 20/03/2015 150 X X X X EMPRESA ELECTRICA PROVINCIAL DE COTOPAXI LATACUNGA
5 PICHUCHO AIMACANA JOSE LUIS X X 27/10/2014 | 27/03/2015 150 X X X UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI LATACUNGA

Fuente: Coordinaciones de Carrera UCIYA

Elaborado por: Marin Vélez Diana
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CICLO: DECIMOS AY B

Tabla 35. SEGUIMIENTO INDUSTRIAL
SEGUIMIENTO PRACTICA PREPROFESIONAL Y/O PASANTIAS

UNIDAD CIENCIAS DE LA INGENIERIA Y APLICADAS

COORDINACION DE VINCULACION UCIYA
SEGUIMIENTO PRACTICA PREPROFESIONAL Y/O PASANTIAS
CARRERA INDUSTRIAL
PERIODO ACADEMICO 2014-2015

Of. De FECHA DE . . Certificado
No. NOMINA Plan c e FECHA FINAL | Total Dias |Informe Final . Aprueba cD EMPRESA / INSTITUCION CIUDAD
Aceptacion INICIO Pasantia
1 AGUILAR PENALOZA CRISTIAN RENAN X X 01/08/2014 | 30/12/2014 152 X X X X HOLCIM ECUADOR S.A. LATACUNGA
) ALMACHE COYAGO JULIO CESAR X X 01/08/2014 | 23/12/2014 145 X X X X MIPRO LATACUNGA
ALVAREZ SERRANO CARLOS ANDRES X X 01/08/2014 | 19/12/2014 141 X X X X HOSPITAL IESS LATACUNGA
3
4 CAISAGUANO CARRERA CARLOS FABIAN X X 20/10/2014 | 10/04/2015 167 X X X MUNICIPIO DE LATACUNGA LATACUNGA
CARRILLO VELEZ EDWIN XAVIER X X 23/07/2014 | 09/12/2014 140 X X X X CEDAL LATACUNGA
5
GALLEGOS JIMENEZ HECTOR GEOVANNY X X 23/07/2014 | 09/12/2014 140 X X X X CEDAL LATACUNGA
6
LEMA MAIGUA DANNY GEOVANNY X X 01/08/2014 | 19/12/2014 141 X X X X HOSPITAL IESS LATACUNGA
7
8 MAIGUALCA MORENO MARIO PATRICIO X X 01/08/2014 | 19/12/2014 141 X X X X DIRECCION PROVINCIAL DEL LATACUNGA
AMBIENTE DE COTOPAXI
PILAMONTA HERRERA ALEX PAUL X X 01/09/2014 | 31/01/2015 152 X X X X SEPRYTSA LATACUNGA
9
SANCHEZ FASSLER SANTIAGO ANDRES X X 01/08/2014 | 23/12/2014 145 X X X X MIPRO LATACUNGA
10
1 TIPAN DEFAZ ROSA ELVIRA X X 01/08/2014 | 23/12/2014 145 X X X X MIPRO LATACUNGA
TIPANTIZA YANGUICELA CARLOS ENRIQUE X X 23/10/2014 | 16/03/2015 140 X X X X CEDAL LATACUNGA
12
CICLO: NOVENO "B"
13 LOPEZ PORRAS ALEX BLADIMIR X X 20/10/2015 | 13/03/2015 140 X X X X CEPESA AMBATO
14 TOAPANTA ROMERO DIEGO ARMANDO X X 07/11/2014 | 27/03/2015 141 X X X X UNIVER?S?S::;NICA bE LATACUNGA

Fuente: Coordinaciones de Carrera UCIYA

Elaborado por: Marin Vélez Diana
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PERIODO ACADEMICO 2014-2015

CICLO: DECIMO UNICO DOCENTE

Tabla 36. SEGUIMIENTO SISTEMAS
SEGUIMIENTO PRACTICA PREPROFESIONAL Y/O PASANTIAS

UNIDAD CIENCIAS DE LA INGENIERIA Y APLICADAS
COORDINACION DE VINCULACION UCIYA
SEGUIMIENTO PRACTICA PREPROFESIONAL Y/O PASANTIAS

CARRERA SISTEMAS

No. NOMINA Plan Of. De Aceptacién | FECHA DE INICIO | FECHA FINAL | Total Dias | Informe Final C:nlhc:],do Aprueba| CD EMPRESA / INSTITUCION CIUDAD JEFE INMEDIATO
asantia
ALVAREZ MOSQUERA LILIANA MARIBEL UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI
1 X X 01/10/2014 02/09/2014 151 X X X X Latacunga Ing. Adridn Mena
AYALA GUANINA FLAVIO PAUL CACPECO
2 X X 25/08/2014 03/09/2014 154 X X X X Latacunga Ing. Lorena Molina
BUSTILLOS CACHAGO LUIS MIGUEL RV IMPORTANCIONES
3 X X 18/08/2014 31/01/2015 156 X X X X Latacunga Ing. Kléver Ruiz
CAIZA SORIA LUIS HOMERO SMARTWORK S. A.
4 X X 01/10/2014 05/09/2014 145 X X X X Quito Ing. Andrés Bastidas
CAYO TIGASI LUIS GUILLERMO UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI
5 X X 13/10/2014 06/09/2014 151 X X X X Latacunga Ing. Genoveva Cevallos
CHICAIZA ANGAMARCA DORIS KARINA UNIVERSIDAD DE LAS FUERZAS ARMADAS
6 X X 25/08/2014 07/09/2014 144 X X X X Latacunga Ing. Tatiana Mayorga
GUALOTUNA LEMA DARIO AGUSTIN DIRECCION NACIONAL DE
COMUNICACIONES DE LA POLICIA . .
7 X X 25/08/2014 08/09/2014 153 X X X X Quito Ing. Medardo Silva
. Empresa Productos PARAISO DEL
GUANOLUISA ARCOS JESSICAROCIO ECUADOR
8 X X 29/09/2014 09/09/2014 151 X X X X Tambillo Ing. Alexandra Taco
JAMI JAMI SANDRA ISABEL UNIVERSIDAD DE LAS FUERZAS ARMADAS
9 X X 25/08/2014 10/09/2014 142 X X X X Latacunga Ing. Tatiana Mayorga
10 LEMAIZA MILTON DAVID X X 08/09/2014 11/09/2014 145 X X X X SOFTWARE & HARDWARE Latacunga Ing. Edison Lépez
11 MORALES CAIZA DARIO JAVIER X X 18/08/2014 12/09/2014 131 X X X X SMARTWORKS. A Quito Ing. Andrés Bastidas
12 |ORTIZBEDOYA JONATHAN RODRIGO X X 01/09/2014 | 13/09/2014 147 X X X X SPEED TELECOM latacunga sr. Angel Condo
13 [0SOSRIO MUNOZ ROBINSON ALEXIS X X 12/08/2014 | 14/09/2014 | 159 X x X X GRUPO BABEL Latacunga Ing. Maribel Silva
14 SEGOVIA BEDON PATRICIA PILAR X X 29/09/2014 15/09/2014 151 X X X X UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI Latacunga Ing. Adridn Mena
15 TAIPE CANDO TATIANA ELIZABETH X X 01/10/2014 16/09/2014 151 X X X X UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI Latacunga Ing. Adridn Mena

Fuente: Coordinaciones de Carrera UCIYA

Elaborado por: Marin Vélez Diana
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4.3 CONCLUSIONES

1.

La incorporacion de las précticas pre-profesionales en la formacion de los
estudiantes, se constituye en un factor relevante en la sustentabilidad académica.
Las practicas fortalecen y potencian las politicas de insercion laboral en
escenarios reales, que permiten el enriquecimiento académico de los estudiantes.
La inexistencia de una estructura adecuada para el seguimiento y control de
convenios, limita esta actividad de vinculacion, por cuanto existen alianzas
estratégicas subutilizadas.

La actualizacion de una normativa en donde se determinen deberes y derechos de
estudiantes en cuanto a la realizacion de las practicas preprofesionales y/o
pasantias, provoca atrasos a nivel administrativo en la entrega de la informacion.
La falta de una adecuada planificacion para la asignacion de horas a los docentes
responsables de la supervision, impide lograr un mayor enlace con las
instituciones en los cuales los estudiantes ejecutan esta actividad.

La inadecuada formacion profesional de los supervisores que cumplen con su
responsabilidad de supervision, limita la comunicacion con jefes inmediatos en
las diferentes empresas, para el fortalecimiento de las actividades cumplidas con
los estudiantes.

Los estudiantes tienen clara la importancia de la realizacion de las précticas
preprofesionales y/o pasantias.

Es necesario la difusion de los procesos de practica preprofesional y/o pasantias
entre sus actores principales y todos quienes conforman la comunidad

universitaria.
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4.4 RECOMENDACIONES

1.

La factibilidad de esta propuesta en caso de ser acogida deberd viabilizarse a
través de los organismos correspondientes dentro de la institucion.

Es importante que se hable de una cultura de procesos dentro de la institucion, de
tal manera que permita agilitar las diferentes actividades que se realizan en la
misma.

Replicar esta propuesta en el resto de Unidades Académicas de la institucion.

El docente coordinador debe tener la formacion profesional, acorde al perfil de la
carrera que supervisa.

Los estudiantes tienen la responsabilidad de realizar sus précticas
preprofesionales y /o pasantias y realizar la entrega de la informacion en los
plazos establecidos.

Deben planificarse las horas de supervision en correspondencia con el nimero de
estudiantes de cada Carrera.

Deben existir guias o formatos para el seguimiento de la actividad de supervision
que realizan los supervisores.

Se recomienda la realizacion de un banco de datos de las empresas o instituciones
publicas o privadas con las que se tiene alianzas estratégicas, de tal forma que se
potencialicen esas alianzas o se creen otras.

Los estudiantes deben vincularse con la practica preprofesional desde niveles

intermedios esto con el fin de enrolarse con la vida profesional.
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CAPITULO V

PROPUESTA

DISENO DE UN SISTEMA ALTERNATIVO PARA EL DESARROLLO DE
LAS PRACTICAS PREPROFESIONALS Y/O PASANTIAS PARA LA
UNIDAD ACADEMICA DE CIENCIAS DE LA INGENEIRIA Y APLICADAS
DE LA UNIVERSIDAD TEECNICA DE COTOPAXI.

5.1 INSTRUCTIVO PRACTICAS PREPROFESIONALES Y/O PASANTIAS

Art. 1 Organizacion de las practicas preprofesionales:

Existira un coordinador de practica preprofesional y/o pasantias por carrera
responsable de dirigir, controlar y asesorar a los estudiantes.

Las practicas preprofesionales seran realizadas de manera individual.

Los responsables de planificar, dirigir y dar seguimiento a las actividades de
practica preprofesional y/o pasantias son:

Director de Vinculacion

Coordinador de Vinculacion de la Unidad Académica

Coordinador de préctica preprofesional y/o pasantias

Los Coordinadores de préactica preprofesional y/o pasantias tres semanas antes de
culminar el periodo académico, realizaran la socializacion correspondiente a los
estudiantes que deseen realizar sus préacticas preprofesionales y/o pasantias a
partir de haber cumplido el 50% de su malla académica, esto con el fin de
explicar el presente instructivo y todas las actividades que deben cumplir para la

ejecucidn de éste requisito.
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Art. 2.- Los estudiantes de la Universidad Técnica de Cotopaxi podran realizar
sus précticas preprofesionales una vez que hayan aprobado el 30% de los créditos
de su malla curricular y sus pasantias una vez que hayan aprobado el 60% de los
créditos del eje de formacién profesional de la carrera

Art. 3.- Las practicas preprofesionales y/o pasantias se realizaran en areas
estrictamente acordes al perfil profesional de la carrera a la que pertenece el
estudiante.

Art. 4.- Los estudiantes de la Unidad de Ciencias de la Ingenieria y Aplicadas
podran gestionar directamente con la entidad en donde deseen realizar las
practicas o pasantias a través de una carta de intencion, acogerse a los convenios
firmados por la Universidad con las empresas, instituciones u otros organismos
locales, nacionales, e internacionales, o, por medio de la participacion en
concurso de seleccion de préacticas a solicitud de instituciones relacionadas con la

especialidad.

Art. 5.- Para la realizacion de las practicas o pasantias pre-profesionales el
estudiante presentard una solicitud escrita dirigida al Director de Unidad

Académica.

Art. 6.- Para iniciar las practicas o pasantias preprofesionales a través de una
Carta de Intencion, el estudiante adjuntara a la solicitud dirigida al Director de
Unidad Académica, una carta suscrita por quien sera su responsable en la
Institucion en donde se realizaran las practicas preprofesionales y/o pasantias. La

carta debe contener los siguientes puntos:

a) Area en la que se desarrollara las practicas preprofesionales y/o pasantias;

b) Horario de labores;
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c) Nombre, cargo, direccion de correo electronico y numero de teléfono de la
persona de la Institucion que estara a cargo del estudiante;

d) Breve detalle de las funciones y responsabilidades que tendra el estudiante

e) Guia de planificacion de actividades.

Art. 7.- Una vez verificado lo contemplado en el articulo 6 por el Coordinador de
Préactica preprofesional y/o pasantias de Carrera, desde la Direccion de Unidad
Académica se emitird una carta de respaldo al estudiante para realizar las

practicas preprofesionales y/o pasantias.

Art. 8.- En el caso de realizar las practicas preprofesionales y/o pasantias en
instituciones que tengan convenios vigentes con la Universidad, el procedimiento

sera el siguiente:

a) Los Coordinadores de practica preprofesional y/o pasantias solicitaran a los
estudiantes de su carrera la hoja de vida del estudiante para su analisis y
ubicacion.

b) Seguir el procedimiento detallado en los articulos 5 y 6.

c) En caso de existir un nimero mayor de aspirantes para cubrir plazas, es
competencia de la Coordinacion de Vinculacion de Unidad conjuntamente con
los coordinadores de practica preprofesional y/o pasantias escoger los mejores

perfiles bajo parametros académicos debidamente justificados.

Art. 9.- Los estudiantes que hayan ganado concursos para plazas en las entidades
receptoras deberan presentar a la Direccion de Unidad Académica el documento
habilitante. Luego de esto, el estudiante seguira el procedimiento detallado en los

articulos 5 y 6.
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Art.

10.- Los estudiantes de la Unidad de Ciencias de la Ingenieria y Aplicadas

deberan realizar sus actividades de préctica preprofesional y/o pasantias con una

duracién de 240 horas de acuerdo al Art. 88 numeral 1 del Reglamento de

Régimen Académico.

Art.

11.- EIl estudiante debera emitir informes mensuales de las actividades

realizadas en la institucién donde aplica sus practicas preprofesionales y/o

pasantias, las que deberan ser remitidas al Coordinador de préctica preprofesional

y/o pasantias de la Carrera a la que pertenece para su revision.

Art.

12.- Al término de sus practicas preprofesionales y/o pasantias el estudiante

deberé presentar:

a)

b)

Art.

Un informe final, el mismo que sera redactado acorde a lo planificado en la
guia de planificacion presentada al inicio por el estudiante dentro de los
términos establecidos en el Reglamento de Practicas o Pasantias
Preprofesionales de la Universidad Técnica de Cotopaxi.

El certificado de culminacion de préactica preprofesional y/o pasantias
emitido por la empresa en donde ejecutd ésta actividad, en el debe constar

las horas cumplidas y las fechas especificas en el que realizé la actividad.

13.- Para aprobar las pasantias el estudiante debera:

a) Cumplir con todas las obligaciones establecidas en el Reglamento de
Précticas o Pasantias Pre-profesionales.

b) Presentar el informe final aprobado por el Coordinador de pasantias y/o
practica preprofesional de la carrera.

c) Presentar certificado de culminacion de las practicas preprofesionales y/o
pasantias elaborado por la persona encargada de realizar el seguimiento ésta

actividad en la entidad receptora.
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d) Resolucion del Honorable Consejo Académico de la Unidad a la que
pertenece el estudiante, el mismo que se sustentard en base a los informes
presentados por la Institucion receptora, el coordinador de practica
preprofesional y/o pasantias y el estudiante.

Art. 14.- Causas para reprobar la practica preprofesional y/o pasantia:

a) En caso de que el informe de aprobacion por parte del organismo o persona
receptora no fuese favorable.

b) En caso de que el informe emitido por el Coordinador de practica
preprofesional y/o pasantia no fuese favorable.

c) Por incumplimiento en la entrega de informacion mensual y final en los
plazos establecidos.

En caso de darse estas causas reprobara la practica preprofesional y/o pasantia lo

que conllevaré a repetir todo el proceso.
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5.2 MANUAL DE PROCESOS PARA LAS PRACTICAS
PREPROFESIONALES Y/O PASANTIAS

5.2.1 Objetivo

Este manual de procesos, tiene como finalidad describir las actividades que se
realizaran para ejecutar el sistema alternativo de practica preprofesional y/o
pasantias dentro de la Unidad de Ciencias de la Ingenieria y Aplicadas de la
Universidad Técnica de Cotopaxi, con el fin de fortalecer o mejorar los

procesos de gestion dentro de la Institucion.

5.2.2 Alcance

El presente manual contiene todos los operaciones que se realizaran para la
ejecucion de las préacticas preprofesionales, y/o pasantias, el mismo constituye
una guia que permite regular el funcionamiento de las actividades de préactica

preprofesional y /o pasantias.

5.2.3 Justificacion.

El desarrollo del sistema alternativo permitira fortalecer los procesos de
practica preprofesional y/o pasantias dentro de la institucion, con actividades
definidas, desde que los estudiantes se matriculan, contando con una base de
datos de empresas de la region y del pais, sea que se tengan o no alianzas
estratégicas en la cual los estudiantes puedan aplicar sus conocimientos,
seguimiento mejorado de las actividades hechas por los estudiantes para lograr
una evaluacion integral que permita procesos de retroalimentacion curricular

apropiada.
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5.3 GLOSARIO DE TERMINOS

Actividad: Es el conjunto de acciones que se llevan a cabo para cumplir metas.
Alianza: Pacto o convencion. Union de cosas que concurren a un mismo fin.

Aporte: Contribucién, participacion o ayuda.

Beneficio: Mejora que experimenta una persona o0 cosa, gracias a algo que se le
hace o se le da.

Convenio: Ajuste, convencion, contrato.

Indicador: Instrumento que sirve para medir algo.
Pasantia: Si la practica se realiza bajo relacion contractual y salarial de
dependencia seran reguladas por la normativa aplicable a las pasantias, sin

modificar el caracter y los efectos académicos de las mismas

Préactica preprofesional: Son las actividades que permiten al estudiante completar
su formacion académica, asi como desarrollar una aplicacion tedrico-préactico de

los conocimientos adquiridos y ponerlos a disposicion de la comunidad.

Proceso: Conjunto de actividades mutuamente relacionadas o que al interactuar,

transforma elementos de entrada y los convierte en resultados.

Proyecto: Primer esquema o plan de trabajo de cualquier esquema, que se hace a

veces como prueba, antes de darle la forma definitiva.

Programa: Planificacion ordenada, de las diferentes partes o actividades que

componen algo que se va a realizar.
Recursos: Fuente o suministro del cual se produce un beneficio.

Sistema: Es un objeto complejo cuyos componentes se relacionan, con al menos

algun otro componente, puede ser material o conceptual.
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Datos de la Investigacion
Elaborado por Diana Marin Vélez
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5.4 CARACTERIZACION DEL PROCESO

MACROPROCESO
PROCESO
SUBPROCESO

INTERNOS

Coordinadores

PROVEEDORES

VINCULACION

Tabla 37. CARACTERIZACION PROCESO A.1.1

UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI

UNIDAD ACADEMICA DE CIENCIAS DE LA INGENIERIA Y APLICADAS

CARACTERIZACION DEL PROCESO

PRACTICAS PRPEROFESIONALES

PLANIFICACION

EXTERNOS

Empresas con las
que se tienen
alianzas

INSUMOS

Requerimientos de las empresas con las
que se mantienen alianzas.
Némina de estudiantes.

TRANSFORMACION
Se revisan los listados correspondientes

verificando el niumero de estudiantes con el
que se cuenta el correspondiente periodo
académico.

Se desginan los estudiantes de acuerdo ala

disponibilidad de las empresas.

cODIGO:

PRODUCTOS

No6mina de
estudiantes con su

empresa
correspondiente.
Convenios firmados

CLIENTES

INTERNOS

Coordinador de
Vinculacién de Unidad.
Coordinadores de Practica
y/o pasantias por Carreras

EXTERNOS

Empresas en donde
realizardn pasantias

Datos de la Investigacion
Elaborado por Diana Marin Vélez
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MACROPROCESO
PROCESO

SUBPROCESO
PROVEEDORES
INTERNOS

Coordinadores de Practica
Preprofesional y/ o pasantias
por Carrera

Tabla 38. CARACTERIZACION PROCESO A.1.2

UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI

UNIDAD ACADEMICA DE CIENCIAS DE LA INGENIERIA Y APLICADAS

CARACTERIZACION DEL PROCESO

VINCULACION
PRACTICAS PREPROFESIONALES
CAPACITACION

EXTERNOS INSUMOS

Lineamientos de practica preprofesional.
Guia de pasantias.

Formatos para la presentacion de
informes mensuales.

Formato para el registro de asistencia.

TRANSFORMACION
Se realiza la convocatoria correspondiente a
los estudiantes involucrados por carrera.
Se explica los lineamientos
correspondientes a los estudiantes.
Por medio de la  presentacidn
correspondiente se da la charla, explicando
los lineamientos respectivos.
Se despejan las dudas e inquietudes que
tengan los estudiantes.
Se realiza el registro respectivo de la
asistencia de los estudiantes a la
capacitacion.

cODIGO:

PRODUCTOS

Estudiantes
capacitados

INTERNOS

Estudiantes
ciclo.

CLIENTES
EXTERNOS

de décimo

Fuente: Datos de la Investigacion
Elaborado por Diana Marin Vélez
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Tabla 39. CARACTERIZACION PROCESO A.

UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI

UNIDAD ACADEMICA DE CIENCIAS DE LA INGENIERIA Y APLICADAS

CARACTERIZACION DEL PROCESO
VINCULACION
PRACTICAS PRPEROFESIONALES
INSCRIPCION
PROVEEDORES
EXTERNOS

MACROPROCESO
PROCESO
SUBPROCESO

TRANSFORMACION
Se revisan los listados correspondientes

INTERNOS INSUMOS

verificando el nimero de estudiantes con el
que se cuenta el correspondiente periodo
académico.

Se desginan los estudiantes de acuerdo ala
disponibilidad de las empresas.

El estudiante elabora una solicitud en papel

valorado dirigido al Director de la Unidad

Coordinadores.
Secretaria de Unidad

Empresas con las
que se tienen
alianzas

Requerimientos de las empresas con las
que se mantienen alianzas.
Noémina de estudiantes.

pidiendo autorizacion para la realizacién de
Estudiantes la préctica preprofesional y/o pasantia.
Desde la Direccién se emiten los oficios
para las empresas.

El estudiante debera recibir por parte de la
empresa la carta de aceptacion de sus
practicas preprofesionales y/o pasantias.

Esta carta se la otorgara al Coordinador de

su Carrera para su correspondiente archivo

en su carpeta.

13

CODIGO:

PRODUCTOS

Estudiante
registrado
practica
preprofesional
pasantias.
Tutor asignado por
Carrera

en s

y/o

CLIENTES

INTERNOS

! Coordinador

Vinculaciéon de Unidad.

de

Coordinadores de Practica
y/o pasantias por Carreras

EXTERNOS

Empresas en donde
realizardn pasantias

Fuente: Datos de la Investigacion
Elaborado por Diana Marin Vélez
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Tabla 40. CARACTERIZACION PROCESO A.1.4

UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI

UNIDAD ACADEMICA DE CIENCIAS DE LA INGENIERIA Y APLICADAS

CARACTERIZACION DEL PROCESO
MACROPROCESO VINCULACION
PROCESO PRACTICAS PRPEROFESIONALES CODIGO:
SUBPROCESO SEGUIMIENTO
PROVEEDORES CLIENTES
INTERNOS EXTERNOS INSUMOS TRANSFORMACION PRODUCTOS INTERNOS EXTERNOS
El estudiante debe presentar la carta de

aceptacion en la empresa a su Coordinador.

Luego presentar la Guia de planificacion de Carta de aceptacion

las actividades que ejecutara en la empresa. |en la empresa
correspondiente.

El estudiante tiene la responsabilidad de| o
Guia de planificacion

presentar los informes mensuales de sus presentada por
précticas preprofesionales y/o pasantias alestudiante.
Formato para llenado de informes . Informes mensuales .
. . P su Coordinador de Carrera. ) Coordinadores de Carrera.
Jefes inmediatos |mensuales. de los estudlantesC dinad delsefes i diatos d
) i e ; ; L, oordinador el|lefes inmediatos de
Coordinadores de Carrera de las Guia de planificacién. El Supervisor de Carrera tiene la|de practical . - . .
i Inf final fesi | / Vinculacién por Unidad. las respectivas de
respectivas nforme final. ili ¥ preprofesional  y/of . .
m o responsabilidad acorde al numero de ! Director de Unidad|sus empresas.
empresas Certificado de cumplimiento por parte . . L pasantias. L.
estudiantes  realizar el seguimiento Académica
de laempresa. Informes mensuales
mensual de las actividades de sus|de los
estudiantes a su cargo. Coordinadores  de
i . Carrera de  sus
La empresa otorgara al estudiante al .
actividades

finalizar su practica preprofesional y/o|mensuales.
pasantia un certificado de cumplimiento de

las actividades del estudiante durante su

préctica preprofesional y/o pasantias.

Fuente: Datos de la Investigacion
Elaborado por Diana Marin Vélez
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Tabla 41. DESCRIPCION PROCESO A.1.1.1

UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI

UNIDAD ACADEMICA DE CIENCIAS DE LA INGENIERIA Y APLICADAS
CARACTERIZACION DEL PROCESO

PROCEDIMIENTO: Realizacidn de cronograma de trabajo para el periodo vigente. CODIGO: A.1.1.1
N° ACTIVIDAD ENTIDAD DESCRIPCION
. » . Coordinador de Vinculacién. El Coordinador de Unidad convoca a reunion de trabajo a los coordinadores de
1 Realizar reunidn de trabajo .
Coordinadores de Carreras carrera.
. . » El Coordinador de Unidad conjuntamente con su equipo de trabajo establece las
i Coordinador de Vinculacién. X . ) L. )
2 Ordenar por fechas reuniones . fechas para las reuniones de trabajo del equipo de practica preprofesional y/o
Coordinadores de Carreras ,
pasantias.
3 Coordinador de Vinculacién. Se establecen los periodos de visitas a las empresas de acuerdo al nimero de
Establecer periodo de visitas a las empresas Coordinadores de Carreras estudiantes.
4 Se establecen los horarios para que los supervisores atiendan a los estudiantes y
Establecer horario de atencién de los supervisores [Coordinadores de Carreras recepten informes.
Los coordinadores definen fechas para la capacitacion de estudiantes que aplicaran
Coordinador de Vinculacion el siguiente periodo académico sus practicas preprofesionales y/o pasantias, con el
5 Establecer fechas para capacitacion Coordinadores de Carreras fin de explicar los lineamientos generales de ésta responsabilidad y tomar datos de
los estudiantes, la misma se realiza antes de la culminacién del periodo académico
en vigencia.
6 Se realiza un listado con los nombres de los estudiantes que realizaran su préctica
Establecer listado de estudiantes Coordinadores de Carreras preprofesional y/o pasantias por Carreras.
7 Se asigna el nimero necesario de estudiantes por carrera para cada empresa con la
Asignar empresas a estudiantes Coordinadores de Carreras que se tenga alianzas estratégicas
En caso de no existir disponibilidad de las empresas con las que se tenga alianzas
- . estratégicas (convenios) el Coordinador de Carrera ayudara al estudiante a
8 Definir empresas Coordinadores de Carreras ) L. )
conseguir una empresa para el desarrollo de sus précticas preprofesionales y/o
pasantias.
9 Coordinadores de Carreras Los coordinadores de Carrera emiten un listado completo de estudiantes con sus
Remitir listado de estudiantes a Coordinacion repsetivas empresas a la Corodinacion de Vinculacién.
10 el Coordinador de Unidad recepta el listado y remite a la Direccién académica, con
Remitir listado de estudiantes a Direccidén Coordinador deVinculacion el fin de que se elaboren los oficios correspondientes para las empresas.
11 La secretaria de Unidad recepta el listado emitido por la Coordinacién de
Receptar listado Secretaria de Unidad Vinculacidn y realiza los oficios solicitados para cada empresa por estudiante.
12 El director de Unidad académica revisa oficios y procede a la firma correspondiente
Firmar oficios Director de Unidad de cada uno.
13
Entregar oficios Director de Unidad El Director de Unidad académica devuelve a oficios a secretaria de Unidad.
14
Receptar oficios Secretaria de Unidad La secretaria de Unidad recibe oficios.
15
Retirar oficios Estudiantes Cada uno de los estudiantes se acerca a secretaria para retirar su oficio
16
Entrega de oficios a empresa Estudiantes Los estudiantes llevaran su respectivo oficio a la empresa que corresponda.
17
Receptar oficios Empresa La empresa receptard oficio y firmara el recibido correspondiente
18
Emitir respuesta Empresa La empresa emitird un oficio de aceptacién del estudiante
19
Receptar carta de aceptacion Estudiantes El estudiante receptara la carta de aceptacidn correspondiente.
20
Recibir carta de aceptacion Estudiantes El estudiante llevard la carta de aceptacion al coordinador de Carrera
21 El Coordinador de Carrera archivara la carta de aceptacién de cada estudiante en su
Archivar carta de aceptacién Coordinador de Carrera correpsondiente carpeta.

Fuente: Datos de la Investigacion
Elaborado por Diana Marin Vélez
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Tabla 42. DESCRIPCION PROCESO A.1.1.2

UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI

UNIDAD ACADEMICA DE CIENCIAS DE LA INGENIERIA Y APLICADAS

CARACTERIZACION DEL PROCESO

PROCEDIMIENTO: Revision de convenios vigentes y propuestas CODIGO: A.1.1.2
ACTIVIDAD ENTIDAD DESCRIPCION
. L . Coordinador de Vinculacion. El Coordinador de Unidad convoca a reunidn de trabajo a los coordinadores de
1 Realizar reunion de trabajo .
Coordinadores de Carreras carrera.
. . L, El Coordinador de Unidad conjuntamente con su equipo de trabajo revisa las
. . Coordinador de Vinculacion. . L . . X X
2 Revisar convenios vigentes . alianzas estratégicas en vigencia con el fin de sean aprovechadas de la mejor
Coordinadores de Carreras .
manera por los estudiantes.
. X Coordinador de Vinculacion. Se analiza la posibilidad de firmar alianzas estratégicas con otras instituciones de la
3 Analizar propuestas de convenios i . ., ,
Coordinadores de Carreras provincia, de la region o del pais.
4 Coordinador de Vinculacién. Se elabora un listado de posibles empresas para firma de alianzas estratégicas con
Elegir empresas Coordinadores de Carreras sus correspondientes contactos.
Se envia via correo electrénico a las empresas elegidas realizando la propuesta de
s Coordinador de Vinculacion. firma de convenio, adjuntando un borrador del mismo, en éste borrador constan
Coordinadores de Carreras todos los beneficios asi como deberes que la Universidad aspira para con sus
Emitir de borrador de convenio estudiantes, para que sea analizado en un tiempo determinado
. . Coordinador de Vinculacion.
6 Receptar borrador de convenio corregido . .
El borrador de convenio con las observaciones hechas por parte de la empresa son
receptadas por el Coordinador de Vinculacion de Unidad .
; Coordinador de Vinculacién. El Coordinador de Vinculaciénemite mediante oficio adjuntado el convenio con las
Remitir convenio a Direccion Académica valoraciones realizadas por laempresa .
8 Analizar propuestas de convenios Director de Unidad El Director de Unidad autorizard la propuesta.
9 Remitir a procuraduria Director de Unidad El Director de Unidad remite el convenio a procuraduria para su Ultima observacion
10 Emitir visto bueno Procurador El procurador luego de analizado el convenio lo reenvia a Direccién
11 Enviar convenio a Rectorado Director de Unidad El Director de la Unidad emite el convenio a Rectorado para su aprobacion.
12 Coordinar fecha de firma Rector El Rector define la fecha para la firma del convenio
13 Notificar a empresa Rector Rectorado notifica a la empresa involucrada para la firma del convenio
1 Representantes legales de las|Los representantes legales tanto de la Universidad como de la empresa involucrada
Firmar convenio instituciones involucradas proceden a la firma del convenio correspondiente.

Fuente: Datos de la Investigacion
Elaborado por Diana Marin Vélez
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Tabla 43. DESCRIPCION PROCESO A.1.2.1

UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI
UNIDAD ACADEMICA DE CIENCIAS DE LA INGENIERIA Y APLICADAS

CARACTERIZACION DEL PROCESO
PROCEDIMIENTO: Socializacién de lineamientos de practica y/o pasantias. CODIGO: A.1.2.1
N° ACTIVIDAD ENTIDAD DESCRIPCION

Cada coordinador de Carrera realizard la convocatoria a los
1 Realizar convocatoria Coordinadores de Carreras estudiantes por carrera, de acuerdo a la fecha establecida el
en cronograma de trabajo.

El Coordinador de Carrera toma asistencia a los estudiantes
2 Registrar asistencia de estudiantes Coordinadores de Carreras con el fin de mantener un registro de la realizacion del
evento.

El Coordinador de Carrera explica a los estudiantes los
3 Coordinadores de Carreras lineamientos para la realizacion de précticas
Explicar lineamientos preprofesionales y/o pasantias

El Coordinador de Carrera facilita a los estudiantes los
formatos correspondientes para la entrega de informacién

4 Coordinadores de Carreras o ) )

de préctica preprofesional y/o pasantias, colores de carpeta

Facilitar formatos para la entrega de informacion.

El Coordinador de Carrera facilita a los estudiantes el listado
5 Facilitar listado de empresas Coordinadores de Carreras de las empresas con las cuales se tienen alianzas

estratégicas.

Se realiza un listado con los nombres de los estudiantes que
6

realizaran su préctica preprofesional y/o pasantias por
Establecer listado de estudiantes Coordinadores de Carreras Carreras.

En la capacitacion se aprovecha para tomar datos generales
de los estudiantes incluidos correos electrénicos con el fin
de mantener informados de todas las actividades que arroje
Tomar datos Coordinadores de Carreras la practica preprofesional y/o pasantias.

Fuente: Datos de la Investigacion
Elaborado por Diana Marin Vélez
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Tabla 44. DESCRIPCION PROCESO A.1.3.1

UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI
UNIDAD ACADEMICA DE CIENCIAS DE LA INGENIERIA Y APLICADAS

CARACTERIZACION DEL PROCESO

PROCEDIMIENTO: Recepcion de informacion

N°

ACTIVIDAD

Difundir horario de atencién

ENTIDAD

Coordinador de Carrerra

CODIGO: A.1.3.1
DESCRIPCION

El Coordinador de Carrera comunica mediante correo
electrénico y/o publicacién en cartelera su horario de
atencion a los estudiantes, definido en el cronograma de
trabajo.

Entregar guia de planificacion

Estudiante

El estudiante entrega su guia de planificaciéon al
coordinador de carrera

Revisar guia de planificacion

Coordinador de Carrerra

El Coordinadorde Carrera revisa que la guia de
planificacién esté bien realizada, en caso de existir
observaciones comunica al estudiante, en caso de no
haber observaciones archiva el documento en la carpeta
del estudiante, con la firma ysello de aceptacién de la
Coordinacién de Carrera.

Entrega de informes mensuales

Estudiante

El estudiante iniciada sus pasantias debe realizarla
entrega mensual de un informe en donde consten las
actividades ejecutadas dentro de la empresa, el mismo
constara con la firma de respaldo de su jefe inmediato.
Este informe serd entregado a su Coordinador de Carrera.

Revisarinformes mensuales

Coordinador de Carrerra

El Coordinador de Carrera revisa el informe mensual, el
mismo deberd estaren el formato facilitado a los
estudiantes, asi como cumpliendo con las actividades con
responsabilidad acorde al perfil de la carrera a la que
pertenece al estudiante, en caso de existir observaciones
comunica al estudiante, en caso de no haber
observaciones archiva el documento en la carpeta del
estudiante, con la firma ysello de aceptacién de la
Coordinacién de Carrera.

Entrega de informe final

Estudiante

El estudiante realizara la entrega de un informe final en
donde consten todas las actividades realizadas durante
la ejecucién de la practica profesional y/o pasantias, éste
informe estara realizado conforme al formato facilitado
porlos coordinadores de Carrera en la capacitacién,
firmado porel estudiante ysu jefe inmediato.

Revisarinforme final

Coordinador de Carrerra

El Coordinador de Carrera revisa el informe final, el
mismo deberd estaren el formato facilitado a los
estudiantes, asi como cumpliendo con las actividades con
responsabilidad acorde al perfil de la carrera a la que
pertenece al estudiante, en caso de existir observaciones
comunica al estudiante, en caso de no haber
observaciones archiva el documento en la carpeta del
estudiante, con la firma ysello de aceptacién de la
Coordinacién de Carrera.

Solicitar de certificacion de culminacién de préctica
preprofesional y/o pasantias

Estudiante

El estudiante solicita a su jefe inmediato la certificaciéon
de culminacién de pasantias.

Emitir certificaciéon de culminacién de préctica preprofesional y/o
pasantias

Jefe inmediato

El jefe inmediato extiende la certifcacién de culminacién
de pasantias al estudiante.

10

Entregar certificacién de culminacién de pasantias

Jefe inmediato

El jefe inmediato entrega al estudiante su certificado de
culminacion de pasantias para darselo al coordinador de
su carrera

11

Receptar certificacién de culminacién

Coordinador de Carrerra

El Coordinador de Carrera recepta la certificacion de
culminacion de practica preprofesional y/o pasantias

12

Archivar certificacion

Coordinador de Carrerra

El Coordinador de Carrera archiva la certificacion de
culminaciéon de practica preprofesional y/o pasantias en
la carpeta del estudiante

13

Revisarinformacién

Coordinador de Carrerra

El Coordinador de Carrera, revisa la informacién
recopilada de cada estudiante, en caso de no existir
observaciones comunica al estudiante para que proceda a
escanear toda la documentacion.

14

Emitirinformacién

Coordinador de Carrerra

Revisada la informacién el Coordinador de Carrera
elabora los informes correspondientes en los formatos
establecidos yentrega en archivo digital e impreso
mediante oficio a la Coordinacién de Vinculacién de la
Unidad.

15

Receptarinformacion

Coordinador de Unidad

El Coordinador de Unidad recepta la informacion
proporcionada porlos coordinadores de carrera.

16

Avalarinformacién

Coordinador de Unidad

El Coordinador de Unidad avala la informacién
proporcionada porlos coordinadores de carrera.

17

Entregarinformacién a Direccién de Unidad

Cooﬂj@ﬂdorde Unidad

El coordinador de Unidad emite oficios, entregando la
informacién en formato digital e impreso a la Direccion
de Unidad

Fuente: Datos de la Investigacidn
Elaborado por Diana Marin Vélez




Tabla 45. DESCRIPCION PROCESO A.1.4.1

UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI
UNIDAD ACADEMICA DE CIENCIAS DE LA INGENIERIA Y APLICADAS

CARACTERIZACION DEL PROCESO
PROCEDIMIENTO: Supervision de préctica preprofesional y/o pasantias CODIGO: A.1.4.1
N° ACTIVIDAD ENTIDAD DESCRIPCION

El Coordinador de carrera obedeciendo al cronograma
Realizar supervision Coordinador de Carrera establecido realiza el seguimiento de las actividades del
estudiante en su practica preprofesional y/o pasantias.

El Coordinador de Carrera mantiene didlogos con los jefes
inmediatos de los estudiantes, con el fin de establecer si se esta

Reunirse con jefes inmediatos Coordinador de Carrera . L .
cumpliendo con las responsabilidades a el asignadas y acordes al
perfil de su carrera.
El coordinador de Carrera observara el ambiente de trabajo en el
que se desarrolla el estudiante, esto conlleva infraestructura,
. . ) seguridad y demas deberes y derechos que consten en los
Observar ambiente de trabajo Coordinador de Carrera 8 v v g

convenios establecidos. En caso de existir observaciones las
emitira al Coordinador de Unidad para su inmediata
rectificacion.

El Cordinador de Carrera solicitara al jefe inmediato una firma en
Coordinador de Carrera el formato correspondiente, que de fe de su visita alaempresa.
La misma deberd estar firmada por el jefe inmediato,

Llenar formato de seguimiento coordinador de carreray el estudiante.
El Coordinador de Carrera emitira los informes de seguimiento a
Coordinador de Carrera la carpeta de cada estudiante y una copia al Coordinador de
Archivar informes de seguimiento unidad

Fuente: Datos de la Investigacion
Elaborado por Diana Marin Vélez
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5.5 FLUJOGRAMAS
GRAFICO 32. CRONOGRAMA

UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI MACROPROCESO: VINCULACION
UNIDAD CIENCIAS DE LA INGENIERIA Y APLICADAS PROCESO: PRACTICAS PREPROFESIONALES CODIGO: A L1
SISTEMA ALTERNATIVO PRACTICAS PREPROFESIONALES Y/O
PASANTIAS SUBPROCESO: PLANIFICACION DE PRACTICA PREPROFESIONAL Y/O PASANTIA HOJA
PROCEDIMIENTO : REALIZACION DE CRONOGRAMA DE TRABAJO PARA EL PERIODO VIGENTE
COORDINADOR DE COORDINADORES DE SECRETARIA DE DIRECTOR DE
VINCULACION CARRERAS UNIDAD UNIDAD ESTUDIANTES EMPRESA

Realizar reunion
de trabajo

Ordenar por
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empresas
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7
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L2
8
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sf NO
12
Firmar oficios
Remitir listado GESTION DE ¢
de estudiantes a CONVENIOS
Coordinacién 14 le 13
Recibir oficios Entregar oficios
5
15
10 Retirar oficios
Remitir listado i :l
de estudiantes a Receptar listado
Direccién y realiza oficios
16 - 17
Entregar oficios —»] -
Receptar oficios
aempresa
19 18
Receptar carta [+— .
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21 20
DOCUMENTOS Archivar carta EI"C"egZ'_ ca;ta
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3 Listado completo de estudiantes a
realizar las practicas

40ficios de solitud de pasantfas a
empresas

5 Oficios de solitud de pasantfas a

empresas firmados )

6 Carta de aceptacion

Fuente: Datos de la Investigacidn
Elaborado por Diana Marin Vélez



GRAFICO 33. REVISION DE CONVENIOS

UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI. MACROPROCESD: VINCULACION
UNIDAD CIENCIAS DE LA INGENIERIA Y APLICADAS PROCESO: PRACTICAS PREPROFESIONALES CODIGO: A 112
SISTEMA ALTERNATIVO PRACTICA PREPROFESIONAL Y/O
PASANTIAS SUBPROCESO: PLANIFICACION DE PRACTICA PREPROFESIONAL Y/0 PASANTIA HOUA
: PROC : REVISION DE C! VIGENTES ¥ PROPUESTAS
GOORDINADOR DE : COORDINADORES DE DIRECTORDE : | REPRESENTANTES
: PROCURADOR RECTOR | : EMPRESA
VINCULACION ; CARRERAS UNIDAD : } : LEGALES :
i : : 3 :
Realizar:reunion : : : :
de trabajo H : : H
Revisar : ; :
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convenios : : : :
a : : :
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v Al aIE'; cl
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: | : : propuesto
7 = s : s s
Receptar H : : : :
borrador de - - - - -
convenio : : : : :
carregido : : : : :
P : : : 3 :
: 5 : : ; :
R : : : : :
emitir : Analizar : : H :
convenio a - ropuestas de : ; : H
Direccién : P N : : : :
- : convenios : : : :
Académica 2 H H : : H
: ‘Andlisis OK? ; : | ;
s ! s | | s
i 4 i 11 ; 3 i
: 10 : Emitir visto | : :
: Remitira . buenoy enviar | | : :
Procuraduria al Director de la | :
: Unidad : : :
: 12 : 13 : :
H Enviar convenio - Coordinar fecha : H
: a Rectorade [j : de firma : :
; ; 1 | ;
: : : Notificar a 15 :
DOCUMENTOS : : : Empresa para Firmar convenio
1 Berrader de comvenio : H . firma de .
2 Convenia corregido por empresa : : convenio :
3 Convenio aprobado por la : : H | H
Procuraduria : : ' | :
4 Convenia firmado : : : : :

Fuente: Datos de la Investigacidn
Elaborado por Diana Marin Vélez
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GRAFICO 34. SOCIALIZACION DE LINEAMIENTOS

UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI MACROPROCESO: VINCULACION CODIGO: A1.2.1
UNIDAD CIENCIAS DE LA INGENIERIA Y APLICADAS PROCESO: PRACTICAS PREPROFESIONALES

SISTEMAS ALTERNATIVO PRACTICA PREPROFESIONAL Y/O SUBPROCESO: CAPACITACION oA
PASANTIAS

PROCEDIMIENTO : SOCIALIZACION DE LINEAMIENTOS DE PRACTICAS Y/O PASANTIAS

COORDINADOR DE
CARRERA

INICIO

1
Realizar
convocatoria
3
2
Registrar
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estudiantes[:‘l

3
Explicar
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4
Facilitar
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5
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6
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Tomar datos

DOCUMENTOS

1 Lista de asistencia

2 Formatos para practicas pre
profesionales

3 Listado de empresas con convenios
4 Listado de estudiantes para acceder
a précticas pre profesionales

5 Registro de correo electrénico,
direccion y datos de los estudiantes

Fuente: Datos de la Investigacidn
Elaborado por Diana Marin Vélez
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GRAFICO 35. RECEPCION DE INFORMACION

UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI
UNIDAD CIENCIAS DE LA INGENIERIA Y APLICADAS

SISTEMAS ALTERNATIVO PRACTICA PREPROFESIONAL Y/O

PASANTIAS

MACROPROCESO: VINCULACION

PROCESO: PRACTICAS PREPROFESIONALES
SUBPROCESO: INFORMACION

PROCEDIMIENTO : RECEPCION DE INFORMACION

CODIGO: A1.3.1

HOJA

COORDINADOR DE
CARRERA

ESTUDIANTE

JEFE INMEDIATO
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DOCUMENTOS
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15
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v 17
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Fuente: Datos de la Investigacidn
Elaborado por Diana Marin Vélez
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GRAFICO 36. ORGANIZACION DE INFORMACION

UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI
UNIDAD CIENCIAS DE LA INGENIERIA Y APLICADAS
SISTEMAS ALTERNATIVO PRACTICA PREPROFESIONAL Y/O
PASANTIAS

MACROPROCESO: VINCULACION
PROCESO: PRACTICAS PREPROFESIONALES
SUBPROCESO: INFORMACION

PROCEDIMIENTO : SUPERVISION DE PRACTICA PREPROFESIONAL Y/O PASANTIAS

CODIGO: A1.4.1

HOJA

COORDINADOR DE
CARRERA

ESTUDIANTE

JEFE INMEDIATO

COORDINADOR DE
VINCULACION DE UNIDAD

INICIO

1
Realizar
supervision

l

2
Reunirse con
jefes
inmediatos

I

3
Observar
ambiente e
trabajo

4
» Tomar acciones

Observaciones ?

correctiv:

Llenar formato
de seguimiento

6
Archivar
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FIN

DOCUMENTOS
1 Informes de seguimiento de practicas
pre profesionales in situ

2 informe para acciones correctivas

Fuente: Datos de la Investigacidn
Elaborado por Diana Marin Vélez
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5.6 ANALISIS DE VALOR AGREGADO

GRAFICO 37. AVA CRONOGRAMA

ANALISIS DE VALOR AGREGADO

Realizaciéon del Cronograma de
Subproceso |55 Numero Tiempo P Numero de
(el Actividad de pasos | Actividad (min) pasos _|Tiempo (min)
Transporte — 33% 180,00 VAC __[Valor al cliente 280,00
Retraso » 1 5% 15,00 VAO __|Valor agregado a la o 2 50,00]
Operacion ® 11 52% 330,00 TOTAL _|Total de actividades 21 545,00
v VA Indice de valor agregado 52,38% 60,55%]
1 5% 15,00
[inspeccion | R 1 5% 5.00 E DEBE SIMPLIFICAR O ELIMINAR LAS ACTIVIDADES QUE
INVOLUCRAN TRANSORTE O MOVIMIENTO DE OFICIOS Y
TOTAL PROCESO 21 100% 545,00
DDOCUMENTACION
" N Tiempo
Num de paso Actividad Entidad (oniny -)p [ ] L) - [ ] VvAC vAO
El Coordinador de Unidad convoca a C‘t::i’:;i?énde
1 reunion de trabajo a los coordinadores 5,00 X X
Coordinadores de
de carrera.
Carreras
El Coordinador de Unidad conjuntamente
Coordinador de
con su equipo de trabajo establece las A,
2 fechas para las reuniones de trabajo del 45,00 X X
oo oo e v Coordinadores de
quipo de practica preprofesional ylo Carorme
pasantias
Se establecen los periodos de visitas a Coordinador de
f Vinculacién
3 las empresas de acuerdo al numero de 45,00 X x
Coordinadores de
estudiantes
Carreras
Se establecen los horarios para que los
4 supenvisores atiendan a los estudiantes | Coordinadores de 45,00 x x
yrecepten informes Carreras
Tos e dfﬂ:en Techas para Coordinador de
a capacitacion de estudiantes que Unculacion.
5 el periodo 45,00 x x
h o e Coordinadores de
sus practicas preprofesionales y/o Pt
n el fin de ewnlicar |
Se realiza un listado con los nombres de
a c
6 os estudiantes que su de 2500 x X
practica preprofesional ylo pasantias por Carreras
Carreras.
Se asigna el nimero necesario de
B estudiantes por carrera para cada Coordinadores de 25,00 X X
empresa con la que se tenga alianzas ras
estratégicas
En caso de no existir disponibilidad de
las empresas con las que se tenga
alianzas estratégicas (convenios) el
8 Coordinador de Carrera ayudara al C°°"é‘::zfa’:s de 5,00 X
estudiante a conseguir una empresa
para el desarrollo de sus précticas
preprofesionales y/o pasantias.
Los coordinadores de Carrera emiten un
o listado completo de estudiantes con sus | Coordinadores de 15.00 X
alac Carreras
de Vinculacion.
e de Unidad recepta el
listado y remite a la Direccin
Coordinador
N s
o académica, con el fin de que se elaboren devimeulacion 65,00 x
los oficios correspondientes para las
La secretaria de Unidad recepta el
listado emitido por la Coordinacién de
11 Vinculacion y realiza los oficios Secretarfa de Unidad 60,00 X x
solicitados para cada empresa por
estudiante.
El director de Unidad académica revisa
12 oficios y procede a la firma Director de Unidad 10,00 x x
correspondiente de cada uno.
El Director de Unidad académica
1 dewuelve a oficios a secretaria de Unidad. | Drecter de Unidad 1500 x
14 La secretaria de Unidad recibe oficios Secretaria de Unidad 5,00 x
15 Cada uno de los estudiantes se acerca Estudiantes 15.00 X
a secretaria para retirar su oficio
16 Los estudiantes llevaran su respectivo Estudiantes 35,00 X
oficio a la empresa que corresponda.
17 La empresa receptara oficio y firmara el Empresa 10,00 X X
recibido correspondiente
La empresa emitira un oficio de
18 aceptacion del estudiante Empresa 18,00 x x
10 El estudiante receptard la carta de Estudiantes 15.00 X
aceptacion correspondiente.
El estudiante llevaré la carta de
20 . Estudiantes 30,00 X
aceptacion al coordinador de Carrera
El Coordinador de Carrera archivara la Coordinador de
21 carta de aceptacion de cada estudiante Carrara 15,00 X
en su correpsondiente carpeta.
TOTAL 545.00 7 T 11 T T ) 2

Fuente: Datos de la Investigacidn
Elaborado por Diana Marin Vélez
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GRAFICO 38. AVA REVISION DE CONVENIOS

ANALISIS DE VALOR AGREGADO
Revision de convenios Numero Numero
Subproceso| T -
vigentes y propuestos de . UEIRe Criterio de ) _
Actividad pasos Actividad (min) pasos |Tiempo (min)
Transporte —) 4 27% 150,00 VAC _|Valor agregado al cliente 4 115,00
Retraso [ 3 20% 50,00 VAO__|Valor agregado a la organizacion 3 75,00
Operacién o 7 47% 190,00 | TOTAL |[Total de actividades 15 415,00
Almacenamiento ! 0 0% 0,00 IVA Indice de valor agregado 46,67% 45,78%|
Inspeccion [ ] 1 % 2500 |SE DEBE SIMPLIFICAR LAS ACTIVIDADES QUE INVOLUCRAN
' TRANSORTE O MOVIMIENTO DE OFACIOS Y DOCUMENTACION Y
TOTAL PROCESO 15 100%
415 |DEMORAS O ESPERAS DE INFORMACION.
Tiempo
Num de pas~ Actividad Entidad v VAC VAO
pas-. ] 8l % g e [ v]m ] 1 .
Bl Coordinador de Unidad convoca a |cordinader  de
” ; Vinculacion.
1 reunién de trabajo a los coordinadores ) 15,00 X X
Coordinadores  de
de carrera.
Carreras
El Coordinador de Unidad conjuntamente '
Coordinador de
con su equipo de trabajo revisa las [ -
) . Vinculacion.
2 alianzas estratégicas en vigencia con el ) 25,00 X
) ©" |coordinadores  de
fin de sean aprovechadas de la mejor
Carreras
manera porlos estudiantes.
Se analiza la posibilidad de firmar [Coordinador de
alianzas  estratégicas con otras  [Vinculacion.
3 25,00 X X
instituciones de la provincia, de la regién |Coordinadores  de
o del pais. Carreras
Se elabora un listado de posibles [Coordinador de
4 empresas para firma de alianzas  |Vinculacion. 45,00 X X
estratégicas con sus correspondientes [Coordinadores  de
contactos. Carreras
Se envia via correo electionico a Tas | 4
empresas elegidas realizando la  [o. oo C O
5 propuesta de firma de convenio, [ oot 75,00 X
adjuntando un borrador del mismo, en
° Carreras
te harrador constan todas lo:
la Empresa contactada analiza el )
! ’ Empresa considerada
6 convenio  propuesto y  emitre ) 15,00 X X
. P para convenio
obseraciones para anélisis.
El borrador de convenio con las I
b hech e de 1a |Coordinador de
. observaciones hechas por parte de la |/ 0 0 2500 x
empresa son receptadas por el
Coordinador de Vinculacién de Unidad .
Bl Coordinador de Vinculacion emite
ofiio a la Direccion Académica
nchucones <o 125 que <6 piapone. se [CCordinador de
8 ! a prop Vinculacién. 45,00 X
mantengan alianzas estratégicas que
permitan el desarrollo de préacticas
preprofesionales y/o pasantias, junto con
las val realizada
9 El Director de Unidad autorizard la |00 15,00 X X
propuesta
El Director de Unidad remite el convenio
10 a procuraduria para su Gltima  [Director de Unidad 15,00 X
observacién
El procurador luego de analizado el
convenio lo reenvia a Direccién. El
11 departamento de procuraduria emite [Procurador 45,00 X X
convenio final en un plazo de 15 dias a la
Direccién Académica.
Bl Director de Ta Unidad emite el
convenio a Rectorado para su
12 aprobacién. Direccién Académica emite [Director de Unidad 15,00 X
oficio a Rectorado para que un plazo de
una semana se efs la firma del
13 El Rector define la fecha para la firma del |0\ 15,00 X
convenio
14 Rectorado notifica a la empresa |o 1000 X
involucrada para la firma del convenio
Los representantes legales tanto de la
Universidad P Representantes legales
niversidad como de la empresa
15 P de las instituciones 30,00 X X
involucrada proceden a la firma del |
; involucradas
convenio correspondiente.
TOTAL 415,00 4 3 7 0 1 4 3

Fuente: Datos de la Investigacidn
Elaborado por Diana Marin Vélez
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GRAFICO 39. SOCIALIZACION LINEAMIENTOS

ANALISIS DE VALOR AGREGADO
SiliaEEse Socializacion de lineamientos Numero Numer
de préctica y/o pasantias. de » Tiempo Criterio ode | _
Actividad pasos | Actividad (min) pasos |Tiempo (min)
Transporte —) 0 0% 0] VAC [Vvalor agregado al cliente 3 170,00
Retraso [ ) 1 14% 25,00 VAO |Valoragregado alaorganizacij 2 30,00
Operacion [ ) 5 71% 200,00] TOTAL [Total de actividades 7 240,00
Almacenamiento v 0 0% 0] IVA_[indice de valor agregado 71,43% 83,33%
Inspeccion [ ] 1 14% 15,00
EL VALOR AGREGADO ES MUY BUENO, SIN EMBARGO SE
TOTAL PROCESO 7 100% 240  |PUEDE SIMPLIFICAR LA ACTIVIDAD DE ESPERA.
~ o 9 Tiempo
Num de pasr_ Actividad = Entidad = min) [~ - D @ . V.| B VAC | VAO [ = =
Cada coordinador de Carrera realizara la
1 convocatoria a los estudiantes por [Coordinadores de 25,00 X
carrera, de acuerdo a la fecha Carreras
establecida el en cronograma de trabajo.
El Coordinador de Carrera toma
2 asistencia a los e.s(ud\anles con e.l f\n. lde Coordinadores de 15,00 X
mantener un registro de la realizacién |Carreras
del evento.
El Coordinador de Carrera explica a los
3 estudlahfes \os'h?eamlentos pvara la |Coordinadores de 120,00 X X
realizacion de practicas preprofesionales |Carreras
y/o pasantias
El Coordinador de Carrera facilita a los
estudiantes los formatos
4 .correspolj\filentes Vpafa la entrega‘ de [Coordinadores de 500 X X
informacion de practica preprofesional [Carreras
y/o pasantias, colores de carpeta para la
entrega de informacion.
El Coordinador de Carrera facilita a los
5 estudiantes el listado ‘de las em.presas Coordinadores de 5,00 X X
con las cuales se tienen alianzas |Carreras
estratégicas.
Se realiza un listado con los nombres de
6 Ios' ‘estudlantes ) que real\zaran’ su |Coordinadores de 4500 X X
préctica preprofesional y/o pasantias por |Carreras
Carreras.
En la capacitacién se aprovecha para
tomar datos generales de los
estudiantes incluidos correos Coordinad P
7 electrénicos con el fin de mantener |or locores €€ 25,00 X X
: o Carreras
informados de todas las actividades que
arroje la practica preprofesional y/o
pasantias.
TOTAL 240,00 0 1 5 0 1 3 2

Fuente: Datos de la Investigacidn
Elaborado por Diana Marin Vélez
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GRAFICO 40. RECEPCION DE INFORMACION

ANALISIS DE VALOR AGREGADO
Subproceso Recepcién de informacién Numero Numero
P P! de Tiempo Criterio de
Actividad pasos | Actividad (min) pasos |Tiempo (min)
Transporte — 3 18% 60,00 VAC _|Valor agregado al cliente 4 90,00}
Retraso ‘ 5 29% 75,00 VAO__|Valor agregado a la organizaci 2 25,00
Operacién ) 6 35% 115,00 TOTAL [Total de actividades 17 295,00
Almacenamiento v 1 6% 15,00 IVA Indice de valor agregado 35,29% 38,98%
Inspeccion [ ] 2 12% 30,00
SE DEBE SIMPLIFICAR LAS ACTIVIDADES QUE INVOLUCRAN
RETRASOS O ESPERAS Y AQUELLA QUE INVOLUCRAN
TOTAL PROCESO 17 100% 295
MOVIMIENTO DE OFCIOS Y DOCUMENTACION.
- N N Tiempo
Num de pas~_ Actividad Entidad el - = 9. @ .| v . B VAC VAO - -
1 Difundir horario de atencién Coordinador de 15,00 X X
Carrerra
2 Entregar guia de planificacion Estudiante 15,00 X
3 Revisar guia de planificacién Coordinador de 25,00 X X
Carrerra
4 Entrega de informes mensuales Estudiante 15,00 X
5 Revisar informes mensuales Coordinador de 25,00 X X
Carrerra
6 Entrega de informe final Estudiante 15,00 X
7 Revisar informe final Coordinador de 25,00 X X
Carrerra
s solicitar certificacion de culminacionde | o 35,00 X
practica preprofesional y/o pasantias
9 Emitir certificacién de culminacién de Jefe inmediato 15,00 X X
préctica preprofesional y/o pasantias
10 Entregar certificacion de culminacionde [\ (Lo 20,00 X
pasantias
11 Receptar certificacion de culminacion Coordinador de 10,00 X
Carrerra
12 Archivar certificacion Coordinador de 15,00 X
Carrerra
13 Revisar informacién Coordinador de 15,00 X
Carrerra
14 Emitir informacion Coordinador de 10,00 X X
Carrerra
Coordinador de
1! 6 1 X
5 Receptar informacién Unidad 0,00
16 Avalar informacion Coordinador de 15,00 X
Unidad
17 Entregar informacién a Direccién de Coordinador de 15,00 X
Unidad Unidad
TOTAL 295,00 3 5 6 1 2 4 2

Fuente: Datos de la Investigacidn
Elaborado por Diana Marin Vélez
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GRAFICO 41. AVA SUPERVISION

ANALISIS DE VALOR AGREGADO
Subproceso Supervision de practica Numero —
P preprofesional y/o pasantias de e Cii=ie de pasos
Actividad pasos | Actividad (min) Tiempo (min)
Transporte 3 1 17% 120,00) VAC |Valoragregado al cliente 1 60,00
Retraso ‘ 0 0% 0] VAO [Valor agregado a la organizacion 2 40,00
Operacion [ ] 3 50% 100,00 TOTAL |Total de actividades 6 325,00
Almacenamiento A 4 1 17% 45,00 IVA |Indice de valor agregado 50,00% 30,77%
Ir ] 1 7% 60,00
SE DEBE SIMPLIFCAR LAS ACTIVIDADES QUE INVOLUCRAN
TOTAL PROCESO 6 100% 35 DESPLAZAMIENTOS O MOVIMIENTOS PARA LA CONTINUIDAD DEL
PROCESO.
. - . Tiempo
Num de pas~_ Actividad - Entidad i)k = »' .v . = A .' VAC VAO - -
El Coordinador de carrera obedeciendo al
cronograma  establecido realiza el n
1 seguimiento de las actividades del Cocrg;r::ied:rde 25,00 X X
estudiante en su practica preprofesional
y/o pasantias.
El Coordinador de Carrera mantiene
didlogos con los jefes inmediatos de los
2 estudlam’es, con el‘ﬁn de establecer si Coordinador de 12000 X
se estd cumpliendo con las Carrera
responsabilidades a el asignadas y
acordes al perfil de su carrera.
El coordinador de Carrera observara el
ambiente de trabajo en el que se
desarrolla el estudiante, esto conlleva
infraestructura, seguridad y demas Coordinador de
3 deberes y derechos que consten en los 60,00 X X
. . Carrera
convenios establecidos. En caso de
existir observaciones las emitira al
Coordinador de Unidad para su
finmediata rectificacion.
Enbase a las observaciones encontradas |  Coordinador de
4 en al visita in situ el Coordinador Vinculacion por 60,00 X
dispone las acciones correctivas del caso Unidad.
El Cordinador de Carrera solicitara al jefe
inmediato una firma en el formato
5 correspondiente, qufe de fe de su’ visita a Coordinador de 15,00 X X
la empresa. La misma debera estar Carrera
firmada por el jefe inmediato,
coordinador de carrera y el estudiante.
El Coordinador de Carrera archivard los
6 informes de .segu'\mientc ala carpeta de Coordinador de 4500 X
cada estudiante y una copia al Carrera
Coordinador de unidad
TOTAL 325,00 1 0 3 1 1 1 2

Fuente: Datos de la Investigacidn
Elaborado por Diana Marin Vélez
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5.6 PROPUESTA PARA LA CARACTERIZACION DEL PROCESO

Con los flujos levantados, las matrices de descripcion de actividades y las caracterizaciones

iniciales la caracterizacion de procesos propuesta se presenta la siguiente caracterizacion:

GRAFICO 42. CARACTERIZACION PROCESO A.1.1

CARACTERIZACION DEL SUBPROCESO

NOMBRE DEL MACROPROCESO: VINCULACION

NOMBRE DEL PROCESO: PRACTICA PREPROFESIONAL Y/O PASANTIAS

NOMBRE DEL SUBPROCESO: PLANIFICACION

VERSION No. 2.0
CcODIGO: A.1.1

CONTROLES

Ley de Educacién Superior
Reglamente de Pasantias y Practicas preprofesionales

. .

PROVEEDORES

ACTIVIDADES

CLIENTES

Empresas con las que se
tienen alianzas
Coordinadores

ENTRADAS

Requerimientos de las

empresas con las que se
mantienen alianzas.

Noémina de estudiantes.
Convenios firmados
Solicitud de realizacion de
pasantias y practicas
preprofesionales.

H Coordinador de Unidad en conjunto con los coordinadores de carrera establecen
las fechas para las reuniones de trabajo del equipo de practica preprofesional y/o
pasantias, los periodos de visitas a las empresas de acuerdo al namero de
estudiantes, los horarios para que los supervisores atiendan a los estudiantes y
recepten informes, y las fechas para la capacitacion de estudiantes que aplicaran el
siguiente periodo académico sus practicas preprofesionales y/o pasantias.

Se realiza un listado con los nombres de los estudiantes que realizaran su préactica
preprofesional y/o pasantias por Carreras y se asigna el nimero necesario por
carrera para cada empresa con la que se tenga alianzas estratégicas, ell estudiante
elabora una solicitud en papel valorado dirigido al Director de la Unidad pidiendo
autorizaciéon para la realizacién de la practica preprofesional y/o pasantia, los
coordinadores de Carrera emiten un listado completo de estudiantes con sus
respectivas empresas a la Coordinacion de Vinculacién, éste lo remite a la Direccién
académica, con el fin de que se elaboren los oficios correspondientes para las
empresas. La secretaria de Unidad realiza los oficios solicitados para cada empresa
por estudiante y el Director de unidad los firma para su envio a las empresas. Cada
estudiante entrega el oficio firmado en la empresa respectiva la cual emitird un oficio
de aceptacion del estudiante, el Coordinador de Carrera archivara la carta de

Empresas donde se
realizaran pasantias-
Coordinador de Vinculacion
de Unidad.

Coordinadores de Practica
y/o pasantias por Carreras

SALIDAS

Némina de estudiantes con
su empresa correspondiente.
Carta de aceptacion de la
empresa.

Oficio de solicitud de pasantia
Requerimiento de convenios
Cronograma de Capacitacion
Cronograma de visitas

Tutor asignado por Carrera

aceptacion de cada estudiante en su correspondiente carpeta.

RECURSOS

FISICOS: Oficina, sala de reuniones, puestos de trabajo

TECNICOS: Computador, teléfono, softw are

ECONOMICOS: Presupuesto asignado.

HUMANOS: Coordinador de Vinculacién, Coordinador de carrera,
Secretaria, Director de unidad, estudiantes

ELABORADO POR:

REVISADO POR:

APROBADO POR

Fuente: Datos de la Investigacion
Elaborado por Diana Marin Vélez
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GRAFICO 43. CARACTERIZACION PROCESO A.1.2

CARACTERIZACION DEL SUBPROCESO

NOMBRE DEL MACROPROCESO: VINCULACION

NOMBRE DEL PROCESO: PRACTICA PREPROFESIONAL Y/O PASANTIAS VERSION No. 1.0
NOMBRE DEL SUBPROCESO: REVISION DE CONVENIOS VIGENTES Y PROPUESTOS CODIGO: A.1.2
CONTROLES

Ley de Educacion Superior
Reglamente de Pasantias y Practicas preprofesionales

- B u

PROV EEDORES ACTIVIDADES CLIENTES
El Coordinador de Unidad convoca a reunién de trabajo a los coordinadores de
carrera y revisan las alianzas estratégicas en vigencia asi como la posibilidad de Emp.resa,xs donde se
firmar alianzas estratégicas con otras instituciones de la provincia, de la regién o del realizaran pasantias-
Empresas pais. Coordinador de Vinculacion

Coordinadores

ENTRADAS

Requerimiento de nuevos

convenios
Andlisis de vigencia de

de Unidad.
Coordinadores de Practica

Se elabora un listado de posibles empresas para firma de alianzas estratégicas con
ylo pasantias por Carreras

sus correspondientes contactos y se contacta a las empresas via correo
electronico,

enviando un convenio borrador con los detalles legales, el Coordinador de
Vinculacién de Unidad analiza las observaciones remitidas por las empresas
contactadas y lo remite a la Direccion Académica junto con las valoraciones

realizadas. E Director de Unidad autorizara la propuesta y lo remite a la Procuraduria SALIDAS

el cual emite convenio final en un plazo de 15 dias a la Direccién Académica. E
Director de la Unidad emite el convenio a Rectorado para su aprobacién, el cual
define la fecha para la firma del convenio, los representantes legalesd e los

involucrados proceden a la firma del convenio correspondiente. ‘

Convenios firmados

convenios
RECURSOS
FiSICOS: Oficina, sala de reuniones, puestos de trabajo ECONOMICOS: Presupuesto asignado.
TECNICOS: Computador, teléfono, softw are HUMANOS: Coordinador de V|n»cuIaC|on, qurdlnador de carrera,
Procurador,Rector, Abogados, Director de unidad.
ELABORADO POR: REVISADO POR: APROBADO POR

Fuente: Datos de la Investigacidn
Elaborado por Diana Marin Vélez
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GRAFICO 44. CARACTERIZACION PROCESO A.1.3

CARACTERIZACION DEL SUBPROCESO

NOMBRE DEL MACROPROCESO: VINCULACION

NOMBRE DEL PROCESO: PRACTICA PREPROFESIONAL Y/O PASANTIAS

NOMBRE DEL SUBPROCESO: CAPACITACION

VERSION No. 2.0
CODIGO: A.1.3

CONTROLES

Ley de Educacioén Superior
Reglamente de Pasantias y Practicas preprofesionales

- B u

PROVEEDORES

ACTIVIDADES

CLIENTES

Coordinadores de Préactica
Preprofesional y/ o pasantias
por Carrera

ENTRADAS

Lineamientos de practica
preprofesional.

Guia de pasantias.
Formatos para la
presentacion de informes
mensuales.

Formato para el registro de
asistencia.

I informados de todas las actividades que arroje la practica preprofesional y/o

Cada Coordinador de Carrera realizaréa la convocatoria a los estudiantes por carrera,
de acuerdo a la fecha establecida el en cronograma de trabajo, se toma asistencia y
se explica a los estudiantes los lineamientos para la realizacion de practicas
preprofesionales y/o pasantias. Se facilta a los estudiantes los formatos

correspondientes para la entrega de informacion de préactica preprofesional y/o
pasantias, colores de carpeta para la entrega de informacién, asi como el listado de

Estudiantes de décimo ciclo .

las empresas con las cuales se tienen alianzas estratégicas.

Se realiza un listado con los nombres de los estudiantes que realizaran su practica

SALIDAS

preprofesional y/o pasantias por Carreras y se aprovecha para tomar datos
generales de los estudiantes incluidos correos electronicos con el fin de mantener

pasantias.

-

Estudiantes capacitados
Listado de estudiantes que
realizaran practica
preprofesional por carreras.
Listado de direcciénes y
correos electrénicos.

o o

RECURSOS

FiSICOS: Oficina, sala de reuniones, puestos de trabajo

TECNICOS: Computador, teléfono, softw are

ECONOMICOS: Presupuesto asignado.

HUMANQOS: Coordinador de carreras

ELABORADO POR:

REVISADO POR:

APROBADO POR

Fuente: Datos de la Investigacidn
Elaborado por Diana Marin Vélez
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GRAFICO 45. CARACTERIZACION PROCESO A.1.4

CARACTERIZACION DEL SUBPROCESO

NOMBRE DEL MACROPROCESO: VINCULACION

NOMBRE DEL PROCESO: PRACTICA PREPROFESIONAL Y/O PASANTIAS

NOMBRE DEL SUBPROCESO: GESTION DE INFORMACION

VERSION No. 2.0
CODIGO: A.1.4

CONTROLES

Ley de Educacién Superior
Reglamente de Pasantias y Practicas preprofesionales

. i B

PROVEEDORES

ACTIVIDADES

CLIENTES

Estudiantes
Jefes inmediatos de las
respectivas empresas

ENTRADAS

Horario de atencion de la
Coordinacion de Carrera
Guia de Planificacion
Informes mensuales
Informe final

Certificacion de culminacion
de pasantias

El Coordinador de Carrera comunica su horario de atencién a los estudiantes, el
estudiante entrega su guia de planificacion al coordinador de carrera quien la revisa
y archiva carpeta del estudiante, con la firma y sello de aceptaciéon de la
Coordinacién de Carrera, caso contrario emite observaciones para su correccion.
Iniciada las pasantias cada estudiante debe entregar mensualmente un informe con la
firma de su jefe inmediato, con las actividades ejecutadas dentro de la empresay un
informe final al terminar la misma, en caso de no haber observaciones se firma y
sella los documentos caso contrario se remiten observaciones..

Al finalizar la pasantia, el estudiante solicita a su jefe inmediato la certificacion de
culminacién de pasantias, este certificado debe ser entregado al Coordinador de
Carrera para su archivo en la carpeta del estudiante.

Bl Coordinador de Carrera, revisa la informacién recopilada de cada estudiante, en
caso de no existir observaciones comunica al estudiante para que proceda a
escanear toda la documentacion.

Revisada la informacion el Coordinador de Carrera elabora los informes

correspondientes y entrega en archivo digital e impreso mediante oficio a la
Coordinacion de Vinculacién de la Unidad, quien avala la informacién proporcionada y
emite oficios, entregando la informacién en formato digital e impreso a la Direccién de
Unidad

Coordinacion de Vinculacion
de la Unidad
Direccion de la Unidad

SALIDAS

Guia de Planificacion
aprobada y sellada.

Informe mensual de
pasantias aprobado y sellado.
Informe final de psantia
aprobado y sellado.
Certificacién de culminaciéon
de pasantias sellado.
Archivo digital e impreso de
informes de seguimiento
Oficio de envio de archivo
digital e impreso de informes
de seguimiento

N N o

RECURSOS

FiSICOS: Oficina, sala de reuniones, puestos de trabajo

TECNICOS: Computador, teléfono, softw are

ECONOMICOS: Presupuesto asignado.

HUMANOS: Coordinador de Vinculaciéon, Coordinador de carrera,

Secretaria, Director de unidad, estudiantes

ELABORADO POR:

REVISADO POR:

APROBADO POR
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Tabla N° 56. Caracterizacion del subproceso supervision.

CARACTERIZACION DEL SUBPROCESO

NOM BRE DEL MACROPROCESO: VINCULACION

NOMBRE DEL PROCESO: PRACTICA PREPROFESIONAL Y/O PASANTIAS

NOM BRE DEL SUBPROCESO: SUPERVISION DE PRACTICA PREPROFESIONAL Y/O PASANTIAS IN SITU

VERSION No. 2.0

CcODIGO: A.1.5

CONTROLES

Ley de Educacién Superior
Reglamente de Pasantias y Practicas preprofesionales

. B B

PROVEEDORES

ACTIVIDADES

CLIENTES

Coordinadores de Carrera
Jefes inmediatos de las
respectivas empresas

ENTRADAS

Cronograma de visitas a las
empresas.

Noémina de estudiantes con
su empresa correspondiente.
Guia de Planificacion
aprobada y sellada

=)

B Coordinador de carrera obedeciendo al cronograma establecido realiza el
seguimiento de las actividades del estudiante en su practica preprofesional y/o
pasantias, para lo cual mantiene didlogos con los jefes inmediatos de los estudiantes
y asegurar los objetivos de seguridad y calidad definidos, en caso de existir
observaciones las remitira al Coordinador de Unidad para su inmediata rectificacion.

El Cordinador de Carrera solicitard al jefe inmediato una firma en el formato
correspondiente, que de fe de su visita a la empresa, esta debera estar firmada por
el jefe inmediato, coordinador de carrera y el estudiante.

El Coordinador de Carrera archivara los informes de seguimiento en la carpeta de
cada estudiante y una copia la remitir4 el Coordinador de unidad

Coordinador de Vinculacién por
Unidad.

Director de Unidad Académica
Jefes inmediatos de las
respectivas de sus empresas.

SALIDAS

-

Informes de seguimiento de
préacticas pre profesionales in
situ

Informe para acciones
correctivas

NN o o

RECURSOS

FiSICOS: Oficina, sala de reuniones, puestos de trabajo

TECNICOS: Computador, teléfono, softw are

ECONOMICOS: Presupuesto asignado.

HUMANOS: Coordinador de Vinculacion, Coordinador de carrera,
Secretaria, Director de unidad, estudiantes

EL ABORADO POR:

REVISADO POR:

APROBADO POR

Fuente: Datos de la Investigacidn
Elaborado por Diana Marin Vélez
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