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RESUMEN

El presente proyecto de investigacion tiene como finalidad evaluar la evolucién financiera y de
riesgos de las Cooperativas de Ahorro y Crédito del segmento 1 y 2 con casa matriz en el cantdn
Latacunga, durante el periodo 2016-2018. Esta investigacion se efectud a partir de la informacion
de los estados financieros de las cooperativas, lo cual permitié definir el problema e identificar los
beneficiarios, posteriormente se investigo la fundamentacion tedrica que sustenta el desarrollo del
proyecto. Ademas, se manejo la metodologia con un enfoque cuantitativo que facilitd él trabajo
con datos numéricos, se realizé la investigacion descriptiva al analizar los resultados y el disefio de
investigacion no experimental para el calculo de los indicadores financieros sin alterar ningin dato.
Se aplicd la técnica de observacion cuantitativa, al momento de seleccionar datos y graficos
estadisticos de los boletines financieros de la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria
(SEPS) a través de una entrevista. Las herramientas que se manejaron fueron: el sistema de
monitoreo PERLAS para el célculo de los indicadores financieros de proteccion, estructura,
rendimiento, liquidez, calidad de activos y sefiales de crecimiento, asimismo se empled la regresion
lineal simple al estimar su comportamiento financiero para el afio 2019. Los resultados obtenidos
revelan que las COAC. CACPECO y VIRGEN DEL CISNE poseen indicadores fuertes en relacion
a la proteccion de cartera crediticia morosa, manteniendo un indicador de liquidez que cubren
futuras obligaciones financieras y financiamiento al publico, con activos productivos altos que
generan rentabilidad financiera (ROE) al final del afio, por otra parte, la cooperativa SAC no
cumple al 100% con las metas establecidas por el Consejo Mundial de las Cooperativas de Ahorro
y Crédito (WOCCU).

Palabras clave: Cooperativas, Sistema, Evaluar, Enfoque, Situacién.
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ABSTRACT
The purpose of this research project is to evaluate the financial and risk evolution of the Savings

and Credit Cooperatives of segment 1 and 2 with headquarters in the canton Latacunga, during the
period 2016-2018. This research was carried out from the information of the financial statements
of the cooperatives, which allowed to define the problem and identify the beneficiaries, later the
theoretical foundation that sustains the development of the project was investigated. In addition,
the methodology was handled with a quantitative approach that facilitated he worked with
numerical data, descriptive research was carried out when analyzing the results and the design of
non-experimental research for the calculation of financial indicators without altering any data. The
technique of quantitative observation was applied, when selecting data and statistical graphs of the
financial bulletins of the Superintendence of Popular and Solidarity Economy (SEPS) through an
interview. The tools that were managed were: the PERLAS monitoring system for the calculation
of the financial indicators of protection, structure, performance, liquidity, asset quality and growth
signals, as well as the simple linear regression when estimating its financial behavior for the year
2019. The results obtained reveal that the COAC. CACPECO and VIRGEN DEL CISNE have
strong indicators in relation to the protection of delinquent credit portfolio, maintaining a liquidity
indicator that covers future financial obligations and financing to the public, with high productive
assets that generate financial return (ROE) at the end of the year, by On the other hand, the
cooperative SAC does not comply 100% with the goals established by the World Council of
Savings and Credit Cooperatives (WOCCU).

Keywords: Cooperatives, System, Evaluate, Approach, Situation.
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2. DESCRIPCION DEL PROYECTO

El presente proyecto de investigacion tiene como finalidad evaluar la evolucion financiera y de
riesgos de las Cooperativas de Ahorro y Crédito del segmento 1 y 2 con casa matriz en el canton

Latacunga, durante el periodo 2016-2018.

Esta investigacion se efectu6 a partir de la informacion de los estados financieros de las
cooperativas, lo cual permitié definir el problema e identificar los beneficiarios, posteriormente se
investigo la fundamentacion tedrica que sustenta el desarrollo del proyecto.

Ademas, se manejo la metodologia con un enfoque cuantitativo que facilitd él trabajé con datos
numéricos, se realizd la investigacion descriptiva al analizar los resultados y el disefio de
investigacion no experimental para el calculo de los indicadores financieros sin alterar ningtn dato.
Se aplico la técnica de observacion cuantitativa, al momento de seleccionar datos y graficos
estadisticos de los boletines financieros de la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria

(SEPS) y a través de una entrevista.

Las herramientas que se manejaron fueron: el sistema de monitoreo PERLAS para el célculo de
los indicadores financieros de proteccidn, estructura, rendimiento, liquidez, calidad de activos y
sefiales de crecimiento, asimismo se empled la regresion lineal simple al estimar su

comportamiento financiero para el afio 2019.

Los resultados obtenidos revelan que las COAC. CACPECO y VIRGEN DEL CISNE poseen
indicadores fuertes en relacion a la proteccion de cartera crediticia morosa, manteniendo un
indicador de liquidez que cubren futuras obligaciones financieras y financiamiento al pablico, con
activos productivos altos que generan rentabilidad financiera (ROE) al final del afio, por otra parte
la cooperativa SAC no cumple al 100% con las metas establecidas por el Consejo Mundial de las
Cooperativas de Ahorro y Crédito (WOCCU).



3. JUSTIFICACION DEL PROYECTO

La investigacién efectuada es de mucho valor ya que se realiza con el proposito de evaluar la
gestion administrativa de las Cooperativas de Ahorro y Crédito del Segmento 1y 2 con casa matriz
en el Cantdn Latacunga, debido a que estas instituciones financieras abarcan méas del 50% de la
poblacién latacunguefia por ofertar servicios financieros de mayor alcance que satisfacen las

necesidades de los socios y/o clientes.

La aplicacion del sistema de monitoreo PERLAS, permitira calcular y medir los indicadores de:
proteccién, estructura, rendimiento, liquidez, calidad de activos y sefiales de crecimiento,
basadndose en los indicadores financieros y metas establecidas por el Consejo Mundial de las
Cooperativas de Ahorro y Crédito (WOCCU), esta herramienta permitira a los gerentes de las
instituciones financieras analizar la verdadera situacion financiera que enfrentan las cooperativas
en un periodo determinado, y en base a los resultados los gerentes de dichas instituciones podran
tomar decisiones y aplicaran estrategias para mejorar su estructura econémica, disminuyendo los

riesgos financieros a los que todas las instituciones financieras estan expuestas.

Ademaés, contribuird al crecimiento y mejoramiento institucional, creando una buena imagen
corporativa, la misma que contribuira a mejorar la perspectiva de los asociados con respecto a las
Cooperativas de Ahorro y Crédito, pues se podra evidenciar la verdadera situacion financiera y la
capacidad econdmica que tienen estas instituciones para cumplir con sus obligaciones con el

publico a corto, mediano y largo plazo.

La aplicacion oportuna de esta herramienta es de mucha ayuda para los gerentes ya que se miden
indicadores financieros que la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria tomando en
cuenta a la hora de evaluar la situacion financiera de las Cooperativas de Ahorro y Crédito, por lo

que se podria prevenir la fusién, absorcién o liquidacién de estas entidades financieras.



4. BENEFICIARIOS DEL PROYECTO

Tabla 1: Beneficiarios del proyecto

Beneficiarios directos Beneficiarios indirectos

- Cooperativas de Ahorro y Crédito (COAC) -Socios y/o clientes

v" COAC. CACPECO
v" COAC. VIRGEN DEL CISNE
v' COAC. SAC

Fuente: Grupo de investigacion

Beneficiarios directos del Proyecto.

En la investigacion efectuada se han identifico como beneficiarios directos a las Cooperativas de
Ahorro y Crédito del segmento 1y 2 con casa matriz en el Canton Latacunga , ya que a través de
la aplicacion del sistema de monitoreo PERLAS, los gerentes analizaran y evaluaran la verdadera
situacion financiera de las entidades a las que representan y en base a los resultados, se aplicaran
las mejores estrategias para mejorar la estructura econdmica que permitird dar una buena imagen

de solvencia y estabilidad econdémica de dichas instituciones .

Beneficiarios Indirectos del Proyecto.

Los Socios y /o clientes de las Cooperativas de Ahorro y Crédito del Segmento 1 y 2 con casa
matriz en el Cantén Latacunga, puesto que a partir de la toma de decisiones acertadas de la gerencia
estas Instituciones tendran una buena estructura econdmica, que respaldara las obligaciones

financieras con el publico ya sea a corto, mediano y largo plazo.



5. EL PROBLEMA DE INVESTIGACION:

Problema

En los ultimos afios se ha podido evidenciar la fusion, absorcion o liquidacion de algunas
Cooperativas de Ahorro y Crédito por parte de la Superintendencia de Economia Popular y
Solidaria “SEPS” debido a la mala administracion, por ende, es esencial la aplicacion de
herramientas administrativas que permitan evaluar la situacion financiera de las Cooperativas de

Ahorro y Credito.

La limitada informacion gerencial conlleva a que los administradores de las Cooperativas tomen
malas decisiones causando dafios a la estructura financiera, otra de las causas es la desconfianza
por parte de los socios y/o clientes la misma que se da por la mala imagen institucional, provocando
que este dafio no solo afecte directo a las instituciones financieras del Cantdn Latacunga, si no
extendiéndose a un problema nacional, por lo que el ente regulador “SEPS” busca controlar esta
situacion a través de un seguimiento exhaustivo a todas las entidades pero con mayor relevancia a
las del Segmento 3, 4 y 5, teniendo como ejemplo la estructura econémica de las Cooperativas del

segmento 1 y 2 ya que son las que mas mercado manejan en el ambito nacional.

Ademas, la incertidumbre de la situacion financiera por la que atraviesan las cooperativas provoca,
la corrida de dinero generando inestabilidad econdmica a las instituciones del sector, sobrellevando

un riesgo de liquidez y un riesgo de mercado.

De acuerdo a la problematica se genera la siguiente pregunta ¢;Como ha sido el comportamiento en
términos financieros de las Cooperativas de Ahorro y Crédito del segmento 1y 2, cuya casa matriz
se encuentran ubicadas en el cantén de Latacunga durante el periodo 2016-2018?



6. OBJETIVOS

6.1 General

Evaluar la evolucion financiera y de Riesgos de las Cooperativas de Ahorro y Crédito del Segmento
1y 2 controladas por la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria con casa matriz en el

canton Latacunga durante el periodo 2016-2018

6.2 Especificos

- Describir la fundamentacion tedrica que sustente el desarrollo de la investigacion.

- Aplicar la herramienta PERLAS para evaluar la situacion financiera de las Cooperativas de
Ahorro y Crédito del segmento 1y 2 con casa matriz en el cantén Latacunga.

- Analizar la informacion financiera obtenida a través de los indicadores del sistema de
monitoreo PERLAS.

- Estimar el comportamiento de las Cooperativas en el lapso de lafio.



7. ACTIVIDADES Y SISTEMA DE TAREAS EN RELACION A LOS OBJETIVOS

PLANTEADOS

Tabla 2: Sistema de tareas en relacion a los objetivos planteados.

Objetivo 1 Actividad Resultado de la Descripcion de la
(tareas) actividad actividad (técnicas
e instrumentos)
Describir la | Busqueda informacion | Establecer el marco | Libros

fundamentacion  tedrica | documental que | teérico que nos | Informacion  del
que sustente el desarrollo | sustente el tema de | permita conocer el | ente de control
de la investigacion. investigacion tema de | (SEPS)(LOEPS)
investigacion Articulos

Paginas web
Aplicar la herramienta | Busqueda del método | Conocer la | Libros
PERLAS para evaluar la | aplicable al tema de | situacion financiera | Excel
situacion financiera de las | investigacion de las cooperativas. | Paginas Web
Cooperativas de Ahorro y
Crédito del segmento 1y 2
con casa matriz en el
canton Latacunga.
Analizar la informacion | Elaboracion las | Andlisis financiero | Datos Excel
financiera obtenidas a | graficas para el | de las Cooperativas | Graficas Excel
través de los indicadores | anélisis de las|de  Ahorro vy
del sistema de monitoreo | Cooperativas de | Crédito.

PERLAS.

Ahorro y Crédito

Estimar el
comportamiento de las
Cooperativas en el lapso
de lafio

Aplicacion del método
de Regresion Lineal

Tasas estimadas
para el afio 2019.

Datos Excel
Gréficas Excel

Fuente: Grupo de investigacion




8. FUNDAMENTACION CIENTIFICO TECNICA
8.1. Sistema Financiero Ecuatoriano

La funcidn basica de las instituciones del Sistema Financiero Ecuatoriano es transferir dinero de
los ahorristas e inversionistas a las personas que necesitan el dinero obteniendo un beneficio a
cambio de la prestacion del mismo, para de esta forma lograr el beneficio de la poblacion y a la

institucion que presta el servicio.

Es el conjunto de instituciones encargadas de la circulacién del flujo monetario y cuya tarea
principal es canalizar el dinero de los ahorristas hacia quienes desean hacer inversiones
productivas. Las instituciones que cumplen con este papel se llaman “Intermediarios
Financieros” o “Mercados Financieros”. (Velastegui Ojeda, 2015).

El sistema financiero ecuatoriano esta formado por instituciones tanto publicas como privadas, que
son reguladas por la Superintendencia de Bancos y la Superintendencia de Economia Popular y

Solidaria.
8.1.2. La Superintendencia de Bancos.

Es la entidad encargada del control de Bancos, Mutualistas, Sociedades Financieras, Compafiias
emisoras de tarjetas de crédito, con la finalidad de que las instituciones financieras cumplan con la

ley y proteger a los usuarios de este sistema.

La Superintendencia de Bancos (SB) del Ecuador es la institucion encargada de controlar,
regular y supervisar al sistema financiera del pais, adicionalmente, asegura que las
instituciones controladas cumplan las leyes y protege a los usuarios para que de esta forma
haya confianza en el sistema. (Romero, 2015).

8.1.3. La Superintendencia de Economia popular y Solidaria.

Es la entidad o un ente regulador encargada del control de las Cooperativas, Asociaciones,

Organizaciones comunitarias, Asociaciones Mutualistas de Ahorro y Crédito para la vivienda.

Segun (Saltos Cruz, Mayorga Diaz, & Ruso Armada, 2016) afirman que, La economia
popular y solidaria es un modelo econémico en el cual el factor dinero esta en segundo
plano. Se basa en el bien comun y parte del ser humano como sujeto y fin, respetando a la
naturaleza. Es un modelo econémico, no existe una ruta o un modelo a seguir.



La Economia Popular y solidaria es una forma de organizacion econdémica en donde sus
integrantes mantienen una relacion basada en la solidaridad, cooperacion y reciprocidad
orientadas al buen vivir y a la armonia con la naturaleza, por sobre el lucro. Esta regulado por
la LOEPS (Ley Organica de Economia Popular y Solidaria), a través de esta ley se busca
establecer los derechos y obligaciones de las de los integrantes de la Economia Popular y
Solidaria (EPS), ademas establece los principios con los que se guiaran en el ejercicio de sus

actividades.
8.1.3.1. Principios de la economia popular y solidaria EPS

Los principios de la Economia Popular y Solidaria permiten identificar las organizaciones de
Economia Popular y Solidaria, pues en sus principios se puede identificar su compromiso
con la comunidad por lo que rinde cuenta a sus socios y clientes. Segun la Ley Organica de
Economia Popular y Solidaria mencionada por (Cordero Cueva, 2011) se guian por los

siguientes principios:

» La busqueda del buen vivir y del bien comdn;

= La prelacion del trabajo sobre el capital y de los intereses colectivos sobre los
individuales;

= El comercio justo y consumo ético y responsable;

* Laequidad de género;

= El respeto a la identidad cultural;

» Laautogestion;

= La responsabilidad social y ambiental, la solidaridad y rendicion de cuentas; vy,

= Ladistribucién equitativa y solidaria de excedentes.

El sector cooperativo es el mas relevante dentro de la Economia Popular y Solidaria
comprendida también por asociaciones, cajas, bancos comunales se forma y gobierna por la

voluntad de los socios.

8.1.3.2. Sector Cooperativo

La Superintendencia de Economia Popular y Solidaria es la encargada de la supervision y

control de las organizaciones del sector cooperativo.

Es el conjunto de cooperativas entendidas como sociedades de personas que se han
unido en forma voluntaria para satisfacer sus necesidades econdémicas, sociales y
culturales en comun, mediante una empresa de propiedad conjunta y de gestion
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democratica, con personalidad juridica de derecho privado e interés social. (Cordero
Cueva, 2011).

8.1.3.3. Clasificacion de las Cooperativas De Ahorro Y Crédito

El sector cooperativo se organiza en diferentes clases de acuerdo a los reglamentos
establecidos en la Ley Orgéanica de Economia Popular y Solidaria se divide en cinco grupos:
Cooperativas de produccién, Cooperativas de consumo, Cooperativas de vivienda,

Cooperativas de Ahorro y Crédito y Cooperativas de servicio.

A. Cooperativas de produccion.

Son sociedades en las cuales los integrantes se dedican personalmente a actividades
productivas licitas y manejadas en comdn. En la Ley Orgénica de Economia Popular y
Solidaria se enumeran las siguientes: Agropecuarias, Huertos familiares, Pesqueras,

Artesanales, Industriales y Textil. (Cordero Cueva, 2011).

B. Cooperativas de consumo

Son sociedades que tienen por objeto abastecer a sus integrantes de cualquier clase de
bienes de libre comercializacion. En la Ley Organica de Economia Popular y Solidaria se
enlistan las siguientes: de consumo de articulos de primera necesidad, de abastecimiento
de semillas, abonos y herramientas, de venta de materiales y productos de artesania.
(Cordero Cueva, 2011).

C. Cooperativas de vivienda

Las cooperativas de vivienda tienen por objeto proveer insumos para la construccion o
remodelacion de cualquier actividad vinculada a la construccion, Las Cooperativas de
Vivienda dentro del cumplimiento de su objeto social, podran desarrollar los siguientes
proyectos: Obras de urbanizacion, Construccion de viviendas u oficinas, Adquisicion de

viviendas u oficinas construidas. (Cordero Cueva, 2011).
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D. Cooperativas de servicio

Son cooperativas que se organizan con el fin de satisfacer necesidades, estos pueden ser
en calidad de trabajo como: En la Ley Organica de Economia Popular y Solidaria se
enlistan las siguientes: Trabajo asociado, Transporte, Vendedores autobnomos, Educacion
y salud. (Cordero Cueva, 2011).

E. Cooperativas de Ahorro y Crédito

Son instituciones financieras reguladas por la Superintendencia de economia Popular y

Solidaria que brindan sus servicios a la sociedad en un marco de responsabilidad social.

En laley de la Economia Popular y Solidaria “Son Cooperativas de Ahorro y Crédito
las formadas por personas naturales o juridicas con el vinculo comun determinado
en su estatuto, que tienen como objeto la realizacion de las operaciones financieras,
debidamente autorizadas por la Superintendencia, exclusivamente con sus socios.”
(Cordero Cueva, 2011).

Las cooperativas de ahorro y crédito impulsan la inclusion financiera de las personas con
bajos recursos y que por lo general viven en zonas rurales, es una puerta para que las
personas con bajos recursos puedan acceder a un crédito que les permita mejorar su

calidad de vida.

= Importancia de las Cooperativas de Ahorro y Crédito.

Es decir que las cooperativas de ahorro y crédito brinda accesos a servicios financieros
en el sector rural alcanzan un sector abandonado en donde no llega el sistema

tradicional ayudando al desarrollo de las personas con bajos recursos que no puede.

La importancia de las organizaciones financieras de la economia popular y solidaria
radica en la inclusion financiera, la que, comparada con la banca privada, es de 4 a 1,
debido a que las COAC tienen mayor presencia en los cantones en situacion de pobreza.
(Cordero Cueva, 2011).
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= Actividades financieras que podran desempefar las cooperativas de ahorroy
crédito.

Segun la Ley Orgénica de Economia Popular y Solidaria las actividades que podran
realizar las cooperativas de ahorro y crédito mencionado por (Cordero Cueva, 2011)
son:

a) Recibir depositos a la vista y a plazo, bajo cualquier mecanismo o modalidad
autorizado;

b) Otorgar préstamos a sus socios;

c) Conceder sobregiros ocasionales;

d) Efectuar servicios de caja y tesoreria;

e) Efectuar cobranzas, pagos y transferencias de fondos, asi como emitir giros
contra sus propias oficinas o las de instituciones financieras nacionales o
extranjeras;

f) Recibir y conservar objetos muebles, valores y documentos en depoésito para su
custodia y arrendar casilleros o cajas de seguridad para depdsitos de valores;

g) Actuar como emisor de tarjetas de crédito y de débito;

h) Asumir obligaciones por cuenta de terceros a través de aceptaciones, endosos o
avales de titulos de crédito, asi como por el otorgamiento de garantias, fianzas y
cartas de crédito internas y externas, o cualquier otro documento, de acuerdo con
las normas y practicas y usos nacionales e internacionales;

i) Recibir préstamos de instituciones financieras y no financieras del pais y del
exterior;

j) Emitir obligaciones con respaldo en sus activos, patrimonio, cartera de crédito
hipotecaria o prendaria propia o adquirida, siempre que, en este Gltimo caso, se
originen en operaciones activas de crédito de otras instituciones financieras;

K) Negociar titulos cambiarios o facturas que representen obligacion de pago
creados por ventas a crédito y anticipos de fondos con respaldo de los
documentos referidos;

I) Invertir preferentemente, en este orden, en el Sector Financiero Popular y
Solidario, sistema, financiero nacional y en el mercado secundario de valores y
de manera complementaria en el sistema financiero internacional;

m) Efectuar inversiones en el capital social de cajas centrales; y,

n) Cualquier otra actividad financiera autorizada expresamente por la
Superintendencia.

Las cooperativas de ahorro y crédito podran realizar las operaciones detalladas, de
acuerdo al segmento al que pertenezcan, de conformidad a lo que establezca el

Reglamento.
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= Instituciones que pertenecen a las cooperativas de Ahorro y Crédito

De acuerdo a la Gltima segmentacion realizada se toma en cuenta como segmento
cinco a las siguientes instituciones que pertenecen a la Economia Popular Y Solidaria

(SEPS) a las, Cajas de Ahorro, Bancos comunales y Cajas comunales.

= Segmentacion de las cooperativas de ahorro y crédito

La segmentacion de las Cooperativas de ahorro y Credito es regulada por la Junta de
Politica y Regulacién Monetaria y Financiera. La segmentacion se realiza de acuerdo
a los activos que posee cada institucion del sector financiero y serén actualizados
anualmente, las cooperativas de ahorro y crédito se ubicaran en los segmentos que la

junta determine apropiada.

Las cooperativas de ahorro y crédito seran ubicadas en segmentos, con el propoésito de
generar politicas y regulaciones de forma especifica y diferenciada atendiendo a sus

caracteristicas particulares, de acuerdo con los siguientes criterios:

- Participacion en el Sector;

- Volumen de operaciones que desarrollen;

- Numero de socios;

- Ndmero y ubicacion geografica de oficinas operativas a nivel local, cantonal,
provincial, regional o nacional;

- Monto de activos;

- Patrimonio; vy,

- Productos y servicios financieros.

Las instituciones del sector financiero popular y solidario de acuerdo a sus activos se

ubican en cinco segmentos.



14

Tabla 3: Distribucion de capital por segmentacion.

SEGMENTO ACTIVOS (USD)
1 Mayor a 80'000.000,00
2 Mayor a 20'000.000,00 hasta 80'000.000,00
3 Mayor a 5'000.000,00 hasta 20'000.000,00
4 Mayor a 1'000.000,00 hasta 5'000.000,00
Hasta 1'000.000,00

Cajas de Ahorro, bancos comunales y cajas
comunales

Fuente: Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (SEPS)

En la base de datos del Servicio de Rentas Internas (SRI) hay 31 Cooperativas de ahorro
y crédito con casa Matriz en la ciudad de Latacunga como se muestra en la Tabla 4,
que encuentran registradas como actividades de recepcion de depoésitos y/o similares

cercanos de depdsitos y la concesion de créditos o préstamos de fondos.

La concesion de crédito puede adoptar diversas formas, como préstamos, hipotecas,
transacciones con tarjetas de crédito, etc. Esas actividades son realizadas en general
por instituciones monetarias diferentes de los bancos centrales, como: cajas de ahorros,

cooperativas de crédito y actividades de giro postal.



Tabla 4: Cooperativas de ahorro y crédito existentes en el Canton Latacunga.
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N° COOPERATIVAS DE AHORRO Y CREDITO
Cooperativa De Ahorro Y Crédito 15 De Agosto De Pilacoto
Cooperativa De Ahorro Y Crédito Virgen Del Cisne
Cooperativa De Ahorro Y Crédito Exito Ltda.

4 Cooperativa De Ahorro Y Crédito Direccion Provincial De Salud De
Cotopaxi

5 Cooperativa De Ahorro Y Crédito Monsefior Leonidas Proafio

6 Cooperativa De Ahorro Y Crédito Unidén Mercedaria Ltda.

7 Cooperativa De Ahorro Y Crédito Universidad Técnica De Cotopaxi En
Liquidacion

3 Cooperativa De Ahorro Y Crédito Empleados Municipales De
Latacunga Ltda.

9 Cooperativa De Ahorro Y Crédito Educadores Primarios Del Cotopaxi
Cooperativa De Ahorro Y Crédito De La Pequefia Empresa De

10 .

Cotopaxi Ltda.

11 Cooperativa De Ahorro Y Crédito Sumak Kawsay Ltda

12 Cooperativa De Ahorro Y Crédito San Antonio De Lasso

13 Cooperativa De Ahorro Y Crédito Tawantinsuyu Ltda.

14 Cooperativa De Ahorro Y Crédito lliniza Ltda.

15 Cooperativa De Ahorro Y Crédito Innovacion Andina Ltda.

16 Cooperativa De Ahorro Y Crédito Indigena Sac Latacunga Ltda

17 Cooperativa De Ahorro Y Crédito Uniblock Y Servicios Ltda.

18 Cooperativa De Ahorro Y Crédito Jatun Maca Ltda.

19 Cooperativa De Ahorro Y Crédito Pucara Ltda.

20 Cooperativa De Ahorro Y Credito Santa Rosa De Patutan Ltda.

21 Cooperativa De Ahorro Y Crédito Coorcotopaxi Ltda.

99 Cooperativa De Ahorro Y Crédito Alianza Financiera De Cotopaxi
Ltda.

23 Cooperativa De Ahorro Y Crédito De La Salud De Cotopaxi

24 Cooperativa De Ahorro Y Crédito Aerotecnicos Fae Aerocoop Ltda

25 Cooperativa De Ahorro Y Crédito La Libertad 3

26 Cooperativa De Ahorro Y Crédito Sefior Del Arbol

27 Cooperativa De Ahorro Y Crédito Panamericana Ltda

28 Cooperativa De Ahorro Y Crédito San Antonio De Toacaso

29 Cooperativa De Ahorro Y Crédito Semillas De Pangua

30 Cooperativa De Ahorro Y Crédito Sierra Centro Ltda.
31 Cooperativa De Ahorro Y Crédito Quilotoa

Fuente: Base de datos del SRI afio 2018
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8.2. Gestion Teorica del Riesgo

El riesgo es un término que se relaciona con el nivel de incertidumbre que produce una accion, se
lo entiende como riesgo a la posibilidad de tener un dafio por algo o de algo a través de una actividad
cotidiana o administrativa, frecuentemente el riesgo puede aparecer como un suceso de naturaleza
incierta y de acontecer puede tener consecuencias y dafios futuros dependiendo a qué tipo de riesgo

se ha expuesto.

El riesgo es la posibilidad de pérdida o dafio. En general se puede definir el riesgo como un
evento de naturaleza incierta que, de ocurrir, puede tener consecuencias adversas para lograr
un objetivo dado. Sin embargo, hay otras definiciones que alegan que el riesgo puede
considerarse tambien impactos positivos. Lo primero se identifica con amenazas en tanto que
lo segundo con oportunidades. (MARTA & DIEGO, 2011).

8.2.1. Clasificacion de los Riesgos

Existen muchos tipos de riesgos y cada uno se cataloga o varia depende de su activad y en esta
ocasion se deliberara de los tipos de riesgos que abarcan las empresas y estos se dividen en 3 tipos
como son el riesgo de negocio, riesgo estratégico y el riesgo financiero segin mencién del autor
(Stevens, 2017).

A. Riesgo de Negocio

Este tipo de riesgo se encuentra vinculado con la funcionalidad de las empresas es decir el
manejo de los estados financieros, los balances y las decisiones estratégicas de la organizacion,
proporcionando datos de como esta evolucionando el organismo, el riesgo de negocio puede
ir vinculado con el riego estratégico puesto que el riego estratégico son derivados de las toma
de decisiones estratégicas de una organizacion que debe ser administrado correctamente para

que no exista secuelas futuras que perjudiquen o alteren el entorno que frecuenta su actividad.

B. Riesgo Estratégico

A lo largo del tiempo se ha detallado al riesgo estratégico como el riesgo de que, la estrategia
de tu compafiia se torne menos efectiva y que tu compafiia luche para alcanzar sus metas como
un resultado. Este tipo de riesgo podria darse debido a cambios tecnologicos, un nuevo

competidor entrando al mercado, cambios en la demanda del cliente, o cualquier nimero de
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cambios de gran escala, el riesgo estratégico no posee precedentes lo que no ayuda a que este
tipo de riesgo pueda ser detectado de una manera fécil pero si pueden ser descartados con
facilidad el tipo de riego estratégico es Unicos pero también perjudiciales para la organizacion
puesto que surgen de un tipo de riesgo de magnitud baja y son conocidos como destructores

de valor.

C. Riesgos Financieros

Estos tipos de riesgo segiin mencién del autor (Cevilla, 2017), perjudican directamente a los
ingresos, inversiones y la rentabilidad o utilidad de una determinada empresa y son asimilados
hoy en dia mas en el sector financiero como son: riesgo de crédito, riesgo mercado, riesgo de

liquidez y el riesgo operativo.

Al mismo tiempo el riesgo financiero hace referencia a la incertidumbre producida en el
rendimiento de una inversién, debida a los cambios producidos en el sector en el que se opera,
a la imposibilidad de devolucion del capital por una de las partes y a la inestabilidad de los

mercados financieros. Clasificacion del Riesgo Financiero:

C.1. Riesgo de Mercado

Este tipo de riesgo es de caracter global, segun la mencién del autor (OLARTE, 2006) que
esta enlazado con el movimiento que pueda existir en un terminado pais como son el tipo de
cambio, las tasas de intereses y los movimientos en la bolsa y algiin cambio que exista estos

riesgos puede afectar directamente al sector financiero.

Simultaneamente, el riesgo de mercado es la pérdida que puede sufrir un inversionista debido
a la diferencia en los precios que se registran en el mercado o en movimientos de los llamados
factores de riesgo como son las (tasas de interés, tipo de cambio, etcétera). El riesgo de
mercado se define como el riesgo de una probable pérdida dentro de un plazo en particular
en el valor de un instrumento o portafolio financiero producto de los cambios en las variables

de mercado.
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C.2. Riesgo de Liquidez

A este tipo de riesgo segln la mencion del autor (OLARTE, 2006) se lo conoce dentro de
una empresa como la capacidad que posee para solventar el flujo o salida de dinero ya sea a
corto o largo plazo es decir, en el sector financiero cuando no se manejé un buen indice de
liquidez puede ser perjudicial para la empresa provocando en ocasiones hasta la intervencion,

quiebra o hasta cierres de las instituciones financieras.

El riesgo de liquidez tiene dos diferentes conceptos. En finanzas, es el riesgo a que un activo
tenga que venderse a un precio menor al de mercado debido a su escasa liquidez. Por otro
lado, en economia el riesgo de liquidez mide la habilidad alguien de afrontar sus obligaciones

a corto plazo (ya sea una empresa, una persona o una institucion).

C.3. Riesgo Operacional

Este tipo de riesgo estd vinculado con las pérdidas financieras originadas por fallas o mal
manejo de los procesos por los encargados es decir por la parte administrativa, al caer en este
tipo de riesgo las consecuencias tanto para la empresa como la parte administrativas seran

perjudiciales.

El riesgo operacional segin la mencién del autor (OLARTE, 2006) representa la pérdida
potencial por fallas o deficiencias en los sistemas de informacién y en controles internos,
también presenta errores en los procedimientos de operaciones en el &mbito administrativo
como pueden ser la deficiencia del control interno, procedimientos inadecuados, errores

humanos y fraudes y fallas en los sistemas informativos.

C.4. Riesgo Legal

Este tipo de riesgo esta constituido por leyes y normas que regulan cada tipo de transaccion
y el incumplimiento de este riesgo puede generar problemas legales el riesgo legal se
encuentra enlazado en la parte bancaria y en las sociedades también este tipo de riesgo
representa la posible pérdida debido al incumplimiento de las normas juridicas y

administrativas planteadas en cada organizacion o ente regulador.
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El riesgo legal y contractual (Legal/Contract Risk) se refiere al riesgo que corren los
administradores de una compafiia por no manejar en forma apropiada los riesgos a nivel
ambiental, social y de gobernabilidad, y que pueden conducir a demandas legales u
otras soluciones judiciales. (CFA, VOCABULARIO SOBRE RIESGOS DE
ADMINISTRACION, 2012).

Al mismo tiempo, el riesgo legal puede derivar de la incertidumbre respecto a la validacion
de algunos relativos de los medios electronicos, también por el desconocimiento de los
derechos y obligaciones, ademas el riesgo legal se clasifica o de las considera en los
siguientes grupos como son el Riesgo de documentacién, Riesgo legal o d legislacion y el

Riesgo de capacidad.

C.5. Riesgo Econémico

El riesgo economico hace referencia a la inseguridad producida en el rendimiento de la
inversion debida a los cambios producidos en la situacion econémica del sector en el que
opera. Este tipo de riesgo puede producir grandes pérdidas a la empresa debido a la aparicién
de nuevo competidores a las politicas de gestion de la empresa, politica de distribucion de

productos o servicios y a los cambios de gustos de los consumidores.

El riesgo econémico; es aquél que se asocia con las operaciones normales de la
institucién o mas precisamente, es el riesgo de no poder cubrir los costos de operacion
de la misma. Es independiente de la estructura financiera de la empresa, e incluye
aquellas eventualidades que pueden afectar el resultado de explotacion de la empresa,
tales como obsolescencia o exceso de oferta del servicio, baja de cotizaciones en
mercados. (Soto Antonio, Stagg Marcial, Valente Martinez, Maria Rosa, 2012).

C.6. Riesgo de Crédito

Los riesgos de crédito son mas identificados en el &mbito financiero, es decir, en las COAC
por ser un tipo de transaccion entre un socio y una entidad, donde la entidad presta dinero al
involucrado y éste llegue a incumplirlo, generando un indice de morosidad, que perjudican

la rentabilidad de la empresa.

Este tipo segun mencion del autor (Cevilla, 2017) el riesgo supone una variacion en los
resultados financieros de un activo financiero o una cartera de inversién tras la quiebra o

impago de una empresa. Por tanto, es una forma de medir la probabilidad que tiene un deudor


https://economipedia.com/definiciones/activo-financiero.html
https://economipedia.com/definiciones/cartera-de-inversion.html
https://economipedia.com/definiciones/deudor.html
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(derecho de pago) frente a un acreedor (derecho de cobro) de cumplir con sus obligaciones

de pago, ya sea durante la vida del activo financiero o a vencimiento.

= El crédito

Un crédito es una transaccion donde una entidad financiera presta una determinada cantidad
de dinero al socio, mediante un compromiso o prestacion de garantias, esta transaccion tendra

pagos a futuro incluyendo un interés por la otorgacion del dinero prestado.

Segun (Enciclopedia C. d., 2017)“Un crédito es una operacion financiera donde una
entidad le concede a otra una cantidad de dinero en una cuenta a su disposicion,
comprometiéndose la segunda a devolver todo el dinero tomado, pagando ademas un
interés por el uso de esa cantidad”.

= Tipos de Créditos
a. Créditos Quirografarios

Estos tipos de créditos son mas utilizados en la Cooperativas de ahorro y crédito por ser un
tipo de crédito que no necesita un gran numero de garantias de activos, pero si necesita de

una garantia real para asegurar la entrega de dinero y evitar riesgos de morosidad.

“Quirografarios. Este es el nombre técnico de los créditos que se otorgan sin una
garantia especifica, aunque en algunas ocasiones se solicita a un obligado solidario
con el fin de disminuir el riesgo de incumplimiento. Por tal motivo, suelen ser los mas
caros, como las tarjetas de crédito o los préstamos personales” (Lanzagorta, 2015).

b. Créditos Hipotecarios

Los créditos prendarios 0 mas conocidos como créditos hipotecarios son formas o
transacciones para adquirir dinero a través de la entrega de un bien a una institucion
financiera, este tipo de crédito es utilizado mas en los Bancos y el Segmento 1y 2 de las
Cooperativas de Ahorro y Crédito y para acceder a esta modalidad de crédito debe ser

evaluado el bien a hipotecar para asignar el monto del dinero que prestara la entidad.

Prendarios. Como ya mencionamos, son préstamos que se obtienen dejando un bien
en garantia, como es el caso de los que obtenemos a través de casas de empefio.
Generalmente el monto de estos créditos no es mayor a 50% del valor de la prenda


https://economipedia.com/definiciones/acreedor.html
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empefiada En esta opcion, los créditos quedan garantizados con un bien inmueble.
(Lanzagorta, 2015).

c. Créditos de Consumo

Este tipo de crédito se lo realiza de manera rapida ya que es un tipo de transaccion al instante
y son conocidos también como creditos emergentes, este tipo de crédito son a corto plazo
es decir en las COAC se maneja un tiempo maximo de 4 meses y en las transacciones a
través de las Tarjetas de crédito no mayor a 1 afio.

Segun la (Enciclopedia C. d., 2017), Este es una suma de dinero que recibe un
individuo del banco o cualquier entidad financiera para pagar algan bien o servicio.
Generalmente estos créditos se pagan en el corto y mediano plazo, es decir, en menos
de cuatro afios.

= Calificacion crediticia

Para la evaluacion del riesgo crediticio cada personas genera un historial dentro de un
sistema llamado bur6 de crédito donde existen parametros o calificaciones, que ayudan a que
una entidad financiera o casa comercial decida qué tipo de clientes puede poseer, porqué al
estar al corriente en qué tipo de categoria se encuentran los socios, al momento de solicitar
un crédito se podra medir la capacidad y solvencia de pagos a corto o largo plazo, obteniendo
un analisis de acuerdo a cada categoria y dependerd del institucion financiera o casa
comercial si el crédito es aprobado o no y si lo es, de que monto tendra capacidad para

obtener una deuda futura.

Para evaluar el riesgo crediticio, existe una clasificacion que le permite saber a la
autoridad de supervision y vigilancia y a las propias instituciones como esta su cartera
en cuanto a la morosidad. Asi los créditos estan clasificados en cinco categorias: a, b,
c, d y e. Estas clasificaciones son también fundamentales para establecer las
provisiones requeridas. ("ELCOMERCIQO", 2012).

Tabla 5: Categorias Crediticias

Tipo Categoria Dias de Morosidad
Riesgo Normal A De 0 hasta 30
Riesgo Potencial B De 31 hasta 60
Riesgo Deficiente C De 61 hasta 120
Dudoso Recaudo D De 121 hasta 180
Perdida E Mayor a 180

Fuente: Superintendencia de Economia Popular y Solidaria.
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- Categoria A.- Aquella persona que cuenta con suficientes ingresos para pagar el
capital e intereses y lo hace puntualmente. Si es un crédito comercial, el pago de la
cuota no puede pasar de 30 dias y si es de consumo, no mas de cinco dias y son
categorias del score de burd crediticio.

- Categoria B. - Clientes que todavia demuestran que pueden atender sus obligaciones
pero que no lo hacen a su debido tiempo. En los créditos comerciales son los que se
tardan hasta 90 dias en pagar sus obligaciones.

- Categoria C.- Personas con ingresos deficientes para cubrir el pago del capital y sus
intereses en las condiciones pactadas.

- Categoria D.- Igual que las personas que tienen calificacion C, pero donde se tiene que
ejercer la accion legal para su cobro y, generalmente renegocian el préstamo bajo otras
condiciones.

- Categoria E.- Es la ultima calificacion. Aqui estan las personas que se declaran
insolventes o en quiebra y no tienen medios para cancelar su deuda. En los créditos
comerciales, la morosidad es superior a los nueve meses y en los de consumo, por

encima de los 180 dias.

Las categorias crediticias dentro de riesgo de crédito son de suma importancia puesto que,
si el analista de crédito no tiene una adecuada capacitacion tendra créditos retrasados lo que
provocara que el indicador de morosidad tenga un incremento y en algunos de los casos el
alza de la morosidad puede provocar quiebra de las instituciones financieras porque el dinero
de los créditos colocados no tendréa retorno lo mismo que inmiscuiria al riego de liquides ya
que si no hay dinero no hay colocacion y si no hay colocacion no existe rentabilidad y llega

a producir pérdidas para la institucion financiera.
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8.3.  Sistemas de evaluacion para Instituciones Financieras

A. Sistema de Monitoreo PERLAS

PERLAS fue disefiado por el Consejo Mundial de Cooperativas de Ahorro y Crédito (WOCCU) es
una herramienta administrativa capaz de identificar una cooperativa con una base de capital debil
e identificar las causas probables. Cada letra de la palabra PERLAS mide un éarea clave de las

operaciones de las Cooperativas de Ahorro y Crédito:

= Proteccion

= Estructura Financiera
= Rendimientos y costos
= Liquidez

= Activos improductivos
= Sefiales expansivas

El uso del sistema permite a los gerentes identificar rapida y precisamente las areas
problemaéticas, y hacer los ajustes necesarios antes de que los problemas se vuelvan més
serios. Basicamente, PERLAS es un “sistema de alerta rapida” que genera informacion
gerencial inestimable. (Richardson , 2009).

A.1. Componentes Del Sistema De Monitoreo Perlas

El sistema de monitoreo perlas cuanta con varios componentes que sirven como instrumento de
evaluacion administrativa de las Cooperativas de Ahorro Y Crédito, los componentes son:
Proteccion, Estructura financiera, Calidad de activos, Tasas de rendimientos, Liquidez y Sefiales

de crecimiento.

= Proteccion (P)

El componente de proteccion adecuada de los activos se mide al comparar la suficiencia de las
provisiones para préstamos incobrables con el monto de préstamos morosos y al comparar las

provisiones para pérdidas de inversiones con el monto total de inversiones no reguladas.

De acuerdo a (Richardson , 2009) indica que “El sistema de monitoreo PERLAS evalla la
adecuacion de la proteccion proporcionada a la cooperativa de ahorro y créedito al comparar la
provision real para préstamos incobrables con la provision requerida para cubrir los préstamos

Morosos”.
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= Estructura Financiera (E)

La estructura financiera es un factor muy importante para determinar el potencial de
crecimiento, la fuerza financiera y las ganancias que pueden presentar las Cooperativas de
Ahorro y Crédito. Segun (Richardson , 2009) “El sistema de PERLAS mide activos, pasivos y

capital, y recomienda una estructura “ideal” para las cooperativas de ahorro y crédito.”

Activos
- El 95% de activos productivos consiste en préstamos (70-80%) e inversiones
liquidas (10-20%).
- El 5% de activos improductivos consiste principalmente en activos fijos (terreno,
edificios, equipos, etc.).
Pasivos
- El 70-80% de depdsitos de ahorro de asociados.
Capital
- 10-20% capital de aportaciones de asociados

- 10% capital institucional (reservas no distribuidas).

Las cooperativas de ahorro y crédito son intermediarias por lo que se ven en la necesidad de
mantener una alta cartera crediticia para maximizar las ganancias y minimizar los activos

improductivos pues pude afectar al nivel de liquidez requerido.

* Tasas de Rendimiento y Costos (R)

El sistema de monitoreo PERLAS propone separar todos los componentes de ingresos y gastos

para ayudar a la gerencia a calcular el rendimiento de inversiones y evaluar los gastos operativos.

También permite una clasificacién de cooperativas de ahorro y crédito de acuerdo con los
mejores y peores rendimientos. Al comparar la estructura financiera con el rendimiento,
es posible determinar qué tan eficazmente puede la cooperativa de ahorro y crédito colocar
sus recursos productivos en inversiones que producen el mayor rendimiento. (Richardson
, 2009).

Las principales fuentes de ingreso de las cooperativas de ahorro y crédito son:
- Cartera de préstamos

- Inversiones liquidas
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- Inversiones financieras
- Otras inversiones no financieras
Los costos operativos se clasifican en tres areas principales:
- Costos de intermediacién financiera
- Costos administrativos

- Provisiones para préstamos incobrables

* Liquidez (L)

Es indispensable que las cooperativas de ahorro y crédito cuenten con un buen manejo de la
liquidez para poder cubrir las solicitudes de creditos y retiros de los socios y clientes.
Segun (Richardson , 2009). “El mantenimiento de reservas de liquidez adecuadas es esencial

para la administracion financiera sélida en la cooperativa de ahorro y crédito.”

El sistema de monitoreo PERLAS analiza este indicador desde aspectos:

- Reserva total de liquidez. - La meta “ideal” es mantener un minimo del 15% después
de pagar todas las obligaciones a corto plazo (30 dias 0 menos).
- Fondos liquidos inactivos. - La meta “ideal” para este ratio de PERLAS es reducir el

porcentaje de liquidez inactiva para que sea lo mas cerca posible acero.

= Calidad de Activos (A)

Un activo improductivo es aquel que no esta generando ingresos, el exceso de activos
improductivos puede afectar las ganancias de las cooperativas el sistema de monitoreo PERLAS
proporciona tres indicadores para determinar la calidad de los activos.

- Ratio de morosidad. - La meta ideal es mantener la tasa de morosidad por debajo del
5% del total de préstamos pendientes.

- Porcentaje de activos improductivos. - La meta limita activos improductivos a un
méaximo del 5% del total de activos de la cooperativa de ahorro y crédito.

- Financiamiento de activos improductivos. - El objetivo es financiar el 100% de todos
los activos improductivos con el capital institucional de la cooperativa de ahorro y

crédito.
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= Sefiales de Crecimiento (S)

Este componente es un valor agregado que presenta el modelo PERLAS en relacion con otras

metodologias este indicador nos permite evaluar el crecimiento del sistema entero a través de

cinco areas claves:

Activo total
Préstamos
Depdsitos de ahorro
Aportaciones

Capital institucional

Segun (Richardson , 2009). “La Gnica manera exitosa de mantener el valor de activos es a través

de un fuerte y acelerado crecimiento de activos, acompafiado por la rentabilidad sostenida”.

B. Sistema de Monitoreo CAMEL

El sistema de evaluacion CAMEL se utiliza en instituciones financieras para medir los riesgos, este

analisis de realiza a partir de 5 parametros:

e C=Capital

e A= Calidad del activo

e M= Manejo Administrativo
e E= Rentabilidad

e L=Liquidez

Con la aplicacion de este sistema se puede diagnosticar el desempefio de las cooperativas, se puede

optimizar los indicadores vulnerables para mejorar la estructura econémica de las mismas.
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B.1. Componentes del CAMEL.
= Capital.
Mide el capital con el que cuenta las instituciones financieras y la capacidad que tienen para

cubrir sus obligaciones con el pablico.

Determina si la posicion del capital es adecuada para soportar el nivel de las actividades
financieras, asi como los riesgos asociados y la capacidad de reaccion ante futuras
externalidades mediante el andlisis de la solidez de la entidad financiera. (Gonzalez
Carvajal, Pareja Sanchez, & Nufiez Silva, 2016)

» Calidad de los activos.

Este indicador permite medir las si los activos que poseen las cooperativas son lo suficientes

para cubrir la cartera vencida.

Este componente analiza la gestion de los préstamos concedidos mediante la dimension del total
de inmovilizaciones, activos incobrables o de dudosa cobrabilidad sobre el activo total, asi como
la cartera. (Gonzalez Carvajal, Pareja Sanchez, & Nufez Silva, 2016)

*= Manejo administrativo.

Este indicador se refiere a la gestion administrativa con la que cuentan las cooperativas evallan
los procesos dentro de la organizacion.

La Administracién se centra en que un buen funcionamiento del directorio o junta
directiva puede ayudar a eludir alteraciones macroeconémicas, mientras que una
deficiencia en la misma conduce a la insolvencia a una institucion financiera. (Gonzalez
Carvajal, Pareja Sanchez, & Nufiez Silva, 2016)

= Rentabilidad.

Proporciona indicadores para medir la rentabilidad de las cooperativas mediante el andlisis de

los estados de resultados.

Es la parte que busca medir las ganancias o pérdidas de la entidad mediante el andlisis de
los resultados adquiridos por una organizacion en un cierto tiempo econémico con
respecto a sus recursos patrimoniales o inclusive con sus activos. (Gonzalez Carvajal,
Pareja Sanchez, & Nufiez Silva, 2016).
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= Liquidez.

Permite medir si la cooperativa cuentas con el dinero para cubrir sus obligaciones con el pablico
a corto plazo y la capacidad de responder a las necesidades de los socios ya sean en retiros o

créditos.

Segun autores (Gonzalez Carvajal, Pareja Sanchez, & Nufiez Silva, 2016), afirman que la
liquidez “comprende la capacidad del compromiso en un periodo corto, por contar dinero en
efectivo o inclusive el cambio de manera fécil en efectivo. Sobre la entidad financiera.

C. PERLAS en comparacién con CAMEL

EL Consejo Mundial de Cooperativas de Ahorro y Crédito (WOCCU) intentd adaptar el sistema
de clasificacion estadounidense CAMEL, pero necesitaba varias modificaciones pues presentaba
dos deficiencias que limitaba su eficacia: primero, no evalta la estructura financiera del balance
general y segundo no considera tasas de crecimiento por lo que WOCCU en el afio 1990 implanta
la herramienta PERLAS, porque CAMEL fue disefiado para célculo de solvencia y cuidado de los
depdsitos de los asociados, mientras que al sistema de monitoreo PERLAS se lo disefio para un

andlisis de todas las areas claves de las operaciones de las cooperativas de ahorro y crédito.

CAMEL fue creado como una herramienta supervisora, no una herramienta de
administracion. La meta principal de los ratios de CAMEL es proteger la solvencia de la
institucion y la seguridad de los depositos de asociados. No fue disefiado como una
herramienta para el analisis de todas las areas claves de las operaciones de cooperativas de
ahorro y crédito. (Richardson , 2009).

9. PREGUNTAS CIENTIFICAS O HIPOTESIS
De acuerdo a la problematica se genera la siguiente pregunta ; Como ha sido el comportamiento en

términos financieros de las Cooperativas de Ahorro y Crédito del segmento 1y 2, cuya casa matriz

se encuentran ubicadas en el canton de Latacunga durante el periodo 2016-2018?



29

10. METODOLOGIA Y DISENO EXPERIMENTAL

10.1. Enfoque Cuantitativo

Para el desarrollo de la investigacion del proyecto, se trabajo con el enfoque cuantitativo ya que se
recopild la informacion de los Estados Financieros Generales, de las Cooperativas de Ahorro y
Credito, disponibles en la pagina web de la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria, lo
cual permitié hacer un punto de vista con mayor referencia a la situacion financiera de las
Cooperativas de Ahorro y Crédito, permitiendo el levantamiento de datos, tablas y graficos
estadisticos para un resultado favorable, con una mejor interpretacién de los estados financieros y

de los riesgos a los que se exponen las entidades financieras.

10.2. Investigacion Descriptiva

El equipo de autoras decidi6 trabajar en base a la investigacion descriptiva, la misma que permite
representar el resultado de los indicadores (PERLAS); la informacion observada de todos los
Balances Generales de las Cooperativas de Ahorro y Crédito, con casa matriz en el cantdn
Latacunga, ayudando a una correcta evaluacion y andlisis de los datos obtenidos de cada
institucion. También se trabajé con la investigacién documental, ya que la misma no requiere el
acercamiento directo a las Cooperativas de Ahorro y Crédito, porque toda la informacion que
manejo se encuentra disponible en la pagina de la Superintendencia de Economia Popular y
Solidaria (SEPS).

10.3. Disefio de la investigacion no experimental

Para la investigacion desarrollada el equipo de Autoras resolvid trabajar con el método de
investigacion no experimental, para el analisis de la evolucion financiera y de riesgo de las
Cooperativas de Ahorro y Crédito, utilizando la observacion de datos de los Balances Generales,
que permitio tener una informacion adecuada sin alterar ningun indicador proporcionado por la

base de datos de la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (SEPS).
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10.4. Técnica

- Observacién Cuantitativa

Se trabajo a través de la técnica de observacion cuantitativa, que facilito la recoleccion de los datos
especificamente numericos, con el proposito de generar una base de datos de los estados financieros

de las Cooperativas de Ahorro y Crédito.

- Entrevista

Esta técnica de investigacion ayuda a despejar dudas de cierta informacion con respecto a la
ausencia de los valores de algunas cuentas disponibles en la Superintendencia de las instituciones

financieras tomadas como poblacion a evaluar.

10.5. Instrumento

- Ficha de observacion cuantitativa

Se manej6 este tipo de instrumentos para recopilar datos a través de la observacién de los boletines
financieros y graficas estadisticas proporcionadas por la Superintendencia de Economia Popular y
Solidaria (SEPS), ademas se identifico los indicadores financieros, con factibilidad de calculo, los
mismos que se detalla en el (ANEXO 6).

-Guia de entrevista

Se formul6 5 preguntas con el propésito de despejar dudas sobre de informacién financiera que
presenta la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (SEPS), como se los detalla en el
(ANEXO 7).
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10.6. Herramientas

A. Sistema de Monitoreo PERLAS

Para calcular los indicadores financieros se utilizo las siguientes herramientas: el sistema de
monitoreo PERLAS vy la regresion lineal simple. El sistema de monitoreo perlas, permite evaluar

los estados financieros de las Cooperativas de Ahorro y Crédito.

= |ndicadores de Proteccion

Estos indicadores miden si las provisiones para préstamos incobrables cubren las provisiones
requeridas para préstamos con morosidad mayor a 12 meses, de no cubrir la morosidad se genera

un riesgo de crédito que afectaria a la estabilidad de las Cooperativas de Ahorro y Crédito.

Tabla 6: Formulas y metas para el calculo

AREA PERLA FORMULA META
Provision para préstamos
P1 incobrables / Provision 100%

requerida para préstamos
morosos >12 meses

Provisidn neta para préstamos

P2 incobrables / Provision 35%
. requerida para préstamos
PROTECCION morosos de 1 a 12 meses
Castigo total de préstamos .
P3 Si
MOorosos >12 meses
P4 Castigos Anuales de préstamos Lo Minimo
| Cartera Promedio
Recuperacion Cartera 0
PS Castigada / Castigos >15%
acumulados
P6 Solvencia >111

Fuente: Consejo mundial de cooperativas de ahorro y crédito.

El Indicador de Proteccion P4-P5-P6 no se pude calcular ya que en los estados financieros que
nos proporciona la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria no existen datos de las
cuentas que se necesitan para el calculo de este indicador por que se requieren de sub cuentas

y los balances disponibles en pagina de la SEPS solo proporcionan datos en cuentas principales.



= |ndicadores de Estructura Financiera
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Estos indicadores miden la composicion de las cuentas mas importantes del balance general,

puesto que una estructura eficaz es necesaria para lograr la seguridad y solidez, que los socios

buscan en las Cooperativas de Ahorro y Crédito para invertir, de no cumplir se genera un riego

de mercado.

Tabla 7: Formulas y metas para el calculo de Proteccion.

AREA PERLA FORMULAS META
Prestamos Netos /
- 0,
El Activo Tota 70-80%
Inversiones
E2 Liquidas / Activo <16%
Total
inversiones
E3 Financieras / Activo <2%
Total
ESTRUCTURA Inversiones No
FINANCIERA E4 Financieras / Activo 0%
Total
Depositos de
E5 Ahorro / Activo 70 -80 %
Total
Crédito Externo /
I ~0)
E6 Activo Total 0-5%
Aportaciones /
< 0
E7 Activo Total <20%
Capital Institucional
> 0
E8 / Activo Total 210%
Capital Institucional
> 0
E9 Neto / Activo Total 210%

Fuente: Consejo mundial de cooperativas de ahorro y crédito.

El Indicador de Estructura E9 no se pudo calcular ya que en los estados financieros que nos

proporciona la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria no existen datos de las

cuentas que necesitamos para el céalculo de este indicador, porque se requieren de sub cuentas

y los balances disponibles en pagina de la SEPS solo proporcionan datos en cuentas principales.
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= Indicadores de Rendimiento

Estos indicadores miden el rendimiento de las inversiones y evallan los gatos operativos, al
comparar la estructura financiera con el rendimiento, es posible determinar que tan eficazmente
pueden las Cooperativas de Ahorro y Crédito al colocar sus activos productivos en inversiones
que producen un mayor rendimiento, la variacion de los rendimientos y los gastos de operacion

generan un riesgo de mercado.

Tabla 8: Formulas y metas para el calculo de Rendimiento.

AREA PERLA DESCRIPCION META

Ingresos por Prestamos / Promedio

R1 Prestamos Netos Tasa Empresarial
R Ingresos por Invers_lones L_|qu_|das/ Tasas del Mercado
Promedio Inversiones Liquidas
R3 Ingresos por Invers_lones F_manqeras/ Tasas del Mercado
Promedio Inversiones Financieras
Ingresos por Inversiones No
R4 Financieras / Promedio Inversiones No >R1
Financieras
RS Costos Financieros: Depps_ltos de Tasas del Mercado
Ahorro / Promedio Dep0sitos de 2
>[nflacion
Ahorro
Costos Financieros: Crédito Externo /
TASA DE R6 Promedio Crédito Externo Tasas del Mercado
RENDIMIEN R7 Costos Financieros: Aportaciones/  Tasas del Mercado >
TOY promedio Aportaciones R5

COSTOS _
Relacionado con el

R8 Margen Bruto / promedio Activo Total Cumplimiento de E9

Gastos Operativos / Promedio Activo

R9 E9
Total
R10 Provisiones Activo de Riesgo / P1=100% P2
Promedio Activo TOTAL =35%
Otros Ingresos y Gustos / Promedio _ a0
R11 Activo TOTAL P2 =35%
R12 Excedente Neto / Promedio Activo £9 > 10%
Total
R13 Excedente Neto / Promedio Capital > Inflacién

Institucional -Capital Transitorio

Fuente: Consejo mundial de cooperativas de ahorro y crédito.
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El Indicador de Rendimiento R7-R8 no se pudo calcular ya que en los estados financieros que
nos proporciona la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria no existen datos de las

cuentas gue necesitamos para el calculo de este indicador.

= Indicadores de Liquidez

Estos indicadores determinan si las Cooperativas de Ahorro y Crédito administran
correctamente su efectivo disponible, es decir si tienen la capacidad de cubrir retiros de dinero
a corto y largo plazo, ademas se mide los activos improductivos para asegurar que no afecten a

la rentabilidad, y evitar riegos de liquidez.

Tabla 9: Formulas y metas para el calculo de Liquidez.

AREA PERLA DESCRIPCION META
Inversiones a corto plazo -Activos liquidos
L1 Cuentas por pagar a corto plazo) / 15 - 20%
Depésitos de Ahorro
L2 Reser liquidez -Dep6si Ahorr 10%
LIQUIDEZ ese_vas d,e I-QUId(-Z‘Z ep03|_tos de _o 0 0%
Activos liquidos improductivos / Activo
L3 Total <1%

Fuente: Consejo mundial de cooperativas de ahorro y crédito

= |ndicadores de Calidad De Activos

Estos indicadores miden el porcentaje de activos improductivos de las COAC los mismos que
no generan ingresos, un exceso de activos improductivos puede afectar la solvencia y

rentabilidad de las Cooperativas de Ahorro y Crédito, generando un riesgo de crédito.

Tabla 10: Férmulas y metas para el calculo de Activos.

AREA PERLA DESCRIPCION META
Al Morosidad Total / Cartera Bruta <5%
A2 Activos Impr%t:;:ltivos / Activo <59
C':'&'ﬁ@%g E A3 (Capital institucional Neto +
Capital Transitorio + Pasivos sin >200%

Costo / Activos Improductivos
Fuente: Consejo mundial de cooperativas de ahorro y crédito.
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= |ndicadores de Sefales de Crecimiento

Estos indicadores miden el porcentaje de crecimiento en relacion con otras areas claves del
estado financiero permitiendo a las Cooperativas de Ahorro y Crédito evaluar su sistema entero,

lo cual nos permitira evitar posibles riesgos de operacion.

Tabla 11: Formulas de Sefiales de Crecimiento.

AREA PERLA DESCRIPCION META
S1 Crecimiento de Prestamos E1l=70-80%
S2 Crecimiento de Inversiones Liquidas E2 <16%
S3 Crecimiento de Inversiones Financieras E3 <2%
s4 CreC|m|ent_o de I_nversmnes no Ed4 = 0%
Financieras
S5 Crecimiento de Depositos de Ahorro E5=70-80%
S6 Crecimiento de Crédito Externo E6=0-5%
SENALES DE — _

CRECIMIENTO S7 Crecimiento de Aportaciones E7<20%

S8 Crecimiento de Capital Institucional E8>10%
— T Instiucional
9 Crecimiento de Capital Instituciona E9 > 10 %
Neto

S10 Crecimiento del NUmero de Asociados >15%
S11 Crecimiento del Activo Total > Inflacién -10%

Fuente: Consejo mundial de cooperativas de ahorro y crédito.

El Indicador de Sefiales de Crecimiento S4, no se pudo calcular debido a que las 4 Cooperativas
de Ahorro y Crédito segun los estados financieros que nos proporciona la Superintendencia de
Economia Popular y Solidaria (SEPS) no tienen saldos en la cuenta que necesitamos para el

calculo de este indicador.
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B. Regresion lineal simple

Permite estimar el comportamiento en base a dos variables cuantitativas: la variable aleatoria (Y),
que en este caso son los saldados de las cuentas que varian y la variable no aleatoria (X) que en

este caso son los afios que se analizaran.

Segun (Molina & F, 2010). “El modelo de regresion lineal es el mas utilizado a la hora de predecir
los valores de una variable cuantitativa a partir de los valores de otra variable explicativa también

cuantitativa”

Para estimar el comportamiento de las Cooperativas de Ahorro y Crédito se aplico la regresion

lineal simple que nos facilita el programa Microsoft Excel.

Los métodos de pronostico basicos pueden ser aplicados directamente en planillas de céalculo
de Microsoft Excel y estd dirigida a directores y ejecutivos que necesitan anticipar la
demanda del cliente. La teoria se ilustra con Microsoft Excel. Para los desarrolladores de
software que deseen reproducir la teoria en una aplicacion personalizada se encuentran
disponibles notas avanzadas. (Guillaume , 2008).

= Ecuacion de Regresion Lineal Simple

y=a+ bx
X= La variable dependiente que tomamos para el calculo son los afios

Y= La variable independiente que tomamaos para los calculos son los valores de las cuentas.

= Pasos para realizar un Prondstico en Excel.

1. Identificar la variable dependiente (X) y la variable independiente.
2. Damos Clic derecho y buscamos la opcion prondstico.
3. Escogemos la funcion pronostico y llenamos los campos
=Pronostico (x; conocido x; conocido, )
X=En x ingresamos la celda en la que queremos que aparezca el resultado
Conocido, x = Es la variable independiente (Afios)
Conocido y= Es la variable dependiente (Saldo de las cuentas)
4. El programa automaticamente arroja el pronostico para el afio que pretendamos. “Este

calculo se lo puede visualizar en el (ANEXO 8)”.
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» Requisitos para el Célculo

Las columnas que se predicen deben contener datos numéricos continuos, con saldos de las
cuentas, los datos también deben incluir una columna que contenga una serie de afos, no

obstante los valores de la columna de serie deben ser Unicos. Ejemplo 2016-2017-2018.

No se puede predecir una fecha mediante el uso de la previsién herramienta. Aunque es posible
que no se produzca ningun error, este algoritmo no esté disefiado para usar fechas como valores
de prediccion. Se produce un error si la herramienta descubre valores duplicados en la columna

de serie.

10.7 Poblacién y Muestra.

Poblacion

Segun la base de datos de la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria el nimero de
Cooperativas de Ahorro y Crédito que se encuentran registradas son 45 con casa matriz en el canton
Latacunga, también se ha realizado la investigacion en la pagina de Servicios de Rentas Internas
(SRI), encontrando a 31 Cooperativas de Ahorro y Crédito activas, que es la poblacion considerada
para el desarrollo de la investigacion como se detalla en la Tabla 12: de las COAC con

funcionalidad Activa con casa matriz en el Canton Latacunga.



Tabla 12: COAC con funcionalidad Activa con casa matriz en el Canton Latacunga.
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COAC CON MATRIZ EN LATACUNGA

NO
1
2
3
4
5
6
7
8
9

10

11

12

13

14

15
16
17
18
19

20

21
22
23
24
25
26
27
28
29
30

31

Cooperativa De Ahorro Y Crédito 15 De Agosto De Pilacoto

Cooperativa De Ahorro Y Crédito Virgen Del Cisne

Cooperativa De Ahorro Y Crédito Exito Ltda.

Cooperativa De Ahorro Y Crédito Direccién Provincial De Salud De Cotopaxi
Cooperativa De Ahorro Y Crédito Monsefior Leonidas Proafio

Cooperativa De Ahorro Y Crédito Unién Mercedaria Ltda.

Cooperativa De Ahorro Y Crédito Universidad Técnica De Cotopaxi En Liquidacion
Cooperativa De Ahorro Y Crédito Empleados Municipales De Latacunga Ltda.
Cooperativa De Ahorro Y Crédito Educadores Primarios Del Cotopaxi.
Cooperativa De Ahorro Y Crédito De La Pequefia Empresa De Cotopaxi Ltda.
Cooperativa De Ahorro Y Crédito Sumak Kawsay Ltda

Cooperativa De Ahorro Y Crédito San Antonio De Lasso

Cooperativa De Ahorro Y Crédito Tawantinsuyu Ltda.

Cooperativa De Ahorro Y Crédito lliniza Ltda.

Cooperativa De Ahorro Y Crédito Innovacion Andina Ltda.

Cooperativa De Ahorro Y Crédito Indigena Sac Latacunga Ltda

Cooperativa De Ahorro Y Crédito Uniblock Y Servicios Ltda.

Cooperativa De Ahorro Y Crédito Jatun Maca Ltda.

Cooperativa De Ahorro Y Crédito Pucara Ltda.

Cooperativa De Ahorro Y Crédito Santa Rosa De Patutan Ltda.

Cooperativa De Ahorro Y Crédito Coorcotopaxi Ltda.

Cooperativa De Ahorro Y Crédito Alianza Financiera De Cotopaxi Ltda.
Cooperativa De Ahorro Y Crédito De La Salud De Cotopaxi

Cooperativa De Ahorro Y Crédito Aerotecnicos Fae Aerocoop Ltda.
Cooperativa De Ahorro Y Crédito La Libertad.

Cooperativa De Ahorro Y Crédito Sefior Del Arbol.

Cooperativa De Ahorro Y Crédito Panamericana Ltda.

Cooperativa De Ahorro Y Crédito San Antonio De Toacaso.

Cooperativa De Ahorro Y Crédito Semillas De Pangua.

Cooperativa De Ahorro Y Crédito Sierra Centro Ltda.

Cooperativa De Ahorro Y Crédito Quilotoa.

Fuente: Base de datos del SRI afio 2018

Segun la base de datos de la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria

existen tres

Cooperativas de Ahorro y Crédito del segmento 1 y 2 con casa matriz en el canton Latacunga,

detalladas a continuacion en la Tabla 13.

Tabla 13: COAC del segmento 1y 2 con casa matriz en Latacunga.

N° COOPERATIVAS DE AHORRO Y CREDITO SEGMENTO
1  Cooperativa De Ahorro Y Crédito De La Pequefia Empresa De Cotopaxi Ltda. 1
2 Cooperativa De Ahorro Y Crédito Virgen Del Cisne 2
3 Cooperativa De Ahorro Y Crédito Indigena Sac Latacunga Ltda. 2

Fuente: Base de datos SEPS 2018
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11. DISCUSION DE LOS RESULTADOS:

Para evaluar la evolucion financiera y de riesgos se utilizo el Sistema de Monitoreo Perlas, la
aplicacion de este sistema nos permitio evaluar la situacion financiera de las Cooperativas de
Ahorro y Crédito del segmento 1 y 2, se utilizo los estados financieros que proporciona las

Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (SEPS) a través de su pagina web.
Las Cooperativas de Ahorro y Crédito que seran analizadas son tres:

1. Cooperativa De Ahorro Y Crédito De La Pequefia Empresa De Cotopaxi Ltda.
(CACPECO)

2. Cooperativa De Ahorro Y Crédito Virgen Del Cisne (VIRGEN DEL CISNE).

3. Cooperativa De Ahorro Y Crédito Indigena Sac Latacunga Ltda. (SAC).

A continuacion, se presentan las tablas con las cuentas y las formulas que se utilizaron para los

calculos de los indicadores PERLAS

Indicadores de Proteccion

Para el célculo de los indicadores de proteccién se utilizaron algunas cuentas de los estados
financieros que se encuentran detallados en Tabla 14: Referencia de Cuentas para el Célculo de
los Indicadores de Proteccion, ademas para los célculos se utilizaron las formulas y metas
establecidas por WOCCU, las mismas que estdn detalladas en la Tabla 15: Calculo de los

Indicadores de Proteccion.



Tabla 14: Referencia de Cuentas para el Calculo de los Indicadores de Proteccion.
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PRONOSTICO PRONOSTICO PRONOSTICO
VIRGENDEL _ VIRGENDEL __ VIRGENDEL
PERLA CUENTA GO CAPED  ONED  OHED e e SAC SAC SAC SAC
06 nm 8 7 M 8 o 06 i 08 7
2 | 1099 Provionpar s ootk TSN 0SSR LMY LOLIR® LAY LXGA6S LGS0 LOGARN 2657846  21L53  25%TM
b P e POSOTS Reqers s e 100% 100% 100% 100% 0% 100% 100% 100% 100% 0% 100%
Préstamos con Morosidad mayor a 12 meses
L f;'ifsg:m“k’sp’es‘a“’5°°”“"°r°5'dad TORoeaee L5005 00087 208 TBGES  BUN2  ZBIRG J0MESE  208I08  LU60% 20486
A S0 ToeldePoveies pa rsias hoobrbks ONTSNY  I0RKZ  ILATSTY LOMLISE 126740 L3BEIE  LGAER0  LOGAN  26BTRE 21052 25610
b POVSOns st i CAe Prsns o DS0A013  20M0M  24MME 2RI MR WSO 058 200070 LIS IS TIENS
Morocidad de 1 a 12 meses
. Po,rcentaje de Provmqnes Requeridas para Cubrir B B B 5 B B B B - B B
P2 Préstamos con Morosidad de 1 a 12 mess
d f;";iig:m“bsPresmmsw”M"mS'dadde“ LTTR® O AM0MLE TN J2MIBNT ST GMGI0N LN M0 23LSBM  LSTRIS  6TAS0RES
) Egﬁ;:gfogepr"“'(’”es ROUTSPRPISEND e s LSRRG 000M JAENE 1AL B 00 BB RS 10N
t 710 Sddosde Todos o Prisanos o Morois 0 00 o0 00 D0MRN BIGKHKI  MINEET LATBLM B0TEH  BIRINN  BHI6HL08
B ToldePrisanosconMonsidmayora L2meses LOOGRSSS LGB0 20074 23MEL BB BATNB  ZESRG J0GTE5E  20BT0ER  LW6N® 4D

Fuente: Boletines Financieros de la SEPS
Elaborado por: Las Autoras



Tabla 15: Calculo de los Indicadores de Proteccion.
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PRONOSTICO PRONOSTICO PRONOSTICO
: : VIRGEN ~ VIRGEN DEL VIRGEN DEL
AREA  PERLA DESCRIPCION CACPECO ~ CACPECO ~ CAPECO CAPECO SAC SAC SAC SAC
META FORMULA DELCISNE  CISNE CISNE
216 a0 218 2019 a7 18 2019 N6 07 208 2019
a1
Provisidn para Préstamos Pz
Incobrables / Provisidn Requerida 100% bie 615% 617% 540% 523% 444% 524% 618% 6% 1%  166% 643%
para Préstamos Morosos >12
PL MESeS
2 1499
5
o b
d Provision Neta para Préstamos
k Incobrables / Provisidn Requerid
0 TOVGDSFVBONTERENCE | ¢ B o % W W W B W UM M6 B% B
L para Préstamos Morosos de 18 1 ————— P2=
(cedesf)
eses d
I
¢ 4402
f Y
Castigo Total de Préstamos 100 Si(a)=0 entonces Si. Si g g g g 8 g g N g g N
Morosos >12 meses (2)#(0) entonces No

Fuente: Boletines Financieros de la SEPS
Elaborado por: Las Autoras
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Gréfica N° 1: Indicador de Proteccion (P1; 100%).

PROVISION PARA PRESTAMOS INCOBRABLES/PROVISION REQUERIDA PARA PRESTAMOS CON

MOROSIDAD >12 MESES
643%
6 0,
615% 617% 5248

700% i A 444%
600% 2 3234
500% % %
400% 62%
300% COAC. SAC
200% COAC. VIRGEN DEL CISNE

0
100% COAC.CACPECO

0%

2016 2017 2018 2019

COAC.CACPECO COAC. VIRGEN DEL CISNE COAC. SAC

Fuente: Elaboracion Propia
Elaborado por: Las Autoras

Este indicador permite medir la suficiencia de las provisiones para préstamos incobrables en
comparacion de las provisiones que requerird para cubrir los préstamos morosos mayores a 12
meses, el Consejo Mundial de las Cooperativas de Ahorro y Crédito (WOCCU) sugiere una meta

del 100% para poder medir este indicador.

Segun la Gréafica N°1, se puede evidenciar que las COAC, en los diferentes afios reflejan los
siguientes resultados: CACPECO en el afio 2016 obtuvo una relacion entre incobrables y
morosidad de més de un afio de 615%, en el afio 2017 la relacion fue de 617% y en el afio 2018 fue
de 540%. Asimismo, se tiene que la estimacién para el afio 2019 de dicho indicador alcanza la
cantidad de 523%.

Es de resaltar, que los resultados de las Cooperativas CACPECO Y VIRGEN DEL CISNE cumplen
todos los afios con la provision sugerida al 100% para cubrir este tipo de cartera, mientras que se
puede evidenciar lo contrario de la Cooperativa SAC LATACUNGA que en el afio 2016 no pudo
cubrir al 100% su cartera deteriorada por lo que no se encontraba dentro de la meta sugerida segun

el Sistema de Monitoreo Perlas.
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Gréfica N° 2: Indicador de Proteccion (P2; 35%).

PROVISION NETA PARA PR]:T.STAMOS INCOBRABLES /PROVISION REQUERIDA PARA
PRESTAMOS MOROSOS <A 12 MESES

0 29% 0 [)
0, 0,

35%

17%

30% AN
25%
20%
15%

COAC. SAC
10%
COAC. VIRGEN DEL CISNE
5%
COAC.CACPECO
0%
2016 2017 2018 2019

COAC.CACPECO COAC. VIRGEN DEL CISNE COAC. SAC

Fuente: Elaboracion Propia
Elaborado por: Las Autoras

Este indicador permite medir la suficiencia de provisiones para cubrir préstamos morosos de 1 a
12 meses unavez cumplido con la cobertura para los créditos mayores a 12 meses WOCCU sugiere

una meta del 35% para poder medir este indicador.

Segun la Grafica N°2 se puede evidenciar los siguientes resultados: CACPECO y VIRGEN DEL
CISNE durante sus afios analizados y estimados cumplen con la meta establecida en PERLAS del
35%.

Por otra parte se puede evidenciar lo contrario en SAC LATACUNGA en el afio 2016 obtiene un
porcentaje del 17%, en el afio 2017 un resultado de 29%, no cumpliendo con la meta establecida
para cubrir préstamos morosos de 1 a 12 meses por lo contrario en el afio 2018 y el afio de
estimacion 2019 cumplen con la meta de provisiones, para la proteccion de este tipo de cartera de

dudoso recaudo.
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Gréfica N° 3: Indicador de Proteccion (P3; 100%).

TOTAL CASTIGOS DE PRESTAMOS MOROSOS > 12 MESES

100%

NO SI SI SI COAC. SAC

50% il iy il COAC. VIRGEN...
i — P S COAC.CACPECO

2016 2017 2018 2019

COAC.CACPECO COAC. VIRGEN DEL CISNE COAC. SAC

Fuente: Elaboracién Propia
Elaborado por: Las Autoras

El castigo de las carteras crediticias son las Gltimas medidas que toman las cooperativas cuando
se ha terminado todo el proceso de cobranza mediante Gestién Legal y se decreta cartera
incobrable, como se observar en la Grafica N° 3 las Cooperativas de Ahorro y Crédito CACPECO
y VIRGEN DEL CISNE, cuenta con la cobertura para cubrir los castigos de cartera incobrables al
100%, mientras que se puede evidenciar lo contrario en la Cooperativa SAC LATACUNGA en el
afio 2016 o, no cumple con la cobertura para castigar la cartera deteriorada por lo que se evidencia

que esta Cooperativa no provisiono lo adecuado para no afectar el ROE de ese afio en curso.

Por otra parte cabe recalcar que este indicador de proteccion cuenta con 6 indicadores a calcular
pero por no obtener todos los datos necesarios para el calculo en los boletines financieros de la
Superintendencia de Economia Popular y Solidaria se realizé en céalculos solo de los siguientes
indicadores: P1, provisiones de préstamos morosos > 12 meses, P2 provisiones de préstamos
morosos de 1 a 12 meses y P3 Total castigo de préstamos morosos > 12 meses, ya que son

indicadores relevantes para la proteccion de la cartera de créditos.

Indicadores de Estructura

Para el calculo de los indicadores de estructura se utilizaron algunas cuentas de los estados
financieros que se encuentran detallados en la Tabla 16: Referencia de Cuentas para el Célculo de
los Indicadores de Estructura, ademas para los célculos se utilizaron las formulas y metas
establecidas por WOCCU, las mismas que estan detalladas en la Tabla 17: Calculo de los

Indicadores de Estructura.



Tabla 16: Referencia de Cuentas para el Calculo de los Indicadores de Estructura.
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PRONOSTICO PRONOSTICO PRONOSTICO
VIRGENDEL  VIRGENDEL _ VIRGENDEL
CUENTA GOECD  CAPED  ONED  OMED oo oo SAC SAC SAC SAC
06 i m | am 0 m 06 a0 08 0
PR Toalde Can e P Pere. | IBATIAON0 | IBAUALS | IMLIASRN ILIMLB  L0MIRS | BIGESI | MIBBET  LMTZLM BRITSH  HIBSNY IR
c 1 Toal Adio MBI BRTAEI0 | MIRBNT0 SRURILA  NMLTHE | BIBERSl | BUNXR0 | NIBARM ALN0E  BOTING 3605
a0 Totde IneriesLigies WOTLNG  BGNST  QUSIOS  A6NAME  LINMRTS LRI LBISBE LTI 2B61ST GBS 475200968
b ol Ao MR BRATHEN MIRENT | NBGILA  NMITHR  BMSERSL | BUOXEM  NIBARM ALNNE BETING 36005
i 105 Tota e Ieries Fancers 00 00 00 00 25NSG1 A0MR06 SEATON  2TENB 56BN 00 9L
b 1 Toal Adio TR R4 MIRANN | SRR JHLTRE | Hobswsl | BUNXRM | 74BN AN BTG | ST6His
Y ot et No Firancis WS LU0 SEAY L2850 0 0 0 BB OTBE MBI EMH
b1 Toal Adio MR BRTAE10 | MBIRENT0 | SN0ILA | JMLTOE | BISERSL | GBUNXEM | NIBLABM ALK BETING 3605
i Tma'Dep“'wsd”;t‘t’]::;)((’b"gacm“o”e' OST08  IGIGI60T  20SAB5%5  B0SBAT0 198006 MBFISNZ MBI BB BATSTTL AIRNLT MABILM
b1 Toal Adio AT BRAAGN  DRIGSNT) | SRURNL  DMLTIE  BIGERAL | BONIGN  NBLABH ANE BETINE NG
) Totalde Préstamos a Corto Plazo (Obligaciones
% _ Frwck) LALH IAT06F ST 0SNG 240585 AR SO0 X066 2075 0N 1919702
A Totalde Préstamos a Largo Plazo (Obliaciones
Financieras) I y
c 1 Toal Adio BT GRG0 MBIARNT0 | MURIGLA JALTOE | BIESSl | G060 7BARM LA  BEVAND 360
i3 Totde Aportciesde Asucidos DICNGSE  BATSRL  MSRIGH  BORTIM  STISBS  L165H2 LO5ALE LOBUGT  LTT06H 200680 2102613
b1 Toal Adio ALV GRAAGN  JRIISNN | VOGGBLS JUITHE  BIGERAL | GUOIRM NS NG BOINE  SA0H
iR Toolde Capil il (s~ 248867045 | B4TEGLS | BB0ST  ALABERR 2BLIBLS 36461673 UG 10118 | 250802 | SBERN 6493
b1 Toal Adio MBILT BTSN MIANN | MRIGLA NULTHR  BASESSL | B0OX60 NIBARM AKN0E BETAND  36M0S

Fuente: Boletines financieros de la SEPS
Elaborado por: Las Autoras
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Tabla 17: Calculo de los Indicadores de Estructura.

PRONOSTICO PRONOSTICO PRONOSTICO
) . VIRGEN  VIRGENDEL VIRGEN DEL
AREA  PERLA DESCRIPCION CACPECO ~ CACPECO ~ CAPECO ~ CAPECO SC SAC SAC SAC
META FORMULA DELCISNE  CISNE CISNE
2016 00 mo 00 18 2019 N6 A7 008 2019
3 it}
B PréstamosNetos/TotlActo b 1499 10%- 80% El_a_—b 64% 6% 66% 66% 85% 84% 83% ™ 8% T 78%
¢ 1
o B 1303 0
B Inversiones Liquidas / Total Aty —————— fB=- 16% 19% 14% 14% T % % 6% % 11% 13%
b1 gl b
¢ b . o % W W % m W % % %
B Inversiones Financieras! Total Activo 1 €% B=-
é Inversiones No Financieras/ Total g 17 0 0% W% W W% 0% W% 0% % W 0% W%
E ] Adin b1 s B=-
v : A 0
o) ES:B T6% 3% 4% 3% 2% 1% 6%% 8% 8% 8% 91%
E B Depdsios de Ahorros  Total Actio 1 10%- 80%
i)
w 2
Crécito Extemo / Total Activo b B Ee:“—”’ 1% 1% 1% 5% b 11% 12% 1% 1% 1% 1%
¢
3] ¢ 1 0%- 5%
Apotacives e Ao Toal @ 31 o=t
3] Activo b 1 ) b 6% 5 5 5 kil bl kil 5% 5 % %
o = e m Mm% W W & % % %
B8 Capial Instucional Total de Actives b 1 >10% b

Fuente: Boletines financieros de la SEPS
Elaborado por: Las autoras
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Gréfica N° 4: Indicador de Estructura (E1; 70% — 80%).

PRESTAMOS NETOS / TOTAL DE ACTIVOS
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COAC.CACPECO COAC. VIRGEN DEL CISNE COAC. SAC

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Las Autoras

La Estructura Financiera de las Cooperativas de Ahorro y Crédito determina a los Activos
Productivos que generan Rentabilidad a la Institucién a través de su servicio por lo que este
indicador mide el porcentaje del Activo Total invertido en la Cartera de Préstamos, la meta
sugerida en PERLAS se halla del 70% al 80% para medir el indicador.

Segun los datos obtenidos en la Gréafica N° 4 se puede visualizar que la Cooperativa CACPECO
cuenta una relacion entre los préstamos netos y el total de activos para el afio 2016 de 64%,
mientras que para el afio 2017 la misma fue de 61% y para el 2018 dicho monto fue de 68%,
encontrandose en todo el periodo de estudio fuera del indicador establecido para medir el Activo
Invertido a la Cartera Crediticia que fue de un 70% a 80%. Por otro lado las Cooperativa VIRGEN
DEL CISNE Y SAC LATACUNGA cumplen con los indicadores establecidos en la meta para
determinar el Activo Total invertido a la Cartera Crediticia. A su vez, para el afio 2019 se tendra
un indicador para la VIRGEN DEL CISNE DEL 83% y para SAC del 78%, el cual se encuentra
dentro de la cobertura planteada en la meta para la Cooperativa VIRGEN DEL CISNE Y SAC
LATACUNGA. Sin embargo, en la estimacion del indicador para el afio 2019 se tiene que la

Cooperativa CACPECO se mantiene en un 68% encontrandose fuera del limite en PERLAS.
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Gréfica N° 5: Indicador de Estructura (E2<=16%).

INVERSIONES LIQUIDAS/ TOTAL DE ACTIVOS
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Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Las Autoras

Este indicador permite medir el Activo Total invertido a las Inversiones Liquidas disponibles a
Corto Plazo, segin la Gréafica N°5 se puede visualizar un incremento del indicador en la
Cooperativa CACPECO para el afio 2017 con un porcentaje del 19% encontrandose fuera de la

meta establecida para medir el indicador.

Mientras que las Cooperativas VIRGEN DEL CISNE, SAC LATAUNGA y CACPECO se
encuentran en una participacion menor o igual al 16%. Por otra parte, la estimacion establecida
para el aflo 2019 el indicador se encuentra con la cobertura planteada en la meta para las 3
Cooperativas investigadas, para medir el Activo Total invertido a las Inversiones Liquidas

disponibles.
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Gréfica N° 6: Indicador de Estructura (E3<=2%).

INVERSIONES FINANCIERAS / TOTAL DE ACTIVOS
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Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Las Autoras

Las Inversiones Financieras son Activos que deben ser producidos a través de la colocacién
crediticia o inversiones externas para no generar un Activo Improductivo, este indicador se puede
visualizar en el crecimiento de la cuenta 13 inversiones generales donde la meta planteada por

PERLAS se, encuentre con una participacion menor o igual al 2%.

Segun los datos obtenidos en la Grafica N°6 las COAC CACPECO en afio 2016 y 2017 tiene un
resultado de 19%, mientras que en el afio 2018 tiene un decrecimiento al 17% y para la estimacion
al aflo 2019 un porcentaje de 16%, por otra parte la COAC VIRGEN DEL CISNE obtuvo los
siguientes indicadores en afio 2017 tiene un resultado de 9%, mientras que en el afio 2018 tiene
un crecimiento al 12% y para la estimacién al afio 2019 un porcentaje de 14%, mientras que en la
COAC SAC, en todos los afios mantienen por promedio un mismos indicador al 9% pero ninguna
de las cooperativas a estudiar se encuentran con el limite establecido, presenciando asi que el
crecimiento de la cuenta de inversidn duplica su crecimiento para todos los afios analizados y

estimados de las 3 Instituciones Financieras.



Grafica N° 7: Indicador de Estructura (E4; 0%).
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Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Las Autoras

Este indicador permite medir el porcentaje del Activo Total invertido a las

INVERSIONES NO FINANCIERAS / TOTAL ACTIVO
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50

Inversiones no

Financieras, el Sistema de Monitoreo perlas sugiere una participacion menor o igual al 0%. Segun

los resultados obtenidos en la Grafica N°7 se evidencia que los indicadores se encuentran con la

meta establecida para las 3 Instituciones Financieras, de la misma manera la estimacion para el

afio 2019 se mantiene con el mismo porcentaje sugerido en la meta para las Cooperativas
CACPECO, VIRGEN DEL CISNE Y SAC LATANCUNGA, cumpliendo asi con la limite

propuesta en PERLAS.



51

Grafica N° 8: Indicador de Estructura (E5; 70 — 80%).

DEPOSITOS DE AHORROS / TOTAL ACTIVOS
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Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Las Autoras

La cobertura que deben tener las Cooperativas de Ahorro y Crédito frente al cumplimiento de las
Obligaciones Financieras con el pablico deben mantenerse con un indicador, mientras mas alto
sea el porcentaje mas alta sera la cobertura para resguardar los Ahorros de los socios PERLAS
sugiere una meta del 70% al 80% para hallase en los estandares establecidos.

Segun el resultado presenciado en la Grafica N° 8 las 3 Cooperativas analizadas se encuentran con
el indicador establecido para medir el Total Activo financiado con los Depositos de Ahorros,
mientras que con la estimacién para el afio 2019 se puede evidenciar que la Cooperativa VIRGEN
DEL CISNE tiene un decrecimiento al 69% encontrandose fuera del limite establecido en la meta
de PERLAS.
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Gréfica N° 9: Indicador de Estructura (E6; 0 -5%).

CREDITO EXTERNO / TOTAL ACTIVOS
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Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Las Autoras

Este indicador permite medir el porcentaje del Activo Total financiado con el Crédito Externo,
PERLAS sugiere una meta para medir este indicador del 0 al 5%. Segun los resultados
evidenciados en la Grafica N° 9 la Cooperativa CACPECO visualiza los siguientes resultados en
el afio 2016 un resultado del 1%, en el afio 2017 al 4%, el 2018 al 5%, la Cooperativa SAC
LATACUNGA evidencia los siguientes porcentaje desde el afio 2016 hasta el afio 2018

mantienen un indicador del 1%, cumpliendo con la meta establecida.

Mientras se puede evidenciar lo contrario con la Cooperativa VIRGEN DEL CISNE, con los
siguientes porcentajes en el afio 2017 obtiene un resultado del 9% y el 2018 un 11% incumpliendo
la meta establecida con un duplicando del indicador, mientras que para el 2019 se puede evidenciar
que las 2 Cooperativas que se encontraban dentro del limite del indicador meta mantienen su
porcentaje, mientras que la Cooperativa VIRGEN DEL CISNE tiene un crecimiento fuera del

indicador establecido, para medir el porcentaje del Activo Total financiado con el Crédito Externo.
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Grafica N° 10: Indicador de Estructura (E7 <=20%).

APORTACIONES DE ASOCIADOS / TOTAL ACTIVOS
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Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Las Autoras

Gréfica N° 11: Indicador de Estructura (E8 >= 10%).

CAPITAL INSTITUCIONAL / TOTAL ACTIVO
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Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Las Autoras
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Ambos indicadores de E7 y E8 permiten medir el porcentaje del Activo Total financiado con el
Aporte de los Asociados y el Capital Institucional ambos indicadores se encuentran entre el

indicador meta contribuyendo al financiamiento del Activo.

Segun los resultados evidenciados en las Graficas N° 10 las 3 Instituciones Financieras cumplen
con el indicador planteado de inferior o igual al 20% en todos los afios analizados de la misma
manera se evidencia, el cumplimiento del indicador en la provision en el afio 2019 en las 3
Cooperativas, mientras que en la Grafica N° 11, se evidencia que la Cooperativa SAC
LATACUNGA incumple la meta mayor o igual al 10% con los siguientes resultados en el afio
2016 un 4%, en el afio 2017 un 8%, en el afio 2018 unl% provocando que el resultado de
estimacion para el afio 2019 de la misma Institucion se encuentre fuera del limite del indicador
meta para permiten medir el porcentaje del Activo Total financiado con el Aporte de los Asociados

y el Capital Institucional.

Indicadores de Rendimiento

Para el célculo de los indicadores de rendimiento se utilizaron algunas cuentas de los estados
financieros que se encuentran detallados en las Tabla 18: Referencia de Cuentas para el Calculo
de los Indicadores de Rendimiento, ademas para los calculos se utilizaron las formulas y metas
establecidas por WOCCU, las mismas que estdn detalladas en la Tabla 19: Calculo de los

Indicadores de Rendimiento.
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Tabla 18: Cuentas utilizadas para el calculo de los indicadores de Rendimiento.

PRONOSTICO PRONOSTICO PRONOSTICO
. VIRGENDEL  VIRGENDEL  VIRGEN DEL
PERLA CcODIGO CUENTA
CACPECO CACPECO CACPECO CACPECO CISNE CISNE CISNE SAC SAC SAC SAC
2016 2017 2018 2019 2017 2018 2019 2016 2017 2018 2019

Total ingreso de préstamos
a 5104 (inclusive comisiones, cargos y 21112049,04 23536158,47 2064864580  21302214,53 4111750,94 3921158,62 3730566,30 5678302,81 4498136,73 381177497 2796210,33
multas por intereses)

Cartera de préstamos neta (neta
de provisiones para préstamos

Rl b VR AT0S 19517745090 14830786152 10213053330 22218836443 2207420349 2810662601 3413805853 2242723104 2356075536  25303539,09 2676315108
incobrables) al final del ejercicio
en curso
Cartera de préstamos neta (neta r r r
c 14 Ueprovisiones para préstamos 0,00 12517745090 14839786152  192130533,39 0,00 2207429349 28106626,01 0,00 22427231,04 2356075536 2539353999
incobrables) al final del ejercicio
anterior
a sp ol de '”grﬁézisdgsr TNEISIONES  991621,28 33444523 31193457 33208032 7005358 48214,99 26376,40 0,00 21844,19 41065,22 62035,02
R2 b 1303 o@deimersionesliquidasal 000300 00 4gag305001 4974154613 5543016050 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 318069102 424092256
final del ejercicio en curso
c 1303 otaldeinversiones liuids l 0,00 4057938102 4848305901 4974154613 0,00 2524690,62 4195303,50 0,00 0,00 0,00 318069192
final del ejercicio anterior
a 5ipg  Toalde ingresos porimersiones g7,y 4q 280491354 247560191 258113940 172948,70 177812,33 182675,96 0,00 242309,84 193840,80 33922435

financieras

Total de inversiones financiras l
R3 b s TCGldeimersonesfancersal o, g, 0,00 0,00 0,00 2530545,18 421015806 588077004 272532025 256049580 000 96338157
final del ejercicio en curso.

c 1305 1ot de inversiones firancieras l 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2539545,18 4210158,06 0,00 272532025 256049580 0,00
final del ejercico anterior.

Depositos de ahorro del ejercicio

a 410115 po 120045632 147869842 129647963 142123477 226623,85 207707,98 188792,11 7924548 118122,12 88402,62 10441388
RS b 210135 Deposto de;]h;::sode' BIETCED 5970661554 7165224972 8268080228 9431940925 6211680,86 7042946,71 7874212,56 442793920 488762395 539106734  5865338,30
c 210135 DePOstO de:nrgi'grde' ejercielo 0,00 5072661554 7165224972  82689802,28 0,00 6211680,86 7042946,71 0,00 442793920 488762395 539106734
a 4103 Intereses causados por 354307,47 122302,79 48142167 44645818 121611,60 89332,34 57053,08 16648,13 9361,50 6510,15 701,95
Obligaciones Financieras.
R6 b % Ob"g:jce“::soz";ac”j;?s el so7a9120 1117206635 1082721132 1700530968 2442578,56 3759800,32 5077022,08 252915,66 229705,42 213009,13 191970,21
c 26 Obligaciones Financieras del 0,00 159749129 1117206635 1082721132 0,00 244257856 3750800,32 0,00 252915,66 22970542 21300013

ejercicio anterior

Continua
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a 65 Toaldegsosopertios  G4SO62767  BTION942  TONTIO  6G6OT6TI2 189504313 IS7eSGT8 16269123 232111312 232760306 189180072 1750859.90

0 b 1 T°‘alj‘§§;tg’§;1f$'de' 2U1011172 569748510 29027362070 BA205RI8LA9  OTAMITION SR8 430403300 30780844 3100249046 360710226 3767402754
¢ g Toldeachosdlfelel 000 21125011172 25820748510  298273820,70 JMITIR 354555881 0TBM084 3100240046 3569710226

EJErcicio anterior
a p Pr°mi°”ezr23§)°a”erade 20286233 169047769 15655940 8757L688 32370551 26788 10079213 92551992 SUBBAAL Q20742 6B09RATS

RO b 1 T°talj‘iicai§;"2;1f$'de' 215011172 25097485,10 29827382070 '342958181,49 JMITIOEE  SSBEL 4304933800 J07BM0B44 3180249046 369710226 3767402754
¢ 1 Tow'e?:rggg‘;f]fe'r?gflde' 000 21125011172 25820748510  298273820,70 000 JMITIR 354555881 000 a078AB44 3180249046 3569710226
a g CACTURSOMRCS e ey 101203 1300015 1004183 66396,48 3637460 000 3315418 44936964 73021001

del (gjercicio en curso)

D 7 mL‘ifgﬁf;isf;a:ﬁgaﬂos 6276,10 8438,20 525,63 599577 1369207 1235966 1102725 990,72 U355 L7362 2083288
¢ o T(’:'e‘:;;f)“:sscj:;‘a'de' NI MRSUSI0 NGNWNT0 WIS TMTNS  mussesl  GMGIR0  WTGMGM  WEDIOE B0 IS
¢ 1 ¢ T"t::ri;%?n:;:;”a'de' 000 2125911172 25820748510 298273820,70 000 TUAITIOS3 3524555881 000 078440844 310249046  35697102,26
a 30 '”greszn“;;"egzz;’”és‘je 1502320 GA3TONT5 650144280  BIGLEETS  TSMI948L 107283049 1304466,17 514514 1862572 £21333 1106292

RZ b 1 T°‘alj‘§§§;"‘e);1f$'de' NI RS0 NGNWNT0 WIS TMITHS  mussesl  GMGIR0  WTGMGM  WADIDE B0 IS
c 1 T°“"ej-’§,§$;“j‘;}f,f§f'de' 000 21125911172 25620748510 298273820,70 000 TUAITIOS3 3524555881 000 07840844 310249046  35697102,26
a 30 Uﬁ"dadOEXeC:iE”rzzde'ejemido P e —— 107283049 130446617 514514 1862572 £21333 1106292

RB b 3 Patrim”ba'ﬁc’;arlsge'Ejeerio 1316248063 515848161 5300409339 5604096464 461806636 5703 S0B42%  TITISL29 234994223 270652071 191390750
¢ 3 Paimonoalval delfrciio 000 131628063 5115848161 5300409339 000 16106636 482573934 000 TII519 23994223 270652071

anterior

Fuente: Estados financieros (SEPS)
Elaborado por: Las Autoras



Tabla 19: Célculo de los indicadores de Rendimiento.
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PRONOSTICO PRONOSTICO PRONOSTICO
. ) . VIRGENDEL ~ VIRGEN DEL
AREA  PERLA DESCRIPCION coDIGO CACPECO ~ CACPECO  CACPECO CACPECO VIRGENDELCISNE ~ SAC  SAC SAC SAC
META FORMULA CISNE CISNE
2016 2017 2018 2019 2017 2018 2019 016 2017 2018 2019
a 5104
RL Ingresos por Préstamos Tasas del Mercado . 000% 17.21% 12,13% 10.28% 0,00% 1563% 11,99% 000%  1956%  1557% 1072%
b 14 "
Promedio Prestamos Netos E9>10% Rl= @
2
c 14
8
F a 5101
8
0 I Inversiones Liquic Tasas del M < R2= 7
N R ?g:;;;gizrlwn\gf&”ezsL;u“idHf b s =) 0,00% o7 086 063% 0,00% 382% 126% 0% 000%  258% 167%
5 :
o
i c 1303
2
[a]
g a 5103
w
o a
w Ingresos por Inversiones Tastsdel Mercado < R3:@
P R3 Financieras / Promedio b 1305 Tasss Z 93:/?“* : 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 5.27% 362% 000%  917%  1514% 7042%
2 Inversiones Financieras '
g
¢ 1305
a 410115
Costos Financieros : Depdsitos Tasas del Mercado R5=-@)
RS deAtomo/PomedoDeptsios b 2015 o T (9 0,00% 225% 1,68% 1,61% 0,00% 313% 253% 000%  254%  L72% 1,86%
de Ahorro !
¢ 210135
a 4103
Costos Financieros: Crédito Tasas del Mercado Re= —%
R6  Bxtemo /Promedio Crédiio b 2% 7865 (39 0,00% 192% 4,38% 3.20% 0,00% 2,88% 1,29% 000%  388%  204% 0,35%
Externo '
c 26

N

Continua
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a &
: - R9=
g ComOdiosPomdo b1 <% & W% A 25 208% 000% 0% 3% 00 T S 4T
Activo Total
¢ 1
a 4
Proviires para prestamos 1= 10 R10= é
R0 incobrables / Promedio Activo b 1 } . : 0,00% 1.30% 1,06% 0,51% 0,00% 1,23% 0,51% 000%  370%  456% 355%
i TOTAL Fa=si
0
'& ¢ 1
0
0
>.
E a 56
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Gréfica N° 12: Indicadores de Rendimiento (R1>=10%).
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Fuente: Estados financieros (SEPS)
Elaborado por: Las Autoras

Este indicador permite determinar los ingresos que genera la cartera de crédito sobre el total de
préstamos netos, el Consejo Mundial de las Cooperativas de Ahorro y Crédito (WOCCU) sugiere

una meta del >10% para medir este indicador.

Segun la Gréfica N°12 se puede evidenciar que la COAC. CACPECO en el afio 2017 presenta una
tasa promedio ganada del 17,21%, en el 2018 la tasa promedio ganada disminuy¢ al 12,13% y se

ha estimado que para el afio 2019 la tasa promedio ganada disminuya al 10.28%.

La COAC VIRGEN DEL CISNE en el afio 2018 obtuvo una tasa promedio ganada del 15,63%, y

se ha estimado que para el afio 2019 la tasa promedio ganada disminuya al 11,99%.

Por otro lado la COAC SAC en el afio 2017 presenta una tasa promedio ganada del 19,56%, en el
afo 2018 la tasa promedio ganada disminuyo al 15,57% y para el 2019 se estima que la tasa

disminuya al 10,72%.

Es de resaltar, que los resultados de las 3 Cooperativas de Ahorro y Crédito analizadas cumplen
con la meta >10%, por lo que se determina que existen altos ingresos por intereses, intereses

mOorosos y comisiones de operaciones crediticias.
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Gréfica N° 13: Indicadores de Rendimiento (R2 <=4,93% Tasa Pasiva).
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Fuente: Estados financieros (SEPS)
Elaborado por: Las Autoras

Este indicador permite determinar los ingresos por inversiones a corto plazo que perciben las
Cooperativas de Ahorro y Crédito, el Consejo Mundial de las Cooperativas de Ahorro y Crédito

(WOCCU) sugiere una meta del < 4,93% (tasa pasiva) para medir este indicador.

Segun la Grafica N°13 se puede evidenciar que la COAC CACPECO en el afio 2017 presenta una
tasa promedio de 0,81%, en el afio 2018 la tasa promedio disminuyé a 0,69% y para el afio 2019
se estima que la tasa promedio se incremente a 0,73%.

La COAC VIRGEN DEL CISNE en el afio 2018 alcanzé una tasa promedio del 2,25%, y para el
afio 2019 se estima que la tasa promedio disminuya a 0,89%, por otro lado la COAC SAC en el
afio 2017 alcanzo una tasa promedio del 0%, en el afio 2018 la tasa promedio se incrementd al
1,30% y para el afio 2019 se estima que la tasa promedio se incremente a 1,42%.

Las 3 cooperativas analizadas cumplen con la meta de < 4,93% (tasa pasiva) establecida por
WOCCU, por lo que se determina que las inversiones en otras instituciones financieras son débiles

pues estas inversiones no generan tanto interés como al entregarlo como crédito.
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Gréfica N° 14: Indicadores de Rendimiento (R3<=4,93% Tasa Pasiva).
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Fuente: Estados financieros (SEPS)
Elaborado por: Las Autoras

Este indicador permite determinar los ingresos obtenidos por inversiones financieras que las
COAC mantienen en instituciones bancarias, el Consejo Mundial de las Cooperativas de Ahorro

y Crédito (WOCCU) sugiere una meta del < 4,93% (tasa pasiva) para medir este indicador.

Segun la Grafica N°14 se puede evidenciar que la COAC. CACPECO en el afio 2017 alcanz6 una
tasa promedio del 0%, en el afio 2018 la tasa promedio se mantuvo en 0% Yy para el afio 2019 se

estima que la tasa promedio se mantenga en 0%.

La COAC VIRGEN DEL CISNE en el afio 2018 alcanz6 una tasa promedio del 5,29%, y para el
afio 2019 se estima que la tasa promedio se incremente a 10,52%.

Por otro lado la COAC SAC en el afio 2017 alcanzé una tasa promedio del 9.18%, en el afio 2018
la tasa promedio se incremento al 6,76% Yy para el afio 2019 se estima que la tasa promedio se

incremente a 45,05%.

La COAC CACPECO cumple con la meta de cooperativas analizadas no cumplen con la meta de
< 4,93% (tasa pasiva) establecida por WOCCU, esta cooperativa mantiene indicadores del 0%,
mientras que las COAC VIERGEN DEL CISNE Y SAC no cumple con la meta establecida.
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Gréfica N° 15: Indicadores de Rendimiento (R5 <= 3,5% Tasa de Inflacion).
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Fuente: Estados financieros (SEPS)
Elaborado por: Las Autoras

Este indicador permite medir el rendimiento de los depésitos de ahorro en relacién con los
depdsitos de ahorro, el Consejo Mundial de las Cooperativas de Ahorro y Crédito (WOCCU)

sugiere una meta del < 3,5% (tasa de inflacion) para medir este indicador.

Segun la Grafica N°15 se puede evidenciar que la COAC CACPECO en el afio 2017 presenta una
tasa de interés pagada del 2,25%, en el afio 2018 la tasa de interés pagada disminuyo al 1,68% y
para el afio 2019 se estima que la tasa de interés pagada baje al 1,61%.

La COAC VIRGEN DEL CISNE en el afio 2018 presenta una tasa de interés pagada del 3,13%, y
para el afio 2019 se estima que la tasa de interés pagada baje a el 2,53%.

Por otro lado la COAC SAC en el afio 2017 presenta una tasa de interés ‘pagada del 2,54%, en el
afio 2018 la tasa de interés pagada disminuy6 a 1,72% y para el afio 2019 se estima que la tasa de

interés pagada se incremente a 1,86%.

Las 3 cooperativas analizadas cumplen con la meta de < 3,5% (inflacion), por lo que se determina

que estas Cooperativas de Ahorro y Crédito poseen tasas de interés competitivas.
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Gréfica N° 16: Indicadores de Rendimiento (R6 <=7,86% Tasa Activa).
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Elaborado por: Las Autoras
Fuente: Estados financieros (SEPS)

Este indicador permite medir el costo de los créditos externos con respecto al promedio de créditos
externos, el Consejo Mundial de las Cooperativas de Ahorro y Crédito (WOCCU) sugiere una

meta del < 7,86% (Tasa Activa) para medir este indicador.

Segun la Grafica N°16 se puede evidenciar que la COAC CACPECO en el afio 2017 la tasas
promedio cancelada es de 1,92%, en el afio 2018 la tasas promedio cancelada se incrementa a

4,38% vy para el afio 2019 se estima que la tasa promedio cancelada disminuya a 3,20%.

La COAC VIRGEN DEL CISNE en el afio 2018 la tasa de interés promedio cancelada es de

2,88%, y para el afio 2019 se estima que la tasa de interés promedio cancelada disminuya a 1,29%.

La COAC SAC en el afio 2017 la tasa de interés promedio cancelada es de 3,88%, en el afio 2018
la tasa de interés promedio cancelada disminuyo a 2,94% y para el afio 2019 se estima que la tasa

de interés pagada disminuya a 0,35%.

Las 3 cooperativas analizadas cumplen con la meta de < 7,86% (Tasa Activa) establecida, por lo
que se determina que las Cooperativas de Ahorro y Credito poseen créditos externos bajos que

demuestran un buen manejo de recursos.
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El Indicador de rendimiento R7-R8 no se pudo calcular ya que en los estados financieros que nos
proporciona la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria no existen datos de las cuentas

gue necesitamos para el calculo de este indicador.

Gréfica N° 17: Indicadores de Rendimiento (R9 <=5%).
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Fuente: Estados financieros (SEPS)
Elaborado por: Las Autoras

Este indicador permite medir si los activos son capaces de cubrir todos los gatos operativos de la
institucion, el Consejo Mundial de las Cooperativas de Ahorro y Crédito (WOCCU) sugiere una

meta del < 5% para medir este indicador.

Segun la Gréfica N°17 se puede evidenciar que la COAC CACPECO en el afio 2017 alcanz6 una
tasas promedio de 3,74%, en el afio 2018 las tasas promedio disminuyo a 2,53% y para el afio 2019

se estima que la tasa promedio disminuya a 2,08%.

La COAC VIRGEN DEL CISNE en el afio 2018 alcanz6 una tasa de interés promedio de 5,04%,

y para el afio 2019 se estima que la tasa de interés promedio disminuya a 3,23%.

Por otro lado la COAC SAC en el afio 2017 alcanzo una la tasa de interés promedio de 7,44%, en
el aflo 2018 la tasa de interés promedio disminuy6 a 5,61% y para el afio 2019 se estima que la
tasa de interés promedio disminuya a 4,77%. Todas las cooperativas analizadas estan aplicando
estrategias de disminucion de activos de riego y crecimiento de activos para cumplir con la meta
de < 5% establecida por WOCCU.
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Grafica N° 18: Indicadores de Rendimiento (R10; 100%).
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Fuente: Estados financieros (SEPS)
Elaborado por: Las Autoras

Este indicador permite medir la eficiencia de procedimientos para disminuir los activos de riesgo
mientras mas bajo mejor, el Consejo Mundial de las Cooperativas de Ahorro y Crédito (WOCCU)

sugiere una meta del 100% para medir este indicador.

Segun la Grafica N°18 se puede evidenciar que la COAC CACPECO en el afio 2017 alcanzé una
tasas promedio de 1,30%, en el afio 2018 la tasa promedio disminuyé a 1,06% y para el afio 2019
se estima que la tasa promedio disminuya a 0,51%, esta COAC mantiene un buen indicador

financiero.

La COAC VIRGEN DEL CISNE en el afio 2018 alcanz6 una tasa de interés promedio de 1,23%,
y para el afio 2019 se estima que la tasa de interés promedio disminuya a 0,51%, esta COAC

mantiene el mejor indicador evidenciando la aplicacion de buenas estrategias.

Por otro lado la COAC SAC en el afio 2017 alcanzé una tasa de interés promedio de 3,70%, en el
afio 2018 la tasa de interés promedio disminuyo a 4,56% y para el afio 2019 se estima que la tasa
de interés promedio disminuya a 3,55%, esta COAC mantiene indicadores muy altos por lo que se

recomienda aplicar estrategias para disminuir los activos de riesgo.
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Gréfica N° 19: Indicadores de Rendimiento (R11; 35%).
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Fuente: Estados financieros (SEPS)
Elaborado por: Las Autoras

Este indicador permite medir el monto de los ingresos extraordinarios no deben tener montos
significativos, el Consejo Mundial de las Cooperativas de Ahorro y Crédito (WOCCU) sugiere

una meta del 35% para medir este indicador.

Segun la Gréafica N°19 se puede evidenciar que la COAC CACPECO en el afio 2017 alcanz6 una
tasa promedio de 0,84%, en el afio 2018 las tasas promedio disminuy6 a 0,43% y para el afio 2019
se estima que la tasa promedio se mantendra en 0,43%, esta COAC mantiene un buen indicador
financiero. La COAC VIRGEN DEL CISNE en el afio 2018 la tasa de interés promedio de 0,22%,
y para el afio 2019 se estima que la tasa de interés promedio disminuya a 0,09%. Esta COAC

mantiene el mejor indicador evidenciando la aplicacion de buenas estrategias.

Por otro laso la COAC SAC en el afio 2017 alcanzé una tasa de interés promedio de 1,26%, en el
afio 2018 la tasa de interés promedio disminuyo a 1,33% y para el afio 2019 se estima que la tasa
de interés promedio se incremente a 1,99%, esta COAC mantiene indicadores altos en
comparacion con las cooperativas analizadas, por lo que se recomienda aplicar estrategias para

disminuir los ingresos por actividades ordinarias.
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Gréfica N° 20: Indicadores de Rendimiento (R1; 35%).
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Fuente: Estados financieros (SEPS)
Elaborado por: Las Autoras

Este indicador permite medir el monto de los gastos extraordinarios no deben tener montos
significativos mientras mas bajo mejor, el Consejo Mundial de las Cooperativas de Ahorro y
Crédito (WOCCU) sugiere una meta del 35% para medir este indicador.

Segun la Grafica N°20 se puede evidenciar que la COAC CACPECO en el afio 2017-2018 obtuvo
una tasa promedio de 0 % y para el afio 2019 se estima que la tasa promedio se mantendra en 0%,

esta COAC mantiene el mejor indicador.

La COAC VIRGEN DEL CISNE en el afio 2018 alcanzé una tasa de interés promedio de 0,04%,
y para el afio 2019 se estima que la tasa de interés promedio disminuya a 0,03%. Esta COAC

mantiene un buen indicador.

Por otro lado la COAC SAC en el afio 2017 alcanzé una tasa de interés promedio de 0,04%, en el
afio 2018 la tasa de interés promedio disminuyo a 0,05% y para el afio 2019 se estima que la tasa
de interés promedio se incremente a 0,06%, esta COAC mantiene indicadores altos en
comparacion con las cooperativas analizadas, por lo que se recomienda aplicar estrategias para

disminuir los gastos por actividades ordinarias.
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Gréfica N° 21: Indicadores de Rendimiento (R12 <1%).
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Fuente: Estados financieros (SEPS)
Elaborado por: Las Autoras

Este indicador permite medir la rentabilidad que se obtienen sobre los activos, el Consejo Mundial
de las Cooperativas de Ahorro y Crédito (WOCCU) sugiere una meta del <1% para medir este

indicador.

Segun la Gréfica N°21 se puede evidenciar que la COAC CACPECO en el afio 2017 alcanz6 una
tasa de 2,74%, en el afio 2018 la tasas disminuyd a 2,34% y para el afio 2019 se estima que la tasa
disminuira a 2,55%, esta COAC tiene un buen rendimiento sobre activos y cumple con la meta de
>1% establecida por WOCCU. La COAC VIRGEN DEL CISNE en el afio 2018 alcanzé una tasa
de 3,42%, y para el afio 2019 se estima que la tasa se incrementara a 3,56%, esta COAC tiene las
mejores tasa de rendimiento en comparacion con las COAC analizadas y cumple con la meta el
>1% establecida por WOCCU.

Por otro lado la COAC SAC en el afio 2017 alcanz6 una tasa de 0,06%, en el afio 2018 la tasa
disminuyé a 0,02% y para el afio 2019 se estima que la tasa disminuya a 0,03%. Esta COAC no
cumple con la meta de > 1% establecida por WOCCU.
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Gréfica N° 22: Indicadores de Rendimiento (R13> 3,5% Tasa de Inflacion).
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Fuente: Estados financieros (SEPS)
Elaborado por: Las Autoras

Este indicador permite medir la rentabilidad que se obtiene sobre el patrimonio, el Consejo
Mundial de las Cooperativas de Ahorro y Crédito (WOCCU) sugiere una meta del >Inflacién 3,5%
para medir este indicador. Segun la Gréafica N°20 se puede evidenciar que la COAC CACPECO
en el afio 2017 alcanz6 una tasa de 1,30%, en el afio 2018 la tasas disminuy6 a 12,66% Yy para el
afio 2019 se estima que la tasa incrementara a 14,58%, esta COAC mantiene un buen indicador

financiero y cumple con la meta >Inflacion 3,5%.

La COAC VIRGEN DEL CISNE en el afio 2018 alcanz6 una tasa de 22,72%, y para el afio 2019
se estima que la tasa se incrementard a 28,29%, esta COAC mantiene el mejor indicador con
respecto a las COAC analizadas y cumple con la meta > Inflacion 3,5%. Por otro lado la COAC
SAC en el afio 2017 alcanz6 una tasa de 0,61%, en el afio 2018 la tasa disminuyd a 0,25% Yy para
el afio 2019 se estima que la tasa se incrementara a 3,55%., esta COAC mantiene indicadores bajos

y no cumple con la meta >Inflacién 3,5%.

Indicadores de Liquidez

Para el calculo de los indicadores de liquidez se utilizaron algunas cuentas de los estados
financieros que se encuentran detallados en las Tabla 20: Referencia de Cuentas para el Calculo
de los Indicadores de Liquidez, ademas para los calculos se utilizaron las formulas y metas
establecidas por WOCCU, las mismas que estan detalladas en la Tabla 21: Calculo de los

Indicadores de Liquidez.



Tabla 20: Cuentas utilizadas para el calculo de los indicadores de Liquidez.
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PRONOSTICO PRONOSTICO PRONOSTICO
, , VIRGEN VIRGEN  VIRGEN
PERLA DESCRPCION ~ CODIGO  CUENTA  CACPECO CACPECO CACPECO CACPECO " et J'oc DFoc  $C s sac SAC
216 a7 218 2019 w08 2019 N6 N7 N8 2019
130305 13035( "% flz L?ZZS'O”GS 1313405501 I6M3306 1493646986 1568013409 000 000 000 000 000 BTl M32068
Inversiones a
corto plazo - Total de activos
Activos liquidos 1y 11-1103 lidss 150504003 128124380 1467320 0961207 26034082 2009025 1843068  AI850236 232050 200866%5 20023119
L1 Cuentas por pagar improductivos
acorto plazo) /
Depcitosce 2995, Total de cuentas por
Moo © gy MOAOTODEO BN TORUIL SMELM QMRG0 BNOTL ML ESNG SN TR LS

<30 dfas

d 210135  Depésitosdeahorro 5972661554 7165224972 8268980228  94319409,25  19820987,06 2486715023 2991331340 2595046454 28297847,71 3172201172 3442832184

Reservas de Total de reservas de
iqidez a3 ez 2488670455 2947976615 36150802,70 4143652262 298134315 364618731 431103147 133011118 2562880,24 51551380  654904,36
[Depésitos de

Moo D 210135 Depésitosdeahorro 5972661554 7165224972 8268980228  94319409,25  19820987,06 2486715023 2991331340 2595046454 28297847,71 3172201172 34428321,84

Total de activos

Activos liquidos 5 11-1103 liquidos 150504003 128124382 111487329 90961297 26934982 22939025 18943068 41850236 23823050 29986695 20023119
L3 improductivos/ improductivos
Activo Total

c 1 Total deactivos ~ 211259111,72  258297485,10 29827382070 34295818149 2744177953 3524555881 43049338,09 3078440844 31802490,46 35697102,26 3767402754

Fuente: Estados financieros (SEPS)
Elaborado por: Las Autoras.
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Tabla 21: Calculo de los indicadores de Liquidez.

PRONOSTICO PRONOSTICO PRONOSTICO
fREA PERLA  DESCRIPCION  LETRA CODIGO - -_— CACPECO  CACPECO CACPECO  CACPECO  IRGENDELCISMRGENDELCISN VIRGENDELCISNE ~ SAC  SAC SAC SAC
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DA 00t o)/ Depdsos c B
! fe o 3
: i
3 Resnas e iz Destos 2~ 0
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: oA T 10% - UM AW 4 B GO 144t S 008G IR 100
e a0 JHIB K
Al s | @ B o Ok O 0 0 O TR T
Ao Total 1
(

Fuente: Estados financieros (SEPS)
Elaborado por: Las Autoras
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Gréfica N° 23: Indicador de Liquidez (L1; 15 - 20%).
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Fuente: Estados financieros (SEPS)
Elaborado por: Las Autoras

Este indicador permite medir si las reservas de efectivo liquido son capaces de satisfacer las
obligaciones <30 dias, el Consejo Mundial de las Cooperativas de Ahorro y Crédito (WOCCU)

sugiere una meta del 15-20% para medir este indicador.

Segun la Gréfica N°23 se puede evidenciar que la COAC CACPECO en el afio 2016 alcanz6 una
tasa de 14,46%, en el afio 2017 la tasa disminuyo a 10,54%, en el afio 2018 la tasa disminuy6 a

9,56% Y para el afio 2019 se estima que la tasa disminuya a 7,73%.

La COAC VIRGEN DEL CISNE en el afio 2017 alcanz6 una tasa de 2,41%, en el afio 2018 la
tasa se increment6 a 4,01% Y para el afio 2019 se estima que la tasa disminuya a 1,68%.

Por otro lado la COAC SAC en el afio 2016 alcanz6 una tasa de 1,68%, en el afio 2017 la tasa
incrementd a 2,42%, en el afio 2018 la tasa disminuyé a 1,52% y para el afio 2019 se estima que
la tasa se incrementara a 1,69%. Las 3 cooperativas analizadas no cumplen con el minimo
establecido, por lo que se ha determinado que cuentan con fondos bajos y no estan en la capacidad

de cubrir las inversiones liquidas.
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Grafica N° 24: Indicador de Liquidez (L2; 10%).
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Fuente: Estados financieros (SEPS)
Elaborado por: Las Autoras

Este indicador permite medir el cumplimiento de las reservas de liquides sobre los depdsitos de
ahorro, el Consejo Mundial de las Cooperativas de Ahorro y Crédito (WOCCU) sugiere una meta

del 10% para medir este indicador.

Segun la Gréafica N°24 se puede evidenciar que la COAC CACPECO en el afio 2016 alcanz6 una
tasa del 41,67%, en el afio 2017 la tasa disminuyo a 41,14%, en el afio 2018 la tasa se incrementd
a43,72% y para el afio 2019 se estima que la tasa se incrementard a 43,93%, cuenta con liquidez

y cumple con la meta de >10% establecida por WOCCU.

La COAC VIRGEN DEL CISNE en el afio 2017 alcanz6 una tasa de 15.04%, en el afio 2018 la
tasa disminuy6 a 14,66% y para el afio 2019 se ha pronosticado que la tasa disminuira a 14,41%,
cuenta con una buena liquidez y cumple con la meta de >10% establecida por WOCCU.

Por otro lado la COAC SAC en el afio 2016 alcanzé una tasa de 5,13%, en el afio 2017 la tasa
incrementd a 9,06%, en el afio 2018 la tasa disminuy6 a 1,63% y para el afio 2019 se ha
pronosticado que la tasa se incrementara a 1,90%. No posee una buena liquidez y por ende no
cumple con la meta de >10% establecida por WOCCU.
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Gréfica N° 25: Activos Liquidos Improductivos / Activo Total (L3 < 1%).
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Fuente: Estados financieros (SEPS)
Elaborado por: Las Autoras

Este indicador permite medir el porcentaje del activo liquido improductivo en relacién con el activo
total, WOCCU sugiere una meta del <1% para medir este indicador, segun la grafica N°25 se puede
evidenciar que las COAC tienden a reducir sus activos improductivos pues no generan
rentabilidad, la COAC CACPECO en el afio 2016 alcanz6 una tasa del 0.71%, en el afio 2017 la
tasa disminuyo a 0,50%, en el afio 2018 la tasa se redujo a 0,37% y para el afio 2019 se estima que
la tasa disminuya a 0,27%, cumple con la meta de <1% establecida por WOCCU. La COAC
VIRGEN DEL CISNE en el afio 2017 alcanz6 una tasa de 0,98%, en el afio 2018 la tasa disminuyo
a 0,65% y para el afio 2019 se estima que la tasa disminuira a 0,44%, cumple con la meta de <1%
establecida por WOCCU.

Por otro lado la COAC SAC en el afio 2016 alcanzé una tasa de 1,36%, en el afio 2017 la tasa
disminuy6 a 0,75%, en el afio 2018 la tasa incremento a 0,84% Y para el afio 2019 se estima que la
tasa disminuya a 0,53%, cumple con la meta de <1% establecida por WOCCU. Las 3 cooperativa
analizadas cumplen con la meta de <1%, las cooperativas tienden a reducir los activos

improductivos porque estos no generan rentabilidad e implican un costo de oportunidad.
Indicadores de Activos.

Para el célculo de los indicadores de activos se utilizaron algunas cuentas de los estados financieros
que se encuentran detallados en las Tabla 22: Referencia de Cuentas para el Calculo de los
Indicadores de Activos, ademas para los célculos se utilizaron las formulas y metas establecidas
por WOCCU, las mismas que estan detalladas en la Tabla 23: Célculo de los Indicadores de

Activos.



Tabla 22: Referencia de Cuentas para el Calculo de los Indicadores de Activos.
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PRONOSTICO PRONOSTICO PRONOSTICO
VIRGENDEL ~ VIRGENDEL ~ VIRGENDEL
PERLA CUENTA CACPECO  CACPECO  CAPECO  CAPECO - - - SAC SAC SAC SAC
216 Iy 18 09 it} 18 09 216 Iy 18 00
A 1449;;?'& Totade Todos o Sakdos e Préstamos Morosos 17006306 L7961 329353440 3418667% 1646913 45,155, 380203 387982166 300366l 19019703 95069381
b 14 Totade Caterace Préstams Pendines (Br) 081044 1634880207 20762230% 2386037g6  RIBHL  BANJE  Mdseese ZTBIBIBTE TLYBM UGS 3B137816%
10L-16-18-
" & J00A-1905-  Totalde Acios Inproductos 030538 836U BRMANBER  sMLINA WML LOBIRY L4838 SIS0 31962004 30428003 234151192
mn
b 1 ToilAcho LB BR2T4B10 298273820,70 395818149 21MLTTOR3 35245558,81 BOO3B09 0T44084 38024046 HETI0L  3TEI0T 4
' Totel e Captal ol Neto 3699% 13781 1480318549 1608720 BTOBAT  LITGSRA 1474880 L6R246%  LITGNG 206064804 219267503
T Totl e Capil Trartoro 2306%96%  LB275081  148B1549 108704 BTN LATGARZ 14754980 LGB6246S  LITORR 200064804 21926753
g C B TildePass NS QU8 0 Proccen Itrees D6260916 726503073 8125974,34 92812306 M09 62015 100941004 34080 OU3%  LOBK0M 1142830
10L-16-18-
0 J004-1905-  Totalde Acios Inproducthos 03038 836U BRMANBE  sMLINA  WIMLA  LOBTRY 19418328 37LSB20 31962004 30428003 234151192
mn

Fuente: Boletines financieros de la SEPS
Elaborado por: Las autoras



Tabla 23: Célculo de los Indicadores de Activos.
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PRONOSTICO PRONOSTICO PRONOSTICO
, , VIRGEN  VIRGENDEL VIRGEN DEL
AREA  PERLA DESCRIPCION ETA ORMULA CACPECO  CACPECO = CAPECO ~ CAPECO DELOSE  COE O SAC  SAC SAC SAC
2016 A0 2018 201 200 nm m o0 08 2019
Total Morosidad de 1440 et
AL Préstamos/Carterade Péstamos 172 =t h % % 1% 1% 1% 1% W % il 2
Bruta bu £K% !
10L-16-18- .
8 " | | a 10041905 AZ—B
0 Activos Improductivos  Total 10
F Adtivo b 1 £BY% ) 3 K1) A Kl gl Rl W 10 ) )
g K
b B _(nthhe)
g (Captlnsituconel Neto+Captl ¢ 5 T
Transtoro#Pasivos gue no 10L-16-16-
roducen ntereses)[Acivos 0 1004-1905-
Improductvos 0 0 308% 403% 130% 196% 20% 3% 3% % 3% 0% 187%

Fuente: Boletines financieros de la SEPS

Elaborado por: Las autora
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Grafica N° 26: Indicador de Activos (Al <= 5%).
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Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Las Autoras

El proposito de este indicador es medir el porcentaje total de morosidad en la cartera de préstamos
morosos utilizando el criterio del saldo de todos los préstamos pendientes de pago brutas, la meta
sugerida es inferior o igual al 5%, por lo que podemos evidenciar en la Grafica N° 26 que el andlisis
de los afios estudiados y la estimacion para el afio 2019 de las Cooperativas CACPECO y VIRGEN
DEL CISNE cumplen con la recomendacion de PERLAS.

Mientras que la Cooperativa SAC LATACUNGA obtuvo un incremento del indicador en el afio
2016 con un resultado del 14%, en el afio 2017 un 9%, evidenciando que estos indicadores se

encuentran por encima del indicador meta planteado por PERLAS.

Por otro lado en el afio 2018 presenta un decrecimiento al 5% quedando al limite del indicador
meta que es inferior o igual al 5% mientras que la estimacion para afio el 2019 se evidencia un
indicador del 2% cumpliendo con los parametros o metas establecida por PERLAS para medir el
porcentaje total de morosidad en la cartera de préstamos morosos utilizando el criterio del saldo de

todos los préstamos pendientes de pago brutas.
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Gréfica N° 27: Indicador de Activos (A2 <=5%.)
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Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Las Autoras

El proposito de este indicador es medir el porcentaje de los activos improductivos manejados por
cada institucion Financiera sobre el nivel de Total Activo este indicador debe ser menor o igual al
5%. En la Gréafica N° 27 se puede evidenciar que las Cooperativa CACPECO Y VIRGEN DEL
CISNE manejan un Activo Improductivo menores al 5% como lo establece (WOCCU), y se estima

que para el afio 2019 se mantenga dentro del limite establecido.

Por otro lado la Cooperativa SAC LATACUNGA presenta un incremento fuera del indicador
establecido tanto en los afios analizados como en el afio de estimacidn con los siguientes resultados
en el aflo 2016 un 11%, en el afio 2017 10%, en el afio 2018 un 9% y el afio estimado al 2019 un
8%, demostrando que en el afio 2018 y 2019 presentan un decrecimiento del indicador pero sigue

fuera del indicador meta, por los que SAC mantiene un Activo Improductivo elevado.
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Gréfica N° 28: Indicador de Activos (A3 >=200%).
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Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Las Autoras

Este indicador mide el porcentaje de Activos Improductivos, Financiado con el Capital institucional, Capital
transitorio y pasivos que no producen interés (Cuentas por Pagar), el indicador meta es mayor o igual al
200%. Segun los resultados evidenciados en la Grafica N° 28 donde se refleja que la Cooperativa
CACPECO Y VIRGEN DEL CISNE manejan un Activo para todos los afios analizados y para la
estimacion del afio 2019 por el limite establecido en la meta de PERLAS. Por otro lado la
Cooperativa SAC LATACUNGA presenta decrecimiento fuera del indicador establecido tanto en
los afios analizados como en el afio pronosticado con los siguientes resultados en el afio 2016 un
129%, en el afio 2017 un 136%, y en el afio 2018 a un 170% Yy el afio pronosticado al 2019 un
187%, el afio 2018 y 2019 presentan un crecimiento del indicador pero sigue fuera del indicador
meta, por los que SAC debe mejorar el indicador del A2 para bajar su Activo Improductivo y

cumplir con la meta establecida de la Calidad de Activos.

Indicadores de Crecimiento

Para el célculo de los indicadores de crecimiento se utilizaron algunas cuentas de los estados
financieros que se encuentran detallados en la Tabla 24: Referencia de Cuentas para el Célculo de
los Indicadores de Crecimiento, ademas para los calculos se utilizaron las formulas y metas
establecidas por WOCCU, las mismas que estan detalladas en la Tabla 15: Calculo de los

Indicadores de Crecimiento.



Tabla 24: Cuentas utilizadas para el calculo de los indicadores de Crecimiento.
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PRONOSTICO PRONGSTICO PRONOSTICO
PERLA  DESCRIPCION CODIGO CUENTA CACPECO  CACPECO  CACPECO  CAcpeco  V/RGENDEL  VIRGENDEL VIRGENDEL . SAC SAC SAC
CISNE CISNE CISNE
2016 o 218 2019 a1 218 20 216 a0 18 219
2 1H{1499) Sald”ct]if;ni?mmde DS0S0TLA4  ISRABG3085  J03SBN0T6 3205340 230106843  20MIM0A9  BSEOMI655 MM 262GEABEL  27SS05AL 2930009812
S1 Crecimiento de Prestamos o caerade s
b g % erz mzr’i’;fs S0 g0 13505507004 1SBAGG0085 20357809076 000 239106843 M4 000 A6 26SEAG8L 27580053l
I a 1B Toulivesonsipudesactks 04068 AB0060067  AXISL0G5  AOGDATOGH 1793875 LTGIGRTL  UAISIRET 06711749 2628157 0GBA56L 475200068
8 omerto c
Inversiones Liguidas oversiones [
b U® T‘m"”Vee’;;:;;'gggf;flﬁm'de' 0,00 UG M06ET 401514965 000 UR08T5 176076371 000 0TI 2BEBLET 305849560
y a g3 OWMSOSTAEGS o) spmsent 61 SONI0S0 SO0 MBS0 SIS 7201025 ZSTISHL  ATIMLG it
Crecimiento de actuales
Inersores Fracerss g oalmesomsfranckrasalfeal MST9BL02  AGMRE001  AG7AISAE13 0,00 BUR0E. 419530350 000 M5 BHUS TTHLR
del ejercicio anterior
. o g TORCRORUSIOSTRAONOS  poooceon0  mgaats GrOSSENT WMAGI6  GMGISE  TOGGDT6W  TESSHI  MMBSTRAT  AGGAG  SOR0RN  STA23
s Crecimiento de Depdsitos actuales
de Ao b g Tomdedpistosdedorosad SORB0I030  TIBIETLIS 827955782 000 621461863 706607699 000 MAGSTSAT  ARAIAG6 543600330
final del ejecicio anterior
—  a % Toeldecddicsexemosechel | SO749120 | 117206635 | 10807213 LJ0SKA0068  2MI5T8S6 | ST SOTION08 50156 | 2910542 | 230903 19197021
S6 Crecnerto e Crédto Total de créditos externos al final el
Exero b % it 000 5O 1706635 10827211 0,00 T8 375080032 000 BN 2054 21300913
a 3 Tm'd“p"rimssdea”Cm"s 131600608 13750812 LAGO3IESA9  LGOGTS204  BTSBST  LITGS523  4TSAOLGY 6662655 L7633 206064804 210267513
s Crecimiento de
Aporacores b 3 Touldesporicionesdecsockdos 0,00 31600698 L3TS0B12 1489318549 000 §TISTBST 117653523 000 168624655 1079633 206064804
al final del ejercicio anterior
o Capl — 3 Caplelisiivcionelactel | 4316248063 | SLISGBLAL | GIOOA9RZ0  5OAO6AG4  GLGD636 | ABISTA34 SO STUTISLAY | 2390223 | 20607 19130750
% Instucionel b Cap“"mt“”2£2:Lf'ﬁ"a'de'am 000 U606 SUSBBLEL 5300409339 000 10100663 482573034 000 TUBLY D 270652071
et Ao 1 Toldeachosaciks 2150172 | 25000748510 | 2900738200 | SAOSBISLAD | JTAAITI953 | GGBSERGL 43093809 07BAA0844 | 3IS0AG046 | 697006 3767402754
S Total b g Toladeacthosl el delafo 0,00 BT BBTEEL0 2982782070 0,00 TUAITT53 324555881 000 0T6M0B4 38049046 3569710226

anterior

Fuente: Estados financieros (SEPS)
Elaborado por: Las Autoras



Tabla 25: Calculo de los indicadores de Crecimiento.
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PRONOSTICO PRONOSTICO PRONOSTICO
AREA  PERLA  DESCRIPCION CODIGO VETA FORMULA CACPECO  CACPECO CACPECO  CACPECO  IRGENDELCISNIRGENDELCISN VIRGENDELCISNE =~ SAC  SAC  SAC SAC
2016 2017 2018 2019 2017 2018 2019 06 007 2018 2019
A 141499) S 110
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S o P 3<% $3=5-1x100 000% 000% 0,00% 000% 000% 66,.17% 3982% 000%  -608%  2425% 305%
0 b 13
}—
Z
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s U ersores no Fncias E4=0% Sh=1-1x100 0,00% N56%%  -1914% 47,58% 0,00% 000% 000% 000%  -8491%  663% 149,85%
u b 17
x
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| b 21
<
XUZ-' Crecimiento de Crédito a % =2
@ s - ) " E6=0-5% S6=3 - 1x100 000% 50935%  -3,09% 57,89% 000% 539%% 350%% 000%  -918%  -1.2T% -9.88%
a 3 .
. §1=2-1x 100
57 C/;:Z':;ime E7<20% b 0,00% 4% 1251% 783% 0,00% 3407% 2541% 000% 1%  2085% 641%
b 3
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58 lmmucmlp ) ; B8 > 10% b 000% 185%  361% 11,22% 000% 450% 430% 000%  -3678% 1517%  -292%%
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sit ol , ; > Iflacion -10% =, I 000% DA% 1548% 14,98% 0,00% 28.44% 2,10% 000%  33%  1205% 5,50%

Fuente: Estados financieros (SEPS)

Elaborado por: Las Autora.
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Gréfica N° 29: Indicador de Crecimiento (S1; E1= 70 -80%).
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Fuente: Estados financieros (SEPS)
Elaborado por: Las Autoras

Este indicador permite medir el crecimiento de la cartera de préstamos con respecto a la cartera de
préstamos del afio anterior, el Consejo Mundial de las Cooperativas de Ahorro y Crédito (WOCCU)

sugiere una meta del E1=70-80% para medir este indicador.

Segun la Gréfica N°29 se puede evidenciar que la COAC CACPECO en el afio 2017 alcanz6 una
tasa de 17,35%, en el afio 2018 la tasa se incrementd a 28,45% y para el afio 2019 se estima que la

tasa decrezca a 15,06%.

La COAC VIRGEN DEL CISNE en el afio 2018 alcanz6 una tasa de 26,41%, y para el afio 2019
se estima que la tasa decrezca a 20,89%.

Por otro lado la COAC SAC en el afio 2017 alcanzé una tasa de 7,82%, en el afio 2018 la tasa
decrecid a 5,10% y para el afio 2019 se estima que la tasa se incremente a 6,22%. Las 3 Cooperativa
de Ahorro y Crédito analizadas cumplen con la meta de E1=70-80%, las cooperativas tienden a
disminuir la cartera de préstamos pues al ser muy elevada representa un riesgo, “porque el dinero

esta en manos de los prestamistas.
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Grafica N° 30: Indicador de Crecimiento (S2; E<=16%).
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Fuente: Estados financieros (SEPS)
Elaborado por: Las Autoras

Este indicador permite medir el crecimiento de inversiones liquidas con respecto al afio anterior, el
Consejo Mundial de las Cooperativas de Ahorro y Crédito (WOCCU) sugiere una meta E2<16 para

medir este indicador.

Segun la Gréfica N°30 se puede evidenciar la COAC CACPECO en el afio 2017 alcanz6 una tasa
de 43,67%, en el afio 2018 la tasa decrecio a 14,08% y para el afio 2019 se estima que la tasa crezca
a18,12%.La COAC VIRGEN DEL CISNE en el afio 2018 alcanz6 una tasa disminuy6 a 1,74%, y

para el afio 2018 se estima que la tasa disminuya a 1,77%.

Por otro lado la COAC. SAC en el afio 2017 alcanz6 una tasa de 19,78%, en el afio 2018 la tasa se
incremento a 68% Yy para el 2019 se estima que la tasa disminuya a 20,05%. Las 3 Cooperativas de
Ahorro y Crédito analizadas no cumplen con la meta por lo que se recomienda aplicar estrategias

para mantener una un porcentaje de inversiones liquidas adecuado.
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Gréfica N° 31: Indicador de Crecimiento (S3; E<2%).
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Fuente: Estados financieros (SEPS)
Elaborado por: Las Autoras

Este indicador permite medir el crecimiento de las inversiones financieras con respecto al afio
anterior, el Consejo Mundial de las Cooperativas de Ahorro y Credito (WOCCU) sugiere una meta
E3<2% para medir este indicador.

Segun la Gréafica N°30 se puede evidenciar que la COAC CACPECO en el afio 2017 alcanz6 una
tasa de 19,48%, en el afio 2018 la tasa decrecid a 2,60% Yy para el afio 2019 se estima que la tasa

crezca a 11,44%.

La COAC VIRGEN DEL CISNE en el afio 2018 alcanz6 una tasa de 66,17% y para el afio 2019
se estima que la tasa decrezca a 39,68%. Por otro lado la COAC SAC en el afio 2017 alcanzé una
tasa de -6,06%, en el afio 2018 la tasa crecio a 24,25% y para el afio 2019 se estimado que la tasa

decrezca a 3,05%.

Las 3 Cooperativas de Ahorro y Crédito analizadas no cumplen con la meta establecida por lo que
se deduce que estas cooperativas no manejan de forma adecuada las inversiones financieras.

El Indicador de crecimiento S4, no se pudo calcular debido a que las 4 Cooperativas de Ahorro y
Crédito segun los estados financieros que nos proporciona la Superintendencia de Economia

Popular y Solidaria (SEPS) no tienen saldos en la cuenta de Inversiones no Financiera.
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Gréfica N° 32: Indicador de Crecimiento (S5; E5=70 -80%).

CRECIMIENTO DE DEPOSITOS DE AHORRO

25%

12,04%

20%

15%

10% COAC. SAC

59 COAC. VIRGEN DEL CISNE

COAC.CACPECO

0%
2016 2017 2018 2019

u COAC.CACPECO COAC. VIRGEN DEL CISNE COAC. SAC

Fuente: Estados financieros (SEPS)
Elaborado por: Las Autoras

Este indicador permite medir el crecimiento en depdsitos de ahorro con respecto a la depositos de
ahorro del afio anterior, el Consejo Mundial de las Cooperativas de Ahorro y Crédito (WOCCU)
sugiere una meta E5=70-80% para medir este indicador.

Segun la Gréafica N°30 se puede evidenciar que la COAC CACPECO en el afio 2017 alcanz6 una
tasa del 20,03%, en el afio 2018 la tasa decrecid a 15,28%, y para el afio 2019 se ha pronosticado

que la tasa decrezca a 14,07%.

La COAC VIRGEN DEL CISNE en el afio 2018 alcanzé una tasa de 12,61% Y para el afio 2019
se ha pronosticado que la tasa decrezca a 11,20%. Por otro lado la COAC SAC en el afio 2017
alcanzd una tasa de 12,04%, en el afio 2018 la tasa decrecera a 9,06% y para el afio 2019 se ha

pronosticado que la tasa crezca a 9,34%.

En las 3 Cooperativas de Ahorro y Crédito analizadas se puede evidenciar que los depdsitos de
ahorro han disminuido, esto se da debido al retiro de los depésitos de ahorro que realizaron los

socios por lo que no cumple con la meta establecida.
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Gréfica N° 33: Indicador de Crecimiento (S6; E6 y S6 > S11).
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Elaborado por: Las Autoras

Este indicador permite medir el crecimiento de los créditos externos por afio, por lo que el Consejo
Mundial de las Cooperativas de Ahorro y Crédito (WOCCU) plantea una meta de si el E6 y S6
para aumentar la estructura de aportaciones debe ser mayor al S11. Mientras que si desea mantener
dicha estructura de resultados el E6 y S6 deben ser igual S11 y si se llega al decrecimiento el E6 'y

S6 deben ser menores a S11para medir este indicador.

Segun la Gréfica N°33 se puede evidenciar los siguientes resultados en relacién al crecimiento de
los créditos externos, la COAC CACPECO en el afio 2017 alcanzé una tasa del 599,35%, en el afio
2018 la tasa decreci6 a -3,09%, y para el afio 2019 se ha logrado una estimacion de crecimiento en
una tasa del 57,89%. Con respecto a la COAC VIRGEN DEL CISNE en el afio 2018 alcanzo6 una
tasa de 53,93% y para el afio 2019 su estimacion segun la regresion lineal presenta un decrecimiento
a una tasa del 35,03%. Por otra lado podemaos evidenciar que la COAC SAC en el afio 2017 alcanz6
una tasa de -9,18%, en el afio 2018 la tasa disminuyé a 7,27% y para el afio 2019 se estima que la
tasa baje a 9,88% por lo que se evidencia que en todos los afios analizados de esta institucion

mantiene un decrecimiento en la cuenta en relacion al crecimiento por creditos externos.
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Grafica N° 34: Indicador de Crecimiento (S7; E7 y S7 ><= S11).
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Elaborado por: Las Autoras

Este indicador permite medir el crecimiento de las aportaciones de la institucion, segin los datos
obtenidos y reflejados en la Gréafica N°34 se evidencia que la COAC CACPECO en el afio 2017
alcanzo una tasa del 7,47%, en el afio 2018 la tasa creci6 a 12,51%, y para el afio 2019 se estima

que la decrezca a 7,83%.

La COAC VIRGEN DEL CISNE en el afio 2018 alcanz6 una tasa de 34,07% Yy para el afio 2019

su estimacion de tasa decrezca a 25,41%.

Por otra parte la COAC SAC en el afio 2017 alcanz6 una tasa de 1,29%, en el afio 2018 la tasa

crecio a 20,65% y para el afio 2019 se estima que la tasa decrezca a 6,41%.

Con las estimaciones realizada a las tres COAC en relacion al afio 2019 se ha evidenciado que
todas mantienen un decrecimiento de las aportaciones al afio no cumpliendo el limite planteado por
el Consejo Mundial de las Cooperativas de Ahorro y Crédito (WOCCU), de si el E7 y S7 para
aumentar la estructura de aportaciones debe ser mayor al S11. Mientras que si desea mantener
dicha estructura de resultados el E7 y S7 deben ser igual S11 y si se llega al decrecimiento el E7 y

S7 deben ser menores a S11para medir este indicador.
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Gréfica N° 35: Indicador de Crecimiento (S8; E8 y S8 ><= S11).

CRECIMIENTO DE CAPITAL INSTITUCIONAL

p (OAC. CACPECO
(OAC, VIRGEN DELCISYE
(0AC.SAC

20%

10%

0%

-10%

-20%

-30%

-40%

1 COAC.CACPECO COAC. VIRGEN DEL CISNE COAC. SAC
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Elaborado por: Las Autoras

Este indicador permite medir el crecimiento del capital institucional, se evidencia en la Gréafica
N°35, que la COAC CACPECO en el afio 2017 alcanzé una tasa del 18,53%, en el afio 2018 la tasa
decrecié a 3,61%, y para el afio 2019 se estima que la tasa se incremente a 11.22%.

La COAC VIRGEN DEL CISNE en el afio 2018 alcanzé una tasa de 4,50% y para el afio 2019 se
estima que la tasa decrezca a 4,30%, mientras que la COAC SAC en el afio 2017 alcanzé una tasa
de -36,78%, en el afio 2018 la tasa creci6 a 15,17% Yy para el afio 2019 se estima que decrezca a
29,29%.

Se puede evidenciar que la COAC CACPECO obtendra un crecimiento segin la meta sugerida
por WOCCU que si el E7 y S7 para aumentar la estructura de aportaciones debe ser mayor al S11.
Mientras que si desea mantener dicha estructura de resultados el E7 y S7 deben ser igual S11y si
se llega al decrecimiento el E7 y S7 deben ser menores a S11para medir este indicador.
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Gréfica N° 36: Indicador de Crecimiento (S11 > 3,5% T.1).

CRECIMIENTO DELACTIVO TOTAL

22,14%
30%

1225%

25%

20%

15% COAC.SAC

10%
COAC. VIRGEN DEL CISNE

%
COAC.CACPECO

2016 2017 2018 2019

0%

mCOAC.CACPECO  mCOAC. VIRGENDELCISNE = COAC. SAC
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Elaborado por: Las Autoras

Este indicador permite medir el crecimiento del activo, la COAC CACPECO en el afio 2017
alcanzd una tasa del 22,27%, en el afio 2018 la tasa decrecié a 15,48%, y para el afio 2019 se ha
estimado un decreciente al 14,98%. La COAC VIRGEN DEL CISNE en el afio 2018 alcanz6 una

tasa de 28,44% y para el afio 2019 se ha pronosticado que la tasa decrezca a 22,14%.

La COAC SAC en el afio 2017 alcanzd una tasa de 3,31%, en el afio 2018 la tasa creci6 a 12,25%
y para el afio 2019 se ha estimado que la tasa decrezca a 5,54%. Las tres cooperativas analizadas

cumplen con la meta de >3.5%.
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12. IMPACTOS (TECNICOS, SOCIALES, AMBIENTALES O ECONOMICOS)

Una vez implementado el Sistema de Monitoreo Perlas para el andlisis de los indicadores
financieros a través de los Balances Generales de las Cooperativas de Ahorro y Credito del
Segmento 1 y 2 con Casa Matriz en el Canton Latacunga, disponible en la Pagina de la
Superintendencia de Economia Popular y Solidaria se identifico los siguientes impactos como son;
el impacto social y econémico.

12.1. Impacto Social

Este Proyecto tendra un impacto positivo debido a que su investigacidn es de caracter interpretativo
he informativo en la Sociedad porque se indaga los indicadores de Proteccion, Estructura
Financiera, Rendimiento, Liquidez, Activos y Sefiales de Crecimiento de las Cooperativas de
Ahorro y Crédito del Cantén Latacunga para una toma conveniente de decisién a la hora de invertir,
ademas este analisis permitira comparar la incidencia que tiene al implementar el estudio a través
del Sistema de Monitoreo Perlas y como ayudard a los administradores, posibles socios he
inversionistas de las cooperativas para tomar decisiones gerenciales adecuadas mejorando la

situacion econémica y disminuyendo los riegos financieros.
12.2. Impacto Econémico

La investigacion posee un alto impacto econémico debido que entre los cuentas analizadas se
encuentran datos econémicos y financieros sobre la cantidad y calidad de Activos Productivos e
Improductivos, Pasivos, Patrimonio Neto Institucional y el ROE obtenidas por las instituciones
Financieras del Cantdn Latacunga, a través de estas cuentas se calculara los indicadores necesarios
para cumplir con los parametros de metas planteado por WOCCU en el Sistema de Monitoreo

Perlas.



13. PRESUPUESTO PARA LA PROPUESTA DEL PROYECTO

El presupuesto requerido para la presente propuesta se estima que ascendio a $757,20

Tabla 26: Presupuesto del proyecto.
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PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO
ACTIVIDAD TRIMESTR TRIMESTR TRIMESTR TRIMESTR
E E E
Disefio del proyecto 50
Consulta de Estados
: ) 10
financieros
Procesamiento de los datos 20 10 10 30
Investigar indicadores 10 10 5 20
Analizar .los .resultados de los 20 10 30 40
indicadores
Gastos transportes 10 15 18 20
Gastps de §111mentac1on 20 20 20 30
investigadores
Pen drive 8 0 0 0
Esferos 0,7 0 0 0
Cuadernos para apuntes 1,5 0 0 0
Gastos impresiones 10 10 10 20
Copias 8 8 8 10
Computa,dorg (Energia 10 20 2t 30
eléctrica)
Anillado 5 5 5 5
Empastado 0 0 0 20
Elaboracién diapositivas 0 10
Gastos adecu.elxaon 0 0 0 100
sustentacién
Subtotales: 183,2 108 131 335
TOTAL: 757,2
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14. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
14.1. Conclusiones

El Sistema de Monitoreo Perlas es una herramienta que facilita ratios financieros para el analisis
mensual, trimestral, anual o comparativo entre afios 0 entre cuentas permitiendo determinar cuél
de ellas incrementd o decrecié su indicador y el cambio de esas cuentas a que otro indicador afecta

o favorece dependiendo la variacion del porcentaje.

La prevencion y proteccion de los Activos Productivos evidenciados en la cobertura que manejan
las Cooperativas del segmento 1 y 2 para disminuir el indice del Riesgo Crediticio, mejora las
politicas y estrategias para cubrir indices de morosidad, bajar el deterioro de la cartera crecidita y
obtener una Calidad de Activos Eficientes segun lo sugiere WOCCU Yy el ente regulador que es la
Superintendencia de Economia Popular y Solidaria.

En relacion con lo trazado en los objetivos del presente proyecto de investigacion se concluye:

Que el Sistema de Monitoreo Perlas, presenta una forma correcta de calcular y evaluar los
indicadores planteados por WOCCU, donde se pude comprobar que las Cooperativas de Ahorro y
Crédito CACPECO, VIRGEN DEL CISNE SAC LATACUNGA, evidencia a traves de los
indicadores metas, poseer una cultura administrativa en cuanto se trata de cubrir sus obligaciones,
precautelar su cartera crediticia a través de las provisiones, obtener tasas de rendimiento sobre las
inversiones y cartera de créditos, un indice de liquides eficaz, una calidad de activos productivos
altos y activos improductivos bajos y un activo acelerado en el crecimiento con una rentabilidad

sostenible.

La aplicacion del Sistema de Monitoreo Perlas para el analisis de los Estados Financieros (Balance
General) permitio medir los porcentajes estandarizados y evaluados de los afios 2016, 2017, 2018
de las tres instituciones financieras tomadas como poblacion para ejecutar el céalculo de los
indicadores sugerido por el Consejo Mundial de las Cooperativas de Ahorro y Crédito, de la misma
manera ayudd a estimar el crecimiento o decrecimiento de todos los indicadores para el afio 2019

permitiendo evidenciar como sera su comportamiento en términos financieros a futuro.
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14.2. Recomendaciones

Una de las Recomendaciones es que no solo las Cooperativa de segmento 1 y 2 deben tener el
departamento de riesgo y estar pendiente de las variaciones de los indicadores financieros, mas
bien debe ser una réplica para aplicar a las instituciones financieras de segmento mas bajo como
puede ser segmento 4 y 5 ya también hacen intermediacion financiera de forma micro, y de esta

manera mientras suban de segmento ya van con mayor cuidado en sus respectivos riesgos.

Para un mejor analisis de la situacion financiera de las COAC se recomienda utilizar mas
herramientas de evaluacion financiera, que permitan obtener datos verdaderos y facilitar la toma
de decisiones acertadas para disminuir riesgos que pueden afectar a futuro la estructura econémica

de las entidades financieras.

Ademas recomendamos que se estandarice un sistema para el analisis financiero para todas las
Instituciones Financieras y de esta manera no se trate de maquillar y que no hay errores un sus
calculos, siendo mas eficaz para la toma de decisiones dentro de las COAC, por lo que se propone
utilizar el método PERLAS para tener un analisis adecuado del desarrollo de las COAC y poder
tomar decisiones adecuadas y acertadas para obtener un ROE esperado al finalizar el afio en curso.
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16. ANEXOS

Anexo 1: Curriculum Vitae Docente Tutor.

DATOS PERSONALES

NOMBRES Y APELLIDOS: Gabriel Ramirez Torres
LUGAR DE NACIMIENTO: Caracas Venezuela
TELEFONO CELULAR: 0983880367

CORREO ELECTRONICO: gaborato@yahoo.com

riesgosucab@gmail.com

TITULOS Y GRADOS

v

v

2016; Registro N°724190625 ante la Secretaria Nacional de Educacion Superior Ciencia,
Tecnologia e Innovacion del Ecuador. (SENESCYT), “TITULO DE DOCTOR O PHD
VALIDADO PARA EL EJERCICO DE LA DOCENCIA, INVESTIGACION Y
GESTION EN LA EDUCACION”

2004 — 20017; Doctor por la Universidad de Salamanca.

Diploma Mencién “Doctor Europeus”

Universidad de Salamanca. Salamanca, Espafia. Departamento de Teoria e Historia de la
Educacion.

Seminario cursado en la Universitat Humboldt zu Belin. Alemania. Calificacion
obtenida: Sobresaliente cum laude por unanimidad del tribunal

2006 — Diploma de Estudios Avanzado (DEA) Universidad de Salamanca

2002 — 2003 Master en Gestion Global de Riesgos.

Universidad Francisco de Vitoria. Madrid, Esparia

Master realizado como becario de la Fundacion Carolina, Espafia.

1988-1993 Licenciado en Educacion. Mencion Ciencias Pedagogicas.

Universidad Catolica Andrés Bello. Caracas, Venezuela.

1988- 1992 Economista

Universidad Central de Venezuela, Caracas Venezuela
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Anexo 2: Curriculum Vitae Autora.
DATOS PERSONALES

NOMBRES Y APELLIDOS: Valeria Jacqueline Arequipa Guanoluisa
FECHA DE NACIMIENTO: 19 de Julio de 1995

LUGAR DE NACIMIENTO: La matriz Latacunga

CEDULA DE CIUDADANIA: 0550070809

ESTADO CIVIL: Soltera

DIRECCION: Av. Ibero Americana y México

TELEFONO CELULAR: 0992962400

CORREO ELECTRONICO: arequipav@gmail.com

ESTUDIOS Y TITULOS

PRIMARIOS: Mis estudios primarios los realice en la unidad educativa “Ana Paez”
SECUNDARIOS: Mis estudios secundarios los realice en la unidad educativa “Victoria Vasconez
Cuvi”

SUPERIOR: Mis estudios superiores los estoy cursando en la “Universidad Técnica De Cotopaxi”
IDIOMAS: Inglés.

CERTIFICACION:

Yo, Arequipa Guanoluisa Valeria Jacqueline con cedula de ciudadania nimero 055007080-9

es todo lo que puedo informar en honor a la verdad.
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Anexo 3: Curriculum Vitae Autora.
DATOS PERSONALES

NOMBRES Y APELLIDOS: Tania Soledad Pilatasig Tipanluisa
FECHA DE NACIMIENTO: 25 de Septiembre de 1994
LUGAR DE NACIMIENTO: La matriz Latacunga

CEDULA DE CIUDADANIA: 050376405-2

ESTADO CIVIL: Soltera

DIRECCION: Barrio Tilipulo

TELEFONO CELULAR: 0983771937

CORREO ELECTRONICO: taniapilatasig6@gmail.com
ESTUDIOS Y TITULOS

PRIMARIOS: Mis estudios primarios los realice en la unidad educativa “Raymundo Torres”
SECUNDARIOS: Mis estudios secundarios los realice en la unidad educativa “Luis Fernando
Ruiz”
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Anexo 4: Arbol de Problemas.

Riesgos de liquidez e
inestabilidad financiera.

Efectos oy ~

Toma de malas decisiones

i

Fusion Absorcion y Liquidacion
de las Cooperativas.

Mala imagen
institucional

Desconocimiento de herramientas administrativas que permiten evaluar la situacion
financiera de las Cooperativas de Ahorro y Crédito.

Causa

v\ N AV L

Incertidumbre de la
situacion financiera

Desconfianza de los socios

Limitada informacion hacia las cooperativas

gerencial

Fuente: Grupo de Investigadoras
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Anexo 5: Calificacion de cartera de Crédito y Contingentes.

PRODUCTIVO MICROCREDITO VIVIENDA INTERES PUBLICO
NIVEL DE RIESGO COMERCIAL ORDINARIO Y CONSUMO ORDINARIO Y
INMOBILIARIO
PRIORITARIO PRIORITARIO
DIAS DE MOROSIDAD
Al Cero cero Cera
RIESGO NORMAL A2 de 1 hasta 15 del hasta 8 de 1 hasta 30
A3 de 16 hasta 30 de 9 hasta 15 de 31 hasta 60
Bl de 31 hasta 60 de 16 hasta 30 de 61 hasta 120
RIESGO POTENCIAL
B2 de 61 hasta 90 de 31 hasta 45 de 121 hasta 180
Cl de 91 hasta 120 de 46 hast 70 de 181 hasta 210
RIESGO DEFICIENTE
C2 de 121 hasta 180 de 71 hasta 90 de 211 hasta 270
DUDOS0 RECAUDO ] de 181 hasta 360 de 91 hasta 120 de 271 hasta 450
PERDIDA E mayor a 360 mayora 120 mayor a 450

Fuente: Superintendencia de Economia Popular y Solidaria.



Anexo 6: Ficha De Observacion.
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Nombre del Observado: Indicadores del Sistema De Monitorio Perlas

Fecha: diciembre 2018 y enero 2019

Observador: Grupo de Autoras del Proyecto de investigacion.

Indicadores de Proteccién Si No Observacion

P1 X

P2 X

P3 X
No se encontraron datos para el
calculo de estos indicadores

P4 X porque se necesita de Subcuentas y
el Balance  General nos
proporciona datos de Cuentas
principales.
No se encontraron datos para el
calculo de estos indicadores

ps5 X porque se necesita de Subcuentas y
el Balance  General nos
proporciona datos de Cuentas
principales.
No se encontraron datos para el
calculo de estos indicadores

PG X porque se necesita de Subcuentas y
el Balance  General nos
proporciona datos de Cuentas
principales.

Indlcadores de_ Estructura Sj No Observacion
Financiera

El X

E2 X

E3 X

E4 X

E5 X

E6 X

E7 X

E8 X

No se encontraron datos para el
calculo de estos indicadores porque
E9 X se necesita de Subcuentas y el

Balance General nos proporciona
datos de Cuentas principales.
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Indicadores de Tasa de

Rendimiento y Costos Si No Observacion
R1 X
R2 X
R3 X
R4 X
R5 X
R6 X
No se encontraron datos para el
calculo de estos indicadores porque se
R7 X necesita de Subcuentas y el Balance
General nos proporciona datos de
Cuentas principales.
No se encontraron datos para el
calculo de estos indicadores porque se
R8 X necesita de Subcuentas y el Balance
General nos proporciona datos de
Cuentas principales.
R9 X
R10 X
R11 X
R12 X
R13 X
Indicadores de Liquidez Si No Observacion
L1 X
L2 X
L3 X
Indicadores de Activos Si No Observacion
Al X
A2 X
A3 X
Indlcadores_ dg Sefales de Sj No Observacion
Crecimiento
S1 X
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S2 X

S3 X
No se encontraron datos para el
calculo de estos indicadores porque se

S4 necesita de Subcuentas y el Balance
General nos proporciona datos de
Cuentas principales.

S5 X

S6 X

S7 X

S8 X

S9 X

S10 X

S11 X
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Anexo 7: Guia De Entrevista.
PREGUNTAS DE ENTREVISTA

Nombre del Entrevistado: Ingeniero Washington Vinuesa

Institucion: Gerente General de La Cooperativa de Ahorro y Crédito Nuevo Ambato.

1. ¢Porque en la Base de Datos de la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria
no se encuentran todas las Cuentas detalladas del Balance General?

2. ¢Cudles son los indicadores mas relevantes o importantes que evalta como Directivo de
la Institucién Financiera?

3. ¢Qué indicadores financieros toma mas en cuenta el ente Regulador de las Cooperativas
para evaluar la situacion econémica de cada una de ellas?

4. ¢La Gerencia cuenta con informacion necesaria para la Evaluacion de la Situacién
Financiera de las deméas Cooperativas de su competencia?

5. ¢Qué produce que las Cooperativas tenga corrida de Dinero?
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Anexo 8: Calculo de la Regresion lineal de la COAC. SAC en el Indicador de Liquidez

PRONOST... ¥ X Jf | =PRONOSTICO(SQSL08;N109:P109;3N3108:5P$108) v
M N 0 P Q R )
104
105
105 PRONOSTICO PRONOSTICO
VIRGEN DEL
. SAC SAC SAC SAC
107 CISNE META FORMUL.
108 2019 2016 2017 2018 2019
109 0,00 0,00 000  =PRONOSTICO(SQSIOGNI09:P109;SNS108:5PS108)
PRONQSTICO(x conacide_y; conocide ]
18943068 41850236 23823050 29986695 20023119 12 e
15-20% d
” 138833160 §55262.61 92425395 1040738,75 112556124
112 2991331340 25950464.54 2829784771 3172201172 3442832184
13 431103147 1330111,18 2562880.24 SISSI3.80 65490436 10% L2—(a)
114 2991331340 25950464.54 2829784771 3172201172 3442832184 ’ )




