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RESUMEN

El presente proyecto de investigacion, tiene como finalidad evaluar el control interno de
inventarios y su incidencia en los resultados econdmicos de la distribuidora DICOLAIC,
mediante la aplicacion del cuestionario de control interno en las areas de bodega y
administracion, por lo que permitié conocer nivel de confianza y un nivel de riesgo; ademas la
aplicacion de un analisis e indicadores sobre los estados financieros de la distribuidora, lo cual
ha ayudado a verificar, la incidencia de un buen manejo de inventarios, sobre la utilidad que
genera la distribuidora, obteniendo conclusiones, las cuales se emitieron de una manera precisa,
adjuntando a estas las recomendaciones correspondientes con el objeto de mejorar en todos los
aspectos. El fin principal de la distribuidora DICOLAIC es alcanzar el éxito financiero, asi
como ampliar la linea de productos a distribuir para lograr un importante crecimiento
empresarial. Esto depende de muchos factores, entre las cuales se menciona la importancia de
que cada uno de los procesos de la entidad, y que estdn enmarcados en el control, permitiendo
asi dar seguridad razonable. Es indispensable mencionar también que una adecuada aplicacion
de control interno de inventarios orienta el rumbo de una distribuidora, fortaleciéndose y
agregando periédicamente valor a sus operaciones. Dentro del proyecto de investigacién, se
considera importante incluir un examen especial del componente inventarios, aplicado a la
distribuidora DICOLAIC, el mismo que permite evaluar el proceso de compra y
almacenamiento. Ademas, se realiz6 un analisis financiero sobre los estados del periodo 2017.
Para el desarrollo de la auditoria se recopilé informacion documental real y veridica, asi como
el cuestionario de control interno y la observacion directa, mediante las cuales se obtuvieron
datos para la elaboracién de la presente investigacion, mismos que permitieron confirmar los
procedimientos aplicados dentro de la distribuidora.

PALABRAS CLAVES: Control Interno — Incidencia - Examen Especial — Inventarios -
Verificacion.
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ABSTRACT

The current research project, its purpose is to evaluate the internal control of inventories and its
impact on the economic results of the distributor DICOLAIC, through the application of internal
control questionnaire in the warehouse areas and administration, being this way it allows to
know a confidence level and a risk level; also the application of an analysis and indicators on
financial statements of the distributor, which has helped to verify, the incidence of good
inventory management, about the utility generated by the distributor, getting conclusions,
which were issued in a precise manner, attaching to these the corresponding recommendations
in order to improve in all aspects. The main purpose of the distributor DICOLAIC is to achieve
financial success, as well as expanding the line of products to be distributed to achieve
important business growth. This depends on many factors, among which is mentioned the
importance of each entity processes, and that is framed in control, thus allow to give reasonable
security. It is also important to mention that an adequate application of internal inventory
control guides the direction of a distributor, strengthening and periodically adding value to its
operations. Within the research project, it is considered important to include a special
examination of the inventories component, applied to the distributor DICOLAIC, the same one
that allows to evaluate the purchase and storage process. In addition, a financial analysis was
carried out on 2017 period. For audit development, real and truthful documentary information
was collected, as well as the internal control questionnaire and direct observation, through
which data were obtained for present investigation elaboration, the same that allowed to confirm
the applied procedures within the distributor.

KEYWORDS: Internal control — Incidence - Special Exam — Inventories — Verification.
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1. INFORMACION GENERAL

Titulo del Proyecto:

El Control Interno de Inventarios y su Incidencia en los Resultados Econdémicos de la
Distribuidora DICOLAIC ubicada, en el Cantdn Latacunga Provincia de Cotopaxi, periodo
2017

Fecha de inicio: Abril 2018
Fecha de finalizacion: Febrero 2019
Lugar de ejecucion:

Distribuidora DICOLAIC se encuentra ubicada en la Calle Amigo del Pueblo y Restaurador,
Barrio Nidgara Mirador, Parroquia Ignacio Flores, Cantdn Latacunga, Provincia Cotopaxi,
Zona 3.

Facultad que auspicia:

Ciencias Administrativas

Carrera que auspicia:

Contabilidad y Auditoria

Proyecto de investigacion vinculado:
Ninguno

Equipo de Trabajo:

Srta. Gagfiay Vega Jessica Alexandra
Srta. Soria Yanez Carmita Elizabeth
Msc. Lopez Fraga Patricia Geraldina
Area de Conocimiento:

Auditoria



Linea de investigacion:

Administracion y Economia para el desarrollo Humano y Social
Sublineas de Investigacion de las Carreras:

Sistemas Integrados de Contabilidad orientados al fortalecimiento de la Competitividad y la
Sostenibilidad

2. JUSTIFICACION DEL PROYECTO

El presente trabajo de investigacion es de gran importancia porque contiene un solo enfoque de
los diversos problemas que presenta la distribuidora, ayudando a proporcionar informacion
oportuna a las autoridades competentes con el fin de que tomen a tiempo las acciones

correctivas para que de esta manera continten con el proceso comercial.

El manejo adecuado de los inventarios implica mantener un equilibrio de los productos que se
posee para la venta contra los productos que se demandenlos clientes, el cual en esta
distribuidora no se lo esta analizando; por lo que tienen desconocimiento del estado de
inventarios, teniendo gran cantidad de productos terminados para la venta en bodega préximos
a caducar, de esta manera estan debilitando la eficiencia y los resultados econémicos, estos son

algunos de los problemas que se han evidenciado mediante la observacion dentro de la misma.

El inventario es la parte esencial del activo corriente, no solo en su cuantia, sino porque de su
manejo proceden las utilidades, por lo cual el objetivo de la investigacidn es detectar en la forma
mas rapida posible, los riesgos o problemas que puedan comprometer a la empresa, mejorando
los procesos de la misma, es por tal razon que un adecuado control interno sobre los inventarios
es lo que permitira y ayudara a la distribuidora a no generar pérdidas de los productos para la

venta, costos innecesarios y resultados econdmicos desfavorables.

Mediante la planificacion se mejorara el estado de los inventarios, por lo que es un aspecto
importante que determina la cantidad y temporalizacion éptima del inventario con el proposito
de alinearla con las capacidades de ventas, disminuyendo los costos innecesarios que se
producen por almacenamiento, por la cantidad y el tiempo de permanencia en existencias, la
misma conlleva a tener deterioro, pérdida y degradacion de mercancia, es por tal razén que
controlando las existencias mediante una planificacion adecuada se podra satisfacer a los

potenciales clientes que posee la distribuidora DICOLAIC.



El presente proyecto es factible debido que se cuenta con el Talento Humano de las
investigadoras y con la colaboracion de los representantes de la distribuidora DICOLAIC al
conceder informacion de la misma para poder realizar el presente estudio, ya que esta favorecera

positivamente al control interno de los inventarios.

3. BENEFICIARIOS DEL PROYECTO

Beneficiarios Directos: Distribuidora DICOLAIC

Beneficiarios Indirectos: Empresas que se dedican a la distribucion de productos de primera
necesidad y estudiantes de la Universidad Técnica de Cotopaxi.

4. EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

Tanto las entidades industriales como comerciales deben contar con un control interno de
inventarios por lo que es una herramienta fundamental en la administracion actual, esta permite
a las empresas conocer las cantidades existentes de productos terminados disponibles que se
encuentran para la venta, por tal razon el manejo de los inventarios debe ser siempre en forma

sistematica, clara y rapida.

Hoy en dia las PYMES son parte del crecimiento de la economia del pais, por lo cual la
distribuidora DICOLAIC de Latacunga es un eje muy importante que abastece en gran
proporcién a los minoristas dentro de la provincia de Cotopaxi, por lo tanto, se considera que
este tipo de empresa debe contar con un control interno de inventarios, permitiendo una ventaja
competitiva que proporcione a la empresa un crecimiento dentro del mercado y frente a la

demanda.

El presente proyecto a desarrollarse se constituird en una base de informaciéon para la
distribuidora, por cuanto la investigacion aportara como una herramienta que permita un control
interno de inventarios, a falta de esta politica gran parte de las empresas no logran mantenerse

dentro del mercado y mucho menos lograr altos niveles de crecimiento.



El uso de inventarios se ha efectuado en la sociedad desde épocas remotas, cuando los pueblos,
debido a las épocas de escasez, deciden almacenar grandes cantidades de alimentos, para hacer

frente a ellas; asi se idea un mecanismo de control para su reparto.

En el Ecuador existen empresas que estan mejorando el control interno de inventarios como
una técnica para mejorar el desarrollo potencial de la misma, las cuales manifiestan que luego
de pasar por el proceso de implementar un método de inventarios; se ha podido identificar que,
sin la utilizacion de estas herramientas contables de registro de productos, se pueden producir
pérdidas significativas para la empresa, en esto radica la importancia del control interno de

inventario.

Actualmente los estandares que tienen las empresas son altos y esto incluye la utilizacién de
sistemas internos de control de inventarios, que permiten minimizar las pérdidas y optimizar
las ganancias, ya que de esta manera la empresa se mantendra dentro de la competencia, pero
la verdadera estabilidad que puede tener una empresa es cuando puede satisfacer una necesidad

con sus productos.

Dentro de la provincia de Cotopaxi se encuentra muchas empresas y asociaciones mercantiles
principalmente comerciales de productos de primera necesidad y aunque estas realicen
inventarios pueden estar ejecutando de una manera inadecuada, lo que puede llevar a un
desventaja dentro de la mismas, pero al implementar un control interno de inventario adecuado
puede evitarse muchos problemas y permitirle desarrollarse de manera dptima, ya que nuestra

provincia genera una buena economia mercantil y productiva.

Muchas de las veces dentro de las empresas el control interno de los inventarios no es una
prioridad directa, pero para otras es de gran importancia por lo que se encuentran relacionadas
con los inventarios como el hecho de vender los productos que normalmente se quedan en las
perchas; hacen que el capital, los activos se mantenga estatico y pierda su valor, sabiendo que
el eje de una buena economia es el movimiento constante y uniforme del inventario de la

empresa.

Al estar ubicados dentro de la provincia en un lugar estratégico, el flujo mercantil es amplio y
al estar abastecidos con mercaderia de productos terminados de marca colombina, es tan
fundamental implementar una serie de técnicas que ayuden al control de estos productos

terminados para la venta.



En el Canton Latacunga al no existir un eficiente control de inventarios en la Distribuidora
DICOLAIC ha provocado una serie de inconvenientes, exceso de inventarios de cierta
mercaderia y carencia de otros, afectando al nivel financiero-econémico, por lo que es necesario
e indispensable la elaboracion de un eficiente control interno, en los que se planteara

detalladamente los pasos, procedimientos y politicas necesarias para la mejora continua.

La falta de un adecuado control de inventarios ha provocado que la distribuidora a veces se
encuentre con deterioros en las mercaderias, por lo tanto, un control interno de inventarios
permite a la empresa conocer las existencias de productos disponibles para la venta, en un lugar

y tiempo determinado.

5. OBJETIVOS

5.1 Objetivo General

v' Evaluar el Control Interno de Inventarios y su Incidencia en los Resultados Econémicos
de la Distribuidora DICOLAIC con el fin de optimizar los procedimientos eficientes

para lograr la competitividad.

5.2 Objetivos Especificos

v" Evaluar el Control Interno de Inventarios en la distribuidora DICOLAIC mediante la
aplicacion de un Cuestionario de Control Interno para saber el nivel de confianza que
posee sobre el mismo.

v" Identificar la Generacion del Resultado Econémico mediante la aplicacion de un
Analisis Financiero en el periodo 2017 para conocer el desempefio financiero.

v Determinar la Incidencia del Control Interno de Inventarios en los Resultados
Econdmicos mediante una comparacion del informe de CCI con el informe de analisis
financiero de la distribuidora DICOLAIC para identificar pérdidas y ganancias en el
periodo 2017.



6. ACTIVIDADES Y SISTEMA DE TAREAS EN RELACION A LOS OBJETIVOS PLANTEADOS

Tabla 1: Actividades y Sistema de tareas en relacion a los objetivos planteados

Objetivo

Actividad (tareas)

Resultado de la actividad

Descripcion de
instrumentos)

la actividad (técnicas e

Evaluar el Control Interno de Inventarios en la
distribuidora DICOLAIC mediante la aplicacion
de un Cuestionario de Control Interno para saber
el nivel de confianza que posee sobre el mismo.

Evaluar el Sistema de
Control Interno en base al
COSO IlI.

Informe de Control Interno.

Técnica:
e Evaluacion Control interno
e Analisis Documental
e Observacion

Instrumento:
e Cuestionario Control Interno
e Fichas Bibliograficas
e Fichas de Observacion

Identificar la Generacion del Resultado
Econdémico mediante la aplicaciébn de un
Anaélisis Financiero en el periodo 2017 para
conocer el desempefio financiero.

Andlisis Financiero a la
distribuidora DICOLAIC.

Andlisis
la

Informe de
Financiero de
distribuidora DICOLAIC.

Técnica:
e Andlisis de datos de los indicadores
financieros
Instrumento:

e Software (Excel)

Determinar la Incidencia del Control Interno de
Inventarios en los Resultados Econémicos
mediante una comparacion del informe de CCI
con el informe de analisis financiero de la
distribuidora DICOLAIC para identificar
pérdidas y ganancias en el periodo 2017.

Contrastar el informe de

Control Interno con el
Infforme  de  Andlisis
Financiero para

determinar la Incidencia.

Interpretacion de datos en
base a informes.

Técnica:
e Analisis
e Observacion
Instrumento:
e Informe

e Ficha de Observacion

Elaborado por: Grupo Investigador




7. FUNDAMENTACION CIENTIFICO TECNICA

7.1. ANTECEDENTES INVESTIGATIVOS

Para determinar la presente investigacion es importante realizar una exploracién de distintas
fuentes sobre el avance de los conceptos y procedimientos del control interno de inventarios,

con el objeto de determinar una base que oriente las fases del proceso de investigativo.

Segun (Lozada, 2017) de la Universidad Técnica de Ambato previo a conferirse el titulo de
Ingeniero en Contabilidad y Auditoria en su tesis elaborada con el tema de “El control interno
de inventarios y la toma de decisiones en la Asociacion de Cueros y Afines Quisapincha” llego
a la siguiente conclusién:

Se necesita la utilizacion de un sistema de control interno de inventarios que le permita
manejar los productos que elabora al igual que la materia prima que adquiere, para hacer
un mejor uso de estos mediante documentos que brinden una informaciéon veraz y
concreta de cada uno de estos insumos tanto en la compra de material, como en la venta
de productos terminados. La implementacion de un sistema de control interno de
inventarios, es la mejor alternativa de solucion al problema de manejo interno de
inventarios, debido a que permitira a los duefios de estos negocios tener un control estricto
de la mercaderia que entra como material primario, del stock de productos terminados, su
estado y hasta la cantidad de objetos vendidos, para que de esta forma puedan tomar
mejores decisiones que les permitan conseguir beneficios notables a sus negocios pag.
103.

Segun (Cedefio, 2012) de la Universidad Central del Ecuador previo a la obtencion del titulo de
ingeniera en contabilidad y auditoria en su tesis elaborada con el tema “Evaluacion del Control

Interno de la organizacion radial AMAZONAS”; quien lleg6 a la siguiente conclusion:

El control interno debe ajustarse a las necesidades de cada organizacion y tipo de
industria, es decir, debe construirse sobre la base de los requerimientos especificos de la
entidad y enfocarse a la realidad propia que varia de una empresa a otra. Un adecuado
sistema de control interno es aquel que se enfoca no solo al cumplimiento de normativa,
sino que propende al andlisis de riesgos y eventos adversos que puedan generarse y ser
perjudiciales para la organizacion, la implementacion de un sistema de control interno,
son responsabilidad de la alta direccion de la entidad y corresponde a esta velar por el
cumplimiento de normas y el alcance de metas y objetivos organizacionales pag. 192.



7.2. FUNDAMENTACION TEORICA VARIABLE INDEPENDIENTE

7.2.1 Auditoria
Comunmente existe una gran distorsion sobre la conceptualizacién de la auditoria, en razén que
muchas veces el ejercicio de la misma se ha comprimido a un modela tradicional, por lo cual

se hace necesario analizar algunas de las definiciones de auditoria:
Segun (Defliece, 2012):

Define que la Auditoria como un proceso sistematico de obtener y evaluar objetivamente
la evidencia a cerca de las afirmaciones relacionadas con los actos y acontecimientos
econdmicos a fin de evaluar las declaraciones a la luz de los criterios estalblecidas y
comunicar los resultados a las partes interesadas pag. 97.

Segun (Santillana, 2013):

Es el examen critico que realiza un licenciado en contaduria o contador publico
independiente, de los libros, registros, recursos, obligaciones patrimonio, y resultados de
una entidad, basados en normas, técnicas y procedimientos especificos, con la finalidad
de opinar sobre la razonabilidad sobre la informacion financiera.

Dentro de las definiciones mencionadas de auditoria se puede decir que es desarrollada por un
auditor, contador independiente o una firma auditora, es decir un profesional que tenga el
debido conocimiento; analizando los estados financieros con el Unico objetivo de emitir un

informe que contenga comentarios, conclusiones y recomendaciones.

7.2.2 Obijetivo de la Auditoria

Como es de conocimiento el objetivo principal de la auditoria es la emision de un diagnéstico
sobre los informes financieros, que permita tomar decisiones sobre el mismo; estas decisiones
pueden ser de diferentes tipos respecto al area a examinar, por lo cual encontramos dentro de la

conceptualizacién tradicional tres tipos de objetivos de la auditoria:

e Descubrir fraudes
e Descubrir errores de principio; y
e Descubrir errores técnicos

Pero en los ultimos afios se considera que el objetivo de realizar un auditoria;



e Evaluar e informar a la Gerencia sobre las normas que se aplican realmente en la
organizacion en todos los procesos de informacion.

e Evaluar e informar si se cumplen en la practica las pautas establecidas por la Gerencia,
relativas al control interno.

e Evaluar si las pautas de control interno satisfacen los requerimientos de la organizacion

teniendo en cuenta el tamafio y sus caracteristicas.

7.2.3 Clases y Tipos de Auditoria
En este podemos encontrar una gran lista de las diferentes auditorias por la gran variedad de

organizaciones y por sus diferentes actividades;
Tipos de Auditoria
Existen varios tipos de auditoria entre los que consideramos mas importantes encontramos:

v Auditoria Interna. - Lo realiza la misma institucion, consiste en una evaluacién
sistematica.

v' Auditoria Externa. - Lo realiza en ente externo a la institucién evaluada, su
proposito es el verificar sus procesos de autocontrol, este implica el modelo de
auditoria de segundo orden.

Clases de Auditoria

v Auditoria Operativa
Auditoria Publica o Gubernamental
Auditoria Administrativa
Auditoria Financiera
Auditoria Informatica

Auditoria Gubernamental

AN N N N RN

Auditoria de Gestion

7.2.4 Auditoria de Control Interno

Control Interno
El control interno es considerado de muchas maneras y por consiguiente aplicado en formas

distintas; Segun (La Contraloria General de la Republica):



El control interno es el conjunto de acciones, actividades, planes, politicas, normas,
registros, procedimientos y metodos, incluido el entorno y actitudes que desarrollan
autoridades y su personal a cargo, con el objetivo de prevenir posibles riesgos que afectan
a una entidad publica.

Se fundamenta en una estructura basada en cinco componentes funcionales:

Ambiente de control
Evaluacién de riesgos
Actividades de control gerencial

Informacion y comunicacion

a B~ w D

Supervision

Segun (COSO, 1992):

El Control Interno es un proceso llevado a cabo por la direccion y el resto del personal de
una entidad, disefiado con el objeto de proporcionar un grado de seguridad razonable en
cuanto a la consecucion de objetivos dentro de las siguientes categorias:

Eficacia y eficiencia de las operaciones

Confiabilidad de la informacion financiera

Cumplimiento de las leyes, reglamentos y normas que sean aplicables

Segun (Carridn Pistan, 2011):

La auditoria de control interno evalla la efectividad de los registros contables y/o demés
mecanismos 0 procedimientos que posee una empresa, con la intencién de prever
modificaciones en los mismos para hacerlos mas confiables y seguros, y de esa manera
evitar al maximo las posibles irregularidades motivadas por un deficiente control interno
en la empresa pég. 9.

Dentro de esta fase de la Auditoria de Control Interno consiste en identificar las areas mas
importantes y las operaciones de la empresa a ser examinada, la obtencion de evidencia
necesaria y la aplicacion de procedimientos de revision analitica nos permitiran la evaluacion

apropiada del nivel de riesgo de auditoria como el nivel de confianza.

Método de Evaluacién del Control Interno

Comenta que los métodos de evaluacién del control interno son:

e Meétodo Descriptivo. - el método descriptivo consiste en el detalle de los

procedimientos y actividades utilizados por el personal en las diversas aéreas o
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departamento de la empresa, haciendo referencia a los sistemas o registros contables
que se utilicen para su desarrollo.

e Meétodo Cuestionario. - consiste en la preparacion de una serie de preguntas que
serén formuladas a las personas encargadas del desarrollo de los procesos, haciendo
referencia a los sistemas o registros contables con la finalidad de determinar si los
controles se estan ejecutando en el momento preciso.

e Método de Flujogramas. - los flujogramas tienen su origen dentro del area de la
teoria de los gréficos, sus antecedentes se remiten a los gréaficos utilizados por los

ingenieros en los diagramas industriales.

Después de todos los conceptos antes mencionados se puede concretar que el control interno es
una herramienta adecuada para evaluar los procedimientos que la administracién ha adoptado

para el desarrollo de sus objetivos.

7.2.5 Examen Especial
Segun (Jarrison, 1957): Define al Examen Especial como:

La verificacion, estudio y evaluacion de aspectos limitados o de parte de las operaciones
y transacciones financieras o administrativas, con posterioridad a su ejecucion, aplicando
las técnicas y procedimientos, de ingenieria o afines, o de las disciplinas especificas de
acuerdo con la materia del examen con el objeto de evaluar el cumplimiento de politicas,
normas y programas y formular el correspondiente informe que debe contener
comentario, conclusiones y recomendaciones pag. 18.

Segun (Grinaker, 2004), manifiesta que:

El Examen Especial es una rama de la Auditoria, de alcance limitado que puede
comprender la revision, analisis y evaluacion de una parte de las operaciones efectuadas
por la entidad, con el objeto de verificar el adecuado manejo de los recursos de la empresa,
asi como el cumplimiento de la normativa legal y otras normas reglamentarias aplicables.
péag. 174

El examen especial consiste en realizar un analisis y evaluacion de un componente (cuenta)
que es parte de los estados financieros, para lo cual se utilizan los mismos procedimientos
de una auditoria, a la vez estos deben contener conclusiones y recomendaciones del examen
que se realizd sobre un componente en especifico.
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7.2.5.1 Archivos de Auditoria
Archivo de Planificacién

Segun (Estubbs, 1995): La Planeacién de la Auditoria

Es la fase inicial del Examen y consiste en determinar de manera anticipada los
procedimientos que se van a utilizar, los diferentes papeles de trabajo en los cuales se
resumiran los resultados y los recursos tanto humanos como fisicos que se deberan asignar
para lograr los objetivos propuestos de la manera mas eficiente. pag. 1

Segun (Manual de Auditoria Financiera, 2005):

La Planificacion y Programacion constituye la primera fase del proceso de auditoria y de
su concepcion dependera la eficiencia y efectividad en el logro de los objetivos
propuestos, utilizando los recursos estrictamente necesarios. pag. 26

El Archivo de Planificacion constituye la primera fase dentro de una auditoria, es decir es el
primer encuentro o contacto con los clientes y de su concepcion dependera la eficiencia y
efectividad en el logro de los objetivos propuestos utilizando los recursos necesarios

Archivo Permanente
Segun (Sanchez , 2000), menciona que:

El objetivo principal de preparar y mantener un archivo permanente es el de tener
disponible la informacion que se necesita en forma continua sin tener que reproducir esta
informacion cada afio. El archivo permanente debe contener toda aquella informacion que
es valida en el tiempo y no se refiere exclusivamente a un solo periodo. pag. 29

Segun (Palomino, 2010), dice que:

El archivo permanente constituye un legajo o expediente especial en que se concentran
los documentos relativos a los antecedentes, constitucién, organizacion, operacion,
normatividad juridica y contable e informacion financiera y programatico-presupuestal,
actas y documentos de entrega recepcion de los entes fiscalizables. Esta informacion,
debidamente actualizada, servira como instrumento de referencia y consulta en varias
auditorias.

Luego de la revision de los conceptos anteriores se puede decir que el Archivo Permanente esta
conformado por todos los documentos que tiene de permanencia la empresa, es decir, que no
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cambian y por lo tanto estan en condiciones de hacer referencia a documentos relevantes, afio
a afo.

Archivo Corriente

Segun (Cueva, 2013), menciona que:

El archivo corriente contiene toda la informacion recopilada durante el desarrollo del
trabajo de campo: las pruebas, analisis, graficos, muestras analizadas y los
procedimientos utilizados, los cuales en su conjunto y aplicandoles un sistema técnico de
organizacion y referenciarian se constituyen en la evidencia del examen de una unidad
auditable.

Segun (Velasco, 2014), dice que:

Este archivo recoge todos los papeles de trabajo relacionados con la auditoria especifica
de un periodo. Comprende dos tipos de archivos:

1. Archivo general.
2. Archivo de los estados financieros.

El archivo corriente, comprendera los papeles de trabajo generales y especificos,
relacionados con las auditorias 0 exdmenes especiales realizados. Este archivo respalda
la opinidn del auditor.

El Archivo Corriente acumulard todas las cédulas relacionadas con las diferentes pruebas
realizadas a cada una de las cuentas o areas especificas y corresponden al periodo sujeto a
examen, por lo que en este archivo incluye la documentacion sobre la evaluacion del sistema
de control interno de la entidad, los procedimientos de auditoria realizados y las evidencias que
se ha obtenido durante la fase de planeacion y ejecucién del trabajo de campo.

7.2.5 Inventario
Segun (Zapata Sanchez Pedro, 2013): “Se consideran mercaderias aquellos articulos de

comercio adquiridos que se disponen para la venta”

Segun (Gerardo Guajardo Cantu, 1996):

Define a los inventarios como los bienes de una empresa destinado a la venta o la
produccion de productos para su posterior venta, como materia prima, produccion en
proceso, articulos terminados y otros materiales que se utilizan en el empaqgue, envases
de mercancias o las refacciones para mantenimiento que se consuman en el ciclo normas
de las operaciones péag. 98.
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Después de haber revisado los conceptos anteriores podemos decir que los inventarios
representan los activos circulantes de mayor importancia para la mayoria de las empresas que
compran productos para la venta y revender, por lo cual es muy importante mantener un control

sobre ello.

Objetivo de los Inventarios

Segun (Pizarro, 2014):
Asegurar que las materias primas no hayan excedido el tiempo recomendado para su
utilizacion (articulos con caducidad). La empresa ha sufrido graves pérdidas por que
compran materia prima en exceso, la cual en algunos casos se colocan a la intemperie en

la parte posterior del almacén y como son materias higroscopicas sufren dafios
irreversibles pag. 137.

Los inventarios frecuentemente representan la partida mas importante de una organizacion
comercial ya que a través de ellos las empresas buscan regular las salidas y entradas de la
mercancia, de manera que se logre controlar el estado de las mercancias recibidas y

despachadas.

Tipos de Inventarios

v" Inventario Inicial. - Representa el valor de las existencias de mercancias en la fecha
que comenzo el periodo contable.

v"Inventario Final. - es aquel que el comerciante al cierre del ejercicio econdmico, sirve
para dar una nueva situacién patrimonial; al relacionar este inventario con el inicial se
obtendréa las ganancias o pérdidas brutas en ventas de ese periodo.

v Inventario Fisico. - es contar, pesar 0 medir y anotar todas y cada una de los bienes,
mercaderias, que se hallen en existencias, es decir, el inventario real; con la finalidad de
presentar fielmente el valor del activo principal de la empresa.

v Inventario de Productos Terminados. - Son todos aquellos bienes adquiridos por las
empresas (comerciales o industriales), los cuales son trasformados para obtener un
producto final para ser comercializado o vendido, son productos totalmente acabados y
disponibles para la venta.

v Inventario de Productos en Proceso. - Son existencias que se tienen en medida que se

afiade la mano de obra, otros materiales y demas costos indirectos a la materia prima
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bruta, la que llegara a conformar ya sea un sub-ensamble o componente de un producto
terminado; mientras no concluya su proceso de fabricacion ha de ser inventario en
proceso.

Inventario de Transito. - Se utiliza con el fin de sostener las operaciones para abastecer
los conductos que ligan a la compafiila con sus proveedores y sus clientes
respectivamente.

Inventario de Materiales y Suministros. - son aquellos materiales con los que se
elaboran los productos realizados en una empresa, pero no puede ser de manera exacta
cuantificada.

Inventario de Materia Prima. - Representan existencias en los insumos basicos de
materiales que abran de incorporase al proceso de fabricacion de una compafiia.
Inventario en Consignacion. - Es aquella mercaderia que se entrega para ser vendida,
pero él titulo de propiedad lo conserva el vendedor.

Inventario Minimo. - Es la cantidad minima de inventario mantenido en el almacenaje.
Inventario Disponible. - Es aquel que se encuentra disponible para la produccion o
venta.

Inventario en Linea. - Es aquel inventario que aguarda a ser procesado en la linea de
produccion.

Inventario Agregado. - Se aplica cuando al administrar las existencias de un Unico
articulo representa un alto costo, para minimizar el impacto del costo en la
administracion del inventario, los articulos se agrupan ya sea en familias u otro tipo de
clasificacion de materiales de acuerdo a su importancia econémica.

Inventario de Prevision. - Se tienen con el fin de cubrir una necesidad futura
perfectamente definida, se diferencia con el respecto a los de seguridad, en que los de
prevision se tienen a la luz de una necesidad gue se conoce con certeza razonable y por
lo tanto, involucra un menor riesgo.

Inventario de Mercaderias. - Lo constituyen todos aquellos bienes que le pertenecen
alaempresa bien sea comercial o mercantil, los cuales los compran para luego venderlos
sin ser modificados, en esta Cuenta se mostraran todas las mercancias disponibles para
la venta.

Inventario de Fluctuacion. - Estos se llevan porque la cantidad y el ritmo de las ventas
de produccién no pueden decidirse con exactitud, estas fluctuaciones en la demanda y

la oferta pueden compensarse con los stocks de reserva o de seguridad.
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Estos inventarios existen en centros de trabajo cuando el flujo de trabajo no puede
equilibrarse completamente, pueden incluirse en un plan de produccion de manera que
los niveles de produccion no tengan que cambiar para enfrentar las variaciones
aleatorias de la demanda.

v Inventario de Anticipacién. - Son los que se establecen con anticipacion a los periodos
de mayor demanda, a programas de promocion comercial o aun periodo de cierre de
planta. Basicamente los inventarios de anticipacion almacenan horas trabajo y horas
maquina para futuras necesidades y limitan los cambios en las tasas de produccion.

v Inventarios Estacionales. - Se disefian para cumplir mas econémicamente la demanda
estacional variando los niveles de produccion para satisfacer fluctuaciones en la
demanda. Estos inventarios se utilizan para suavizar el nivel de produccién de las
operaciones, para que los trabajadores no tengan que contratarse o despedirse
frecuentemente.

v Inventario Intermitente. - Es un inventario realizado con cierto tiempo y no de una
sola vez al final del periodo contable.

v Inventario Permanente. - Método seguido en el funcionamiento de algunas cuentas,
en general representativas de existencias, cuyo saldo ha de coincidir en cualquier
momento con el valor de los stocks.

v" Inventario Ciclico. - Son inventarios que se requieren para apoyar la decisién de operar
segun tamafos de lotes. Esto se presenta cuando en lugar de comprar, producir o
transportar inventarios de una unidad a la vez, se puede decidir trabajar por lotes, de
esta manera, los inventarios tienden a acumularse en diferentes lugares dentro del

sistema.

Meétodos de Valuacion de Inventarios
Segun (Frank J. Fabozzi y Arthur H. Adelberg, 1995):

El objetivo de los métodos de evaluacion es determinar es costo que sera asignado a las
mercancias vendidas y el costo de las mercaderias disponibles al terminal el periodo,
existen numerosas bases aceptables para la valuacion de los inventarios; algunas de ellas
se consideran aceptables solamente en circunstancias especiales, en tanto que otras son
de aplicacion general pag. 136.

De acuerdo con el presente concepto en cuento al método de valuacién de inventarios afirma

que durante el ejercicio contable es muy probable que se compre mercaderia en variedad de
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precios; por lo cual se debe aplicar uno de los diferentes métodos de valuacion o costo de

inventario.

Es fundamental elegir un método de valuacion segun las circunstancias que reflejan con mayor

claridad el ingreso del ejercicio, estos métodos son:

¢ Identificacion Especifica. - Se requiere para este método la identificacion de cada una

de las partidas vendidas y cada una de las partidas en inventarios.
Los costos de las partidas especificas vendidas se incluyen en el costo de ventas; en tanto que
en los costos de partidas especificas en existencias se incluyen en el inventario; solo se puede

usar en los casos en que es practico separar fisicamente las diferentes compras realizadas.

Desde esta perspectiva, el método parece ser ideal porque con la identificacion especifica el
flujo de costo o método de valuacion se asocia con el flujo fisico o de mercancias; pero se puede
observar diferencias con el uso de este método ya que se presta para manipular la utilidad neta

de la empresa.

e Costos Promedio. - Este método fija precios al inventario con base en el costo promedio
de todas las existencias 0 mercaderias similares disponibles durante un periodo; todo
inventario inicial debe incluirse tanto en el total de unidades disponibles como en el

costo o importe total para calcular el costo promedio por unidad.

e (PEPS) Primeras Entradas, Primeras Salidas. - Este método se usan en el mismo
orden en que fueron compradas; es decir, las mercancias que se compraron primero son
las que se usaron (empresa industrial) o que se vendieron (empresa mercantil), por lo

cual queda de inventario representa las compras mas recientes.

Cuando se utiliza este método no importa que los inventarios se manejen por sistemas
periddicos o continuos, el saldo final de inventarios sera igual y lo mismo sucede con el costo

de venta, se expresa en una cifra aproximada a lo del costo actual.

La desventaja de este método es que los costos actuales no se asocian con los ingresos actuales
en el estado de ganancias y pérdidas, los costos mas antiguos se cargan contra los ingresos mas

actuales lo que puede distorsionarse en la utilidad bruta y en la utilidad neta.
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e (UEPS) Ultimas Entradas, Primeras Salidas.- Este método se asocia el costo de las
ultimas mercancias compradas con el ingreso, si se usa un inventario periédico, se debe
suponer que el costo de la cantidad total vendida durante el mes, proviene de las compras
mas recientes; el precio del inventario final se determina usando el total de las unidades
como base para el calculo sin tomar en cuenta las fechas exactas, si se lleva un inventario
continuo en unidades y dinero este método dara como resultado cantidades inexactas

del inventario final y el costo de mercancias vendidas.

Como ventaja de este método se asocian los costos mas recientes con los ingresos actuales para
dar las ganancias actuales y en el &mbito tributario ya que mientras el nivel de precios aumenta
las cantidades del inventario no disminuye, es ahi donde se presenta un aplazamiento del
impuesto a la renta porque se asocian partidas compradas recientemente y a precios mas altos

con los ingresos actuales.

Y como desventajas se mencionan una distorsion en los estados financieros, generalmente la
valuacion del inventario se inoportuna porque permanecen los costos mas antiguos ya que este

método no aproxima el flujo fisico de las partidas.

Ventajas de Mantener Inventarios

e Reducir Costos de Pedir. - Se incurre en un costo para el procesamiento del pedido, el
seguimiento de la orden, y para la recepcién de la compra en almacén.

Cuando se producir mayor cantidad de lotes se mantendran mayores inventarios, sin embargo,

se haran menos pedidos durante un periodo determinado de tiempo y con ello se reduciran los

costos anuales de pedir.

e Reducir Costos por Material Faltante. - Se incurre estos costos cuando no dispone de
inventario para continuar con la produccion o satisfacer la demanda del cliente.

Dentro de estos costos se encuentra las ventas perdidas, los clientes insatisfechos, costos por

retrasar o parar produccion; para poder tener una proteccion para evitar faltantes se puede

mantener un inventario adicional, conocido como Inventario de Seguridad.

e Reducir Costos de Adquisicion. - Se incurre en la compra de materiales, la adquisicion

de lotes mas grandes de materias primas; sin embargo, los costos menores pueden reducirse
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debido a que se aplican descuentos por cantidad y a menor costo de flete y manejo de

materiales.

Los tamafios de lotes mas grandes incrementan los inventarios en proceso y de productos

terminados, sin embargo, los costos unitarios promedio pudieran resultar inferiores debido a

que los costos por maquinaria y tecnologia se distribuyen sobre lotes mas grandes.

Costos del Inventarios

Costo de Almacenaje. - Son los costos que se incurren por almacenar y administrar
inventarios, en los cuales encontramos intereses sobre la deuda, intereses no aprovechados
que se ganarian sobre ingresos, alquiler del almacén, acondicionamiento, calefaccion,
iluminacion, limpieza, mantenimiento, proteccion, flete, recepcion, manejo de materiales,
impuestos, seguros y administracion.

Dificultad para Responder a los Clientes. - Son los costos que incurren por la existencia
de grandes inventarios en proceso se obstruyen los sistemas de produccion, aumenta el
tiempo necesario para producir y entregar los pedidos a los clientes, con ello disminuye la
capacidad de respuesta a los cambios de pedidos de los clientes.

Costo de Coordinar la Produccion. - Son los costos que se producen por los inventarios
grandes que obstruyen el proceso de produccion, lo cual requiere mayor personal para
resolver problemas de transito, para resolver congestionamiento de la produccién y
coordinar programas.

Costos por Reduccion en la Capacidad. - Son los costos que se producen con los
materiales pedidos, conservados y producidos antes que sean necesarios desperdician
capacidad de produccién.

Costos por Productos Defectuosos en Lotes Grandes. - Se producen lotes grandes se
obtienen inventarios grandes; cuando un lote grande sale defectuoso se almacena
defectuoso; los lotes de menor tamafio (y con ello una reduccion en los niveles de

inventario) pueden reducir la cantidad de materiales defectuosos.
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7.3 FUNDAMENTACION TEORICA VARIABLE DEPENDIENTE

7.3.1 Gestion Financiera

Segun (Torre, 2011):
Define a la gestion financiera (o gestién de movimiento de fondos) a todos los procesos
que consisten en conseguir, mantener y utilizar dinero, sea fisico (billetes y monedas) a

través de otros instrumentos, como cheques Y tarjetas de crédito. La gestion financiera es
la que convierte en realidad a la visién y mision en operaciones monetarias pag.16.

Segun (Nufiez, 2008):

Dice la gestion financiera es una de las tradicionales areas funcionales de la gestion,
hallada en cualquier organizacion, competiéndole los analisis, decisiones y acciones
relacionadas con los medios financieros necesarios a la actividad de dicha organizacion.
Asi la funcion integral todas las tareas relacionadas con el logro, utilizacién y control de
recursos financiero pag.98.

Dentro de los negocios el parametro financiero determina la manera de como se genera y se
gasta el dinero; aunque esta tarea puede pareces sencilla, las decisiones de la misma afectan
todos los aspectos de un negocio ya que consiste en administrar los recursos que se tienen para

asegurar que seran suficientes para cubrir los gastos para que esta pueda funcionar.

La Gestidn Financiera trata principalmente del dinero, como la variable que ocupa la atencion
central de las organizaciones con fines de lucro. En este ambito empresarial, la Gestion

financiera estudia y analiza los problemas acerca de:

e La Inversién
e El Financiamiento.

e La Administracion de los Activos.

7.3.2 Objetivos de la Gestion Financiera
Segun (Ortega A, 2002):

La gestidn financiera eficiente requiere una meta u objetivo para ser comparativamente
apropiado, esta es en suposicion la maximizacion de la riqueza de los accionistas; este
objetivo esta intimamente ligado con el precio de las acciones; ya que son el reflejo de la
inversion, financiamiento y administracion de los activos; esto trae consigo las
dificultades del entendimiento del término; ya que se tiene que ver cudl sera el mejor
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proyecto de inversion que asegura un constante rendimiento en las acciones de los socios,
y que reduce las especulaciones péag. 7.

Se deben de tomar en cuenta que es lo que se requiere maximizar, las utilidades que dejan las
acciones, o el precio unitario de cada accion dependiendo de su demanda en el mercado
accionario; por esto es importante tomar como patrén de maximizacion el precio actual de cada
accion, con lo cual vemos que tan bien se estd desarrollando la empresa dentro de la gestion

financiera.

7.3.3 Andlisis financiero
Segln (ASERCOP LTDA, 2009):

Menciona que el anlisis financiero es el estudio efectuado a los estados contables de un
ente econdmico con el propoésito de evaluar el desempefio financiero y operacional del
mismo, asi como para contribuir a la acertada toma de decisiones por parte de los
administradores, inversionistas, acreedores y demas terceros interesados en el ente
péag.22.

Segtin (VAN HORNE JAMES, 1989):

Define al analisis financiero permite interpretar los hechos financieros en base a un
conjunto de técnicas que conducen a la toma de decisiones, ademas estudia la capacidad
de financiacion e inversion de una empresa a partir de los estados financieros. Para el
analisis e interpretacion de los estados financieros utilizaremos las razones financieras,
las que permite un répido diagnostico de la situacion econdmica y financiera de la entidad
pag. 57.

Esta es la forma méas comun de analisis y representa la relacién entre dos cuentas o rubros de
los estados contables con el objeto de conocer aspectos tales como la liquidez, rotacion,
solvencia, rentabilidad y endeudamiento del ente evaluado. Su utilidad esta en la lectura con
indicadores de otras empresas del mismo sector, y cuando se comparan diversos periodos dentro
de la misma empresa, esto con el fin de evaluar la situacion del negocio, asi como sus tendencias

y los cambios presentados en varios ejercicios contables.

7.3.4 Estados Financieros
Segun (Bernard J. Hangadon, 1984):
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Los estados financieros son el resultado final del proceso contable; son los medios por
los cuales se pueden apreciar los asuntos financieros de una empresa con respecto bien
sea a su posicién en una fecha determinada (balance general), o bien sus realizaciones a
través de un periodo de tiempo (el estado de gastos) pag. 86.

Segun la (NIC. 1):

Menciona que los estados financieros constituyen una representacion estructurada de la
situacion financiera y del rendimiento financiero de la entidad. El objetivo de los estados
financieros con proposito de informacion general es suministrar informacion acerca de la
situacion financiera, del rendimiento financiero y de los flujos de efectivo de la entidad,
que sea Util a una amplia variedad de usuarios a la hora de tomar sus decisiones
econdmicas. Los estados financieros también muestran los resultados de la gestidn
realizada por los administradores con los recursos que se les han confiado.

Para cumplir este objetivo, los estados financieros suministraran informacion acerca de los

siguientes elementos de la entidad:

(@) Activos;

(b) Pasivos;

(c) Patrimonio neto;

(d) Gastos e ingresos, en los que se incluyen las pérdidas y ganancias;

(e) Otros cambios en el patrimonio neto.

7.3.5 Razones financieras
Segun (Humberto Martinez Rueda):

Indica que las razones o indicadores financieros son el producto de establecer resultados
numeéricos basados en relacion de dos cifras o cuentas bien sea del balance general y/o
del estado de pérdidas y ganancias. Los resultados asi obtenidos por si solos no tienen
mayor significado; solo cuando los relacionamos unos con otros y los comparamos con
los de afios anteriores o con los de empresas del mismo sector y a su vez el analista se
preocupa por conocer a fondo la operacion de la compafiia, podemos obtener resultados
mas significativos y sacar conclusiones sobre la real situacion financiera de una empresa
péag. 43.

Segun (Montalvo C, 2009):

Menciona que los instrumentos mas usados para realizar analisis financiero de entidades
es el uso de las razones financieras, ya que estas pueden medir en un alto grado la eficacia
y comportamiento de la empresa. Estas presentan una perspectiva amplia de la situacion
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financiera, puede precisar el grado de liquidez, de rentabilidad, el apalancamiento
financiero, la cobertura y todo lo que tenga que ver con su actividad.

Las razones financieras o indicadores financieros nos permiten calcular indicadores
promedio de empresas del mismo sector, y se puede establecer tantos indicadores como
considere necesarios y Utiles para su estudio. Para ello puede simplemente establecer razones
financieras entre dos o méas cuentas, que desde luego sean ldgicos y permita obtener
conclusiones para a la evaluacion respectiva; son comparables con las de la competencia y
llevan al analisis y reflexion del funcionamiento de las empresas frente a sus rivales.

Razones de liquidez

La liquidez de una organizacién es juzgada por la capacidad para saldar las obligaciones a corto
plazo que se han adquirido a medida que éstas se vencen. Se refieren no solamente a las finanzas
totales de la empresa, sino a su habilidad para convertir en efectivo determina dos activos y

pasivos corrientes.

v" Razon de circulante o liquidez corriente
Mide la capacidad de la empresa para cumplir con sus obligaciones de corto plazo, se calcula
al dividir los activos corrientes (circulantes) de la empresa entre sus pasivos corrientes
(circulantes), el minimo que generalmente es considerado como aceptable es de 2 a 1, aunque

puede variar dependiendo de la empresa.

Activo corriente(Circulantes)

Razon de circulante o liquidez corriente = - - -
Pasivo corriente (Circulante)

v' Prueba del acido (ACIDO)
Esta prueba es semejante al indice de solvencia, pero dentro del activo circulante no se tiene en
cuenta el inventario de productos, ya que este es el activo con menor liquidez.

Activo Circulante — Inventarios

ACIDO =
Pasivo Circulante

v" Razdn de efectivo
Los activos mas liquidos de una empresa son sus tenencias de efectivo y valores de facil venta,
esta es la razon por la cual los analistas también observan la razén de efectivo, que se calcula

como el efectivo mas los valores de corto plazo dividido entre el pasivo corriente.

Efectivo + Valores de corto plazo

Razoén de efectivo = - -
Pasivo Corriente
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v’ Capital Neto de trabajo (CNT):
Esta razdn se obtiene al descontar de las obligaciones de la empresa todos sus derechos.

CNT = Activo corriente — Pasivo corriente

v" Indice de Solvencia (IS):
Este considera la verdadera magnitud de la empresa en cualquier instancia del tiempo y es

comparable con diferentes entidades de la misma actividad.

Activo corriente

indice de Solvencia = - -
Pasivo corriente

Razones de Endeudamiento o Solvencia
Estas razones indican el monto del dinero de terceros que se utilizan para generar utilidades,
estas son de gran importancia ya que estas deudas comprometen a la empresa en el transcurso

del tiempo.

v" Endeudamiento del Activo
Este indice permite determinar el nivel de autonomia financiera; cuando el indice es elevado
indica que la empresa depende mucho de sus acreedores y dispone de una limitada capacidad
de endeudamiento, por lo contrario, un indice bajo representa un elevado grado de

independencia de la empresa.

) ] Pasivo total
Endeudamiento del Activo = ————
Activo total

v" Endeudamiento Patrimonial
Mide este indicador el grado de compromiso del patrimonio para con los socios de la empresa,
no debe entenderse como que los pasivos se puedan pagar con patrimonio, puesto que ambos

constituyen un compromiso para la empresa.

. . _ Pasivo total
Endeudamiento Patrimonial = ——
Patrimonio

v Apalancamiento
Se interpreta como el nimero de unidades monetarias de activos que se han conseguido por
cada unidad monetaria de patrimonio; es decir, determinar el grado de apoyo de los recursos

internos de la empresa sobre recursos de terceros.
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Activo Total

Apalancamiento = -
Patromonio

Razones de Gestion
Tienen por objeto medir la eficiencia con la cual las empresas utilizan sus recursos, de esta
forma miden el nivel de rotacion de los componentes del activo, el grado de recuperacién de

los créditos y del pago de las obligaciones.

v Rotacion de Cartera
Muestra el nimero de veces que las cuentas por cobrar giran en promedio en un periodo

determinado de tiempo generalmente en un afio.

Ventas

Rotacion de Cartera =
Cuentas por Cobrar

v Rotacion del Activo Fijo
Muestra la cantidad de unidades monetarias vendidas por cada unidad monetaria invertida en
activos inmovilizados; ademas sefiala una insuficiencia en ventas, por ello las ventas deben

estar en proporcion de lo invertido en la planta y en el equipo.

Ventas

Rotacion de Activo Fijo =
J9 = Activo Fijo Neto

v" Rotacion de Ventas
La eficiencia en la utilizacion del activo total se mide a través de esta relacion que indica

también el nmero de veces que en un determinado nivel de ventas se utilizan los activos.

Ventas

Rotacion de Ventas = ——
Activo Total

v Periodo Medio de Cobranza
Permite apreciar el grado de liquidez (en dias) de las cuentas y documentos por cobrar, lo cual
se refleja en la gestion, en si su comportamiento puede afectar la liquidez de la empresa ante la
posibilidad de un periodo bastante largo entre el momento que la empresa factura sus ventas y

el momento en que recibe el pago de la misma.

Cuentas y Documentos por Cobrar * 365

Periodo medio de cobranzas =
Ventas
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v Periodo Medio de Pago
Indica el numero de dias en que la empresa tarda en cubrir sus obligaciones de inventarios; el
coeficiente adquiere mayor significado cuando se lo compara con los indices de liquidez y el

periodo medio de cobranzas.

Cuentas y Documentos por Cobrar x 365

Periodo medio de pago = -
Inventarios

v Rotacion de inventario (RI):

Este mide la liquidez del inventario por medio de su movimiento durante el periodo.

_ Costo de lo Vendido
" Promedio Inventario

v Plazo promedio de inventario (PPI):

Representa el promedio de dias que un articulo permanece en el inventario de la empresa.

360

PPl =
Rotacion de Inventarios

v Rotacion de cuentas por cobrar (RCC):

Mide la liquidez de las cuentas por cobrar por medio de su rotacion.

Ventas Anuales a Crédito
RCC

~ Promedio de Cuentas por Cobrar

v Plazo promedio de cuentas por cobrar (PPCC):
Es una razon que indica la evaluacion de la politica de créditos y cobros de la empresa.

360

PPCxC =
x Rotacion de Cuentas por Cobrar

v Rotacion de cuentas por pagar (RCP):
Sirve para calcular el niUmero de veces que las cuentas por pagar se convierten en efectivo en

el curso del afo.

Compras Anuales a Crédito
RCP =

Promedio de Cuentas por Pagar

v Plazo promedio de cuentas por pagar (PPCP):
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Permite vislumbrar las normas de pago de la empresa.

360
Rotaciéon de Cuentas por Pagar

PPCP =

Razones de rentabilidad
Los indicadores de rentabilidad sirven para medir la efectividad de la administracion de la

empresa para controlar los costos y gastos; de esta manera convertir las ventas en utilidades.

v" Rentabilidad neta del activo (Dupont)
Esta razdn muestra la capacidad del activo para producir utilidades, independientemente de la

forma como haya sido financiado, ya sea con deuda y patrimonio.

Utilidad Neta Ventas
£
Ventas Activo Total

Rentabilidad neta del activo =

v" Rentabilidad Neta de Ventas (Margen Neto)
Muestran la utilidad de la empresa por cada unidad de venta. Se debe tener especial cuidado al

estudiar este indicador; ya que puede registrarse valores negativos.

Utilidad Neta
Ventas

Margen Neto =

Método de razones estdndar
Se entiende por estandar como un pardmetro de eficiencia, las razones estandar sirven como
marco de referencia para confrontar las razones reales (simples) contra la misma y obtener

elementos de juicio para conocer si los rubros contenidos estan en armonia.

Las razones estandar se calculan dividiendo los elementos que se desean comparar, en la misma
forma como se hace en las razones simples, con la diferencia de que, siendo las razones estandar
una medida bésica de comparacion, al hacer su célculo, debe tomarse el promedio de las cifras
de los elementos con los cuales se desea calcular la razdn estandar, por el tiempo que se juzgue
satisfactorio. S6lo deben calcularse razones estandar significativas y en el menor nimero

posible, para facilidad del lector del informe.
Las razones estandar se dividen en:

v Internas. (Basadas en datos de la propia empresa en afios anteriores).

v Externas. (Que se obtienen del promedio de un grupo de empresas de giro similar).
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8. PREGUNTAS CIENTIFICAS O HIPOTESIS:
¢Qué métodos utilizaria para evaluar adecuadamente el Control Interno de Inventarios en la
distribuidora DICOLAIC?

¢A través del Analisis Financiero podria identificar la generacion de Resultados Economicos
del periodo 20177

;Cémo establecer la Incidencia del Control Interno de Inventarios en los Resultados
Econdmicos de la distribuidora DICOLAIC en el periodo 20177

9. METODOLOGIAS Y DISENO EXPERIMENTAL
En esta investigacion nos enfocamos en el método cuantitativo, porque estudia los casos de una
manera detallada, que permitié examinar los datos de manera numérica, especialmente en el
campo estadistico, para asi poder realizar un analisis de las caracteristicas fundamentales del
problema de estudio, por lo que facilito el proceso de recopilacién de la informacion necesaria
y lograr el cumplimiento de los objetivos sobre el Control Interno de Inventarios y su Incidencia
de los Resultados Econémicos de la distribuidora DICOLAIC.

En el presente proyecto se utilizo la investigacion de campo; se pudo obtener conocimientos de
la realidad social, netamente una investigacion pura; ayudandonos a tener contacto con el
problema, mediante la recoleccion de informacion, en la cual diagnosticamos las necesidades
que se estan produciendo en el manejo de inventarios, dentro de la distribuidora DICOLAIC, a
efectos de aplicar los conocimientos practicos como son: encuestas, entrevistas y observacion;
es asi que ayudamaos, a que estos problemas puedan ser controlados y con el tiempo desaparecer,

en las cuales tenemos:

» Laencuesta es un instrumento de investigacion, gue consiste en obtener informacién de
las personas encuestadas, mediante el cuestionario disefiado, acorde a las politicas de
inventarios en forma previa para la obtencion de informacion especifica y necesaria. El
instrumento empleado fue: un cuestionario de 20 preguntas, el mismo que se aplicd
directamente a personas especificas dentro de la distribuidora DICOLAIC; como es, al
encargado de la planificacion de compras, ventas, bodeguero y contador.

» La entrevista es una técnica, empleada para la obtencion de informacion mediante el

dialogo, mantenido en un encuentro formal y planeado, entre una o varias personas



29

entrevistadas, en el que se trasforma y sistematizan la informacion conocida por estas,
de forma (til para el desarrollo del proyecto de investigacion. Dicha entrevista se realizd
al responsable de la distribuidora DICOLAIC.

» La observacion desde un punto de vista es un proceso y medio para alcanzar los
objetivos, a través, del cual se obtuvo el conocimiento sobre los problemas que se
encuentran dentro de la distribuidora DICOLAIC, ya que esta técnica proporciono

instrumentos de recoleccion, clasificacion, medicion, correlacion y andlisis de datos.

También utilizamos el meétodo de Investigacion Bibliografica-Documental, ya que se
caracteriza por la utilizacion de documentos; recolecta, selecciona, analiza y representa
resultados coherentes, porque utiliza los procedimientos I6gicos y mentales de la investigacion;
analisis, sintesis, deduccion e induccion, generando sobre la base lo fundamental adecuada de
datos. En concreto la investigacion bibliografica documental, es un proceso de busqueda de
fuentes de informacion (documentos escrito y web); es decir, se aplica una investigacion
bibliogréfica, la cual es justificada mediante los documentos que se encuentran dentro de la
empresa, ayudandonos a dar a entender y ejecutar nuestros objetivos mediante el andlisis de los
datos; por lo cual debemos apoyarnos en diferentes obras referentes al tema, como guias para

el proyecto y de esta manera sustentarlo mediante documentos.

El presente tipo de investigacion no experimental, nos permitio obtener informacion mediante
las variables que detectamos dentro de la empresa, es decir, cbmo se encuentra actualmente,
determinando las necesidades y problemas que estan ocurriendo, por la falta de control interno
sobre los inventarios dentro de la distribuidora DICOLAIC; ademéas la investigacion
exploratoria nos ayudd a detectar un problema fundamental, por la que esta atravesando la
distribuidora; como es la falta de un control interno de los inventarios, este método es una
investigacion inicial para aclarar y definir la naturaleza del problema, se caracterizd por ser mas
flexible en su metodologia.

Para el presente proyecto, se utilizé un cuestionario de control interno sobre inventarios, en la
cual se determino las debilidades en las &reas que tienen una falta de control o de
responsabilidad, obteniendo un nivel de confianza; después se realiz6 un analisis financiero de
la situacion actual dentro de la distribuidora DICOLAIC, aplicamos indicadores en los estados

financieros, determinando el grado de incidencia de los inventarios sobre los resultados
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econdmicos, finalmente se realiz6 un contraste de los dos informes en cual nos conllevara a
determinar la necesidad de mantener un control interno de inventarios, que permita un

mejoramiento de la situacion econdmica dentro de la distribuidora.

La investigacion descriptiva ayudo al presente estudio a identificar las razones principales, por
la cuales se estan generando situaciones o eventos que ocasionan problemas dentro de la
distribuidora DICOLAIC; utilizando técnicas de recoleccion de informacién las que nos
permitio identificar de manera independiente y concreta a las personas encargadas directas, que
estan siendo los responsables de estos problemas, por la falta de cumplimiento de sus
obligaciones, sobre el manejo de los inventarios. Es asi que dentro de nuestra investigacion se
tomo6 como poblacion algunas caracteristicas especiales, para la seleccion de la poblacién de
estudio, por lo que nuestro proyecto se enfoca directamente a inventarios, es asi que se
establecié como poblacion a personas especificas dentro de la distribuidora DICOLAIC; como
es al encargado de la planificacién de compras, ventas, bodeguero y contador; por lo tanto la
muestra no se aplico en el presente proyecto, por lo que el nimero de poblacion no supera la

base.

10. ANALISIS Y DISCUSION DE LOS RESULTADOS

Analisis del cuestionario de control interno aplicado a los responsables de inventarios
dentro de la distribuidora DICOLAIC

La distribuidora DICOLAIC es una empresa que se dedica a la distribucion de productos de
primera necesidad, confiteria, bebidas alcohdlicas y aseo, que abastece en gran proporcién a los
minoristas dentro de la provincia de Cotopaxi, en la cual se aplicé el cuestionario de control
interno de las politicas, a los responsables del manejo de inventarios. Luego se procedi a
evaluar el cuestionario, donde se obtuvo los siguientes resultados: nivel de confianza 75%
equivalente a un nivel moderado, nivel de riesgo de 25% que equivale a un nivel alto. Por lo
tanto, no se estad cumpliendo con las politicas internas establecidas, existiendo dificultad en la

adquisicion y gestion del inventario de productos.
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En referencia al primer objetivo se aplico el cuestionario de control interno a la persona
encargada de facturacion, bodeguero y contador; estableciéndose un cuadro resumen donde se
detalla especificamente el andlisis e interpretacion de los resultados obtenidos en el

cuestionario:

Tabla 2: Resumen del Analisis e Interpretacion del Cuestionario de control Interno.

N° DEBILIDADES CUMPLE CAUSA
o ) La distribuidora no posee ningun
La distribuidora no mantiene ] .
) o o sistema manual que ayude a verificar
1 la cantidad minina y maxima 5

la cantidad real de los productos

de productos en stock. . o
fisicos a comercializar.

El bodeguero no cumple con sus

funciones, la cual presenta

Incumplimiento de funciones - ) ]
dificultades de custodia y manejo de

por parte del Bodeguero. _ T _
la misma, causando inexistencia e

ingreso de productos no solicitados.

El espacio asignado para el
almacenamiento de  los
productos es reducido, por lo
gue no existe una adecuada

ventilacion.

La distribuidora posee de una
bodega, la cual no es suficiente para
el almacenamiento de los productos.
Al ser un lugar reducido no se puede

tener una ventilacién adecuada.

Elaborado por: Grupo Auditor

Andlisis del Informe Financiero de la Distribuidora DICOLAIC.

En referencia al segundo objetivo se realizd un Analisis Financiero del periodo 2017, donde se
presenta un analisis de los estados financieros de la distribuidora DICOLAIC en concordancia
con los criterios técnicos y analisis estratégicos respectivos de la situacion patrimonial y

rentabilidad de la empresa.
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Estado de Situaciéon Financiera

La cuenta de ACTIVO esta conformada por un 93% Activo Corriente y por Activo fijo con un
7% de participacion. Al contar con un porcentaje elevado de activo corriente se analiza las
cuentas que lo componen, donde podemos observar que existe un activo exigible de USD
$450.020,85 cuya integracion esta conformada por cuentas por cobrar con un 100% de
participacion; al ser una suma tan considerable contra el total de activo corriente, es evidente
no se ha considerado este punto como importante, por lo que ese debe establecer una politica
de recuperacion de cartera.

Estado de Pérdidas y Ganancias

En el presente estado se pudo reflejar que en relacion de las ventas netas con los costos de
productos vendidos se tiene un 47%, en cuanto a los gastos de operacidn la empresa cuenta con
un 50%, y finalmente la utilidad en operacion es del 3% de participacion. Se muestra que los
gastos de operacion tienen el porcentaje mas elevado, lo cual es muy importante considerar los
rubros que lo conforman; como son los gastos de venta que abarcan un $ 2.248.628,72 délares
que representa un 94% siendo el Gnico gasto mas superior, que conforma esta cuenta, por lo
gue es recomendable que los gastos de venta deben adoptar medidas necesarias, con el fin de
disminuir el porcentaje de este indicador. Por lo cual se detalla los componentes que conforman
los gastos de venta como son: la mano de obra, costos directos de produccién y costos de venta.

Dentro de estos componentes el costo de venta tiende a ser el mas elevado con el 99% de
participacién que corresponde a USD $ 2.222.862,88 dentro de los egresos. Ya que dentro de
estos se consideran los costos por almacenamiento, cantidad y el tiempo de permanencia, que

conlleva a un deterioro, degradacion y pérdida de los productos.

Incidencia del Control Interno sobre los Resultados Econdmicos de la Distribuidora
DICOLAIC

La siguiente tabla hace referencia al tercer objetivo especifico, planteado en el presente
proyecto de investigacién, que es determinar la incidencia del control interno de inventario, en

los resultados economicos que se puede representar en el siguiente cuadro:
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Tabla 3: Incidencia de la Falta de Control Interno

PUNTOS DEL
CONTROL INTERNO

INCIDENCIA EN EL RESULTADOS ECONOMICOS

La

mantiene la cantidad minina

distribuidora no

y maxima de productos en

La distribuidora debe mantener un stock minimo y maximo de
productos dentro del almacenamiento para satisfacer a los
clientes.

Estos productos deben ser considerados segin su demanda,
consumo o por su venta periddica; evitando de esta manera
disponer de dinero sin movimiento, capital de trabajo sin

retorno, costos y gastos de bodegaje; estos productos se

funciones por parte del

Bodeguero.

stock vuelven obsoletos produciendo su caducidad dentro de
almacenamiento, causando elevados costos por perdidas de la
mercaderia reflejados dentro de los gastos de venta y un
porcentaje bajo de utilidad.
El bodeguero no cumple con sus funciones, la cual dificulta la
Incumplimiento de

custodia y manejo de la misma causando faltantes e ingresos
de productos no solicitados, produciendo costos de ventas. Al
ser un trabajador multifuncional no estd pendiente en un
100% de bodega.

El espacio asignado para el
almacenamiento de los
productos es reducido, por
lo que no existe una

adecuada ventilacion.

Las causas para que este factor incremente gastos dentro de los
estados financieros son, la falta de politicas o el
incumplimiento de las mismas, pues el espacio fisico que
posee la distribuidora afecta a los productos, ya que es muy
reducido y causa deterioro en la mercaderia, desperdiciandose

y provocando disminucion en la utilidad.

Elaborado por: Grupo Auditor

Analisis de Impacto

La evaluacion del control interno realizado a los encargados del manejo de inventarios dentro

de la distribuidora DICOLAIC, ayudo a detectar las debilidades que posee, con el fin de obtener

correctivos sobre las diferentes politicas establecidas, que se estan incumpliendo, de esta

manera lograr que la distribuidora pueda alcanzar sus objetivos planteados, teniendo en cuenta

que al no realizar un control interno, no poseer un espacio adecuado de almacenamiento y de
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un personal multifuncional conlleva a una afectacion econd6mica, como la que se estd
produciendo dentro de la misma, por lo que en el informe financiero se pudo evidenciar que la
empresa posee rubros elevados dentro de los costos de venta, con gastos innecesarios, gastos
por deterioro de productos, caducidad dentro de almacenamiento y por falta de los mismos en
bodega, impidiendo de esta manera un crecimiento dentro de la utilidad, por lo cual la falta de
control interno y el cumplimiento de politicas inciden en el crecimiento econémico y el

mejoramiento continuo de la Distribuidora.

11. IMPACTOS (TECNICOS, SOCIALES, AMBIENTALES O ECONOMICOS)

> Analisis Técnico

Luego de haber realizado la presente investigacion dentro de la distribuidora DICOLAIC el
impacto técnico que genera el control interno de los inventarios, va dirigido netamente a las
empresas que se dedican a la distribucién de productos terminados de la provincia de Cotopaxi,
considerando que estas empresas deben mantener un control interno constante, para mejorar su
manejo contable y financiero de esta manera posicionarse dentro del mercado y hacer frente a

la competencia.

» Analisis Social
La implementacion de un manual de politicas, procesos y funciones, mejorara el desempefio
empresarial y por ende la gestion de bodega, evitando los costos innecesarios que se producen
por un mal manejo y custodio del inventario, lo que promovera hacia la optimizacién de los

costos y productos en buen estado que garantizan el bienestar de los consumidores.

» Analisis Econémico
Mediante la aplicacion de un analisis financiero logramos evidenciar que este factor incide
dentro de la distribuidora, por lo que la falta de politicas y un control dentro de inventarios,
ocasiona pérdidas de productos y costos innecesarios dentro de la misma, por ende, un control
interno continuo permitird a la distribuidora minimizar sus costos y gastos a través de una
adecuada utilizacion de los recursos tanto material, econémico y humano; logrando una mayor
utilidad. Una vez implantado los respectivos procesos correctivos dentro de esta area, se podra

evidenciar un crecimiento de la misma.



12. PRESUPUESTO PARA LA ELABORACION DEL PROYECTO

Tabla 4: Presupuesto para la elaboracion del proyecto
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RECURSOS CANT. |DESCRIPCION | V. UNITARIO | V. TOTAL
EQUIPO DE COMPUTO
Internet 100 |horas $ 060 | $ 60,00
TRASPORTE A LA SALIDA DE CAMPO
Movilidad a la distribuidora 30 |visitas $ 250 |$ 75,00
MATERIALES Y SUMINISTROS
Esferos 2 unidades $ 040 | $ 0,80
Lapices 2 |unidades $ 030 |$ 060
Cuaderno 2 unidades $ 1,20 | $ 2,40
Borradores 2 unidades $ 030 | $ 0,60
Perforadora 1  |unidades $ 400 | $ 4,00
Grapadora 1 unidades $ 400 | $ 4,00
Caja de grapas 1 unidades $ 1,00 | $ 1,00
Caja de clips 1 unidades $ 1,00 | $ 1,00
Resma de papel boom 3 unidades $ 550 | $ 16,50
Carpetas 5 unidades $ 060 | $ 3,00
Anillados 8 unidades $ 250 | $ 20,00
RECURSOS TECNOLOGICOS
Cd 4 |unidades $ 060 |$ 2,40
MATERIAS /[FOTOCOPIAS
Impresiones a blanco y negro 400 |unidades $ 004 | $ 16,00
Impresiones a color 600 |unidades $ 010 | $ 60,00
Copias 200 |unidades $ 010 | $ 20,00
Escaneados 40 |unidades $ 015 | $ 6,00
Gastos varios
Imprevistos 10% |unidades $ 43.19
TOTAL $ 475.09

Elaborado por: Grupo Investigadores
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13. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CONCLUSIONES

El Control Interno en las empresas privadas como publicas es de gran importancia ya que
contribuye a la consecucion de los objetivos institucionales, aporta a la toma efectiva de

decisiones y fortalece el ejercicio de las actividades.

» Después de realizar la investigacion se encontro la falta de politicas, manuales de
funciones y procedimientos en la distribuidora DICOLAIC, por lo que no permite
promover la eficacia en las operaciones, alcanzar sus objetivos y por ende un

mejoramiento continuo.

» La distribuidora dispone de tan solo una bodega y pocas estanterias para el
almacenamiento de los productos, al ser un lugar reducido posee de poca ventilacion lo

que ocasiona que la mercaderia se deteriore con mayor facilidad.

» Enladistribuidora DICOLAIC se determind que no aplican procesos de evaluacion del
control interno, lo que posee un personal multifuncional, ademas no tienen un custodio
de bodega, provoca ingreso de productos no solicitados e inexistencia de varios
productos, confusion de productos de acuerdo a cantidad; lo que causa costos

innecesarios de inventarios.

» Ladistribuidora no tiene asignado a un bodeguero o responsable que garantice la gestién

adecuada del inventario manual y sistematico, generado costos innecesarios.
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RECOMENDACIONES

v' La distribuidora debe establecer un manual de politicas, procesos y procedimientos,
organigramas estructurales y funcionales, donde se establezcan claramente y las
funciones del personal, para mejorar las competencias de los empleados y lograr un
desempefio laboral eficiente, que contribuya a la satisfaccion de las necesidades y

expectativas del cliente interno y externo.

v La Gerencia General de la distribuidora DICOLAIC, debe establecer una estrategia que
impulse a incrementar el espacio fisico que garantice el almacenamiento de los

productos.

v' Parael buen desarrollo del sistema de control interno es importante que los trabajadores
tengan conocimiento respecto a las funciones que deban ejercer en la empresa buena
interrelacion entre los recursos y areas de la empresa de tal modo que conlleva al logro

de los objetivos empresariales.

v' Se recomienda asignar a una persona especifica que se encargue de la gestién de
inventarios de modo que garantice el nivel adecuado y 6ptimo de la mercaderia, y poder

obtener una vision real de los inventarios.



38

13. BIBLIOGRAFIA

Ana Lucia Ramos. (2005). Fundamentos de Control Interno.

ASERCOP LTDA. (2009). Analisis Financiero. Indicadores Financieros, (pag. 22).
Bernard J. Hangadon. (1984). Principios de Contabilidad.

Carrion Pistun, G. (2011). Auditoria y Control Interno.

Cedefio, G. 1. (2012). "EVALUACION DEL CONTROL INTERNO DE LA ORGANIZACION
RADIAL AMAZONAS". UNIVERSIDAD CENTRAL DEL ECUADOR, Quito.

COSO. (1992). Control Interno. ASOCIACION ESPANOLA PARA LA CALIDAD.

Cueva, L. (Mayo de 2013). PROGRAMA DE AUDITORIA NIVELES DE SERVICIO. Obtenido
de https://sites.google.com/site/lizethdefinicionniveles/programa-de-auditoria

Defliece. (2012). AUDITORIA MONTGOMERY.

Espinoza, O. (2011). La Administracion Eficiente de los Inventarios. En O. Espinoza, La

Administracion Eficiente de los Inventarios. Madrid: La Ensenada.
Estubbs, E. (1995). PLANIFICACION.
Fidias G. Arias. (2012). Investigacion Exploratoria. Planificacion de Proyectos, 23.
Frank J. Fabozzi y Arthur H. Adelberg. (1995). Contabilidad de Costos.
Gerardo Guajardo Cantu. (1996). Contabilidad Financiera. Mc GrqwHill.
Grinaker, R. (2004). DEFINICION DEL EXAMEN ESPECIAL.
Humberto Martinez Rueda. (s.f.). Indicadores Financieros y su Interpretacion.
Jarrison, J. (1957). EXAMEN ESPECIAL.
Jorge L. Castillo T. (2010). Poblacion y Muestra.

La Contraloria General de la Republica. (s.f.). Sistema de Control Interno. Los 3 Pilares de una

Gestidn Publica Limpia y Eficiente.



39

Ley Sarbanes Oxley. (2002).

Lozada, E. J. (2017). “El control interno de inventarios y la toma de decisiones en la Asociacion

de Cueros y Afines Quisapincha”. Ambato.
Mantilla, S. A. (2009). Contabilidad y Auditoria Ambiental. Ambato.
Manual de Auditoria Financiera. (2005). PLANIFICACION Y PROGRAMACION.
Montalvo C. (2009). Definicién de Administracién Financiera.
NIC. 1. (s.f.). Estados Financieros.
Nufiez, P. (2008). Gestion Financiera.
Ortega A. (2002). Introduccion a las Finanzas. Edamsa Impresiones.

Palomino, J. (Agosto de 2010). AUDITORIA. Obtenido de
http://juliaenauditoria.blogspot.com/p/papeles-de-trabajo.html

Pizarro, C. (2014). Administracion de Inventarios.

Roberto Hernandez, Carlos Fernandez. (2010). "Metodologia de la Investigacion™. Mexico:

Mexicana.

Rodriguez Manuel. (19 de Agosto de 2013). Plataforma de Metodologia de la Investigacion
Cientifica. Obtenido de https://guiadetesis.worpress.com/2013/08/19acerca-de-la-
investigacion-bibliografica-y-documental/

Sanchez , J. (2000). Programas de Auditoria. Décima Primera Edicion.

Santa Palella y Feliberto Martins. (2010). Disefio No Experimental. emirarismendi-

planificacion de proyectos, 87.

Santa Palella y Feliberto Martins. (2010). La Investigacion de Campo. emirarismendi-

planificacion de proyectos, 88.

Santillana, J. (2013). Concepto de Auditoria. Recuperado el 24 de Julio de 2018, de
http://6fcontabilidad.blogspot.com/2013/03/concepto-de-auditoria.html

Torre, A. (2011). La Gestion Financiera de la Empresa.



40

VAN HORNE JAMES. (1989). Administracion Financiera.

Velasco, J. (2014). PROGRAMA DE AUDITORIA ARCHIVO CORRIENTE. Obtenido de
https://sites.google.com/site/johananiveleservicio/archivo-corriente

Villa A. (2012). Analisis Financieros.

Villacis, G. S. (2015). "DIAGNOSTICO DE LA GESTION DE COMPRAS Y CONTROL DE
INVENTARIOS EN LA EMPRESA CEPEDA CIA.LTDA. Sangolqui.

Zapata Sanchez Pedro. (2013). La Contabilidad.



41

14. ANEXOS
HOJA DE VIDA

DATOS PERSONALES

APELLIDOS: LOPEZ FRAGA
NOMBRES: PATRICIA GERALDINA
ESTADO CIVIL: DIVORCIADA
CEDULA DE CIUDADANIA: 0502207855

NUMERO DE CARGAS FAMILIARES: 1

LUGAR Y FECHA DE NACIMIENTO: Tulcan, 7 de Septiembre del 1976.
DIRECCION DOMICILIARIA: Avda. Garcia Moreno y Belisario Quevedo N 1212
TELEFONO CONVENCIONAL: TELEFONO CELULAR: 0998273380

EMAIL INSTITUCIONAL: patricia.lopez@utc.edu.ec

ESTUDIOS REALIZADOS Y TiTULOS OBTENIDOS

CODIGO DEL
FECHA DE REGISTRO
NIVEL TITULO OBTENIDO REGISTRO CONESUP O
SENESCYT
TERCER Licenciada en Contabilidad y Auditoria 12 de Agosto 1010 02-
del 2009 138047\1010
Doctora en Contabilidad y Auditoria 02-287596
CUARTO Magister en Ciencias de la Educacién mencion | 22 de Enero 1010 09-701932
Gestion Educativa y Desarrollo Social del 2010

HISTORIAL PROFESIONAL

UNIDAD ADMINISTRATIVA O ACADEMICA EN LA QUE LABORA: Facultad de Ciencias
Administrativas, tiempo de servicio: 15 anos.

AREA DEL CONOCIMIENTO EN LA CUAL SE DESEMPENA: Contabilidad y Auditoria

ARTICULOS CIENTIFICOS ESCRITOS:

1. ICT AND SCIENTIFIC PRODUCTION AT THE TECHNICAL UNIVERSITY OF COTOPAXI,
ITS VISIBILITY THROUGH A LATINDEX, Afio 2017, Indice Latindex Catalogo, ISBN 2477-
8818.

2. INTELLECTUAL CAPITAL AS A STRATEGY TO INTEGRATE UNIVERSITY FUNCTIONS IN
KNOWLEDGE SOCIETIES, Afio 2017, Indice Latindex, Catalogo ISBN 2477-8818.

3. EVALUACION DEL ESTRES LABORAL Y SU INFLUENCIA EN EL GENERO DE LOS
TRABAJADORES DEPLANTA CENTRAL DEL MINISTERIO DE JUSTICIA, DERECHOS
HUMANOS Y CULTOS, Afio 2017, Indice Latindex, Catalogo ISBN 2477-8818.
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HOJA DE VIDA

DATOS PERSONALES

NOMBRES : Jessica Alexandra
APELLIDOS : Gagfiay Vega

FECHA DE NACIMIENTO : 07 de Febrero del 1996
LUGAR DE NACIMIENTO : Latacunga (Cotopaxi-Ecuador)
ESTADO CIVIL : Soltera

NUMERO DE CEDULA : 050369634-6

RESIDENCIA : Latacunga

TELEFONO : 0999889850

E-mail ;jessy-vega96@hotmail.com

FORMACION ACADEMICA

PRIMARIA : Escuela “Once de Noviembre”
SECUNDARIA : Unidad Educativa Victoria VVasconez Cuvi
BACHILLER : Técnico en Comercio y Administracion

Contabilidad y Administracion

SUPERIOR : Universidad Técnica de Cotopaxi
CARRERA : Ingenieria en Contabilidad y Auditoria
NIVEL ACADEMICO : Noveno Semestre

CERTIFICADOS OBTENIDOS

I Congreso Internacional de Contabilidad y Auditoria
V Congreso Internacional Ciencias Administrativas

Introduccién al Mercado de Valores (Bolsa de Valores de Guayaquil)



DATOS PERSONALES

NOMBRES
APELLIDOS

FECHA DE NACIMIENTO
LUGAR DE NACIMIENTO
ESTADO CIVIL

NUMERO DE CEDULA
RESIDENCIA
TELEFONO

E-mail

FORMACION ACADEMICA

PRIMARIA
SECUNDARIA
BACHILLER
SUPERIOR
CARRERA

NIVEL ACADEMICO
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HOJA DE VIDA

: Carmita Elizabeth

: Soria Yanez
: 15 de Enero de 1994
: Pujili
: Soltera
: 055001660-4
: Pujili
: 0998492217

: carmita.soria94@gmail.com

: Escuela “Pedro Vicente Maldonado”
: Unidad Educativa “Provincia de Cotopaxi”
: Fisico Matematico

: Universidad Técnica de Cotopaxi

. Ingenieria en Contabilidad y Auditoria

: Noveno Semestre

CERTIFICADOS OBTENIDOS

I Congreso Internacional de Contabilidad y Auditoria

V Congreso Internacional Ciencias Administrativas

Introduccion al Mercado de Valores (Bolsa de Valores de Guayaquil)



ARCHIVO CORRIENTE
PROGRAMA DE AUDITORIA
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AUDILID AUDITORES INDEPENDIENTES
EXAMEN ESPECIAL AL COMPONENTE INVENTARIOS
DISTRIBUIDORA DICOLAIC
CASO PRACTICO

TIPO DE EXAMEN: Examen Especial
COMPONENTE: Inventarios P.A
1/1
OBJETIVO: Verificar si cumple con los procesos establecidos en el sistema
de C.I dentro de la distribuidora.
Ne PROCEDIMIENTO REF RESPONSABLE FECHA
1 Cuestionario de Control Interno C.C.l 1/3 G\V.JA 25/11/2018
Matriz de Evaluacion y Calificacion
o |deRiesgos M.E 1/2 S.Y.CE 30/11/2018
Informe de Evaluacion del Control
3 |Interno LE 1/3 G.V.JA 8/12/2018
PROCEDIMIENTOS
4 |Proceso  de  Compras Y| o~ ong SY.CE 12/12/2018
Almacenamiento. T A
5 Normativa de Cumplimiento L.V 1/1 G.V.J.A 14/12/2018
6 Constatacioén Fisica C.F1/2 G.VJA 10/01/2018
7 |Hojas De Hallazgos H.H 1/2 SY.CE 14/01/2019

Elaborado por: AUDILID

Fecha: 22/10/2018

Revisado por: L.F.P.G

Fecha: 14/02/2019




Cuestionario de Control Interno
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AUDILID AUDITORES INDEPENDIENTES
EXAMEN ESPECIAL AL COMPONENTE INVENTARIOS
DISTRIBUIDORA DICOLAIC

C.ClI
1/3

EMPRESA: Distribuidora DICOLAIC

TIPO DE EXAMEN: Examen Especial

COMPONENTE: Inventarios

OBJETIVO: Verificar si cumple con los procesos establecidos en el sistema de control
interno dentro de la distribuidora.

NO

PREGUNTAS

RESPUESTAS

CALIF. | POND.

Si No

OBSERVACIONES

¢La  distribuidora realiza
planificaciones previas antes de
adquirir los productos?

10 9

¢Dentro de la distribuidora
mantienen la cantidad minima
de los productos en stock?

10 5

En los productos
colombina en
algunas ocasiones
no se  puede
mantener la
cantidad minima
ya que al ser
productos

importados no es
muy rapido su
adquisicion.

¢La distribuidora
cantidad maxima
productos?

respeta la
de los

10 5

En ciertas
ocasiones no se
respeta la cantidad
maxima ya que
algunos productos
tienen
promociones  las
cuales son
aprovechadas en la
distribuidora.

Elaborado por: AUDILID

Fecha: 22/10/2018

Revisado por: L.F.P.G

Fecha: 14/02/2019
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AUDILID AUDITORES INDEPENDIENTES
EXAMEN ESPECIAL AL COMPONENTE INVENTARIOS
DISTRIBUIDORA DICOLAIC

C.C.
213
Los productos
que tienen muy
4 poco tiempo de
vencimiento se
_ , . lo rota cada
;Se evalua la rotacién de .
. . ‘. X 10 semana mientras
inventarios y cada qué tiempo?
que los
productos  que
son de larga
caducidad cada
mes.
La distribuidora
posee un sistema
¢La distribuidora tiene algln informético
mecanismo que ayude a saber sobre inventarios
5 |cada qué tiempo se debe X 10 pero el cual no le
abastecer el inventario segun el ayuda a llevar un
producto? control de Ia
caducidad de los
productos.
¢Cree Ud. Que los productos que
6 |comercializa la empresa cumple| X 10
con la calidad requerida?
¢Se evalla y selecciona a los
; proveedores en funcion de su X 10
capacidad para  suministrar
productos?
_ - . Se verifica
;Se verifica si en las .
L mediante la
adquisiciones de los productos
8 . o X 10 proforma
contienen las caracteristicas que
- algunas con
se solicitaron? :
firmas y otras no.
¢La distribuidora evalta que los La distribuidora
productos y servicios obtenidos no contiene
9 [externamente no afecten a la X 10 ningin  método
capacidad de la organizacion de de evaluacion a
satisfacer al cliente? los proveedores.
10 ¢La  distribuidora tiene un X 10
bodeguero?

Elaborado por: AUDILID

Fecha: 22/10/2018

Revisado por: L.F.P.G

Fecha: 14/02/2019
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AUDILID AUDITORES INDEPENDIENTES
EXAMEN ESPECIAL AL COMPONENTE INVENTARIOS

DISTRIBUIDORA DICOLAIC
C.Cl
3/3
¢La distribuidora posee algun
sistema de seguridad que No posee
11 : X 10 7 .
controle el ingreso de personas camaras
no autorizadas a bodega?
El espacio que
¢Cree Ud. que el espacio estd  asignado
12 asignado _ para el X 10 5 para _ el
almacenamiento de los almacenamiento
productos es adecuado? de los productos
es reducido.
Al ser un espacio
_ . reducido no
13 ¢Dentro de las bpdeggs existe X 10 5 existe una
una adecuada ventilacion?
adecuada
ventilacion.
¢La distribuidora posee algin
14 |tipo de seguros contraincendios, X 10 9
catastrofes, etc.?
¢La distribuidora realiza
15 mantenimiento de bodega? X 10 d
La distribuidora
¢La distribuidora maneja algun no posee de
16 ) . . X 10 5 S, .
método de inventarios? ningin  método
de inventarios.
¢ Qué sistema contable utiliza la
17 [empresa para la contabilizacion X 10 9 Fénix
de inventarios?
¢Cuando la distribuidora recibe
18 los productos _sohmtqdos en sus X 10 9
compras, realiza el ingreso de
estos a la contabilidad?
¢ Estan utilizando el médulo de
19 [inventarios dentro del sistema X 10 9
contable?
¢ Existe un manual de Manual no solo
20 | procedimientos para aplicar en X 10 9
. procesos.
el area de bodega?
TOTAL 200 150

Elaborado por: AUDILID

Fecha: 22/10/2018

Revisado por: L.F.P.G

Fecha: 14/02/2019




AUDILID AUDITORES INDEPENDIENTES
EXAMEN ESPECIAL AL COMPONENTE INVENTARIOS

DISTRIBUIDORA DICOLAIC

Matriz de Evaluacion y Calificacion de Riesgos

Escala de calificaciéon
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M.E
1/2

La escala de calificacion fue tomada del Manual de la Contraloria General de Estado, el cual

toma en consideracion la siguiente calificacion:

Tabla 5: Escala de Calificacion

ESCALA CALIFICACION
0 - 2 = Insuficiente Ineficiente
3 - 4 = Inferior a lo normal Deficiente
5-6 = Normal Eficiente
7 - 8 = Superior a lo normal Muy bueno
9 - 10 = Optimo Excelente

Fuente: Grupo Auditor

Para la realizacion de la evaluacion se baso en la siguiente matriz:

Tabla 6: Determinacion del riesgo y nivel de confianza

CONFIANZA
ALTO MODERADO BAJO
76-100% 51-75% 10-50%
BAJO MODERADO ALTO
RIESGO

Fuente: Grupo Auditor

NC=Nivel de Confianza
NR= Nivel de Riesgo
CT= Calificacion Total
PT= Ponderacion Total

FORMULA NC:

ve =L 100%
= — %
PT 0

Elaborado por: AUDILID

Fecha: 22/10/2018

Revisado por: L.F.P.G

Fecha: 14/02/2019
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NC 150 100%

= E 3
200 0
NC= 75%
FORMULA NR:

NR=100% - NC
NR= 100% - 75%
NR= 25%

© Comentario: Luego de evaluar el Cuestionario de Control Interno de las politicas de
Inventarios de la distribuidora “DICOLAIC”. Se determino que el Nivel de Confianza es de
75%; que equivale a un nivel MODERADO, dandonos como resultado un Nivel de Riesgo del
25% que equivale a un nivel alto. Por lo tanto, no se esta cumpliendo con las politicas internas
establecidas, existiendo dificultades al adquirir los productos, es decir, no estan obteniendo la

informacidn oportuna y confiable dentro de la distribuidora.

Elaborado por: AUDILID | Fecha: 22/10/2018
Revisado por: L.F.P.G Fecha: 14/02/2019
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Latacunga, 10 de Diciembre del 2018

Sr. Luis Granda
GERENTE GENERAL Distribuidora “DICOLAIC”

Presente.

De mi consideracion:

En correspondencia del Examen Especial al Componente Inventarios realizada a la
Distribuidora “DICOLAIC” en el periodo 2017, se ha evaluado la estructura de control interno,

lo cual ha permitido establecer las pruebas para la ejecucion de la auditoria.

Mencionada Auditoria permitio realizar una evaluacién de control interno la misma que
corresponde a un analisis de los principales aspectos empresariales, permitiendo establecer las

falencias dentro de la Distribuidora.

Razén por la cual se emiten los problemas encontrados con sus respectivas sugerencias para su

mejora:

PROBLEMA N° 1: La distribuidora no mantienen la cantidad minima, de los productos en

stock.

RECOMENDACION: La distribuidora debe mantener un stock minimo dentro de
almacenamiento, para satisfacer a los clientes. Estos productos deben ser considerados segun
su demanda, consumo o por su venta periddica. Evitando de esta manera pérdida de clientes,

disminucion de las ventas, un porcentaje bajo de utilidades y atenta a su liquidez.

Elaborado por: AUDILID | Fecha: 22/10/2018
Revisado por: L.F.P.G Fecha: 14/02/2019
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PROBLEMA N° 2: La distribuidora no mantienen la cantidad maxima, de los productos en

stock.

RECOMENDACION: La distribuidora debe mantener la cantidad méaxima en stock con el fin
de cubrir eventuales deficiencias de los productos. Estos productos deben ser considerados
segln su demanda, consumo y por venta méxima. Evitando de esta manera dinero sin
movimiento, capital de trabajo sin retorno, costos y gastos de bodegaje, el producto se vuelva
obsoleto, se corre el riesgo de caducidad y se pierde la oportunidad de disponer de mercaderia

nueva.

PROBLEMA N° 3: La distribuidora posee un sistema informatico sobre inventarios, pero el

cual no le ayuda a llevar un control de la caducidad de los productos.

RECOMENDACION: La distribuidora debe asignar a una persona especifica que se encargue

del control de las existencias tanto fisicas como en el sistema informatico.

PROBLEMA N° 4: En las adquisiciones de los productos solo lo verifican mediante la

proforma algunas con firmas y otras no.

RECOMENDACION: Al encargado de bodega se recomienda verificar las entradas y salidas
de los productos con los respectivos documentos; como es en la compra mediante la solicitud
de compra, facturas o guias de remision, ademas se podria utilizar documentacion interna como
es las notas de entrada. Para la salida de los productos de bodega las copias de las facturas, nota

de salida o guias de remision.

PROBLEMA N° 5: La distribuidora no contiene ningin método de evaluacién a los

proveedores.

RECOMENDACION: La distribuidora debe evaluar a sus proveedores una vez adquirido los
productos, los cuales ayudaran a identificar si el servicio y el producto son de calidad para de

esta manera poder seguir manteniéndolos como proveedores.

PROBLEMA N° 6: La distribuidora posee un sistema de seguridad basico.

Elaborado por: AUDILID | Fecha: 22/10/2018
Revisado por: L.F.P.G Fecha: 14/02/2019
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RECOMENDACION: La distribuidora debe obtener capacitaciones de seguridad, ademas
instalar cAmaras de seguridad y asignar un responsable Unico de la entrada y salida del personal

encargado de bodega.

PROBLEMA N° 7: El espacio que esta asignado para el almacenamiento de los productos es

reducido por lo que no existe una adecuada ventilacion.

RECOMENDACION: La distribuidora debe ampliar el espacio asignado para el
almacenamiento de los productos, por lo que es muy reducido causando deterioro en los
productos, desperdiciandose y causando pérdidas.

PROBLEMA N° 8: La distribuidora desconoce del método de inventarios que maneja.

RECOMENDACION: La gerencia debe capacitar a sus trabajadores sobre el sistema de

inventarios que maneja, por lo que tienen un gran desconocimiento sobre el mismo

Ing. Jessica Gagiiay
Representante del Grupo Auditor AUDILID

Elaborado por: AUDILID | Fecha: 22/10/2018

Revisado por: L.F.P.G Fecha: 14/02/2019
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Procesos de Compra de la Distribuidora P.:LC/:4.A

v Se solicita los productos a comprar

v Envia la orden de compra acorde a lo que se necesita, para luego enviar al proveedor y
solicitar la cotizacion de los productos a comprar.

v Se recibe la cotizacion que por lo general en la empresa son tres, para que pase a
gerencia y sea aprobada por el Gerente General.

v Analiza si se adapta al presupuesto, y se envia la orden de compra para el proveedor.

v" El proveedor es quien despacha los productos solicitados.

v El bodeguero es la persona encargada de recibir los productos adquiridos en base a la
orden de compra o factura sellando con su respectiva firma y fechas.

v" Luego pasa al Dpto. Financiero donde recibe la factura y realiza el pago mediante el

registro en el sistema contable conjuntamente con el pago se emite el comprobante de

retencién si fuera el caso.

Elaborado por: AUDILID | Fecha: 22/10/2018
Revisado por: L.F.P.G Fecha: 14/02/2019
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P.CA
Proceso de Compras
2/4
COMPRAS PROVEEDMDR G. GEMERAL BODESA CONTABILIDAD
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Fuente: DICOLAIC
Elaborado por: Grupo Auditor
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Procesos de Almacenamiento de la Distribuidora 3/4

» Entrega por parte del proveedor del producto solicitado.

» Recepcion de los productos segun lo solicitado a bodega.

> El bodeguero se encarga de la verificacion y la firma de una entrega conforme a lo
solicitado, con sus respectivas observaciones.

» Almacenamiento de los productos

> Factura se envia a contabilidad.

Elaborado por: AUDILID | Fecha: 22/10/2018

Revisado por: L.F.P.G Fecha: 14/02/2019
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Procesos de Almacenamiento

Proveedor entrega los productos

Recepcidon de
los productos
solicitados

EXAMEN ESPECIAL AL COMPONENTE INVENTARIOS

P.C.A
4/4

PROVEEDO

Verificacion y
Firma de

/

conformidad

Devolucién

Almacenamiento

Fuente: DICOLAIC

de mercaderias

Ingreso de los
productos al

sistema

J

Fénix

Envio la factura a
contabilidad

Elaborado por: Grupo Auditor

Contador externo

J-
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L.V
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TIPO DE EXAMEN: Examen Especial
COMPONENTE: Inventarios

OBJETIVO: Verificar si cumple con los procesos establecidos en el sistema de C.I. dentro de
la distribuidora.

o Sl NO -
N PREGUNTAS CUMPLE | cUMPLE OBSERVACION
1 ¢Realiza una planificacion antes de llevar X Vl‘ea:iﬂ::sgrﬁgﬁ%gsn;
?
a cabo el proceso de compra? minimos. Ver E 3/3
9 ¢Se asegura que el producto cumpla con X
las especificaciones de la compra?
3 ¢EXxiste una comunicacion adecuada con X
el proveedor?
¢Los documentos con los cuales se Algunas _facturas
: : tienen la firma del
4 |reciben los productos tienes sus X responsable  otras
) X A
respectivas firmas de respaldo® no. Ver E 1/1
¢Se verifica la guia de remision o facturas
5 X
en todas las compras?
¢Existe una persona especifica que se
6 X
encargue de bodega?
¢Existe cumplimiento en el
7 L. . X
procedimiento de almacenaje?
8 ¢Posee un lugar y ventilacién apropiado X El espacio es muy
para almacenar los productos? reducido. Ver E 2/3
9 ¢ Existe un sistema de seguridad adecuado X No poseen camaras.
en bodega? Ver E 2/3
¢Los despachos son emitidos de manera
10 |répida si asi son solicitados por los X
clientes?
11 ¢Existen indicadores que nos permitan X No realizan

ver la rotacion de inventarios?

Conclusion: La distribuidora no revisa la mercaderia de minimos y maximos antes de realizar

las compras, ademas al momento de recibir los productos no firma el responsable de bodega.

La distribuidora no posee camaras dentro de bodega. Ver H.H 1/2

Elaborado por: AUDILID

Fecha: 22/10/2018

Revisado por: L.F.P.G

Fecha: 14/02/2019
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v LV

MARCAS
\ Revisado
H.H Hallazgos

L.V Lista de Verificacion
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MARCAS

\ Revisado
H.H Hallazgos
L.V Lista de Verificacion

Elaborado por: AUDILID | Fecha: 22/10/2018
Revisado por: L.F.P.G Fecha: 14/02/2019




61

AUDILID AUDITORES INDEPENDIENTES
EXAMEN ESPECIAL AL COMPONENTE INVENTARIOS C.F
DISTRIBUIDORA DICOLAIC 172
Constatacion Fisica
SEGUN SISTEMA SEGUN CONTRATACION
cODIGO PRODUCTOS CONTABLE FISICA DIFERENCIA
CAJAS |UNIDADES | TOTAL |CAJAS|UNIDADES| TOTAL
. Wisky Bellows 350 12 4.200 350 12 4.190 V 10
116940 |Wisky BELLOWS —
Wisky Bellows + Agua| 250 6 1.500 250 6 1.500 0
100 gr. 50 80 4.000 50 80 4.000 0
78611649 | Café Minerva 200 gr. 50 40 2.000 50 40 2.000 0
400 gr. 50 20 1.000 50 20 997 3
856241 Galletas Rellenitas 6.500 5 32.500 | 6.500 5 32.500 0
932140 Galletas Salticas 200 48 9.600 200 48 9.600 0
. . 400 gr. 60 24 1.440 60 24 1.438 2
754929 | Tallarines Oriental
200 gr. 90 48 4.320 90 48 4.320 0
468953 Atln real 160 48 7.680 160 48 7.680 0
100 gr. 60 100 6.000 60 100 6.000 0
3678321 Galletas Amor
175 gr. 60 60 3.600 60 60 3.596 4
250 gr. 70 36 2.520 70 36 2.518 2
11965247 Lava Vajilla 500 gr. 70 18 1.260 70 18 1.260 0
100 gr. 70 12 840 70 12 840 0
63157980 Licor RON PON PON 125 12 1.500 125 12 1.500 0
36458900 Aceite Alesol 150 12 1.800 150 12 1.800 0
TOTAL 8.365 581 85.760 | 8365 581 85.739 5 91 H-H:

E=

Elaborado por: AUDILID

Fecha: 22/10/2018
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S.1 Segun Sistema de Inventarios

85.760

C.F Segun Constatacion Fisica

85.739

DIFERENCIA

© Después de haber realizado la constatacion fisica se encontré un faltante de 21 productos

dentro del listado de 1° productos de mayor rotacion, la cual no representa una cantidad muy

significativa; pero se debe tener correcciones. Ver H.H 2/2

MARCAS

\ Revisado

> Sumado

© Comentario

S.1 Sistema de Inventarios
C.F Constatacion Fisica

H.H Hallazgos

Elaborado por: AUDILID
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DISTRIBUIDORA DICOLAIC

HOJA DE HALLAZGOS

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017
AUDITORIA FINANCIERA (EXAMEN ESPECIAL)

REF CONDICION CRITERIO CAUSA EFECTO RECOMENDACION
La administracion debe definir las funciones
especificas al bodeguero.
El bodeguero no Al encargado de bodega se recomienda
Facturas de los cumple la Unica|Falta de productos € | verificar las entradas y salidas de los
) Proveedores sin funcién la  cual |ingreso de | productos con los respectivos documentos;
HH1 | NINGUNO . ; ; L
Firmas de dificulta la custodia | productos NO | como es en la compra mediante la solicitud
Respaldo y manejo de lasolicitados. de compra, facturas o guias de remision,
misma. ademas se podria utilizar documentacién
interna como es las notas de entrada.
La distribuidora debe ampliar el espacio
asignado para el almacenamiento de los
H-H 2 El espac?o €s NINGUNO Posee una sola|Perdidas por dafios a | productos, por lo que es muy reducido
muy reducido. bodega. los productos.

causando deterioro en los productos,

desperdiciandose y causando pérdidas.

Elaborado por: AUDILID
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H.H
212

No se verifica las

NIC 2: El costo de los
inventarios puede no ser
recuperable en caso de
que los mismos estén
dafados, si han devenido

Falta de productos
para satisfacer al

La distribuidora debe mantener un stock
minimo dentro de almacenamiento, para
satisfacer a los clientes, evitando de esta

manera pérdida de clientes, disminucion de

cantidades parcial o totalmente cliente, pérdida de |las ventas, un porcentaje bajo de utilidades.
mllnl.mas y| obsoletos, 0 bien si sus N_o , mantlgner) clientes. De igual manera mantener la cantidad
H-H 3 | maximas antes de precios de ningun registrd | Productos en
realizar una| Mercado han caido. interno (manual). almacenamiento méaxima en stock con el fin de cubrir
Asimismo, el roxim r .
compra simismo, €l costo de pro osacaduca_, eventuales deficiencias de los productos,
los inventarios puede no dinero sin
ser recuperable si los movimiento. evitando de esta manera dinero sin
costos est!rpados para su movimiento, capital de trabajo sin retorno,
terminacion o su venta
han aumentado. costos y gastos de bodegaje.
A la gerencia implementar papeles manuales
Falta de Al no mantenelr un i d ; de constataciones de entradas y salidas de
roductos en registro manual no |Falta de productos
H-H4 [P NINGUNA u _ : . : y

salida del producto.

fisica del producto continuo.

Elaborado por: AUDILID
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Indicadores
N° INDICADORES FORMULA EMPRESA | %0 X
Pruebas de Liquidez:
! indice de Liquidez Activo Corriente $ 785.746,39 | Veces
Pasivo Corriente $194.053,73 4,05
2 Prueba Acida Activo Corriente -Inventarios $448629,60 | Veces
Pasivo Corriente $ 194053,73 2,31
i $10641,22 | Veces
3 Razén de Efectivo Efectivo +Valores de corto plazo
Pasivo Corriente $ 194053,73 0,05
. . Activo Corriente - Pasivo
4 Capital de Trabajo Corriente $591692,66 | US$
Pruebas de Solvencia
. Nivel de Total Pasivo $19405373 | »
Endeudamiento Total Activo $844602,80 | 23%
2 Endeudamiento Pasivo Total $194053,73 | %
Patrimonial Patrimonio $58219352 | 33%
3 Concentracion Pasivo Corriente $ 194053,73 %
Endeudamiento C.P Pasivo Total $194053,73 100%
4 | Apalancamiento C.P Pasivo Corriente $ 194053,73
Patrimonio $582193,52 | 33%
s | Capital Contable a Patrimonio $58219352 |
Activo Total Activo Total $844602,80 | 69%
; %
6 Apalancamiento Activo Total $ 844602,80
Patrimonio $582193,52 | 145%
7 Activo Corriente a Activo Corriente $ 785.746,39 %
Capital Contable Patrimonio $582193,52 | 135%
g | ActivoFijoNetoa Activo Fijo Neto $58856,41 | %
Capital Contable —
Patrimonio $582193,52 | 10%
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Pruebas de Gestion

Cuentas x Cobrar a Cuentas x Cobrar (Neto) $ 450020,85 %
Vias Ventas Netas $ 2516872,65 -
Cuentas por Cobrar a Ventas 17,88% Dias
x dias afio 365
Rotacion Cuentas x 65
Cobrar Clientes .=dias cartera
ctas. X cobrar a vetas 17,88%
Meses
X meses afio 12
.=mes cartera -
$2516872,65 | Veces
Rotacién de Cartera Ventas Netas
Cuentas x Cobrar Promedio $ 450020,85 -
Inven. a Capital de Inventarios Finales $ 337116,79 %
Trabajo
J Activo Corriente-Pasivo Corriente $979800,12 34%
Costo Producto Vendido $ 2248628,72 Veces
Rotacion de Inventarios
Inventarios Promedio $337116,79 7
365 365 Dias
Dias de Inventario
Rotacion de Inventarios 6,67 55
Inventario Promedio * 365 $ 123047628 Dias
Dias de Inventario
Costo Producto Vendido $ 2248628,72 55
Rotacién de Productos Cost(? Producto.Vendldo $ 2248628,72 Veces
Terminados Inventario Promedlo Productos $337116.79
Terminados
Dias de inv. Productos 365 365 Dias
Terminados Rotacion Productos Terminados 6,67 55
Inv. Promedio Productos .
Dias de inv. Productos Terminados X 365 $123047628,35 |  Dias
Terminados Costo Producto Vendido $ 2248628,72 -
Rotacién de Activos Ventas Netas $ 2516872,65 Veces
Fijos Activo Fijo $ 58856,41 43
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" Rotacion de Activos Ventas Netas $2516872,65 | veces
Operativos Activo Corriente $ 785.746,39 3
" Rotacion de Activos Ventas Netas $ 2516872,65 | Veces
Totales Activo Total $84460280 | 3
" Ventas a Capital de Ventas Netas $ 2516872,65 | Veces
Trabajo Capital de Trabajo $591692,66 4
0,
. Ctas. x Cobrar a Ctas. por cobrar neto $ 450020,85 %
Capital Trabajo Capital de Trabajo $591692,66 | 76%
Rentabilidad
. N 0
. Rentabilidad Neta del Utilidad Neta*Ventas 0,03 %
Activo Ventas * Activo Total $2,98 8%
.. $ 68355,55 %
2 Margen Neto Utilidad Neta
Ventas $ 2516872,65 3%
Inventario $337116,79 %
3 | Inventarios a Capital
Capital $421801,86 80%

Elaborado por: Grupo Auditor
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INFORME FINANCIERO
En mi calidad de representante legal del grupo auditor, cumplo con el deber de presentar a usted

el presente informe financiero, correspondiente al ejercicio econémico del afio 2017.

1. ANALISIS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS DE LA DISTRIBUIDORA

Se presenta un analisis de los estados financieros de la DISTRIBUIDORA DICOLAIC en
concordancia con los criterios técnicos y analisis estratégicos respectivos de la situacion
patrimonial y rentabilidad de la empresa.

1.1. Estado de Situacion Financiera

La cuenta de ACTIVO esta conformada por un 93% Activo Corriente y por Activo fijo con un
7% de participacion. Al contar con un porcentaje elevado de activo corriente se analiza las
cuentas que lo componen, donde podemos observar existen un activo exigible de USD
$450.020,85 cuya integracion esta conformada por cuentas por cobrar con un 100% de
participacion; al ser una suma tan considerable contra el total de activo corriente, es evidente
no se ha considerado este punto como importante, por lo que ese debe establecer una politica
de recuperacion de cartera que evite que este indicador se recargue tanto.

Tabla 7: Activo
ACTIVO

Activo Corriente $ 785.746,39

Activo Fijo $ 58.856.41

Elaborado por: Grupo Auditor

Estado de Situacion Financiera

u ACTIVO CORRIENTE
m ACTIVO FIJO

Figura 1: Estado de Situacién Financiera
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Tabla 8: Activo Exigible

ACTIVO EXIGIBLE

Cuentas por Cobrar $ 450020,85

Documentos por Cobrar $ 0,00
Elaborado por: Grupo Auditor

Activo Exigible

= CUENTAS POR
COBRAR

= DOCUMENTOS POR
COBRAR

Figura 2: Activo Exigible

La cuenta de PASIVO esta compuesta por un lado de Pasivos a Largo Plazo con un 0% de
participacion, contra el total de Pasivos Corrientes con un total 100%. Es supremamente
importante considera estos porcentajes para analizar los ajustes pertinentes, logrando que el
pasivo disminuia transformando a largo plazo con la finalidad de tener mayor capacidad de

maniobra, que es el capital de trabajo.

Tabla 9: Pasivo

PASIVO

Largo Plazo $ 0,00

Corriente $ 194.053,73
Elaborado por: Grupo Auditor
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Pasivo

mLARGO PLAZO m=mCORRIENTE

Figura 3: Pasivo

1.1. Estado de Pérdidas y Ganancias

Podemos apreciar en el presente estado financiero que, en la relacién de las ventas netas con

los costos de Productos vendidos, este tiene un 47% de participacion.

En cuanto a los Gatos de Operacidn la empresa cuenta con un 50% de participacion en relacion

de las Ventas Netas y finalmente la Utilidad en Operacion con un 3%.

Tabla 10: Estado de Pérdidas y Ganancias

ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS
Costos de Productos Vendidos $ 2.248.628,72
Gastos de Operacion $ 2.356.108,50
Utilidad en Operacion $ 160.764,15

Elaborado por: Grupo Auditor

Estado de Perdidas y Ganancias

mCOSTOS DE
PRODUCTOS
VENDIDOS

m GASTOS DE
OPERACION

= UTILIDAD EN
OPERACION

Figura 4: Estado de Pérdidas y Ganancias
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En cuanto a los gasto de operacion mencionados previamente muy importante considera los

rubros que lo conforman ya que existen porcentuales muy elevados como por ejemplo en los

gastos de venta que estan abarcando USD $ 2.248.628,72 ddlares que representa un 94% |,

siendo el Unico gasto mas elevado, el porcentaje de gastos administrativos es de $ 114.760,43

que abarca un 5%, y los gastos generales con el 1% ; por lo que es recomendable que los gastos

de venta deben adoptar medidas necesarias con el fin de bajar el porcentaje.

Tabla 11: Gastos de Operacion

GASTOS DE OPERACION
Gastos de Administracion $114.760,43 5%
Gastos de Ventas $2.248.628,72 94%
Gastos Financiero $2.380,73 0%
Gastos Generales $ 15.967,66 1%
TOTAL $2.381.737,54 100%

Elaborado por: Grupo Auditor

Dentro de los gastos de venta se encuentra la mano de obra con un porcentaje del 0% en

respresentacion del total de los gastos, ademas tenemos un costo de venta del 99% siendo el

costo mas elevado dentro de los gasto y por ultimo costos indirectos de produccion con el 1%

dentro de los gastos de venta. Podemos interpretar que todos los costos que se producen dentro

de los gastos de venta estas sobre el costo de venta siendo el valor mas significativo dentro de

esta cuenta.

Tabla 12: Gasto de Venta

GASTOS DE VENTA
Mano de Obra Directa $ 3.930,77
Costo de Ventas $ 2.222.999,68
Costos Indirectos de Produccion $ 21.698,27
TOTAL $ 2.248.628,72

Elaborado por: Grupo Auditor
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Gastos de Venta

= MANO DE OBRA
DIRECTA

W COSTO DE VENTAS

COSTOS INDIRECTOS
DE PRODUCCION

Figura 5: Gastos de Venta

1.2. INDICES ECONOMICOS Y FINANCIEROS

Pruebas de Liquidez

v' Razon Corriente o Indice de Liquidez

Aplicando este indicador que surge de la necesidad de medir la capacidad que tiene la
distribuidora DICOLAIC para cancelar sus obligaciones de corto plazo, obtenemos como
resultado una razon corriente de 4,05 veces, esto quiere decir que por cada dolar que la empresa
debe en el corto plazo, tiene para respaldar la obligacion.

v" Prueba Acida

La distribuidora presenta una prueba acida de 2,31 veces lo que indica que por cada délar que
se debe en el corto plazo, se cuenta con USD $ 785,746.39 en activo corriente facil realizacion,

sin tener que incurrir en la venta de inventarios.

Pruebas de Gestion

v' Cuentas por Cobrar a Ventas

La distribuidora cuenta con un 18% de cuentas por cobrar en relacion a las ventas netas en el
periodo de 365 dias.

v Rotacion Cuentas por Cobrar Clientes

En cuanto a la rotacion de cuentas por cobrar clientes, esta en dias; haciendo la relacién a meses,

la rotacién se da en 65 dias y esto quiere decir que en meses tenemos 2.



73

v" Rotacion de Cartera

Se interpreta este indicador diciendo que las cuentas por cobrar de la distribuidora DICOLAIC,
giraron 65 veces durante el afio 2017. Es decir que la cantidad de la rotacion de cartera, se

convirtio en efectivo a 6 veces durante dicho periodo.

v Inventario a Capital de Trabajo

Considerando que la aplicacion de este indicador nos muestra que el inventario de capital de

trabajo asciende un 34% en relacion con el activo corriente menos el pasivo corriente.

v" Rotacion de Inventarios

El inventario de la distribuidora rota 7 veces en el periodo, es decir se convierte 55 veces por

afio en efectivo o en cuentas por cobrar.

v" Dias de Inventario

La distribuidora convierte sus inventarios de mercancias a efectivo o cuentas por cobrar cada
55 dias en promedio o, dicho de otro modo, la empresa dispone de inventarios suficientes por

vender durante 55 dias.

v" Rotacion de Productos Terminados

El inventario de producto terminado rotd 7 veces, es decir el inventario de producto terminado

se vendio totalmente 55 veces en el afio 2017.

v" Dias de Inventario Productos Terminados

La distribuidora mantuvo inventarios de producto terminado suficiente para 55 dias de venta en
el afio 2017. En otras palabras, se habria podido seguir vendiendo, sin necesidad de producir,
durante 55 dias

v Rotacion de Activos Fijos

El resultado indica que los activos fijos de la distribuidora rotaron 43 veces, esto quiere decir

que las ventas netas fueron inferiores a los activos fijos.
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v Rotacion de Activos Operativos

Al aplicar este indicador nos indica que los activos operativos de la distribuidora rotaron 3

veces, en relacién con las ventas netas.

v" Rotacion de Activos Totales

Es indicador nos indica que los activos totales rotaron 3 veces, en relacion con las ventas netas.

v Capital de Trabajo

Considerando que la aplicacion de este indicador nos muestra la capacidad que la Distribuidora
DICOLAIC para realizar sus operaciones luego de la cancelacion correspondiente de sus deudas
tenemos en el afio 2017 unos 591692,66 dolares; observando una mejor disponibilidad de

capital de trabajo para seguir cumpliendo normalmente con sus actividades diarias.
v" Ventas a Capital de Trabajo

Este indicador sefiala que las ventas a capital de trabajo ascendieron a 2,57 veces.
v Cuentas por Cobrar a Capital de Trabajo

La distribuidora tiene un alto riesgo en el capital de trabajo dado que el 46% es de cuentas por

cobrar.

Pruebas de Solvencia

v" Nivel de Endeudamiento

Al aplicar este indicador nos permite evaluar la estructura financiera de la distribuidora;
mientras menor sea la participacion del pasivo total en el financiamiento del activo menor es el
riesgo financiero, la participacion que tienen los acreedores es el 23% de la distribuidora,
razones que muestran poca incidencia sobre la propiedad y mayor seguridad para cubrir sus

obligaciones con terceros.

v" Concentracion Endeudamiento Corto Plazo

Este indicador sefiala que por cada dolar de deuda que la distribuidora tiene con terceros,
centavos tiene vencimiento corriente, es decir que del 100% de los pasivos con terceros tienen

vencimiento en menos de un afo.
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v Apalancamiento Total

Por cada dolar de patrimonio se tienen deudas por 145 %; se podria decir también que cada

ddlar de los duefios estd comprometido en un 145%.

v" Apalancamiento Corto Plazo

Por cada dolar de patrimonio se tienen compromisos a corto plazo por centavos, o sea que cada
ddlar de los duefios esta comprometido a corto plazo en un 33%, se recomienda refinanciar el

pasivo a corto plazo y transformarlo en largo plazo.

v Capital Contable Activo Total

Con este indicador se puede observar que de cada 69% son financiados con recursos propios de
la distribuidora, dando como resultado seguridad para los acreedores y mayor capacidad de

endeudamiento.
v Activo Total a Capital Contable

Este indicador sefiala que en el activo total a capital contable se obtiene un 135%.
v Activo Corriente a Capital Contable

Con este indicador se puede observar que el activo corriente a capital contable es del 135%.
v Activo Fijo Neto a Capital Contable

Este indicador sefiala que el activo fijo neto a capital contable es del 10%.

Pruebas de Rentabilidad

v" Rentabilidad Neta del Activo

La utilidad neta, con respecto al activo total corresponde al 8%, es decir que cada dolar invertido
en activo total generd centavos de utilidad neta en el afio 2017.

v" Margen Neto
De los resultados que fueron obtenidos en la distribuidora DICOLAIC se puede decir que las

ventas generaron un 3% de utilidad bruta en el afio 2017, es decir por délares vendidos se generd

centavos de utilidad.
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v Inventario Sobre Capital

Los inventarios de la empresa sobre el capital representan un 80%.

CONCLUSIONES DEL ANALISIS FINANCIERO

Luego de la presentacion del informe correspondiente como producto del anélisis financiero
practicado a la Distribuidora DISMAC de Latacunga se ha llegado a las siguientes

conclusiones:

v" Los estados financieros presentados al final del periodo 2017, han sido objeto de un
analisis financiero con el fin de determinar la incidencia econémica de la falta de control
interno determinando la situacion real de la distribuidora facilitando la toma de
decisiones.

v Al gerente general de la distribuidora DICOLAIC Sr. Luis Granda, que continde
manteniendo la buena administracion de los activos corrientes, lo cual permite que la
empresa cuente con la liquidez y solvencia inmediata para cumplir con sus obligaciones
a corto plazo considerando que cuanto mas alto sea el resultado de este indicador es
mejor para la empresa.

v En lo referente a las cuentas por cobrar recomendamos al Gerente efectuar
oportunamente los cobros al momento que se cumpla su plazo de vencimiento, evitando
de esta manera que en los estados financieros nos reflejen saldos tan elevados.

v" En lo referente al gasto de venta al Gerente, mantener un nivel mas alto de control por
lo que los resultados que refleja la misma es muy elevada. considerando que este valor
se efectla mediante los costos y gastos que se producen el mantener el producto en

inventarios.



Informe Control Interno

Empresa Auditada: Distribuidora DICOLAIC
Direccién: Provincia de Cotopaxi, Canton Latacunga, Parroquia Ignacio Flores, Niagara

Mirador

Teléfono: (03) 2664-224 Cel.: 0998-594-617 E-mail:

Naturaleza del Trabajo: Examen Especial al Componente Inventarios

Periodo: 01 Enero- 31 Diciembre 2017

GUIA DEL INFORME DE AUDITORIA
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- P.A
4.1 PROGRAMA DE AUDITORIA 11
Objetivo:
= Definir las actividades para la auditoria y sus responsables de la realizacion.
N. ACTIVIDADES RESPONSABLE FECHA
Realizacion del informe
1 |final del Examen Especial al GV.JA 21/01/2019

Componente Inventario.
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CG

4.2 CARTA A GERENCIA N° AE-0018-2016 1)1

Latacunga, 21 de Enero del 2019

Sr. Luis Granda
Gerente Propietario
Distribuidora “DICOLAIC”

Presente.

De nuestras consideraciones:

En calidad de Auditores Externos nos dirigimos a usted con el dictamen del examen especial al
componente Inventarios, sobre los procedimientos que se generaron durante el periodo de la
Distribuidora DICOLAIC, los cuales se analizaron de acuerdo a las politicas establecidas

dentro de la misma.

Mediante la verificacion de la informacidn encontrada dentro de los procesos de compra y
almacenamiento, asi como los expedientes de la constatacion fisica y con su respectiva

verificacion.

Atentamente

Ing. Jessica Gaghay
Representante del Grupo Auditor AUDILID
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C.C.FR

4.3 CONVOCATORIA A CONFERENCIA FINAL DE RESULTADOS 11

Latacunga, 21 de Enero del 2019

Sr. Luis Granda
Gerente Propietario
Distribuidora “DICOLAIC”

Presente.

Por medio del presente le hacemos la invitacion a una convocatoria de conferencia final de
comunicacion de resultados mediante la lectura del informe final del examen especial que se
realizd al componente Inventarios de la Distribuidora “DICOLAIC”, donde trataremos las

politicas internas de la misma.

La cual se llevara a cabo en el aula 16 de la Universidad Técnica de Cotopaxi el dia 20 de
Febrero del 2019 a las 14:00 pm, se dara lectura del informe con las personas implicadas y

conjuntamente a sus Auditores Externos.

NOTA: En caso de no poder asistir debera realizar un escrito el cual detalle el motivo y su

respectiva justificacion.

Atentamente

Ing. Jessica Gagiiay
Representante del Grupo Auditor AUDILID



4.4 INFORME FINAL DE AUDITORIA N° IFA 001-02-2019

AREA AUDITADA

Se audito los procedimientos establecidos dentro del manejo de Inventarios.

FECHA Y LUGAR DONDE SE APLICO LA AUDITORIA
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I.LF.A
1/5

El dia Lunes, 08 de Octubre del 2018 una vez firmado el contrato de servicios entre las dos

partes interesadas, en presencia de los representantes de AUDILID se dio inicio a al examen

especial al componente Inventarios de la distribuidora “DICOLAIC”, funcién que se desarrollo

dentro de las instalaciones ubicadas en la provincia de Cotopaxi, Cantdn Latacunga, Parroquia

Ignacio Flores, Barrio Niagara Mirador

EQUIPO AUDITOR

CARGOS NOMBRES SIGLAS
Supervisora de la Auditoria Lopez Fraga Patricia Geraldina L.F.P.G
Auditor Gaghay Vega Jessica Alexandra GV.JA
Auditor Soria Yanez Carmita Elizabeth S.Y.CE
PERSONAL CONTACTADO
NOMBRES CARGO
Sr. Luis Granda Gerente General
Ing. Martin Fisculla Contador Externo
Sr. Carlos Cofre Persona encargada de facturacion
Sr. Fernando Vega Bodeguero
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I.LF.A

ACTIVIDADES DE LA ORGANIZACION 2[5

DICOLAIC ofrece productos de primera necesidad, Alcoholicas y no Alcohdlicas, Confiteria
y Aseo.

OBJETIVO
Emitir un informe del Examen Especial al Componente Inventarios en el que se dé a conocer

el cumplimiento de las politicas de inventarios.

ALCANCE DE LA AUDITORIA
El trabajo del Examen Especial al Componente Inventarios estara enfocado a la revision de las
politicas internas del manejo de inventarios de la Distribuidora “DICOLAIC”, para asegurarse

de que los procedimientos y controles sean los apropiados.
METODOLOGIA

1. Informe de Control Interno:
v" Obtencidn del nivel de confianza y riesgo dentro de la auditoria.
v'Identificar los puntos graves.
2. Informe financiero:
v"Identificar la rentabilidad de la distribuidora.
v" Interpretacion de un conjunto de procedimientos de la informacién contable.

COMUNICACION DE HALLAZGOS
1. INFORME DE CONTROL INTERNO

PROBLEMA N° 1: La distribuidora no mantienen la cantidad minima, de los productos en
stock.

CONCLUSION: La distribuidora no mantiene ningln sistema manual que verifique la

cantidad minima de los productos a comercializar.

RECOMENDACION: La distribuidora debe mantener un stock minimo dentro de
almacenamiento, para satisfacer a los clientes. Estos productos deben ser considerados segun
su demanda, consumo o por su venta periddica. Evitando de esta manera pérdida de clientes,

disminucion de las ventas, un porcentaje bajo de utilidades y atenta a su liquidez
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I.LF.A
3/5

PROBLEMA N° 2: La distribuidora no mantienen la cantidad maxima, de los productos en

stock.

CONCLUSION: La distribuidora no verifica fisicamente los productos antes de realizar una

compra, produciendo un exceso de la misma dentro de bodega.

RECOMENDACION: La distribuidora debe mantener la cantidad méaxima en stock con el fin
de cubrir eventuales deficiencias de los productos. Estos productos deben ser considerados
segun su demanda, consumo y por venta maxima. Evitando de esta manera dinero sin
movimiento, capital de trabajo sin retorno, costos y gastos de bodegaje, el producto se vuelva
obsoleto, se corre el riesgo de caducidad y se pierde la oportunidad de disponer de mercaderia

nueva.

PROBLEMA N° 3: No existe ningun control sobre la caducidad de los productos.

CONCLUSION: La distribuidora posee un sistema informatico sobre inventarios, pero el cual

no le ayuda a llevar un control de la caducidad y existencia real de los productos.

RECOMENDACION: La distribuidora debe asignar a una persona especifica que se
encargue del control de las existencias tanto fisicas como en el sistema informatico.

PROBLEMA N° 4: En las adquisiciones de los productos solo lo verifican mediante la

proforma algunas con firmas y otras no.

CONCLUSION: El bodeguero no cumple con la Gnica funcion la cual dificulta la custodia y

manejo de la misma, causando faltantes de productos e ingreso de productos no solicitados.

RECOMENDACION: Al encargado de bodega se recomienda verificar las entradas y salidas
de los productos con los respectivos documentos; como es en la compra mediante la solicitud
de compra, facturas o guias de remision, ademas se podria utilizar documentacion interna como
es las notas de entrada. Para la salida de los productos de bodega las copias de las facturas, nota

de salida o guias de remision.
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I.LF.A
PROBLEMA N° 5: La distribuidora posee un sistema de seguridad basico. 4/5

CONCLUSION: La bodega se encuentra dentro de las instalaciones de la empresa la cual no
€S muy segura, no poseen camaras internas, ni asignada a una persona especifica que se

encargue de bodega.

RECOMENDACION: La distribuidora debe obtener capacitaciones de seguridad, ademas
instalar camaras de seguridad y asignar un responsable tnico de la entrada y salida del personal

encargado de bodega.

PROBLEMA N° 7: El espacio que esta asignado para el almacenamiento de los productos es

reducido por lo que no existe una adecuada ventilacion.

CONCLUSION: La distribuidora posee una sola bodega la cual no es suficiente para el
almacenamiento de los productos, al ser un lugar reducido no se puede tener una ventilacion

adecuada.

RECOMENDACION: La distribuidora debe ampliar el espacio asignado para el
almacenamiento de los productos, por lo que es muy reducido causando deterioro en los

productos, desperdiciandose y causando pérdidas.
PROBLEMA N° 8: La distribuidora desconoce del método de inventarios que maneja.

CONCLUSION: Las personas encargadas de facturacion de la distribuidora desconocer el

método de inventario con el que trabajan.

RECOMENDACION: La gerencia debe capacitar a sus trabajadores sobre el sistema de

inventarios que maneja, por lo que tienen un gran desconocimiento sobre el mismo.

2. INFORME FINANCIERO

CONCLUSIONES:

v Los estados financieros presentados al final del periodo 2017, han sido objeto de un
analisis financiero con el fin de determinar la incidencia econémica de la falta de control
interno determinando la situacién real de la distribuidora facilitando la toma de

decisiones.
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v Al Gerente General de la distribuidora DICOLAIC, que continte manteniendo la buena
administracion de los activos corrientes, lo cual permite que la empresa cuente con la
liquidez y solvencia inmediata para cumplir con sus obligaciones a corto plazo
considerando que cuanto més alto sea el resultado de este indicador es mejor para la

empresa.

v En lo referente a las cuentas por cobrar recomendamos al Gerente efectuar
oportunamente los cobros al momento que se cumpla su plazo de vencimiento, evitando
de esta manera que en los estados financieros nos reflejen saldos tan elevados.

v En lo referente al gasto de venta al Gerente, mantener un nivel mas alto de control por
lo que los resultados que refleja la misma es muy elevada, considerando que este valor
se efectla mediante los costos y gastos que se producen el mantener el producto en

inventarios.

Ing. Jessica Gaghay
Representante del Grupo Auditor AUDILID
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4.5. DECLARACION DE CONFIDENCIALIDAD DE LOS CONTENIDOS
DECLARACION DE CONFIDENCIALIDAD N° DC-001-001-2018

_ D.C.C
Auditores Externos “AUDILID” 1/1

Latacunga, 22 de Enero de 2019

Estimado/a:

Sr. Luis Granda

Gerente Propietario
Distribuidora “DICOLAIC”

Para asegurarnos de que se cumpla el Cédigo de Etica desde el Principio de Confidencialidad
y los lineamientos dados en el Estatuto de Auditoria Interna con relacion a nuestras
responsabilidades profesionales como Auditores y en especial con la proteccion de la
informacion que recibimos, es esencial mantener la confidencialidad de los asuntos de la
empresa, dando cumplimiento a “ser prudentes en el uso y proteccion de la informacion
adquirida en el transcurso del trabajo y a no utilizar la informacion para lucro personal o de
alguna manera que fuera contraria a la ley o en extorsion de los objetivos legitimos y éticos de

la organizacion”.

He leido, entiendo y cumplo el lineamiento dado sobre confidencialidad, en relacion con los

asuntos de la organizacion.

Atentamente,

Ing. Jessica Gagiiay
Representante del Grupo Auditor AUDILID



