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RESUMEN

El liderazgo representa la actividad del directivo, orientada a compaginar la mision
institucional con las personas de la organizacién educativa, generando
transformaciones pedagdgicas que involucra una comunicacién y organizacion
efectiva, estableciendo direccion, motivando a todos los entes sociales de esta
manera crea un ambiente que dirige a la escuela hacia una trasformacion y mejoras
de calidad, donde se maximiza la gestion educativa y administrativa. No obstante,
en el colegio Fiscal ‘Eduardo Salazar Gomez’ se observaron debilidades y
potencialidades que requieren ser abordadas formulando el siguiente problema de
investigacion: ¢Como incide el liderazgo en la gestion administracion del colegio
Fiscal ‘Eduardo Salazar Gémez’, es por ello que el presente estudio tiene como
objetivo elaborar un programa de capacitacion de liderazgo para el mejoramiento
de la gestién administrativa del colegio Fiscal ‘Eduardo Salazar Gémez’; donde la
fundamentacion epistemoldgica se centrd en los conceptos sobre el tema, para lo
cual se disefid y aplicd un programa de capacitacion para ayudar en el
fortalecimiento del mismo, el cual se desarroll6 bajo la metodologia utilizada con
enfoque de caracter cuantitativo con tipo de campo y documental. EI método
utilizado fue el deductivo, y como instrumentos de recoleccion una entrevista de
base estructurada, concluyendo un incremento de liderazgo en la gestion
administrativa.
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ABSTRACT

Leadership represents the activity of the director, aimed at combining the
institutional mission with the people of the educational organization, generating
pedagogical transformations that involve effective communication and
organization, establishing direction, motivating all social entities in this way creates
an environment that directs the school towards a transformation and quality
improvements, where educational and administrative management is maximized.
However, in the 'Eduardo Salazar Gémez' Fiscal College, weaknesses and
potentialities were observed that need to be addressed by formulating the following
research problem: How does leadership affect the administration of the 'Eduardo
Salazar Gomez' Fiscal College, that is why The objective of this study is to develop
a leadership training program for the improvement of administrative management;
where the epistemological foundation focused on the concepts on the subject, for
which a training program was designed and applied to help strengthen it, which was
developed under the methodology used with a quantitative approach with field type
and documentary film. The method used was deductive, and as collection
instruments a structured interview, concluding an increase in leadership in
administrative management.

Keywords: Leadership, administrative management, training.
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INTRODUCCION
Antecedentes:

La linea de investigacion que plantea la Universidad para los procesos de
investigacion en la cual se suscribe este estudio es: Educacion, comunicacion y
disefio para el desarrollo humano y social y se enlaza con el temario de liderazgo
en la gestién administracion, siendo esta la que busca maximizar la eficiencia y
alcanzar los objetivos de una organizacion, en este sentido la (Senplades, 2017)
hace mencién en el “Plan Nacional de Desarrollo 2017-2021 Toda una Vida” de
Ecuador, en su primer objetivo sefiala “Garantizar una vida digna con iguales
oportunidades para todas las personas”, bajo este enfoque, se denota la importancia
del contexto educacional, por lo que se considera, el fortalecimiento del sistema
que lo integra priorizando el liderazgo eficaz lo que permitira la eficiencia y equidad
educativa. En este sentido, cumple un rol de gran relevancia en el progreso y
cambios institucionales, a través de la coordinacidn, optimizacién de los recursos y
actores que lo integran, dando como resultado, la méaxima eficiencia, calidad,

productividad y competitividad.

Acentuando, lo antes mencionado, la Constitucion de la Republica del
Ecuador (2008) destaca en su articulo 26 que la educacién es un derecho de las
personas mismo que se caracteriza por ser ineludible e inexcusable del Estado, por
lo que es un &rea prioritaria de la politica publica y de la inversion estatal.
Conjuntamente, en el articulo 28 se hace mencién que la educacion respondera al
interés publico y no estard al servicio de intereses individuales y corporativos.
Ademas, a ello se suma la Ley Organica de Educacion Intercultural (LOEI) (2017),
en su articulo 15 dispone que la comunidad educativa, es el conjunto de actores
directamente vinculados a una institucion educativa siendo estos lo que promoveran
la integracion, para ello se desarrollan acciones para el bienestar comun.
Finalmente, en el articulo 19 hace mencidn a que el Estado en todos sus niveles de
gobierno y en ejercicio concurrente de la gestion de la educacion, planificara,
organizard, proveera y optimizara los servicios educativos considerando criterios
técnicos, pedagdgicos, tecnoldgicos, culturales, u otros; con el fin de garantizar la
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calidad para el inicio de la operacion y funcionamiento de las instituciones

educativas.

En este orden de ideas, el planteamiento del problema yace en la necesidad
de un plan de liderazgo en la gestion administrativa del colegio Fiscal ‘Eduardo
Salazar Gomez’, mismo que se encuentra enfocado, en un modelo de liderazgo
eficiente que permita instaurar Optimos canales basados en confianza,
comunicacion, trabajo en equipo, de este modo se estima que el proyecto direccione
la labor institucional encaminada a la comunidad educativa y a la gestion
administrativa, con el objetivo de mejorar la calidad educativa en base a los
lineamientos de la LOEI. Tomando en consideracion lo citado por la literatura,
Chiavenato (2017) hace mencién que las relaciones de liderazgo en la comunidad
educativa, interviene directamente a la gestion administrativa de una institucion
educativa, generando resultados positivos o negativos en la calidad de sus servicios,

y el clima organizacional del mismo.

En este orden, los denominados gerentes educativos escolares estan
vinculados a la denominada gestion de liderazgo vinculado a la mejora del entorno
educativo y laboral. Considerando aquello, un exitoso liderazgo es determinante
para lograr los propositos de la calidad educativa, asi como la transformacién de la
organizacion y el funcionamiento interno, asi como de la gestion de la funcién
supervisora; es decir, el alineamiento de toda la estructura educativa hacia el logro
educativo (Guadamuz & Ortiz , 2015).

En base a lo mencionado en el epigrafe anterior, Yépez et al., (2020),
refieren que, el liderazgo en la gestién administrativa, es el segundo factor interno
a la escuela que mas relevancia tiene en los logros de aprendizaje, siendo la primera

la labor pedag6gica docente.

De esta manera, es el modelo de liderazgo actual de una institucion escolar,
el que delimita o permite el éxito educativo, para ello se requiere el quiebre de las
gestiones burocraticas de los centros escolares, y se de paso a modelos de
autonomia mas flexibles, en donde se desarrolle el proceso de adaptacion a nuevos
contextos. Para Mateus (2019) dentro de las organizaciones se debe producir
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cambios que deben generarse en primer plano de manera interna y de modo
colectivo, promoviendo a los implicados a la busqueda de los objetivos comunes
para impulsar la mejora y el desarrollo organizacional de las instituciones

educativas.

De acuerdo a ello, una efectiva gestion de liderazgo administrativo, encierra
en su contexto una serie de aspectos, como: la planificacion, organizacion,
direccién, control y evaluacion. De este modo, los actores principales que
conforman la institucion educativa, deben poseer capacidades de saber como actuar
en los diferentes escenarios, por lo que se requiere fortalecer sus capacidades de

liderazgo para desempefiarse adecuadamente en los mismos.

Considerando, el liderazgo a nivel global en el campo de la educacion se
conoce que, en paises como Francia, Italia y Inglaterra la figura directiva ya esta
profesionalizada, es decir, que se toma en cuenta la formacion para ejercer el cargo,
asi como las aptitudes de una direccién fuerte en la toma de decisiones con criterio
propio y la consolidacion laboral; en Espafia, existe una brecha de la
profesionalizacion del cargo directivo, sin embargo, se le ha otorgado

paulatinamente la importancia de la formacion directiva (Camarero, 2015).

En lo que refiere América Latina, la literatura sefiala que son diversas las
realidades que se viven en temas de las organizaciones estructurales de sus sistemas
educativos en los diferentes niveles de educacion, asi como las caracteristicas de
gestion, siendo el concepto de liderazgo el que estd estrechamente vinculado con
las funciones del director de un centro educativo (Vaillan, 2015). En este sentido,
el liderazgo ocupa un lugar significativo en el campo educacional, de este modo la
Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
(UNESCO) (2014), expone que en los tltimos afios se les ha otorgado importancia
a las politicas educativas para la promocion del liderazgo de los directores de
centros educativos. Otros enfoques sefialan que, en muchos centros educativos de
América Latina, el rol del director se resume a trabajos netamente administrativos
y de gestion (Vaillan, 2015).



En el contexto ecuatoriano, el Ministerio de Educacion (2018), a través de
la Dimension de Gestion Administrativa orienta a quienes conducen la institucién
a fin de que su liderazgo se apoye con la participacién comprometida de miembros
internos y externos al centro educativa, para ello se establecen procesos de
organizacion interna, asi como la gestion para contar con el personal capacitado y

los éreas fisicas y equipamiento adecuado.

Sin embargo, la literatura hace mencion que, en algunas provincias de la
costa ecuatoriana prevalece un estilo y tipo tradicional de ejercer el liderazgo
educativo con un papel muy absoluto de la accion del director como figura principal
en la cadena de mando dentro de una institucion educativa (Balda & Guzman,
2015). Otra aportacion literaria sefiala que, en Ecuador existe la necesidad de
redoblar los esfuerzos por conseguir un modelo de direccion que contribuya a
conseguir una escuela de calidad, por lo que expone textualmente que, “si se
presentan posibles transformaciones se podria dar inicio al proceso de cambio de
perfil de un directivo tradicional a uno innovador cuya gestion se base en procesos
de comunicacion e interaccion entre lo pedagdgico y lo organizativo” (Garcia J. ,

2016, pag. 269).

Bajo estas referencias se formuld el siguiente problema ;Como incide el
liderazgo en la gestion administrativa de la direccion del colegio Fiscal ‘Eduardo
Salazar Gémez’?; de este modo su Objetivo general: Fortalecer el liderazgo en la

gestion administrativa del colegio Fiscal ‘Eduardo Salazar Gomez’
Para alcanzar el mismo se planted cuatro objetivos especificos:

1. Determinar el fundamento epistemoldgico de liderazgo en la gestion
administrativa.

2. Diagnosticar el tipo de liderazgo que caracteriza a la gestion administracion
del colegio Fiscal ‘Eduardo Salazar Gémez’.

3. Diseflar un programa de capacitacion de liderazgo de la gestidn
administrativa.

4. Determinar el impacto de la aplicacion del programa de capacitacion de
liderazgo de la gestion administrativa.
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Para alcanzar estos se formuld un sistema de tareas; a saber:

Tabla 1 Sistema de tareas en relacion a los objetivos planteados

Tareas

Objetivos
Objetivo especifico 1:
Determinar el fundamento

epistemoldgico de liderazgo en
la gestion administrativa.

Objetivo especifico 2:
de

liderazgo que caracteriza a la

Diagnosticar el  tipo
gestion administrativa de la
direccion del colegio ‘Fiscal
‘Eduardo Salazar Gomez’.
Obijetivo especifico 3: Disefiar
un programa de capacitacion
de liderazgo de la gestidn
administrativa.

Obijetivo especifico 4:
Determinar el impacto de la
aplicaciéon del programa de
capacitacion de liderazgo de la

gestion administrativa.

Investigacion a través de la literatura de la
de

administrativa, considerando factores sociales,

variable liderazgo en la gestion
psicologicos e histdricos.

Valorar los resultados de las técnicas aplicadas,
lo que permitira conocer el tipo de liderazgo

que caracteriza a la institucion.

Establecer los métodos, técnicas y contenido

que formaran parte del plan de capacitacion.

Valorar los conocimientos y competencias que
se han adquirido a través del plan de

capacitacion.

Elaborado: Deisy Broncano (2021).

El problema ha transitado por dos etapas que se detallan en la siguiente

tabla;



Tabla 2 Etapas del problema de investigacion

Etapas

Descripcion

Etapa 1:

Empirica/Jefatura

Etapa:

Empatia/Liderazgo

Las escasas acciones de formacion en temarios como el
liderazgo en el contexto educativo, hacen que sus lideres
ejerzan su labor de manera empirica o burocrética, dejando
en el olvido la flexibilidad y la capacidad de adaptacion de
nuevos modelos. De este modo, las organizaciones que no
sean prestas a aprender a desarrollarse y hacer frente al
cambio de liderazgo, no tendran futuro en el éxito

académico (Yépez, Garcia, Cabrero, & Erazo, 2020)

El personal o lider administrativo de una institucién
académica necesita ejercer una influencia social en el cual
busca la intervencion voluntaria de sus subordinados en un
esfuerzo por alcanzar los objetivos de la organizacion, asi
como de administra, eficientemente los recursos, humanos,
financieros, materiales y tecnolégicos. Sin embargo, si es
direccionada por los paradigmas tradicionales, sumado al
escaso conocimiento, su gestion no sera exitosa en lo que
compete en sus metas y los objetivos institucionales.
(Sardon, 2017).

Elaborado: Deisy Broncano (2021).

El desarrollo del presente estudio resulta ser conveniente, porque permite

analizar la situacion problematica y tomar acciones que respondan a su solucion

viable. Ante lo expuesto, se adiciona que, éste estudio representa relevancia social,

por cuanto se aspira que por medio del cambio del tipo de liderazgo, se logre

fortalecer la gestion administrativa, por ende, abriran espacios para la participacion

activa de los actores que integran la institucion.

Asimismo, se justifica desde el valor tedrico, porque se aborda estudios e

investigaciones, internacionales y nacionales relacionada con la tematica, las cuales
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aportan conceptos y constructos que ayuda ampliar la cosmovision de la
importancia del liderazgo educativo en la la mejora de la gestion administrativa, lo
cual incide en el desarrollo educativo. Esto fortalece las acciones que se disefien en
la propuesta, porque tendran un fundamento tedrico que permita llevarlo a la
practica. En cuanto, a la utilidad metodoldgica la investigacion servird de
antecedente para otros estudios que estén relacionados con la tematica.

Como beneficiarios de la investigacion se consideran de dos tipos. El
primero, los estudiantes, como beneficiarios directos, por cuanto en ellos se centra
la educacion, por ende, todas las mejoras que se realicen en cada aspecto
institucional, deben estar enfocados en ellos para procurar brindarles una educacion
de calidad. EI segundo son los docentes y el directivo, como beneficiarios
indirectos, porque tienen a su disposicién un programa de capacitacion de liderazgo
de la gestion administrativa que les les ayudara a desarrollar un liderazgo efectivo,

acorde a su realidad, y que se disefid en base a sus necesidades detectadas.

Respecto a la metodologia utilizada para la investigacion, el enfoque
seleccionado fue de carécter cuantitativo, que permitié recopilar informacion
completa, que fue contrastada entre los directivos y docentes para una mejor
interpretacion, comprender los fendmenos y resolver problematicas que se
presentan en las instituciones educativas. El enfoque cuantitativo aporta
informacion importante desde un punto de vista tedrico y numérico, lo cual le
otorga mayor validez y la posibilidad de realizar las comprobaciones necesarias

para asegurar la fiabilidad de los resultados presentados (Arévalo et al. 2020).

Respecto al tipo de investigacion, esta es una investigacion de campo. ya que, se
investigd de primera fuente el objeto de esta investigacion; es decir, se diagnosticd
el liderazgo en la gestion administrativa en el colegio fiscal ‘Eduardo Salazar
Gomez’ a los directivos y docentes de la institucion; por otra parte, el disefio es
cuasi-experimental, ya que la propuesta sera aplicada a las autoridades y personal

docente que se testeara su impacto.

En relacion al método utilizado en el estudio es el deductivo, puesto que no se
manipulo variables, se partio de la teoria que existe dada por varios autores, por
7



tanto, corresponden al anélisis documental, con el que se realizo6 la fundamentacion

tedrica del trabajo desarrollado.

Como instrumentos de recoleccion de datos se utilizd, en primer lugar, una
entrevista de base estructurada.  Este instrumento corresponde a una guia de
entrevista, la cual constd de siete (7) interrogantes orientadas a identificar las

siguientes dimensiones:

e Liderazgo

e Gestién administrativa

En la presente investigacion. se distinguio dos tipos de beneficiarios, directos e
indirectos. Los beneficiarios directos son doce docentes y los beneficiarios

indirectos tres directivos.

Tabla 3 Unidad de estudio

Poblacion N°
Docentes 12pro
Autoridades 3
Total 15

Fuente: Colegio Fiscal “Eduardo Salazar Gomez”.

Elaborado por: Deisy Broncano (2021).

En concordancia con lo anterior, se asumié la modalidad de proyecto
factible los autores Palella y Martins (2017), lo definen como aquel que, “Consiste
en elaborar una propuesta viable destinada a atender necesidades especificas,
determinadas a partir de una base diagnostica” (p. 97). En términos més precisos,
el problema parte de las condiciones concretas que deben cambiarse para mejorar
la gestion administrativa a través del liderazgo, mediante el disefio de una solucion
factible, en este caso, un programa de capacitacion de liderazgo de la gestion

administrativa.



CAPITULO . FUNDAMENTACION TEORICA
1.1 Antecedentes

Las presentes investigaciones que estan relacionadas con el trabajo de
investigacion sobre el liderazgo en la gestion administrativa de instituciones de
indole educativa, para ello se realizd la revision de repositorios de indole

internacional y nacional.

De esta manera, un articulo publicado por Revista Complutense de
Educacion, y efectuado por Sandoval et al., (2020) denominado “Los retos del
director escolar novel: formacidn inicial y liderazgo” misma que centrd su objetivo
en describir y analizar las dificultades del directivo escolar en sus primeros afios.
Para ello su enfoque metodoldgico fue cualitativo, descriptivo, interpretativo. En
donde los resultados expusieron que la complejidad y las caracteristicas peculiares
de cada institucion, dadas por el contexto, la carencia de recursos financieros y de
equipos de apoyo capacitados en los diferentes ambitos de la gestion, aunados a los
vacios en la formacion desbordan sus buenas intenciones y el tiempo real disponible

que dedican a su labor.

Como conclusion sefial6 que se debe desarrollar un liderazgo escolar que
habilite al director novel para incorporar las caracteristicas sistémicas de las
personas, las instituciones y los contextos en la toma de decisiones., asimismo, hace
mencion que se deben potenciar en los programas de formacién la basqueda de
explicaciones mas completas e integradoras para dar respuestas efectivas a los

desafios de realidades escolares, complejas, poliédricas y dindmicas.



El estudio de Sepulveda y Aparicio (2019), titulado: “Habilidades de
liderazgo instruccional de directores y sus equipos de gestion de escuelas de
la region del Biobio, Chile: fortalezas y desafios”, se centra en describir las
habilidades de liderazgo con un enfoque instruccional de directores, equipo de
gestion y docentes de establecimientos educativos, para ello se estimo su
desarrollado en establecimientos educativos localizados en 12 comunas de la
region, en donde 17 establecimientos participaron en la toma de muestras; 13 de

ellos son colegios publicos y 4 son particulares subvencionados.

Como herramienta de medicion se us6 la Escala de Percepcion de la Gestion
Instruccional de Directores (PIMRS). Los resultados expusieron que no existen
diferencias significativas en la valoracién de los encuestados en la implementacion
de las tres dimensiones establecidas en el rol del director para trabajar junto con el
cuerpo docente, trabajo del director en coordinar y controlar el plan académico del
colegio, y finalmente, las actividades asociadas a crear una cultura escolar que
favorezca la excelencia basada en el rigor académico y altos estandares de
desempefio. Asimismo, se determind que los docentes presentan diferencias
significativas con respecto a los miembros del equipo directivo en término de las

tres dimensiones y diez funciones establecidas.

Un estudio realizado en Managua, efectuado por Cortez et. al., (2021)
denominado “Liderazgo del equipo de direccion en el desempefio de las funciones
administrativas del Colegio Parroquial San Rafael N° 1, en el turno matutino
ubicado en el Distrito IV del departamento de Managua en el periodo Del Il
Semestre Del 20207, expone como objetivo general valorar la incidencia del
liderazgo del equipo de direccion en el desempefio de las funciones administrativas,
por lo que sus métodos son de origen cuantitativo con implicaciones cualitativas;
con enfoque descriptivo y finalidad de corte transversal; la muestra fue aleatorio
con un total de 41 personas, conformada 3 personas del equipo administrativo, 10
docentes y 30 estudiantes. Los resultados exteriorizaron que el liderazgo que ejerce
el equipo de direccién es democréatico, admitiendo una adecuada relacion con los
docentes, sin embarg0, se requiere mayor tiempo disponible para el desempefio de

las funciones del cargo.
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En Pert, Roldan (2020) desarroll6 una investigacion la cual denomino:
“Liderazgo directivo y gestion administrativa en instituciones educativas de una red
del distrito de Comas”, mismo que su objeto de estudio se basé en determinar la
relacion entre el liderazgo directivo y la gestion administrativa en instituciones

educativas de una red del distrito de Comas.

El método investigativo que empled fue el cuantitativo, de disefio no
experimental, teniendo como muestra no probabilistica conformada por 116
profesores pertenecientes a 3 colegios, se hizo uso la técnica de la encuesta. Los
resultados expusieron que, existe relacion directa entre el liderazgo directivo y la
gestion administrativa en instituciones educativas de una red del distrito de Comas,
2019. Ademas, el valor del coeficiente de correlacion Rho es = ,634 lo que indica

una correlacion positiva de nivel medio alto. La significancia p =,000 < ,050.

En el contexto ecuatoriano, Arauz (2017) en su trabajo de titulacion
“Liderazgo y su incidencia en la gestion administrativa de la unidad educativa 24
de mayo del canton Quevedo”, publicado por la Universidad Técnica de Babahoyo,
tuvo como objetivo de estudio, determinar la incidencia del liderazgo en la gestion
administrativa de la unidad educativa, por lo que su metodologia fue de origen
cuantitativo, teniendo como muestra a 56 docentes, mismos que fueron

encuestados.

Su proceso indagatorio le permitié evidenciar que las autoridades de la
institucion no aplican estrategias de liderazgo, y que la comunidad educativa se
halla inconforme, pese a ello, existe una minoria que aluden que algunas veces si
se consigue avanzar en la consecucién de objetivos, otros de los puntos
desfavorables es que los docentes no mantienen buenas relaciones interpersonales.
De este modo se concluye que, se debe buscar nuevos procesos de la gestidn

administrativa para optimizar las falencias encontradas en la comunidad educativa.

El estudio de Carriel (2020), titulado “El liderazgo en la gestion
administrativa de las escuelas de educacion basica de la coordinacion zonal 5 —
distrito 12D05 Palenque Vinces —educacion”, mismo que expone como objetivo

diagnosticar los tipos de liderazgo que aportan en la gestion administrativa para
11



mejorar la calidad institucional. En base a ello su enfoque metodolégico fue
cuantitativo de tipo transversal, de este modo se realizaron encuestas a los docentes.
Los resultados sefialaron que, los servidores publicos que laboran en las escuelas,
generan mayor responsabilidad con la institucién mientras mas tiempo permanecen

en ella, lo que trasciende en la relacion entre directivos, docentes y administrativos.

De acuerdo con los antecedentes y estudios previos, se sintetiza en la postura
de que el liderazgo en el contexto educativo desarrollado con pertinencia y
adecuado a las necesidades son un factor elemental para la formacion y mejores
resultados académicos, lo que conlleva al alcance de objetivos tanto institucionales
como educativos. Desde este enfoque, Sierra (2016) destaca la importancia de
establecer un liderazgo fundamentado en la capacidad de dirigir la gestion
institucional y la manera de orientar sus decisiones con un enfoque autocritico y
reflexivo. Asimismo, comprende la necesidad de manejar la informacion adecuada
para empoderar, delegar y proyectar los conocimientos desde su praxis pedagdgica,

basada en valores éticos.

1.2 Fundamentacion epistemoldgica

En este apartado se realizard la fundamentacion epistemoldgica sobre el
liderazgo en la gestion administrativa de instituciones de indole educativa, asi como
los estandares de la gestion escolar, para lo cual se considera aspectos teoricos, 1os

cuales se mencionan a continuacion.

1.2.1 Liderazgo

El liderazgo es caracterizado por ser un arte de motivar y alentar a las
personas a alcanzar sus metas individuales y comunes., lo que implica poder
inspirarse a si mismo y a otros para alcanzar su potencial, de este modo dentro del
lugar de trabajo, el liderazgo implica dirigir equipos y trabajar con ellos para

desarrollar estrategias de desarrollo que cumplan con los objetivos propuestos.

En tal sentido, Saavedra (2019) expone que el liderazgo en el campo

educativo, es un reto para los directivos y docentes, quienes han de asumir tal
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liderazgo como la competencia necesaria para aprender a tomar la mejor decision
en contextos diversos; por ello, el lider de las organizaciones educativas debe
proporcionar los recursos, herramientas y motivacion para erradicar los viejos
esquemas de liderazgos que impiden el avance y la innovacion. De acuerdo a esto
se puede exponer que, el liderazgo en el campo, es dirigido por los profesionales
docentes, quien cumple el rol de educador, por lo que este debe asumir aptitudes
gue generen acciones que permitan optimar un sinnimero de contextos, asimismo,

debe brindar escenarios educativos apropiados que faciliten la praxis educativa.

Para Coughlin y Baird (2016) el liderazgo pedagdgico, se desarrolla a través
de un lider o guia del estudio del proceso de ensefianza y aprendizaje.
Conjuntamente, el lider se visualiza a si mismos como socios, facilitadores,
observadores y coaprendices junto con educadores, nifios y familias, es por ello que
establece disposiciones que son Utiles para los actores educacionales en su practica
diaria. Extrapolando dicha conceptualizacion se puede destacar que para que el
liderazgo se desarrolle, debe existir un lider en el campo educativo, mismo que se
caracteriza por poseer ciertas caracteristicas o atributos ya expuestos anteriormente,
siendo estas las que les permiten direccionar un grupo de individuos mediante

acciones que conllevan a un fin determinado en un area de estudio.

De este modo, el liderazgo en el eje escolar, es considerado como un
fenémeno social con determinadas caracteristicas, sin embargo, no como un
atributo del individuo sino como un sistema de organizacion social, en donde se
definen acciones en base a las funciones de cada uno de sus actores educativos. En
referencia a lo mencionado, se puede indicar que no se centra en las particularidades
de un ser humano sino en una estructura general, misma que detalla labores en

fundamento de las asignaciones que posee cada individuo en un contexto explicito.

Bajo este orden de ideas, para que exista una adecuada gestion institucional
se debe establecer un liderazgo pedagdgico fundamentado en la capacidad de dirigir
la gestién institucional y la manera de orientar sus decisiones con un enfoque
autocritico y reflexivo. De este modo, se establece que en la administracion del eje

educacional se desarrolla a través del conjunto de politicas y mecanismos
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destinados a planificar, organizar, ejecutar y controlas las acciones y los recursos
institucionales (Sierra, 2016). De acuerdo a ello, Pozner (2015), para “que exista
una exitosa gestion institucional se debe desarrollar un conjunto de acciones,
relacionadas entre si, que emprende el equipo directivo de una escuela para
promover Yy posibilitar la consecucion de la intencionalidad pedagodgica para la
comunidad educativa” (pdg. 70). En concordancia, a lo expuesto por la autora esta
accion implica exponer actividades que conllevan practicas cotidianas que permiten
administrar y mantener el funcionamiento de los recursos existentes en los campos

educativos.

1.2.1.1 Caracteristicas Generales del Liderazgo

En el ejercicio del liderazgo se ha establecido que este implica la capacidad
de realizar cambios en varios aspectos de cualquier tipo de organizacién, de este
modo, el liderazgo, se desarrolla a través de un delicado equilibrio entre rasgos,
habilidades, comportamientos, fuentes de poder, y aspectos de la situaciéon. De esta
manera, un liderazgo eficaz comienza con la capacidad fundamental de creer en
uno mismo, por lo que incorpora aspectos como la madurez, principio y
competencia que se transforma en la determinacion y direccion, bajo este enfoque,
se proporciona confianza para adoptar el generar motivacion, autoestima y trabajo
en equipo (Hasan, 2019). Es decir, que, el liderazgo empieza con la capacidad de
autoconfianza e incorpora caracteristicas que parten desde la madurez, conviccion
y experiencia que se traduce en un propdésito y una direccion, de tal modo, que,

exista la claridad de vision que se da en los grandes liderazgos.

En este orden de ideas, Vojta (2020) sefiala que los individuos que tienen el
rol de lideres necesitan poseer confianza para desarrollar la autoestima en los demas
y aun asi mantener un fuerte grado de integridad en si mismos. Con esto surge la
capacidad de influir en una organizacion, lateralmente y por debajo, asi como
internamente y externamente. Conjuntamente, el autor hace mencién que, en el
proceso de movilizacion del compromiso debe ser generado con una comprension
clara, siendo esta fundamental para el éxito, ademas de estar conexa a la confianza,

un elemento vital vinculo con el logro dentro de la organizacion, esta Gltima esta
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ligada indirectamente proporcional al riesgo, por lo que a mayor confianza es menor

el riesgo.

En concordancia a ello, Kapur (2020) expone que, para comprender las
caracteristicas del liderazgo efectivo, es necesario identificar las conducta y rasgos
de los lideres, por lo que se debe tomar en cuenta las caracteristicas innatas, estos
son, nivel de energia, resistencia fisica y tolerancia al estrés, siendo estas tres
caracteristicas las que permiten a los lideres lidiar con el estrés y otros tipos de
situaciones engorrosas Yy tediosas. En base a ello, este autor hace hincapié que, para
un adecuado liderazgo, se requiere de aspectos como la confianza y autoestima, de
este modo, se pueden alcanzar metas y objetivos dificiles y tediosos, de una manera
organizada, asimismo, se deben reforzar estas caracteristicas para guiar y conducir
a sus subordinados en la direccion correcta. Por lo tanto, los lideres cumplen con la
necesidad de motivacion y estimulacion de la mentalidad de sus subordinados,
quienes algunas veces no son conscientes en términos de medidas y enfoques en la

implementacidn de tareas y funciones y consecucion de metas y objetivos.

En este sentido, la revista Center for creative leadership (2021) establece en
su articulo titulado: caracteristicas y cualidades del liderazgo, argumenta sobre 10
cualidades esenciales en su desarrollo, como son, integridad, habilidades para
delegar, comunicacién, conciencia de si mismo, gratitud, agilidad de aprendizaje,
influencia, empatia, coraje y respeto. Siendo la integridad de gran relevancia,
misma que puede no ser necesariamente una métrica en las evaluaciones de los
empleados, la integridad es un rasgo de liderazgo esencial para el individuo y la

organizacion.

Conjuntamente, esta puede ser un punto ciego potencial para las
organizaciones, por lo que deben reforzar la importancia de la honestidad y la
integridad para los lideres. Bajo este enfoque Kapur (2020) hace mencion que la
integridad es la practica de ser honesto y mostrar una actitud consistente y
adherencia intransigente a sélidos principios y valores morales y éticos, en otras
palabras, integridad es considerada como honestidad y precision en las acciones

que se realizan.
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Asimismo, la habilidad para delegar, es una de las responsabilidades
centrales de un lider, pero puede ser complicado delegar de manera efectiva, por lo
que el objetivo no es solo liberarse, sino también permitir que sus subordinados
directos crezcan, faciliten el trabajo en equipo, brinden autonomia y conduzcan a
una mejor toma de decisiones. Los mejores lideres generan confianza con los

empleados para poder delegar de manera mas eficaz.

En este orden la delegacion es la asignacion de cualquier autoridad a otra
persona, normalmente de un gerente a un subordinado para realizar actividades
especificas, es uno de los conceptos centrales de liderazgo de la direccion (Kapur,
2020). Para un liderazgo efectivo, se debe dar la comunicacion efectiva, mismos
que se encuentran entrelazados, de este modo, los lideres son comunicadores
habiles que pueden comunicarse de diversas formas, desde transmitir informacion

hasta inspirar a otros y asesorar a los subordinados directos.

De esta manera, la calidad y eficacia de la comunicacion entre los lideres de
su organizacion también afecta directamente el éxito de la misma (Leading
Effectively Staff, 2021). En lo que refiere a las destrezas y habilidades de los lideres
estos deben poseer algunas para llevar a cabo su trabajo, entre sus capacidades se
cuenta las habilidades de comunicacion, tiempo habilidades de gestion, habilidades
de liderazgo, habilidades de resolucion de problemas, habilidades analiticas,
pensamiento critico, habilidades de presentacion, habilidades para la toma de

decisiones, habilidades técnicas, ética y métodos de resolucion (Hasan, 2019).

Conjuntamente, en el mismo articulo se expone que otros aspectos como la
conciencia de si mismo, siendo este un rasgo mas enfocado hacia adentro, la
conciencia de uno mismo y la humildad son primordiales para el liderazgo, de este
modo cuanto mejor se comprenda a si mismo y reconozca sus propias fortalezas y
debilidades, més eficaz podra ser como lider. Del mismo modo, es la gratitud la que
conduce a una mayor autoestima, y un mejor liderazgo. Asi también se denota la
agilidad de aprendizaje, siendo esta la capacidad de saber qué hacer cuando no se
sabe qué hacer. Considerando ello, se puede sefialar que la confianza no es una

caracteristica innata ni fija, sino que es la habilidad que se puede adquirir y mejorar
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durante un periodo de tiempo, por lo que una de las formas importantes de conseguir
mejoras en los niveles de confianza es practicarlo de forma regular (Kapur, 2020).

La literatura (Leading Effectively Staff, 2021), establece que otras
caracteristicas, estan determinadas por aspectos como la influencia, siendo aqui en
donde se percibe la capacidad de convencer a la gente a través de apelaciones
I6gicas, emocionales o cooperativas es un rasgo importante de los lideres
inspiradores y eficaces. Ademas de la empatia esta relacionada con el desempefio
laboral y es una parte fundamental de la inteligencia emocional y la eficacia del

liderazgo.

En concordancia con lo antes descrito, Hasan (2019) sefiala que, la empatia
se refiere a la capacidad de comprender los sentimientos de los demés como si uno
fuera tener ellos mismos, dentro de las organizaciones, algunas veces los empleados
se encuentran abrumados por un sinndmero de problemas y dificultades, siendo
aqui en donde interfieren con las tareas laborales. Finalmente, el coraje, en acciones
como la exponer nuevas ideas 0 mandatos o proporcionar comentarios a un
subordinado directo o sefialar una inquietud para alguien de mayor jerarquia. Esta
ultima, ligada al respeto, misma que es una de las cosas mas importantes que puede
hacer un lider, siendo esta la que permite el aliviar tensiones y conflictos, crear
confianza y mejora la eficacia. Una (ltima caracteristica es la inteligencia
emocional, misma que refiere a la capacidad de monitorear las propias y las
emociones de otros individuos, de este modo se controlan las emociones, y se

formulan medidas para hacerles frente en una manera eficaz.
1.2.1.2 Teorias del liderazgo

En lo que refiere a las teorias que se conexa con el liderazgo Bass (1990)

expone tres maneras basicas que convierten a las personas en lideres:

1. Teoria del atributo: Esta teorizante se encuentra atribuida a la personalidad
innata de algunas personas, quienes ejercen de una forma natural a

funciones de liderazgo, sin embargo, esta capacidad es muy poco comun.
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Se la denomina también teoria del “lider que nace o lider natural”, en donde
un individuo tiene la capacidad o talento natural para dirigir a otras.

2. Teoria de grandes acontecimientos: una crisis 0 un acontecimiento
transcendental puede formar cualidades extraordinarias de liderazgo a un
individuo ordinario.

3. Teoria del liderazgo transformador: las personas pueden decidir convertirse

en lideres a través del aprendizaje de destrezas de liderazgo.

Estas teorias de liderazgo buscan explicar como y por qué ciertas personas
se convierten en lideres, por lo que suelen centrarse en las caracteristicas de los
lideres, asimismo, identificar los comportamientos que las personas pueden adoptar

para mejorar sus propias habilidades de liderazgo en diferentes situaciones.

En este sentido, las diferentes teorias de liderazgo pueden ayudar a
comprender los tipos de lideres que las empresas demandan en los tiempos
modernos y aprender a diferenciar las habilidades que se debe potenciar o poner en
practica en una u otra situacion. Para Norefia (2021) se destacan 3 teorias de
liderazgo:

La teoria situacional: de Hersey y Blanchard (1969) muestra el liderazgo en
funcién de la conducta en la relacién y la conducta hacia la tarea (alta relacion y
baja tarea; baja relacion y baja tarea; alta tarea y baja relacion, y alta tarea y baja
relacién), la madurez de los seguidores (alta, moderada, baja) y el tipo del lider
(delegar, participar, vender y decir). En ella, los lideres deben ajustarse a la
situacion de su equipo y cambiar su forma de actuar de acuerdo a como se sucede
dicha situacion. Es decir, deben modificar los incentivos, las formas de motivacion
que emplean, las exigencias que promueven entre los empleados, las formas de

tomar decisiones, entre otras.

La teoria participativa: En 1973 VVroom y Yetton desarrollaron el modelo de
liderazgo participativo, esta teorizante envuelve una decision de llevar a cabo
mejorias y progresos comprendiendo los puntos expuestos por quienes tienen que
tomar y ejecutar las decisiones. Este tipo de teoria contempla el papel del otro en el
proceso de toma de decisiones, sin afectar la posicion del lider, aunque buscando
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siempre la contribucion de los demés por sobre la imposicion de formas de accion.
El objetivo que buscan estas teorias es que los liderados se sientan valorados y

comprometidos.

Y la teoria de relaciones o transformacionales: Establecida por Burns
(1978), quien definio los tipos de liderazgo como transformacional y transaccional.
Burns definio el liderazgo transformacional como la capacidad de influenciar
positivamente en el comportamiento de los demas y el liderazgo transaccional como
el que se centra en el intercambio de algun incentivo para ejecutar un trabajo
determinado (Méndez, 2009). Esta es, sin lugar a dudas, la teoria que mas favorece
a los lideres, en ella, lo importante no es tnicamente el rendimiento del grupo, sino
el maximo desarrollo del potencial de cada integrante. Un lider transformacional
sera aquel que consiga combinar el interés del grupo con el interés de cada
individuo que lo integra. Para ello, busca ganarse la confianza de los mismos

mediante una relacion sélida de inspiracion y cooperacion mutua.
1.2.1.3 Principios de Liderazgo

Cuando se refiere a la responsabilidad compartida, los buenos lideres saben
el concepto de “ser, hacer, conocer,”, de esta manera National Minority AIDS

Council (2009) sefiala once inherentes principios:

1. Conocerse a si mismo y mejorar, de modo que se fortalezcan las habilidades
de liderazgo a través del aprendizaje continuo.

2. Sertécnicamente capaz, de conocer y poseer un conocimiento sélido acerca
de la labor de los colaboradores.

3. Buscar y asumir la responsabilidad por sus acciones, asi como la manera de
conducir a la organizacion hacia nuevas metas, del mismo modo se debe
asumir los errores, y el posterior analisis de las situaciones problematicas,
para sus respectivas correcciones.

4. En base al anterior numeral la toma de decisiones deben caracterizarse por
ser firmes y oportunas, a traves del uso de herramientas apropiadas para la

resolucion de problemas.
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5. Se debe mantener informada a las personas, que conforman el contexto
empresarial, de modo que se conozca como comunicarse con los empleados,
directivos y otros actores claves dentro de la organizacion.

6. Desarrollar un sentido de responsabilidad en los demas, de tal manera que
se promuevan los buenos atributos de personalidad entre las personas para
que les permita el desarrollo de sus responsabilidades profesionales.

7. La comunicacion es clave para la responsabilidad de preparar a los
empleados como un equipo. Los buenos lideres forman equipos sélidos.

8. Hacer uso de toda la capacidad de su organizacion.

9. Predicar con el ejemplo, por lo que el lider debe ser un modelo para sus
empleados.

10. Conocer a sus empleados y velar por el bienestar.
1.2.1.4 Tipos de liderazgos

En la actualidad en las organizaciones y nucleos de trabajo, el liderazgo
toma un papel fundamental. De esta manera, Avolio y Bass como se cita en Ochoa
y Quezada (2021), los tipos de liderazgo comprenden formas alternativas diversas
en las cuales un lider estructura su conducta hacia sus subordinados, con la finalidad
de desarrollar su liderazgo e influir, positivamente en el personal. Es decir, que, el
tipo de liderazgo se refiere a las formas de estructurar la conducta del lider, aun asi,
no se debe confundir tipos de liderazgo con conductas del mismo, ya que la
conducta es méas concreta y especifica que el tipo de liderazgo. Entre ellos se

encuentran los siguientes.

Liderazgo Transformacional como su palabra lo indica, busca en esencia
desarrollar cualidades que no se tratan del manejo del poder, ni ser autocratico,
transmiten una vision motivadora para lograr cambios sustanciales en la
organizacion y en las conductas de sus empleados, expresan altas expectativas para
el desempefio efectivo de los subordinados y demuestra confianza en el equipo de

trabajo en proyectos para lograr metas colectivas a dar. (Avolio & Bass, 2016).
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En el ambito educativo los directivos o gerentes de las organizaciones
fomentan y promueven la creatividad y alientan a su personal docente y
administrativo a pensar de manera independiente. Para un gerente, esta dimension
significa que el aprendizaje es un valor y las situaciones inesperadas se consideran
oportunidades de aprendizaje. Si bien, los docentes deben hacer preguntas, pensar
profundamente sobre las cosas y encontrar mejores formas de hacer su trabajo con

el apoyo, orientacion y guia de un lider transformacional.

Liderazgo Estratégico, es una de la forma de liderar en la modernidad, este
busca dar cuenta de la necesidad de que los empleados se adapten a las dindmicas
cambiantes del mundo, de tal manera que estén preparados con habilidades y
destrezas que le permitan trabajar el presente, pero también visualizar el futuro y

poder prepararse para también enfrentarlo. (L6pez, 2020)

Liderazgo Organizacional, se distingue por ser un liderazgo enfocado a
generar beneficios, tanto para la organizacion como para los distintos actores que
estan intrinsecamente relacionados con la misma, en este caso docentes, empleados
y comunidad educativa. Ademas, ayuda a los miembros a lograr las metas
individuales y de organizacion, al permitirles interpretar el cambio de la
organizacion y finalmente coordinar el cumplimiento de las solicitudes y de las

necesidades del personal.

Por tanto, las demandas de sus docentes, personal administrativo y de la
comunidad educativa estan al mismo nivel que la iniciativa que toma, en conjunto
con los actores, de modo que dondequiera que vaya o las decisiones que tome, los
empleados, e incluso las familias bajo su guia lo seguiran. (Olivares, Garza, Lopez,
& Suarez, 2016).

Liderazgo distribuido, el directivo administrativo gestiona sus funciones
desde el enfoque de cambio, utilizando las habilidades de los miembros de la
comunidad educativa en torno a una tarea comun. Donde la mejora de la institucion
depende de la accion colectiva de las personas involucradas por lo que el liderazgo
los ejerce cada uno de ellos, distribuidos acorde a las tareas que deben cumplir y
bajo la direccion del directivo o lider principal. Los gerentes identifican y
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establecen el consenso y los objetivos deseados para estimular y desarrollar una
atmosfera de colaboracidén no competitiva, apertura y confianza entre las diferentes
partes. (Ahumada, Gonzéalez, & Pino, 2017).

En concordancia con lo antes descrito, Gomez y Gil (2019) caracterizan
tres tipos de liderazgos los cuales se describen a continuacion en la siguiente tabla.

Tabla 4 Tipos de liderazgo

Autocratico

Democratico

Laissez-Faire

Decisién Las decisiones Los gerentes o EI lider no se
importantes ~ son directivos y distingue por ejercer
responsabilidad empleados ningin  tipo  de
exclusiva del trabajan en equipo. liderazgo. Por lo que
gerente. Los Esto significa que las decisiones las
empleados no los roles toma cualquier
participan en el subordinadosestan persona, la cual el
proceso de toma de involucrados en el lider lo acepta sin
decisiones y deben procesodetomade objetar, salvo en
implementar ~ los decisiones. casos extremos.
requisitos en
consecuencia.

Futuro El futuro es incierto Se proyecta hacia ElI futro es muy
porque existira la responsabilidad incierto. El lider es

poco espacio para
la mejora; conduce

personal 'y la
autoeficacia

una figura que solo
intervendra si la

a una atmdsfera de enfocado en situacion es muy
trabajo poco conseguir un apremiante, pero su
saludable; no hay desarrollo intervencion no es
espacio para ideas e organizacional 'y por su propia
innovaciones y personal. iniciativa.

obsoleto

Participacion No hay espacio El poder  de Nosuele participar de
en la para ideas e decision no manera espontanea.
ejecucion innovaciones y pertenece

obsoleto.

exclusivamente a
los superiores, lo
que los releva de
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diversos puestos;

fortalecer la
motivacion de los
empleados;
fortalecer el
sentido de
responsabilidad de
los empleados;
fomentar la
creatividad y la
innovacion y
obtiene buenos
resultados en
general.

Intervencion  Exige las tareas que Los miembros Es un lider que no
deben realizar cada tienen la opcion de intervienen en las
subordinado, esté o elegir una tarea tomas de decision, y
no capacitado para con la cual se solo espera que otro
ello. sienten arregle lo que debe

Valoracion

Es un liderazgo
totalitario. Es util
para decisiones
rapidas y  los
empleados no son
responsables de las
decisiones tomadas

capacitados.
Al momento de
objetar decisiones
sueles ser el lider
muy critico.

ser arreglado.

Por ser un lider sin
acciones directas, ni
ejerce su autoridad,
tampoco influye
positivamente, en su
personal. Por tanto, el
propio lider
considera que si
desean su opinion la
pediran, por lo que no
existe una valoracion
adecuada.

No intenta evaluar ni
regular.

Fuente: Gémez y Gil (2019)
Elaborado y adaptado por: Deisy Broncano (2021).
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1.2.2. Gestion Administrativa

1.2.2.1 La gestion directiva

Segun Alvarado (2020), la gestion de la educacion, esta direccionada a la
formacion integral del individuo en referencia a otros espacios que abarca la
gestion, debido a que la persona es el punto principal que se usa para la
transformacion dentro de una sociedad y a partir del desenvolvimiento de objetivos
educativos que refuercen el autoconocimiento y la facultad de actuar en ciudadania.
Asi mismo mantener un equilibrio con el medio ambiente. Estas capacidades se
diferencian de la gobernanza en general porque los objetivos que busca estan
orientados a educar a los ciudadanos para el desarrollo de su vida, la paz y su plena
inclusion como seres humanos en un espacio que busca contribuir al desarrollo

social.

1.2.2.2 Caracteristicas de la gestion directiva

Las caracteristicas también buscan entender la gestion como una actividad
disefiada por la persona para el hombre, orientando el desarrollo del talento humano
a gestionar todos los recursos para luego delegar responsabilidades institucionales
que incluyen el trabajo colectivo, la toma de decisiones, el inicio a la innovacion,
una clara comprension del contexto social y humanao, y la facultad de escuchar para

resolver problemas y conflictos, con el objetivo de buscar el apoyo colectivo.

A partir de estas caracteristicas, se pueden conocer un cintillo de
competencias, herramientas y habilidades que son necesarias para el perfil del
docente para ejercer un complejo concepto de gestion directiva desde una éptica
humanista. Dentro de estos aspectos, el directivo debe obtener un liderazgo bien
organizado, una vision personal que le permita entenderse a si mismo y a sus
delegados, la gestidn especulativa teoérica y la gestion del aprendizaje, el potencial
pedagdgico y de estudio, asi como la habilidad de gestionar estratégicamente las
formaciones utilizando sus persistentes capacidades de comunicacion; ser un
intermediario en los diferentes momentos y contextos que enfrenta la gestion de las

organizaciones.
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Mientras que, las habilidades interpersonales empiezan de la interaccion del
individuo consigo misma, desde sus conocimientos y habilidades para poder
proyectarse hacia los demas de una forma segura, lo que indica un desarrollo de
nuevas experiencias y mas entendimiento que permiten en la persona una
gjercitacion, tanto individual, profesional, colectiva y profesional, para que los

entes sociales laboran en una determinada organizacion y bien especifica.

En relacion con los planteamientos anteriores, en la gestion escolar se
desarrollan los principales profesionales como, administrativos, directivos y
docentes, quienes disefian estrategias administrativas en conjunto con el sistema
pedagdgico, no obstante, el manejo administrativo de toda la institucion educativa,
es delegar de una forma directa responsabilidad a los gerentes o personal que hacen
vida en la sede. Debido a que a este punto se le denomina proceso administrativo,
y se vincula con él la supervision profesional dentro de una institucion educativa,

asi como con la gestion y control de sus actividades.

1.2.2.3 Funciones de la gestion directiva

De acuerdo a lo sefialado por Chiavenato (2018), las funciones

administrativas del gerente son las siguientes.

Planificacion: es aquella que implica la elaboracion previa de una
planificacion estratégica para que las personas puedan manifestar sus ideas, a través
de los objetivos con que se quieran lograr, y concretarlos en métodos y planes bien
desarrollados sin considerar ningun tipo de dudas, es por ello que en la planificacion
los estrategas proporcionan metas claras, métodos y actividades que mejor
beneficie la victoria de los objetivos que se quieran alcanzar, para la efectividad de
la vision, ésta debe ser colectiva, concreta, detallada, donde cada uno de los

miembros se sienta identificado con ella.

Es una etapa importante que trabaja con el proceso de gestion de cambio y
del desarrollo de un liderazgo efectivo, ya que indica de una manera previa
implementar las acciones, descartando asi toda incertidumbre, y poder

estableciendo una solucion. La planificacion es el proceso que dirige hacia las metas
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y logros. Dentro del entorno educativo se va elevando la calidad educativa en el
ndcleo profesional, porque determina de una forma directa, los pasos a seguir, quée
hacer, como, cuando, dénde y quién puede trabajar en la anticipacion, por lo que
cierra el espacio entre la ubicacion y lo que se quiere alcanzar. El objetivo de la
planificacion es optimizar todos los riesgos con precision y generar nuevas

oportunidades.

Organizacion: es la estructura de los elementos globales, humanos y
materiales, las funciones que deben desempefiar cada uno de los miembros, con el
objetivo de realizar eficientemente las tareas que se quieran lograr. Por tanto, los
gerentes y supervisores deben asignar tareas a su personal, pero siempre y cuando

estén al alcance de sus habilidades. (Chiavenato, 2018).

La institucién permite de una forma estructurada trabajar en los procesos
administrativos, ya que desarrolla funciones y ejercicios para luego asignar nuevas
responsabilidades a cada uno de los entes sociales que estén activos dentro de su
sede. Esta es una de las formas mas comun de optimiza actitudes y gestionar nuevos

recursos para mejorar estrategias y distribuir de una forma segura cada uno de ellas.

Direccion: Fundamentalmente esta actividad se realiza para liderar al
personal y tomar decisiones, es un conductor que se usa para lograr una meta
determinada, ayuda al proceso de desarrollo relacionado a las tareas, es la funcion
qgue pone en marcha la planificacion. En ella se encuentra relacionado el
compromiso por alcanzar las metas especificas, es de este modo donde el gerente

debe demostrar un liderazgo que influya motivacion al resto del personal.

La efectividad de un gerente educativo, en la referencia anterior, es un
implemento importante que se usa para alcanzar el éxito total de una escuela, debido
a que busca convencer a su personal activo, para que de una forma armonica y
puedan ligarse a la misma planificaciéon y organizacién. Es aqui, donde se debe
manifestar el liderazgo profesional, que significa ordenar, motivar, influir de una

forma positiva en los empleados.
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Control: Da respuesta a los procesos que se usan para verificar si todas las
etapas usadas no han sido afectadas durante alguna barrera imprevista. Ademas, a
través del control, se observan las posibles amenazas y errores que puedan ocurrir.
Por su parte obtienen ciertos beneficios los cuales ayudaran a manejar cualquier

imprevisto.

El control es un mecanismo el cual brinda seguridad dentro de las
planificaciones, ya que proporciona una base de decisiones Utiles para logra la
implementacion efectiva del objetivo que se quiera tener. De esta manera, se pueden
asegurar resultados positivos y volver al primer momento de las funciones

administrativas. (Campos, 2017).
1.2.2.4 La gestion directiva y la toma de decisiones

La gestion directiva comprende un componente esencial, el cual se vincula
de una forma directa a la toma de decisiones. Chiavenato (2016), sefiala que “...es
el proceso de analisis y escogencia entre diversas alternativas, para determinar un
curso a seguir (p. 67). El objetivo que se usa en el proceso de decisiones es ayudar
a obtener los resultados favorables, que sean derivados de su utilidad, para

planificar, evaluar ejecutar y controlar los recursos que se quieran lograr.

La toma de decisién, representa un mecanismo de eleccion bien definido
qgue permitan modificar cada uno de las variables que se encuentren en la
planificacion. Por tanto, en toda organizacion las decisiones a desarrollar deben ser
tomadas en conjunto con el personal que va hacer posible la planificacion, ya que
al ser participes se genera una confiabilidad dentro de la organizacion. Es un medio
util para la solucion de problemas y conflictos, que normalmente se presentan por

causa de no haber objetivos claros, o algin cambio que genere la organizacion.

Dentro de la toma de decisiones, debe hacer unién, debido a que no puede
ser solo algo exclusivo del gerente; por el contrario, es un proceso que se realiza en
equipo con todos los empleados que van a trabajar para cumplir con la
planificacion. Por ello, los gerentes deben estar en la disposicion de poder

interactuar con el equipo para que las soluciones e ideas surjan de la forma mas
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efectivas, ademas deben acoplar varios métodos que permiten alcanzar el objetivo
principal, existen distintos métodos antitéticos, el cual lo define Gonzéalez (2018),
como una actitud critica revisionista, que no permite de una forma directa eliminar
lo establecido, sino construirla con una plataforma diferente.es decir, analiza las
diferencias existentes y la contradiccion de los problemas enmarcados a concebir
una estrategia de cambios.

Por otra parte, Robbins y Couter, (2017) explican que, la toma de decisiones
es un canal necesario que se usa para optimizar y solucionar los problemas, los
cuales pueden crearse por las distintas ideas de las personas involucradas. Esos
conflictos son muy comunes en el entorno educativo, debido a que contribuyen a
mantener la paz y la armonia dentro de los grupos, por ende, por este motivo se
debe elevar la calidad educativa, para direccionar el mejoramiento del clima

organizacional.

En virtud del planteamiento, se considera que los gerentes para lograr que
la gestion educativa sea mas precisa, debe ejercer un liderazgo efectivo bien
desarrollado, el cual pueda estar centrado en nuevas decisiones, por lo que es
indispensable garantizar espacios que estén disefiados para llevar a cabo dialogos
efectivos para elaborar el logro de los objetivos y metas organizacionales, donde el

objetivo principal ayude a obtener dptimos resultados y establecer su utilidad.
1.2.2.5 Gestion educativa

La definicion de gestion tuvo su origen dentro del mundo empresarial, y
esta vinculado con las actividades de gerencia, entonces, se puede relacionar de una
forma cercana con la planificacion, debido a que ella implementa un seguimiento
de cada una de las actividades las cuales se quieran llevar en una institucion. La
gestion en cualquiera de una de las instituciones, proporciona un buen desarrollo
sobre las operaciones y habilidades para alcanzar las metas. Al momento de realizar
un asunto se relaciona con una planificacion bien definida, donde se ataquen las
necesidades basicas y procesar la gestion de acuerdo a los pardmetros escolares,

Sus tareas conceptuales se ejecutan dentro de la toma de decisiones con la intencion
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de contribuir dentro de las &reas que tengan mayor decadencia y asi habilitar los
espacios de conduccion. (Chavez & Olivos, 2019)

De acuerdo a lo antes sefialado, la gestion educativa esta relaciona con las
decisiones dentro de las politicas educativas, para establecer sistemas de gobierno
y administrativos los cuales puedan cumplir con su rol determinado, por otra parte,
la gestion escolar; tiene que ver con las acciones que realizan los docentes y
administrativos dentro de las instituciones. Por lo general, los pasos que se usan en
la formacion educativa estdn involucrados con la politica publica para asi
implementar proyectos bien desarrollados. Todas las medidas que abarca la gestion,
tienen implicitos elementos claves los cuales tienen un proposito. Y es el de una
determinada cobertura es una institucion escolar de acuerdo a las politicas pablicas,
con el fin de lograr los resultados educativo especifico a través de una determinada
comunidad educativa bien capacitada.

1.2.2.6 Administracion y gestion escolar

La gestion es un canal util para que cualquiera organizacion pueda alcanzar
de acuerdo a sus habilidades sus metas previstas, los métodos a desarrollar ayudaran
a incrementar los procedimientos para hacer las tareas méas rapidas y eficientes. En
el contexto original se ha visualizado que la mala gestion escolar no es solo un
factor que influye para que los profesores de investigadores fracasen en su area de
liderazgo. Debido a que otro factor muy relevante es cuando ejercen desperdicio de
recursos. En este sentido, el liderazgo determina el desarrollo de vida como meta
deseada en cada uno de ellos, ya que dentro de los parametros de la gestion se debe
aprovechar los recursos disponibles y mejora progresivamente las capacidades

humanas, esto lo mencionan los autores Iglesias et al, (2020).

Uno de los temas que causo mayor impacto dentro de la educacion es la de
administracion escolar. Debido a que existen multiples diferencias en la gestién
educativa y administrativa, cada una de ellas posee una serie de acciones
encaminadas a lograr un objetivo especifico los cuales se enfocan al area de trabajo,
para asi desarrollada actividad organizadas las cuales implementen planes donde se
pueda generar un buen clima organizacional.
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La gestion debe estar consciente de la responsabilidad que posee en relacion
a las personas, por cuanto ella atiende las necesidades de todo el personal externo.
Por ello la cultura organizacional de cada escuela forma parte directa los valores,
moral, principios, creencias y costumbres con las que se identifican y que

distinguen cada sede escolar.

En concordancia con lo antes mencionado, la funcion que adquiere la
gestion dentro del ambito escolar, implica una serie de herramientas que explican
coémo aplicar normas y reglas para desarrollar cada instrumento de acuerdo a la
evaluacion. Son procesos que favorecen el desempefio del personal interno, por esta
razon se debe diagnosticar, organizar, controlar, evaluar y asesorarse a que la

gestion cumpla su funcion.

Alvarado (2020) pone en evidencia que, las funciones se clasifican de
acuerdo a tres grupos: técnicas, debido a que implica procedimientos y métodos
para llegar al punto especifico que se quiera lograr; administrativas, comprende
funciones gerenciales, y sociales, debido a que obtienen un sistema abierto que usa

el intercambio de conocimiento e interaccion con el entorno que lo rodea.

Estas capacidades tienen la facilidad de conectar una determinada relacién
interpersonales que ayude a contribuir a la basqueda de desarrollo utilizando las
técnicas que se realizaciones a las tareas especificas y aseguren la efectividad de las
tecnologias. Ademas de las relaciones humanas, también se deben desarrollar en
todas las personas que estan dentro de la sede educativa, como aquellas que se

vinculan al espacio exterior.

La gestion escolar promueve diferentes aspectos que determinan las
funciones de organizar y administrar eficazmente y asi mantener una precisa
orientacion a la cual se le pueda brindar un acelerado desarrollo institucional. De
esta manera, resguardar el aprovechamiento de los recursos interpersonales, usando
materiales econdémicos y asi crear expectativas superficiales entre los distintos

agentes gue se involucran dentro de la gestion.
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De este modo, la gestion escolar, se puede unir de un sistema bien
fundamentado, y esto se puede lograr a través de estrategias, ya que su red se
vincula a una serie de elementos que estan internos relacionados de una forma
global, esto genera una sinergia que conlleva a la aplicacion de determinados
cambios dentro de la organizacién educativa, la cultura y el clima organizacional
(Alvarado, 2020).

1.2.2.7 Gestion escolar y calidad

Los autores Garcia et al (2018) explican que, calidad se desarrolla por
medio de una filosofia que se gestiona dentro de una institucion educativa y se
convierte en un paradigma que involucra grandes valores, principios y
procedimientos. De ahi surge la excelente, que influye de una manera estandar
dentro del sistema de escolarizacion. Esto se refiere a grandes metas y logros los
cuales se enmarcan en el nicleo de educacién, Ya que es usando como un ejemplo
que se adapta a la capacidad de medir los resultados de una forma prudente en

relacion al aprendizaje que se quiera lograr.

Los comportamientos y situaciones se estructuran de acuerdo a las gestiones
que se implemente. Sin embargo, la cualidad mas evidente es aquella que de una
forma directa ejerce argumentos validos para llegar a una planificacion educativa
concreta, la cual le dé respuestas claras a padres y alumnos. Debido a que proveen
requerimientos y expectativas muy utilizadas dentro de la cultura escolar, la cultura
y el clima, tienen grandes compromisos en el desarrollo evolutivo de la formacién

y en los proyectos organizacionales que se llevan a cabo en los grupos formales.

Una escuela de calidad se podria decir que es aquella que promueve el
desarrollo de los alumnos usando una forma variada con logros intelectuales,
individuales, sociales, morales y emocionales, teniendo en cuenta un determinado
espacio vinculado a estas areas, que se pueda familiarizar con la calidad colectiva
y su alto sistema escolar que pueda optimizar las capacidades para lograr el objetivo

planteado.
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Segin Acosta et al. (2016), la calidad educativa ha incrementado su
mecanismo de avances en la actualidad, resulta claro que abarca un amplio
parametro de informacion necesaria para trabajar en funcion a la calidad escolar,
donde pueda ejecutar su poder usando las familias y las comunidades y todos se
vinculen con el proceso educativo de manera efectiva. Es por ello que se relaciona
con los medios para el mejorar de forma continua la praxis docente, gerencial, por

ende, del propio proceso de ensefianza y aprendizaje dentro de la calidad educativa.

Los sefialamientos generados por la UNESCO (2007), y aun vigente acerca
de la calidad educativa, permite inferir que, es lo necesario para el desarrollo de la
sociedad y en cada una de las personas, mantiene entre sus estandares el respeto de
los derechos, la igualdad, la pertinencia, relevancia y la eficiencia. Esto ayuda a
evaluar la organizacién y la calidad de la gestion, de acuerdo a las competencias de
los docentes.

1.2.2.8 Dimensiones de la gestion escolar

La gestidn escolar se fusiona con dimensiones especificas, y requiere que,
el personal directivo y el personal docente, mantengan la capacidad de planificar
actividades de una forma fluida, y puedan organizar ejercicios que se desarrollen y
puedan ser evaluados de acuerdo a cada dimensién y asi usar los recursos para
mejorar en la organizacion. De acuerdo a lo planteado, todo gerente educativo debe
tener la identificacion de diversas estrategias que le permitan desarrollar de una
manera rapida los beneficios concernientes a las personas que hacen vida en la
institucion, para asi garantizar que ellos sean participes de los cambios de la gestion

escolar por medio de las dimensiones.

Dimensién administrativa

Las dimensiones administrativas tienen la facilidad de analizar las acciones
gerenciales, donde incluyen estrategias para gestionar los recursos humanos y
econdmicos que puedan brindar informacion bien especifica en cuanto a la toma de
decisiones. El nivel gerencial proporciona que los recursos humanos estén

vinculados a la toma de decisiones, y asi trabajar en relacion a las necesidades,
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conflictos y negociaciones. Esto implica trabajar en funcion a los intereses
individuales con los institucionales. (Mendoza, 2018)

En este sentido, la gestion esta totalmente vinculada a la toma de decisiones
con el objetivo de incorporar acciones correspondientes. Sin embargo, cuando las
tareas pierden su sustancia principal su mecanismo se vincula de acuerdo con la
norma obtenida, debido a que simplemente responde al control y la forma mas
factible que la dimensién a utilizar requiera, por otra promueve influencias
perjudiciales que van mas alla de las fronteras que proporciona la planificacion y

sus recursos los cuales la misma ejecuta.

En la educacion bésica existe, una movilizacion publica, la cual se relaciona
a los Gobiernos estatal y federal, por este motivo los directivos de cualquier nivel
educativo deben ser apoyados por medio de los suministros necesarios y de recursos
humanos. Las dimensiones por su parte no estan separadas del trabajo diario, si no
que trabajan de acuerdo a las acciones o0 decisiones que se toman en cada uno de

los contextos especificos. (Mendoza, 2018)

Esta dimension, esta totalmente relacionada de una forma directa con los
ejercicios administrativos, tanto de los directores como docentes, para que asi
puedan usar el sistema pedagdgico, por cuanto requieren de la utilidad de recursos
humanos y materiales, que se deben establecer de una forma primaria para el
desarrollo del proceso educativo, en cada uno de los espacios y asi poder alcanzar

las metas y los objetivos.
Dimensidn organizacional

De acuerdo a las dimensiones organizacionales, los maestros, directores,
estudiantes y padres estan en su derecho de desarrollar actividades educativas
dentro de las instalaciones escolares, y acoplarse a los otros comparieros de acuerdo
a sus valores, y principios los cuales son proporcionados la institucion. Esta es una
de las dimensiones mas comunes que proporciona un marco legal para especificar

y detallar de manera exacta el comportamiento en cada centro de formacion escolar,

33



resguardando los contextos estructurales que componen el tipo conductual (Pajuelo,
2018).

Es necesario mencionar que en esta dimension se puede evaluar el
desarrollo interno de cada uno de las competencias, tanto las individuales como
colectivas, ademas se puede promover las condiciones para estructurar la
organizacion y garantizar una mejor calidad. De esta manera, las instituciones
estaran en la disposicion de tomar de una forma segura decisiones autbnomas y sin
ningun tipo de dudas, para asi establecer y adaptarse a los cambios necesarios para
el desarrollo escolar.

Asimismo, se formula que las experiencias se deben realizar para poder
involucrar a los diferentes entornos sociales. Debido a que es una forma de adquirir
conocimientos a través de las vivencias y el intercambio de ideas, esta interrelacion
facilitara promover la toma de decisiones consciente e individual, ya que esto sirve
para estimular el desarrollo de las practicas y la estructura organizativa de las
escuelas, también estd capacitada para asignar responsabilidades y misiones
complejas de la nueva generacion que hacen vida dentro de la educacion (Pajuelo,
2018) .

La base principal de la dimension organizacional, es motivar a los docentes
y administrativos para lograr que las metas educativas sean efectivas, y todo se
Ilevara a cabo a través de esfuerzos sistematicos y continuos que puedan ayudar a
cambiar las condiciones de ensefianzas y los métodos climaticos internos. Entonces,
el nivel ético, moral y profesional, se enfocara hacia una mejora, y pueda innovar
su sistema curricular dentro de las instituciones. En este sentido, debe tomar la
iniciativa y llegar a la conclusion de reflexionar, y acordonarse para el cambio

organizacional y no divagar.

Dimensién pedagdgico-didactica

Son aquellas actividades que se usan de una manera directa para llevar el
proceso de organizacion educativa de una forma bien controlada. Ya que se

caracteriza por vinculos didacticos que se construyen para mejorar los modelos
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pedagogicos: estos métodos, también se consideran procesos de ensefianzas y de
aprendizaje que nacen por medio de valores y significados importantes para

estimular un clima saludable dentro de una institucion.

Un aspecto clave y relevante el cual debe mencionarse, es que debe ser
orientado a las practicas pedagdgicas, tanto interno como externo en las escuelas.
Donde la identidad, el andlisis, la reflexion se relacionen y puedan crear un vinculo
grupal por parte de la comunidad educativa, la intencién gue busca este método es
el de desarrollar un plan bien disefiado en el cual se puedan desarrollar los estudios.
Esto permite alcanzar el mayor impacto para comprender los principios elementales

principio que van dirigido a cada alumno. (Paredes, 2019)

La dimension pedagdgica-didactica debe iniciar de acuerdo a los enfoques
de aprendizaje que puedan ayudar al alumno a identificar, analizar y explorar los
diferentes tipos de problemas, y por medio de la didactica, ayudarle para que pueda
resolverse sus indiferencias por medio del aprendizaje obtenido y asi poder
desarrollar e implementar el aprendizaje extraido. Las intenciones de este sistema
educativo didactico es guiar a las escuelas y comunidades para que tengan un mejor

desenvolvimiento de acuerdo a sus necesidades.

Dimensidn comunitaria

Se definen como el conjunto de actividades dirigidas a promover la
integracion de los diferentes actores en la toma de decisiones y actividades, entre
ellos las familias de los estudiantes y la comunidad donde esta inserta la escuela.
De acuerdo con Pizarro y Santana (2013) esta dimension incluye una perspectiva
de la cultura organizacional y de la comunidad, ya que considera las necesidades y

potencialidades del entorno interno y externo.

En esta dimension, las reflexiones sobre la cultura de cada escuela son
fundamentales, siendo importante organizar colectivamente proyectos que aborden
las causas e implicaciones de estos problemas en varias definiciones, dominios y
niveles mediante la identificacion, caracterizacion, organizacion y estratificacion

de problemas educativos para escuelas, areas escolares o supervisores. Para ello, es
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conveniente tener en cuenta la cultura que la comunidad ha construido, desarrollado
y restaurado a través de actividades educativas en un tiempo y espacio

determinados.

Después de definir la cultura comunitaria, es necesario que, en conjunto
institucion y sociedad disefien un proyecto, lo desarrollen, apliquen y evallen,
Ilevando un seguimiento periddico. En este sentido, es importante estar atento a las
importantes interacciones que ocurren consciente e inconscientemente entre las
personas en determinadas instituciones sociales, como las escuelas, y determinar

cdmo piensas, sientes y te comportas (Pizarro & Santana, 2013)

Para encontrar colectivamente formas de mejorar el curriculo escolar, es
importante descifrar la realidad social que constituye esta institucion. Es decir,
como institucion social para la realizacion de las metas educativas y sociales a las
que se asigna la escuela, para comprender e interpretar todos los significados y

comportamientos que la escuela produce.

1.2.3 Estandares de gestion escolar

Los Estandares de gestion escolar (GE), de acuerdo al Ministerio de
Educaciéon del Ecuador (2021), son procedimientos que tienen implicitos los
aspectos tedricos y practicos, que se encuentran inmersos en el sistema educativo,
por lo que forman parte inseparable de la institucion donde se desarrolla el proceso
educativo. De alli que, se asume que su importancia es implementar acciones
tendentes a maximizar el rendimiento del personal administrativo y docente, asi
como brindar a los estudiantes una educacion acorde a su realidad social, dentro de
los parametros de calidad.

Desde este contexto, los estandares de la gestion escolar, se puede
argumentar como aquellos lineamientos que permiten establecer que, el desempefio
del directivo en su rol de gerente, y de los docentes como facilitadores de

conocimiento, deben realizar, siempre de manera conjunta, acciones que conduzcan
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hacia una educacion de calidad aunado a impulsar el desarrollo organizacional. Por
ello, cada uno de estos actores deben ajustarse a los lineamientos emanados desde
el Ministerio de Educacidn, y adaptarlos a la realidad de la organizacion y de su

entono social.

Asimismo, comprenden cuatro &reas de gestion; la primera es el area de
gestion directiva, la cual es la encargada de detectar y diagnosticar los problemas
gerenciales, como el liderazgo, infraestructura, etc., y buscar soluciones viables; la
segunda es el area de gestion pedagodgica y académica, que tiene implicito la
evaluacion del desempefio de los docentes y de los estudiantes. La tercera en el
area de gestion de la comunidad, que comprende la gestion para fomentar su
integracion al proceso educativo y, la ultima area se denomina de gestion
administrativa y financiera que tiene que ver con la administracion de recursos

materiales, tecnoldgicos, adquisicion de equipos etc. (Farfan & Reyes, 2017).

Es importante hacer mencion de la dimension de los estandares de la Gestion
Administrativa (GE), porque como se describio en los parrafos anteriores, posee,
aspectos administrativos que se deben gestionar en la organizacion educativa. Se
caracteriza por la coordinacién y la coherencia de las actividades y acciones que se
realicen desde dos direcciones: desde la institucion y para ella, esto incluye el
desarrollo del talento humano, personal docente y directivo, aunado a crear canales
de comunicacién sin barreas, administrar todos los servicios complementarios
como la educacion inclusiva, equipamientos tecnoldgicos, recursos didacticos,

entre otros (Ministerio de Educacion, 2020).

Entonces, los estandares de GE, se consideran las acciones que estan
dirigidas al funcionamiento de la institucién, desde el proceso educativo hasta la
infraestructura que deben ser compatibles con el sector social donde esta inmersa,
esto abarca las metas, los objetivos, lineamientos, entre otros aspectos, que deben
ser consistentes con la intencion de producir un impacto, directo y positivo, en una
institucion en particular. En otras palabras, es un nivel de gestién que abarca una

institucién escolar donde la administracion es la base para el efectivo
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funcionamiento del mismo. Dentro de estos estandares de la GE, se encuentran

cuatro dimensiones que se describen a continuacion.

GE C1. Organizacion Institucional: contempla los procedimientos, las
normativas y reglas tanto en los procesos administrativos como los académicos,
donde se estipula la planificacion y los diferentes proyectos institucionales. Por
tanto, se considera como los aspectos que movilizan y fortalecen el ejercicio de la

organizacion educativa.

GE C2. Desarrollo Profesional: son todas las gestiones que se realicen para
fomentar el desarrollo profesional, de docentes y directivos, que comprende la
gestion del conocimiento, hasta el mejorar los procesos pedagoégicos, donde se
incluye el acompafiamiento pedagodgico, por tanto, se considera dentro de este

desarrollo el reconocimiento al mérito.

GE C3: Informacion y Comunicacion. Son todos los medios que se desarrollan
para permitir el acceso a la informacion y su divulgacion dentro de la institucion,
en los entornos fisicos y virtuales, que también se extiende a la comunidad
educativa y la sociedad de la cual forma parte, con la finalidad de favorecer el

proceso educativo y brindar asi una educacion de calidad.

GE C4: Infraestructura, Equipamiento y Servicios Complementarios:
comprende la infraestructura y su manteniendo, asi como todo lo que ella
representa, zonas de recreacion, bibliotecas, comedores, laboratorio de informatica,
acceso a internet para el desarrollo de la educacion en los entornos virtuales, etc.
Es en este aspecto, donde la gestion administrativa del directivo es fundamental,
porque posee la obligacion de realizar acciones gerenciales enfocadas a la
adquisicion de materiales desde los didacticos, los tecnoldgicos, libros, textos
escolares, transporte, uniformes, hasta material de oficina, aunado a velar que cada

area fisica de la institucion funcione de manera 6ptima.
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1.3 Fundamentacion del estado del arte

El estado del arte del liderazgo en la gestion administrativa en el area
educativa se elaboré a través de la revision de investigaciones desde el contexto
internacional, para ello se cita a los autores Salvador y Sanchez (2018) con el
temario el liderazgo de los directivos y compromiso organizacional docente,
articulo publicado por la Revista de Investigaciones Altoandinas, mismo que tuvo
como proposito determinar la relacion significativa del liderazgo directivo y
compromiso organizacional docente en la Red Educativa N° 22-Unidad de Gestion
01. Para la caracterizacion de la investigacion se realizé un estudio de naturaleza
cuantitativa y empleo6 un disefio no experimental, transversal, de nivel descriptivo
correlacional, en este proceso, el estudio contempl6 dos instrumentos validados y
confiables, para ello, se consideré las valoraciones de la variable Liderazgo
directivo y Compromiso organizacional docente cuyos resultados obtenidos se
presentan en niveles y rangos. En base a ello, se determind que, el liderazgo
directivo es un eje fundamental en el nivel de compromiso organizacional del
docente, es por ello que la psicologia organizacional se considera uno de los
factores esenciales en la determinacién de vision y gestion educativa. De esta
manera se concluyo que el liderazgo de los directores se relaciona con la calidad de
la gestion de las instituciones educativas. Considerando, lo que concluyen los
autores, se extrapola que, los rasgos caracteristicos del liderazgo directivo eficaz
determinan las dimensiones del compromiso organizacional docente, de este modo
ambas variables se encuentran asociadas al nivel del compromiso educativo, de
modo que se evidencia en la contribucion de la solidificacion del logro de la calidad

educativa institucional.

Otro aporte investigativo es el de Nafies y Lucas (2019), quien realizd un
estudio publicado por la Revista Investigacion y Postgrado, y denominado
liderazgo del director en la calidad de la gestion institucional: un reto en la
educacion actual, y efectuado por, mismo que sefiala que en la actualidad se percibe
que existe un contexto de crisis de liderazgo institucional a nivel educativo, es por
ello que es fundamental determinar la relacion que existe entre el liderazgo del

director y la gestion institucional, por lo que el enfoque investigativo yace en una
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investigacion descriptiva y correlacional, de tipo no experimental, en donde las
técnicas manejadas fueron la encuesta y la observacion no sistematizada a una
poblacién de estudio conformada  por directores, docentes y personal
administrativo de instituciones educativas del distrito de Imperial de la provincia
de Cariete. En donde se evidencio que, en un 95%, las caracteristicas personales del
director mejoran el aspecto pedagdgico, administrativo, asi como el aspecto social
comunitario, conjuntamente el aspecto organizacional, es decir que el carisma del
director estd relacionado con la gestion pedagogica en general. Asimismo, la
capacidad intelectual del director interviene elocuentemente en el aspecto
pedagogico y el aspecto administrativo. De este modo se concluye en base a los
datos recopilados que, la calidad de la gestion institucional educativa no se

encuentra aislada de la capacidad de liderazgo del personal directivo.

Partiendo desde una perspectiva mas amplia, un informe publicado por la
Revista curriculum y formacién del profesorado el cual fue efectuado por Garcia y
Martinez, (2019), titulado direccion escolar y liderazgo en el ambito
iberoamericano, misma que hace mencion que, el liderazgo marca la diferencia en
las instituciones educativas, siendo los lideres escolares capaces de intervenir
indirectamente en los procesos de aprendizajes al modelar las condiciones en las
que estos se producen y se coordinan. De este modo, el enfoque de estudio fue de
origen bibliografico, para ello se considerd diez estudios elaborados por
investigadores de alto prestigio internacional.

La evidencia de la literatura cientifica expuso que la praxis en el ejercicio
de liderazgo ha mejorado significativamente, en base a los esfuerzos reales, sin
embargo, el desempefio del liderazgo pedagdgico ain es débil y esta por debajo de
la media internacional, de este modo se puede establecer que, existen brechas sobre
la percepcidon de la labor de un lider, por lo que se considera necesarias imponer
estrategias al interior de cada unidad educativa con el fin de desarrollar exitosos

liderazgos.

En el ambito del contexto de Ecuador una publicacion de la Revista Journal

of business and entrepreneurial studies, desarrollado por Ordonez et al., (2020)
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titulada liderazgo directivo y desempefio docente: Abordaje desde el &mbito legal
ecuatoriano, esboza que, en hoy en dia el liderazgo en las instituciones educativas
se basa desde una Optica empirica y tedrica, misma que incide como factor

concluyente en el desempefio del area educativa.

En base a esta perspectiva, se ha sometido a las instituciones educativas a
un sinnimero de cambios en las politicas publicas, leyes y reglamentos que orientan
su accionar hacia la mejora continua. Tomando en consideracion aquello, su objeto
de estudio se centr6 en analizar el liderazgo directivo y el desempefio de los
docentes de las instituciones educativas a nivel de bachillerato desde el &mbito legal
ecuatoriano para establecer un constructo tedrico que apoye a la efectividad de la
gestion institucional y la obtencion de la calidad educativa de acuerdo a los

estandares establecidos por la LOEI y el Ministerio de Educacion.

De este modo el enfoque del proceso investigativo fue de origen cualitativo
apoyado en la revision documental de la base legal. Siendo aqui en donde se
evidencio que, existe una relacion directa entre el liderazgo que ejerce el director
mismo que juega un papel transcendental en el nivel de desempefio de los docentes
en las instituciones educativas en términos de motivacion, comunicacion y
participacion. Por lo que se concluye que, legislacion contempla funciones para los
directores y entre ellas estd el guiar a los actores que conforman la comunidad

educativa hacia los objetivos planteados.
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1.4 Conclusiones Capitulo |

Tomando en consideracion los antecedentes o estudios previos, se concluye
que los diferentes articulos referenciados toman una postura en donde un
liderazgo exitoso en el contexto educativo, es de gran relevancia, siendo
este parte interviniente de mejores resultados de las instituciones
educativas. De este modo un buen lider del campo de la formacion es capaz
de influir en aspectos que van desde la motivacion, compromiso,
expectativas, confianza, eficacia, en si el bienestar de los actores que
conforman el area educativa.

En referencia a las teorizantes que sustentan el liderazgo, se denota que
varios autores atribuyeron algunas teorias que poseen conexién en el
temario, mismas que se caracterizan por sobresalir en la busqueda de
explicar como y por qué ciertos individuos se convierten en lideres, de tal
modo que sustentan sus afirmaciones a través de paradigmas o caracteres
que identifican los comportamientos que se pueden adoptar para mejorar
las habilidades de liderazgo en los diferentes contextos.

Considerando, el estado del arte, se evidencia, que el tema del liderazgo en
la gestién administrativa en el area educativa, es de gran importancia, de
este modo ha sido estudiado desde una amplia perspectiva de indole
internacional, siendo la literatura la que esboza la importancia del liderazgo
en la direccion educativa, siendo este el eje méas influyente en el

aprendizaje, en labor conjunta la praxis docente.
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CAPITULO Il. PROPUESTA
2.1 Titulo de la propuesta
Programa de capacitacion de liderazgo de la gestion administrativa.
2.2 Objetivo

Fortalecer la gestion administrativa a traves del programa de capacitacion
de liderazgo, enfocado en los actores principales del colegio Fiscal ‘Eduardo

Salazar Gomez’.
2.3 Justificacion

A través del resultado de diagnostico fortalezas y debilidades del liderazgo
en la gestion administrativa del colegio Fiscal ‘Eduardo Salazar Gomez’, se pudo
determinar que, existen escasas acciones en cuanto a la formacion en temarios del
liderazgo en el contexto educativo; de esta manera, quien ejerce el liderazgo en la
institucion lo efectta de modo empirico, olvidando la flexibilidad y la capacidad de

adaptacion de los nuevos modelos.

En este sentido, la presente propuesta se fundamente de manera legal en los
estandares establecidos por la LOEI y el Ministerio de Educacion, siendo esta
ultima institucion la que hace mencion que todas las unidades educativas pasan por
un proceso de evaluacion permanente, siendo el rector/a de la institucion, el que
carga con la responsabilidad de guiar, motivar y acompafiar a su personal a cargo
hacia el desempefio efectivo de sus funciones. Bajo el enfoque de lo anterior
expuesto se justifica el desarrollo de la propuesta misma que ayudara a optimar los

escenarios problematicos en encontrados.
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Asimismo, el desarrollo y la puesta en préctica de la propuesta no conllevan
a grandes gastos econdmicos, ya que mayormente se realizaran acciones y métodos
que formaron parte de la doctrina en el proceso de la maestria, conjuntamente se

apoyara en las revisiones bibliograficas ya citadas.

2.4 Desarrollo de la propuesta

El programa de capacitacion de liderazgo de la gestion administrativa busca
fortalecer las capacidades del personal directivo de modo que se desarrolle

competencias plenamente identificadas a través del mismo.

2.4.1 Elementos que lo conforman:

Tema:
e Taller
e Objetivo
e Recursos
e Tiempo

e Canal del programa

e Metodologia

e Discusion

e Actividad integradora.
e Actividad especifica

e Evaluacién

Desarrollo del programa de capacitacion de liderazgo de la gestion

administrativa.

El programa de capacitacion basada en los tipos de liderazgo, se disefia
mediante diez componentes en donde el titulo variarad de acuerdo al nimero del
taller, los cuales contemplan el objetivo que persiguen y que seré alcanzado con la
utilizacion de recursos y tiempos, mediante la utilizacion de la plataforma Zoom

para poder desarrollar la metodologia, ademas se realizaran discusiones y

44



actividades integradoras y especificas a los directivos y docentes, finalmente se

realizaran evaluaciones del taller.
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Plan de capacitacion

Tabla 5 Organizacion del Plan de capacitacion

UNIDAD I

RESPON.

PARTICIPANTES

TIEMPO

RECURSOS

Unidad |

Tema: Aspectos basicos
del liderazgo

Talleres:

1. Definiciones y
compromisos del
liderazgo en la
organizacion

2. Capacidades de un
lider. ¢Por qué es
importante el liderazgo?

Investigad
ora

3 directivos
12 docentes

1 semana

internet,
computador
as, laptop

Unidad 11
Tema:
liderazgo
Talleres:

Tipos de

3. Tipos de liderazgo

4. Tipos de liderazgo
educativo

Investigad
ora

3 directivos
12 docentes

4 dias

Unidad Il

Tema: Los Tipos de
liderazgo en el
fortalecimiento de la
gestion administrativa
(Educativa)

Talleres:

5. Capacidades del
liderazgo en la Gestion
educativa

6. Liderazgo en la
gestion administrativa
desde la perspectiva de
los recursos materiales y
econémicos

Investigad
ora

3 directivos
12 docentes

2
semanas
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7. Liderazgo en la
gestion administrativa
desde la perspectiva
Recursos Humanos

8. Los Tipos de
liderazgo en la
valoracion del
fortalecimiento de la
gestion administrativa

Elaborado por: Deisy Broncano (2021).
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UNIDAD I

ASPECTOS BASICOS DEL LIDERAZGO

Taller 1

Tabla 6 Titulo: Unidad |

administrativa.

liderazgo

Recursos: internet, computadoras, laptop.

Canal del programa: Via Zoom

Tema: Aspectos basicos del liderazgo en la gestion administrativa.
Taller 1: Definiciones y compromisos del liderazgo en la gestion

Objetivo: Inducir a docentes y directivos sobre los aspectos basicos del

Tiempo: 3 horas, con un tiempo para que realicen las actividades.

Metodologia

Discusién

Cuestionario

Actividad Integradora

En la mesa redonda,
los  participantes
debaten acerca de
las aspectos basicos
del

definicion y

liderazgo, su

compromiso en la
organizacion

educativa

Al finalizar el taller los
participantes

responden un
cuestionario para
valorar sus

conocimientos

Los participantes se dividen en
equipos, para un total de cuatro.
Cada a uno de los equipos
trabajara sobre un contenido.
lider del

expondrd sus argumentos y el

Luego un equipo
resto de los equipos intervendra
para debatir con ese equipo,
hasta llegar una conclusién final.
Observacion de videos vy

diapositivas.

Actividades especificas

e Actividad I: el responsable de la actividad da la bienvenida y explica el

tema de la misma y la mecanica para desarrollarla. Se les dice que
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observen un video. https://www.youtube.com/watch?v=Y7tjC 37Wraq.

Alli se visualiza las acciones del lider y el trabajo en equipo

Es importante no hacer comentarios acerca del video, porque las

actividades se desarrollan partiendo del mismo, sin que existan ideas

preconcebidas por el grupo.

Les dice que deben dividirse por equipos para un total de 4 equipos, y

seleccionar un lider. Una vez construidos deben explicar por qué

seleccionaron a ese lider, haciendo énfasis en sus cualidades, destrezas.
e Actividad IlI: se le pide que cada equipo ingrese a este enlace

https://goo.gl/k96HH

e Actividad IV: se les hace la presentacion de las definiciones de

liderazgos.

e Actividad V: se les solicita el correo a los participantes y se les envia el

material de apoyo sobre compromisos del liderazgo en la gestion
administrativa,
Una vez que cada equipo haya visto el video y la presentacion de las
laminas; asi como el material de apoyo; y tomado sus anotaciones
correspondientes, elaboran un mapa mental o conceptual sobre el tema.
Luego la exponen y se fomenta el debate.

e Actividad VI: La actividad de cierre es compilar una lista de atributos a
considerar dentro de los aspectos basicos del liderazgo. Ademas de
concluir exponiendo como puede el liderazgo fortalecer la gestion

administrativa. Responde la evaluacion.

Evaluacién: autoevaluacion: Cuestionario

Elaborado: Deisy Broncano (2021).
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LIDERAZGO

Se define el liderazgo como un conjunto de practicas que se efectian
intencionalmente durante el desarrollo de las actividades
pedagdgicas, las que buscan facilitar, orientar y regular los procesos
de ensefanza y aprendizaje dentro de las organizaciones educativas,
las que conllevan a recuperar el sentido y mision de las mismas.
(UNESCO, 2016)

http://www.unesco.org/new/es/media-services/single-view/news/unesco_school_leadership_is_crucial_to_improvement_in_stude/

Figura 1 El liderazgo
Elaborado: Deisy Broncano (2021).

LIDERAZGO

Lider: es la persona que influye en el comportamiento de los empleados, quien presta
atencion a los valores, los compromisos y la motivacién que necesita el personal bajo
su direccion, atendiendo necesidades como; proporcionar valor, de ser util, de ser
parte de un grupo exitoso, es capaz de transformar la cultura organizacional.

Ademas, diagnosticando, cuales son, para luego elaborar un plan, en conjunto con los

trabajadores, que permita minimizarlas y eliminarlas de forma efectiva(Sierra , 2016).
http://www.scielo.org.co/pdf/ean/n81/n81a06.pdf

Figura 2 Liderazgo
Elaborado: Deisy Broncano (2021).
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MATERIAL DE APOYO

Tabla 7 Compromiso del liderazgo en la organizacion

PRACTICAS

COMPROMISOS

Desafiar el proceso

1. Salir a la busqueda de oportunidades que presenten

el desafio de cambiar, crecer, innovar y mejorar

2. Experimentar, correr riesgo y aprender de los errores

que se producen

Inspirar una vision

compartida

3. Imaginar un fututo edificante y ennoblecedor

4. Reunir otros en torno a una visién comun apelando a

sus valores, intereses, esperanzas y suefios

Habilitar a otros para

actuar

5. Fomentar la colaboracién mediante la “Actuar”
promocion de metas cooperativas y la generacion de

confianza

6. Fortalecer a las personas mediante la cesion de
poder, la posibilidad de eleccidn, el desarrollo de la
competencia, la adjudicacién de tareas criticas y el

ofrecimiento de apoyo

Modelar el Camino

7. Dar el ejemplo comportandose en forma coherente

con los valores compartidos

8. obtener pequefios triunfos que promuevan el

progreso firme y generen compromiso

Dar aliento de

corazén

9. Reconocer las contribuciones individuales al éxito

de cualquier proyecto

10. Celebrar los logros del equipo en forma regular

Fuente: Kouzes y Posner (2015, pags. 287-291)
Elaborado: Deisy Broncano (2021).
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Evaluacion del Taller |

Tabla 8 Evaluacion de la Unidad I. Taller |

UNIDAD | TALLER 1 Si NO A
VECES
1 Comprensién de los aspectos basicos del | X
liderazgo
2 Interiorizacion de los compromisos del X

liderazgo en la organizacién

3 Asocia los rasgos de los lideres con sus rasgos X
individuales

4 Consolidacion de la definicion de liderazgo X

5 Consolidacion de la definicion de lider X

6 Con su participacion en el taller logré vivenciar | X

el significado de liderazgo y de lider

7 Después del taller considera que debe | X

autoevaluar su liderazgo

8 Los contenidos del taller fueron interesantes X

9 ¢Usted pondra en practica los conocimientos | X

adquiridos en el taller?

Elaborado: Deisy Broncano (2021).
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UNIDAD I

ASPECTOS BASICOS DEL LIDERAZGO

Taller 2

Tabla 9 Titulo: Unidad |

Tema: Aspectos basicos del liderazgo

Taller I: Capacidades de un lider. ¢Por qué es importante el liderazgo en la
gestion administrativa?

Objetivo: Determinar las capacidades de un lider.

Tiempo: 3 horas, con un tiempo para que realicen las actividades.

Canal del programa: Via Zoom

Recursos: internet, computadoras, laptop.

Metodologia
Discusion Cuestionario Actividad Integradora
En conferencia, los Al finalizar el Los participantes se dividen en
participantes debaten taller los equipos, para un total de cuatro.
acerca de las participantes Cada a uno de los equipos
capacidades de un lider | responden un trabajara sobre un contenido.

y comprender ¢Por qué | cuestionario para | Luego un lider del equipo

es importante el valorar sus expondra sus argumentos y el
liderazgo en la gestion conocimientos resto de los equipos intervendra
administrativa? para debatir con ese equipo,
hasta llegar una conclusion
final.

Analisis de material escrito.

Actividades especificas
e Actividad I: el responsable de la actividad, da la bienvenida y explica el
tema de la misma y la mecanica para desarrollarla.

Les dice que deben dividirse por equipos para un total de 4 equipos, y

seleccionar un lider, diferente al que fue en el primer taller.
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Se les envia el material de apoyo a los correos.

e Actividad II: se le pide que cada equipo estudie el material.

Cada equipo debe realizar una sintesis sobre el tema, empleando como
métodos: cuadro comparativo; mapas mentales o conceptuales.

e Actividad Ill: cada equipo hace la exposicion de su andlisis.

e Actividad IV: se fomenta el debate.

e Actividad V: los participantes interrelacionen estos contenidos con los del
taller anterior.

e Actividad VI: La actividad de cierre es complicar una lista de atributo.
Ademas de concluir exponiendo cdmo puede las capacidades de un lider
fortalecer la gestion administrativa. Responder la interrogante inicial:
¢Por qué es importante el liderazgo en la gestion administrativa?

Responder la evaluacion.

Evaluacién: autoevaluaciéon: Cuestionario

Elaborado: Deisy Broncano (2021).
Material de apoyo
Capacidades de un lider

e Aptitud para interiorizar que las personas que dirige tienen fuerzas
motivadoras que cambian con las situaciones cotidianas y con el tiempo.

e Tener la capacidad para inspirar o motivar.

e Capacidad actuar de tal manera que genera un clima laboral arménico, que
conlleve a responder, asertivamente a los conflictos y motivaciones, tanto
intrinseca como extrinseca, e incluso promoverla.

e Capacidad de gestidn para lograr el funcionamiento del sistema ya existente
0 manejarlo, incluso cambiarlo o transformarlo.

e Capacidad de tomar decisiones con su personal.

e Capacidad de diagnosticar el entorno interno y externo.
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¢Por qué es importante el liderazgo?

e Influyen en el comportamiento del personal y demés personas (en este caso
docentes, personal administrativo, familias, estudiantes y sociedad).

e Satisface las necesidades de las personas y de la organizacion.

e Introduce cambios y transforma conflictos en ventajas.

¢ Resuelve conflictos escuchando a todas las partes.

e Fomentar el desarrollo del talento humano.

e Motivar y orientar a las personas.

e Incentiva el trabajo en equipo

e Toma decisiones en conjunto con el personal.

e Inspira confianza en si mismo.

e Sus actitudes concuerdan con la cultura organizacional.

e Evidencias de aptitudes para el cargo.

Tabla 10 Evaluacion de la Unidad I. Taller 2

UNIDAD I TALLER 2 Sl NO | AVECES
1 Comprensién de las capacidades de un lider X
2 Interiorizacion de las capacidades de un lider X
3 Asocia sus capacidades actuales con las de un X
lider
4 Comprenden la importancia de motivacion | X

como una capacidad del lider para influir en los
subordinados

5 Logr6 comprender la importancia del liderazgo | X

6 Logro realizar una sintesis del tema que puede | X
ser Util en su praxis

7 Con su participacion en el taller logré vivenciar | X
el significado de liderazgo y de lider
Los contenidos del taller fueron interesantes X

9 ¢Usted pondrd en practica los conocimientos | X

adquiridos en el taller?

Elaborado: Deisy Broncano (2021).
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UNIDAD II

TIPOS DE LIDERAZGO

Taller 3

Tabla 11 Unidad II. Taller 3

Tema: Tipos de liderazgos liderazgo

Taller 3: Tipos de liderazgos

Objetivo: Conocer los Tipos de liderazgo

Tiempo: 3 horas, con un tiempo para que realicen las actividades.
Canal del programa: Via Zoom

Recursos: internet, computadoras, laptop.

Metodologia
Discusidn Cuestionario Actividad Integradora
En la mesa redonda, | Al finalizar el Los participantes se dividen en
los participantes taller los equipos, para un total de seis. Cada
debaten acerca de participantes a uno de los equipos trabajara
Tipos de liderazgo responden un sobre un contenido.

cuestionario para | Visualizaran en la pagina web

valorar sus https://liderazgoymercadeo.co/seis-

conocimientos zapatos-para-la-accion/

Los seis zapatos para pensar de
Edward De Bono Cada equipo

seleccionaran un color.

Actividades especificas
e Actividad I: el responsable de la actividad da la bienvenida y explica el
tema de la misma y la mecénica para desarrollarla.
Se les suministra el contenido de la actividad.
Les dice que deben dividirse por equipos para un total de 6 equipos, y

seleccionar un lider.
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e Actividad Il: se le pide que cada equipo ingrese a este enlace

https://liderazgoymercadeo.co/seis-zapatos-para-la-accion/ y seleccionen

un color (zapato formal: azul marino; zapatilla gris; Zapatos Marrones;
botas de goma naranja; pantuflas rosas; botas de montar de color purpura.
Terminada la lectura y tomado sus anotaciones correspondientes,
elaboran un mapa mental o conceptual sobre el tema.

e Actividad IllI: cada equipo debe buscar los contenidos presentados por
internet. Deben realizar un resumen de cada contenido empleando las
técnicas que desean, por ejemplo, mapas mentales.

Cada equipo hace su exposicion, pero indicando la pagina de donde la
extrajeron para que todas la visualicen.
Luego se compila una lista de aspectos a considerar: Tipos de liderazgos.

e Actividad IV: es la actividad de cierre. Cada equipo formulard una
situacion (real o hipotética) a un equipo que seleccionen y este equipo
debe procurar abordarlas desde un tipo de liderazgo y tomando en cuentas

las capacidades y compromisos del liderazgo de la Unidad |

Evaluacién: autoevaluacion: Cuestionario

Elaborado: Deisy Broncano (2021).

Contenido
Tipos de liderazgo

Autocratico: toma las decisiones sin considerar la opinion de sus empleados;
el lider es el que dicta como hay que realizar todos los procesos: ejerce control total
sobre sus seguidores, a los cuales no les permite participar en la toma de decision,
de tal forma que domina e induce las posibles respuestas de los miembros de la

organizacion (Baltazar, 2017).

Democratico o participativo, esta representado por personas o lideres que
tienen habilidades para hacer que su equipo de trabajo esté conectado o inmerso en
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la toma de decisiones de la organizacion, ademas de otras habilidades que poseen
entre las que se destacan el saber escuchar y dar ideas a su grupo. Los gerentes o
directivos y empleados trabajan en equipo. Esto significa que los roles subordinados

estan involucrados en el proceso de toma de decisiones (Gomez & Gil, 2019).

Liderazgo Transformacional: como su palabra lo indica, busca en esencia
desarrollar cualidades que no se tratan del manejo del poder, ni ser autocratico,
transmiten una vision motivadora para lograr cambios sustanciales en la
organizacion y en las conductas de sus empleados, expresan altas expectativas para
el desempefio efectivo de los subordinados y demuestra confianza en el equipo de

trabajo en proyectos para lograr metas colectivas a dar. (Avolio & Bass, 2016).

En el dmbito educativo los directivos 0 gerentes de las organizaciones
fomentan y promueven la creatividad y alientan a su personal docente y
administrativo a pensar de manera independiente. Para un gerente, esta dimension
significa que el aprendizaje es un valor y las situaciones inesperadas se consideran
oportunidades de aprendizaje. Si bien, los docentes deben hacer preguntas, pensar
profundamente sobre las cosas y encontrar mejores formas de hacer su trabajo con

el apoyo, orientacion y guia de un lider transformacional.

Liderazgo Estratégico: es una de la forma de liderar en la modernidad, este
busca dar cuenta de la necesidad de que los empleados se adapten a las dindmicas
cambiantes del mundo, de tal manera que estén preparados con habilidades y
destrezas que le permitan trabajar el presente, pero también visualizar el futuro y

poder prepararse para también enfrentarlo. (Lépez, 2020)

Liderazgo Organizacional: se distingue por ser un liderazgo enfocado a
generar beneficios, tanto para la organizacion como para los distintos actores que
estan intrinsecamente relacionados con la misma, en este caso docentes, empleados
y comunidad educativa. Ademas, ayuda a los miembros a lograr las metas
individuales y de organizacion, al permitirles interpretar el cambio de la
organizacion y finalmente coordinar el cumplimiento de las solicitudes y de las

necesidades del personal.
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Por tanto, las demandas de sus docentes, personal administrativo y de la
comunidad educativa estan al mismo nivel que la iniciativa que toma, en conjunto
con los actores, de modo que dondequiera que vaya o las decisiones que tome, los
empleados, e incluso las familias bajo su guia lo seguiran. (Olivares, Garza, Lopez,
& Suérez, 2016)

Liderazgo distribuido: el directivo administrativo gestiona sus funciones
desde el enfoque de cambio, utilizando las habilidades de los miembros de la
comunidad educativa en torno a una tarea comdn. Donde la mejora de la institucion
depende de la accion colectiva de las personas involucradas por lo que el liderazgo
los ejerce cada uno de ellos, distribuidos acorde a las tareas que deben cumplir y
bajo la direccion del directivo o lider principal. Los gerentes identifican y
establecen el consenso y los objetivos deseados para estimular y desarrollar una
atmosfera de colaboracién no competitiva, apertura y confianza entre las diferentes
partes. (Ahumada, Gonzalez, & Pino, 2017).Tabla 12 Evaluacion de la Unidad 1.
Taller 3

UNIDAD I TALLER 3 Sl NO | A
VECES
1 Comprensién de los Tipos de liderazgos X
2 Interiorizacion de la importancia de los Tipos X
de liderazgos
3 Comprende cudl es el tipo de liderazgo que X
desarrolla

4 Comprenden la importancia de la motivacion | X
como una capacidad del lider para influir en los
subordinados

5 Logr6 comprender la importancia del liderazgo | X
6 La dinamica le resulto efectiva para el tema X
7 Con su participacion en el taller logré vivenciar | X
los diferentes Tipos de liderazgos
8 Los contenidos del taller fueron interesantes X
9 ¢Usted pondra en practica los conocimientos | X
adquiridos en el taller?

Elaborado: Deisy Broncano (2021).
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UNIDAD II

TIPOS DE LIDERAZGO EN LA ADMISTRACION EDUCATIVA

Taller 4

Tabla 13 Unidad Il. Taller 4

Canal del programa: Via Zoom

Recursos: internet, computadoras, laptop.

Tema: Tipos de liderazgos liderazgo en la administracion educativa
Taller 4: Tipos de liderazgos en la administracion educativa
Objetivo: Identificar los tipos de liderazgo en la administracion educativa

Tiempo: 3 horas, con un tiempo para que realicen las actividades.

Metodologia

Discusion

Cuestionario

Actividad Integradora

En la mesa redonda, los
participantes debaten
acerca de Tipos de
liderazgo en la

administracion educativa

Al finalizar el taller
los participantes
responden un
cuestionario para
valorar sus

conocimientos

Los participantes deberan
estudiar el contenido del
material que le suministra
el facilitador estudiar.
Luego analizar las
preguntas orientadoras para
que extraigan los Tipos de
liderazgo en la
administracion educativa,
haciendo una comparacion
con los Tipos estudiados en

el taller 111

Actividades

orientadoras.

la misma y la mecanica para desarrollarla.

Actividad I: el responsable de la actividad da la bienvenida y explica el tema de

Se les suministra el contenido de la actividad incluyendo las preguntas
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e Actividad Il: Circulos de discusion: se crean dos grupos. Los
participantes del grupo “A” abren una discusion respondiendo las
preguntas orientadoras. Los del grupo “B” solo toman nota de la
discusion. Luego se socializan las anotaciones, para culminar uno de los
directos de la institucion educativa, previamente seleccionado, destaca los
aspectos positivos y los negativos para

e Actividad II: Lluvias de Ideas: El grupo “B” aportan ideas, sobre las
posibles soluciones a los problemas que emergieron de la estrategia
anterior.

e Actividad IV: Sistematizacion: se realiza un analisis de cada uno de los
aspectos y se agregan aquellos que los participantes consideraron
importantes. Luego se clasifican en positivos y como mejorarlos o
dejarlos sin modificar. Los Negativos como cambiarlos o eliminarlos.
En la tabla Planificacion de soluciones que se suministra se debe llenar.

e Actividad V: es la actividad de cierre. Cada equipo explica los datos que
escribieron en la tabla y deben explicar por qué seleccionaron el tipo de

liderazgo para cada problema y solucion.

Evaluacién: autoevaluacion: Cuestionario

Elaborado: Deisy Broncano (2021).

Contenidos

Preguntas orientadoras:

¢ Qué opina acerca del Tipos de liderazgo en la gestion administrativa?

e (Qué opina del desempefio de los directivos?

e ;Cudles son las ventajas y desventajas de trabajar en equipo?

e ;Qué limitaciones, considera que presentan los docentes y los directivos,

para trabajar en equipo?

¢ Que fortalezas tiene a favor?

¢Conoce los Tipos de liderazgo del gerente educativo?
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e ;Qué opinion le merece las acciones del directivo en el proceso de

ensefianza y aprendizaje?
Tipos de liderazgo en la administracion educativa

Culturalmente, el liderazgo institucional se caracteriza por definir, reforzar
y articular los valores, creencias y raices culturales que dan a la escuela su identidad
Unica. Segun Leithwood citado con Balda y Guzman (2015), en las organizaciones

educativas el liderazgo se divide en cuatro tipos de: A, B, C y D.

El liderazgo tipo A enfatiza las relaciones interpersonales con el fin de crear
una atmosfera de colaboracién en la escuela y para una gestion eficaz y eficiente.

Relaciones de cooperacion con varios grupos comunitarios y autoridades centrales.

En un recorrido de Tipo B, se centrara en el éxito y el bienestar de los
estudiantes. Para ello, utilizan diversos medios, incluido el comportamiento tipico

de otros tipos (interpersonal, administrativo y gerencial).

En la gestion de tipo C, se centra en el programa. El personal responsable
que trabaja en este modelo se preocupa por la efectividad de los programas, el
aumento de la competencia de los maestros y el desarrollo de procedimientos para

realizar tareas que aseguren el éxito de los programas.

En la gestion de tipo D, se caracteriza casi exclusivamente por la atencion
de la direccidn. Esto significa para los asuntos practicos de la organizacion vy el
mantenimiento diario del centro (Balda & Guzman, 2015).
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Tabla 14 Planificacion de soluciones

Dimension

Problemas

Causa

Efecto

Tipo de
lideraz
go

Solucion

Docen
te

Directi
VO

Docent

Directi
o)

Docen
te

Directi
VO

Desempefio

X

Alto

Emplear
nuevos
métodos

Actitudes

Alto

Mejor
actitud en el
puesto de
trabajo

Motivacion

Alto

Aplicar
mejores
métodos de
motivacion

Formas de
participacion

Alto

Realizar
actividades
de
participacion

Responsabili
dad

Alto

Liderar con
responsabili
dad

Competencia
s

Medio

Estar al
frente de la
competencia

Otros

Medio

Realizar de
manera

correcta las
actividades

Elaborado: Deisy Broncano (2021).
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Tabla 15 Evaluacion de la Unidad Il. Taller 4

UNIDAD | TALLER 4 Si NO | A
VECES

1 Comprensién de los tipos De liderazgos en la X

administracién educativa

2 Interiorizacion de la importancia de los tipos de X

liderazgos en la administracion educativa

3 Comprende cuél es el tipo de liderazgo que X

desarrolla el personal directivo

4 Comprenden la importancia de trabajar en X
equipo directivo-docente

5 Logré comprender la importancia del liderazgo | X

en la administracion educativa

6 La dindmica le result6 efectiva para el tema X

7 Con su participacion en el taller logré vivenciar | X
los diferentes Tipos de liderazgos en la

administracion educativa

8 Los contenidos del taller fueron interesantes X

9 ¢Usted pondrd en practica los conocimientos | X

adquiridos en el taller?

Elaborado: Deisy Broncano (2021).
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UNIDAD I11

LOS TIPOS DE LIDERAZGO EN EL FORTALECIMIENTO DE LA
GESTION ADMINISTRATIVA (EDUCATIVA)

Taller 5

Tabla 16 Unidad I11. Taller 5

educativa

Canal del programa: Via Zoom

Recursos: internet, computadoras, laptop.

Tema: Tipos de liderazgos para el fortalecimiento de la gestion administrativa
Taller 5: Capacidades del liderazgo en la gestién administrativa

Objetivo: Determinar las capacidades del liderazgo en la gestion administracion

Tiempo: 3 horas, con un tiempo para que realicen las actividades.

participantes
debaten acerca de
las capacidades del
lider en la gestion

administrativa

participantes
generan una
autoevaluacion de
acuerdo a sus

propios criterios

Metodologia
Discusion Cuestionario Actividad Integradora
En la mesa Al finalizar el Los participantes se dividen en
redonda, los taller los equipos, para un total de cuatro. El

facilitador aporta una discusion
sobre una situacion conflictiva
hipotética referida al contexto
actualizacién docente. Cada equipo
la evaluard y expondran sus
soluciones. Haciendo énfasis en lo
estudiado en las UNIDADES I y Il

Actividades

e Actividad I: el responsable de la actividad da la bienvenida y explica el
tema de la misma y la mecénica para desarrollarla.
Se les suministra un resumen escrito sobre el contenido referido a las

capacidades del liderazgo en la gestion administracion educativa.
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Teniendo como base la matriz, deben crear, ellos mismos, las capacidades
del liderazgo.

Les dice que deben dividirse por equipos para un total de cuatro equipos,
y seleccionar un lider.

Se les dice que plantee una situacion conflictiva hipotética referida al
contexto gestion administracion de la direccion del colegio Fiscal
‘Eduardo Salazar Gémez’, y que deben tomar como referencia lo
estudiado en las unidades anteriores.

e Actividad II: se le pide que cada equipo que aborden el problema, y
deben generar una o unas soluciones viables, donde un integrante del
equipo debe ser el lider.

Terminado el tiempo de discusion, por equipo, exponen sus soluciones,
bien argumentadas y con apoyo de mapas conceptuales, mentales, u otros.

e Actividad IlI: Se abre el ciclo de debates. Cada equipo debe explicar por
queé coindicen o no con las soluciones de los otros.

e Actividad IV: se inicia preguntando ¢ Es relevante o no conocer la gestion
administrativa educativa desde la perspectiva de liderazgo? ¢Por qué?
Luego  observa el siguiente  video en este enlace
https://www.youtube.com/watch?v=S1jg1RICBh4 Deben argumentar sus

respuestas desde sus propias vivencias.
Luego se compila una lista de aspectos a considerar: Capacidades del
lider en la gestion administracion educativa.

e Actividad V: cada equipo debe realizar una lista de atributos de
Capacidades del liderazgo en la gestion administracion educativa, en la
valoracion del fortalecimiento de esa gestion, tomando en cuenta las
actividades de esta unidad y las anteriores.

e Actividad VI: corresponde a la actividad de cierre; realizar una
sistematizacion. Realizar un video o documentos sobre la sistematizacion

para que la institucion la visualice cada vez que lo necesite.

Evaluacién: autoevaluacion cualitativa sin formato

Elaborado: Deisy Broncano (2021).
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https://www.youtube.com/watch?v=SIjg1RlCBh4

Autoevaluacion: Los participantes realizardn una autoevaluacion.

Escuela en movimiento

-El lider trabajo en equipo con
los docentes.

- Liderazgo con coherencia de
la realidad de la institucion

- El flujo de informacion entre
lideres y docentes es adecuada

-Motiva al personal docente a
innovar en la ensefianza

- Logro del estudiante es

indmico /

X

Figura 3 Capacidades del liderazgo en la gestion administracion educativa
Elaborado: Deisy Broncano (2021).
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UNIDAD I11

LOS TIPOS DE LIDERAZGO EN EL FORTALECIMIENTO DE LA
GESTION ADMINISTRATIVA (EDUCATIVA)

Taller 6

Tabla 17 Unidad I11. Taller 6

recursos materiales y econémicos

recursos materiales y econémicos

Canal del programa: Via Zoom
Recursos: internet, computadoras, laptop.

Tema: Tipos de liderazgos para el fortalecimiento de la gestion administrativa

Taller VI: Liderazgo en la gestion administrativa desde la perspectiva de los

Objetivo: Relacionar el liderazgo en la gestién administrativa con la gestion de los

Tiempo: 3 horas, con un tiempo para que realicen las actividades.

Metodologia

Discusion

Cuestionario

Actividad Integradora

En la mesa redonda, los
participantes debaten
acerca de la gestion
administrativa desde la
perspectiva de los
recursos materiales y

econdmicos

Al finalizar el taller
los participantes
generan una
autoevaluacion de
acuerdo a sus

propios criterios

Los participantes se dividen en
equipos, para un total de
cuatro. El facilitador aporta
una discusion la gestion de los
recursos materiales y
econdmicos. Cada equipo la
analizara la teoria y elaboraran
una Matriz FODA

Actividades

seleccionar un lider.

recursos materiales y econémicos.

e Actividad I: el responsable de la actividad da la bienvenida y explica el tema
de la misma y la mecanica para desarrollarla.

Se les suministra un resumen escrito sobre el contenido de la gestion de los

Les dice que deben dividirse por equipos para un total de cuatro equipos, y
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Se les dice que plantee una situacion conflictiva hipotética referida al
contexto gestion administracion de la direccion del colegio Fiscal ‘Eduardo
Salazar Gomez’, y que deben tomar como referencia lo estudiado en las
unidades anteriores.

e Actividad II: se divide en equipo a los participantes y se les solicita que
escriban los materiales que consideran estan en condiciones excelentes,
buenas, regular y malas. Asi como aquellas que no existen y son dispensable.
Para ello se emplea como estrategia el debate, esta estrategia permite al
directivo conocer la apreciacién del personal docente acerca de la calidad y
cantidad de material que dispone la organizacién para el desarrollo de las
actividades educativas.

Se les pide a los participantes que visualicen algunas instalaciones de la
institucion. Luego deben valorar los espacios fisicos, el material didactico,
mesas, sillas, instrumentos de deportes, tecnoldgicos etc., y cuestionarse el
estado en el cual se encuentran, la cantidad entre otros. Luego se genera una
lluvia de ideas que permite detectar las aspectos positivos y negativos de los
mismos.

Una vez generada las ideas, se separan en equipos de trabajo para producir
una lista de atributos. Después se comparten entre los equipos y se solicita
al directivo que exponga sus opiniones. Siempre bajo el marco del respeto.
Asimismo, los docentes pueden aportar ideas de materiales que no existen, y
nunca han existido en la institucion y que pueden ser adquiridos como una
innovacion para el desarrollo del proceso de ensefianza y aprendizaje.

e Actividad IlI: es la actividad de cierre. Deben elaborar una matriz FODA con
la finalidad de optimizar el diagnostico de la gestion de los recursos
materiales y financieros, con el aporte de las opiniones de los docentes. Estas
actividades se pueden retroalimentar con los conocimientos previos

adquiridos en las Unidades anteriores, y los talleres de esta Unidad.

Evaluacidn: autoevaluacion cualitativa sin formato

Elaborado: Deisy Broncano (2021).
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Material de apoyo
Gestion de los recursos materiales y economicos

Los recursos materiales, son los elementos fisicos y tangibles que estan
presentes en las organizaciones educativas y son necesario para el desarrollo de las
actividades pedagogicas y administrativas. Por tanto, estan representados en los
bienes que se observan y se pueden tocar o manipular, con los que cuenta la
organizacion para poder ofrecer sus servicios tales como: infraestructura,
pizarrones, sillas mesas, implementos deportivos, aulas para el desarrollo de

actividades interactivas, computadoras, entre otros.

Mientras que, los recursos econdmicos, requiere de un presupuesto
detallado, porque permite conocer los recursos requeridos por actividad para la
ejecucion de la misma. La precision del presupuesto depende en gran medida de la
adecuada seleccidn de actividades y metas del proyecto, las cuales a su vez son las
que realmente permiten transformar una situacion o mitigar un problema. Se

consideran recursos materiales y tecnol6gicos como:

e Espacios fisicos: las aulas, comedor, patios, cancha deportiva, biblioteca,
oficinas administrativas, bafios diferenciados, entre otros.
¢ Instrumentales: los equipos para la realizacién de actividades pedagdgicas

como computadoras, balones, otros.

Cuando se identifican las actividades pedagdgicas o administrativas, e
incluso comunitaria, a través de una planificacion por proyecto, que requieren
recursos financieros y materiales, lo primero que se debe realizar es la relacion de
las cantidades requeridas; seguidamente, se debe describir su unidad de medida y
por ultimo el costo unitario. Conocidas las cantidades y los costos por unidad, se

puede calcular el costo total y el valor total del proyecto.

Los recursos financieros, son indispensable para el desarrollo del proceso
educativo y organizacional, los cuales se vinculan con el presupuesto que la

institucién ha planificado para los proyectos y areas especificas del plantel. Es por
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ello que, el director, debe tener una eficaz gestion de estos recursos, porque en caso
de no poseerlos necesita gestionar diversas fuentes, tanto internas como externas,
de financiamiento. Entre las formas de controlar este recurso se pueden desarrollar

las siguientes actividades.

e Se debe elaborar un inventario de los recursos materiales que se encuentra
en la organizacion, y que son indispensables para el desarrollo del proceso
de ensefianza y aprendizaje.

e Elaborar una lista de los recursos materiales que no posee la organizacion.

Matriz FODA

ANALISIS INTERNO ANALISIS EXTERNO

No existe un programa de formacion a

S Desorganizacion familiar
docentes y directivos

e Tendencias postmodernas
Mala gestion institucional P y

NEGATI relativismo general
VOS Falta de comunicacién y trabajo en Falta de atencién y control de los
equipo padres sobre los hijos

Falta de integracion de la institucion
con la comunidad
Relacion débil entre maestros y

No hay cultura ni identidad local

directivos
FORTALEZAS OPORTUNIDADES
Los jovenes maestros estan listos para
. Apoyo
el cambio
Formacién de la personalidad espiritual | Reconocimiento institucional de
POSITI |y desarrollo de valores. la ciudad
VOS | Exigenciaen el trabajo Acuerdos con universidades
Evaluacion continua del trabajo del Cooperacion por parte de la
profesorado comunidad
Altas exigencias a los logros
académicos

Figura 4 Matriz FODA
Elaborado: Deisy Broncano (2021).
Autoevaluacion: Los participantes realizaran una autoevaluacion
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UNIDAD I11

LOS TIPOS DE LIDERAZGO EN EL FORTALECIMIENTO DE LA
GESTION ADMINISTRATIVA (EDUCATIVA)

Taller 7

Tabla 18 Unidad I11. Taller 7

Tema: Tipos de liderazgos para el fortalecimiento de la gestion administrativa
Taller 7: Liderazgo en la gestién administrativa desde la perspectiva de la
gestion de los Recursos Humanos

Objetivo: Determinar la importancia del liderazgo en la gestion administrativa
desde la perspectiva de la gestidn de los Recursos Humanos

Tiempo: 6 horas, con un tiempo para que realicen las actividades.

Canal del programa: Via Zoom

Recursos: internet, computadoras, laptop.

Metodologia

Discusion Cuestionario Actividad Integradora
En la mesa redonda, los | Al finalizar el taller | Los participantes se dividen
participantes debaten los participantes en equipos, para un total de
acerca de la gestién generan una tres. El facilitador aporta
administrativa desde la | autoevaluacion de una discusion sobre la
perspectiva de los acuerdo a sus propios | gestion de los Recursos
Recursos Humanos criterios Humanos.
Actividades

e Actividad 1: el responsable de las actividades da la bienvenida y explica
el tema de la misma y la mecanica para desarrollarla.
Se les suministra un resumen escrito sobre el contenido de la gestion de
los Recursos Humanos.
Les dice que deben dividirse por equipos para un total de tres equipos, y
seleccionar un lider. (En cada equipo debe estar integrado un directivo).
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e Actividad II: Se le envia al correo aspectos de la gestion de Recursos
Humanos, de los cuales se genera un debate. Asi como los criterios de la
gestion eficaz de los recursos humanos
Cada equipo analiza una categoria de la gestion de Recursos Humanos y
luego las expondran especificando cudles se realizan cuales no.

La variacion de la actividad consiste en que, cada uno analizard lo que
realizaron los otros equipos. Con la finalidad de generar una solucién a
los problemas que detectaron.

e Actividad Ill: Prejuicios (Efecto Pigmalién), se les explica en qué
consiste este Efecto Pigmalion con la diapositiva. Abrir este enlace para
leer el ejemplo sobre el cual debatiran. https://www.randstad.cl/mercado-
laboral/gestion-de-personas/el-efecto-pigmalion-el-poder-de-las-
expectativas/

Se les dice que la actividad consiste en un ciclo de preguntas que deben
responder de forma individual y luego grupal:

1. ¢(Qué tan seguido nuestras percepciones son influidas por ideas
preconcebidas?

2. ¢Nuestras ideas preconcebidas influyen en las conductas, desempefio
y toma de decisiones del personal docente y/o directivo?

3. ¢Como pueden ser conscientes de sus predisposiciones?, ¢cémo las
pueden evaluar y si es necesario cambiarlas?

e Actividad IV: es la actividad de cierre. Realizar una sistematizacion de
las actividades y crear el circulo de dimension actitudinal, (se les
suministra un ejemplo)

Evaluacion: autoevaluacion cualitativa sin formato

Elaborado: Deisy Broncano (2021).
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Material de Apoyo
Gestion de los Recursos Humanos

Las organizaciones educativas, son sistemas abiertos que requieren, para su
optimo funcionamiento, impulsar el desarrollo del talento humano de sus
empleados, tanto de los docentes como del personal administrativo, e incluso los
estudiantes, familia y comunidad. Por lo tanto, la gerencia debe permitir una toma
de conciencia de la realidad que los circunda, ya que, los redirigira hacia la
comprension del papel real que deben desarrollar dentro de la institucion y, en la

sociedad.

Esto conduce hacia un orden social mediante la cultura, la educacion y las
relaciones interpersonales, donde la gerencia permitird toma de decisiones en
conjunto, y optimizara la percepcion del medio ambiente como el contexto donde
se desarrolla el proceso educativo y generara una comprension del talento humano
que posee. Para ello son necesarios los indicadores de logro, lineas de actuacion y,

la gestidn de los recursos humanos desde dos contextos, general y extraordinario.

Tabla 19 Aspectos de la gestién de recursos humanos

CATEGORIAS

Lineas de

Indicadores de Recurso humano | Recurso humano

- Seguimiento e
inspeccion continuo
de la organizacion

proceso educativo

- Creacion de un
clima
organizacional

positivo

docentes,
estudiantes,
personal
administrativo,
consejo educativo,
a quienes se les
motiva y procura

un trato efectivo

logros actuacion general extraordinario
- Valoracién positiva | - Planificacion Son aquellos que El personal
de la capacidad de institucional pertenecen a la eventual y los
gestion. organizacion, miembros del
- Metas

consejo educativo
gue cambia

anualmente.
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- Integracion de la

comunidad.

- Talleres de
capacitacion y
actualizacion para su

personal docente.

- Cambios
significativos en las
normas de

convivencia.

- Aceptacién y
evaluacion de las
adecuaciones

curriculares.

- Cambio en la
cultura
organizacional para
gue todo el personal,
los estudiantes,
padres de familia y
comunidad se
identifiquen y
desarrollen el
sentido de
pertenencia con la
organizacion

educativa.

- Concrecion de

metas

- Supervision y
evaluacion
continua de la
planificaron y
desempefio de los
docentes y demas

personal.

- Toma de
decisiones en

conjunto

- Valorar el
rendimiento
académico y
conductual del

estudiantado.

- Supervision del
proceso de
ensefianza y

aprendizaje.

que los estimula a
mejorar sus

actuaciones.

- Considera sus
horarios,
capacidades, titulos
para colocarlos en
el cargo adecuado.

-reformas en la
participacion del
personal y deméas
participantes

Elaborado: Deisy Broncano (2021).
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Tabla 20 Criterios de gestion

CRITERIOS ACCIONES
Criterio de - Mejoramiento del proceso de comunicacion impulsado al
eficacia trabajo en equipo y la toma de decisiones en conjunto.

- Implementacion de bateria para actividades
extracurriculares de los estudiantes.

- Implementacion de cuaderno de planificacion del docente
para ser usado en caso de su ausencia.

- Implementacion de talleres de actualizacién y
mejoramiento profesional.

- Creacion de protocolo para detectar dificultades de
aprendizaje en los estudiantes.

- Los apoyos se evalltan con frecuencia.

- Resolver problemas pedagdgicos.

-Brindar orientaciones pedagogicas

- Fomentar el intercambio de conocimientos con otras
instituciones.

- Fomentar la investigacion entre los docentes y estudiantes.

Criterio de eficaz

de reuniones

- Las reuniones se establecen, no solo por las necesidades
del directivo, sino por iniciativa o necesidades de los
docentes u otras personas como estudiantes, familia.

- Considerar el horario del personal o familia y comunidad
al momento de convocar a reunion.

- La toma de decisiones se hacen en conjunto dentro del

respeto de la diversidad de ideas.

Informacion y
comunicacion

interna.

- Se crean canales de comunicacion que permite el flujo del
mensaje sin tergiversaciones.

- Actas publicas de informacion

- Creacién de medios visuales como carteras para poner

avisos de comunicacion.

Elaborado: Deisy Broncano (2021).
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Dimension
actitudinal

Figura 5 Circulo de dimension actitudinal
Elaborado: Deisy Broncano (2021).
Autoevaluacion: Los participantes realizardn una autoevaluacion
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UNIDAD I11

LOS TIPOS DE LIDERAZGO EN EL FORTALECIMIENTO DE LA
GESTION ADMINISTRATIVA (EDUCATIVA)

Taller 8

Tabla 21 Unidad I11. Taller 8

administrativa

gestion administrativa.

Canal del programa: Via Zoom

Recursos: internet, computadoras, laptop.

Tema: Tipos de liderazgos para el fortalecimiento de la gestion administrativa

Taller 8: Los tipos de liderazgo en la valoracién del fortalecimiento de la gestion

Objetivo: Evaluar tipos de liderazgo en la valoracion del fortalecimiento de la

Tiempo: 3 horas, con un tiempo para que realicen las actividades.

Metodologia

Discusién

Cuestionario

Actividad Integradora

En la mesa redonda, los
participantes debaten
acerca de tipos de
liderazgo en la
valoracién del
fortalecimiento de la

gestion administrativa.

Al finalizar el taller
los participantes
generan una
autoevaluacion de
acuerdo a sus propios

criterios

Los participantes se dividen
en equipos, para un total de
tres. El facilitador aporta
dindmicas enfocadas en el
liderazgo. Ahora a jugar,
porque los docentes u
directivos también jugamos

y aprendemos jugando.

Actividades

e Actividad 1: el responsable de las actividades da la bienvenida y explica
el tema de la misma y la mecanica para desarrollarla.

e Actividad Il: Entrar en este link: https://www.cerebriti.com/juegos-de-

liderazgo/tag/mas-recientes/
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https://www.cerebriti.com/juegos-de-liderazgo/tag/mas-recientes/
https://www.cerebriti.com/juegos-de-liderazgo/tag/mas-recientes/

Se realizaran un total de tres juegos. Los cuales, seran seleccionado uno
por equipo.

e Actividad IlI: Al finalizar cada juego se debatira sobre el mismo, pero
considerando lo aprendido en cada Unidad y Talleres.

e Actividad IV: es la actividad de cierre. Realizar una sistematizacion de
las actividades y generar la evaluacion sobre los tipos de liderazgo en la
valoracion del fortalecimiento de la gestion educativa tipos de liderazgo
en la valoraciéon del fortalecimiento de la gestion administrativa.

Los participantes deben generar la valoracion, ademas de colocar los tipos

de liderazgos que consideran mas idoneos.

Evaluacion: Evaluacién: autoevaluacion cualitativa sin formato

Elaborado: Deisy Broncano (2021).

Tabla 22 Evaluacion Unidad Ill. Taller 8

Valoracion Alta media Baja

Liderazgos

Docentes

Directivos

Alumnos

X| X X| X

Padres

Elaborado: Deisy Broncano (2021).

Autoevaluacion: Los participantes realizaran una autoevaluacion
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Premisas para la Implementacion

Para implementar la propuesta sobre el programa de capacitacion de
liderazgo enfocado en fortalecer las capacidades del personal directivo, mediante
talleres; de modo que se desarrolle competencias plenamente identificadas a través
del mismo, se requieren de las siguientes premisas.

e Autorizacion para la implementacion por parte de los directivos de la
institucion.

e Participacion colaborativa de los actores sociales, es decir, docentes y
personal directivo.

e Ajustarse a las necesidades y potencialidades detectadas en la institucion.
Cada uno de los parametros sefialados se ha considerado importantes para

la realizacion de la propuesta.

2.5 Conclusion del Capitulo 11

El programa de capacitacion estructurado por talleres; y basado en los tipos
de liderazgo tiene un caracter teérico que permite ser llevado a la préctica, por tanto,
su finalidad es proporcionar una visién amplia y general de lo que son los tipos de
liderazgo que se pueden emplear en el fortalecimiento de la gestion administrativa,
por cuanto este tema es importante en el colegio Fiscal ‘Eduardo Salazar Gomez’,
dado que el lider es la persona que tiene influencia en los otros entes sociales que
son intrinsecos a la organizacién educativa. Por tanto, un tipo de liderazgo
transformador; organizacional, u otro, puede llevar al personal docente a alcanzar
su maximo potencial.

De esta manera, el desarrollo de la propuesta para fortalecer la gestion
administrativa, mediante la comprension de los diferentes tipos de liderazgos, se ha
tenido en consideracién el analisis del problema. Lo que permitié determinar las
acciones y estrategias para el disefio del programa. Asimismo, se incorpora,
evaluaciones de cada taller con la finalidad que de crear una retroalimentacion entre
los actores sociales que participan. Ademas, el tiempo requerido por cada taller no
es limitativo, por cuanto la dindmica de las actividades son las que realmente dictara

ese tiempo.
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CAPITULO Il
APLICACION Y/O VALIDACION DE LA PROPUESTA
3.1. Evaluacidn de expertos

En la evaluacion de expertos del programa de capacitacion de liderazgo de
la gestion administrativa; que tuvo como objetivo: Fortalecer la gestion
administrativa a través del programa de capacitacion de liderazgo, enfocado en los
actores principales del colegio Fiscal ‘Eduardo Salazar Gomez’; fue indispensable
la revision de la misma, por parte de expertos: un experto externo y un experto
interno, todos con titulos cientificos de cuarto nivel con perfiles de Ciencias de la
Educacién; ligado a esta caracteristicas, se tomd en consideracién el tiempo de
trayectoria: la cual se ubico entre quince y treinta y cinco afios, por cuanto le otorga
mayor avala de cientificidad. El protocolo que se realiz6 para la solicitud de la

evaluacion fue la siguiente:

1. Dirigir un oficio para cada experto.

2. Se envi6 por correo electronico el instrumento de evaluacion de
experto con los siguientes criterios: fundamentacion, estructuracion,
importancia, aplicabilidad y valoracion integral, disefiado con una
escala de valoracion de manera descendente de cinco a uno.

3. Al documento anterior se le adjunto la propuesta.

4. Recepcion de las respuestas emitidas por los expertos, las cuales se

analizaron e interpretaron.
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Anélisis e interpretacion de la evaluacion de expertos sobre la propuesta

El Doctor PhD. en Ciencias Pedagogicas_ Eddy Manuel Mesias Cardenas,
Rector de la Unidad San José¢ “La Salle“de la ciudad de Latacunga, con treinta y
cinco afos de experiencia, enfocd la propuesta desde la epistemologia, la ontologia
y la axiologia, argumentando que genera conocimientos que son importantes para
el directivo porque mejora u optimiza el liderazgo en las dos funciones que ejerce
como lider: administrativo y pedagogico. En lo ontologico como la transformacion
de Ser, ser como humano y como responsable de un personal docente; Ser como
responsable de brindar una educacion de calidad a los estudiantes, y en lo
axiologico por los valores, ser la persona que logra que todos los agentes sociales
de la institucion se identifiqguen con los valores. En definitiva, considerd la

propuesta excelente e innovadora.

El segundo experto, es el Doctor PhD. en Ciencias Pedagogicas Nelson
Arturo Corrales Suarez exdirector de post grado, director académico y docente de
la Universidad Técnica de Cotopaxi, con veintidoés afios de experiencia; quien
valor6 como excelente la propuesta; porque no solo suministra a los participantes,
actividades, sino que lo lleva a un plano de aplicacion dinamico, ademas de

proporcionar material de apoyo que orienta y guia las actividades.

Una vez, analizado cada uno de la evaluacion de los expertos, se concluy6
que, la propuesta cumplia con los pardmetros necesarios para su implementacion.
Cada experto la valor6 como excelente, con una sola sugerencia, el canal del
programa, el cual resultd ser beneficioso, y asi se tom6 como una mejora a la

misma.

3.2. Evaluacion de usuarios

Para la evaluacién de usuarios se consideraron a tres, y al proporcionales a
todos, la propuesta, al momento de su aplicacién, ya conocerian las actividades y

los resultados pudieran alterarse.
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Entonces se selecciond: un docente y dos directivos del Colegio Fiscal
‘Eduardo Salazar GOomez’, a quienes se les proporciond el documento de
validacién, donde evaluaron con los siguientes criterios: Coherencia referida a
factibilidad de aplicacion; Pertinencia responde a los objetivos y las necesidades
de la investigacion, y Claridad en la redaccion de la propuesta. Esta valoracion tuvo
como resultado que cumple con lo sindicadores, a nivel cuantitativo es excelente y
en lo cualitativo se aprecié que tendran un impacto positivo entre el personal
directivo y docente, porque ayuda a comprender la importancia del lider den la
transformacion de la institucion la cual se enfoca hacia lograr los objetivos de la
misma, y a delimitar los tipos de liderazgo que deben desempefiar, lo cual es
extensivo a los educadores. Unido a esto, permite ampliar la vision de la gestion
de los recursos humanos, materiales, tecnolégicos y financiaros en los cuales la
opinidn del personal es importante. Asimismo, ayuda a elevar la calidad educativa.
En conclusion, consideran que se tiene una coherencia de factibilidad de aplicacion;
asi como la presencia de la pertinencia que responde a los objetivos y las
necesidades de la investigacion; por altimo, tiene claridad en la redaccion de la

propuesta.

La licenciada Maritza Suria Ofia posee un titulo en lengua y literatura y con
5 afios de servicio en el Colegio Fiscal ‘Eduardo Salazar Gomez’; afirma que el
programa de capacitacion de liderazgo de la gestion administrativa, es excelente,
porque la forma de abordar los conceptos y llevarlos a la practica, es innovador,
porgue genera una sinergia entre éstos y los participantes, que resultar ser dindmica
y educativo para docentes y directivos. Por lo que valora la propuesta como

excelente.

Por su parte la Mg.C. Ana Collaguazo, pertenece al personal directivo del
Colegio Fiscal ‘Eduardo Salazar Gémez’, con 20 afios de servicio; evalud la
propuesta como excelente, alegando que, permite ampliar la vision sobre el
comportamiento de un lider de una organizacion educativa, donde las actividades
con coherentes con la realidad que se vive en la institucién, lo cual conduce hacia
un mejoramiento del liderazgo de los directivos, y a valorar la opinién de los

docentes.
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Por altimo, el Mg.C. Byron Bohdrquez, quien posee el cargo de vicerrector,
con 28 afios de servicio evaludé la propuesta como excelente, por cuanto, la
perspectiva de la teoria es interesante, porque permite no solo comprenderla sino
llevarla a la practica, las actividades son dindmicas, que conducen hacia la
interiorizacion de la importancia de ser mejores lideres, lo que resulta ser de gran
beneficio para el personal directivo, los docentes y los demés actores sociales,
porque ayuda a elevar la calidad educativa del colegio. Ademas, se crea una
concienciacion sobre la importancia de incluir a los educadores en la toma de

decisiones.
3.3. Evaluacién de impactos o resultados

Una vez finalizada la aplicacion de la propuesta, se evalu6é a los
participantes (docentes y directivos), mediante una escala de estimacion, la cual
permitio observar el cambio y aprehension de los conceptos e importancia del
liderazgo para fortalecer las capacidades del personal directivo, la cual fue muy
positivo, porque se logré el impacto que se buscaba, ayudar en el fortalecimiento
del liderazgo con la involucracion del personal docente, en comparacién con la

evaluacion antes de la aplicacion.

Asimismo, al finalizar cada taller del programa, los participantes realizaban
una autoevaluacion, que al iniciar cada taller se socializaban los mismos, llegando

a la conclusion que fue efectivo.
3.4. Resultados de la propuesta

Dentro del proceso de validacion de la propuesta, se aplicd una encuesta que
comprendieron varias categorias (que se muestran a continuacién), donde se hace
un analisis comparativo de los resultados antes de la aplicacion de la propuesta y

después de la misma.

Los participantes antes del programa, lograron una manifestacion positiva
hacia las actividades, asi como tener una iniciativa para proponer soluciones,

también producir cambios en el trabajo en equipo durante las actividades, lograron
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una motivacion por el material, en cuanto a los talleres. En la valoracion de los
conocimientos sobre el liderazgo, la mayoria evidencio excelente disposicion hacia

las actividades para mejorar las acciones del lider.

Las usuarias del programa de capacitacion de liderazgo para fortalecer las
capacidades del personal directivo, consideran que es innovador, de facil aplicacion
y facil de desarrollar. Los datos obtenidos demuestran que, es efectivo, porque
después del taller, evidenciaron que la mayoria de los participantes comprendio

cada uno de los talleres con sus respectivas actividades.

Finalmente, la propuesta ha permitido a los usuarios, comprender,
interiorizar e intercambiar conocimientos acerca del liderazgo, sus tipos e
importancia, tanto en la gestion del personal directivo como en los docentes, porque
ellos son un equipo que necesitan desarrollar un trabajo cooperativo, donde cada

uno aporte su opinion.

Tabla 23 Evaluacion de la propuesta por los usuarios antes y después de su

aplicacion
Indicadores Antes de la propuesta Después de la
propuesta

Disposicién positiva hacia las 23% 87%
actividades
Participacion activa y 16% 83%
espontanea
Preocupacion por intentar 15% 85%
mejorar el liderazgo
Preocupacion por despejar 13% 87%
dudas sobre el liderazgo
Iniciativa para  proponer 15% 85%
soluciones
Abiertos al cambio 8% 92%
Aceptacion de errores 23% 83%
Se producen cambios en el 8% 92%

trabajo en equipo durante las

actividades
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Motivacion por el material

como videos

15%

85%

Taller 1. Comprension de las
Definiciones y compromisos
del liderazgo  en la

organizacion

23%

87%

Taller 1l Comprensién de las
Capacidades de un lider. ¢Por
qué es importante el

liderazgo?

8%

92%

Taller Ill. Interiorizacion

tipos de liderazgo

12%

88%

Taller IV Interiorizacion de la
importancia de los tipos de

liderazgos educativo

8%

92%

14. Taller V comparacién de
las capacidades del liderazgo

en la gestion administrativa

20%

80%

Taller VI Comprension del
liderazgo en la gestion
administrativa  desde la
perspectiva de los recursos

materiales y econémicos

10%

90%

Taller VII Interiorizacion del
Liderazgo en la gestion
administrativa  desde la
perspectiva Recursos

Humanos

8%

92%

Taller V11 Apreciacién de los
tipos de liderazgo en la
valoracion del
fortalecimiento de la gestion

administrativa

12%

88%

Fuente: Colegio Fiscal “Eduardo Salazar Gomez”
Elaborado: Deisy Broncano (2021).
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3.5 Conclusiones del capitulo 111

El procedimiento que se efectu6 para la validacion de la propuesta, por parte
de los expertos como por los usuarios, ademas de los aspectos teoricos
contenidos en el estudio y el diagndstico inicial que evidencio el problema,
asintio el disefio y aplicacion del programa de capacitacion de liderazgo que
a su vez permitié fortalecer las capacidades del personal directivo del
Colegio Fiscal ‘Eduardo Salazar Gomez’.

De ahi que, al hacer el analisis comparativo antes y después de los talleres,
se constatd que, los mismos fueron efectivos ya que se logré que los
participantes interiorizaran la importancia del liderazgo en la
administracion, como se puede desarrollar y los beneficios que lleva
implicito en las interrelaciones en la organizacién. Asimismo, se logré una
sinergia al momento de desarrollar cada actividad, que se extendio a las
actividades cotidianas de la organizacién, donde la toma de decisiones en
conjunto con los docentes, permitié que se resuelvan conflictos que estan
interfiriendo en el funcionamiento del proceso educativo, y se percibid
empatia, por ambas partes, es decir del personal directivo hacia los docentes,

y de éstos hacia el directivo, lo que generé motivacion.
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Conclusiones Generales

El liderazgo, es un tema que ha venido siendo desarrollado como estrategia
dentro de las organizaciones educativas, el cual permite tener personal
competente con la capacidad de encaminar a un equipo de trabajo hacia el
logro de los objetivos propuestos. Un lider administrativo en la institucion
educativa, es capaz de crear de movilizar ideas, personas, y recursos, de
generar oportunidades para poder dar a otros, la vision de un camino que les
permita potencializar su talento, de escuchar efectivamente a su personal
docente garantizando su participacion activa. Se concluye que el tipo de
liderazgo que caracteriza la gestion administrativa es el autocratico.

Al desarrollar la investigacion de campo, se logré determinar que, en el
Colegio Fiscal °‘Eduardo Salazar Goémez’, existen debilidades vy
potencialidades en el liderazgo administrativo, lo cual motivo abordarlos y
buscar soluciones, con la finalidad de fortalecer ese liderazgo y disminuir
las debilidades.

Una vez determinada la solucion, se disefié y aplicé un programa de
capacitacién de liderazgo para fortalecer las capacidades del personal
directivo.; se concluye que fue efectivo, por cuanto los participantes
logrando comprender e interiorizar la importancia del liderazgo como un
factor que incide, positivamente, en la participacién activa en la toma de
decisiones de los docentes y en la formando equipo con el directivo.
Asimismo, se observd cambios actitudinales, en la gerencia y en los
educadores, lo que ayudo a fortalecer el liderazgo.

Desde este contexto, el presente trabajo es producto de un analisis de
diversas investigaciones relacionadas con el mismo, que permitieron
ampliar la cosmovision sobre el liderazgo administrativo en las
organizaciones educativas, hasta lograr el disefio de un programa que

permitio fortalecer el liderazgo en la mencionada institucion.
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Recomendaciones

Al personal directivo realizar una autoevaluacion para comprender que el
liderazgo con el cual se identifica, el autocratico, necesita ser cambiado.

Al personal directivo y docente se recomienda realizar evaluacion periddica
para detectar debilidades y potencialidades en el liderazgo administrativo,
que le permita hacer los correctivos necesarios.

Se recomienda, aplicar de nuevo la propuesta cuando el personal directivo
y docente lo estimen necesario, para repasar los conceptos y el material de
apoyo, porque los talleres que disefiados pueden ser aplicados en cualquier
momento del periodo lectivo. De esta manera, pueden mantener los logros
alcanzado después de la aplicacion de la propuesta.

Por ultimo, el presente estudio se da cumplimiento con los lineamientos
emanados por la Universidad Técnica de Cotopaxi, por lo que se afirma que
el mismo, se considera una investigacion transcendental para futuras
investigaciones relacionada con el liderazgo administrativo en las

instituciones educativas.
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ANEXOS

UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI
DIRECCION DE POSGRADOS

SOLICITUD A ESPECIALISTAS
Fecha: febrero,2022
Dr. Ph.D. Juan Araque Herrera

Presente.

De mi consideracion

A través del presente expreso un cordial y efusivo saludo, a la vez, conocedora de
su alta capacidad profesional investigativa, me permito solicitar, de la manera mas
comedida, su valiosa colaboracion en la VALIDACION DE LA PROPUESTA,
como un mecanismo a la solucion del problema planteado en el siguiente tema de
investigacion: Programa de capacitacion de liderazgo de la gestion administrativa,
requisito previo a la aplicacion de la propuesta.

Mucho agradeceré seguir las instrucciones que se anexa al presente.

Por la atencion favorable a la presente, anticipo mis mas sinceros agradecimientos

de alta consideracion y estima.

Atentamente,

Broncano Urbano Deisy Silvana
RESPONSABLE DE LA INVESTIGACION
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DATOS INFORMATIVOS DEL VALIDADOR

APELLIDOS Y NOMBRES

NUMERO DE CEDULA

NUMERO DE TELEFONO

TITULOS ACADEMICOS:
TERCER NIVEL

CUARTO NIVEL

ANOS DE EXPERIENCIA

NUMEROS DE PUBLICACIONES

VALIDADOR
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GUIA PARA EL ESPECIALISTA. EMITA SUS JUICIOS VALORATIVOS

Usted ha sido seleccionado para que valore uno de los resultados alcanzados en la
investigacion: Liderazgo en la gestion administrativa del Colegio Fiscal ‘Eduardo
Salazar Gomez’, de acuerdo a su desempefio profesional.

Este instrumento se acompafia de un Programa de capacitacion de liderazgo de la
gestion administrativa, que se constituye en el resultado sobre el cual debe emitir
sus juicios, tomando como referencia los siguientes indicadores que estan en una
escala descendente de 5 hasta 1. Donde 5: excelente, 4 muy bien, 3 bien, 2 regular,

1 insuficiente.

INDICADORES

Ne INDICADOR ESCALA
I Fundamentacion de la propuesta
] Estructura interna de la propuesta
i Importancia de la propuesta

\/ Aplicabilidad de la propuesta
\ Valoracion integral de la propuesta
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UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI
DIRECCION DE POSGRADOS

SOLICITUD A ESPECIALISTAS

Fecha: febrero, 2022
Dr. Ph.D. Nelson Corrales Suarez
Presente.
De mi consideracion
A través del presente expreso un cordial y efusivo saludo, a la vez, conocedora de
su alta capacidad profesional investigativa, me permito solicitar, de la manera mas
comedida, su valiosa colaboracion en la VALIDACION DE LA PROPUESTA,
como un mecanismo a la solucion del problema planteado en el siguiente tema de
investigacion: Programa de capacitacion de liderazgo de la gestién administrativa,
requisito previo a la aplicacion de la propuesta.
Mucho agradeceré seguir las instrucciones que se anexa al presente.
Por la atencion favorable a la presente, anticipo mis mas sinceros agradecimientos
de alta consideracion y estima.
Atentamente,

Y

Broncano Urbano Deisy Silvana
RESPONSABLE DE LA INVESTIGACION
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DATOS INFORMATIVOS DEL VALIDADOR

APELLIDOS Y NOMBRES

NUMERO DE CEDULA

NUMERO DE TELEFONO

TITULOS ACADEMICOS:
TERCER NIVEL

CUARTO NIVEL

ANOS DE EXPERIENCIA

NUMEROS DE PUBLICACIONES

VALIDADOR
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GUIA PARA EL ESPECIALISTA. EMITA SUS JUICIOS VALORATIVOS

Usted ha sido seleccionado para que valore uno de los resultados alcanzados en la
investigacion: Liderazgo en la gestion administrativa del Colegio Fiscal ‘Eduardo
Salazar Gomez’, de acuerdo a su desempefio profesional.

Este instrumento se acompafia de un Programa de capacitacion de liderazgo de la
gestion administrativa, que se constituye en el resultado sobre el cual debe emitir
sus juicios, tomando como referencia los siguientes indicadores que estan en una
escala descendente de 5 hasta 1. Donde 5: excelente, 4 muy bien, 3 bien, 2 regular,

1 insuficiente.

INDICADORES

Ne INDICADOR ESCALA
I Fundamentacion de la propuesta
] Estructura interna de la propuesta
i Importancia de la propuesta

\/ Aplicabilidad de la propuesta
\ Valoracion integral de la propuesta
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UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI
DIRECCION DE POSGRADOS

SOLICITUD A LOS USUARIOS PARA LA VALIDACION
Fecha: Pifo, febrero, 2022
Lcda. Maritza Suria Ofia
DOCENTE DEL AREA DE LENGUA Y LITERATURA
Presente.

A través del presente expreso un cordial y efusivo saludo, a la vez, conocedora de
su alta capacidad profesional, me permito solicitar, de la manera mas comedida, su
valiosa colaboracion en la VALIDACION COMO USUARIO DE LA
PROPUESTA, como un mecanismo a la solucién del problema planteado en el
siguiente tema de investigacion: Programa de capacitacion de liderazgo de la

gestion administrativa, requisito previo a la aplicacién de la propuesta.

Mucho agradeceré seguir las instrucciones que se anexa al presente.
Por la atencidn favorable a la presente, anticipo mis mas sinceros agradecimientos
de alta consideracion y estima.

Atentamente,

Y

Broncano Urbano Deisy Silvana
RESPONSABLE DE LA INVESTIGACION
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A continuacién, se les presenta una serie de categorias para la validacion de la
propuesta los cuales son: Coherencia referida a factibilidad de aplicacion;
Pertinencia responde a los objetivos y las necesidades de la investigacion, y
Claridad en la redaccion de la propuesta. Para ello, se presenta una escala de cuatro

alternativas para que usted seleccione la que mas considera correcta.

Coherencia Pertinencia Claridad
Factibilidad de responde a los objetivos y las | en la redaccion de
Aplicacion necesidades de la la propuesta
investigacion
A B C D A B C D | A B C D
Referencia: A= Excelente B=  Muy Bien
C= Bien D= Insuficiente
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UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI
DIRECCION DE POSGRADOS

SOLICITUD A LOS USUARIOS PARA LA VALIDACION
Fecha: Pifo, febrero, 2022

Mg.C. Byron Bohorquez
VICERRECTOR DEL COLEGIO FISCAL EDUARDO SALAZAR GOMEZ
Presente.

A través del presente expreso un cordial y efusivo saludo, a la vez, conocedora de
su alta capacidad profesional, me permito solicitar, de la manera mas comedida, su
valiosa colaboracion en la VALIDACION COMO USUARIO DE LA
PROPUESTA, como un mecanismo a la solucién del problema planteado en el
siguiente tema de investigacion: Programa de capacitacion de liderazgo de la

gestion administrativa, requisito previo a la aplicacion de la propuesta.

Mucho agradeceré seguir las instrucciones que se anexa al presente.
Por la atencion favorable a la presente, anticipo mis mas sinceros agradecimientos

de alta consideracion y estima.

Atentamente,

Broncano Urbano Deisy Silvana
RESPONSABLE DE LA INVESTIGACION
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A continuacién, se les presenta una serie de categorias para la validacion de la
propuesta los cuales son: Coherencia referida a factibilidad de aplicacion;
Pertinencia responde a los objetivos y las necesidades de la investigacion, y
Claridad en la redaccion de la propuesta. Para ello, se presenta una escala de cuatro

alternativas para que usted seleccione la que mas considera correcta.

Coherencia Pertinencia Claridad
Factibilidad de responde a los objetivos y las | en la redaccion de
Aplicacion necesidades de la la propuesta
investigacion
A B C D A B C D | A B C D
Referencia: A= Excelente B=  Muy Bien
C= Bien D= Insuficiente
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UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI
DIRECCION DE POSGRADOS

SOLICITUD A LOS USUARIOS PARA LA VALIDACION

Fecha: Pifo, febrero, 2021
Mg.C. Ana Collaguazo
INSPECTOR GENERAL
Presente.
A través del presente expreso un cordial y efusivo saludo, a la vez, conocedora de
su alta capacidad profesional, me permito solicitar, de la manera mas comedida, su
valiosa colaboracion en la VALIDACION COMO USUARIO DE LA
PROPUESTA, como un mecanismo a la solucién del problema planteado en el
siguiente tema de investigacion: Programa de capacitacion de liderazgo de la
gestion administrativa, requisito previo a la aplicacion de la propuesta.

Mucho agradeceré seguir las instrucciones que se anexa al presente.
Por la atencidn favorable a la presente, anticipo mis mas sinceros agradecimientos

de alta consideracion y estima.

Atentamente,

T

Broncano Urbano Deisy Silvana
RESPONSABLE DE LA INVESTIGACION
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A continuacién, se les presenta una serie de categorias para la validacion de la
propuesta los cuales son: Coherencia referida a factibilidad de aplicacion;
Pertinencia responde a los objetivos y las necesidades de la investigacion, y
Claridad en la redaccion de la propuesta. Para ello, se presenta una escala de cuatro

alternativas para que usted seleccione la que mas considera correcta.

Coherencia Pertinencia Claridad
Factibilidad de responde a los objetivos y las | en la redaccion de
Aplicacion necesidades de la la propuesta
investigacion
A B C D A B C D | A B C D
Referencia: A= Excelente B=  Muy Bien
C= Bien D= Insuficiente
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ENTREVISTA AL DIRECTIVO Y DOCENTES
Entrevista sobre el Liderazgo en Gestion Administrativa dirigido a los Directivos y
Docentes del Colegio Fiscal ‘Eduardo Salazar Gomez’. La siguiente entrevista es
parte de un trabajo de investigacion cuya finalidad es obtener informacion sobre la
opinién que usted tiene sobre el Liderazgo en la gestion administrativa. La

informacidn es confidencial y reservada.
Le pedimos que LEA ATENTAMENTE cada una de los parametros establecidos.

A continuacion, responda SEGUN SU PROPIA EXPERIENCIA PERSONAL.

Cada indicador o item se responde de acuerdo a su criterio y de manera reflexiva.
GRACIAS POR SU COLABORACION

1. DATOS DE IDENTIFICACION

Ubicacion del establecimiento educativo: Provincia: Pichincha
Cantén: Quito
Parroquia: Pifo
Sector: Rural

Tipo de establecimiento: Fiscal

Marque con una X la opcion que se ajuste a la realidad de su establecimiento.
INFORMACION DEL ENTREVISTADO:

Genero: Masculino () Femenino () Otro ()

2. Entrevista
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N° Pregunta Respuesta directivo Respuestas docentes Analisis
D1; D2; D3; D4; D5
¢ Se gestionan | Si,  procuro  gestionar | D1: A veces Los entrevistados
capacitaciones para el | capacitaciones, pero no se | D2: muy poco, pero si se realiza concuerdan en que
personal docente vy | realizan de manera | D3: Yo tengo poco tiempo aqui, peroentodoeste | la  gestion  de
administrativo de | frecuente tiempo no he visto que se realicen. capacitaciones

manera periodica?

D4: D verdad, muy pocas veces, Creo que una vez
cada afio

D5: En la actualidad ya casi no se gestionan
talleres de capacitacién, bueno si pero muy pocas
veces

para el personal
docentes es
esporadico, lo cual
se asume como
una debilidad en la
gestion
administrativa.

;Conoce los diferentes
tipos de liderazgo que
se pueden desarrollar en
una institucion
educativa?

Si, los conozco, son varios
desde el autocratico hasta el
transformacional, claro
entre ellos existe muchos
mas

D1: Algunos, es un tema que se estudia en la
universidad, pero de manera muy superficial.
D2: Yo creo que si, pero muy pocos, en este
momento no me acuerdo de cuantos son, pero Si
los conozco

D3: Si.

D4: Creo que si los conozco.

D5: Si, pero de algunos no recuerdo sus
caracteristicas

Los entrevistados
aseguran que Sus
conocimientos
sobre los
diferentes tipos de
liderazgos no son
suficientes. No
obstante, el
directivo si posee
conocimientos
sobre cada uno de
ellos.

¢Cudl tipo de liderazgo
administrativo
caracteriza a la
instituciéon? ¢ Por qué?

Particularmente me
caracterizo por ser
democratico, porque dejo
que los docentes tomen
decisiones

D1: Ah, ya entendi la pregunta anterior. El
directivo es democratico, porque en ocasiones
deja que uno participe en la toma de decisiones

La opinion de los
entrevistados  se
divide entre dos
tipos de liderazgo:
democratico y
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D2: Definitivamente es autocratico, solo él toma
las decisiones, uno quiere exponer una idea u
opinion, y mueve la mano diciendo después.

D3: Esta entre democrético y autocratico. Porque
a veces deja que uno se integre para tomas
decisiones o escucha nuestra opinién, pero la
mayoria de las veces no lo permite.

D4: Creo que puede ser democrético, porque hay
ocasiones en que nos llama para conocer nuestra
opinidn, pero no es todo el tiempo

D5: No lo puedo definir como que posee uno
solo, porque a veces es democrético, llama a
reuniones para llegar a un consejo sobre un tema
en particular. Pero en otras, no pueden pasar
semanas sin que nos llame a reunion.

autocratico, donde
este Gltimo es el
que  predomina.
Por tanto, existe
una debilidad en el
tipo de liderazgo
que desarrolla el
directivo.

¢ Los directivos orientan
de manera periddica a
los docentes sobre el
uso vy aplicacién de
estrategias,
metodologias y
herramientas
tecnoldgicas que
ayudan a la mejora del
aprendizaje?

Si, es una de mis funciones
dentro de la gestion escolar.

D1: Si, de verdad que nos apoya al respecto.

D2: Antes de la pandemia no lo hacia, pero
después si, procura orientarnos.

D3: Pues si, pero yo no diria que periodicamente,
pero si uno se le acerca nos orienta de manera
efectiva.

D4: Es una de las cosas muy buenas que realiza
la gestion del directivo. Mas después de la
pandemia, bueno del confinamiento. Nos sugiere
plataformas educativas, lo cual nos ha servido
muchisimo.

D5: en la gestién escolar es una funcion que
cumple excelente, nos ayuda a elegir plataformas

De acuerdo a la
informacién de los
entrevistados, el
directivo posee
como fortaleza la
orientacion a su
personal docente
sobre el uso y
aplicacion de
estrategias,
metodologias y
herramientas
tecnoldgicas que
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educativas, herramientas, especialmente después | ayudan a la
del confinamiento, no es que antes no lo hiciera, | mejora del
si lo hacia, pero actualmente es mas eficiente. aprendizaje
¢Las autoridades | Procuro hacerlo, aunque | D1: Actualmente, por la pandemia se hace a | Los mecanismos
directivas  establecen | diré  que se  posee | través de redes sociales como Zoom, pero no es | para gestionar una
mecanismos eficientes | debilidades, porque la | eficiente. comunicacion
de comunicacion | mayoria de las | D2: No, realmente no es eficiente, en ocasiones | participativa con
participativa entre los | comunicaciones se realizan | se me acercan padres que me manifiestan que | los actores
actores educativos? de manera virtual y se | desconoce alguna informacion que ya habia | educativos, de
establecen un horario, por | transmitido el directivo. acuerdo a los

ello, si alguno falta igual se
inicia la comunicacion.

D3: Los mecanismos no son eficientes, necesita
de mejorar ese aspecto.

D4: No, eficiente no es, pero debemos considerar
que los padres de familia deben estar pendiente
del horario para conectarse, y muchos no lo
hacen.

D5: Existe una deficiencia en esta gestion, por
tanto, no es eficiente la comunicacion, porque se
limita a los espacios virtuales sin considerar que
existen otros canales.

entrevistados  es
deficiente. Lo que
permite inferir que
es una debilidad en
la gestién
administrativa del
directivo.

¢,Cémo describiria los
compromisos del
liderazgo en la
organizacion 'y la
importancia de los tipos
de liderazgos?

Como algo necesario e
indispensable para que la
institucion funcione dentro
de los estandares de calidad
y la importancia es que se
debe dirigir de acuerdo a los
recursos humanos vy
materiales.

D1: No lo habia pensado, pero creo puede decir
que es necesario porque los docentes necesitamos
a un lider comprometido. Y la importancia es que
el directivo debe ser un lider.

D2: lo describiria como algo tangible, si porque
yo veo como el directivo se comprometo con
todos nosotros, estudiantes, infraestructura. Es
alli donde radica la importancia de los tipos de
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liderazgo, porque cada uno debe ser asumido de
acuerdo a la situacion que se enfrente.

D3: Como algo formal que es indispensable que
quien nos guie sienta y manifieste que realmente
le importa la institucion. Por esto es importante
los tipos de liderazgos.

D4: Yo lo describo como el respeto hacia todo el
personal, la institucion en pleno y hacia si mismo.
Y la importancia de los tipos de liderazgos es que
ese compromiso les permite adaptarse a las
situaciones.

D5: Lo puedo describir como una capacidad de
ser consciente de su entorno. Donde la
importancia del liderazgo es, precisamente,
adaptarse a ese entorno.

¢Estaria usted dispuesto
a participar en
actividades sobre el
liderazgo y la gestion
administrativa,
aportando
proponiendo
soluciones, trabajar en
equipo, abiertos al
cambio utilizando
materiales interactivos?

ideas,

Si,

estaria dispuesto a

realizarlas y ser participe en
cada una de ellas, y formar
equipo con mi personal.

D1: Si claro estoy dispuesta

D2: Es una excelente idea, y me gustaria tomar
parte de ella.

D3: Si, por supuesto que participaria y daria mis
ideas, y cambiar lo que es necesario cambiar.
D4: Si, es muy bueno que todos participemos y
generemos soluciones a varios problemas de
liderazgos que se aprecia en la institucion.

D5: Mi respuesta s afirmativa.

113




114



