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RESUMEN

El trabajo investigativo que se pone a consideracion se desarrollo con la finalidad de
analizar la problematica que analiza ;De qué manera influye el uso de las TIC como
herramientas en el proceso de ensefianza-aprendizaje de la lengua y Literatura en los
estudiantes del 3° afio de E.G.B. de la Escuela de Educacion Basica Isidro Ayora?;
para lo cual se ha establecido como objetivo general motivar al uso de las TIC en las
acciones educativas; durante el desarrollo de cada una de las etapas de trabajo fue
importante a guia de un esquema metodologico basado en el enfoque Mixto, el tipo
de investigacion es descriptiva correlacional; lo que ha aportado significativamente
para identificar como principales resultados que, se ha logrado identificar
caracteristicas en donde apenas el 14% de estudiantes logran comprender que la
lengua escrita se usa con diversas intenciones segun los contextos y las situaciones
comunicativas, mientras que el 4% demuestra interés por explorar su aula y usa las
TIC para enriquecer las actividades de lectura y escritura, definiendo una clara
debilidad en la aplicacion de las estrategias con apoyo tecnologico que potencialicen
los resultados y objetivos educativos, a partir de lo cual fue factible la sistematizacion
de estrategias para la aplicacion de las TIC como herramientas en el proceso de
ensefianza-aprendizaje de la Lengua y Literatura, las cuales tienen una
contextualizacion que se adapta a las necesidades de docentes y estudiantes y por lo
tanto garantizan que los resultados sean coherentes con los estandares requeridos por
el Ministerio de Educacion para el nivel.
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ABSTRACT

This research aimed to analyze the problem of how does the use of ICT as a tool
influence the language and literature teaching-learning process in the students of the
3rd year of G.B.E. at Isidro Ayora Educative Unit?; thus, the general objective was to
motivate the use of ICT in educational activities, during the development of each
research stages, it was important a guide with a methodological scheme based on the
Mixed approach, the type of research was descriptive correlational, which has
contributed meaningfully to identify as the main results that, it was stablished
characteristics in which only 14% of students understood that written language is used
with different intentions according to the contexts and communicative situations, while
4% of students show interest in exploring their classroom and use ICT to encourage
reading and writing activities, defining a clear weakness in the strategies application
with technological support that potentiate the results and educational objectives,
therefore it was feasible the systematization of strategies for the application of ICT as
tools in Language and Literature teaching-learning process , which have a
contextualization that adapts to the teachers and students’ needs and, as consequence,
it ensured that the results were coherent with the standards required by the Ministry of
Education for the educative level.
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INTRODUCCION

La importancia de la lengua y literatura dentro del proceso educativo ha tomado
cambios trascendentales en estos ultimos tiempos en los cuales, se ha evidenciado que
el estudio de la Lengua y la Literatura es importante ya que es parte fundamental
donde se desarrolla las habilidades lingiiisticas de los estudiantes consiguiendo para
alcanzar una formacion integral de los educandos. Teniendo en cuenta que, la
evolucidn social y tecnoldgica ocupa en la actualidad todos los espacios del quehacer
humano y por lo tanto, se convierte en un importante aporte en el desarrollo de los
procesos educativos sin embargo, es necesario establecer acciones para que los nifios
se adapten eficientemente a los nuevos recursos que se encuentran disponibles; por lo
tanto se ha considerado como Linea de Investigacién la tecnologia de la
informacion y comunicacion; siendo necesario que se seleccionen las mas adecuadas

estrategias para que se las adapte a la realidad contextual de la comunidad educativa.

El uso de nuevas tecnologias para la educacion aporta al desarrollo pedagogico del
sistema educativo, para ello se han establecido lineamientos de orden general sobre el
cual los docentes y sus estudiantes deben realizar adaptaciones para que su aplicacion
sea eficiente y cumpla con los requerimientos y estandares de calidad; entonces como

Sub-linea de Investigacion se propone trabajar en base a la Innovacion educativa.

En base a los lineamientos propuestos, se plantea generar un conjunto de estrategias
innovadoras que promueven el mejoramiento en todos los procesos educativos
adaptados a la realidad y los momentos sociales, os cuales se nutren del uso de
dispositivos tecnologicos que mejoran el analisis de asignaturas como la Lengua y

Literatura.

De ahi surge la necesidad de establecer a las TIC como herramientas en el proceso de
ensefianza-aprendizaje de la Lengua y Literatura; sin embargo se requiere partir de un
adecuado reconocimiento y Planteamiento del Problema, debiendo analizar que
durante finales del 2019 en China, y en Ecuador a partir de marzo del 2020 al igual

que todas las sociedades del mundo se vio obligado a modificar totalmente la



estructura operativa de su sistema educativo, debido a la pandemia del COVID-19,
que desato una serie de problemas de salud jamas visto en la época contemporanea de
la evoluciéon humana; provocando un aislamiento total y por su puesto la paralizacion

de todas las actividades incluidas las labores educativas.

Los gobiernos se han visto en la necesidad de que la educacioén adopte una modalidad
virtual otorgando a las TIC un protagonismo para el cual no se estuvo preparado, si
bien es cierto el uso de las tecnologias como herramientas para el proceso de
ensefianza-aprendizaje ya fueron tomados en cuenta de manera incipiente, aun no
alcanzaban un nivel optimo para su aplicacion debido a que para el efecto se ha
requerido la disposicién de equipos, que por su alto costo no son accesibles para la
comunidad educativa; de igual forma requieren de una capacitacion previa por parte

de los usuarios, entre otros factores que han limitado su uso.

En este contexto y ante la necesidad imperiosa de sostener el sistema educativo y
continuar con el proceso de ensefianza-aprendizaje especialmente de Lengua y
Literatura en los estudiantes del tercer afio, se desarrollan actividades limitadas con el
uso de las TIC como herramienta de apoyo, sin alcanzar los estandares requeridos por
el sistema ecuatoriano, dejando vacios y brechas que dificilmente podran ser
recuperadas en el futuro inmediato, impidiendo una adecuada conexion entre las
actividades escolares y la realidad propia de los niflos y nifias, teniendo en cuenta que
actualmente el acceso a dispositivos tecnologicos se logra desde muy tempranas

edades, una fortaleza que debe ser aprovechada en el ambito educativo.

Esta realidad obliga a las instituciones y por ende a autoridades, docentes,
estudiantes, padres de familia y comunidad en general a afianzar el uso de la
tecnologia con fines educativos, para adaptarse a los procesos modernos de acceso a
nuevas metodologias, informacion y logro de aprendizajes significativos; para este
efecto es necesario que se emprendan investigaciones que determinen el nivel de
conocimientos y destrezas acerca del tema para estar en condiciones de afrentar estos

nuevos retos educativos, para ello se efectia la Formulacion del Problema basados

en la siguiente pregunta; ;De qué manera influye el uso de las TIC como



herramientas en el proceso de ensefianza-aprendizaje de la Lengua y Literatura en los

estudiantes del 3° afio de E.G.B. de la Escuela de Educacion Basica Isidro Ayora?

Se ha establecido como Objetivo General Investigar el uso de las TIC como
herramienta en el proceso de ensefianza-aprendizaje de la Lengua y Literatura en los
estudiantes del 3° afio de E.G.B de la Escuela de Educacion Basica “Isidro Ayora”;
para el efecto se generan como Objetivos Especificos Analizar datos e informacion
bibliografica que sustenten teéricamente y cientificamente el uso de las TIC como
herramienta en el proceso de ensefianza-aprendizaje; Diagnosticar el nivel del uso de
las TIC como herramienta en el proceso de ensefanza-aprendizaje de la Lengua y
Literatura; Sistematizar estrategias que motiven el uso de las TIC como herramientas
en el proceso de ensefianza-aprendizaje en los estudiantes del 3° afio y Aplicar un

proceso de validacion para la propuesta estructurada.

Sistemas de tareas en relacion a los objetivos especificos

Tabla 1 Sistema de tareas por objetivos -
Objetivo Actividad
Andlisis de informacién
diferentes fuentes y autores.
Establecimiento de conexiones
contextuales entre la informacion teérica y
la realidad de la Unidad Educativa.

Estructura del marco tedrico.

tedrica de

1. Analizar datos e informacién bibliografica que
sustenten tedricamente y cientificamente el uso de
las TIC como herramienta en el proceso de
ensefianza-aprendizaje de la Lengua y Literatura.

Preparacion de los diferentes instrumentos
para la etapa de recoleccion de datos.
Trabajo de campo para establecer un
diagnostico situacional.
Tabulacion y analisis de
obtenidos.

Analisis de los resultados obtenidos en la

2. Diagnosticar el nivel del uso de las TIC como
herramienta en el proceso de ensefianza-
aprendizaje de la Lengua y Literatura.

los datos

3. Sistematizar estrategias que permifan que
motiven el uso de las TIC como herramienta en el
proceso de enseflanza-aprendizaje en los
estudiantes del 3° afio.

etapa de diagndstico.

Identificacion de la estrategia que se
adapta a las necesidades de los nifios y
nifas.

Estructuracion de la propuesta.

4. Aplicar un proceso de validacién para la
propuesta estructurada.

Elaborado por: La investigadora

Validacion del documento.

Sistematizacion de sugerencias.

Presentacion y defensa del documento
final.




Etapas

Tabla 2 Etapas 7 7
Etapas - Descripcion 7 ]
Se desarrolla un proceso de investigacion bibliografica de
. recopilaciéon y analisis de datos e informaciones que apoyan el
Analisis P y que apoy:

mejoramiento de la comprension de cada uno de los conceptos
trabajados en la investigacion.

Permite la identificacién de la realidad contextual de la institucion
Diagnéstico educativa en torno a la aplicacién de la tecnologia en los procesos
de ensefianza-aprendizaje de la Lengua y Literatura.

Se genera una selecciéon y sistematizacion de estrategias que
permitan optimizar el uso de las TIC en beneficio de los procesos
educativos que se implementan tanto por parte de los docentes
como de cada uno de sus estudiantes.

Se pone en prictica la propuesta establecida con la finalidad de
verificar la pertinencia y efectividad de las estrategias
Aplicacién seleccionadas, esta etapa permite que se pueda mejorar dicho
documento con las sugerencias de los actores participantes en
dicho proceso.

Sistematizacion

Elaborado por: La investigadora

Como parte de la Justificacién de la investigacién se ha identificado que durante el
ultimo afio y medio aproximadamente el trabajo basado en las TIC ha tomado una
mayor importancia debido a que la pandemia obligd a las autoridades educativas a
modificar el esquema presencial por el virtual, en este sentido, el desarrollo de la
presente investigacion potencializa este trabajo con el disefio de estrategias que se

conviertan en herramientas para la ensefianza-aprendizaje de la Lengua y Literatura.

El tema planteado tendra un gran impacto en la comunidad educativa, ya que ofrece
la posibilidad de contar con herramientas validas, eficientes y aplicables adecuadas al
contexto y las reales necesidades de sus actores para mejorar la calidad de los
procesos de ensefianza-aprendizaje de la Lengua y Literatura en los estudiantes del 3°
afio de E.G.B. De ahi que, los principales beneficiarios seran los estudiantes ya que
podran ser parte de procesos de enseflanza aprendizajes mucho mas eficientes,
motivadores, participativos e inclusivos, que les permitan desarrollas las destrezas
establecidas en el curriculo educativo, adaptado a su propio contexto,

transformandolos en aprendizajes significativos.



Por parte de autoridades y docentes se ha manifestado un especial interés por el
desarrollo de la presente investigacion ya que fortalece una de las principales
debilidades del quehacer educativo, como es el caso de implementar estrategias para
motivar al uso de las TIC como herramientas que sean un soporte y apoyo para los
procesos de ensefianza aprendizaje, el tema planteado es de gran utilidad en la
practica diaria y cotidiana de las actividades educativas debido a que se trata de
estrategias que se requieren de manera urgente para mejorar el desempefio tanto de
docentes como de estudiantes; caso contrario las clases se mantendran con
limitaciones en el uso de las TIC que impidan un desarrollo 6ptimo e integral de las

destrezas de los estudiantes del 3° grado en la asignatura de Lengua y Literatura.

Uno de los factores que se ha puesto especial atencion dentro del disefio que se aplico
en la investigacion es justamente la Metodologia, porque guia todas las acciones que
a posterior se desarrollaron; en este sentido se planteé trabajar teniendo en cuenta la
modalidad seleccionada es Mixta porque el problema de investigacién hace referencia
al uso de las TIC como herramienta en el proceso de enseflanza-aprendizaje de la
Lengua y Literatura; es decir se ha requerido la aplicacion de instrumentos de

recoleccion de datos los cuales son tabulados otorgandole un modelo cuantitativo.

Luego de lo cual se procedi6 a analizar e interpretar la informacién referida con la
finalidad de mejorar los aprendizajes en lengua y literatura con el apoyo de las TIC,

este proceso se enmarca dentro de la investigacion cualitativa.

El tipo de investigacion es descriptiva correlacional; descriptiva porque describe la
realidad del proceso de ensefianza-aprendizaje; sus caracteristicas, particularid ades, y
dificultades en el contexto de los estudiantes y docentes, y es correlacional porque se
trata de un analisis de causa efecto entre la variable dependiente e independiente para
mediante ello llegar a un consenso que permita proponer una solucién viable a la
problematica identificada, mientras que la poblacion estd constituida por los actores
sefialados en el tema, es decir los estudiantes del 3° afio de EGB y sus docentes; la
muestra se selecciond de forma aleatoria intencionada; cuyos datos que se describen a

continuacion:



Parametro | Insertar valor

103

1,96

50%

50%

o |OvIN|Z

3%

98,9212
1,0522

Tabla 3 Poblacion y muestra

Tamafio de muestra

1198 1

n:

94,01368561

Grupo Poblacién muestra
Estudiantes 84
Docentes 6
Directivos 4
TOTAL 94

Elaborado pon La invésiighdofa -

Los métodos que se aplicaron en la investigaciéon son el método deductivo para la
sistematizacion del marco tedrico, porque al partir de teorias generales, confluyen en
una relacion con el tema especifico de la investigacion; y el método inductivo, porque
a partir de los datos particulares disponibles con la aplicacion de los instrumentos
disefiados es posible establecer relaciones con las teorias cientificas generales, dando
lugar a una adecuada identificacion y analisis del diagndstico situacional. Ademas, se
ha dispuesto trabajar apoyados en una encuesta que fue desarrollada con autoridades

y docentes y en la ficha de observacion con la guia respectiva, aplicada a estudiantes

del 3° grado en la asignatura de Lengua y Literatura.




CAPITULO 1. FUNDAMENTACION TEORICA

1.1.Antecedentes

Con la finalidad sistematizar informacion teérica relevante en torno a las variables de
estudio se ha sistematizado informacion cientifica de diferentes fuentes y autores, asi
como del resultado de trabajos de investigacion previos realizados en el contexto
nacional e internacional, lo que genera una importante base bibliografica y

documental que amplia la comprension global y particular del problema investigativo.

A partir de lo expuesto, se ha tomado en cuenta el trabajo de investigacion llevado a
efecto en la ciudad de Latacunga con la finalidad de conocer cual es la incidencia de
la aplicacion de las TIC’s en el desarrollo de las macro destrezas de Lengua y
Literatura; para el efecto, el autor ha tomado como base los lineamientos de la
investigacion basica y aplicada, estableciendo entre los resultados que: el manejo de
la tecnologia es un requisito fundamental, debido a que se ftrata de herramientas
motivadoras que estimulan el desarrollo de destrezas como escuchar, hablar, leer y
escribir en los estudiantes y que deben ser aprovechadas por sus docentes en el

proceso educativo. (Ayala, 2019, p. 12-28)

Datos relevantes entorno al tema de investigacion son los que pone en consideracion
el trabajo desarrollado con el tema: Las TIC como herramienta en el proceso de
ensefianza-aprendizaje en la escuela de Educacion Basica "América y Espafia" de la
ciudad de Latacunga, se empled un disefio metodologico enmarcado en el paradigma
cualitativo-cuantitativo, conjugado con la modalidad de la investigacidn aplicada y el
tipo de investigacion correlacional, se contd con la participacion de 38 docentes y 60

estudiantes, proceso investigativo luego del cual se logro determinar que los docentes



aplican de forma limitada el dominio de las herramientas tecnologicas, por lo cual no
las incluyen de forma regular en el proceso de ensefianza-aprendizaje,
desaprovechando las ventajas y posibilidades que ofrecen las TIC. (Jacome, 2021, p.

91)

En este sentido se ha determinado que entre los principales antecedentes que
sustentan la presente investigacion, debido a la informacion relevante con la cual
aporta, se encuentra el trabajo desarrollado por Abril (2017), para analizar la
aplicacion de las TIC como herramienta didactica para la ensefianza-aprendizaje, con
el fin de determinar la incidencia del uso de la metodologia en los procesos
educativos; se trata de un esquema que se apoya en el proceso de investigacion-
accion, lo que ha permitido establecer como principal conclusion que, los estudiantes
que han formado parte de procesos educativos apoyados en las TIC, han demostrado
tener mayor participacion, y mejores resultados en cada uno de ellos, a diferencia de

quienes no han tenido acceso a estas herramientas tecnologicas.

Siguiendo con la misma linea de analisis se ha tomado en cuenta la investigacién de
Pérez (2018) quien establece la necesidad de trabajar en torno a el uso de las TIC y
su incidencia en el interaprendizaje de los estudiantes, con la finalidad de establecer
la relacion que existe entre el uso de la tecnologia y el proceso que se desarrolla en
cada uno de las clases en las que interactian los docentes y los estudiantes;
metodologicamente orientados por la investigacion cualitativa, descriptiva y analitica,
en donde se identifica como resultado final que la mayoria de los docentes no se ha
actualizado debidamente en el uso de las TIC con fines educativos, y por lo tanto, no
tiene las destrezas para que este tipo de recursos influya positivamente en el

interaprendizaje de los estudiantes.

En este sentido, es necesario recurrir al trabajo expuesto por Pantoja (2017) con el
tema Integracion de las TIC en el proceso de ensenanza-aprendizaje, llevada a efecto
para que se logre insertar en los procesos educativos herramientas digitales como el
software educativo, aplicacionés Android, blog, entre otros; dicha investigacion tiene

un enfoque cuantitativo-cualitativo, basada en un estudio de caso; luego de lo cual se



establece como conclusion que la integracién de la tecnologia en el contexto
educativo es completamente factible de ser llevada a efecto, y que ademas permite
mejorar notoriamente el desempefio de los estudiantes tanto en el ambito académico
como disciplinario, que genera gran motivacion, participacion e interés por parte de

los estudiantes que interactian en dichos procesos.

Un aporte importante es el que plantea Hidalgo (2018), cuando establece la
investigacion acerca de las TIC como herramienta pedagbgica en procesos de
investigacion en educacion, para identificar cuales son los beneficios relevantes con
los que aporte la tecnologia en los diferentes ambitos del quehacer educativo; para
ello se ha basado en un enfoque metodologico cualitativo de diseflo descriptivo;
permitiendo establecer que, el uso de los recursos tecnoldgicos contribuyen
directamente al desarrollo de este tipo de aportes en la institucion, lo que le convierte
en una de las principales herramientas a las que pueden tener acceso los docentes,

generando una tendencia de innovacion pedagogica para mejorar la calidad educativa.

Por su parte para autores como Vidal (2018) en su trabajo desarrollado en relaciéon
con la investigacion de las TIC en educacion, aplicada con un enfoque metodolégico
mixto, bajo los lineamientos de la investigacion descriptiva y analitica de disefio no
experimental, en la cual se ha planteado como objetivo general, recabar los elementos
mas relevantes que permitan a quienes se dedican a la investigacion educativa para
que generen lineas de trabajo comunes; posterior a lo cual se ha establecido entre sus
principales resultados que la integracion entre la tecnologia y las instituciones
educativas, constituyen esquemas muy complejos debido principalmente a la falta de
infraestructura y equipamiento requeridos para su adecuada implementacion, incluido

también el hecho de un deficiente plan de actualizacion y profesionalizacién docente.

Con respecto a la segunda variable de estudio se ha trabajado en base a la
investigacion establecida por Vasconez (2020) en la cual analiza la gamificacion y
ensefianza de Lengua y literatura, con la finalidad de seleccionar estrategias
didacticas que mejoren la ensefianza de la Lengua y Literatura, que ofrezcan la

posibilidad de evitar el desinterés y la falta de motivacion de los estudiantes por



participar en los procesos educativos; metoddlégicamente se trata de una
investigacion proyectiva, contemporanea, de campo y transaccional; el proceso ha
identificado las caracteristicas de las acciones que actualmente aplican los docentes y
establece estrategias para conectarlos con la gamificacion de cada uno de ellos,
puesto que se ha demostrado que este tipo de metodologia mejora el trabajo de los

docentes y optimiza los resultados en los estudiantes.

De la misma forma autores como Rodriguez (2017) hace importantes aportes con
respecto a la ensefianza de la Lengua y Literatura en la Educacion Basica, con una
metodologia mixta de corte transversal y de tipo descriptiva analitica y de campo,
basada en el objetivo que pretende abordar la ensefianza de la lengua maés alla de
simples codigos ni grafias, sino mas bien trabajar en la esencia de la comunicacion
como una herramienta de mediacién que permita el desarrollo integral de los
estudiantes; una vez concluidas las etapas de trabajo determinadas se ha logrado
determinar que los docentes no desarrollan estrategias activas, participativas y
creativas para la ensefianza de la asignatura, las cuales generen ambientes favorables
para los procesos educativos, lo que mantiene aprendizajes fuera de la realidad y

contexto de los estudiantes.

Elementos de mucha importancia para el desarrollo de la investigacion constituyen
los generados por Herrera (2017) cuando establece un analisis de las estrategias
didacticas docentes que se utilizan en el proceso de ensefianza-aprendizaje de la
Lengua y Literatura, con el objetivo de identificar las metodologias que son aplicadas
regularmente por los docentes y en base a ellas proponer nuevas alternativas que
mejoren el desempeiio del profesor y de sus estudiantes en base a una metodologia
transversal, cualitativa y de campo; que ha obtenido como principales resultados que
el éxito de las estrategias que se seleccionen dentro del contexto y realidad de cada
uno de los estudiantes para el proceso de aprendizaje de la Lengua y Literatura

depende de la motivacion y participacion que se genere en los estudiantes.

De acuerdo a lo que sefiala Mezones (2017) en su investigacién titulada como la

ensefianza de la lengua y Literatura en la educacién primaria, con la finalidad de
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conocer cual es la metodologia que se aplica en las aulas, considerando un enfoque
comunicativo y funcional de la ensefianza de la Lengua y Literatura como base para
la formacion de competencias, en base a una metodologia mixta, transversal y
descriptiva, determinando que, es factible que los docentes puedan reconocer la
realidad y el contexto sociocultural de los estudiantes, para en base a ello, mejorar las
estrategias seleccionadas y que se adapten a las necesidades locales convirtiéndose en
un nexo entre la teoria y la practica de los contenidos trabajados en la asignatura

determinada.
1.2. Fundamentacion Epistemologica
1.2.1. Proceso de ensefianza-aprendizaje

El sistema educativo ecuatoriano toma en cuenta estos dos conceptos de forma
simultanea y entrelazada debido a que forman parte de una accién conjunta, no
diferenciada que debe generarse como una interaccion mutua entre los participantes y
no de manera exclusiva con roles prestablecidos, es decir que en ocasiones el docente
ensefa y el estudiante aprende, pero de manera activa pueden intercambiarse los roles
y ser el estudiante quien enseia y el docente aprende, de una manera dinamica y

fluida, en este sentido se acoge las definiciones presentadas por Bombini (2016):

e Ensefianza. - constituye un conjunto de métodos, estrategias y actividades
que se usan con la finalidad de alcanzar el desarrollo de destrezas,

contenidos y habilidades en un individuo o un grupo de ellos.

e Aprendizaje. - se trata de un proceso en el cual se modifican las estructuras
integrales cognitivas, procedimentales y actitudinales de un individuo

frente a una accion previa.

Sin embargo, a decir de Martin (2017) “La ensefianza-aprendizaje esta constituida por
acciones ordenadas de forma sistematica que pone en consideracion herramientas
necesarias para que se produzcan modificaciones en el comportamiento integral de un
individuo”(p. 58); por su parte Gonzales (2017) manifiesta que: “La ensefianza y el

aprendizaje son procesos de caracter interdependiente en el cual juega un papel
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importante la definicion de objetivos que deben ser conjuntos y muy bien

enfocados”(p.94).

De la informacion referida se establece que tanto la ensefianza y el aprendizaje
forman parte del hecho educativo, y que por lo tanto constituyen un acto indivisible,
en la medida de que la existencia del uno depende de la presencia del otro; sin
embargo, es necesario enunciar que no se habla de roles especificos y
predeterminados que tienen los estudiantes o el maestro para cumplir con una de las
funciones sefaladas, dejando que sea el proceso que si bien es orientado por el

docente, fluya y permita un intercambio de funciones de manera libre y sistematica.
1.2.2. Factores que intervienen en el proceso de ensefianza-aprendizaje

Muchos y variados son los factores que pueden intervenir en el proceso educativo que
se desarrolla por parte de los docentes y estudiantes, como lo sefiala Romero (2017),

cuando identifica los siguientes elementos importantes:

e [a motivacion. — se trata de un factor actitudinal, puesta de manifiesto en
una persona que forma parte o participa en un proceso educativo; el cual
puede presentar rasgos enfocados en la necesidad o interés que tiene para

comportarse de una u otra forma.

® Auto concepto. — es la percepcién que tiene el individuo de si mismo, sus

capacidades, limitaciones y potencialidades percibidas desde su propio ser.

e Proyeccion externa. — se refiere a la imagen que se proyecta hacia los

demas, este elemento puede generar estereotipos.

e Expectativas. — se genera cuando al ser propuesta una actividad de trabajo
la respuesta esta preestablecida, en general la expectativa siempre sera

positiva.

e Causalidad. — estd constituida por las causas, razones o motivos por las
cuales se participa en los procesos de ensefianza aprendizaje, estos
elementos deben ser trabajados previamente para generar la predisposicion

en cada uno de los actores.
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e Experiencia previa. - tanto del docente como del estudiante, se espera que
el nuevo contenido tenga relacion con lo que ya se sabe o conoce para
generar un encadenamiento tanto de las estrategias de enseflanza como la

calidad de los aprendizajes.

e Atencién. - se contempla en la focalizacién o concentraciéon de los

individuos al momento de trabajar en base a un proceso educativo. (p.98)

El autor hace referencia a la necesidad de que exista una predisposicién por parte de
docentes y estudiantes para participar activamente en el proceso de ensefianza-
aprendizaje, desde cada uno de sus roles, este principio ocurre si se coincide en la
activacion de factores internos y externos, entre los cuales resaltan la motivacion, la
proyeccion, asi como el hecho de partir en cada uno de los procesos de la valoracién
de experiencias previas, ya que esta accion acerca en contenido nuevo a la realidad de
los estudiantes y permite al docente establecer un nexo directo que puede ser la base
para la generacion de los otros factores que se han sefialado, de ahi la importancia de
tenerlos en cuenta para ser aplicados en las estrategias que se apliquen para el trabajo

en contenidos de Lengua y Literatura.
1.2.3. Ensefianza-aprendizaje de la Lengua y Literatura

De acuerdo a lo que determina Carretero (2018), “Es necesario que los contenidos de
Lengua y Literatura se basen en textos que tengan referencia a la realidad de los
estudiantes, en formatos diferentes de acuerdo al grado de complejidad
requerido”(p.63); sin embargo para Vega (2017) “La ensefianza-aprendizaje de la
Lengua y Literatura debe tener en cuenta la necesidad de manejar la informacion que
recibe desde un contexto critico y analitico para generar su propia opinién o
argumento”(p.94); en tono a lo expuesto Hernandez (2019) sostiene que: “Se trata de
generar espacios y ambientes agradables en donde los contenidos sean
contextualizados y a partir de ellos se produzcan nuevos conocimientos integrales y

significativos”(p.63).
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En este sentido, la ensefianza-aprendizaje de la Lengua y Literatura, no se centra
exclusivamente en la adquisicion de nuevas informaciones, sino mas bien, en el
establecimiento de procesos dinamicos, de contextualizacion, reflexion, analisis y
sintesis de nuevos contenidos, que una vez desarrollados modifiquen positivamente la
conducta de los estudiantes y de sus maestros quienes se enriquecen mutuamente y de
manera constante de los saberes, conocimientos y experiencias que cada uno de los

participantes posee y es capaz de compartir de forma efectiva con sus compaiieros.
1.2.4. Desarrollo de habilidades en Lengua y Literatura

El nuevo enfoque sugiere que en la asignatura se establezcan prioridades en el
desarrollo integral de cada uno de los contenidos; para ellos se establecen parametros
en los cuales los docentes pueden planificar los procesos de ensefianza-aprendizaje,
los cuales se denominan macro destrezas, que deben ser desarrolladas conjuntamente

como base para sustentar futuros aprendizajes; asi lo sefiala Sacristan (2018):

e Escuchar. - para la macro destreza de escuchar, el autor identifica dos tipos
o clases; la escucha activa que consiste en lograr que el estudiante no solo
escuche, sino que sea capaz de efectuar preguntas, replicas o argumentos al
contenido en el momento mismo que se produce el didlogo; en la escucha
pasiva en cambio el oyente permanece estatico demostrando aparentemente
una atencion impecable pero que en ocasiones resulta ineficiente, este tipo

de escucha es a mas comun en el medio.

e Hablar. - una de las mejores formas de desarrollar esta macro destreza es la
practica constante, utilizando e incluyendo en el didlogo nuevo vocabulario
que enriquece el proceso y otorga seguridad a la hora de compartir

informacion.

e Leer. - para lograr esta macro destreza los estudiantes deben tener
conocimiento previo de los cédigos lingiiisticos, asi como la fonologia de

cada uno de ellos.
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e Escribir. - puede ser considerada una de las macro destrezas méas complejas
debido a que en teoria toma mas tiempo ser lograda, debido a que los
cddigos pueden tener un cierto grado de amplitud y complejidad, sin
embargo, constituye uno de los medios basicos y mas efectivos para la

transmision de mensajes y establecer procesos de comunicacion.

Partiendo del contexto que antecede, Ferreiro (2019), determina que: “La principal
habilidad a desarrollar en la Lengua y Literatura, es la capacidad de promover y
facilitar procesos de interaccion social, asi como el establecimiento de vinculo con los
individuos de su entorno” (p.29); mientras que segiin Moreira (2016) se trata de:
“Utilizar los recursos lingliisticos para su uso y manejo cotidiano en diferentes

contextos de una manera utilitaria pero eficiente” (p.83).

En base a los elementos descritos se puede sefialar que dentro del desarrollo de
habilidades en Lengua y Literatura, se establecen parametros tedricos y practicos; los
primeros hacen referencia a un esquema predeterminado y cronolégicamente
establecido como es el escuchar, que corresponde a la primera infancia del individud;
hablar que es el resultado de la primera, se habla en base a lo que se ha escuchado;
leer y escribir, sin embargo, a todos estos elementos hay que darles una utilidad

practica, comunicacional y funcional.
1.2.5. Las TIC

Las TIC pueden tener diferentes conceptualizaciones dependiendo del contexto o
vision del autor que emita su criterio; en este sentido se acoge el postulado de Adell
(2018) quien determina que: “Las TIC constituyen un conjunto de medios que giran
de manera interactiva e Inter conexionada permitiendo establecer nuevas realidades
de los sistemas comunicativos”.(p. 51); en este sentido Cabero (2017) manifiesta:
“Las TIC deben ser consideradas como nuevos canales o formas de comunicacion y
no como una tecnologia propiamente dicha”(p.72); sin embargo Gonzales (2016) lo
conceptualiza como “Un conjunto de productos producidos por la accion de crear,
producir y almacenar informacion sobre diferentes tematicas en un nuevo modelo de

expresion”(p.84).
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De lo expuesto de infiere que, las TIC forman parte de un proceso que ha
evolucionado con la sociedad para mejorar el almacenamiento y distribucion de la
informaciéon mediante la creacién y uso de nuevos canales que se apoyan en la
tecnologia, sin embargo su fin primario es la comunicacién; “Las nuevas tecnologias
presentan una oportunidad sin precedentes para mejorar el estado educativo de los
paises del continente americano” (OEA, 2019, p. s/p); para este efecto, se plantean
parametros como la cantidad, la rapidez y la eficiencia, rompiendo los limites y las
barreas del tiempo y del espacio, pero generando también la necesidad de un uso
responsable y controlado de los contenidos que se encuentran a disposicion de sus

usuarios.
1.2.6. Los niiios frente a las TIC

La sociedad moderna vive una cotidianidad que gira en torno a los avances
tecnologicos y comunicacionales que hasta hace pocas décadas fue inimaginable;
podria decirse entonces que, la etapa de los llamados “analfabetos tecnologicos “esta
llegando a su fin, debido a que los nifios y nifias se desarrollan en un nuevo contexto,
en el cual tienen acceso desde muy tempranas edades a herramientas y tecnologia
como teléfonos inteligentes, tabletas, computadoras y otros dispositivos; este
contexto modifica su formacién integral de tal forma que se requieren atenciones y
orientaciones especificas por parte de quienes tienen algln tipo de responsabilidad en

su desarrollo.

Frente a esta nueva realidad autores como Belloch (2018) manifiesta que: “En la
actualidad las TIC forman parte del diario vivir de un nifios, por lo tanto tiene gran
influencia en su desarrollo integral”(p. 72); por su parte Rolandi (2018) considera
que: “Las TIC por si solas no afectan el desarrollo de un individuo, su influencia
positiva o negativa esta determinado por el uso que se le da en su propio contexto”(p.
152); en este contexto Cacheiro (2017) aporta diciendo que: “La tecnologia forma
parte de la realidad de los niflos y nifias, por lo tanto debe ser considerado un
elemento sustancial para orientar su uso y aplicabilidad efectiva, eficiente y positiva

para la resolucién de problemas de la vida”(p.59).
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Los nifios y nifias se enfrentan a una realidad coyuntural, en la cual tienen a su
disposicion una serie de elementos tecnologicos que pueden aportar de manera
importante den su desarrollo integral, debido a la gran cantidad de informacién a la
que pueden acceder desde un dispositivo que pueden llevar hasta en sus propios
bolsillos; “La humanidad tiene frente a si, uno de los mayores desafios de su historia,
al deber orientar en las jovenes generaciones, el uso responsable de la tecnologia”
(ONU, 2019, p. s/p); sin embargo, este aparente beneficio tiene consigo una gran
responsabilidad, que debe ser asumida por los adultos de su entorno con la finalidad
de orientar el tipo de datos que beneficien su integralidad; caso contrario se veria
expuesto a elementos que transgreden su naturaleza y definitivamente distorsionan su

formacion actual y futura.
1.2.7. Caracteristicas de las TIC

Se trata de un amplio espacio de analisis ya que se trata de un esquema en el que
confluyen una serie de elementos y contextos; en este sentido se adopta el criterio de

Buckingham (2018) quien identifica las siguientes caracteristicas fundamentales:

e Interconexion. - toma en cuenta las distintas formas, medios y canales de
conexion que se han creado con la finalidad de presentar nuevas realidades

mediante el acto de comunicar.

e Creacion de expresiones y lenguajes no convencionales. - con la
generacion y uso de alfabetos tecnoldgicos que deben ser dominados para
un correcto uso de las herramientas y evitar distorsiones en los mensajes

transmitidos.

e Inmaterialidad. - diversifica la presentacién de la informacion que sale de
contextos tradicionales hacia una infinidad de formas lenguajes, graficos y

codigos que resultan mucho mas dinamicos a la hora de comunicarse.

e Diferenciacion de la audiencia. - se trata a que se producen espacios de
comunicaciéon y de contenidos de informacién especializados y

segmentados en funcion de las necesidades y requerimientos de grupos
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especificos de personas que interactiian simultaneamente sobre un mismo

tema.

e Medios de expresividad no lineales. - se refiere a que la informacién no
tiene un formato lineal estandarizado o predefinido, sino mas bien presenta
una flexibilidad en la presentacién que los autores ponen en consideracion
de acuerdo al grupo de usuarios que comparten la necesidad de informarse

en cada uno de sus espacios.

® Altos estandares de calidad. - la calidad de la informacion, asi como de
presentacion es determinante para que se tenga mayor acceso de usuarios,
la digitalizacion de contenidos permite agregar sonidos e imagenes que

resultan atractivos y clarifican el contenido de los mensajes presentados.

e Interactividad. - a diferencia de la comunicacion tradicional, el uso de las
TIC’s permite sentarse en el receptor, quien recibe, analiza y acoge o no el

mensaje ofrecido por el emisor.

e Instantaneidad. - el flujo de informacion es constante y permanente

independientemente del tiempo o espacio en el que se produzca.

e Innovacidn. - la evolucién vertiginosa de la tecnologia hace que quienes
ofrecen informaciéon diversifiquen los contenidos, canales y formas de

presentar os datos disponibles de una forma diversa y variada.

e Diversidad. - hace referencia a que se puede hacer uso de una serie de
tecnologias disponibles y que con el transcurso del tiempo se iran
diversificado mucho mas creando opciones que se ajustan a los

requerimientos de los usuarios. (p. 83-84).

Frente a lo expuesto, Buendia (2017), hace referencia a la necesidad de analizar que
“Las caracteristicas de las TIC dependen de los entornos en los que se los utilice, y no
se debe generalizar en torno a ellas”(p.93); sin embargo Hernandez (2017) establece

parametros en los cuales predice que “Mientras més caracteristicas del uso de las TIC
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se disponga, se pueden generar procesos para mejorar y optimizar su uso y control

que beneficie a todos los contextos en los cuales se las utilice”(p. 72).

Las TIC son recursos que ha modificado directamente los procesos de comunicacidén
y al ser una actividad humana prioritaria, se puede afirmar que las modificaciones han
llegado a todos los espacios del quehacer individual y social; por lo tanto, mientras
mas se conozca de su evolucidn, adaptacion y composicion, se estara en mejores
condiciones de optimizar su uso para la resolucion de acciones y problematicas que se
generan en la vida cotidiana, como parte del principio de que la tecnologia debe estar

al servicio de la sociedad y no lo contrario.
1.2.8. Las TIC como método y estrategia

Para hablar de la tecnologia como método de ensefianza-aprendizaje es necesario
recurrir a lo sefialado por Fanasiev (2016) quien sefala que: “Se trata de lograr una
transformacion de experiencias materiales a mentales; es decir de la motivacién a la
asimilacion valiéndose de recursos tecnologicos”(p.69); por su lado autores como
Gonzales ( 2017), dice: “Las tecnologias no pueden ser consideradas como un método
ya que su funcidn es la de un recurso que permite desarrollar un esquema que facilita
el proceso educativo”(p.81); mientras que, Lombillo (2018) sefiala: “Los recursos
son parte de la metodologia, en este sentido, las TIC si bien no tienen una estructura
que por si sola pueda generar procesos de ensefianza-aprendizaje, son fundamentales

para su desarrollo”(p.154).

La educacién moderna ha debido acoplarse, adaptar y flexibilizar sus procesos que
tenian un caracter mucho mas forma y rigido, para hacer uso de los nuevos recursos
que la evolucién de la tecnologia ha puesto a su disposicion; se concentra con el
hecho de que no se trata de una metodologia por si sola; pero también es necesario
recalcar que en os actuales momentos se han convertido en recursos bésicos
indispensables para lograr objetivos educativos de una forma motivadora, critica,

creativa y reflexiva.
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Con respecto a las TIC como estrategias se puede analizar desde el punto de vista de
Mariiio (2016), quien manifiesta que: “El uso de la tecnologia permite estructurar y
desarrollar actividades claras y objetivas que se orientan hacia el logro de objetivos,
por lo que se trata de una estrategia”(p.83); mientras que Ortiz (2017) refiere que:
“Las actividades educativas desarrolladas con el uso de la tecnologia permite el
desarrollo de acciones que perfeccionan cada una de las etapas modificando
sustancialmente la calidad de los resultados”(p.53); finalmente, Rico (2016)
reflexiona y dice: “Sin lugar a dudas que las TIC en los sistemas educativos se han
convertido en importantes estrategias que optimizan los procesos y actividades

planificadas logrando aprendizajes significativos para los estudiantes”(p.63).

Luego de la sistematizacion de los aportes de cada uno de los autores citados se
determina que as TIC en el proceso de ensefianza aprendizaje es mas estrategia que
método, debido a que facilita el desarrollo de cada una de las actividades y acciones
programadas, optimizando el proceso y por lo tanto el logro de objetivos; dependera
entonces del uso que los actores le den para alcanzar los mayores estandares de

eficiencia que la tecnologia puede ofrecer en el ambito educativo.
1.3. Fundamentacién del Estado del Arte

El analisis de las variables de estudio como son, el uso de las TIC y el proceso de
ensefianza-aprendizaje de la Lengua y Literatura requiere el desarrollo de un estudio
profundo de los resultados que se han obtenido en investigaciones previas, lo que
otorga un marco general para tomarlo como linea de base en el nuevo contexto en el
que se ha desarrollado el presente trabajo; de ahi la importancia de recurrir a estudios
como el propuesto por Castro (2017) con el tema “La aplicacion de las TIC en el
proceso de ensefianza-aprendizaje” en cuyos aportes sefiala que con el uso de la
tecnologia mas del 50% de estudiantes han mejorado su rendimiento académico

incluidos nifios que presentaban necesidades educativas especiales.

Sin embargo, este logro ha sido alcanzado gracias a una capacitacion previa que se
generd para los docentes de la institucion educativa, aportando con un nuevo

elemento necesario para que se logren los objetivos propuestos, esto es la necesidad
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de que el personal docente haya desarrollado las destrezas necesarias para que el uso
de la tecnologia con fines educativos sea eficiente y se aprovechen positivamente
toda la gama de posibilidades didacticas y metodolégicas que este tipo de recursos

pone a disposicion de la comunidad educativa.

Dentro del mismo ambito de analisis se plantea la investigacion con el tema:
“Analisis del uso de las TIC como herramienta fundamental para el mejoramiento del
proceso de ensefianza-aprendizaje”, propuesto por Delgado (2018), en donde se ha
logrado identificar que la formacién docente debe ser uno de los pilares previos sobre
los cuales se desarrollen metodologias apoyadas en el uso de recursos tecnologicos,
debido a que los instrumentos de recoleccion de datos confirman que casi el 60% de
profesores de la institucion afirma tener algiin tipo de deficiencia en el uso y manejo
de dichos dispositivos, por lo que si no se atiende este elemento tampoco se podra

tener éxito en la ensefianza-aprendizaje.

Lamentablemente, este ha sido un factor que de alguna manera se ha visto
descuidado, en virtud de que se mantiene un criterio de que todos los docentes tienen
un nivel de manejo de la tecnologia basico que les permite trabajar con el uso de estos
medios en sus procesos educativos; sin embargo, la realidad puede ser distinta, no
porque los docentes desconozcan o no hayan puesto todo su esfuerzo por actualizar
sus conocimientos, sino mas bien porque es necesario de alguna manera encontrar
puntos de coincidencia o marcos generales de trabajo para que se mantengan las
particularidades y personalidad profesional de cada docente, pero que se enmarquen
en esquemas basicos que puedan dar continuidad sistematica a las actividades

desarrolladas por cada uno de ellos.

Por su parte, Alegria (2018), en su investigacion con el tema el uso de las TIC, como
herramienta que facilita el logro de aprendizajes significativos, desarrollado con el
objetivo de identificar el nivel de uso de la tecnologia que tienen los estudiantes en
sus procesos educativos, asi como la incidencia en el logro de aprendizajes que
tengan estricta relacion con la practica cotidiana; todo ello apoyados en una

investigacion de enfoque cuantitativo, no experimental, de corte transversal
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descriptivo; la cual ha determinado entre sus resultados mas relevantes que los
estudiantes se encuentran muy poco motivados, debido a que los docentes utilizan las
TIC de manera escaza y deficiente evitando la generacidn de habitos que optimicen el
trabajo colaborativo, asi como la aplicacién de sus nuevos conocimientos en la vida

diaria.

1.4. Conclusiones del Capitulo I

e Con respecto a los antecedentes investigativos se puede mencionar que se ha
tenido acceso a una importante fuente de trabajos previos, los cuales han
generado resultados y conclusiones que amplian el marco de referencias que
se han alcanzado sin embargo, corresponden a otros contextos los cuales
pueden tener cierta influencia en cada una de las fases o etapas de la presente
investigacion.

e Las variables de estudio han sido plenamente analizadas partiendo de un
marco tedrico y cientifico, que garantiza una ampliacion de su conocimiento
por parte de la autora como de los lectores, para el efecto se han seleccionado
y sistematizado varios postulados que son expuestos por distintos autores y
fuentes que hacen referencia al objeto de estudio.

e El estudio del arte ha permitido establecer un marco referencial de los
estudios que se han desarrollado teniendo en cuenta cada una de las variables
expuestas, sin embargo se ha notado que hace falta profundizar este estudio en
la institucidn educativa ya que hace referencia a un contexto diferente a los

analizados.
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CAPITULO II. PROPUESTA

2.1. Titulo de la propuesta

Estrategias para la aplicacion de las TIC como herramientas en el proceso de

ensefianza-aprendizaje de la Lengua y Literatura.
2.2. Objetivo

Sistematizar estrategias que motiven el uso de las TIC en el proceso de ensefianza-

aprendizaje de la Lengua y Literatura, En los estudiantes del 3° afio de EGB.
2.3. Justificacion

Durante los ultimos dos afios aproximadamente, el sistema educativo ecuatoriano ha
debido enfrentar uno de los mas grandes retos de su historia, cuando desde marzo del
2020, por efectos de la pandemia del COVID-19 se vio obligada a suspender las
clases presenciales y ser parte de un confinamiento para tratar de proteger la salud y
la vida de docentes, estudiantes, directivos, personal administrativo y de servicio y de

toda la comunidad educativa en general.

Esta tragica realidad puso a prueba a todo el sistema en general, el cual intentando
disminuir el impacto de este confinamiento intenté por todos los medios generar
estrategias que permitan tomar contacto con los estudiantes y desarrollar los
contenidos que corresponden a cada area y asignatura en los subniveles y grados que
corresponde, en este punto jugo un papel primordial el trabajo con el uso de las TIC;
sin embargo, fue en el transcurso de su implementacién en donde se pudo evidenciar

los siguientes resultados:
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Con respecto al proceso de la lectura y en base al indicador de observacion
establecido, se ha logrado identificar que el 58% de estudiantes nunca leen de manera
autébnoma textos cortos de acuerdo a su nivel educativo; el 31% a veces y el 11%

nunca.

Es necesario poner en consideracion que los estudiantes del 3° afio vienen de un
proceso educativo de caracter virtual, en donde no han tenido un contacto directo con
su docente, sumado a ello las dificultades de conectividad, lo que ha ocasionado que
el desarrollo de destrezas en el ambito de la lectura hayan sido muy limitadas; en la
actualidad se estd dando inicio a actividades semipresenciales, siendo el espacio
oportuno para que el docente aplique estrategias que garanticen y aporten
positivamente para superar los vacios que tienen los estudiantes en sus habilidades

lectoras.

La actitud y acciones de los estudiantes en el aula reflejan que el 62% nunca
demuestra interés por explorar su aula y usa las TIC para enriquecer las actividades

de lectura y escritura; el 34% lo hace a veces y el 4% nunca.

Si bien la institucidon cuenta en sus aulas con algunos dispositivos tecnologicos, la
falta de estrategias activas, creativas y participativas hace que los estudiantes no
tengan interés por descubrir las posibilidades que su uso puede generar, es decir se
muestran indiferentes ante el uso de las TIC en el aula, realidad que debe ser
modificada con la generacion de acciones mucho mas eficientes con la finalidad de
que los estudiantes y docentes mejoren su desempeilo en el proceso de ensefianza-

aprendizaje.

En referencia a la escritura el indicador aplicado en la ficha de observacion permite
determinar que el 58% de estudiantes nunca se apropia del cdédigo alfabético del
castellano ni lo emplea de manera auténoma en la escritura; el 23% lo logra a veces y

el 19% nunca.

De lo que se infiere que, al igual que ocurre con el proceso de lectura; en la escritura

también se puede observar que la virtualidad no ha logrado el desarrollo de destrezas
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y habilidades para que los estudiantes se apropien adecuadamente de codigo
alfabético, lo que impide que se generen textos escritos de manera auténoma,
determinando la wurgencia de que los docentes establezcan estrategias que
potencialicen herramientas para superar estas dificultades y asi los estudiantes tengan

una nivelacion en este ambito.

De acuerdo al indicador propuesto y sobre todo a los datos obtenidos frete a su
observacion en el aula se determina que el 52% de estudiantes nunca potencia la
imaginacion, la curiosidad, la memoria y desarrolla preferencias en el gusto por la

lectura; el 25% a veces y el 23% siempre.

El proceso de lectura no debe ser considerado como un conjunto de acciones
mecanicas y repetitivas, en donde los estudiantes repiten sonidos escritos de forma
oral, sino mas bien se trata del desarrollo de habilidades y destrezas en las cuales los
estudiantes generan la imaginacidén, la curiosidad y la memoria como parte un
proceso que aporta al desarrollo preferencias en el gusto por la lectura; para ello es
necesario la implementacion de estrategias que motiven al estudiante y asi lograr un

interés propio libre de presiones ni exigencias.

Ante la inquietud planteada, el grupo de docentes encuestados sefiala que el 80%
utiliza los textos como recursos didactico fundamental; el 10% afirma que usa en el
mismo nivel recursos tecnoldgicos, siendo en el mismo porcentaje el uso de recursos

del medio.

Para los docentes de la institucion educativa, el texto continua siendo su herramienta
mas importante dentro del proceso de ensefianza aprendizaje de Lengua y Literatura,
lo que dentro de la educaciéon moderna limita la participacion activa, creativa y critica
de los estudiantes, debido a que llega un momento en el cual os procesos se
transforman en repetitivos y con escaza motivacion; por lo tanto es necesario ampliar
el abanico de estrategias orientados hacia el uso de la tecnologia en sus diferentes

formas y que se encuentran disponibles en la institucion educativa.
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De acuerdo al criterio de los docentes se ha identificado que el 90% afirma que a
institucion educativa cuenta con recursos tecnoldgicos como un centro de computo,
proyector, audiovisuales, entre otros; mientras que apenas el 10% dice que no se

dispondria de estos recursos.

La afirmacion de la mayoria de docentes constituye una importante fortaleza dentro
del objeto de investigacion, debido a que al contar con los dispositivos sefialados, lo
que estaria haciendo falta es que los docentes se empoderen de la necesidad de
ponerlos al servicio de sus estudiantes como una herramienta en el proceso de
ensefianza-aprendizaje de la Lengua y Literatura, sin embargo, pare ello requieren de
estrategias claras, de facil aplicacion y adaptadas a su propio contexto y necesidades

puntuales, para que den los resultados y se cumpla con los objetivos establecidos.

Segtin lo que afirman los docentes desde su experiencia profesional el 70% considera
que el proceso de ensefianza-aprendizaje de Lengua y Literatura siempre se
potencializa cuando se usan recursos tecnologicos; el 20% sefiala que a veces ocurre

y el 10% nunca.

No cabe duda que la experiencia se pone en manifiesto cuando de una u otra manera
los docentes han sido testigos de la eficacia que tiene el uso adecuado de recursos
tecnologicos en el proceso de ensefianza-aprendizaje de contenidos en Lengua y
Literatura, sin embargo, si la institucion cuenta con dispositivos, y se ha evidenciado
sus fortalezas y posibilidades, los docentes no ponen en practica estos medios debido
a que hace falta la generacion de estrategias aplicables, sencillas pero objetivas, que

puedan utilizar sin mayores dificultades.

Los docentes encuestados hacen referencia en un 60% que siempre es posible mejorar
la participacion activa y creativa de los estudiantes del nivel elemental mediante el
uso de recursos tecnoldgicos en la asignatura de Lengua y Literatura, para el 30%

ocurre a veces y el 10% nunca.

Uno de los principales elementos que impiden una adecuada participacion en la

construccion de nuevos conocimientos es la motivacion, disminuida debido a la
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escaza variacion en las actividades y recursos que el docente utiliza en sus procesos
educativos, asi como la monotonia de las actividades propuestas; en este sentido el
uso de recursos tecnoldgicos se presenta como una excelente y practica opcion para

mejorar la ensefianza-aprendizaje de Lengua y Literatura.

De acuerdo al criterio del 70% de docentes nunca se proponen estrategias para que
los estudiantes san constructores de sus propios conocimientos con el apoyo de la
tecnologia en la asignatura de Lengua y Literatura, el 20% considera que a veces y el

10% que siempre.

Como ya se ha argumentado, la tecnologia ofrece una amplia gama de posibilidades
para que se active en los estudiantes la motivacidn por ser participes activos y
directos en la construccion de sus propios y nuevos conocimientos, debido a que les
permite interactuar poniendo en juego varias de sus capacidades y conciencias, lo que
a su vez se traduce en un espacio adecuado para la construccion de sus propios

conocimientos en Lengua y Literatura.

Sin embargo, y una vez que, a finales del 2021 se empieza a retornar progresivamente
a la normalidad educativa, es importante y necesario que los docentes dispongan de
estrategias para una eficiente aplicacién de las TIC en el proceso educativo, para ello
se establece como requisito esencial que cada una de ellas tengan caracteristicas que
se ajusten a la realidad de los estudiantes de 3 grado, asi como a sus propias
necesidades con la finalidad de que cumplan con el objetivo, propuesto; de la misma
forma lo que se busca es establecer acciones atractivas, participativas y motivadoras
para que cada uno de los contenidos de Lengua y Literatura sean trabajados con el

apoyo de recursos tecnologicos.
2.4. Desarrollo de la propuesta
2.4.1. Elementos que la conforman

Una vez analizadas las etapas previas del proceso investigativo, asi como los

resultados de los instrumentos de recoleccion de datos, ha sino necesario que la
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Propuesta sistematizada se ajuste a la realidad de los estudiantes del 3 afio de
Educacion General Basica, en este sentido se planted que se establezcan dos

parametros en su estructura.

La primera consta de una seleccion de informacion tedrica y cientifica que amplie el
marco de comprension de los elementos de las TIC que han sido necesarios para su
sistematizacion, dicha informacion relevante ha sido extraida de diferentes fuentes y
autores cuyos contenidos se ajustan al contexto del grupo de estudiantes, sus docentes

y la comunidad educativa en general.

El segundo elemento que conforma la Propuesta disefiada se compone de las
estrategias propiamente dichas y constituyen una seleccion minuciosa de accione
concretas que cumplen con los requerimientos del contexto es decir permiten la
aplicabilidad y el mejoramiento del uso de las TIC como herramientas de ensefianza-
aprendizaje de lengua y literatura, basadas en un Modelo Pedagdgico no lineal donde
el aprendizaje se enfoca en el estudiante, que puede interactuar con otros compaifieros,
con el profesor y la tecnologia y permiten al docente alcanzar objetivos enmarcados
en la motivacion, participacion, reflexion, sistematizacion y construccion de nuevos

conocimientos en la asignatura respectiva.
Recursos Tecnolégicos de apoyo en la Propuesta
Las plataformas y recursos tecnoldgicos de apoyo se describen a continuacion:

EDUCAPLAY. - es una plataforma web que le permite a los docentes crear
diferentes tipos de actividades educativas multimedia, mediante diferentes escenarios
o actividades tales como crucigramas, sopa de letras, adivinanzas, dictados, entre

otras.

PADLET. - es una plataforma digital que permite crear murales colaborativos,
ofreciendo la posibilidad de construir espacios donde se pueden presentar recursos
multimedia, ya sea videos, audio, fotos o documentos. Estos recursos se agregan
como notas adhesivas, como si fuesen “post-its”, Con este mural o pdster interactivo

es posible publicar, almacenar o compartir recursos tanto de manera individual o en
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colaboracion. En el terreno del aprendizaje es muy valioso ya que docentes y alumnos
pueden trabajar al mismo tiempo, dentro de un mismo entorno. Ademas, es posible

trabajar con otras personas que usen la plataforma en todo el mundo.

MINDMEISTER. - es una sencilla aplicacion web para construir y utilizar mapas
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