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RESUMEN

La presente propuesta tecnoldgica se realizd con el objetivo de desarrollar una Aplicacion
Web Progresiva (PWA) para incentivar el turismo en las parroquias rurales del Canton
Latacunga. Se utilizaron diferentes tipos de metodologias de investigacion como la
investigacion bibliogréafica, la cual permitié explorar conceptos relacionados con el tema para
construir el marco teoérico y ayudo a adquirir los conocimientos necesarios para el desarrollo
de la PWA; la investigacion de campo, ayudd a mantener una comunicacion directa con los
interesados, adicionalmente se aplicaron entrevistas como una técnica para identificar el
problema y definir las funcionalidades del sistema. Para la construccién del aplicativo se
utilizaron préacticas agiles como el Product Backlog, Historias de Usuario, Sprint, Release
Plan y diagramas de Modelado de Procesos de Negocios (BPMN), con el fin de reducir la
documentacion y generar entregas de valor de forma continua; la arquitectura de la aplicacion
consta del Frontend desarrollado con HTML, CSS y Angular; el Backend donde se usé el
lenguaje Python a través de los Frameworks Django y Django Rest, el gestor de base de datos
es PostgreSQL. De esta manera, se obtuvo una Aplicacién Web Progresiva que actualmente
estd en produccion y accesible desde el enlace https://turismo-rural-latacunga.web.app; el
proyecto actualmente cuenta con la carta de implementacion que comprueba el cumplimiento

de las funcionalidades de la aplicacion solicitadas por los interesados.
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ABSTRACT

The current technological proposal was made with the aim to develop a Progressive Web
Application (PWA) to encourage tourism in the Latacunga Canton rural parishes. Research
methodologies different types were used, such as bibliographic research, what allowed
exploring related concepts with the topic for building the theoretical framework and helped to
acquire the necessary knowledge for PWA development; the field investigation helped to
keep direct communication with the interested parties, furthermore, it was applied interviews
as a technique to identify the problem and define the system functionalities. For application
construction was used agile practices, such as the Product Backlog, User Stories, Sprint,
Release Plan and Business Process Modeling (BPMN) diagrams, in order to reduce
documentation and generate value deliveries, continuously; the application architecture
consists of the developed Frontend with HTML, CSS and Angular; the Backend, where were
used the Python language, through the Django and Django Rest Frameworks, the database
manager is PostgreSQL. This way, it was got a Progressive Web Application, that is
currently, is found production and accessible, since the link https://turismo-rural-
latacunga.web.app; actually, the project has the implementation letter, whose verifies
compliance with the requested application functionalities by interested parties.

Keywords:

Progressive ~ Web  Application, Latacunga Rural Tourism, Agile Practices.
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2. INTRODUCCION

En la actualidad hay una gran demanda en las aplicaciones mdviles a nivel mundial. “Las
aplicaciones PWA son aplicaciones web, que, a diferencia de las aplicaciones nativas, son
accesibles a través de un navegador y pueden ser descargadas e instaladas en un dispositivo.
Visualmente, al ejecutarse la experiencia de usuario es idéntica a la de una aplicacién

nativa” [1].

Ademas segun [2] en su trabajo realizado manifiesta que gracias al gran potencial,
accesibilidad y ventajas, que brinda esta tecnologia se ofrece al usuario una aplicacion
rentable ya que una Aplicacion Web Progresiva tiene un solo enfoque de desarrollo
ofreciendo al cliente una solucién que funcione tanto en la web como en dispositivos moviles,
logrando la instalacion y disposicion de un icono en la pantalla principal. Al navegar por una
PWA el contenido se encuentra actualizado y se puede trabajar sin la necesidad de contar con

conexion a internet.

Actualmente en el cantén Latacunga la promocion turistica de las parroquias rurales es escasa,
debido a que las autoridades no cuentan con herramientas necesarias para mejorar la
promocion turistica e incentivar el turismo rural. Dejando en el olvido lugares turisticos, asi
mismo cada parroquia cuenta con comunidades que poseen sus costumbres y tradiciones

como manifestaciones culturales con su propio estilo de vida.

Por lo tanto se ha considerado desarrollar una PWA debido a que es una herramienta
moderna, con la cual se pretende promocionar los sitios turisticos del cantén Latacunga,
ofreciendo a los representantes de las parroquias un sistema, el mismo que maneja un
inventario de los atractivos naturales, culturales, alojamiento, restaurantes, transporte y
fomento productivo como son empresas, productos y servicios profesionales. De esta manera
se muestra el potencial turistico de las parroquias rurales, para que puedan ser visitados y
reconocidos por turistas.

En el proceso de desarrollo se divide el proyecto en dos partes como es frontend y backend en
los mismos que se utilizan herramientas actuales como el framework de angular y el
framework de django. Asi mismo se aplican algunas practicas agiles como reuniones, product
backlog, sprint, release plan con las cuales se agiliza la construccién del proyecto, realizando

entregas continuas y respondiendo a cambios oportunos.



2.1. EL PROBLEMA
2.1.1. Situacién Problematica

Segun [3] a nivel Mundial las Tics han cambiado la forma de promover el turismo y la forma
en la que los turistas planifican una experiencia turistica, desde la aparicion de la web 2.0 los
turistas eligen alternativas de comunicacion y planificacién en linea, entre ellas aplicaciones
web, aplicaciones moviles, redes sociales, gracias a estas plataformas ha surgido un alto
crecimiento de informacién turistica en la red ya que los mismos usuarios proporcionan
comentarios, imagenes y sus experiencias turisticas en las plataformas desarrolladas para la
promocidn turistica, de esta forma pueden influir en la toma de decisiones de potenciales

turistas.

Segun [4] se desarrollé en Colombia una PWA para fomentar el turismo enfocado a personas
con discapacidades visuales por medio de la inmersion narrativa y geolocalizacion a través de
bluetooth con la finalidad de que puedan interactuar con los sitios turisticos, de esta forma se

aprovechan las herramientas web en el area turistica.

En Ecuador segun [5] se promueve el desarrollo de software como estrategia para potenciar
tecnoldgicamente el turismo y se han desarrollado tanto APP para teléfonos celulares y tablets
como aplicaciones web incorporando estrategias del turismo 2.0, con el uso del desarrollo de
software se fortalece el crecimiento del turismo al promocionar atractivos naturales y
culturales, asi mismo la calidad de los servicios, se sujeta cada vez mas a los avances

tecnoldgicos y al equipamiento que requieren hoteles, restaurantes, entre otros.

Las parroquias rurales del canton Latacunga son un sector de baja promocion turistica,
actualmente solo cuentan con péginas web informativas pero estas no son exclusivas para
incentivar el turismo, debido a que se presenta la informacion de la parroquia y no permite la

interaccién con los turistas.

Por otra parte las autoridades no cuentan con herramientas que les permita llevar un
inventario de los atractivos naturales, culturales, y catastro turistico de las parroquias, dejando
en el olvido lugares extraordinarios y de incalculable valor cultural y social de gran aporte
economico para las parroquias, dando como resultado la escasa promocion del Turismo en las

comunidades.



Es por ello que “el uso de la tecnologia en el Turismo Comunitario aportaria a la promocion,
difusion y comercializacion de las actividades comunitarias y esto conlleva al mejoramiento
tanto en aspectos economicos, socioculturales, ambientales y territoriales, como en la
diversificacion de la estructura productiva” [6] de esta manera se logra que el turismo rural
sea sostenible y genere impactos armoniosos con los pueblos en los que se desarrolla.

2.1.2.  Formulacion del Problema

¢Cdémo Incentivar el Turismo en las parroquias rurales del Cantdn Latacunga a través de una
aplicacion web?

2.2. OBJETO Y CAMPO DE ACCION

Objeto
Incentivar el turismo de las parroquias rurales del Canton Latacunga
Campo de accion

120000 MATEMATICAS / 1203 Ciencia de Los Ordenadores / 1203.99 Otras / Aplicaciones
Web Progresivas

2.3. BENEFICIARIOS

Tabla 2.1. Beneficiarios Directos e Indirectos.

BENEFICIARIOS DIRECTOS BENEFICIARIOS INDIRECTOS

87,000 Habitantes de las 10 parroquias
Presidentes de cada parroquia. rurales del canton Latacunga tomando
como referencia el afio 2020 [7].

Total 10 personas Total 87,000 personas




2.4. JUSTIFICACION

Las tecnologias de la web han sufrido grandes cambios en los Gltimos afios debido a que el
uso de los dispositivos mdéviles ha incrementado y los usuarios prefieren acceder a las
aplicaciones web desde su dispositivo movil, esto ha provocado que las aplicaciones web
tradicionales tengan problemas en este tipo de dispositivos, es por ello que se han desarrollado
herramientas modernas como el disefio responsivo o aplicaciones web progresivas para

combinar el poder de la web y las caracteristicas de una aplicacién nativa.

El presente proyecto se realiza con la finalidad de incentivar el turismo en las parroquias
rurales del canton Latacunga, por lo cual se propone el desarrollo de un sistema mediante la
tecnologia PWA que funcione adecuadamente al acceder desde una computadora de escritorio
0 un dispositivo mavil, esta herramienta permitira llevar un inventario turistico y catastro
turistico, la cual va a concentrar toda la informacién turistica de las parroquias, facilitando a
los turistas la informacion. El inventario turistico consta de atractivos naturales y culturales,
mientras que el catastro turistico consta de alojamiento, restaurantes, transporte y fomento
productivo que incluye empresas, productos o servicios los cuales deben ser registrados por
un administrador a través del médulo de administracién parroquial al cual accede si cuenta

con dicho permiso.

Proporcionar la informacion turistica rural incentivard a los turistas a visitar los lugares
olvidados que poseen mucha belleza natural y cultural, asimismo socializar costumbres, y
actividades que se desarrollan como las fiestas tradicionales. Es por ello que el turismo rural
puede convertirse en un importante activo sociocultural y econémico beneficiando a los

turistas y a las personas nativas de las comunidades.

Para conseguir que el sistema informatico sea de calidad y confiable, se manejan varias
herramientas de desarrollo de software actuales, como el Backend con Django y Django Rest
Framework para servir los datos a través de una APl REST, para la presentacion de la
aplicacion Frontend se utilizara el Framework Angular que permite desarrollar interfaces de
usuario, la base de datos que ofrece mejores ventajas para este tipo de aplicaciones es
PostgreSQL.

Para la gestion del proyecto se aplican algunas practicas agiles como las reuniones, las
historias de usuario, producto backlog, planificacién de sprint y release con la finalidad de

gestionar ordenadamente el proyecto generando entregas constantes y de valor. Para el



proceso de levantamiento de datos se aplica la investigacion de campo, haciendo uso de
técnicas de recoleccion de informacion como son las entrevistas para definir las

funcionalidades del software.

El desarrollo de la Aplicacion Web Progresiva para incentivar el turismo de las parroquias
rurales del cantdn Latacunga, traera beneficios a cada una de las parroquias debido a que con
esta herramienta se logra la promocion y divulgacion de los sitios turisticos mejorando la

economia de las parroquias.

2.5. HIPOTESIS

A través de una aplicacién web progresiva se va a incentivar la promocion turistica de las

parroquias rurales del canton Latacunga.

2.6. OBJETIVOS
2.6.1. General

Desarrollar una Aplicacion Web Progresiva para incentivar el turismo en las parroquias

rurales del canton Latacunga.

2.6.2. Especificos
e Realizar la investigacion bibliografica sobre el objeto y campo de estudio que permita

sustentar el marco teorico de esta investigacion.

e Implementar practicas agiles para el desarrollo de la Aplicacion Web Progresiva para

incentivar el turismo de las parroquias rurales del Canton Latacunga.

e Desplegar la Aplicacion Web Progresiva para las parroquias rurales del Cantdn

Latacunga.



2.7. SISTEMA DE TAREAS

Tabla 2.2. Planificacién de Actividades.

objeto y campo de

Analisis de los datos

Fundamentaci6

RESULTAD TECNICAS,
OBJETIVO
_ ACTIVIDADES oS MEDIOS E
ESPECIFICO
ESPERADOS | INSTRUMENTOS
- Revision
Realizar una Blsqueda de bibliogréafica.
investigacion informacion. - Bibliotecas
bibliografica sobre el virtuales.

- Google académico.

Canton Latacunga.

Elaborar manuales.

) _ encontrados. n Tedrica
estudio que permita - Revistas
sustentar el marco Elaboracion del marco cientificas.
tedrico. tedrico. - Fichas
bibliograficas.
. Definir y desarrollar
Implementar practicas T
o las historias de
agiles para el
usuario. T
desarrollo de la - Practicas agiles.
Aplicacion Web Disefiar diagramas Aplicacion - Historias de
Progresiva para BPMN. Web Usuario.
incentivar el turismo | pDefinir y desarrollar Progresiva - Diagramas BPMN.
de las parroquias los sprints. - Pruebas.
rurales del Canton )
Elaborar y ejecutar
Latacunga.
pruebas.
Configurar la
Desplegar la POy, - Firebase
e aplicacion para el Aplicacion
Aplicacion Web despliegue. Web - Herokuapp
Progresiva para las i - Manual de
) Desplegar la Progresiva en
parroquias rurales del L . Usuario.
aplicacion. produccién.

- Manual Técnico.




3. FUNDAMENTACION TEORICA

3.1. APLICACIONES

De acuerdo a [8] el software se divide en tres grupos, por un lado tenemos al software que
controla el hardware conocido como software de sistema, esto hace referencia a los sistemas
operativos, software de aplicacion que es todo lo que se puede instalar sobre el sistema

operativo, y por ultimo las herramientas de desarrollo ideales para los desarrolladores.

El software de aplicacion o simplemente aplicaciones, son software disefiados Yy
comercializados para que los usuarios los instalen y utilicen de acuerdo a sus necesidades,
solucionan un problema determinado y tienen el objetivo de facilitar la vida a los usuarios, se
puede encontrar gran variedad de aplicaciones para las distintas actividades del dia a dia como
deporte, trabajo, entretenimiento, etc., suelen ser ejecutados en dispositivos como tabletas,
teléfonos computadores, relojes inteligentes u otros dispositivos que posean un sistema

operativo.

Una de las caracteristicas principales de las aplicaciones es la Usabilidad, “es un atributo de
calidad que mide cuan faciles de usar son las interfaces de usuario, ademas de la utilidad y

capacidad de un sistema para satisfacer las necesidades del usuario” [9].
3.1.1. Tipos de Aplicaciones
3.1.1.1.  Aplicaciones de escritorio

Este tipo de aplicaciones son las que se pueden instalar en el computador y no
necesariamente dependen de una conexién a internet por eso son mas seguras ya que no
estan expuestas a la red. Segun [10] este tipo de aplicaciones interactGan mejor con el
usuario, su rendimiento para calculos complejos es mucho mayor que las aplicaciones web,
la ejecucién de logica personalizada en el lado clientes es posible, son menos complejas y

es mas facil empezar a trabajar en ellas.

Un problema de este tipo de aplicaciones es que suele haber incompatibilidad entre
versiones y algunas de estas solo se desarrollan para un sistema operativo en especifico, un
ejemplo puede ser las aplicaciones ofimaticas o las herramientas de edicion como

Photoshop.



3.1.1.2.  Aplicaciones web

Es “una pagina web dindmica que contiene programas que permiten a un usuario
interaccionar de forma analoga a una aplicacion de escritorio con interfaz gréafica de

usuario se llama aplicacion web” [8].

Por otro lado [11] expresa que las aplicaciones web son todas aquellas herramientas o
programas informaticos alojadas en un servidor y a las que los usuarios acceden a través de
un navegador web. Este tipo de aplicaciones no requieren de una instalacion como en el
caso de las de escritorio, basta con acceder desde un navegador para poderlas utilizar, son

muy dependientes del internet pero su actualizacién suele ser automatica.

3.1.1.3.  Aplicaciones moviles

Las aplicaciones moviles son “software desarrollado para ser ejecutado en dispositivos
como tabletas, teléfonos o relojes inteligentes que poseen un sistema operativo apto para
ello y estas han penetrado todos los mercados de cualquier industria, por lo cual ha
adquirido mayor importancia” [12], por otro lado [9] expresa que las aplicaciones para
moviles deben ser pequefias simples y elegantes que cumplen funciones especificas,

algunas se distribuyen de forma gratuita y otras son econémicas.

3.2. LAWEB

Segln [13] la web es un conjunto de documentos de texto, graficos y archivos interconectados
por enlaces de hipertexto, que contienen informacion a la que se puede acceder usando un
navegador, esta tecnologia ha evolucionado a través de los afios, pasando desde la web 1.0
que se limitaba a mostrar informacion, la web 2.0 que permite interactuar, fomentando el
trabajo colaborativo y el intercambio de informacion entre usuarios de una comunidad, la web
3.0 considerada un salto tecnolégico ya que permite que las aplicaciones web se conecten a
otras aplicaciones web, utiliza de forma eficiente los datos y enriquece la experiencia de sus
usuarios apuntando a que todos puedan disfrutar de la informacién y las herramientas de
internet sin importar desde qué dispositivo se conecta ya que busca la flexibilidad y
versatilidad, por ultimo la web 4.0 que empezd en el 2016, ofrece un comportamiento

inteligente y predictivo ofreciendo a los usuarios resultados acorde a sus preferencias.

Segun [11] el funcionamiento de la Web se fundamenta en el protocolo HTTP y HTML,

donde HTTP se trata de un sistema de comunicaciones que permite enviar ficheros de manera
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simple y sencilla entre los servidores y HTML brinda un médulo de estructura de péaginas

altamente eficientes y faciles de usar.

3.3. ANTECEDENTES DE LAS APLICACIONES WEB

En la Figura 3.1 se presenta segun [8] los antecedentes de las aplicaciones.

D o s : R T
Coleccion de |
>
{ S0 wedy | péginas wob » | PAgina webd l Documento de hipertexio
{ Es aquello cuyas e — Pagma que carecen de alguna
[ Smo web | paginas son todas » | Pagmna web forma de programacion es doci
[ estatco 1 cstiticas estatica | esias 500 se lirmitan a mastrar
| ) nformacion
= CSntions & Menos e Pagina que penmete I Interaccion
S#tio web Pagina web del usuario gracias a un longuaje
- : : una pagma web -
dinanmco l Srhrece Damica | de programacion quer pernmite
R ——— e ——

modiicar su contenido

Figura 3.1. Antecedentes de las aplicaciones.

3.4. APLICACION WEB

Con la evolucién de las herramientas los sitios web se fueron sofisticando e incorporando
nuevas tecnologias llegando al punto de convertirse en aplicaciones que permiten a los
usuarios interaccionar de forma analoga a una aplicacion de escritorio, este tipo de aplicacion
funciona en cualquier dispositivo que tiene un navegador web, tiene un gran potencial en las
computadoras y laptops pero no pueden aprovechar al 100% el hardware de los dispositivos

moviles como tal, por lo que su uso se ha ido reduciendo.

En [11] expresa que algunos de los lenguajes para desarrollo de aplicaciones web son GO,
python, Java, C#, PHP, JavaScript, Ruby, siendo PHP, JAVA, Python y Ruby tendencias
mundiales pero la eleccion de un lenguaje depende del objetivo de la aplicacion.

3.4.1. Tipos de Aplicaciones Web

De acuerdo a [14] las aplicaciones web se pueden clasificar de la siguiente forma:

Interactivas: Interactdan con el usuario, su contenido estd en constante cambio y se genera

segun las necesidades del usuario.

Transnacionales: Brinda una mejor interactividad al usuario, asintiendo acciones no solo de
lectura sino de actualizacion de los contenidos del sitio, también se las conoce como e-

commerce ya que permiten usar Apis de pago ideales para compras electronicas.

Colaborativas: Invita al usuario a relacionarse en el intercambiando de conocimientos y

capacidades, ejemplo aplicaciones distribuidas de Auditoria.
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Portales web: Ofrece un punto de acceso a fuentes autdnomas, potencialmente hibridas de

informacion y servicios.

Web social: Permite conectarse y trabajar mediante limites organizacionales y fisicos,

introduciendo lo que se conoce como “comunidades”.

Orientadas a Servicios: Ofrece un servicio especializado, se incluye un sin nimero de

herramientas, software, plataformas en linea para ofrecer servicios de valor al usuario final.

Ubicuas: Provee servicios personalizados, debido a que el usuario consigue acceder a la

informacion desde cualquier lugar a toda hora, sin importar el tipo de dispositivo que utilice.

Semanticas: Brinda informacién tanto para el entendimiento humano como para los propios

sistemas que la manejan. Esto facilita el conocimiento en la Web.

3.5. APLICACIONES MULTIPLATAFORMA

Segun [15] la mitad del trafico de la web procede de dispositivos mdviles, por otro lado [16]
en su informe de 2019 sobre el estado mundial de los dispositivos moviles indica que hay una
disminucion en el uso de computadoras de escritorio y un aumento en el uso de dispositivos
moviles y que los usuarios pasan mas tiempo en aplicaciones mdviles que en aplicaciones

web, es por ello que las empresas tratan de lanzar aplicaciones para moviles.

Por otro lado los dispositivos moviles se dividen en dos grupos dominantes que son los que
usan Android como sistema operativo y los que usan iOs, es por ello que los desarrolladores
para poder brindar un servicio a la gran cantidad de usuarios existentes tienen que desarrollar
aplicaciones para cada plataforma respectivamente, teniendo asi altos costos de desarrollo

distribucion y mantenimiento.

Para conseguir que las aplicaciones no dependan de una plataforma en particular se ha
desarrollado distintas estrategias usando herramientas de la web para que estas puedan
funcionar aprovechando las capacidades de los dispositivos, adicionalmente, se ha tratado de
solucionar la presentacién de las aplicaciones para que estas se puedan visualizar
adecuadamente sin importar el tamafio de las pantallas de los dispositivos, algunas de las

soluciones que se han propuesto son:

3.5.1. Aplicacion Web Dedicada y Exclusiva Para Dispositivos Méviles

Segun [17] estas aplicaciones estan desarrolladas mediante tecnologias web estandar, no
necesita de la aprobacion de un fabricante para su publicacion, y son independientes de la
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plataforma, también en [18] expresa que en estas aplicaciones la direccién URL y el codigo
HTML de la version movil son distintos a la version de escritorio, la carga es mas rapida y la
navegacion mas comoda, ademas permite adaptar de manera mas facil el contenido de las

secciones.

El desempefio de estas aplicaciones dependen de la conexién de datos, no permite usar todas
las capacidades de un dispositivo mdvil, su disefio no resulta tan atractivo como una
aplicacion nativa para moviles y su mantenimiento era mas costoso ya que se tenia que tener

una versién adicional para escritorios.

3.5.2.  Aplicacion Web con Disefio Adaptable

El “disefio Adaptable tiene sus origenes en el afio 2008, permitia que la aplicacién web se
adapte al dispositivo desde el cual se accede” [18] del mismo modo [17] expresa que este es
un mecanismo que ha surgido para evitar construir la misma aplicacién para cada tipo de
dispositivo. Este tipo de aplicaciones permite reutilizar en gran cantidad el codigo ya que solo
se desarrollaba una aplicacién permitiendo asi ahorro en el coste de desarrollo y
mantenimiento, existen frameworks que brindan un set de herramientas para facilitar el

desarrollo de este tipo de aplicaciones como Bootstrap o Material Design.

3.5.3. Aplicaciones Hibridas

Segun [18] este tipo de aplicaciones utilizan tecnologias web (HTML, Javascript y CSS) pero
no son ejecutadas por un navegador, en su lugar se ejecuta en un contenedor web (webview)
nativa en el dispositivo, para el desarrollo de este tipo de aplicaciones existen frameworks

como PhoneGap lonic.

Las aplicaciones hibridas permiten desarrollar las aplicaciones en un unico lenguaje y luego
mediante algunas herramientas compilar esas aplicaciones para diferentes sistemas operativos,
esta medida reduciria los costos de desarrollo pero tiene algunas limitaciones ya que en
algunos casos para poder hacer uso del hardware del movil se tiene que escribir un extenso
codigo provocando que las aplicaciones sean lentas, otra de las limitantes es que no se puede
hacer uso de las notificaciones y no se las puede utilizar cuando no hay internet, pero tienen

una apariencia similar a una nativa, ademas se las puede afiadir a una tienda de aplicaciones.
3.5.4. Aplicaciones Web Progresivas

Segun [19] las Aplicaciones Web Progresivas (PWA) son aplicaciones web que funcionan

como aplicaciones para dispositivos moviles mediante el uso de Service Worker y otras
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tecnologias. En adicion [20] expresa que quien acufié el término fue Russel y Beriman e
introducida por un grupo de investigadores de Google en 2015 para conseguir la unificacién

de la experiencia movil y la vision multiplataforma.

Con la integracion de las PWA las aplicaciones web se han vuelto tan capaces como las
aplicaciones nativas, son compatibles con las notificaciones push, se pueden agregar a la
pantalla de los dispositivos, su distribucion es mucho méas sencilla ya que los usuarios de
forma rapida y automatica al visitar la web podran descargarse la aplicacion y estd a su vez

sera bastante liviana y de excelente calidad.

Segun [21] el problema maés dificil del software es la distribucion y en [1] indica que debido a
la incompatibilidad del software entre plataformas el Unico punto en comdn es el entorno web
disponible en todas las plataformas, para crear un Unico servicio que funcione

independientemente de la plataforma, aparecieron las aplicaciones hibridas y las PWA.

3.5.5. Definicion de PWA

“Las PWA se definen generalmente como las Apps que retnen lo mejor de las aplicaciones
web y de las nativas, la base son paginas webs, pero utilizan tecnologias que hacen que su
estética y funcionamiento se asemejen a una App nativa” [1], es decir que mediante la
ejecucion en segundo plano se puede acceder a ellas por medio de un navegador, ademas otra

de las ventajas es que se puede anclar un acceso directo en el dispositivo.

De forma similar en [17] expresa que las PWA son una nueva alternativa para el desarrollo de
aplicaciones web moviles, ademas aprovechan las nuevas posibilidades y Apis que ofrecen las
nuevas tecnologias web como los Service Worker y el disefio adaptable para brindar al
usuario la sensacion de estar usando una aplicacion nativa, estan orientadas a los moviles pero
también se las puede aprovechar en computadoras unificando asi el desarrollo de aplicaciones

sin importar el dispositivo que se utilice.

Para los desarrolladores que tiene un extenso conocimiento en el desarrollo web y que quieren
que sus aplicaciones tengan una apariencia nativa en los dispositivos maviles, las PWA es una
tecnologia bastante nueva que trata de sacar el maximo provecho de la tecnologia web
dandoles un potencial aun méas fuerte y para poder hacerle frente a la gran proliferacion de

dispositivos moviles que existen.
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3.5.5.1. Caracteristicas de aplicaciones web progresivas

De acuerdo a [17] y [20] las caracteristicas o requerimientos que debe tener una Aplicacion

Web Progresiva son:
Estandar: Utilizar la misma plataforma y tecnologia que se utiliza para crear paginas web.

Progresiva: Que funcione para todos los usuarios sin importar el sistema operativo o

navegador web que se utilice.

Apariencia Responsiva e Interactiva: Debe ofrecer una experiencia similar a la de una
aplicacion nativa por medio del disefio adaptable para que se ajuste a cualquier resolucion,

ya sean estas maviles, tabletas o televisores permitiendo las notificaciones tipo “push”.

Répida: Esta debe cargar en el menor tiempo posible recomendable en menos de 5
segundos.

Segura: A través del protocolo seguro HTTPS es necesario para la instalacion del Service
Worker. Esto ayuda a que el acceso a la informacion sea de manera segura y no esté sujeta

a manipulaciones.

Fresca: Las actualizaciones deben ser automaticas, esto es posible gracias al proceso

automatico de actualizacion del Service Worker.

Offline o independiente de una conexion: Debe permitir el acceso recuperando la
informacion de su ultimo uso a pesar de que no haya conexion a Internet o la red sea lenta.
Para que esto suceda se utilizan los service workers y el almacenamiento en caché de la
informacion, que se realiza desde la primera vez que esta se abre. Esto se basa, a la vez, en
la “App shell”, es decir, la estructura basica de la App, que se podrd mostrar aunque
existan problemas con el contenido. Todo ello se deriva en una mejor experiencia de

usuario y evita la imposibilidad de acceso.

Descubrible: Es facil de encontrar en los navegadores y es identificable como una

aplicacion gracias al manifiesto de la W3C y al Service Worker.

Instalable y Enlazable: Debe permitir crear accesos directos o una instalacion sencilla y

que se pueda compartir facilmente usando una URL.

3.56.,5.2.  Arquitectura de una aplicacion web progresiva

En la Figura 3.2 se observa segun [22] que una Aplicacion Web Progresiva es el resultado
de: HTTPS + trabajador de servicio o Service Worker + manifiesto de aplicacion web.
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Figura 3.2. Arquitectura de una PWA.

a. Service worker

“El service worker es un script que se ejecuta en segundo plano y permite la
implementacion de funcionalidades que no requieren de una pagina web ni interaccion
del usuario” [17], en adicion [20] indica que los Service Workers pueden ejecutarse de
manera independiente a la aplicacion incluso cuando estd cerrada, permitiendo la
intercepcion de las comunicaciones, el cacheado de informacion, la descarga en
segundo plano de contenidos, el trabajo sin conexion o la posibilidad de enviar
notificaciones. Los navegadores que permiten usar los Service Worker son Google

Chrome, Firefox, Safari esta en proceso de implementacion.

b.  Manifiesto web o web app manifest

Segun [17] y [20] el manifiesto es un archivo JSON simple que permite especificar
metadatos de la aplicacion tales como nombre, color e icono que la distingue, permite
simular la instalacion de la aplicacion anclando al menu de inicio con un icono de
acceso en el lanzador de aplicaciones, ademas proporciona caracteristicas de
visualizacion para evitar una transicion brusca cuando los recursos del sitio se
encuentran disponibles, Android y Chrome utilizan este archivo que funciona desde el
2014,

3.6. PWA VS APLICACION WEB TRADICIONAL

Segun [22] en su estudio comparativo entre las aplicaciones web progresivas y las
aplicaciones web tradicionales observaron que el tiempo de respuesta y espera son similares,

las PWA tienen un mayor consumo de recursos en especial la memoria ya que estas
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permanecen ejecutando tareas en segundo plano y realizan mas peticiones pero estas

provienen de la caché ofreciendo un mejor rendimiento y consumen menos ancho de banda.

3.7. HERRAMIENTAS DE DESARROLLO

“Una aplicacion web puede dividirse en dos grandes blogues: Front-end y Back-end. El Front-
end es la parte que se muestra a través del navegador web, se encarga de interactuar con el
usuario para recoger datos e informacién. EI Back-end, por su parte, se ejecuta en un servidor

y recoge a través de una API de servicios toda esa informacion para gestionarla” [23].

Segln [24] y [25] trabajos realizados recomiendan dividir el proyecto en dos partes Backend
y Frontend, cada una tiene cualidades Unicas y distintivas, actuando como unidades que por

separado, interactUan entre si para asegurar la funcionalidad de un sitio.

3.7.1. Frontend

Segun [26] el frontend es la parte de la pagina con la que interactta el usuario, es todo el
codigo que se ejecuta en el navegador, al que se le denomina una aplicacion cliente. Esta parte
del desarrollo se dedica al disefio de un sitio web, desde la estructura, los estilos como
colores, fondos, tamafios hasta llegar a las animaciones y efectos. Trabajando con
Frameworks del lado del cliente como Angular y herramientas como HTML, CSS y

Javascript.

3.7.1.1. Framework angular

Segun [23] el framework angular permite el desarrollo de la aplicacion del lado del cliente
también conocido como frontend, consume servicios HTTP con los que se puede obtener
datos del backend, permite el reutilizacion de cddigo ya que se puede compartir sus

componentes en los distintos modulos.

3.7.1.2.  Modularizacion y lazy loading

Una buena practica para el desarrollo de un aplicativo es la modularizacion este elemento
permite organizar, ordenar y dividir el aplicativo en partes encapsulando funcionalidades
concretas en el mismo. Segun [23] en angular un médulo permite la agrupacion de todos
los componentes compartidos por una aplicacion. En donde cada aplicacion tiene una clase
de médulo denominada “moédulo raiz” con el nombre de AppModule. Ademas se tiene una

clase con un decorador (@NgModule) y una serie de propiedades que permiten definir las
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vistas del mddulo, las importaciones y exportaciones necesarias para que un componente

funcione.

A la hora de particionar el aplicativo es de suma importancia tomar en cuenta la carga de
los médulos, de manera que el usuario no tenga que esperar mucho tiempo para la carga
inicial del aplicativo. Es por ello que segln [27] angular ofrece una técnica llamada Lazy
Loading, en donde no se cargan completamente los recursos del aplicativo en una Gnica
Ilamada al servidor, sino que esta accidn se retrasa hasta el momento de su utilizacién. De
esta manera se reduce el tiempo de carga de la pagina inicial brindando una mejor

experiencia de usuario.

3.7.1.3. Componentes

“Una aplicacion suele constar de una especie de arbol de componentes de varios niveles
donde un componente puede llamar a sus componentes hijos y, a su vez, estos llamar a sus
propios hijos (o nietos del primero)” [23]. Un componente se encarga de controlar la
funcionalidad de las paginas a través de decoradores. Ademas consta de 3 archivos: un
CSS, un HTML y TypeScript en donde se definen las funciones para la vista.

3.7.1.4.  Pipes

Los pipes son una herramienta que ofrece angular para transformar la informacion que se

presenta al usuario. En la Tabla 3.1 se describen algunos tipos de pipes.

Tabla 3.1. Tipos de pipes en Angular.

TIPOS DE PIPES EN ANGULAR

Pipe Instruccion Descripcion
. . Convierte la variable de tipo texto
UpperCasePipe var | upperCasePipe .
pp pe | {{ var|upp pe }} a mayscula.
. . nvierte la variabl tipo text
LowerCasePipe | {{ var | lowerCasePipe }} CO. ? © la variable de tipo texto
a minuscula.

3.7.15. Modelo de datos

“El lenguaje de programacion TypeScript nos permite realizar una programacion
JavaScript orientada a objetos con codigo simple y limpio. Esto significa que podremos

aplicar una programacion orientada a objetos en nuestras aplicaciones Angular” [23].

Angular permite hacer uso de la programacién orientada a objetos mediante la
construccion de un modelo de datos aprovechando caracteristicas como la reusabilidad,
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mantenimiento y viabilidad. Dicho modelo es una estructura que contiene los atributos y
métodos relacionados que describen un objeto. Para definir un modelo se utiliza la palabra
interface, se asigna un nombre que describa el objeto y dentro de las llaves {} se agregan

las caracteristicas del objeto.

3.7.1.6. Routing

Segun [23] en las aplicaciones de angular solo se tiene una pagina, esta pagina es conocida
como index y todas las acciones de las vistas se deben desarrollar dentro de dicha pagina.

Para facilitar la navegacion entre paginas Angular provee un sistema de routing, este
sistema se encarga de reconocer cual es la ruta que el usuario quiere ver a traves del

moédulo del sistema de rutas denominado RouterModule.

3.7.1.7.  Servicios en angular

Segun [23] un servicio se encarga de acceder a los datos o realizar peticiones a un servidor
para presentar un componente correctamente. Las ventajas que ofrece un servicio es la
posibilidad de crear servicios de pruebas facilitando el analisis de cierto componente, esto
ayuda a obtener un codigo méas ligero y reutilizable mejorando el control de las

funcionalidades.

a. HttpClient

Entre la gran variedad de modulos que ofrece Angular, se encuentra el mdédulo
HttpClient para realizar las peticiones y consumir servicios REST, segun [23] este
modulo esta basado en Observables. Los observables son funciones que soportan
multiples tipos de datos, permitiendo el intercambio de mensajes y el manejo de
eventos. Dicho observable es creado a partir de eventos que un usuario realiza sobre un
formulario o una peticion http. Por lo tanto un observable permite suscribirse a eventos

cuando se realizan cambios sobre lo que se esta observando.

b.  Metodos httpClient

Segun [23] para el intercambio de datos el médulo httpClient ofrece varios métodos, los

cuales se describen a continuacion:

GET: se encarga de la recuperacion de datos del servidor.
POST: permite crear o enviar datos al servidor

PUT: actualiza los datos en el servidor
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DELETE: se encarga de eliminar datos.

3.7.1.8. Formularios reactivos

Para que una aplicacion en angular sea mas escalable y robusta se utilizan los formularios
reactivos ReactiveFormsModule. Segun [23] en estos formularios el contenido que
presenta el archivo HTML cambia de acuerdo al codigo del componente. En este tipo de
formularios los datos estan enlazados con el modelo de datos de manera sincronica. La
construccion de un formulario reactivo se realiza a través de observables, en donde los
campos del formulario se proporcionan como flujos de valores de entrada, a los que se

puede acceder de forma sincrona.

3.7.1.9. LocalStorage

Una de las posibilidades de almacenar datos “es LocalStorage que viene a sustituir a las
antiguas cookies y que, en definitiva, se trata de un espacio que ofrecen los navegadores
para almacenar entre 2,5y 5 Mb de informacion” [23]. Esta herramienta permite guardar
informacion de manera local en el navegador mientras el usuario utiliza el sitio web. Esta
informacion queda almacenada localmente por lo que no se necesita hacer peticiones al

servidor.
3.7.1.10. Librerias
a. Libreria de swiper (slider)

Segun [28] swiper es una libreria moderna que permite implementar sliders a las
aplicaciones web gracias a que dispone un control deslizante tactil movil. Dicha libreria

permite presentar al usuario una galeria de fotografias e informacién de forma elegante.

b. Libreria flexbox

Segun [29] la libreria de Flexbox es un modulo completo de layout que permite definir
como se deben presentar los elementos. En flexbox se establecen elementos a lo largo
del eje horizontal o vertical ajustandose en varias filas o columnas y flexbox trata cada
fila o columna como una entidad independiente, en funcion de su contenido y del
espacio disponible. Esta libreria es importante debido a que en la actualidad se debe
cuidar la presentacion de una aplicacion web y su adaptacion a distintos formatos de

pantalla, mejorando asi la experiencia de usuario.
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3.7.1.11. Material desing angular

“Angular Material es un componente de biblioteca de interfaz de usuario desarrollado por
Google en 2014 [30]. Esta biblioteca ayuda a disefiar una aplicacion web de manera
estructurada construyendo aplicaciones web atractivas, consistentes y funcionales. Debido
a que estos componentes hacen que la aplicacion o el sitio web sean mas coherentes y

respondan al disefio.

3.7.2. Backend

Segun [26] el backend se encarga de procesar la informacion que alimentara el frontend de
datos. En decir es la l6gica que hace que una pagina web funcione, del lado del servidor se

trabaja con Frameworks como Django.

3.7.2.1.  Framework django

Segun [31] django provee un framework de alto nivel que permite construir aplicaciones
web con pocas lineas de cddigo, es sencillo, robusto, y flexible, que admite disefiar
soluciones sin mucha sobrecarga, esto da la capacidad de crear aplicaciones que resuelven

diferentes tipos de problemas.

3.7.2.2.  Django rest framework

Django REST “es un conjunto de herramientas potente y flexible para crear API web”
[32]. Django Rest Framework permite la construccion de proyectos software a través de la
arquitectura REST, dicho framework incluye una gran cantidad de codigo para reutilizar y
una interfaz administradora donde se puede realizar pruebas sobre las procesos de HTTP
como lo son: POST y GET.

3.7.2.3. Vistas basadas en viewsets

“Un Viewset es un tipo de vista basada en clases proporcionando métodos de gestion como
.get()y .post(), operaciones, como .list()y .create(). La clase ViewSet hereda de APIView y
se puede usar cualquier atributo estdndar como: permission_classes, authentication_classes

para controlar la politica de API en el conjunto de vistas” [33].

Django REST permite combinar la l6gica de un conjunto de vistas relacionadas en una
clase llamada ViewSet, ya que permite que la construccion de URLS se gestione

automaticamente y admita modelar el estado y las interacciones de la API.
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3.7.2.4.  Vistas genéricas

Segun [34] las vistas genéricas son vistas que realizan una accion predefinida, como crear,
editar o eliminar objetos, o simplemente presentar una plantilla. Las vistas genéricas deben
distinguirse de las vistas funcionales que siempre se escriben para realizar las tareas
requeridas, es decir, que las vistas genericas deben configurarse, mientras que las vistas

funcionales se deben programar.

“Las vistas genéricas proporcionadas por el marco REST le permiten crear rapidamente
vistas de API que se asignan estrechamente a sus modelos de base de datos” [35]. Es por
ello que la clase GenericViewSet hereda de GenericAPIView, la cual es una clase base
para todas las demas vistas genéricas proporcionando métodos
get_object/ get_querysety get_serializer.

Por otro lado segun [36] una vista genérica de Django se construye a partir de vistas base
desarrollandose como un atajo para modelos de uso comun, permitiendo exponer los
detalles de un objeto. Es por ello que uno de los beneficios clave de las vistas basadas en
clases es la forma en que le permiten componer fragmentos de comportamiento

reutilizable.

3.7.2.5. Proteccidn de rutas con json web token

Segun [37] JSON Web Token o JWT es un estandar de autenticacion de aplicaciones, que
protege rutas y datos para que solo usuarios especificos de la aplicacion tengan acceso.
Esto permite la transmisién de informacion de una forma segura y confiable gracias a la
firma digital permitiendo identificarse con el servidor mediante un Token. Dicho token es
generado por el servidor y es transmitido hacia el cliente, el cual debera presentar en cada

invocacion para poder ser autenticado.

Segun [37] los JWT son mas utilizados en la autenticacion, y en el intercambio de
informacion, como pueden ser firmados mediante clave asimétrica, se puede verificar la
identidad del emisor del mensaje, y puesto que la firma del JWT se calcula empleando el

payload, también se verifica que el contenido del mensaje no haya sido manipulado.

3.7.2.6.  Swagger

Segun [38] la tecnologia swagger permite describir, producir, consumir y visualizar una
API siendo una serie de reglas, especificaciones y herramientas que ayudan a documentar

una API. El objetivo de este framework es enganchar el sistema de documentacion con el
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cddigo del servidor para que esté sincronizado a cada cambio, es decir se realiza la

documentacion al mismo tiempo que se crea una implementacion.

3.7.2.7. Configuracion de cors

“CORS (Cross-Origin Resource Sharing) es una politica de seguridad que brinda una serie
de reglas de control de acceso y de autenticacion. La same-origin policy (SOP o politica de
seguridad del mismo origen) prohibe que se carguen datos de servidores ajenos al acceder

a una pagina web” [39].

Por razones de seguridad, los navegadores suelen prohibir las llamadas AJAX a recursos
que se encuentren fuera del origen actual. En el caso de que esto no sea asi la aplicacion no
podré cargar los datos por limitaciones de seguridad. Por otro lado segin [40] cors es un
mecanismo que se basa en cabeceras http permitiendo a los servidores indicar a los

navegadores si deben aprobar la carga de recursos.

3.7.2.8. Base de datos postgresqgl

“Es un sistema gestor de bases de datos objeto-relacional de cddigo abierto que soporta
gran parte del estandar SQL. Cuenta con caracteristicas avanzadas como consultas
complejas. Soporta gran cantidad de lenguajes para el desarrollo de las aplicaciones, como
Java, Perl, Python, C, C + +, Ruby y PHP” [41]. Con PostgreSQL es posible desarrollar un
sistema que funcione con un alto nivel de concurrencia de usuarios, montando un sistema

de alta disponibilidad y rendimiento.

3.8. DESARROLLO DE SOFTWARE

3.8.1. Modelo Iterativo e Incremental

“Este modelo permite entregar el software en partes pequefias y utilizables, conocidas como

incrementos” [42].

Segun [43] el modelo iterativo incremental es una de las herramientas méas utilizadas para el

desarrollo de nuevos sistemas ya que se basa en la idea de desarrollar una implementacion

inicial, mostrarselo al cliente y desarrollar sucesivas versiones hasta obtener el sistema

requerido.

Este tipo de modelo permite dividir el problema en subproblemas, llegando a resolver cada

parte hasta completar el problema a través de la elaboracién de una solucién en varios pasos.
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Cada incremento o version del sistema por lo general incluye una nueva funcionalidad, esto

hace que sea mas facil y econdmico efectuar cambios en un software.

Segun [43] el modelo iterativo incremental consta de 5 fases como es: Analisis, Disefio,

Codificacidn, Pruebas y Mantenimiento las cuales son descritas a continuacion.

e Analisis: se elabora la especificacion de requisitos funcionales y no funcionales del
software, generando una serie de artefactos como prototipos del sistema.

e Disefo: permite la comprension del sistema a través de diagramas l6gicos.

e Caodificacion: inicia la construccion del sistema convirtiendo las fases de analisis y
disefio en codigo.

e Pruebas: permite detectar inconsistencias que afecten el funcionamiento del sistema.

e Mantenimiento: una vez que el software ha sido probado e implementado, se pueden

sugerir modificaciones en las funcionalidades.

3.8.2. Metodologias

En el desarrollo de software segun [44] una metodologia es una version ampliada del ciclo de
vida completo del desarrollo de software, que incluyen tareas o pasos en cada fase, funciones
que se realizan en cada tarea obteniendo productos resultantes. Es por ello que una
metodologia indica cual es el camino que se debe tomar para el proceso de desarrollo y de
gestion del proyecto y de esta manera al final se logre obtener un producto que cumpla con las

especificaciones deseadas y que sea de satisfaccion para el cliente.

3.8.2.1. Metodologia tradicional

Segun [44] una metodologia tradicional carece de un procedimiento estructurado para los
procesos de desarrollo de software, provocando la construccién de un producto que no
cumpla con los criterios de calidad y con restricciones a la hora de implementar una
actualizacién, dando lugar, a la pérdida de tiempo, costos y recursos. Por lo que una
metodologia tradicional no es adecuada para trabajar en un entorno en donde los requisitos

pueden variar.

3.8.2.2. Metodologias agiles

Segun [45] en el afio 2001 aparece el término agil para el area del desarrollo de software,
debido a que se queria dar un esquema de lo que son los valores, procesos y principios que

buscan un desarrollo de software mas rapido, esto con el fin de dar una alternativa a las
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metodologias tradicionales caracterizadas por ser rigidas y dirigidas por la documentacion,
que se genera en cada una de las actividades dentro de las fases del proceso del desarrollo

de software.

Por otro lado [46] manifiesta que un modelo de desarrollo agil, favorece a los usuarios
finales ya que se realizan entregas frecuentes con ciclos rapidos, debido al trabajo
cooperativo que realiza tanto el equipo de desarrollo con el cliente, en el constante analisis
de los requisitos y las fases de pruebas que realiza el usuario final. Haciendo que el
proyecto se adapte a los cambios de Gltimo momento. De esta manera una metodologia agil
hace que la entrega del proyecto sea menos complicada y mas satisfactoria tanto para los

clientes como para los equipos de trabajo.

3.8.2.3. Metodologias populares

A continuacién se realiza una breve descripcién de las metodologias mas populares

utilizadas en los equipos de desarrollo de software.
a.  XP, Extreme programming (programacion extrema)

En [45] explica que este marco de trabajo fue creado a finales de los noventa. La
programacion extrema es una de las metodologias que considera que los cambios en los
requisitos pueden ocurrir de forma inevitable ya sea por decision del cliente o por
necesidad del sistema. Ademdas es una metodologia agil que se preocupa por el
aprendizaje de los desarrolladores y se centra en potenciar una comunicacion fluida

entre el cliente y el equipo de desarrollo para el éxito del software.
b.  Scrum

La metodologia Scrum “tiene sus origenes a mediados de la década de los 90 ’s, cuando
Jeff Sutherland y Ken Schwaber adaptaron un estudio sobre nuevas préacticas de

produccion al proceso de desarrollo de software” [47].

La metodologia Scrum es un marco de desarrollo de software que esta soportado en
reglas y tareas que se realizan en cada una de las iteraciones. En [48] scrum es una de
las metodologias que tiene como prioridad generar valor al cliente involucrandolo al
equipo de trabajo del proyecto, esto permite que el cliente sea parte del desarrollo
tomando decisiones sobre los requisitos de manera que se cumpla con sus expectativas

sobre el producto final.
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Dentro de esta metodologia se identifican roles como el Product Owner el cual toma el
cargo de recolectar y definir los requisitos de acuerdo a las necesidades del cliente. El
ScrumMaster es quien valida que la metodologia aplicada funcione, ademas debe
mantener una comunicacion fluida con el cliente. EI Development Team o Equipo de
desarrollo estd formado por un grupo de personas los cuales se encuentran distribuidos
en roles como usuarios o clientes del proyecto, Stakeholders los cuales tienen la
responsabilidad de revisar el sprint, los Managers quienes se encargan de la seleccion de

los requisitos, tomando decisiones finales sobre el proyecto.

Por otro lado en el marco de trabajo Scrum, se identifican fases en la cual se establece
una primera fase como el desarrollo de una planificacion del Backlog en donde se
describe cada uno de los requisitos, se programa el sprint con sus respectivas tareas. En
una segunda fase se realizan reuniones para evaluar los avances del proyecto dando un
seguimiento al sprint y se resuelven dificultades que aparecieron durante el proceso de

desarrollo. En la tercera y Gltima fase se presentan los resultados finales del sprint.

c.  Crystal

“Alistair Cockburn desarroll6 un conjunto de metodologias que se caracterizan por estar
centradas en los integrantes del equipo de desarrollo (siendo este un factor clave) como

asi también en la reduccion del numero de artefactos producidos” [45].

Crystal es una de las metodologias que se enfoca demasiado en lo que es la
comunicacion, ademéas es un poco mas flexible con los entregables, ya que se manejan
iteraciones que son muy cortas pero que presentan un feedback muy constante. Dicho
feedback permite generar correcciones en el desarrollo del software, es por ello que se
implementa un rol de usuario o cliente el cual se encarga de participar de forma activa
en la validacion de los disefios de pantalla y en definir los requisitos funcionales y no

funcionales del software.

d. Kanban

“El término japonés Kanban, fue empleado por Taiichi Onho(Toyota). Término
aplicado a la gestion agil de proyectos se refiere a técnicas de representacion visual de

informacion mejorando la eficiencia en la ejecucion de las tareas de un proyecto” [47].

La metodologia Kanban se basa en un control visual y préctico en donde se realizan

notas o tarjetas dividiendo el proyecto en diferentes componentes. Esto con la finalidad
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de llevar un seguimiento sobre el flujo de trabajo, de esta manera se verifica que las
tareas se cumplan a tiempo de acuerdo a la planificacion realizada. Esta técnica permite

al equipo identificar los inconvenientes que pueden surgir en el proceso de desarrollo.

3.8.3. Practicas de Desarrollo Agil

El desarrollo agil es una forma de trabajar colaborativamente desarrollando un sistema o
aplicacion que cumpla con los criterios de calidad a un bajo costo, generando valor en las

entregas continuas que se realizan para el cliente.

Las practicas agiles fueron creadas a partir de las metodologias agiles, con la finalidad de
agilizar el desarrollo del software con ventajas como “trabajar con un minimo de
documentacion necesaria, reemplazandola por la comunicacion directa y cara a cara entre
todos los integrantes del equipo; la colaboracién activa de los usuarios durante todas las
etapas del proceso de desarrollo; el desarrollo incremental del software con iteraciones muy
cortas y que entregan una solucion a medida; y la reduccién drastica de los tiempos de

desarrollo pero a su vez manteniendo una alta calidad del producto” [42].
A continuacion se mencionan algunas précticas agiles de desarrollo:

3.8.3.1. Reuniones

“La reunion diaria permite al equipo monitorizar el estado, enfocarse en el trabajo a
realizar y detectar problemas y cuestiones. Todos los miembros del equipo de desarrollo

deben participar” [42].
3.8.3.2.  Product backlog

Es una “lista priorizada de funcionalidades técnicas y de negocio” [42] en este artefacto se
debe elaborar una lista de tareas ordenada, priorizando los requisitos con sus respectivas
descripciones y caracteristicas que se requiere en el producto. La lista tiene como
caracteristica particular que nunca esta terminada ya que evoluciona durante el desarrollo

del proyecto.

a.  Priorizacion del product backlog

Segun [49] la tecnica de MoSCoW se basa en el hecho de que, aunque todos los
requerimientos son importantes es fundamental destacar aquellos que permiten darle un
mayor valor al sistema. Con la técnica de priorizacion de requisitos, todo el equipo de

trabajo llega a entender las necesidades reales del cliente, permitiendo el desarrollo de
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las tareas mas importantes y agilizando la construccion del sistema, lo que lo diferencia
de otras técnicas es la escala utilizada de manera que el usuario es responsable de

asignar la prioridad ademas conoce el efecto real que produce su eleccion.

3.8.3.3. Historias de usuario

“Las historias de usuario son la técnica utilizada en XP para especificar los requisitos del
software” [42].

“Desde el punto de vista de las metodologias agiles, las historias de usuario se construyen
a partir de una conversacion con el cliente” [50]. Es por ello que una de las herramientas
que se utiliza para el levantamiento de informacion y definir los requisitos son las historias
de usuario. Las historias de usuario las escribe el cliente y no el analista, de esta manera se
mantiene una relacion cercana con el cliente, por lo tanto una historia de usuario no es mas

gue una pequefa descripcion sobre el funcionamiento que el cliente espera del sistema.

a. Estimacion de historias de usuario

“Todas las historias de usuario pueden ser importantes, para focalizarnos de forma
eficiente hay que destacar las que den mas valor al sistema. Una serie numérica que se
presta bien a esta tarea es la de Fibonacci, compuesta por nimeros que son la suma de
los dos anteriores” [51]. Para estimar las historias de usuario se debe tomar en cuenta el
grado de complejidad, para realizar esta actividad se puede apoyar en la técnica de
Fibonacci, dicha técnica se trata de una secuencia de nimeros que se deben asignar de

acuerdo al tamafo de la historia.

3.8.3.4. Sprint

“Es un ciclo de produccion dentro de un desarrollo iterativo e incremental, la duracion
estandar es de 30 dias (si bien algunos aducen que el Sprint puede variar de una semana a
un mes)” [42]. Cada sprint es un contenedor de funcionalidades del software a desarrollar.
Durante un sprint se debe considerar todo el proceso de desarrollo de un modelo

incremental de manera que el sprint brinde avances en el producto.

a.  Sprint backlog

Segun [42] el sprint backlog permite organizar y realizar una lista de tareas que se van a
realizar en un sprint por el equipo de trabajo.
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b.  Sprint review

“Al final de la iteracion del Sprint, se realiza una reunion para revisar el progreso,
mostrar al cliente la demo de lo que se estuvo construyendo Yy revisar el proyecto desde
una perspectiva técnica. El sprint review es una presentacion del incremento
desarrollado al terminar el Sprint donde se plantean los inconvenientes tenidos durante

el desarrollo del Sprint, asi como las mejoras posibles para trabajos futuros™ [42].
3.8.3.5. Release plan

Segun [42] es un conjunto de historias de usuario que por lo general son épicas, estas
historias estan agrupadas por “releases” o versiones del producto que se ponen a

disposicion de los usuarios.

3.8.3.6. Diagramas de modelado de procesos de negocios (BPMN)

“En el 2001, BPMI.org comenz6 a desarrollar BPML (Lenguaje de Modelado de Procesos
de Negocio, un lenguaje XML de ejecucion de procesos) y surgio la necesidad de una

representacion grafica” [52].

Por lo que la adopcidn de la notacion BPMN como estandar, es una evolucion en el uso de
iconos y simbolos para determinar claramente y sin confusion, los flujos y procesos de
negocio disefiados en un diagrama de procesos. De esta manera se proporciona una
notacién grafica facilmente legible y entendible para todos los involucrados e interesados
del negocio como son los analistas quienes definen los procesos, los desarrolladores y los

gerentes del negocio quienes monitorizan y gestionan los procesos.

3.8.3.7. Prototipado

Segln [42] un prototipo es un modelo del sistema que permite mostrar una breve
simulacion del producto final, de esta manera el usuario puede verificar el disefio y

caracteristicas que espera del sistema.
3.8.4. Meétodos de Investigacion

3.8.4.1. Investigacion documental y bibliogréafica

Segun [53] la investigacion documental es un proceso sistematico de bdsqueda, lectura,
analisis e interpretacion de datos extraidos de fuentes confiables. Hace uso de libros,
revistas de investigacion, enciclopedias temaéticas, documentos escritos, grabados o
digitalizados, etc.
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3.8.4.2. Investigacion de campo

Segln [54] este tipo de investigacion se realiza en el propio sitio donde se encuentra el
objeto de estudio, esto permite el conocimiento mas a fondo del investigador, ya que

maneja los datos con mayor seguridad.

3.8.4.3.  Investigacion tecnoldgica

La investigacion tecnologica “implica un proceso planificado, sistematico y metodico de
investigacion que busca validar tecnologia, es decir, demostrar su efectividad. Esta muy

ligada a la innovacion tecnologica” [53].
3.8.5. Técnicas e Instrumentos

3.8.5.1. Entrevista

La entrevista es una “técnica de investigacion basada en la interaccion personal de tipo

comunicativo, que tiene como objetivo central obtener informacion basica” [53].

3.9. TURISMO

“En 1993 la Organizaciéon Mundial de Turismo (OMT) propuso una definicion seglin la cual
el turismo comprende: Las actividades que realizan las personas durante sus viajes y estancias
en lugares distintos al de su entorno habitual, por un periodo de tiempo consecutivo inferior a

un afio, con fines de ocio, por negocios y otros motivos” [55].

3.9.1. Turismo en el Cantén Latacunga

En el cantdon Latacunga se prioriza el turismo como area estratégica para el desarrollo
econdémico, por su potencial desarrollo, generacion de ingresos y empleo, y por sus
encadenamientos intersectoriales que incentivan inversiones en otros sectores. Las parroquias
rurales del canton Latacunga cuentan con iconos turisticos, como el volcan Cotopaxi, paisajes,
bosques nublados, paramos, lagunas, cascadas y artesanias de sus pueblos. En cuanto al
patrimonio cultural e historico, las parroquias cuentan con atractivos culturales y un catastro
turistico producto de la presencia de pueblos originarios que hacen de este lugar un potencial

turistico. Los tipos de turismo que se desarrollan en el canton son:

3.9.1.1. Turismo rural

Segun [56] consiste en la realizacion de actividades turisticas en medios rurales utilizando

actividades de naturaleza, las formas de vida, las culturas rurales, la pesca con cafia, etc.
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3.9.1.2. Turismo comunitario

Segln [57] la idea del turismo comunitario es que el turista pueda experimentar como se
vive dentro de una comunidad indigena o afro ecuatoriana. Donde pequefias comunidades
comparten sus hogares con los turistas, permitiendo conocer sus costumbres, diario vivir y

sus conocimientos ancestrales.

El turismo comunitario no solo ha aportado beneficios econémicos sino que también la
incidencia en actividades fundamentales como la revalorizacion de la cultura, recuperacion

de los productos nativos y proteccion de los recursos naturales.

3.9.2. Incentivar el Turismo a Través de las Aplicaciones Web

Segun [4] las aplicaciones web han revolucionado la industria turistica y se ha convertido en
una herramienta imprescindible para muchos sectores, sobre todo para el turismo. Debido a la
forma de acercarse a los consumidores a través del comercio electronico, los sitios web y al
integrar nuevas formas de usar las redes sociales manteniendo informado al turista en todo

momento.

“El turismo es la industria de servicios mas grande del mundo, considerandose uno de los
sectores de mayor importancia en muchos paises. Las TIC han cambiado la manera en que se
informa sobre el turismo y la forma en que las compafiias y comunidades turisticas trabajan en
el disefio y la comercializacion de sus productos, del mismo modo en que se ha transformado

la forma en que los turistas planifican, reservan y viven sus experiencias turisticas” [3].

Gracias a las TIC se promociona los atractivos turisticos de forma diferente, lo convencional
eran las campafias de forma presencial entregando volantes o por medios como el radio y la
television, pero esto ha cambiado, actualmente la promocion de la realiza a través de
plataformas digitales como aplicaciones web o las redes sociales como Facebook, su
popularidad se debe a que los usuarios a través de las redes cuentan sus experiencias
turisticas, esta informacion influye en la decision de otros turistas de visitar y vivir también

esas experiencias.

Es por ello que para promocionar de manera adecuada los atractivos de las parroquias rurales,
se debe utilizar las Tics muy enfaticamente las Aplicaciones Web Progresivas ya que estas
permiten una adecuada promocion turistica tanto en la web como en los dispositivos moviles,
llegando asi a una gran cantidad de personas tanto turistas locales como internacionales y

aportarles una vision mas amplia de los lugares que quieren visitar.
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4. MATERIALES Y METODOS

4.1. METODOS DE INVESTIGACION

Para el desarrollo del proyecto se acudio a las siguientes investigaciones:

4.1.1. Investigacion Documental y Bibliogréafica

La investigacion documental permite fortalecer el conocimiento de conceptos relacionados
con el tema, aplicamos este tipo de investigacion recurriendo a fuentes bibliograficas como
libros, revistas académicas, paginas web confiables, articulos cientificos e investigaciones
relacionadas, con la informacion obtenida se realizé una clasificacion para extraer 1o mas
relevante y coherente para poderla interpretar, elaborar del estado de arte y construir el marco
tedrico del proyecto.

4.1.2. Investigacion de Campo

Se aplico la investigacion de campo debido a que como investigadores se debe mantener
contacto directo con las personas involucradas y de esta manera entender como se manejan la
informacion turistica en las parroquias rurales con la finalidad de definir los requisitos de
software a traves de las técnicas de recoleccion de datos y su analisis para posteriormente

plantear una solucién que permita mejorar los procesos de promocidn turistica.

4.1.3. Investigacion Tecnoldgica

La investigacion préctica o tecnoldgica permitio la exploracion de una nueva tecnologia como
las PWA a través de una busqueda de una solucion innovadora al problema planteado, se
recurrié a la revision de la documentacion de las herramientas que se utilizaron en el proyecto
con el fin de utilizarlas de la mejor manera en la elaboracion del proyecto, obtener
conocimientos y con ello lograr el desarrollo de una PWA para dar una solucion tecnolégica a

la promocidn turistica de las parroquias rurales del canton Latacunga.

Como solucion tecnologica se aplico las etapas del desarrollo de software que consiste en la
recoleccion de requisitos, la etapa de disefio a través de distintas técnicas, el desarrollo del
software aplicando précticas agiles, posteriormente realizar las pruebas y como ultimo paso el

despliegue del software.
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4.2. TECNICAS E INSTRUMENTOS

4.2.1. Entrevista

Se utiliz6 la entrevista como técnica de recoleccion de datos, en primera instancia se aplico
una entrevista semi estructurada desarrollando preguntas globales al Ing. Geovany Casa
presidente del GAD parroquial Tanicuchi, adicionalmente se desarroll6 una entrevista abierta
al Ing. Klever Mufioz de la carrera de Ecoturismo, estas entrevistas permitieron precisar el
problema, para la especificacion de los requisitos de software, también se utilizaron

entrevistas aplicadas al Ing. Geovany Casa, Sr. Ivan Viera y Lcdo. Pedro Aimacafa.

El esquema para desarrollar las entrevistas constan de la planificacion de la entrevista para
asegurar la participacion , el lugar y la hora adecuada, posteriormente se preparé la entrevista
con preguntas comprensibles y vinculadas al tema, para registrar la informacién se utilizé una
grabadora y notas en libreta para que cada una de las preguntas con su respectiva respuesta
queden registradas, posteriormente se desarroll6 un andlisis de la informacidn que permitié la

comprension del problema y la definicion de los requisitos de software.

4.3. METODOLOGIA DE DESARROLLO
4.3.1. Practicas Agiles

Con las practicas agiles se logra un trabajo colaborativo y un mejor rendimiento del equipo
respondiendo rapidamente a cambios que surgieron a lo largo del desarrollo del
proyecto. Optamos por el uso de las practicas agiles y no por una metodologia como Scrum
ya que no contamos con todos los roles que se manejan dentro de esta metodologia ejemplo el
Scrum Master, o los roles de Coach y Manager que se maneja en la metodologia XP, por lo
que no podriamos implementarlas a cabalidad, dentro de estas metodologias se usan varias de
las préacticas agiles importantes que permiten un desarrollo efectivo. A continuacion se

presentan algunas de las préacticas agiles aprovechadas.

43.1.1. Reuniones

Las reuniones han sido una de las técnicas esenciales para el equipo de trabajo, ya que
mediante este recurso se logra obtener las funcionalidades del sistema, la continua revision
de los avances en el desarrollo, asi como también resolver los inconvenientes que se

presentan en el proceso de construccidon del aplicativo.
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4.3.1.2. Product backlog

En el Product Backlog, se elabora una lista de las funcionalidades del sistema segun las
necesidades del cliente, en este artefacto se construyen las actividades a desarrollarse en el

sistema, tomando en cuenta la importancia de cada tarea.

4.3.1.3. Historias de usuario

Las historias de usuario permiten apreciar mediante una descripcion corta cada tarea
presentada en el product backlog. Con las historias de usuario se plasma de manera
detallada y explicita el funcionamiento del sistema desde la perspectiva del cliente. Asi
también se tomo en cuenta los criterios de aceptacion, los escenarios y las Definition Of

Done.

43.14. Sprint

Una vez ya realizada la priorizacion y estimacion de las historias de usuario, se identifican
las tareas en orden de prioridad de acuerdo al tiempo y esfuerzo que requieren para
cumplirlas. Estas tareas seran asignadas a un Sprint, y seran presentadas durante el

desarrollo del proyecto, cumpliendo con las fechas de entrega.
4.3.1.5. Release plan

En el Release Plan se presenta una planificacion general del proyecto, en el cual se
seleccionan las tareas en orden de prioridad. Esta practica permite mantener un control de
los avances del proyecto ya que en la planificacion se detallan los responsables de cada
tarea, cada sprint con su fecha de inicio y finalizacién. De esta manera se generaron

incrementos funcionales sobre el proyecto.
4.3.1.6. Diagramas de modelado de procesos de negocios (BPMN)

Para el entendimiento de los procesos que conlleva cumplir con una tarea, se utiliza los
diagramas BPMN el cual permite visualizar las acciones que realiza el usuario. Dicho
modelo se encuentra conformado por los elementos de flujo, elementos de conexion,
carriles y artefactos. Los carriles organizan los diferentes procesos de un diagrama de flujo.
Estos carriles contienen eventos como inicio y fin, representados por un circulo, las
actividades representadas por un rectangulo son los procesos que llevan a cabo para

cumplir con la tarea.

34



43.1.7. Prototipado

La elaboracion del prototipo permite presentar al usuario un modelo del sistema, de tal
manera que pueda interactuar con el sistema y sugerir cambios en caso de que sea

necesario.

44. HERRAMIENTAS DE DESARROLLO

En el proceso de desarrollo del sistema se utilizaron las siguientes herramientas:

4.4.1. |IDE de Desarrollo

Visual Studio Code (VS Code) y PyCharm son editores gratuitos de cddigo abierto para el
desarrollo y depuracion del codigo. Estos editores de texto soportan gran cantidad de
lenguajes de programacion, uno de ellos es Python, ademas permiten la instalacion de

multiples paquetes o plugins, que sirven de gran ayuda para la programacion.

4.4.2. Gestion de Tareas JIRA

En la gestidn y planificacion del proyecto se utiliza la herramienta de Jira, dicha herramienta
fue fundamental para la administracion y gestion de los requisitos, asi como también la

planificacion de las tareas para el equipo de trabajo.

4.4.3. Control de Versiones GitHub

Para llevar un control de las versiones que conlleva un sistema, se aprovecha de las
caracteristicas que brinda GitHub. Con esta herramienta se logré alojar el cddigo fuente del
aplicativo en un repositorio en la nube, en donde se trabajo en distintas ramas para el
proyecto, dichas ramas pueden contener nuevas funcionalidades o cambios que se deben
implementar en el sistema. De esta manera se mantuvo un trabajo colaborativo entre los

integrantes del equipo.

4.4.4. Balsamiq

Balsamiq es una herramienta que permite la creacion de un boceto del proyecto. Gracias a las
caracteristicas que ofrece el software se construyo un prototipo del sistema en donde se disefid

cada una de las interfaces y se demostro las funcionalidades que tendra el sistema.
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5. ANALISIS Y DISCUSION DE LOS RESULTADOS

5.1. ENTREVISTAS APLICADAS

Para iniciar con el desarrollo del aplicativo se procedié con el levantamiento de informacién,
para lo cual se planificaron entrevistas con el Teniente politico de Mulalé, Marcelo Sandoval
y un representante de GAD parroquial de Tanicuchi la Srta. Myrka Paéz. Ademas se planed
una reunion con el Ing. Klever Mufioz de la carrera de ecoturismo. Con dichas entrevistas se
obtuvo informacién que permitié evidenciar los datos y procesos que cumplira la Aplicacion

Web Progresiva.

En la entrevista con el Teniente politico de Mulalé Marcelo Sandoval, manifiesta que la
necesidad que tienen las parroquias es disponer de una pagina web que permita el
levantamiento de informacidn turistica de cada una de las parroquias y con ello se realizaria la
promocidn del turismo a través de las redes sociales. Ademas exterioriza que los tipos de
atractivos que un turista busca son los senderos ecolégicos, rutas de montafia, sitios de

descanso, pesca, entre otros.

Por otro lado la Srta. Myrka Paéz representante del GAD Tanicuchi revela que en lo que
respecta al tema de turismo no se ha podido promocionar los lugares turisticos que posee cada
parroquia ya sea por falta de interés o por no contar con herramientas adecuadas para lograr
generar mas turismo. Es por ello que sugiere contar con una pagina web oficial de los lugares
turisticos, la misma que debe contener informacién relevante y ayudar al usuario (turista) a

ubicar el lugar donde desea ir de forma rapida y segura.

Finalmente en la reunion con el Ing. Klever Mufioz de la carrera de ecoturismo se consigue
aclarar el manejo turistico en donde para la actividad turistica se toma en cuenta un inventario
de atractivos turisticos como culturales y naturales. Entre los atractivos naturales estan los
rios, cascadas, lagunas, entre otros. Entre los atractivos culturales estan las iglesias, puentes,
monumentos, parques, edificios, fiestas tradicionales, entre otros. Ademéas se considera un
catastro turistico el cual ayuda a identificar el fomento productivo (empresas, productos y

servicios), alojamiento, restaurantes y transporte.

5.2. RESULTADOS DE LAS PRACTICAS AGILES

La presente propuesta tecnoldgica se desarrolla con el fin de incentivar el turismo de las
parroquias rurales del cantdon Latacunga, a través de la construccion y despliegue de una

Aplicacion Web Progresiva, que permita llevar un inventario turistico de las parroquias. En el
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proceso de desarrollo se siguen lineamientos del modelo iterativo e incremental en el cual se
aplican fases de analisis, disefio, codificacion y pruebas. Para una 6ptima gestion del modelo
se utilizan diferentes practicas agiles en donde se generan Historias de Usuario, Product
Backlog y con ello los Sprint y Release necesarios para la documentacién del proyecto. Como
herramientas de desarrollo se manejan Django, Django Rest Framework, Angular,

PostgreSQL entre otras que permiten obtener un producto de calidad.

5.2.1. Perfil de Usuario

A continuacion en la Tabla 5.1 se detalla los perfiles de usuario, los cuales son las personas

involucradas que interacttan con el aplicativo.

Tabla 5.1. Perfiles de Usuario.

PERFILES DE USUARIO

USUARIOS DESCRIPCION

Es el usuario principal ya que es quien se encarga de
Super Administrador crear los usuarios administradores de parroquia y
registrar una parroquia.

Es el usuario secundario, su funcion es cargar toda la
informacion de los sitios turisticos de la parroquia.

La funcién de este usuario, es manejar toda la
informacion de las empresas y productos de la
parroquia.

Su funcidn es interactuar con el aplicativo, visualizando
toda la informacion de los atractivos turisticos.

Administrador Parroquial

Administrador
Empresarial

Turista

5.2.2. Product Backlog

En la Tabla 5.2 se puede apreciar los procesos que el cliente requiere como funcionalidades

del sistema.
Tabla 5.2. Product Backlog.
PRODUCT BACKLOG
N° | CODIGO HU NOMBRE HU
1 HU-01 Inicio de sesién super administrador
2 HU-02 Gestion de Usuarios
3 HU-03 Gestion de Parroquias
4 HU-04 Inicio de sesion de administrador parroquial
5 HU-05 Gestion de datos del administrador parroquial
6 HU-06 Gestidn de informacion de la parroquia
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7 HU-07 Gestion de album de la parroquia

8 HU-08 Gestion de Atractivos Naturales

9 HU-09 Gestidn de Atractivos Culturales

10 HU-10 Gestion de Alojamientos

11 HU-11 Gestion de Restaurantes

12 HU-12 Gestidn de Medios de transporte

13 HU-13 Gestion de Agenda de Eventos

14 HU-14 Gestidn de categorias de Empresas

15 HU-15 Gestién de Empresas

16 HU-16 Gestion de Productos

17 HU-17 Pagina de inicio

18 HU-18 Division Parroquial

19 HU-19 Mapa turistico

20 HU-20 Agenda de Actividades

21 HU-21 Men( de Turismo dentro de la parroquia seleccionada
22 HU-22 Atractivos Naturales

23 HU-23 Atractivos Culturales

24 HU-24 Restaurantes

25 HU-25 Alojamientos

26 HU-26 Transporte

27 HU-27 Fomento Productivo

28 HU-28 Empresas

29 HU-29 Productos

30 HU-30 Contactar con el alojamiento

31 HU-31 Contactar con la empresa que ofrece el producto
32 HU-32 Seccidn de parroquia

33 HU-33 Noticias de la parroquia

34 HU-34 Gestion de Usuarios desde la administracion parroquial
35 HU-35 Inicio de sesién administrador empresarial

36 HU-36 Gestidn de datos del administrador empresarial
37 HU-37 Gestion de informacion de la empresa y productos
38 HU-38 Gestion de pedidos

39 HU-39 Solicitar pedido a la empresa

40 HU-40 Interaccion dando me gusta y comentando.

41 HU-41 Clima de las parroquias

42 HU-42 Gestion de categorias de servicios profesionales
43 HU-43 Gestion de Servicios Profesionales

44 HU-44 Servicios Profesionales
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5.2.2.1. Product backlog priorizado

A través de las reuniones realizadas con el equipo de trabajo y los usuarios interesados se
ha definido las tareas y se ha trabajado en la priorizacion que se muestra en la Tabla 5.3 en

donde se utilizara la técnica de MoSCoW, el cual que plantea que:

e M: Tiene que estar implementado
e S: Deberia estar si es posible
e C: Podria estar si no afecta a nada mas

e W: No estar esta vez, pero estara en un futuro

Tabla 5.3. Product Backlog Priorizado.

PRODUCT BACKLOG PRIORIZADO

N° CODIGO HU NOMBRE HU M|S|C|W

1 HU-01 Inicio de sesidn super administrador X

2 HU-02 Gestién de Usuarios X

3 HU-03 Gestion de Parroquias X

4 HU-04 Inicio de sesidn de administrador parroquial X

5 HU-05 Gestion de datos del administrador parroquial X

6 HU-06 Gestion de informacion de la parroquia X

7 HU-07 Gestion de album de la parroquia X

8 HU-08 Gestion de Atractivos Naturales X

9 HU-09 Gestion de Atractivos Culturales X

10 HU-10 Gestién de Alojamientos X

11 HU-11 Gestion de Restaurantes X

12 HU-12 Gestion de Medios de transporte X

13 HU-13 Gestién de Agenda de Eventos X

14 HU-14 Gestion de categorias de Empresas X

15 HU-15 Gestién de Empresas X

16 HU-16 Gestion de Productos X

17 HU-17 Pagina de inicio X

18 HU-18 Division Parroquial X

19 HU-19 Mapa turistico X

20 HU-20 Agenda de Actividades X

21 HU-21 Menu .de Turismo dentro de la parroquia X
seleccionada

22 HU-22 Atractivos Naturales X

23 HU-23 Atractivos Culturales X

24 HU-24 Restaurantes X

25 HU-25 Alojamientos X

26 HU-26 Transporte X
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27 HU-27 Fomento Productivo X

28 HU-28 Empresas X

29 HU-29 Productos X

30 HU-30 Contactar con el alojamiento

31 HU-31 Contactar con la empresa que ofrece el producto

32 HU-32 Seccidn de parroquia X

33 HU-33 Noticias de la parroquia X

34 HU-34 Gestién'de Usuarios desde la administracion %

parroquial

35 HU-35 Inicio de sesién administrador empresarial X

36 HU-36 Gestion de datos del administrador empresarial X

37 HU-37 Gestion de informacion de la empresa y productos | X

38 HU-38 Gestién de pedidos X

39 HU-39 Solicitar pedido a la empresa X

40 HU-40 Interaccion dando me gusta y comentando. X

41 HU-41 Clima de las parroquias

42 HU-42 Gestion de categorias de servicios profesionales X

43 HU-43 Gestion de Servicios Profesionales X

44 HU-44 Servicios Profesionales X
5.2.3. Historias de Usuario

Una vez priorizado y presentado el Product Backlog se procede a analizar cada una de las
tareas que se deben desarrollar en el sistema. En cada historia de usuario se realiza una
pequefia descripcion siguiendo el modelo de Cohn, donde se identifica (quién, qué quiere y
para que). De esta manera se elabora detalladamente cada historia de usuario con una

descripcidn corta, criterios de aceptacion y Definition Of Done. Para los puntos de estimacion

se sigue la serie numérica de Fibonacci, en donde una historia con:

1 punto: Independiente

2 puntos: Negociable ya que su descripcién no incluye muchos detalles

3 puntos: Valiosa para el usuario

5 puntos: Estimable

8 puntos: Requiere esfuerzo

13 puntos: Compleja y requiere de tiempo y esfuerzo
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Tabla 5.4. Historia de usuario HU-01. Inicio de sesion super administrador.

HISTORIA DE USUARIO (HU)

Cédigo HU: HU-01 Fecha: 08/11/2021
Usuario: Super administrador Puntos: 13
Nombre: Inicio de sesion super administrador

Descripcion:

Como super administrador requiere un email y contrasefia para acceder al sistema.

Restricciones:
Con privilegios de usuario se le permite utilizar los modulos.

CRITERIOS DE ACEPTACION

Escenario 1
Dado: Formulario para registrar la siguiente informacion del Superusuario

- Nombres

- Apellidos

- Correo electronico

- Contrasefia

- Superusuario
Cuando: Datos verificados y validados acuerdo al tipo de dato:

- Todos los campos son requeridos.

- Correo electrénico valido (valor Gnico).

- Contrasefia minimo de 8 caracteres

- Nombres y apellidos no deben contener nimeros o caracteres especiales.
Entonces: El sistema al iniciar sesion como superusuario este tendra acceso al médulo
de super administracion.

Escenario 2

Dado: Formulario de iniciar sesion.

Cuando: Datos son incorrectos.

Entonces: El sistema informaréa al usuario los errores del formulario.

- Todas las pruebas unitarias son correctas.

- Todos los criterios de aceptacion se cumplen.

- Campos totalmente validados.

- Pruebas en dispositivos/navegadores pasada.

- Entorno preparado para la subida a produccion.

DoD (Definition of
Done):
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Tabla 5.5. Historia de usuario HU-02. Gestion de Usuarios.

HISTORIA DE USUARIO (HU)

Cédigo HU: HU-02 Fecha: 08/11/2021
Usuario: Super administrador Puntos: 8

Nombre: Gestion de Usuarios

Descripcion:

Como super administrador requiere registrar, editar, listar y eliminar usuarios para
otorgar a cada administrador un email y contrasefia con los que pueda ingresar al
sistema y administrar la informacion de su parroquia.

Restricciones:
Con privilegios de usuario se le permite utilizar los modulos.

CRITERIOS DE ACEPTACION

Escenario 1
Dado: Formulario para registrar la siguiente informacion del Usuario
- Nombres
- Apellidos
- Correo electrénico
- Contrasefia
- Confirmar contrasefia
- Administrador parroquial
Cuando: Los campos se encuentren validados de acuerdo al tipo de dato:
- Todos los campos son requeridos.
- Correo electrdnico valido (valor Gnico).
- Contrasefia minimo de 8 caracteres
- Nombres y apellidos no deben contener nimeros o caracteres especiales.
Entonces: El sistema creara un nuevo usuario.

Escenario 2

Dado: Formulario de registro.

Cuando: Datos son incorrectos.

Entonces: El sistema informara al usuario los errores del formulario.

- Todas las pruebas unitarias son correctas.

- Todos los criterios de aceptacion se cumplen.

- Campos totalmente validados.

- Pruebas en dispositivos/navegadores pasada.

- Entorno preparado para la subida a produccion.

DoD  (Definition of
Done):
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Tabla 5.6. Historia de usuario HU-03. Gestion de Parroquias.

HISTORIA DE USUARIO (HU)

Cédigo HU: HU-03 Fecha: 08/11/2021
Usuario: Super administrador Puntos: 8

Nombre: Gestion de Parroquias

Descripcion:

Como super administrador requiere registrar, editar, listar y eliminar parroquias para
que puedan ser gestionadas por su administrador.

Restricciones:
Con privilegios de usuario se le permite utilizar los médulos.

CRITERIOS DE ACEPTACION

Escenario 1
Dado: Formulario para registrar la siguiente informacion de la parroguia
- Nombre
- Email
- Teléfono de la parroquia
- Direccion
- Latitud
- Longitud
- Imagen
- Logotipo
- Administrador
Cuando: Los campos deben se encuentren validados de acuerdo al tipo de dato:
- Todos los campos son requeridos.
- Nombre (valor tnico).
- Teléfono vélido (valor numérico de 10 digitos).
- Administrador (valor Gnico).
Entonces: El sistema creara una nueva parroquia.

Escenario 2

Dado: Formulario de registro.

Cuando: Datos son incorrectos.

Entonces: El sistema informara al usuario los errores del formulario.

- Todas las pruebas unitarias son correctas.

- Todos los criterios de aceptacion se cumplen.

- Campos totalmente validados.

- Pruebas en dispositivos/navegadores pasada.

- Entorno preparado para la subida a produccion.

DoD  (Definition of
Done):
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Tabla 5.7. Historia de usuario HU-04. Inicio de sesion de administrador parroquial.

HISTORIA DE USUARIO (HU)

Cédigo HU: HU-04 Fecha: 08/11/2021
Usuario: Administrador Parroquial | Puntos: 8

Nombre: Inicio de sesion de administrador parroquial

Descripcion:

Como administrador parroquial requiere un email y contrasefia para acceder al sistema.

Restricciones:
Con privilegios de usuario se le permite utilizar los modulos.

CRITERIOS DE ACEPTACION

Escenario 1

Dado: EIl usuario y contrasefia para administrador el cual sera proporcionado por el
super administrador.

Cuando: Ingrese las credenciales correctas

Entonces: Al iniciar sesion como administrador este tendrd acceso al moédulo de
administracion y solo podra gestionar la informacion relacionada a la parroquia a la que
ha sido asignado.

Escenario 2

Dado: Formulario de iniciar sesion.

Cuando: Datos son incorrectos.

Entonces: El sistema informara al usuario los errores del formulario.

- Todas las pruebas unitarias son correctas.

- Todos los criterios de aceptacion se cumplen.

- Campos totalmente validados.

- Pruebas en dispositivos/navegadores pasada.

- Entorno preparado para la subida a produccion.

DoD (Definition of
Done):
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Tabla 5.8. Historia de usuario HU-06. Gestion de informacion de la parroquia.

HISTORIA DE USUARIO (HU)

Cédigo HU: HU-06 Fecha: 08/11/2021
Admin

Usuario: dmlnls_trador Puntos: 5
Parroquial

Nombre: Gestion de informacion de la parroquia

Descripcion:

Como administrador parroquial requiere visualizar y actualizar la informacion de la
parroquia a la que ha sido asignado por el super administrador.

Restricciones:
Con privilegios de usuario se le permite utilizar los modulos.

CRITERIOS DE ACEPTACION

Escenario 1
Dado: Formulario completar la siguiente informacion
- Direccion
- Latitud
- Longitud
- Imagen
- Logotipo
- Email de la parroquia
- Teléfono de la parroquia
- Celular de la parroquia
- Secciones de la parroquia (historia, situacion geografica, etc.)
Cuando: Los campos se encuentren validados de acuerdo al tipo de dato:
- Teléfono y Celular valido (valor numérico de 10 digitos).
- Email vélido
Entonces: El sistema guardara los datos de la parroquia.

Escenario 2

Dado: Formulario.

Cuando: Datos son incorrectos.

Entonces: El sistema informara al usuario los errores del formulario.

- Todas las pruebas unitarias son correctas.

- Todos los criterios de aceptacion se cumplen.

- Campos totalmente validados.

- Pruebas en dispositivos/navegadores pasada.

- Entorno preparado para la subida a produccion.

DoD (Definition of
Done):
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Tabla 5.9. Historia de usuario HU-08. Gestion de Atractivos Naturales.

HISTORIA DE USUARIO (HU)

Cédigo HU: HU-08 Fecha: 08/11/2021
Admini

Usuario: dmlnls_trador Puntos: 5
Parroquial

Nombre: Gestion de Atractivos Naturales

Descripcion:

Como administrador parroquial requiere registrar, editar, listar y eliminar atractivos
naturales para tener un inventario y mantener la informacion actualizada.

Restricciones:
Con privilegios de usuario se le permite utilizar los modulos.

CRITERIOS DE ACEPTACION

Escenario 1
Dado: Formulario registrar la siguiente informacion del atractivo natural

- Nombre

- Descripcion

- Direccion

- Latitud

- Longitud

- Imagen

- Tipo:(rios, lagos etc.)

- Parroquia

- Estado
Cuando: Los campos se encuentren validados de acuerdo al tipo de dato:

- Todos los campos son requeridos.

- Latitud y longitud validos (valor numérico).
Entonces: Al dar de alta un atractivo natural el campo parroquia tomara
automaticamente el id de la parroguia a la que el usuario administrador pertenece y el
estado automaticamente serd verdadero. Al eliminar un atractivo natural este cambiara
su estado a Falso y no se mostrara en la lista de atractivos naturales de la parroquia.

- Todas las pruebas unitarias son correctas.

- Todos los criterios de aceptacion se cumplen.

- Campos totalmente validados.

- Pruebas en dispositivos/navegadores pasada.

- Entorno preparado para la subida a produccion.

DoD  (Definition  of
Done):
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Tabla 5.10. Historia de usuario HU-09. Gestion de Atractivos Culturales.

HISTORIA DE USUARIO (HU)

Cédigo HU: HU-09 Fecha: 08/11/2021
Admini

Usuario: dmlnls_trador Puntos: 5
Parroquial

Nombre: Gestion de Atractivos Culturales

Descripcion:

Como administrador parroquial requiere registrar, editar, listar y eliminar atractivos
culturales para tener un inventario y mantener la informacién actualizada.

Restricciones:
Con privilegios de usuario se le permite utilizar los modulos.

CRITERIOS DE ACEPTACION

Escenario 1
Dado: Formulario registrar la siguiente informacion del atractivo cultural

- Nombre

- Descripcion

- Direccion

- Latitud

- Longitud

- Imagen

- Tipo:(lglesia, parque, etc.)

- Parroquia

- Estado
Cuando: Los campos se encuentren validados de acuerdo al tipo de dato:

- Todos los campos son requeridos.

- Latitud y longitud validos (valor numérico).
Entonces: Al dar de alta un atractivo cultural el campo parroquia tomara
automaticamente el id de la parroquia a la que el usuario administrador pertenece y el
estado automaticamente sera verdadero. Al eliminar un atractivo cultural este cambiara
su estado a Falso y no se mostrara en la lista de atractivos culturales de la parroquia.

- Todas las pruebas unitarias son correctas.

- Todos los criterios de aceptacion se cumplen.

- Campos totalmente validados.

- Pruebas en dispositivos/navegadores pasada.

- Entorno preparado para la subida a produccion.

DoD  (Definition  of
Done):
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Tabla 5.11. Historia de usuario HU-10. Gestion de Alojamientos.

HISTORIA DE USUARIO (HU)

Cédigo HU: HU-10 Fecha: 08/11/2021
Admini

Usuario: dmlnls_trador Puntos: 5
Parroquial

Nombre: Gestion de Alojamientos

Descripcion:

Como administrador parroquial requiere registrar, editar, listar y eliminar alojamientos
para tener un inventario y mantener la informacion actualizada.

Restricciones:
Con privilegios de usuario se le permite utilizar los médulos.

CRITERIOS DE ACEPTACION

Escenario 1
Dado: Formulario registrar la siguiente informacion del alojamiento

- Nombre

- Descripcion

- Direccion

- Teléfono

- Celular

- Latitud

- Longitud

- Imagen

- Parroquia

- Estado

- Habitaciones de alojamiento
Cuando: Los campos se encuentren validados de acuerdo al tipo de dato:

- Todos los campos son requeridos, excepto celular.

- Latitud y longitud validos (valor numérico).

- Teléfono y Celular vélido (valor numérico de 10 digitos).
Entonces: Al dar de alta un alojamiento el campo parroquia tomara automaticamente el
id de la parroquia a la que el usuario administrador pertenece y el estado
automaticamente sera verdadero. Al eliminar un alojamiento este cambiara su estado a
Falso y no se mostrara en la lista de alojamientos de la parroquia.

- Todas las pruebas unitarias son correctas.

- Todos los criterios de aceptacion se cumplen.

- Campos totalmente validados.

- Pruebas en dispositivos/navegadores pasada.

- Entorno preparado para la subida a produccion.

DoD (Definition of
Done):
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Tabla 5.12. Historia de usuario HU-11. Gestion de Restaurantes.

HISTORIA DE USUARIO (HU)

Cédigo HU: HU-11 Fecha: 08/11/2021
Admin

Usuario: dmlnls_trador Puntos: 5
Parroquial

Nombre: Gestion de Restaurantes

Descripcion:

Como administrador parroquial requiere registrar, editar, listar y eliminar restaurantes
para tener un inventario y mantener la informacion actualizada.

Restricciones:
Con privilegios de usuario se le permite utilizar los modulos.

CRITERIOS DE ACEPTACION

Escenario 1
Dado: Formulario registrar la siguiente informacién del restaurante

- Nombre

- Descripcion

- Direccion

- Latitud

- Longitud

- Horario de atencion

- Hora de apertura

- Hora de cierre

- Teléfono

- Celular

- Imagen

- Parroquia

- Estado

- Menu de restaurante
Cuando: Los campos se encuentren validados de acuerdo al tipo de dato:

- Todos los campos son requeridos, excepto celular.

- Teléfono y Celular valido (valor numérico de 10 digitos).

- Latitud y longitud validos (valor numérico).
Entonces: Al dar de alta un restaurante el campo parroquia tomara automaticamente el
id de la parroquia a la que el usuario administrador pertenece y el estado
automaticamente sera verdadero. Al eliminar un restaurante este cambiara su estado a
Falso y no se mostrara en la lista de restaurantes de la parroquia.

- Todas las pruebas unitarias son correctas.

- Todos los criterios de aceptacion se cumplen.

- Campos totalmente validados.

- Pruebas en dispositivos/navegadores pasada.

- Entorno preparado para la subida a produccion.

DoD (Definition of
Done):
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Tabla 5.13. Historia de usuario HU-12. Gestion de Medios de transporte.

HISTORIA DE USUARIO (HU)

Cédigo HU: HU-12 Fecha: 08/11/2021
Admini

Usuario: dmlnls_trador Puntos: 5
Parroquial

Nombre: Gestion de Medios de transporte

Descripcion:

Como administrador parroquial requiere registrar, editar, listar y eliminar medios de
transporte que dispone la parroquia para tener un inventario y mantener la informacién
actualizada.

Restricciones:
Con privilegios de usuario se le permite utilizar los modulos.

CRITERIOS DE ACEPTACION

Escenario 1
Dado: Formulario registrar la siguiente informacién del medio de transporte

- Nombre

- Ruta

- Imagen

- Observaciones

- Teléfono

- Celular

- Parroquia

- Estado
Cuando: Los campos se encuentren validados de acuerdo al tipo de dato:

- Todos los campos son requeridos excepto observaciones y celular.

- Teléfono y Celular valido (valor numérico de 10 digitos).
Entonces: Al dar de alta un medio de transporte el campo parroquia tomara
automaticamente el id de la parroquia a la que el usuario administrador pertenece y el
estado automaticamente serd verdadero. Al eliminar un medio de transporte este
cambiara su estado a Falso y no se mostrara en la lista de medios de transporte de la
parroquia.

- Todas las pruebas unitarias son correctas.

- Todos los criterios de aceptacion se cumplen.

- Campos totalmente validados.

- Pruebas en dispositivos/navegadores pasada.

- Entorno preparado para la subida a produccion.

DoD  (Definition  of
Done):
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Tabla 5.14. Historia de usuario HU-13. Gestion de Agenda de Eventos.

HISTORIA DE USUARIO (HU)

Cédigo HU: HU-13 Fecha: 08/11/2021
Admini

Usuario: dmlnls_,trador Puntos: 5
Parroquial

Nombre: Gestion de Agenda de Eventos

Descripcion:

Como administrador parroquial requiere registrar, editar, listar y eliminar eventos para
mantener la informacion actualizada y para que los turistas puedan acceder a la
informacion.

Restricciones:
Con privilegios de usuario se le permite utilizar los modulos.

CRITERIOS DE ACEPTACION

Escenario 1
Dado: Formulario registrar la siguiente informacion del evento

- Nombre

- Descripcion

- Direccion

- Latitud

- Longitud

- Imagen

- Tipo (tradicionales, exposiciones)

- Horade inicio y fin

- Fechade inicioy fin

- Parroquia

- Estado
Cuando: Los campos se encuentren validados de acuerdo al tipo de dato:

- Todos los campos son requeridos.

- Latitud y longitud validos (valor numérico).
Entonces: Al dar de alta un evento el campo parroquia tomara automaticamente el id de
la parroquia a la que el usuario administrador pertenece y el estado automaticamente
sera verdadero. Al eliminar un evento este cambiara su estado a Falso y no se mostrara
en la lista de eventos de la parroquia.

- Todas las pruebas unitarias son correctas.

- Todos los criterios de aceptacion se cumplen.

- Campos totalmente validados.

- Pruebas en dispositivos/navegadores pasada.

- Entorno preparado para la subida a produccion.

DoD  (Definition of
Done):
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Tabla 5.15. Historia de usuario HU-14. Gestion de categorias de Empresas.

HISTORIA DE USUARIO (HU)

Cédigo HU: HU-14 Fecha: 08/11/2021
Admin

Usuario: dmlnls_trador Puntos: 3
Parroquial

Nombre: Gestion de categorias de Empresas

Descripcion:

Como administrador parroquial requiere registrar, editar, listar y eliminar categorias de
las empresas para filtrar las empresas por este campo.

Restricciones:
Con privilegios de usuario se le permite utilizar los médulos.

CRITERIOS DE ACEPTACION

Escenario 1
Dado: Formulario registrar la siguiente informacion de la categoria

- Nombre

- Parroquia

- Estado
Cuando: Los campos se encuentren validados de acuerdo al tipo de dato:

- Todos los campos son requeridos.

- Nombre (no puede tener nimeros y sera un valor unico).
Entonces: Al dar de alta un categoria el campo parroquia tomara automaticamente el id
de la parroquia a la que el usuario administrador pertenece y el estado automaticamente
sera verdadero. Al eliminar un evento este cambiara su estado a Falso y no se mostrara
en la lista de categorias de empresa en la parroquia.

- Todas las pruebas unitarias son correctas.

- Todos los criterios de aceptacion se cumplen.

- Campos totalmente validados.

- Pruebas en dispositivos/navegadores pasada.

- Entorno preparado para la subida a produccion.

DoD  (Definition  of
Done):

5.2.4. Sprint

Una vez realizada la priorizacion y estimacion de las tareas se divide el product backlog en 7
sprint. A continuacion se presenta cada sprint con las tareas desarrolladas. Para esta seccion se
ha trabajado con la herramienta de Jira.
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v Tablero Sprint1 15 nov. — 26 nov. (6 incidencias)

47 @@ Completar sprint

E) pTR-7 Inicio de sesién superadministrador AUTENTICACION DE USUARIOS 13 TAREAS POR HACER v g

) PTR-11 Gestién de Usuarios SUPER ADMINISTRACION 8  TAREAS POR HACER v &

[) PTR-12 Gestion de Parroquias SUPER ADMINISTRACION 8  TAREAS POR HACER v Q

E) PTR-13 Inicio de sesidn administrador AUTENTICACION DE USUARIOS 8  TAREAS POR HACER v &

E) PTR-17 Gestion de atractivos Naturales ADMINISTRACION 5  TAREAS POR HACER v Q

[J PTR-19 Gestién de Alojamientos ADMINISTRACION 5  TareasporvaceRv ()
Figura 5.1. Sprint 1.

v Tablero Sprint 2 29 nov. — 10 dic. (6 incidencias) 2 Q0@ o e
[J oTR-15 Gestionar informacién completa de la parroquia  ADMINISTRACION 5 TAREAS POR HACER v a
[J PTR-18 Gestidn de atractivos Culturales ADMINISTRACION 5  TAREAS POR HACER v &
[J oTR-20 Gestion de Restaurantes ADMINISTRACION 5 TAREAS POR HACER v 0
[J PTR-21 Gestidn de Medios de transporte ADMINISTRACION 5 TAREAS POR HACER v Q
[J PTR-22 Gestidn de Agenda de Eventos ADMINISTRACION 5 TAREAS POR HACER v &
[J PTR-23 Gestidn de categorias de Empresas ADMINISTRACION 3 TAREAS POR HACER v Q

Figura 5.2. Sprint 2.

v Tablero Sprint 3 13 dic. - 24 dic, (6 incidencias) 7 OO0 " .ee
) PIR-14 Gestion de datos del administrador ADMINISTRACION 5 TAREAS POR HACER v w
[ PTR-24 Gestidn de Empresas ADMINISTRACION B YAREAS POR HACER v Q
L PTR 25 Gestion de Productos  ADMINISTRACION 5 TANRLAS POR HACER v 0
3 PTR-57 Pagina de inicio 13 TAREAS POR MACER v a
[ PIR-58 Division parroquial 8 TAREAS POR HACER v
K1 PTR-60 Agenda de actividades 8 vAReas PoRHAcERY R

Figura 5.3. Sprint 3.

v Tablero Sprint 4 27 dic, - 7 ene. {7 Incidencias) 7T OO n rint e
L) PTR-59 Mapa turistico 13 TAREAS POR HACER ¥ a
£ PTR-61 Menu de Turismo dentro de la parroquia seleccionada  ATRACTIVOS PARRDQUIALES 1 TAREAS PORMACER v O
B} prR-62 Atractivos naturales ATRACTIVOS PARROQUIALES 3 TAREAS POR HACER v o
L) PTR-63 Atractivos culturales ATRACTIVOS PARROQUIALES 5 TAREAS POR HACER ¥ &
L) PTR-64 Restaurantes ATRACTIVOS PARROQUIALES 5 TAREAS POR HACER ¥ 0
[} pTR-65 Alojamientos ATRACTIVOS PARROQUIALES 5 TAREAS POR HACER ¥ 8
) PTR-66 Transporte ATRACTIVOS PARROQUIALES 3 TAREAS POR MACER ¥ Q

Figura 5.4. Sprint 4.
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v Tablero Sprint 5 10 ene. - 28 ene. (6 incidencias) E=l 0 X 0 AR
[J PTR-16 Gestionar imagenes de la parroquia ADMINISTRACION 13 TAREAS PORHACER v
[ PTR-67 Fomento productiva ATRACTIVOS PARROQUIALES 2  TAREAS POR HACER v
[J PTR-68 Empresas ATRACTIVOS PARRGQUIALES 8 TAReasrorHAceR~ (M)
[} PTR-69 Productos ATRACTIVOS PARROQUIALES 5  TAREAS POR HACER v a
[J PTR-70 Contactar con el alojamientc ATRACTIVOS PARROQUIALES 3 TAREAS POR HACER v a
EJ PTR-71 Contactar con la empresa que ofrece el producto  ATRACTIVOS PARROQUIALES 2  TAREAS POR HACER v &
Figura 5.5. Sprint 5.
v Tablero Sprint 6 19 ene. — 20 ene. (9 incidencias) 51 O wee
L) PTR-74 Seccion de parrocjuia  ATRACTIVOS PARROGUIALES 1 TAREAS POR MACER v ‘.’i.'-
L) PTR-75 Noticias de la parroquias 1 TAREAS POR HACEN v (I*
) P76 Gestidon de Usuanos desde | administracidn parrogulal  ADMINISTRACION 5 TANEAS POR HACEN v :,"
B} P1R-77 Inicio de sesidn administrador emprasarial AUTENTICACION DE USUARIOS 8 TAREAS POR HACER v f.',
B p1R-78 Gestion de datos del administrador empresarial  ADMINISTRACION 5 TAREAS POR HACER v 3
B prr-79 Gestion de informacion cle |3 empresa y los productos  ADMINISTRACION 5 TAREAS POR HACER v \';'37,\
) PTR-20 Gestion de peclidos ADMINISTRACION 0 TAREAS POR HACER v :.',
L) PTR-81 Solicitar pedido a la empresa ATRACTIVOS PARROQUIALES 13 TAREAS POR HACER v 3
L PTR-82 Interaccién dando me gusta y comentando, ATRACTIVOS PARROQUIALES 5 TAREAY FOR HACER v 3
Figura 5.6. Sprint 6.
v Tablero Sprint 7 31 ene. — 4 feb. (4 incidencias) 200 AL
L) PTR-84 Clima de las parroquias ATRACTIVOS PARROQUIALES 8  TAREAS PORHACER v g
L) PTR-85 Gestidn de categorias de servicios profesionales ADMINISTRACION 5  TAREAS POR HACER v (97
[J PTR-86 Gestién de Servicios Profesionales ADMINISTRACION 3 TAREAS POR HACER v \,‘
L) PTR-87 Servicios Profesicnales ATRACTIVOS PARROQUIALES 3  TAREAS POR HACER v

5.2.5.

Figura 5.7. Sprint 7.

Release Plan

Una vez priorizadas las tareas y realizado la planificacion del sprint con las tareas que se

deben realizar, se elabora la Tabla 5.16 la misma que detalla cada sprint con sus historias,

responsables, fecha de inicio y fin. Cada sprint se desarrolla continuamente cumpliendo con

las fechas estimadas de entrega.
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Tabla 5.16. Release Plan.

RELEASE PLAN

CcODI RESPO F.
RESLEEA S:;?‘ GO NOMBRE HU NSABL A\C/:QN INICI FTN
HU E @)
HU-01 In|C|_o_ de sesion super Bryan 100%
administrador
HU-02 | Gestion de Usuarios Bryan 100% 26 de
. |HU-03 |Gestion de Parroquias Johana 100% 15 . de novie
Sprint Inicio de sesion de OVIEM | mbre
1 |HU-04 . . Bryan 100% |bre del
administrador parroquial 2021 del
Te ' 2021
HU-08 Gestion de  Atractivos Johana 100%
Naturales
HU-10 | Gestion de Alojamientos |Johana 100%
Reliase HU.0g | Gestion de informacion de Bryan 100%
la parroquia
HU-09 Gestion de  Atractivos Bryan 100%
Culturales 9 d 10 de
.. |HU-11 |Gestion de Restaurantes | Johana 100% i © dicie
Sprint Gestion de Medios de MOVIEM | mbre
2 |HU-12 trazsporte Johana | 100% |bre del|
2021
Te 2021
HU-13 Gestion de Agenda de Johana 100%
Eventos
HU-14 Gestion de categorias de thana 100%
Empresas Sanchez
Hy-g5 | Sestion de datos Gel; o0 1 1000
administrador parroquial 24 de
HU-15 | Gestion de Empresas Johana 100% |13 de dicie
Sp;mt HU-16 | Gestioén de Productos Johana | 100% glmen; mbre
HU-17 |P4gina de inicio Bryan 100% 23321 ¢ de
HU-18 | Division Parroquial Bryan 100% 2021
HU-20 | Agenda de Actividades Bryan 100%
Release —
2 HU-19 | Mapa turistico Bryan 100%
Menu de Turismo dentro
HU-21 |de _ la parroquia | Johana 100% |27  del07 de
Sprint seleccionada diciem |enero
4 HU-22 | Atractivos Naturales Johana 100% |pre deldel
HU-23 | Atractivos Culturales Bryan 100% |2021 2022
HU-24 | Restaurantes Johana 100%
HU-25 | Alojamientos Bryan 100%
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HU-26 | Transporte Johana 100%
HU-07 Gestlon_ de album de la Bryan 100%
parroguia
HU-27 | Fomento Productivo Johana 100%
.. |HU-28 |Empresas Johana 100% 10 de)18 de
Sprint enero | enero
5 HU-29 | Productos Bryan 100% | e del
Hu-go |conactar —conellg o | 1000 2022|2022
alojamiento
HU-31 Contactar con la empresa Bryan 100%
que ofrece el producto
Gestion de Usuarios desde
HU-34 |la administracion | Bryan 100%
arroquial
Release IIOnicioq de sesion
3 HU-35 . .. | Bryan 100%
administrador empresarial
Hy-gp | Costion de datos dellg 1000
administrador empresarial 19 del28 de
sprint | yu-37 Gestion de informacion de Johana 100% |enero  |enero
6 la empresa y productos del del
HU-38 | Gestion de pedidos Bryan 100% |2022 |2022
HU-33 | Noticias de la parroquia | Johana 100%
HU-32 | Seccion de parroquia Johana 100%
HU-39 Solicitar pedido a la Bryan 100%
empresa
HU-40 Interaccion dando me Bryan 100%
gusta y comentando.
HU-41 | Clima de las parroquias Bryan 100%
. HU-42 Gest_lo_n de categorlas de Bryan 100% 31 de|04 de
Release | Sprint servicios profesionales enero | febrer
4 7 Gestion de Servicios del 0 del
- 0
U431 profesionales Johana | 100% | 5055 | 2022
HU-44 | Servicios Profesionales Johana 100%

5.2.6. Diagrama de Arquitectura

A través del diagrama de arquitectura se modela el disefio del sistema, en la Figura 5.8 se
observa como es la interaccion entre los elementos dentro del sistema. Esta arquitectura se
eligio a partir de los requerimientos del cliente debido a que debe desplegarse en dispositivos

moviles y en web.
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Esta arquitectura consta del nivel de almacenamiento de datos, en este caso se utilizara
PostgreSQL. Para el Backend se utiliz6 Django y Django Rest Framework, mediante el cual
se construye una APl REST que permite generar operaciones y tener acceso a los datos. En el
nivel de exposicion de servicios frontend se utilizé el framework de Angular, el cual permitira
que la aplicacion pueda acceder a los métodos de creacién, actualizacién y consulta, mediante
métodos, POST, PUT, GET. Asi mismo dar animaciones al contenido de las paginas

obteniendo un disefio elegante en las interfaces.

ARQUITECTURA

s o 4 | y
Cliente <__,{ APiREst ‘<—> Servidor |«

Y

Y Y

Frontend Htm! Css Backend Django
Angular BDD Postgres

Figura 5.8. Diagrama de Arquitectura.

5.2.7. Diagrama de Descomposicién Funcional

Con el diagrama de descomposicion funcional se jerarquizan las funciones del sistema. En la
Figura 5.9 se presenta la descomposicion del sistema en donde cada uno de los mddulos
presentan submaodulos, los cuales ayudan a mantener el control de la informacion de los sitios

turisticos.
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DESCOMPOSICION FUNCIONAL

Desarrollo de una Aplicacion Web Progresiva para incentivar el
turismo en las parroquias rurales del Cantén Latacunga.

\ 4

Super

Y

v

Autenticacion de
usuarios

4

A 4

Interfaz inicial

Inicio de sesion super
administrador

4

A 4

Atractivos parroquiales

A

i - Administracion
administracion
h 4 y
Gesti6n de Gestion de datos del
usuarios administrador parroquial
v Gestién de informacidn
Gest16n ‘de de la parroquia
parroquias

!

Pagina de inicio

Menu de turismo dentro de la
parroquia seleccionada

v

v

A
Gestionar album de la
parroquia

Inicio de sesion
administrador
parroquial

Division parroquial

Atractivos naturales

h 4

v

v

Gestion de atractivos
naturales

v

Inicio de sesidn
administrador
empresarial

Mapa turistico

Atractivos culturales

A

|

Gestion de atractivos
culturales

v

Gest16n de alojamientos

v

Gestion de restaurantes

v

Gestion de medios de
transporte

v

Gest16n de agenda de
eventos

Gestion de categorias de
empresas

v

Gestion de empresas

v

Gestion de productos

v

Gestion de Usuarios
desde la administracion
parroquial

Gestion de datos del
administrador
empresarial

.

Gesti16n de informacion
de laempresay
productos

v

Gestion de pedidos

v

Gesti6n de categorias de
servicios profesionales

v

Gestion de servicios
profesionales

Agenda de
actividades

Restaurantes

v

A

Alojamientos

Noticias

v

Transporte

v

Fomento productivo

Empresas

!

Productos

Contactar con el alojamiento

4

Contactar con la empresa que
ofrece el producto

v

Seccion de parroquia

4

Pedidos a la empresa

}

Interaccion dando me gusta v
comentando.

v

Clima de las parroquias

|

Servicios Profesionales

Figura 5.9. Diagrama de Descomposicion Funcional.
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5.2.8. Diagrama de Modelado de Procesos de Negocio (BPMN)

A través del modelado de procesos se presenta el flujo de acciones que el usuario realizara
para cumplir con una tarea. En la Figura 5.10 se modela el proceso para el registro de un

atractivo natural.

PROCESO PARA REGISTRAR UN ATRACTIVO NATURAL

= 5 — - “\
- |
g 7N\ Ingresar a | | Pressona ef 1) "
= L / l ka epeadn Iboton crear | SAonas & Cormnge ¢l {Observael|
% " =¥ del menu e ¥ Formulana | formulario metsae
= TR ]
= atracuvos Natural Ge registro
e requiere Naturales | | |
= registrar un « ) i ¥ J
=
= Atractivo |
= =
b Natural ’
1 pr—s. e = ~ > _ = ~

& \ f \ / \

Se listaran los g e

atractivos va | 1 e '1 cutan rd N 4o Se emite un
= : | Se solicita as / N\ W emue o
E registrados y | v Datos N\ . mensaje
’ el I vahdaciones X —amensaje de dito
= uma borda formulano de los NComrectos /| arrng g
= para crear frees = N\ / " almacenados
cAmpos \\ 2 ’
\_une quevo ) \ J \ / " st

Figura 5.10. Diagrama BPMN. Proceso para registrar un Atractivo Natural.

5.2.9. Modelado de la Base de Datos

Con el modelado de la base de datos del sistema se elabora una estructura l6gica, en donde se
identifican entidades y sus atributos para las tablas. En la Figura 5.11 se observa las
relaciones entre las entidades, las mismas que permiten el almacenamiento y manipulacion de

la informacion de los sitios turisticos.
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BASE DE DATOS PWA TURISMO RURAL LATACUNGA

(" noticlasParroquia )
4 B
o I seccionesParroquia
administrador * titulo_noti id_secc
i : i o descripcion_notl * tituio_secc
#* id_adm o ot Om ¢ m loeﬂd‘
* nombve. adm Y _notl oimagen_secc S
X i omlnk_nol odocumento_secc L 2 id_tipoAgenda
* direccion_adm " J
otelefono_emp \r
alimagen_emp
turists 2 * contrasena_adm |
o tur * confirmCaontrasena_adm | |
* nombre._tur - I et o S— A
: apellido_tur | # ' id_pam - < upos_naturst
U'ﬂ.ﬂl‘ l - m m - ~ i
* direccion_tur | Z # * «d_bpoNatural
otelefono_tur ,‘ BCO0R. 0 * nombre_tipoNatural
| | *email_parr
T ——————— s < o
* confimContrasena_tur olongitud_parr
. 7, otelefono_par
' calegoras_empress ocelular_parr
' #* ld_categoria — — — | oimagen_parr
' A * nomitre_categoria Vd ologa_par
l producto_smpresa 7 \ - tipos_cultural
# " id_prod A~ 4 ' \ #* id_tipoCultural
| " nombre._proo ( empresa ) / 5 A \ * nombxe. tipoCultural
odetalle_prod # " d_emp / restaurante ™
om HM . -
cimagen_prod S AR (" alojamienio ) #* dsest
olatitud_emp #"id_slo Odasalpdnnmm
O tud_emp * nombre_alo ARk ~ e ~
o descripcion_emp O Swocon. o olatitud rest # * id_trans
| oimagen_emp QMo olonghud._rest * nombre_trans
(" venta_empresa ) I o oimagen_rest  futs trans
: > — — —\—| ccelular emp DHSSepcon 0 telefono oimagen_trans
#* «_vents \ U J olmagen gl o . rest :
ofecha_venta \ otelefona_slo ?uw_mst : telefono_trans
Dm“m omﬂ X mm [} -
olatited_venta. (" detalle_venta_ 0 \. = ohorario_clerre_rest
Dmm o e empresa » . S
Dw_m E e u_u e /
< / o cantidad_det /l\
2 o menu_restaurante
# " id_menu
\_ J * nombre_menu
odetalle_ menu

o kmagen_menu

-

-—<

———

(' atractivos_natursles )
# ' id_nat

odescripcion_nat
odireccion_nat
olatitud_nat
olongitud_nat

(" satractivos_culturales )
#id cul

odescnpeion_cul
odireccion_cul
olatitud_cul
olongiud _cul
olmagen_cul

Figura 5.11. Modelo Relacional de la Base de Datos.
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5.2.10. Prototipo

Con el prototipo se construye las interfaces de las paginas del sistema. A continuacion se

presentan las interfaces disefiadas a través de la herramienta de balsamiq.

Seleccione porroquio oo ’:

Nombre de Usuario

|

Contrasefia
1

£OMvidaste tu controseNo? pecirERag

Figura 5.12. Prototipo. Inicio sesion super administrador.

ADMINISTRADOR
INICIO J 1
= TANICUCHI
Irventario Turistico |
B
Atractivos Naturales Atractivos culturales
Cotostro Turlstico | 5 3
Admanistror sitio web
Ioroenor il | wstar Exminacos | Agregar 3
ool U Nombre Tipo Ubicacion Cbservacion
[XRXXXX XXXKX [xxxxx JRXXXXXXX XXXX [RAXEXRKXKXXRXK KX
999 [XXXXHX XHHXXX XXKXK XEHHXHKR XXX JOOKHXKHHKKHH K
99-9 OO0 XXXXXK AXXXX HAIAXXXKX XXXX HAXXXXXXKKXNK X

l Actualizar _} ' Elimmnar 3

Figura 5.13. Prototipo. Gestion de Atractivos Naturales.
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ADMINISTRADOR

MNICIO
2 TANICUCHI
Inventano Turlstoo
Atractivos Naturaies Atroctivos culturoles
Catostro Twristice M
‘mn Ll
rerdryberd [va ,vl I Listor Edminacoe I
CalTor sesidn S
N = Nomitre Teo P Ob3ervacihn
B | X000 X0 OCEOOOOONONK 99.99.9993 MOUOCXXOUOR
A8 00000 X000 JOUOOOOOOOO0CK 943.93.9993 HOOOOOOOOOOO
9 000X 00K HOOOOOOOONNO0 33.99.999% OUOCOUOOCOK

Figura 5.14. Prototipo. Gestion de Atractivos Culturales.

ADMINISTRADOR

j TANICUCHI

Inventario Turistico |

Fe

[ Fomento Productivo __‘| Alojomiento m] Transporte E‘

Cotostro Turistico |
-
Administrar sitio web
E Listar EIMinados .
Cerror sesidn
- la Nombre Udicacitn Observacin
. TG |XXXXKK XXXXK XXXXAXKN XXXK | XXHERKXHAARK AR
99-9 | XXXXXX XXXXX HHHHKHKK XHXK XXX HXX KX K
99-9 | X0 XXXXK HUXHHKK XHXX XK HHHHKRX KK
a9-9 | XXXXXX XXXXX KXHXKKKK KXXK HXHKHRKXHHAKXKK
99-9 | XXXXXX XXXXX XXXHANK KHXNK AKX HHKAHXHKHNN
99-9 | XMHXXK XXXXK HXHHKHNH KXXX HHHHKHKHHXKHKXN

=

Figura 5.15. Prototipo. Gestion de Alojamiento.

5.2.11. Pruebas Unitarias

Una vez finalizado el desarrollo de una historia de usuario se procede a la comprobacion del
codigo, para esto se realizan las pruebas unitarias, dichas pruebas permiten aislar una parte del

codigo y demostrar que funciona correctamente. A continuacion se presentan las pruebas

unitarias realizadas a las historias de usuario.
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a. UnitTest 01
Caso de prueba: Inicio de sesion super administrador
Objetivo: Verificar que el password del usuario se encuentre cifrado.

Alcance: La historia de usuario 01, tiene como funcionalidad iniciar sesibn como super

administrador.
Fecha: 26 de noviembre del 2021
Responsables: Johana Sanchez, Bryan Sandoval.

Tabla 5.17. Unit Test 01. Inicio de sesion super administrador.

UNIT TEST
Caso de Prueba Iniciar sesion como super administrador.
N°. Unit Test 01
N° HU HU-01
N Como super administrador requiere un email y contrasefia para acceder
Descripcion .
al sistema.
Condiciones de . - o ., . ~
. . Usuario super administrador inicia sesion con el email y contrasefia.
ejecucion
1. Enviando credenciales de acceso al sistema.
2 email
Entradas 5 g
3 passworc
2. Se recibe las credenciales y se verifica que la contrasefia este
cifrada.
Resultados
Observaciones Ninguna

Evaluacion de la

orueba Prueba superada.

b.  Unit Test 02
Caso de prueba: Registrar un usuario
Obijetivo: Verificar que la informacion del usuario se valide.

Alcance: La historia de usuario 02, tiene como funcionalidad gestionar los usuarios.
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Fecha: 26 de noviembre del 2021

Responsables: Johana Sanchez, Bryan Sandoval.

Tabla 5.18. Unit Test 02. Registrar un usuario.

UNIT TEST
Caso de Prueba Registrar un usuario
N°. Unit Test 02
N° HU HU-02
Como super administrador requiere registrar, editar, listar y eliminar
Descrincion usuarios para otorgar a cada administrador un email y contrasefia con
P los que pueda ingresar al sistema y administrar la informacion de la
parroquia.
Condiciones de . - o L
. ., Usuario super administrador debe haber iniciado sesion.
ejecucion
1. Enviando a guardar un usuario.
Entradas 6
2. Se recibe la informacion y se verifica que los datos ingresados
cumplan con los campos solicitados.
Terminal Local
Resultados
. El campo de teléfono debe ser numérico y tener una longitud de 7 6 10
Observaciones .
digitos.
Evaluacion de la
Prueba superada.
prueba
c.  Unit Test 03

Caso de prueba: Registrar una parroquia

Objetivo: Verificar

que la informacion de la parroquia se valide.

Alcance: La historia de usuario 03, tiene como funcionalidad gestionar las parroquias.

Fecha: 26 de noviembre del 2021
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Responsables: Johana Sanchez, Bryan Sandoval.

Tabla 5.19. Unit Test 03. Registrar una parroquia.

UNIT TEST
Caso de Prueba Registrar una parroquia
N°. Unit Test 03
N° HU HU-03
Descrincion Como super administrador requiere registrar, editar, listar y eliminar
P parroquias para que puedan ser gestionadas por su administrador.
Condiciones de . - L L
. ., Usuario super administrador debe haber iniciado sesion.
ejecucion
1. Enviando a guardar una parroquia.
; : nombxe "Tanicuchi",
3 ‘direccion”": “Tanicuchi Barrio centxo”,
4 1 i cuchi@yahoo.com”,
Entradas f
l:é
11
2. Se recibe la informacion y se verifica que los datos ingresados
cumplan con los campos solicitados.
Terminal:
Resultados latitud:
longitud:
El campo de latitud debe recibir solo nimeros.
Observaciones El campo de teléfono debe ser numérico y tener una longitud de 7 6 10
digitos.
Evaluacion de la
Prueba superada.
prueba

d.  Unit Test 04
Caso de prueba: Registrar un atractivo natural
Obijetivo: Verificar que la informacidon del atractivo natural se valide.

Alcance: La historia de usuario 08, tiene como funcionalidad gestionar los atractivos

naturales.

Fecha: 26 de noviembre del 2021
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Responsables: Johana Sanchez, Bryan Sandoval.

Tabla 5.20. Unit Test 04. Registrar un atractivo natural.

UNIT TEST
Caso de Prueba Registrar un atractivo natural
N°. Unit Test 04
N° HU HU-08
Como administrador parroquial requiere registrar, editar, listar y eliminar
Descripcion atractivos naturales para tener un inventario y mantener la informacion
actualizada.

Condiciones de . .. L .,
Usuario administrador debe haber iniciado sesion.

gjecucion
1. Enviando a guardar un atractivo natural.
3 de los Ilinizas.",
Entradas
8 "parroquia": 6,
9 "tipo"::13
10 i
2. Se recibe la informacion y se verifica que los datos ingresados
cumplan con los campos solicitados.
Resultados Terminal:  Local +

latitud: latitud

Jjd: longitud

El campo de latitud debe recibir solo nimeros.

Observaciones . . .
El campo de longitud debe recibir solo numeros.

Evaluacion de la

prueba Prueba superada.

e. UnitTest05

Caso de prueba: Registrar un alojamiento

Objetivo: Verificar que la informacion del alojamiento se valide.

Alcance: La historia de usuario 10, tiene como funcionalidad gestionar los alojamientos.
Fecha: 26 de noviembre del 2021

Responsables: Johana Sanchez, Bryan Sandoval.
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Tabla 5.21. Unit Test 05. Registrar un alojamiento.

UNIT TEST
Caso de Prueba Registrar un alojamiento
N°. Unit Test 05
N° HU HU-10
Como administrador parroquial requiere registrar, editar, listar y
Descripcion eliminar alojamientos para tener un inventario y mantener la
informacion actualizada.
Condiciones de . - L L
. L Usuario administrador debe haber iniciado sesion.
ejecucion
1. Enviando a guardar un alojamiento.
2 id x5
4 "d;l_vci:u"":
“latitud™: "T
Entradas T
l; “parroquia":-1
2. Se recibe la informacion y se verifica que los datos ingresados
cumplan con los campos solicitados.
Terminal Local
Resultados tatitud:
longit
El campo de latitud debe recibir solo nimeros.
Observaciones El campo de teléfono debe ser numérico y tener una longitud de 7 6 10
digitos.
Evaluacién de la
Prueba superada.
prueba

5.2.12. Sprint Review

Una vez finalizado el desarrollo del sprint, se presentan los resultados a la Tutora del
proyecto, con la finalidad de inspeccionar que se cumplan con todas las tareas definidas en la

fecha estimada y aprobar o analizar futuras adaptaciones.

a.  Sprint Review 01
Caso de prueba: Inicio de sesion super administrador

Objetivo: Verificar el inicio de sesion del super administrador.
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Alcance: La historia de usuario 01, tiene como funcionalidad iniciar sesion como super

administrador.
Fecha: 26 de noviembre del 2021
Responsables: Johana Sanchez, Bryan Sandoval.

Tabla 5.22. Caso de Prueba 01. Inicio de sesion super administrador.

SPRINT REVIEW

Caso de Prueba Iniciar sesion como super administrador.

N°. Sprint Review | 01

N° HU HU-01

Descripcion ;:Iosrir;fe::;er administrador requiere un email y contrasefia para acceder

Condiciones de

. ., Usuario super administrador inicia sesion con el email y contrasefia.
ejecucion

1. Elusuario ingresa al sistema
2. Elusuario ingresa las credenciales e inicia sesion como super
administrador.

Entradas de flujo
normal

nueva

3. El sistema presenta la super administracion para la gestion de
“Usuarios” o “Parroquias”.

\“?}at"fe = SUPER ADMINISTRACION

Resultados o ]
esperados e

i RS ARASPER

= G
Observaciones Ninguna
Evaluacién de la

Prueba superada.

prueba
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b.  Sprint Review 02

Caso de prueba: Registrar un usuario

Objetivo: Verificar que el usuario super administrador, realice el registro de un usuario.

Alcance: La historia de usuario 02, tiene como funcionalidad gestionar los usuarios.

Fecha: 26 de noviembre del 2021

Responsables: Johana Sanchez, Bryan Sandoval.

Tabla 5.23. Caso de Prueba 02. Registrar un usuario.

SPRINT REVIEW

Caso de Prueba

Registrar un usuario

N°. Sprint Review

02

N° HU

HU-02

Como super administrador requiere registrar, editar, listar y eliminar
usuarios para otorgar a cada administrador un email y contrasefia con

Descripcion . . .. . L
P los que pueda ingresar al sistema y administrar la informacion de la
parroquia.
Condiciones de . - o L
. ., Usuario super administrador debe haber iniciado sesion.
ejecucion

Entradas de flujo
normal

El usuario ingresa a la opcion de “Usuarios”.

El sistema presenta la lista de usuarios registrados.

El usuario selecciona la opcion de “Agregar”.

El sistema presenta el formulario para registrar un nuevo usuario.
El usuario completa el formulario con la informacion requerida,
presiona en “Guardar”.

a s ownE

Usuarios
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6. El sistema presenta el registro en la lista de usuarios.
Msuarlos
Q@ @oacae + harom
Resultados
esperados = e ® ’
i
/ \
e oo :
Observaciones Ninguna
Evaluacion de la
Prueba superada.
prueba

c.  Sprint Review 03
Caso de prueba: Registrar una parroquia

Objetivo: Verificar que el usuario super administrador, realice el registro de una

parroquia.

Alcance: La historia de usuario 03, tiene como funcionalidad gestionar las parroquias.
Fecha: 26 de noviembre del 2021

Responsables: Johana Sanchez, Bryan Sandoval.

Tabla 5.24. Caso de Prueba 03. Registrar una parroquia.

SPRINT REVIEW

Caso de Prueba Registrar una parroquia

N°. Sprint Review | 03

N° HU HU-03

Descrincion Como super administrador requiere registrar, editar, listar y eliminar
P parroquias para que puedan ser gestionadas por su administrador.

C_ondu_:Eones de Usuario super administrador debe haber iniciado sesion.

ejecucion

El usuario ingresa a la opcion de “Parroquias”.

El sistema presenta la lista de parroquias registradas.

El usuario selecciona la opcion de “Agregar”.

Entradas de flujo El sistema presenta el formulario para registrar una nueva
normal parroquia.

5. El usuario completa el formulario con la informacion requerida,
presiona en “Guardar”.

Aw e
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Parmoquias

6. El sistema presenta el registro en la lista de parroquias.

Resultados

esperados 7
u
7’
u

Observaciones Ninguna

Evaluacién de la

Prueba superada.
prueba

d.  Sprint Review 04
Caso de prueba: Inicio de sesién administrador parroquial
Objetivo: Verificar el inicio de sesion del administrador parroquial.

Alcance: La historia de usuario 04, tiene como funcionalidad iniciar sesibn como

administrador parroquial.
Fecha: 26 de noviembre del 2021
Responsables: Johana Sanchez, Bryan Sandoval.

Tabla 5.25. Caso de Prueba 04. Inicio de sesion administrador parroquial.

SPRINT REVIEW

Caso de Prueba Iniciar sesion como administrador parroquial.
N°. Sprint Review | 04
N° HU HU-04

Como administrador parroquial requiere un email y contrasefia para

Descripcion .
P acceder al sistema.
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Condiciones de

. . Usuario administrador inicia sesion con el email y contrasefia.
ejecucion

1. Elusuario ingresa al sistema
2. El usuario ingresa las credenciales e inicia sesién como
administrador parroquial.

- \\\\\W@ =

SR \\Uly/

Entradas de flujo
normal

3. Elsistema presenta la administracién para la gestion de los
atractivos turisticos de la parroquia.

= ADMINISTRACION SAN LORENZO DE TANICUCHI

Resultados
esperados & Lk BIENVENIDO A&ﬁﬁ‘}%’\)fdﬁ:&Tﬂf«C'ON DE LA
(. 7
A 5
| S
O
Observaciones Ninguna
Evaluacion de la
Prueba superada.
prueba

e.  Sprint Review 05
Caso de prueba: Registrar un atractivo natural

Objetivo: Verificar que el usuario administrador parroquial, realice el registro de un

atractivo natural.

Alcance: La historia de usuario 08, tiene como funcionalidad gestionar los atractivos

naturales.
Fecha: 26 de noviembre del 2021

Responsables: Johana Sanchez, Bryan Sandoval.
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Tabla 5.26. Caso de Prueba 05. Registrar un atractivo natural.

SPRINT REVIEW
Caso de Prueba Registrar un atractivo natural
N°. Sprint Review | 05
N° HU HU-08

Como administrador parroquial requiere registrar, editar, listar y

Descripcion eliminar atractivos naturales para tener un inventario y mantener la
informacion actualizada.
Condiciones de . . L .,
. L Usuario administrador debe haber iniciado sesion.
ejecucion

Entradas de flujo
normal

El usuario ingresa a la opcion de “Atractivos Naturales”.

El sistema presenta la lista de atractivos naturales registrados.

El usuario selecciona la opcion de “Agregar”.

El sistema presenta el formulario para registrar un nuevo atractivo.
El usuario completa el formulario con la informacion requerida,
presiona en “Guardar”.

Atractivos Naturales

SAREEE A

Resultados
esperados

6. El sistema presenta el registro en la lista de atractivos naturales.

Atractivos Natumales

G S

Observaciones

Ninguna

Evaluacion de la

prueba

Prueba superada.
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f. Sprint Review 06
Caso de prueba: Registrar un alojamiento

Objetivo: Verificar que el usuario administrador parroquial, realice el registro de un
alojamiento.

Alcance: La historia de usuario 10, tiene como funcionalidad gestionar los alojamientos.

Fecha: 26 de noviembre del 2021
Responsables: Johana Sanchez, Bryan Sandoval.

Tabla 5.27. Caso de Prueba 06. Registrar un alojamiento.

SPRINT REVIEW

Caso de Prueba Registrar un alojamiento
N°. Sprint Review 06
N° HU HU-10
Como administrador parroquial requiere registrar, editar, listar y
Descripcion eliminar alojamientos para tener un inventario y mantener la

informacion actualizada.

Condiciones de

. ., Usuario administrador debe haber iniciado sesion.
ejecucion

El usuario ingresa a la opcion de “Alojamientos”.

El sistema presenta la lista de alojamientos registrados.

El usuario selecciona la opcion de “Agregar”.

El sistema presenta el formulario para registrar un nuevo
alojamiento.

5. El usuario completa el formulario con la informacion requerida,
presiona en “Guardar”.

Alojamientos

A wbdhE

Entradas de flujo
normal
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6. El sistema presenta el registro en la lista de alojamientos.

Alojamiantos

Q' Smacar

Resultados
/.
esperados .
-
BT ’
Observaciones Ninguna

Evaluacion de la

orueba Prueba superada.

g.  Sprint Review 07
Caso de prueba: Actualizar informacion de la parroquia

Objetivo: Verificar que el usuario administrador parroquial, actualice la informacion de la

parroquia.

Alcance: La historia de usuario 06, tiene como funcionalidad gestionar la informacién de

la parroquia.
Fecha: 10 de diciembre del 2021
Responsables: Johana Sanchez, Bryan Sandoval.

Tabla 5.28. Caso de Prueba 07. Actualizar informacion de la parroquia.

SPRINT REVIEW

Caso de Prueba Actualizar informacion de la parroquia
N°. Sprint Review | 07
N° HU HU-06
Como administrador parroquial requiere visualizar y actualizar la
Descripcion informacion de la parroquia a la que ha sido asignado por el super

administrador.

Condiciones de

. ., Usuario administrador debe haber iniciado sesion.
ejecucién

El usuario ingresa a la opcion de “Datos de la parroquia”.
El sistema presenta la informacién de la parroquia.

El usuario selecciona la opcion de “Editar”.

El sistema presenta el formulario para editar la parroquia.
El usuario actualiza la informacion, presiona en “Guardar”.

Entradas de flujo
normal

g s wnh
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Datos e Iy Partoguia

Resultados
esperados

Parroguia n Lorenzo de Tanicuct
D¥wccidn )
Lothua . ~
Longitudt MITSIT AN
Comrea j
Telddono: 002

Observaciones

Ninguna

Evaluacion de
prueba

la

Prueba superada.

5.3. DESPLIEGUE DEL SISTEMA

Para el proceso de despliegue se ha optado por usar los servicios de Firebase y Heroku ya que
brindan grandes ventajas al momento de desplegar una aplicacion, cabe recalcar que en las
reuniones sostenidas con los presidentes de Tanicuchi, Joseguango Bajo y Guaytacama,
manifiestan que no cuentan con recursos econémicos para la adquisicion de un plan pagado
para estos servicios, es por ello que se ha decidido hacer uso de la capa gratuita que ofrece
cada uno de estos servicios. Adicionalmente, cuando cuenten con recursos se podra cambiar el

plan a uno de pago para poder hacer uso de todas las caracteristicas que ofrece cada uno de

los servicios.
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Entre las herramientas que ofrece el servicio de firebase se utilizaron Storage para almacenar
tanto imagenes como documentos pdf, el servicio de firebase hosting para el despliegue del
frontend, firebase Cloud Messaging para enviar notificaciones del servicio de Heroku se hace
uso de Heroku Hosting para el despliegue de la l6gica de negocio y Heroku Postgres para la
base de datos.

Para presentar la ubicacion geogréafica de los sitios se utiliza el servicio de Google Maps que
permite mostrar la ubicacidn de cada uno de los atractivos turisticos y servicios que ofrecen
las parroquias, para utilizar este servicio se requiere de una llave para mostrar los mapas, en

este caso se aprovecha el nimero de consultas gratuitas que ofrece el servicio.

En el Anexo D. Manual Técnico, se presenta la informacion necesaria para el despliegue del

software y los componentes que se requiere para la puesta en produccion.

Con el diagrama de despliegue se visualiza la disposicion fisica y la comunicacion de los
componentes que conforman el software. En la Figura 5.16 se presenta el diagrama de

despliegue de la Aplicacion Web Progresiva.

Servidor de alojamiento Sevvndor‘de Logica de
(Firebase Hosting) negocio (Heroku)

Almacenamiento
de imagenes y
documentos
(firebase
Storage)

Base de datos
Relacional (heroku
Postgres)

Figura 5.16. Diagrama de Despliegue.

5.4. CONSIDERACIONES SOBRE LA APLICACION

Una pagina turistica es visitada tanto por turistas nacionales y extranjeros, es por ello que se

ha considerado la viabilidad de implementar el cambio de idioma del aplicativo. Para lo cual
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se han realizado pruebas en el framework de angular usando la libreria ngx-translate, y como
resultado se obtuvo cambios al idioma inglés solo de la informacion estatica de la App como
por ejemplo, titulos y los nombres de los botones, por otro lado, no se logré obtener una
traduccion profesional de los datos dindmicos que se muestran en la app y son servidas por el
backend, por otro lado se implemento la API de Google Translate y se obtuvo la traduccién al

idioma deseado pero se modifica el estilo de la pagina como se muestra en la Figura 5.17.

Coogle » Tandear | Jha o Masia mages wigna Opcimen ¥

WM
|?’”‘v v Parish Divition [P Touriste mip  (SDAclivities EENens Ot

Figura 5.17. Traduccion de la aplicacion con la API de Google Translate.

Adicionalmente se realizaron pruebas desde una méaquina virtual configurada con el idioma
inglés y se observo que al tener instalado la extension Google Translate App en el navegador,
se logra una traduccion de todos los datos sin afectar los estilos de la aplicacion como se
muestra en la Figura 5.18.

Machine View
Rural Tourism Latacunga - Mozilla Firefox

% Rural Tourism Latacy X |+

& ¢ @ LD & web.app ] % O nowm =
[T €77 A B 2 - s i ot X g -~ T " w——— . - v e
A Fh oy, gy 2 "':".'-' g gl T m 5 D ST N T G
L [~ e » e - 0" . s - - - .

MOST POPULAR NATURAL ATTRACTIONS

PACHOSALAGC FRESHWATER
SPRING

- NOTIFICATION °

Figura 5.18. Traduccidn de la aplicacion traduccion con la extension del navegador.
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55. COMPROBACION DE LA HIPOTESIS

En una de las entrevistas realizadas al inicio del proyecto se menciond que en las parroquias
rurales existen lugares que se pueden explotar pero no se hacia una correcta promocién
turistica y en algunos casos solo se promocionaba a través de Facebook, ya con la aplicacién
desarrollada se realizaron entrevistas de satisfaccion a los presidentes de las parroquias de
Tanicuchi, Guaytacama y Joseguango Bajo, donde se obtienen los siguientes resultados. Los
presidentes manifestaron que se encuentran satisfechos con el aplicativo, ya que cumple con
las funcionalidades solicitadas como es mantener un inventario turistico que permita el
manejo de la informacién turistica. Ademas consideran que la aplicacion es de facil manejo
debido a que accedieron a ella a través del enlace compartido, realizaron la instalacion en sus
teléfonos moviles e interactuaron con la misma. Asi mismo consideran que la aplicacion
cumple con los objetivos planteados como es incentivar la promocién turistica de las
parroquias rurales del canton Latacunga, por lo que recomiendan a todas las parroquias
rurales el uso de la aplicacion y asi puedan promocionar su potencial turistico.
Adicionalmente en la Figura 5.19 se presenta el reporte con el software Lighthouse que se
muestra a continuacién, este reporte indica el cumplimiento de las caracteristicas de una
PWA.

© msTaLabLE

@ Elmanifiesto de la aplicacion web y el trabajador de servicio cumplen con los requisitos de instalacion

© Fw2 oPTiMizADO

@ Regisira un trabajador de servicio que controla la pagina ystart_url
@ Configurado para una pantalia de presentacion personalizada

@ Establece un color de tema para I3 barra de direcciones

® El contenido tiene el tamafio correcto para la ventana grafica

@ Tiene una <mets name="viewpert">etiqueta con widthoinitisl-scale
@ Proporciona una validaapple-touch-icon

@ Elmanifiesto iene un icono enmascarable

Figura 5.19. Reporte Lighthouse PWA.
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6. CONCLUSIONES

e La revision bibliografica permitié sustentar el marco tedrico de la investigacion, con lo
cual se ha adquirido los conocimientos necesarios sobre las Aplicaciones Web
Progresivas y su desarrollo, adicionalmente, se ha llegado a conocer las ventajas que
ofrecen este tipo de aplicaciones como es el trabajo sin conexion a internet, su
estructura responsiva, actualizaciones automaticas, la carga rapida de las paginas y
brindar una apariencia nativa en dispositivos moviles.

e La implementacion de las practicas agiles permitio el desarrollo del proyecto, logrando
mantener el control y agilidad en la construccion del software, al aplicar este tipo de
practicas se obtiene una reduccién en la documentacion, dividir el proyecto en varias
iteraciones, generar entregas de valor de forma continua y responder a los cambios
oportunamente.

e La Aplicacion Web Progresiva se encuentra desplegada a través de los servicios de
Heroku y Firebase desde la cual se gestiona los sitios turisticos de las parroquias rurales,
esta puede ser descargada desde el navegador como una aplicacion movil cumpliendo

con las caracteristicas de las aplicaciones web progresivas.
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/. RECOMENDACIONES

e Considerar la integracion de nuevas funcionalidades para una siguiente version de la
aplicacion, por ejemplo mostrar rutas obteniendo la ubicacién del dispositivo del
usuario para que los turistas tengan interés en visitar las parroquias rurales, implementar
una plataforma de pago como PayPal para el pago de pedidos de las empresas,
traduccion profesional de la pagina a un idioma extranjero a través del uso de servicios
externo como Phrase.

¢ Realizar una campafa para socializar la aplicacion tanto a turistas como a pobladores de
las parroquias rurales, con el fin de motivar el uso de la aplicacion y asi aprovechar los
beneficios que brinda, mejorando la economia de las parroquias rurales.

e Solicitar a la carrera de Ecoturismo, el levantamiento de informacion turistica y
servicios de las parroquias rurales, para que se pueda hacer una adecuada carga de
informacion en la aplicacion desarrollada.

e Implementar practicas agiles para optimizar el desarrollo y el despliegue de aplicaciones

similares, ya que éstas permiten minimizar el tiempo de desarrollo y su costo.
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9. ANEXOS

Anexo A: Entrevistas aplicadas para el levantamiento de informacion.

TENIENTE POLITICO DE MULALO
Entrevistado: Teniente politico de Mulalé Marcelo Sandoval
Fecha: 26 de septiembre del 2019
1. ¢Qué informacidn tiene hasta el momento para trabajar en el turismo?

Debido a que la asociacion estamos realizando las campafias de socializacion en las diferentes
parroquias y aun no se realizan el levantamiento de los PDOT (Plan de Ordenamiento de la
Linea de Turismo) para ver qué mas se puede explotar en cada Parroquia, aqui en Mulalo ya

tenemos levantados algunos senderos ecoldgicos.
2. ¢Cual es la necesidad que tienen?

Paginas web, levantar la informacion turistica de cada una de las parroquias, la promocién del
turismo se lo podria realizar a través de la red, eso nos serviria, ya que queremos abarcar en
un futuro la promocion turistica de toda la provincia, como le digo esto es grande estd en

formacion y haciéndose juridico, este es un trabajo que vamos de a poquito.
3. ¢Queé atractivos potenciales tiene la parroquia?

En este momento lo que se esta buscando es donde hay mas atractivos naturales en este caso
senderos ecoldgicos, sitios de descanso, pesca, se esta viendo la posibilidad de unos rios

donde se puede hacer kayak, se esta planificando parapente.
4. ¢Queé atractivos cree usted que buscan los turistas?
Senderos ecoldgicos, Rutas de montafia

5. ¢Cree usted que hay lugares que aun no han sido explotados o que no son visitados

frecuentemente?

Si por ejemplo por la parte del flanco sur del Cotopaxi no estd explotado, por la parte del
rancho Maria se esta viendo para hacer cabafias de descanso, y con senderos ecologicos

largos, ya estamos en esto un afio y medio y ya se esta cristalizando.



GAD TANICUCHI
Entrevistada: Srta. Myrka Paéz
Fecha: 14 de Octubre de 2019
1. ¢Con respecto al turismo cdmo se desenvuelve la parroquia?

El turismo de la parroguia es muy bajo, hay lugares que se pueden explotar y promocionarlos,
pero no se ha impulsado con fuerza este tema. También seria mejor si se les diera un

patrocinio.
2. ¢Qué lugares nuevos de turismo existen?

Pachosalag, aunque es privada se podria realizar un convenio. El parque de la familia que se

inauguro hace menos de medio afio.
3. ¢Qué lugares ya existen?

La iglesia, el centro intercultural de la parroquia, barrio San José, que se dedican a la

confeccion de esteras, la plaza de toros de San Lorenzo.
4. ¢Queé lugares no han sido promocionados?

La mayoria de lugares antes mencionados
5. ¢Como se realiza la promocion del turismo?

Por medio de redes sociales (Facebook) como todo el mundo conoce. Debido a que no
cuentan con una pagina web oficial de los lugares ya mencionados no se puede promocionar

de mejor manera.
6. ¢Tanicuchi tiene un potencial 6ptimo para el turismo?

Si, pero no se promociona, es decir, Tanicuchi se encuentra cerca de todo, se puede brindar
hospedaje en la Hosteria la Ciénega que es el mayor turismo y acoge a turistas (nacionales e
internacionales), esta también cerca del Cotopaxi, se podrian hacer caminatas, cabalgatas, en

si son lugares o sectores naturales
7. ¢Como usuario qué informacion desearia que este en la pagina web?

Primero a donde me comunico, numeros telefonicos, direcciones, precios, itinerario, como

llegar, transporte (desde dénde hasta donde).

8. ¢Cudl es el motivo o razén por el cual la parroquia no ha sido promocionada?



Porque no se ha dado mucha acogida por parte de las autoridades, incluso la propia gente de
la parroquia. La poblacion en si no aporta mucho con ideas por €so no se genera el turismo.
Tanicuchi es una parroquia en la que practicamente la gente no sale, es callada, es una

parrogquia muy tranquila.
9. ¢Qué eventos se realizan en la parroquia?

Las fiestas de la parroquia empiezan a finales del mes de Julio hasta el 10 de Agosto (2
semanas), estas son las Fiestas Patronales, depende de cémo se organicen y las propuestas que

haya.
10. ¢ Se realiza la Mama Negra especificamente de la parroquia?

No, El desfile de la confraternidad es lo Gltimo que nosotros hacemos. Ahi vienen personas de
todos los lugares. Tanicuchi tiene una colonia de residentes en Quito, ellos vienen y

participan, pero solamente en fechas especiales.

CARRERA DE ECOTURISMO
Entrevistado: Ing. Klever Mufioz
Fecha: 25 de noviembre del 2019
Redaccion de la reunion

La reunion se hizo con el Ing. Klever Mufioz, docente de ecoturismo, con el fin de aclarar el

manejo turistico e implementarlo al proyecto en el que se esta trabajando (aplicacion web).

En un diagnostico se engloba lo que las comunidades tienen, parroquias, sectores para enfocar

la actividad turistica.
En la actividad turistica se encuentra:

e Diagndstico

e Inventario de atractivos turisticos
e Levantar rutas

e Difundir

Inventario de atractivos turisticos
Es enlistar qué tipos de atractivos turisticos tienen los sectores como culturales y naturales.

Atractivos Naturales



e Rios
e (Cascadas
e Lagunas

e Misma agentes geogréaficos (volcanes, elevaciones, montafias)

Atractivos Culturales

e Tangibles: Aquellos que son palpables (iglesias, puentes, etc.)
e Intangibles: No se pueden tocar, y estos constituyen mitos, leyendas, cuentos, fiestas

tradicionales, etc. EI mismo folklore del lugar.
Una vez que se va realizando el inventario se va categorizando los atractivos.
Catastro turistico
Es aquel que ayuda a identificar:

e Hoteles
e Restaurantes

e Transporte
Los datos que podrian ir dentro del proyecto (pagina web):

e Guias gastronomicas

e Guias festivas

e Guias mitos y leyendas (atractivos culturales)

e Guia descriptiva (todo lo que se encuentra en el sector cuentos, mitos, leyendas,
gastronomia)

e Registro de participacion gastrondémica

Seria recomendable recopilar toda la informacion, para realizar un banco de datos para poder
clasificar qué es lo que se tiene, para poder difundirlo. Si ya existe se organizaria y difundir,

caso contrario levantar datos.

La idea del proyecto es realizar la estructura y cargar la informacion de la parrogquia donde se
esta trabajando actualmente Tanicuchi, en un tiempo posterior otro grupo de trabajo se

encargaria de seguir almacenando mas informacion.



Anexo B: Entrevistas para la socializacion del sistema.

PARROQUIA SAN LORENZO DE TANICUCHI

Entrevistado: Ing. Geovany Casa
Fecha: 03 de Enero del 2022

Preguntas:

1. ¢El mddulo de administracion del sitio permite manejar la informacion turistica de la

parroquia de una manera rapiday sencilla?

Si, si es entendible el manejo de las paginas de la administracion.

2. ¢Qué cambios cree que se deben implementar en el mdédulo de administracion

parroquial?

Ningun cambio.

3. ¢Considera que la informacion que se solicita de la parroquia es completa o que dato

adicional se deberia tomar en cuenta?

Estoy conforme con los datos que se solicitan sobre la parroquia, adicional los datos que se

piden para las secciones de la parroguia son completos.

4. ¢Considera que la informacion que se solicita sobre los siguientes items es completa o

gue dato adicional se deberia tomar en cuenta?

ITEM Sl NO OBSERVACIONES
Atractivos culturales X Ninguna
Atractivos naturales X Ninguna
Agregar:
Agenda de eventos X - Fechade evento
- Hora (no obligatorio)
L Agregar:
Alojamiento X - Un administrador
Agregar:
Restaurantes X - Horario de atencién
- Mend
Agregar:
Transporte X greg

- Contacto




Agregar:
Empresas X - Un administrador
Productos X Ninguna
Noticias de parroquia X Ninguna

5. ¢Cree usted que todos los items presentados anteriormente son de utilidad para la
parroquia?
Si me parece que son completos y la mayoria cumplen con la informacion que se solicita

sobre cada atractivo.

6. ¢Considera conveniente presentar al turista una seccion de noticias de la parroquia?
Estoy de acuerdo con el componente de noticias de la parroquia que se ha considerado en el

sistema.

7. ¢Como considera usted que los turistas podrian comunicarse con las empresas y
comprar los productos que ofertan?

A traves del contacto con la empresa o un carrito de compras.

8. ¢Cree conveniente que cada empresa deba contar con un administrador que pueda
gestionar la informacion de sus productos?
Si seria mejor que cada empresa cuente con un administrador para que ellos mismo se

encarguen de manejar su informacion y llevar un control de sus productos.

9. ¢Cree conveniente que los alojamientos deban contar con un administrador que se
encargue de manejar la informacion de su servicio?
Si ya que ellos se encargarian de manejar la informacion del alojamiento y con ello los

registros de las habitaciones asi es facil llevar el registro de las reservas.

10. ¢Los nombres utilizados en los mends de navegacion son claras y ayudan a entender
el contenido de cada opcion?
Si son claros y descriptivos de acuerdo al contenido que se va a presentar. Ademas considero

importante que el contenido de las pantallas se adapten a los dispositivos.

11. ¢ Qué contenido cree usted que falta implementar en el aplicativo?
Estoy de acuerdo con el contenido.

12. ¢El estilo y tamafio de texto es legible?

Si, si es compresible la letra.



13. ¢ Considera que los tipos de fuentes utilizados son los adecuados?
Si, si es adecuado.

14. ¢ Considera que el aplicativo en desarrollo aporta beneficios para la parroquia?
Si, si aporta beneficios.

15. ¢ Recomendaria a otras parroquias rurales usar el sistema?

Si, si recomendaria la aplicacion.

PARROQUIA JOSEGUANGO BAJO

Entrevistado: Sr. Ivan Viera
Fecha: 06 de Enero del 2022

Preguntas:
1. ¢El médulo de administracion del sitio permite manejar la informacion turistica de la
parroquia de una manera rapida y sencilla?

Si, si es entendible el manejo de la administracion.

2. ¢Qué cambios cree que se deben implementar en el mdédulo de administracion
parroquial?

Ningun cambio.

3. ¢Considera gue la informacién que se solicita de la parroquia es completa o que dato
adicional se deberia tomar en cuenta?

Estoy conforme con los datos que se solicitan sobre la parroquia. Adicional la intencion del

sistema es dar a conocer los atractivos parroquiales a turistas propios y de afuera, seria bueno

que en la seccion se agregue el detalle del clima para que los turistas tengan conocimiento de
cémo es el clima en el sector.

4. ¢Considera que la informacidn que se solicita sobre los siguientes items es completa o
que dato adicional se deberia tomar en cuenta?

ITEM Si NO OBSERVACIONES
Atractivos culturales X Ninguna
Atractivos naturales X Ninguna

Agenda de eventos X Agregar:




- Fechade inicio y fin
- Horade inicio y fin
N Agregar:
Alo ento X
jamt - Contacto
Agregar:
Restaurantes X - Horario de atencién
- Contacto
Agregar:
Transporte X
P - Contacto
Agregar:
Empresas X - Unadministrador
- Contacto
Productos X Agregar: .
- Precio
Noticias de parroquia X Ninguna

5. ¢Cree usted que todos los items presentados anteriormente son de utilidad para la
parroquia?

Si, si cumplen con la informacion que se solicita sobre los atractivos.

6. ¢Considera conveniente presentar al turista una seccion de noticias de la parroquia?

Por supuesto, con ello el turista se informa sobre que ocurre en la parroquia.

7. ¢Como considera usted que los turistas podrian comunicarse con las empresas y
comprar los productos que ofertan?

A traveés del contacto y aparte con la compra a través de un carrito de compras.

8. ¢Cree conveniente que cada empresa deba contar con un administrador que pueda
gestionar la informacion de sus productos?
Si seria lo adecuado con ello los propietarios tendrian el personal necesario para la

actualizacién y el registro de la informacion de los productos.

9. ¢Cree conveniente que los alojamientos deban contar con un administrador que se
encargue de manejar la informacion de su servicio?

Lo més ldgico seria eso, pero en el medio no va a pasar, debido a que la parroquia no cuenta

con muchos alojamientos y en algunos casos los propietarios no cuentan con personal que

mantengan actualizados los datos o realicen reservas ya que eso requiere de una inversion



adicional. A parte en el transcurso de un afio logran realizar entre 2 a 3 reservas y eso ocurre

cuando la parroquia o las parroguias cercanas como Mulalo6 estan en sus festividades.

Por ello no considero necesario asignar un administrador de alojamiento ya que con el

contacto ellos se encargarian de brindar mas informacion y realizar la reserva.

10. ¢ Los nombres utilizados en los menus de navegacion son claras y ayudan a entender
el contenido de cada opcion?

Si, si son claros y ayudan a comprender cual es el contenido que se va a presentar en cada

opcion.

11. ¢ Qué contenido cree usted que falta implementar en el aplicativo?

Estoy de acuerdo con el contenido no considero que falte nada.

12. ¢El estilo y tamafio de texto es legible?

El tamafio de letra del texto me parece que puede ser de 12.

13. ¢ Considera que los tipos de fuentes utilizados son los adecuados?
Si es adecuado el tipo de fuente.

14. ¢ Considera que el aplicativo en desarrollo aporta beneficios para la parroquia?

Por supuesto que si aporta beneficios a la parroquia.

15. ( Recomendaria a otras parroquias rurales usar el sistema?

Si, si recomendaria la aplicacién para que todas la parroquias se puedan promocionar.

PARROQUIA GUAYTACAMA
Entrevistado: Lcdo. Pedro Aimacaia
Fecha: 11 de Enero del 2022

Preguntas:
1. ¢El mddulo de administracion del sitio permite manejar la informacion turistica de la
parroquia de una manera rapiday sencilla?

Si, si es facil y entendible el manejo de la administracion.
2. ¢Qué cambios cree que se deben implementar en el mdédulo de administracion
parroquial?

Hacer que sean mas llamativas las pantallas.



3. ¢Considera que la informacién que se solicita de la parroquia es completa o que dato
adicional se deberia tomar en cuenta?

Estoy conforme con los datos que se solicitan sobre la parroquia.

4. ¢Considera que la informacion que se solicita sobre los siguientes items es completa o
gue dato adicional se deberia tomar en cuenta?

ITEM Sl NO OBSERVACIONES
Atractivos culturales X Ninguna
Atractivos naturales X Ninguna
Agregar:
A t X o .
genda de eventos - Horade inicio y fin
Alojamiento No disponen de alojamientos
Restaurantes X Agregar:
- Contacto
Transporte X
Agregar:
Empresas X - Un administrador
- Contacto
Productos X Agregar: .
- Precio
Noticias de parroquia X Ninguna

5. ¢Cree usted que todos los items presentados anteriormente son de utilidad para la
parroquia?

Si, si son importantes.

6. ¢Considera conveniente presentar al turista una seccion de noticias de la parroquia?

No seria tanto, debido a que los turistas ya se informan por medio de las redes sociales.

7. ¢Como considera usted que los turistas podrian comunicarse con las empresas y
comprar los productos que ofertan?

A través del contacto.

8. ¢Cree conveniente que cada empresa deba contar con un administrador que pueda

gestionar la informacion de sus productos?



Si seria lo adecuado, para que de esta manera administren la informacion e incrementen sus

propias ventas.

9. ¢Cree conveniente que los alojamientos deban contar con un administrador que se
encargue de manejar la informacion de su servicio?

En la parroquia no existen alojamientos.

10. ¢ Los nombres utilizados en los menus de navegacion son claras y ayudan a entender
el contenido de cada opcion?

Si, si son claros.

11. ¢ Qué contenido cree usted que falta implementar en el aplicativo?

Cambiar un poco la presentacion de las paginas, que sean mas interesantes.

12. ¢El estilo y tamafio de texto es legible?

Si, si es legible.

13. ¢ Considera que los tipos de fuentes utilizados son los adecuados?
Si es adecuado el tipo de fuente.

14. ¢ Considera que el aplicativo en desarrollo aporta beneficios para la parroquia?
Por supuesto que si aporta beneficios a la parroquia. Ya que de esta manera los turistas se

informarian de los atractivos disponibles en la parroquia.

15. ¢ Recomendaria a otras parroquias rurales usar el sistema?

Si, si recomendaria la aplicacion a las demas parroquias.



Anexo C: Entrevistas de satisfaccion.

PARROQUIA SAN LORENZO DE TANICUCHI
Entrevistado: Ing. Geovany Casa
Fecha: 14 de Febrero del 2022

Preguntas:

1. ¢Considera que la aplicacidn se presenta adecuadamente en un
dispositivo moévil?

Si| X No

2. ¢Considera que la aplicacion es de facil manejo?

Si| X No

3. ¢Considera que la aplicacion web progresiva cumple con todas las
funcionalidades establecidas?

Si| X No

4. En unaescaladel 1al 10, ¢qué tan satisfecho esta con la aplicacién
desarrollada?

Puntuacion de 9.

5. Como describiria a la aplicacion desarrollada.

Muy satisfactorio para las necesidades institucionales.

6. ¢Considera que la aplicacion cumple con los objetivos planteados para
esta?

Si X No

7. ¢Tiene algun otro comentario o sugerencia para nosotros?

Si No | X




PARROQUIA JOSEGUANGO BAJO
Entrevistado: Sr. lvan Viera
Fecha: 15 de Febrero del 2022

Preguntas:
Preguntas:

1. ¢Considera que la aplicacién se presenta adecuadamente en un
dispositivo mévil?

Si| X No

2. ¢Considera que la aplicaciéon es de facil manejo?

Si| X No

3. ¢Considera que la aplicacion web progresiva cumple con todas las
funcionalidades establecidas?

Si| X No

4. En unaescaladel 1 al 10, ;qué tan satisfecho estd con la aplicacion
desarrollada?

Puntuacion de 9.7

5. Coémo describiria a la aplicacion desarrollada.

Es una aplicacién innovadora.

6. ¢Considera que la aplicacion cumple con los objetivos planteados para
esta?

Si| X No

7. ¢Tiene algln otro comentario o sugerencia para nosotros?

Si No | X




PARROQUIA GUAYTACAMA
Entrevistado: Lcdo. Pedro Aimacaiia
Fecha: 21 de Febrero del 2022

Preguntas:

1. ¢Considera que la aplicacion se presenta adecuadamente en un
dispositivo mévil?

Si| X No

2. ¢Considera que la aplicaciéon es de facil manejo?

Si| X No

3. ¢Consideraque la aplicacion web progresiva cumple con todas las
funcionalidades establecidas?

Si| X No

4. En unaescaladel 1al 10, ;qué tan satisfecho esta con la aplicacién
desarrollada?

Puntuacion de 9.

5. Como describiria ala aplicacién desarrollada.

Muy satisfactorio para las necesidades institucionales.

6. ¢Considera que la aplicacién cumple con los objetivos planteados para
esta?

Si| X No

7. ¢Tiene algun otro comentario o sugerencia para nosotros?

Si No | X




Anexo D: Manual Técnico.
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Aplicacion Web Progresiva para incentivar el turismo en las parroquias
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1. INTRODUCCION
Proposito

El presente documento tiene por objetivo dejar plasmado la documentacion necesaria para la
instalacion de la Aplicacién Web Progresiva para incentivar el turismo en las parroquias

rurales del Canton Latacunga.
Aplicacion
Este procedimiento se aplica Unicamente para la Aplicacion Web Progresiva para incentivar el

turismo en las parroquias rurales del Cantén Latacunga.

2. RESPONSABLES
Responsabilidades

Seran responsables de la aplicacion de este procedimiento los grupos de desarrollo interno o
externo. El super administrador se encargara de controlar que se cumpla lo establecido en este

procedimiento.
Referencias

Como referencia a este documento que contiene informacién de la arquitectura de la
Aplicacion Web Progresiva para incentivar el turismo en las parroquias rurales del Canton

Latacunga.

3. PROCEDIMIENTO

Se establece los pasos a seguir para el despliegue de la Aplicacion Web Progresiva para

incentivar el turismo en las parroquias rurales del Canton Latacunga.

Para que la aplicacion desarrollada pueda ser desplegada es necesario indicar que el sistema
se divide en dos partes como es Backend y Frontend, por lo que a continuacion se describe los

pasos a seguir.

Para el Backend se utilizd el framework de Django, por lo tanto se opt6 por la plataforma de
Heroku para el alojamiento de la parte I6gica del sistema.

Para el Frontend se utiliz6 el framework de Angular, para la cual se realiza el despliegue a

través del servidor de Firebase.



3.1.DESPLIEGUE BACKEND EN HEROKU

3.1.1. Instalacion de librerias
A continuacion se presentan las librerias necesarias para el despliegue en Heroku:

- gunicorn: servidor HTTP para Python que soporta WSG.

\PWA_Turismo-Backend>[sENslsl;na- 1M1l ERelelpls

- psycopg?2: para adaptar PostgreSQL en Python.

i \PWA_Turismo-Backend>[sENs M- 1 0 s IS TeTe] s s b

- dj.database-url: para conexidn entre el proyecto y el gestor de base de datos.

\PWA_Turismo-BacKkend>sEis it as- MGG R EO iRty

- python-decouple: para lectura de variables de entorno.

AT ES R EIN Gl pip install python-decouple

- whitenoise: para servir archivos estaticos en produccion.

F\PWA_Turismo-Backend>pip install whitenoise

- requirements.txt: archivo de dependencias.

A partir de requirements.txt, el servidor instalard todas las dependencias necesarias para que
el proyecto funcione correctamente; dicha instalacion se realiza de manera automatica al
momento de realizar el despliegue, por ello es importante siempre que se agrega una nueva
libreria al proyecto se modifique dicho archivo.

\PWA_Turismo-Backend:>{shls g a--va - o=t [TRE - -1 g - o 4 8

Archivo requirements.txt



tegarements et Bloc de notay

Accheve  Edicién  Formste Ve Ayude
asgiref==~1.4.1
beasutifulsoupd==4, 10,0
Cortifi=-2021.5.39
charset-normalizer--2.8.6
coreapi==2.3.3
coreschema=~4.8.4
cssutile==2.3.0@
di-datadbase-url=-0.5.8
Diango==3.2,7
dijango-cors-headera==3.9.0
diangorastfraneeork==3.12_4
diangorestframevork-sinplejwt==-4.8.0
drf -yasg+==1.20.9
Future==0,15,2
gunicorn==20.1.0

idna==3.2

inflection==g. 5.1
itypes==1,2.0

Tinja2e=2.0.1
MarkupSafe==2.8.1
pockaging==21.9¢
paycopg2==2.9.3
PyINT==2.1.8

3.1.2. Configuraciones en el proyecto

En el archivo settings.py se modifica el modo de desarrollo a través de la constante DEBUG,

la cual sera False.

~ settings.py

# CELIIDTTYV WADNTNEG +
# SECURLTY WARNING:

DEBUG = False|

Posteriormente se asigna los hosts validos. En este caso se agrega un asterisco, indicando que

permita todas las conexiones.

ALLOWED_HOSTS = ['#']

Ahora se agrega la libreria whitenoise, en el middleware.

MIDDLEWARE = [

#para permitir el acceso desde cualquier lado
‘corsheaders.middleware.CorsMiddleware’,
'‘django.middleware.security.SecurityMiddleware’,
'django.contrib.sessions.middleware.SessionMiddleware’,
'django.middleware.common,CommonMiddleware',
‘django.middleware.csrf.CsrfViewMiddleware’,
‘django.contrib.auvth.middleware.AvthenticationMiddleware’,
‘django.contrib.messages.middleware.MessageMiddleware',
‘django.middleware.clickjacking.XFrameOptionsMiddleware’,

| ‘whitenoise.middleware.WhiteNoiseMiddleware', |

]

Para la configuracién de la base de datos, se utiliza la libreria decouple con su funcién config,
de tal forma que se logre leer la variable de entorno DATABASE_URL.



import dj_database_url
from decouple import config
DATABASES = {
‘default': dj_database_url.config(
default=config('DATABASE_URL')

Para la configuracion de los archivos estaticos se agrega las siguientes lineas de cddigo.

STATIC_ROOT = os.path.join(BASE_DIR, 'staticfiles')
STATIC_URL = '/static/®

STATICFILES_DIRS =(
os.path.join(BASE_DIR, ‘static'),
)

STATICFILES_STORAGE = 'whitenoise.storage.CompressedManifestStaticFilesStorage’

Ahora se crea un archivo en la raiz del proyecto .env para las variables de ambiente. En este
archivo se agrega las credenciales (correo electronico y contrasefia) para activar las cuentas de
la aplicacion, asi mismo se encarga de enviar contrasefias provisionales en caso de que el
usuario olvide su contrasefia. En caso de que se requiera asignar nuevas credenciales, se debe

actualizar dicho archivo.

= .env
EMAIL_HOST_USER = bryan.sandoval7344Qutc.edu.ec
EMAIL_HOST_PASSWORD = #%ikikik

Finalmente en settings.py se define el servidor de correos, el puerto, el usuario y el nombre
del dominio del servidor (enlace de heroku) a través del pardmetro DNSNAME. Dicho

parametro se puede modificar en caso de que el nombre de dominio sea otro.

gmanaar correos
~ from decouple import config

#refinin o camnvidon { ¢ nroanc
aUC) A4] ci SCIH'ViIUUD uc. COr'rcuo

EMAIL_HOST ‘smtp.googlemail.com’

10

anr

EMAIL_PORT

587

EMAIL_HOST_USER = config('EMAIL_HOST_USER')
EMAIL_HOST_PASSWORD = config('EMAIL_HOST_PASSWORD')
EMAIL_USE_TLS = True

& nomopre de aominlio del servidor pacekena

DNSNAME = 'https://servicioturismorural.herokuapp.com'




En el archivo urls.py (el principal) se agrega las siguientes lineas

finalidad de poder utilizar los archivos estaticos.

de codigo, esto con la

@ urls.py

urlpatterns = [
=4

apps.
apps.
apps.
.atractivos_culturales.rouvters')),
apps.
apps.
.restaurantes.routers')),
apps.
apps.
apps.

apps

apps

from django.conf import settings
from django.conf.urls.static import static

path('login', Login.as_view(), name='login'),

path('logout', Logout.as_view(), name='logout’),
path('', include('
path('', include(’
path('', include(’
path('', include("®
path('', include("’
path('', include(’
path('', include('
path('', include('
path('', include("’
path('', include("'

usuarios.routers')),
parroquias.routers')),
atractivos_naturales.routers')),

alojamientos.routers')),
medios_transporte.routers')),

agenda_eventos.routers')),
empresas.routers')),
productos.routers')),

]|+static(settings.STATIC_URL, document_root = settings.STATIC_ROOT)l

Se debe crear una nueva carpeta llamada static. Esta carpeta es obligatoria ya que al realizar el

deploy, Heroku ejecuta de forma automatica la instruccion python manage.py collectstatic --

noinput, si esta carpeta no existe se presenta un error. Finalmente junto con la instalacion

de gunicorn, sera crear el archivo Procfile. Este archivo debe encontrarse en la raiz del

proyecto.

apps
I > static I

templates

turismo_backend
= .env
~ manage.py
I = Procfile I
= requirements.txt

PWA_Turismo-Backend [turismo_bac

r : 2

En el archivo Procfile se agrega la siguiente sentencia.

= Procfile

web: gunicorn <PWA_Turismo-Backend>.wsgl --log-file -

3.1.3. Aplicacién en Heroku

Se realiza la autenticacion.

\PWA_Turismo-Backend> LU MRETpty




HEROXU

Una vez autenticado, se crea la aplicacion.

AR OISR EN Gl Bheroky create servicioturismorural

Ahora se enlaza el repositorio de git a la aplicacion en heroku.

WL OIS WELEIN GO Eheroky git:remote -a servicioturismorura

3.1.4. Base de datos

Ahora ya se puede crear la base de datos.

ARSI EIN G iheroku addons:create heroku-postgresql:hobby-dev

Una vez creada la base de datos, de manera automatica, se crea una nueva variable de entorno
en el servidor (DATABASE_URL). Esta variable almacenara la url de la base de datos a
utilizar.

) \PWA_Turismo-Backend>[hEeus I L CIG U ETa -1y

Ahora se realiza las migraciones para la base de datos.

\PWA_Turismo-Backend> LU ML N AL L NI 0 oL A L =R

Se crea el super usuario.

AGROTS Y GECEN G Bheroku run python manage.py createsuperusen




Ahora desde el navegador, se accede a https://servicioturismorural.herokuapp.com/admin/ se
inserta las credenciales.

Administracién de Django

Correo:

bryansandoval300@gmail.com

Contrasefia:

Iniciar sesion

Se presenta la administracion de Django.

C O #  servicioturismorural herokuapp.com/ad

Administracion de Django

Sitio administrativo

AGENDA_EVENTOS: ]

Agenda de Eventos + Ahadir Modificar
Comentarios agenda eventos + AnRadin Modificar
Likes agenda eventos + Afndir Modificar
Tipos de Agenda de Eventos + Af\adir Modificar

3.2.DESPLIEGUE FRONTEND EN FIREBASE
3.2.1. Crear proyecto

Para poder administrar la cuenta de Firebase, primero se debe crear una cuenta, ingresando a

la direccion http://console.firebase.google.com

Una vez iniciado sesion, en la consola se presenta un boton para crear proyecto. Se asigna un

nombre al proyecto y presionar en Continuar.

Comencemos con el
nombre de tu proyecto”

Turismo Rural Latacunga



https://servicioturismorural.herokuapp.com/admin/
http://console.firebase.google.com/

Habilitar o deshabilitar la opcidn de Google Analytics y clic en Crear Proyecto.

»  Habilitar Ooogle Analytics para este proyecto

Crvar proyeety

3.2.2. Registrar aplicacion en Firebase

Una vez creado el proyecto, se registra la aplicacion para lo cual se ingresa a configuraciones

del proyecto.

f Descripcion general de | £ Configuracion del proyecto

Usuarios y permisos ‘

Compilacion

Uso y facturacion

- r TdAntIA

Se asigna un nombre a la aplicacion y presionar en Registrar app.

@ Registrar app

)
1D

turismo-rural-latacunga

Ademas, configura Firebase Hosting para esta app. Mas informacion (4

& turismo-rural-latacunga -

Registrar app

3.2.3. Configuraciones en el proyecto

Se instala el SDK con JavaScript. Para lo cual se afiade una libreria especial que el equipo de
google y angular desarrollaron para integrar angular y firebase. En el proyecto desde consola

se instala el SDK con JavaScript.



L\PWA Turismo-Fontend> hpm install firebase

Ahora en enviroments.prod.ts se inicializa Firebase y se usa los SDK de los productos que se
quiere usar. En caso de que las llaves de acceso cambien se debe actualizar los parametros que

a continuacion se describen.

- url_api: se agrega el enlace para consumir los servicios desde heroku.

- ApiKeyGoogleMaps: llave de acceso a google maps.

- ApiKeyFirebaseNotifications: Ilave de acceso a notificaciones.

- url_notifications: api para el envio de notificaciones a los dispositivos.

- ApiKeyOpenweathermap: llave de acceso para obtener el clima.

- firebase: tipo de servicio o plan que se usa, se debe cambiar las Ilaves de acceso a los

servicios para produccion.

TS environment.prod.ts @

> environments > TS envircnment.prod.ts >
1 export const environment =
2' production: true,
3 url_api:'https://servicioturismorural.herokuapp.com’,
4 ApiKeyGoogleMaps: 'AlzaSyABqPMdDFaxEq7GiUmwzKWFDNC_tvtASyc’,
5 ApiKeyFirebaseNotifications: 'AAAA7pddvgI:APAS1bHUS@SCE3I85a8FtH-TtNCajul
6 url notifications: 'https://fcm.googleapis.com/fcm/send’,
7 ApiKeyOpenweathermap: 'd8f894f288aaffe78b4480c502b11%40",
3 firebase :
a apiKey: 'AIzaSyB6PmMc6LTHEEDGRIVs028Ka2eCYS8Jes50k’,
1@ authDomain: 'turismo-rural-latacunga.firebaseapp.com’,
11 projectId: 'turismo-rural-latacunga’,
12 storageBucket: ‘turismo-rural-latacunga.appspot.com’,
13 messagingSenderId: '1824741719554°,
14 appId: '1:1824741719554:web:2f8e571b37e712b031b11b’
15

=
(=)]

En la raiz del proyecto se encuentra el archivo ngsw-config.json en donde se agregan las url
para trabajar con el service worker. En caso de que el dominio del servidor sea otro se debe

tomar en cuenta este archivo para los cambios.



ngsw-config,json X
{} ngsw-c > [ 1 dataGroups > {} 0> [ 1 urls
29 >
3e "dataGroups™: [
31
32 "name": "apiperformance”,
33 "urls":
34 "https://api.openweathermap.org/data/2.5/**",
35 l"https://servicioturismorural.herokuapp.comllista_parroquias",
36 "https://servicioturismorural.herokuapp.com/topé_atractivos_naturales”,
37 "https://servicioturismorural.herokuapp.com/topé_atractivos_culturales”,
38 "https://servicioturismorural.herokuapp.com/topé_alojamientos”,
39 "https://servicioturismorural.herokuapp.com/top6_restaurantes”,
40 "https://servicioturismorural.herokuapp.com/top6_empresas"”,
41 "https://servicioturismorural.herokuapp.com/mostrar_atractivos_naturales”,
42 "https://servicioturismorural.herokuapp.com/mostrar_atractivos_culturales”,
43 "https://firebasestorage.googleapis.com/ve/b/turismo-rural-latacunga.appspot.com/**",
44 "https://servicioturismorural.herckuapp.com/lista_parroquias/*",
45 "https://servicioturismorural.herokuapp.com/lista_albun_parroquias/*",
45 "https://servicioturismorural.herokuapp.com/lista_seccion_parroquias/*",

Para las notificaciones se cuenta con otro service worker firebase-messaging-sw.js en donde
se agregan las credenciales que brinda el servicio. De debe tomar en cuenta la version de

firebase que se esta utilizando.

5 firebase-messaging-sw.js @
src » S firebase-messaging-sw.js >
1’ importScripts| "https://www.gstatic.com/firebasejs/8.9.1/firebase-app.js’ ;
2 importScripts 'https://www.gstatic.com/firebasejs/8.9.1/firebase-messaging.js' ;
3
4’ firebase.initializeApp |
5 apiKey: 'AIzaSyB6PmMc6LEHEEDGRIVs028Ka2eCY2Je50k’,
6 authDomain: 'turismo-rural-latacunga.firebaseapp.com’,
7 projectId: 'turismo-rural-latacunga’,
8 storageBucket: 'turismo-rural-latacunga.appspot.com’,
9 messagingSenderId: '1©24741718554°,
10 appId: '1:10824741719554:web:2f8e571b37e712b831b11b’
11 3
12’
13 'const messaging = firebase.messaging

En el archivo app module.ts se importa la variable de ambiente y los paquetes de firebase. Asi

mismo se agrega en imports.

TS gpp.module.ts X

src > app » TS app.modulets > % AppModule

16 //servicios de firebase

17 import AngularFireModule from ‘@angular/fire’;

18 import AngularFireStorageModule from ‘@angular/fire/storage’;

19 import AngularFireMessagingModule from '@angular/fire/messaging’;
20 import AngularFirestoreModule from '@angular/fire/firestore’;




Luego se instala la herramienta de comandos Firebase CLI. La misma que permite ejecutar

comandos para administrar el proyecto en Firebase.

B\PlA_Turismo-Fontend> fipi install -g firebase-tools

Ahora se realiza el login para la implementacion de la aplicacion, en el cual se realiza el

enlace de la cuenta de Firebase con el aplicativo.

5\PWA_Turismo-Fontend> Firebase login

Para comenzar con la subida se ejecuta el comando init de Firebase Tools para que la
herramienta configure el proyecto como un proyecto de Angular, y ademas, enlace el proyecto

que previamente se creo en la consola de Firebase con la carpeta actual.

b\PlWA_Turismo-Fontend> Firebase init

Finalmente se ejecuta el comando deploy que se encarga de subir los archivos a Firebase para

visualizarlos en la pagina.

b\PlA_Turismo-Fontend> firebase deploy

Desde el navegador se accede al aplicativo.

® Turismo fursl Latacurga » +
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Anexo E: Manual de Usuario.
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MANUAL DE USUARIO

Aplicacion Web Progresiva para incentivar el turismo en las parroquias
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1. INTRODUCCION
Proposito

El presente documento tiene por objetivo dejar plasmado la documentacion necesaria para que
los usuarios puedan utilizar la Aplicacién Web Progresiva para incentivar el turismo en las

parroquias rurales del Canton Latacunga.
Alcance

Este procedimiento concierne unica y exclusivamente para la Aplicacion Web Progresiva para

incentivar el turismo en las parroquias rurales del Canton Latacunga.

2. RESPONSABLES
Responsabilidades

Los responsables de utilizar la aplicacion son el Super administrador, Administrador
parroquial, Administrador empresarial y el turista los cuales se encargan de seguir lo

establecido en este procedimiento.
Referencias

Como referencia a este documento que contiene informacion de las funcionalidades de la
Aplicacion Web Progresiva para incentivar el turismo en las parroquias rurales del Canton

Latacunga.

3. PROCEDIMIENTO

Se establece los pasos a seguir para utilizar la Aplicacién Web Progresiva para incentivar el

turismo en las parroquias rurales del Canton Latacunga.

El sistema consiste en cargar toda la informacion de los sitios turisticos de una parroquia
como: atractivos naturales, atractivos culturales, alojamiento, transporte, restaurantes,

fomento productivo y servicios profesionales a un sitio web.

Para que la aplicacion mantenga una agradable apariencia visual se deben cargar imagenes de
buena calidad y de preferencia que todas las imagenes de las parroquias y el album de
imagenes tengan un tamafio de 1366 x 768 para que se muestren adecuadamente tanto en

pantallas de pc como en dispositivos mdviles.



3.1.Pantalla Principal

Para utilizar la aplicacion se utiliza un navegador en este caso se utilizard Google Chrome y
en la barra de direcciones se inserta la url https://turismo-rural-latacunga.web.app/home y se

visualiza la siguiente pantalla.

W Twisme Rursl Latacuer

CcC 0O & turismo-rural-latacungaweb.app,

- :
——

Divisidn Parroquial 19 Mapa Turistico (3 Actividades @8 Noticias @ Usiwarie @ Inmwar Agiicacion
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3.2.Instalacion de la aplicacion

Una de las caracteristicas de una Aplicacion Web Progresiva, es que permite la instalacion ya
sea para una aplicacion de escritorio o una aplicacion movil.

Es por ello que en la parte superior se habilita el boton de Instalar Aplicacion.

3 Mapa Turistico (3 Actividades = Noticias @ Usuario ElnstaiarAplicacién

Al presionar sobre el boton, el navegador presenta una alerta para la instalacion, en este caso

en una computadora de escritorio.

x
- B Quieres instalar la aphcacion?
m v Diison Parmogy 5 © Usiario © 'statar Aslicacion

Turksmo Rural Latacunga

w
Y


https://turismo-rural-latacunga.web.app/home

Una vez instalado en desde el escritorio se crea el acceso a la aplicacion.

Tunsmo Rural
l'atacunga

En un dispositivo movil se presenta de la siguiente manera.

ATRACTIVOS NATURALES MAS POPULARES

__ N

Al presionar en instalar. Una vez instalada la aplicacion, al revisar entre las aplicaciones ya se

tiene acceso al aplicativo.

3.3.Tipos de Perfiles

Para interactuar con el aplicativo se ha considerado 4 tipos de usuarios, los cuales se

especifican a continuacion:



Super Administrador
Administrador Parroquial
Administrador Empresarial

Turista

3.4.Iniciar Sesién

Para acceder al sistema cada usuario tendra sus credenciales y los permisos necesarios para

gestionar la informacion que le pertenece.

v' En la barra de navegacion al seleccionar la opcion de Usuario, se despliega las
opciones de Iniciar Sesion y Registrarse.

v Al dar clic en Iniciar Sesion, el sistema presenta el formulario.

3 Mapa Turistico (3 Actividades @@= Noticias @& Usuario

r ’ -] Iniciar Sesion

| +2 Registrarme

v' La informacién requerida para ingresar al sistema es el correo electrénico y

contrasefia.
v Una vez completada la informacién, presione en el boton Ingresar.

INICIAR SESION

e DAY gmatcom




3.5.Administracién como Super Usuario
En caso de que el usuario que inicia sesién es super administrador tendra los siguientes
accesos.
1. Pantalla del Super Administrador
v' Al iniciar sesiébn como super administrador en la pagina principal se muestra un
mensaje de bienvenida.
v' Ademas en la parte lateral izquierda se habilitan las opciones para el administrador:
Usuarios, Parroquias y Cerrar Sesion.
v’ Cabe recalcar que la barra de navegacion serad accesible para el administrador desde

las diferentes pantallas del sistema.

= SUPER ADMINISTRACION

\\\\'\1‘5%0

&% Usuaria

A Parrogee BIENVENIDO A LA SUPER ADMINISTRACION

> Corrar Sesitn

1.1. Usuarios
v Al presionar sobre esta opcion el sistema despliega el Listado de Usuarios.

v En la barra superior se tiene opciones como Buscar y Agregar.

\“&‘ag/g = SUPERADMINISTRACION
Usisarios
® SO 00
A Parroguias i r£s l
© ® <
& Cerrar Sesitn .
g
] ®
u
7
® L]
S
g



v" Al seleccionar la opcion de Agregar, el sistema presenta un formulario en el cual se
solicita informacion como: Nombres, Apellidos, Email, Direccion, Teléfono,
Contrasefia, Confirmar contrasefa.

v' Antes de guardar se debe marcar si es un usuario administrador de parroquia o
empresarial.

v’ Para guardar presione el botén Guardar.

Usuarios

Sergio Geovany Casa Quinatoa
geovany_casa@gmail.com Tanicuchi Centro
0328765

[] Administrador empresarial

Foto

Cargar Archivo Archivo Cargado

[ B cuardar ]

v"Inmediatamente el nuevo usuario se muestra en la lista de usuarios.

v’ Cada registro de la lista presenta botones Editar y Eliminar.

Usuarios

Q Buscar

ADMINISTRADOR  ADMINISTRADOR .
< P " o108
1] NOMBRES APELLIDOS PARROOL EMPRESARIAL CORREQ ELECTRONICO ACCIONES

ditar
Sergio Casa / e
12 ST - ° ® geovany _casa@gmail.com
Geovany Quinatoa > .i r
Hinar
/'[-'_htar

bn@gmail.com

tamente -
' Earmanar



1.2. Parroquias
v Al presionar sobre esta opcion el sistema despliega el Listado de Parroquias.

v En la barra superior se tiene opciones como Buscar y Agregar.

’\\“&Uﬂ/@ = SUPERADMINISTRACION
. . Parroquias
A Inicio S Buscag
&% Usuarios o NOMERE ADMINISTRADOR TEEFONO ACCIONES =
& Parroquias et
Guaytacama Pedro 0326906790
G Cerrar Sesidn & cirminar
# Editar
2 Joseguango Bajo lvan 0322300000
i Elrmunar

v" Al seleccionar la opcion de Agregar, el sistema presenta un formulario en el cual se
solicita informacién como: Nombre, Email, Direccion, Teléfono, Celular,
Coordenadas y se debe asignar un administrador.

v' Para guardar presione el botéon Guardar.

Parroquias

San Lorenzo de Tanicuchi

gobiernoparroquialtanicuchi@yc 0327010900 0992713953

Tanicuchi Plaza Central de la Parroguia

-0.7810811990361765 -78.63779029322482 Q

geovany_casa@gmail.com .

TR S
| — ]

v Inmediatamente la parroquia registrada se muestra en la lista de parroquias.

v’ Cada registro de la lista presenta botones Editar y Eliminar.



Parroquias

A Buscar

0 NOMBRE ADMIMSTRADOR TELEFONO ACCIONES

/I fitar
- I

| Son Loronzo de Tanicuchi Sergio Goovary 082700800

/( fitar

2.  Cerrar Sesidn

v Al presionar en la opcion de Cerrar Sesion el sistema inmediatamente despliega la
pagina principal.

&% Usuarios

& Parroquias

> Cerrar Sesion

3.6.Administracion Parroquial

En caso de que el usuario que inicia sesion es administrador parroquial tendré los siguientes
accesos.

1.  Pantalla del Administrador
v Al iniciar sesion como administrador parroquial en la pagina principal se muestra un
mensaje de bienvenida.
v' Ademas en la parte lateral izquierda se habilitan las opciones para el administrador
parroquial: Turismo, Servicios, Fomento Productivo, Parroquia, Noticias,
Usuarios y Cerrar Sesién

v’ Cabe recalcar que la barra de navegacion sera accesible para el administrador desde
las diferentes pantallas del sistema.



iy

% Turlsmo

& Sorvicios BIENVENIDO A LA ADMINISTRACION DE LA
PARROQUIA

& fomento Productie

A Paroquia

B Noticias

O Usuarios

> Cercar Sesion

1.1. Turismo

v' Al presionar sobre esta opcion el sistema despliega las opciones de Atractivos
Naturales, Atractivos Culturales y Agenda de Eventos.

v’ Cabe recalcar que cada una de las opciones tiene el mismo procedimiento que se
explica a continuacion:

% Turismo

Atractivos Naturales »

V.
"n

Atractivos Culturales »

Agenda de Eventos  »

13

TP

v Al presionar sobre la opcién de Atractivos Naturales el sistema despliega las

opciones de Atractivos Naturales y Tipo de Atractivo Natural.

% Turismo

! : 1
3¢ Atractivos Naturales 3¢ Atractivos Naturales

A Atractivos Culturales * gy Tipos de Atractivos Naturales

(3 Agendade Eventos

W= Nafeine

Tipos de Atractivos Naturales

v Al presionar sobre esta opcion el sistema despliega el Listado de Tipos.



v En la barra superior se tiene opciones como Buscar y Agregar.

\\\RISMQ ADMINISTRACION SAN LORENZO DE TANICUCHI
* TIPS Atractivos Naturales
A nicio
*1 n e i
Turisma
& Sorvicios oo,
& fomento Productive PR |
A Paows ‘ Hochenchn Sioer @
& |ntiotas Pivir B
O Usuans
PACT
G Camor Sesion
PALCE | -

v Al seleccionar la opcion de Agregar, el sistema presenta un formulario en el cual se
solicita el Nombre del tipo.

v' Para guardar presione el boton Guardar.

Tipo de Atractivo Natural
Cascadas
=

v Inmediatamente el tipo registrado se muestra en la lista de tipos.

v’ Cada registro de la lista presenta botones Editar y Eliminar.

lNpos Atractivos Naturales

A puscar

n NOMBIRE ACCIONEY
( Cougacda 2 toitar [l o
0o Hartaras 2 tanor W i
u Mo 2 totivar 1§ i
Laguhe 2 tanar 1w
Manantialan ,I e ' e




Atractivos Naturales
v Al presionar sobre esta opcion el sistema despliega el Listado de Atractivos Naturales.

v En la barra superior se tiene opciones como Buscar y Agregar.

\“R‘SUII/W ADMINISTRACION SAN LORENZO DE TANICUCHI
* Atractivos Naturales
& [nick
'ﬁ ]l.f Mo 0 T EERFOn ™ ADXONT N
: a
A& Senviclos
& Fomentn Productive
‘ 7
A Parmoauia vl uoh 8
E loticwas
© Usuarios I Hnyer P
G+ Cerrar Sesin 8

v" Al seleccionar la opcion de Agregar, el sistema presenta un formulario en el cual se
solicita informacion como: Nombre, Descripcion, Direccién, Coordenadas (Latitud y
Longitud), Imagen y Tipo.

v’ Para guardar presione el botén Guardar.

Atractivos Naturales

La chorrera de Pachosalag

Proviene de los nevados de los llinizas, la misma que es el medio de sustento de agua 4
en el sector. Para acceder a la cascada se debe ir por una via Toacase-Sigchos ]
hasta lleaar a la Floricola Ecuanroses 2, existe una distancia de 30 minutos desde el ® | 2

Tanicuchi

-0.7888010586258232 -78.64051541758397 9

[chorreras -

Rt s

Foto

Cargar Archivo Archivo Cargado
B cuardar
| |




v Inmediatamente el atractivo registrado se muestra en la lista de atractivos naturales.

v’ Cada registro de la lista presenta botones Editar y Eliminar.

Atractivos Naturales

Q Buscar

i1} NOMBRE DESCRIPCION TPO ACCIONES

Proviene de los
de los /' tditar

. la misma Chorraras

sustento de agua

/‘ Editar

o

Cascadas

1.2. Servicios

v Al presionar sobre esta opcion el sistema despliega las opciones de Alojamientos,
Restaurantes y Medios de Transporte.

v’ Cabe recalcar que cada una de las opciones tiene el mismo procedimiento que se

explica a continuacion:

A& Servicios
j=m Alojamientos »
s&  Restaurantes ’

Fm Medios de Transporte

v Al presionar sobre la opcion de Alojamientos el sistema despliega las opciones de

Alojamientos y Habitaciones.

A& Servicios B
l.m  Alojamientos lem  Alojamientos
%¢  Restaurantes * & Habitaciones

f= Medios de Transporte

KR TIRAHAR



Alojamientos
v Al presionar sobre esta opcion el sistema despliega el Listado de Alojamientos.
v En la barra superior se tiene opciones como Buscar y Agregar.
v" Al seleccionar la opcion de Agregar, el sistema presenta un formulario en el cual se
solicita informacion como: Nombre, Descripcion, Direccién, Coordenadas (Latitud y
Longitud), Teléfono, Celular e Imagen.

v’ Para guardar presione el botén Guardar.

Alojamientos

Hosteria Cotopaxi

La Hosteria Cotopaxi Tour, situada en Tanicuchi, ofrece WIFi gratuita y parque 0
infantil. También cuenta con restaurante. En el establecimiento hay aparcamiento ~
privado gratuito. Las habitaciones estén equipadas con TV de pantalia planay  ® fz

El establecimiento queda a 80 km del aeropuerto internacional Mariscal Sucre de Qui

|-0.79121826688995626 -78.64317616892674 °

0321456 0987654321

Foto

[a Guordor]

v Inmediatamente el alojamiento registrado se muestra en la lista de alojamientos.

v Cada registro de la lista presenta botones Editar y Eliminar.

Alojamientos

Q Buscar

1] NOMBRE DIRECCION DESCRIPCION ACCIONES
El establecimiento Lo Hostario Cotopaxi
queda o 80 km del Tour, situada en f[cm::r
2 Hosteria Cotopaxl oeropuerto Tanicuchi, ofrece WIFi
internacional Mariscal gratuita  y  parque 'i Climinar
Sucre de Quito infant

Hosteria La C ienega es

ung de las haciendas ,[OII.’JI’
coloniales mas
antiguas de Ecuador, i Eliminar

conm



Habitaciones
v Al presionar sobre esta opcion el sistema despliega el Listado de Habitaciones.

v En la barra superior se tiene opciones como Buscar y Agregar.

I\
\\\&a%/@ = ADMINISTRACION SAN LORENZO DE TANICUCHI
. & Habitaciones de Alojamiento
A Inicio & Buscar
% Turismo 0 ALOJAMIENTD DETALLE e
a SEWiCiUS 4 Hosteria Cotopaxi f[:llcr i: niicr
£ Fomento Productivo
“ PaerqUiﬂ 2 Hosteria la Ciénega 2 ecitar
= Noticias Hosteria la Ciénega P
O Usuarios
3 Hotel vista herrmosa /[mtcr i o

C> Cerrar Sesion
v Al seleccionar la opcion de Agregar, el sistema presenta un formulario en la cual se

solicita informacion como: Detalle, Alojamiento al que pertenece e imagen.
v' Para guardar presione el boton Guardar.

Habitaciones de Alojamiento

Desde $100.80 con desayuno americane NO incluye impuestos | noche

Z

Cargar Archivo Archivo Cargado
b
| B Guardar
4

v Inmediatamente la habitacion registrada se muestra en la lista de habitaciones.
v Cada registro de la lista presenta botones Editar y Eliminar.



Habitaciones de Alojamiento

Q Buscar

D ALOJAMIENTOD

- Hosteria Cotopaxi

]

Hosteria la Cienega

1.3. Fomento Productivo

v Al presionar sobre esta opcion el sistema despliega las opciones de Categorias
Empresas, Empresas y Productos.

DETALLE

Desde $100.80 con desayuno
americanc NO incluye

impuestos | noche

Suit de Lujo Desde $155.40 con

desayuno americanc NO

incluye impuestos [ noche

Doble Desde

Aaernaina Araarican

==

Fomento Productivo

B
- |

Categoria de Empresas

Categorias de Empresas
Empresas

Productos

ACCIONES

/ Editar

/ Editar

de

v’ Para agregar una categoria se debe seleccionar la opcién de Agregar, posteriormente

insertar un nombre de Categoria y presionar en Guardar.

Productos

v' Para la opcion de productos se listan los productos de todas las empresas registradas

pertenecientes a la parroquia.

Empresas

v Al presionar sobre esta opcion el sistema despliega el Listado de Empresas.

v En la barra superior se tiene opciones como Buscar y Agregar.



ADMINISTRACION SAN LORENZO DE TANICUCHI

N

i
® Inicio
% Toriemo misH ARSI TR oMM - —
& Servicios s P
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v Al seleccionar la opcion de Agregar, el sistema presenta un formulario en el cual se
solicita informacion como: Nombre, Descripcion, Direccién, Coordenadas (Latitud y
Longitud), Teléfono, Celular, Categoria y Administrador.

v’ Para guardar presione el boton Guardar.

Empresas

Aceropaxi (Novacero)

Empresa ecuatoriang, pionera y lider en el mercacdo desde 1973, con experiencia en la creacion de soluciones de
' i b (=)

acero,
Z

Tanicuchi -0.7848673967028863 -78.63519391480842 Q

0324567 0983718129

Agroindustrial > elena@gmail.com 2

Cargar Archivo Archivo Cargado

v Inmediatamente la empresa registrada se muestra en la lista de empresas.

v’ Cada registro de la lista presenta botones Editar y Eliminar.



Empresas

Q Buscar

D NOMBRE ADMINISTRADOR INRECCION CATEGORIA ACCIONES
# Editar
1 Elena Tanicuchi Agroindustrial
i Elirminar
A Editar
2 Induloc Belen Tanicuchi Industrial
i7 THRIGr

1.4. Parroquia

v Al presionar sobre esta opcion el sistema despliega las opciones de Datos de la
parroquia y Album de la parroquia.

#A Parroguia

22 Datos de la parroguia

= Album de la parroquia

Datos de la parroquia

v Al seleccionar esta opcion el sistema presenta la informacidn basica de la parroquia.
v En la parte inferior se dispone de un botdn de Editar informacion.

ity

Inio

Datos de ja Parrogquis

Turisma

c Cireccibn
SEMOIDS " "

taoeua -0
Fevmrdo Productivo
Long e

Parroquia Comea

>

Nobicias Talétona

Lolulor

o8 > 0 P = 23

Usearios

G+ Cerar Sesign

v Al presionar en el botén Editar informacion, el sistema presenta un formulario con los
datos de la parroquia en donde el administrador actualiza la informacion de la

parroquia y presiona el botén Guardar.



Datos de la Parroquin

At YO

)

Album de la parroquia

v Al seleccionar esta opcion el sistema presenta el album de la parroquia.
v En la parte superior se tiene un botén de Agregar.
v Cada una de las imagenes cargadas tienen un botén de Eliminar.

1
\“&W ADMINISTRACION SAN LORENZO DE TANICUCHI

ToOM0 >0 P >
2 7

2. Cerrar Sesion
v" Al presionar en la opcion de Cerrar Sesion el sistema inmediatamente despliega la
pagina principal.
& Parroquia
B= Noticlas

&  Usuarios

[C> Cerrar Sesidn



3.7.Administracién Empresarial
En caso de que el usuario que inicia sesion es administrador empresarial tendra los siguientes
accesos.
1.  Pantalla del Administrador
v Al iniciar sesion como administrador empresarial en la pagina principal se muestra un
mensaje de bienvenida.
v' Ademas en la parte lateral izquierda se habilitan las opciones para el administrador
empresarial: Datos de la empresa, Productos, Pedidos y Cerrar Sesién
v’ Cabe recalcar que la barra de navegacion serd accesible para el administrador desde

las diferentes pantallas del sistema.

i

A Inicio

&* Dalos de fa empresa

Productos BIENVENIDO A LA ADMINISTRACION DE LA
= EXAPRLSA

¥ Podides

G Cerrar Sesion

1.1. Datos de la empresa
v Al seleccionar esta opcidn el sistema presenta la informacion béasica de la empresa.

v En la parte inferior se dispone de un boton de Editar informacion.

‘\\S&‘&‘%@ = ADMINISTRACION EMPRESARIAL ACEROPAXI (NOVACERO)
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v" Al presionar en el botén Editar informacion, el sistema presenta un formulario con los

datos de la empresa en donde el administrador actualiza la informacion de la empresa

y presiona el botén Guardar.

Datos de la Empresa

Aceropaxi (Novacero)

Empresa ecuatoriana, pionera y lider en el mercado desde 1873, con experiencia en la creacion de soluciones

de acero

4
Tanicuchi -0.78486739670288863 -78.63519391489842 9
0324567 0983718129

Foto

-

1.2. Productos
v Al presionar sobre esta opcion el sistema despliega el Listado de Productos.

v En la barra superior se tiene opciones como Buscar y Agregar.
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v" Al seleccionar la opcion de Agregar, el sistema presenta un formulario en el cual se
solicita informacion como: Nombre, Detalle, Precio e Imagen.

v’ Para guardar presione el botén Guardar.



Plonchas y Flejes en Rollo

Planchas sin recubrimiento, Galvanizadas, Antideslizantes, Flejes en roilo

9,00
Foto
[ iR Guardar ]

v Inmediatamente el producto registrado se muestra en la lista de productos.

v’ Cada registro de la lista presenta botones Editar y Eliminar.
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1.3. Pedidos
v Al presionar sobre esta opcion el sistema despliega el Listado de Pedidos.

v En la barra superior se tiene la opcion de Buscar.
v’ Cada pedido tiene opciones de Ver Detalle y Eliminar Pedido.
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v Al seleccionar la opcion de Ver Detalle, el sistema presenta el pedido en donde se
tiene los datos del cliente, datos del pedido en donde el estado es (solicitado), ver
punto de entrega, enviar mensaje (WhatsApp), actualizar la cantidad y eliminar un

producto.

Datos del cllents Dotos del Pechico Q e Pt de Luvegs
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v A través del botén de Validar Pedido confirme el mismo una vez que se comunique

con el cliente.

Seguro que quieres Validar el Pedido

No Si

v Inmediatamente el estado del pedido pasa ha confirmado. A la espera que el usuario
que solicita el pedido realice el pago y suba una foto del depdsito.



Podigos
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v Una vez que el usuario suba la foto del depdsito en ver detalle se habilita la opcion de
Ver depdsito.

S, Valichee Pags

Daotos del clients Daotos dal Pedido Q Ve Pt on Ermiege
Nombres: Stok v fsto corfirmodo ) Savier Mansaw
Apsliidor: Sardoval Sooot Fecha 1 feby 2022
Bw-o-m

Cotrec: ot
Celular: DEE3TE
Direccitn

[ LT AVIEN e 3¢ AT e

v Al seleccionar la opcién de Ver Deposito, se observa la foto del depdsito.

¥ BANCO PICHINCHA

Rovayo Caiza Kather'ne

Banco Pichingha

v Através del botdn de Validar Pago se afirma que el usuario realizo el pago.



Sequro que quieres Validar el Pago

No Si

v Inmediatamente el estado del pedido pasa ha pagado.
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43 Despachar P

Datos del clents Datos del Pedido
Nombrres: Sioin Do oo pogado
Apeliidox Sandoval Socoto fecha 19 teh 2022
Correo: stainiEamail com
Celylor 098ITHIZ
Direccion: Cuamoni Bamo Paguisha
C FRCOUCTD CANTOIC SO0
1M y Baped o .
sro Mesans )

Toto

v Através del boton Despachar Pedido se confirma la entrega.

Seguro que quieres despachar el pedido

No Si

v Inmediatamente el estado del pedido pasa ha entregado.

Q ver Punto ce Trwrege

(L) Einviar Mansaje

B ver Deposio
BT Koo
8
' o
$10.50




IPedidos

Q Buscar

1] FECHA CLIENTE TOTAL ESTADO ACCIONES
_ @ Ver detale
Stalin Dovid Sandoval
g 19 feb. 2022 = Qc”-"ot" s $10,50 entregado
Saeate B Eiminar Pediclo
2 @ver detale
Stalin David Sandoval
5 15 feb. 2022 “ ng‘oﬁ' v $1950 entregadlo
e B Eliminar Pedido

2. Cerrar Sesion
v" Al presionar en la opcion de Cerrar Sesion el sistema inmediatamente despliega la
pagina principal.
B Productos

W Pedidos

= Cerrar Sesidn

3.8.Interfaz del Turista

v En la pantalla principal se dispone de la barra de navegacion.

a » o

~ Division Parroquial K3 Mapa Tur(stico (3 Actividades W= Noticlas @ Usuario

v Al desplegarse hacia abajo se encuentra con los sitios turisticos mas populares.

I&RACTIVUS NATURALES MAS POPULARES

LA CHORRERA DE VERTIENTE DE ACUA DULCE VERTIENTES DE
PACHOSALAG DE PACHOSALAG QUINGAHUANO




v Al seleccionar la opcion de Mapa Turistico, el sistema presenta un mapa con las
ubicaciones de los sitios turisticos.
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v Al seleccionar la opcion de Actividades, el sistema presenta todas las actividades
festivas a realizarse en cada una de las parroquias registradas.

v Se dispone de un buscador por el cual se filtra la informacion con el nombre de la
actividad.

v' Ademas cada actividad tiene opciones para interactuar dando me gusta o comentado,
para lo cual debe registrarse o iniciar sesion.

v’ Para obtener méas informacion sobre la actividad presione sobre el botén de mas (+)
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AGENDA DE ACTIVIDADES
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v Maés informacion de una actividad.
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v Al seleccionar la opcion de Noticias, el sistema presenta todas las noticias de las
parroquias registradas.
v Se dispone de un buscador por el cual se filtra la informacion con el titulo de la
noticia.
v' Ademas cada noticia tiene opciones para acceder a mas informacion, esto en caso de
que se agregue un documento o un enlace de la noticia.

v’ Para obtener mas informacion sobre la noticia presione sobre el botdn de mas (+)

T QR
Y"II" & Inicio  ~ Divisicn Parroguial 19 Mapa Turistico 3 Actividades & o
s

FIESTAS FOLCKLORICAS

Potroquks 1o

[ = ]

v Al seleccionar la opcién de Division Parroquial el sistema despliega un listado de las

parroquias registradas.
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Tanicuchi

v" Al seleccionar una parroquia, el usuario puede acceder a la informacion turistica de la
parroquia.

v' Al desplegarse por la pagina se observan las secciones de la parroquia como es
Historia, Informacion General, Autoridades, entre otros.

v' También recalcar que las opciones de la barra de navegacion cambian para presentar
los sitios turisticos.
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v En la opcion de Turismo se encuentra opciones como Atractivos Naturales,
Atractivos Culturales y Actividades.

v Todas las opciones manejan la misma estructura que se describe a continuacion:



A7)
‘&!UW Tanicuchi | *f Turismo | o Servicios =B Fomento Productivo <= Volver

3  Atractivos Naturales

A Atractivos Culturales

(@ Actividades

v Al seleccionar la opcion de Atractivos Naturales, el sistema presenta todos los
atractivos pertenecientes a la parroquia seleccionada.

v Se dispone de un buscador por el cual se filtra la informacién con el nombre del
atractivo.

v' Ademas cada atractivo tiene opciones para interactuar dando me gusta o comentado,
para lo cual debe registrarse o iniciar sesion.

v’ Para obtener mas informacién sobre la actividad presione sobre el boton de mas (+)
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v" Mas informacion de un atractivo natural.



ATRACTIVO NATURAL
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En la opcion de Servicios se encuentra opciones como Alojamientos, Restaurantes y
Transporte.

Todas las opciones manejan la misma estructura que se describe a continuacion:
Yy
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B S m Alojamicntos

| %2 Restaurantes

7= Transporte

Al seleccionar la opcidn de Alojamientos, el sistema presenta todos los alojamientos
pertenecientes a la parroquia seleccionada.

Se dispone de un buscador por el cual se filtra la informacion con el nombre del
alojamiento.

Ademas cada alojamiento tiene opciones para interactuar dando me gusta o
comentado, para lo cual debe registrarse o iniciar sesion.

En caso de que el alojamiento haya registrado un nimero de celular aparece la opcion
para comunicarse a través de WhatsApp.

Cada alojamiento dispone de habitaciones para lo cual se accede a los detalles con el
boton de habitaciones.

Para obtener més informacion sobre el alojamiento presione sobre el boton de mas (+)
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v' En la opcién de Fomento Productivo se encuentra opciones como Empresas y

Servicios Profesionales.

o Turismo o Servicios | & Fomento Productivo |« Volver

M| tmpresas

2F  Sarvicios Profesionales

v' Al seleccionar la opcién de Empresas, el sistema presenta todas las empresas
pertenecientes a la parroquia seleccionada.
v Se dispone de un buscador por el cual se filtra la informacion por el nombre de la

empresa y un filtro para categoria.



v' Ademas cada empresa tiene opciones para interactuar dando me gusta o comentado,
para lo cual debe registrarse o iniciar sesion.

v' En caso de que la empresa haya registrado un nimero de celular aparece la opcién
para comunicarse a traves de WhatsApp.

v Cada empresa dispone de productos para lo cual se accede a los detalles con el botdn
de productos.

v’ Para obtener mas informacion sobre la empresa presione sobre el boton de mas (+)
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v Productos de la empresa.
v/ Cada producto tiene la opcion de Ver mas detalle del producto o Afadir al pedido.

v" Al afadir un producto al pedido la notificacion en el pedido incrementa.

PRODUCTOS DE ACEROPAX] (NOVACERQ)
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v Al presionar en Pedido, se observa los productos agregados y continde a la opcién de

Datos Personales.

PRODUCTOS DE ACEROPAXI (NOVACERO) ANADIDOS AL PEDIDO -

o Sun producion o Datos Personales

Planchas y Flejes en Rollo
Manchas sin recubrirmisnto, Galyanizacas, Antideslizantes, Flejes en rollo

Precio U Subtotal

L9000 $9.00

Tuberia Mecanica
uba, Carpintarna Matdlioa

Precio U Sutnotal

'
8150 5150

v En esta opcién confirme sus datos personales y presione en Confirmar y Continuar.

PRODUCTOS DE ACEROPAXI (NOVACERO) ARADIDOS AL PEDIDO 8

o Sus proouctos . Oarca Parstnads

v’ La siguiente opcién es Solicitar Pedido. Para lo cual debe seleccionar un punto de

entrega.
v Se puede manipular la cantidad de cada producto o eliminar el pedido.

v Si no se realiza cambios presione en el botdn de Solicitar Pedido.



PRODUCTOS DE ACEROPAXI (NOVACERO) ANADIDOS AL PEDIDO B

° SAm (rode10n ° Datne Parsanaies . Solicear Peditn

Seleccione un punto de Entrega

Resumon ded Podico
Empresa c Clente
Deoeccion $ Comeo
Tewfono Cotular oy
Fochn: & pA Dircocion
Descripcion de Productos
M caTRS FeiC0 AETTW
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Total $1050

v’ Para verificar el pedido desde la barra de navegacion principal acceda a Usuario y

seleccione Mis Pedidos.

(3 Actividades ®= Noticias |€© Usuario

& Administracian
“ 2 Miperfil

&2 Mis Pedidos

C» Cerrar Sesion

v El sistema presenta la lista de pedidos que se ha realizado. Entonces el usuario debe
esperar a que la empresa confirme el pedido.
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v En caso de que el estado del pedido este en confirmado. Al presionar en Ver Detalle,

tiene la opcién para Subir deposito del pago.

Datalle cdel Pectido

{0 Ernviae Warmai
©

Dotos del Paddo
toso confimmido

Danos de la Empresa
Nombre: Aporopax [Move

Direccitn To

Teldtana: 032454
Celular: DRRITIRE

o S

$3050

v Suba la foto del depdsito. Y espere a que la empresa realice la entrega de su pedido.

Deposito X

 mameo S,

Foto
Cargar Archivo

Archivo Cargado






