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RESUMEN

La sociedad actual es cambiante y demanda grandes avances en donde la tecnologia y la educacion
se encuentran estrechamente ligadas. Es por ello que, en la actualidad los entornos de aprendizaje
requieren del uso de recursos tecnoldgicos colaborativos enfocados en mejorar el proceso de
ensefianza y aprendizaje intercultural. Ante ello, los docentes de las instituciones educativas
deben estar en constante actualizacion respecto a la implementacion de la tecnologia en el proceso
didactico. Para fomentar el desarrollo cognitivo y la convivencia arménica con una gran
diversidad de estudiantes. EI uso de recursos tecnoldgicos colaborativos responde de cierta
manera en el proceso de ensefianza-aprendizaje intercultural, pues debido a las posibilidades hay
alumnos que desconocen aspectos de aquello, asi como el desarrollo de actividades en linea,
presentar tareas por plataformas y en algunos casos el acceso y manejo del computador les resulta
un obstaculo. A razon de esto algunos de los estudiantes que viven estas experiencias y aquellos
que son de bajos recursos se aislan lo que ocasiona cierto grado de discriminacion. El objetivo de
la investigacion es promover el uso de recursos tecnoldgicos colaborativos en el proceso didactico
a través de plataformas digitales y la presencialidad para el desarrollo del proceso de ensefianza -
aprendizaje intercultural de los estudiantes. La metodologia utilizada se enmarca en la
investigacion cualitativa, se utilizé el disefio basado en la investigacion accion puesto que permite
diagnosticar, planificar, ejecutar y reflexionar los elementos que influyen el proceso de ensefianza
aprendizaje en un ambiente intercultural real como lo es el aula de clase. Las técnicas utilizadas
fueron la observacion y la entrevista las cuales permitieron recabar informacion acerca del
proceso de ensefianza-aprendizaje todo aquello mediante su instrumento la guia de observacion y
la guia de entrevista que mediante una conversacion se recopilo informacién de personas
representativas de la institucion educativa y del objeto de estudio para la construccion de relatos
que serviran para el uso de recursos tecnolégicos colaborativos. Los resultados obtenidos
permitieron determinar que el uso de recursos tecnoldgicos colaborativos fomenta la atencion,
comprension, concentracion y mejora proceso de ensefianza-aprendizaje ademas permite el
desarrollo de valores de convivencia dentro de un ambiente intercultural. Por su parte los docentes
en formacidn establecieron la importancia de reflexionar sobre su accionar y generar propuestas
basadas en la innovacion y actualizacion educativa. Esta investigacion aportara en el proceso de
ensefianza-aprendizaje en donde se hara énfasis en el uso recursos tecnol6gico colaborativos con
el fin de promover el desarrollo de capacidades cognitivas, procedimentales y actitudinales pues
la adquisicion de conocimiento, la reflexion acerca de su uso y la manera de desarrollarlo
determina el resultado y conlleva a una convivencia armdnica dentro de un colectivo social con
gran diversidad que dia a dia exige nuevas necesidades y valores y ello aborda la forma de ensefiar
y aprender.

Palabras clave: Recursos tecnoldgicos colaborativos, proceso didactico, plataformas
digitales, proceso de ensefianza-aprendizaje, intercultural.



UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI
EXTENSION — PUJILI

TOPIC: “Collaborative technological resources for intercultural teaching-learning”.

Authors:

Coque Peralta Katy Mishell
Guanoluisa Chasi Yadira Nataly

ABSTRACT

Today's society is changing and demands great advances, where technology and education are closely
linked. That is why, at currently, learning environments require the collaborative technological resources
use focused on improving the intercultural teaching and learning process. Given this, educational
institutions teachers must be constantly updated regarding the technology implementation in the didactic
process. To promote cognitive development and harmonious coexistence with a student’s great diversity
The collaborative technological resources use responds a certain way in the intercultural teaching-learning
process, because due to the possibilities, there are students who are unaware aspects it, as well as the
online activities development, tasks presentation, through platforms and in some cases, the access and
computer use is an obstacle for them. To reason of this, some of students, who live these experiences and
those who are low-income isolate themselves, which causes a discrimination certain degree. The research
aim is to promote the collaborative technological resources use in the didactic process, through digital
platforms and attendance for the intercultural teaching-learning process development of students. The
used methodology is qualitative research part, it was used the design based on action research, since it
allows diagnosing, planning, executing and reflecting on the elements, what influence the teaching-
learning process in a real intercultural environment, such as the classroom. The used techniques were the
observation and the interview, which allowed to collect information about the teaching-learning process,
all that, through its instrument the observation guide and the interview guide that through a conversation
collected information from representative people of educational institution and study object for the story’s
construction, what will serve for the collaborative technological resources use. The got results allowed to
determine that the collaborative technological resources use encourages attention, understanding,
concentration and improves the teaching-learning process, as well as, allowing the coexistence values
development within an intercultural environment. For their part, the teachers into training established the
importance of reflecting on their actions and generating proposals based on innovation and educational
updating. This research will contribute to the teaching-learning process, where will be placed on the
collaborative technological resources use, in order to promote the cognitive, procedural and attitudinal
skills development, since the knowledge acquisition, reflection on its use and the way of developing it
determines the result and leads to a harmonious coexistence within a social group with great diversity,
what day by day demands new needs and values and this addresses the way of teaching and learning.

KEYWORDS: Collaborative technological resources, didactic process, digital platforms, digital
platforms, teaching-learning process, intercultural.
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2. JUSTIFICACION DEL PROYECTO

El avance tecnologico en la sociedad requiere de actualizacion en los distintos
ambitos  principalmente del &mbito educativo debido a la acelerada evolucion digital y
al manejo y dependencia descontrolada de los estudiantes con la tecnologia.

Las nuevas generaciones requieren el desarrollo de diversas competencias,
orientadas a la formacion de personas capaces de enfrentar los retos que la sociedad
demanda. Es fundamental que los docentes estén al dia con los avances del conocimiento
y con las innovaciones educativas que se generan alrededor del mundo, para el
mejoramiento de los procesos de ensefianza-aprendizaje, con las posibilidades educativas
que ofrecen las Tecnologias Digitales (TD).

En consecuencia, la implementacion de la tecnologia digital ha modificado las
estrategias didacticas de los docentes dado que, el conocimiento del manejo, uso y
aplicacion de las TIC es limitado. Por ende, es indispensable promover espacios de
conocimientos en el manejo productivo de las TIC, para mejorar los encuentros virtuales
de ensefianza aprendizaje e incentivar a los estudiantes al trabajo colaborativo por medio
de entornos virtuales.

En tal sentido la modalidad educativa actual requiere de cambios en los recursos
utilizados por los docentes lo que implica el manejo de tecnologia es decir la utilizacion
de recursos tecnologicos que promuevan la participacion motivacion y trabajo en equipo.
Es por ello que Roig R. (2019) menciona:

La educacién del siglo XXI exige un nuevo perfil docente que prepare a los
estudiantes para participar en la sociedad de la informacidn. En este sentido, el desarrollo
de actividades académicas mediante grupos de trabajo a partir del uso de las Tecnologias
de la Informacién y la Comunicacion (TIC) parece ser una de las ideas mas prometedoras
para mejorar las metodologias de aprendizaje colaborativo. Durante un proceso de trabajo
colaborativo los integrantes de un grupo precisan comunicarse entre si, compartir
documentos, realizar tareas cada miembro del equipo, etc.

Actualmente los avances tecnoldgicos exigen una gran demanda de competencias
y habilidades tecnologicas en especial en el ambito educativo y al respecto del rol que
desempefia el docente. Sin embargo, a pesar de las potencialidades que ofrece la

tecnologia, su uso en entornos virtuales como recurso didactico en los trabajos



14

colaborativos, es cuestionable dado que la mayoria de docentes lo consideran complejo y
el horario laboral es demandante.

Esta investigacion contribuye en el &mbito educativo de manera que, se pueda
brindar informacion acerca de los recursos tecnoldgicos colaborativos en entornos
virtuales y de acuerdo con Baltodano, M (2016) expresa que:

Las nuevas generaciones requieren el desarrollo de diversas competencias,
orientadas a la formacion de personas capaces de enfrentar los retos que la sociedad
demanda. Es fundamental que los docentes estén al dia con los avances del conocimiento
y con las innovaciones educativas que se generan alrededor del mundo, para el
mejoramiento de los procesos de ensefianza-aprendizaje, con las posibilidades educativas
que ofrecen las Tecnologias Digitales (TD)

En consecuencia, la implementacion de la tecnologia digital ha impulsado la
adaptacion de estrategias didacticas digitales y junto a ello ha provocado en los docentes
un acercamiento al conocimiento del manejo, uso y aplicacion de las TIC. En tal razén,
es indispensable promover espacios de conocimientos en el manejo productivo de las
TIC, para mejorar los encuentros virtuales de ensefianza aprendizaje e incentivar a los
estudiantes al trabajo colaborativo por medio de entornos virtuales

El desarrollo de esta investigacion pretende incentivar al uso de recursos
tecnoldgicos colaborativos en el proceso de ensefianza - aprendizaje de la
interculturalidad puesto que para los docentes en la préactica tanto en la modalidad virtual
como en la presencial serd de gran utilidad. Es por ello que son beneficiarios aquellos
estudiantes del 5to afio paralelo “A” de EGB de la U.E Cristobal Colon y asi mismo, el
docente a cargo puesto que, si se utiliza otras aplicaciones para ensefiar tendremos un
aprendizaje diferente el cual se refleja en el rendimiento académico. Ademas, quienes se
beneficiaran son los estudiantes en formacion de la Universidad Técnica de Cotopaxi y
la universidad misma porque la investigacién favorece al desarrollo de competencias y el
principal beneficio de un entorno virtual es poder llegar a cualquier parte del mundo e

interactuar con todas las comunidades interculturales mediante los recursos colaborativos.

Es por ello que las autoridades de la Unidad Educativa “Cristébal Colén”
accedieron y facilitaron el acceso para el estudio en dicha institucion puesto que favorece
al desarrollo de la misma. Ademas, los docentes y estudiantes objetos de estudio permiten

el desarrollo del proceso de investigacion dado que se interesan en el bienestar del proceso
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educativo. Al respecto previo a la realizacion de la investigacion se revisé informacion

cientifica confiable.

Por todo lo mencionado, se aprecia el avance cientifico y tecnoldgico en la
sociedad con una gran expectativa en que la tecnologia se adapte a los procesos
educativos y se rompa la brecha de limitacién de docentes ante el uso de recursos
tecnoldgicos dentro del proceso de ensefianza - aprendizaje para el trabajo colaborativo.
En tal sentido y acorde a las necesidades educativas del Ecuador. Se plantea solucionar
el siguiente problema: ;Como se promueve el uso de los  recursos tecnoldgicos

colaborativos en el proceso de ensefianza - aprendizaje intercultural?
3. BENEFICIARIOS DEL PROYECTO

Los Beneficiarios Directos:
40 estudiantes del quinto afio de Educacion General Bésica de la Unidad Educativa
“Cristobal Colon”
Una docente
Los Beneficiarios Indirectos:
Autoridades institucionales.
4. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.

Contextualizaciéon Del Problema

La sociedad actual se encuentra en constante cambio principalmente en lo que
respecta a la educacion debido al acelerado avance tecnologico y cientifico. Es por ello
que en la actualidad los entornos virtuales requieren de cambios en el uso de recursos
didacticos para mejorar el proceso de ensefianza aprendizaje y junto a ello motivar a los
nativos tecnoldgicos e introducir herramientas que motiven al trabajo colaborativo. Ante
ello, la UNESCO, (2008) sefala que:

La brecha digital se perfila como fuente de otras brechas, de modo que quién no
estd conectado, queda excluido de los beneficios de la sociedad de la informacion.
Asumiendo este desafio, la mayoria de los paises latinoamericanos ha incorporado entre
las orientaciones centrales de sus curriculos la promocién del uso de la TIC.

Por lo tanto, la educacion actual en Ameérica latina impulsa el uso de las
tecnologias de informacion y comunicacion en el desarrollo del proceso educativo como

herramientas de aprendizaje y recursos didacticos en entornos virtuales. Sin embargo, la
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incorporacion de las TIC en la educacion no demanda sélo el acceso a un equipo
tecnoldgico sino mas bien se trata de un proceso en el cual debe intervenir toda la
comunidad educativa.

En este mismo sentido, la UNESCO (2013) sefiala que se debe continuar
equipando con TICs a las escuelas donde se educan quienes no pertenecen a los sectores
privilegiados, el desafio futuro es como lograr que més allad del uso recreativo los
estudiantes latinoamericanos les den un uso con potencial educativo.

Frente a lo cual, el acceso a la conectividad y equipos tecnoldgicos, aunque tuvo
un mayor alcance no significa que se haya logrado instaurar por completo las TIC en la
educacién. Asi, la incorporacién de las TIC en la educacion requiere de recursos
tecnoldgicos para la implementacion y capacitacion docente con el fin de aplicar
herramientas tecnologicas que permitan el trabajo colaborativo en entornos virtuales
ademas de facilitar y motivar a aprender al estudiante con el trabajo en equipo.

Es por ello que la profesion docente esta estrechamente relacionada con la
formacion del estudiante. Sin embargo, la mayoria no cuentan con el apoyo que los
gobiernos prometen. Al respecto (Vaillant y Marcelo, 2015) mencionan que: El desarrollo
profesional docente en América Latina ha tenido resultados mediocres, a pesar de que se
le reconoce un papel clave en las reformas educativas. La mayoria de docentes
actualmente se sienten presionados ante la exigencia de los curriculos educativos. Puesto
que los estandares esperados son demandantes ante su nivel profesional pero la falta de
acciones que mejoren los procesos educativos tales como cursos charlas o capacitaciones
que corresponde al accionar de los gobiernos de cada pais de Latinoamérica los acompleja
aun mas.

Es asi, que para constatar esta realidad (Bruns y Luque, 2014) mencionan que:
Las pruebas internacionales. De los 65 paises que participaron en la prueba PISA de 2012,
las ocho naciones de America Latina obtuvieron calificaciones inferiores al promedio
correspondiente a su nivel de ingreso per capita. La diferencia de casi 100 puntos entre el
puntaje promedio en matematicas de la OCDE (494) y el de los paises participantes de
América Latina y el Caribe (397) representa una discapacidad en conocimientos
equivalente a mas de dos afios completos de ensefianza de matematica.

En evidencia las pruebas PISA se han convertido en una forma de diagnosticar el

rendimiento educacional de cada pais, por lo cual se muestra que se deberia enfocar mas
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en la ensefianza de la matematica puesto que existe un déficit notorio acerca del
desempefio académico de igual forma, incentivar a los docentes a buscar formas de
ensefiar en esta area.

En referencia a lo anteriormente expuesto con datos del mismo documento y en
relacion a los entornos de trabajo colaborativos respecto a la dimension de recursos para
comunicarse, debatir y colaborar. En cuanto al uso de los blogs como herramienta digital
para debatir y colaborar con el resto de compafieros, un 57.8% de los participantes sefiald
que nunca hacia uso de este recurso. Entonces, si bien se aprecia que existe un gran
aumento del uso tecnoldgico en lo referente a espacios para trabajar en equipo es decir
programas para compartir documentos online, pero también se puede apreciar un
desconocimiento en cuanto al uso herramientas colaborativas para compartir ideas y
conocimientos. En la misma linea, un 59.4% de los estudiantes consideraron que nunca
creaban sitios webs para incorporar contenidos con el grupo de trabajo. A pesar de los
avances tecnoldgicos y la formacion académica actual que se engloba generalmente a
nivel digital méas del cincuenta por ciento de dicha encuesta desconocen de dichos
beneficios que ofrecen las TIC.

La educacion atravesd fuertes cambios en el ambito educativo, debido a que la
situacion en todo el mundo llevd a las personas a permanecer en sus hogares. Es por ello
que, para continuar con el proceso educativo las instituciones incorporan entornos
educativos virtuales, mismos que permiten la comunicacién entre docentes y estudiantes.
Sin embargo, aun después de convertirse en una solucién al problema se presentaron

dificultades por el hecho de no estar familiarizados con dichos portales web.

De esta manera, la educacion sufrié un desequilibré por lo que, Pantoja, Lucero,

& Alvarez, (2021) menciona que:

El 100% de los docentes de la ciudad de Ibarra usan una plataforma para
educacion proporcionada ya sea por el Ministerio de Educacién o la institucién en la cual
desempefian sus funciones, sin embargo ante la pregunta sobre procesos de capacitacion
en otras herramientas virtuales para la educacion el 51,15% han manifestado que si
recibieron este tipo de capacitacion en la institucion para la cual prestan sus servicios y a
mas de las capacitaciones recibidas el 99, 43% manifiestan que han tenido que

autoeducarse en el manejo de herramientas tecnoldgicas para poder impartir sus clases.
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En efecto, en las instituciones se evidencia que los docentes si tenian
conocimiento sobre las plataformas virtuales, sin embargo, se utilizaban sélo como una
opcidn u obligacion por parte del ministerio para poder cumplir con los estandares del
sistema educativo. De igual manera, con relacion al manejo de dichas plataforma
existieron capacitaciones en la cuales los docentes aprendieron a utilizar de una manera
mecénica y bésica estos elementos a pesar de ellos, para poder interactuar en clase cada

docente tuvo que aprender por sus propio medios Yy asi educar en la virtualidad.

De esta manera, pocos son los docentes que en realidad buscan las alternativas
para sacarle mayor beneficio a la plataforma al utilizar otras funciones u otras
plataformas, ademas, de las ofertadas por el estado por lo cual, Pantoja, Lucero, &
Alvarez, (2021) menciona que, sélo un 39,08% si combinan las clases en la plataforma y
las herramientas colaborativas. Las herramientas colaborativas que han sefialado utilizar
son: Mindmeister, Sway, Edmodo, Creately, Pownto, Jamboard, Educaplay, Padlet,
Genially, Google drive, Kahoot. Herramientas que por medio de una investigacion
adecuada fortalecen el proceso didactico dado que cuentan con funciones increibles que

pueden motivar y generar interés en los estudiantes (pag.309).

Por otra parte, la opinién de los estudiantes es importante al momento de preferir
trabajar en equipo o individualmente en este caso (Wellington , 2020) menciona que: el
74% de los alumnos encuestados afirman que cuando trabajan en conjunto aprenden mas
e interactan mejor con sus compafieros y un 26% consideran que es pérdida de tiempo

gue no se aprende nada.

De tal manera que un gran porcentaje de estudiantes sabe cdmo trabajar en equipo
y complementarse asi mismo en un determinado tema. De esta forma, en importa que al
momento de hacer usos de estas plataformas se manejen y se controlen con mucha
responsabilidad por parte de los usuario pues caso contrario, pueden convertirse en una
desventaja, en la cual los estudiantes se faciliten las cosas al no participar por completo
en las actividades con mucha responsabilidad por parte de los usuarios pues caso
contrario, pueden convertirse en una desventaja, en la cual los estudiantes se faciliten las

cosas al no participar por completo en las actividades.

Entonces las plataformas virtuales han marcado una gran era tecnologica, la cual

se implementa con el fin de tener mas apertura para estudiantes y conectarse con el mundo
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en relacion, (Morales, Morales, & Ocafia, 2017) menciona que, “En Ecuador se ha
llevado a cabo el disefio e implementacion de algunas aplicaciones tecnoldgicas a través
de la cooperacion conjunta del idioma Kichwa y las TICs, herramientas que constituyen
un soporte al desarrollo de la educacion intercultural”. En este sentido contribuir al
progreso de la educacion en entornos virtuales interculturales y diversificar los medios de

aprendizaje (p.376).

De igual porfa actualmente la mayoria de los docentes utilizan internet para
buscar informacién y aplicaciones para preparar recursos educativos en referencias
(Morales , Morales , & Ocafia, 2017) menciona que, “el 72% de docentes utiliza
diccionarios online, mientras que el 28% restante hace uso ya sea de software educativos
o blogs” pero solo existe un porcentaje minimo que pretende hacer uso de lo que ofrece

la tecnologia a pesar, de contener informacion de utilidad y necesaria (p.374).

En fin, el uso de recursos tecnolégicos colaborativos no se percibe en todo el
territorio nacional. Puesto que, hubo una gran desercion escolar; aunque en realidad no
se trata de un abandono escolar sino méas bien de una desigualdad econémica que afecta
principalmente a la zona rural. Pero la realidad para aquellos que continGan con el proceso
educativo no es la mejor dado que el desconocimiento tecnoldgico por parte del personal
docente al momento de la interaccién con los estudiantes produce aburrimiento y el

proceso de ensefianza - aprendizaje se ve afectado.

Se ha evidenciado que para continuar con el proceso pedagogico del guinto afio
de EGB de la Unidad Educativa Cristébal Colon ubicada en la parroquia San Miguel del
cantén Salcedo optaron por el uso de equipos tecnolégicos los cuales permiten la
interaccion entre docentes y estudiantes en los nuevos entornos virtuales de ensefianza —
aprendizaje. Sin embargo se aprecio que a los encuentros virtuales no se integran todos
los estudiantes. debido a la falta de acceso y desconocimiento en el uso de la tecnologia
ademas aquellos quienes no se integran en los encuentros virtuales trabajan por medio de

whatsapp, otro aspecto que perjudica el proceso de aprendizaje.

En este sentido para los encuentros virtuales los docentes utilizan la plataforma
microsoft teams la cual ofrece varias funciones tales como: videoconferencias
programadas, asignacion de tareas, clasificacion de asignaturas y permite el uso de

herramientas tecnol6gicas como son el cahoot, quiziz entre otras, ademas permite
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promover el trabajo colaborativo. Sin embargo, en su mayoria los docentes se limitan a
utilizar lo elemental que ofrece dicha plataforma como la programacion de
videoconferencias y la asignacion de tareas. Razon por la cual las clases se vuelven
monotonas y los estudiantes pierden el interés por la clase, lo que produce distraccion y
en algunos casos recurren a medios de diversion online lo que produce un desfase en el

aprendizaje.

A pesar de las distintas funciones con las que cuenta esta plataforma los docentes
no tienen la intencion de indagar sobre su uso adecuado en los entornos virtuales y se
conforman con presentaciones en power point y muchas de las veces estas son
descargadas de internet o imagenes recortadas del texto integrado. Es decir, los recursos
didacticos no son disefiados por los docentes debido al desconocimiento del uso de esta
plataforma, razon por la cual existe desmotivacion y la clase se vuelve mondtona para las
estudiantes mismas que permiten realizar recursos didacticos los cuales despiertan el

interés en los estudiantes

El proceso educativo en el entorno virtual, por sus propias caracteristicas se da en
un contexto para la individualizacion. Es decir, si los docentes no promueven el trabajo
colaborativo en los estudiantes su formacién se torna hacia el trabajo individual, esto
sucede también porque los docentes no se interesan ante la investigacion de herramientas
que permitan el trabajo colaborativo y se limitan al desarrollo de la clase solo por el

cumplimiento académico.

Al respecto es importante mencionar que los docentes realizan sus clases
Unicamente por la plataforma Microsoft Teams y en el desarrollo de la clase cada
estudiante trabaja de forma individual o a su vez las tareas son enviadas por medio de
WhatsApp sin ningan encuentro virtual y el estudiante tiene la responsabilidad de
investigar y cumplir con la tarea académica. Es decir, se pudo evidenciar que el
desconocimiento tecnoldgico ocasiona que los docentes utilicen basicamente las

herramientas tecnologicas.
Delimitacion Del Problema

Los recursos tecnoldgicos colaborativos para el proceso de ensefianza -

aprendizaje intercultural en los estudiantes de Quinto grado paralelo “A” EGB de la
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Unidad Educativa Cristobal Coldn, perteneciente a la provincia de Cotopaxi, canton

Salcedo parroquia San Miguel periodo 2021 - 2022.
5. OBJETIVOS

5.1 Objetivo General

Promover el uso de recursos tecnoldgicos colaborativos a través de plataformas

digitales para el desarrollo del proceso de ensefianza - aprendizaje intercultural de los

estudiantes de Quinto grado paralelo “A” EGB de la Unidad Educativa Cristobal Colon,

la provincia de Cotopaxi, canton Salcedo parroquia San Miguel periodo 2021 - 2022.

5.2 Objetivos Especificos

« Fundamentar teéricamente sobre recursos tecnolégicos colaborativos en el PEA

intercultural.

e Analizar los recursos Tecnoldgicos Colaborativos que se aplican en el proceso de

ensefianza aprendizaje intercultural.

« Reflexionar acerca del uso de recursos tecnoldgicos colaborativos en el proceso de

ensefianza aprendizaje intercultural.

6. ACTIVIDADES Y SISTEMA DE TAREAS EN RELACION A LOS
OBJETIVOS PLANTEADOS.

Cuadro Sistema De Tareas

Objetivo

Actividad

Resultado a
alcanzarse de la
Actividad

Descripcion de la
actividad (técnicas e
instrumentos. Medios

de verificacion

ETAPA PREPARATORIA

Fundamentar
tedricamente
sobre recursos
tecnoldgicos
colaborativos
en el PEA
intercultural.

Revision de fuentes
bibliograficas en
diferentes fuentes
(articulos  cientificos,
libros, revistas) que
sean confiables.

Seleccion de fuentes
bibliogréaficas.
Sistematizacion de la
informacion.

Matriz de
operacionalizacion  de
variables.

Redaccion del marco
tedrico, utilizando las
fuentes  bibliograficas
seleccionadas.

Introduccién en el
contexto para
identificar los
problemas presentes en
la unidad educativa.

Identificacion de los
sujetos de la
investigacion.

Guia de observacion.
Guia de entrevista

ETAPA TRABAJO DE CAMPO
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Analizar los | Aplicacion de  los Técnica: Entrevista a
recursos instrumentos de profundidad /
Tecnoldgicos recoleccion de | .. o Observacion
. . L Sistematizacion de la ) .
Colaborativos | informacion: ) S Instrumento: Guia de
: . informacién recabada . .
que se aplican | -Entrevistas a un . entrevista. / guia de
en los instrumentos de -
en el proceso de | docente y una . observacion.
~ - la entrevista
enseflanza autoridad,;
aprendizaje -Observacion de un Instrumentos
intercultural. grupo de personas elaborados y validados.
ETAPA ANALITICA
Analisis de la
informacion Sintesis de la
recolectada en base a | informacién de la
las entrevistas a la | entrevista y | Documento del analisis
autoridad de la | observacion que se | de la entrevista y
institucion, al docente | aplican en la Unidad | observacion
de 5 grado vy | Educativa “Cristobal
observaciéon del grupo | Colén”.
de estudiantes
ETAPA INFORMATIVA
Reflexionar
acerca del uso . Documento de la
Interpretacion de las L
de recursos reflexion acerca de los

tecnoldgicos
colaborativos
en el proceso de
ensefianza
aprendizaje

intercultural.

categorias identificadas

en el analisis de la
informacion
recolectada con

sustento cientifico

Contraste de los datos
recopilados

recursos  tecnoldgicos
colaborativos en el
proceso de ensefianza
aprendizaje
intercultural.

7. FUNDAMENTACION CIENTIFICO TECNICA

Antecedentes

Quimia Avelino (2022) elaboraron un trabajo sobre la creacion de un software

para la interaccion en entornos virtuales, planteandose como objetivo contribuir al

mejoramiento en la calidad de la educacion a través de las tecnologias colaborativas, ya

que el mismo, revoluciona el mundo educativo, uno de los beneficios primordiales es el

fortalecimiento de las relaciones docente-estudiantes y con ellas se asegura un proceso de

ensefianza aprendizaje. El desarrollo de la investigacion se llevo a cabo mediante método

Cuali-cuantitativa por tal razon la creacion de un software educativo en la asignatura

Literatura ayuda a los actores involucrados en adquirir el aprendizaje colaborativo para
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desarrollar las capacidades analiticas de los discentes. El instrumento para la recoleccion
de datos se aplico la encuesta, dirigida a los estudiantes y la entrevista a las autoridades
de la Unidad Educativa Francisco Huerta Rendon, para medir la aceptacion de los
recursos tecnologicos en las aulas de clases y a su vez ayude a mejorar el rendimiento
academico. Los estudios realizados nos permiten conocer que los docentes necesitan de
recursos tecnoldgicos para incentivar el aprendizaje colaborativo ya que, a travées de las
mismas, los estudiantes crean niveles de habilidades, utilizando una variedad de
actividades de aprendizaje y a su vez ayuda al entendimiento de una materia especifica.
Lo cual permite estar al tanto de los beneficios que pueden traer los recursos tecnoldgicos

colaborativos a raiz de una plataforma.

Dorack Galvez (2008) realiza un trabajo que hace referencia a la estrategia
colaborativas convidas con la tecnologia que ayuda a los docentes y estudiantes a
desenvolverse en el proceso de ensefianza aprendizaje de tal forma. Plantea el objetivo
del andlisis del impacto que tienen los recursos tecnoldgicos empleados por el maestro
inmersos en las estrategias colaborativas de ensefianza en el aprendizaje matematico de
los alumnos del tercer ciclo de Educacion Primaria donde se aplicé el método cualitativo-
evaluativo. Como instrumento se utiliz6 la técnica de la observacion, la entrevista
semiestructurada y el analisis de contenido como técnicas de recoleccion de datos, asi
como las guias de observacion, de entrevista y matrices de analisis como instrumentos
los cuales siete maestros y 350 alumnos distribuidos en siete grupos constituyeron la
poblacién del estudio. Los resultados demostraron: (a) maestros y alumnos participan de
manera activa; (b) el docente se interesa y planifica para realizar acciones pertinentes que

involucren a los alumnos en la ejecucion y consecucion de las tareas;

Castillo Arias, Dias Huamén, Fegale Gomez y Fretelli Gutiérrez (2021)
elaboraron un trabajo que habla acerca de la educacién a distancias mediante el trabajo
colaborativo y como innovar los mismo este estudio tiene como objetivo describir la
percepcion de los estudiantes sobre la contribucion de la modalidad de educacion a
distancia sincrona en el desarrollo del trabajo colaborativo del curso de introduccion a la
innovacion del ciclo de una escuela superior privada de Lima. Los participantes fueron
16 estudiantes entre varones y mujeres pertenecientes a una institucion de educacion
superior la investigacion busca recolectar y analizar informacion detallada que permita

la aproximacion al contexto de estudio sin el uso. La metodologia desarrollada tiene un
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enfoque cualitativo de alcance descriptivo y disefio fenomenoldgico. Los resultados
muestran que, a pesar de ser una modalidad de educacion virtual, la percepcion de los
estudiantes es favorable, indicando que las sesiones de clase sincrona se realizan en un
entorno de confianza propuesto por el docente, donde se puede evidenciar su participacion

voluntaria y trabajo colaborativo tanto en el plenario como en las salas virtuales privadas.

Navia Batioja y Pefia Chilan (2017) realizaron una investigacion que muestra
como ayuda la tecnologia en el proceso de ensefianza a aprendizaje. Plantedndose como
objetivo conocer de qué manera influyen las tecnologias colaborativas en el rendimiento
académico en el area de matematicas en los estudiantes de tercero de bachillerato, la
propuesta esta encaminada al disefio de un aula virtual. Los resultados que se lograron en
las encuestas aplicadas a los estudiantes de la Unidad Educativa “Provincia de Pichincha”.
Con ese resultado se lleg6 a las conclusiones y recomendaciones, asi como concretar la
propuesta del disefio de un aula virtual que beneficie al estudiante dentro de su estudio y
de esta manera se logre un mejor proceso de ensefianza- aprendizaje, que ayude a elevar
su rendimiento académico, la misma esta dirigida al docente que pueda hacer uso de los

recursos tecnoldgicos como una ayuda al impartir sus horas clases.

Dias Carrera, (2013) Este documento presenta la investigacion de un estudio de
caso de la aplicacién del trabajo colaborativo como estrategia de aprendizaje presentando
como objetivo demostrar que esta estrategia favorece el desarrollo de habilidades
intelectuales, como el razonamiento logico y de esa forma, facilita el aprendizaje
significativo, (UNAB). La Metodologia utilizada fue una investigacion descriptivo-
exploratoria, guiada por el método cualitativo, de enfoque interaccionismo simbdlico. El
trabajo aborda el problema de investigacion definido en el aumento constante y
progresivo de la desercion estudiantil de programas de formacion. En los resultados
obtenidos se permite observar una mejora en el aprendizaje de los contenidos econémicos,
en especial en la ensefianza obligatoria. Los resultados académicos han mejorado, por
término medio, en todos los casos con el nuevo método y ha supuesto una mejora real en
las calificaciones en dos tercios del alumnado. Este trabajo se enfoca en el estudio de
estrategias de aprendizaje colaborativo la cual estd en relacion con la investigacion

realizada.
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Serrano y Casanova (2018) elaboraron un trabajo que tiene como objetivo integrar
diversos recursos educativos y herramientas TIC en el proceso formativo de las diferentes
asignaturas, evaluando su capacidad para favorecer la aplicacion del enfoque
pedagdgico Flipped Learning el proceso de la investigacion se llevo a cabo mediante el
método experimental en donde se integra diversos recursos educativos y herramientas
TIC en el proceso formativo de diferentes asignaturas para evaluar su capacidad para
favorecer la aplicacion del enfoque pedagogico Flipped Learning los recursos utilizados
son las herramientas tecnoldgicas. Los resultados fueron satisfactorios, no nicamente en
la mejora del ambiente de trabajo, la actitud y participacion de los alumnos, sino también
en su rendimiento académico ya que los estudiantes aprenden los contenidos a un nivel

maés profundo

Argudo y Quijije (2018) realizaron una investigacion en donde el objetivo es
Determinar cuales son los factores que estan influyendo en el aprendizaje colaborativo en
la asignatura de Lengua y Literatura en los estudiantes de la Unidad Educativa Eloy
Ortega Soto metodologias aplicando una investigacion polimodal y de campo para poder
conocer con datos reales cuales son esos factores internos que dentro del proceso de
ensefianza y aprendizaje han provocado un rendimiento no adecuado en los
conocimientos Su elaboracion se llevd a cabo a través del método inductivo. Los
resultados de la investigacion determinan que en un entorno virtual de aprendizaje
ayudara a lograr un mejor uso de los recursos tecnoldgico debido a que se podra contar
con las unidades de trabajo completas como lo es: encontrar informacion, indicaciones
del trabajo, actividades interactivas y evaluaciones lo cual ayudara a tener un mejor

aprendizaje.

Al respecto con recursos tecnoldgicos colaborativos para la ensefianza aprendizaje
intercultural Chaverra Passona (2021) realiz6 una investigacion cuyo objetivo es
Describir el aprendizaje colaborativo mediado por el uso de las TIC en un contexto
intercultural mediante el enfoque cualitativo basandose en el método estudio de caso una
de las conclusiones de la investigacion es que desde el aprendizaje colaborativo mediado
por las TIC, la interculturalidad permite reconocer el sentido de competencia personal, la
aceptacion cultural, que conlleva a principios y cualidades como respetar, tolerar y ser
honestos. los resultados trajeron consigo subcategorias como: valores, valoracion por la

diversidad, reconocimiento cultural, intercambio de saberes, educacion intercultural,
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competencias interculturales e interacciones virtuales,” Este trabajo permite comprender
acerca la importancia del buen manejo de los recursos tecnolégicos colaborativos en un

ambiente intercultural razon por la cual aporta a esta investigacion.

Bulman M. (2021) realizo la investigacion que tiene por objetivo Implementar el
uso de las TIC desde las areas especiales a las demas disciplinas mediante el método
inductivo puesto que se realizaron encuentros y discusiones acerca de la propuesta de
trabajo. Los resultados buscan favorecer el desarrollo de competencias interculturales en
la préctica cotidiana, a traves de la incorporacion de herramientas TIC, aplicables a las
tareas ulicas de las distintas areas curriculares. Por medio de este trabajo se incentiva el
manejo de recursos tecnoldgicos colaborativos para mejorar las competencias en la labor
docente con respecto a la interculturalidad razén por la cual es de gran importancia en la

investigacion.
Enfoque

El presente trabajo investigativo esta centrado bajo el paradigma socio-cultural
puesto que relaciona el aprendizaje con el desarrollo personal, la interaccién cultural y la
educacion para comprender los procesos psicolégicos y socio-culturales de aprendizaje.
Al respecto Vigotsky citado por Woolfolk, (2010) menciona que la teoria sociocultural
destaca el papel de didlogos cooperativos en el desarrollo, entre nifios y miembros mas
conocedores de la sociedad. Los nifios aprenden la cultura (formas de pensar y de
comportarse) en su comunidad a través de tales interacciones.

Mediante esta teoria se puede comprender que el aprendizaje es el resultado de la
experiencia de la interaccion cultural y que se encuentra estrechamente vinculado al
ambito educativo ya que este Gltimo permite la adquisicion de formas de pensamiento
critico. Pues esto trata de una serie de experiencias que una persona adquiere desde el
momento de su nacimiento y su relacion con el entorno.

En un mundo complejo y multicultural, la educacion tiene como prioridad educar
para la convivencia pacifica entre los miembros de la sociedad. Lo que implica crear en
los estudiantes actitudes de interaccion armonica mediante habilidades de dialogo, en el
que se dé el reconocimiento del otro en igualdad de derechos y responsabilidades para

llegar a acuerdos que permitan la convivencia fraterna. La busqueda para mejorar la
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calidad de la educacion deberd tener como eje transversal favorecer, en los centros
educativos, un ambiente armonico de aprendizaje (Canovas M. & Cenica E. 2009 p.4).

En otras palabras, la comunicacion y el respeto en una institucion es primordial
para poder sobrellevar la calidad de la educacion, con amplia apertura hacia estudiantes
de cualquier parte del mundo puesto que, la comodidad que sienta el mismo en un aula
de clases se vera reflejada en el aprendizaje. Asi mismo, mantener la convivencia entre
estudiantes y docentes sin necesidad de que exista superioridad lograra confianza en el
estudiante para dispersar dudas sobre cualquier tema. Es por ello que, conocer sobre las
diferentes culturas existentes en el mundo facilitara la adaptacion al entorno.

De Igual forma, en el proceso de ensefianza aprendizaje se requiere de recursos
didécticos, los cuales son un medio para la interaccion entre docente estudiante en el aula
de clase y en cualquier entorno referente a ello (Woolfolk, 2010) menciona que.

Vygotsky consideraba que las herramientas culturales, incluyendo herramientas
reales (como prensas, arados, reglas, abacos, papel grafico; en la actualidad podriamos
afiadir los PDA, las computadoras e Internet) y las herramientas psicologicas (sistemas
de signos y simbolos como los numeros y los sistemas matematicos, el lenguaje de sefias
y el Braille, los mapas, los trabajos de arte, los codigos y el lenguaje) desempefian papeles
muy importantes en el desarrollo cognoscitivo (p.44).

Fundamentacion Cientifica
Recursos Tecnoldgicos Colaborativos

Aquellos recursos tecnologias que ayudan con actividades para realizan trabajos
en grupos los cuales permiten la interaccion y colaboracion entre estudiantes o miembros
del grupo para compartir informacion referente a esto (Gonzélvez & Fernandez-Sogorb,
2019)

El desarrollo de actividades académicas mediante grupos de trabajo a partir del
uso de tic parece ser una de las ideas mas prometedoras para mejorar las metodologias de
aprendizaje colaborativo para, compartir documentos, realizar tareas cada miembro del
equipo, etc. Para desarrollar estas tareas, los recursos tecnoldgicos se convierten en
herramientas que ayudan en la creacion de entornos de trabajo colaborativos para
comunicarse, debatir y colaborar o herramientas para compartir archivos y recursos para

organizar el trabajo (p.1164).
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Mediante ello el trabajo colaborativo se vuelve de importancia en el d&mbito
educativo, puesto que, poder compartir informacion entre comparieros desde el lugar de
donde se encuentres es de utilidad para realizar un trabajo en las cuales esté inmiscuido
mas de una opinidn. Se convertira en una forma mas facil de conectar y resolver dicho
trabajo, asi mismo esto hace que exista una manera mas de compartir y no quedarse
estancado sin informacion necesaria. Es por ello que los recursos tecnolégicos son la
solucion a las distancias y tiempos para compartir informacion ya sea individualmente o
en colaboracion en grupo.

De igual forma dentro de las aulas de clase el uso de la tecnologia es de vital
importancia y cada vez més utilizado por los docentes para dictar una catedra a sus
estudiantes, pero de igual forma no siempre es facil el uso de nuevos recursos
relacionados con la tecnologia pero se necesita siempre realizar una actividad que aporte
en el proceso de ensefianza aprendizaje de cada estudiante con actividades que involucren
las aplicaciones informaticas debido a la era tecnoldgica que vive la humanidad.

Segun (Lizcano & Winston , 2019, p. 10) manifiesta: “El aprendizaje
colaborativo puede definirse como el conjunto de metodologias de aprendizaje que
incentivan la colaboracién entre individuos para conocer, compartir y ampliar la
informacion que cada uno tiene sobre un tema”

Es decir estas metodologias surgen de la colaboracion entre un grupo de
estudiantes que comparten ciertos espacios de discusion a la hora de generar nuevos
conceptos reales o virtuales de un determinado tema y buscan nuevos espacios para el
desarrollo de habilidades individuales y grupales de acuerdo a las destrezas a ser
desarrolladas por el docente, por lo cual el aprendizaje colaborativo relaciona a cada
persona con el grupo y es responsable de su propio aprendizaje y del resto de los
miembros del grupo.

Las Tics Como Estrategia Metodoldgica

Los cambios que han acontecido en nuestra sociedad requieren de nuevas
estrategias de ensefianza y de nuevas finalidades que construyan una ciudadania con
espiritu critico y capacidad de adaptacion.

Segun (Zhifiin, 2018, p. 23) Las Tics, han ido jugando un papel trascendental en
las formas de concebir las estrategias pedagdgicas, permitiendo a diversos investigadores

redisefiar las formas de generar conocimiento y transmitirlo adecuadamente a los



29

estudiantes, quienes adquieren mas competencias, sumando un componente virtual a la
ensefianza convencional y presencial.

Por otra parte se puede afirmar que el aprendizaje colaborativo ha sido uno de los
desafios de los Gltimos afios ya que se ha venido posicionandose en el &mbito de los
estudios de caso de innovacion educativa y, en especial, de las practicas formativas
utilizando para el trabajo a las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC),
es por ello que en la ac-tualidad, este tipo de metodologias se han posicionado en las aulas
como una oportunidad pedagdgica en la que se difunde y se construye el conocimiento
de cada asignatura desde la posibilidad de aceptar la diversidad de recursos y ritmos de
aprendizaje mediante la utilizacién de las TIC.

Recursos Tecnoldgicos

Es importante analizar las caracteristicas de los recursos didacticos, la funcion y
finalidad de los mismos y de igual manera las partes que conforman a los recursos
tecnoldgicos que son aplicados en el aula.

Los recursos didacticos tratan de acercar al estudiante a un conocimiento mas
experiencial y menos enfocado solo en teorias, pues la idea de un aprendizaje significativo
es llevarlo a la practica. De acuerdo a (Asociacién Educacién Abierta, 2018, p. 6)
manifiesta: “Un recurso didactico es cualquier material elaborado con la intencion de
facilitar al docente su funcidn y a su vez la del alumno, por tanto, los recursos didacticos
son aquellos materiales o herramientas que tienen utilidad en un proceso educativo”. Ante
todo, los recursos didacticos ayudan al docente a desarrollar una clase de las diferentes
asignaturas, es asi como los estudiantes encuentran mas accesible la informacién dentro
del proceso de aprendizaje, pues mediante estos recursos el docente tiene la posibilidad
de presentar los conocimientos de un modo mas cercano y concreto a los alumnos.

De igual forma, Jama (2016) menciona: “La sociedad de la informacion y el
conocimiento, son las instituciones educativas las que deberian actuar como faros, como
modelos en el proceso de educar a los nuevos ciudadanos y de reeducar o desarrollar a
las personas a lo largo de toda la vida”.

Acerca de lo anterior hay que afiadir que con la aparicion de las nuevas tecnologias
se han generado numerosos recursos educativos en el aula que facilitan el aprendizaje de
los estudiantes con el apoyo de los docentes dentro del aula. EI empleo de recursos

educativos didacticos en las clases, requiere del compromiso de los docentes y la



30

actualizacién sobre el manejo de las nuevas Tecnologias de Informacion y Comunicacion
ya sea en el uso o desarrollo de recursos informaticos con o sin conexion a Internet.

Los recursos tecnologicos brindan herramientas que favorecen a las escuelas que
no cuentan con una biblioteca ni con material didactico ya que estas tecnologias permiten
entrar a un mundo nuevo lleno de informacion de facil acceso para los docentes y alumnos
con la finalidad de generar un ambiente de aprendizaje, que se adaptan a nuevas
estrategias que permiten el desarrollo cognitivo creativo y divertido en las areas
tradicionales del curriculo (Cebrian, 2015).

Segin Vargas, (2017) “Los asi denominados recursos educativos de entornos
tecnoldgicos los integran pizarras digitales, diferentes apps, libros digitales, tabletas, ya
sea Ilpad o de otra marca, teléfonos moviles e internet, para poder utilizar estas
herramientas se requiere un entorno ideal”. Es importante sefialar que el docente y la
institucion deben de gestionar y dotar de las herramientas tecnoldgicas para los
estudiantes, ya sea en un aula con un ordenador y un proyector, 0 a su vez se deberia
contar con una pizarra digital para poder utilizar bien estos recursos y sean de ayuda
dentro del proceso educativo, de igual forma contar con una buena conexién de internet
para el uso de los diferentes recursos digitales.

Trabajo Colaborativo En El Aula

Actualmente el principal objetivo de la educacion se centre en el estudiante, para
que desarrolle pensamientos propios y auténomos en todo su proceso educativo, con este
proposito la educacion ha generado un proceso dinamico y en cambio permanente, debido
a que los contenidos que sirvieron hace un mes podrian no servir hoy, por lo tanto el

alumno aprende a su propio ritmo, y genera una experiencia significativa en su vida.

Segin Lolb¢, (2018) menciona, “El trabajo colaborativo funciona como una
estrategia complementaria, que fortalece el desarrollo integral del alumno y las relaciones
interpersonales que tiene en su etapa escolar “Con referencia al aprendizaje colaborativo
se busca que los nifios y jovenes trabajen juntos y sean responsables de su propio
aprendizaje, pero siempre estan en la necesidad de generar nuevas habilidades
relacionadas al trabajo en equipo con sus comparfieros, es asi que para aplicar esta forma
de aprender es necesaria una renovacion de los roles de profesores y alumnos en el aula,

y sobre todo del proceso de ensefianza-aprendizaje.
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Las Tics En La Educacion

De acuerdo a Rojas (2019) manifiesta sobre las Tecnologias de la Informacién y
las Comunicacién Son parte de la cultura tecnologica de los ultimos afios, en este sentido
se incluyen a la informética y a las nuevas tecnologias, por lo que las TIC estan en un
invariable cambio que afecta todos los sectores de la sociedad, incluida la educacion (p.
12). Ciertamente, el uso de las nuevas tecnologias y medios aportan valiosas herramientas
educativas, esto nos permite implementar proyectos, emprender cambios e innovaciones,

en la formacion, tanto de docentes como de estudiantes.
Caracteristicas De Las Tics

Existen algunas caracteristicas en las TIC que permiten la aplicacion en multiples
ambitos, entre ellos la educacion, y generan ventajas respecto a otros métodos utilizados

segun lo dicho por Lizcano y Winston (2019, p.45) son:

Interactividad: Entre el usuario y la informacion se establece una relacion
constante. Esto da lugar a una mayor interaccién y reciprocidad. Dinamismo: Transmite
informacidn de forma dindmica, permitiendo simular aspectos espaciales o temporales de
situaciones o fendmenos. Multimedia: Ofrece la capacidad para combinar diferentes
sistemas simbdlicos para presentar una informacion y transitar, sin obstaculos, de un lado
a otro. Instantaneidad: Se puede acceder a la informacion en cualquier parte del mundo y
momento, rompiendo barreras espacio-tiempo. Innovacion: ES una manera nueva y
creativa de mostrar y desarrollar la informacion. Diversidad: Hay multiples formas para

mostrar y desarrollar la informacion (videos o realidad virtual, entre otros.

En definitiva, los aspectos tales como la interactividad, la multimedia, la
diversidad, asi como el dinamismo son factores con los que las Tic se destacan en un
entorno cambiante como el de la actualidad, y aqui también se agrega el cambio que ha
sufrido el sistema educativo a nivel mundial. Es por ello que existe diversidad de
informacidn para cada publico en especial para los estudiantes, puesto que cada carrera
en el mundo cuenta con informacidn necesaria en internet para autoeducarse y facilitar el

proceso de ensefianza aprendizaje en las instituciones educativas.

Segun (Bautista, 2017, p. 23) menciona que el desarrollo tecnoldgico ha

comenzado a cambiar el proceso de ensefianza-aprendizaje dentro de las aulas, al
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momento que tantos docentes y estudiantes tienen acceso a estos recursos, se abre la
puerta para crear diferentes ambientes y metodologias més adaptadas al contexto de cada

estudiante.

Con el uso de la tecnologia, se pueden potenciar las habilidades de cada uno de
los nifios y jovenes, mediante diferentes técnicas y recursos tecnoldgicos propuestos por
el docente para primero contribuir en mejorar la calidad de la educacion y segln en un
futuro lograr aportar en su vida laboral. Sin embargo, es importante tener en cuenta que,
para una aplicacion correcta, el esfuerzo que deben hacer tanto los docentes como las
instituciones educativas es muy grande, ya que, no solo implica una compra de aparatos

tecnoldgicos sino también una adaptacion y capacitacion permanente.
Innovacién De Los Medios Digitales

En la actualidad se habla mucho de innovacion al creer que es un cambio simple

0 una toma de decisiones sin embargo (Galacia , 2015)

La innovacion es un proceso que consiste en convertir en una solucion a un
problema o una necesidad, una idea creativa, la innovacion puede realizarse a través de
mejoras y no solo de la creacién de algo completamente nuevo (p.14). En decir la
innovacion no se puede hacer de la noche a la mafiana es necesario un transcurso y paso
a seguir para poder lograr un cambio que sea considerado como innovacion y no solo algo
del momento. De igual forma la innovacion esta presente en cualquier ambito laboral, la

educacion y la tecnologia.

Al hablar de innovar se puede mencionar que los medios tecnolégicos han venido
evolucionados dejando una marca muy clara y con un proceso increible es por ello

requieren cada vez més en cualquier ambito (Tobar, 2015)

Las TIC se constituyen en Utiles herramientas que pueden ser empleadas para
acumular datos, recuperarlos, enviarlos, procesarlos y recibirlos, tramitar y enviar
informacién de un lugar a otro, bien sea como texto, imagen y sonido en lo principal,
siendo la internet uno de los medios 0 elementos mas representativos e importantes que

implico sin lugar a dudas un salto cualitativo y cuantitativo de gran invocacion (p.13).

Es decir que de llevar a la mano varios libros y cuadernos para poder estudiar y

ensefar en la actualidad los medios tecnologicos han tomado el punto méas alto puesto
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que, mas de una biblioteca de informacion se puede guardar en un simple computador

que tiene forma de cuaderno lo cual también es facil de llevar.

Mediante la innovacion y la aceptacion de estos recursos “Las TIC permiten el
acceso facil a la informacién en cualquier formato y de manera répida, en la educacion
constituye un motor tecnolégico que ha revolucionado la forma de aprender y afianzar
los conocimientos” (Tobar , 2015, p. 13) considerando que para poder estudiar en estos
dias incluso en desde la escuela se requiere conocimiento que hagan mas facil la
adaptacion a la innovacion de los recursos, puesto que para realizar un tarea se requiere
de consultas que a los padres y estudiantes se les hace mas facil por medio de internet que

brinda facil acceso y comodidad de investigar .

Hace un siglo atrés, los ordenadores solo se utilizaban en los salones de
informética y si te encontraban con un celular o tableta en clase tenias todas las

condiciones para ganarte un buen castigo.

Por lo tanto (Vital, 2017, p. 12) menciona: “El objetivo principal del docente es
desarrollar el uso de la tecnologia como recurso didactico con fines de crear estrategias
de ensefianza- aprendizaje; dando soporte a los contenidos académicos asi fomentado
habilidades de pensamiento y desarrollo de destrezas computacionales en el alumno”. Es
decir, los materiales que utilizamos desde cuadernos y libros de texto, que iban
aumentando a medida ibas superando cursos, pero en la actualidad contamos con libros
digitales y multiples plataformas que permiten aprender los contenidos de las asignaturas

de mejor manera.

Los beneficios del uso de la tecnologia son multiples, pero los mas importantes
que las tecnologias nos ofrecen en el ambito educativo son: propiciar el aprendizaje
colaborativo, facilidad de comunicacion sincrona o asincrona, a la igual forma dan origen
a nuevas profesiones y modalidades educativas; el uso de la Internet permite un acceso
de igualdad tanto a la informacion como al conocimiento considerando como un estandar

de comunicacién a nivel mundial.
Escenarios De Aprendizaje

Plataformas virtuales
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Al respecto las plataformas son herramientas que hacen uso de internet para poder
funcionar y cumplir con lo que ofrecen cada una Serrano & Casanova (2018).

EDpuzzle y PlayPosit, son dos plataformas que permiten crear diferentes aulas
virtuales en las que los estudiantes se pueden inscribir de manera sencilla o ser incluidos
por el propio profesor. El docente puede ir alojando videos educativos integrando
cuestionarios en ellos y seguir la evolucion de su alumnado.EDpuzzle una plataforma de
manejo muy sencillo y de facil acceso, donde encuentran los videos creados para
visionarlos y contestar las preguntas insertadas en ellos.(p.162).

Estas plataformas virtuales y editores de video contienen diferentes &mbitos de
estudio ya sea en clases pre programadas, video conferencias o actividades por realizar
que contribuyen a un entendimiento rapido y agil, dando paso a la exploracion de
diferente informacion una vez concluidos los espacios activos para estudiantes de
diferentes niveles de estudio fomentando la autoeducacion de temas visto en dichas
clases, de igual forma se pueden utilizar constantemente para creer un escenario de trabajo
en la cual exista interaccidn, al hacer uso de estas plataformas que son para el beneficio
de la educacion presencial o virtual.

Segln (Bordas, 2015, p. 8) menciona: El reto de las instituciones educativas, es
crear escenarios de aprendizaje que contengan las formas de agrupamiento y técnicas de
ensefianza para abordar el conocimiento, tipo de actividades, objetivos, materiales
didacticos, practicas evaluativas, para promover el aprendizaje y la educacion acordes
con las circunstancias que vive la humanidad

El elemento social que implica para los estudiantes relacionarse a través de un
entorno o escenario, permite llevar a practicas cooperativas y colaborativas en el rumbo
del desarrollo de la inteligencia colectiva dentro del aula, por lo que la mayoria de
docentes encontraban ese escenario en los libros de texto que ofrecian las unidades
perfectamente delimitadas incluyendo recursos y consejos para llevarlas a cabo.

Partiendo de esto se menciona a continuacion los principales escenarios de
aprendizaje que se han ido implementado en la educacién actualmente, los cuales ofrecen
nuevas posibilidades en la educacién de nifios y jovenes que tienen como base las
tecnologias de la informacion y la comunicacion (Rojas, 2019) Lo anterior entonces
asume la idea de que las posibilidades de las TIC son diversas para el campo educativo

cuando se las sabe aprovechar, y cuando por supuesto se presentan escenarios activos y
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participativos del conocimiento, sin que exista un limite de recursos materiales, pues los
mismos se han virtualizado para su mayor difusion.

De igual forma son un medio por el cual se adquiere informacion de utilidad para
el usuario puesto que hacen mas eficiente el adquiris documentacion que sea de validez
en este sentido (Chacheiro , Sdnchez , & Gonzéles , 2016).

Un recurso tecnologico facilita un acercamiento al modelo tecnoldgico, mediante el
comprender e intervenir en las practicas docentes, facilitando el aprendizaje integrado,
globalizado y abierto, a lo largo de su vida. La accién educativa trasciende a la tecnologia
y ha de situarse en una posicion de superacion continua y de empleo indagador de los
significados y potencialidades de los recursos tecnoldgicos (p.25).

Es decir, la tecnologia ha sobrellevado grandes cargos, sin descartar que la
pandemia mundial que se llevd a cabo durante casi un afio con restriccion total, fue el
unico medio por el cual las personas se podian ver, llamar y en esa temporada salvo la
educacion puesto, que con dichos recursos todas las instituciones del pais entero
retomaron clases virtuales las cuales hacian uso de plataforma que permitian actividades
colaborativas encadenado varias redes desde cualquier parte del mundo.

Espacios De Aprendizaje Basados En Ple (Personal Learning Environment)

Se entiende como un aprendizaje abierto o educacidn flexible, donde el estudiante
tiene eleccidn, tiene libertad de maniobra, tiene control sobre la forma en que aprende, a
diferencia de los tradicionales entornos virtuales de ensefianza-aprendizaje que presentan
un enfoque centrado en la institucion o en un curso, los entornos personales de aprendizaje
se centran en el estudiante, el cual tiene la posibilidad de crear y a la de consumir su

propia informacion que utilizara en su proceso educativo (Rojas, 2019) .

Se faculta un aprendizaje abierto o flexible cuando los entornos son amigables
con un proceso educativo inclusivo y donde el control lo toma el estudiante sin detrimento
de cumplir normas y reglas de conducta y del proceso de aprendizaje, por supuesto que
estos entornos se deben ir ajustando a los continuos cambios que sufre no solo el sistema

educativo sino la misma sociedad como tal.

Espacios De Aprendizaje Con Wiki. El término wiki relaciona diferentes
contextos de aprendizaje y viene a significar rapido, veloz, agil, donde un determinado

documento en la Web se puede modificar de manera colectiva cuantas veces se requiera
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a traves de la simple edicion por parte de los estudiantes. De acuerdo a Cebrian (2015)
manifiestan: “los wikis son espacios web colaborativos en los que multiples autores
pueden agregar, editar, modificar o borrar contenidos de forma sencilla e instantanea, lo
que la transforma en una fuente de informacion que integra los intereses de un grupo”. El
valor educativo en una institucion mediante la ayuda de las herramientas tecnoldgicas
facilita el uso de la informacién y convierte el conocimiento de una manera colaborativa,
en la cual no solo interactian los creadores del conocimiento, sino también aquellos

estudiantes que hacen uso de la informacién sobre un tema especifico.

Segun (Cebrian, 2015) menciona lo siguiente con respecto a los beneficios que
ofrece este escenario de aprendizaje es que, entre otras cosas favorecen una forma de
aprendizaje participativo apoyado en las interacciones de los discentes que convergen en
contextos virtuales. De esta forma indica que las herramientas tecnol6gicas promueven
procesos de autoevaluacion y heteroevaluacion, ofrecen la posibilidad de desarrollar
proyectos de investigacion en red y dejarlos expuestos al publico, permite recoger las
producciones del alumnado y reflexionar sobre ellas, generan un aprendizaje constructivo
y reflexivo, brindan al docente la posibilidad de plantear nuevas estrategias
metodoldgicas.

Espacios De Aprendizaje Con Redes Sociales. Por lo cual Castafieda (2017)
menciona: “La educacion en la actualidad puede utilizar el internet ya que ha permitido
que la comunicacién sea inmediata sin importar las barreras fisicas, en él se observa un

mar de informacion que estd a disposicion en cualquier momento”

Por lo cual el uso de las redes sociales en la educacién busca el mismo tipo de
conexion y de beneficios pero en ambientes escolares, para que los docentes puedan
compartir contenidos con sus discentes, buscar nuevas formas de ensefianza de la mano
de otros colegas tanto a nivel nacional o internacional, para ello se debe complementar
los conocimientos, reflexionar las actividades realizadas, asimismo tener una
retroalimentacion que en las instituciones a veces no se da correctamente por tiempo o
por el espacio

Es importante saber “las herramientas de la web pueden ser aprovechadas con una

ventaja competitiva para trabajar en forma colaborativa, ya que son plataformas gratuitas
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y accesibles, que favorecen la motivacion y el interés de los estudiantes al momento de
buscar estrategias que beneficien su aprendizaje” (Carranza, 2017, p. 15).

Como lo expuesto por el autor se puede agregar que el uso de redes sociales en el
proceso de ensefianza aprendizaje de los estudiantes, debe hacerse bajo los mismos
objetivos de aprendizaje claramente definidos en los cuales los estudiantes desarrollen
habilidades y competencias tecnoldgicas, de comunicacion, trabajo en equipo y reflexion
en cada una de las asignaturas impartidas con la finalidad de entregar nifios y jovenes con
un pensamiento critico y que contribuyan en la resolucion de problemas de la sociedad.

La Gamificacion

También llamada ludificacidn, de acuerdo a (Garcia, 2021) menciona: “Es una
estrategia de ensefianza que incorpora elementos de disefio y mecdnica de juegos”

Por lo cual implica que este tipo de entorno educativo real o virtual esti enfocado
en un aprendizaje mediante tareas y actividades usando los principios de los juegos.

Actualmente, debido a la gran innovacion de las tecnologias de la comunicacion
e informacion (TIC) y la manera de gestionarlas en los procesos de ensefianza aprendizaje
es posible otorgar nuevos enfoques de metodologia y su aplicacién con estudiantes,
siendo que, la gamificacion, considerada como la técnica que hace uso de diferentes
dindmicas ludicas de tal forma que se utilice la asociacion entre juego y sociedad. (Godoy,
Abad, & Torres, 2020)

Por lo tanto, es comln que en el aula sea para algunos estudiantes un tanto
complejo el aprender matemaéticas, fundamentandose en el criterio de trabajo con
cantidades resulta un tanto complejo, lo que no quiere decir que la persona no sea habil
para matematicas, sino que, se observa que existe una ensefianza tradicional que se adecua
a una disciplina que exige sobre todo poca flexibilidad y memorizacion.

Aprendizaje basado en juegos.

Segtin Garcia (2021) “El enfoque consiste en la utilizacion de juegos como medio
de instruccion, donde el docente toma un material o contenido ludico en especifico como
apoyo para reforzar un tema o leccion en particular”.

Por lo tanto, los docentes, utilizan juegos que ya existen, pero se han dado casos
de docentes que han inventado los suyos para compartir con sus estudiantes dependiendo
de la asignatura, Por ejemplo, se pueden usar juegos como el Maraton como una forma

divertida de repasar los ejercicios de matematicas que parten desde un nivel basico hasta
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la resolucion de ejercicios complejos o el juego Adivina quién en las clases de historia
para recordar a las figuras importantes de determinado periodo.

También es importante mencionar que cuando se trabaja en equipo se logran mas
objetivos en menor tiempo, incluso se utilizan menos recursos, los videojuegos en linea
proponen ante todo el trabajo colaborativo para el logro de un objetivo (Lizcano &
Winston, 2019). Si bien es cierto los videojuegos se hacian con consolas en las cuales
solo podia participar de uno a dos jugadores, actualmente la tecnologia los ha modificado
drasticamente y ahora pueden ser jugados en computadoras y dispositivos moviles.

Roles De Un Aprendizaje Colaborativo

Por lo tanto, la cooperacion del aprendizaje se da solamente cuando se trabaja en
equipo y se conforman la planificacion de acciones para el logro de objetivos entre todos,

con un unico propdsito en comun.

Segun Teman (2021) EIl aprendizaje cooperativo consiste en trabajar juntos,
apoyandose y confiando los unos en los otros, para alcanzar un objetivo en comdn, por lo
cual la cooperacion en el aula va de la mano del aprendizaje de los estudiantes, pues deben

trabajar juntos para conseguir unos objetivos comunes.

Se debe siempre fomentar el aprendizaje cooperativo a nuestros alumnos al
realizar un trabajo y observar qué sucede dentro del aula, ya que es imprescindible marcar
las reglas que nos permitan organizarnos, se debe siempre definir objetivos, controlar los

tiempos, desempefiar roles y crear interdependencias positivas entre los miembros del
grupo.

Tipos De Recursos Tecnoldgicos En EI Aula

Por tanto es necesario conocer los recursos que se utilizan en relacion a ello
(Yolanda & Arturo , 2018) relaciona que “Los recursos tecnoldgicos son todos los
elementos provenientes de la innovacion cientifico-técnica que facilitan la labor de
docentes y estudiantes, de una manera productiva” (p.87)Y es que si los recursos
tecnoldgicos son elementos que se han dado por la innovacion tanto cientifica y
tecnoldgica es que se ha dado a partir de la ciencia y por supuesto es a ella a la primera
gue ha de aportar, asi como a quienes la hacen realidad como son los estudiantes y su

proceso de ensefianza aprendizaje.
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Se afirma por parte de Cebrian (2015) que el uso de los recursos tecnoldgicos
aplicados a la educacion es una nueva forma de trabajar y la oportunidad de los docentes
y estudiantes en ser mas innovadores dia a dia, ser mas creativos y de generar nuevos
proyectos con la utilizacion de estas herramientas, es decir se trata de los aportes de la
tecnologia a los &mbitos de la educacién en la cual el ser humano, genera nuevas ideas y
procesos para la sociedad. Entre los principales recursos estan los tecnoldgicos tangibles
e intangibles, pues los primeros son herramientas que son piezas de maquinaria,
elementos concretos, fisicos que dan como resultado una tarea, y los intangibles que son

elementos incorporeos, abstractos como el caso de los softwares.

Bajo esta idea surge la idea de aprovechar la potencialidad de la web, la que
permite el desarrollo de estrategias didacticas y de alfabetizacion de las TIC tanto a
docentes y estudiantes. El uso de medios tecnoldgicos y algunas herramientas web son,
sin duda, un elemento motivador en las clases de todos los niveles educativos. También
existen recursos de tipo tangible, intangible, siendo que cada uno cumple con sus
especificaciones concretas y se los utiliza segun el caso particular para el cual vaya a ser

aplicable el proceso educativo y el uso tecnoldgico.
Las Tics En La Docencia

Los tics contribuyen un medio de investigacion en el aula sobre todo para los
docentes que son quienes guian a los estudiantes en el proceso de educacion. Asi mismo
se ha vuelto mas facil el acceso a cursos para desarrollar sus capacidades por ellos (Swig,
2015) menciona que a través de las redes, los educadores pueden compartir ideas,
participar en conferencias, tomar cursos o seminarios web, y probar nuevos enfoques. Los
seminarios en linea tienen la capacidad de trascender las fronteras para capacitar a los
docentes con éxito en toda la regién (p.4). Es por ello que en cada ambito y para cada
persona es de utilidad estar conectado, puesto que en la web hay programas de interés

educativo.

Segun Barrios (2019) la actual sociedad del conocimiento, en la que la
informacion se actualiza constantemente y es accesible a través de las TIC donde el papel
de los docentes ha dejado de ser el de Unicamente transmisor de la informacién ya que

son necesarias otras fuentes para completar la informacion que estos poseen (p. 265).
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Ante lo mencionado, en la actualidad la educacion estd un proceso de cambio y
el docente juega un rol muy significativo en cuanto a la educacion, puesto que debe
motivar a los estudiantes a participar activamente en este proceso colaborativo para que
asi sean unos entes pensantes y criticos y piensen en la posibilidad a traves de la

tecnologia generar nuevos procesos que permita aprender de una forma diferentes.

Cabe recalcar que estos recursos almacenan la informacion y estan disponibles
en cualquier parte mientras se cuente con un dispositivo puesto que, para poder acceder
a cualquier capacitacion, son necesarios contenidos que se facilitan en dichas reuniones

donde tiene la oportunidad de desarrollar sus habilidades gracias a los tics.
Proceso De Ensefianza-Aprendizaje Intercultural

La interculturalidad en la actualidad es un verdadero desafio dentro del ambito
educativo, no solo se trata de la diversidad cultural entre docentes y estudiantes sino de
la responsabilidad de la formacion ética y académica de las nuevas generaciones, de su
preparacion para el desarrollo personal a lo largo de la vida. Es por ello que Aguado T
(2004) manifiesta. “La Educacion Intercultural propone una practica educativa que sitde
las diferencias culturales de individuos y grupos como foco de la reflexion y la indagacion
en educacion” Es decir que la interculturalidad como propuesta educativa se centra en el
intercambio y enriquecimiento mutuo de personas y grupos que cooperan entre si.

La pedagogia intercultural abarca aspectos importantes los cuales permiten
promover una educacion inclusiva en la que docentes y estudiantes de diferentes culturas
se enfocan en la convivencia armonica. Los procesos educativos interculturales son el
conjunto de acciones educativas de indole intercultural donde se valora lo comdn en las
relaciones interpersonales y particularmente las emociones como factores de encuentro
entre distintos agentes educativos. Leiva J (2018). En tal sentido la educacién
intercultural permite la apertura e interaccion con individuos dentro de una sociedad y
para ello el reconocimiento personal es importante pues asi inicia el respeto y aceptacion
de las diferentes personalidades existentes.

Por ende, la diversidad cultural no es foco de atencion para promover la educacion
intercultural. Dado que lo primordial es reconocer que todos somos seres humanos
esenciales unicos e irrepetibles, razon por la cual se debe fomentar la equidad. Al respecto

Leiva J (2018) menciona que “Se trata de un sistema complejo de dinamizacion
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pedagogica en la que el énfasis estd en las emociones, el desarrollo del talento y la
creatividad por parte de todos los estudiantes, familias y docentes. Ademas, se trata del
respeto y aceptacion de la variedad de personas y por ende personalidades que existe en
la sociedad, el reconocimiento de la esencia e identidad personal.

Para promover la pedagogia intercultural se ha considerado el modelo de
competencia comunicativa intercultural que presenta Byram M (1995) citado por Castro
F (2002) el cual se caracteriza por los siguientes rasgos: “la dimension sociocultural es
central en el aprendizaje, la cultura original del alumno es importante, asi como la de
aquellos que lo rodean y el factor emocional-afectivo juega un papel importante en todo
el proceso” En otras palabras estos aspectos son el proceso para promover una educacion
intercultural enfocadas en el reconocimiento personal, el conocimiento de la sociedad,
aprender de las culturas y promover el accionar en la cotidianidad.

Diversidad Cultural En El Contexto Educativo

La diversidad cultural en el contexto educativo es primordial en lo que refieraa la
actuar docente y mas aun en la actualidad con el fin de mejorar el proceso educativo y
fomentar el reconocimiento y valor cultural.

Asi, la existencia de propuestas pedagdgicas de corte intercultural no solamente
incluye la necesidad de visibilizar la diferencia cultural como un valor educativo, sino
también la emergencia de construir espacios de encuentro y de consenso en las
interacciones educativas que acontecen entre los distintos agentes educativos. Leiva J
(2015) p. 2.

Es decir que el reconocimiento personal y de personalidades se encamina a
generar convivencias arménicas con estudiantes, docentes, autoridades y padres de
familia con el objetivo promover la inclusion dentro del contexto escolar.

Hay que mencionar que la diversidad ha sido aspecto desde el origen de la
sociedad y lo que busca la educacién actual es mejorar los procesos educativos pero
enfocados en la interaccidn, valoracién y convivencia armonica entre aquellos que nos
rodean.

Se concibe la educacion como un proceso de construccion del conocimiento, un
didlogo entre los conocimientos aportados por los docentes y las experiencias y
aprendizajes previos de los estudiantes y, en este sentido, también es intercultural, cuando

se combinan ambos. Se trata de una educacion presente y futura, puesto que debe
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responder a las condiciones de la sociedad actual y contribuir a la construccidn de ciertas
acciones positivas de la sociedad por venir, de forma plural y compleja, caracterizada por:
la movilidad, el intercambio, la permeabilidad del sistema de valores y modelos
socioculturales. Ortiz D (2015) p. 12.

Cabe recalcar que la educacion abarca varios aspectos en cuanto al desarrollo de
capacidades, habilidades y destrezas que propician el desempefio personal y si hablamos
de educacidn intercultural se debe tomar en cuenta que ademas del desempefio personal
es primordial respeto reciproco entre culturas y estilos de vida.

Dentro de la diversidad cultural en el contexto educativo existen aspectos a
considerar que se han producido en el sistema escolar Leiva J (2015):

Dificultades escolares. La mayoria de los estudiantes de otras culturas que llegan
a las escuelas publicas proceden de familias humildes, con pocos recursos econémicos y
educativos, y en su mayoria carecen de escolarizacion o su conocimiento es minimo, o
con grandes diferencias con respecto a las que se producen en nuestro sistema educativo;
lo que provoca que ciertos estudiantes al inicio de su interaccion demuestren
desconocimientos importantes lo que les dificulta para continuar con el proceso de
ensefianza y aprendizaje, sin embargo no necesariamente resulta ser un problema pues
son los momentos iniciales en la interaccion con los demés estudiantes.

Otro aspecto a considerar es el idioma o la linglistica esto puede que al inicio de
la interaccion resulte una dificultad con la comunicacion para aquellos estudiantes que se
integran. Sin embargo, este desconocimiento no es problema para el aprendizaje y ritmo
escolar de los alumnos dado que al ser nifios son esponjas que absorben y solo es cuestion
de tiempo para que la interrelacion y aprendizaje se acoplen al proceso de cada estudiante.

Ademas de lo mencionado anteriormente otro aspecto que se considera es la
aparicion de algunos conflictos religiosos en los centros educativos publicos, en donde en
la mayoria de los casos esta la negacion por parte de algunas familias a sus hijas de no
realizar determinadas actividades escolares, la prohibicion de signos religiosos en las
escuelas laicas y en algunos casos esto también implica a los simbolos patrios.

Y por altimo se considera la escasa implicacion familiar en las tareas escolares.
Mediante la revision de tareas se considera que muchas de las familias de otras culturas
no ayudan a sus hijos a realizar las tareas escolares que tienen que hacer en casa, debido

principalmente al desconocimiento o a sus obligaciones laborales que les hacen pasar
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mucho tiempo fuera de casa. Sin embargo, la mayoria de las familias demuestran
satisfaccion por la educacidn que reciben sus hijos en escuelas publicas, asi como las altas
expectativas que tienen sobre las oportunidades que el propio sistema educativo pueda
proporcionarles a sus hijos.

Ambiente Intercultural

El ambiente intercultural se desarrolla a partir de la comunicacion e interaccion
entre personas, independientemente si estas pertenecen o no a culturas especificas la
relacion que surge entre este grupo se debe encaminar a la convivencia armoénica. A la
luz de ello, es evidente que la aproximacién de la educacidn intercultural representa una
verdadera revolucion: conceptos como “identidad” y “cultura” ya no se entienden de
forma estatica, sino dindmica, en continua evolucion; la alteridad, la vida en una sociedad
compleja y multicultural ya no se consideran como riesgos, sino como oportunidades de
enriquecimiento y de crecimiento personal y colectivo. Escarbajal A (2010) pag. 06.
Razén por la cual es importante el papel que desempefia cada una de las personas al
momento de interactuar y junto a ello se enmarca el aspecto ético y moral para la
valoracion de cada cultura esto no solo debe ocurrir dentro del contexto educativo sino

también en la sociedad.
Identidad Intercultural

Dentro de un ambiente intercultural es importante comprender acerca de la

identidad intercultural para ello se considera importante iniciar por definir identidad.

La identidad es un nicleo que permanece invariante a lo largo de los afios, permite
reconocerse en las propias caracteristicas particulares; también tiene zonas cambiantes
que se modifican con el correr del tiempo, integrando aspectos significativos de las
personas con las cuales, cada uno entra en relacion, en un todo mas o menos coherente,
construido activamente en dicha interaccion y en las labores que se realizan en el dia a
dia Ortiz, D (2015 p. 7).

Es decir que la identidad personal expresa claramente, que no hay nada mas
intercultural que la propia identidad dado que se encuentra formada por todos los

elementos que rodean a una persona y que han tenido influencia sobre ella. Es sin duda
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un fendmeno subjetivo en constante cambio puesto que se construye con la interaccion

con otras personas y en diferentes contextos.
Aspectos De La Identidad A Ser Considerados Desde Una Perspectiva Intercultural

La identidad, al constituir una serie de caracteristicas propias de un sujeto o de un

grupo determinado, posee ciertos atributos Rodriguez, (2015).

Compuesta. Es decir, no se trata de simplicidades que una persona construye en
el vacio relacional. Més bien todo lo contrario, la identidad estad matizada por aquello que
cada cultura tiene como valores, principios, actitudes, acciones, sentimientos,
pensamientos. Todos estos elementos se ponen en juego en el momento en que dos
personas de culturas diferentes se encuentran y entran en interaccion. Se debe agregar que
por medio de la interculturalidad se puede comprender que una personalidad se compone

de varios aspectos lo cual la hace subjetiva y Unica.

Sintesis creativa y armoniosa. En ella confluyen todos los aspectos de una
historia vital que cada persona manifiesta de cierta forma de acuerdo a su nivel de
desarrollo, a los roles que ejecuta y las dificultades que ha tenido a lo largo de su recorrido
vital. Ortiz D (2015) pég. 8. Esto no quiere decir que por su desarrollo que ha tenido su
identidad ya estd definida, al contrario, la identidad siempre esta activa pues en cada
interaccion las personas aprenden comprenden y sobre todo reconocen su esencia y la de

los demas.

Relacional. Aunque cada uno realiza la sintesis particular de sus experiencias y
vivencias, éstas siempre acontecen en un contexto relacional. En este sentido, la identidad
conserva algo de si misma para dar la sensacién de unidad y de integridad, pero también
es dialéctica. Es decir que no es permanente con las vivencias hasta cierto momento pues
como anteriormente se ha mencionado es activa lo que significa que es cambiante puesto
que al relacionarse con otra persona puede modificar su manera de pensar, ideas e incluso
comportamientos. También se puede comprender en la eleccion de un vestuario pues a

veces una opinion de cdmo nos vemos para otros influye en vuestra perspectiva.

Permite valorarse. Cuando se definen los rasgos que conforman una identidad
particular, éstos tienen ciertas connotaciones que ayudan a valorar positiva o

negativamente la situacion personal, social y cultural. En este sentido es importante el
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papel que juega la interculturalidad pues a través de ella se puede concientizar en lo
importante que son los aspectos que conciernen a la identidad y mediante ello es posible

encontrarse, aprender y aceptarse.

Adaptativa. Puesto que la identidad tiene la doble condicion de permanente en
algo y cambiante en otros aspectos, contribuye a una continua adaptacion al ambiente.
Existen aspectos 0 experiencias que cuestionan la identidad, algunas veces, por ejemplo:
cuando se entra en contacto con otras personas en otras culturas, esto va a cuestionar la
forma que se tiene para organizar la propia vida y las experiencias. Lo importante es
dejarse “tocar” por esta experiencia y aprender algo de ella. Asi es como la
interculturalidad esta estrechamente relacionada con la identidad pues por medio de ella
es posible el intercambio con otras personas que pertenezcan 0 no a otras culturas que
tienen algo que aportar o viceversa siempre y cuando se enfrente la situacion de manera

adecuada para que este encuentro influya positivamente en ambas condiciones.
Diversidad Cultural

La diversidad en América Latina es amplia. Hay una diversidad estructural, que
se remonta a las raices culturales de la region. Pues en el continente americano hay un
gran namero de pueblos originarios, con sus lenguas y tradiciones aln vigentes, como es
el caso de Ecuador, en el pais la interculturalidad tiene sus raices en los rasgos heredados
de las relaciones coloniales, es por ello, que este es un pais, multilingte, pluricultural,
conformado por pueblos indigenas, poblacidn afro-ecuatoriana y poblacion mestiza.

La diversidad existente en el Ecuador es la principal causa de la diversidad cultural
en el sistema educativo. Pero la diversidad en las aulas va méas alla del origen o la lengua
que hablen los estudiantes. Cuando se trata de adolescentes o jovenes, la variedad de
referentes desde los cuales ellos van construyendo su identidad, y que los van
congregando en torno a ciertos nucleos de pertenencia, pasa a ser también un rasgo de
diversidad que impregna las aulas. En especial en los grandes centros urbanos, cada
ciudad tiene su abanico de tribus o grupos de pertenencia de las nuevas generaciones, que
llegan con sus estéticas y sus lenguajes a las aulas. Lopez N (2016) pag. 41. La
convivencia dentro del aula de clase es totalmente diferente al hecho de que existe una
amplia diversidad cultural en la sociedad pues al relacionarnos conmmkg23 los demas

son momentos en que se puede compartir ideas, pensamientos e incluso emitir y aceptar
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sugerencias, que son momentaneos. Pero en el aula de clase es en donde los estudiantes
pasan mas tiempo que el que pasan en casa Yy por ende la personalidad de cada uno es
primordial para la convivencia dado que implica en su desarrollo personal, su estado
emocional e incluso se relaciona con los valores.

Identidad Y Aula Intercultural

Es importante resaltar que los estudiantes crecen y se forman la mayor parte en el
aula de clase. Cabe sefialar que uno de los espacios donde los aspectos culturales
construyen la identidad que se aprende y se transmite a traves del proceso de ensefianza-
aprendizaje es la escuela. Para ello, consideramos que el marco escolar deberia asumir la
responsabilidad de construir la identidad de su alumnado que estimule una convivencia
armonica, teniendo en cuenta el caracter multiétnico, multilingtie y multicultural que
presenta el alumnado en sus aulas Chamseddine M (2015 p.75). Ademas del aula de clase
otro escenario importante para el desarrollo es quienes conforman la institucion educativa
pues de ello depende la construccion de una identidad intercultural que promueva el
autoconocimiento, respeto a las demas personas y personalidades y sobre todo la
convivencia armoénica e inclusiva.

Interculturalidad En El Aula

La interculturalidad en el aula se debe a la interrelacion con otras personas y
aquellas que pertenecen a culturas especificas. Dentro de este aspecto es importante
respetar y aceptar a quienes se encuentran alrededor: La interculturalidad dentro del aula
incluye tanto para estudiantes como para docentes. Pues con manejo y direccion adecuada
por parte del docente sus alumnos se adaptaran y su actitud y comportamiento fomentaran
a su desarrollo personal y colectivo en la sociedad.

La educacion intercultural no puede ser entendida de una manera reduccionista a
aspectos relativos a contextos educativos y curriculos; es mas que eso, se trata ademas de
un conjunto de procesos politicos, sociales y culturales, que requiere de modelos
pedagdgicos que conlleven al andlisis critico complejo de las realidades sociales
multiculturales, que se concretan en politicas publicas y proyectos para generar ambientes
de interaccion Espinoza, E. (2019, p.23).

Cabe recalcar que el papel del docente es determinante en el proceso de ensefianza
aprendizaje, la funcion de los educadores son importantes tal es el caso de la ar las

funciones referentes a: Elaboracion y evaluacion de propuestas de programas de
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convivencia en el centro educativo para la atencién a la diversidad cultural existente en
el mismo. El docente debe siempre tratar de actualizarse y llevar a la par con los avances
tecnologia.

A deméas de los anteriores aspectos que se considera la colaboracion en el
desarrollo de programas de educacién en la tolerancia e igualdad, paz y otros temas que
determine.

Estilos de aprendizaje intercultural y educacion personalizada.

Los estilos de aprendizaje intercultural estdn vinculados, desde nuestra
perspectiva pedagogica inclusiva, con el hecho de potenciar una educacion personalizada.
Y hablar de educacién personalizada en el siglo XXI, no es en modo alguno establecer
desigualdades o diferencias que supongan discriminaciones o establecimientos de
prejuicios en la escuela, ni para los estudiantes que pertenecen a ciertas culturas ni para
los estudiantes quienes no pertenecen. Sin menoscabar la necesidad de emplear el
diagnostico pedagogico como herramienta de enorme funcionalidad didactica, éste no
puede ser justificante de ninguna propuesta educativa excluyente, sino todo lo contrario.
Los diagndsticos y las evaluaciones psicopedagogicas vinculadas al estudio de los estilos
de aprendizaje deben servir para fortalecer y mejorar la praxis educativa que empleamos
en nuestra practica diaria con los estudiantes. (Leiva J. 2015, p.5).

Para fomentar la convivencia armonica es recomendable enfatizar en estrategias
que propicien el trabajo colaborativo y en equipo para fomentar la interaccion con cada
integrante del grupo.

Estrategias de ensefianza-Aprendizaje intercultural

Desde el punto de vista de los estilos de aprendizaje en contextos de diversidad
cultural, resultan muy acertadas las metodologias didacticas centradas en el trabajo por
proyectos, especialmente relevante para el aprendizaje por competencias, que se basa en
la propuesta de un plan de accion con el que se busca conseguir un determinado resultado
practico. Esta metodologia pretende ayudar al alumnado a organizar su pensamiento
favoreciendo en ellos la reflexion, la critica, la elaboracion de hipotesis y la tarea
investigadora a través de un proceso en el que cada uno asume la responsabilidad de su
aprendizaje, aplicando sus conocimientos y habilidades a proyectos reales. Leiva J (2017)
Se favorece, por tanto, un aprendizaje orientado a la accion en el que se integran varias

areas 0 materias: los estudiantes ponen en juego un conjunto amplio de conocimientos,
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habilidades o destrezas y actitudes personales, es decir, los elementos que integran las
distintas competencias.

Los estilos de aprendizaje intercultural de escuela del siglo XXI deben enfatizar
el modelo de aprendizaje basado en problemas (Problems Based Learning), mas que
explicaciones sobre los elementos conceptuales basicos de las diferentes culturas. Los
estudiantes no van a convivir mejor con un estudiante indigena Salasaca que con un
estudiante nativo, importa es los porque conozca mas elementos de la cultura Salasaca.
Es un marco de referencia conceptual muy interesante, pero es insuficiente para los
jévenes de ahora (Leiva, 2015). Resulta imprescindible profundizar en ejemplos y
experiencias de relacion interpersonal, casos précticos y simulaciones de como
desarrollar competencias interculturales, de cdémo abordar la diferencia cultural sin caer
en ningun tipo de compasiones o razonamientos clasistas o en prejuicios (Bash, 2014).
Desde el punto de vista de los estilos de aprendizaje en contextos de diversidad cultural,
resultan muy acertadas las metodologias didacticas centradas en el trabajo por proyectos,
especialmente relevante para el aprendizaje por competencias, que se basa en la propuesta
de un plan de accién con el que se busca conseguir un determinado resultado préctico.

Esta metodologia pretende ayudar al alumnado a organizar su pensamiento
favoreciendo en ellos la reflexion, la critica, la elaboracién de hipdtesis y la tarea
investigadora a través de un proceso en el que cada uno asume la responsabilidad de su a
Esta metodologia pretende ayudar al alumnado a organizar su pensamiento favoreciendo
en ellos la reflexion, la critica, la elaboracion de hipotesis y la tarea investigadora a través
de un proceso en el que cada uno asume la responsabilidad de su aprendizaje, aplicando
sus conocimientos y habilidades a proyectos reales. Se favorece, por tanto, un aprendizaje
orientado a la accion en el que se integran varias areas 0 materias: los estudiantes ponen
en juego un conjunto amplio de conocimientos, habilidades aprendizaje, aplicando sus
conocimientos y habilidades a proyectos reales. Se favorece, por tanto, un aprendizaje
orientado a la accidon en el que se integran varias areas o materias.

Estrategias cognitivas para el aprendizaje autonomo

Las estrategias de aprendizaje constituyen actividades conscientes e intencionales que

guian las acciones a seguir para alcanzar determinadas metas de aprendizaje.

Para Monereo (2008), las estrategias de aprendizaje son:
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Procesos de toma de decisiones (conscientes e intencionales) en los cuales el alumno elige
y recupera, de manera coordinada, los conocimientos que necesita para cumplimentar una
determinada demanda u objetivo, dependiendo de las caracteristicas de la situacion

educativa en que se produce la accion (p. 55.)

En este sentido se entiende que las estrategias de aprendizaje son secuencias,

procedimientos o planes orientados hacia el logro de determinadas metas de aprendizaje.
Estrategias segun la funcion cognitiva

Las estrategias segun la funcidn cognitiva hacen referencia a la combinacién del
nuevo material con el conocimiento previo, en este sentido Camacho (2012) define que
las estrategias cognitivas “Permiten desarrollar una serie de acciones a través de varios

métodos que estan encaminados al aprendizaje significativo de las tematicas de estudio”
(p.8).

Es decir que las estrategias cognitivas ayudan a desarrollar los lineamientos
metodoldgicos que serviran para alcanzar un aprendizaje significativo, dichas estrategias
tratan de utilizar diversas herramientas que ayuden a promover el aprendizaje y desarrollo

de las habilidades del educando.
Estrategias metacognitivas

Las estrategias metacognitivas son procedimientos que se desarrollan sistematica
y conscientemente para influir en las actividades de procesamiento de informacién cémo
buscar y evaluar informacién, almacenarla en la memoria y recuperarla para resolver

problemas y auto-regular nuestro aprendizaje.

Camacho C, (2012) definen que las estrategias metacognitivas: “Conducen al
estudiante a realizar ejercicios de conciencia del propio saber, a cuestionar lo que se

aprende, como se aprende, con qué se aprende y su funcion social” (p.8).

En relacion con la cita se dice que las estrategias metacognitivas son aquellas que
sirven como guia para que el estudiante realice una actividad, fomentando su capacidad
de razonamiento y analisis, en la que se promueva su interés por el saber. Las estrategias
metacognitivas se utilizan para el aprendizaje a partir de los contenidos almacenados en

la memoria.
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A continuacion, segin Muria, (1994) expone las siguientes estrategias didacticas

metacognitivas que buscan potenciar el aprendizaje:

Estrategias docentes de sensibilizacidn. La sensibilizacion en el aprendizaje
consiste en orientar a los estudiantes para que tengan una adecuada disposicion a la
construccion, desarrollo y afianzamiento de las competencias, formando y reforzando

valores, actitudes y normas, asi como un estado motivacional apropiado a la tarea.

Estrategias docentes para favorecer la atencion. Técnicas y actividades
pedagogicas que fortalecen la concentracion, reflexion y retencion de la informacion
impartida por el docente. El rol educador es poner en accidn las estrategias didacticas para
que los estudiantes canalicen su concentracion, segun los lineamientos planteados por el

programa curricular.

Estrategias docentes para favorecer la adquisicion de informacién. Esta
adquisicién informativa requiere que el docente promueva acciones de aprendizajes, que

permita reconocer a los estudiantes el valor de los aprendizajes previos.

Estrategias docentes para favorecer la personalizacion de la informacién. Son
los procedimientos planeados que el docente desarrolla con el fin de que los estudiantes
se empoderen de los componentes de las competencias con un sentido personal, desde el

marco de su proyecto de vida, con criticidad y proactividad.

Estrategias docentes para favorecer la recuperacion de la informacion. Es
necesario recuperar la informacion de forma oportuna y eficiente. No sélo es recordar
conocimientos, sino también instrumentos: afectivo emocionales, cognitivos y de

desempefio, con el fin de interactuar con ellos.

Estrategias docentes para favorecer la cooperacion. En este literal, es necesario
puntualizar que el acompafiamiento de otras personas es importante en la formacion de
competencias. El enfoque sociocultural permite mostrar cémo los aprendizajes ocurren
en diferentes escenarios: primero el interpsicologico con la influencia de terceros y

segundo el intrapsicolégico, para interiorizar el saber, plano individual.

Estrategias docentes para favorecer la transferencia de informacion. La

pedagogia y los didacticos estan dirigidos a facilitar en los estudiantes la transferencia de
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una competencia de una situacién a otra con el fin de generalizar el aprendizaje. Se busca

que los estudiantes puedan aplicar las competencias en diversas situaciones.
Estrategias socio afectivas

Las estrategias socio afectivas segun Caraton (2012) son las encargadas de
“Propiciar un ambiente agradable de aprendizaje” (p.8). En relacion con la cita se dice
que las estrategias socio afectivas tiene relacion con el lugar y el ambiente donde se
desarrolla la educacion y aprendizaje de los estudiantes, con la finalidad de que el
educando se sienta comodo Yy libre de poder expresar sus habilidades.

Es asi que se considera al docente como el principal encargado de crear un buen
ambiente de estudio para que los educandos disfruten su proceso de aprendizaje, puesto
que, los docentes son los verdaderos guias de la clase, los encargados de organizar,

programar las estrategias y moderar.

Por su parte, Mansilla (2017) proponen algunas estrategias socio afectivas para el
trabajo en el aula: activar emociones favorables para el proceso de aprendizaje, generar y
mantener la motivacion de los estudiantes, promover una interaccion positiva y crear una
interdependencia positiva entre los estudiantes, implementar actividades colaborativas en
las que los estudiantes producen el conocimiento, formar personas que sigan aprendiendo
durante toda la vida y desarrollar en los estudiantes habilidades de autoevaluacion y

coevaluacion.

8. VALIDACION DE PREGUNTAS CIENTIFICAS O HIPOTESIS

° ¢Cuales son los fundamentos teodricos sobre los recursos tecnolégicos
colaborativos en el PEA intercultural?
° ¢Qué tipo de recursos Tecnoldgicos Colaborativos se aplican en el proceso de

ensefianza-aprendizaje intercultural?

° ¢Como es el uso de recursos tecnoldgicos colaborativos dentro del proceso de

ensefianza aprendizaje intercultural?
9. MARCO METODOLOGICO

En esta seccion se abordara el proceso de la investigacion en donde se detallara
cada uno de los pasos utilizados dentro de la metodologia, partiendo desde el enfoque y

los tipos de investigacion a utilizarse, durante la realizacion del proyecto, hasta los
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meétodos, técnicas e instrumentos de recoleccion que se utilizd para recopilar la

informacion necesaria que respalda la problematica encontrada.

Paradigma
Interpretativo

La presente investigacion se fundamenta en el paradigma interpretativo, puesto que, se
pretende aportar con argumentos reales que permitan comprender la realidad y con ello
mejorar el uso de recursos tecnoldgicos colaborativos en el proceso de ensefianza
aprendizaje intercultural de los estudiantes del Quinto afio de EGB paralelo “A” a través

del anélisis y la interpretacion de la realidad observada.

Al respecto Roca (2020) menciona que dentro del paradigma interpretativo se asume que
la gente crea y asocia sus propios significados subjetivos e intersubjetivos a medida que
interacttia con el mundo que le rodea. Se persigue una profundizacion en la comprension
de fendmenos en su contexto cultural y temporal; los fenGmenos se estudian en el lugar
donde se producen, se adopta la perspectiva de aquellos que los generan y no la del

investigador y sus teorias. (p. 16).

Dicho de otro modo, este enfoque permite al investigador comprender la realidad
mediante la interpretacion de cada perspectiva de cémo influye en cada persona asi
mismo, realizar el analisis y la interpretacion de la realidad observada, asi como, la
reflexion de la informacién recolectada mas importante a partir de hechos y experiencias
en el uso de recursos tecnologicos colaborativos en el proceso de ensefianza y aprendizaje

intercultural.
Tipos de investigacion
Investigacion cualitativa

El trabajo investigativo se fundamenta en la investigacion cualitativa, dado que, permite
comprender la realidad del contexto educativo desde su propio entorno, ademas se trabaja
con las cualidades de los estudiantes, percepciones y datos que no pueden ser medidos
numéricamente. La investigacion Cualitativa se centra en comprender y profundizar los
fendmenos, analizandolos desde el punto de vista de los participantes en su ambiente y

en relacién con los aspectos que los rodean. Normalmente es escogido cuando se busca
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comprender la perspectiva de individuos o grupos de personas a los que se investigara,
acerca de los sucesos que los rodean, ahondar en sus experiencias, opiniones, conociendo

de esta forma como subjetivamente perciben su realidad. Guerrero M. (2016, p. 3).

En el mismo sentido, la investigacion cualitativa permite a los investigadores reflexionar
acerca de la realidad del entorno en el que se desenvuelven, y de esa manera construyan
sus propios conocimientos, a partir de las experiencias obtenidas en el transcurso de su

formacion académica y en las practicas pre-profesionales de observacion y laborales.

Del mismo modo, la investigacion permitié experimentar la manera en el que el docente
desarrolla el proceso didactico en base a recursos tecnolégicos colaborativos en el proceso
de ensefianza aprendizaje intercultural perspectiva y experiencia profesional en la
institucion.

Cabe recalcar que, la investigacion cualitativa permitio identificar y describir el
problema, en la unidad educativa en relacién a los recursos tecnolégicos colaborativos
para la ensefianza y el aprendizaje intercultural. Ante ello Urbina E (2020) menciona que
la investigacion cualitativa “se orienta a cuestionar el conocimiento objetivo de la
“realidad” que estudia, en tanto los relatos y el comportamiento se expresan sobre la base
de lo que cada sujeto conoce a partir de su experiencia subjetiva y con el mundo” (p. 1).
Es decir que la investigacion cualitativa permite a los investigadores realizar el proceso
investigativo de manera flexible ademas ayuda a entender apropiadamente las variables
de estudio asociadas con recursos tecnoldgicos colaborativos en la ensefianza y

aprendizaje intercultural a través de la experiencia en campo de estudio.

Por consiguiente, se detallan las etapas de la investigacion, las cuales se enfocan en los
procesos ordenados y secuenciales que se deben seguir para el desarrollo del trabajo
investigativo. De acuerdo Diaz de Salas y Yolanda del Carmen (2020) se describe las

siguientes etapas de la investigacion cualitativa:
Etapa Preparatoria. Es la parte inicial del proceso investigativo en la cual los

investigadores empezaron con el proceso de preparacion y planificacion de actividades y
con ello determinar el topico de interés y describir las razones por las que elige el tema
se realizd la inmersion en el contexto educativo para identificar las dificultades presentes

en la unidad educativa y los sujetos a investigar. También, se indagd en el campo
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cientifico, que contempld la revision de literatura en diversas fuentes bibliograficas acerca
de recursos tecnoldgicos colaborativos en la ensefianza aprendizaje intercultural. Lo que
dio como resultado la matriz de operacionalizacion de variables y el marco teorico bajo

el sustento de varios autores.

Etapa De Trabajo De Campo. Dentro de esta etapa los investigadores tuvieron
acceso al contexto educativo en donde los investigadores demostrara sus destrezas y
astucias para ... obtener una buena investigacion cualitativa., ademas elaboraron,
validaron y aplicaron los instrumentos para la recopilacion de informacién, misma que se
realiz6 mediante la técnica observacion en la cual se emple6 la guia de observacion como

su instrumento de recoleccion.

Ademaés de la técnica de observacion se aplicd la entrevista y se empled un cuestionario
de preguntas como instrumento de recoleccion. Es asi como se recogié la informacién
sobre recursos tecnoldgicos colaborativos para el proceso de ensefianza y aprendizaje
intercultural en los estudiantes de 5to afio de EGB, misma que servira como base para la

ejecucion del analisis e interpretacion de la informacion.

Etapa Analitica. En esta etapa se realizo el analisis e interpretacion de la
informacion obtenida tras la observacién y el didlogo obtenido por medio de la entrevista
en base a los recursos tecnoldgicos colaborativos para el proceso de ensefianza y
aprendizaje intercultural. Asimismo, se desarrolld la reflexién de la informacién recabada

con el fin de obtener un resultado y poder llegar a una conclusion adecuada.

Etapa Informativa. Dicha etapa hace referencia a la difusion de los resultados de
la investigacidn, en efecto, los investigadores presentaran la culminacion de la
investigacion y los resultados seran expuestos mediante diapositivas, imagenes y recursos
tecnoldgicos colaborativos que promuevan el proceso de ensefianza y aprendizaje

intercultural en el docente.
Investigacion Documental O Bibliogréafica

La investigacion se realizo en torno a la investigacion documental, debido a que se realizd
la busqueda de informacion en relacion a las variables del objeto de estudio en fuentes
bibliogréficas tales como: revistas, repositorios, libros, tesis, ensayos, entre otros, mismos

que aportaron significativamente al desarrollo del marco teorico.
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Frente a ello, la investigacion documental es una de las técnicas de la investigacion
cualitativa que se encarga de recolectar, recopilar y seleccionar informacion de las
lecturas de documentos, revistas, libros, grabaciones, filmaciones, periddicos, articulos
resultados de investigaciones, memorias de eventos, entre otros; en ella la observacion
estd presente en el andlisis de datos, su identificacion, seleccion y articulacion con el
objeto de estudio Reyes-Ruiz, L. & Carmona Alvarado, F. A. (2020, p.1)

Investigacion De Campo

La investigacion de campo se trata de la inmersion en el lugar de los hechos para la
recoleccion de informacion directamente de los sujetos de estudio en la cual existe
interaccion entre el sujeto o el grupo a ser investigado y el investigador, ademas la
investigacion de campo permite palpar de cierta manera la realidad donde ocurren los
hechos, sin manipular o controlar variable alguna. EI conocimiento se adquiere mediante
diferentes tipos de actividad con los objetos de la realidad, siendo fundamental la
actividad préactica. Merece, sin embargo, especial atencion el hecho de que durante el
desarrollo de la sociedad se ha ido expandiendo e imponiendo un tipo especial de
actividad que tiene como proposito la consecucion de nuevos conocimientos sobre la
realidad. Leyva Haza, Julio, & Guerra Véliz, Yusimi. (2020).

Es importante mencionar que al adentrarse al campo de indagacion los investigadores
deben desarrollar habilidades y destrezas que promuevan una informacién adecuada,
Ademas, permitid la inmersion en el contexto para recaudar informacién en torno a las
variables por medio de la observacion y la entrevista, lo que permitié a los investigadores
analizar la incidencia de los recursos tecnoldgicos colaborativos para el proceso de

ensefianza y aprendizaje intercultural.
Método Empirico
Observacion

El método que se emplea en este trabajo es el método empirico de la observacion, puesto
que es apropiado para observar cualquier tipo de fenOmeno que se quiera investigar, es
por ello que gracias a este método que supo visualizar la situacion por la cual la institucion

atraviesa en relacion a los recursos tecnoldgicos. Asi mismo recabar informacién que se



56

enfoque en la investigacién misma que no se podria obtener sin ver el comportamiento y

la manera de actuar de cada autor implicado.

Frente a ello, lo empirico: del griego empeiria (experiencia). Su contenido procede, en lo

fundamental, de la experiencia (observaciones y experimentos), sometida a cierta
elaboracion racional; o sea, expresada con un lenguaje determinado. El objeto del
conocimiento se refleja desde el punto de vista de las propiedades y relaciones
fenoménicas, accesibles a la contemplacion sensorial. Las observaciones y experimentos
constituyen la base empirica de que arranca la cognicion en su movimiento ulterior.
(Avila, Blanco, & Valledor, 2019).

Método Teodrico
Inductivo

El método que se empled en este trabajo es el método inductivo, puesto que se
puede observar caracteristicas particulares para generar conclusiones generales mediante
ellos Avila, Blanco, & Valledor (2019) menciona La inducciéon es una forma de
razonamiento, por medio de la cual se pasa del conocimiento de casos particulares a un
conocimiento méas general, que refleja lo que hay de comun en los fendmenos
individuales. Permite establecer generalizaciones sobre la base del estudio de fendmenos
singulares, lo que le posibilita desempefiar un papel esencial en el proceso de

confirmacion empirica de la hipotesis.

Es decir, se llega a conseguir informacion relevante mediante el analisis de los
datos encontrados en el lugar en el cual se da el proceso educativo. Ademas, se puede
mantener contacto entre el investigado y el investigador, pues de esta manera se
familiariza méas con le actividad a realizar y por su puesto contribuye a mantener un
entono de confianza, permitiendo recabar informacion acerca de los recursos tecnoldgicos

que se utilizan o g tan importantes con en la unidad educativa.
Técnicas E Instrumentos
Observacion

La técnica que se utilizo es la observacion en este sentido Avila, Blanco, &

Valledor (2019) menciona el observador estudia la realidad, en contacto directo con ella,
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integrandose al grupo sujeto de investigacion. Ello puede implicar una integracion total a
dicho grupo, durante un periodo, lo que pudiera traer errores relacionados con las
emociones del observador, ya que, al involucrarse en la situacion, pierde objetividad,
tanto en la observacion como en el consecuente registro, analisis e interpretacion de la

informacion obtenida, sobre los hechos o fendmenos estudiados. (p.31)

En este sentido, la observacion permite que los investigadores acercasen al lugar
en donde se realiza la investigacion para poder recabar informacion o sucesos que se dan
en el lugar de los hechos. De igual forma poder representar lo que se observa tal cual se
esté dando, puesto que dichas conductas serviran como evidencia en la investigacion. Es
decir, esta técnica permitio realizar la observacion de manera sistematica en relacion al
uso de recursos tecnolégicos colaborativos en la institucién y en el aula en el proceso de

ensefianza aprendizaje intercultural.

Del mismo modo el instrumento sé que empleo para poder recabar informacion
es la guia de observacion, la misma que permite hacer anotaciones frete a ello, (Avila,
Blanco, & Valledor, 2019) El disefio de la guia de observacion: El instrumento
metodol6gico que permite implementar el método en la préctica, se denomina guia de
observacién. Es necesario tener presente que la observacion adquiere mayor objetividad
cuando los datos obtenidos son susceptibles. Es decir, hay que ser claro y concisos con lo
que se observa dejando de lado los sentimientos dichos esto este instrumento fue el medio
por el cual se recolecto datos e informacion del objeto a ser observado para su posterior

analisis e interpretacion.
Entrevista

En la presente investigacion la técnica que se utiliz6 para poder recolectar
informacion que no se puede identificar a simple vista es la entrevista puesto que permite
la interaccion entre el entrevistador y el entrevistado en forma de una charla u
conversacion que permite al entrevistado responder un seri de preguntas en relacion a la
investigacion frente a ello Lanuez y Fernandez (2004) manifiesta. “como el método de
indagacion empirica, basado en la comunicacion interpersonal establecida entre el
investigador y el sujeto o los sujetos de estudio, para obtener respuestas verbales a las

interrogantes planteadas sobre el problema propuesto”. En este sentido la entrevista ayudo
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a recabar informacion tanto como del docente y de la autoridad la misma, que brindo
repuestas importante a las interrogantes planteadas.

De igual forma para poder tener una manera de guiar la conversacion entre
entrevistado y entrevistador se realizé y utiliz6 una guia de entrevista como instrumento
la cual facilita al entrevistador llevar una lista de preguntas enfocadas en las variables y
dimensiones de las cuales se requiere informacion, para Avila, Blanco, & Valledor
(2019). Esta guia constituye el instrumento metodoldgico que permite la aplicacion del
método en la préctica. Es frecuente obviar el hecho de que, lo que se aplica en la préctica
directamente, no es el método, como abstraccion tedrica, sino su guia, por su caracter
metodoldgico. Por ello fue de gran utilidad porque gracias a esta lista de preguntas el
dialogo se llevo a cabo de una manera sencilla y se logré mantener una conversacion
donde los resultados fueron los esperando puesto que, las preguntas se realizaron de forma
puntual a la necesidad de la investigacion.

Poblacion (Muestra)

El presente trabajo investigativo se basé en una muestra intencionada y
representativa de 40 estudiantes que estan cursando el 6 afio de educacion basica, un
docente y una autoridad que trabajan en la unidad educativa “Cristobal Colon”, quienes
son considerados como actores principales del proceso investigativo, para Avila, Blanco,
& Valledor (2019). La investigacion grupal es la mas empleada en el area pedagogica. Se
refiere a muestras integradas por dos 0 mas sujetos, segun se requiera, atendiendo, entre
otras condiciones, a la complejidad del problema a investigar y el tiempo de que disponga

el investigador o equipo de investigadores.
10. ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS
10.1 Anélisis E Interpretacion De Resultados De La Entrevista

1. Actividades Para Promover El Aprendizaje Colaborativo Dentro

Dentro del aula iniciamos con juegos, trabajos para poder formar equipos de
trabajo en momento que nosotros podemos trabajar en grupos de trabajo y que haya
armonia dentro de cada equipo también se aplica muchisimo lo que son valores hablamos
sobre todo solidaridad y esto promueve que cada nifio cada nifia sea empatica con los

demas. Dentro del aula es importante el juego es decir la ludica para el aprendizaje a partir
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de ello se realiza grupos de trabajo mismo que es una estrategia para fomentar la
cooperacion y la colaboracion.

Ademas, fomenta el trabajo en equipo y fortalece valores tales como: la
solidaridad, la empatia y la buena convivencia entre los estudiantes. Segun Lolbé, (2018)
menciona, “El trabajo colaborativo funciona como una estrategia complementaria, que
fortalece el desarrollo integral del alumno y las relaciones interpersonales que tiene en su
etapa escolar “Por ende, en el aula de clase la docente si realiza actividades en grupo en
donde se mantiene un ambiente de armoniay la colaboracion de cada miembro del equipo

para poder realizar un buen trabajo.
2. Introduccion De La Tecnologia En La Clase

De hecho sobre todo en lo que corresponde a la etapa virtual que tuvimos que
vivir por la cuestion de pandemia, donde mas se aplica Microsoft teams en nuestra
institucion y pues sea al momento que nos encontramos ya en clases presenciales se ha
tomado mucho en consideracion proyecciones videos y ademas podemos utilizar
educaplay, como trabajo colaborativo, que ellos se lo realizan en su casa y envian a la
maestra, se ha tratado también algunas grabaciones cortitas puesto que recuerden que para
esas situaciones estamos el autorizacion de los sefiores padres de familia y representantes

creo que de esa manera es lo que mas se ha aplicado.

En este sentido la tecnologia es importante dentro del proceso educativo y en la
modalidad virtual es indispensable para la institucién. Es por ello que el uso de
plataformas educativas permite desarrollar actividades que refuercen el contenido
académico, como es el caso de Educaplay plataforma que permite a los docentes crear
diferentes actividades educativas en linea en distintas tematicas virtuales, asi como
crucigramas, sopas de letras, adivinanzas, dictados entre otras. Se considera también el
uso de celulares para compartir lo aprendido. Puesto que los estudiantes al realizar una
grabacion permiten evidenciar lo aprendido y en la actualidad la educacién presencial
requiere del uso de recursos tecnoldgicos dado que facilita la comprension y retiene la
atencion de los estudiantes. Al respecto (Galacia , 2015) menciona: “La innovacion es un
proceso que consiste en convertir en una solucion a un problema o una necesidad, una
idea creativa, la innovacion puede realizarse a través de mejoras y no solo de la creacion

de algo completamente nuevo (p.14)”
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En este sentido la docente se adapta a la necesidad que se presenta, es por ellos
que en la pandemia y después de ella se introdujo plataformas virtuales como una manera
diferente de ensefiar en el aula de clase y fiera de ella asi mismo como apoyo para

diversificar recursos para el proceso de ensefianza aprendizaje.

3. Los Recursos Tecnolégicos Como Herramientas Que Contribuyen Con El

Aprendizaje

Recalco que en la era virtual fue 100% se puede decir asi no hubo nada de
presencialidad. Y en este momento pues si antes también la tecnologia es la innovacion
que nosotros aplicamos debemos ir a la par. Si el estudiante lo que les llama es eso
justamente el teléfono, el internet que mejor nosotros adelantar, no sea eso. Claro esta
primero la capacitacion como docente para saber qué técnicas utilizar y que puede ser
mejor y de mayor entretenimiento, pero en lo que corresponde al &mbito educativo es

muy importante la tecnologia en el contexto en el que nos desarrollamos.

Los recursos tecnoldgicos son indispensables en la educacion dado que permiten
continuar con el proceso educativo y los beneficios en cuanto a su uso. Ademas, en la
actualidad su manejo es indispensable dado que los estudiantes son nativos tecnoldgicos
es por ello que su manejo se facilita mediante su uso se fomenta la concentracion y el

entretenimiento como medio de ensefianza y aprendizaje.

Las TIC se constituyen en Utiles herramientas que pueden ser empleadas para
acumular datos, recuperarlos, enviarlos, procesarlos y recibirlos, tramitar y enviar
informacion de un lugar a otro, bien sea como texto, imagen y sonido en lo principal,
siendo la internet uno de los medios o elementos mas representativos e importantes que
implico sin lugar a dudas un salto cualitativo y cuantitativo de gran invocacion Tobar,
(2015 p.13).Por consiguiente los recursos tecnoldgicos si constituyen con el aprendizaje
en especial en cuanto a distancia se refiere, a su vez son de utilidad y van acorde con las
nuevas generaciones que se manejan mas en este ambito, de igual forma la tecnologia

ayuda a guardar y compartir informacion.

4. Desarrollo De Actividades En Equipo
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Dentro del equipo del aula, nosotros formamos en cada grupo un lider con el jefe
de grupo y un secretario se va desarrollando mediante consignas o un listado de
actividades de indicaciones para que los chicos vayan cumpliendo y siempre con el
acompariamiento pedagdgico Ya qué puede también presentarse lo que es violencia, no.
Entonces no estamos libres. Debemos estar siempre los docentes junto a ellos y
observando. Los equipos de trabajo dentro del aula permiten fomentar el liderazgo y

valores como el respeto, la paciencia, la honradez y junto a ello la empatia.

El trabajo en equipo requiere de roles es decir la participacion y aporte de cada
uno de los miembros para alcanzar o lograr un objetivo en comun y dentro de este trabajo
es importante el desempefio de un lider de grupo pues es quien se encargara de proponer
y trabajar en el desarrollo de las capacidades de cada integrante acciones que permitiran
percibir su espiritu de liderazgo para esta actividad el docente siempre se incluye para
convivir entre ellos. El desarrollo de actividades académicas mediante grupos de trabajo
a partir del uso de tic parece ser una de las ideas mas prometedoras para mejorar las
metodologias de aprendizaje colaborativo para, compartir documentos, realizar tareas

cada miembro del equipo.

Para desarrollar estas tareas, los recursos tecnolégicos se convierten en
herramientas que ayudan en la creacion de entornos de trabajo colaborativos para
comunicarse, debatir y colaborar o herramientas para compartir archivos y recursos para
organizar el trabajo. Gonzalvez & Fernandez-Sogorb,( 2019 p.1164). Por lo tanto, las
actividades en equipo se realizan en la presciencia del docente para poder corrobora la
participacion de cada uno de los alumnos en donde comparten ideas para el desarrollo de
la actividad.

5. Los entornos virtuales constituyen escenarios de aprendizaje para la colaboracién

y participacién de los estudiantes

Si, los entornos virtuales y nosotros conocemos qué plataforma utilizarla pues
podemos encaminarlo de una manera positiva y los nifios van a sentirse motivados puesto
que ellos viven en un mundo tecnolégico. Las plataformas educativas permiten captar la
atencion y motivacion en los estudiantes es por ello que los entornos virtuales fomentan

el aprendizaje y fortalecen la comunicacion entre estudiantes y docentes. Cabe recalcar
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que los entornos virtuales que se usan en plataformas educativas se convierten en

escenarios de aprendizaje en base a las actividades que se desarrollen durante el proceso.

Los entornos virtuales de ensefianza-aprendizaje que presentan un enfoque
centrado en la institucion o en un curso, los entornos personales de aprendizaje se centran
en el estudiante, el cual tiene la posibilidad de crear y a la de consumir su propia
informacion que utilizard en su proceso educativo (Rojas, 2019) En este sentido, los
entornos de aprendizaje virtuales si constituyen escenarios de aprendizaje en donde los
estudiantes participan en colaboracion con sus compafiero manteniendo motivacion con

la implementacion de estos medios.
6. Plataformas Virtuales Aportan Para EI Aprendizaje Colaborativo

Las plataformas dependiendo, qué plataforma lo utiliza nosotros podemos
realizarlo programarlo para que ellos puedan incluir en su trabajo e ir participando cada
uno con su aporte. Entonces si utilizamos la plataforma donde puede el nifio aportar con
su conocimiento es investigacion y pueden realizar trabajos también considerando el
grado de en el que se encuentra estamos trabajando con un quinto sexto séptimo y ellos

si pueden realizar este tipo de trabajo.

Las plataformas virtuales facilitan a estudiantes y docentes a interactuar y
fortalecer la comunicacion que son importantes para la construccion del conocimiento.
Por medio de las plataformas virtuales se fomenta el manejo de la tecnologia y los valores
con respecto a la formacion educativa. Ademas, dentro de las actividades que se generan
se comenta la cooperacion, responsabilidad en el cumplimiento de dichas actividades.

“Las herramientas de la web pueden ser aprovechadas con una ventaja competitiva
para trabajar en forma colaborativa, ya que son plataformas gratuitas y accesibles, que
favorecen la motivacion y el interés de los estudiantes al momento de buscar estrategias
que beneficien su aprendizaje” (Carranza, 2017, p. 15). Se afirma, que las plataformas
virtuales si aportan con el aprendizaje colaborativo, puesto que facilita la comunicacion,
de igual forma ayuda al docente a investigar nueva informacion y nuevas formas de

ensefar.

7. La Tecnologia Ayuda Para Entender La Diversidad Cultural
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En mi caso, muy claro, ya que estoy hablando del quinto grado y pues hablamos
de diversidad cultural, fue muy préctico el proyectar mediante videos las etnias existentes
en nuestro pais sobre todo les llamé mucho la atencion a los chicos, inclusive las que no
son conocidas las que no estan relacionada, ni siquiera tienen la cedulacion. Entonces son
las no contactadas. Fue muy interesante por lo tanto para mi es muy positivo. La
tecnologia permite conocer la gran diversidad que existe en nuestro alrededor mediante

ilustraciones, documentos investigativos, videos e incluso juegos de video.

Ademas, gracias a la tecnologia se ha descubierto y compartido la realidad de
muchas culturas pues al proyectar videos de la diversidad cultural los estudiantes perciben
de mejor manera los rasgos, costumbres, tradiciones, su lengua e incluso la vestimenta de
cada una de ellas y con ello reconocen que existen gran variedad personas y

personalidades quienes forman parte de la riqueza cultural del pais.

Aguado T (2004) manifiesta. “La Educacion Intercultural propone una practica
educativa que sitle las diferencias culturales de individuos y grupos como foco de la
reflexion y la indagacion en educacién” Por lo tanto, uno de los recursos que mas se
utiliza en la interaccion entre estudiante docente son los videos que cuentan con contenido
importante para complementar una hora clase, asi mismo si se logra entender la diversidad
cultural, puesto gue en internet se encuentra cualquier cantidad informacion acerca de

nuestra cultura.
8. Elementos Relacionados Con La Diversidad Cultural Se Han Presentado En El Aula

El aula tiene gran diversidad cultural, tenemos etnias tenemos Otavalefias del
sector de Zumbahua, también del sector Oriental donde se identifica claramente entonces,
pues yo creo que es una manera de aprovechar inclusive un recurso humano para que para
que el resto conozca. La diversidad cultural implica varios aspectos dentro de la sociedad,
por un lado, se comprende que la diversidad cultural enriquece la identidad ecuatoriana

razén por la cual se debe valorar el origen de la sociedad actual.

Por otro lado la diversidad puede originar un choque de ideas, pensamientos y
costumbres, sin embargo de ello se trata la diversidad cultural de convivir de manera
armoénica aceptando las diferentes personalidades que tienen las personas dado que las

cultura solo representan el lugar u origen de donde son y al final todos somos seres
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humanos Son el conjunto de acciones educativas de indole intercultural donde se valora
lo comun en las relaciones interpersonales y particularmente las emociones como factores

de encuentro entre distintos agentes educativos. Leiva J (2018).

Es por ello que los elementos que se presentan son los mismos estudiantes
aprovechando que el aula cuenta con nifios que representan la diferentes culturas. Cultura

que sirve de ejemplo para mostrar en directo la cultura de nuestro pais.

9. Conflictos Méas Recurrentes Relacionados Con La Diversidad Cultural Dentro Del

Aula De Clases

El momento en que a un nifio a una nifia le ven con una vestimenta diferente hay
algunos nifios que tienen esa situacién un poquito, no se puede decirse de racismo sin
embargo en esta escuela los nifios vienen ya desde los afios inferiores quiere decir que
ellos ya se respetan este afio que estoy yo trabajando los nifios mantienen el respeto y la
nifia o las nifias de pronto vienen con su propia vestimenta, pero son muy respetadas por

el resto no hay diferencia, no hay diferencia social o cultural.

Dentro de la comunidad educativa y principalmente en los estudiantes se ha
experimentado varios aspectos en cuanto al respeto intercultural dado que la situacion
moral y econdmica es diferente en todas las familias sin embargo la mayoria de

estudiantes forjan sus propios valores y se dejan llevar por las buenas acciones y actitudes.

Lo que promueve al reconocer y aceptar que el vestir diferente es sinébnimo de
demostrar sus origenes y respeto hacia los mismos y no influye en el valor moral de cada
uno, esto hace que interioricen la realidad de los demas y la respeten. Leiva J (2018)
menciona que “Se trata de un sistema complejo de dinamizacion pedagogica en la que el
énfasis esta en las emociones, el desarrollo del talento y la creatividad por parte de todos
los estudiantes, familias y docentes. Por lo tanto, hay que tomar en cuenta que el respeto
se bien ensefiando desde el ingreso a la institucién educativa para que, no ocurras

accidentes verbales como insultos hirientes que pueden dafiar el ambiente escolar.
10. Actividades Para Promover La Interculturalidad En El Aula

En darles a conocer como conocimiento basico sobre la interculturalidad ya es
una actividad y también poner en consideracion el conocimiento de la vestimenta y

aprovechando nuevamente el recurso, creo que eso nos permite ver mas alla de lo que
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tenemos que saber que existen personas que tienen su propia vestimenta costumbre
tradicion y que nuestros propios estudiantes comenten como es e inclusive su linguistica
no, su kichwa ellos conocen el idioma y lo hablan y para los demas es interesante conocer

eso entonces creo que ese es el valor propio de la interculturalidad dentro de mi aula.

Las actividades para promover la interculturalidad se comparten para o con
personas que pertenecen a otras culturas se trata de aprovechar las cualidades de los
estudiantes que poseen estas caracteristicas. Y ello potencia el conocimiento cultural para
que los estudiantes reconozcan la variedad cultural y las diferentes personalidades y las
acepte. Los aspectos culturales construyen la identidad que se aprende y se transmite a

través del proceso de ensefianza-aprendizaje es la escuela.

Para ello, consideramos que el marco escolar deberia asumir la responsabilidad de
construir la identidad de su alumnado que estimule una convivencia armdnica, teniendo
en cuenta el caracter multiétnico, multilingtie y multicultural que presenta el alumnado
en sus aulas Chamseddine M (2015 p.75). La actividad mas pronunciada es utilizar el
recurso humano que tiene para mostrar con el ejemplo su vestimenta del mismo modo, su
idioma demaostrar los rasgos notorios de cada cultura. Es por ello que esta actividad aparte

de fomentar el respeto asia sus comparfieros, da a conocer otras culturas.

11. Las Metodologias De Ensefianza Permiten La Participacion De Todos

Los Estudiantes Sin Discriminacion Alguna.

La metodologia y dentro también de nuestro modelo pedagdgico que maneja la
institucidn en lo méas tratamos de centrarnos en lo que es el constructivismo dentro de eso
y sus metodologias Pues de no hay discriminacion alguna para los estudiantes un hecho
muy importante es que luego de la pandemia los nifios vinieron con unas costumbres muy
diferentes vinieron inclusive con situaciones de fuerza de agresividad, de no acoplarse a
un equipo de trabajo. Pues eso es lo que nos ha permitido insertar metodologias activas
técnicas activas para tratar que mediante juego trabajo ellos se vuelvan nuevamente a
interrelacionar y sean parte de un solo equipo de trabajo como es cada grado y de hecho

a la institucion.

Las metodologias que usa la docente se enfocan en el Modelo pedagdgico

constructivista el cual permite la construccion del conocimiento ademas esta ayuda en la
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participacion de cada uno de ellos. Sin embargo, la mayoria de estudiantes tras la
pandemia se acercaron con costumbres diferentes e incluso actitudes agresivas y ello

permitido el paso de insertar metodologias activas para fomentar el trabajo en equipo.

La metodologia pretende ayudar al alumnado a organizar su pensamiento
favoreciendo en ellos la reflexion, la critica, la elaboracion de hipotesis y la tarea
investigadora a través de un proceso en el que cada uno asume la responsabilidad de su
aprendizaje, aplicando sus conocimientos y habilidades a proyectos reales. Leiva J
(2017). Se afirma que, las metodologias de ensefianza son disefiadas y aplicadas para
todos los estudiantes las cuales logran que los estudiantes se relaciones entre si de igual

formas, lograr que el conocimiento sea significativo.

10.2 Anélisis E Interpretacion De Resultados De La Observacion En El Aula.
1. Trabajo Colaborativo A Través De Las TIC

Al desarrollar la clase el docente inicia con reflexiones acerca de la importancia
del trabajo en equipo y el aporte personal para cumplir con el objetivo, ademas la
ubicacion de los pupitres es en grupos de trabajo y el uso de la tecnologia se promueve
en lo posible con el uso de videos, diapositivas, ilustraciones y audios mediante una
television conectada en una computadora en la cual se realiza actividades que se

desarrollen a través de su uso.

El accionar de la docente permite percibir el énfasis en el trabajo en equipo, y el
desempefio que cada miembro desarrolla. Ademas, la ubicacion de los mismos determina
el nivel de aporte y la manera en como se promueve el trabajo colaborativo. Cabe recalcar
que el uso de equipos tecnoldgicos promueve la atencion y la innovacion por parte del
docente al incluir la tecnologia en actividades en equipo fomenta su realizacion, Segun
(Lizcano & Winston, 2019, p. 10) manifiesta.

“El aprendizaje colaborativo puede definirse como el conjunto de metodologias de
aprendizaje que incentivan la colaboracion entre individuos para conocer, compartir y
ampliar la informacion que cada uno tiene sobre un tema” En este sentido el docente si
de introducir los tics mostrando videos interactivos en el aula y mediante ello realizar
trabajos en grupo. De igual forma es mas llamativo para los estudiantes pues ver un video

es entretenido que u libro para un nifio.
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2. Roles Del Aprendizaje Colaborativo

Al realizar actividades la docente se enfoca en el desarrollo del trabajo en equipo,
puesto que fomenta la realizacion de foros, debates, y entrevistas y todo ello se realiza en
equipos de trabajo y se da a conocer el papel importante de cada uno de los integrantes.
El desarrollo del trabajo en equipo fomenta la participacion individual y grupal. Ademas,
genera destrezas colaborativas lo que impulsara hacia un resultado esperado. Todo
aquello genera el desempefio que cada de miembro del equipo. En el mismo sentido

Teman L. (2021) menciona:

El aprendizaje cooperativo consiste en trabajar juntos, apoyandose y confiando los
unos en los otros, para alcanzar un objetivo en comun, por lo cual la cooperacion en el
aula va de la mano del aprendizaje de los estudiantes, pues deben trabajar juntos para
conseguir unos objetivos comunes. Por ende, el rol del docente como colaborador de
informacion esta presente de igual forma, la intencion del estudiante por aprender es asi

que, se logra un buen trabajo en colaboracién de estudiante como docente.

3. Ambiente Intercultural

Dentro del aula de clase se evidencia la variedad de culturas dado que el hecho de
ser un grupo de estudiantes ya lo dimensiona hacia aquello sin embargo existen culturas

como: indigenas Salasacas, indigenas Otavalefios y estudiantes de la region litoral.

La variedad cultural se aprecia en el aula. Este aspecto permite conocer a los demés
acerca de las diferentes culturas que existen. Ademas, conocen y conviven con aquellos
que pertenecen a las diversas culturas y a su vez reconocen las diferentes costumbres,

tradiciones y dialectos. Lo que permite respetar las distintas personalidades.

La identidad esta matizada por aquello que cada cultura tiene como valores,
principios, actitudes, acciones, sentimientos, pensamientos. Todos estos elementos se
ponen en juego en el momento en que dos personas de culturas diferentes se encuentran
y entran en interaccion Rodriguez, J (2015). En este sentido, el ambiente intercultural es
muy amplio es por ello que, los docentes se esmeran en buscar que se respete mediante

la ensefianza que se da en el aula.
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4. Elementos Relacionados Con La Diversidad Cultural

Dentro del aula de clase el ambiente en lo general destacaba respeto mutuo y la no
discriminacion social sin embargo en ciertos momentos algunos estudiantes excluian a
otros en actividades académicas como, por ejemplo; en el recreo se agrupaban de manera
selectiva y aislaban a otros estudiantes. Cabe recalcar que en ese sentido la docente exigia
el respeto y el comparierismo entre todos. Dado que, los estudiantes que observaban estas
situaciones comentaban las experiencias con la licenciada y ella tomaba medidas ante

ello.

La convivencia entre estudiantes de diferentes sectores dentro de una misma aula
ya se entiende como diversidad cultural. Sin embargo, a pesar de esa diversidad la
presencia de indigenas en un grupo de estudiantes influye en el reconocimiento de la
existencia de otras culturas y de cierta manera influye en el respeto la valorizacion e
incluso la aparicion de conflictos por ciertas formas de pensar. EI papel docente es de
gran influencia en estos casos y es el Unico el que puede solucionar estos conflictos de

manera adecuada.

Los procesos educativos interculturales son el conjunto de acciones educativas de
indole intercultural donde se valora lo comdn en las relaciones interpersonales y
particularmente las emociones como factores de encuentro entre distintos agentes
educativos. Leiva J (2018). Es por ello que, los docentes estan presentes en cualquier
momento para poder solucionar conflicto que se dan en la institucion, asi mismo la

comunicacion entre docente estudiante es notoria y beneficiosa.
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11. IMPACTO SOCIAL
Impacto social

El presente proyecto pretende implementar el trabajo en equipo mediante los
recursos tecnoldgicos colaborativos, en donde tanto docente como estudiantes se vean
favorecidos puesto que, las herramientas que se introducen en el proceso de ensefianza
intercultural permiten, que el docente elabore nuevos recursos de ensefianza los cuales
van acorde con las nuevas generaciones asi mismo, el estudiante se beneficiara de los
mismos recursos como videos, documentos, informacion y videoconferencias para
aprender de manera individual o colectiva. Ademas, desea lograr que lo docentes que
aun no se han introducido en las TIC desarrollen habilidades digitales, que ayuden a
desenvolverse en el plano profesional puesto que, un docente que maneje distintos
métodos de ensefianza desarrolla estudiantes reflexivos con capacidad de desenvolverse
en cualquier &mbito

12. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
12.1 Conclusiones

» La adecuacién de recursos tecnoldgicos colaborativos en el proceso de ensefianza-
aprendizaje facilitan la comunicacion, concentracion y motivacion en los estudiantes lo
que produce la convivencia armonica en la interaccidn entre estudiantes y docentes.

» EIl uso de recursos tecnoldgicos colaborativos fortalece la ensefianza-aprendizaje
intercultural, dado que produce el reconocimiento personal y afectivo de la diversidad
cultural en la que convive la sociedad y el valor de su existencia.

» Las herramientas tecnologicas promueven el trabajo en equipo puesto que los
estudiantes desarrollan la habilidad de la importancia del cumplir un rol y la
determinacion de su funcion para alcanzar un objetivo y sobre todo valorando las
destrezas de cada integrante.

12.2 Recomendaciones

» Para la adecuacién de recursos tecnolégicos colaborativos es importante indagar acerca de
ello, puesto que no todas las herramientas tecnoldgicas se acoplan al &mbito educativo.

» El fortalecimiento de ensefianza-aprendizaje intercultural inicia con la valoracion de
la identidad personal es por ello que el docente debe elegir los recursos tecnologicos
colaborativos adecuados a la interculturalidad.

> Al seleccionar herramientas que contribuyan en el proceso de ensefianza
intercultural, el docente debe hacer hincapié en el objetivo de cada una de ellas y

determinar aquellas que fortalecen el trabajo en equipo.
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Anexo 1. Matriz de operacionalizacion de variables correspondencia entre el

problema - titulo y los objetivos.

VARIABLES [DIMENSIONES

INDICADORES

Las TIC en la docencia

Las TIC como estrategia metodoldgica

Trabajo Colaborativo a travez de las
TIC

Innovacion de los medios degitales

V1 Recursos
Tecnoldgicos
Colaborativo
S
Recursos tecnoldgicos
colaborativos

Recursos tecnoldgicos

Aprendizaje Colaborativo

Roles del aprendizaje colaborativo

Escenarios de aprendizaje
.http://portal.amelica.org/ameli/jatsRepo
/382/3821581025/index.html

Tipos de recursos Tecnologicos

Diversidad cultural en el
contexto educativo

V2 Procveso
de Ensefnanza

Ambiente intercultural

y aprendizaje
Intercultural

Proceso de Ensefianza y
Aprendizaje Intercultural

Interculturalidad en el aula

Estrategias de ensefianza para la
interculturalidad

Estrategias de aprendizaje para la
interculturalidad
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Anexo 2. Matriz de operacionalizacién de variables para el desarrollo de la guia de entrevista

INDICADORES

ITEMS AUTORIDAD (para rector)

ITEMS DOCENTE (para docente de aula)

Las TIC como estrategia
metodoldgica

Trabajo Colaborativo a traves de
las TIC

¢Qué actividades se han desarrollado para
promover el aprendizaje colaborativo en la
institucion?

¢Qué actividades se han desarrollado para
promover el aprendizaje colaborativo dentro del
aula?

Innovacion de los medios digitales

¢De qué manera usted ha introducido la
tecnologia en sus clases?

Recursos tecnolégicos

¢Considera usted, que los recursos tecnoldgicos
sirven como herramientas que contribuyen con el
aprendizaje?

¢Considera usted, que los recursos tecnoldgicos
sirven como herramientas que contribuyen con el
aprendizaje?

Aprendizaje Colaborativo

Roles del aprendizaje colaborativo

¢Como usted dirige las actividades que se
desarrollan en equipo?

Escenarios de aprendizaje

¢Considera usted que los entornos virtuales
constituyen escenarios de aprendizaje para la
colaboracidn y participacion de los estudiantes?

¢Considera usted que los entornos virtuales
constituyen escenarios de aprendizaje para la
colaboracion y participacion de los estudiantes?

Tipos de recursos Tecnologicos

¢Piensa usted que las plataformas virtuales
aportan para el aprendizaje colaborativo?

¢Piensa usted que las plataformas virtuales
aportan para el aprendizaje colaborativo?

Ambiente intercultural

¢Considera usted que la tecnologia ayuda para
entender la diversidad cultural?

¢Considera usted que la tecnologia ayuda para
entender la diversidad cultural?




¢Qué elementos relacionados con la diversidad
cultural se han presentado en el aula?
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¢ Qué elementos relacionados con la diversidad
cultural se han presentado en el aula?

¢ Como se fortalece la interaccion intercultural
dentro de la institucion educativa?

Interculturalidad en el aula

¢ Cuales son los conflictos mas recurrentes
relacionados a la diversidad cultural del
alumnado?

¢ Cuales son los conflictos mas recurrentes
relacionados con la diversidad cultural dentro del
aula de clases

Estrategias de ensefianza para la
interculturalidad

¢Qué actividades realiza usted para promover la
interculturalidad en el aula?

¢Qué actividades realiza usted para promover la
interculturalidad en el aula?

Estrategias de aprendizaje para la
interculturalidad

¢ Cuéles son las metodologias de ensefianza
permiten la participacion de todos los estudiantes
sin discriminacion alguna?

¢Considera usted que las metodologias de
ensefianza permiten la participacion de todos los
estudiantes sin discriminacion alguna?
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Anexo 3. Matriz de operacionalizacion de variables para la elaboracién de la guia

de observacion.

TITULO: Recursos Tecnoldgicos Colaborativos para la ensefianza aprendizaje

intercultural.

OBJETIVO GENERAL: Los recursos tecnoldgicos colaborativos para el
proceso de ensefianza - aprendizaje intercultural en los estudiantes de Quinto grado
paralelo “A” EGB de la Unidad Educativa Cristobal Colon, perteneciente a la provincia

de Cotopaxi, canton Salcedo parroquia San Miguel periodo 2021 - 2022.

VARIABLES

DIMENSIONES

INDICADORES

ITEMS OBSERVACION

V1 Recursos

Tecnolégicos

Colaborativo
S

Las TIC en la docencia

Las TIC como estrategia metodologica

Trabajo Colaborativo a travez de las
TIC

Innovacion de los medios degitales

Actividades que
promueven el aprendizaje

Recursos tecnolégicos
colaborativos

Recursos tecnolégicos

Aprendizaje Colaborativo

Roles del aprendizaje colaborativo

Escenarios de aprendizaje

Tipos de recursos Tecnolégicos

V2 Proceso
de Ensefianza
y aprendizaje

Intercultural

Diversidad cultural en el
contexto educativo

Ambiente intercultural

Elementos relacionados
con la diversidad cultural

Proceso de Ensefianza y
Aprendizaje Intercultural

Interculturalidad en el aula

Interaccioén intercultural

Estrategias de ensefianza para la
interculturalidad

Estrategias de aprendizaje para la
interculturalidad
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Anexo 4. Guia de entrevistas a la autoridad

UNIVERSIDAD = Carrera de
TECNICA DE — Educacién Basica
COTOPAXI =

/

UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI
EXTENSION PUJILI
CARRERA: LICENCIATURA EN CIENCIAS DE LA EDUCACION BASICA
GUIA DE ENTREVISTA

OBJETIVO: Identificar el uso de los recursos tecnolégicos colaborativos en el proceso de
ensefianza aprendizaje intercultural en la Unidad Educativa “Cristobal Colon”.
Fecha:
Institucion:
Ubicacion: Provincia: Cotopaxi Cantén: Salcedo Parroquia: San Miguel Sector: La
Florida
Nombre estudiantes Investigadores: Katy Coque — Nataly Guanoluisa
Grado: Quinto afio de Educacién General Bésica
ENTREVISTA DIRIGIDA A LA AUTORIDAD

1. ¢Qué actividades se han desarrollado para promover el aprendizaje colaborativo en

la institucion?

2. ¢Considera usted, que los recursos tecnoldgicos sirven como herramientas que

contribuyen con el aprendizaje?

3. ¢Considera usted que los entornos virtuales constituyen escenarios de aprendizaje

para la colaboracién y participacion de los estudiantes?

4. ¢Piensa usted que las plataformas virtuales aportan para el aprendizaje

colaborativo?
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7. ¢Cudles son los conflictos mas recurrentes relacionados con la diversidad cultural

en la institucién?

8. ¢Cuéles son las metodologias de ensefianza permiten la participacién de todos los

estudiantes sin discriminacion alguna?

9. ¢Qué actividades se realizan para fortalecer la interaccion intercultural en la

institucion?



87

Anexo 5. Guia de entrevista al docente

UNIVERSIDAD

TECNICA DE

COTOPAXI B
/

UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI
EXTENSION PUJILI
CARRERA: LICENCIATURA EN CIENCIAS DE LA EDUCACION BASICA
GUIA DE ENTREVISTA

Carrera de
Educacion Basica

1=

OBJETIVO: Identificar el uso de los recursos tecnologicos colaborativos en el proceso de
ensefianza aprendizaje intercultural en la Unidad Educativa “Cristobal Colon”.
Fecha:
Institucion:
Ubicacién: Provincia: Cotopaxi Cantdn: Salcedo Parroquia: San Miguel Sector: La
Florida
Nombre estudiantes Investigadores: Katy Coque — Nataly Guanoluisa
Grado: Quinto afio de Educacion General Basica
ENTREVISTA DIRIGIDA AL DOCENTE
1. ¢Qué actividades se han desarrollado para promover el aprendizaje colaborativo

dentro del aula?

3. ¢Considera usted, que los recursos tecnoldgicos sirven como herramientas que

contribuyen con el aprendizaje?
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5. ¢Considera usted que los entornos virtuales constituyen escenarios de aprendizaje

para la colaboracion y participacion de los estudiantes dentro del aula de clase?

6. ¢Piensa usted que las plataformas virtuales aportan para el aprendizaje

colaborativo?
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8. ¢Qué elementos relacionados con la diversidad cultural se han presentado en el

aula?

9. ¢Cuales son los conflictos mas recurrentes relacionados con la diversidad cultural

dentro del aula de clases?

11. ;Considera usted que las metodologias de ensefianza permiten la participacion de

todos los estudiantes sin discriminacion alguna?
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Anexo 6. Guia de observaciéon

UNIVERSIDAD
- TECNICA DE
COTOPAXI
/

UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI
EXTENSION PUJILI
CARRERA: LICENCIATURA EN CIENCIAS DE LA EDUCACION BASICA
GUIA DE OBSERVACION

Carrera de
Educacion Basica

OBJETIVO: Identificar el uso de los recursos tecnolégicos colaborativos en el proceso de
ensefianza aprendizaje intercultural en la Unidad Educativa “Cristobal Colon”.

Fecha:

Institucion:

Ubicacion: Provincia: Cotopaxi Cantén: Salcedo Parroquia: San Miguel Sector: La
Florida

Nombre estudiantes Investigadores: Katy Coque — Nataly Guanoluisa

Grado: Quinto afio de Educacién General Basica,

VARIABLE: GENERO EN EL AMBITO ESCOLAR

INDICADORES DESCRIPCION (escriba lo que se observa de

forma detallada a mano legible)

RECURSOS TECNOLOGICOS COLABORATIVOS

1 Trabajo colaborativo a traves
delas TIC

Actividades que promueven el
aprendizaje colaborativo

ROLES DEL APRENDIZAJE
COLABORATIVO
Trabajo en equipos

PROCESO DE ENSENAZA Y APRENDIZAJE INTERCULTURAL

2 Ambiente intercultural
Interaccion intercultural

Elementos relacionados con la
diversidad cultural

3 Interculturalidad en el aula
Diversidad cultural del
alumnado.
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Anexo 7. Guia de entrevista a la autoridad

UNIVERSIDAD O Carrera de
Anexo - TECNICA DE = Educacion Basica
COTOPAXI ]
/

EXTENSION PUJILI
CARRERA: LICENCIATURA EN CIENCIAS DE LA EDUCACION BASICA
GUIA DE ENTREVISTA

OBJETIVO: Identificar el uso de los recursos tecnologicos colaborativos en el proceso de
ensefianza aprendizaje intercultural en la Unidad Educativa “Cristobal Colon”.
Fecha:
Institucion:
Ubicacién: Provincia: Cotopaxi Cantdn: Salcedo Parroquia: San Miguel Sector: La
Florida
Nombre estudiantes Investigadores: Katy Coque — Nataly Guanoluisa
Grado: Quinto afio de Educacion General Basica
ENTREVISTA DIRIGIDA A LA AUTORIDAD
1. ¢Qué actividades se han desarrollado para promover el aprendizaje colaborativo en

la institucion?

La colaboracién es un valor importante que debe de existir dentro de un plantel educativo, si
no existe colaboracion no existiria el trabajo de interaprendizaje la colaboracion entre
docentes y alumnos entre docentes y padres de familia docentes y directivos es muy
importante para el desarrollo educativo y por lo tanto para el progreso de la educacion e
institucion.

2. ¢Considera usted, que los recursos tecnoldgicos sirven como herramientas que

contribuyen con el aprendizaje?

Muy de acuerdo en la actualidad, el que no esta inmiscuido en la tecnologia no se puede decir
gue no, este en nada, pero si, repercute puesto que, los recursos tecnoldgicos son mas ludicos
en el cual, el nifio aprende de una manera visual y ademas existen herramientas tecnolégicas
muy avanzadas y las que tenemos que seguir poniendo auge para que el desarrollo del

aprendizaje sea mejor. Entonces, los recursos tecnologicos son importantes para el
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aprendizaje de los estudiantes y una herramienta fundamental para el docente y el avance con

los nifios actualmente.

3. ¢Considera usted que los entornos virtuales constituyen escenarios de aprendizaje

para la colaboracion y participacion de los estudiantes?

Cuando era estudiante los recursos que se utilizaban en ese tiempo el cartel que ponia la profesora
alrededor del aula a uno le hacia aprender. bueno actualmente dice que no se debe poner nada
alrededor en la cual no estoy de acuerdo el alumno aprende a ser lGdico aprende con la mirada aprende
con el tacto, pero igual los recursos tecnoldgicos también son importantes en la actualidad, entonces
todos los recursos tecnoldgicos que actualmente se puedan obtener son muy importantes para el

desarrollo de los estudiantes. Porque hay que ir, de acuerdo con la nueva era.

4. ¢Piensa usted que las plataformas virtuales aportan para el aprendizaje
colaborativo?

Las plataformas virtuales ayudan a la colaboracion. los compafieros que estan inmiscuidos
en los tics Entonces nos ayudan y nos colaboran a nosotros que las plataformas virtuales
abastezcan a todos los comparieros y trabajemos de la mejor manera.

5. ¢Considera usted que la tecnologia ayuda para entender la diversidad cultural?

Muy acuerdo porgue uno de los ejes fundamentales de los ejes transversales que tenemos en
la actualidad es la interculturalidad un pais sin cultura sin identidad, no tiene pasado, no tiene
presente y no tiene futuro las plataformas virtuales y la tecnologia ayudan a que los nifios
aprendan de mejor manera sobre quiénes fueron, quiénes seran el futuro y por lo tanto es muy

importante.
6. ¢Como se fortalece la interaccion intercultural dentro de la institucion educativa?

La escuela Cristobal Colon al ser fiscal se caracteriza porque a sus alrededores estan los
nifios de area rurales Salache Barbapanba, Salache Angamarca, Collanas, Cumbijin por lo
tanto vienen muchos nifios con diferentes culturas diferentes formas de pensar tenemos nifios
indigenas, venezolanos, cubanos, chilenos, colombianos entonces todos ellos vienen con
diferentes culturas que enriquece la cultura ecuatoriana toda esta interaccion cultural que

existe en la institucion hace que nos enorgullecemos més de cada una de nuestras culturas,
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identidad es por eso que la interaccion todos los nifios, docentes y padres de familia hacen
que todo esto sobre caiga en bienestar para la institucion.

7. ¢Cuales son los conflictos mas recurrentes relacionados con la diversidad cultural

en la institucién?

Puede a ver conflictos pero la verdad es que no debe haber conflictos porque el lider del
grado es el profesor entonces si el profesor permite que existe una discriminacion por
cualquier cultura estamos mal, pero aqui en la institucion todos los maestros somos
respetuosos de la cultura de cada uno de los estudiantes entonces no existen ni existird
problemas nosotros no llamamos a los padres cuando existe este tipo de problemas, somos

lo suficientemente capaces de resolver esos problemas de buena manera.

8. ¢Cudles son las metodologias de ensefianza permiten la participacion de todos los

estudiantes sin discriminacién alguna?

Bueno, las metodologias de ensefianza llevan meses en lo que es la interculturalidad, los estudiantes
tienen que participar, el estudiante que participa y expone sus conocimientos sera bienvenida su
opinién. Ahora sabemos que los maestros no son los duefios del aprendizaje, sino que el aprendizaje
se lo forma con la participacion de todos y para eso estan los métodos, hay diferentes tipos de métodos
y técnicas en la cual, el maestro trata de sacar adelante, la educacion del estudiante por ende de la
institucion.

9. ¢Qué actividades se realizan para fortalecer la interaccion intercultural en la

institucion?

Tenemos diferente club el de danza inclusiva que ha llegado de una manera internacional ha
llegado a Bolivia, Peri muy bien representado el sefior Milton Calufia presidente de la casa
de la cultura. EI nos ayuda porque hicimos un libro de remembranzas de todo lo que fue la
unidad educativa Cristébal Coldn porque sabemos que la Cristobal Colon ya cumplié 150
afios de fundacion su boda de platino todo eso hace que el tanto tiempo de fundad la escuela
tenga bases culturales que llevan a ser la primera escuela fiscal del canton. Entonces estamos
muy orgullosos de ello, pues se realiza diferentes actividades, presentaciones siempre

Ilevando de base a la cultura y respetando la cultura de los demas nifios.
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Anexo 8. Guia de entrevista al docente llena

UNIVERSIDAD

TECNICA DE

COTOPAXI
/

UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI
EXTENSION PUJILI
CARRERA: LICENCIATURA EN CIENCIAS DE LA EDUCACION BASICA
GUIA DE ENTREVISTA

Carrera de
Educaciéon Basica

(1]

OBJETIVO: Identificar el uso de los recursos tecnoldgicos colaborativos en el proceso
de ensefianza aprendizaje intercultural en la Unidad Educativa “Cristobal Colon”.
Fecha:
Institucion:
Ubicacién: Provincia: Cotopaxi Cantdén: Salcedo Parroquia: San Miguel Sector: La
Florida
Nombre estudiantes Investigadores: Katy Coque — Nataly Guanoluisa
Grado: Quinto afio de Educacion General Basica

ENTREVISTA DIRIGIDA AL DOCENTE

1.¢Qué actividades se han desarrollado para promover el aprendizaje colaborativo

dentro del aula?

Dentro del aula iniciamos con juegos, trabajos para poder formar equipos de trabajo en
momento que nosotros podemos trabajar en grupos de trabajo y que haya armonia dentro
de cada equipo también se aplica muchisimo lo que son valores hablamos sobre todo

solidaridad y esto promueve que cada nifio cada nifio sea empatico con los demas.
2.¢De qué manera usted ha introducido la tecnologia en la clase?

De hecho, sobre todo en lo que corresponde a la etapa virtual que tuvimos que vivir por
la cuestion de pandemia, donde mas se aplica Microsoft teams en nuestra institucion y
pues sea al momento que nos encontramos ya en clases presenciales se ha tomado mucho
en consideracion proyecciones videos y ademas podemos utilizar educaplay, como
trabajo colaborativo, que ellos se lo realizan en su casa y envian a la maestra, se ha tratado
también algunas grabaciones cortitas puesto que recuerden que para esas situaciones
necesitamos la autorizacion de los sefiores padres de familia y representantes creo que de
esa manera es lo que mas se ha aplicado.

3.¢Considera usted, que los recursos tecnoldgicos sirven como herramientas que

contribuyen con el aprendizaje?
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Recalco que en la era virtual fue 100% se puede decir asi no hubo nada de presencialidad.
Y en este momento pues si antes también la tecnologia es la innovacion que nosotros
aplicamos debemos ir a la par. Si el estudiante lo que les llama es eso justamente el
teléfono, el internet que mejor nosotros adelantar, no sea eso. Claro estad primero la
capacitacién como docente para saber qué técnicas utilizar y que puede ser mejor y de
mayor entretenimiento, pero en lo que corresponde al ambito educativo es muy

importante la tecnologia en el contexto en el que nos desarrollamos.
4.;Como usted dirige las actividades que se desarrollan en equipo?

Dentro del equipo del aula, nosotros formamos en cada grupo un lider con el jefe de grupo
y un secretario se va desarrollando mediante consignas o un listado de actividades de
indicaciones para que los chicos vayan cumpliendo y siempre con el acompafiamiento
pedagogico Ya qué puede también presentarse lo que es violencia, no. Entonces no

estamos libres. Debemos estar siempre los docentes junto a ellos y observando.

5.¢Considera usted que los entornos virtuales constituyen escenarios de aprendizaje

para la colaboracion y participacion de los estudiantes dentro del aula de clase?

Si, los entornos virtuales y nosotros conocemos qué plataforma utilizarla pues podemos
encaminarlo de una manera positiva y los nifios van a sentirse motivados puesto que ellos

viven en un mundo tecnolégico.

6.¢Piensa usted que las plataformas virtuales aportan para el aprendizaje

colaborativo?

Las plataformas dependiendo, qué plataforma lo utiliza nosotros podemos realizarlo
programarlo para que ellos puedan incluir en su trabajo e ir participando cada uno con su
aporte. Entonces si utilizamos la plataforma donde puede el nifio aportar con su
conocimiento es investigacion y pueden realizar trabajos también considerando el grado
de en el que se encuentra estamos trabajando con un quinto sexto séptimo y ellos si

pueden realizar este tipo de trabajo.
7.¢Considera usted que la tecnologia ayuda para entender la diversidad cultural?

En mi caso, muy claro, ya que estoy hablando del quinto grado y pues hablamos de

diversidad cultural, fue muy préactico el proyectar mediante videos las etnias existentes en
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nuestro pais sobre todo les llamé mucho la atencién a los chicos, inclusive las que no son
conocidas las que no estan relacionada, ni siquiera tienen la cedulacion. Entonces son las

no contactadas. Fue muy interesante por lo tanto para mi es muy positivo.

8.¢Qué elementos relacionados con la diversidad cultural se han presentado en el

aula?

El aula tiene gran diversidad cultural, tenemos etnias tenemos en Otavalefas . tengo del
sector de Zumbahua, también del sector Oriental donde se identifica claramente entonces,
pues yo creo que es una manera de aprovechar inclusive un recurso humano para que el

resto conozca.

9.¢Cuales son los conflictos mas recurrentes relacionados con la diversidad cultural

dentro del aula de clases?

El momento en que a un nifio a una nifia le ven con una vestimenta diferente hay algunos
nifios que tienen esa situacioén un poquito, no se puede decirse de racismo sin embargo en
esta escuela los nifios vienen ya desde los afios inferiores quiere decir que ellos ya se
respetan este afio que estoy yo trabajando los nifios mantienen el respeto y la nifia o las
nifias de pronto vienen con su propia vestimenta, pero son muy respetadas por el resto no

hay diferencia, no hay diferencia social o cultural.
10. ¢ Qué actividades realiza usted para promover la interculturalidad en el aula?

En darles a conocer como conocimiento basico sobre la interculturalidad ya es una
actividad y también poner en consideracion el conocimiento de la vestimenta y
aprovechando nuevamente el recurso, creo que eso nos permite ver mas alla de lo que
tenemos que saber que existen personas que tienen su propia vestimenta costumbre
tradicion y que nuestros propios estudiantes comenten como es e inclusive su linguistica
no, su kichwa ellos conocen el idioma y lo hablan y para los demas es interesante conocer

eso0 entonces creo que ese es el valor propio de la interculturalidad dentro de mi aula.

11. ¢ Considera usted que las metodologias de ensefianza permiten la participacion

de todos los estudiantes sin discriminacion alguna?

La metodologia y dentro también de nuestro modelo pedagdgico que maneja la institucion

en lo mas tratamos de centrarnos en lo que es el constructivismo dentro de eso y sus
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metodologias Pues no hay discriminacion alguna para los estudiantes un hecho muy
importante es que luego de la pandemia los nifios vinieron con unas costumbres muy
diferentes vinieron inclusive con situaciones de fuerza de agresividad, de no acoplarse a
un equipo de trabajo. Pues eso es lo que nos ha permitido insertar metodologias activas
técnicas activas para tratar que mediante juego trabajo ellos se vuelva nuevamente a
interrelacionar y sean parte de un solo equipo de trabajo como en cada grado y de hecho

a la institucion.
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Anexo 9. Guia de observacion llena

UNIVERSIDAD o Carrera de
- TECNICA DE = Educacion Basica
COTOPAXI H
/

UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI
EXTENSION PUJILI
CARRERA: LICENCIATURA EN CIENCIAS DE LA EDUCACION BASICA
GUIA DE ENTREVISTA

OBJETIVO: Identificar el uso de los recursos tecnoldgicos colaborativos en el proceso
de ensefianza aprendizaje intercultural en la Unidad Educativa “Cristobal Colon”.
Fecha:

Institucion:

Ubicacién: Provincia: Cotopaxi Cantén: Salcedo Parroquia: San Miguel Sector: La
Florida

Nombre estudiantes Investigadores: Katy Coque — Nataly Guanoluisa

Grado: Quinto afio de Educacion General Basica.

VARIABLE: GENERO EN EL AMBITO ESCOLAR

INDICADORES DESCRIPCION ( escriba lo que se observa de forma
detallada a mano legible)

RECURSOS TECNOLOGICOS COLABORATIVOS

Trabajo colaborativo a | Al desarrollar la clase el docente inicia con reflexiones

través de las TIC acerca de la importancia del trabajo en equipo y el
Actividades que | aporte personal para cumplir con el objetivo, ademas la
promueven el | ubicacion de los pupitres es en grupos de trabajo y el

aprendizaje colaborativo | uso de la tecnologia se promueve en lo posible con el
uso de videos, diapositivas, ilustraciones y audios
mediante una televisién conectada en una computadora
en la cual se realiza actividades que se desarrollen a
través de su uso.

ROLES DEL | Al realizar actividades la docente se enfoca en el
APRENDIZAJE desarrollo del trabajo en equipo, puesto que fomenta la
COLABORATIVO realizacion de foros, debates, y entrevistas y todo ello se
Trabajo en equipos realiza en equipos de trabajo y se da a conocer el papel

importante de cada uno de los integrantes.

PROCESO DE ENSENAZA Y APRENDIZAJE INTERCULTURAL

2 | Ambiente intercultural | Dentro del aula de clase se evidencia la variedad de
Interaccion intercultural | culturas dado que el hecho de ser un grupo de
estudiantes ya lo dimensiona hacia aquello sin embargo
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existen culturas como: indigenas Salasacas, indigenas
Otavalefios y estudiantes de la region litoral.

Elementos relacionados
con la diversidad cultural

Dentro del aula de clase el ambiente en lo general
destacaba respeto mutuo y la no discriminacion social
sin embargo en ciertos momentos algunos estudiantes
excluian a otros en actividades académicas como, por
ejemplo; en el recreo se agrupaban de manera selectiva
y aislaban a otros estudiantes. Cabe recalcar que en ese
sentido la docente exigia el respeto y el compafierismo
entre todos. Dado que, los estudiantes que observaban
estas situaciones comentaban las experiencias con la
licenciada y ella tomaba medidas ante ello.




Anexo 10. Matriz de procesamiento de informacion

EXTENSION PUILI

CARRERA EN CIENCIAS DE LA EDUCACION BASICA
MATRIZ DE PROCESAMIENTO DE INFORMACION
ENTREVISTA DIRIGIDA A LA AUTORIRAD

VARIABLE 1: RECURSOS TECNOLOGICOS COLABORATIVOS

N° PREGUNTAS

¢ Qué actividades se han
desarrollado para

1 | promover el aprendizaje
colaborativo en la
instituciéon?

¢Considera usted, que los
recursos tecnolégicos

2 | sirven como herramientas
que contribuyen con el
aprendizaje?

DESCRIPCION (tal como lo dijeron los
entrevistados)

DOCENTE

La colaboracion es un valor importante que
debe de existir dentro de un plantel educativo, si
no existe colaboracion no existiria el trabajo de
interaprendizaje la colaboracion entre docentes
y alumnos entre docentes y padres de familia
docentes y directivos es muy importante para el
desarrollo educativo y por lo tanto para el
progreso de la educacidn e institucion.

Muy de acuerdo en la actualidad, el que no esta
inmiscuido en la tecnologia no se puede decir
que no, este en nada, pero si, repercute puesto
que, los recursos tecnol6gicos son mas ludicos
en el cual, el nifio aprende de una manera visual
y ademas existen herramientas tecnologicas
muy avanzadas y las que tenemos que seguir
poniendo auge para que el desarrollo del
aprendizaje sea mejor. Entonces, los recursos

PALABRAS
CLAVE

La
colaboracion
como valor

Herramientas
Tecnoldgicas
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ANALISIS (aqui su analisis en sus propias
palabras)

La colaboracion es considerada una parte
importante de la institucion, por lo tanto, se
forman estudiantes que aprenden a ser
organizados en distintos trabajos con la ayuda
de docentes en los cuales, fomentan con el
ejemplo. Y de esta manera exista
interaprendizaje y por supuesto el trabajo
colaborativo

Al considerase a los recursos tecnoldgicos
como medios de aprendizaje debido, al
entorno tecnolégico en el cual se desenvuelve
la sociedad. Se podra tener mas apertura en la
imaginacion del nifio de igual forma ensefiar
en un dmbito familiar y de agrado para ellos
para ellos, puesto que entrar en el entorno en
el que actualmente se desenvuelven los nifios



¢Considera usted que los
entornos virtuales
constituyen escenarios de
aprendizaje para la
colaboracion y
participacién de los
estudiantes?

¢Piensa usted que las
plataformas virtuales
aportan para el
aprendizaje colaborativo?

tecnoldgicos son importantes para el
aprendizaje de los estudiantes y una
herramienta fundamental para el docente y el
avance con los nifios actualmente.

Cuando era estudiante los recursos que se
utilizaban en ese tiempo el cartel que ponia la
profesora alrededor del aula a uno le hacia
aprender. bueno actualmente dice que no se
debe poner nada alrededor en la cual no estoy
de acuerdo el alumno aprende a ser ladico
aprende con la mirada aprende con el tacto,
pero igual los recursos tecnoldgicos también
son importantes en la actualidad, entonces todos
los recursos tecnoldgicos que actualmente se
puedan obtener son muy importantes para el
desarrollo de los estudiantes. Porque hay que ir,
de acuerdo con la nueva era.

Las plataformas virtuales ayudan a la
colaboracion. los compafieros que estan
inmiscuidos en los tics Entonces nos ayudan y
nos colaboran a nosotros que las plataformas
virtuales abastezcan a todos los comparieros y
trabajemos de la mejor manera

Importancia de
los recursos
Tecnolo6gicos

plataformas
virtuales
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hace el trabajo sea ltdico y conjuntamente
aprendan.

A pesar de que en situaciones anteriores el
aprendizaje se encaminaba y se manejaba a
través de carteles, pizarras para poder
desarrollar una clase fue, primordial que los
docentes se mantengan actualizados y asi
poder prosperar en la educacién mediante el
uso de una computadora en la cual se puede
ver videos informacién documentada que
ayuda a impartir conocimiento.

Es importante el apoyo brindado por docentes
con conocimiento en tecnologia, puesto que el
conocimiento sobre el manejo de plataformas
virtuales es de utilidad y se expande a
docentes de la unidad educativa los cual
conjuntamente sacan delante a la institucion



¢Considera usted que la
tecnologia ayuda para
entender la diversidad
cultural?

¢ Como se fortalece la
interaccién intercultural
dentro de la institucion
educativa?

Muy acuerdo porque uno de los ejes
fundamentales de los ejes transversales que
tenemos en la actualidad es la interculturalidad
un pais sin cultura sin identidad, no tiene
pasado, no tiene presente y no tiene futuro las
plataformas virtuales y la tecnologia ayudan a
gue los nifios aprendan de mejor manera sobre
quiénes fueron, quiénes seran el futuro y por lo
tanto es muy importante

La escuela Cristébal Colén al ser fiscal se
caracteriza porque a sus alrededores estan los
nifios de area rurales Salache Barbapanba,
Salache Angamarca, Collanas, Cumbijin por lo
tanto vienen muchos nifios con diferentes
culturas diferentes formas de pensar tenemos
nifios indigenas, venezolanos, cubanos,
chilenos, colombianos entonces todos ellos
vienen con diferentes culturas que enriquece la
cultura ecuatoriana toda esta interaccion
cultural que existe en la institucion hace que

Diversidad
cultural Como
eje Transversal

Interaccion
cultural
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Generar conocimiento acerca de la cultura
mediante videos de autoria interna de la
institucion hace favorable que el conocimiento
sea impartido como experiencia y no como
teoria la cual ayudara a que la temética sea
diferente y més llamativa de esta manera los
estudiantes ponen atencién puesto que los que
parecen es ese material son compafieros que
estudian con ellos

La institucion aprovecha su estancia en un
lugar lejano a la ciudad y recoge nifios, nifias
de todo su alrededor en la cual todo tiene
diferentes culturas las cuales se respeta con el
apoyo de padres de familia, docentes asi
mismo, acogen culturas internacionales que
con orgullo admiran la cultura ecuatoriana.



¢ Cuales son los conflictos
mas recurrentes
relacionados con la
diversidad cultural en la
institucion?

¢Cuales SON

las metodologias de
ensefianza permiten la
participacion de todos los
estudiantes sin
discriminacion alguna?

nos enorgullecemos mas de cada una de
nuestras culturas, identidad es por eso que la
interaccion todos los nifios, docentes y padres
de familia hacen que todo esto sobre caiga en
bienestar para la institucion.

Puede a ver conflictos pero la verdad es que no
debe haber conflictos porque el lider del grado
es el profesor entonces si el profesor permite
que existe una discriminacion por cualquier
cultura estamos mal, pero aqui en la institucion
todos los maestros somos respetuosos de la
cultura de cada uno de los estudiantes entonces
no existen ni existira problemas nosotros no
Ilamamos a los padres cuando existe este tipo
de problemas, somos lo suficientemente
capaces de resolver esos problemas de buena
manera.

Bueno, las metodologias de ensefianza llevan
meses en lo que es la interculturalidad, los
estudiantes tienen que participar, el estudiante
que participa y expone sus conocimientos sera
bienvenida su opinion. Ahora sabemos que los
maestros no son los duefios del aprendizaje,
sino que el aprendizaje se lo forma con la
participacion de todos y para eso estan los
métodos, hay diferentes tipos de métodos y

Conflictos en
relaciona la
diversidad
cultural

Metodologia de
ensefianzay
aprendizaje

Métodos
participativos
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El hecho de que el docente tenga en mente que
los conflictos no se dan si es que se cuenta con
un docente que sepa manejarlo y mas que eso
hacer entender que respetar a sus comparieros
por como actlian y se ven es primordial para
una buena convivencia tanto en el aula como
en la institucion y sobre todo sentirse bien
consigo mismo

En referencia a la metodologia no existe
discriminacién alguna puesto que cada técnica
0 método es acogida por los estudiantes y asi
mismo aplicada por cada docente de una
manera que los estudiantes capten toda la
informacidn asi mismo ellos corresponden
mostrando sus conocimientos.



¢ Qué actividades se
realizan para fortalecer la
interaccién intercultural
en la institucion?

técnicas en la cual, el maestro trata de sacar
adelante, la educacién del estudiante por ende
de la institucion.

Tenemos diferente club el de danza inclusiva
gue ha llegado de una manera internacional ha
llegado a Bolivia, Per muy bien representado
el sefior Milton Calufia presidente de la casa de
la cultura. EI nos ayuda porque hicimos un libro
de remembranzas de todo lo que fue la unidad
educativa Cristébal Colén porque sabemos que
la Cristobal Col6n ya cumplié 150 afios de
fundacién su boda de platino todo eso hace que
el tanto tiempo de fundad la escuela tenga bases
culturales que llevan a ser la primera escuela
fiscal del cantn. Entonces estamos muy
orgullosos de ello, pues se realiza diferentes
actividades, presentaciones siempre llevando de
base a la cultura y respetando la cultura de los
demas nifios.

Club de danza
inclusiva
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Una forma muy atractiva de llamar la atencién
de los estudiantes es el baile asi que, el contar
con club de danzas de reconocimiento y
amplia participacion es favorable para que
aparte de aprender los nifios tengan un
momento de distraccién ya sea observado o
siendo participes de ello.



NO

PREGUNTAS

¢Qué
actividades se
han
desarrollado
para promover
el aprendizaje
colaborativo

dentro del
aula?

¢De qué
manera usted

ha introducido
la tecnologia
en la clase?

DESCRIPCION (tal
como lo dijeron los
entrevistados)
DOCENTE

Dentro del aula iniciamos
con juegos, trabajos para
poder formar equipos de
trabajo en momento que
nosotros podemos trabajar
en grupos de trabajo y que
haya armonia dentro de
cada equipo también se
aplica muchisimo lo que
son valores hablamos sobre
todo solidaridad y esto
promueve que cada nifio
cada nifia sea empatico con
los demas.

De hecho sobre todo en lo
que corresponde a la etapa
virtual que tuvimos que
vivir por la cuestion de
pandemia, donde mas se
aplica Microsoft teams en
nuestra institucion y pues

EXTENSION PUILI
CARRERA EN CIENCIAS DE LA EDUCACION BASICA
MATRIZ DE PROCESAMIENTO DE INFORMACION
ENTREVISTA DIRIGIDA A DOCENTES
VARIABLE 1: RECURSOS TECNOLOGICOS COLABORATIVOS
PALABRAS

CLAVE

Juegos
Grupos
trabajo

Videos
Educaplay
Grabaciones
cortas

de

ANALISIS ( aqui su analisis en sus
propias palabras)

Dentro del aula es importante el juego
es decir la ladica para el aprendizaje a
partir de ello se realiza grupos de
trabajo mismo que es una estrategia
para fomentar la cooperacion y la
colaboracion. Ademés, fomenta el
trabajo en equipo y fortalece valores
tales como: la solidaridad, la empatia y
la buena convivencia entre los
estudiantes.

La tecnologia es importante dentro del
proceso educativo y en la modalidad

virtual es indispensable para la
institucion.

Es por ello que el uso de plataformas
educativas permiten desarrollar

actividades que refuercen el contenido
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CATEGORIA (aqui
defina a que contenido o
dimension o indicador
corresponde)
Las TIC como estrategia
metodoldgica

Innovacion de los medios
digitales



3.- ¢Considera
usted, que los
recursos
tecnoldgicos
sirven  como
herramientas
que
contribuyen
con el
aprendizaje?

sea al momento que nos
encontramos ya en clases
presenciales se ha tomado
mucho en consideracion
proyecciones videos Yy
ademas podemos utilizar
educaplay, como trabajo
colaborativo, que ellos se
lo realizan en su casa y
envian a la maestra, se ha
tratado también algunas
grabaciones cortitas puesto
que recuerden que para

esas situaciones
necesitamos la
autorizacion de los sefiores
padres de familia vy

representantes creo que de
esa manera es lo que mas se
ha aplicado.

Recalcd6 que en la era
virtual fue 100% se puede
decir asi no hubo nada de
presencialidad. Y en este
momento pues si antes
también la tecnologia es la
innovacion que nosotros
aplicamos debemos ir a la
par. Si el estudiante lo que
les llama es eso justamente

Importancia de
los  recursos
tecnoldgicos

académico, como es el caso de
Educaplay plataforma que permite a los
docentes crear diferentes actividades

educativas en linea en distintas
tematicas virtuales asi como
crucigramas, sopas de letras,

adivinanzas, dictados entre otras.

Se considera también el uso de
celulares para compartir lo aprendido.
Puesto que los estudiantes al realizar
una grabacion permiten evidenciar lo
aprendido y en la actualidad la
educacién presencial requiere del uso
de recursos tecnologicos dado que
facilita la comprension y retiene la
atencion de los estudiantes.

Los recursos tecnoldgicos  son
indispensables en la educacion dado
que permiten continuar con el proceso
educativo y los beneficios en cuanto a
su uso. Ademas, en la actualidad su
manejo es indispensable dado que los
estudiantes son nativos tecnologicos es
por ello que su manejo se facilita
mediante su uso se fomenta la
concentracion y el entretenimiento
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Recursos tecnoldgicos



¢Cémo usted
dirige las
actividades que
se desarrollan
en equipo?

el teléfono, el internet que
mejor nosotros adelantar,
no sea eso. Claro esta
primero la capacitacion
como docente para saber
qué técnicas utilizar y que
puede ser mejor y de mayor
entretenimiento, pero en lo
que corresponde al &mbito
educativo es muy
importante la tecnologia en
el contexto en el que nos
desarrollamos.

Dentro del equipo del aula,
nosotros formamos en cada
grupo un lider con el jefe de
grupo y un secretario se va
desarrollando mediante
consignas o un listado de
actividades de indicaciones
para que los chicos vayan
cumpliendo y siempre con
el acompafiamiento
pedagdgico Ya qué puede
también presentarse lo que
es violencia, no. Entonces
no estamos libres.
Debemos estar siempre los
docentes junto a ellos y
observando.

Conformacion
de grupos

Lider del grupo

como medio de
aprendizaje.

ensefianza y

Los equipos de trabajo dentro del aula
permiten fomentar el liderazgo vy
valores como el respeto, la paciencia, la
honradez y junto a ello la empatia. El
trabajo en equipo requiere de roles es
decir la participacion y aporte de cada
uno de los miembros para alcanzar o
lograr un objetivo en comdn y dentro de
este trabajo es importante el desempefio
de un lider de grupo pues es quien se
encargara de proponer y trabajar en el
desarrollo de las capacidades de cada
integrante acciones que permitiran
percibir su espiritu de liderazgo para
esta actividad el docente siempre se
incluye para convivir entre ellos.
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Aprendizaje Colaborativo



¢Considera
usted que los
entornos
virtuales
constituyen
escenarios de
aprendizaje
para la
colaboracion y
participacion
de los
estudiantes
dentro del aula
de clase?
¢Piensa usted
que las
plataformas
virtuales
aportan para el
aprendizaje
colaborativo?

Si, los entornos virtuales y = Plataformas
nosotros conocemos qué motivan a los

plataforma utilizarla pues estudiantes
podemos encaminarlo de
una manera positiva y los
nifios van a sentirse
motivados puesto que ellos

viven en un mundo

tecnoldgico.

Las plataformas Trabajo
dependiendo, qué colaborativo en
plataforma lo  utiliza plataformas
nosotros podemos

realizarlo programarlo para
que ellos puedan incluir en
su trabajo e ir participando
cada uno con su aporte.
Entonces si utilizamos la
plataforma donde puede el
niio aportar con su
conocimiento es
investigacion 'y pueden
realizar trabajos también
considerando el grado de
en el que se encuentra

Las plataformas educativas permiten
captar la atencién y motivacion en los
estudiantes es por ello que los entornos
virtuales fomentan el aprendizaje y
fortalecen la comunicacion entre
estudiantes y docentes. Cabe recalcar
que los entornos virtuales que se usan
en  plataformas  educativas  se
convierten en escenarios de aprendizaje
en base a las actividades que se
desarrollen durante el proceso.

Las plataformas virtuales facilitan a
estudiantes y docentes a interactuar y
fortalecer la comunicacién que son
importantes para la construccion del
conocimiento.

Por medio de las plataformas virtuales
se fomenta el manejo de la tecnologia y
los valores con respecto a la formacion
educativa . Ademés dentro de las
actividades que se generan se comenta
la cooperacién, responsabilidad en el
cumplimiento de dichas actividades.
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Escenarios de aprendizaje

Tipos de
Tecnoldgicos

recursos



¢Considera
usted que la
tecnologia
ayuda para
entender la
diversidad
cultural?

¢Qué
elementos
relacionados
con la
diversidad
cultural se han
presentado en
el aula?

estamos trabajando con un
quinto sexto séptimo y
ellos si pueden realizar este
tipo de trabajo.

En mi caso, muy claro, ya
que estoy hablando del
quinto grado y pues
hablamos de diversidad
cultural, fue muy préactico
el proyectar mediante
videos las etnias existentes
en nuestro pais sobre todo
les llam6 mucho la
atencion a los chicos,
inclusive las que no son
conocidas las que no estan

relacionada, ni siquiera
tienen la  cedulacion.
Entonces son las no
contactadas. Fue muy

interesante por lo tanto para
mi es muy positivo.

El aula tiene gran
diversidad cultural,
tenemos etnias tenemos en
otavalefias tengo del
sector de  zumbahua,
también del sector Oriental
donde se identifica
claramente entonces, pues

Proyeccion de

videos acerca
de la
diversidad
cultural

Etnias de
otavalo,
zumbahua vy
del oriente

La tecnologia permite conocer la gran
diversidad que existe en nuestro
alrededor  mediante ilustraciones,
documentos investigativos, videos e
incluso juegos de video. Ademas,
gracias a la tecnologia se ha
descubierto y compartido la realidad de
muchas culturas pues al proyectar
videos de la diversidad cultural los
estudiante perciben de mejor manera
los rasgos, costumbres, tradiciones, su
lengua e incluso la vestimenta de cada
una de ellas y con ello reconocen que
existen gran variedad personas y
personalidades quienes forman parte de
la riqueza cultural del pais.

La diversidad cultural implica varios
aspectos dentro de la sociedad, por un
lado, se comprende que la diversidad
cultural  enriquece la identidad
ecuatoriana razén por la cual se debe
valorar el origen de la sociedad actual.
Por otro lado la diversidad puede
originar un choque de ideas,
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Ambiente intercultural

Ambiente intercultural



¢Cuales son
los conflictos
mas
recurrentes
relacionados
con la
diversidad
cultural dentro
del aula de
clases?

YO Creo que es una manera
de aprovechar inclusive un
recurso humano para que
para que el resto conozca.

El momento en que a un
nifio a una nifia le ven con
una vestimenta diferente
hay algunos nifios que
tienen esa situacion un
poquito, no se puede
decirse de racismo sin
embargo en esta escuela los
nifios vienen ya desde los
afios inferiores quiere decir
que ellos ya se respetan
este aflo que estoy Yyo
trabajando  los  nifios
mantienen el respeto y la
nifia o las nifias de pronto
vienen con su propia
vestimenta, pero son muy
respetadas por el resto no
hay diferencia, no hay
diferencia social o cultural.

La vestimenta

pensamientos y costumbres, sin
embargo de ello se trata la diversidad
cultural de convivir de manera
armonica aceptando las diferentes
personalidades que tienen las personas
dado que las cultura solo representan el
lugar u origen de donde son y al final
todos somos seres humanos

Dentro de la comunidad educativa y
principalmente en los estudiantes se ha
experimentado varios aspectos en
cuanto al respeto intercultural dado que
la situacion moral y econOmica es
diferente en todas las familias sin
embargo la mayoria de estudiantes
forjan sus propios valores y se dejan
llevar por las buenas acciones y
actitudes.

Lo que promueve al reconocer y
aceptar que el vestir diferente es
sinénimo de demostrar sus origenes y
respeto hacia los mismos y no influye
en el valor moral de cada uno, esto hace
que interioricen la realidad de los
demaés y la respeten.
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Interculturalidad en el aula
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¢Qué En darles a conocer como Actividades de Las actividades para promover la Estrategias de ensefianza
actividades conocimiento basico sobre ensefianza interculturalidad se comparten para o para la interculturalidad
realiza usted la interculturalidad ya es interculturales con personas que pertenecen a otras

para promover una actividad y también culturas se trata de aprovechar las

aprovechando nuevamente
el recurso, creo que eso nos
permite ver mas alla de lo

la poner en consideracion el cualidades de los estudiantes que
interculturalida conocimiento de la poseen estas caracteristicas.
denel aula? vestimenta y Y ello potencia el conocimiento

cultural para que los estudiantes
reconozcan la variedad cultural y las
diferentes personalidades y las acepte.

que tenemos que saber que
existen personas que tienen

su  propia  vestimenta
costumbre tradiciéon y que
nuestros propios
estudiantes comenten

como es e inclusive su
linguistica no, su kichwa
ellos conocen el idioma y
lo hablan y para los demas
es interesante conocer eso
entonces creo que ese es el
valor propio de Ia
interculturalidad dentro de
mi aula.
¢Considera La metodologia y dentro Metodologia
usted que las también de nuestro modelo
metodologias  pedagdgico que maneja la
de ensefianza institucion en lo mas
permiten la tratamos de centrarnos en

Las metodologias que usa la docente se  Estrategias de aprendizaje
enfoca en el Modelo pedagogico para la interculturalidad
constructivista el cual permite la

construccion del conocimiento ademas

esta ayuda en la participacion de cada



participacion
de todos los
estudiantes sin
discriminacion
alguna?

lo qué es el
constructivismo dentro de
eso y sus metodologias
Pues no hay discriminacion
alguna para los estudiantes
un hecho muy importante
es que luego de la
pandemia los nifos
vinieron con unas
costumbres muy diferentes
vinieron inclusive con
situaciones de fuerza de
agresividad, de no
acoplarse a un equipo de
trabajo. Pues eso es lo que
nos ha permitido insertar
metodologias activas
técnicas activas para tratar
que mediante juego trabajo
ellos se vuelva nuevamente
a interrelacionar y sean
parte de un solo equipo de
trabajo como es cada grado
y de hecho a la institucion.

uno de ellos. Sin embargo, la mayoria
de estudiantes tras la pandemia se
acercaron con costumbres diferentes e
incluso actitudes agresivas y ello
permitido el paso de insertar
metodologias activas para fomentar el
trabajo en equipo.
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N

INDICADORE DESCRIPCION(aqui poner tal

S

como se observo, de forma muy
detallada)

Variable: Recursos tecnologicos colaborativos

1

Trabajo

colaborativo a

través de
TIC

las

Actividades que

promueven
aprendizaje
colaborativo

el

Al desarrollar la clase el docente
inicia con reflexiones acerca de la
importancia del trabajo en equipo y
el aporte personal para cumplir con
el objetivo, ademés la ubicacion de
los pupitres es en grupos de trabajo
y el uso de la tecnologia se
promueve en lo posible con el uso de
videos, diapositivas, ilustraciones y
audios mediante una television
conectada en una computadora en la
cual se realiza actividades que se
desarrollen a través de su uso.

EXTENSION PUILI

CARRERA EN CIENCIAS DE LA EDUCACION BASICA
MATRIZ DE PROCESAMIENTO DE INFORMACION

GUIA DE OBSERVACION

VARIABLE 1: ESTRATEGIAS DE ENSENANZA BASADA EN EL PENSAMIENTO CRITICO

PALABRAS
CLAVE

Accion
docente:
Ubicacion del
aula de clase,
uso de recursos
tecnoldgicos

ANALISIS (aqui analice lo que
observé pero en sus propias
palabras)

El accionar de la docente permite
percibir el énfasis en el trabajo en
equipo, y el desempefio que cada
miembro desarrolla. Ademas, la
ubicacion de los mismos determina
el nivel de aporte y la manera en
como se promueve el trabajo
colaborativo. Cabe recalcar que el
uso de equipos tecnoldgicos
promueven la atencién y la
innovacion por parte del docente al
incluir la tecnologia en actividades
en equipo fomenta su realizacion
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CATEGORIA (aqui definaa que
contenido, dimensién 0
indicador corresponde)

Trabajo Colaborativo a través de
las TIC



2 Roles
aprendizaje
colaborativo
Trabajo en
equipos

del

Al realizar actividades la docente se
enfoca en el desarrollo del trabajo en
equipo, puesto que fomenta la
realizacion de foros, debates, y
entrevistas y todo ello se realiza en
equipos de trabajo y se da a conocer
el papel importante de cada uno de
los integrantes.

Actividades

para fomentar
el trabajo en
equipo

Variable: Proceso de ensefianza y aprendizaje intercultural

3 Ambiente
intercultural
Interaccion
intercultural

4  Elementos
relacionados con
la diversidad
cultural

Dentro del aula de clase se evidencia
la variedad de culturas dado que el
hecho de ser un grupo de estudiantes
ya lo dimensiona hacia aquello sin
embargo existen culturas como:
indigenas  Salasacas, indigenas
Otavalefios y estudiantes de la
region litoral.

Dentro del aula de clase el ambiente
en lo general destacaba respeto
mutuo y la no discriminacién social
sin embargo en ciertos momentos
algunos estudiantes excluian a otros
en actividades académicas como,
por ejemplo; en el recreo se
agrupaban de manera selectiva y
aislaban a otros estudiantes. Cabe
recalcar que en ese sentido la

Diversidad
cultural

Interaccion
cultural dentro
del aula

El desarrollo del trabajo en equipo
fomenta la participacion individual

y grupal. Ademés, genera
destrezas colaborativas lo que
impulsara hacia un resultado

esperado. Todo aquello genera el
desempefio que cada de miembro
del Equipo

La variedad cultural se aprecia en
el aula. Este aspecto permite
conocer a los demas acerca de las
diferentes culturas que existen.
Ademas, conocen y conviven con
aquellos que pertenecen a las
diversas culturas y a su vez
reconocen las diferentes
costumbres, tradiciones y
dialectos. Lo que permite respetar
las distintas personalidades

La convivencia entre estudiantes
de diferentes sectores dentro de
una misma aula ya se entiende
como diversidad cultural. Sin
embargo, a pesar de esa diversidad
la presencia de indigenas en un
grupo de estudiantes influye en el
reconocimiento de la existencia de
otras culturas y de cierta manera
influye en el respeto la
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Roles del aprendizaje colaborativo

Ambiente intercultural

Ambiente intercultural



docente exigia el respeto y el
compafierismo entre todos. Dado
que, los estudiantes que observaban
estas situaciones comentaban las
experiencias con la licenciada y ella
tomaba medidas ante ello.

valorizacion e incluso la aparicion
de conflictos por ciertas formas de
pensar. El papel docente es de gran
influencia en estos casos y es el
anico el que puede solucionar
estos conflictos de manera
adecuada
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Anexo 11. Hojas de vida
CURRICULO VITAE

DATOS PRESONALES

Apellidos:

Nombres:

Estado civil:

Cédula de ciudadania:
Nacionalidad:

Lugar de nacimiento:
Fecha de nacimiento:
Direccion domiciliaria:
Teléfono celular:

Sexo:
Tipo de sangre:

Correo electrénico:

Peralvo Arequipa

Carmen del Rocio

Casada

0501806343

ecuatoriana

Cotopaxi-Latacunga

03 de julio de 1972

Av. Marco Aurelio Subia y Zamora Chinchipe
0984060502

Femenino
ORH+

carmen.peralvo@utc.edu.ec

ESTUDIOS REALIZADOS:

Primaria:
Secundaria:

Superior:

Escuela Fiscal “Diez de Agosto™.
Unidad Educativa “Luis Fernando Ruiz”
Universidad Central del Ecuador
Universidad Catolica Andrés Bello
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mailto:carmen.peralvo@utc.edu.ec

EXPERIENCIA LABORAL:

v Universidad Técnica de Cotopaxi
v Colegio Luis Fernando Ruiz

v Escuela Superior Politécnica ESPE-L

CARGOS DESEMPENADOS:

v Docente de Inglés
v Coordinadora del Centro de Idiomas de la UTC
v Directora Académicaen la UTC

v Docente en la carrera de Educacion Basica

TIEMPO DE SERVICIO:

v 26 afios
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DATOS PRESONALES

Apellidos:

Nombres:

Estado civil:

Cédula de ciudadania:
Nacionalidad:

Lugar de nacimiento:

Fecha de nacimiento:

Direccién domiciliaria:

Teléfono celular:
Sexo:
Tipo de sangre:

Correo electrénico:

ESTUDIOS REALIZADOS:

Primaria:
Secundaria:

Superior:

EXPERIENCIA PROFESIONAL:
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CURRICULO VITAE

Coque Peralta

Katy Mishell
Soltero
050408476-5
ecuatoriano
Cotopaxi-Salcedo
23 de mayo de 1998

Barrio San Marcos— Calle Via Pillaro
0995311175

Femenino
ARH+

katy,coque4765.@gmail.com

Unidad Educativa “Rosa Zarate”
Unidad Educativa “19 de septiembre”

Universidad Técnica Cotopaxi.


mailto:anderson.casa5793@utc.edu.ec
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v" Practicas pre- profesionales: Unidad Educativa “Cristobal Colon”
IDIOMAS

v Inglés Nivel: Medio

TITULOS OBTENIDOS:

v" Bachiller Técnico en Electromecénica

v Bellezay peluqueria
CURSOS O SEMINARIOS REALIZADOS:

v" Seminario Taller de “Oratoria y Liderazgo”
v Seminario Taller de “Desarrollo de Macro Destrezas de Lengua y Literatura en

Educacion General Basica”
REFERENCIAS PERSONALES:
Sra. Angelica Coque Cel. 0987403498

Sr. Cristian Coque Cel. 0987978681
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CURRICULO VITAE

DATOS PRESONALES

Apellidos: Guanoluisa Chasi
Nombres: Yadira Nataly
Estado civil: Soltero
Cédula de ciudadania: 050375489-7
Nacionalidad: ecuatoriano
Lugar de nacimiento: Cotopaxi - Latacunga
Fecha de nacimiento: 29 de marzo de 1997
Direcciéon domiciliaria: Calle Ibero América y Canada
Teléfono celular: 0992606905
Sexo: Femenino
Tipo de sangre: ORH+
Correo electronico: yadira.guanoluisa4897@utc.edu.ec

ESTUDIOS REALIZADOS:
Primaria: Escuela “Ana Paez”
Secundaria: Unidad Educativa “Luis Fernando Ruiz”

Superior: Universidad Técnica Cotopaxi


mailto:yadira.guanoluisa4897@
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EXPERIENCIA PROFESIONAL:

Practicas pre- profesionales: Escuela “Loja”
IDIOMAS

Inglés Nivel: Medio

TITULOS OBTENIDOS:

Bachiller en Cocina

CURSOS O SEMINARIOS REALIZADOS:

Seminario Taller de “Oratoria y Liderazgo”
Seminario Taller de “Desarrollo de Macro Destrezas de Lengua y Literatura en Educacion

General Basica”
REFERENCIAS PERSONALES:
Sr. Cesar Guanoluisa Cel. 0995669224

Sra. Dioselina Chasi Cel. 0992606905



