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TEMA: "APLICACION DE UNA AUDITORIA FINANCIERA A LA CASA
MUSICAL Y ELECTRODOMESTICOS H&D, PARA EL PERIODO 2006
EN LA PROVINCIA DE COTOPAXI CANTON LATACUNGA”

AUTHORS: Lopez Efrain Heriberto
Tapia Daniel Eduardo

RESUMEN:

La auditoria financiera es un proceso que examina a los estados financieros y a
través de ellos las operaciones financieras realizadas por el ente contable, con la
finalidad de emitir una opinion técnica y profesional, mira el pasado, o sea, versa
sobre las transacciones que ya se han efectuado. Su finalidad es confirmar un
estado de asuntos financieros, verificar que los principios de la contabilidad hayan
sido aplicados en forma consistente y expresar una opinion acerca del manejo
financiero.

Con esta investigacion y examen favorecera para mejorar su administracion y
por ende una mejor distribucion de sus recursos. El objetivo de este trabajo sera
analizar aspectos teoricos relacionados con la Auditoria Financiera que nos
conducira a preparar un examen confiable y seguro, diagnosticar cuales son las
principales problemas y determinar que alternativa metodologica sera aplicable
en la empresa, que contribuird con el mejoramiento y desempeiio del area
financiera de la Casa Musical y Electrodomésticos H & D, como también
proporcionara informacion sobre la veracidad de sus Estados Financieros, siendo
beneficiados directamente sus propietarios, empleados, proveedores y clientes,
porque podran apreciar la existencia de un control de gestion que demuestra una
buena organizacion de la empresa, este examen y dictimenes permitiran
contar de forma inmediata con datos reales, y aportara saldos veridicos, que

daran la oportunidad de proyectarse hacia el futuro.
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TOPIC: "APPLICATION OF A FINANCIAL AUDIT TO THE MUSICAL
HOUSE AND APPLIANCES H&D, FOR THE PERIOD 2006, IN
COTOPAXI PROVINCE, CANTON LATACUNGA"

AUTHORS: Lopez Efrain Heriberto
Tapia Daniel Eduardo

ABSTRACT:

The financial audit is a process that examines to the financial states and through of
them the financial operations carried out by the countable entity, with the purpose
of emitting a technical and professional opinion, it looks to the past, that is to say,
versed on the transactions that have already been made. Their purpose is to
confirm a state of financial matters, to verify that the principles of the accounting
have been applied in consistent form and you express an opinion about the
financial handling. With this investigation and exam will favor to improve its
administration and this way to achieve a better distribution of its resources. The
objective of this work will be to analyze theoretical aspects related with the
Financial Audit that will contribute with the improvement and acting of the
financial area of the Musical House and Appliances H&D, as well as it provided
information about the truthfulness of its States Financiers, being benefited its
proprietors directly, employees, suppliers and clients, because they rot to
appreciate the existence of an administration control that demonstrates a good
organization of the company, this exam and verdicts will allow to have in an
immediate way real data, and it contributed truthful balances that will give the

opportunity to be projected toward the future.



La Auditoria Financiera es un proceso cuyo resultado final es la emision de un
informe, en el que el auditor da a conocer su opinion sobre la situacion financiera de
la empresa, este proceso solo es posible llevarlo a cabo a través de un elemento
llamado evidencia de auditoria, ya que el auditor hace su trabajo posterior a las

operaciones de la empresa.

Con el desarrollo del comercio, con sus acreedores, propietarios, administradores y
los intereses de terceros, se ha hecho necesario garantizar la informacion economico-
financiera; asi que, su objetivo consiste en determinar la veracidad de los estados
financieros de las empresas, en cuanto a la situacion patrimonial y los resultados de

sus operaciones.

La informacion econdomico-financiera elaborada en las empresas ha pasado a ser
demandada por un colectivo social mas amplio. Esta correspondencia de intereses
exige la fiabilidad; para que sea posible, son necesarios los Principios de
Contabilidad Generalmente Aceptados (PCGA) y un control de la aplicacion de estos

por profesionales independientes, que son los auditores.

Los objetivos del auditor variaran dependiendo de su papel y de la finalidad del
examen, el auditor ajustara el alcance de las transacciones de las que €l se ocupara
personalmente. También se estableceran los procedimientos especificos de auditoria y

la profundidad y oportunidad de su aplicacion.

La Gestion Administrativa Financiera permite coordinar todos los recursos
disponibles para conseguir determinados objetivos que la empresa se ha planteado,
partiendo del analisis de estados financieros, el medio ambiente financiero; mercados,

instituciones, tasas de interés e impuestos, Riesgo y tasa de rendimiento, el valor del



para la toma de decisiones.

También un adecuado control interno contable y administrativo son factores
importantes en la gestion empresarial. Las posibilidades del alcance del control
interno dentro de una empresa dependeran de las distintas actividades del negocio o
clases de organizacion y sus diferentes areas que la componen, el tamaiio, volumen de
transacciones y tipo de operaciones, asi como la distribucion geografica de la
organizacion, entre otras. En pequeiias empresas la necesidad de un control formal,
con el objeto de obtener fiabilidad en la informacion y registros, es menor al asumir

la Direccion un papel mas directo y persal en el negocio.

Este se basa en la estructura general que debe tener una sociedad o empresa desde su
organizacion, administracion, financiero y poseer un conjunto de procedimientos
politicas directrices para tener el aseguramiento de la eficiencia seguridad y orden de

la gestion financiera de la entidad a auditarse.

En el Campo Econémico, es obvia la necesidad de informacion sobre el destino, uso
y administracion de fondos propiedad de terceros, tanto en su vertiente publica, como
en su vertiente privada. En el caso particular de nuestro pais, en tiempos no muy
lejanos, los Presupuestos Generales del Estado eran aprobados sin discusion, sin
intervencion de los procuradores y por unanimidad, en tiempos récord en rapidez.

En el ambito de la empresa, la informacion es necesaria tanto desde un punto de vista

interno como externo.

Una de las caracteristicas o principales rasgos de las sociedades avanzadas es el
caudal de informacion que se desprende. El caudal de la empresa, vincula no sélo a
los vinculados a ella como capital y trabajo, sino también a otros como usuarios,

jueces, etc.



decir, sea la correcta, es necesario que esté adornada de ciertas garantias que haga
creer en ella.
Necesito que una tercera persona, como es el auditor nos garantice que me puedo

creer esa informacion.

A pesar de que la Auditoria ha existido siempre, la auditoria, tal y como nosotros la
podemos entender data en torno a la revolucion industrial.

Podemos definir las técnicas de auditoria como los métodos practicos de
investigacion y prueba que utiliza el auditor para obtener la evidencia necesaria que
fundamente sus opiniones y conclusiones, su empleo se basa en su criterio o juicio,

segun las circunstancias.

Es un método o detalle de procedimiento, esencial en la practica acertada de cualquier
ciencia o arte. En la auditoria. Las técnicas son métodos asequibles para obtener

material de evidencia.

Las técnicas y los procedimientos estan estrechamente relacionados. Si las técnicas

son desacertadas, la auditoria no alcanzara las normas aceptadas de ejecucion.

En el Capitulo I estudiaremos las fuentes principales de normas leyes y conceptos

para llevar a cabo una auditoria.

En el Capitulo II se hara un reconocimiento de la empresa, es decir un andlisis Foda,

para poder adentrarnos a lo que es el proceso de Auditoria.

En Capitulo III se llevara a cabo el proceso de auditoria, en cada fase se elaborara un
plan de trabajo, para luego concluir con el dictamen y opinion del auditor la misma

que ayudara para el mejor desempeiio de la Casa Musical H&D.
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FUNDAMENTOS TEORICOS DEL OBJETO DE ESTUDIO

1.1. EL AUDITOR.

Ricardo Vilches Troncoso. “Apuntes del estudiante de Auditoria™ Menciona que
el auditor, sea interno o externo, tiene como funcion la de examinar, revisar,
verificar y evaluar la administracion y organizacion de las empresas y la forma de
como estas realizan su gestion, para luego, emitir diversos informes

independientes a los propietarios con su opinion al respecto ”.Pag.05

En concordancia con lo anterior se menciona que el auditor tiene la obligacion de
colaborar, ayudar y asesorar a la Gerencia General, a fin de mejorar la
administracion de la entidad, mediante el proceso de auditoria, que implica la
deteccion de problemas y errores a veces involuntarios al accionar del personal
administrativo y operacional, que diariamente labora en la empresa. Es deber del
auditor dar sugerencias, recomendaciones, para tomar acciones preventivas como
correctivas, y realizar un seguimiento adecuado para la implementacion de las

mismas.
1.1.1. Responsabilidades.
El Auditor tendra derecho ilimitado a la hora de inspeccionar valores y bienes de

la empresa; ademas el personal tiene: obligacion, deber para colaborar con la

investigacion de dicho plan.



- Requisitos de inscripcion.

- Independencia, integridad y objetividad.

- Secreto profesional.
http://apuntes.rincondelvago.com/auditoria-en-empresas.html.(Consulta:27-04-
2007.Hora 19:14) Pag.25

Los Tesistas ratifican que el auditor es el responsable de las opiniones que se
emitan en relacion con los examenes ejecutados, por el cumplimiento de las
normas éticas y morales, por su desarrollo profesional y el cuidado al realizar el

€xamen.

La Independencia es la actitud mental que permite al auditor actuar con libertad
respecto a su juicio profesional, la Integridad es la rectitud intachable en el
ejercicio profesional que le obliga a ser honesto, sincero en la realizacion de su
trabajo y en la emision del informe; la Objetividad es una actitud imparcial en
todas las funciones, el auditor de cuentas es responsable del cumplimiento de las
normas de auditoria establecidas y del cumplimiento de las mismas por parte de

los profesionales del equipo de auditoria

En cuanto a la ética profesional, el auditor debe mantener la confidencialidad de la

informacion obtenida en el curso de sus actuaciones.

1.2. NORMAS GENERALES DE AUDITORIA.

Genaro Pefia Cordero. Normas de Auditoria Generalmente Aceptada. Define a las
NAGA, como “Disposiciones dictadas por autoridad competente para establecer
responsabilidades y definir los pasos o procedimientos que se debe seguir para

alcanzar objetivos™. Pag.01.
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definen los parametros de evaluacion del trabajo del auditor.

TABLA#1
CLASIFICACION NAGA
CLASES DESCRIPCION CLASIFICACION
La auditoria debe ser efectuada - Entrenamiento y
por  personal que  tiene capacidad profesional
Normas Personales | entrenamiento técnico y pericia - Independencia

como auditor.

- Cuidado y esmero

profesional.
Regulan la forma de trabajo del
auditor durante el desarrollo de la - Planeamiento y
Normas de | auditoria en sus diferentes fases Supervision.
Ejecucion del | su propdsito es orientar al auditor - Estudio y Evaluacion
Trabajo que obtenga la evidencia del Control Interno
suficiente en sus papeles de - Evidencia Suficiente,
trabajo para apoyar su opinion. Competente y
Pertinente
Esta norma regula la ultima fase - Aplicacion de los
del proceso de la auditoria en la Principios de
: : Contabilidad
elaboracion del informe ya que el N
Normas del auditor habra acumulado la Aceptados.
Informe suficiente evidencia debidamente | - Consistencia,
sonpaliiatie s suspapales 6 - Revelacion suficiente.
e - Opinion del auditor.

Fuente: Tesis “Auditoria Financiera” Medina Monica, Rojas Martha




1.Z.1.1. Control Interno.
El control interno es un vinculo de acciones extendida a todas las actividades,
partiendo desde la planificacion, ejecucion y supervision. Estas acciones deben
ser parte de la estructura de la entidad, para influir en el cumplimiento de sus
objetivos y apoyar sus iniciativas de calidad y optimizacion del tiempo.
http://www.gestiopolis 1.com/recursos7/Docs/fin/normas-tecnicas-de-control-

interno-auditoria.htm.Consulta:04/may/07 hora 19:22 .Pag.01

Los Tesistas confirman que el control interno es un proceso para mejorar la
administracion y productividad de una empresa; un adecuado Control Interno
debe ser efectuado por la administracion, direccion y acatado por el resto del
personal de la empresa, con el objeto garantizar el logro de sus objetivos

planteados.

1.2.1.2. Importancia.
Un adecuado Control Interno es importante, debido a lo practico que resulta al
medir la eficiencia, la productividad de una empresa, como los cambios que
sedan al momento de implantarlo; en especial si se centra en las actividades
basicas que realizan. Tiene como objeto reducir el riesgo de pérdidas, asi como
prever las mismas, la aplicacion del control que se implementa tiende siempre a
mejorar la parte organizativa de una entidad, se debe tomar en cuenta la
posibilidad del surgimiento de situaciones imprevistas, hasta su adaptacion a este

nuevo sistema.
1.2.1.3. Caracteristicas:
Entre las principales caracteristicas del Control Interno se menciona:

- Registrar todas las transacciones a tiempo (periodo contable) y forma

(cuentas adecuadas).



perunentes.

- Valorar las cifras de los registros se revisan para depurar las diferencias
mediante ajustes y/o eliminaciones apropiadas, segun los PCGA

- Salvaguarda de los activos: proteccion fisica y contable.

- Asegurar la exactitud, veracidad de las transacciones contables y de los
estados financieros.

- Promover la eficiencia operativa (control de gestion): se debe lograr la
mayor eficacia de los recursos de la empresa en el desarrollo eficiente de

sus actividades.

Se debe establecer un sistema de motivacion e integracion del personal,

que propicie la identificacion con las decisiones de la gerencia.

1.2.1.4. Clases de Control Interno.

Segun el anélisis de los distintos conceptos de Control Interno puede dividirse en

dos grupos: Controles Administrativos y Contables.

Control Administrativo: Es un plan de organizacion, con métodos que facilitan
la planeacion y control (planes y presupuestos), comprenden: el plan de
organizacion de la empresa, asi como: métodos, sistemas concernientes a la

eficiencia operativa y la adhesion a la politica de la direccion.

Controles Contables: Se puede decir que comprende de métodos vy
procedimientos relacionados con la autorizacion de transacciones, como también:
los registros contables, los sistemas de organizacion y procedimientos
establecidos para la elaboracion de los estados financieros, los mismos que han de
cumplir la normativa vigente. Deben garantizar la salvaguarda de activos y la

fiabilidad de los asientos contables.
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medio de la segregacion de funciones y la coordinacion.

- Planificacion Estratégica y de Presupuestos: se determinan los objetivos de la
empresa v los presupuestos, en términos cuantitativos previstos. Las
desviaciones entre los resultados reales y los estimados se han de someter al
analisis oportuno

- Sistema de Autorizacion y Procedimientos de Registro: las autorizaciones han
de materializarse por escrito en los manuales de procedimientos; la
contabilidad ha de contar con planes de cuentas que faciliten la elaboracion de
¢éstas. Los registros de las transacciones se han de realizar con los mejores
medios (informaticos) y archivos seguros.

- Personal Adecuado, todo lo que se establezca para un eficiente sistema de
control quedaria desvirtuado sin un factor humano capacitado, adiestrado, que
se identifique con la politica general, que esté motivado a través de incentivos,

promociones, con un plan de formacion y perfeccionamiento permanente.

1.3. INFORME COSO.

Es un nuevo marco conceptual del control interno, capaz de integrar las diversas
definiciones y conceptos, logrando asi que, al nivel de las organizaciones publicas
o privadas, de la auditoria interna o externa, se cuente con un marco conceptual
comun, una vision integradora que satisfaga las demandas generalizadas de todos
los sectores involucrados. http://www.asofis.org.mx/mejores_practicas/COSO.pdf
consulta 29/11/07 .hora 11.45 pag. 10.

Se considera que el informe Coso, surge de la necesidad de integrar metodologias
y conceptos, con respecto al Control Interno y organizacion de las empresas en las
diversas areas administrativas y operativas, para que estas puedan ser competitivas

y responder a las nuevas exigencias empresariales, es por eso que se trata de
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COMPONENTES DEL INFORME COSO

DESCRIPCION

ACTIVIDAD QUE CUMPLE

1. Ambiente de

control

Norman las acciones de
una entidad desde la
perspectiva del control
interno, como también
sobre las conductas y los
procedimientos

organizacionales.

- La ética con estilo para la
direccion y la gerencia.

- Estructuracion del plan
organizacional, los reglamentos y
los manuales de procedimiento.

- Las formas de asignacion de
responsabilidades de
administracion y desarrollo del

personal.

2. Evaluacion de

riesgos

El control interno limita
los riesgos en las
actividades de las
organizaciones. Con la
investigacion y analisis de
los riesgos se debe
adquirirse un
conocimiento practico de
la  entidad y sus
componentes de manera
de identificar los puntos
débiles, enfocando los
riesgos de la organizacion
(internos y externos) y

estableciendo objetivos.

- Una estimacion de su importancia /

trascendencia.

» Una evaluacion de la probabilidad /

frecuencia.

+ Una definicién del modo en que

habran de manejarse.
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Son procedimientos especificos

establecidos hacia la prevencion | -

Las operaciones

La confiabilidad de la informacion

:
o y neutralizacion financiera
Activida _ o
4 g de los riesgos, parte de la|-El cumplimiento de leyes y reglamentos
es de
elaboracion de un mapa de
control _ )
riesgos, se disponen los
controles destinados a evitarlos o
minimizarlos.
La informacion periodica vy |La informacion operacional, financiera y
4. oportuna orienta las acciones en|de cumplimiento conforma un sistema
Informacion |consonancia con los demas, hacia | para posibilitar la direccion, ejecucion y
y el mejor logro de los objetivos. | control de las operaciones.
comunicacio | Esta debe ser captada,
n oportunamente a todos los
sectores  para  asumir las
responsabilidades.
Parte de la direccion, el objetivo|a) Son  ejecutados por la auditoria
es asegurar que el control interno | interna y los auditores externos.
funciona adecuadamente, a través|b) El  evaluador  averigua el
de dos modalidades de|funcionamiento real del sistema de
” supervision: actividades | control, que se apliquen cotidianamente
' continuas 0 evaluaciones |como una rutina incorporada a los
Supervision .
puntuales. habitos, y que resulten aptos para los

fines perseguidos.
¢) Mide la eficacia directamente o a
través de la comparacion con otros

sistemas de control.

Elaborado por: Tesistas




Se toma en consideracion la estructura del Informe COSO II y sus componentes

agrupados en el siguiente orden:

TABLA #3

ELEMENTOS DEL CORRE.

Componentes

Definicion

Ambiente de

control

Son la base de todos los componentes del CORRE,
norman la integridad o los valores éticos, como las
acciones de una entidad desde la perspectiva del control
interno, como también sobre las conductas y los

procedimientos organizacionales.

o

Establecimiento

de Objetivos

El control interno facilita la consecucion de objetivos en
la organizacion con eficiencia para el cumplimiento de
leyes y normativas, para lo cual la entidad debe
establecer estrategias y objetivos conexos con todos los

departamentos de la empresa.

Identificacion de

Eventos

El Sistema de Control Interno operara mas eficazmente
en la medida que exista personal competente, que

comprenda los principios del mismo.

Evaluacion de

riesgos

Con la investigacion y analisis de los riesgos se podra
adquirir conocimiento practico de la entidad y sus
componentes, de manera que permita identificar los
puntos débiles, enfocando los riesgos de la organizacion

(internos, externos) y estableciendo objetivos.




Componentes

Definicion

5. Respuesta a los

riesgos

Debe fomentarse una atmodsfera de mutua confianza para
respaldar el fluyjo de informacion entre la gente y su
desempefio eficaz hacia el logro de los objetivos de la

organizacion.

6. Actividades de

control

Son procedimientos especificos establecidos hacia la
prevencion y neutralizacion de los riesgos, parte de la
elaboracion de un mapa de riesgos, se disponen los controles

destinados a evitarlos o minimizarlos.

7. Informacion y

comunicacion

La informacion periodica y oportuna orienta las acciones en
concordancia con los demas, hacia el mejor logro de los
objetivos. Esta debe ser captada, oportunamente a todos los

sectores para asumir las responsabilidades.

8. Supervision y

Monitoreo

El objetivo es asegurar que el control interno funciona
adecuadamente, a través de dos modalidades de supervision:

actividades continuas o evaluaciones puntuales.

Elaborado por: Tesistas

Fuente: http://www.asofis.org.mx/mejores_practicas/COSO.pdf

1.5. MATRIZ DE CONTROL INTERNO.

Los Tesistas concuerdan que para realizar una matriz de control interno hay que

analizar, planear los controles establecidos y a implantarse en la empresa, por

cuanto los funcionarios de la organizacion establecen cantidad de controles a

eilecutarse en un periodo de tiempo. con qué elementos o recursos se van a contar.




1.5.1. La Evaluacion del Control Interno.

Entre los diferentes métodos existentes para desarrollar el analisis y evaluacion
del sistema de control cabe destacar:

» Sistema descriptivo: trata de dejar constancia detallada y explicativa de las
caracteristicas del sistema que se esta evaluando.

« Sistema de cuestionarios: son preguntas, de caracter general y estandar,
relativas al drea de trabajo a auditar que se deben ajustar a las
caracteristicas especificas del negocio

e Flujo gramas o diagramas de flujo: son representaciones graficas de los
circuitos operativos en un sistema de control, en funciéon de los

movimientos cronologicos de los documentos y registros contables.

1.6. TECNICAS Y PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA.

Las técnicas de auditoria constituyen métodos practicos de investigacion y prueba,
que el auditor emplea a base de su criterio o juicio segun las circunstancias, unas
son utilizadas con mayor frecuencia que otras, a fin de obtener la evidencia o
informacion adecuada y suficiente para fundamentar sus opiniones y conclusiones
contenidas en el informe. Durante la fase de planeamiento y programacion, el
auditor determina las técnicas a emplear, cuando debe hacerlo y de qué manera.
Las técnicas seleccionadas para una auditoria al ser aplicadas se convierten en los
procedimientos de auditoria.

Algunas de las técnicas para la aplicacion de las pruebas en la auditoria en el
sector publico se clasifican generalmente a base de la accion que se va a efectuar,
las que pueden ser: oculares, por escrito, por revision del contenido de
documentos y por constatacion fisica; las técnicas de auditoria se agrupan de la

siguiente manera:



TABLA #4

CLASIFICACION TECNICAS DE AUDITORIA

VICAS '] ACTIVIDAD DEFINICION
ficacion ocular: |- Comparacion Consiste en comparar datos reales, obtenidos esencialmente de la contabilidad, co
previstos, ya que estos pueden originar desviaciones, cuando no coinciden.
- Observacion Implica presenciar el desarrollo de las operaciones o procedimientos a cargo d¢

del ente auditado, a fin de constatar la forma en que se realizan.

- Revision Selectiva

Es el examen fisico de bienes materiales o documentos con el proposito de
existencia de un activo o la autenticidad de una operacion registrada en la contat

la informacion financiera.

- Rastreo

Son la base en el conocimiento y experiencia del auditor, se selecciona la inform

los documentos que se deben verificar.

ficacion verbal:

- Indagacion o

investigacion

Implica obtener informacion de particulares y del personal del ente auditado, «
incluira entrevistas formales e informales al personal de las areas examinadas
podra formarse un juicio respecto a ciertas operaciones de la dependen
asegurarse de la informacion obtenida sea veraz e importante para el cumplimi

objetivos de la auditoria.




itinuacion tabla#4

CLASIFICACION TECNICAS DE AUDITORIA

SCNICAS ACTIVIDAD DEFINICION
serificacion escrita: |- Analisis Se define como el examen de los distintos componentes de la inform
interrelaciones, con el objeto de arribar a conclusiones respecto a las mat
revision.
- Conciliacion Consiste en cuadrar, a la fecha del cierre, el saldo segiin los libros de contabil
empresa auditada con el saldo del extracto o confirmacion directa del banco.
- Confirmacion Consiste en obtener constancia por escrito de las transacciones realizadas con
personas ajenas a la dependencia o entidad auditada.
- Comprobacion Es necesaria para que el auditor pueda emitir los resultados de su revision
verificacion
umental: - Computacion Esta técnica tiene por objeto verificar la exactitud aritmética de la informacion 1
las operaciones sujetas a revision. Como el calculo sélo permite comprobar la «
cifras, sera preciso emplear técnicas adicionales para determinar la validez de és
verificacion fisica: |- Inspeccion Es el examen fisico de bienes materiales o documentos con el proposito

existencia de un activo o la autenticidad de una operacion registrada en la cont

informacion financiera, las condiciones de las obras realizadas, su calidad y fun

Elaborado por: Tesistas

Fuente: Apuntes de Auditoria Juan Carlos Mira Navarro.



“La palabra auditoria viene del latin AUDITORIUS, y de esta proviene auditor,
que tiene la virtud de oir, y el diccionario lo considera revisor de cuentas
colegiado pero se asume que esa virtud de oir y revisar cuentas, estd encaminada a
la evaluacion de la economia, la eficiencia y la eficacia en el uso de los recursos,
asi como al control de los mismos.”
http://www.wikilearning.com/recursos_auditoria-wkk-6606.htm. Consulta: 23-
nov-2007.Hora: 10.56.Pag.01

Los Tesistas consideran que la auditoria es un proceso sistematico, que consiste
en obtener y evaluar evidencias sobre los datos provenientes de transacciones de
caracter econdmico — administrativo, con el fin de determinar la exactitud de las
mismas y los criterios establecidos, para luego comunicar los resultados a las

personas interesadas.

1.7.2. Objetivo de la Auditoria.

“El objetivo de la Auditoria consiste en apoyar a los miembros de la empresa en el
desempefio de sus actividades. Para ello la Auditoria les proporciona analisis,
evaluaciones, recomendaciones, asesoria e informacion concerniente a las
actividades revisadas. Los miembros de la organizacion a quien Auditoria apoya,
incluye a Directorio y las Gerencias.”
http://www.monografias.com/trabajos14/auditoria/auditoria.shtml.Consulta:23-
nov-2007.Hora:11:05.Pag.13

Se analiza que el objetivo de una auditoria parte de la recopilacion, acumulacion y
valuacion de evidencia sobre informacion de una entidad, para determinar e
informar el grado de cumplimiento entre la informacion y los criterios

establecidos.
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Se puede escribir los siguientes:
- Indagaciones y determinaciones sobre el estado patrimonial
- Indagaciones y determinaciones sobre los estados financieros.
- Indagaciones y determinaciones sobre el estado reditual.
- Descubrir errores y fraudes.
- Prevenir los errores y fraudes
- Estudios generales sobre casos especiales, tales como:
v Examenes de aspectos fiscales y legales
v Examen para compra de una empresa( cesion patrimonial)
v Examen para la determinacion de bases de criterios de prorrateo,
entre otros.
http://www.monografias.com/trabajos 14/auditoria/auditoria.shtml. Consulta:23-
nov-2007.Hora:11:05.Pag.13

1.7.4. Tipos de Auditoria.
TABLA#5

La Auditoria por su campo de aplicacion se clasifica en:

CLASIFICACION DE LA AUDITORIA

POR LA Auditoria Su objetivo es averiguar la razonabilidad,

FILIACION Externa. integridad y autenticidad de los estados,

DEL expedientes, documentos y toda aquella

AUDITOR informacion producida por los sistemas de
la organizacion.

Auditoria El auditor interno tiene a su cargo la

Interna. evaluacion permanente del control de las

transacciones y operaciones.
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CLASIFICACION DE LA AUDITORIA

DE
ACUERDO A
LOS
OBJETIVOS
FUNDAMEN
TALES QUE
PERSIGUE

Auditoria Es un proceso cuyo resultado final es la
Financiera. emision de un informe, en el que el auditor
da a conocer su opinion sobre la situacion

financiera de la empresa.
Auditoria de Es la comprobacion o examen de
Cumplimiento. | operaciones financieras, administrativas,

economicas de una entidad, realizadas

conforme a las normas legales,

reglamentarias, estatuarias y de

procedimientos que le son aplicables.

Auditoria de

Su objeto es el examen de la gestion de una

Gestion y empresa para evaluar la eficacia de sus
Resultados. resultados con respecto a las metas
planteadas, los recursos utilizados, como

los controles establecidos.
Auditoria Revisa y evalia las fases del proceso
Administrativa | administrativo, asegurando el
cumplimiento de  politicas, planes,

programas, leyes y reglamentaciones que
puedan tener un impacto significativo en
operacion de los reportes para asegurar que
la organizacion los est¢ cumpliendo y

respetando.
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CLASIFICACION DE LA AUDITORIA

DE ACUERDO
A LOS
OBJETIVOS
FUNDAMENTA
LES QUE
PERSIGUE

Auditoria

Operacional

Su proposito es determinar los grados de
efectividad, economia vy eficiencia
alcanzados por la organizacion, para
formular recomendaciones en mejora de las
operaciones evaluadas. Esta relacionada
basicamente con los objetivos de eficacia,

eficiencia y economia.

Auditoria de
gestion
Ambiental

Su objeto es el examen de la gestion de una
empresa, uno de los condicionantes
actuales de la actividad humana que no
habia en épocas pasadas. Riesgos
ambientales que pueden tener incidencia en

los estados financieros.

Auditoria
Informatica y de

Sistemas

Se ocupa de analizar la actividad que se
conoce como técnica de sistemas en todas
sus facetas. Hoy, la importancia creciente
de las telecomunicaciones ha propiciado
que las comunicaciones, lineas y redes de
las instalaciones informaticas, se auditen
por separado, aunque formen parte del

entorno general de sistemas.

Elaborado por: Tesistas

Fuente:http://www.wikilearning.com/clasificacion_de_las_auditorias-wkeep-
12675-4.htm.Consulta:23-112007.Hora.11:10.Pag.02




“Es un proceso cuyo resultado final es la emision de un informe, en el que el
auditor da a conocer su opinion sobre la situacion financiera de la empresa, este
proceso solo es posible llevarlo a cabo a través de un elemento llamado evidencia
de auditoria, ya que el auditor hace su trabajo posterior a las operaciones de la
empresa.”

(http://www.monografias.com/trabajos 12/aufi/aufi.shtml.Consulta27/04/2007.hor

al8:31 )Pag.01

Su proposito es evaluar y verificar las operaciones que han dado lugar a los
estados financieros, con el fin de emitir una opinion o dictamen sobre si presentan
razonablemente la situacion financiera de la empresa, los resultados de sus
operaciones y los cambios que ésta haya sufrido, de acuerdo con principios y
normas de contabilidad generalmente aceptadas, como la aplicacion de
disposiciones legales vigentes , cerciorandose de que dichos estados financieros
hayan sido preparados en forma consistente de un periodo a otro, para luego
emitir un dictamen con respecto a la razonabilidad del contenido y presentacion
de los estados financieros, evaluando el control interno establecido en la empresa,
para al final poder formular recomendaciones para mejorar los controles internos
de la administracion, y cualquier aspecto que ayude a la obtencion de una mejor

eficiencia en la gestion financiera y economica de la misma.
1.7.5.2. Importancia.

Una auditoria Financiera tiene valiosa importancia, como elemento de la
administracion que ayuda y coadyuva en la obtencion de informacion financiera,
es un complemento operacional y administrativo, es la base para conocer la
marcha y evolucion de la organizacion, como punto de referencia para guiar el

crecimiento y desarrollo de una entidad.
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los estados financieros en un ejercicio determinado.

1.7.5.4. Objetivos.

1. Expresar una opinion sobre razonabilidad presentacion de los estados
financieros.

2. Realizar un Examen basado en estados Financieros.
1.8. METODOLOGIA DE LA AUDITORIA FINANCIERA.
La metodologia de la auditoria financiera es:

+¢ Planificacion
*+ Ejecucion

s Informe

Por otra parte, cabe sefialar que los limites de cada etapa no son tajantes ni
excluyentes, pudiéndose realizar las modificaciones que se consideren necesarias
segun surja de la ejecucion de los procedimientos a ser aplicados en el desarrollo
de la tarea de auditoria.

http://www.respondanet.com/Manualde AuditoriaFinancieral996.Consulta:24/11/
2007.Hora:20:01).Pag.08.

Los Tesistas asumen que la metodologia de la auditoria financiera sigue un
proceso establecido, pudiendo este modificarse de acuerdo a las necesidades del
auditor, para lo cual el profesional se establece el trabajo a través de las

siguientes fases:
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trabajo en esta etapa se obtendra conocimientos del cliente su entorno econémico

y de control, esta etapa se su clasifica en:

1.8.1.1. Planificacion Preliminar.

Constituye la primera etapa del proceso de planificacion y tiene como objetivo
establecer las guias fundamentales que dirigiran el trabajo de auditoria.
http://www.tribunalesdecuentas.org.ar/publicaciones/manual_de_auditoria/Manua
1 de Auditoria_03.htm.(Consulta:24/11/2007.Hora 19:43) Pag.10
El objeto del trabajo preliminar es obtener informacion general de la entidad, lo
mas pronto posible y permitir el desarrollo del programa de auditoria. Esta a su
vez abarca los siguientes pasos:
TABLA #6
PLANIFICACION PRELIMINAR

PASOS ACTIVIDAD A REALIZAR

1. Estudio de la entidad a | El auditor debe analizar: su naturaleza operativa, su

auditar. estructura organizacional, sobre la circulacion del
negocio, su capital, los estatutos de constitucion,
disposiciones legales que la rigen, sistema contable que
utiliza, volumen de sus ventas, y todo aquello que sirva
para comprender exactamente como funciona la

empresa

2. Informaciéon respecto | Los activos son bienes o derechos de la entidad y los
de los  recursos | pasivos son obligaciones a una fecha dada.

asignados.

3. Sistemas de | Los procedimientos, principios contables que adaptan

informacion de la|en la entidad y la uniformidad con que han sido

entidad. aplicados, asi como los sistemas contables utilizados
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4. Naturaleza y soporte | La informacion debera sustentarse en evidencia
de la informacion que | suficiente, competente, y pertinente, la que debe
se remite a las | presentarse con toda independencia, objetividad e
maximas autoridades | imparcialidad.
para la toma de

decisiones.

Elaborado por: Tesistas
Fuente:http://www.tribunalesdecuentas.org.ar/publicaciones/manual_de_aud
itoria/Manual_de_Auditoria_03.htm.(Consulta:24/11/2007.Hora 9:43) Pag.10

Durante el trabajo preliminar, no es necesario realizar un estudio completo y
detallado, sino obtener un registro de las fuentes, ya que su proposito es utilizarlo

en la organizacion, para etapas futuras.

En la fase de planificacion, se analizara algunos temas aplicables a la auditoria en
su conjunto, tales como: las relaciones existentes entre el cliente y la organizacion
auditada; el trabajo de auditoria en el ambito de los informes, definicion y
significado de los estados financieros en su conjunto, el conocimiento de la
explotacion u organizacion que se audita, el ambiente de control y las politicas
contables utilizadas. Al momento de ofrecer los servicios de auditoria se debe
definir en funcién de la responsabilidad de la auditoria a efectuarse, el tipo de
institucion que se audita, la posibilidad de la existencia de errores o
irregularidades significativas o acciones cuestionables ilegales. También se

analizara los siguientes aspectos:

- Las responsabilidades principales de los auditores en materia de informes
- Expectativas del cliente e informes especiales

- Restricciones al alcance del trabajo de auditoria (de existir)
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- Informes sobre el sobre el sistema de control Interno para definir el nivel
de riesgo de control de la auditoria.

- Informes para propositos especiales requeridos por autoridades
gubernamentales u organismos multilaterales de crédito o por acuerdos

contractuales en los que es parte la institucion auditada

1.8.1.2. Planificacion Estratégica.

Ricardo Vilches Troncoso. “Apuntes del estudiante de Auditoria”. Menciona que
La planificacion estratégica de actividades de auditoria tiene como proposito la
evaluacion sistematica del control interno en un determinado plazo procurando su

fortalecimiento integral. Pag.86

Los Tesistas aseveran que la Planificacion Estratégica es un proceso en el que se
evalia sistematicamente la naturaleza del negocio, sus objetivos; la misma que
permite al Auditor desarrollar acciones estratégicas que seran aplicadas en el
examen de auditoria. Es decir, es un proceso que da sentido de direccion y
continuidad a las actividades diarias de la empresa, permitiéndole a la
organizacion proyectarse hacia el futuro e identificar los recursos, principios y

valores requeridos para alcanzar sus objetivos y fines propuestos.
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Es una evaluacion de la estructura funcional de

- DIAGNOSTICO los recursos financieros, humanos, tecnologicos,
INTERNO materiales, entre otros y capacidades que
dispone o puede disponer la empresa para
realizar sus operaciones
- DIAGNOSTICO Es la identificacion de los factores del entorno
EXTERNO que representan

- Matriz FODA

Esta es una estructura conceptual para realizar
un analisis sistematico, que facilita la
adecuacion de las amenazas y oportunidades
externas, con las fortalezas y debilidades
internas de una organizacion. Esta matriz es
ideal para enfrentar los factores internos vy
externos, con el

objetivo de generar diferentes opciones de

estrategias.

- Definicion de

Estrategias

El proposito es formular las estrategias mas
convenientes, implica un proceso reflexivo con
un alto componente de juicio subjetivo, pero

fundamentado en una informacion objetiva.

- Definicion de

Proyectos

Delimita el campo de actividades posibles con el
fin de concentrar
los recursos de la empresa en un campo general

o dirigirlos hacia un objetivo permanente.

Elaborado por: Tesistas

Fuente:http://www.tribunalesdecuentas.org.ar/publicaciones/manual_de_aud
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asume el auditor al no observar la existencia de defectos importantes en la
informacion, que presentan los estados financieros emitiendo, por lo tanto, un
informe (dictamen) erroneo”
http://www.tribunalesdecuentas.org.ar/publicaciones/manual_de auditoria/Manual
de Auditoria 04.htm. (Consulta 24/11/2007.hora:20:15).Pag.08.

En Auditoria el riesgo surge principalmente porque, la evidencia de auditoria no
puede ser concluyente al 100%, o no se puede llevar a cabo el examen de la
totalidad de la informacion disponible por problemas de tiempo, costos onerosos, el
costo-beneficio seria inaplicable por la cantidad de horas de profesionales a utilizar.
El riesgo de auditoria esta definido por:

R.A. = Riesgo inherente * Riesgo de Control * Riesgo de Deteccién

Donde:

Riesgo Inherente.- Representa la posibilidad de que tanto las transacciones o los
saldos de los estados financieros puedan incluir afirmaciones equivocadas

derivadas de la propia complejidad relativa a su captacion y registro adecuados.

Riesgo de Control.- Representa la posibilidad de que existiendo una afirmacion
erronea, el grupo de control del sistema no lo observe o bien que, habiéndolo
detectado, el grupo de trabajo no adopte las medidas correctivas necesarias para que

los errores no se reiteren.

Riesgo de Deteccion.- Representa el riesgo en el que los procedimientos de

auditoria no permitan detectar una afirmacion erronea.

Este riesgo puede dividirse, adicionalmente en:
- Riesgo de otros procedimientos de auditoria no estadisticos (generalmente

bajo la forma de procedimientos analiticos sustantivos)



Se puede controlar el riesgo de auditoria variando la naturaleza, oportunidad y
alcance de los procedimientos de auditoria aunque, no obstante, se debe reconocer
que un mayor trabajo de auditoria no necesariamente siempre reduce el riesgo de un
error o irregularidad significativa a un nivel adecuadamente bajo, desde el punto de
vista de la planificacion, en la estratégica se debe considerar el riesgo de auditoria
identificando los factores de riesgo inherentes a las actividades de la institucion
bajo auditoria. En la planificacion detallada, se deben tener en cuenta estos factores
de riesgo en el ambito de cada componente y su impacto sobre las afirmaciones

individuales para luego reconsiderar si la evaluacion preliminar era correcta.

Los componentes de riesgo, en todos los casos, deben ser adecuadamente
documentados, a fin de poner en claro para el equipo de auditoria cuales son las
areas en las que se debe invertir mayores esfuerzos en el desarrollo de las tareas

para el cumplimiento de una auditoria eficiente.

1.8.1.4. Planificacion especifica.

La planificacion especifica es aquella que detalla los procedimientos a seguirse

para el analisis de cada una de las cuentas a ser examinadas.

Durante la planificaciéon especifica se  seleccionan los componentes a ser
examinados, los procedimientos a ser aplicados y el alcance del trabajo. Se espera
que al aplicar los programas especificos se obtenga la evidencia suficiente y
competente para demostrar la veracidad de los resultados obtenidos en cada
componente examinado, de las afirmaciones contenidas en los informes de la

entidad y de los asuntos objeto de la auditoria.
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- Propdsitos
- Muestras a examinar
- Procedimientos de auditoria

- Fuentes de informacion.

La planificacion estratégica incluye la evaluacion del control interno de manera
global a través de los elementos: ambiente de control, sistemas de registro ¢
informacion y en forma especifica mediante los programas o cuestionarios
especificos sobre los procedimientos de control de los componentes determinados

al concluir la planificacion preliminar.

1.8.1.5. Programas de Auditoria.

El programa de Auditoria, es el procedimiento a seguir en el examen a realizarse, ¢l
mismo que es planeado y elaborado con anticipacion, este debe tener un contenido
flexible, sencillo y conciso, de tal manera que los procedimientos empleados en
cada Auditoria estén de acuerdo con las circunstancias del examen.
CPC.MIGUELALATRISTAGIRONZINI. http://www.tribunalesdecuentas.org.ar/pu
blicaciones/manual de auditoria/Manual de Auditoria_04.htm. (Consulta
24/11/2007.hora:20:30).Pag.02.

En la preparacion del programa de Auditoria se debe tomar en cuenta:

- Las Normas de Auditoria.

- Las Técnicas de Auditoria.

- Las experiencias anteriores.
- Los levantamientos iniciales.

- Las experiencias de terceros.
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Auditor o el personal que cumplen el examen, puedan seguir los procedimientos

que debe emplearse en la realizacion del estudio.

Un programa de Auditoria, incluye los procedimientos especificos para la
verificacion de cada tipo de cuenta en: activo, pasivo y resultados, y el orden
normal en que aparecen los estados economicos y financieros de la empresa, los
mismos que deben servir de guia en los procedimientos que se van adoptar en la
examen de Auditoria, para servir de lista y comprobante de las fases sucesivas de
la Auditoria, a fin de no pasar por alto ninguna verificacion.

Un programa no debe ser rigido, a lo contrario este debe ser flexible para
adaptarse a las condiciones cambiantes que se presenten a lo largo de la Auditoria

que se esta practicando.

Existen muchas formas y modalidades de un programa de Auditoria, desde el

punto de vista del grado de detalle a que se proyecta y se clasifica en:

TABLA #8
PROGRAMAS DE AUDITORIA
Son aquellos que se limitan a un enunciado
Programas de Auditoria genérico de las técnicas a aplicarse, con
generales indicacion de los objetivos a alcanzarse, y son

generalmente destinados a uso de los jefes de

los equipos de Auditoria.
Son aquellos en los cuales se describen con
Programas de Auditoria mayor minuciosidad la forma practica de
detallados aplicar los procedimientos y técnicas de

Auditoria, y se destinan generalmente al uso

de los integrantes del equipo de Auditoria.

Elaborado por: Tesistas
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va realizar, a los procedimientos de supervision que tiene establecido la Sociedad

Auditora, y las politicas generales de la propia Sociedad. Ver Anexo 2.

1.8.1.7. Responsabilidad del Programa de Auditoria.

La elaboracion del programa de auditoria es responsabilidad del supervisor, del
auditor jefe de equipo y eventualmente por los miembros del grupo con
experiencia, en este ultimo caso sera revisado por el jefe de equipo. El programa

sera formulado en el campo a base de la informacion previa obtenida en:

+ Archivo permanente y corriente
* Planificacion preliminar
* Planificacion especifica

- Demas datos disponibles.

La responsabilidad por la ejecucion del programa en el campo, la tiene el auditor
jefe de equipo, quien se encargara conjuntamente con el supervisor de distribuir el
trabajo y velar por su ejecucion, ademas evaluara de manera continua el avance
del trabajo, efectuando oportunamente las revisiones y ajustes segin las

circunstancias.

Para la preparacion de los programas de auditoria, el supervisor y jefe de equipo,
deben revisar la documentacion de la planificacion preliminar y especifica, a fin
de tener una guia que precise la naturaleza y alcance de los procedimientos de

auditoria a efectuarse.
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producidos en la fase anterior, continia con la obtencién de informacion, la
verificacion de los resultados financieros, la identificacion de los hallazgos y las
conclusiones por componentes importantes y la comunicacion a la administracion
de la entidad para resolver los problemas, promover la eficiencia y la efectividad

€n sus operaciones.

En esta fase se utiliza aproximadamente el 60% del tiempo estimado para ejecutar
la auditoria, el que se divide en 50% para desarrollar los hallazgos y conclusiones
y el 10% para comunicar los resultados en el proceso del examen, a los
funcionarios de la entidad.
En general las decisiones de planificacion se basan en:
- Conocimiento de las actividades sustantivas y adjetivas.
- Evaluacion de los riesgos inherentes y de control.
- Evaluacion de los componentes y de las operaciones significativas.
- Expectativas sobre la naturaleza y calidad de la evidencia que se obtendra
mediante los procedimientos individuales que se apliquen, reconociendo
factores como la suficiencia, competencia y confiabilidad de la evidencia y

los probables niveles de las observaciones.

En la etapa de ejecucion se pone en practica el plan de auditoria y los
procedimientos planificados a fin de obtener suficiente evidencia que respalde la

elaboracion del informe.

1.8.2.1. Papeles de Trabajo.

“En Auditoria se puede afirmar que los papeles de trabajo son todas aquellas
cédulas y documentos que son elaborados por el Auditor u obtenidos por él

durante el transcurso de cada una de las fases del examen, son la evidencia de los
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proporciona el Auditor” http:/fccea.unicauca.edu.co/old/tgarf/tgarfch9.html
Consulta (20/10/07)20:47 p.m.

Los Tesistas concuerdan que los papeles de trabajo constituyen una constancia
escrita del trabajo realizado por el auditor, en los cuales se hallan las conclusiones
que se reflejaran en el informe de auditoria, estos comprenden la totalidad de los
documentos preparados o recibidos por el auditor, su objetivo fundamental es
suministrar evidencia de los procedimientos de trabajo realizados que respaldan la

opinion del auditor.

Forma y contenido de los papeles de trabajo segin NEA.4
Art.5.6 “El auditor debera preparar papeles de trabajo que sean suficientemente

completos y detallados para proveer una comprension global de la auditoria.

1.8.2.2. Contenido de los Papeles de Trabajo.

Los papeles de trabajo regularmente incluyen:

e Informacion referente a la estructura organizacional de la entidad.

e [Estratos o copia de documentos legales importantes, convenios, y
minutas.

e [nformacion con respecto a la industria, entorno econémico y entorno
legislativo dentro de los que opera la entidad.

e Evidencia del proceso de planificacion incluyendo programas de
auditoria y cualesquier cambio al respecto.

e Evidencia de la comprension del auditor de los sistemas de contabilidad y
de control interno.

e Evidencia de evaluaciones de los riesgos inherentes, de control y



ANAIIS1S e mransacCiones y valanccey.

Analisis de tendencias e indices importantes.

Un registro de la naturaleza, alcance y oportunidad de los procedimientos
de auditoria efectuados y de los resultados de dichos procedimientos.
Evidencia de que el trabajo realizado por los auxiliares fue supervisado y
revisado.

Una indicacion sobre quién efectud los procedimientos de auditoria y
cuando fueron realizados.

Detalles de los procedimientos aplicados respecto de componentes cuyos
estados financieros sean auditados por otro auditor.

Copias de comunicaciones con otros auditores, expertos y otros terceros.
Copias de cartas o notas referentes a asuntos de auditoria comunicados
o discutidos con la entidad, incluyendo los términos del trabajo y las
debilidades substanciales de control interno.

Cartas de representacion recibidas de la entidad.

Conclusiones a las que llegd el auditor con respecto a aspectos
importantes de la auditoria, incluyendo como se resolvieron los asuntos
excepcionales o inusuales, si los hay, revelados por los procedimientos
del auditor.

Copias de los estados financieros y dictamen del auditor,

Los papeles de trabajo constituyen una historia del trabajo realizado por el

Auditor y de los hechos precisos en que basa sus conclusiones e informes, los

papeles de trabajo deben ser elaborados de tal forma que muestren:

o o

o

Las informaciones y hechos concretos,

El alcance del trabajo efectuado,

Las fuentes de la informacion obtenida,

Las conclusiones a que llego.
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- No ser copia de los estados financieros

- No ser copia de la auditoria del afio pasado.

1.8.2.3. Clases de Papeles de Trabajo.

Se les acostumbra clasificar desde dos puntos de vista:

TABLA #9
CLASES DE PAPELES DE TRABAJO
CLASE DESCRIPCION CONTENIDO

- Papeles de uso Se usan continuamente siendo utiles
continuo. para la comprobacion de las cuentas
no solo en el periodo en el que se
preparan, sino también en ejercicios
futuros, sus datos se refieren
normalmente al pasado, al presente

y al futuro.
POR SU USO - Papeles de uso El auditor elabora los papeles de
temporal. trabajo en el momento en que se

realice la revision y sirven para:
construir una prueba de validez de
la opinion plasmada en el informe
de auditoria, respaldar el avance del
programa de auditoria y el logro de

los objetivos de la revision.
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POR SU
CONTENIDO

Hoja de trabajo.

Son hojas multicolumnares en las cuales se listan
agrupamientos de cuentas de mayor con los saldos
sujetos a examen. Sirven de resumen y guia o
indice de las restantes cédulas que se refieran a
cada cuenta. Estos papeles representan los estados
financieros en conjunto.. El método usado es el

deductivo.

Cédulas

sumarias o de

Son aquellas que contienen el primer analisis de
los datos relativos a uno de los renglones de las

hojas de trabajo y sirven como nexo entre ésta y

Resumen. las cédulas de analisis o de comprobacion.
Solo se debe formular previa autorizacion del
superior jerarquico, en ella se describe con
Cédulas de claridad y objetividad las decisiones que se
detalle o consideren necesarias a seguir en relacion con el

descriptivas.

resultado obtenido de la auditoria; siendo util al
area auditada para mejorar sus sistemas operativos

o de administracion.

Cédulas
analiticas o de

comprobacion.

Se detallan los rubros contenidos en las cédulas

sumarias, que contienen el analisis y la
comprobacion de los datos de estas ultimas,
desglosando los renglones o datos especificos con
las pruebas o procedimientos aplicados para la
obtencion de la evidencia suficiente y competente.
Si el estudio de la cédula analitica lo amerita, se

deben elaborar sub-cédulas.

Elaborado por: Tesistas

Fuente: http://fecea.unicauca.edu.co/old/tgarf/tgarfse126.html Consulta
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facil a la informacion contenida en los mismos.

http://www.monografias.com/trabajos12/aufi/aufi.shtml.Consulta: 27/04/07Pag.2 1

Los archivos de los papeles de trabajo de una auditoria generalmente suelen
clasificarse en dos tipos: archivo permanente y archivo corriente. Cuando alguno
de estos archivos lleva mas de una carpeta, debe establecerse el control de la
numeracion de carpetas, numerando cada carpeta ¢ indicando el niimero total de

carpetas.

1.8.2.5. Archivo permanente.

El objetivo principal de preparar y mantener un archivo permanente, es el de
disponer la informacion que se necesita en forma continua, omitiendo reproducir

esta informacion cada afo.

El archivo permanente debe contener toda aquella informacion que es valida en el
tiempo y no se refiere exclusivamente a un solo periodo. Este archivo debe
suministrar al equipo de auditoria la mayor parte de la informacion sobre el

negocio del cliente para llevar a cabo una auditoria eficaz y objetiva.

1.8.2.6. Archivo corriente.

Este archivo recoge todos los papeles de trabajo relacionados con la auditoria
especifica de un periodo.
Comprende dos tipos de archivos: archivo general y archivo de los estados

financieros.
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auditoria. Es nuestra costumbre dividir tales asientos en dos categorias generales:
ajustes y reclasificaciones.http:/fccea.unicauca.edu.co/old/tgarf/tgarfch9.html.CO
NSULTA 0/0OCT/07 Hora: 20:47)

Los ajustes.- Comprenden los asientos necesarios para corregir los saldos de los
libros; estos incluyen, entre otros, asientos que afectan los resultados del ejercicio

y asientos que afectan las cuentas del capital contable.

Las reclasificaciones.- Estan representadas por asientos que no afectan los libros
y se llevan unicamente en los papeles de trabajo. Resultan necesarias para
presentar adecuadamente los estados financieros, y comprenden la transferencia o
reagrupacion de saldos entre cuentas del balance o entre cuentas de ingresos y

gastos.

Puesto que los estados financieros son elaborados por la empresa, es necesario,
que los asientos de ajuste sean discutidos con los directivos de la empresa, para
llegar a un acuerdo y conformidad de los mismos. Estos ajustes seran entonces
registrados en los libros de la empresa, por los auditores en los papeles de trabajo
que resulten afectados. Los asientos de reclasificacion deben ser también
discutidos con el personal de la empresa para tener el mismo criterio de analisis
pero no es necesario, en este caso, la anotacion en los libros. Los ajustes y
reclasificaciones proyectados debe ser aprobados especificamente por el gerente o
el socio encargado de la auditoria, es una buena practica discutir en la
organizacion una sola vez los asientos propuestos, en lugar de hacerlo

parcialmente en distintas oportunidades.

Los ajustes y reclasificaciones deben ser registrados en: las cédulas sumarias,

hojas de trabajo (generalmente en forma resumida, tomando los totales de las



1.8.2.8. Marcas de Auditoria.

Las marcas de auditoria son aquellos simbolos convencionales que el auditor
adopta y utiliza para identificar, clasificar y dejar constancia de las pruebas y
técnicas que se aplicaron en el desarrollo de una auditoria. Son los simbolos que
posteriormente permiten comprender y analizar con mayor facilidad una auditoria.
(http://www.gerencie.com/category/auditoria CONSULTA 20/0CT/07 HORA
19:56 )Pag.01.

Para dejar constancia de los hechos, técnicas, procedimientos utilizados en las
cédulas o planillas, para ahorro de espacio y tiempo, se usan marcas de Auditoria,
las cuales son simbolos especiales creados por el Auditor con una significacion
especial.

1.8.2.9. Objetivos de las marcas de auditoria.

Entre los objetivos principales de las marcas de auditoria tenemos:

1. Dejar constancia del trabajo realizado.

[

Facilitar el trabajo y ayudar a que se aproveche al maximo el espacio de la

cédula, pues evitan describir detalladamente las actividades efectuadas

para la revision de varias partidas.

3. Agilizar la supervision, ya que permiten comprender de inmediato el
trabajo realizado.

4. Identificar y clasificar las técnicas y procedimientos utilizados en la

auditoria.

Para las marcas de Auditoria se debe utilizar un color diferente del color del texto



1.8.2.10. Esquema Marcas de Auditoria.

CUADRO #1
Marca | Contenido
¥ Confrontado con libros
¢ Comparado en auxiliar

Sumas verificadas

o No retine requisitos
S Totalizado

A Conciliado

E Circularizado

Y Inspeccionado

Elaborado por: Tesistas
Fuente :( http:/fecea.unicauca.edu.co/old/tgarf/tgarfch9.htmicONSULTA
20/0CT/07 20:35 PM...PAG.09

1.8.2.11. indices de Referencia.

Para facilitar su localizacion, los papeles de trabajo se marcan con indices que
indiquen claramente la seccion del expediente donde deben ser archivados, y por
consecuencia donde podran localizarse cuando se los necesite. En términos
generales el orden que se les da en el expediente es el mismo que presentan las
cuentas en el estado financiero. Asi los relativos a caja estaran primero, los
relativos a cuentas por cobrar después, hasta concluir con los que se refieran a las
cuentas de gastos y cuentas de orden. Los indices se asignan de acuerdo con el
criterio anterior y pueden usarse para este objeto, nimeros, letras o la

combinacion de ambos.

A continuacion se presenta un ejemplo de indices usando el método alfabético-



CUADRO #2

La letra o numero: Para las cuentas de:

A Caja y bancos

B Cuentas por cobrar

& Inventarios

U Activo fijo

AA Documentos por pagar
BB Cuentas por pagar

EE Impuestos por pagar
HH Pasivo a largo plazo
LL Reservas de pasivo

RR Créditos diferidos

SS Capital y reservas

10 Ventas

20 Costos de ventas

30 Gastos generales

40 Gastos y productos financieros
50 Otros gastos y productos.

Elaborado por: Tesistas
Fuente :( http:/fecea.unicauca.edu.co/old/tgarf/tgarfch9.htmlcONSULTA
20/0CT/07 20:35 PM...PAG.09

1.8.2.12. Cruce de Informacion.

Cruzar informacion, no es mas que la via a utilizar, para a partir del analisis de
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formacion.shtml.Consulta.03-12-2007.Hora: 16:58. Pag.01

Los Tesistas manifiestan que el cruce de la informacion es una técnica importante
que permite relacionar datos relevantes contenidos en los papeles de trabajo y la
realidad con que se procesa estos los datos econdmicos en la empresa; un cruce de
informacion facilita la comprension de los procedimientos y controles efectuados
en la entidad, como también la percepcion del sistema contable, los reportes
financieros auditados, el auditor estara en capacidad de emitir un dictamen sobre
su razonabilidad y veracidad de la informacion. Una practica comun constituye la
referencia entre los procedimientos de auditoria contenidos en los programas y los

papeles de trabajo que lo respaldan y las hojas de resumen de hallazgos.

1.8.2.13. Carta a Gerencia.

La carta de gerencia es necesaria, como prueba de la evidencia valida y suficiente
que documenta los papeles de trabajo del Auditor, sobre los cuales se sustenta el
dictamen e informe de los estados financieros basicos y sus correspondientes
notas objeto de revision. La misma no diluye la responsabilidad del auditor en el
cumplimiento de sus funciones ni traslada responsabilidades de éste a la
administracion.

Junta General de Contadores www.bolet1183 pdf.com (25/11/07)(3:40pm)

Los postulantes expresan que la carta de gerencia, como prueba de auditoria,
comprende las manifestaciones de la gerencia en aspectos sobre los cuales debe
conceptuar el Auditor por mandato legal, en especial para eventos o sucesos que
por su naturaleza impliquen contingencias presentes o futuras que involucren

incertidumbre o subjetividad.



1.8.3 Fase IIL El Informe.

1.8.3.1. Elementos Bdsicos del Informe de Auditoria

El informe de auditoria independiente debera contener, como minimo, los

siguientes elementos basicos:

1. El titulo o identificacion.

[o®]

. A quién se dirige y quienes lo encargaron.
. El parrafo de “alcance™.

. El parrafo legal o comparativo.

. El parrafo o parrafos de “énfasis”.

. El parrato o parrafos de “salvedades™.

. El parrafo de “opinion™.

. El parrafo sobre el “Informe de Gestion™.

O 00 N O b AW

. El nombre, direccion y datos registrados del auditor.

10. La fecha del informe.

11. La firma del informe por el auditor.

12. Los elementos son optativos por el auditor, en algunos informes.

(Juan Carlos Mira Navarro http://www.eumed.net/libros/2006a/jcmn/index.htm
Consulta 07/jun./2007 hora 18:22 )Pag.01.

Los informes del Auditor seran de caracter confidencial, dichos juicios y
comentarios solo se lo haran a los jueces competentes, y directorios de la empresa;
esto forma parte de la ética profesional del auditor, ya que estos pueden afectar a
los intereses de la misma.

- Respecto a desempeiio de cargos en auditoria, no podran ocupar dichos

puestos personas de dudosa procedencia y honradez en la misma empresa o
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bonificaciones extras, fuera del contrato establecido

- En cuanto a sus archivos, el corriente contendra la informacion de los
ejercicios economicos anteriores y vigente como: estados financieros y mas
documentos de registro y soporte, en el archivo permanente: los aspectos
legales de la empresa, estatutos, contratos, asi como toda la documentacion
legal que constituye a la empresa como ente juridico y laboral.

- Los informes finales de auditoria deberan ser claros nitidos, concisos,
caracterizandose por su objetividad, mostrando lo mas sobresaliente, real, de
forma ecuanime, utilizando concordancia, sencillez, claridad en oraciones y
palabras expresadas en los resultados del examen, las mismas que estaran
respaldadas por documentos que demuestren la infraccion.

- Los informes estaran dirigidos en original y copia a: la junta general de
accionistas, gerente general; los mismos que estaran firmados y respaldados
por el jefe de Auditoria Interna, ademas se debera incluir en el acta, la seccion
y discusion del borrador del informe con el gerente y personal responsable.

- En resumen luego de haberse entregado dichos informes, y se hayan dado
recomendaciones que se aprobaran por la junta; la misma auditoria sera
encargada de capacitar a dicha area. En caso de encontrarse dolo, auditoria
comunicara inmediatamente a gerencia, y se dejara constancia en al acta para

que la misma inicie el tramite legal correspondiente.

Los Tesistas ratifican que los informes de auditoria, son el producto final del
auditor, este informe es utilizado para indicar las observaciones vy
recomendaciones a la gerencia, también en él se expone la opinion del auditor
sobre lo adecuado o lo inadecuado de los controles y procedimientos revisados
durante la auditoria; el informe no tiene un formato especifico para exponer las

opiniones del examen.
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penal, se procedera a través de memorandums y documentos legales de la
empresa hacia gerencia general, quien procedera luego de los mismos, en
dicho documento se detallaran  hechos, contratos y actividades que
desprendan la responsabilidad y cualquier otro elemento que permita
esclarecer con mayor precision la responsabilidad.

- El acta contendra: lugar, fecha, sefialamiento de la responsabilidad a que esta
sujeta el hecho de investigacion, nombres y firmas de las personas que han
tomado parte en las diligencias.

- Todos los memorandums de antecedentes estaran suscritos por el jefe de
Auditoria Interna o quien haga sus veces.

- Las responsabilidades de caracter administrativo las establecera y sancionara
la autoridad correspondiente.

- En caso de juicio se someteran a las autoridades civiles y penales
competentes de dicha ciudad o lugar.

- La responsabilidad del auditor implica actuar con diligencia profesional en el
empleo de los criterios para determinar el alcance de la auditoria, asi como en
la seleccion y aplicacion de métodos técnicas, pruebas y procedimientos de

auditoria.

1.8.3.3. La Opinion del Auditor.

Su objetivo es evitar una interpretacion equivocada del grado de responsabilidad
del auditor, cuando su nombre esté asociado con los estados financieros. La
referencia a los estados financieros “tomados en conjunto”, aplica tanto para un
grupo completo de estados financieros como para un estado financiero individual.
El informe del auditor es generalmente emitido en relacion con los estados
financieros basicos de la entidad como son: balance general, estado de resultados,

estado de cambios en el patrimonio y estado de flujos de efectivo. Cada estado
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parrafo de opinion. Tales cambios son parte de la presentacion de la situacion

financiera, de los resultados de las operaciones y de los flujos de efectivo.

1.8.3.4. Tipos de Opinion.

Opinién sin salvedades.- Una opinion sin salvedades establece que los estados
financieros se presentan razonablemente, en todos los aspectos importantes, la
situacion financiera, los resultados de las operaciones, los cambios en el
patrimonio y los flujos de efectivo de la entidad de conformidad con principios de

contabilidad generalmente aceptados.

En ciertas circunstancias, mientras no se afecte a la opinion sin salvedades del
auditor sobre los estados financieros, puede requerirse que se afiada un parrafo

explicativo (u otra terminologia explicativa) a su informe. Ver anexo 4

Opinion con Salvedades. Una opinion con salvedades establece que, excepto por
los efectos de los asuntos relacionados con las salvedades, los estados financieros
presentan razonablemente, en todos los aspectos importantes, la situacion
financiera, los resultados de las operaciones, los cambios en el patrimonio y los
flujos de efectivo de la entidad, de conformidad con principios de contabilidad

generalmente aceptados. Ver anexo 3

Circunstancias significativas:
Limitacion al alcance: se origina cuando el auditor no puede aplicar los
procedimientos de auditoria requeridos por las Normas Técnicas u otros que

considere necesarios. Las limitaciones pueden ser:

- Provenir de la propia entidad, como por ejemplo presenciar el recuento
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o Utilizacion de principios contables distintos a los generalmente
aceptados
o Errores, intencionados o no
o No contener toda la informacion
o Hechos posteriores cuyo efecto no se hubiera corregido en las

cuentas anuales o desglosado en la memoria

Opinion Adversa. Una opinion adversa establece que los estados financieros no
presentan razonablemente la situacion financiera, los resultados de operaciones,
los cambios en el patrimonio o los flujos de efectivo de la entidad, de

conformidad con principios de contabilidad generalmente aceptados.

Abstencién de Opinién. Una abstencion de opinion establece que el auditor no
expresa una opinion sobre los estados financieros. Esto es apropiado, cuando el
auditor no ha efectuado una auditoria con un alcance apropiado para formarse una
opinion sobre los estados financieros. Una abstencion de opinién no debe
expresarse porque el auditor cree, con base en su auditoria, que existen

desviaciones importantes a principios de contabilidad generalmente aceptados.

Estos tipos de opiniones se analizan con mayor detalle a lo largo de este
pronunciamiento. También el auditor debe afadir un parrafo explicativo, para

enfatizar otros asuntos relacionados con los estados financieros.

Una abstencion de opinion establece que el auditor no expresa una opinion sobre
los estados financieros.
http://apuntes.rincondelvago.com/auditoria-en-empresas.htmlConsulta:27/04/07
hora 19:11 Pag.30)
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Los administradores de la sociedad seran los responsables de:

Facilitar a los accionistas copia de las cuentas anuales y del informe de
auditoria.

- Depositar esta documentacién en los registros.



BREVE CARACTERIZACION DE LA “CASA MUSICAL Y
ELECTRODOMESTICOS H&D”

2.1. Introduccion.

La Casa musical y electrodomésticos H&D, es una empresa creada con fines de
lucro, la misma que viene laborando en la ciudad de Latacunga, desde el dia
diecisiete del mes de junio del afio de mil novecientos noventa y nueve, en un
principio trabajo bajo la razon social de Comercial H&D, con sus instalaciones
establecidas en la sector La FAE, en el domicilio del gerente propietario, por
sugerencia y pedido de sus clientes, el mismo que se ve en la necesidad de
constituir un segundo local el afio 2002, en el sector el Carmen, en la calle Marco
Aurelio Subia, para satisfacer la demanda. En el afio 2004 abre un tercer local
ubicado en el barrio La Merced, para luego con inversion propia, adquirir estas
instalaciones, para luego establecerse como casa matriz, es asi que en el afio 2006,
empieza la construccion de su propia edificacion en un terreno propiedad de la
empresa, los mismos que se encuentran ubicados en las calles Quijano Ordofiez y
Félix Valencia, con el objetivo de ofrecer un mejor servicio. Cierra su local
establecido en la FAE, y luego el local 2. En la actualidad se trabaja en un solo
establecimiento, la empresa se dedica a la comercializacion e importacion directa
de: instrumentos y accesorios musicales, equipos de amplificacion e iluminacion,
razon por la cual en abril del 2007 cambia de denominacion a Casa Musical y
Electrodomésticos por ser esta su actividad principal, con una segunda linea de

electrodomésticos, actividad que complementa para las exigencias de los clientes.



1. N la empresa en que parte organizZauva ucne imconyvenicuies;

Organizacion Departamental o
Integracion del personal b
Sistema de contabilidad 0

Porque falta unificar criterios para poder trabajar, bajo un mismo objetivo,
necesitamos dejar intereses personales y trabajar por las metas por las que se ha
propuesto la empresa. La fuerza laboral no comprende las estrategias y la mision
de la empresa para logar sus objetivos, ya que el trabajo de cada persona
desempeiia un papel importante en el cumplimiento de sus metas. Los empleados
también deben estar comprometidos con los objetivos de la misma. No existen
propuestas para compartir los éxitos del negocio y convertirlos en un reto para

todos.

2. ;Como es el Control Interno de su empresa?

Bueno porque existe orden, organizacion, se puede ver un almacén con
mercaderias ordenadas, los empleados acatan las ordenes dispuestas por sus
superiores. . Es importante tener un buen sistema de control interno en una
entidad, debido a lo practico que resulta al momento de medir la eficiencia y la
productividad, en especial si se centra en las actividades basicas que se realizan,
pues de ello depende para mantenerse en el mercado. Permite aplicar controles
internos en las operaciones, lo que conduce a conocer la situacion real de la
empresa, para proteger, resguardar activos, como también verificar datos

contables.

3. (El Principal objetivo de la empresa es?

Brindar un servicio con calidad, se cuenta con un objetivo principal que distingue



4. ;La meta que se ha propuesto alcanzar es?

Tener éxito en la comercializacion, para alcanzar el éxito en la empresa debemos
ser creativos, e innovar lo que le permitirda diferenciarnos de los demas

competidores, y dar valor a las sugerencias de los clientes.

5. ;Cuales son las fuentes de Financiamiento de la Empresa?

A través de:
- Créditos bancarios
- Mi peculio
- Sueldo de maestro

- Actividad agricola

6. ;Se considera la calidad de las mercancias cuando se realizan las

Adquisiciones?

Si se considera la calidad de la mercaderia al momento de hacer las adquisiciones,
va que através de la calidad se satisface las diversas necesidades de los clientes.
También es el resultado de una actitud positiva y comprometida de los miembros

que conforman la empresa.
7. ;Existe un organigrama estructural y funcional en la empresa?
Si existe un organigrama estructural de mi empresa pero el mismo no esta

documentado, se busca delimitar la responsabilidad de cada empleado ante un

superior inmediato. Esto permite ubicar a los empleados en el proceso diario.
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diarias y el comportamiento dentro y fuera de la empresa. Lo que es necesario

aplicarlas para corregir la indisciplina de los trabajadores.

9.;Existe una persona nombrada responsable del control de los Activos fijos

tangibles?

No existe un responsable para esta area porque hace falta incrementar personal,
para poder abarcar una mayor organizacion, también confi6 en el personal que

1labora en esta empresa por actitudes demostradas en su trabajo.

10. ;Quienes realizan las funciones en el almacén como: la entrega de

productos, facturacién, contabilizacion, y cobros?

El vendedor de mostrador se encarga de la venta, facturaciéon y cobros; el
ayudante del almacén entrega las mercaderias, el mismo que puede suplir las
funciones del vendedor de mostrador cuando este no esta; del registro y

contabilizacion se encarga el departamento  de contabilidad.

11. ;Se registran contablemente en orden numérico las facturas y se

mantienen actualizadas las cuentas?

Si estan ordenadas las facturas y se actualizan las cuentas; es importante el
numerar y ordenar los documentos de importancia, ya que esto permite tener un
mayor control al momento de registrar las transacciones que se efectian en la
empresa, esto forma parte de una buena organizacion para el adelanto de una

entidad.



Si se mantienen actualizadas estas cuentas porque existe un departamento con el
personal responsable de contabilidad en la empresa. Pienso que el control interno
contable es de suma importancia para la estructura administrativa y organizacional
de una empresa, ademas permite la revision y constatacion de los datos para la

elaboracion de los estados financieros.

13. ;Estén definidas las funciones de vendedores, de servicios y atencion al

cliente?

Si estan definidas las funciones de cada uno, ya que cada quien tiene que
responsabilizarse por las actividades encargas al momento en que se contrato el

personal

14. ;Se efectiian inventarios peridédicos de mercaderias y con qué frecuencia?

Si se efectua el control de inventarios de mercaderias por periodos el control es
Bimestral, considero que es necesario un lapso de tiempo corto, para poder
controlar la mercaderia que ingresa y se vende, el control de inventarios se lo
efectia a través de un sistema manual, parte del control gerencia lo realiza
personalmente, se revisa los ingresos y salidas de mercaderias, si se detectan
faltantes se procede a su investigacion pertinente, un control adecuado de
inventarios permite salvaguardar los activos de la empresa, y con el respectivo

registro en el sistema.



No existen actas firmadas de responsabilidad, porque el personal que labora en la
empresa es inestable, y tengo confianza en la otra parte del personal, ademas
también existe la supervision del departamento contable, pero pienso que si se

debe corregir este aspecto y aplicar un mayor control en custodia de bienes.

16. ;En caso de faltantes o pérdidas de mercaderias, tiene politicas la

empresa?

Si existen politicas para aplicarlas en caso de faltantes, ya que las politicas
laborales ayudan a tomar decisiones sobre el recurso humano que colabora en la
empresa, aunque a veces no aplico reglas por la confianza y comunicacion que

mantengo con el trabajador.

17. ;Existe un control eficaz de: itiles, herramientas de uso, y éstos se

verifican sistematicamente?

Si existe control de utiles y suministros que se utilizan en esta entidad, el control
interno tiene el objeto de describir todas las medidas adoptadas por la
administracion, para dirigir e inspeccionar las operaciones en las entidades y

areas en las que los empleados tienen a su cargo.

18. ;Tiene un seguro contra riesgos y daiios en la empresa?

No existe la contratacion de un seguro para riesgos, porque falta de informacion
y conciencia de lo que es un seguro. No me han sugerido aseguradoras locales,
pienso que a veces es un gasto infructuoso .Es necesario tener en cuenta que un

seguro es un contrato por el cual una de las partes obliga, mediante una prima que



19. ;Existe politicas disefiadas para apoyar el logro de objetivos de la

empresa?

Si existen politicas disefiadas para este fin ya que a través de ellas se puede
conseguir el éxito, existen politicas de incentivos al trabajador como prestamos,
anticipos, e incluso se le proporciona estabilidad laboral, creo que darle al
empleado un lugar tranquilo donde trabajar es importante, para que se pueda

superarse y salir adelante.

20. :;El acceso a los bienes y otros activos, sélo es permitido previa

autorizacion de la administracion?

Si, el permiso sera dado directamente por la administracion. Ya que con ello se
trata de conseguir un mayor control sobre los bienes que posee la empresa,
también se limita la responsabilidad y acceso de los empleados, para que se

acaten Ordenes, esto refleja la conducta y deber del trabajador

21. ;Existe confiabilidad de la informacion financiera?

Si por que se realizan cuentas diarias. Se efectua un control de cuentas diarias
como: arqueo de caja, entrega y recepcion de mercaderias, se realizan inventarios
periodicos, los ingresos de la cuenta bancos esta controlada por gerencia. El
departamento de contabilidad realiza un control semanal de ingresos y egresos de

caja, se cumple con las obligaciones tributarias.
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Si es veraz y oportuna, porque cuando gerencia necesita de algin informe, éste
es entregado a tiempo por los empleados responsables de las diferentes areas, es
confiable por que se puede verificar y constatar a través del departamento de

contabilidad. La informacion proviene de un proceso organizado.

23. ;Se realiza verificaciones periédicas del cumplimiento de los

procedimientos y controles establecidos?

No se realizan verificaciones periddicas porque falta de tiempo por parte de
gerencia, no puede cubrir todo el control de la empresa. Se ha delegado funciones
para cumplir con las obligaciones de la empresa, esto es prioritario, por lo que no

se realiza un control permanente.

24. ;Existe supervision en las actividades diarias que cumplen los empleados?

S1, porque como gerente dirijo el trabajo y ejecucion de las tareas encomendadas a
los empleados, realizando asi un mejor control en las actividades, por lo que me
permito sugerir en las actividades de los empleados cuando no esta bien realizada

una actividad
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Si hay limitaciones, porque no hay acceso a toda la informacion, lo cual hace que
no se pueda llevar un procedimiento contable adecuado. No hay la suficiente
apertura por parte de gerencia para entregar todas las cuentas del manejo del

negocio, existe una reserva con el departamento contable.

2. ;Para ejecutar la tarea contable en que normativas se basa?

Siempre reviso y tomo en cuenta las siguientes normas:
- NEC
- PCGA

Pienso que no se pueden emitir informes financieros sin acatar normas

b

reglamentos establecidos por la constitucion de cada pais.

3. ;Esta de acuerdo con el control interno que tiene la empresa?

No estoy de acuerdo, porque no existen normas establecidas para el control,
simplemente se maneja un grupo de cuentas de mayor importancia, gerencia trata

de imponer un control interno no planificado y organizado.

4. ;Existe el adecuado control de inventarios de mercaderias en la empresa?

No existe, porque el hecho de no contar con un programa adecuado contable que
nos permita registrar los movimientos de las mercaderias, dificulta tener un
control de la misma. Sin embargo se procede a realizar inventarios periodicos

para poder tener un dato mas exacto.



NO, ¥a (uE Ialla ac enucgd uc MIULINACIULL PUL Paits UL BUIvivia, Yo yusw uv ow
tiene acceso a control del libro bancos, lo que imposibilita contar con saldos
reales, no existe una cuenta corriente que se utiliza exclusivamente para

transacciones de la empresa.

6. ;Tiene la empresa un manual de procedimientos contables?

No existe, ya que el sistema contable implantado sigue un mismo proceso de

registro mensual de transacciones de compras, ventas, gastos.

7. ¢Se encuentran las funciones de contabilidad debidamente definidas y

segregadas?

No estan segregadas y definidas, ya existe poca independencia en el area de
contabilidad cualquier empleado puede acceder, lo que no es conveniente los
archivos y documentos son de facil acceso para los empleados, en cuanto a las

actividades del contador éste realiza actividades propias del departamento.

8. ;Se encuentran identificados y controlados los Activos Fijos Tangibles,

mediante c6digos y otros medios de identificacién?

Si estan identificados, los mismos que forman parte del patrimonio de la empresa

y se encuentran detallados en los estados financieros de la misma.

9. (Se elabora al comenzar cada afio una programaciéon de inventarios de

mercaderias?

No hay una programacion, ya que la adquisicion de mercaderias esta a cargo del

gerente propietario, se hacen las adquisiciones sin planificar analizando las ventas



contapies con 108 dae 108 cunentes:

No se concilian, ya que se lleva un control por separado de cuentas por cobrar por
el departamento de contabilidad y gerencia.
11. ;Hay un procedimiento adecuado para la realizaciéon de compra de

mercaderias?

No hay un procedimiento adecuado, ya que no existen documentos de respaldo en
el pedido y adquisicion de mercaderias, la tramitacion se lo hace directamente al

proveedor mediante via telefonica.

12.;Con que periodicidad se presentan informes financieros a la direccion?

Los informes son anuales, o seglin los requerimientos de gerencia, como en el

caso de necesitarlos, para realizar alguna actividad comercial.

13.;Existe en la empresa controles fisicos patrimoniales: arqueos,

conciliaciones, recuentos?

No existe un control adecuado, gerencia se encarga de controlar el efectivo,
realizar arqueos diarios de caja, para luego el departamento contable realizar

comprobaciones del libro diario.
14. ;Ha tenido inconvenientes con el archivo de sus documentos y respaldos?
No hay inconvenientes, ya que todo lo que se encuentra bajo responsabilidad de

contabilidad se encuentra respaldado y documentado, existen respaldos que

tienen el custodio del departamento del area contable.



documentado, cada area tiene su arcnivo COMO COMPIAsS, VEIEd, Liouius, wiv.

Existe un lugar o departamento para el area contable

16;Existe la apertura por parte de la direccion para asignacién de recursos

suficientes para su funcionamiento de un sistema de informacion eficaz?

No existe la apertura de gerencia para contar con un sistema eficaz de contabilidad
e inventarios, todos los controles que existen en la empresa son manuales,
gerencia dice no contar con los recursos economicos para un sistema de

automatizado para el control.

17. ;Existe un apropiado clima de confianza que asegure el adecuado flujo de

informacion entre los empleados?

No existe, porque falta de comprension tanto del duefio como de los empleados,
asi como el desconocimiento de la verdadera funcion del contador; lo que causa
reserva 0 duda al momento de entregar toda la informacion.  Existe
desconocimiento de la verdadera funcion del contador, lo causa la reservas en la

entrega de documentacion.



1. (Cuando usted empieza sus labores diarias, su prioridad para empezar su

trabajo es?:

Tabla #1
Nﬂ
Encuestados RESPUESTAS
1 Impuestos, pagos, cobros
2 Limpieza
3 Estado de animo
GRAFICO # 01

Fuente: Encuesta aplicada a los empleados de la Casa musical y Electrodomésticos H&D
Elaboracion: Tesistas

ANALISIS.-

El 66% de los empleados encuestados observa su lugar de trabajo y asignaciones,
en cuanto solo el 33% observa actitudes fisicas como la armonia que existe en la
empresa. Por lo que debe hacerse una planificacion del trabajo, la planeacion en
el trabajo es la primera y mas importante actividad de la administracion, ya que es
preciso fijar la direccion que habra de tomar la empresa, para el cumplimiento de

sus objetivos y los medios que empleara para lograrlo



Tabla #2

Nl:l
Encuestados RESPUESTAS
1 Sistema de inventarios
2 Una computadora
3 No opina
GRAFICO #02

67%

Fuente: Encuesta aplicada a los empleados de la Casa musical y Electrodomésticos H&D

Elaboracion: Tesistas

ANALISIS.-

El 67% de los empleados encuestados solicita la implantacion sistemas
informaticos para mejorar su actividad y el 33% no da respuesta alguna a la
encuesta realizada. Debe existir la apertura por parte de la direccion para mejorar

y agilitar los procesos, ya que de ello depende del éxito de la empresa y asi

brindar un buen servicio al cliente.




Tabla #3

Respuestas Tabulacién
Sl 3
NO 0
TOTAL 2
GRAFICO #03

’ Sl
100%

Fuente: Encuesta aplicada a los empleados de la Casa musical y Electrodomésticos H&D
Elaboracién: Tesistas

ANALISIS.

El 100% de los empleados encuestados conoce de las labores y actividades que le

corresponden en su trabajo.



Tabla # 4

RESPUESTAS TABULACION
VENTAS 3
BODEGA
LIMPIEZA
AGENTES VENDEDORES

TOTAL 3

Fuente: Encuesta aplicada a los empleados de la Casa musical y Electrodomésticos H&D
Elaboracion: Tesistas

GRAFICO # 04

mVENTAS  3:100%

® BODEGA 0;0%

# LIMPIEZA 0: 0%

m AGENTES VENDEDORESD: 0%

Fuente: Encuesta aplicada a los empleados de la Casa musical y Electrodomésticos H&D
Elaboracion: Tesistas

ANALISIS.-

El 100% de los empleados encuestados le gustaria desarrollarse en el drea de

ventas, se sienten de acuerdo en sus funciones. El desarrollo del personal y

capacitacion es un importante objetivo que una empresa debe trazarse, para un
desempeifio efectivo del personal.



Tabla #5

Respuestas Tabulacién
Si 2
NO 1
TOTAL 3
GRAFICO # 05

(El-_Sl 7‘1
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67%
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Fuente: Encuesta aplicada a los empleados de la Casa musical y Electrodomésticos H&D
Elaboracion: Tesistas

ANALISIS.-

El 67% de los empleados afirma que no se cumple con los requisitos para
entregar un crédito a los clientes, un 33% dice cumplir con los requisitos, por lo
que se deduce que los créditos no tienen las garantias suficientes, haciéndose una
cartera dificil de recaudar. Es parte del control interno, organizar un plan de
trabajo para la empresa en todas sus fases, esto permitird prevenir: errores,
resguardar sus activos, verificar la exactitud y confiabilidad de los datos, como

también implantar procedimientos para llegar a una eficiente productividad.



Tabla # 06

Respuestas Tabulacién
Sl 2
NO 1
TOTAL 3
GRAFICO # 06

Fuente: Encuesta aplicada a los empleados de la Casa musical y Electrodomésticos H&D
Elaboracion: Tesistas

ANALISIS.-

El 67% de los empleados afirma que toma en cuenta las solicitudes de los clientes,
mientras que el 33% dice no atender los requisitos del cliente, por lo que se
deduce que no hay control y organizacion en cuanto a solicitudes y pedidos de
clientes, en el servicio no se pueden estandarizar las expectativas del cliente,
debido a que cada cliente es distinto y sus necesidades de servicio también lo son,

aunque en apariencia todos requieren el mismo servicio.



Tabla # 07

Respuestas Tabulacién
Sl 1
NO
TOTAL 3
GRAFICON®°7
os |
(M NO|

33%

67%

Fuente: Encuesta aplicada a los empleados de la Casa musical y Electrodomésticos H&D
Elaboracién: Tesistas

ANALISIS.

El 67% de los empleados afirma saber sus funciones, mientras que el 33% dice
que no estan claras sus funciones. Por lo que se determina que no existe un

manual de funciones y procedimientos para los empleados de esta empresa.



Tabla # 08

Respuestas Tabulacién
Sl 2
NO 1
TOTAL 3

GRAFICO # 08

| 67%

Fuente: Encuesta aplicada a los empleados de la Casa musical y Electrodomésticos H&D
Elaboracion: Tesistas

ANALISIS.-

El 67% de los empleados afirma estar definidas sus funciones y su
responsabilidad, mientras que el 33% dice que no estan claras sus funciones y
orden jerarquico dentro de la empresa. Por lo que se determina que no existe un
organigrama estructural en la empresa. La consolidacion de una Empresa depende
en gran medida de la concepcion que los hombres tengan respecto a la actividad
que desarrollan. El éxito del trabajo se basa en la disciplina y la lucha contra el

ausentismo, por lo que hay que atender necesariamente a la formacion de una

PR rnr‘o !‘ﬂﬂf‘;ﬂﬂf‘l‘ﬂ Iﬂhﬂl‘ﬂ‘



mmedaatamente’

Tabla # 09
Respuestas Tabulacién
]| 2

NO 1
TOTAL 3

GRAFICO N°9
‘ms |
ENO|

Fuente: Encuesta aplicada a los empleados de la Casa musical y Electrodomésticos H&D
Elaboracion: Tesistas

ANALISIS .-

El 67% de los empleados dice que se contabiliza las transacciones, el 33% indica
que existen falencias en el proceso de contabilizacion y cuadre de existencias de
mercaderias. Por lo que se nota falta de un sistema adecuado para el control de
mercaderias. El sistema de control interno comprende el plan de la organizacion y
todos los métodos coordinados y medidas adoptadas dentro de una empresa con el

fin de salvaguardar sus activos.



Tabla # 10

Respuestas Tabulacién
Sl 3
NO 0
TOTAL 3
GRAFICO #10
‘ NO
| 0%
| |
: oSl
©oNo
Sl

\ 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los empleados de la Casa musical y Electrodomésticos H&D

Elaboracién: Tesistas

ANALISIS.

El 100% de los empleados estd conforme con el ambiente laboral de trabajo, lo

que se convierte en una fortaleza para el crecimiento y desarrollo de la empresa.

No es rentable para la empresa contratar a una persona que siente que el trabajo

que realiza no le gusta, que no lo hace con ganas y que es capaz de sacrificar

interés Unicamente por dinero.



Tabla #11

Respuestas Tabulacién

Sl 0

NO 2

RARA VEZ 0

DE VEZ EN CUANDO 1

TOTAL 3

GRAFICO #11
| asi |
DE VEZEN Sl
| CUANDO 0% '&No |
| 33%
| RARA VE NO ORARAVEZ |
0% 67% | |
'0DE VEZEN

CUANDO

Fuente: Encuesta aplicada a los empleados de la Casa musical y Electrodomésticos H&D
Elaboracion: Tesistas

ANALISIS.-

El 67% de los empleados informa que no ha recibido capacitacion por la empresa
y solo el 33% ha recibido alguna instruccion Por lo que se recomienda considerar
este aspecto para la mejora y desenvolvimiento del personal. Los administradores
deben considerar que el personal talentoso puede abandonar la organizacion
aunque su salario sea adecuado. El trabajador generalmente necesita de nuevos
desafios que lo estimulen y lo mantengan satisfecho con su trabajo, es
responsabilidad del administrador reconocer el potencial de los trabajadores y

ofrecerles nuevas oportunidades.



Tabla # 12

Respuestas Tabulacién

Sl 2

NO 1

TOTAL 3

GRAFICO#12

NO

0, s
S| GNO|

67%

Fuente: Encuesta aplicada a los empleados de la Casa musical y Electrodomésticos H&D
Elaboracién: Tesistas

ANALISIS.-

Un 67% de los empleados informa que no estan claros los objetivos que persigue
la empresa, y el 33% sabe algo de los objetivos de la misma. Lo primordial en una
empresa es establecer su mision, vision y objetivos, para tener un rumbo fijo que
seguir, y navegar como un barco a la deriva. La responsabilidad siempre debera ir

acompafiada por la autoridad correspondiente.



Tabla #13

Respuestas Tabulacién

Sl 3
NO 0
TOTAL 3
GRAFICO # 13

NO ‘
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Fuente: Encuesta aplicada a los empleados de la Casa musical y Electrodomésticos H&D
Elaboracién: Tesistas

ANALISIS

El 100% se siente a gusto con la relacion patrono trabajador, esto es una
fortaleza para alcanzar las metas y objetivos propuestos por la entidad, la misma
relacion que debe ir acompafiada de incentivos al personal para alcanzar un
maximo rendimiento para el adelanto de la empresa. Es necesario organizar las

labores cotidianas para explotar su maximo potencial.



Tabla # 14

Respuestas Tabulacién
Sl 3
NO 0
TOTAL 3
GRAFICO # 14
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Fuente: Encuesta aplicada a los empleados de la Casa musical y Electrodomésticos H&D
Elaboracion: Tesistas

ANALISIS.

El 100% a respondido positiva a esta pregunta, por lo que se concluye que existe
un buen ambiente de trabajo en la empresa, ademas se sugiere aprovechar las
buenas relaciones de confianza, para cumplir las metas y objetivos planteados,
gracias a los valores existentes de armonia, un gerente bueno y respetuoso con

todos los empleados.



Tabla #15

Respuestas Tabulacion

Sl 2

NO 1

TOTAL 3

GRAFICO #15
NO ‘
33% _ |
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67% |

Fuente: Encuesta aplicada a los empleados de la Casa musical y Electrodomésticos H&D
Elaboracion: Tesistas

ANALISIS.-

El 67% sigue las normas y reglas de la direccion mientras que 33% dice que no se
cumple a cabalidad con las indicaciones de la direccion. Se deduce que no existe
un seguimiento de actividades planificadas u ordenadas por la direccion, esto
permite que cada cargo se concentre exclusivamente en su trabajo o funcion y no
en las demas tareas secundarias. Un manual de funciones representa una guia
practica que se utiliza como herramienta de soporte para la organizacion y

comunicacion entre los que la conforman.



Tabla # 16

Respuestas Tabulacién

Sl 1

NO 2

TOTAL 3

GRAFICO # 16
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Fuente: Encuesta aplicada a los empleados de la Casa musical y Electrodomésticos H&D

Elaboracion: Tesistas

ANALISIS.-

El 67% de los encuestados dice desempefiar sus funciones de acuerdo a sus
aptitudes y segun la responsabilidad encomendad, mientras que el 33% no esta de
acuerdo con las tareas encomendadas. Se analiza que se debe tomar muy en
cuenta las habilidades y aptitudes a la hora de desempefiar una tarea

encomendada, para poder reubicar al personal y asi este pueda desenvolverse en el

ambito mas adecuado.



Tabla # 17

Respuestas Tabulacion
Sl 3
NO 0
TOTAL 3
GRAFICO #17
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Fuente: Encuesta aplicada a los empleados de la Casa musical y Electrodomésticos H&D

Elaboracion: Tesistas

ANALISIS.-

El 100% acepta los preceptos éticos ayudan para un buen desempefio en las
labores cotidianas de la entidad. Esto es un punto positivo que debe incentivar
el logro de objetivos de la empresa. Hay que motivar en los trabajadores un

espiritu emprendedor orientado a descubrir oportunidades de negocio que aporten

valor a la empresa.



comunicar 1a Inmormacion reievaiie Jue se geucere:

Tabla # 18
Respuestas Tabulacion
Sl 1
NO 1
No opina 1
TOTAL 3

GRAFICO #18

mSi
B NO

» Noopina

33%

Fuente: Encuesta aplicada a los empleados de la Casa musical y Electrodomésticos H&D
Elaboracion: Tesistas

ANALISIS.-

Un 34% comprende de la importancia de la informacion en las actividades que
realiza, mientras que el otro 33% no entiende de la importancia de la informacion

en los procesos, y un 33 % del personal no opina, es decir no tiene conocimiento

SO



Tabla # 19

Respuestas Tabulacion
Sl 2
NO 1
TOTAL 3
GRAFICO #19
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Fuente: Encuesta aplicada a los empleados de la Casa musical y Electrodomésticos H&D
Elaboracién: Tesistas

ANALISIS.-

El 67% de los empleados afirma que su trabajo lo realiza previa una planificacion
y que no tiene inconvenientes al ejecutarlo, solo el 33 % afirma no tener
planificacion para realizar su trabajo. Por lo que se sugiriere disefiar un manual de
funciones para los empleados. Es también recomendable para la administracion o
directiva, plantearse indicadores que permitan valorar los avances y logros de la
accion institucional, para comprobar y tener seguridad en la consecucion de

objetivos y metas.



Tabla # 20

Respuestas Tabulacién
S 1
NO 1
No opina 1
TOTAL 3
GRAFICO # 20

=S|
» NO
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33%

Fuente: Encuesta aplicada a los empleados de la Casa musical y Electrodomésticos H&D
Elaboracion: Tesistas

ANALISIS:

El 33% de los empleados encuestados responde que si; otro 33% responde que
no hay seguimiento a los problemas que se presentan en desempefio de las
actividades, pues estos por lo regular son obviados, y el otro 34% no da ninguna

opinion, por lo que es necesario implantar un manual de funciones internos que
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1. ;Hasta qué monto y plazo podria usted financiar las mercaderias ala

Empresa?

Tabla monto del crédito # 21

Respuestas Tabulacién
+$ 5.000 3
- $ 5.000 4
TOTAL i

Tabla del PLAZO # 22

Respuestas Tabulaciéon
+45 DIAS <]
- 45 DIAS 2
TOTAL 7

Fuente: Encuesta aplicada a los proveedores de la Casa musical y Electrodomésticos H&D
Elaboracion: Tesistas

GRAFICO # 21

MONTO DEL CREDITO

'@+ $5.000
|0-§5.000 |

+ $5.000

43%
& $ 5.000®
57%

Fuente: Encuesta aplicada a los proveedores de la Casa musical y Electrodomésticos H&D
Elaboracién: Tesistas




PLAZO

m +45 DIAS |
045 DIAS |
45 DIAS

+45 DIAS

71%

Fuente: Encuesta aplicada a los proveedores de la Casa musical y Electrodomésticos H&D
Elaboracion: Tesistas

ANALISIS.-

El 71% de los proveedores afirma poder emitir un crédito superior a los $ 5. 000
con plazo mayor a los cuarenta y cinco dias, y un 21% de los proveedores
encuestados nos puede emitir créditos inferiores a los $5000 con un plazo menor a
45 dias. Existe en el mercado muchas ofertas, pero es funcion primordial de la
direccion seleccionar la mejor propuesta, no solo en base al tipo de crédito monto
o plazo, para seleccionar un proveedor se analizara a aspectos importantes como:
calidad producto, calidad del servicio, que el mismo tenga el stock suficiente
para cubrir sus necesidades, si esta registrado legalmente, que cumpla con los
plazos establecidos para la entregas de los pedidos de mercaderias. Recordemos
que de esto dependera la imagen que proyectemos a nuestros clientes, que ademas
se debe analizar, la actitud que presenta el mismo, ante nuestras peticiones,
sugerencias e inquietudes sobre nuevos productos o servicios, es decir que brinde

un servicio profesional, no solo basado el lucro.



- Mas variedad de microfonos

- Linea de limpieza aspiradoras y abrillantadoras

- Mas variedad de marcas en equipos de amplificacion

- Linea de Audio y Video Sony

- Camaras y filmadoras digitales.

- Implantar servicio técnico de reparacion de equipos y artefactos.

- Proyectores, auto radios.

ANALISIS -

De los proveedores encuestados sugieren nuevas lineas de productos que deben
ser analizados por la direccion, es necesario previo al adquirir estos productos de
nueva preferencia por la demanda; realizar un estudio de mercado, esto
garantizara una inversion segura y el esperado rédito del capital. Una principal
meta propuesta por toda empresa debe ser la satisfaccion del cliente, es parte
fundamental para el progreso de un negocio, una empresa no solamente debe
hacer llegar estos productos a los consumidores, ésta debe estar en constante
innovacion, como adaptarse a los cambios y modificaciones de la tecnologia con
el fin de actualizarse con las nuevas tendencias del mercado, asi como en las
preferencias del consumidor. Un factor predominante sin duda es la creatividad
en las empresas, que consiste en la capacidad de encontrar, imaginar y definir lo

nuevo, para lograr los objetivos de innovacion y cambio de la empresa.



Tabla # 23

Respuestas Tabulacién
Sl 4
NO 3
TOTAL i
GRAFICO # 23
pregunta 3
CER
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Fuente: Encuesta aplicada a los proveedores de la Casa musical y Electrodomésticos H&D
Elaboracion: Tesistas

ANALISIS.

El 57% de los proveedores encuestados, manifiestan que el proceso de compra y
pedidos realizado por la Casa Musical y Electrodomésticos H&D es adecuado,
mientras que el 43% de los proveedores manifiesta que no se sigue un proceso
apropiado en la adquisicion de la mercaderias, pues las compras y solicitud, es
realizado mediante via telefonica, obviando asi un procedimiento adecuado y la
respectiva documentacion de respaldo, lo que demuestra que existe un control
interno débil, sin un proceso apropiado de compras que no permite respaldar la
informacion, autorizacion y recepcion de la mercaderia que ingresa a la empresa,

con saldos irreales, haciendo mas dificil la verificacion para el departamento



Tabla # 24

Respuestas Tabulacién
Sl 4
NO 3
TOTAL 4
GRAFICO # 24
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Fuente: Encuesta aplicada a los proveedores de la Casa musical y Electrodomésticos H&D
Elaboracion: Tesistas

ANALISIS.-

El 57% de los proveedores informa que la empresa en mencion, es un cliente
potencial, mientras que el 43% de los proveedores manifiesta que es un cliente
medio en crecimiento. Se puede constatar que la Casa Musical H&D es una
mediana empresa en desarrollo, segun las adquisiciones a sus proveedores, por lo
que es necesario ganar un espacio en el mercado y mejorar su competitividad a

través de un buen servicio a los clientes.



(En la siguientic €scala senalc Comn una A a (ue Opuliull 5e aplualilia ).

PUNTUAL IMPUNTUAL
“T 2 3 4 5 6 7 8 9 10
TABLA #25
Respuestas Tabulacién
PUNTUAL |1 1

2 3
3 1
4 1
5
6
7
8 1
9
IMPUNTUAL | 10
TOTAL 7

Fuente: Encuesta aplicada a los proveedores de la Casa musical y Electrodomésticos H&D
Elaboracién: Tesistas

ANALISIS.-

Del 90% de los proveedores encuestados, su opinion se aproxima al punto uno es
decir lo consideran como un cliente puntual, en tanto el 1% de los proveedores
indica estar desconforme con la puntualidad de la Casa Musical H&D como
cliente. Es indispensable cumplir con los pagos pactados a proveedores en el
tiempo establecido ya que de lo contrario la empresa puede perder credibilidad en
el mercado, y no acceder a los créditos de los proveedores. Y se ha incurrido en

mara ec nececario dar nna dehida iustificacion a los nroveedores. v hacer un



Tabla # 26

Respuestas Tabulacién
Sl 7
NO 0
TOTAL 7

Fuente: Encuesta aplicada a los proveedores de la Casa musical y Electrodomésticos H&D
Elaboracién: Tesistas

GRAFICO # 25
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Fuente: Encuesta aplicada a los proveedores de la Casa musical y Electrodomeésticos H&D
Elaboracion: Tesistas

ANALISIS.-

El 100% de los proveedores encuestados afirma que estin formalizados los
precios acordados con la empresa. Es necesario exigir los proveedores una lista
de precios; en la que debe estar detallada: la cantidad, calidad y respectivo valor
de la mercaderia a adquirir, asi garantizar el precio, la calidad de nuestros
productos a los clientes, y evitar los intermediarios. La seleccién de los
proveedores que forman parte del desarrollo de la empresa, estos deben

seleccionarse de acuerdo a criterios de gerencia.



Respuestas Tabulacién

sl 5

NO 2
TOTAL 7
GRAFICO # 26
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Fuente: Encuesta aplicada a los proveedores de la Casa musical y Electrodomésticos H&D
Elaboracion: Tesistas

ANALISIS.-

Un 71% de los proveedores encuestados dice que los pedidos de compras estan
autorizados por el responsable; mientras que un 29% manifiesta que no hay
autorizacion. Las adquisiciones de nuevas mercaderias deben necesariamente
tener un documento aprobado de adquisicion por la gerencia, luego de un anélisis
o estudio de mercado, para asi evitar mercaderia sin salida en bodegas, cabe

destacar que las mismas pueden tener un costo de arriendo en bodega.



Tabla # 28

Respuestas Tabulacion
Sl 6
NO 1
TOTAL 7
GRAFICO #27
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Fuente: Encuesta aplicada a los proveedores de la Casa musical y Electrodomésticos H&D
Elaboracion: Tesistas

ANALISIS.-

El 86% de los proveedores envia copias de respaldo en la recepcion de
mercaderias, mientras que solo el 14% envia facturas sin documento de respaldo.
Es necesario tener un adecuado control interno de los documentos de compras con
copias de respaldo, los mismos que deben ser archivados por fechas, por el
personal responsable, para posteriores verificaciones, devoluciones y reclamos en
el caso de mercaderias defectuosas. Es importante un archivo de los pedidos de
mercaderias, notas de despacho y entrega, las mimas que serviran a la empresa
para realizar proyecciones de adquisiciones y ventas de sus mercaderias, esto

permite disponer en bodega del stock necesario de mercaderias



1. JLas mercaaerias que ormrece ©sid CHipresa Cullipicili Lol 1as miosiuaues

que usted requiere?

Tabla # 29
Respuestas Tabulacién
Sl 179
NO 16
TOTAL 195
GRAFICO # 28
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Fuente: Encuesta aplicada a las empleados de la Casa musical y Electrodomésticos H&D
Elaboracién: Tesistas

ANALISIS.-

El 92% de los clientes encuestados menciona que esta conforme con las
mercaderias y el stock que ofrece la Casa Musical H&D y el 8% dice que no
cumple con sus expectativas. Las necesidades del ser humano son innumerables,
por lo que es necesario hacer un estudio de mercado para poder abarcar mayores
opciones en la satisfaccion del cliente. En el mercado actual, una persona que

compra y otra que vende, las dos personas tienen algo en comun, las dos buscan

. * 19 1 1



nRespuesias avuiavivi
MUY BUENO 127
BUENO 61
REGULAR 5
PESIMO 2
TOTAL 195
GRAFICO # 29
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Fuente: Encuesta aplicada a los clientes de la Casa musical y Electrodomésticos H&D
Elaboracion: Tesistas

ANALISIS -

El 65% de los clientes encuestados dice que el servicio de atencion al cliente es
muy bueno, el 31 % que hay un buen servicio, el 3% de los encuestados
manifiesta que es regular, tan solo el 1% que el servicio es pésimo. A pesar de
tener porcentajes positivos de aceptacion en asistencia al cliente es necesario
capacitar al personal para brindar un buen servicio al cliente, Cabe destacar que
aparte de una buena presencia y atencion, es necesario una identificacion,
uniforme, un logo que distinga a la empresa de las demas y de sus competidores,

es importante un servicio adecuado al cliente y la imagen que en ellos se proyecta.



Tabla # 31

Respuestas Tabulacién
Sl 189
NO 6
TOTAL 195
GRAFICO # 30
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Fuente: Encuesta aplicada a los clientes de la Casa musical y Electrodomésticos H&D
Elaboracion: Tesistas

ANALISIS.

El 97% de los clientes de la empresa encuestados, dice estar conforme con al
calidad de productos que ofrece la Casa Musical y Electrodomésticos H&D y tan
solo el 3% no esta conforme con calidad de los productos. por lo que es necesario
para el empresario siempre innovar, las marcas, productos o servicios con miras a

complacer las exigencias del cliente.



Tabla # 32

Respuestas Tabulacién

PIANO 50

GUITARRA 68

CANTO 23

FLAUTA 15

NO HAN UTILIZADO 29

TOTAL 195

GRAFICO # 31
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Fuente: Encuesta aplicada a los clientes de la Casa musical y Electrodomésticos H&D
Elaboracion: Tesistas

ANALISIS.

Un 34% de los clientes encuestados afirma haber utilizado como prioritario el
curso de guitarra, seguido por 26% con el curso de piano, 12% con canto y 8% de
flauta, y 20% considerable no utilizado estos servicios. La empresa consta con una
academia de musica, por lo que es necesario tener una diversidad de servicios para
satisfacer las necesidades de nuestros clientes. Algo que buscan los clientes es un

mavor nivel de comunicacion de parte de la empresa que les vende, ademas en un



Tabla # 33

Respuestas Tabulacién
CELULARES 42
VARIEDAD MARCAS 84
CURSO ANIMACION 2
CURSO SAXO 5
AMPLIFICACION DE EVENTOS 6
CAMARAS FILMADORAS 9
MUSICA 22
CURSO DE BAJO 2
NO OPINAN 23

TOTAL 195

Fuente: Encuesta aplicada a los clientes de la Casa musical y Electrodomésticos H&D
Elaboracion: Tesistas
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Fuente: Encuesta aplicada a los clientes de la Casa musical y Electrodomésticos H&D
Elaboracion: Tesistas

ANALISIS.

El 42% de los clientes pide se incremente mas variedad de marcas en los equipos
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las sugerencias de los clientes, los mismos que son el pilar fundamental para el
desarrollo del a empresa. Muchos clientes saben bien lo que quieren comprar,
pero aquellos que requieren de orientacion o de consejos y sugerencias pueden no
tomarlas en cuenta aunque sean acertadas si no perciben que quien los atiende es

lo suficientemente competente.



1.

:Qué fundamentos teéricos relacionados a la auditoria financiera
podrd asumir la toma de decisiones en la Casa Musical y

Electrodomésticos H&D?

La auditoria financiera es un examen que realizan los auditores en forma
objetiva, sistematica y profesional sobre los estados financieros de una
empresa, como la evaluacion del sistema de control interno, mediante la
aplicacion de las normas de auditoria generalmente aceptadas, con el
proposito de emitir una opinion profesional con respecto a la razonabilidad
de los estados financieros examinado, La Auditoria financiera es un
elemento vital para el area de la administracion y la gerencia, busca
soluciones a problemas econdmicos, sociales y organizativos dentro de la
empresa, generando en la organizacion un saludable dinamismo que la

conduce exitosamente hacia las metas propuestas.

;Diagnosticar cuales son las principales problemas que tiene la Casa

Musical y Electrodomésticos H&D para el periodo 2006?

Se han revisado todos los archivos contables del balance general el cual
fue analizado de manera metodologica con analisis y sintesis respectivos,
considerando las normas de auditoria generalmente aceptados, principios
de contabilidad generalmente aceptados, en lo concerniente al area del
Realizable en los inventarios se presenta registros de valores de manera
incorrecta, su causa la falta de control interno, su efecto presentacion de

saldos de manera erronea.

e Registro de los inventarios de forma subestimada e irreal
e No se presenta toda la informacion financiera respectiva

e Lainformacion receptada a tiempo.



3.

e No existe la elaboracion respectiva de 10s indices 1nancieros

;Determinar que alternativa metodolégica sera aplicable en la casa

Musical y electrodomésticos H&D?

La auditoria financiera o examen de los estados financieros, incluyéndose
los sistemas contables y de control interno, es herramienta esencial y
adecuada para el ejercicio del control posterior y confiable sobre las
operaciones y actividades financieras y medio idéneo de informacion

gerencial.

Para el desarrollo de la auditoria financiera de la Casa Musical y
electrodomésticos "H&D", se aplico la siguiente metodologia: las fases de
la auditoria como son la planificacion, ejecucion y comunicacion de
resultados, asi también los archivos permanente que contiene toda la
informacion de la entidad a auditar y el archivo corriente que contiene los
papeles de trabajo realizados, debilidades de control interno, y demas
informacion financiera adicional, esta auditoria permitird optimizar los
recursos materiales, humanos y financieros, realizar las correcciones del

control interno de manear eficaz, eficiente y efectiva.

;De qué manera influye una auditoria financiera en el desarrollo
econdémico financiero de la Casa Musical y Electrodomésticos H&D

para el periodo 2006?

En la realizacion de la Auditoria Financiera aplicada al Balance General
del periodo 2006 de la Casa Musical y Electrodomésticos “H&D”, nuestro
propdsito principal fue: Verificar el grado de cumplimiento sobre la

veracidad de la informacion financiera y de los procedimientos y controles



5. ;Para qué nos servira los resultados del examen de auditoria?

La Auditoria Financiera que hemos realizado al Balance General del
periodo 2006, se efectud con el propdsito de verificar el cumplimiento de
politicas, normas y procedimientos referentes al Objetivo de la empresa,
Tipo de Sociedad y Normatividad, asi como también la existencia,
aplicabilidad y vigencia de los Manuales de Funciones y Procedimientos;
para establecer el grado de veracidad de la informacion financiera en el
periodo del 1 de Enero al 31 de Diciembre del 2006.



2.8.1. Conclusiones.

0 En conclusion Gerencia no ha dado a conocer el objetivo y la mision
claramente al personal que labora.

0 Inobservancia de la importancia de un seguro contra riesgos en la empresa.
0 Existe un ambiente laboral adecuado para los empleados, aspecto positivo
que se debe canalizar para la consecucion de los objetivos de la empresa.

0 Luego de haber realizado el analisis del diagnostico, se ha llegado a la
conclusion que el contador tiene limitaciones para realizar su trabajo No
existe un organigrama de funciones plasmado en un documento al que se
puedan regir los empleados, para saber quiénes son sus superiores y asi
cumplir sus funciones.

0 Los objetivos y vision de la empresa debe conocerlos la direccion y
empleados.

0 Luego de haber realizado el analisis del diagnostico, se puede mencionar
que es un aspecto positivo el crédito emitido por los proveedores el mismo

que se debe cuidar, y no perder su confianza infringiendo en la mora.

2.8.2. Recomendaciones.

v" Proponer una reunion de trabajo entre gerencia y empleados para dar a
conocer objetivos, mision y vision de la empresa

v" Se recomienda adquirir un seguro contra riesgos para la empresa, lo que
permitira salvaguardar sus activos en caso de imprevistos.

v" Diferenciar las funciones de administracion y empleados a través de un
organigrama funcional para un mejor desempefio laboral. Como la
capacitacion constante al personal sobre servicios al cliente.

v Se debe concienciar a los empleados la importancia del flujo de la a
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corriente para movimientos del negocio, y otra personal de gerencia para
poder llevar un control exacto del negocio.

v" Proponer reuniones periodicas de trabajo entre gerencia y empleados para
superar asperezas entre los mismos.

v" Solicitar a todos los proveedores documentos de respaldo de entrega y
recepcion de mercaderias. Se recomienda a la Direccion realizar un

estudio de mercado para las nuevas lineas de productos.



CAPITULO 11N

APLICACION DE UNA AUDITORIA FINANCIERA EN LA
“CASA MUSICAL Y ELECTRODOMESTICOS H&D”, PARA
EL PERIODO 2006

3.1. Introduccion.

La auditoria financiera o examen de los estados financieros, incluyéndose los
sistemas contables v de control interno, en la actualidad, se hallan bien
desarrollados por la profesion del Contador Publico, considerandose como una
herramienta esencial y adecuada para el ejercicio de control posterior, es
confiable sobre las operaciones, actividades financieras y como medio idoneo de

informacion gerencial.

En este capitulo se desarrollara la auditoria financiera de la Casa Musical y
Electrodomésticos "H&D", la misma que contendra todas las fases de la auditoria
como son la planificacion, ejecucion y comunicacion de resultados, asi también se
elaboraran: el archivo permanente que contiene toda la informacion de la entidad
a auditar, el archivo corriente que contiene los papeles de trabajo realizados, las
debilidades del control interno, y demas informacion financiera adicional; esta
auditoria permitird optimizar los recursos materiales, humanos y financieros,

realizar las correcciones del control interno de manera eficaz, eficiente y efectiva.



J.Z.1. UDjetivo reneral.

Normar los mecanismos a través de los cuales la Casa Musical y
Electrodomésticos “H&D™”, realiza sus gestiones administrativas
financieras, las mismas que estaran orientadas al incremento de los

ingresos, del capital de trabajo y al mejoramiento de su sistema contable.

3.2.2. Objetivos Especificos.

a)

b)

c)

d)

Establecer mecanismos de autorregulacion que permitan la emision de
politicas, normas y procedimientos que guien la actuacion de los
empleados, administradores y directivos relacionados con la gestion
administrativa y financiera de la “Casa musical y Electrodomésticos
H&D”,

Agilitar la gestion de control interno en el area administrativa y contable,
a través de la aplicacion de una Auditoria Financiera al Balance General
del periodo 2006 de la Casa Musical y Electrodomeésticos “H&D™;
Estandarizar los procesos de contabilidad y ventas en efectivo y a crédito,
para unificar las labores que se realizan en la Casa Musical y
Electrodomésticos “H&D” y permitir el desarrollo de estrategias comunes
que vayan encaminadas a la obtencion de los objetivos y metas
comerciales;

Definir las funciones y responsabilidades de las areas de la empresa con el
personal involucrado, a fin de que coordinen eficientemente sus
actividades y eviten el acometimiento de errores que pudieran significar
pérdidas no previstas; v,

Disponer de una herramienta que permita la difusion de los controles

internos necesarios en el proceso del negocio.



La auditoria rnanciéra €s un €xamen ue reaiiZai 105 auululicd il iviiia vujeuva,
sistematica y profesional sobre los estados financieros de una entidad o
empresa(incluye la evaluacion del sistema de control interno), a base de los
registros, comprobantes y otras evidencias que sustenten las operaciones
financieras, mediante la aplicacion de las normas de auditoria generalmente
aceptadas, con el proposito de emitir una opinion profesional con respecto a la
razonabilidad de los estados financieros examinados y, en su ausencia, informar
respecto a los sistemas financieros y de control interno. La Auditoria financiera es
un elemento vital para el area de la administracion y la gerencia, permite mediante
un proceso determinar la situacion de la empresa, para buscar soluciones a
problemas econdmicos, sociales y organizativos dentro de la misma, generando en
la organizacion un saludable dinamismo que la conduce exitosamente hacia las

metas propuestas.

Una auditoria financiera es importante porque permite analizar el entorno
eficiente a todos los miembros de una determinada institucion que estan
involucrados con el area econdémica, para lo cual la informacion emitida debe ser:

oportuna, confiable y real, y poder tomar de decisiones en bien de la empresa.

3.4. Desarrollo de la Propuesta,

La Aplicacion de una Auditoria Financiera al Balance General del periodo 2006
de la Casa Musical y Electrodomésticos “H&D” se la llevara a cabo con los
Sefiores Efrain Lopez y Daniel Tapia del grupo PRIMAX AUDITORES
ASOCIADOS quienes examinaran el Balance General del 2006, conformando
para esto el desarrollo de los diferentes papeles de trabajo en las carpetas de
Archivo Permanente de documentacion de la empresa, Archivo de Planificacion

de la Auditoria y Archivo Corriente.
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1.1

INFORMACION GENERAL

Casa Musical y Electrodomésticos “H&D” Breve Reseiia  Histérica

En la ciudad de Latacunga al primer dia del mes de junio de 1999, inicia sus
actividades ésta empresa bajo la razon social de Comercial H&D, con fecha de
inscripcion en el Servicio de Rentas Internas: 21 de junio de 1999, con el Registro
Unico de Contribuyentes # 0501137988001; su representante legal y gerente
propietario es el Lic. Hugo Tapia Reinoso, oriundo de la esta ciudad. En un inicio
la empresa consta de un local establecido en la sector La FAE, junto a su
domicilio, por sugerencia y pedido de sus clientes; con el transcurso del tiempo y
debido al incremento de sus clientes se ve en la necesidad de formar un segundo
local, por el afio 2002, el mismo que desarrolla sus actividades en el sector el
Carmen de esta ciudad, ubicado en entre las calles: Marco Aurelio Subia y
Antonia Vela, para satisfacer la demanda. En el afio 2004 abre un tercer local
ubicado en el barrio “La Merced”, para luego con inversion propia y financiada,
adquirir estas instalaciones, para después establecerse como casa matriz; es asi
que en el afio 2006, empieza la construccion de sus propias instalaciones, en este
afio hay un crecimiento en la demanda de la linea musical, razon por la cual en
abril del 2007 cambia de denominacion a Casa Musical y Electrodomésticos
H&D, por ser esta su actividad principal, y pasa a ser como segundo ejercicio la
venta de electrodomésticos, muebles y accesorios para el hogar, actividad que

complementa las exigencias de los clientes.



1.2

1.3.

Direccion de la Matriz, Sucursales y Horarios de Trabajo

La empresa esta ubicada con su matrizy planta de trabajo en las calles: Quijano
y Ordéfiez y Félix Valencia, en un nuevo edificio con tres plantas, de su
propiedad. El horario de trabajo empieza a partir de las nueve de la mafiana hasta
la una de la tarde, reabriendo sus puertas a las dos de la tarde hasta las siete y
treinta de la noche, de lunes a viernes, y los fines de semana el sabado sin cerrar al
medio dia; también ofrece servicio de entrega a domicilio, y se comercializa

mercaderias a través de vehiculos de la empresa en las ferias de la ciudad.

Capital
Tipo de Sociedad

La empresa Casa Musical y Electrodomésticos “H&D” cuenta con un capital
aportado por su Gerente Propietario de 50.000 USD, es decir, la empresa trabaja
con capital propio y capital proveniente de un financiamiento bancario, su
principal y tnico accionista es su Gerente, la empresa lleva el registro anico de

contribuyentes de personas naturales es una empresa familiar.

TABLA# 10

SOCIO CAPITAL Yo

Sr. Hugo Tapia | 50.000 Usd. 100%




1.4.

1.5

Personal

El personal que labora en la Casa Musical y Electrodomésticos “H&D” es el

siguiente:

Lic. Hugo Tapia —Gerente- Propietario de la empresa.

Lic. Milton Valladares- Contador:

Tlgo. Efrain Lopez.-Auxiliar de Contabilidad:
Tlgo. Eliseo Pazmifio Técnico en el Area Musical:

Sr. Franklin Aguagallo Empleado de Mostrador, bodeguero

Srta. Ercilia Quishpe, presta servicios ocasionales

Leyes y Normas del Sector

Base Legal

La empresa Comercial “H&D” juridicamente tiene que cumplir con las siguientes

obligaciones:

© Al Servicio de Rentas Internas sus declaraciones tributarias e impuestos
fiscales.

© Al Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social las respectivas aportaciones.

© Al I. Municipio de Latacunga el pago y actualizacion cada afio de sus
patentes municipales.



2. ACTIVIDAD.

2.1

2.2

Productos que Comercializa.

Su actividad principal es la importacion directa de instrumentos musicales,
equipos de amplificacion e iluminacion, accesorios musicales, esta labor cubre el
80% de la actividad total a la que se dedica la empresa, y tan solo el 20% de su
capital se lo utiliza en la distribucion y comercializacion de: muebles para el
hogar, colchones de fabrica, electrodomésticos y accesorios para el hogar.
Ademas cuenta en su planta alta con una Academia Musical, en la cual se imparte

clases particulares de musica, e instrumentos, para todo el publico.

Condiciones de Venta.

Como en toda actividad comercial la Casa Musical H&D, también otorga créditos
a sus clientes, con plazos de crédito: minimo en tres meses con un monto sobre
300 USD, plazos medios a seis meses en montos sobre 800 USD., y como plazo
maximo de 12 meses en montos superiores a los 1.500 USD; ademas ofrece
descuentos del 5% vy 8% a sus clientes por pronto pago y compras al contado,
la garantia ofrecida en todos su productos es hasta un afio por defectos de

fabricacion.
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Principales Mercaderias

Entre las principales mercaderias para la venta y que la distinguen a la Casa
Musical H&D, son la variedad instrumentos musicales en las mejores marcas,
como también los equipos de amplificacion para todo evento, con el debido

asesoramiento e instalacion técnica.

Proveedores Principales.

En cuanto a los proveedores de mercaderias, hay tres secciones en la Casa
Musical y Electrodomésticos “H&D™ como son:

Linea musical:

e Miproarsa S.A.

e (Cotzul S.A.

e Electronica del Pacifico, de la ciudad de Guayaquil.

e En Quito Prosonido S.A.,

e Mamcorp;

e El Juri de Cuenca

e Produvari Industrial

e (Casa Musical Nufiez



Linea de electrodomésticos y muebles:

e Marcimex S.A,

e Jadeco,

e [mportadora Mayorga,

e Muebles San Eduardo

e Muebles Gallardo

Y linea colchones y accesorios:

e (Chaide & Chaide.

e Konfortee.

e ElReppozo S.A.



3.1

3.2

Principales Departamentos y Secciones.

La Casa Musical y Electrodomésticos “H&D” esta conformada por los siguientes

departamentos y secciones:

1. La Gerencia que se encarga de la administracion, inversiones, y supervision

del personal.

2. Contabilidad estd conformada por el Contador General y Auxiliar de
Contabilidad los mismos que tienen como funcion principal controlar los
inventarios de mercaderias, en este departamento se registra ingresos egresos

y se procesan los reportes financieros.

3. El departamento de ventas que estd compuesta por dos empleados los mismos

que son vendedores de mostrador, se encargan de la facturacion y ventas.

4. FEl area operativa estd compuesta con el responsable de bodega que se encarga
de la recepcion y entrega de mercaderia al almacén, el mismo que esta
supervisado por el departamento contable, ademas la empresa cuenta con un

técnico en la rama musical e instalaciones.

5. En la planta alta se encuentra la academia musical en la que se dictan clases,

con un maestro particular de musica.

Detalle de firmas y autorizaciones.

Existe una sola firma responsable, que es la del Sefior Hugo Tapia Gerente
Propietario la misma que se debe estar registrada para compras de mercaderias,
retiros de caja, retiros bancarios y firmas de cheques para pagos a través de la
cuenta corriente # 31409025-04 del Banco del Pichincha.



3.3

Descripcion del Sistema Contable Utilizado

La informacion contable se la registra de acuerdo al principio de partida doble,

cada transaccion es registrada en resumenes en hojas electronicas en el paquete

Excel de Microsoft, una vez impresos estos reportes, son ingresados al sistema

informatico contable TMAX, para posterior emision de los Estados Financieros.
GRAFICO# 1

INICIO ]

Registro de la transaccion en un diario
Responsable.- Auxiliar de Contabilidad

Transferencia de los

resultados de

diferentes diarios
Responsable.-
Auxiliar de
Contahilidad

Calculo de sumas de débitos y
créditos en el balance de
Comprobacion

Responsable.- Contador

Realizar Ajustes y elaboracion de
estados financieros
Responsable.- Contador

Cerrar las cuentas no
acumulativas
Responsable.- Contador

{ e |



3.4

3.5

Libros y Registros Utilizados.

La informacion contable se transfiere a los siguientes registros: al libro diario,
libro mayor para luego elaborar los Estados Financieros. Lo que se pone a
disposicion de los usuarios son unos documentos contables de sintesis que se

reducen a tres:

1. Balance General

2. Balance de Comprobacion,

3. Estado de Pérdidas y Ganancias
Estos son los estados financieros presentados los que se complementan, segun
PCG. Tiene forma de cuenta, en el Debe se recogen los gastos y el Haber los
ingresos, determinandose diferentes niveles de resultado: explotacion, financiero,

ordinario, extraordinario y el resultado del ejercicio.

PERIODICIDAD DE LOS INFORMES.

Los informes sobre control de inventarios y mercaderias se lo realizan en forma
trimestral, la emision de informes financieros se los presenta anualmente, o
cuando la gerencia lo requiera. El registro de las transacciones de compras ventas

y gastos se lo realiza en forma mensual.



4. POLITICAS Y PROCEDIMIENTOS

4.1

4.2

4.3

Ingresos de Caja.

Los ingresos de caja estdn de acorde a la facturacion diaria, también se dispone de
un libro diario de las transacciones, movimientos de caja en el que
obligatoriamente se debe registrar cada transaccion, constan también las firmas de

responsabilidad para los egresos en efectivo.

Egresos de Bancos.

En cuanto a los egresos de bancos y pagos de cheques solo Gerencia tiene acceso
a ellos, como la facultad de emitirlos segun su beneficiario, para luego ser

registradas por el departamento contable.

Ventas y Cuentas por Cobrar.

En las ventas estan encargadas por los despachadores o vendedores de mostrador
quienes emiten facturas, por cada transaccion mercantil, los mismos que también
se encargan de los cobros a clientes, dichos cobros se los registran en libro diario
y se emite un recibo numerado secuencialmente, registrando la firma del
recaudador en el mismo documento, también existe una tarjeta tipo kardex para
cada cliente en el que se registrar el cobro y el saldo actual, para luego estos

documentos ser supervisados y contabilizados por el area contable.



4.4

4.5

Inventarios.

La base de toda empresa comercial es la compra y venta de bienes o servicios; de
aqui la importancia del manejo del inventario por parte de la misma. Este manejo
contable permite a la empresa mantener el control oportunamente, asi como
también conocer al final del periodo contable un estado confiable de la situacion
economica de la empresa. El método utilizado es el Costo Promedio, que indica
la forma de determinarse es sobre la base de dividir el importe acumulado de las
erogaciones aplicables entre el nimero de articulos adquiridos o producidos. El
costo de los articulos disponibles para la venta se divide entre el total de las
unidades disponibles también para la venta. El promedio resultante se emplea
entonces para valorizar el inventario final. Los costos determinados por el método

de promedio ponderados son afectados por las compras.

Activos fijos.

Se utiliza el Método de Linea Recta aplicando los porcentajes de depreciacion que
se determinan legalmente y que son 10% en Muebles, Enseres y Equipo de
Oficina en 10 afios y el 33,33% en Equipos de Computacion en 3 afios, mismos

rubros que dispone la Casa Musical y Electrodomésticos “H&D™.

PORCENTAJES DE DEPRECIACION

TABLA # 11 )
DETALLE PORCENTAJE VIDA UTIL
Muebles y enseres 10% 10 afios
Equipo de Computo 33.33% 3 afios
Edificio 5% 20 afios




4.6

4.7

4.8

Compras y Cuentas Por Pagar

Las compras a los Proveedores en la Casa musical y Electrodomésticos “H&D™ se
las realiza tanto de forma al contado como a crédito con un plazo maximo de hasta

6 mese para cancelar a nuestros proveedores.

Remuneraciones

Las remuneraciones que percibe el personal que trabaja en la empresa se lo hace
en atencion a los reglamentos y disposiciones del Ministerio de trabajo. Es
también importante mencionar que la direccion es comprensible al personal, en

cuanto a permisos por calamidad o fuerza mayor.

Sistema de Costos.

El sistema de costos y obtencion de la utilidad neta luego de registrar cada
transaccion contable se lo realiza por el método del margen de utilidad es decir
aplicando el porcentaje de la utilidad que la gerencia desea obtener sobre sus

compras.



5.

5.1.

HISTORIA FINANCIERA.

Resumen por afios del Balance General de la Casa Musical “H&D”

CUADRO#5
COMERCIAL H &D
BALANCE GENERAL
Afio 2004 Afio 2005 Afio 2006
Activo Corriente 272.140,65 346.901,88 331.637,53
Activo Fijo — Neto 4.000,00 4.934,00 33.342,58
Otros Activos - - -
276.140,65 351.835,88 364.980,11
Pasivo Corriente 47.999.73 88.552,23 2.348.94
Pasivo a Largo Plazo 152.811,22 185.000,00  183.665,80
Otros Pasivos 8.000,00 8.000,00 54.069,09
208.810.95 281.552.23 240.083,83
Capital Social 62.914,69 70.283,65 120.283.65
Utilidades Acumuladas 4.415,01 - 4.612,63
67.329,70 70.283,65 124.896,28
276.140,65 351.835,88 364.980,11

Fuente: Libros Contables Casa Musical H&D

Elaborado por: Tesistas




5.2

Resumen por aiios del Estado de Resultados.

CUADRO #6

COMERCIAL H&D

ESTADO DE RESULTADOS

Ventas Netas

(-) Costo de Ventas
Utilidad Bruta en Ventas
(-) Gastos de Operacion
Utilidad Operacional

(-) Gastos Financieros

Afio 2004  Afio 2005

58.945,71 130.457,43

- 44.180,05 -120.928,35
14.765.,66 9.529,08
- 761860 -5.160,02
7.147,06 4.369,06
- 1.835.54 -1.085,39

Utilidad antes de Partic. e Impuestos 5.311,52 3.283,67

(-) 15% Participacion a trabajadores

Utilidad antes de Impuestos
(-) Impuestos por pagar

796,73 -492.55
4.514,79 279112
- 99,78 -697,78

UTILIDAD DEL EJERCICIO 4.415,01 2.093,34

Afio 2006

199.762,66

183.781,65
15.981,01

- 11.368,38
4.612,63
2.080,77
2.531.86
379.78
2.152,08
538,02
1.614,06

Fuente: Libros Contables Casa Musical H&D

Elaborado por: Tesistas




6. SITUACION FISCAL.

6.1 Impuestos y contribuciones a que esta obligada la empresa

v" Con el Servicio de Rentas Internas, declaraciones mensuales del VA,
pago de retenciones en la fuente, y declaracion anual impuesto a la renta.

v" Pago de aportes patronales, personales y beneficios de ley por relacion de
dependencia al Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social.

v" Pago al 1. Municipio de Latacunga, por permisos de funcionamiento y
patentes municipales.

6.2  Sintesis de las disposiciones legales que afecten a la empresa

- Ley de Régimen Tributario Interno y su Reglamento.

- Legislacion Laboral y sus normativas.

- Cddigo de Trabajo.

- Reglamento de Documentos autorizados para las ventas y de Retenciones.

- Reglamento Municipal sobre patentes y permisos de funcionamiento.



7. MANUALES DE PROCEDIMIENTOS FLUJO GRAMAS Y REGLAMENTOS.

7.1 Organigrama Funcional y Estructural

CASA MUSICAL Y ELECTRODOMESTICOS “H&D”

ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL

GRAFICO#2

GERENCIA GENERAL

BODEGA

SECRETARIA
DPTO
: DPTO. DPTO.
FINANCIERO -
CORIPRAR COMERCIAL TECNICO
CONTABILIDAD VENTAS SUPERVISOR
TFCNICO
COBRANZAS
CENTRO DE
COMPUTO

Elaborado por: Tlgo. Efrain Lopez
Tlgo. Daniel Tapia
2008-04-06




T2

Reglamento Orgédnico Funcional

CASA MUSICAL Y ELECTRODOMESTICOS “H&D”

ORGANIGRAMA FUNCIONAL

GRAFICO#3

GERENTE

- Representar legalmente a la empresa.
Cumplir vy hacer cumplir los

Reglamentos.

- Manejar los fondos y bienes que estan

FINANCIERO - COMPRAS

Realiza el Proceso
de Compras,

Ejerce un control de
calidad a las
mercaderias

Lleva el control de
la Contabilidad de
la empresa.

Presenta Balances.

bajo su responsabilidad.
SECRETARIA
- Llevar archivos de
correspondencia.
- Llevar Caja Chica.
COMERCIALIZACION TECNICO BODEGA
‘ . MUSICAL
e Zall = Control de
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de cobranzas musical ’l‘a_'
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s
- Verifica

Elab: Tlgo. Efrain Lopez
Tlgo. Daniel Tapia

2008-04-06




7.3

Reglamento de Personal

5]
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N

o

Funciones y atribuciones del gerente:

. Representante Legal de 1a Empresa.

Llevar la Administracion de la Empresa.

Cumplir y hacer cumplir los Reglamentos de la empresa.

Manejar los fondos y bienes de la empresa.

Vigilar que se lleve correctamente la Contabilidad de la Casa Musical y
Electrodomésticos “H&D™.

Establecer control en la morosidad de los Clientes de la empresa.

Funciones y atribuciones de secretaria:

Tener la correspondencia al dia.
Conservar ordenadamente el Archivo.

Redactar y certificar con su firma los documentos de la empresa.

Funciones y atribuciones del contador:

Organizar y llevar la Contabilidad de la Casa Musical y Electrodomésticos
“H&D” de acuerdo a las Normas Ecuatorianas de Contabilidad.

Mantener debidamente actualizados los libros de auxiliares y mayores de
contabilidad cumpliendo con las disposiciones legales reglamentarias.

Presentar Balances e Informes Financieros de la Empresa.




7.4

Funciones y atribuciones del jefe del Departamento de comercializacion:

1. Determinar las politicas de ventas.

2. Determinar las politicas para el cobro de clientes morosos.

3. Controlar y manejar los valores correspondientes a las ventas que ingresen a la
Empresa de acuerdo a las ventas y cobros diarios.

4. Ejecucion de las labores de recuperacion de ventas a crédito y control de las

mismas asi como el registro actualizado de estas ventas y sus moras.

Funciones y atribuciones del bodeguero:

1. Controlar entradas y salidas de mercaderias, suministros, materiales a su cargo.

2. Verificar Notas de pedidos.
Reglamento de Adquisiciones

Casa musical y electrodomésticos “h&d”
Procedimientos para la compra de mercaderias y otros

1.- Bodega:
- El Jefe de Bodega revisa tarjetas de existencias y verifica si no existen o si
se encuentran en sus cantidades minimas de ser asi ordena a Secretaria
elabore solicitud de compras, caso contrario termina el proceso.

- Secretaria elabora una solicitud de compras detallando cantidad y

productos a comprarse.

- Envia la solicitud al departamento Financiero — Compras.




2.- Contabilidad:
- Recibe la lista de mercaderias.

- Procede telefonicamente a solicitar autorizaciéon a Gerencia para la compra

respectiva de estas mercaderias.

3.- Gerencia:
- Recibe comunicacion telefonica para autorizar la compra de mercaderias.
- Elabora autorizacion para las compras necesarias.

- Entrega autorizacion a departamento de compras.

4.-Contabilidad:
- Recibe autorizacién y comienza el tramite de compras.
- Elabora lista de mercaderias requeridas en original y copia.
- Envia a los diferentes Proveedores copias de la lista de mercaderias con el

objeto de cotizar precios y la original a bodega para su posterior archivo.

S.-Proveedores:
- Reciben lista de pedidos enviados por la empresa.
- Elaboran proformas en base a la lista recibida.

- Envian las proformas al departamento de compras de la empresa.

6.-Contabilidad:
- Reciben diferentes cotizaciones.
- Eligen la mas conveniente.

- Elabora nota de pedido en original y copia en base a la pro forma recibida.




- Envia a proveedor la Nota de Pedido seleccionada y archiva copia.

7.-Proveedores:
- Recibe Nota de Pedido enviada por la empresa.
- Elabora factura de venta de mercaderias por duplicado.

- Envian mercaderias y documentacion original y su copia archivan.

8.- Bodega:

- Recibe las mercaderias con la respectiva factura.

- Compara con lista de mercaderias solicitadas sino esta conforme se envia
la factura al departamento de compras para el reclamo respectivo,
devolviendo la mercaderia. Caso contrario ingresa la mercaderia con Nota
de ingreso en original y copia.

- Envia copia de la nota de ingreso y la factura de compra a Contabilidad.

9.- Contabilidad:
- Recibe la factura y la nota de ingreso.
- Procede al pago respectivo.
- Registra en libros respectivos.

- Archiva documentacion.

10.- Bodega:

- La persona de Bodega registra ingreso de mercaderias en kardex

respectivo.




7.5

7.6

Reglamento de Caja Chica

No se dispone de un reglamento oficial de distribucion, custodia y registro de caja
chica, se lo lleva de forma manual y en hojas volantes.

Reglamento de Activos Fijos

No existe un reglamento de activos fijos en el cual se haga constar la adquisicion,

precio, ubicacion y constatacion fisica de los bienes de la casa musical.




8. SINTESIS DE CONTRATOS Y DOCUMENTOS DE LARGO PLAZO.

8.1 CONTRATOS DE PRESTAMO.

La casa musical ha realizado tres préstamos con la institucion financiera Banco
Procredit S.A. Sucursal Latacunga, el primero realizado el 07 de Agosto del 2004
por un valor de $ 21.000,00, ya estd cancelado, el segundo por un valor de $
18.500,00, realizado el 25 de Octubre del 2006 con validez hasta el 26 de
Septiembre del 2011 y el tercero por un valor de $ 5.350,00 efectuado el 04 de
Junio del 2007 con vigencia hasta el 04 de Mayo del 2010.

8.2 CONTRATOS DE TRABAJO.

En la Casa Musical y Electrodomésticos “H&D” el Sefior Gerente Propietario Sr.
Hugo Tapia solo maneja contratos verbales con los empleados de la empresa, las

Aportaciones al IESS se las realiza de forma oportuna.
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1. ADMINISTRACION DE LA AUDITORIA

1.1. Carta Compromiso
Latacunga, 19 de Marzo del 20008.

Sefior:

Hugo Tapia Reinoso ’
GERENTE PROPIETARIO DE LA CASA MUSICAL Y ELECTRODOMESTICOS
“H&D”

Presente.-

La presente confirma nuestro acuerdo concerniente a los términos del convenio y
naturaleza de los servicios que llevaremos a cabo para la Auditoria Financiera al
Balance General en la Casa Musical y Electrodomésticos “H&D™, para el periodo 2006.
Las condiciones son las siguientes:

1. PERIODO: Este convenio sera por un periodo de treinta (30) dias, iniciandose el
01 de Abril del 2008. Ninguna de las partes puede finalizarlo antes de este
tiempo y sin entregar previo el aviso por escrito correspondiente a la contraparte.

2. OBLIGACIONES: Nuestras obligaciones incluyen:

a) Aplicacion de una Auditoria Financiera.

b) Presentacion de reportes semanales sobre el progreso de la Auditoria.

¢) Preparacion del informe final y exposicion ante la directiva de la institucion,
incluyendo observaciones y recomendaciones para la implementacion de los
cambios propuestos.

3. COMPENSACION: La compensacion por nuestros servicios serd de forma
gratuita, ya que se la realizard como proyecto de investigacion previo al titulo de
Ingenieros en Contabilidad y Auditoria

Adjuntamos a éste, una copia del convenio para sus registros. Favor de firmar el
original y devolverlo a esta oficina en el sobre adjunto.
Atentamente,

Tlgo. Efrain Lopez

PRIMAX AUDITORES ASOCIADOS
Aceptado y aprobado.
El presente Convenio
Latacunga, 21 de Marzo del 2008.
Casa Musical y Electrodomésticos “H&D™
Sr. Hugo Tapia R.
Gerente Propietario




1.2. CONTRKAIO DE PKESMIAUIUN DE DERKVIUCIUD

Contrato de prestacion de servicios que celebran, por una parte, la Casa Musical y Electrodomésticos
“H&D”, a quién en lo sucesivo se denominara “La prestataria del servicio”, representado por el Sefior
Hugo tapia Reinoso en su caracter de Gerente Propietario; y, por otras parte los Sefiores Tlgo. Efrain
Lopez y Tlgo. Daniel Tapia PRIMAX AUDITORES Asociados, a quiénes en lo sucesivo se denominara

“el prestador del servicio”, de conformidad con las siguientes declaraciones y clausulas:
DECLARACIONES

De “la prestataria del Servicio”

Declara “la prestataria del Servicio” que es una empresa familiar de una persona natural cuyo nimero de
Registro Unico de Contribuyente es el 0501137988001, que inicio sus actividades el 21 de Junio del 2004
bajo la denominacion comercial de “Casa Musical y Electrodomeésticos H&D™.

Declara “la prestataria del Servicio”, que requiere transitoriamente de los servicios profesionales de
personal con conocimientos técnicos, capacidades y habilidades para llevara a acabo una Auditoria
Financiera; efectuando actividades tales como evaluacion financiera, funcionamiento general, entre otros.
Que “la prestataria del Servicio”, para los efectos del presente contrato, sefiala como su domicilio el
ubicado en la Provincia de Cotopaxi, Canton Latacunga, Parroquia La Matriz, Barrio La Merced, Calle
Quijano y Ordofiez 8-14 y Félix Valencia.

De “el prestador del Servicio”

Declara que son de nacionalidad Ecuatoriana y se identifican con los No. de C.I. 0501201840,
0501968540 respectivamente, con su domicilio principal en la ciudad de Latacunga Avenida 5 de Junio y
Félix Valencia.

Asi mismo, “el prestador del Servicio” declara, bajo protesta de decir la verdad, que posee los
conocimientos técnicos, capacidades y habilidades para desempeiiar el trabajo con calidad y esmero que
requiere “la prestataria del Servicio”, al igual que la capacidad juridica para contratar y obligarse a la
ejecucion de los servicios objeto de este contrato y, como consecuencia, conoce plenamente el programa
y especificaciones de los servicios que se le encomiendan.

Vistas las declaraciones, es de conformidad de las partes cumplir y hacer cumplir lo que se consigna en
las siguientes clausulas.

CLAUSULAS

Primera: Objeto del Contrato.- “El prestador del Servicio” acepta y se compromete a proporcionar sus
servicios a “la prestataria del servicio”, a sus representantes o a quién sus derechos represente, realizando
de manera personal las actividades enunciadas en las declaraciones antes descritas de este contrato.

Para efecto de lo anterior, “la prestataria del servicio” proporcionara a “el prestador del Servicio” los
instrumentos necesarios para el buen desempefio de sus actividades, los cuales quedan bajo su custodia
hasta la terminacion de este contrato.

Segunda: Asimismo, “el prestador del servicio” acepta y se compromete a realizar las actividades que
“Los prestatarios del Servicio” determine, mismas que seran eventuales y transitorias, aplicando al
méaximo su capacidad y conocimientos para cumplirlas satisfactoriamente, asi como guardar una conducta
recta y proba durante la vigencia del contrato.

El cumplimiento de este contrato serd para ambas partes, “el prestador del Servicio” se obliga a
desempefiar sus actividades, en el lugar o lugares en los que requieran sus conocimientos y capacidades,
incluso en el domicilio de “la prestataria del Servicio”, las cuales debera desempefiar de acuerdo con las

T



clausulas pactadas en este contrato y “la prestatania del Servicio s€ ODliga a cupnr 105 nonoratios
correspondientes a cambio de los servicios prestados.

Tercera: Desempeiio de las Actividades.- “El prestador del servicio” adecuard sus actividades a los
horarios que se le indiquen en ele lugar o lugares que se requieran para el cumplimiento de este contrato,
como consecuencia, tales actividades estaran en funcion de las necesidades que reclame satisfacer “la
prestataria del Servicio”.

En caso de que “la prestataria del Servicio” requiera que “el prestador del Servicio” se traslade de una
ciudad a otra, proporcionara los medios necesarios para cumplir con tal objeto.

Cuarta: Honorarios.- “La prestataria del Servicio” se compromete a cubrir a “el prestador del Servicio”,
en los términos de este contrato, ningun beneficio econémico solamente la informacion respectiva

Quinta: Obligaciones.- “El prestador del Servicio” se compromete a llevar a cabo las actividades
especificadas en este contrato, las cuales realizara con esmero y eficacia; asimismo, se obliga a no
divulgar, por ningin motivo, cualquier informacion sobre el asunto o asuntos que se le confien. El
incumplimiento a lo establecido en el presente contrato dara motivo a la aplicacion de las disposiciones
legales correspondientes, siendo “el prestador del servicio” el Unico responsable por cualquier dafio o
perjuicio que se llegue a causar con motivo de las actividades contratadas, como consecuencia de su
impericia, negligencia, o irresponsabilidad, relevando de cualquier responsabilidad a “la prestataria del
servicio”,

Sexta: Vigencia.- Las partes contratantes convienen en que la vigencia del presente contrato sera del 01
al 30 de Abril del 2008.

Séptima: Terminacién.- Las partes convienen en que se puede dar por terminado el contrato en
cualquier momento de su vigencia. “La prestataria del servicio” tendra la facultad de dar por terminado el
presente contrato en todo momento, para cuyo efecto debera de comunicarlo por escroto a “el prestador
del servicio” con 8 dias de anticipacion.

Octavo: Jurisdiccion,- Para la interpretacion y cumplimiento de este contrato, asi como para todo
aquello que no éste expresamente estipulado en el mismo, las partes convienen en someterse a la
jurisdiccion de los tribunales civiles de la ciudad de Latacunga, por lo que tanto “la prestataria del
servicio” como “el prestador del servicio” renuncian a la jurisdiccion que por razon de su domicilio
presente o futuro pudiera corresponderles.

Leido por ambas partes, y enterados del valor, alcance y contenido legal de sus cldusulas, lo firman de
conformidad, en la ciudad de Latacunga, el dia 28 de marzo del 2008.

Sr. Hugo Tapia R. _ Tlgo. Efrain Lopez
CASA MUSICAL Y ELECTRODOMESTICOS“H&D” PRIMAX Auditores Asociados




1.3 PROPUESTA DE SERVICIOS

CONVENIO DE SERVICIOS PROFESIONALES
CONVENIO realizado el 21 de marzo del 21 de marzo del 2008, entre Tlgo. Efrain
Lopez y Tigo. Daniel Tapia PRIMAX AUDITORES ASOCIADOS, de quién en
adelante se hara referencia como AUDITOR, y el Sr. Hugo Tapia Reinoso CASA
MUSICAL Y ELECTRODOMESTICOS “H&D”, a quién en adelante se referird como
CLIENTE.
OBJETIVO DEL CONVENIO
El objetivo de este convenio es estipular los términos y condiciones bajo los cuales el
AUDITOR proveera el servicio de Auditoria Financiera al CLIENTE.

SERVICIOS A PROPORCIONAR
El AUDITOR proveera los siguientes servicios programados al CLIENTE:
- Aplicacion de una Auditoria Financiera.
- Presentacion de reportes semanales sobre el progreso de la Auditoria.
- Preparacion del informe final y exposicion ante la directiva de la institucion,
incluyendo
observaciones y recomendaciones para la implementacion de los cambios
propuestos.

TIEMPO DE REALIZACION

El AUDITOR proporcionara su Plan de Trabajo completo al CLIENTE en el tiempo
que ambos convengan, en condiciones normales, que podra estar sujeto a ajustes por
efectos del control del AUDITOR. La fecha en que ambos coincidieron es 30 de Abril
del 2008.

PROPIEDAD DEL CLIENTE
Todos los Programas de Auditoria, los procedimientos por escrito y cualquier otro
sistema de apoyo utilizado en el trabajo por el AUDITOR pasaran a ser propiedad del
CLIENTE, quién a cambio dara la compensacion debida por los servicios incluidos en
la formulacion de programas, procedimientos y demas apoyos que seran pagados
completamente por el CLIENTE.

ALMACENAJE DEL MATERIAL DE TRABAJO

Los papeles de trabajo, paquetes de discos, cintas magnéticas y cualquier material
relacionado con el trabajo del AUDITOR para el CLIENTE, si no son resguardados por
el AUDITOR, serad bajo responsabilidad del CLIENTE. No asume el AUDITOR
ninguna obligacion o responsabilidad de cualquier tipo en relacion con dichos
materiales.




CONFIDENCIALIDAD

Todos los datos estadisticos, financieros y personales relacionados con el negocio del
CLIENTE, que son considerados como confidenciales, deben mantenerse bajo estricta
reserva por el AUDITOR vy sus colaboradores. Sin embargo, ésta obligacion no se aplica
a ningun dato que esté disponible al piblico, o que se pueda obtener de terceras partes.
El AUDITOR se obliga a mantener discrecion en los conceptos o técnicas relacionados
con el manejo de datos desarrollado por él mismo o en su conjunto con el CLIENTE en
los términos del presente convenio.

RESPONSABILIDAD DEL AUDITOR

El Auditor tendra el cuidado debido en la organizacion del trabajo del Cliente, siendo
responsable de corregir cualquier error o falla sin cargo adicional.

La responsabilidad del Auditor respecto a lo anterior, no sera limitada a la
compensacion total por los servicios prestados bajo este convenio, y no incluird ninguna
responsabilidad contingente.

COMPENSACION

El Cliente debera entregar toda la informacion necesaria a los auditores de PRIMAX
PLAZO DEL CONVENIO

El plazo del presente convenio iniciard el 01 de Abril del 2008 y debera continuar hasta
su finalizacion el 30 de Abril del 2008.

RETRIBUCIONES

La retribucion monetaria por este trabajo y las fechas estimadas para completarlo estan
basadas en las especificaciones acordadas por el Cliente y el Auditor. Cualquier cambio
de especificaciones por parte del Cliente implicara un ajuste en la retribucién y en la
fecha de terminacion del trabajo del Auditor.

NO INTERFERENCIA CON LOS AUDITORES

El Cliente sabe de antemano que todos los auditores que colaboran con el Auditor, se
integraron a través de un proceso formal de seleccion, de ahi que el Cliente no debera
contratar o pretender contratar a ninglin otro auditor.

HONORARIOS Y COSTOS DE ABOGADO

Si se requiere cualquier accion legal para interpretar y respaldar el presente convenio, la
parte imperante tendra derecho a honorarios y costos de un Abogado y a cualquier otro
gasto que de lo anterior se derive.

LEGISLACION, TOTALIDAD DEL CONVENIO, INVALIDACION PARCIAL
Este acuerdo serd legislado por las leyes de la Republica del ecuador. Constituye la
totalidad del convenio entre las partes que estan sujetas al mismo. Si alguna disposicion
del convenio se trata de invalidar en una corte o si no se puede cumplir, no obstante, las
disposiciones restantes deberan continuar en vigor.

Latacunga, 21 de marzo del 2008.
Tlgo. Efrain Lopez Sr. Hugo Tapia R.

AUDITOR CLIENTE
PRIMAX Auditores Asociados Casa Musical y Electrodomésticos “H&D”™




1.4. SIGLAS Y MARCAS DE AUDITORIA A UTILIZAR

TABLA#12 )
SIGLAS DESCRIPCION
PRIMAX Firma de Auditoria
H.AM.R. Revisado por Directora de tesis Dra. Myrian
Hidalgo.
H&D Nombre Comercial Casa Musical. Empresa
auditada.
MARCAS
A Caja — Bancos.
B Clientes por cobrar.
C Inventario de mercaderias.
D Impuestos y retenciones.
E Activo Fijo.
AA Pasivo.
BB Patrimonio.
X Ingresos.
Y Egresos.
L Calculos efectuados.
N Valores verificados por el auditor.
© Valores comprobados con registros.
+ Saldo auditado.
Diferencia.
° Auditoria propone.
Al A Asientos de ajuste.

A/R

Asientos de reclasificacion.




PRIMAX Auditores ASOCiadOSr[ CRONOGRAMA DE TRABAIO INICIO: 1!
Latacunga: Avenida 5 de Junio y Félix Vale TERMNACION 1!
Teléfonos: 032812055 095393353 CONCENTRADO GENERAL
E-mail: primax_auditores@yahoo.com
RESPONSABLES: Tigo. Efrain Lépe
ORIA FINANCIERA | Tigo. Daniel Tapi:
DURACION
ACTIVIDAD Rizxgﬁ:fgg's 2008-2009
abr-08] may-08] jun-08 jul-08] ago-08] sep-08] oct-08] nov-08] dic
tura y andlisis de la informacion: B
macion General :Fquipo ! Empresa X
'TnacnSn Contable y Tributaria Equipo / Empresa X
macion Financiera (Balance General y mesul)lEqmpo / Empresa X
‘uales Procedimientos, Fiu;ogramas, Reglamentog Equipo / Empresa X
lratos y Otros Documemos Equipo / Empresa X
.ac:én de Programa y Procedimiento de Auditoria X
!lsrs de Activos Equipo X
iISIS de Pasivos y Patnmomo Equipo X
u5|s de Cuentas de Resultados Equipo
Stitucion de Archivos
o Permanente Equipo
ivo de Planificacion Equipo
ivo Comiente Equipo
i';ntacién de Informe de los Auditores Independ.
as a G_eLencia Equipo / Empresa
s a los Estados Financieros Equipo
lidades de Control Interno Equipo
ador del Informe Final Equipo fErnpresa

CIONES:




.6.  Personal con quienes se va a coordinar el trabajo para el desarrollo de Auditoria.

Lic. Hugo Tapia Gerente- Propietario de la empresa.

e Lic. Milton Valladares.-Contador;

e Tlgo. Efrain Lopez.-Auxiliar de Contabilidad:

e Tlgo. Eliseo Pazmifio- Técnico en el Area Musical

e Empleados de Mostrador:

Sr. Franklin Aguagallo
Srta. Ercilla Quishpe




1.7. PROGRAMA DE AUDITORIA

CASA MUSICAL Y ELECTRODOMES’I:ICOS "H&D"
PROGRAMA DE AUDITORIA
DISPONIBLE

2006-12-31

OBJETIVOS:

1. Comprobar la autenticidad de los fondos del efectivo.
2. Comprobar que el saldo de este rubro incluya todos los fondos existentes.
3. Determinar si estos fondos son realmente disponibles y sin restriccion alguna.

4. Verificar la adecuada presentacion en los Estados Financieros.

PRIMAYX -

Nro. |PROCEDIMIENTOS REF. P/T |ELABORADO FECHA
Elaborar la Cédula Sumaria
1 |deCaja
Revisar los movimientos de
2 | Cajaal 31 de diciembre 2008
3 Realice un arqueo de Caja
Elaborar la Cédula Sumaria
4 | de Bancos
Verificar los movimientos del
5 estado de cuenta del
Banco del Pichincha
Realizar la conciliacion de
6 | Banco del Pichincha S.A.
Revisar los movimientos del
7 | mayor de Bancos
8 |Realice los Asientos de
Ajuste y Reclasificacion
Preparado por | Fecha:

19-04-2008




CASA MUSICAL Y ELECTRODOMESTICOS "H&D"
PROGRAMA DE AUDITORIA
EXIGIBLE
2006-12-31

OBJETIVOS:

1. Comprobar que los saldos de esta cuenta, representen realmente deudas de
terceros "Clientes" para con la Empresa.

2. Si estos saldos estan libres de cargos o gravamenes.

3. Determinacion de la propiedad de su presentacion en los Balances.

Nro. |PROCEDIMIENTOS REF. ELABORADO | FECHA
P/T

Elaboracion de Cédula Sumaria

Solicite el listado de clientes con
los respectivos valores que adeudan
al 31 de diciembre del 2006

2

Determine la muestra de los
3 clientes a los cuales se va a
proceder a realizar las
correspondientes confirmaciones

Realice el respectivo analisis de
4 confirmacion de saldos y determine
si hay verificaciones de pagos
posteriores de clientes

Realice el respectivo analisis por

5 antigiiedad de saldos

Verifique los saldos de clientes
6 segun auditoria

Realice los asientos de Ajuste y
i Reclasificacion

Preparado por
PRIMAX -

Fecha:
10-04-2008




CADA MUDICAL Y ELECI KUDUMEDILICUS "A&D™
PROGRAMA DE AUDITORIA
INVENTARIOS

2006-12-31

OBJETIVOS:

1. Comprobar la existencia fisica de los bienes que se presentan en la cuenta
Inventario de mercaderias del Balance, se incluyan todos los bienes y estos sean
de propiedad de la empresa.
2. Que la presentacion de estos en los Estados Financieros sea correcta.
3. Que los inventarios estén aritméticamente correctos y sean valorados de
acuerdo a los PCGA.

Nro. | PROCEDIMIENTOS REF. ELABORADO FECHA
P/T
1 Elabore una Cédula Sumaria
Solicite el detalle de Inventario
de mercaderias al 31 de
5 diciembre del 2006
Realice la constatacion fisica de
las mercaderias
3
Determine los sobrantes vy
faltantes del
inventario
4
Verifique los  saldos  del
inventario segun auditoria
5
Realice los asientos de Ajuste y
Reclasificacion
6

Preparado por
PRIMAX -

Fecha:
19-04-2008




CASA MUSICAL Y ELECTRODOMESTICOS "H&D"

PROGRAMA DE AUDITORIA
IMPUESTOS Y RETENCIONES
2006-12-31

OBJETIVOS:

1.- Verificar que los pagos contabilizados sean reales e imputables al ejercicio
2.- Revisar el cumplimiento de las disposiciones legales a los que se encuentran
sujetos estos activos

Nro.

PROCEDIMIENTOS

REF. P/T

ELABORADO

FECHA

1

Elaborar la cédula sumaria

(3

Realice el analisis del crédito
tributario del IVA y verifique
los con los datos del
formulario 104

Realice los asientos de Ajuste
y Reclasificacion

Preparado por | Fecha:
PRIMAYX - 19-004-2008




CASA MUSICAL Y ELECTRODOMESTICOS "H&D"
PROGRAMA DE AUDITORIA
ACTIVOS FLJOS

OBJETIVOS:

1.- Verificar que los bienes son de propiedad de la Empresa
2.- Cerciorarse que todos los bienes propiedad de la Empresa estén registrados y
valuados a su costo de adquisicion

2006-12-31

Nro.

PROCEDIMIENTOS

REF. B/T

ELABORADO FECHA

1

Elabore una Cédula Sumaria

Obtener un detalle de los
activos fijos que posee la
empresa

Realizar la constatacion fisica
de los activos fijos y
determine las diferencias

Revisar los porcentajes y
célculos de las depreciaciones

Realice los asientos de Ajuste
y Reclasificacion

Preparado por
PRIMAYX -

Fecha:
19-04-7008




CASA MUSICAL Y ELECTRODOMES’I:ICOS "H&D"
PROGRAMA DE AUDITORIA

OBJETIVOS:

1.- Cerciorarse que todas las deudas contraidas y pendientes de liquidar estan
registradas en los libros de la Empresa
2.- Cerciorarse que todos los libros que se muestran en el pasivo correspondan
efectivamente a obligaciones reales por pagar

PASIVO
2006-12-31

Nro. |PROCEDIMIENTOS REF. P/T |[ELABORADO FECHA
1 Elabore una Cédula Sumaria
Realizar el andlisis de
2 obligaciones con el personal
Realizar el andlisis de
3 proveedores por pagar
Realizar el andlisis de
4 documentos por pagar
Realizar el analisis de
5 préstamos bancarios
Realice los asientos de Ajuste
6 y Reclasificacion
Preparado por | Fecha:
PRIMAYX - 19-04-2008




CASA MUSICAL Y ELECTRODOMESTICOS "H&D"
PROGRAMA DE AUDITORIA
PATRIMONIO
2006-12-31

OBJETIVOS:

1.- Cerciorarse que todos los importes que se presenten en los distintos renglones
del capital contable, correspondan por su naturaleza a los rubros que tienen

asignados
2.- Comprobar que se han observado los requisitos legales

Nro. |[PROCEDIMIENTOS REF. P/T |ELABORADO FECHA

1 Elabore una Cédula Sumaria

Verificar que los movimientos
de las cuentas de patrimonio
estén adecuadamente
registrados

o

Realice los asientos de Ajuste
3 y Reclasificacion

Preparado por
PRIMAX -

Fecha:
19-04-2008




CASA MUSICAL Y ELECTRODOMEST'ICOS "H&D"
PROGRAMA DE AUDITORIA

INGRESOS
2006-12-31

OBJETIVOS:

1.- Cerciorarse de que las ventas provengan de transacciones normales
2.- Comprobar que todas las ventas efectuadas y las deducciones de ventas estén

incluidas en el Estado de Pérdidas y Ganancias

Nro.

PROCEDIMIENTOS

REF. P/T

ELABORADO FECHA

1

Elabore una Cédula Sumaria

Verificar las correcciones
aritmeéticas de las ventas con
tarifa 12%

Realice los asientos de Ajuste
v Reclasificacion

Preparado por
PRIMAYX -

Fecha;
19-04-2008




CASA MUSICAL Y ELECTRODOMESTICOS "H&D"
PROGRAMA DE AUDITORIA
EGRESOS
2006-12-31

OBJETIVOS:

1.- Determinar que todos los gastos incurridos estén incluidos en el Estado de Pérdidas y
Ganancias

2.- Asegurarse la normal presentacion en el estado de pérdidas y ganancias efectivamente
sean reales y no incluyan partidas fiscales

Nro. |PROCEDIMIENTOS REF. P/T |ELABORADO FECHA

Elabore una Cédula Sumaria

1

Obtener un detalle de todas
2 las cuentas de gastos

Verificar las correcciones
3 aritméticas de los egresos

Realice los asientos de Ajuste
4 y Reclasificacion

Preparado por | Fecha:
PRIMAYX - 19-04-2008
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1.1 BORRADOR DEL INFORME

DICTAMEN DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES
Latacunga, 02 de Junio del 2008

Sefior (es) _

CASA MUSICAL Y ELECTRODOMESTICOS "H&D"

Att: Sr. Hugo Tapia Reinoso

GERENTE PROPIETARIO

Hemos auditado los estados financieros de la Empresa CASA MUSICAL Y
ELECTRODOMESTICOS "H&D" , al 31 de diciembre del 2006 , asi como la informacion
financiera complementaria por el afio terminado en esa fecha. La preparacion de los estados
financieros es responsabilidad de la administracion de la Entidad, la nuestra a base de la
auditoria realizada, es expresar una opinion sobre la razonabilidad de los estados
financieros y su conformidad con las disposiciones legales.

Nuestra auditoria fue efectuada de acuerdo con las Normas de Auditoria Generalmente
Aceptadas. Dichas normas requieren que la auditoria sea planificada y ejecutada para
obtener certeza razonable que los estados financieros auditados no contienen errores u
omisiones importantes. La auditoria comprende el examen a base de pruebas selectivas, de
la evidencia que respalda las cifras e informaciones presentadas en los estados financieros,
incluye también la evaluacion de la aplicacion de los Principios de Contabilidad
Generalmente Aceptados, Las Normas Ecuatorianas de Contabilidad (NEC) y de las
estimaciones importantes hechas por la administracion de la entidad, asi como una
evaluacion de la presentacion general de los estados financieros. Comprende ademas, la
verificacion del cumplimiento de las disposiciones legales y reglamentarias, politicas y
demas normas aplicables a las operaciones financieras y administrativas ejecutadas por la
entidad durante el periodo examinado. Consideramos que nuestra auditoria provee una base
razonable para fundamentar la opinién que se expresa a continuacion, Valores presentados
en el balance de $31,41 no coinciden con los movimientos de caja que es de $493,50, no se
presenta los movimientos bancarios, lo que hace imposible su analisis, valores incorrectos
de clientes por cobrar de $15.002,20, inventarios por $285.83839 se encuentra
subestimado, se omite el valor de la depreciacion del edificio que asciende a $1424,64,
ausencia de céalculos de indices financieros, no existen reglamentos de caja chica y activos
fijos

En nuestra opinion, excepto por el efecto de los asuntos que se explican en los parrafos
precedentes, los estados financieros antes mencionados presentan razonablemente en todos
los aspectos de importancia, la situacion financiera de la Empresa MUSICAL Y
ELECTRODOMESTICOS "H&D" al 31 de diciembre del 2006, el resultado de sus
operaciones. estan de acuerdo con los Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados
y las Normas Ecuatorianas de Contabilidad; expresamos ademas que las operaciones
financieras y administrativas guardan conformidad, en los aspectos de importancia, con las
disposiciones legales, reglamentarias, politicas y demas normas aplicables.

Atentamente,
Tlgo. Efrain Lopez
PRIMAX AUDITORES ASOCIADOS

Do Nas YITLEL




1.2 ESTADOS FINANCIEROS AUDITADOS Y NOTAS
CASA MUSICAL Y ELECTRODOMESTICOS "H&D"
BALANCE GENERAL AUDITADO
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2006

ACTIVO
ACTIVQ CORRIENTE
Caja-Bancos NOTA 2 246,67
Clientes por cobrar NOTA3 17.092,25
Cuentas por Cobrar empleados NOTA 3 17.269,34
Inventario de mercaderias NOTA 4 268.607.27
OTROS ACTIVOS CORRIENTES NOTAS
Crédito Tributario IVA 30.436,11
Ret. fuente imp. Renta ant. 2434
ACTIVO FLJO NOTA 6
Muebles y enseres 4.540,25
Depreciacion acumulada Muebles y Enseres -401.,40
Equipo de computo 1.000,00
Dep. ac. Equipo de Computo -403.90
Edificios 28.492 85
TOTAL ACTIVO 366.903,75
PASIVO Y PATRIMONIO
PASIVO CORRIENTE
Cuentas por pagar 1.330,39
Obligaciones con el personal NOTA 7 714,52
Impuestos y retenciones 304,03
Proveedores por pagar NOTA 8 128.665,80
Documentos por pagar NOTA®S 55.000,00
PASIVO NO CORRIENTE
Obligaciones Bancarias NOTA 10 54.069,09
PATRIMONIO NETO
Capital Social NOTA 11 112.914,69
Resulados ac.ejerc. Anteriores 7.368,96
Utilidad del Ejercicio 6.536,29
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 366,003,771
Sr. Hugo Tapia CONTADOR
GERENTE GENERAL
Preparado por: Fecha:

PRIMAX

19-04-2008
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CASA MUSICAL Y ELECTRODOMESTICOS "H&D"
ESTADO DE RESULTADOS AUDITADOS
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2006

INGRESOS GRAVADOS

Ventas 201.650,11
Utilidad bruta en ventas 16.132,01
GASTOS

(-) GASTOS OPERACIONALES

Gastos Administrativos 8.523.64

(-) GASTOS NO OPERACIONALES

Servicios Bancarios 530,69
Otros Gastos 2.428.83
TOTAL GASTOS 11.483,16
UTILIDAD DEL EJERCICIO 6.536,29

Sr. Hugo Tapia
GERENTE GENERAL CONTADOR

PRIMAX

Preparado por:

Fecha;
19-04-2008
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CASA MUSICAL Y ELECTRODOMESTICOS “H&D”
Notas a los estados financieros

Por el afio terminado al 31 de diciembre de 2006

Nota 1 POLITICAS CONTABLES SIGNIFICATIVAS

CASA MUSICAL Y ELECTRODOMESTICOS “H&D” es una empresa
familiar de persona natural con domicilio en la ciudad de Latacunga. Inicia sus
actividades el 01 de Junio de 1999.

Su actividad se orienta a la venta al por menor de instrumentos musicales,
electrodomésticos, muebles de cualquier material y colchones. Para el
cumplimiento de su objeto ubica sus oficinas administrativas y puntos de

comercializacion en la ciudad de Latacunga.

Las politicas contables de la Compaiiia estan de acuerdo con la Ley de Régimen
Tributario, Reglamento de la Ley de Régimen Tributario Interno, Normas

Ecuatorianas de Contabilidad y se resumen a continuacion:

A) Sistema contable

La Contabilidad se procesa mediante el uso del paquete contable TMAX, su
administracion se encuentra a cargo del Contador General.
El Sistema integra automaticamente la informacion procesada previa la

elaboracion de traspasos contables que son realizados por el Contador General.

Preparado por: Fecha:
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B)

)

D)

E)

Unidad Monetaria

La unidad monetaria para el reconocimiento y el registro de las transacciones es
el dolar de los Estados Unidos de América, moneda oficial en nuestro pais a
partir del 13 de marzo de 2000 segin consta en la LEY PARA LA
TRANSFORMACION ECONOMICA DEL ECUADOR.

Bases de Acumulacion

La Compaiiia prepara sus estados financieros sobre bases de acumulacion de los

costos histéricos vigentes al momento en que ocurrieron las transacciones.

El ejercicio econdmico observado por la Compaiiia corre de Enero a Diciembre
de cada afio.

Efectivo y equivalentes de efectivo

La compafia considera efectivo y equivalentes en efectivo los valores

contabilizados en caja y bancos.

Valuacion de Inventarios

Mercaderias

Se controlan por el método PEPS (Primeras Entradas — Primeras Salidas) el
costo de las compras nacionales se determina a base de los valores pagados a los
proveedores mas los gastos incurridos hasta la llegada de las mercaderias a las

bodegas de la Empresa.

Preparado por: Fecha:

PRIMAX 19-04-2008
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G)

Valuacion de propiedad planta y equipo

Se contabilizan a los costos de adquisicion o construccion segin sea el caso, a
los que se incrementan los gastos de financiamiento, de acuerdo a lo dispuesto

en el Reglamento de la Ley de Régimen Tributario.

Depreciacion

La depreciacion de los meses de Enero a Marzo se efectud del nuevo valor en

libros producto de la correccion monetaria al 31 de diciembre de 1999.

A partir del mes de Abril la depreciacion se calculo sobre la base del nuevo

valor producto de la conversion de sucres a dolares.

Para la depreciacion se ha adoptado el método de linea recta sin considerar un

valor residual y se aplica de manera individual a cada bien.

La vida util considerada para la depreciacion de activos fijos esta a base de lo
determinado en el numeral 6 del articulo 17 del Reglamento de la Ley de

Régimen Tributario Interno:

Preparado por: Fecha:

PRIMAX 19-04-2008
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PORCENTAJES DE DEPRECIACION

CUENTAS PORCENTAJE | VIDA UTIL
Edificio 5 % anual 20 afios
Instalaciones 10 % anual 10 aflos
Mobiliario y Enseres 10 % anual 10 afios
Equipo de Oficina 10 % anual 10 afios
Equipo de Computacion 33 % anual 3 afios
Vehiculo 20 % anual 5 afios

H) Provision para Cuentas Incobrables

La Empresa no realiza calculo alguno para la provision de cuentas

incobrables.

Nota 2

El equivalente de caja y bancos al 31 de diciembre es:

CAJA'Y BANCOS

1.1.1. CAJA-BANCOS

CODIGO CUENTA TOTAL
1.1.3L01. CAJA 493.50
1.1.1.06 BANCO DEL PICHICNCHA 215.26
TOTAL 708.76
Preparado por: Fecha:
PRIMAX 19-04-2008




A Soona e Al o e N e et S i o L e £ U e

Nota 3 CUENTAS Y DOCUMENTOS POR COBRAR

Clientes

Los saldos de cuentas por cobrar son susceptibles de recuperacion y su

clasificacion es la siguiente:

1.1.2. CUENTAS POR COBRAR

CODIGO CUENTA TOTAL
1.1.2.1.01 CLIENTES POR COBRAR 17,092.25
1.1.2.1.02 CUENTAS POR COBRAR EMPLEADOS 17,300.75

TOTAL 34,393.00

La cartera por cobrar de mayor representatividad 95% se concentra en clientes
que tienen una antigiledad mayor a 90 dias de las transacciones ejecutadas en el

periodo.

Cuentas por cobrar empleados, corresponde a valores que adeudan por concepto
de diferencias encontradas, su recuperacion se realiza mediante descuento en

roles.

Nota 4 INVENTARIOS

Corresponde al Inventario Final al 31 de diciembre de 2.006, de las existencias
fisicas de mercaderias, constatadas en las bodegas de Latacunga, distribuidas de

la siguiente manera:

Preparado por: Fecha:
PRIMAX 19-04-2008
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1.1.3. INVENTARIOS

~ CODIGO CUENTA TOTAL

1.1.3.01 INVENTARIO DE MERCADERIAS 268,607.27

TOTAL 268,607.27

Las mercaderias se encuentran en buen estado para su uso y comercializacion.

Nota § OTROS ACTIVOS CORRIENTES

Corresponde a retenciones realizadas a la Compaiiia en la compra de

mercaderias el detalle es el siguiente:

1.1.5. OTROS ACTIVOS CORRIENTES

CODIGO CUENTA TOTAL
1.1.5:02 Credito Tributario IVA 30,436.11
1.1.5.04 Ret.fuente imp. Renta ant. 24.34

TOTAL 30,460.45

Preparado por: rFecha:



Nota 6 ACTIVOS FLJOS

F1JOS DEPRECIABLES.- El movimiento de los activos fijos es el
siguiente:

122. ACTIVOS FIJOS

CODIGO CUENTA b
11.2.2.03 Muebles y enseres 4,540.25
12205 Equipo de computo 1,000.00
1.22.07 Edificios 28,492 .85
TOTAL 34,033.10

DEPRECIACIONES: El movimiento de las depreciaciones es el siguiente:

DEDEPRECIACIONES
Saldo
DEPR. ACUM. SALDO 3112/2006 | DEPREC. PERIODO 31.12.2006
2
Muebles y Enseres 390.52) (o) L0
i — (300.00) (103.90) (403.90)
TOTAL (690.52) (114.78) (805.30)

Nota 7 ACREEDORES EN RELACION LABORAL

Corresponde a provisiones que se acumulan mensualmente por décimo tercero,

cuarto, fondos de reserva, aportes al IESS para cubrir estos pagos en las fechas

que deben efectuarse a los beneficiarios.

Preparado por:
PRIMAX

Fecha:
19-04-2008




Conforman el siguiente rubro:

2.1.2. ACREEDORES RELACION LABORAL

CODIGO CUENTA Lt
2.1.2.02 Fondos de Reserva por pagar 338.04
2.1.2.03 Decimo tercer sueldo por pagar 28.17
2.1.2.04 Decimo cuarto sueldo por pagar 106.68
2.1.2.05 Vacaciones 168.96
2.1.2.06 Aporte personal less por pagar 31.60
2.1.2.07 Aporte patronal Iess por pagar 41.07

| i TOTAL 71452

Nota 8 PROVEEDORES POR PAGAR

Constituyen obligaciones que la empresa tiene con Proveedores nacionales, con

el siguiente detalle:

2.14. PROVEEDORES POR PAGAR

| CcopIGO CUENTA VALOR |
2.14.01 Proveedores por Pagar 128,665.80
TOTAL 128,665.80

Nota 9 DOCUMENTOS POR PAGAR

Constituyen obligaciones que la empresa tiene con terceras personas, con el

siguiente detalle:

Preparado por: Fecha:
PRIMAX 19-04-2008
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2.15. DOCUMENTOS POR PAGAR

SALDO
CODIGO CUENTA ATETNG
2.1.5.01 Documentos por Pagar 55,000.00
TOTAL 55,000.00
Nota 10 PRESTAMOS BANCARIOS

Corresponde al saldo por pagar de $ 54,069.09 de tres créditos que la empresa tiene con

el Banco Procredit S.A., cuyas condiciones se demuestran a continuacion:

2.1.6. PRESTAMOS BANCARIOS

MONTO SALDO
No. ENTIDAD FECHA No DEL ABONOS AL 31
CRED | BANCARIA PRESTAMO | DOC.CREDITO# | CREDITO | CUOTAS | REALIZADOS | DIC/2006
BANCO
1 | PROCREDIT S.A. 71712004 C-7358 21.000.00 | 669.18 13.221.49 7,778.51
BANCO
2 | PROCREDIT §.A. 5/25/2006 03-00095095 31,500.00 | 709.43 2.837.72 28,662.28
BANCO
3 | PROCREDIT S.A. 9/12/2006 03-01192643 18.500.00 | 435.85 871.70 17.628.30
TOTALES: 71,000.00 54,069.09
Nota 11 CAPITAL SOCIAL
El capital social de Casa Musical y Electrodomésticos "H&D" al 31 de
diciembre de 2006 asciende a USD 112.914,69
Preparado por: Fecha:
PRIMAX 19-04-2008




1.3 CARTAS A GERENCIA

Sr. Hugo Tapia
Gerente de CASA MUSICAL Y ELECTRODOMESTICOS H&D”

Presente

Se han revisado todos los archivos contables del balance general el cual fue
analizado de manera metodologica con analisis y sintesis respectivos,
considerando las normas de auditoria generalmente aceptados, principios de
contabilidad generalmente aceptados, en lo concerniente al area del Disponible
encontramos las siguientes novedades: Inconsistencia de valores lo que causa que
los valores presentados en el balance general sea menor al que se verifica en el
soporte de movimiento de caja, su efecto que las ventas realizadas en efectivo no
se contabilicen de manera idonea.

En bancos se presenta la ausencia de conciliaciones bancarias, la causa el sefior
gerente maneja la chequera y movimientos bancarios de manera personal y

reservada, efectuandose un registro inadecuado de la cuenta bancos.

CONCLUSION.
A. PROBLEMA.- INCONSISTENCIA DE VALORES PRESENTADOS EN
EL BALANCE GENERAL DE LA CUENTA CAJA

Recomendacion Nro. 1:
AL GERENTE

Dispondra de manera inmediata a quien corresponda realice un arqueo de caja de

forma mensual, a fin de verificar los valores registrados a mano con contabilidad.



AL CONTADOR

Informara de manera idonea y periddica los movimientos de la cuenta caja a fin de
evitar malos entendidos entre gerencia y empleados

B. PROBLEMA.- AUSENCIA DE CONCILIACIONES BANCARIAS

Recomendacion Nro. 2

AL GERENTE
Facilitara los movimientos de la cuenta bancos, cheques y mas para realizar la
respectiva conciliacion bancaria pudiendo con esto verificar su desenvolvimiento

financiero

C. PROBLEMA.- REGISTROS INADECUADOS DE LAS CUENTAS POR
COBRAR

Recomendacion Nro. 1

AL GERENTE
Solicitara a contabilidad un reporte mensual de la contabilizacion de las cuentas

por cobrar

AL CONTADOR
Realizara de manera cuidadosa y meticulosa las transacciones contables a fin de

que no se subestime las cuentas




D. PROBLEMA.- INEXISTENCIA DEL ANALISIS DE ANTIGUEDAD
DE SALDOS

Recomendacion Nro. 2

AL GERENTE
Dispondrd a quien corresponda la realizacion de un analisis de antigiiedad de
saldos de las cuentas por cobrar para verificar la morosidad de clientes y aplicar

los mecanismos necesarios de cobro.

E. PROBLEMA.- REGISTRO DE LOS INVENTARIOS DE FORMA
SUBESTIMADA E IRREAL

Recomendacion Nro. 1

AL GERENTE
Brindara capacitacion al area contable a fin de registrar los valores de manera
correcta, principalmente en temas de registro, custodia, almacenamiento y

distribucion de mercaderias

AL CONTADOR
Elaborara reportes de forma mensual del movimiento de inventarios, realizard de

forma semestral la constatacion fisica de los bienes de la CASA MUSICAL.

T ————



F. PROBLEMA.- NO EXISTE EL CALCULO RESPECTIVO DE LA
DEPRECIACION DEL EDIFICIO

Recomendacion Nro.

AL GERENTE
Velara por el uso adecuado y desgaste de cada uno de sus bienes, asi tambi¢n
pedira un reporte anual de sus bienes susceptibles de depreciacion, para verificar

su grado de utilidad o de reposicion.

AL CONTADOR
Realizara las respectivas depreciaciones de los bienes sin ninguna omision a fin de
precautelar todos los bienes de la Institucion

Atentamente;

G. PROBLEMA.- NO SE PRESENTA TODA LA INFORMACION
FINANCIERA RESPECTIVA

Recomendacion Nro. 1
AL GERENTE
Debera proporcionar toda la informacion financiera sin restricciones de ningan

tipo en beneficio propio de la institucion

AL CONTADOR

| p 1y e, (R I Fnﬁhn'



Proporcionara la informacion detallada de todos los rubros de la entidad ya que

los mismos deben ser archivados de manera cronologica y de facil ubicacion.

H. PROBLEMA.- FALTA DE INGRESO DE LA INFORMACION A
TIEMPO

Recomendacion Nro. |

AL GERENTE
Solicitara de forma mensual un reporte del movimiento de las ventas a fin de

verificar su transaccion, registro e ingreso de valores

AL CONTADOR
Realizara de manera consecuente todos los ingresos diarios, para que al final de

cada mes elabore un reporte e indique a la gerencia.

I. PROBLEMA.- INEXISTENCIA DE UN REGLAMENTO DE
CONTROL INTERNO DE CAJA CHICA Y ACTIVOS FIJOS

Recomendacion Nro. 1

AL GERENTE
Elaborara de manera conjunta con sus empleados administrativos los reglamentos

de caja chica y activos fijos

J. PROBLEMA.- NO EXISTE LA ELABORACION RESPECTIVA DE
LOS INDICES FINANCIEROS

Recomendacion Nro. 2



AL GERENTE

Dispondra a quién corresponda la elaboracion de indices financieros, a fin de
verificar la solidez institucional

AL CONTADOR

Participar en un curso o taller sobre elaboracion de indices financieros y los
aplique en beneficio de la empresa CASA  MUSICAL Y
ELECTRODOMESTICOS H&D

Atentamente;

PRIMAX AUDITORES EXTERNOS
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e E-mail: primax_auditores@yahoo.com

CASA MUSICAL Y ELECTRODOMESTICOS
“H&D”

INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES

De 1 de enero al 31 de diciembre de 2006



E-mail: primax_auditores@yahoo.com

1.4. INFORME DEL AUDITOR INDEPENDIENTE

A la Junta de Socios )
CASA MUSICAL Y ELECTRODOMESTICOS "H&D"

]

Hemos efectuado la auditoria del balance general adjunto de CASA MUSICAL
Y ELECTRODOMESTICOS “H&D”, al 31 de diciembre de 2006, y el
correspondiente estado de resultados que son relativos por el afio que termind en
esa fecha. Estos estados financieros son responsabilidad de la administracion de
CASA MUSICAL Y ELECTRODOMESTICOS “H&D”. Nuestra
responsabilidad es expresar una opinion de los estados financieros basados en
nuestra auditoria.

Nuestra Auditoria fue efectuada de acuerdo con normas de auditoria
generalmente aceptadas. Esas normas requieren que planifiquemos y ejecutemos
la auditoria para obtener certeza razonable de que los estados financieros estan
libres de errores importantes. Una auditoria incluye examinar, sobre una base
selectiva, la evidencia que respalda las cifras y revelaciones de los estados
financieros; incluye también la evaluacion de los principios de contabilidad
utilizados y de las estimaciones importantes realizadas por la gerencia, asi como,
la evaluacion de la presentacion en conjunto de los estados financieros.
Consideramos que nuestra auditoria proporciona una base razonable para nuestra
opinion.,

En nuestra opinion, los estados financieros mencionados presentan
razonablemente, en todos los aspectos importantes la situacion financiera de la
Compaiiia al 31 de diciembre de 2006, el resultado de sus operaciones, por el
afio que termind en esa fecha, de conformidad con las Normas Ecuatorianas de
Contabilidad y los principios de contabilidad generalmente aceptados.

Atentamente,

PRIMAX Auditores Asociados

Preparado por: Fecha:
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CASA MUSICAL Y ELECTRODOMESTICOS
“H&D”

OBSERVACIONES DE CONTROL INTERNO

De 1 de enero al 31 de diciembre de 2006



1.5. INFORME Y DEBILIDADES DEL CONTROL INTERNO

Seiior
Hugo Tapia
GERENTE DE CASA MUSICAL Y ELECTRODOMESTICOS “H&D”

Presente
De nuestra consideracion:

En cumplimiento al contrato de auditoria a los estados financieros de la Empresa
por el afio 2006, realizamos la evaluacion del control interno, que incluyd nuestra
participacion en la constatacion fisica de los inventarios de la empresa ubicada en la

Ciudad de Latacunga.

Los resultados obtenidos ponemos a su consideracion con el fin de que nuestras

recomendaciones sean implantadas.

Control interno

Caja

En el analisis de Caja, determinamos que hay una diferencia debido a que no se ha

depositado el total de la caja recaudada.

> E-mail: primax_auditores@yahoo.com e

Preparado por: Fecha:
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Recomendacion

Realizar arqueos de caja de forma mensual con la finalidad de evitar errores al

momento de realizar el registro contable.

Anilisis de antigiiedad de saldos

La empresa no realiza el analisis de antigiiedad de saldos de clientes, el valor de $
16,622.85 supera los 90 dias de vencimiento sin tomar en cuenta las politicas
establecidas por la empresa.

Recomendacion

Realizar periddicamente este analisis y proceder a la recuperacion de cartera, para

determinar la morosidad de los clientes y buscar mecanismos de cobro.

Inventario

Se determinaron diferencias en mas y en menos debido a que no se han registrado unas
facturas y las personas que estan encargadas de custodia, almacenamiento y distribucion
de mercaderias han cometido errores de mal despacho lo que ha producido que se

establezca la diferencia de esta cuenta.

Preparado por: Fecha:

RIS TR 4 A L7 10 M"A ™IvYO



e 2 B O . B N T e e SR s

Recomendacion

Es conveniente realizar constataciones fisicas de forma permanente a los inventarios
para de esta forma poder efectuar los ajustes correspondientes, ademas se debe indicar
al personal de la bodega que deben tener mas cuidado con el despacho de los productos

ya que este proceso no se esta dando en forma idonea.

Indices financieros

La empresa no realiza los calculos de los indices financieros, por falta de capacitacion
contable sobre elaboracion de indices y desconocimiento del grado maximo de
endeudamiento que debe mantener la empresa, liquidez y rentabilidad de cada afio.
Recomendacion

Solicitar 1a elaboracion de indices financieros, a fin de verificar la solidez de la sociedad

para de esta forma poder tener una vision mas acertada de su funcionamiento y disponer

de informacion que sea de soporte para la toma de decisiones.

Atentamente,

PRIMAX Auditores. Asociados.

Preparado por: Fecha:
PRIMAX 19-04-2008
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AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2006

DETALLE

REF
P/T

PARCIAL DEBE

HABER

a

Cuentas por cobrar empleados

17.231,12

Inventario de mercaderias

DI

17.231,12

Diferencia en constatacion fisica de inventarios

b

Cuentas por cobrar empleados

89,82

Credito tributario del Iva

89,82

Diferencia por mal declarcion del Iva

C

Ventas

cCl

202,60

Cuentas por cobrar empleados

202,60

Diferencia por error en declaracion

d

Cuentas por cobrar empleados

151,00

Utilidad bruta en ventas

CcCl

151,00

Diferencia por error en ventas

1

Cuentas por Cobrar

Cl

2.090,05

Ventas

CCl

2.090,05

Valores faltantes en clientes

2

Gasto Dep. Acum. Muebles y Enseres

DD1

10,88

Gasto Dep. Acum. Equipo de Computo

DD1

103,90

Dep. Acum. Muebles y Enseres

Fl

10,88

Dep. Acum. Equipo de Computo

Fl

103,90

Diferencia en depreciaciones

3

Gasto prov. obsolescencia de inventario

13.430,36

Provision obsolescencia de inventario

13.430,36

Provision de obsolescencia de inventario

Preparado por: Fecha:

PRIMAX 19-02-2008

Revisado por: Fecha:

HAMR 15-01

2009
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CAJA - BANCOS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2006
OBIJETIVOS:

1. Comprobar la autenticidad de los fondos del efectivo.

2. Comprobar que el saldo de este rubro incluya todos los fondos existentes.

3. Determinar si estos fondos son realmente disponibles y sin restriccion alguna.
4. Verificar la adecuada presentacion en los Estados Financieros.

No. |PROCEDIMIENTOS REF. P/TIELABORADO |FECHA
| |Elaborar la Cédula Sumaria de Caja
Al |PRIMAX 04/01/2008
, |Revisar los movimientos de Caja al 31 de
diciembre 2008 Al 12 [PRIMAX 04/01/2008
3 |Realice un arqueo de Caja
Al 2/2 |PRIMAX 04/01/2008
4 |Elaborar la Cédula Sumaria de Bancos
Bl PRIMAX 04/01/2008
Verificar los movimientos del estado de
5 |cuenta del '
Banco del Pichicncha B11/2 |[PRIMAX 04/01/2008
6 Realizar la conciliacion de Banco del
Pichincha S.A. B12/2 |PRIMAX 04/01/2008
7 Revisar los movimientos del mayor de
Bancos PPC 1-3 |PRIMAX 04/01/2008
g Realice los Asientos de aAjuste y
Reclasificacion AR |PRIMAX 04/01/2008
Preparado por: Fecha:
PRIMAX 04-01-2008
Revisado por: Fecha:
HAMR 19-02-2008




Al

CASA MUSICAL Y ELECTRODOMESTICOS H&D
SUMARIA CAJA
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2006

; SALDO SEGUN HOLSETIE X SALDO SEGUN
: RECLASIFICACIONES ,
UENTAS ELE 4 CONTABILIDAD AUDITORIA
DEBE HABER
Al272 4935 493 50

\

ealizado el analisis respectivo y aplicado todas las pruebas de auditoria, determinamos la razonabilidad de los saldos

Preparado por: Fecha:
PRIMAX 04-01-2008
Revisado por: Fecha:

HAMR 19-02-2008




MUVIMIENITIUD DL CAJA
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2006

DETALLE CANT. | REF. Pflj DETALLE | INGRESOS | EGRESOS SALDOS
VIENEN : =
Cobro clientes varios 196,00 196,00
Vta. Contado varios 39,50 235,50
Vta. Credito Llango Nelson 290,00 525,50
gastos local 14,00 511,50
Pago sr. Carlos Palacios 110,00 621,50
Retiro de caja Lic. Tapia 621,50 -
SALDO 635,50 635,50 -
Cobro clientes Cando 30,00 30,00
Vta. Contado varios 335,00 365,00
Vta. Credito varios 400,00 765,00
Vta. Credito Vicente
Heredia varios 300,00 1.065,00
Vta. Credito a Punguil varios 100,00 1.165,00
Vta. Credito Jativa Estela 1 aspiradora) 20,00 1.185,00
Vta. Credito Jacho Luis 1 pianoyaha 250,00 1.435,00
£astos varios 10,00 1.425,00
Retiro de caja Lic. Tapia 1.425,00 -
SALDO 1.435,00 1.435,00 -
Cobro clientes varios 175,00 175,00
Vta. Contado varios 134,75 309,75
Vta. Credito Carlos varios 36,50 346,25
Vta. Credito Fernando
Pilamonta varios 60,00 406,25
~Via. Credito Manuel
Zailema 1 trombon 170,00 576,25
Vta. Credito varios 137,50 713,75
Vta. Credito Edwin Balseca 1 guitarra 100,00 813,75
gastos utiles oficina 3.00 810,75
Retiro de caja Lic. Tapia 810,75 -
SALDO 813,75 813,75 -
Vta. Contado varios 65,50 65,50
Cobro clientes varios 358,00 423,50
Vta. Credito 1 guitarra 70,00 493,50
Retiro de caja Lic. Tapia 462,09 31,41
SALDO 493,50 462,09
SALDOS: 3.371,75 3.346,34 31,41
SUMAN VENTAS DEL MES: 337,18 ®

Al 1/2



ARQUEO DE CAJA

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2006

CASA MUSICAL Y ELECTRODOMESTICOS H&D

Al1/2

DETALLE DESCRIPCION | INGRESOS EGRESOS | SALDOS
Ventas al contado varios 65,50 65,50
Cobro a clientes varios © {1 358,00 423,50
Ventas a credito guitarra 70,00 493,50
Retiro de caja Lic. Tapia X 462,09 31,41 |.
SALDOS: 493,50 462,09 | *

SALDO SEGUN AUDITORIA 493,50

SALDO SEGUN CONTABILIDAD 493,50

DIFERENCIA ENCONTRADA

Verificamos los ingresos con los documentos de respaldo correspondientes.

b Revisamos los egresos con el documento de entrega de fondos a Gerencia, para confirmar que

se encuentra depositado.

A Al 31 de diciembre requerimos la presentacion de valores para fines de arqueo y determinamos que el saldo

€s correcto

Preparado por:
PRIMAX

Fecha:
04-01-2008

Revisado por:

HAMR

Fecha:
19-02-2008




All

CASA MUSICAL Y ELECTRODOMESTICOS H&D
SUMARIA BANCOS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2006

. AJUSTES Y :
SALDO SEGUN SALDO SEGUN
CUENTAS REF. P/T RECLASIFICACIONES :
CONTABILIDAD DEBE HABER AUDITORIA
0 del Pichincha S.A. |All 2/2 215.26 21526

TON

rez realizado el analisis respectivo y aplicado todas las pruebas de auditoria, determinamos la razonabilidad de los saldos

Preparado por: Fecha:
PRIMAX 04-01-2008
Revisado por: Fecha:

HAMR 19-02-2008




ESTADO DE CUENTA BANCO DEL PICHINCHA
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2006

FECHA IP NUMERQO CONCEPTO DEBITO CREDITO SALDO
01-12-06 ND Saldo anterior 3.029.44
CH 2029 Muebles Gallardo 813,74 2.215,70
CH 2008 COTZUL 717.71 1.497.99
CH 2015 SAFIED S.A 691,26 806,73
CH 2039 Importadora Mayorga 296,12 510,61
CH 2047 COTZUL 208.83 301.78
CH 2062 CHAIDE Y CHAIDE 2.084.64 (1.782,86)
CH 2075 El Surtido 233.68 (2.016,54)
CH 2082 El Surtido 62.50 (2.079.04)
CH 2089 CHAIDE Y CHAIDE 2.619,19 (4.698.23)
CH 2016 SAFIED S.A 691,26 (5.389,49)
CH 2083 Jadeco 62,50 (5.451,99)
CH 2055 PROSONIDO 703.96 (6.155.95)
CH 2066 PROSONIDO 657,79 (6.813,74)
CH 2081 CHAIDE Y CHAIDE 1.366,14 (8.179.88)
CH 2078 Hugo Tapia 380,00 (8.559.88)
CH 2034 Importadora Mayorga 279.49 (8.839.37)
CH 2043 EL JURI 1.170,95 (10.010,32)
CH 2095 El Surtido 181,98 (10.192,30)
CH 2063 CHAIDE Y CHAIDE 2.084,64 (12.276.94)
CH 2090 MARCIMEX 939.73 (13.216,67)
CH 2093 Importadora Mayorga 499,30 (13.715,97)
CH 2094 Mueble San Eduardo 122,61 (13.838,58)
NC 0001 P/r cheques anteriores (13.838.58)
02/12/06 CH 2114 EL JURI 1.081,17 (14.919.75)
02/01/06 CH 2130 Produvari 92.55 (15.012,30)
1-dic-06 DP 68345670 Depositos efectivo 200,00 (14.812.30)
4-dic-06 DP 68454893 Depositos efectivo 2.700,00 (12.112,30)
DP 70894079 Depositos efectivo 1.090.00 (11.022,30)
DP 71059574 Depositos efectivo 649,50 (10.372.80)
5-dic-06 DP 73276284 Depositos efectivo 700,00 (9.672.80)
DP 78185487 Depositos cfectivo 250,00 (9.422,.80)
DP 80805093 Depositos efectivo 180.00 (9.242,80)
DP 80974635 Depositos efectivo 780.00 (8.462,80)
DP 83341896 Depositos efectivo 200,00 (8.262.80)
DP 85952327 Depositos efectivo 720,00 (7.542,80)
DP 88159205 Depositos efectivo 500,00 (7.042.80)
14-dic-06 DP 88337028 Depositos efectivo 1.000,00 (6.042.80)
DP 92563628 Depositos efectivo 1.000,00 (5.042.80)
DP 93082839 Depositos efectivo 500,00 (4.542,80)
DP 97484557 Depositos efectivo 430,00 (4.112.80)
DP 99876135 Depositos efectivo 650,00 (3.462,80)
21-dic-06 DP 2124578 Depositos efectivo 800,00 (2.662,80)
DP 6296525 Depositos efectivo 2.070,00 (592,80)
Dp 9975137 Depositos efectivo 190.00 (402,80)
27-dic-06 DP 12115411 Depositos efectivo 1.400,00 997.20
DP 13950311 Depositos efectivo 200,00 1.197,20
SUMAN Y PASAN: 18041,74 162095 O




AL 31 DE DICIEMBRE DE 2006

FECHA TP NUMERO CONCEPTO DEBITO CREDITO SALDO
DP 68965301 Depositos cheques 311.65 1.508,85
DP 68965301 Depositos cheques 1.110.60 2.61945
DP 68460727 Depositos cheques 1.422.50 4.041,95
DP 73279786 Depositos cheques 220,00 426195

15-dic-06 DP 76348275 Depositos cheques 967.00 522895
DP 78184626 Depositos cheques 1.000,00 6.228.95
DP 92564756 Depositos cheques 462,09 * 6.691,04
DP 56331 Depositos cheques 1.550,59 8.241.63
DP 2126124 Depositos cheques 470.83 8.712,46
DP 8360479 Depositos cheques 165,72 8.878.18
DP 8360587 Depositos cheques 217,66 9.095,84

28-dic-06 DP 14082890 Depositos cheques 122,75 9.218,59
DP 14082964 Depositos cheques 84,38 930297

04/12/2006 ND 55160593 Seguro de vida 10,84 9.292,13
ND 916 Comision sobre giro 12,44 9.279,69
ND 916 Interes sobregiro 17,65 9.262.04
ND 916 Solca 1.37 9.260,67
ND 68965301 Devolucion cheque 1.422,50 7.838,17
ND 104 Corte de cta. 2,00 7.836,17
ND 105 Mantenimiento de cta. 1.50 7.834,67
ND 103 Emision estados de cuenta 2,00 7.832,67
ND 15675857 Telefono celular dic/06 40,19 7.792,48
ND 595 Comision sobre giro 0,50 7.791,98
ND 595 Interes sobregiro 0,71 7.791,27
ND 595 Solca 0,05 7.791,22
ND 1557 Comision devolucion cheq 2,00 7.789,22
ND 1557 Devolucion cheque 220,00 7.569,22
ND 607 Comision sobre giro 0,44 7.568.78
ND 607 Interes sobregiro 0.62 7.568.16
ND 607 Solca 0,05 7.568.11
ND 99359476 comision solicitud 9,00 755911
ND 99359476 Innfa 0,03 7.559,08
ND 99359476 Junta de beneficiencia 1,20 7.557,88
ND 56331 Comision transferencia 0.30 7.557.58
ND 19 Corte de cta. 2,00 7.555,58
ND 8360479 Comision transferencia 0.30 7.555,28
ND 8360587 Comision transferencia 0.30 7.554,98
ND 59875460 Seguro de vida 43.54 7.511,44
ND 14082890 Comision transferencia 0,30 7.511,14
ND 14082964 Comision transferencia 0,30 7.510,84
ND 582 Retencion estado de cuenta 2,00 7.508,84
ND 856 Comision sobre giro 0.14 7.508,70
ND 856 Interes sobregiro 0,21 7.508.49
ND 856 Solca 0,02 7.508,47

SALDO AL 31 DICIEMBRE 2006 (2] 7.50847 All3/3

© Analizamos los debitos y creditos bancarios con los respectivos documentos
no determinamos discrepancias

* Verificamos con el banco el deposito del efectivo

Preparado por:
PRIMAX

04-01- 2008

Revisado por: 01-15-2008

HAMR




I A112/2 I

CASA MUSICAL Y ELECTRODOMESTICOS H&D
CONCILIACION BANCARIA - PICHINCHA
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2006

SALDO SEGUN LIBROS 215,26 PPC 2/3
SALDO SEGUN ESTADO BANCARIO 7.508,47 All 12
(=) CHEQUES PENDIENTES DE COBRO Q -7.29321
Fecha N. Cheque Beneficiario Valor

01-12-06 2008 COTZUL “717.71 7

18-12-06 2119 Juan Perez -80,00

15-12-06 2120 Eliseo Pazmiifio -120.00

10-01-07 2121 SAFIED S.A -566,00

10-02-07 2122 SAFIED S.A -345.00

15-01-07 2123 CHAIDE Y CHAIDE -896,00

15-02-07 2124 CHAIDE Y CHAIDE -750,00

31-12-06 2125 Muebles Gallardo -110,00

05-01-06 2126 Mueble San Eduardo -06,50 I

31-12-06 2127 Muebles Gallardo -78.00

08-01-07 2128 MARCIMEX 456,00

08-02-07 2129 MARCIMEX -425,00

18-01-07 2131 Importadora Mayorga -326,00

15-02-07 2132 Importadora Mayorga -220,00

05-01-07 2133 MARCIMEX -663.00

20-01-06 2134 SAFIED S.A -560,00

20-02-06 2135 SAFIED S.A 560,00

28-12-06 2136 Diego Hidalgo 322,00 _

SUMAN -7.293,21
SALDO CONCILIADO 215,26 All
Preparada por: Fecha:
PRIMAX 04-01-2008

Revisado por: Fecha:

01-15-2009

HAMR




FECHA TP NUMERO CONCEPTO DEBITO CREDITO SALDO
01-12-06 ND Saldo anterior (2.982,58)
CH 2029 Muebles Gallardo 813,74 (3.796,32)
CH 2008 COTZUL 717,71 (4.514,03)
CH 2015 SAFIED S.A 691,26 (5.205,29)
CH 2039  Importadora Mayorga 296,12 (5.501,41)
CH 2047 COTZUL 208.83 (5.710,24)
CH 2062  CHAIDE Y CHAIDE 2.084,64 (7.794,88)
CH 2075 El Surtido 233.68 (8.028,56)
CH 2082 El Surtido 62,50 (8.091,06)
CH 2089 CHAIDE Y CHAIDE 2.619,19 (10.710,25)
CH 2016 SAFIED S A 691,26 (11.401,51)
CH 2083  Jadeco 62,50 (11.464,01)
CH 2055 PROSONIDO 703,96 (12.167,97)
CH 2066 PROSONIDO 657,79 (12.825,76)
CH 2081 CHAIDE Y CHAIDE 1.366,14 (14.191,90)
CH 2078  Hugo Tapia 380,00 (14.571,90)
CH 2034 Importadora Mayorga 279,49 (14.851,39)
CH 2043 EL JURI 1.170,95 (16.022,34)
CH 2095 El Surtido 181,98 (16.204,32)
CH 2063  CHAIDE Y CHAIDE 2.084,64 (18.288,96)
CH 2090 MARCIMEX 939,73 (19.228,69)
CH 2093  Importadora Mayorga 499,30 (19.727,99)
CH 2094 Mueble San Eduardo 122,61 (19.850,60)
NC 0001 P/r cheques anteriores 10.706,31 (9.144,29)
02/12/06 CH 2114 EL JURI 1.081,17 (10.225,46)
05/12/06 CH 2115 Arturo Chacon 1.200,00 (11.425,46)
15/12/06 CH 2116 Procredit 2.400,00 (13.825,46)
10/12/06 CH 2117 Consuelo Cajas 127,00 (13.952,46)
30/12/06 CH 2118 Mueble San Eduardo 350,00 (14.302,46)
18/12/06 CH 2119 Juan Perez 80,00 (14.382,46)
15/12/06 CH 2120 Eliseo Pazmiiio 120,00 (14.502,46)
10/01/07 CH 2121 SAFIED S A 566,00 (15.068,46)
10/02/07 CH 2122  SAFIED S.A 345,00 (15.413,46)
15/01/07 CH 2123  CHAIDE Y CHAIDE 896,00 (16.309,46)
15/02/07 CH 2124  CHAIDE Y CHAIDE 750,00 (17.059,46)
31/12/06 CH 2125  Muebles Gallardo 110,00 (17.169,46)
05/01/06 CH 2126 Mueble San Eduardo 96,50 (17.265,96)
31/12/06 CH 2127 Muebles Gallardo 78,00 (17.343,96)
08/01/07 CH 2128  MARCIMEX 456,00 (17.799,96)
08/02/07 CH 2129 MARCIMEX 425,00 (18.224,96)
02/01/06 CH 2130 Produvari 92,55 (18.317,51)
18/01/07 CH 2131  Importadora Mayorga 326,00 (18.643,51)
15/02/07 CH 2132 Importadora Mayorga 220,00 (18.863,51)
05/01/07 CH 2133 MARCIMEX 665,00 (19.528,51)
20/01/06 CH 2134 SAFIED S.A 560,00 (20.088,51)
20/02/06 CH 2135 SAFIED S.A 560,00 (20.648,51)
28/12/06 CH 2136  Diego Hidalgo 322,00 (20.970,51)

PREPARADO POR EL CONTADOR



30/12/06
I -dic-06
4-dic-06

5-dic-06

14-dic-06

21-dic-06

27-dic-06

1 5-dic-06

28-dic-06

CH
DP
DP
DP
DP
DP
DP
DP
DP
DP
DP
DP
DP
DP
DP
DP
DP
DP
DP
DP
Dp
DP
DP
Dp
DP
Dp
Dp
DP
DP
Dp
DP
Dp
DP
DpP
DP

04/12/2006 ND

ND
ND
ND
ND
ND
ND
ND
ND
ND
ND
ND
ND

ND
NTY

2138
68345670
68454893
70894079
71059574
73276284
78185487
80805093
80974635
83341896
85952327
88159205
88337028
92563628
93082839
97484557
99876135
2124578
6296525
9975137
12115411
13950311
68965301
68965301
68460727
73279786
76548275
78184626
92564756
56331
2126124
8360479
8360587
14082890
14082964
55160593
916
916
916
68965301
104
105
103
15675857
595
595
595
1557

1557
07

Luis Garcia
Depositos efectivo
Depositos efectivo
Depositos efectivo
Depositos efectivo
Depositos efectivo
Depositos efectivo
Depositos efectivo
Depositos efectivo
Depositos efectivo
Depositos efectivo
Depositos efectivo
Depositos efectivo
Depositos efectivo
Depositos efectivo
Depositos efectivo
Depositos efectivo
Depositos efectivo
Depositos efectivo
Depositos efectivo
Depositos efectivo
Depositos efectivo
Depositos cheques
Depositos cheques
Depositos cheques
Depositos cheques
Depositos cheques
Depositos cheques
Depositos cheques
Depositos cheques
Depositos cheques
Depositos cheques
Depositos cheques
Depositos cheques
Depositos cheques
Seguro de vida
Comision sobre giro
Interes sobregiro
Solca

Devolucion cheque
Corte de cta.

Mantenimiento de cta.
Emision estados de cuenta
Telefono celular dic/06

Comision sobre giro
Interes sobregiro
Solca

Comision devolucion cheque

Devolucion cheque

7 i PP . SRR i L

135,00

10,84
12,44
17,65
1,37
1.422,50
2,00
1,50
2,00
40,19
0,50
0,71
0,05
2,00
220,00

nNnAA

200,00
2.700,00
1.090,00
649,50
700,00
250,00
180,00
780,00
200,00
720,00
500,00
1.000,00
1.000,00
500,00
430,00
650,00
800,00
2.070,00
190,00
1.400,00
200,00
311,65
1.110,60
1.422,50
220,00
967,00
1.000,00
462,09
1.550,59
470,83
165,72
217,66
122,75
84,38

#*

(22.305,51)
(22.105,51)
(19.405,51)
(18.315,51)
(17.666,01)
(16.966.01)
(16.716,01)
(16.536,01)
(15.756,01)
(15.556,01)
(14.836,01)
(14.336,01)
(13.336,01)
(12.336,01)
(11.836,01)
(11.406,01)
(10.756,01)
(9.956,01)
(7.886,01)
(7.696,01)
(6.296,01)
(6.096,01)
(5.784,36)
(4.673,76)
(3.251,26)
(3.031,26)
(2.064,26)
(1.064,26)
(602,17)
948,42
1.419,25
1.584,97
1.802,63
1.925,38
2.009,76
1.998,92
1.986,48
1.968,83
1.967,46
544,96
542,96
541,46
539,46
499,27
498,77
498,06
498,01
496,01

276,01
~—E



607
99359476
99359476
99359476

56331
19
8360479
8360587
59875460
14082890
14082964

582

856

856

856

CEEEEEEEEEEEEEE

-

Solca
comision solicitud

Innfa

Junta de beneficiencia
Comision transferencia
Corte de cta.

Comision transferencia
Comision transferencia
Seguro de vida

Comision transferencia
Comision transferencia
Retencion estado de cuenta
Comision sobre giro
Interes sobregiro

Solca

0,05
9,00
0,03
1,20
0,30
2,00
0,30
0,30
43,54
0,30
0,30
2,00
0,14
0,21
0,02

274,90
265,90
265,87
264,67
264,37
262,37
262,07
261,77
218,23
217,93
217,63
215,63
215,49
215,28
215,26

SALDO AL 31 DICIEMBRE 2006

S

215,26 All373

S Verificamos los ingresos y egresos del Banco del Pichincha por el mes de diciembre con los

respectivos documentos soporte; no determinamos novedades

* Confirmamos la realizacion del deposito de un dinero en efectivo

PREPARADO POR EL CONTADOR

Preparado por:
PRIMAX

Farha
04-01-2008

1

Revisado por:

Fecha;




E-mail: primax_auditores@yahoo.com

CUENTAS POR
COBRAR CLIENTES
2006-12-31



CASA MUSICAL Y ELECTRODOMESTICOS "H&D"
CUENTAS POR COBRAR
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2006

OBJETIVOS:

1. Comprobar que los saldos de esta cuenta, representen realmente deudas de
terceros "Clientes” para con la Empresa.

2. Si estos saldos estan libres de cargos o gravamenes.

3. Determinacion de la propiedad de su presentacion en los Balances.

No. [PROCEDIMIENTOS REF. P/T |ELABORADO [FECHA
1 |Elaboracién de Cédula Sumaria Bl PRIMAX 05/01/2008
Solicite el listado de clientes con los respectivos valores
2 |que adeudan al 31 de diciembre del 2006 Bl I/S |PRIMAX 05/01/2008
Determine la muestra de los clientes a los cuales se vaa
3 |proceder a realizar las correspondientes confirmaciones Bl2/5 |PRIMAX 05/01/2008
Realice el respectivo analisis de confirmacion de saldos y
determine si hay verificaciones de pagos posteriores de
4 |clientes Bl 3/5 [PRIMAX 05/01/2008
5 |Realice el respectivo anélisis por antigiiedad de saldos Bl4/5 |PRIMAX 05/01/2008
6 |Verifique los saldos de clientes segin auditoria B15/5 |PRIMAX 05/01/2008
7 Realice los asientos de Ajuste y Reclasificacion AR PRIMAX 05/01/2008
Preparado por: Fecha:
PRIMAX 2008-04-19
Revisado por: Fecha:
01-15-2009

HAMR




CASA MUSICAL Y ELECTRODOMESTICOS H&D
SUMARIA CUENTAS POR COBRAR
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2006

Bl

AJUSTES Y

SALDO SEGUN SALDO SEGUN
CUENTA REE. BT o irwiii s o RECLASIFICACIONES ROCETERIA
DEBE HABER
Cuentas por Cobrar Bl 1/5 15.002,20 1 2.090,05 17.092,25
OPINION

Una vez realizado el analisis respectivo y aplicado todas las pruebas de auditoria los saldos son

razonables.

Preparado por:

PRIMAX

Fecha:
05-01-2008

Revisado por:

HAMR

Fecha:
01-15-2009




00°09 00°0F1 00°00T 9(-ode-t7 madon I 1US3)) BZIPOIYD) 21 B] 3 Lod
00°0S1 00°05L 00°006 90-Ini-pg ourig i UBA] JOAD[Y ST ZBI(] 50
007001 00°S67 D0°S6E £0-o8e-g SOUAUIMAS [ 1280y zn1) v ] o'd
00'8T z 00°8T €010 §0)USLMNSUT I [onuEp ZeiC] I'I-od
D0°SLT 00°GL 00°0SE 9-das-97 0essd ouerd 1 opundag zru) wzmond|  [0SSHD
00°0S 3 00°08 9(-o3e-¢( uzjoLA 1 SapMo] D PCHD
00°0¢ 00'0T1 DO0LL Soa0u-| madwon 1 UBLWDH ouensiy) TEHD
00°0€1 00'00€ 00°0E SOrA0T-) [ oxes 1 0s[3) UAUBUIMY UISnY D) [SHD
00°0L1 00°0S€ 00°0TS 9(-2U-9() oxes 1 UOSIPH BZM[ISTY) 0S'HD
0007 00°0€ 1 00°0¢ 1 SO-1R0-10 oquIog I OpIMEAg BZIN[ID) vZIN[YD 8r'HO
00°0Z1 00°0L 00061 Z0-dos-50 AL 1 UOIUAL BZIEDIY D) LTHD
00°FT1 00'9LT 0000k [o-uni-t | “dwodrunu 1 ST BWAoquY) 9ZHO
00°c8 00°0F [ 00'STT co-Avm-)7 RS 1 epitH vzmd| 1061 HD
00°SET 00°0€ 00°€91 PO-9AI-€ [ 0quIog [ OpIEnpH UISny) LIHD
00°0tT 00°00L" 0009 00'002T  |eoode-10 ouwdIo I 10sa)) BZIRONY D) TOHD
00012 00011 00°0T¢ co-das-go £TE ompotu [ s mbedege) LED
e 00°69T o'k 08'F9T co-uni-z7 BLAq [ uIep 03URYY) A0 €L
00'68 00°0S 00°6E T S0-19v-17 UOqUIOL, I JOIAR[ 1aAA[Y 09Zn) 19D
00°¢8 00°S 1t 00°008 S09RI-50 oupdio [ SI'] SEAIRA 350D 19D
00°08€ 00°08 00°09F FO190-91 ouedio I SIN'] UB[IaANg ) w8, 5]
00°89 00°TES 00°0€ 00068 po-Aew- | sajoduul Bu1200 i uEn[ OpUNaag OPTUNH BSe) 1+
00°€EL 0076 00°591 ] oquiog i 1527 apedigon ) 9£D
00°¢8 00°0Z¢ 001 00°06€ €0-1p-07 1TAL i ojsnu] Offou) 90D
00°TIE 00°s2T 00798 T 00°08€ FO-Iqu-HT PAD +81'Al 1 uos[i olduio) 1209
00°S8 00°50€ 00°06€ SO-Iqu-[T oxes I 9SO[ 03ZN)) BIUSTY[RE] SIel
007001 00°00L 00°0T1 00089 S0-99¥-TT soqumped T ad1of upuse] 1'90'd
00°00F - 00°00F FO-aew-L 7 JoprIadLyal 1 BA[() BUR BOUSINUY 1SV
00°001 00°0¢€ 00°0Et gp-das-g1 wajordwod A suliy T BIUDENH PURJN 2LMaY 0V
00701 007061 00°0Z¢ 9(-mi-¢ | SOURA [ OpIIR] ASO[ B[[PYITY 6F'V
00°65 00708 00°6EL 90-2ua-)T UOGUIOL |, 1 OpURL() IPRIPUY SV
00°8TT 00'8€T 0099+ so-das-10 oXBg 1 anbLug sy [
00°TE 00'01¢ 00°TE 00°01€ ggrunlo7 SOURA adIor sasoury v
00°0ZT - 00°0ZT E(-AOU-§T FIAY 1 QIR ATy UiTv
ST9R cL'€l 007001 £0-ni-0¢ uoyd[0d I S]] SAIOUNY LIV
00°0TT - 00°0T 00°00T e0-das-gp epoduion 1 SO URN[ 0JOWONY 91V
0008 00°009 00°059 £0-01p-£0 67 A [ OB\ RIALIDE] ZAIRA[Y 60V
SONOSYV | SVHJINOD | OLIAI¥D | vOTUINT ALNAITO AINATTD
OEIVS TVIOL [soouvodu | ¥OTvA | vmdag | ©12000¥d AVALINVD AUTWON 09100D
1-5/1 18 9007 TAd TFIWAIDIA 3d 1€ TV

a¥H SOOILSAWOAOULOATI A TVIISNW VSVD

SHLNAITD V YVH40D H0d SVINAND




00FTe 00°80¢€ 00°80T 00°FTY 9(-0de-¢ | oxs I smT of[mbuoy| T
000t 00°0€1 00°ST 00°6S 1 9092+ [ ] elopeqesd I u3|0 BdoUO PYPOY 0zd
00°08 00001 00°081 S(-A0U-6 | pAp 1 18S3)) VIO OIqny] 617
00°€E 00008 DOEES 90-d2s-70 PAP +A} [ J01IA 0ABD) BISEIR]L] 8¢'d
00°0T1 0009 00081 o0-das-71 madwol ] 1 BIPUENA]Y SUW0IR[ SIPAIE] Lsd
007001 0008 00081 cordas—c uoquIoT) 1 OpUndag BAUIMDIIM] ] FISTIR]L] zed
00011 0009 00°0LI 90-AOU-) | vjaduiol 1 o[pzUoL) Apar] FISEING BUn}se 0s'd
0008 00011 00°091 SO-A0U-) | sajuquin 1 opaquiny s 0Any) wumstd| 6t'd
00°ST1 00°59¢ 00069 SorPo-01 ouetd [ e mmO mpuegl  ppd
007081 00'0Z€ 00°00S F0-R0-6T OXUS 1 OpuRILY IpuRd | 8¢'d
00911 00'b€ 00051 HO-mi-og pAP 1 00stoURI] [a5Uy ofjurem ogroid] 0g'd
00°SEl 00°0F1 00°5T 00°0ST £0-088-7 | vjadwol], [ sof ouenze[ig| £1'd
00°0€ 00°0€€ 00°09¢ PO92I-L0 oTn [ sm’] Hnang Tid
00002 00°SEE 0061 00°0Z¢S €010~ UojoxeEs [ ojqud ouengejig 11°d
00°CEl 00°SHT 00°08€ £0-1p-ST oTn 1 BUNSLD) BISEIT]L] 80'd
00°0S 1 00°0F1 00°08 00°0rT pO-Aew-77 [ 1 0Ipa PUNISE] 1'£0°d
00°L6 00°0Zr 00°L1 00°00S g0-das-z | PAPA] 1 UTBRLE] BUO) 100
00°0TT 00°01€ 00'0€€ pO-Iqe-¢ | 1£T puag| I uMpH BAI[IA olumIRN £0N
0009 00°0FL 00008 €061 67N I umpy olueien 10N
00°0Z1 00°0€€ 00°0St g0-das-91 ountd 1 [PQIUY SN SIDIBD) ORI 9N
00°08 00°0€ 00°011 9Q-ARW-£7 uoyd[0d I nipaury vsoy erlapy £
0081 00°059 0081 00°059 co-oau-g() ouwdio I Z3DURS OURIOJ] 9¢'W
0009 00°0Z1 007081 SOARW-LT ojne o1pel 1 osnEnY ORIE SENW
00°0FE 00°0ST 007065 cornl-60 JopeiaBLyal I RUIJOJ] BPIY OUDION OUOAIOJA] SEW
00°06€ 00709 00°0St SO~z | PACL+A] 1 [BqIuy SIn‘] BUTOjN ST
00°0€ 0008 0008 v0-das-0g Xus ngea‘nj[mbog | umnSL) BUIO TN
00°08€ 00°00T 00°081 00°00F co-unl-p| “dwodmuru [ "V [anuey oammbny) BEe T ¥TT
00°s01 00°08 00°S81 SO“-’"F‘ZO ourid I uipjunl,| eEe] €1
00°S01 00°st1 00°0ST £0-Ua-¢ | viaduion i [pqIuy uoa| ¥UT
00°08t 00°TL6 00°vT 00'8IF 1 |P0-2U-g() 310 [ ULALR(] TR 7071
00°0LT 00°TT 00°T6T S0-100-87 soLRA uos[i sydmbey 5§
00°S6 = 00°S6 SO-I1P-0€ pAp [ SIN'] RIALSH ITH
00°L6 00°€06 000001 |90-das-¢g SoLRA I [BQIUY OpUNZAg OUEOL] BZIN[OUTNY 10£F'D
00°s61 00°cI1 00°01€ 90-99)-5T dwio)) mrnu I umI[ip, Nsensy D
000SE 000S81 | 00°0E1 000L0T  |S0-das—] SOLIEA opundag MbUBN] SISEIR[IJ-OSUOJ[Y SAUB[IABD) 1+D
0008 00°0F 00°06 +0-91p-0T euRjng I o3n [mbeirng 0£D
00°0T1 = 00°0Z1 O(rRo-£0) YA eueying 1 uEnsU) wqo |, zonbuiugy LT
SONOSY | SVHdINOD | OLIGTHD | VOTAINT AINATTD AINFITO
0a1Vs | gvior [soouvomd| woIva | vmoas | ©I°NUOdd |AVALINYD THIWON 091000
9007 130 PWFWAIDIA AA I€ TV
z-s/118 SALNAITD VAVHE0D 40d SVINAND

a®H SODILSANWOAOYLIATI A TVIISOAN VSVD




S00T51-10 HAVH
LEyes “i0d opesiAY

00Z-19-50 XvWNiad
=y rm—— 900T [2p AIQWIADIP 3P [ [V SAUSID IP OP[BS gy
BCCOUST  UBTLo 6L  OT'PEl'L 08'108€r T SO[NA[PD A SEWMS SOURILIIA T

% [oT'ToosT : AVHE0D ¥0d SVINAND NVINOS
00°0FT 00°08T 00°0ZS 9(-2u-9| OXBS [ SI'T oUBnIeRyoUE § LUA
00°00€ 00°0TT 00°0ZS 90-100-1 | PAP +AL 1 O[IUB(] 8IS IR [nex 9I'A
00°LF1 00°€SL 00°006 gordas-71 ourgio [ s osnjy muedeyoum £LA
0059 0006 00°¢El C(-0Be-0g pAp I SOLIB)) UBN[ 23UR % [P
00011 00'0L 00081 g-das-)¢ uoquion 1 UV S RUMoURNL) pIAA[EA FTA
00°bL 00°911 D0°061 90-088-/0) RUT)IND [ 1esa) wdap A
0081 - 00°8F1 Q(-ARII-0() TUI0D 1 [onump vaap 1ITA
00°SSk 0008 00°08 00'STH 90-3qE-¢() SOLIRA asof ayambe(] B3ap TA
S6°C8T SO'EL6 006611 [So-mw-z] OXES 1 [93UY [BIPAIR) SUBOUA, LUA
001 00°989 000001  [zo-wewec] SOLEA [BqOISUD) ZO[A 10°A
00°0€1 0008 00°081 00-1nk-60 uoquioT [ opundag oam ], 69°L
00081 00001 00°0ST 9g-mi-10 ound 1 QIpIs] opundag oam|, 99°L
00°00€ 00°06€ 00°069 co-das-67 ourtd [ ULMpH 0o ], £9°L
00°6L - 00°6L SO-Ip-£7 | [ uoyiy mundeo], 091
00007 00°0L 00°08 00072 SO-OIP-0€ oleq I SIN'] ABI0f BZM[OUBNL) 0OV | LS1
0006 0070801 000L1T  [soode-gz znf-seleo I uoj[Iy wuede(i ] sjuedo | 9¢ L
00°6¢ 00°001 00°6E1 SO-gE- [T uoquion 1 Auraoan) edm 0SL
00°001 00°0ST 00'0¢€ SO-1qe-g| BQRIA+A] [ aquuny wwy disen |, Ll
00°St 00918 00°¢I 00°9t8 SO-ou77 ouwaIo [ ] OpUNFAG SAARI] SAABL], 9t L
00°0L 00°0ST 00'0ZE FO-OIp-17 V310 [ 01540y qQUUTy ALSEIN | OFL
00'59 00°L¥FT 00Z1¢ £0-10-07 safequimy [ opurwa{ 132/ vzmbeo], vl
00°€T 00°s£S 00°09S €0-1P0-LT oxus 1 [98uy opundag oor], £I°L
00°SLI 00°sZ 00°0E T 00°0L co-uni-p| ujRUIS0D 1 SapaadpN BpuR(o adw ], 650°L
00°1€ 00°65€ 00°0LE 9(-Avw-[() SOLIZA 01AR[.] BSOS 9T's
00°6L 0009 006 00°0€1 90-1qu-£ [ sopuaytdum 1 asof uv[IPINY) EamyS 10ST'S
0065 0007 00°6 00°0L 90-931-20 ofeq [ 3SO[ UB[IYIBNY) BINYS <T's
00°0E1 00°00€ 00°0¢k cO-A0u-0 | oxus I QIpa] osof B30 Fsepung $T'S
00°S1T - 00°c11 co-unl-[o pAp OB OURNIYIUIS FLL'S
00°191 00°65L'1 000T6'1  |p0r10-20 ouvdIo [ ojsne| B[l 0dueg 7S
00°L9T 00°65T 00Tk 00'08% £0-038-6] Al [ BUNIPH] SELEJN BIseing 80'S
00501 00°0L 00°CLI £o-unl-0| oquiog I 350[ 0I0RINS €0's
00°0F1 00°0r 00081 90-das-0g uoquIoT) 1 [eqIUry SO[IE)) 0ABqOY Seioy 9T

SONO™YV | SVHJINOD | OLIATHD | VOIUING AINATTD AINATTD
O0TVS | qyior [soouvoau| worva | vmoma | ©L20G0¥d  |AVALINYD TUAWON 091000

| £-s/t118 I

2007 T THAWHIDIA 34 1€ TV

SZLNAI'DD ¥V ¥VIE0D 40d SVINAND
a¥H SOJILSHNOAOYLOATH A TVOISNKW VSVD




CASA MUSICAL Y ELECTRODOMESTICOS H&D
CUENTAS POR COBRAR A CLIENTES

ANALISIS DE LOS SALDOS MAYORES O IGUALES A $ 150.00
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2006

B12/5

DIGO NOMBRE L, FECHA VALOR | RECARGOS| TOTAL
ENTE CLIENTE ANTIDAR FRODUCTO ENTREGA | CREDITO | COMPRAS | ABONOS HALbG
Alomoto Juan Carlos 1 trompeta 05-sep-03 200,00 20,00 - 220,00
| Ante Ramiro 1 tv.14 28-nov-03 220.00 - 220,00
Ante Enrique 1 Saxo 01-sep-05 466.00 238,00 228.00
Anguisaca Maria Olga 1 refrigerador 27-mar-04 400,00 - 400,00
1 Comejo Wilson 1 tv. 18+ dvd 24-abr-04 380,00 156,00 225,00 311,00
Casa Chugchilan Luis 1 organo 16-o0ct-04 460,00 80,00 380,00
Calapaqui Luis 1 modulo 323 03-sep-05 320,00 110,00 210,00
2 Chicaiza Cesar 1 organo 0l-ago-03|  2.200,00 -260,00 1.700,00 240,00
0 Chasiluiza Edison 1 saxo 06-ene-06 520.00 350,00 170,00
501 | Chicaiza Cruz Segundo 1 iano psr303 26-sep-06 350,00 75,00 275,00
Diaz Ante Klever Ivan 1 Piano 24-jul-06 900,00 750,00 150,00
Gavilanes Alfonso-Pilatasig Huanqui
Segundo varios 15-sep-05 2.070,00 130.00 1.850.00 350,00
Guasti William 1 mini Comp. 25-feb-06 310,00 115,00 195,00
Ilaquiche Wilson varios 28-oct-05 292,00 22.00 270,00
Lema Darwin | org 03-ene-04 1.428.,00 24,00 972,00 480,00
Lagla Chuquitarco Manuel A. 1 minicomp. 14-jun-05 400,00 180,00 200,00 380,00
'. Molina Luis Anibal 1 Tv.+ Dvd 12-mar-05 450,00 60,00 390,00
: Moreono Moreno Aida Molina 1 refn'gerador 09-jul-05 590,00 250,00 340,00
Naranjo Villega Edwin 1 lavad.23l 13-abr-04 530,00 310,00 220,00
1 Pastuiia Pedro 1 tv.14 22-may-04 240.00 50,00 140.00 150,00
Pilaguano Pablo 1 saxofon 30-o0c¢t-03 520,00 15.00 335.00 200,00
Panchi Armando 1 5axo 29-oct-04 500,00 320,00 180,00
Ronquillo Luis 1 5axo 15-ago-06 424,00 208,00 308.00 324,00
Suntasig Marias Edelina | tv. 19-ago-03 480,00 42.00 255.00 267,00
Sango Pila Fausto 1 organo 02-oct-04 1.920.00 1.759,00 161,00
Taipe Yolanda Mercedes 1 cosineta 14-jun-03 70,00 130,00 25,00 175,00




Taco Guanoluiza Jorge Luis bajo 30-dic-035 220,00 50,00 70,00 200,00
Taco Edwin piano 29-sep-05 690,00 390,00 300,00
Tarco Segundo Isidro piano 01-jul-06 250.00 100,00 150,00
Veloz Cristobal varios 15-mar-02 1.000,00 686,00 314,00
Venegas Carvajal Angel saxo 12-mar-05 1.199.00 913,05 285,95 |/
Vega Ilaquiche Jose varios 03-abr-06 425,00 80,00 50.00 455,00
Yauli Yauli Oscar Danilo Tv+ dvd 17-0ct-06 520,00 220,00 300,00
Yanchaguano Luis saxo 16-ene-06 520.00 280,00 240,00
T
I Seleccionamos como muestra los saldos mayores o iguales a $ 150.00
T En la muestra seleccionada, verificamos facturas v comprobamos el crédito concedido, asi como los correspondientes abonos realizados.
J. Correspoden a ventas no registradas que se analiza en el P/T C1 3/5
Preparado por: Fecha:
PRIMAX 05-01-2008
Revisado por: Fecha:

HAMR

01-15-2009




CASA MUSICAL Y ELECTRODOMESTICOS H&D
CUENTAS POR COBRAR A CLIENTES
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2006

B13/5

CLIENTR SALbO [ggblis‘ERgE Conl'ormeg Ol:f:mgols::intestan i ‘mﬁgﬁm

/arez Barrera Marco 50,00

ymoto Juan Carlos 220,00 S 1
ores Elsa 86,25

te Ramiro 220,00 S |
ores Jorge 32,00

te Enrique 228,00 S 1
drade Orlando 59,00

challa Jose Placido 130,00

uirre Maria Eugenia 100,00

ouisaca Maria Olga 400,00 S 1
da Jorge 100,00

tasaca Cuzco José 85,00

mejo Wilson 311,00 S 1
ollo Fausto 85,00

chiparte Cesar 73,00

sa Hurtado Segundo Juan 68,00

sa Chugchilan Luis 380,00 S 1
fre Vargas Luis 85,00

zco Klever Javier 89,00

fre Chango Darwin 0,00

apaqui Luis 210,00 1|No se encuentra N/D 8 42,00
caiza Cesar 240,00 S 1
usin Eduardo 135,00

luiza Hilda 85,00




CLIENTE SALDO INDICE DE CONFIRMACIONES OBSERVACIONES | VERIFICACIONES
CONTROL |Conformes |Inconformes |No contestan POGLERIOREN
Chibolema Luis 124.00
Chicaiza Livinton 120,00
Chiluiza Chiluiza Segundo 20,00
Chasiluiza Edison 370,00 S 1{Venta no registrada x
Chusin Guamangate Celso 130,00
Chiguano Hernan 50,00
Chile Lourdes 50,00
Pago de § 175,00
Chicaiza Cruz Segundo 275.00 S 1|{No se encuentra N/D $ 55,00
Diaz Manuel 28,00
De la Cruz Angel 100.00
Diaz Ante Klever Ivan 150,00 S 1
De la Cruz Chicaiza Cesar 60,00
Enriguez Tobar Cristian 120,00
Guayaquil Hugo 50,00
Gavilanes Alfonso 1.150,00 S 1 Venta no registrada *
Gavilanes Alfonso Segundo 350,00 8 1 Venta no registrada *
Guasti William 195,00 S 1
Guanoluiza Proafio Segundo Anibal 197.00 S 1 Venta no registrada *
Herrera Luis 95,00
[laquiche Wilson 270,00 S 1
Lema Darwin 480,00 S 1|No se encuentra N/D § 96,00
eon Anibal 105,00
Lagla Franklin 105,00
Lagla Chuquitarco Manuel A. 380,00 S |
Molina Cristian 30,00
Molina Luis Anibal 390.00 S 1
Moreono Moreno Aida Molina 340,00 S 1
Macato Augusto 60.00
Moreno Sanchez 18,00




CONFIRMACIONES

VERIFICACIONES

SRR e ?{I))lflgigf Conformes |Inconformes |No contestan B POSTERIORLS
Mejia Rosa Amelia 80,00
Marafion Garces Luis Anibal 120,00
Naranjo Edwin 60,00
Naranjo Villega Edwin 220,00 S 1
Ofia Efrain 97.00
Pastuiia Pedro 150,00 S 1
Pilatasig Cristina 135,00
Pilaguano Pablo 200.00 S 1
Pucuji Luis 30,00
Pilaguano José 135,00
Proafio jaramillo Angel Francisco 116,00
Panchi Armando 180,00 S 1
Panchi Quinia Klever 125.00
Pastufia Cuyo Luis Humberto 50,00
Pastuiia Suntasig Fredy Gonzalo 110,00
Pilatasig Llumiquinga Segundo 100,00
Paredes Jacome Alexandra 120,00
Pilatasig Cayo Victor 33.00
Rubio Molina Cesar 50,00
Rocha Ortega Olga 40,00
Ronquillo Luis 324.00 S 1
Rojas Robayo Carlos Anibal 140,00
Sacatoro Josg 105,00
Suntasig Maria Edelina 267,00 1
Sango Pila Fausto 161,00 1
Sinchiguano Marco 115,00
Suntasig Vega Jose Pedro 130,00
Shulca Chugchilan Jose 59,00
Shulca Chugchilan Jose 79,00
Sosa Flavio 31,00




CLIENTE SALDO INDICE DE CONFIRARIONES OBSERVACIONES | VERIFICACIONES
CONTROL |Conformes [Inconformes |No contestan FOSTERIORER
Taipe Yolanda Mercedes 175.00 S 1
Taco Segundo Angel 25,00
Toaquiza Vega Fernando 65,00
Tutasig Amable Roberto 70,00
Traves Traves Segundo L. 45.00
Tutasig Jami Amable 100,00
Tulpa Geovany 39,00
Topanta Pilapanta Milion 90,00
Taco Guanoluiza Jorge Luis 200,00 S 1
Toapanta Milton 79.00
Taco Edwin 300,00 S 1
Tarco Segundo Isidro 150,00 S 1
Tarco Segundo 130,00
Veloz Cristobal 314,00 S 1
Venegas Caryajal Angel 544,00 S 1 Venta no registrada *
Valle Gerson 382,00 S 1|Venta no registrada ® |Pago de $ 382,00
Vega Ilaquiche Jose 455,00 S 1
Vega Manuel 148.00
Vega Cesar 74.00
Valverde Guanotuiia Luis Alberto 110,00
Yanez Juan Carlos 65,00
Y anchapanta Muso Luis 147,00
Yauli Yauli Oscar Danilo 300,00 S 1
Y anchaguano Luis 240,00 S 1
TOTALES: 17.092.25 37 29 3 5
100% 78.38% 8.11% 13,51%

Ventas no regisiradas que se consideran para determinar saldos de auditoria ver P/T C1 5/5

Luego de realizar ¢l respectivo analisis de los saldos y cobros de cliente se determina el saldo real de dicha cuenta
Valores recibidos en fechas porteriores a la realizacion de la auditoria. por lo que se determina que estos saldos son razonabled

Preparado Fecha:
PRIMAX 05-01-2008

Revisade por: Fecha:
01-15-2009

HAMA
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NOMBRE FECHA DE | VALOR | RECARGOS SALDO PLAZOS
| CLIENTE EMISION CREDITO credito compras AUDITORIA | Hasta 30 dias 31-60 dias 61-90dias Mis de 90 dias
eovany 21-abr-05| 139,00 39,00 39,00
Pilapanta Milton 22-ago-05| 1.170,00 90,00 90,00
anoluiza Jorge Luis 30-dic-05| 220,00 50,00 200,00 200,00
a Milton 23-dic-05 79,00 79,00 79,00
win 29-sep-05 690,00 300,00 300,00
-gundo Isidro 01-jul-06] 250,00 150,00 150,00
gundo 09-jul-00] 180,00 130,00 130,00
istobal 15-mar-02| 1.000,00 314,00 314,00
Carvajal Angel 12-mar-05| 1.199,00 544,00 544,00
rson 24-feb-06 588,00 220,00 382,00 382,00
quiche Jose 03-abr-06| 425,00 80,00 455,00 455,00
nuel 06-may-06| 148,00 148,00 148,00
sar 07-ago-06| 190,00 74,00 74,00
> Guanotufia Luis Alberto 30-sep-06 180,00 110,00 110,00
1an Carlos 30-ago-05 155,00 65,00 65,00
anta Muso Luis 12-sep-05| 900,00 147,00 147,00
wli Oscar Danilo 17-oct-06| 520,00 300,00 300,00
uano Luis 16-ene-06| 520,00 240,00 240,00
$ 17.092,25 | $ - $ 110,00 | $ 300,00 | $ 16.682,25

e observa, la antigiiedad de cartera supera las politicas de recuperacion establecidas por la empresa, por lo que las alternativas de cobro no son

les

Preparado por: Fecha:
PRIMAX 05-01-2008
Revisado por: Fecha:
HAMR 01-15-2009




00°0Z1 00021 00°'0C1 90r190-¢0) quiA eueyma| | unnsL) Jeg
00°09 00709 0009 |000E | 00708 00002 90-0T8-7 madon| 18530 BZIBON|C
00°081 007081 00°001 | 00°00T | 00°0FT | 00°0ST | 00°09 00°00T 00°006 90-ni-+Z ouvld| | UBA] JOAD[Y
00001 007001 00001 [o0'0L |oo00e |oosk | oo0s 00°¢6€ £0-030-8 [ soaumnsu| | BT
00'8T 00°8T 00'8T €Orw0-¢ | sojuawmnSu| | E
00°SLT 00°€LT 00€T | 0008 00°08€ 90-das-9z gogasd ountd| | opungag zn
0008 0070 00°08 9(-03e-£0) ujjon| | 53
00°0S 0070 0009 | 0009 00°0OLI COrAOU-( | wadwon] | uBla
00°0€1 0001 00°0ST | 00°0ST 00°0EY COA0U-() ] oxes| | 0s]2) SpEFUNIE
00°0LE 00°0LI 00°0ST 00°'0ZE 90raU~9() oxTs| | uosIp;
00°0T 00°0T 0008 | o008 00051 SORIR0-10) oquiog | | opundag wZin[s
00°0Z1 007071 00°0L 00061 zo-das-g0 ALl uojuL
00FTI 0071 00'9LT 0000k 1o-tunl-p | duosnnu | §in’]
00°S8 00°¢8 00os [oo09 | oo00g 00°¢TT co-Art-O7 vl wp
00°SEl 00°¢E1 00°0€ 00°¢91 F0-qa)-€ oquroq| [ opIu
00°0tT 000+ 00001 | 000+ | 00°66€ | 007061 | 00'IL6 | 00°09T- 00°00zT  [£0-038-10 ouwdo| | ws
00012 007012 0008 | ooog 00°0Z€ co-das-g0) £7¢ ompour | st
000 = 08¢t |ogor |ogor [os0oF |o08001 |oTF 08492 so-uni-zz puaRq| | uwIup 0f
0068 00°68 00°0S 00°6E1 SO-1qe-17 uoquioi] [ FETCTE
00°c8 00°68 0008 | 00°6S | 00°0F1 [ 00°0F | 00001 00008 CO9RI-50 oundio] | S st
00'08¢ 00'08€ 000t | 00709 00°09t Pr100-9| oundiof | s uejry
0089 0089 00°0ST | 00°881 [ 00°F9T | 000€ | 00°0€ 00°065 Fo-Av-| | sajodeu vuraoa| | uBn[ OpUNIag of
00°€L 00°EL 00°TE 00709 00°691 PrARL=G() oquiog| | 10537
00°c8 00°¢8 0009 [ooor |ooog |ooos [oo09 ool 00°06€ £0-9P-0T 1TaLll oy
00 11¢€ 00°11€ 00°0F 00°S8T | 00°9S1 00°08E FO-1qu-$C PAP 481 uos|
00'S8 00°¢8 00°€T | 00°0F | 000S | 000S | 0008 00°001 00°06€ c0~iqe-1¢ oxes| [ 9s0f 09ZN]
00001 007001 00°0ST | 00°0ST | 0000 | 00'0T1 00089 S09aI-TT sayum(zed|z ;
00°00F 00700t 00700k FO-mu-, 7 1opemdLyaif | u3|() TUEY
00'001 007001 00°0FT | 00°06 00°0EY 90-das-g| oedwod A selea|z viusany oy
00'0€1 000€1 00€T | 0000 | 00°SHI 00°0ZE 90-Ini¢ | sotrea| | Opav]] a5
0065 00°6S 00°08 00°6€1 90-ou-(7 uoquuior] | | opug|
00°8TC 00'8TC 00'8¢ 00°00T 00°99¢F co-das-10 oxeg|] £l
00'ZE 00°TE 00°0¢ [ 0009 |0000T |00TE 00°01€ cpruni-og SOLIRA o
000Z¢ 00°0TT 00022 £0ra0u-g7 F1AT C
<798 ST'oR SLEL 007001 £0-nF0g uopod| | L
00'0TT 00°0TT 00°0T 00°00T £0-dos-¢0 maduwon|| SOIE)) U
00°0¢ 00°08 0000 | 00°0ST | 007001 | 00°0€ 00089 £0-0Ip-£0) W67 N1 OB B2l
a SOHHI'I NA SONOAY SVAdINOD OoLamD VOTHINA 0L21a0oud AVALLNYV)Y AINATTO
oqlvs oqIyvs SOOAVITH HOIVA YHOAA TAGINON.

o ]

9007 THA THEWIOIA 3d 1€TV
SALNATTD 34 SISI'TVNY
d¥H SOJILSTWOAOULIATI A TVOISAIN VSVD




00°191 00°191 00°LLT | 000SL | 00°09E | 00'TLY | 007008 00°0Z6'l  |FOrvo-20 ouvdIo| | 015ne;
00°L9T 00°L9T 00°ST | 00°0€ 0000 | 00TY 00°08F £0-038-6 ] Al Bulppy SBUL
00°S01 00°S0I 000§ | 000z 00°SLI £o-unl-gl oquioq| | o*
00°0F1 00°0F1 000t 00°081 90-das-7 uoquion| | [Bqiuy sopey) 04
00'PTE 00°+TE 00'80€ | D0'BOT 00°+ZTh 9(-oBe-g| oxes| | sm
000t 0070t 007001 | 00°0€ 00°61 00°EE 909t O] wopeqerd| | w30 o
00°0S 00°0€ 00708 00°08 00°0ST SOraou-6 papf1 w52y Bl
00'EE 00°€E 00°001 | 007001 | 007001 | 00007 00°EES 90-das-70 PAP +MI} [ JOJILA OA
00°0T1 00°0TI 0009 00081 ordas-71 wmadwoa] [ RIPUTXa[y Suio
00001 007001 0008 00081 cordas-c uoquion| | opungag Rumbiwr
00011 00011 0009 00°0LL Q(rAOU-() | wadwol] || O[EZU0L) Apai] Bisen
00°0¢ 0070 00708 00709 00091 CO-A0U-() | sapequnf | OMAqUITE SN 04
00°sT1 00°€T1 00°STT | 00°CTT | 00°STT | 00°061 00069 COr100-() | oued] | 10A30
00°081 007081 00°0Z__ | 00°001 | 00001} 00°001 00°00€ FO-10-67 oxus|[ opue
00911 00°911 00t 00°0€ 00081 ro-uni-97 pap| 1 ODSIIURI] [TUY o[
00°6£1 00°¢El 00°0€ 00°01T | 00°ST 0005 go-odn-7| madwol] | | gsc

00°0¢ 0070 0006 | 0009 | 0006 00°06 00°09¢ F0-QJ-L0 oz M| 1
0000 00°00T 00°00T | 00'SS 00008 | 00°Cl 00°02¢ CORRO-(E uojoxes| [ olqe
00°CE T 00°¢E1 00t o009 0009 |o008 00°08€ £0-o1p-€T oz a1 Bus;
00°0S1 00°0€T 00°0¢ 00°06 00°0€ 00°0rT FO-ABW-TT AR o]

00°L6 00°L6 007001 | 00°0€ | 0008 |000IT | 00001 |O00°LI 007008 go-das-Z | papa 1
00'0ZT 00°0ZT 00001 |00°0F | 000F | 00°0EL 00°0€S FO-Iqu-¢ | 1z peaeq| | umps| v
00°09 00709 00009 | 00009 |000TI | 00°00€ | 00700 007008 £0-91p-61 6T 1 Ly
00°0Z1 00°0T1 00°0T1 | 00°0ZT | 00706 00°0Sk 90-das-g[ ound| | [Bquy sin‘g 520u1
00°08 00708 00°0¢ 00011 90-ABL-£T uoyafod| | vlaury
00'81 00'81 007001 | 00°0L |[00°001 |00°09 |[000ZI |00°00T |008I 00089 c(ro3e-30 ouEsIo| | 2
0009 00°09 0001 |oosz |oooz |oo€ 00°09 00081 corAvu-£ 7 ome otper| | ojsmi
00'0%€ 00°0t€ 00°05¢T 00068 co-nl-60 lopendugal| | VIO EPTY 0UAI0
00°06€ 00°06€ 00°09 0005t SO-IPu-Z | pact +AL|1 [equuy
00°0€ 00°0¢ 0070 0070 0008 ro-das-pz  [s ruma'e[nboq| | us
00°08€ 00°08€ 00'001 | 00001 | 007081 00°00F coruni- | ‘duroorunu| | W [pnumy oatwyn
007501 00°501 00708 00°S81 co-unk-zo ound] | ury
00°501 00°501 00°StI 00°08C £0raua-¢ | madwon| | |
00°08% 00°08% 00°ELT | 00tT | 00°SLE | 00°00E | 00'FT 00°8TH 1 [F0-eua-€0 Fo|] ul
00°0LT 00°0LT 00°TT 00°'T6T SO-100-8T SOLIBA [T
00°S6 00°56 00°S6 SO-2IP-0€ pap|1 [
00°L61 00°L6 00°L9 |00°L9 | 00FET | 00TTOT | OOFET | 00°00T 00°006 9Q-das-£7 SOLIBA| | [eqIUy OpUNEag OUBOL]
00561 00°¢61 000 |ooor |00ST | 00°0€ 00°01€ S0-921-ST ‘dwio) amur| | we
00°0S¢€ - 00°081 | 00°0SE | 00°00T [ 00°0TT | 007006 | O0OET 00'0zL 1 [so-dasc SOLIBA opund
ﬁ’i&.‘mnm
00'0S1°1 0005t 00001 | 00°0z8 00°0LT 1 |sordas-c] svm'y osuojp
00°0S 000 00°0F 00'06 F0-9Ip-0T rumING| [ osnj
VIMOLIANY | SOHdIT NA SYHAINOD | OLIGIMD | VOXMING | OLINGOMd | AVALLNYD AINATTD
oa’vs SONOHY SOOHVIYIH HOIVA YHOAA THAINON

OIS




eyoed

HNVH

sod opesinay

L-10-50

Myide

eyoay uod operedaig
Tv/vt
a1snfe 12 suoedoxd as anb of Jod “S0'()60°Z § 2P EPENSITAI OU BIDUAIIP BUN SOUIBUTILIDIAP AIQUIAIIP 2P 1€ [V *
CTTOOLT | OTTOOST | UVHEOD HOd SV.INALD NVINIS
00°0FT 00°0vT 0008 | 00°00T 00°0ZS LOFOU-9 oxes| | sin o
00'00€ 00°00€ 00°0€ | 00°0F 00°0€1 00°0Z¢ 9(r190-L | PAP +AL|I O[IuB(] JuS()
00°L¥FL 00°LYT 00008 | 00°0F1 [00°€8 | 00001 | 00°OST | 00°00T 00°006 cordas-z1 ourdo| | S osn ©
00°59 00°89 000 | 00°0C 00°0€ 00°¢S1 cprode-(g pap|1 TR
00011 007011 00°0L 00081 90-dos-(¢ uoquon| | OpaqyY S BUNJOUEN
00°rL 00°tL 00'9¢ 0009 00°061 90-0838-L() wmmo| [
0081 00°8t1 00°8F1 QO-ARLI-O() puI0d| | [
00°SSt 00°¢CEt 00°08 00'08 00°STr 90-Iqe-¢) SOLIRA 350 A
00°T8E = 00€6 | 00'sL 0009 [o000F | 00°8ST |o00'0TT 00°90T 90-931-FT SOLImA v
00'FFS €6'C8T 00°0LT | 00°S6 00°06€ S6°0F6 SOz | oxus| | PBUY [leAr
001 00°F1€ 0008 00909 000001 |To-mew-g| SOLIRA [9q¢
00°0€1 00°0€T 00°08 00081 00-10k-60 uoquion| | opt
00°0€ 1 00°0€1 00°0¢ 00°0¢ 00082 90-ml-10 oued| | QIpIS] Op
00°00¢ 00°00€ 00061 | 00°00T 00°069 co-das-67 ountd| [ |
00'6L 00°6L 00°6L SO-IIp-£T || oy
00°00T 007002 00°0€ 000t | 000 00°02T SORAP-0€ ofeq|| s 930y vz
0006 00°06 00708 | 00°00F | 00°091 | 00°001 | 0006 00°05T 00°0L1'1 cgrode-77 an[-selea| | uopy wjueds
00°6€ 00°6¢ 0000¢ | 0070 00761 SOrIqu- 1T uoquion | | Aue
00°001 007001 000 | 000S | 000S | 000S 00708 00°0SE SO-1qe-g 1 wqemal] | aquuy !
00'SH 00°¢ct 00°0TE | 00°TS [ 00°0ZT | 00'ELT | 00°0ST | 00'SI 00°9F8 COraua-77 ouwaIo| | ] opungag 5o
00°0L 00°0L 00°0ST | 00°001 00°0Z¢ F0-1p-1¢ ourdio| | apaqouy aIqe
00°€9 00°¢9 00°ZE | 0009 | 00°0S | 00'SH 00°09 00°T1E €0-100-(T sajequm| | OpUBLLIY,| B2
00°€T 00°€T 007001 | 00°00T | 00°SH | 00706 00°00T 00095 £07190-LT oxus| | [a8uy op
00°SL1 00°SLT 00701 00°¢1 00°0g1 00°0L cO-uni-p| wauIsod| | SapadIajy Bpt
00°1€ 00°1€ 0066 | 00°T9 | 0079 [00T9 | 0009 00°0LE 90-Aew-1() SOLIBA
00°6L 00°6L 0009 |00 00°0€1 90-1q8-¢ | Jopesyijdume| | 250[ UB[IYOT
0065 00'6S 0007 | 006 00°0L 90-%3J-70 oleg| as0[ UeEIE
00°0¢E1 00°0€1 00°0€T | 00°0S1 00°0€ SQ-A0U-( oxes| | aipa  asof BR
00°¢11 00°€T1 00°S11 co-umi-10) pap 0T ¢
a SoudriNg SONOHY SYHdINOD OLIaAD VORHING | 01D0a0dd | avdLINy) AINALID
Oq1Ivs Oq1vs SOOUVOHH | HOIvA VHYAA TUANON.




CTAISA IVIUIIV ALY T LLLGCIRVDVUVIEROSLILYUOS IS

ANALISIS DE ROTACION DE CARTERA
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2006

DATOS

Ventas crédito ano 2006 = 33.782,00

Cuentas por cobrar ano 2005 = 14.736,40

Cuentas por cobrar afo 2006 = 17.736,40

Promedio cuentas por cobrar = 1591433

Rotacion de cuentas por cobrar = _ Ventas crédito anuales

Promedio de cuentas por cobrar

Rotacion de cuentas por cobrar = 33.782.00

15.914,33
Rotacion de cuentas por cobrar = 2.12
Interpretacion:

Para el afio 2006 la rotacion de cartera con relacion a las ventas a crédito es de
2,12 lo que significa que la rotacion de cuentas por cobrar para rl afio ha rotado

2.12 veces en el afio.

PERIODO PROMEDIO
DE COBRANZA (DIAS)

Cuentas por cobrar Netas
Ventas Netas

PERIODO PROMEDIO

DE COBRANZA (DIAS) = 17.09225 X 365
33.782,00

PERIODO PROMEDIO

DE COBRANZA (DIAS) = 184,67

Interpretacion:

El periodo promedio de cobranza de la cartera de clientes es de 184 dias, lo cual

no es favorable para la empresa.

Preparado por |Fecha:



CLA4ICulo rrovision imcoorapics

a) ¥2%de 11.795,00 58,98
b) 1%de 300,00 3,00
c) 5%de 110,00 5,50
d) 10%de 592,00 59,20
e) 20%de 1.539,00 307,80
f) 50%de 6.821,00 3.410,50

3.844,98

Observaciones: Se han analizado y establecido los saldos correspondientes de la
cartera de clientes incobrables en donde se detecto la ausencia de una provision
para incobrables por lo que auditoria propone A/A (3) y PCI (4), los porcentajes
de la provision se estima de acuerdo a los estandares ya establecidos en otras
empresas musicales, ademas se aplico la siguiente formula para calcular una
muestra exacta sobre los clientes
n= POx N

N-1(E/K)* +PQ
n = Tamaiio de la muestra
N = Poblacion
PQ =0,25(valor constante)
E = Error Admisible 0,05

K = 2 (valor constante)

n= 0.25x196
196-1(0,05/2)* +0,25

n= 33

Entonces la muestra para el analisis de antigiiedad de saldos es de 33 clientes

I Preparado por | Fecha:



E-mail: primax_auditores@yahoo.com

INVENTARIOS
2006-12-31



CASA MUSICAL Y ELECTRODOMESTICOS "H&D"I C I
INVENTARIOS
AL 31 DE DICIMBRE DEL 2006

OBIJETIVOS:

1. Comprobar la existencia fisica de los bienes que se presentan en la cuenta
inventario de mercaderias del Balance, se incluyan todos los bienes y estos sean de
propiedad de la empresa.

2. Que la presentacion de estos en los Estados Financieros sea correcta.

3. Que los inventarios estén aritméticamente correctos y sean valorados de acuerdo a

los PCGA.
No. |PROCEDIMIENTOS REF. P/T |ELABORADO |FECHA
1|Elabore una Cédula Sumaria Cl PRIMAX 31/01/2008
Solicite el detalle de Inventario de mercaderias
2[al 31 de diciembre del 2006 C11/3 |PRIMAX 31/01/2008
3|Realice la constatacion fisica de las mercaderias| (1 2/3 |[PRIMAX 31/01/2008
Determine los sobrantes y faltandes del
4|inventario C12/3 |PRIMAX 31/01/2008
Verifique los saldos del inventario segin
5|auditoria C13/3 |PRIMAX 31/01/2008
6 Realice los asientos de Ajuste y Reclasificacion AR PRIMAX 31/01/2008

Preparado por:
PRIMAX

Fecha:

31-01- 2008

Revisado por:

HAMR

Farha:

01-15-2009




CASA MUSICAL Y ELECTRODOMESTICOS "H&D"

SUMARIA DE INVENTARIOS
AL 31 DE DICIMBRE DEL 2006

C1

SALDO SEGUN | AJUSTES Y RECLASIFICACIONES SALDO SEGUN
CUENTAS REF. P/T .
CONTABILIDAD DEBE HABER AUDITORIA
Inventario de mercaderias 1173 285.838.39 b 17.231,12 268.607.27

OPINION

Los resultados de nuestras pruebas de Auditoria nos permite concluir que los saldos que conforman la cuenta
Inventario de mercaderias al 2006-12-31 presentados en el Balance General son razonables después de haber

concluido con el examen de los eventos arriba mencionados.

Preparado por:

PRIMAX

Fecha:
31-01-

Revisado por:

HAMR

Fecha:
01-15-2
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PEDALERAS
PEDALERA ZOOM 50411 AP.18 50,00 1 1 50,00 0
PEDALERA ZOOM 350511 AP.181 50,00 2 2 100,00 0
Pedalera zom Gfx § AP.182 50,00 1 1 50,00 0
PEDALERA ZOOM 62,1U AP.183 50,00 1 1 50,00 0
Pedalera zom G7.1U+ AP.184 50,00 1 1 30,00
MEZCLADORA
Mez. PHONIC MX.505 AP.19 120,00 1 2 240,00 -1
MICROFONOS
SHURE VARIOS MC.01 10,00 15 17 170,00 -2
SHURE PG 58- SMS8 MC.02 103,60 7 7 725,20 0
Microfono MN136-AUD, TECH MC.04 15,00 2 3 45,00 -1
Microfonos LG. MC.05 12,00 2 2 24,00 1]
Admix BE.615 MC.06 20,00 3 3 60,00 ()
INALAMBRICOS
Mic. inalambrico SHURE 58 MC.13 80,00 1 1 80,00 0
ACCESORIOS MIC
Cuellos Microfono MC.102 0.50 13 20 10,00 -7
Esponja Microfono MC.104 0,45 2 2 0,90 0
ADAPTADORES 0
ADAPTADOR YMH. PA-3 ADT.01 5,00 2 2 10,00 0
ADAPTADOR PA-3C ADT.02 5,00 [ 8 40,00 2
ADAPTADOR PA-6 ADT.03 5,00 1 1 5,00 0
Adapt.plano MW 985 ADT.06 2,00 3 3 36,00 0
ADAPTADOR MW1070-12100 ADT.09 4,50 1 4,50 -1
PEDESTALES
DE GUITARRA PDT.O1 16,00 6 6 96,00 0
MICRF.con Bom PDT.02 22,00 1 1 22, 0
ATRIL ESTUDIO PDT.03 9,50 3 3 28,50 0
Pedestal simple microfono PDT.04 8,00 1 2 16,00 -1
Pedestal microfono mesa PDT.05 5.00 3 5 25,00 -2
Pedestal bombo PDT.07 2,00 3 k) 6,00 0
Pedestal de piano sencillo PDT.08 15,00 6 ] 105,00 -1
Pedestal de teclado doble PDT.09 2,00 > [ 12,00 -1
Pedestal cajs.preamplificadas PDT.10 2,00 4 4 8,00 0
Pedestal Trombon PDT.11 3,00 2 3 9,00 -1
Pedestal de platillo PDT.12 15,00 1 1 15,00 0
Rack con ruedas Ch, PDT.13 30,00 1 1 30,00 0
Pesdestal amplif.instrum PDT.14 5,00 6 6 30,00 0
Pedestal de trompeta PDT.15 5,00 4 5 25,00 -1
Pedestal de saxo PDT.16 5,00 2 4 20,00 -2
Pedestal de redoble PDT.17 16,00 1 16.00 -1
ACCESORIOS MUSICALES
AFINADORES
AFINADOR YT-120 YAMH ACM.O1 20,00 3 3 100,00 -2
AFINADOR KRONG-CA-30 ACM.0M2 11,00 4 6 66,00 -2
AFINADOR Guitarra PITCH PL ACM.O14 2,00 3 3 6,00 0
Trinche tuning ACM.O16 1,00 4 4 4.00 0
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Colgante puitarra ACM.092 0,50 12 12 6,00 0
Correa Tambor/redob ACM.093 0,50 36 37 18,50 -1
simbra tambor ACM.094 11,00 2 2 22,00 ]
Correa Liras-colores ACM.095 1,00 18 18 18,00 ]
Correa Bombo ACM.096 1,00 17 17 17,00 o
ACEITES-CREMAS INSTRUM
Aceite Holton(trompetas) ACM.101 2.80 ] 8 22,40 -2
Aceite kafko ACM.102 2,719 1 1 2,79 0
Acelte Selmer ACM.103 2,80 12 13 36,40 -1
Cremas para Violin ACM.104 0,40 5 5 2,00 0
Limpiador fender guitarra ACM.105 5,50 1 2 11,00 -1
Aceite Venture ACM.106 3,00 3 5 15,00 -2
Aceite Bach ACM.107 2,00 5 10,00 -5
CREMA SELMER TROMBON ACM.3203 2,00 1 2,00 -1
VARIOS
Masetas para bombo (par) ACM.11 2,50 8 8 20,00 0
Masetas para redobles(par) ACM.111 1,00 28 28 28,00 0
Baquetas /tambor (par) ACM.I12 1,00 72 84 84,00 -12
Baquetas Lira(unidad) ACM.113 1,00 30 34 34,00 -4
CABLES
Cables de GUITARRA FENDER ACM.13 6,00 9 9 54,00 0
Cables microfono ACM.131 1.00 1 1 1,00 0
Cable rojo audio ACM.138 1.00 1 1 1,00 0
VARIOS
Vitelas ACM.14 0,05 375 607 30,35 =232
Ultetas ACM.141 0,30 40! 63 18,90 -23
Vincha de partituras ACML15 0,25 8 6 1,50 2
Bastones ACM.16 5,00 26 20 100,00 6
Cachiporro ACM.161 3,00 5 3 15,00 0
Clavijeros de gultarra ACM.171 3,00 16 16 48,00 0
ACCESORIOS PARA ARMAR CAJAS
Mallas para parfante 15-18 ACM.18 3,00 10 10 30,00 0
Sujetadores de mall, ACM.1801 0,50 18 18 9,00 0
Esquineros-cjas ACNL1802 2.00 14 14 28,00 0
Cornetas grandes para cajas ACML1803 5,00 22 24 120,00 -2
Cornetas pequefias para cajas ACM.1804 2,00 4 4 8,00 0
Jacks-cjas ACM.1B0S 1.00 58 58 58,00 0
Plub DE PINES ACM.1807 0,10 9 9 0,90 0
Plub adaptador RCA A PLUB ACM.1808 0.15 9 9 1,35 0
Plub adaptador RCA fonico ACM.1809 0.10 3 18 1,80 13
Plub stereo ACM.4401 1,00 7 7,00 -7
B. ACM.1810 0,10 32 34 3,40 -2
Plub canon macho ACM.1811 0,10 9 14 1,40 -3
Plub canon hembra ACM.1812 0,10 7 17 1,70 -10
VARIOS
Triger RT-3T ACM.19 10,00 3 10 100,00 -5
Triger RT-55 ACML191 10,00 3 6 60,00 -3
TOTAL INVENTARIOS SEG. AUDITORIA ] 268.607,27

# Luego de haber relizado el inventario fisico de la mercaderias, se determina el saldo real de esta cuenta

*  Determinacion de sobrantes y faltantes de mercaderias

mm Sobrantes
ms Faltantes

Preparado por: Earha-
PRIMAX 31-01- 2008
Revisado por: Fecha:
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AMPLIF, SOUND KING J EN UNO 1] canales

AP 119 100,00 5 3 z U0,uU v -
AMPLIFICAD.INSTRUMENTOS
AMPLIF GUITAR VA-S AP0 280,00 2 2 560,00 - 560,00
Amplific. PRIMER AGA-156 AP 1441 59,00 1 1 0 59,00 59,00 0,00
Amplific. PRIMER GA 5012R AP 1444 50,00 1 1 0 50,00 50,00 0,00
Amplific. PRIMER B15015 AP 1448 50,00 1 1 0 50,00 50,00 0,00
Amplif. ROLAND KC-60(piano) AP 148 150,00 1 1 0 150,00 150,00 0,00
Marshal 30 AKX AP 147 50,00 1 1 0 50,00 50,00 0,00
Marshal 15 CD AP 1471 80,00 5 3 7| 400,00 240,00 160,00
Marshal 10 CD AP 1472 60,00 4 5 -1 240,00 300,00 60,00
ADMIX TEC 208 AP 148 50,00 1 1 0 50,00 50,00 0,00
Amp.HARTEKE A100 AF 150 130,00 2 2 260,00 - 260,00
AMPL.ADMIX BAJO AP 0902 50,00 1 -1 50,00 -50,00
AMPLF. PEAVEY AP 12 100,00 1 -1 100,00 -100,00
CAJAS- PREAMPLIFICADAS
Cajas +12" Activas AP1S 250,00 2 2 500,00 - 500,00
Cjs. MACKIE ART 200A AP 151 250,00 2 2 500,00 - 500,00
JBL -EON 15 AP 153 200,00 1 1 0 200,00 200,00 0,00
JBL -EON 10 AP 154 150,00 1 1 0 150,00 150,00 0,00
Bajo Sound King 600w 15" AP 5§ 200,00 1 1 0 200,00 200,00 0,00
Wharfedale PRO -LA/ISP AP 136 200,00 2 2 0 400,00 400,00 0,00
Audio Tech-15 AP 157 90,00 2 2 180,00 - 180,00
CONSOLAS
CONSOLA PHONIC 1822 AP162 120,00 1 2 -1 120,00 240,00 -120.00
CONSOLA PHONIC 1002 AP.164 120,00 | 1 0 120,00 120,00 0,00
Consola Phonic MMIS05 AP 163 288,00 1 1 288,00 - 288,00
CONSOLA PHONIC 4001 AP 166 150,00 | 1 0 150,00 150,00 0,00
CONSOLA PHONIC 1722 AP 168 150,00 1 1 150,00 - 150,00
CONSOLA PHONIC 440 D AP 169 150,00 1 1 150,00 - 150,00
Consola CFX 12 MAKIE AP |66] 129,00 1 1 129,00 - 129,00
SOUND CRAF + COMP.4 AP 1664 100,00 1 1 0 100,00 100,00 0,00
ECUALIZADORES
Ecualizador DOD 830X AP 171 176,00 1 2 =1 176,00 352,00 -176,00
EQ.BAJO KUST, KGA6S AP 172 168,80 1 1 168,80 . 168,80
PEDALERAS
PEDALERA ZOOM 50411 APIE 50,00 1 1 0 50,00 50,00 0,00
PEDALERA ZOOM 50511 AP 181 50,00 2 2 0 100,00 100,00 0,00
Pedalera zom Gix § AP 182 50,00 1 1 0 50,00 50,00 0,00
PEDALERA ZOOM 62.1U AP.1E) 50,00 1 1 0 50,00 50,00 0,00
Pedalera zom G7.1U+ AP 184 50,00 1 1 0 50,00 50,00 0,00
MEZCLADORA
Mez. PHONIC MX.508 AP.19 120,00 1 2 -1 120,00 240,00 -120.00
MICROFONOS
SHURE VARIOS M0l 10,00 15 17 -2 150,00 170,00 -20,00
SHURE PG 58- SM58 NC02 103,60 7 7 0 725,20 725,20 0,00
Microfono MN136-AUD, TECH MC 04 15,00 2 3 -1 30,00 45,00 -15,00
Microfonos LG, MC 08 12,00 2 2 0 24,00 24,00 0,00
Admix BE.618 MC 06 20,00 3 3 0 60,00 60,00 0,00
INALAMBRICOS
Mic. | brico SHURE 58 MC 13 80,00 1 1 0 80,00 80,00 0,00
ACCESORIOS MIC
Cuellos Microfono MC 102 0,50 13 20 -1 6,50 10,00 -3,50
Esponja Microfono MC 104 045 2 2 0 0,90 0,90 0,00
ADAPTADORES
ADAPTADOR YMH. PA-3 ADTO1 5,00 2 2 0 10,00 10,00 0,00
ADAPTADOR PA-3C ADT 02 5,00 6 8 -2 30,00 40,00 - 10,00
ADAPTADOR PA-6 ADT.03 5,00 1 1 0 5,00 5,00 0,00
Adapt.piano MW 988 ADT 06 12,00 3 3 0 36,00 36,00 0,00
ADAPTADOR MW1070-12100 ADT 09 4,50 1 -1 4,50 -4,50
PEDESTALES
DE GUITARRA POT 01 16,00 6 6 0 96,00 96,00 0,00
MICRF.con Bom FOT 02 22,00 1 1 0 22,00 22,00 0,00
ATRIL ESTUDIO PUT .03 9,50 3 3 0 28,50 28,50 0,00
Pedestal simple microfono FDT 04 8,00 1 2 -1 8.00 16,00 -8.00
Pedestal microfono mesa POT.0% 5,00 3 5 -2 15.00 25,00 -10.00
|Pedestal bombo FOT 7 2,00 3 3 0 6,00 6,00 0,00
- v ke - S e 18 N e - 1 'slaatal 1 vy [ Watsl
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AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2006

DATOS

Ventas aifo 2006
Inventario 2005
Inventario 2006
Promedio de inventarios

Rotacion de inventarios

Rotacion de inventarios

Rotacion de inventarios

Interpretacion:

I

Il

201.650,11
299.000,00
268.607,27
283.803,64

ventas

Promedio de inventarios

201.650.11

283.803.64

0,71

el

En el afio 2006 los inventarios no han rotado ni una sola vez, debido a que el

indice refleja que la rotacion es de 0.71 veces.

Rotacion inventarios
En bodega

Rotacion inventarios
En bodega

Rotacion inventarios
En bodega

Interpretacion:

365

Rotacion de inventarios

365

0,71

513,70

La rotacién del inventario por el afio 2006 es de 513 lo que indica que los

articulos permanecen en la bodega de la empresa por 513 dias, lo que no es

beneficiosos para la empresa.

Preparado por
PRIMAY -

Fecha:
19-04-200R

T o Y s

[ o Y, (S




Valor en libros de inventario de Mercaderias 268.607.27

Porcentaje de provision de obsolescencia de inventarios 5%
Provision obsolescencia de inventarios 13.430,36
OBSERVACION:

Se procedié a provisionar el 5 % por concepto de obsolescencia de inventarios,
para contrarrestar los dafios que pueden sufrir las mercaderias en la bodega por lo

que auditoria propone que se haga el asiento de ajuste 3 por el valor $13.430,36.

Preparado por | Fecha:
PRIMAX - 19-04-2008

TR oon® e ol e ey L PR PP



IMPUESTOS Y
RETENCIONES
2006-12-31



CASA MUSICAL Y ELECTRODOMESTICOS "H&D"

OBJETIVOS:

1.- Verificar que los pagos contabilizados sean reales e imputables al gjercicio
sujetos
estos activos

IMPUESTOS Y RETENCIONES
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2006

Nro. [PROCEDIMIENTOS REF. P/T |[ELABORADO FECHA
| |Elaborar la cédula sumaria DI |pRIMAX 31/01/2008
Realice el analisis del credito tributario 31/01/2008
2 |del IVA v verifiquelos con los datos del | D11
formulario 104 PRIMAX
Realice los asientos de Ajuste v 31/01/2008
3 : s AR
Reclasificacion PRIMAX

Preparado por; Fecha:
PRIMAX 31-01- 2008
Revisado par: Fecha:
HAMR 01-15-2009




CASA MUSICAL Y ELCTRODOMESTICOS "H&D"

SUMARIA IMPUESTOS Y RETENCIONES
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2006

D1

cumvtas | R i | SALDOSEGUN | MISTE RECLASICACINGS | 400 St
Iva en compras 0,00 0.0
Crédito Tributario IVA E11 30.525,93 89.82 30.436,1
Retencion fuente [IVA 0,00 0,C
Ret. Fte. Imp. Renta ant. 2434 243

OPINION

Los resultados obtenidos a través de las pruebas de Auditoria nos permiten concluir que los saldos de estas

cuentas, son razonables.

Preparado por:
PRIMAX

Forha:

31-01- 2008

Revisado por:

HAMR

Fecha:
01-15-2009
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CASA MUSICAL Y ELECTRODOMESTICOS H&D

ACTIVOS F1JOS
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2006

OBJETIVOS:

1.- Verificar que los bienes son de propiedad de la Empresa

2.- Cerciorarse que todos los bienes propiedad de la Empresa estén
registrados y valuados a su costo de adquisicion

No. |PROCEDIMIENTOS REF. P/T |ELABORADO |FECHA
I IElabore una Cédula Sumaria El PRIMAX 31/01/2008
2 |Obtener un detalle de los 31/01/2008
activos fijos que posee la El11/3
empresa PRIMAX
3 |Realizar la constatacion fisica 31/01/2008
de los activos fijos y E12/3
determine las diferencias PRIMAX
4 |Revisar los porcentajes y E13/3 31/01/2008
calculos de las === |pPRIMAX
5 |Realice los asientos de Ajuste AR 31/01/2008
y Reclasificacion T PRIMAX
Preparado por: Fecha:
PRIMAX 31-01- 2008
Revisado por: Fecha:
HAMR 01-15-2009




CASA MUSICAL Y ELECTRODOMESTICOS H&D
SUMARIA DE ACTIVOS FLJOS
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2006

El

. AJUSTES Y :
SALDO SEGUN SALDO SEGUN
CUENTAS REF. P/T RECLASIFICACIONES :
CONTABILIDAD DEBE HABER AUDITORIA
'onstrucciones en curso El 2/3 0,00 0,00
Tuebles y Enseres El _gn"} 4540,25 4540,25
- ) Dep. ac. Muebles y Enseres El13/3 -390,52 2 10,88 -401.40
quipo de Computo El2/3 1000,00 1000,00
- ) Dep. ac. Equipo de Computo El 3/3 -300,00 2 103,90 -403,90
dificios El12/3 28.492 .85 28.492,85
)PINION
os resultados obtenidos a través de las pruebas de Auditoria nos permiten concluir que los saldos de estas
uentas, son razonables desde la incorporacion de nuestras recomendaciones, ademas todos estos bienes existen
son de propiedad de la empresa.
Preparado por: Rinkins
PRIMAX 31-01- 2008
Revisado por: Fecha:
HAMR 01-15-2009




CASA MUSICAL Y ELECTRODOMESTICOS H&D

E11/3

DETALLE DE ACTIVOS F1JOS
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2006
CODIGO DETALLE A;gﬁ'[’s‘: c[:fm CANTIDAD "?.E;Pmo REPONSABLE

1.2.2.03 MUEBLES Y ENSERES
Estacion de trabajo 15/09/2004 1 |S/Factura Dpto.Contabilidad
Escritorios 01/05/2003 3 |S/Factura Personal que labora en H&D
Muebles Archivadores 03/02/2006 2 [S/Factura Personal que labora en H&D
Vitrinas de aluminio y vidrio Grandes 01/01/2003 1 |S/Factura Personal de ventas mostrador
Vitrinas de aluminio y vidrio medianas 01/01/2003 2 |S/Factura Personal de ventas mostrador
Vitrinas de aluminio y vidrio pequefias 01/01/2003 2 |S/Factura Personal de ventas mostrador
Vitrina para caja 01/01/2006 | |S/Factura Personal de ventas mostrador
sillas de escritorio 01/01/2002 2 |S/Factura Gerencia
sillas plasticas 01/01/2005 4 |S/Factura Personal de ventas mostrador
sillon de recepcion 01/01/2006 | |S/Factura Gerencia
estanterias metalicas 20/06/2006 2 |S/Factura Personal de ventas mostrador
estanterias madera 20/06/2006 4 |S/Factura Personal de ventas mostrador
mueble archivador madera 04/11/2006 1 |S/Factura Personal de ventas mostrador
cafetera 01/01/2006 1 |S/Factura Personal de ventas mostrador
tv.20 pulgadas 15/12/2005 | |S/Factura Personal de ventas mostrador
Caja de herraminetas 04/05/2003 | |S/Factura Tecnico

1.2.2.05 EQUIPO DE COMPUTO
Computador Celeron pentuim 4 03/04/2005 1 |S/Factura Dpto.Contabilidad
Impresora laser Samsun 31/12/2006 1 |S/Factura Dpto.Contabilidad
Computador Ibm windos98 18/03/2003 1 [S/Factura Gerencia

1.2.2.07 EDIFICIOS
Edificio de 3 plantas 31/12/2006} | |$/Escritura | Personal que labora en H&D

Activos fijos que posee la empresa

Preparado por:
PRIMAX 31-01- 2008

Revisada por:

HAMR 01-15-2009
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CASA MUSICAL Y ELECTRODOMESTICOS "H&D"
PASIVO
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2006

OBJETIVOS:
1.- Cerciorarse que todas las deudas contraidas y pendientes de liquidar estan registradas
en
2.- Cerciorarse que todos los libros que se muestran en el pasivo correspondan
efectivamente
Nro. PROCEDIMIENTOS REF. P/T | ELABORADO | FECHA
I |Elabore una Cédula Sumaria AA 15 |pRIMAX BRRE0S
2 |Realizar el analisis de obligaciones 08/02/2008
con el personal AA 25 )
PRIMAX
3 |Realizar el analisis de proveedores AA 38 08/02/2008
por pagar — |PRIMAX
4 |Realizar el analisis de documentos AA 4/5 08/02/2008
por pagar — |PRIMAX
5 |Realizar el anélisis de prestamos AA 5/5 08/02/2008
bancarios = PRIMAX
6 |Realice los asientos de Ajuste y AR 08/02/2008
Reclasificacion S PRIMAX
Preparado por: Fecha:
PRIMAX 08-02-2008
Revisado por: Fecha:
HAMR 01-15-2009




CASA MUSICAL Y ELECTRODOMESTICOS "H&D"

AA 1/5

SUMARIA DE PASIVO
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2006
. AJUSTES Y y
CUENTAS REr.PT | SO0 S RECLASIFICACIONES Si‘{}%?%ﬁi“
DEBE HABER
uentas por pagar 1.330,39 - 1.330,39
bligaciones con el personal AA 2/5 714,52 - 714,52
npuestos y retenciones 304,03 - 304,03
roveedores por pagar AA 3/5 128.665,80 - 128.665,80
ocumentos por pagar AA 4/5 55.000,00 - 55.000,00
restamos bancarios AA 5/5 54.069,09 - 54.069.,09
Preparado por: Fecha:
PRIMAX 08-02-2008
Revisado por: Fecha:
HAMR 01-15-2009




CASA MUSICAL Y ELECCTRODOMESTICOS H&D

OBLIGACIONES CON EL PERSONAL
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2006

AA 2/5

CUENTA DETALLE SALDO
Fondos de Reserva por pagar 338,04
Decimo tercer sueldo por pagar Mes diciembre/2006 28,17
Decimo cuarto sueldo por pagar _ [Meses: octubre a dic/2006 106,68
Vacaciones Periodo 2006 168,96
Aporte personal less por pagar Mes diciembre/2006 31,60
Aporte patronal less por pagar Mes diciembre/2006 41,07
TOTAL OBLIGACIONES CON EL PERSONAL 714,52 |.

@® Los valores han sido analizados con los documentos de soporte que se adjuntan

Preparado por:
PRIMAX

Fecha:

08-02-2008

Revisado por:
HAMR

Fecha:

01-15-2009




CIAL H&D

O TAPIA RUC. 0501137988001

- PAGOS DE REMUNERACIONES EMPLEADOS

el 01 al 31 de diciembre del 2006

APELLIDOS SUELDO

N CARGD BASICO TOTAL APORTES | LIQUIDO A FIRN

NOMBRES COD.06100202 UNIFICADO | GANADO IESS 9.35% RECIBIR
s Salcedo Consuglo del Rocio Vend. de mostrador ' 160,00 160,00 14,96 145,04 @
- /‘
z Galarza Efrain Heriberto Contabilidad 178,00 178,00 16,64 161,36 éffé

SUMAR - 338,00] 338,00 31.60] 306,40
APORTE PATRONAL 12.15% 41,07 V
TOTAL 72,674

Diciembre, 31 del 2006

orado por :

'/', . - 7
E / I s N e a0
( J.’l 2 manpelpdeds af €55 pa 208, A8orna nle

Aprobado pc

Gerente Prop




Cabecera de la planilla

|Periodo de Pago |[Fecha Max. de Pago ]
[Desge: 2006-12-01 Hasta: 2006-12-31 |[2007-01-17 ]
Nombre o Razén Soclal de l2 Empresa }[N' RUC ]
[TAPIA REINOSO HUGO DE JESUS - |[o501437988001 - D001 ]
ﬁjlrecch‘m Centro Adm. de |z Empresa rSE'Cltﬂ' Municipal j Teléfono j
CLEMENTE YEROVI 2-18 AV AMAZONAS JIERT _|{z811081 |
preIIidus y Nombres del representante legal Pagador o Habllltade |
[TAPIA REINOSO HUGO DE JESUS ]
£cta planlila es pagada con |
Fondos propios
Detalle de |la planilla
: o 7 % Apore Yalor % Apore yalor % Ces. Valor Ces.
‘ R Cédula Nomire Sueldn s Normal Aporie Adic, ":;:E Adic Adic
1 10501342560 ||CAJAS SALCEDD CONSUELD DEL ROCTIO lisﬁ;n DE)_J % Jf 0.8 I $32.80 JI 0 ] $0.00 ] 0 J| 50 TJUJ

} z Inﬁn:'waun LGREZ GALARZA EFRAIN HERIBERTD J $17E.00 I 30 :” 205 I 536 48 ] o [ 50.00 ] 0 —] 50,00

[ SUBTOTAL J 532800 SER28 | sc.on | scoo

’ ; - IECE 0.5% ] [t l

! | secap 0E% |

‘ & e r
l A!.;llt,:;::s Jr Descripcion J‘ 5““““4” valor e [v:u:d.nl\:un:” val:;:;__ J Y aior IEEE J _— j

| TOTAL |[s336.00 |[see.2¢ |[s0 0o |is0 oo 5168 J[e7 &2 ]

Resumen de la planilla por Relacion de Trabajo

Total Total Total Total Tota! [ Total
Relacion de Trabajo Valor Aporte Aporte Cesantia IEOCHE SECAP
Suveldo Normal || Adiclonal || Adiclonal Ul =

CODIGO DEL TRABAJD - £T J[sa3soo_|[ seo.2e || so.o0 || so.oo || 5168 ) E18E
TOTAL [ s33spo_|[ seszs [ scoo ][ sooo M s1ee [ 8189

TOTAL A PAGAR ] [ 726/ ]

T

il wmwgﬁ&%ﬁu}% ¥
it

Recuerde que estz planillz Impresa no constituye justificacion de pago, Unicamente el comprobante en estado cancelado
] s T e s e e R R e e e IR R s e et ] (PSR




CASA MUSICAL Y ELECTRODOMESTICOS H&D

SUMARIA PROVEEDORES POR PAGAR
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2006

AA3

AJUSTES Y RECLASIFICACIONES

SALDO SEGUN SALDO SEGUN
CUENTA | REE.PT | crraBIDAD DEBE HABER AUDITORIA
Cuentas por [AA 3,1/5 128.665.80 128.665.80

OPINION

Una vez realizado el analisis respectivo y aplicado todas las pruebas de auditoria los saldos son

razonables.

Preparado por:
PRIMAX

Fecha:
05-01-200

Revisado por:

HAMR

Fecha:
15-01-200
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CASA MUSICAL Y ELECTRODOMESTICOS H&D
CUENTAS POR PAGAR PROVEEDORES
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2006

AA3.1/5

INDICE DE CONFIRMACIONES
H FROVEEOOR BALDG CONTROL |Conformes Inconformes | No contestan USRS

1|{Chaide & Chaide 49 855,79 S 1

2|Cotzul s.a 2.781,72 S 1

3|Dialum Cia.Ltda. 226,78 S 1

4|El Juri 4.139,07 S 1

5|El Surtido 1.214,80 S 1 NO SE ENCUENTRA
6|Guitarsvogel C.Ltda. 1.973,37 S 1

7|Importadora Sunemy 720,05 S 1 NO SE ENCUENTRA
8|Importadora Mayorga 13.030,62 S 1

9|Jadeco 424 95 5 1
10{Mamcorp 1.521,70 S 1
11|Marcimex S.A. 6.212.70 S 1
12|Muebles San Eduardo 748,99 S 1
13|Muebles Gallarado 1.875,98 S 1
14|Produmetalicos 1.100,00 S 1
15|Produvari 252,40 S 1 NO SE ENCUENTRA
16|Prosonido 15.871,36 S 1
17|Safied S.A. 26.686,52 S 1
18| Vogel Robert 29,01 S 1 NO SE ENCUENTRA

TOTAL 128.665,80 AA3/S 18 14 § - 4 A
100% 77.78% 22,229

§ Los proveedores certifican que los saldos son correctos

A No se puede ratificar el saldo, debido a que el proveedor no se encuentra

Preparado por:

Fecha:
PRIMAX

Revisado por: Fecha:

HAMR

08-02-2008

15-01-2009



CASA MUSICAL Y ELECTRODOMESTICOS H&D

CUENTAS POR PAGAR PROVEEDORES AA 3.2/ 5
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2006
CODIGO
NOMBRE FECHA VALOR

= RI%VIEE PROVEDOR FROBUCIG ENTREGA | CrEprro | ABONOS | SALDO
001 Chaide & Chaide Colchones 19/06/06 49.855.79 - 49 855,79
002 Cotzul s.a Accesorios Musicales 11/11/06 2.781,72 - 2.781,72
003 Dialum cia.Ltda. Utencillos cocina 24/07/06 226,78 - 226,78
004 El Juri Instrumentos musicales 21/12/06 4.139,07 = 4.139,07
005 El Surtido Accesorios Musicales 13/08/06 1.214.80 - 1.214,80
006 Guitarsvogel C.Ltda. Instrumentos musicales 04/11/06 1.973,37 - 1.973,37
007 Importadora Sunemy Instrumentos musicales 14/01/06 720,05 - 720,05
008 Importadora Mayorga Electrodomesticos 29/05/06 13.030.62 - 13.030,62
009 Jadeco Electrodomesticos 30/11/06 42495 “ 424 95
010 Mamcorp Accesorios Musicales 1.521,70 - 1.521,70
011 Marcimex S.A. Electrodomesticos 26/06/06 6.212,70 - 6.212,70
012 Mueb.San Eduardo Muebles 24/06/06 748,99 - 748,99
013 Muebles Gallarado Muebles 08/11/06 1.875,98 - 1.875,98
014 Produmetalicos Muebles 06/06/06 1.100,00 - 1.100,00
015 Produvari Accesorios Musicales 13/11/06 252,40 - 252.40
016 Prosonido Accesorios Musicales 09/07/06 15.871,36 - 15.871,36
017 Safied S.A. Accesorios Musicales 03/05/06 26.686.52 - 26.686,52
018 Vogel Robert Instrumentos musicales 18/12/06 2901 - 29,01

SUMAN PROVEEDORES POR PAGAR: 128.665,80

128.665,80 Preparado por: Fecha:
PRIMAX 08-02-2008
Z Verificamos sumas y calculos Raiiindbran s
e | Saldo de clientes al 31 de diciembre del 2006 HAMR 15-01-2009




CASA MUSICAL Y ELECTRODOMESTICOS H&D

ANALISIS DE PROVEEDORES POR PAGAR AA 3.3
AL 31 DE DICIMBRE DEL 2006
ODIG
- NOMBRE FECHA VALOR |RECARGOs[ABONOS{  SALDO SALDO | DIFERENC
R_OV. PROVEEDOR PRODUCTO ENTREGA CREDITO COMPRAS EN LIBROS | AUDITORIA
01 Chaide & Chaide Colchones 19/06/06 49.855,79 - - 49.855,79 49 855,79
02 Cotzul s.a Accesorios Musicales | 11/11/06 2.781,72 - - 2.781,72 2.781,72
03 Dialum cia.Ltda. Utencillos cocina 24/07/06 226,78 - - 226,78 226,78
04 El Juri Instrumentos musicale{ 21/12/06 4.139,07 - - 4.139,07 4.139,07
05 El Surtido Accesorios Musicales | 13/08/06 1.214,80 - - 1.214,80 1.214,80
06 Guitarsvogel C.Ltda. |Instrumentos musicale{ 04/11/06 1.973,37 - - 1.97337 1.973,37
07 Importadora Sunemy |Instrumentos musicale] 14/01/06 720,05 - - 720,05 720,05
08 Importadora Mayorga |Electrodomesticos 29/05/06 13.030,62 - - 13.030,62 13.030,62
09 Jadeco Electrodomesticos 30/11/06 424,95 = - 42495 424 95
10 Mamcorp Accesorios Musicales 1.521,70 - - 1.521,70 1.521,70
11 Marcimex S.A. Electrodomesticos 26/06/06 6.212,70 - - 6.212,70 6.212,70
12 Mueb.San Eduardo  |Muebles 24/06/06 748,99 - - 748,99 748,99
13 Muebles Gallarado Muebles 08/11/06 1.875,98 = - 1.875.98 1.875,98
14 Produmetalicos Muebles 06/06/06 1.100,00 - - 1.100,00 1.100,00
15 Produvari Accesorios Musicales | 13/11/06 252 40 - - 25240 252.40
16 Prosonido Accesorios Musicales |  09/07/06 15.871,36 - - 15.871,36 15.871,36
17 Safied S.A. Accesorios Musicales | 03/05/06 26.686,52 - - 26.686.52 26.686,52
18 Vogel Robert Instrumentos musicale] 18/12/06 29.01 - - 29.01 29.01
SUMAN CLIENTES PORPAGAR :| 128.665.80 | 128.665,80
Preparado Fecha:
PRIMAX 19-04-2008
& Verificamos los valores con las correspondientes facturas los saldos son razonables , _ _
Revisado por: Farha
HaMR 15-01-2009




CASA MUSICAL Y ELECTRODOMESTICOS H&D
DOCUMENTOS POR PAGAR
AL 31 DICIEMBRE DEL 2006

AA4/5

FECHA DOCUMENTO VENCIMIENTO | INTERES BENEFICIARIO VALOR [CONFIRMACION
5-ene-06|LETRA DE CAMBIO 5-ene-08 10% |MARIA BELEN JATIVA 5.000,00 |CORRECTO
8-abr-06|LETRA DE CAMBIO 8-abr-09 10%  |MIGUEL JATIVA 10.000,00 {CORRECTO

13-may-06| LETRA DE CAMBIO 13-may-08 10% |WASHINGTON ALVAREZ 10.000.00 |CORRECTO

19-jun-06|LETRA DE CAMBIO 13-jun-08 10% |SALVADOR TAPIA 10.000,00 [CORRECTO

14-jul-06|LETRA DE CAMBIO 14-jul-10 10%  |ESTHELA JATIVA 15.000,00 [CORRECTO

16-sep-06| LETRA DE CAMBIO 16-sep-08 14% |HUGO ALEXANDER TAPIA 5.000.00 |CORRECTO
TOTAL A PAGAR $ 55.000,00 | @

Los valores han sido revisados con los documentos soporte que se adjuntan

Preparado por: Fecha

PRIMAX

Revisado por Fecha:

HAMR




CASA MUSICAL Y ELECCTRODOMESTICOS H&D
PRESTAMOS BANCARIOS POR PAGAR
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2006

AAS5/5

No. FECHA No MONTO DEL ABONOS SALDO
CRED ENTIDAD BANCARIA PRESTAMO| DOC.CREDITO| CREDITO |CUOTAS|REALIZADOS|AL 31 DIC/2006
1|BANCO PROCREDIT S.A. 07/07/2004 C-7358 21.000,00 | 669,18 13.221.49 7.778,51
2|BANCO PROCREDIT S.A. 25/05/2006 | 03-00095095 31.500,00 | 70943 2.837,72 28.662.28
3|BANCO PROCREDIT S A. 12/09/2006 | 03-01192643 18.500,00 | 435,85 871,70 17.628.30
TOTALES: 71.000,00 54.069,09

Venticamos los valores con las correspondientes tablas de amortizacion que nos entrego el banco, para lo que se

adjunto dichos documentos

Preparado por:
PRIMAX

Facha
08-02-2008

Revisado por:

HAMR

Fecha:

01-15-2009
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BJETIVOS:

PATRIMONIO
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2006

- Cerciorarse que todos los importes que se presenten en los distintos renglones del capital
ntable, correspondan por su naturaleza a los rubros que tienen asignados
- Comprobar que se han observado los requisitos legales

0. |PROCEDIMIENTOS REF. P/T  [ELABORADO [FECHA
I {Elabore una Cédula Sumaria BB1 |PRIMAX 10/02/2008
2| Verificar que los movimientos de las cuentas de 10/02/2008
patrimonio estén adecuadamente registrados BB I-1 PRIMAX
3|Realice los asientos de Ajuste y Reclasificacion AR PRIMAX 10/02/2008
Preparado por: Fecha:
PRIMAX 10-02- 2008

1 Revisado por:

| Fecha:




CASA MUSICAL Y ELECTRODOMESTICOS "H&D"
SUMARIA DE PATRIMONIO
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2006

BB 1

. AJUSTES Y ;
SALDO SEGUN SALDO SEGUN
CUENTAS REF. P/T RECLASIFICACIONES ‘
CONTABILIDAD
_ DEBE HABER MUGLEIELR
al social BBL1 . 112.914,69 - 112.914,69
Itados acum. ejerc. anter. - 7.368.96 - 7.368.96
ON
Preparado por: Fecha:
z concluido el examen de las cuentas antes mencionadas y habiendo aplicado las pruebas de PRIMAX 10-02- 2008
ia, las mismas se consideran razonables dichos saldos.
Revisado por: Fecha:
HAMR 01-15-2009




CASA MUSICAL Y ELECTRODOMESTICOS "H&D"
PATRIMONIO
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2006

APORTES PATRIMONIO FAMILIAR

Sr. Hugo Tapia 26.950,00
Sr. Alexander Tapia 7.200,00
Sr. Diego Tapia 3.500,00
Sra. Esthela Jativa 12.350,00
PATRIMONIO AL 2003 50.000,00
INSCRIPCION PATRIMONIO 2004 62.914,69
TOTAL PATRIMONIO 112.914,69 & BB |

Luego de haber analisado detenidamente los aportes de los socios y verificar
el incremento en el afio 2004, se determina que el saldo es razonable

Preparado por: Fecha:
PRIMAX 10-02- 2008
Revisado por: Fecha:
WHARD 1 01-15-2009




INGRESOS
2006-12-31



CASA MUSICAL Y ELECTRODOMESTICOS "H&D"

INGRESOS
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2006

OBJETIVOS:
1.- Cerciorarse de que las ventas provengan de transacciones normales
2.- Comprobar que todas las ventas efectuadas y las deducciones de ventas estén incluidas en el
Estado de Pérdidas y Ganancias

Nro. [PROCEDIMIENTOS REF. P/T |ELABORADO |FECHA
I|Elabore una Cédula Sumaria X1 PRIMAX 15/02/2008
2| Verificar las correcciones aritméticas de las ‘11 15/02/2008
ventas con tarifa 12% ~— |PRIMAX
3|Realice los asientos de Ajuste y Reclasificacion AR PRIMAX 15/02/2008
Preparado por: Fecha:
PRIMAX 15-02- 2008
Revisado por: Fecha:
HAMR 01-15-2009




X1
CASA MUSICAL Y ELECTRODOMESTICOS "H&D"
SUMARIA DE INGRESOS OPERACIONALES
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2006
SALDO SEGUN | AJUSTES Y RECLASIFICACIONES | SALDO SEGUN
B REEHT CONTABILIDAD AUDITORIA
DEBE HABER
entas tarifa 12% X172 -199.762,66d 202,60 |1 2.090,05 -201.650,11
tilidad bruta en ventas CC2/2 -15.981.01 e 151,00 -15.830,01
Preparado por: Fecha:
PRIMAX 15-02- 2008
Revisado por: Fecha:
HAMR 01-15-2009
OMENTARIO

| resultado de nuestras pruebas de auditoria nos permiten concluir que el saldo de la Cuenta Ingresos
peracionales al 2006-12-31, después de la aplicacion de nuestros examenes es razonable.




X1/2

CASA MUSICAL Y ELECTRODOMESTICOS "H&D"
VENTAS TARIFA 12%
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2006

SEGUN |  SEGUN
MES CONTABILIDAD| AupiTOrRiA | PIFERENCIA| OBSERVACIONES

ENERO 19.614,58 20.964,58 (1.350,00)| Ventas no registradas &
FEBRERO 10.581,14 10.581.14 -

MARZO 9.569.11 9.466.51 102,60 |Venta con 0% de Iva
ABRIL 9.948,17 9.848.17 100,00 |Error al dijitar la cantidad
MAYO 22.371.85 22.371.85 -

JUNIO 11.161,37 11.161,37 -

JULIO 13.778,99 13.778.99 =

AGOSTO 10.276,80 10.276.80 E

SEPTIEMBRE 15.660.67 16.400,72 (740,05)| Ventas no registradas &
OCTUBRE 17.110,87 17.110,87 =

NOVIEMBRE 25.052.57 25.052.57 -

DICIEMBRE 34.636,54 34.636,54 -

SUMAN: 199.762,66 201.650,11 202,60 | ?

& Ventas no registradas $ 2.090.05
T Diferencia por declarar venta con 0% en el mes de Marzo, dijitacion erronca en ¢l mes de Abril,

por lo que se

Preparado por Fecha:
FRIMAX 15-02- 2008
Revisado por: Fecha:

HAMR 01-15-2009




CASA MUSICAL Y ELECTRODOMESTICUS "H&D™
CALCULO UTILIDAD BRUTA EN VENTAS
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2006

SEGUN SEGUN
CONTABILIDAD AUDITORIA
TOTAL VENTAS ENENRO A DIC/2006 199.762,66 201.650,11
MARGEN UTILIDAD 8% 15981.01 16.132,01
COSTO DE VENTAS 183.781,65 185.518,10
UTILIDAD BRUTA EN VENTAS 15.981,01 16.132,01
DIFERENCIA (151,00) =

=  Por diferencia en las ventas y se propone realizar la recladificacion &

Preparado por: Fecha:

OTIAIAY 15.077. Y



EGRESOS
2006-12-31



CADA MUDILAL Y LLEAU I RUL UiV 1 LU aaamas
EGRESOS
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2006

OBJETIVOS:

.- Determinar que todos los gastos incurridos estén incluidos en el Estado de Pérdidas y Ganancias
2.- Asegurarse la normal presentacion en el estado de peérdidas v ganancias efectivamente sean

reales

Nro [PROCEDIMIENTOS REF. P/T |ELABORADO [FECHA
1|Elabore una Cédula Sumaria Y1 PRIMAX 29/02/2008
2| Obtener un detalle de todas las cuentas de gastos YY1  |[pRIMAX 29/02/2008
3| Verificar las correcciones aritméticas de los VY | 20/02/2008
€Eresos ——__|PRIMAX
4| Realice los asientos de Ajuste v Reclasificacion AR PRIMAX 29/02/2008

I Preparado por: l Fecha: l

PRIMAX 2412 WOR




CASA MUSICAL Y ELECTRODOMESTICOS "H&D"

SUMARIA EGRESOS
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2006
- : AJUSTES Y
SALDO SEGUN SALDO
LUENTAS REF.PIT | CONTABILIDAD R LASIFICALIONES AUDIT
) DEBE HABER
de Ventas 0,00
5 de Administracion-Remuneracion |Y 1-1 5.713.92
 de Administracion-Servicios Y 1-) 2.809,72
, Otros Egresos Y 1-1 2.844,74 114,78
ON
iltado de nuestras pruebas de Auditoria nos permiten concluir que los saldos de estas
s, son razonables al 2006-12-31 después de la incorporacion de nuestras recomendaciones.
Preparado por: Ferha:
PRIMAX 29-02-2008
Revisado por: Fecha:

HAMR

01-15-2009




CASA MUSICAL Y ELECTRODOMESTICOS "H&D"

GASTOS
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2006
GASTOS ADMINISTRATIVOS

Detalle Ci‘:'lll‘f::) 335“ d Incremento Disminucion i‘:‘;ﬁ;ﬁi’
Gasto sueldos y salarios 4.056,00 4.056,00
Gasto provicion beneficios sociales 1.165.08 1.165.08
Gasto aporte patronal 492.84 49284
TOTAL 5.713,92 5.713,92

GASTO ADMINISTRATIVOS SERVICIOS

Saldo Seg. et Saldo seg.

Detalle Conlabilidga d Incremento Disminucion A ditorii
Gasto servicio telefonico 224,03 224.03
Gasto energia electrica 487 87 487.87
Gasto agua potable 23,87 23,87
Gasto suministros y materiales 436,08 436.08
Gasto imprenta y reproduccion 24,00 24,00
Gasto servicios de contabilidad 726,79 726,79
Gasto combustibles v lubricantes 371.90 371.90
Gasto servicio seguridad 89,28 89.28
Gasto mantenimiento instalaciones 357.50 357.50
Gasto movilizacion 68.40 68.40
TOTAL 2.809,72 2.809,72

GASTOS OTROS EGRESOS

Detalle Cif::%i?ﬁii d Incremento Disminucion i?:ci!?l;:li
Gastos servicios bancarios 330,69 530.69
Gasto deprec. Activo fijo 690,52 690,52
Gasto Iva en compras 73,45 73.45
Gasto interes prestamo 1.550,08 1.550.08
TOTAL 2.844,74 2.844.74

# Una vez realizado el analisis correspondiente, se determina que de los valores de los gastos

son razonables.

* YYI

¢ YYI

Preparado por: Fecha:
PRIMAX 19-02-2008
Revisado por: Fecha:
HAMR 01-15-2009
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ENIRKEVIDIA UIRIUIA A WULINVLUITCR
OBJETIVO: Examinar el area financiera de la empresa H&D para la
aplicacion de una auditoria.
INSTRUCCION: Favor contestar a las siguientes preguntas con claridad, ya

que estas serviran para el éxito de nuestra empresa.

1. Le gustaria Conocer de los Beneficios de la administracion:

Si O

No ]

2. En su empresa en que parte organizativa tiene inconvenientes

Organizaciéon Departamental ]
Integracion del personal ]
Sistema de contabilidad ]

3. El control Interno de su empresa es:

Bueno O
Regular ]

Malo |



4. JEl Principal objetivo de su empresa

es LR LLLEL T LTS . LR L e e L L e L R R R L R L R R L L L L]
5. JLa meta que se propone alcanzar es?

6. (El Financiamiento que usted ha adquirido ayudado a solucionar las

necesidades de su Empresa?

Si O

No ]
JPor qué? ssssssssssssssensscssissesassesessaseies SRR ORI,

iGRACIAS POR SU INFORMACION!



H&D

ENTREVISTA DIRIGIDA AL CONTADOR
INSTRUCCION: Favor contestar a las siguientes preguntas con claridad, ya
que estas nos serviran para el éxito de nuestra empresa.

1. ;Cuando usted empieza sus labores diarias, cual es su prioridad para

empezar su trabajo es?:

------------- sessees L P LT P R T T seesse SessesessssscsRsesRRseRsEERRRERES

------ 1 sessesses B L L e LT LT

2. ;En la actividad que usted realiza que deberia incrementar para mejorar

los procesos?

-------------- L e T T LT sessassene o tesssess

lllllllll . S EEENEsENePIEIEIRIRNEIRINsENsRES sssseses

3. ;Esta de acuerdo con el control interno de la Casa Musical H & D?
Si O No O

JPor que?

e T P A L

sessses eescsscenss

4. ;Conoce Ud. Las funciones que le corresponde realizar en su puesto de

trabajo?

Si O No O

Que sugiere que la empresa puede hacer en su beneficio

------------------------ ESEENeNsERENRERRssRRsIRRRRRRRRRRISE sessneses

sessasssne



Ventas en mostrador

Bodega

Limpieza

Vendedor de puerta a puerta



H&D

ENCUESTA DIRIGIDA A CLIENTES
INSTRUCCION :Favor contestar a las siguientes preguntas con claridad, ya
que estas nos serviran para el éxito de nuestra empresa.
1. ;Los saldos que consta en la cuenta personal de la empresa esta de acuerdo

con su estado de cuenta?

Si O No O

2. ;Las mercaderias que ofrece esta empresa cumple con las necesidades que

usted

Si O No O

Que

DU C insssinrsbarsconssnsnssnessasvunissiarsasepssinsassoinsnossessiosns N o Rs AR A NSRS SS SIS

nnnnnnnnnnnn T e T T T ssssse

3. El servicio de atencion al cliente de la Casa Musical H & D es:

Muy Bueno O
Bueno O
Regular O

Pésimo O



H&D

ENCUESTA DIRIGIDA A PROVEEDORES
Informante: Proveedores Tiempo: 10 min. Cuestionario
No 4
INSTRUCCION: Favor contestar a las siguientes preguntas con claridad, ya
que estas nos servirin para el éxito de nuestra empresa.

1. ;Esta de acuerdo con el saldo que la Empresa le adeuda a Usted ?
Si [ No Il

2. ;(Hasta que monto y plazo podria usted financiar las mercaderias a la

Empresa?

LLLEL] L T P L T T sesssonse

3. ;Que servicio o productos recomendaria a la Casa Musical y

Electrodomésticos H&D para cubrir las necesidades de los clientes?

iiiii eesn 000000085 dEI0aTIEIERIRNINISONNNREENERsOsRRERRRREREY

4. ;La entrega y recepcion de mercaderas que realiza que procedimiento
deberia seguir la Casa Musical y Electrodomésticos H&D para ser el mas

adecuado?

Si | No O

Porque......coenees sevessaseiaIs ORISR RS0 e RS

Gessssens . sessssssnnnse sess S ENESEEIsEeNNIsNse0s0I0EsIsIRRIBRERS




Decididamente Si ]

Si ]

No |

5. ¢En los servicios que presta la Casa Musical H&D cual de estos a

utilizado?

Curso de piano []
Curso de guitarra ]
Curso de canto |
Curso de flauta ]

Que otros servicios

sugiere..

iGRACIAS POR SU INFORMACION!



COmo CHENIES pulcneiaies:

Si O No O

Que

BUZICTC. s sssinsnsrversntsnssorsensaomansinammtssns ss AU RS ST S LRI FRAR——— ——

6. De acuerdo a los pagos por adquisicion de mercaderia la Casa Musical y
Electrodomésticos H & D usted lo considera como un cliente (en la siguiente

escala sefiale con una X a que opcion se aproxima):

PUNTUAL
IMPUNTUAL

4
y

iGRACIAS POR SU INFORMACION!



Entrevistado: Gerente general
Entrevistador:

1. ¢Durante que tiempo viene usted prestando servicio a los
clientes en su establecimiento?.

0-5
6-10
11-15
16-20

& e =

2. ;Como es la relacion con sus trabajadores?.

1. Muy
Buena
2. Buena
3. Regular
4. Mala

3. Cuales son los motivos que han detenido la aplicacion de una
Auditoria Financiera?

Falta de conocimiento.
. Tiempo.

Falta de recursos.

> w N2

Temor a represarias.

4. ; Cual es su proyeccion hacia el futuro?



IS e e ——— -

3. Abrir nuevos
mercados.

5. ;Cémo esta funcionando su Patrimonio de la empresa a través
de?

1. Capital propio.
2. Financiero.
3. Socios.



CONSTATACION DE CLIENTES

Latacunga 05 de abril del 2008.

Solicito de la manera mds cordial notificar a los auditores, lo correcto del
saldo de su cuenta por pagar a favor de la Casa Musical H&D, o informarles

sobre cualquier observacion que consideren pertinente.

Agradezco la pronta contestacion en la parte baja de este oficio, en sobre
timbrado que incluimos, pues esto esa esencial para la terminacion del
examen que los auditores estén haciendo a los estados Financieros.

Atentamente,

Hugo Tapia
Gerente Propietario
CASA MUSICAL Y ELECTRODOMESTICOS H&D

SOLICITUD DE CONFIRMACION Ng--==n=-

Seiiores Clientes:

Su estado de cuenta presenta un saldo de $-------- al 2006-12-31 es correcto,

con las observaciones que se incluyen

Fecha

EL SALDOES :

Correcto ()




CONSTATACION DE PROVEEDORES

Latacunga 05 de abril del 2008.

Solicito de la manera mas cordial notificar a los auditores, lo correcto del
saldo de su cuenta por cobrar a favor de la Casa Musical H&D, o

informarles sobre cualquier observacién que consideren pertinente.

Agradezco la pronta contestaciéon en la parte baja de este oficio, en sobre
timbrado que incluimos, pues esto esa esencial para la terminacion del
examen que los auditores estan haciendo a los estados Financieros.

Atentamente,

Hugo Tapia
Gerente Propietario
CASA MUSICAL Y ELECTRODOMESTICOS H&D

SOLICITUD DE CONFIRMACION No-------

Seiiores Clientes:

Su estado de cuenta presenta un saldo de $-------- al 2006-12-31 es correcto,

con las observaciones que se incluyen

Fecha

EL SALDOES :

Correcto ()




MODELO DE CARTA
Latacunga, ........... Qs 200...

Sr, Gerente General de / Presidente del Directorio de / Socio de / Propietario
de (Empresa)
SALTA

Estimado Sr. Presidente / Gerente / etc.:

Luego de las entrevistas mantenidas, la presente pretende proponer los términos

que regularan nuestros compromisos de atencion profesional.
El objetivo sera realizar...

(Por ejemplo: la auditoria de los EECC de su empresa/o/ la auditoria de
determinada informacion contable /o/ la auditoria permanente /u/ otros

propositos).

Nuestra tarea consistira en la realizacion de una revision de la informacion... /
Estados... / Situacion Empresaria / .../ mencionada /o /s precedentemente y, una
vez concluida y sujeto a las evidencias reunidas, la formulacion de una opinion

respecto de los mismos.

El examen, que se realizara de acuerdo con las normas de auditoria vigentes,
posee limitaciones derivadas esencialmente de la selectividad propias de una tarea
que infiere conclusiones generales a partir de la revision de muestras
seleccionadas para tal efecto, por lo que existe una posibilidad cierta de que
errores, irregularidades no puedan ser detectados. No obstante, si como resultado
del trabajo, los mismos fueran revelados, lo haremos conocer de inmediato para

que, conjuntamente, dispongamos ampliar el alcance de la investigacion, si ello se



Nuestro compromiso (si-no)incluye la confeccion de las declaraciones juradas del

(de los) impuesto (s).

Caso afirmativo: para lo cual se utilizara toda la informacion que surja de la tarea
de auditoria realizada vy requerida, que se nos suministren los datos
complementarios que sean necesarios para tal proposito. Atento a las
responsabilidades derivadas de la legislacion penal-tributaria vigente, se
documentaran expresamente todas aquellas manifestaciones, aseveraciones, que
no T

Entrega de listas respaldatorias de saldos patrimoniales e inventario de bienes de

cambio y de uso, segiin relevamiento a la fecha de cierre.

(En caso de juzgarlo necesario, se puede efectuar un detalle analitico de las listas

especificas).

Puesta a disposicion de contrato social/estatutos, actas de directorio y de
asambleas, contratos importantes, informes de abogados y documentacion similar,

sin que pueda argumentarse su confidencialidad para limitar su acceso.

Diligenciamiento necesario para obtener confirmaciones de terceros en los casos

que estimamos convenientes.

Autorizacion para disponer del apoyo laboral de... empleados de la empresa a

efectos de ser utilizados en la realizacion de los siguientes procedimientos...

Otorgamiento de respuestas escritas -si correspondiere- por parte de funcionarios

a aquellos cuestionarios que formulemos.

Prestacion de colaboracion por parte de empleados y funcionarios ante

requerimientos y necesidades que se presenten durante la prestacion de servicio.



auditoria. La racturacCion por 105 SCIVIUIUD auuiuauud, ov UUOBIW wis e R
presupuesto de los mismos establece de manera tentativa en pesos ............ Los
gastos necesarios para el cumplimiento de nuestra labor.....(indicar a cargo de
quien estara y que incluira). En caso de existir acuerdo respecto de las condiciones
establecidas en esta carta, firme, por favor una copia y devuélvala para que

procedamos a su archivo.
Lo saluda atentamente.

Las estipulaciones anteriores describen correctamente los servicios requeridos y

los mutuos compromisos asumidos.



PROGRAMA DE AUDITORIA
ENTIDAD : Entidad Publica “XYZ”
PERIODO : 001-011-01 AL 001-12-31
COMPONENTE: DISPONIBILIDADES

No

Contenido

Elaborado

por:

REF.PT

Fecha

OBJETIVOS
Comprobar La Existencia y propiedad d los
fondos en efectivo y depositos a la vista, en

poder de los bancos en terceros o en transito.

Comprobar que el rubro de Disponibilidades
presentado en los estados financieros incluya
todos los fondos y que sean propiedad de la
entidad
PROCEDIMIENTOS

PRUEBAS DE CUMPLIMIENTO

Verificar la autorizacion para la apertura de
cuentas corrientes y aprobacion de los
desembolsos por parte de funcionarios
competentes y de las firmas autorizadas para
girar contra cuentas bancarias, considerando los
limites o cupos de gastos asignados a distintos

niveles jerarquicos.

Obtener constancia de una adecuada
segregacion de funciones de autorizacion y

registro de las operaciones y custodia de los




CICCIIVO €Nn Cdja y €N DdIICus, asl vullv - 1ad
conciliaciones y  verificar la correccion
aritmética y cotejar los totales con el libro
mayor.

Arquear los fondos fijos y los ingresos
pendientes de deposito en presencia de la
persona responsable del fondo. Todos los
fondos deben ser controlados durante los
arqueos en forma tal que se prevenga la
posibilidad de que se haga sustituciones entre
los diversos fondos.

DIVULGACIONES IMPORTANTES

. Determinar los saldos en moneda extranjera
- Identificar si existen restricciones sobre el
uso de los fondos

-Identificar y revelar transacciones diferentes al

objetivo de las entidad.

Elaborado por: |FECHA:
Revisado por: FECHA:




CON OPINION NEGATIVA

(Cuando el contador piblico autorizado, como consecuencia de su revision,
encuentra que la informacion y documentacion no estan de acuerdo a los
principios de contabilidad y las desviaciones son a tal grado importantes, que la

expresion de una opinion con salvedades no seria adecuada)

LUGAR Y FECHA

ASAMBLEA DE ACCIONISTAS DE LA CIA. X, S.A.
PATRON EN CASO DE SER PERSONA FISICA

He examinado la informacion que se presenta en los anexos | al V, adjuntos,
preparada bajo la responsabilidad de la administracion del patron

, con registro patronal (del domicilio fiscal) Gk

y los consignados en el Anexo 1 del aviso (DICP-02 Al) o Anexo 2 del aviso
(DICP-02 A2)]* con el proposito de verificar la correcta inscripcion del patron,
de sus trabajadores y que el total de remuneraciones se hubiesen considerado en
la integracion del salario base de cotizacion, como lo establece la Ley del Seguro
Social y sus Reglamentos, por el ejercicio o periodo del al

Mi responsabilidad consiste en expresar una opinion sobre la

misma informacion, con base en la auditoria que practiqué.

Mi examen fue realizado de acuerdo con las normas de auditoria generalmente
aceptadas, las cuales requieren que la auditoria sea planeada y realizada de tal

manera que permita obtener una seguridad razonable de que la informacion de los
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principios de contabilidad utilizados, asi como de la presentacion de los anexos
mencionados. Considero que mi examen proporciona una base razonable para

sustentar mi opinion.

Como parte de mi examen apliqué, entre otros, los siguientes procedimientos, que

consideré necesarios de acuerdo con las circunstancias.

1. Revisé la informacion que presentan los contratos colectivos y/o individuales

de trabajo.

2. Revisé el adecuado registro de los trabajadores, los movimientos afiliacion,
modificaciones de salario y liquidaciones de cuotas obrero patronales presentados

ante el Instituto Ecuatoriano del Seguro Social.

3. Comprobé que el patron cuenta con los registros necesarios para controlar el

numero de dias trabajados y los salarios percibidos por sus trabajadores.

4. Verifiqué que las percepciones por concepto de sueldos y salarios, prestaciones
y otras remuneraciones que perciben los trabajadores se hubieran considerado en
la determinacion del salario diario integrado base de cotizacion, de conformidad

con lo establecido, entre otros, en el articulo 27 de la Ley del Seguro Social.

5. Revisé la retencion y entero de las cuotas obrero patronales, considerando la

prima de riesgo de trabajo.

6. Realicé la conciliacion del total de percepciones de los trabajadores, contra los
registros contables y contra lo declarado para efectos del Impuesto Sobre la
Renta.



ACI BCEUTO DOCIAL Y SUS RERIAIHICHLUS.

Debido a lo mencionado en el parrafo anterior, en mi opinion y bajo protesta de

decir verdad, los registros y las declaraciones presentados por el patron

, no reflejan la situacion real en materia de

Seguro Social.

Contador Publico Autorizado

Nombre y firma

Registro IMSS

* En caso de contar con mas de un registro patronal o Registro Patronal Unico.



Hemos examinado el balance general de la compaiiia X al 31de diciembre de 19..,
y los estados de resultados de operacion y utilidades acumuladas y de cambios en
la situacion financiera que le son relativos por el afio que termino en esa fecha.
Nuestro examen se efectud de acuerdo con las normas de auditoria generalmente
aceptadas y en consecuencia, incluyo las pruebas de los registros de contabilidad
y los demas procedimientos de auditoria que consideramos necesarios en las
circunstancias.

En nuestra opinion, los estados financieros antes mencionados presentan
razonablemente la situacion financiera de compaiiia x al 31 de diciembre de 19.. y
el resultado de sus operaciones y los cambios en su situacion financiera por el afio
que termind en esa fecha, de conformidad con principios de contabilidad
generalmente aceptados que fueron aplicados uniformemente en relacion al afio
anterior.

El dictamen debe dirigirse al cliente, o al Consejo de Administracion o a los
accionistas del cliente, si son ellos quienes hicieron la contratacion o si se prefiere
destinarlo a ellos. Cuando la designacion del auditor es hecha por los consejeros y
es aprobada por los accionistas el dictamen puede dirigirse a ambos.

Definicion de presentan razonablemente

En nuestra opinion, los estados financieros antes mencionados presentan
razonablemente la situacion financiera de Compaiiia X al 31 de diciembre de
19xx, y el resultado de sus operaciones y los cambios en su situacion financiera
por el afio que termind en esa fecha, de conformidad con principios de
contabilidad generalmente aceptados que fueron aplicados uniformemente en
relacion al afo anterior.

El proposito de esta declaracion es el de explicar el significado de la frase
"presentan razonablemente de conformidad con principios de contabilidad
generalmente aceptados” en el dictamen del auditor independiente. (3)

Definicion de presentan razonablemente



“En nuestra opinion, las cuentas anuales del ejercicio 20XX adjuntas expresan, en
todos los aspectos significativos, la imagen fiel del patrimonio y de la situacion
financiera de la Sociedad XYZ, S.A., al 31 de diciembre de 20XX, del resultado
de sus operaciones y de los recursos obtenidos y aplicados durante el ejercicio
anual terminado en dicha fecha y contienen la informacion necesaria y suficiente
para su interpretacion y comprension adecuada, de conformidad con principios y
normas contables generalmente aceptados que guardan uniformidad con los

aplicados en el ejercicio anterior.”

De acuerdo con el Boletin n.o 14 del ICAC, que modifica ligeramente la
redaccion del informe de auditoria, el parrafo que se incluira en la opinion del

auditor, relativa al informe de gestion, sera la siguiente:

“El informe de gestion adjunto del ejercicio 20XX, contiene las explicaciones que
los administradores consideran oportunas sobre la situacion de la Sociedad, la
evolucion de sus negocios y sobre otros asuntos y no forma parte integrante de las
cuentas anuales. Hemos verificado que la informacion contable que contiene el
citado informe de gestion concuerda con la de las cuentas anuales del gjercicio
20XX. Nuestro trabajo como auditores se limita a la verificacion del informe de
gestion con el alcance mencionado en este mismo parrafo y no incluye la revision
de informacion distinta de la obtenida a partir de los registros contables de la
Sociedad.” Este parrafo recoge una opinion independiente en la que el auditor
manifiesta que la informacion contable del informe de gestion si concuerda con la
de las cuentas anuales del ejercicio; sin embargo, es posible que la informacion
contable de dicho informe sea incorrecta, en cuyo caso entendemos que el auditor
expresara una opinion que sera similar a la opinion con salvedades sobre las
cuentas anuales; una posible redaccion de este tipo de hechos puede ser: “Hemos
verificado que la informacion contable que contiene el citado informe de gestion

concuerda con la de las cuentas anuales del ejercicio 20XX, excepto por (. . .



