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RESUMEN

Se debe aseverar que el presente trabajo corresponde al estudio de riesgos ergonémicos que
afectan a la salud e integridad de los trabajadores que realizan sus actividades en el area de
lijado, administrativo y despacho de la empresa La Fabrica del Mueble con la finalidad de
precautelar la seguridad de los empleados, mediante la aplicacion de los métodos de evaluacion
ergonomica REBA, OWAS y MAC, avalados internacionalmente, la cual permite obtener los
resultados de los riesgo en estudio de las areas mencionadas. Mediante este estudio ergonémico
se puede reducir cada uno de los esfuerzos realizados por cada uno de los empleados durante
su jornada laboral, incrementando el desempefio y la motivacion, brindandonos un efecto
positivo para el mejoramiento de los sistemas de trabajo. La metodologia utilizada esta basada
en la investigacion de campo, documental, bibliografica, con el objetivo de obtener datos para
la realizacion del proyecto, la elaboracién de la misma provoca un beneficio tanto para los
trabajadores como para la empresa, proponiendo alternativas para la minimizacion de riesgos

ergonoémicos.

Palabras claves: Evaluacion ergondmica, riesgos laborales, seguridad.
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TITLE: "IDENTIFICATION AND EVALUATION OF RISK FACTORS ERGONOMIC IN
THE AREAS OF SANDING, ADMINISTRATIVE AND OFFICE OF THE COMPANY "LA
FABRICA DEL MUEBLE", LOCATED IN THE AVELINA SECTOR, FOR THE
IMPROVEMENT OF JOB."

Author: Flores Taipe Kevin Alexander

ABSTRACT

It should be noted that this work corresponds to the ergonomic risk study that, they affect the
health and integrity of the workers who carry out their activities in the area of sanding,
administrative and office of the company La Fabrica del Mueble with the purpose to protect the
safety of employees, applying the methods of ergonomic evaluation REBA, OWAS and MAC,
internationally endorsed, what allows to obtain the results of the risks under study in the
mentioned areas. Through this ergonomic study, each of the efforts made can be reduced for
each of the employees during their working day, increasing performance and motivation, giving
us a positive effect for the improvement of the systems of job. The methodology used is based
on field research, documentary, bibliography, in order to obtain data for the realization of the
project, the elaboration of the same causes a benefit both for the workers and for the company,

proposing alternatives to minimize ergonomic risks.

Keywords: Ergonomic evaluation, Occupational hazards, Security.
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avelina, para el mejoramiento de los sistemas de trabajo.
Fecha de inicio: Octubre de 2020

Fecha de finalizacion: Marzo de 2021

Lugar de ejecucion
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Correo electrénico: edison.salazar@utc.edu.ec
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Sub lineas de investigacion de la carrera

- Seguridad industrial, salud ocupacional y medio ambiente laboral.

- Proceso Productivo

2. INTRODUCCION

El presente trabajo da a conocer los principales factores de riesgo ergonémico que pueden llegar
a afectar la salud e integridad de los empleados que realizan diferentes actividades en sus areas
de trabajo, area de lijado, administrativo y despacho, con la finalidad de precautelar la seguridad
de los empleados y proponer alternativas para la minimizacion de la misma, mediante los
métodos REBA, OWAS y MAC de evaluacion ergonémica abalados internacionalmente, la
cual nos permitird obtener los resultados de los tipos de riesgo en estudio de las areas
mencionadas. Dentro de la siguiente se realizara el analisis de cada uno de los factores que
pueden ser causa de una lesién, enfermedad dentro de la empresa. Para de esta manera poder
implementar una accién de correccion o mejorando el area de trabajo segin el problema
encontrado. Se enfoca en la capacitacion y concientizacion a los trabajadores para poder actuar
ante una situacion de riesgo ergonémico laboral; y a mas de ello que entiendan la importancia
de realizar su trabajo con las debidas precauciones como utilizando posturas adecuadas en el
area de trabajo. La elaboracion de la misma provoca un beneficio tanto para la empresa como
para los trabajadores que se desempefian dentro de la misma; de igual manera esto beneficia a
la sociedad y al medio ambiente en el que se desarrolla esta empresa, mejorando la calidad de

vida de las personas inmersas en el &mbito laboral.
Antecedentes de la Fabrica del Mueble

La Fabrica del Mueble constantemente va innovando nuevos disefios ya sea en fabricacion o
bajo pedido, segun la eleccion del consumidor sea producto A (Madera) o B (MDF) de acuerdo

a la necesidad del cliente.

La venta del producto al alcance de la economia de las personas, su distribucion o ventas se
realizan a través de locales ubicados en la ciudad de Latacunga o en su mismo establecimiento
lo cual garantiza el acabado de primera en sus muebles. La empresa cuenta con un personal
totalmente calificado para la produccion, administracion y distribucion; ademas la entidad no

posee competencia a su alrededor por lo cual es un beneficio para la misma.



En el &rea de Produccion de la empresa se encuentra un 70% del uso de mano de obra en la
actividad de elaboracidn de muebles. En esta area se labora 8 horas de 7:00 am a 4:00 pm, con
una hora de almuerzo, esta se sub divide en ocho areas las cuales son: area de corte, laminado,
madera dura, lijado, lacado tipo A, lacado tipo B, herrajes y tapizado. En la produccién de
muebles las actividades que realizan los trabajadores son rutinarias y todos son manuales, esto
debido a las propias maquinarias que no son automatizadas y por las propias herramientas las

cuales son hechas para ser utilizadas manualmente.

La empresa posee su propio Reglamento Interno de SST, cumpliendo con la legislacion vigente
de la Ley de seguridad y salud en el trabajo (SST). Para la prevencion de riesgos propios de las
actividades laborales, la fabrica dispone de una matriz (Identificacion de Peligro, Evaluacién
de Riesgos y controles) elaborada por el Ing. de Seguridad responsable y con la ayuda de los
trabajadores de cada area involucrada, con el propdsito de que todos conozcan y sepan evaluar
los peligros y riesgos presentados en su ambiente de trabajo, de forma inicial y periddica, para
cumplir con el plan anual de Seguridad, planes de contingencias para asi prevenir posibles

accidentes.

De esta forma la matriz (Identificacion de Peligro, Evaluacion de Riesgos y Controles)
representa las estimaciones de riesgos ergonémicos en forma moderada dentro de la produccién
de muebles de La Fabrica del Mueble, siendo estos riesgos obtenidos de la interaccion del
“Hombre - Maquina - Proceso” las cuales estarian incitando a posibles lesiones musculo

esqueléticas a futuro en los trabajadores.



Organigrama estructural

Figura 1: Organigrama estructura
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Andlisis del Tamafio y el entorno

La Fabrica del Mueble es una empresa que busca ser reconocida a nivel de la provincia por la

excelencia en la fabricacion de sus muebles.

La misma que cuenta con un local propio para la demostracién de sus muebles, su
funcionamiento es Unico porque cuenta con tecnologia y maquinaria de punta, su infraestructura
es grande con varios metros de extensién, debido a que posee mas de 450 m2, su instalaciones
son consideradas como naves, por lo tanto su infraestructura cumple con todas la normas
estrictas de seguridad a nivel de techo y nivel de piso, posee alrededor de 50 trabajadores, los
mismos que cuentan con su equipo de proteccion personal (EPP), por ende es considerada

como mediana empresa.
Andlisis de las operaciones que realiza

Las principales operaciones que se realizan dentro de la fabrica son:
Departamento de despacho

% Verificacion de las existencias en muebles y en materia prima.

+ Identificar a los muebles con su codificacion y su hombre.

¢+ Despachar la mercaderia terminada de acuerdo a la necesidad de los locales.

% Recibir la mercaderia de materia prima de acuerdo a la compra autorizada por gerencia.
% Entregar la materia prima de acuerdo a la orden de requisicion pasada por el

departamento de produccion.

X/
L X4

Recibir los muebles de produccién con todas las normas de calidad especificadas por la

empresa.

Produccion
Area de Lijado

% Verificacion de la madera para entrar al area de produccion
% Cortes de madera, tableros de MDF, tableros de Melaminico, tablon de laurel.
v" Cortes para cajones
v" Cortes para respaldos
v’ Cortes para puertas
v Cortes para soportes



o

>

o
25

v Cortes para los lados, etc.
Cepillar los cortes de acuerdo al mueble se necesitan las diferentes lijas
v' Lija60
v Lija 100
v Lija 4000
v Lija 80
Armar las diferentes partes para dar forma al mueble
v' Armar armarios
v' Armar escritorios
v' Armar estaciones de trabajo
v' Armar cunas, etc.
Ensamblado de los muebles
Lijar los muebles ya armados para fondear de acuerdo al color que se solicite.
Lacar los muebles de acuerdo a la orden de produccién
v Colores infantiles
v Colores cafés oscuros y claros
Poner herrajes
v’ Tiraderas de nifios
v' Tiraderas normales

v" Tiraderas modernas

Departamento Administrativo

Area contable

o

>

o
25

X/
£ %4

*

L X4

X/
L X4

>

o
25

Aprobar drdenes de requisicion

Controlar los ingresos y egresos que tiene la empresa diariamente
Pagos puntales a proveedores solo los dias viernes

Cancelacion de proveedores en el sistema fénix.

Verificar los movimientos bancarios de la empresa

Controlar la produccién semanal

Controlar las ventas diarias

Realizacion de anulaciones en el sistema fénix

Pago de remuneracion a los trabajadores.

Controlar las diferentes cajas de los locales, realizando arqueos sorpresivos.



Departamento ventas
% Vender los productos existentes en el almacén.
¢+ Cumplir con un porcentaje de ventas al mes, éstos pueden ser en efectivo o crédito.

% Realizar los depdsitos en las cuentas respectivas o asignadas por el departamento
contable.|

% Garantizar que el cliente quede satisfecho con la entrega del producto.

Proceso de cada una de las areas

Figura 2: Proceso del Area de Lijado
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Figura 3: Proceso del Area Administrativas.
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Figura 4: Proceso del Area de Despacho.
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3.  JUSTIFICACION DEL PROYECTO

Una correcta identificacion y evaluacion de los factores de riesgos ergonémicos permitira una
correcta y 6ptima aplicacion de medidas de control sobre los mismos, con el fin de minimizar

0 a veces eliminar los dafios que pudieran ocurrir sobre el trabajador.

Durante la jornada laboral se ha identificado que los trabajadores de las areas de la empresa La
Fabrica del Mueble, adoptan posturas incorrectas que afectan a lo largo del tiempo sus
extremidades superiores inferiores, provocando trastornos en el musculo esquelético, por otra
parte que la columna vertebral que deberia mantenerse en su postura adecuada, que en la

mayoria del tiempo es afectada al convertirse usualmente una costumbre.

Un estudio ergondmico conlleva a proteger la integridad fisica y saludable de los trabajadores,
con un buen desempefio en sus respectivas areas de trabajo. La ergonomia tiene como objetivo
adaptar el trabajo a las capacidades y posibilidades del trabajador y evitar asi la existencia de

los riesgos ergonodmicos especificos, en particular los sobreesfuerzos.

4. BENEFICIARIOS DEL PROYECTO

Beneficiarios directos

Los trabajadores que se desempefian dentro de la Empresa La Fabrica del Mueble.

Tabla 1: Beneficiarios directos

AREAS
LIJADO ADMINISTRATIVAS DEPACHO
Masculino | Femenino | Masculino | Femenino | Masculino | Femenino
1 14 1 6 8 0
Total -
Trabajadores 13 7 3
Total
Beneficiarios 30
Directos

Fuente: Fabrica del Mueble
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Beneficiarios indirectos

Cada una de las personas que utilizan el servicio o un beneficio de la empresa, es por ello que
se toma en consideracion a cada uno de los proveedores, personas que visitan cada una de las
instalaciones de exhibicion a diario y los clientes quienes se beneficia de un producto de

calidad.

Tabla 2: Beneficiarios Indirectos

FABRICA DEL MUEBLE
PROVEEDORES VISITANTES CLIENTES
Total Personas
5 ) »
ol Mes 35 280 140
Total
Beneficiarios 435
Indirectos

Fuente: Féabrica del Mueble

5. PROBLEMA DE INVESTIGACION

La ergonomia en el trabajo industrial, por su parte, es una disciplina cientifica o de ingenieria
de los factores humanos que estudia la relacion entre los operadores y los elementos del sistema
de trabajo y que tiene como objetivo mejorar la calidad de vida y el rendimiento de los

trabajadores de la industria. (Garcia, 2015)

El proyecto esta basado en la necesidad de corregir factores ergondmicos en las areas criticas
de la empresa La Fabrica del Mueble, los principales factores que influyen en los riesgos
ergondmicos que se pueden producir son generalmente por la adopcion de posturas forzadas, la
realizacion de movimientos repetitivos, la manipulacién manual de cargas y la aplicacion de
fuerzas durante la jornada laboral, para ello se utiliza diferentes métodos de evaluacién
ergondémicas avaladas y cada una con un grado de complejidad, las mejoras ergonémicas se

utilizan principalmente para crear un ambiente de trabajo méas seguro y saludable.

Citando el Plan Nacional del Buen Vivir 2013-2017 indica que: La satisfaccion en el trabajo es

un indicador subjetivo que estable una aproximacion del nivel de realizacion de las personas en
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sus puestos de trabajo. EI 28.1% de personas ocupadas reportan, a nivel nacional, estar

satisfechas con su trabajo. (Vivir, 2013)

Tabla 3: Trabajadores satisfechos en su trabajo

35 344
34 e A
Nacional urbano rural 33,/
33 1 ES
® - Rural
32
o 37 30,4
= 29,7 A a———-~"
g 97 " 3 30,5
5 28,7 28,8//A 77304
o 29 4 /
A A - >
28 B
27 1 -— m 27,8
% A 26,9 26,9
25 v
2007 2008 2009 2010 2011 2012

Fuente: INEC, 2012b.

En la Constitucion de la Republica del Ecuador vigente en su el Art. 33 manifiesta: “El trabajo
es un derecho, un deber social, un derecho econémico, fuente de realizacion personal y base de
la economia. El Estado garantizara a las personas trabajadoras el pleno respeto a su dignidad,
una vida decorosa, remuneraciones y retribuciones justas y el desempefio de un trabajo

saludable y libremente escogido o aceptado”. (Ecuador, 2018)

En el Cddigo de Trabajo el Art. 347 habla de: Riesgos del trabajo son las eventualidades
dafiosas a que esta sujeto el trabajador, con ocasidn o por consecuencia de su actividad. (codigo-
de-trabajo, 2020)

Para los efectos de la responsabilidad del empleador se consideran riesgos del trabajo las

enfermedades profesionales y los accidentes.

El Art. 348 de la misma norma manifiesta: Accidente de trabajo es todo suceso imprevisto y
repentino que ocasiona al trabajador una lesion corporal o perturbacion funcional, con ocasion

0 por consecuencia del trabajo que ejecuta por cuenta ajena. (codigo-de-trabajo, 2020)
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Adicional en el Art. 349 hace referencia a: Enfermedades profesionales son las afecciones
agudas o cronicas causadas de una manera directa por el ejercicio de la profesion o labor que

realiza el trabajador y que producen incapacidad. (codigo-de-trabajo, 2020)

Con esto el Cddigo de Trabajo sefiala la normativa para verificar el cumplimiento técnico y
legal en materia de seguridad y salud en el trabajo en el Capitulo V del Titulo IV, segun lo
sefialado en los articulos 412, 434, 435, 436 y lo establecido en el Art. 42 en los numerales 2 y
3. (codigo-de-trabajo, 2020)

6. OBJETIVOS

General

Identificar y evaluar los factores de riesgos ergondmicos en las areas de lijado, administrativas
y despacho de la empresa la fabrica del mueble para el control y disminucion de las

enfermedades ocupacionales con incidencias en la salud de los trabajadores.

Especificos

X/

++ Analizar cada uno de los procesos que se realiza para obtener las condiciones actuales de las
areas de lijado, administrativas y despacho para una posterior evaluacion.

¢ Aplicar los métodos de evaluacion Reba, Owas y Mac para la evaluacion ergonémica de

acuerdo al area determinada.

X/

¢+ Proponer distintas medidas de minimizacion o control de los niveles de riesgos ergonémicos.
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7. ACTIVIDADES Y SISTEMA DE TAREAS EN RELACION A LOS OBJETIVOS

PLANTEADOS.

Tabla 4: Actividades y sistema de tareas en relacion a los objetivos planteados.

de los procesos que
se realiza para
obtener las
condiciones
actuales de las
areas de lijado,
administrativas y
despacho para una

informacion de riesgos
global de la empresa La
Fabrica del Mueble,
para la sobre los
factores ergondmicos
que se producen en las
areas de analisis.

actual de la
empresa,
mediante la
informacion para
la evaluacion de
los riesgos
ergonémicos.

Objetivos Actividad (tarea) Resultado de la Técnicas e
actividad Instrumentos
Analizar cada uno Obtencion de la Un diagnostico Se utiliza la

matriz de riegos
donde estara
detallado cada
una de los riegos
ergonémicos
mas relevantes a
evaluar.

medidas de
minimizacién o
control de los
niveles de riesgos
ergonémicos.

informacion obtenida de
cada estudio
ergonémico realizado,
para el analisis y
posterior propuesta de
control 0 minimizacion
de los riesgos
ergonoémicos.

mejoraen la
productividad
personal y laboral,
minimizando los
problemas
ergondémicos en
los trabajadores de
cada una de las
areas.

posterior
evaluacion.
Aplicar los métodos | Aplicacion de los Descripcion de Bases sobre los
de evaluacion Reba, | métodos para la los factores factores
Owas y Mac parala | evaluacion de riesgos ergonémicos en ergonémicos,
evaluacion ergonémicos, mediante cada una de las utilizando
ergonémica de la informacion areas, documentacién
acuerdo al area encontrada en cada una investigacion dela | legal y los
determinada. de las areas. empresa 'y métodos
posterior ergonémicos
evaluacion adecuados.
ergonémica.
Proponer distintas Recopilacion de la Obteniendo una Tablas de

resultados de
cada uno de los
métodos
evaluados segun
el riesgo
ergonémico.




15

8. FUNDAMENTACION CIENTIFICO TECNICA
Ergonomia

Es una disciplina cientifica, que estd enfocada en las interacciones entre las personas y los
elementos de un sistema, asi como la profesion que aplica teoria, principios, datos y métodos
con el fin de optimizar el bienestar del ser humano y el resultado global del sistema. (Sanches,
2016)

Es la ciencia y tecnologia preocupada de adaptar los sistemas de trabajo al hombre en base al
conocimiento de las capacidades y limitaciones de las personas cuyos objetivos son promover

la salud, seguridad y calidad de vida laboral en equilibrio con la productividad. (Meyer, 2018)

En el Figura 1 y Figura 2 se da a conocer de manera esquematica cuales son las ciencias bases

de la ergonomia y sus objetivos respectivamente.

Figura 5: Ciencias basicas de la ergonomia.
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Fuente: (Meyer, 2018)



Figura 6: Objetivos de la ergonomia.
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Fuente: (Meyer, 2018)
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Segun (Meyer, 2018), los problemas en los puestos de trabajo y el ambiente fisico no son los

Gnicos que pueden afectar a un trabajador, ya que hay muchos otros factores que no dependen

del lugar de trabajo en si, sino que de la organizacion del sistema o proceso en que tu actividad

esta inserta. De manera que, el concepto moderno de Ergonomia, considera el analisis de las

actividades de un trabajador, como parte de un sistema que en su conjunto debe ser

eficientemente disefado.
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Segun (Mondelo, 2018), La ergonomia se clasifica en:

Figura 7: Clasificacion de la Ergonomia.
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Fuente: (Mondelo, 2018)

La ergonomia es el estudio de la adaptacion del trabajo al individuo. También adapta el disefio

de herramientas, controles y equipos para satisfacer las necesidades de seguridad del trabajador.

Como cada persona tiene diferentes necesidades, el disefio ergondmico de herramientas,
equipos y espacios de trabajo debe ser ajustable para adaptarse a una amplia variedad de tipos

de cuerpo.

Los riesgos ergondmicos son originados en la posicion, sobreesfuerzo, levantamiento de cargas
y tareas repetitivas. En general por uso de herramienta, maquinaria e instalaciones que no se

adaptan a quien las usa.
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Postura

La postura se define como la ubicacion espacial que adoptan los diferentes segmentos
corporales o la posicion del cuerpo como conjunto. En este sentido, las posturas que usamos
con mayor frecuencia durante una jornada laboral son la posicion de pie, sentado y acostado.
Se considera postura inadecuada aquella que se aleja de una posicion neutra o fisioldgica, donde
también juegan un papel importante el tiempo que se mantenga dicha postura y el manejo de

objetos pesados.

Se considera que un trabajo es de alta repeticion cuando los ciclos de trabajo duran menos de
30 segundos o cuando un ciclo de trabajo fundamental constituye mas del 50% del ciclo de

trabajo y donde el trabajo se realiza mas de 1 hora al dia.

Las posturas forzadas generadas en la ejecucién del trabajo, pueden producir trastornos
musculo-esqueléticos en diferentes regiones anatomicas: cuello, hombros, columna vertebral,
extremidades superiores e inferiores (teniendo incidencia en mayor o0 menor grado), en una gran
variedad de ocupaciones o tareas laborales; su adecuado tratamiento en las evaluaciones de
riesgos deriva no solo de esta diversidad sino de las consecuencias que se pueden derivar para

la salud del trabajador.

Posturas especificas que se asocian con lesiones son:

53

%

En la muiieca.

e

*

En el hombro.

>

7/
*

En la columna cervical.

L)

L X4

En la espalda baja.
Fuerza

Durante la realizacion de cualquier esfuerzo se requiere la contracciéon de los muasculos para
producir una fuerza. La forma de aplicarla puede ser el origen de la aparicion de determinadas

lesiones en los trabajadores.

Generalmente a mayor fuerza, mayor grado de riesgo. Se han asociado grandes fuerzas con

riesgo de lesiones en el hombro y cuello, la espalda baja y el antebrazo, mufieca y mano.

% Repeticion: La repeticion es la cuantificacion del tiempo de una fuerza similar

desempefiada durante una tarea. Los movimientos repetitivos se asocian por lo regular
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con lesiones y molestias en el trabajador. A mayor nimero de repeticiones, mayor grado
de riesgo.

< Duracion: Es la cuantificacion del tiempo de exposicion al factor de riesgo. La duracion
puede verse como los minutos u horas por dia que el trabajador esta expuesto al riesgo.
La duracién también se puede ver como los afios de exposicion de un trabajo al riesgo. En

general a mayor duracién de la exposicién al factor de riesgo, mayor el riesgo.

X/
X4

% Tiempo de recuperacion: Es la cuantificacion del tiempo de descanso, desempefiando
una actividad de bajo estrés o de una actividad que lo haga otra parte del cuerpo
descansada. El tiempo de recuperacion necesario para reducir el riesgo de lesion
aumenta con la duracion de los factores de riesgo. El tiempo de recuperacion minimo

especifico no se ha establecido.
Puesto de trabajo

Un disefio adecuado del puesto de trabajo debe tomar en cuenta factores tecnolégicos,
economicos de organizacion y humanos, es sin duda fundamental para garantizar la seguridad
y salud de los trabajadores, teniendo efectos positivos en el trabajo y el bienestar de las
personas. Por el contrario, un disefio inadecuado, puede conllevar a la aparicion de riesgos para
la salud y la seguridad, provocando efectos negativos combinados con otros riesgos ya
existentes. Un disefio correcto de los puestos de trabajo supone un enfoque global en el que
debe tomar en cuenta diferentes o varios factores, las condiciones ambientales, los distintos
elementos o componentes requeridos para realizar la tarea y sus relaciones, las propias
caracteristicas de la tarea a realizar, la organizacion del trabajo, como factor fundamental, las

personas involucradas.
El disefio del puesto de trabajo debera constar de:

% Una dimension suficiente.
¢ Estar disefiado de manera que permita los movimientos del trabajador y que favorezca

los cambios de postura.

>

Debe dejar libre el perimetro de la mesa para aprovechar bien la superficie de trabajo y

o
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permitir la movilidad del trabajador.

X4

Detréas de la mesa debe quedar un espacio de al menos 115 cm.

*,

X/
X4

La superficie libre detras de la mesa sirve para moverse con la silla, debe ser de al menos
2 m2.

L)
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Posturas forzadas

Posiciones que adopta un trabajador cuando realiza las tareas del puesto, donde una o varias
regiones anatémicas dejan de estar en posicién natural para pasar a una posicion que genera

tensiones, flexiones y rotaciones en distintas partes de su cuerpo.
Movimientos repetitivos

Se considera trabajo repetitivo a cualquier movimiento que se repite en ciclos inferiores a 30
segundos o cuando mas del 50% del ciclo se emplea para efectuar el mismo movimiento.
Ademas cuando una tarea repetitiva se realiza durante al menos 2 horas durante la jornada es

necesario evaluar su nivel de riesgo. (Criterios de identificacion INSHT).
Se considera manipulacion manual de cargas al:

% Levantamiento de cargas superiores a 3kg, sin desplazamiento.
%+ Transporte de cargas superiores a 3kg y con un desplazamiento mayor a 1m caminando.
% Empuje y arrastre de cargas cuando se utiliza el movimiento de todo el cuerpo de pie o

caminando.
Aplicacion de fuerza

Existe aplicacién de fuerzas si durante la jornada de trabajo hay presencia de tareas que

requieren.

El uso de mandos en los que hay que empujar o halar de ellos, manipularlos hacia arriba, abajo,
hacia dentro o fuera o el uso de pedales 0 mandos que se deben accionar con la extremidad
inferior y en postura sentado; empujar o arrastrar algin objeto sin ruedas, ni guias en postura

de pie.
Lesiones mas frecuentes derivadas de riesgos ergonémicos

La adopcion de posturas forzadas, la realizacion de trabajos repetitivos, la inadecuada
manipulacion manual de cargas y la incorrecta aplicacion de fuerzas durante las tareas laborales,
pueden dar lugar a trastornos musculo-esqueléticos, es decir lesiones de tipo inflamatorio o
degenerativo de musculos, tendones, nervios, articulaciones, ligamentos, etc. Principalmente

en el cuello, espalda, hombros, codos, mufiecas, manos, dedos y piernas.

Estas lesiones aparecen de forma lenta y paulatina, en un principio parecen inofensivas. Primero

aparece dolor y cansancio durante las horas de trabajo, pero estos sintomas desaparecen fuera
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del mismo. Segun se van agravando dichas lesiones, el dolor y el cansancio no desaparecen ni
en las horas de descanso. (S.L.U, 2013)

Las lesiones méas frecuentes que se pueden producir en los trabajadores debido a los

movimientos repetitivos

Segun (Prado, 2020), Las lesiones por movimientos repetitivos, o lesiones por estrés repetitivo,
son lesiones de los masculos, los nervios, los ligamentos y los tendones que se deben a unos

movimientos que se realizan de forma reiterada.

El trabajo repetitivo es causa habitual de lesiones y enfermedades del sistema esquelético-

muscular (relacionadas con la tension).

Un problema frecuente en las extremidades superiores son las lesiones derivadas de
microtraumatismos repetitivos, las cuales han sido estudiadas detalladamente en diferentes
industrias (calzado, alimenticias, automdvil, etc.). Son lesiones muy dolorosas y pueden

incapacitar permanentemente.

Segun algunos expertos, este tipo de patologia se produce, normalmente, por la combinacion
de varios de estos factores, en especial de la asociacién de un movimiento repetitivo y una
tension muscular. Lo que es evidente es que a mayor repetitividad y esfuerzo se da una mayor

probabilidad de lesiones.
Estos riesgos pueden ser debidos a los siguientes factores

% Factores de organizacion: Todos aquellos relacionados con el contenido del trabajo:
repetitividad, ritmo de trabajo, pausas, carga mental, cursos de adiestramiento y
repercusiones de los limites de produccion (primas, penalizacién, etc.).

% Factores relativos a la tarea y a los equipos: carga fisica, posturas, herramientas
utilizadas, superficie de trabajo, etc. Factores antropométricos e individuales:
circunstancias (tareas) extra laborales, dimensiones antropomeétricas de los trabajadores
y relacién con su puesto de trabajo.

% Factores ambientales: condiciones fisicas, quimicas, biologicas presentes en el entorno

laboral.
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Algunos factores de riesgo son:

X/
L X4

Cargas excesivas.

X3

AS

Malas posturas, posturas fijas por tiempo prolongado.
% Movimientos repetitivos.

% Fuerza fisica.

¢+ Entornos de trabajo frios.

¢+ Vibraciones corporales.

+* Ritmo intenso de trabajo.

*» Trabajo repetitivo.

% Ausencia de pausas.

¢+ Horarios y turnos de trabajo.

+* Trabajo monotono.

X/
L X4

Fatiga.

X/
X4

Factores psicosociales del trabajo.

)

e

*

Ciclos de trabajo muy repetitivos, con los consiguientes movimientos rapidos de pequefios
grupos musculares.

+» Tiempos de descanso o reposo insuficientes.

+* Mantenimiento de posturas forzadas, de mufieca o de hombros.

¢ Aplicacion de una fuerza manual excesiva.
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La siguiente tabla muestra los factores de riesgo existentes en diferentes actividades y

sus correspondientes alteraciones:

Tabla 5: Factores de riesgo existentes en diferentes actividades y sus correspondientes alteraciones.

LESIONES

Bursitis: Inflamacién de la
cavidad que existe entre la
piel y el hueso o el hueso y
el tendon. Se puede producir
en la rodilla, el codo o el

hombro.

Celulitis: Infeccion de la
palma de la mano a raiz de

roces repetidos.

Cuello u hombro
tensos: Inflamacion del
cuello y de los musculos y

tendones de los hombros.

Dedo engatillado:
Inflamacion de los tendones
y/o las vainas de los

tendones de los dedos.

Epicondilitis: Inflamacion
de la zona en que se unen el
hueso y el tendon. Se llama
“codo de tenista” cuando

sucede en el codo.

SINTOMAS

Inflamacion en el lugar de la

lesion.

Dolores e inflamacién de la

palma de la mano.

Dolor localizado en el cuello

0 en los hombros.

Incapacidad de mover
libremente los dedos, con o

sin dolor.

Dolor e inflamacion en el

lugar de la lesion.

CAUSAS TIPICAS

Arrodillarse, hacer presion
sobre el codo 0 movimientos

repetitivos de los hombros.

Empleo de herramientas
manuales, como martillos y
palas, junto con abrasion por

polvo y suciedad.

Tener que mantener una

postura rigida.

Movimientos repetitivos.
Tener que agarrar objetos
durante demasiado tiempo,
con demasiada fuerza o con

excesiva frecuencia.

Tareas repetitivas, a menudo
en empleos agotadores como
ebanisteria, enyesado o

colocacién de ladrillos.



Ganglios: Un quiste en una
articulacion o en una vaina
de tenddn. Normalmente, en
el dorso de lamano o la

mufieca.

Osteoartritis: Lesion de las
articulaciones que provoca
cicatrices en la articulacion y
que el hueso crezca en

demasia.

Sindrome del Tunel del
Carpo bilateral: Sobre los
nervios que se transmiten a

la mufeca.

Tendinitis: Inflamacién de
la zona en que se unen el

musculo y el tendodn.

Tenosinovitis: Inflamacion
de los tendones o las vainas

de los tendones.

Fuente: (Prado, 2020)

Hinchazén dura, pequefia y
redonda, que normalmente

no produce dolor.

Rigidez y dolor en la espina
dorsal y el cuello y otras

articulaciones.

Hormigueo, dolor y
entumecimiento del dedo
gordo y de los demas dedos,
sobre todo de noche.

Dolor, inflamacion,
reblandecimiento y
enrojecimiento de la
mano, la mufieca o el
antebrazo. Dificultad para

utilizar la mano.

Dolores, reblandecimiento,
inflamacion, grandes dolores
y dificultad para utilizar la

mano.
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Movimientos repetitivos de

la mano.

Sobrecarga durante mucho
tiempo de la espina dorsal y

otras articulaciones.

Trabajo repetitivo con la
mufieca encorvada.
Utilizacion de instrumentos
vibratorios. A veces va

seguido de tenosinovitis.

Movimientos repetitivos.

Movimientos repetitivos, a
menudo no agotadores.
Puede provocarlo un
aumento repentino de la
carga de trabajo o la
implantacion de nuevos

procedimientos de trabajo.
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Las lesiones mas frecuentes que se pueden producir en los trabajadores debido a las

posturas forzadas

Los trabajadores de oficina suelen enfrentarse a maultiples horas sentados en sillas poco
comodas o0 cuya ergonomia no se adapta totalmente a la fisionomia de sus vertebras, lo que
suele provocar dolores de espalda que derivan en lesiones de columna. El sedentarismo unido
muchas veces a una mala postura puede ocasionar multitud de patologias como la lumbalgia e

incluso problemas circulatorios.

En una oficina suele tener restriccion de movimientos y muchas veces se pasa por horas
sentados, sin lograr encontrar la postura adecuada para tu espalda, de esta manera es mas

propenso sufrir alguna enfermedad derivada de este malestar.

Una de las afecciones mas comunes provocadas por la falta de higiene postural son las
contracturas musculares, que aparecen por una sobrecarga de los musculos especialmente de la
espalda y del cuello y que pueden derivar en lumbalgia, un dolor en la parte baja de la espalda
y el inicio de los glateos. Finalmente, las cervicalgias se producen por una mala postura del
cuello y son la causa mas comin de migrafias e incluso mareos, ademas las personas que
padecen esta afeccion notan también dolor en los brazos acompafado de veértigos. (Bazéan,
2020)

Tabla 6: Lesiones debido a los sobreesfuerzos.

Sindrome cervical Se origina por tensiones repetidas en la zona del cuello. Aparece al
por tensién realizar trabajos por encima del nivel de la cabeza o cuando el

cuello se mantiene en flexion.

Desplazamiento o salida total o parcial de una viscera u otra parte

blanda fuera de su cavidad natural, normalmente se producen por

Hernia
el levantamiento de objetos pesados.
La lumbalgia es una contractura dolorosa y persistente de los
. musculos que se encuentran en la parte baja de la espalda,
Lumbalgia

especificamente en la zona lumbar, debido a sobrecargas.

Fuente: (Prado, 2020)
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Las lesiones mas frecuentes que se pueden producir en los trabajadores debido a la

manipulacién manual de cargas.

Se entiende por manipulacion manual de cargas cualquiera de las siguientes operaciones
efectuadas por uno o varios trabajadores: El levantamiento, la colocacion, el empuje, la

traccion, el transporte o el desplazamiento de una carga. (Ruiz, 2011)

Manipulacion manual de cargas
Riesgos.
La manipulacion manual de cargas es responsable, en muchos casos, de la aparicién de:

% Fatiga fisica.
+» Lesiones que se pueden producir de una forma inmediata.
% Acumulacién de pequefios traumatismos, aparentemente sin importancia, hasta

producir lesiones cronicas.
Las lesiones mas frecuentes son:

«» Contusiones.
%+ Cortes y heridas.
«» Fracturas

% Lesiones musculo-esqueléticas.

Se pueden producir en cualquier zona del cuerpo, pero son mas sensibles los miembros

superiores y espalda, en especial en la zona dorso-lumbar.

El rango de las lesiones dorso-lumbares puede variar desde un lumbago a alteraciones de los

discos intervertebrales hernias discales o incluso fracturas vertebrales por sobreesfuerzo.

Estas lesiones, aunque no son lesiones mortales, pueden tener larga y dificil curacion, en

muchos casos requieren un largo periodo de rehabilitacion. (Vargas, 2015)
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Tabla 7: Factores de riesgo por levantamiento de cargas.

Caracteristicas de

la carga

Esfuerzo fisico

necesario

Caracteristicas

Cuando la carga es demasiado pesada o grande.
Cuando es voluminosa o dificil de sujetar.

Cuando esta en equilibrio inestable o su contenido corre el riesgo de
desplazarse.

Cuando esta colocada de tal modo que debe sostenerse o
manipularse a distancia del tronco o con torsion o inclinacién del

mismo.

Cuando la carga, debido a su aspecto exterior 0 a su consistencia,

puede ocasionar lesiones al trabajador, en particular en caso de
golpe.

Cuando es demasiado importante.

Cuando no puede realizarse mas que por un movimiento de torsion

o de flexion del tronco.
Cuando puede acarrear un movimiento brusco de la carga.
Cuando se realiza mientras el cuerpo esta en posicion inestable.

Cuando se trate de alzar o descender la carga con necesidad de

modificar el agarre.

Cuando el espacio libre, especialmente vertical, resulta insuficiente

para el ejercicio de la actividad de que se trate.

Cuando el suelo es irregular, por tanto, puede dar lugar a tropiezos o
bien es resbaladizo para el calzado que lleve el trabajador.

Cuando la situacion o el medio de trabajo no permiten al trabajador
la manipulacién manual de cargas a una altura segura y en una

postura correcta.

Cuando el suelo o el plano de trabajo presentan desniveles que

implican la manipulacion de la carga en niveles diferentes.



del medio de

trabajo

Exigencias de la

actividad

Factores
individuales de

riesgo

Fuente: (Ruiz, 2011)
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Cuando el suelo o el punto de apoyo son inestables.

Cuando la temperatura, humedad o circulacién del aire son

inadecuadas.
Cuando la iluminacién no sea adecuada

Esfuerzos fisicos demasiado frecuentes o prolongados en los que

intervenga en particular la columna vertebral.

Periodo insuficiente de reposo fisiol6gico o de recuperacion.
Distancias demasiado grandes de elevacion, descenso o transporte.
Ritmo impuesto por un proceso que el trabajador no pueda modular
La falta de aptitud fisica para realizar las tareas en cuestion.

La inadecuacion de las ropas, el calzado u otros efectos personales

que lleve el trabajador.

La insuficiencia o inadaptacion de los conocimientos o de la

formacion.

La existencia previa de patologia dorso-lumbar.

Métodos para una evaluacion ergonémica.

Hoy en la actualidad existen varios métodos que son utilizados para un adecuado analisis de las
posturas y movimientos repetitivos, como el JSI, RULA, OWAS, KIM, EPR, OCRA, y REBA.

Cada uno de estos métodos son utilizados generalmente para evaluar aspectos generales que

estan inmersas con la fatiga mental o en el entorno fisico, el método LEST se utiliza para

levantamiento de cargas, los métodos NIOSH y GINSHT para el ambiente térmico.

(Diego-Mas & Asensio, s.f.).

Método REBA: evita las lesiones posturales
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El método REBA (Rapid Entire Body Assessment) fue desarrollado en Nottingham por Sue
Hignett y Lynn McAtamney con tal de evaluar las condiciones de trabajo y la carga postural,
para estimar el riesgo de padecer desordenes corporales relacionados con el trabajo y evitar las

posibles lesiones posturales.

La revista especializada en ergonomia Applied Ergonomics se hizo eco del método en el afio
2000, resultado del trabajo realizado conjuntamente por fisioterapeutas, ergénomos, enfermeras
y terapeutas ocupacionales, que identificaron 600 posturas aproximadamente para llegar a

concretarlo.

El método REBA fue ideado para analizar las posturas forzadas habituales entre cuidadores,
fisioterapeutas y otro personal sanitario, no obstante es aplicable a cualquier actividad laboral

0 sector.
Método REBA: Fundamentos y objetivos

El método REBA evalla el riesgo de posturas estaticas y dinamicas acciones repetidas, como
por ejemplo, repeticiones que superen las 4 veces/minuto, excepto andar, adoptadas por brazo,
antebrazo y mufieca (miembros superiores); y por tronco, cuello y piernas. Ademas, presenta

las siguientes novedades frente a otros métodos:

% Incluye un nuevo factor para valorar si la postura de los miembros superiores se adopta
a favor o en contra de la gravedad.
%+ Ofrece la posibilidad de sefialar los posibles cambios bruscos de postura o la existencia

de posturas inestables.

Es importante tener en cuenta que el método REBA se aplica al lado derecho e izquierdo del
cuerpo por separado y dependiendo del criterio del evaluador, se determinara el lado que, a

priori, conlleva una mayor carga postural.

Se ha de llevar a cabo una correcta seleccion de las tareas principales del trabajador, por su
precariedad o repeticion, para evaluarlas de manera independiente. Y si se trata de una tarea de

larga duracion, hay que dividirla en diferentes operaciones para poder hacer un mejor analisis.

7 objetivos principales del método REBA
1) Desarrollar un sistema de analisis de posturas, para identificar riesgos masculo-
esqueléticos en una variedad de tareas.
2) Ofrecer un sistema de puntuacion para evaluar la actividad muscular debida a las

posturas o a cambios rapidos de las mismas, en el puesto de trabajo.
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3) Dividir el cuerpo en segmentos para poder codificarlos de manera individual, con
referencia a planos de movimiento.

4) Reflejar la importancia de la conexidn entre persona y carga.

5) Incorporar una variable de agarre para evaluar la manipulacion de las cargas.

6) Proporcionar un nivel de accion a través de la puntuacion final, que destaque las
urgencias.

7) Usar el minimo equipamiento para la observacion.

El desarrollo del método REBA

Antes de aplicar el método REBA, se tienen que concretar el periodo de tiempo de observacion
del puesto a evaluar y decidir si se va a tomar nota a tiempo real o hacer fotografias o video,
para después registrar la informacion. A continuacion, se divide el cuerpo en grupo A (tronco,
cuello y piernas) y grupo B (brazo, antebrazo y mufiecas), para poder dar puntuaciones

individuales en sus tablas correspondientes.

El evaluador que use el método REBA, obtendra una valiosa informacion, que le orientara no
solo para hacer correcciones, sino también para plantear acciones preventivas en la empresa.
Por supuesto, para constatar la efectividad de cualquier cambio que se decida implementar, se
tendré que hacer una reevaluacion del puesto, utilizando de nuevo, el método REBA. (ErgoIBV,
2015)

Proceso de evaluacién (REBA) para el area de lijado.

El método REBA agrupa el cuerpo humano de la siguiente manera:

% Grupo A: Tronco, cuello y piernas.

X4

Grupo B: Brazo, antebrazo y mufieca.

*,

X/
L X4

Buscar en la tabla del grupo Ay B su correcta puntuacién individual.

X/
X4

Modificar la puntuacion A en funcién de la carga.

)

% Modificar la puntuacion B en funcion del tipo de agarre.

%+ De acuerdo a ambas puntuaciones finales se busca en la (Tabla C) la nueva puntuacion
global.

% Modificar la puntuacion C de acuerdo a la actividad muscular.

¢+ Evaluar el nivel de accion y riesgo correspondiente al valor final.



Para el grupo A se evaluara de la siguiente manera

Observacion, evaluacion y puntuacion de postura de cuello.

Tabla 8: Puntuacion de postura de cuello.

Movimiento | Puntuacion | Correccion
0%-20° flexion 1 Anadir + 1 i
B hay torsion o

>20* flexion o en inclinacion

Fuente: Hoja de campo Método REBA

Observacion, evaluacion y puntuacion de postura de piernas.

Tabla 9: Puntuacion de postura de piernas

Movimiento Puntuacion Correccion
Soporte bilateral, Anadir + 1 si
andando o L hay flexién de
sentado rodillas entre

30%y 60°
Anadir + 2 si
las rodillas
Soporte unilateral, estén
soporte ligero o 2 flexionadas +
postura inestable de 60° (salvo
postura
sedente)

@

Fuente: Hoja de campo Método REBA
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Tabla 10: Puntuacion de postura de tronco.

Observacion, evaluacion y puntuacion de postura de tronco
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Movimiento Puntuacion Correccion

Erguido 1
; Anadir + 1 si

g:-gg: "e:'én < 2 hay torsién o

- exiension inclinaciéon
20%-60¢ flexion 3 lateral
>20° extension
> 60% flexién 4

Fuente: Hoja de campo Método REBA

Los datos que se obtienen se registran de acuerdo a la (Tabla 10), primero se ubica en la
puntuacion del cuello, luego en la puntuacién de piernas estas brindaran la informacion de la
fila del eje vertical de la tabla en la que se ubicara la puntuacién y el valor obtenido de tronco

nos muestra la ubicacion en el eje horizontal.

Tabla 11: Tabla de puntaje final para el grupo A.

TABLA A
Cuello
1 2 3

Plernas | 1 [2 [ 3[4 [1 [2[3[a[1]2]3]a4a
I [l i2]3]47[2]3[a]3[3]5]6]
8l2[2[3|]4a4|5][3[a[5|6|[s]|5]|6]7
S[3|2[a[5|6|a[65]|6[7[5[6]|7]e8
- | 4|35 |6|]7|5]|6|7]|8|]6|]7]8]s

5 | a6 | 78|67 [|[8]|9]7]|8]|9]s9

Fuente: Hoja de campo Método REBA

El resultado obtenido a partir de la (Tabla 11), se suma el valor correspondiente a la carga o

fuerza que realice el trabajador.

Tabla 12: Puntajes de aumento para tabla del grupo A.

0 1 2 +1

<5Kg. | 5a10Kg. | > 10Kg. | Instauracion rapida o brusca

Fuente: Hoja de campo Método REBA



De esta manera se obtiene la puntuacion para el grupo A.

Para el grupo B se repite el procedimiento de manera que:

Observacion, evaluacion y puntuacion de postura de antebrazos.

Tabla 13: Puntuacion de postura de antebrazos.

Movimiento Puntuacion
60%100° flexién 1
flexion
< eo' 2
0
>100¢

Fuente: Hoja de campo Método REBA

Observacion, evaluacion y puntuacion de postura de mufiecas.

Tabla 14: Puntuacién de postura de mufiecas.

Movimiento | Puntuacion | Correccion

0%-15°
flexion/
extension

Anadir + 1
si hay
torsion o

>15% flexion/
extension

desviacion
lateral

Fuente: Hoja de campo Método REBA
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Observacion, evaluacion y puntuacion de postura de brazos.

Tabla 15: Puntuacién de postura de brazos.

o%.20%
flexion

extension

20"

oxtension

flexion

20%.45%

flexion

45%- 90"
»90*
flexion

PO S— -

__Correccion
Afadir

+« 18 hay
abduccion o
rotacion

+« 1 8l hay
aelevacion del

1 hombro

1 si hay apoyo

1 0 postura a
favor de Ia
| gravedad

Fuente: Hoja de campo Método REBA

34

Los datos que se obtienen se registran de acuerdo a la (Tabla 13), primero se ubica en la

puntuacion del antebrazo, luego en la puntuacion de mufiecas estas brindaran la informacion de

la fila del eje vertical de la tabla en la que se ubicara la puntuacion y el valor obtenido de brazos

nos muestra la ubicacion en el eje horizontal.

Tabla 16: Puntaje final del grupo B.

Brazo

Fuente: Hoja de campo Método REBA

Mul’goca
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DM WINNN

DOON,LHEWQ

El resultado obtenido a partir de la (Tabla 16), es adicionado al valor obtenido de acuerdo a la

tabla de agarre de la mano o la zona corporal en contacto con la carga.



Tabal 17: Puntaje de aumento de la tabla B.

0 - Bueno 1-Regular

2-Malo

3-Inaceptable

Buen aga- | Agarre
rre y fuerza | aceptable
de agarre

Agarre posible
pero no acep-
table

Incomodo, sin agarre
manualinaceptable u-

sando otras partes
del cuerpo

Fuente: Hoja de campo Método REBA

De esta manera se obtiene el valor de la puntuacion del grupo B.
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Para el calculo de la puntuacidn C, se procede a ingresar la puntuacion Ay la puntuacién B en

la (Tabla 18), a fin de ubicar los valores correspondientes.

Tabla 18: Puntuacidn final del grupo Ay B.

TABLAC
Puntuacion B

t|2|3]4|5]|6]7]|8]o]1w0]1n]1n

t |1 1|1 |2|3|3|4]|5|6|7|7]|7

2 |1 ]2]2|3]4|4|5]|]6]|6]7]|7]|S8

3 |2]|3|3|3]4|5]|6]|]7]|7]|8]8]Ss

4 |3|4]|4)|4]|5]|6|]7]|8]|8]|]9]|]9]%9
Puntuacion| 5 | 4 | 4 | 4 | 5| 6| 7| 8|89 )]|9]|9]|¢9
A 6 | 6|66 |7|8l8|9]o|w]1w0]w0]10
T l7|7)7|8]9]s|[9|w]|]w0|[1n]|n]|n
BEREREREREIENEENEA KR ERED

9 |9 |99 jw|w]|1w0]1]|11]|1n]|12]|12]12
0010|101 |nn|i2|12|12]12]12
(|||l 2|12]2
Rle|le2|le|lelele|e]e2]212]2]12]

Fuente: Hoja de campo Método REBA

El valor obtenido a partir de la (Tabla 18), se adiciona el valor de +1 que corresponde a la
actividad muscular desarrollada y de esta manera se obtiene la puntuacion REBA final.
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Tabla 19: Puntajes de aumento para la tabla C.

+1: Una 0 mas partes del cuerpo estaficas, por elemplo aguantadas mas de 1 min
Actwdad  |+1: Movimientos repetitivos, por . Repeticion supenor a 4 vecesiminuto
+1: Cambios posturales mportantes o posturas nestables

Fuente: Hoja de campo Método REBA

Resultados y niveles de accion del método REBA.

Existen 5 niveles de accion de acuerdo a la clasificacion obtenida mediante la aplicacion del

método y son especificados en la (Tabla 20).

Tabla 20: Niveles de riesgo ergonémico.

Nivel de Nivelde |'mervenciony
> Puntuacion : posterior
accion riesgo 2
analisis
0 1 Inapreciable No necesario
1 2a3 Bajo Puede ser
necesano
2 4a7 Medio Necesario
Necesario
) 8 al 10 Alto
pronto
Actuacion
4 11al15 Muy alto AR

Fuente: Hoja de campo Método REBA

Durante el proceso de produccién de muebles no se realiza una sola evaluacion si no varias, se
lograra identificar las actividades que representan un alto riesgo y que deben ser intervenidos.
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Método OWAS: evalua las posturas adoptadas en el trabajo.

El método Owas (Ovako Working Analysis System) permite la valoracion de la carga fisica
derivada de las posturas adoptadas durante el trabajo. A diferencia de otros métodos de
evaluacion postural como Rula o Reba, que valoran posturas individuales, Owas se caracteriza
por su capacidad de valorar de forma global todas las posturas adoptadas durante el desempefio
de la tarea. Como contrapartida, Owas proporciona valoraciones menos precisas que los
anteriores. Es esta capacidad de considerar multiples posturas a lo largo del tiempo, la que hace
gue Owas, a pesar de ser un metodo relativamente antiguo, continde siendo en la actualidad uno

de los méas empleados en la evaluacion de la carga postural.

Owas fue desarrollado en 1977 por un grupo de ergébnomaos, ingenieros y trabajadores del sector
del acero en Finlandia. EI método, desarrollado inicialmente para dicho sector, resulto
extrapolable a otros ambitos de trabajo, y fue adoptado rapidamente por su sencillez de
aplicacion y porque en 1991 aparecid una version informatizada, siendo uno de los primeros

software para la evaluacion ergondmica a disposicion de los ergbnomos.
Fundamentos del método

El método Owas es un método observacional, es decir, parte de la observacién de las diferentes
posturas adoptadas por el trabajador durante el desarrollo de la tarea a intervalos regulares. Las
posturas observadas son clasificadas en 252 posibles combinaciones segun la posicion de la
espalda, los brazos, y las piernas del trabajador, ademas de la magnitud de la carga que manipula

mientras adopta la postura.

Asi pues, realizada la codificacion de las posturas, el método determina la Categoria de riesgo
de cada una de ellas individualmente. Posteriormente se evalUa el riesgo o incomodidad para
cada parte del cuerpo (espalda, brazos y piernas) de forma global, es decir, considerando todas
las posturas adoptadas. Para ello se asigna una Categoria de riesgo a cada parte del cuerpo en
funcion de la frecuencia relativa de las diversas posiciones que adoptan en las diferentes

posturas observadas.

Finalmente, el analisis de las categorias de riesgo calculadas para cada postura observada, asi
como para las distintas partes del cuerpo de forma global, permitira identificar las posturas y
posiciones mas criticas, asi como las acciones correctivas necesarias para mejorar el puesto.
(Antonio, 2015)
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Proceso de evaluacion (OWAS) para el area administrativa

El procedimiento para aplicar el método Owas puede resumirse en los siguientes pasos:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

Determinar si la tarea debe ser dividida en varias fases (evaluacion simple o
multifase). Si las actividades desarrolladas por el trabajador son muy diferentes en
diversos momentos de su trabajo se llevara a cabo una evaluacion multifase.
Establecer el tiempo total de observacion de la tarea dependiendo del ndmero y
frecuencia de las posturas adoptadas. Habitualmente oscilara entre 20 y 40 minutos.
Determinar la frecuencia de observacion o muestreo. Indicar cada cuanto tiempo se
registrara la postura del trabajador. Habitualmente oscilara entre 30 y 60 segundos.
Observacion y registro de posturas. Observacion de la tarea durante el periodo de
observacion definido y registro las posturas a la frecuencia de muestreo establecida.
Pueden tomarse fotografias o videos desde los puntos de vista adecuados para
realizar las observaciones. Para cada postura se anotara la posicion de la espalda, los
brazos y las piernas, asi como la carga manipulada y la fase a la que pertenece si la
evaluacion es multifase.

Codificacion de las posturas observadas. A cada postura observada se le asignara un
cddigo de postura que dependera de la posicién de cada miembro y la carga. Se
emplearan para ello las tablas correspondientes a cada miembro.

Calculo de la categoria de riesgo de cada postura. A partir de su categoria de riesgo
se identificaran aquellas posturas criticas 0 de mayor nivel de riesgo para el
trabajador.

Calculo del porcentaje de repeticiones o frecuencia relativa de cada posicion de cada
miembro. Se calcularad el porcentaje de cada posicion de cada miembro espalda,
brazos y piernas respecto al total de posturas adoptadas.

Célculo de la categoria de riesgo para cada miembro en funcion de la frecuencia
relativa. Se conocera asi qué miembros soportan un mayor riesgo y la necesidad de
redisefio de la tarea.

Determinar, en funcion de los resultados obtenidos, las acciones correctivas y de

redisefio necesarias.

10) En caso de haber introducido cambios, evaluar de nuevo la tarea con el método

Owas para comprobar la efectividad de la mejora.
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Observacion y codificacién de posturas.

La tarea serd observada durante un periodo y se registraran las posturas a la frecuencia de
muestreo, aunque esto puede realizarse mediante la observacion del trabajador, filmar en video
la tarea y detener la imagen en los momentos oportunos puede facilitar el registro de las
posturas. A cada postura se le asignara un codigo de postura conformado por cuatro digitos. El
primer digito dependerad de la posicion de la espalda del trabajador en la postura valorada
(Graficol4), el segundo de la posicion de los brazos (Grafico 15), el tercero de la posicién de
las piernas (Grafico 16), y el cuarto de la carga manipulada (Grafico 17). El grafico 18 muestra

un ejemplo de codificacion de una postura.
Posiciones de la espalda
Primer digito del "Cddigo de postura"

El primer miembro a codificar sera la espalda. Para establecer el valor del digito que lo
representa se debera determinar si la posicion adoptada por la espada es derecha, doblada, con
giro o doblada con giro. El valor del primer digito del "Cddigo de postura™ se obtendra
consultado la tabla que se muestra a continuacion (Tabla 21)

Tabla 21: Codificacion de las posiciones de la espalda.

| eomcndecssds  dudgodeposes
?

Espalda derecha N

El eje del tronco del trabajador estd alineado con el eje ) 1
caderas-plernas
!
Espalda doblada ‘
Existe flexion del tronco, Aungue el método no explicita 2

considerarse que ocurre para Inclinaciones mayores de

a partir de qué angulo se da esta circunstancia, puede .
-
20° (Mattila et al., 1999). ‘\ \

Espalda con giro '\\

Existe torsion del tronco o Inclinacion lateral superior a ﬁ 3
20°,

Espalda doblada con giro ’

simultanea.

Existe flexion del tronco y giro (o inclinaciéon) de forma ( 3
( I

Fuente: Hoja de campo Método OWAS
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Posiciones de los brazos
Segundo digito del "Cddigo de postura™

Seguidamente, serd analizada la posicidon de los brazos. El valor del segundo digito del "Cddigo
de postura" sera 1 si los dos brazos estan bajos, 2 si uno esta bajo y el otro elevado y, finalmente,
3 si los dos brazos estan elevados, tal y como muestra la siguiente tabla de codificacion (Tabla
22).

Tabla 22: Posicion de brazos.

'

|

1

Los dos brazos bajos

Ambos brazos del trabajador estan situados bajo el nivel de los
hombros.

Un brazo bajo y el otro elevado \

Un brazo del trabajador esta situado bajo el nivel de los hombros 2
y el otro, o parte del otro, esta situado por encima del nivel de los
hombros.
Los dos brazos elevados \\', /
| 3

Ambos brazos (o parte de los brazos) del trabajador estan |
situados por encima del nivel de los hombros. '

|

| i

Fuente: Hoja de campo Método OWAS
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Posiciones de las piernas
Tercer digito del "Cddigo de postura"

Con la codificacion de la posicion de las piernas, se completaran los tres primeros digitos del
"Codigo de postura” que identifican las partes del cuerpo analizadas por el método. La Tabla
23 proporciona el valor del digito asociado a las piernas, considerando como relevantes 7

posiciones diferentes.

Tabla 23: Posicién de las piernas

'
Sentado h’ 1
\&"
&
D¢ pie con las dos plernas rectas con el peso eqguilibrado “ 2
entre ambas \
-
L
De pie con una plorna recta y la otra fiexionada con ef peso N 3
desoquilibrado entre ambas ‘
J
‘\
De pée 0 on cuciifias con las dos plernas flexionadas y of peso ’
equilibrado entre ambas (
Aungue i método no explcta a partr de que angulo se da esta - \ 4
= ﬂnJA oJ ‘e ':;a*mn:'u. 1996}, 4
£ a 3
Angdos may derados piemas
Do pie o on cuciiilas con las dos plernas flexionadas y of peso : ‘
desequilibrado entro ambas { \
Puede corsiderarse que ocume pam anguics musio.pamtorila ) y s
ng‘-?aiw'(mui.iﬁ’m.mm /‘
Asrodiliiado
6
E las dos roditas en el
trabajador apoya una o en el sueio. r\\
R
5]
Angando £ =\ 7
-
-

Fuente: Hoja de campo Método OWAS



Cargas y fuerzas soportadas

Cuarto digito del "Cédigo de postura™

Finalmente, se debera determinar a qué rango de cargas, de entre los tres propuestos por el

método, pertenece la que el trabajador levanta cuando adopta la postura. La consulta de la Tabla

24 permitira al evaluador asignar el cuarto digito del codigo en configuracion, finalizando en

este punto la codificacion de la postura para estudios de una sola tarea (evaluacion simple).

Tabla 24: Codificacion de la carga y fuerzas soportadas.

Menos de 10 Kilogramos. 1
Entre 10 y 20 Kilogramos 2
Mas de 20 kilogramos 3

Fuente: Hoja de campo Método OWAS

Categorias de riesgo

El método clasifica los diferentes codigos en cuatro niveles o Categorias de riesgo. Cada

categoria de riesgo, a su vez, determina cual es el posible efecto sobre el sistema musculo-

esquelético del trabajador de cada postura recopilada, asi como la accién correctiva a considerar

en cada caso.

Tabla 25: Categorias de Riesgo y Acciones correctivas

Postura normal sin efectos dafinos en el No tedtiore acson
sisiema misculo-esquelético. =

Postura con posibilidad de causar dafio Se reguieren acciones correctivas en un
al sistema musculo-esquelético. futuro cercano.

Postura con efectos daninos sobre el Se requieren acciones correctivas lo antes
sistema masculo-esquelético. posible.

' La carga causada por esta postura fiene : i )
| efecios sumamente dafiinos sobre el . 'CJu€re tomar acciones. comectivas

. sistema musculo-esquelético.

inmediaiamente.

Fuente: Hoja de campo Método OWAS
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Nota: a cada categoria de riesgo se le ha asignado un codigo de color con el fin de facilitar su

identificacion en tablas.

Finalizada la fase de codificacion de las posturas y conocidas las posibles categorias de riesgo
propuestas por el método, se procederd a la asignacion de la categoria del riesgo
correspondiente a cada "Codigo de postura™. La tabla 26 muestra la categoria de riesgo para
cada posible combinacién de la posicion de la espalda, de los brazos, de las piernas y de la carga

levantada.

Tabla 26: Categorias de Riesgo de los "Cddigos de postura™

SIS 2 2 2 2 2 SNSRI
ST, 2 2 2 2 2 SERNRLATENS
$ 4 9591913223223 800% 08
2§z 2 S5z 2 SN SR NEERr & 2 30U
2322312333800 8 3380 38
» 8 2233 3 B EARENa e : 3 &
$ 5 giglietie s 2 § a4 C DRE e R
:s'c|'1z§ 33011y
33941233 &8 AR ¢+ 1
$32231223 88 : s §
3 8§l 3 &8s 3 SO &2 3 &
EAReN: 3 53 3 SRS gz 3 &

|
I

Fuente: Hoja de campo Método OWAS

Una vez calculada la categoria del riesgo para cada postura es posible un primer analisis.

El tratamiento estadistico de los resultados obtenidos hasta el momento permitird la
interpretacion de los valores del riesgo. Sin embargo, el método no se limita a la clasificacion
de las posturas segun el riesgo que representan sobre el sistema musculo-esquelético, también
contempla el analisis de las frecuencias relativas de las diferentes posiciones de la espalda,

brazos y piernas que han sido observadas y registradas en cada "Codigo de postura”.

Por tanto, se debera calcular el nmero de veces que se repite cada posicion de espalda, brazos
y piernas en relacion a las demas durante el tiempo total de la observacion, es decir, su

frecuencia relativa.
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Una vez realizado dicho célculo y como altimo paso de la aplicacién del método, la consulta

de la tabla 27 determinara la Categoria de riesgo en la que se engloba cada posicion.

Tabla 27: Categorias de Riesgo de las posiciones del cuerpo segun su frecuencia relativa.

B D = -

- W S

Fuente: Hoja de campo Método OWAS

Los valores del riesgo calculados para cada posicion permitiran al evaluador identificar aquellas
partes del cuerpo que soportan una mayor incomodidad y proponer, finalmente, las acciones

correctivas necesarias para el redisefio, en caso de ser necesario, de la tarea evaluada.

Tal y como se ha indicado con anterioridad, el método no contempla el calculo del riesgo para
la carga soportada, sin embargo, puesto que el manejo de cargas queda reflejado en los "Cdédigos
de postura" obtenidos, un analisis porcentual de los rangos de cargas que maneja el trabajador
puede alertar al evaluador sobre la necesidad de profundizar en el estudio de cargas aplicando

métodos especificos para tal fin.
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Proceso de evaluacion (MAC) para el area de despacho.

La metodologia MAC, utiliza una escala cuantitativa para medir el riesgo y un codigo de colores
para calificar cada factor. Est4 basada en antecedentes de biomecénica, psicofisica y factores
del entorno fisico del proceso. El enunciado de sus principales atributos se resume a

continuacion:

+ Metodologia cuantitativa de evaluacion rapida en terreno.

% Escala aditiva para valorar factores de riesgo (suma de los factores de riesgo
individuales).

% Orientada hacia un amplio publico objetivo (no exclusiva para profesionales de la salud
y seguridad ocupacional).

+¢ Estudio de validacién realizado en Chile (Eyquem et al. 2007).

Tabla 28: El nivel de riesgo se clasifica como se indica a continuacion.

Verde (V): Nivel de riesgo bajo
Se deberia considerar la vulnerabilidad de ciertas personas Ej: mujeres, trabajadores
jovenes, etc.)

Naranja (N): Nivel de riesgo moderado
Aunque no existe una situacion de riesgo alto, es recomendable examinar la tarea
cuidadosamente,

Rojo (R): Nivel de riesgo alto
Se requiere introducir mejoras pronto. Esta situacion podria exponer a riesgo de
lesiones a la espalda, a una proporcion significativa de trabajadores.

Morado (M): Nivel de riesgo muy alto .
La tarea evaluada podria representar riesgo serio de lesiones a la espalda por lo que
deberia analizarse detenidamente para introducir mejoras.

Fuente: Hoja de campo Método MAC

Evaluacion de tareas de levantamiento descenso de carga ejecutadas por una sola persona.
A. Peso manejado y frecuencia

Utilice la Figura 4, para determinar el nivel de riesgo asociado a la frecuencia y a la cantidad

de peso manejado (levantamiento o descenso).
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Identifique el valor numérico del riesgo.
B. Distancia horizontal entre las manos y la espalda (regién lumbar)

Observe la tarea y examine la distancia horizontal entre las manos del trabajador y su region

lumbar. Evalle siempre la “peor condicion de trabajo”.

Figura 8: Guia para calificar Distancia horizontal entre las manos y la espalda

P

Los brazos - Los brazos
estan estan alejados
verticalmente del cuerpo
alineados y el ] y el tronco
tronco erguido inclinado

Nivel = Verde Nivel = Rojo
Riesgo =0 Riesgo =6

Fuente: Hoja de campo Método MAC

C. Carga asimétrica sobre la espalda

La postura del trabajador y la estabilidad de la carga constituyen factores de riesgo asociados
con trastornos musculo-esqueléticos de espalda. Utilice las imagenes siguientes como guia para

calificar.
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Figura 9: Guia para calificar Carga asimétrica

Brazos y manos

simétricamente [ asimetricamente
dispuestos en el dispuestas.
frente del tronco. [ Postura erguida.

Transporte sélo Transporte de

con una mano en carga apoyada
un costado del sobre un
trabajador. hombro.

Nivel = Verde Nivel = Naranja
Riesgo =0 Riesgo =1

Nivel = Rojo Nivel = Morado
Riesgo = 2 Riesgo =3

Fuente: Hoja de campo Método MAC
D. Restricciones posturales

Si los movimientos del trabajador no estan restringidos, el nivel de riesgo es verde y su valor

numeérico es 0.

Si el trabajador adopta posturas incomodas durante el transporte (Ej.: Una via de transito
estrecha ocasiona que el trabajador gire o acomode la carga para poder circular con ella) el nivel

de riesgo es naranja y su valor numérico es 1.

Si la postura es severamente restringida, el nivel de riesgo es rojo y su valor numérico es 3 (Ej.:

caminar inclinado en &reas con techo bajo).
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Figura 10: Guia para calificar Restricciones posturales

No existe Existe restriccion Postura
restriccion postura severamente
postural restringida

Nivel = Rojo

Nivel = Verde
Riesgo=3

Riesgo =0

Fuente: Hoja de campo Método MAC

E. Acoplamiento mano-objeto

Este factor evalla las propiedades geométricas y de disefio del objeto que se transporta, en

cuanto a su interaccion con las manos del trabajador, segun se indica a continuacion.

Figura 11: Guia para calificar Acoplamiento mano-objeto

Contenedores con
sistema de sujecion
disenado

para este proposito.

Bueno

Nivel = Verde
Riesgo = 0

Materiales en los

cuales las manos
pueden hacer una
"pinza".

Materiales que no
incluyen sistema de
sujecion,

No se puede
hacer una “pinza"
con las manos.

Deficiente

Nivel = Rojo

Riesgo = 2

Fuente: Hoja de campo Método MAC



F. Superficie de transito
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Este factor evalla las propiedades de la superficie donde el trabajador camina o permanece de

pie, segun se indica a continuacion.

Figura 12: Guia para calificar Superficie de transito

Pisos secos y
limpios, en
buenas
condiciones de
mantencion.

Bueno

Nivel = Verde

Riesgo =0

AER——— 2\

Pisos secos pero
en deficientes
condiciones de

mantencion (Ej.

Desnivelados, con

escombros, elc)

Pisos humedos,
desnivelados y/o

inestables

Deficiente

Nivel = Rojo

Riesgo = 2

Fuente: Hoja de campo Método MAC

G. Otros factores ambientales complementarios

Observe el ambiente de trabajo y evalUe si la tarea tiene lugar bajo condiciones de temperaturas

extremas, en corrientes de aire o en condiciones de iluminacién extremas oscuridad, brillo o

bajo contraste. Si ninguno de estos factores esta presente el nivel de riesgo es verde y su valor

numeérico es 0.

Si uno de los factores descritos esta presente califique el riesgo con el valor 1 (naranja).
Si dos 0 mas factores de riesgo estan presentes, califique el riesgo con el valor 2 (rojo).

Esta evaluacion deberia ser realizada utilizando los equipos de medicion pertinentes y lo

dispuesto en el Decreto Supremo N° 594/1999 del Ministerio de Salud.

H. Distancia de traslado

Observe la tarea y determine la distancia total de traslado de la carga.

Ocupe las siguientes categorias para calificar:

a) 2 metros a 4 metros (Nivel de riesgo = Verde; Valor = 0)
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b) 4 metros a 10 metros (Nivel de riesgo = Naranja; Valor = 1)
c) 10 metros o mas (Nivel de riesgo = Rojo; Valor = 3)
I. Obstaculos

Observe la ruta seguida durante el transporte. Si no existen obstaculos el nivel de riesgo es

verde y su valor numérico es 0.

Si el trabajador debe atravesar una rampa, subir un terraplén, cruzar puertas cerradas o pasar
cerca de materiales que obstaculizan su camino, el nivel de riesgo es naranjay su valor numérico

es 2.
Si la tarea involucra subir escaleras el nivel de riesgo es rojo y su valor numérico es 3.

Si la tarea involucra mas de un factor de riesgo (Ej.: atravesar una rampa y entonces subir una

escalera), utilice el nivel de riesgo rojo con un valor numérico de 3.



Figura 13: Guia para calificar los puntos del método MAC

51

3 Ver grafico AX2

Brum
vartical y tronoco

Brazos
alejados y bronco
inclimado

Severamanto
restringidn

Deficients

Comaminato reojydn
incinado o meszatie

Fuente: Hoja de campo Método MAC



Tabla 29: Ficha de tarea de transporte (caminando con carga) por una sola persona.

Inserte el color y puntaje numérico correspondiente para cada factor de riesgo

Factores de Riesgo

Color Valor

Peso de la carga y frecuencia

Distancia horizontal de las manos a la regién lumbar

Carga asimétrica sobre la espalda

Restricciones posturales

Acoplamiento mano objeto

Superficie de transito

Factores ambientales (aire, temperatura, iluminacion)

Distancia de traslado

— | IT| M m O oO|®™ >

Obstaculos

Puntaje Total

Categoria de Accion

Fuente: Hoja de campo Método MAC

Tabla 30: Categoria de Accién de acuerdo al puntaje total.

Puntaje Total

0a4d
5a12

13a20
21232

1

Categoria de
Accion

1
2

3
4

Significado

No se requiere acciones correctivas

Se requiere acciones correctivas

Se requiere acciones correctivas pronto

| Se requiere acciones correctivas inmediatamente

Fuente: Hoja de campo Método MAC
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9. VALIDACION DE LAS PREGUNTAS CIENTIFICAS O HIPOTESIS

El estudio técnico genera distintas hipotesis, reducir o eliminar los riegos ergonémicos en la
empresa la Fabrica del Mueble, concientizando a los trabajadores de la empresa sobre los
riesgos ergondémicos existentes, dando a conocer las consecuencias que esto provoca en su vida

laboral.

¢Cémo la evaluacion de los factores de riesgos ergondémicos en las areas de lijado,
administrativas y despacho, ayudara a disminuir los riesgos ergonémicos en los trabajadores de

la empresa La Fabrica del Mueble, en el sector de la Avelina al norte de ciudad de Latacunga?

10. METODOLOGIAS Y DISENO EXPERIMENTAL

Realizado una investigacion de campo ya que es el acceso directo a la obtencidn de informacion
real sobre las actividades diarias que realiza cada persona en su puesto de trabajo, utilizando la
metodologia de evaluacion en la fuente de estudio. Se utilizara fuentes bibliogréficas de
distintos autores, con la finalidad de obtener una guia sobre los factores ergonémicos
cumpliendo con el propoésito de ampliar e indagar, datos e informacion Gtil obtenida de
publicaciones o sitios web. Utilizando una metodologia investigativa deductiva, es un método
que recopilar informacién cuantificable para ser utilizada en el analisis estadistico de los
factores de riesgos ergondmicos inmersos en las areas de trabajo. Es una herramienta popular
de investigacién que permite recopilar, describir la informacion adecuada a ser analizada y
utilizada para poder determinar cada uno de los factores de riesgos ergonémicos laborales en

un area especifica.



11.  ANALISIS Y DISCUSION DE LOS RESULTADOS

Identificacidn de factores de riesgos ergonémicos

Para poder identificar y describir cada uno de los Factores ergonémicos presentados en las

distintas actividades diarias de trabajo, los cuales afectan a la salud fisica y emocional de los

trabajadores, se pudo obtener mediante:

La identificacion de los puestos del trabajo en cada una de sus areas (Grafico 5), distribuidas

de acuerdo a la infraestructura de la Fabrica del Mueble. Existen diferentes areas como corte,

laminado, madera dura, lijado, lacado, herrajes, tapizado y ventas o despacho, cada una de estas

areas estan compuestas por diferentes actividades que cumplen el proceso de produccion.

Mapa de distribucion de areas en la Fabrica del Mueble.

Figura 14: Mapa de distribucion de areas.
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Matriz de identificacion de riesgos ergonémicos

En la identificacion de riesgos ergondmicos de la matriz de riesgos proporcionada por la

empresa, se detalla a continuacion su descripcién y funcionalidad.

La matriz estd dividida por factores de riesgos ergonémicos como: posturas forzadas,
manipulacion de cargas y movimientos corporales repetitivos, los cuales estan detallados a

continuacion:
Posturas Forzadas

Se considerando posturas forzadas a la identificacion de zonas corporales que implican la
adaptacion de malas posiciones, que generan una descomodidad en los trabajadores, ya sean
mediante flexiones, trabajo estatico o dinamico que en ocasiones generan molestia. Es por ello

que para saber identificar las molestias hay que realizar lo siguiente:

X/
L X4

Manos por encima de la cabeza

X/
X4

Codos por encima del hombro

)

K/

%

% Espalda inclinada hacia atras por mas de 30°

% Espalda en extension por mas de 30°

% Cuello girado o doblado a mas de 30°

% Sentado, espalda inclinada hacia delante por més de 30°

*

¢+ Sentado, espalda inclinada hacia delante mas de 30° de canclillas

D)

e

*

Sentado, espalda inclinada hacia delante méas de 30° de rodillas

Manipulacion de cargas

Se identifica cuando existe un peso de carga, que como consecuencia posible es una condicion
de trabajo insegura, estan relacionadas a las actividades de traslado, colocacién arrastre,
levantamiento y desplazamiento de cargas a partir de los 3 kg a mas, cada una de las actividades

estan evaluadas por el tiempo, movimiento elevacién entre otras.

Es por ello que para saber identificar las molestias hay que realizar lo siguiente:

L X4

40 kg 0 més.

X4

25 kg 0 més de 2 veces en un promedio de una hora.

L)

*
°e

5 kg 0 mas de 2 veces en un promedio de un minuto.

>

K/
*

Menos de 3 kg mas de 4 veces por minuto.



Movimientos corporales repetitivos
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Son identificados debido a cada uno de los movimientos de acuerdo a su continuidad en zonas

corporales, generando cansancio, dolor, lesiones y fatiga muscular. El factor esta considerado

por los ciclos de trabajo los cuales son desempefiados continuamente afectando a manos,

mufiecas, dedos, brazo, antebrazo y codos.

Es por ello que para saber identificar las molestias hay que realizar lo siguiente:

%+ Esfuerzo de manos y mufieca

- Si de manipula o se sujeta un objeto que pese mas de 1 kg.

- Silamufieca esta flexionada, en extension, girada o lateralizadas haciendo un agarre

de fuerza.

- Atornillando de forma intensa

%+ Movimientos repetitivos con alta frecuencia.

- El trabajo repite el mismo movimiento muscular méas de 4 veces por minuto, en los

siguientes grupos: Cuello hombros, mufieca, manos.

% Impactos repetitivos

- Usando manos y rodillas como un martillo mas de 10 veces por un promedio de una

hora.

«» Vibracién de brazo — mano de moderada a alta

- Nivel moderado de 30 minutos al dia.

- Nivel alto més de 2 horas al dia.

Figura 15: Factores de riesgos ergonémico en el area de lijado

N° PUESTO DE TRABAJO

1 Lijado

MATRIZ DE IDENTIFICACION Y ESTIMACION DE RIESGOS Y PELIGROS "LA

ACTIVIDAD

Encargados de inspeccionar fallas,
utilizar el tipo de lija dependiendo el
material a lijar, masillar el mueble y
aplicar sellador dependiendo del tipo
de mueble.

PELIGRO (CAUSA)

Levantamiento
manuel de cargas

RIESGO
(CONSECUENCIA)

Lesiones musculares y
esqueléticas.

TIPO DE
RIESGO

ERGONOMICO

SITUACION

Rutinaria

Movimientos
corporales repetitivos

Cansancio, fatiga
muscular, lesiones
musculares.

ERGONOMICO

Rutinaria

Posturas forzadas

Lesiones musculares,
articulares, huesos.

ERGONOMICO

Rutinaria

Sobreesfuerzo fisico

Cansancio, fatiga
muscular, lesiones
musculares.

ERGONOMICO

Rutinaria

Fuente: Fabrica del Mueble area de Lijado.

NIVEL DE
CONCECUENCIAS



Figura 16: Factores de riesgos ergonémico en el area administrativa.
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Fuente: Fabrica del Mueble area de Administrativo.

Figura 17: Factores de riesgos ergondmico en el area de despacho.

Despachoy
venitas

MATRIZ DE IDENTIFICACION Y ESTIMACION DE RIESGOS Y PELIGROS “LA FABRI

Realizar facturacion, sacar fos muebles
para pregaracion de pedicos, ubicar los
muebles en los sitics de exhibican,
entrega al diente del producto. Cobranza

de dinero por faventa del producio.

w
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Usoinadeousado de
garialias de visualzation Fatiga oular ERGONOMICO | Rutinaria
s
Cansancio, fatiga
Sobreesfuerzo fisico muscular, lesiones | ERGONOSBED | Rutinaria
muscdlares.
Trastomo S
Posturas forzadas o ERGONOMXD | FRutinaria
muscuioesguelstioo

Fuente: Féabrica del Mueble area de Despacho.
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Evaluacion de riesgos ergonémicos con el método (REBA) en el area de lijado.

En el lugar de trabajo se obtuvo un puntaje final que estan entre los rangos 8 a 10 con un nivel
de riesgo alto. Se detalla y describe el paso a paso de la evaluacién en el area de lijado con el

método utilizado.

Para la medicién de los angulos de flexidn y extension del cuello, tronco, piernas, brazo,
antebrazos y mufiecas se utilizo la herramienta RULER. En estas mediciones es posible emplear
fotografias del trabajador adoptando la postura estudiada y medir los angulos empleados en
cada actividad. Se utiliza un programa biométrico, esta herramienta permite realizar la medicion

de los &ngulos sobre la fotografia a evaluar.
Area a evaluar: Lijado

Descripcion del &rea: La actividad en esta area consiste en corregir imperfecciones del
mueble, mediante el lijado a mano en zonas pequefias y con una maquina en zonas grandes,
para mantener la calidad y la nitidez de un mueble antes de ser lacado o pintado el color
deseado para el cliente.
% Evaluacion grupo A
= Cuello
En el (Figura 18), se observa que el trabajador que ocupa el puesto de lijador, efectla

una flexién de cuello mayor a 20° al realizar su actividad.

Figura 18: Flexién de cuello en la actividad de lijado.

Fuente: Fabrica del Mueble &rea de Lijado.
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Enla (Tabla 31), segun a la hoja de campo del método utilizado indica que cuando el trabajador
realice una flexion de 0° a 45° su puntaje corresponde a 2 y si realiza una flexion menor a 20°

su puntaje es de 1.

Por lo tanto, en la actividad de lijado la flexion pasa de 20° el puntaje obtenido en la parte del

cuello es de 2.

Tabla 31: Especificaciones de puntuacién para la parte del cuello en la actividad de lijado.

Movmznto Puntuacion

0°-20° flexion 1

207 fexion o
extension Afadir+1s1

L

Fuente: Hoja de campo Método REBA

e Tronco
En el (Figura 19), se observa que el trabajador que ocupa el puesto de lijado, efectla

una flexién de tronco de 10° al realizar la actividad.

Figura 19: Postura de tronco en la actividad de lijado.

Fuente: Fabrica del Mueble area de Lijado.
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En la (Tabla 32), segun a la hoja de campo del método utilizado, indica que, si el trabajador
ejecuta una flexidn o una extension 0° a 20° tiene una valoracion de 2 puntos, si presenta una
flexion de 20° a 60° y extension mayor a 20° tiene una valoracion de 3 puntos y si presenta una
flexion mayor a 60° su puntuacion es de 3. S le aumentara 1 punto si en cualquier flexion o

extension explicada, exista una torsion o inclinacion lateral.

Por lo tanto, en esta actividad el puntaje obtenido en la parte del tronco es de 2.

Tabla 32: Puntuacion para la parte del tronco en la actividad de lijado.

extensiin
» 60" 4 ARady « 1 51 hay Lorsin O inc na ion 2
fex on Lt eral

Fuente: Hoja de campo Método REBA

e Piernas

En el (Figura 20), se observa que el trabajador en la actividad de lijado, adopta una

posicion de soporte unilateral ligero.

Figura 20: Postura de pierna en la actividad de lijado.

Fuente: Fabrica del Mueble &rea de Lijado.
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En la (Tabla 33), segun a la hoja de campo del método utilizado, indica que, si el trabajador
adopta una postura bilateral es decir que sus dos piernas son utilizadas en un mismo momento
como soporte de su cuerpo el puntaje sera de 1, por el contrario, si el trabajador adopta una
postura unilateral es decir solo utiliza una pierna como soporte para su cuerpo, mientras que la
otra pierna se encuentra en posicion de descanso por lo que el puntaje serd de 2. Tanto en una
0 ambas piernas, se aumentara 1 punto si el trabajador ejecuta flexion 30° a 60° y se aumentara

2 puntos si el trabajador ejecuta una flexién mayor a 60°.

Por lo tanto, en esta actividad el puntaje obtenido de piernas es de 2.

Tabla 33: Puntuacion para la zona de Piernas en la actividad de lijado.

I RNAL

Soponts Afadie + 1 s
DAstarnm 1 hay fax on doe
andando o rodillas ontie (U
santado 30 y 00
Aladn = 2 m
Soponts
las rodiion
Unitstersl
noporte SRIEnN
2 fox ionndas
Hgom o
man e o0”
pOstirn
(waNo posturnm
inostable
sodanta)

Fuente: Hoja de campo Método REBA

% Tabla puntaje final del grupo A

EnlaTabla A, se determina el puntaje final, para el grupo A, se debe ubicar el puntaje del cuello
(2), el cual indicara que parte de la tabla se usara para ubicar el puntaje obtenido en lo que es
las piernas. Con el puntaje de las piernas (2), y del tronco, estos dos se unen, dandonos una

puntuacion final de 4 para el grupo A

Tabla 34: Puntaje final del grupo A.

TABLA A
Piernas BB 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4
1 1 2 3|4 1 /| 3 4 3 3 5 6
8 ¢ A 3 5 6 | 4 5 6 7
g 3|2 4 51| 6 4 5 6 y Ol 6 7 8
- E 3 5 6 | 7 5 6 7 8 | 6 7 8 il
5 4 6 718 6 7 8 9 | 7 8 9 El

Fuente: Hoja de campo Método REBA
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¢ Tabla de incremento del grupo A

En la tabla de Carga/Fuerza, se observa caracteres de pesos que los trabajadores podrian estar
levantando o trasladando en su actividad rutinaria de las cuales tienen puntuaciones que va del
0 al 1, dependiendo a la carga se dard la puntuacién correspondiente sumandose con la

puntacion de la tabla del Grupo A.

En esta actividad de lijado el trabajador realiza una fuerza ya que una de las tareas dentro de
esta actividad es el de colocar las piezas cortadas en su lugar de trabajo, el trabajador también
carga productos terminados en grandes cantidades para trasladar hacia su puesto cuando hay
mayor produccion llegando a cargar un promedio de 10 Kg a mas. Considerando estas
condiciones el puntaje de aumento es de 2 (Tabla 34), sumando el puntaje de la tabla A (Tabla

35), el puntaje final es de 6.

Tabla 35: Puntaje de incremento para el grupo A.

TABLA CARGA/FUERZA

Instauracion rapida o
brusca

Inferior a 5 Kg. 5-10 Kg. 10Kg

Fuente: Hoja de campo Método REBA

Evaluacion del grupo B
s Brazo

En el (Figura 21), se observa que el trabajador en la actividad laminado, ejecuta una flexion de
brazo mayor a 94°.
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Figura 21: Postura de brazos en la actividad de lijado.

Fuente: Fabrica del Mueble area de Lijado.

En la (Tabla 36), seguin a la hoja de campo del método utilizado, indica que, si el trabajador
realiza una flexion y extension de brazo de 0° a 20° su puntaje serd de 1, si realiza una extension
mayor a 20° puntaje sera de 2; se afiadird mas 1 punto si aparte de la posicion realizada hay una
abduccion o rotacién de brazo. Si el trabajador realiza una flexion de 20° a 45° su puntaje sera
de 3; se afiadira mas 1 punto si se presenta elevacion de hombros. Si el trabajador realiza una
flexion mayor 90° el puntaje sera de 4; se disminuird 1 punto si existe un apoyo para la postura

a favor de la gravedad.
Por lo tanto, en esta actividad el puntaje obtenido de brazos por la flexion que realiza es de 4.

Tabla 36: Especificaciones de puntuacién para para la zona brazos en la actividad de lijado.

BRAZOS
Posicion Puntuacion Coreccltn
0-20°
flexaon/extens: 1 Afadir
on
. + 1 51 hay
e 5 2 abduccién o
extension 16
rotacion
e + 1 elevacion
20-45° flexion 3 Pirpuabraring . | N
- 1 si hay apoyo . =
> 90" flexion 4 O postura a i 1
favor de la
gravedad

Fuente: Hoja de campo Método REBA
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« Antebrazo

En el (Figura 22), se observa que el trabajador en la actividad de lijado, ejecuta una flexion
entre 60° y 100°.

Figura 22: Postura de antebrazo en la actividad de lijado.

Fuente: Féabrica del Mueble area de Lijado.

En la (Tabla 37), segln al método utilizado, indica que, si el trabajador ejecuta una flexion de
entre 60° 100° su puntaje serd de 1y si ejecuta una flexion menor a 60° y mayor a 100° su

puntaje sera de 2.

Por lo tanto, en esta actividad el puntaje obtenido por la flexion en el antebrazo es de 1.

Tabla 37: Especificaciones de puntuacién para la parte del antebrazo en la actividad de lijado.

ANTEBRAZOS
Movimiento Puntuacion

80°-100° g
flexion

< 60° fiexion

> 100° flexion

Fuente: Hoja de campo Método REBA



65

«» Murniecas

En el (Figura 23), se observa que el trabajador en la actividad de lijado, ejecuta una flexién de

mufiecas 15°.

Figura 23: Postura de mufieca en la actividad de lijado.

Fuente: Fabrica del Mueble area de Lijado.

En la (Tabla 38), segln a la hoja de campo del método utilizado, indica que, si el trabajador
ejecuta una flexion y extension d mufieca de 0° a 15° su puntaje sera de 1; si presenta una
torsion o desviacion lateral se le aumentara 1 punto. Si ejecuta una flexion o extension mayor

a 15° puntaje sera de 2.
Por lo tanto, en esta actividad el puntaje obtenido por la flexion de mufieca es de 2.

Tabla 38: Especificaciones de puntuacion para la parte de la mufieca en la actividad de lijado.

MUNECAS
Movimiento Puntuacion Cormreccion
Anadir st
0°-15°- flexion/ »Ajsibay Q...
i 1 torsion o o P
extension o -
deswiacion 0: pe 5
lateral :‘~§ '8 LA
> 15° flexion/
extension 2 @ LY 2

Fuente: Hoja de campo Método REBA
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% Tabla puntaje final del grupo B

En la Tabla B se determina el puntaje final se hara primero ubicar en puntaje del antebrazo (1)
el cual indicara que la parte de la tabla se usara para la ubicacién del puntaje obtenido en las

mufecas.

Con el puntaje de las mufiecas (2), y el brazo (4) se unen, dando una puntuacion final de 5 para

el grupo B.

Tabla 39: Puntuacion final del grupo B.

Antebrazo

1 2
1 2 3 1 2
1 : 2 1 2
1 ; 3 2 3
3 5 4 5
e
6 7 8 7 8
7 8 8 8 9

Fuente: Hoja de campo Método REBA

%+ Tabla de incremento del grupo B
En la (Tabla 40), se presenta puntuaciones de aumento segun al agarre que va de 0 al 3.
Se observa al trabajador el agarre que ejerce en sus tareas diarias. Segun al método utilizado.
Al existir en esta actividad un agarre aceptable la puntuacién es 1.

Por lo tanto, la puntuacion del grupo B aumenta en 6.

Tabla 40: Puntuaciones de aumento para el grupo B segun, el agarre.

0 - Bueno 3 - Inaceptable

Fuente: Hoja de campo Método REBA
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« Evaluacion de la tabla C

En la Tabla C se intersectan las puntuaciones del Grupo Ay el Grupo B, para obtener una

puntuacion final segin al método utilizado.

Por lo tanto, en la interseccion de puntuacion del grupo A 'y del grupo B es de 8.

Tabla 41: Interseccion de puntos del grupo Ay del grupo B.

Puntuacion B

Puntuacion
A

M|l -l

DN DLW N -

b e P -0 =21 I T RS0 B2 £ U8 ST 20

i | e ] s
D213 e e~ Pl |wfro] 2 -]
N N Y
N,oomﬂdsuawm—am

7 9 9 10 | 10 [ 11 11 1
8 10 10 10 | 10 | 11 1 11
9 9 10 1 11 1 12 | 12 | 12
10 10 1 1 12 | 12 | 12 | 12 | 12
1 1 12 12 12 | 12 | 12 | 12 | 12
12 12 | 12 | 12 12 12 | 12 | 12 | 12 | 12

Fuente: Hoja de campo Método REBA

¢+ Tabla de incremento puntuacién C

En la (Tabla 41), se muestra puntajes de aumento para el resultado final de la interseccion de

los puntos del Grupo Ay del Grupo B.
En la actividad de lijado de muebles, el trabajador adopta una posicion estatica y repetitiva.

Estas condiciones atribuyen que la puntuacion aumente en 3 a la tabla C obteniendo una

puntuacion final de 11.

Tabla 42: Puntuaciones de aumento para la tabla C.

+1: Una o mas partes del cuero estaticas, por eiemplo aquaniadas mas d 1 min
Acthidad  |+1: Mowmientos repetitivos, por ej. Repeicion supeor a 4 vecesiminuto.
+1: Cambios posturales imporiantes o posturas inestabes

Fuente: Hoja de campo Método REBA
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Evaluacion final de la puntuacion de la tabla C.

Con toda la informacion adquirida, puede determinar que en el area de despacho el trabajador
que se encuentra en el puesto de laminador esta en un nivel 2, lo que indica que es un nivel alto,

debido a la puntuacion final de 10 en donde la actuacion tiene que ser necesaria pronto.

Tabla 43: Niveles de accién para la puntuacion final de la tabla C.

Intervencion y

Nivel de accion Puntuacion Nivel de riesgo posternor
analisis
0 1 Inapreciable No necesario
Puede ser
1 2a3 Bajo necesario
2 4a7 Medio Necesario
3 8 al 10 Alto st
pronto
Actuacion
B 11 al 15 Muy alto s

Fuente: Hoja de campo Método REBA

Evaluacion de riesgos ergondmicos con el método (OWAS) en el area administrativa.

En funcion del riesgo o incomodidad que representa una postura para el trabajador, el método
OWAS distingue cuatro niveles o "Categorias de riesgo”, siendo, el valor 1 de menor riesgo y
el valor 4 de mayor riesgo. Se detalla y describe el paso a paso de la evaluacién en el area

administrativa con el método utilizado.

Figura 24: Oficinas Administrativas La Fabrica del Mueble.

Fuente: Fabrica del Mueble
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Ubicada en la nave industrial, cuyo espacio se ha dispuesto para las oficinas del personal de

administracién de la fabrica, como son:

*

+» Gerencia Administrativa — Financiera.
«» Secretaria
«» Contabilidad.

Se inicia con la observacion de cada una de las tareas realizadas por los trabajadores

estableciendo diferentes fases de trabajo de acurdo a cada actividad desarrollada.

Se puede desarrollar mediante un video de las tareas realizadas, para posteriormente congelar
la imagen el momento exacto de la postura a evaluar. Con el fin de codificar de acuerdo a la

postura que se indica en cada una de las tablas con su respectivo codigo evaluativo.

Figura 25: Posicién de espalda del trabajador.

Fuente: Fabrica del Mueble

Tabla 44: Puntuacion a la posicién de espalda.
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Fuente: Hoja de campo Método OWAS



Figura 26: Posicidn del brazo del trabajador.

Fuente: Fabrica del Mueble

Tabla 45: Puntuacion a la posicion del brazo.

Los dos brazos bajos ,\
Ambos brazos deltrabajador estn situados bajo el rivel de los | 1
hombros.
|
Un brazo bajo y el otro elevado \'\'.\
Un brazo del rabaiador estd stuado baio el ivel de os hombros (2 2
y el otro, o parte del otro, esta situado por encima del nivel de los 1
hombros.

A

Los dos brazos elevados \“‘: /

Ambos brazos (o parte de los brazos) del trabajador estan
situados por encima del nivel de los hombros. “3
|

Fuente: Hoja de campo Método OWAS
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Figura 27: Posicidn de las piernas del trabajador.

Fuente: Fabrica del Mueble

Tabla 46: Puntuacion a la posicion de las piernas.

|

Do ple con las dos plornas rectas con of peso oquilibeado
entre ambas

De ple con una plorna recta y ia otra flexionada con of peso
CeseqQUINDrado entre ambas

De pie 0 o0 cuckfias con ias dos plernas flexonadas y of peso
equNbrago eatre ambas

A e o a partr de Que Anguic o da esta

Puode Que ocurme Dara  Ancuos
musio-partorriia inferiores © igusles a 150° (Mattia ot al. 1999)
Angrics mayores serdn ConsiSerados piemas rectas

De pie © on cuciifias con laz dos péernas flexionadas y ef pOTo
desequinbrado entre ambas

Puede conSiIderarse QUE OCUNTE DAM3 ANGUICS MUSI-Darsorrila
infercres © iguaies a 150* (Mattits ot al . 1999). Anguics mayores
BIOrAIN CONBSOT IO PITIS FOClas

AsTooiEaco
El pabajadcr apoya una © las dos rodilas on of susio.

Fuente: Hoja de campo Método OWAS

71



72

Figura 28: Puntuacién para rangos de cargas.

Fuente: Fabrica del Mueble

Tabla 47: Puntuacién para rangos de cargas.

Wenos de 10 Kiogrames. 1
Enke 10 20 Kogramos !
Ms 62 20 oggames !

Fuente: Hoja de campo Método OWAS

Finalizada la fase de codificacion de las posturas y conocidas las posibles categorias de riesgo
propuestas por el método, se procederd a la asignacion de la categoria del riesgo
correspondiente a cada "Codigo de postura”. La tabla 40 muestra la categoria de riesgo para
cada posible combinacion de la posicion de la espalda, de los brazos, de las piernas y de la carga
levantada.
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Tabla 48: Clasificacion de las categorias de riesgo de los "Cédigos de postura™

| Piernas
1 2 3 4 5 3 7
| Carga | Carga | Carga Car%a Carga | Carga | Carga
Espalda Braes V2R RPEPRPEPRPEPRPN]P |1
1 22222 |2
1 2 212121212 |2
3 2iz@l2l2 31y 2
1 2232213133333 i3l2]2]2 3|3 |3
2 2 23223 j2[33 13 3 |43 |3 (3 M2 |3
3 3 2 13 1313 2
1 2131313
3 2 2213 12 33
3 2]2 3 213 |3
1 233212322 23
4 2 [313 |2 1B 23
3 2 3[3 213

Fuente: Hoja de campo Método OWAS

Categorias de riesgo

El método clasifica los diferentes codigos en cuatro niveles o categorias de riesgo. Cada
categoria de riesgo, a su vez, determina cual es el posible efecto sobre el sistema musculo-
esquelético del trabajador de cada postura recopilada, asi como la accién correctiva a considerar

€n cada caso.

Tabla 49: Categorias de riesgo y acciones correctivas.

Postura normal sin efectos daflinos en el
L sistoma misculo-esqueldtico. No requiere accion
2 Postura con posibilidad de causar daflo Se requieren acciones correctivas en un
al sistema musculo-esquelético. futuro cercano,
3 Postura con efeclos daflinos sobre el Se requieren acciones correctivas lo antes
sistema mosculo-esquelético, posible.
La carga causada por esta postura tiene
f( foct o daf mdmmmwmsm
} sistema misculo-esquelético, etaments,

Fuente: Hoja de campo Método OWAS

Nota: a cada categoria de riesgo se le ha asignado un codigo de color con el fin de facilitar su

identificacion en tablas.



74

Proceso de evaluacion (MAC) para el area de despacho

La metodologia MAC, utiliza una escala cuantitativa para medir el riesgo y un codigo de colores
para calificar cada factor. Metodologia cuantitativa de evaluacién rapida en terreno.

A. Peso manejado y frecuencia

Se utiliza la Tabla 42, para determinar el nivel de riesgo asociado a la frecuencia y a la cantidad

de peso manejado por el trabajador.

Figura 29: Peso manejado y frecuencia del trabajador.

Fuente: Fabrica del Mueble

B. Distancia horizontal entre las manos y la espalda, regién lumbar.

Se observa la tarea y se examina la distancia horizontal entre las manos del trabajador y su

regién lumbar. Se toma en consideracién la peor condicion de trabajo.



75

Tabla 50: Calificacion del peso manejado y la frecuencia.

Los brazos Los brazos T Los brazos

estan 7 estan alejados
verticalmente g del cuerpo
alineados y el ! y el tronco
tronco erguido 2 ‘vertical inclinado

Nivel = Verde || Niy ranja i Nivel=Naranjall Nivel = Rojo
Riesgo=0 Riesgo=3 Riesgo =6

Fuente: Hoja de campo Método MAC

C. Carga asimétrica sobre la espalda

La postura del trabajador y la estabilidad de la carga constituyen factores de riesgo asociados

con trastornos musculo-esqueléticos de espalda. Se utiliza las Tabla 51 como guia para calificar.

Figura 30: Carga asimétrica sobre la espalda

Fuente: Fabrica del Mueble



76

Tabla 51: Calificacién de la carga asimétrica sobre la espalda.

Brazos y manos Transporte sélo Transporte de
simétricamente cOn una mano en carga apoyada
dispuestos en el §if un costado del sobre un
frente del tronco. I : : trabajador. hombro.

Nivel = Verde nja Nivel = Rojo
Riesgo =0 =y Riesgo =2

Fuente: Hoja de campo Método MAC

D. Restricciones posturales

Si los movimientos del trabajador no estan restringidos, el nivel de riesgo es verde y su valor

numérico es 0.

Si el trabajador adopta posturas incomodas durante el transporte (Ej.: Una via de transito
estrecha ocasiona que el trabajador gire o acomode la carga para poder circular con ella) el nivel

de riesgo es naranja y su valor numérico es 1.

Si la postura es severamente restringida, el nivel de riesgo es rojo y su valor numérico es 3 (Ej.:

caminar inclinado en areas con techo bajo).

Figura 31: Restricciones posturales.

Fuente: Fabrica del Mueble



Tabla 52: Calificacion de restricciones posturales.

No existe
restriccion
postural

Nivel = Verde
Riesgo=0

Existe restriccion
postural

Postura
severamente

festingida

Nivel = Rojo

Riesgo=3

Fuente: Hoja de campo Método MAC

E. Acoplamiento mano-objeto
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Este factor evalUa las propiedades geométricas y de disefio del objeto que se transporta, en

cuanto a su interaccion con las manos del trabajador.

Figura 32: Acoplamiento mano-objeto.

Fuente: Fabrica del Mueble



Tabla 53: Calificacién de acoplamiento de mano-objeto.

Contenedores con
sistema de sujecion
disefiado

para este proposito.

Materiales en los
cuales las manos
pueden hacer una

Materiales que no
incluyen sistema de

Bueno

Nivel = Verde
Riesgo =0

“pinza”.

sujecion.

No se puede
hacer una “pinza”
con las manos.

Deficiente

Nivel = Rojo
Riesgo =2

Fuente: Hoja de campo Método MAC

F. Superficie de transito
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Este factor evalUa las propiedades de la superficie donde el trabajador camina o permanece de

pie.

Tabla 54: Calificacién de superficie de transito.

Pisos secos y
limpios, en
buenas
condiciones de

mantencion.

Bueno

Nivel = Verde

Riesgo =0

Pisos secos pero
en deficientes
condiciones de
mantencion (Ej.:
Desnivelados, con
escombros, efc).

Pisos himedos,
desnivelados y/o

inestables.

Deficiente

Nivel = Rojo

Riesgo =2

Fuente: Hoja de campo Método MAC
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G. Otros factores ambientales complementarios

Observe el ambiente de trabajo y evalUe si la tarea tiene lugar bajo condiciones de temperaturas
extremas, en corrientes de aire, 0 en condiciones de iluminacién extremas. Si ninguno de estos

factores esta presente el nivel de riesgo es verde y su valor numérico es 0.
Si uno de los factores descritos esta presente califique el riesgo con el valor 1 (naranja).

Si dos 0 mas factores de riesgo estan presentes, califique el riesgo con el valor 2 (rojo).

Tabla 55: Calificacion de superficie de transito

Bueno Razonable Deficiente

Nivel = Verde | Nivel=Naranja Nivel = Rojo
Riesgo =0 Riesgo =1 Riesgo =2

- J

Fuente: Hoja de campo Método MAC

H. Distancia de traslado

Observe la tarea y determine la distancia total de traslado de la carga, se ocupa las siguientes

categorias para calificar:
a) 2 metros a 4 metros (Nivel de riesgo = Verde; Valor = 0)
b) 4 metros a 10 metros (Nivel de riesgo = Naranja; Valor = 1)

c) 10 metros o mas (Nivel de riesgo = Rojo; Valor = 3)
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Tabla 56: Calificacién de distancia de traslado.

Bueno Razonable Deficiente

Nivel = Verde Nivel = Naranja Nivel = Rojo
Riesgo =0 Riesgo =1 Riesgo =2

Fuente: Hoja de campo Método MAC

|. Obstaculos

Observe la ruta seguida durante el transporte. Si no existen obstaculos el nivel de riesgo es

verde y su valor numérico es 0.

Si el trabajador debe atravesar una rampa, subir un terraplén, cruzar puertas cerradas o pasar
cerca de materiales que obstaculizan su camino, el nivel de riesgo es naranja y su valor numérico

es 2.
Si la tarea involucra subir escaleras el nivel de riesgo es rojo y su valor numérico es 3.

Si la tarea involucra mas de un factor de riesgo (Ej.: atravesar una rampa y entonces subir una

escalera), utilice el nivel de riesgo rojo con un valor numérico de 3.

Tabla 57: Calificacién de obstaculos.

Bueno Deficiente

Nivel = Verde Nivel = Rojo
Riesgo =0 Riesgo = 2

Fuente: Hoja de campo Método MAC
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En la Tabla 58se puede observar las puntuaciones para cada peso de la carga trasladada por el

trabajador y los minutos que se demora por realizar la actividad.

Tabla 58: Evaluacién del peso de la carga y frecuencia para tareas de transporte.

Peso de la Carga(Kg)

Un trasiado por 30 minuios 5 minutos 2 minutos 1 minuto 12 segundos
& 2) 12 {30) (60) {300)
Un traslado cada
(Traslados por hora)

Fuente: Hoja de campo Método MAC

Finalizada la fase de calificacion de cada uno de las posturas y conocer las posibles categorias
de riesgos propuestas por el método, se procede a la asignacion de su valor de la categoria del
riesgo correspondiente. La Tabla 59, nos da detallada cada uno de los puntajes obtenidos.



Tabla 59: Tabla detallada de cada uno de los valores en la investigacion.
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sinjodos y tronco
rclnado

Una mand o un

Ml costado

Swviwamons
restringida

Costaninede, nojada
irciinado o ltesiah ke

Fuente: Hoja de campo Método MAC



Tabla 60: Ficha de tarea de transporte por una sola persona.

FACTORES DE RIESGO VALOR
A [Peso de la carga y frecuencia 10
B |Distancia horizontal de las manos a la region lumbar 3
C [Carga asimétrica sobre la espalda 3
D |Restricciones posturales 1
E |Acoplamiento mano objeto 1
F |Superficie de transito 0
G |Factor ambientales(aire, temperatura,iluminacion) 0
H [Distancia de traslado 1
| |Obstaculos 0
Puntaje Total 19
Categoria de Accion 3

Fuente: Hoja de campo Método MAC

Tabla 61: Categoria de Accidn de acuerdo al puntaje total.

Categoria de

Puntaje Total i Significado
Accidn
0a4d 1 No se requiere acciones correctivas
5al2 2 Se requiere acciones correctivas
13320 3 Se requiere acciones correctivas pronto
21332 4 Se requiere acciones correctivas inmediatamente

Fuente: Hoja de campo Método MAC
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Andlisis

La evaluacion de los factores de riesgos ergonomicos en cada uno de los puestos de trabajo en
las areas de la Empresa La Fabrica del Mueble, indican que esxiste un indice alto de riesgos
ergondémicos evaluado con un nivel de riesgo tres, en cada una una de las areas evaluadas, los
empleados que estan expuestos a todos estos riesgos son todos los trabajadores de esta area de

investigacion, por lo tanto es necesario la toma de acciones correctivas prontas para el cuidar

la salud e integridad de los trabajadores.
Interpretacion

El riesgo se encuentra en nivel 3 en el area de lijado, administrativas y despacho, lo cual nos
indica que los trabajadores estan realizando movimientos corporales repetitivos, posturas
forzadas, levantamiento manual de cargas, de una manera que afecta a su sistema masculo
esquelético, y que se requiere acciones correctivas lo antes posible en el ambiente laboral

incluyendo un redisefio de los puestos de trabajo.
Cuestionario Nordico de Kuorinka.

El pesente es un cuestionario estandarizado para la determinacion de sintomas musculo
esqueléticas, aplicable en el estudio ergondmico o de salud ocupacional con la finalidad de
detectar la existencia de sintomas iniciales, que todavia no han constituido una enfermedad o

no a llegado aun a una consulta medica.

El cuestionario a usar es el llamado cuetionario Nordico de Kuorinka. Las preguntas estan
realizadas con el propocito de saber la mayoria de los sintomas que con frecuencia estan

inmersos en las actividades que realizan a diario los trabajadores.



Figura 33: Cuestionario Nordico de Kuorinka.
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N PREGUNTA Cuello Hombro Dorsal o lumbar Codo o antebrazo Mufieca omano
g 3 Sl 15 g 0 Sl 3 Sl 19
NO 8 NO 0 NO 4
1 |éHatenidomolestiasen..? i i i
¢Ha tenido molestias en N ] lzquierdo 2 N 6 lzquierdo lzquierdo
Derecho 3 Derecho Derecho
Ambos 10 Ambos I Amhos JA)
N° PREGUNTA Cuello Hombro Dorsal o lumbar Codo 0 antebrazo Mufieca omano
2 |¢ Desde hace cuanto tiempo? 1 1 1 4 b
, . , Sl Sl Sl Sl Sl
3 |¢Hanecesitado cambiar de puesto de trabajo?
NO 3 NO 3 NO 3 NO 3 NO 3
, . . Sl 3 Sl 3 Sl 3 Sl 3 Sl 3
4 |¢Hatenido molestias en los dltimos 12 meses?
NO NO NO NO NO
N PREGUNTA Cuello Hombro Dorsal o lumbar Codo 0 antehrazo Mufieca omano
1-7dias 15 1-7dfas 16 | Lrdis | 8| L7des | 1-7dias
8-30dias 5 8-30dias 5 | 830das | 3 | 830dias 8-30dias 7
5 [¢Cuantotiempo ha tenido molestias enlos ltimos 12 meses? 0diasno 0diasno 0diasno 0diasno
30dias no seguidos , 2 , 2 , , 8
3 seguidos seguidos seguidos seguidos
Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre 8
menos 1 hora 23 | menoslhora [ 93 |menoslhora| 73 |menoslhora| 93 | menoslhora | 23
1a24horas 1a28horas 1a24horas 1a28horas 1a24horas
6 |¢Cudnto dura cada episodio? 1a7dias 1a7dias 1a7dfs 1a7dias 1a7dfs
1adsemanas 1adsemanas 1adsemanas 1adsemanas 1adsemanas
mas de 1mes mas de 1mes mas de 1mes mas de 1mes mas de 1mes
Odias 3 Odias 3 Odias 3 Odias 3 Odias 17
: #Cuanto tiempo estas molestias e han impedido hacer su 1a7das 1a7dias 1a7dias 1a7dhas la7das | 6
trabajo en los ultimos 12 meses? 1adsemanas 1adsemanas 1adsemanas 1adsemanas 1adsemanas
mas de 1mes mas de 1mes mas de 1mes mas de 1mes mas de 1mes
; 3Harecibido tratamiento por estas molestias en los dltimos 12 dl i il d dl
meses? NO 3 NO 3 NO 3 NO 3 NO 3
Sl Sl Sl 7 Sl Sl b
9 |¢Hatenido molestias en los tltimos 7 dias?
NO 3 NO 3 NO 16 NO 3 NO 7
1 1 1 1 2 1
1 u 2 2 2 ] 2
Pdngale nota asus molestias entre 0 (sin molestias) y 5
jp  |[oreereta asts molsaserire {5 et 3 E 3 E E .
(molestias muy fuertes)
4 4 4 4 ) 4 4 3
5 5 5 1 5 5 J

Fuente: Encuesta de Nordico de Kuorinka
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Figura 34: Resultado de la Encuesta Nordico de Kuorinka.
Encuesta Nordico Kuorinka

M Cuello

B Hombro

Dorsal o lumbar
Codo o antebrazo

Mufieca omano

Fuente: Encuesta de Nordico Kurinka

Analisis de resultados de la evaluacion ergonémica

Caracteristicas de los participantes

Los trabajadores que participaron en el estudio fue el personal de los sistemas de trabajo

en las areas de lijado, administrativas y despacho de La Fabrica del Mueble.

Tabla 62: Tabla de edades de los trabajadores de La Fabrica del Mueble

. . | Porcentaje | Porcentaje

Edades | Trabajadores | Porcentaje Valido |Acumulado
20- 24 4 13% 13% 13%
25-29 13 43% 43% 57%
30-34 5 17% 17% 73%
35-39 6 20% 20% 93%
40 2 7% 7% 100%

Total 30 100% 100%

Fuente: La Fabrica del Mueble.
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Figura 35: Distribucion de trabajadores de La Fabrica del Mueble.

50%
45%

0%

35%

30%

25%

20%

15%

10%
5% .
0%

20-24 25-29 30-34 35-39
EDAD DE LOS TRABAJADORES

PORCENTAJE

Fuente: La Fabrica del Mueble.

El mayor porcentaje de edades obtenidas del estudio fue entre 25 - 29 afios, con un total de

43%, mientras que el porcentaje menor esta entre los 40 afios, con un porcentaje del 7%.

Analisis de resultados area de lijado.

Luego de obtener la situacion actual de las areas de la empresa La Féabrica del Mueble, mediante
la identificacion y evaluacién de los riesgos ergondmicos relevantes, como punto de partida la

observacién de la matriz de riesgos general de la empresa para la realizacién de la investigacion.

Tabla 63: Riegos del area de lijado.

AREA DE LIJADO

NIVEL DE PROBABILIDAD NIVEL DE RIESGO

PELIGRO (CAUSA) NIVEL DE CONCECUENCIAS (NC) (NP=ND*NE) (NR=NC*NP)

Levantamiento manuel de
cargas

10 4 40

Movimientos corporales
repetitivos

Posturas forzadas 100

Sobreesfuerzo fisico 100

Fuente: La Fabrica del Mueble.



Figura 36: Riesgo elevado el area de Lijado.
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Fuente: La Fabrica del Mueble.

Obteniendo el mayor indice de riesgo ergondémico por parte de la matriz, se realizé la evaluacion
mediante el método REBA, se evalud el sistema de trabajo en el area de lijado analizando los

movimientos corporales repetitivos, dando como resultado el nivel de riesgo alto, necesitando
intervenciones necesarias y prontas.

Tabla 64: Nivel de accion para el area de Lijado.

PUNTUACION AREA DE
LIJADO
15
15
10
10 7
5 3
! - -
0 S
No Puede ser  Necesario  Necesario Actuacion
necesario  Necesario pronto Inmediata
Inapreciable Bajo Medio Alto Muy Alto

Fuente: La Fabrica del Mueble.
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Tabla 65: Propuesta para el control ergonémico en el area de lijado

Area de Actividad
trabajo
La de manipulacion
de objetos para
realizar la actividad
de lijado en cada uno
Lijado de los muebles de

MDF prefabricados
con el fin de darle un

terminado perfecto.

Fuente: La Fabrica del Mueble.

Propuesta

Cuando se realiza dicha actividad a
diario existen pequefios dolores en las
extremidades superiores, lo cual para
controlar dicha actividad se propone la

realizacion de pausas activas.

Se debe impartir informacion especifica
en lo que es ergonomia y las causas que
pueden afectar a la salud del trabajador,
concientizandoles que la ergonomia
protege al trabajador y evita accidentes o

enfermedades profesionales a futuro.

Riego en el trabajo

Enfermedades profesionales
como el tunel carpiano,
lumbalgia, inflamaciones

musculo esqueléticas, fatiga.

Enfermedades profesionales
como el tdnel carpiano,
lumbalgia, inflamaciones

musculo esqueléticas, fatiga.

Sobre esfuerzos.

89

Medidas preventivas

Establecer pausas periddicas que
permite recuperar las tenciones y

descansar para poder realizar la

actividad.
Usar equipos de proteccion
adecuados.
Evitar giros y movimiento

innecesarios.

Concentrarse en la actividad a

realizar mediante una

planificacion.
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Andlisis de resultados area administrativa.

Se observé en la matriz de riesgos en el area administrativa el mayor indicador de riego
ergondmico a evaluar mediante el método OWAS.

Tabla 66: Riesgos ergonémicos en el &rea administrativa

AREA ADMINISTRATIVA

NIVEL DE
PELIGRO (CAUSA) NIVEL DE CONCECUENCIAS

(NC) PROBABILIDAD NI\(/:;_D;CT;'S)?O
(NP=ND*NE) -
Uso inadecuado de
pantallas de 100
visualizacion PVDs
Mowmlento‘s‘ 100
corporales repetitivos
Posturas forzadas 240

Fuente: La Fabrica del Mueble.

Figura 37: Riesgo elevado el area administrativa.

AREA ADMINISTRATIVA

250
200
150
100 :
50 iz = |
0 l_.g_, T
Uso inadecuado de Mowvimsentos corporales Posturas forzadas
pantallas de repetitivas

visualizacion PVDs

Fuente: La Fébrica del Mueble.
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Se evaluo el sistema de trabajo en el &rea administrativa analizando posturas forzadas, dando
como resultado el nivel de riesgo alto, dando como resultado efectos dafiinos sobre el sistema

musculo-esquelético, necesitando acciones correctivas lo antes posible.

Tabla 67: Nivel de accion para el area administrativa.

CATEGORIA DE RIESGO AREA
ADMINISTRATIVA

PUEDE SER NECESARIO NECESARIO ACTUACION
NECESARIO PRONTO INMEDIATA

BAJO MEDIO ALTO MUY ALTO

Fuente: La Féabrica del Mueble.



Tabla 68: Propuesta para el control ergonémico en el area administrativa.

Area de trabajo

Administrativa

Actividad

La principal actividad a
realizar es tener la
documentacion de cada
una de las actividades
realizadas dentro de la
empresa, mediantes los
diferentes sistemas
computarizados que se

utiliza.

Fuente: La Fabrica del Mueble.

Propuesta
Cuando se realiza dicha
actividad a diario existen
pequeiios dolores en las

extremidades superiores, lo
dicha

propone la

cual para controlar
actividad  se

realizacion de pausas activas.

Cuidar y aplicar nuevos habitos
en la empresa ajustando o
redisefiando el puesto de trabajo
a cada una de las caracteristicas

de quien lo va a ocupar.

Riego en el trabajo

Enfermedades

profesionales

como el

tlnel carpiano, lumbalgia,

inflamaciones

musculo

esqueléticas, fatiga.

Corrigiendo

incorrectas.

Enfermedades

profesionales.

Fatiga.

posturas

Medidas preventivas

Establecer pausas
periddicas que permite
recuperar las tenciones
y descansar para poder

realizar la actividad.

Evitar giros y
movimiento

innecesarios.

Concentrarse en la

actividad a realizar
mediante una
planificacion.
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Anélisis de resultados area de despacho.

Luego de obtener la situacion actual de las areas de la empresa La Fabrica del Mueble, mediante
la identificacion y evaluacién de los riesgos ergonémicos relevantes, como punto de partida la

observacidn de la matriz de riesgos general de la empresa para la realizacién de la investigacion.

Tabla 69: Riesgos ergonémicos en el area de despacho.

AREA DE DESPACHO

NIVEL DE
PELIGRO (CAUSA) CONCECUEN  'N!VEL DEPROBABILIDAD NIVEL DE RIESGO

—ND*! —NC*
CIAS (NC) (NP=ND*NE) (NR=NC*NP)

Uso inadecuado de
pantallas de visualizacion

100
PVDs

Sobreesfuerzo fisico 240

Posturas forzadas

Fuente: La Fabrica del Mueble.

Obteniendo el mayor indice de riesgo ergonomico a evaluar en el area de despacho, mediante

la visualizacion de la matriz de riesgos de la empresa, se procede a realizar la evaluacion
mediante el metodo MAC.

Figura 38: Riesgo elevado el area de despacho.

AREA DE DESPACHO

Uso inadecuado de Sobreesfuerzo fisico
pantalias de
visuahzacion PVDs

Posturas forzadas

Fuente: La Fébrica del Mueble.
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Se evaluo el sistema de trabajo en el area de despacho, dando como resusltado el nivel de riesgo

alto, dando como observacion el requerimiento de acciones correctivas prontas.

Tabla 70: Nivel de accion para el area de despacho.

PUNTUACION AREA DE DESPACHO

35
32
30
25
20
15
10
5 e
PUEDE SER NECESARIO NECESARIO ACTUACIéN
NECESARIO PRONTO INMEDIATA
BAIO MEDIO ALTO MUY ALTO

Fuente: Hoja de campo Método MAC



Propuesta para el control ergondmico en el area de despacho.

Tabla 71: Propuesta para el control ergonémico en el area de despacho.

Area de

trabajo

Despacho

Actividad

La actividad que
realiza esta area es
el levantamiento y
transporte de los
productos

terminados hacia el
punto de venta,
mediante la
utilizacién de sus

extremidades

Propuesta

Cuando se realiza dicha
actividad a diario existen
pequeiios dolores en las
extremidades superiores, lo
dicha

propone la

cual para controlar
actividad se

realizacion de pausas activas.
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Riego en el trabajo Medidas preventivas

Enfermedades Establecer pausas periodicas que permite

profesionales como el recuperar las tenciones y descansar para
tanel carpiano, lumbalgia, poder realizar la actividad.
inflamaciones  musculo

esqueléticas, fatiga.



superiores

inferiores.

Fuente: La Fabrica del Mueble.

e

Se debera realizar una
capacitacion sobre
levantamientos de cargas

manuales, en el fin de
concientizar, proteger la salud
del trabajador y evitar
acciones 0o enfermedades

profesionales.

Propuesta de adquisicion de
un vehiculo eléctrico con la
finalidad de una facilidad de
carga y arrastre del transporte
de los productos terminados,
el esfuerzo que realizan los
trabajadores es muy alto por lo
cual se necesita realizar esta

implementacion.

Corrigiendo
incorrectas.
Enfermedades

profesionales.

Fatiga.

Sobre esfuerzos.
Golpes.

Caidas del mismo nivel.

Caidas del mismo nivel.

Superficies resbaladizas.

Sobre esfuerzo.
Fatiga.

Golpes.

posturas

Revision  del puesto de  trabajo

preventivamente.

Mantener el orden y el aseo.

Uso adecuado de los equipos de proteccion.
evitando  los

Depositar  la  carga,

levantamientos por encima de los hombros y

la cabeza.

Mantener el orden y el aseo.
Uso adecuado de los equipos de proteccion.
Reduccion de cargas fisicas.

Planificacion del levantamiento de cargas.

96
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12. IMPACTOS (TECNICOS, SOCIALES, AMBIENTALES O ECONOMICOS)
Impactos Ambientales

El polvo provocado por lijar es el principal impacto ambiental en el proceso de lijado, por falta
de control de los riesgos afectando la salud de los trabajadores, es por ello que la empresa La
Fabrica del Mueble tiene que realizar el control del polvo del MDF provocado por la actividad
de lijado, deseando que la empresa elabore, técnicas, estrategias, y sistemas que puedan

controlar este impacto ambiental.
Impactos Sociales y Econémicos

A la empresa le faltan acciones correctivas en los factores de riesgos ergonémicos, obteniendo
impactos negativos a nivel social por el riego de enfermedades masculo esqueléticos, por ende
la separacién del trabajador de la empresa provocando un déficit en los ingresos econémicos

familiares.

13. PRESUPUESTO PARA LA PROPUESTA DEL PROYECTO

Tabla 72: Presupuesto del proyecto.

ReCUrsos PRESUPUESTO PARA LAS
PROPUESTAS
Cant Descri V. Unitario $ Valor
idad pcion Total $
COSTO BENEFICIO
Redisefio de los 3 Unidad $ 400 $ 1200
puestos de trabajo es
Capacitaciones 3 Unidad $ 150 $ 450
sobre los riesgos es
ergondémicos.
Pausas activas 3 Unidad $20 $ 60
es
Adquisicion de un 1 Unidad $ 2800 $ 2800
Vehiculo eléctrico es
GASTOS
PERSONALES
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Internet 720 Horas $0,60 $432,00
Transporte 80 Dias $0,90 $ 54,00
Sub Total $ 4996
10% 499,6
TOTAL $
5495,60

14. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
Conclusiones

A través de la identificacion y evaluacion de los riesgos ergonomicos en las areas de lijado,
areas administrativas y areas de despacho en la empresa La Fabrica del Mueble, se recopil
datos de observacion mediante lo cual se concluye que existen riesgos ergondmicos que afectan

a la salud de los trabajadores en cada area de la empresa.

Una vez obtenida la evaluacion de los diferentes riesgos ergonomicos en las areas estudiadas,
se define los métodos correctivos, es decir, el método REBA para el area de lijado, donde se
constat6 que particularmente en esta area se adoptan posturas inadecuadas de manera continua
en el trabajo, mientras que el método OWAS fue aplicado dentro del area administrativa y se
concluye que dentro de la empresa estudiada existe una valoracién de la carga fisica derivada
de las posturas adoptadas durante el trabajo, asi mismo, para el area de despacho se utilizo el
método MAC que arrojo resultados mediante una escala cuantitativa para medir el riesgo a

través de un cadigo de colores asi dentro del proceso

El trabajo investigativo de acuerdo a las actividades realizadas en cuanto a investigacion,
observacién y bibliografica se concluye de manera general que los trabajadores de la empresa
La Fabrica del mueble estan propensos a sufrir enfermedades profesionales en cualquier zona
del cuerpo y se debe realizar la mejora de los sistemas de trabajo, una vez que identificadas las
causas que generan los riegos ergonémicos, deben ser controlados y minimizados es por ello
que se propone alternativas para mejorar el rendimiento de los trabajadores, en cuanto a salud

fisica y salud psicoldgica se refiere.

Mediante lo resultados arrojados dentro del trabajo de investigacion se concluye que los

trabajadores de la empresa La Fabrica del Mueble necesita correcciones para los riesgos
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ergondmicos existentes por ello se establece y propone alternativas para minimizar los niveles
existentes de riesgos ergondmicos. Para ayudar a la empresa y los trabajadores se plantea
establecer pausas activas periodicas que permitan recuperar las tenciones y descansar para
poder realizar la actividad, ademas de usar equipos de proteccion adecuados, asi como también
evitar giros y movimientos innecesarios y redisefio del area de trabajo; Son alguna de las
medidas que se deberd emplear en la empresa en una accion complementaria entre los

empleadores y trabajadores.

Recomendaciones

Este trabajo de investigacion realizo el estudio necesario para el mejoramiento de las
condiciones de los sistemas de trabajo, ya que se identifico varios riesgos ergonémicos dentro
de la empresa y es necesario, que los empleadores de la institucion recojan toda la informacion

para mejorar y ayudar a sus trabajadores.

Los procesos actuales dentro de la empresa nos indican que los trabajadores pueden realizar sus
actividades diarias de una manera segura, pero se recomienda incrementar la productividad en
la empresa, dar un presupuesto para la inversion de equipos que puedan mejorar y prevenir los
riesgos ergonomicos en las actividades de La Fabrica del Mueble, para evitar las enfermedades
musculo-esqueléticas, provocadas por los movimientos corporales repetitivos, posturas

forzadas y las manipulaciones de carga.

Los métodos aplicados para el estudio investigativo fueron de mucha ayuda para lograr
proponer soluciones y se recomienda realizar capacitaciones preventivas referentes al tema de
seguridad y salud ocupacional en el trabajo, como mediada de concientizacion a cada uno de
los trabajadores que desarrollan sus actividades diarias, con la finalidad de prevenir lesiones

corporales en un determinado tiempo.

Finalmente, las propuestas que se plantean dentro del trabajo son para ayudar a mejorar la
empresa tanto en productividad como para mantener un ambiente laboral digno y evitar
problemas de salud en los trabajadores que llega a ser un inconveniente para la Fabrica del
Mueble.
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Anexo 1: Hoja de campo método REBA.

Tabla 70: Formato para la evaluacion de REBA.

METODO REBA. Hoja de Campo
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TABLA A
A: Analisi ) In
Geupo A: Analisis de custlo, plernas y tronco P TRONCO |
1]2[3]4
e T[T [Z[Z]3
Movimiento | Punt Correc.. _’/',"\".‘@ AR
[ L TS T [ e V[E]ale]s
forsin o 4141516
SR feiin n 2 m-ﬁn (|- -] 1]1]a]4
exinsion lateral 7 ] 224|585
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Una o mas partes del cuerpo
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martenr nar shlne
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Grupo B: Andlisis de brazos, antebrazos y mufiecas

ANTEBRAZOS
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+ 1sihay I Evipt e
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Resultado TABLA 8

PUNTUACION MNAL

MIVEL DE ACCION: 1 = No necesario; 24 = Puade ser necesario; 4 a 7 = Necesario; 8 a 10 = Necesario pronto; 113 15 = Actuacién inmediata

Fuente:https://www.google.com/url?sa=i&url=https%3A%2F%2Fdocplayer.



Anexo 2: Hoja de campo método OWAS.

Tabla 71: Formato para la evaluacion de OWAS.

METODO OWAS + HOIA DF CAMPO
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| ORI 1Y 1A YN | | p————— | | P T ——

- .-

| SN (1) I | | CARCA O BRI | [ ST 1 VD)

- Sl Lap oAmm (™

o T

a o
-
? . ULl
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o g som A Wb b by
P e .
METTOLE A
wagss
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Fuente:https://www.google.com/url?sa=i&url=https%3A%2F%2Fdocplayer
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Anexo 3: Hoja de campo método MAC.

Tabla 72: Formato para la evaluacion de MAC.

Utiizando la herramienta, introduzca el codigo de color y la puntuacion numérica para cada uno de los
factores de nesgo en las casillas inferiores, haciendo referencia a su evaluacion

Factor de riesgos Cadigo de color Puntuacion numerica

(V.A.Ro P)

Levantar | Transportar | EQUIpo | Levantar | Transpori | EQuIpo

Peso de la carga y frecuencia
de levantamientotransporte
Distancia entre la mano y la

| zona lumbar
Recorndo vertical en ia
operacion de levantamiento
Torsion del tronco/inclinacion
lateral

Tronco/carga asimétnica
(transporte)

NN N A

5
|
&
g
opl B> » |m| = >

|_transporte
Comunicacion y coordinacion
(s6lo actividades entre vanos

O nos) el
Taciores 96 7esgo_p @ facioms | PUNTUACION TOTAL: -:
Individuales, factores psicosociales, olic
(véase of 3itio web, direccidn en Ia
| pagna 13)

Fuente:https://www.google.com/url?sa=i&url=https%3A%2F%2Fes.slideshare.net%2Fvcaer

olsg%2Fevaluacin-ergonmica-de-un-puesto-de-trabajo-owas-
mac&psig=A0vVaw0vru2mnqSZxvkJrP-
AgR5z&ust=1614653766315000&source=images&cd=vfe&ved=0CAIQjRxqFwoTCKCM6a
OMju8CFQAAAAAJAAAAABAD



Anexo 4: Encuesta Nordico Kuorinka

Tabla 73: Encuesta Nordico Kuorinka.
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N° PREGUNTA Cuello Hombro Dorsal o lumbar |  Codo o antebrazo Mufieca omano
e PR
1 |¢Hatenido molestiasen...? N Izquierdo N lzquierdo lzquierdo
Derecho Derecho Derecho
Ambos Ambos Ambos
N° PREGUNTA Cuello Hombro Dorsal olumbar | Codo 0 antebrazo Mufieca omano
2 |¢ Desde hace cudntotiempo?
3 [¢Hanecesitado cambiar de puesto de trabajo? ! : J ) J
NO NO NO NO NO
4 |¢Hatenido molestias enlos ltimos 12 meses? ! ! ! ! !
NO NO NO NO NO
N° PREGUNTA Cuello Hombro Dorsal olumbar | Codo 0 antebrazo Mufieca omano
1-7dias 1-7dias 17 dias 1-7dias 17 dias
8-30 dias 8-30dfas 8-30 dias 8-30dias 8-30 dias
5 [¢Cudntotiempo ha tenido molestias en los Gltimos 12 meses? | 30diasno 30dias no 0dias no 30dias no 0dias no
seguidos seguidos seguidos seguidos seguidos
Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre
menos 1 hora menos 1 hora menos 1 hora menos L hora menos 1 hora
1a24horas 1a24horas 1a24horas 1a24horas 1a24horas
6 |¢Cuantodura cada episodio? 1a7dias 1a7diss 1a7dias 1a7dias 1a7diss
1adsemanas 1adsemanas Tadsemanas 1adsemanas 1adsemanas
mas de 1mes mas de 1mes mas de 1mes mas de 1mes mas de 1mes
0 dias Odias 0dias Odias Odias
) ¢Cuanto tiempo estas molestias le han impedido hacer su 1a7dis 1a7dis 1a7dis La7das 1a7dis
trabajo enlos ultimos 12 meses? 1adsemanas 1adsemanas 1adsemanas 1adsemanas 1adsemanas
mas de 1mes mas de 1mes mas de 1mes mas de 1mes mas de 1mes
3 ¢Harecibido tratamiento por estas molestias en los Ultimos 12 | I Sl Sl S Sl
Meses? NO NO NO NO NO
9 |¢Hatenido molestias enlos ultimos 7 dias? ) i i ! i
NO NO NO NO NO
1 1 1 1 1
, , , . 2 2 2 2 2
0 (Przzlgeal(;;]::uz:::i)estlasentre0(5|nmolest|as)y5 ) ) 3 3 ;
4 4 4 4 4
5 5 5 5 5
1 ¢A qué atribuye estas molestias?
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Anexo 5: Programa biomecéanico para la evaluacion de posturas.

Figura: Programa biomecanico Kinovea.

MOTION TUNER o = o

inoveQ

Fuente:https://Ih3.googleusercontent.com/proxy/FOX8S96PJLnt0FjOe-
CzJdkg4SAYj_9M7q3F6_YitliRrUxPsOIAhBtHpvTGl4u37BTBiuNgelEXKK-
YpfQelPLP2yg

Anexo 6: Fotos del proceso evaluativo.

Foto 1: Area de Lijado

Elavorado: por el autor
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Foto 2: Area de Lijado

NN

Elavorado: por el autor

Foto 3: Area de Lijado

NS

Elavorado: por el autor
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Foto 4: Area de Lijado
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Elavorado: por el autor

Foto 5: Area de Lijado

Elavorado: por el autor
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Foto 6: Area de Lijado
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Elavorado: por el autor

Foto 7: Area de Lijado

Elavorado: por el autor



Foto 8: Area de Despacho
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Elavorado: por el autor

Foto 9: Area de Despacho
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Elavorado: por el autor
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