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RESUMEN

La presente investigacion fue realizada en base a un analisis de las necesidades
que tenia la Ferreteria “Su Centro Ferretero” de mantener un control adecuado de
los inventarios de mercaderia debido al desconocimiento de su existencia fisica y
contable, en el cual se utilizé instrumentos para la recoleccion de informacion
como la encuesta, la entrevista y una ficha de observacion que permitieron
detectar las falencias en el manejo de los inventarios, y por ende se establece una
metodologia idonea para llevar acabo la toma fisica de los materiales existentes.
Luego de realizar el inventario fisico a la seccién 1 y actualizar su informacién en
el sistema contable Fénix, se procede a crear el respectivo manual para el manejo
de inventarios donde se detallan las actividades de cada uno de los empleados
incluyendo al propietario para que el proceso de control del inventario sea
efectivo, de lo contrario de nada serviria que la ferreteria cuente con esta
metodologia si desconocen las acciones a realizar en el transcurso de estas
actividades. Es preciso mencionar que mediante la aplicacién de la guia propuesta
se ayudo a la ferreteria a conocer la existencia real de la mercaderia que posee en
cuanto a las pinturas y se mejoré considerablemente su control.
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ABSTRACT

The present investigation was performed based on needs that "Su Centro
Ferretero” had on hardware store maintaining adequate inventory control, by lack
of knowledge quantitative and qualitative physical existence of the available
merchandise, it was used as the survey data collection instruments, the interview
and an observation sheet facilitated detects the causes of these shortcomings in the
inventories management, for this reason establishes a methodology to carry out
the physical taking of existing materials. Once performed the physical inventory
and update the information on Fenix accounting system, next process is to create
the respective functions manual detailing the activities of all employees including
the manager, to the management and inventory control to be effective, at the same
time will help safety the resources of the hardware store; in addition, nothing
would serve as methodology to the physical inventory count, if don’t have
knowledge on activities to be held in the course of its operations. It should be
mentioned that by applying the proposal helped guide the hardware store to meet
the real existence of the merchandise that has as to the paintings, and control is
greatly improved.
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INTRODUCCION

Los inventarios de mercaderias son factores principales para las empresas por
conformar la mayor parte de sus activos, por tanto se considera muy importante
que se efectue el control adecuado de las mercaderias debido a que hoy en dia su
eficiente manejo facilita su administracion y control, que permiten seguir
encaminando a la consecucion de sus metas y objetivos propuestos, tomando en
consideracion que los beneficios que pretende alcanzar la ferreteria claramente

depende de las ventas que realicen.

La metodologia aplicada en la presente investigacion es la no experimental, ya
que al realizar este trabajo se observa la realidad de los hechos, en donde los
tesistas solo se limitan a observar la situacién actual, para luego buscar una
solucidn al problema; es decir que se realiz6 un estudio de aplicacién en base a las

necesidades de la ferreteria en su proceso de comercializacion.

El propietario de la Ferreteria “Su Centro Ferretero” cuenta con el Sistema
Contable Fénix, el mismo que no se encuentra actualizado con la mercaderia que
posee; sin embargo su posesion ayudara a implementar un sistema de control de
inventarios, en el cual se ha visto la necesidad de realizar la toma fisica del
inventario para ir recabando informacion de sus bienes existentes y

consecutivamente ingresar aquellos datos en el software contable.

Los procesos que se detallan en la aplicacion de la propuesta estan direccionados
en ejecutar la primera seccion y posteriormente que el personal de la ferreteria
realice el resto tomando como ejemplo la parte culminada, para aquello se
pretende utilizar el método de la toma de inventario fisico al barrer ya que el
propietario no estd de acuerdo en cerrar la ferreteria, pues este es una técnica que
evita la paralizacién de las operaciones normales; este es un método que tiene
como punto inicial determinar el personal participante quienes son responsables
de adecuar la bodega y seguidamente iniciar el conteo de la mercaderia y por

ultimo actualizar las cantidades en el sistema contable Fénix.
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La aplicacion de un sistema de control de inventarios tiene como objetivo
primordial eliminar las deficiencias encontradas en cuanto a la situacion
organizacional de los inventarios, por tanto el desarrollo de este trabajo
investigativo beneficiara directamente a que la ferreteria cuente con una adecuada
organizacion de sus mercaderias, por ende facultara la informaciéon real y
oportuna que coadyuve al propietario a tomar decisiones acertadas y a establecer
mecanismos de control en los bienes ya inventariados fisicamente, también

ayudara a los empleados a la localizar de las mercaderias de manera rapida.

El contenido de la presente investigacion esta conformado de tres capitulos las
cuales estan encaminadas al proceso de control eficiente de inventarios en la

ferreteria “Su Centro Ferretero”

Capitulo 1: Esta integrado por las categorias fundamentales, los antecedentes
investigativos, el marco tedrico que consta de criterios citados de diversos autores
que aportan al desarrollo del tema planteado y todas aquellas bases tedricas

elementales que serviran para llevar acabo el trabajo investigativo.

Capitulo 2: Hace referencia a un breve analisis situacional en la que se encuentra
la ferreteria, también se mencionan los aspectos metodolégicos que se utilizaron
en la presente investigacion, asi como la aplicacién de las técnicas utilizadas para
la recoleccion de informacion donde se hace referencia al analisis e interpretacion

de resultados, resumiéndose en las conclusiones y recomendaciones.

Capitulo 3: En este capitulo esta inmersa la introduccion, la justificacion, los
objetivos, el disefio de la propuesta que se refiere a una guia para la elaboracion
de la toma fisica de inventarios que consta de tres fases con sus respectivos
procesos donde se detallan paso a paso cada una, también se encuentra la
aplicacion de la propuesta de la seccion 1 el cual se especifica todos los detalles
de los resultados en el resumen general, luego se calculan los niveles 6ptimos de
existencias para la gestion de la pintura y finalmente se realiza los manuales para

el manejo de inventarios que consta con las funciones basicas de cada trabajador.
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CAPITULO |

1 FUNDAMENTOS TEORICOS

Los inventarios de mercaderias son todos aquellos materiales y productos que las
empresas poseen para su funcionamiento acorde a las actividades que estos
realizan a diario, es decir; que son utilizados para su proceso de produccion o que
mantienen disponibles para la venta dentro de un periodo econémico determinado,
los inventarios tienen un valor muy significativo, razon por el cual tiende a ser

parte fundamental en una organizacion.

Para las empresas los inventarios comprenden una gran parte de sus activos, los
cuales se encuentran en movimientos constantes por sus transacciones de compras
y ventas que realizan en el transcurso normal del negocio, los mismos que deben
estar reflejados en el balance general y en el estado de resultado con valores

fiables.

1.1 ANTECEDENTES INVESTIGATIVOS

Se ha revisado investigaciones relacionadas con la presente propuesta; Chauca,
(2012), realiz6 la investigacion: “Elementos bésicos de administracion,
contabilidad y control de inventarios de mercaderias para la Ferreteria Génesis de
la ciudad de Quito”, en la Universidad Central del Ecuador. La investigacion llegd
a la siguiente conclusion “Llevar un control de inventarios correcto mediante la
utilizacion de kardex, es de gran importancia porque permite registrar tanto las
entradas como las salidas de la mercaderia y ademés se pueda conocer a tiempo

real las existencias”.



Las autoras, MERA Iveth y VARGAS Johana, (2012), estudiantes de la
Universidad Técnica de Cotopaxi, realizaron la investigacion: “Manejo y control
de inventarios de bodega del Centro de Experimentacién y Produccion Salache
CEYPSA de la Universidad Técnica de Cotopaxi”; quienes llegaron a la siguiente
conclusion “La falta de politicas no permite mantener un adecuado control de los
bienes que forman parte de la bodega, sin dar lugar a que este departamento

cumpla con las expectativas que los usuarios esperan”.

De estas dos investigaciones revisadas se puede apreciar claramente que las
autoras concuerdan que el control de los inventarios es fundamental dentro de las
empresas, porque evita mantener recursos ociosos y reduce los costos de
almacenamiento, esto se puede lograr mediante la organizacion de mercaderia
estableciendo procedimientos y manuales para mantener un adecuado control que
permitird tener una informacién confiable a través del registro oportuno de los

movimientos de mercaderia.

1.2 CATEGORIAS FUNDAMENTALES

GRAFICON° 1.1
CATEGORIAS FUNDAMENTALES

GESTION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA
EMPRESA
CONTROL INTERNO

CONTABILIDAD
INVENTARIOS

ELABORADO POR: Laguaquiza David, Pacas Edwin



1.3 MARCO TEORICO

1.3.1 Gestion

La gestion es la accion que trata de mejorar el control de las empresas que
conlleva a la mejora de las actividades, porque es necesario contar con procesos

de trabajos apropiados para alcanzar los objetivos planteados.

1.3.1.1 Definicion

CHIAVENATO, Idalberto; (2004); plantea que “la gestiéon es el proceso de
interpretar los objetivos de la empresa y transformarlos en accién empresarial
mediante la planeacion, organizacion direccion y control de las actividades
realizadas en diversas areas y niveles de la empresa para conseguir tales

objetivos™ (pag.7).

KOONTZ, Harold; WEIHRICH, Heinz y CANNICE, Mark; (2012); definen que
la gestion “es el proceso mediante el cual se disefia y mantiene un ambiente en el
que individuos que trabajan en grupos cumplen metas especificas de manera

eficaz.” (pag.4).

Para los investigadores la gestién es un conjunto de tareas relacionadas donde
permite combinar los recursos que posee la empresa, los cuales ayuda a la toma
decisiones correctas orientados a los objetivos propuestos, a través de procesos de

control que puedan verificar el cumplimiento de las actividades.

1.3.1.2 Importancia de la Gestidon

La gestion es muy indispensable porque ayuda al aprovechamiento 6ptimo de los
recursos disponibles que posee una empresa, para la conservacion de un control
adecuado de las operaciones y el mejoramiento continuo de los procesos con los

que se espera lograr beneficios constantes.



1.3.1.3 Obijetivos de la Gestion

Uno de los objetivos que persigue la gestion es, mejorar la eficiencia de las
operaciones de una organizacion, donde se requiere procesos planificados,
implementados, desarrollados y controlados para lograr la excelencia que conlleva

a ser competitivos en el mercado.

1.3.1.4 Clasificacion de la Gestion

» Gestion Organizacional

La gestion organizacional trata de planificar y establecer las actividades a
desarrollarse posteriormente, ayuda también a determinar las acciones que puedan
encaminar a la consecucion de los objetivos propuestos, puntualizando las
actividades de cada empleado, asignados con responsabilidad y compromiso de

trabajar por el bienestar comun.

» Gestion de la Informacion

La gestion de la informacidn es muy importante en todas las areas de la empresa
para tomar decisiones oportunas y acertadas en conjunto, esto puede ser a través
de notificaciones escritas de las actividades o mediante el uso de la tecnologia
como es el internet, entre otras; con el fin de mantenerse informados a cada

instante de lo que ocurre internamente y externamente en la institucion.

» Gestion Bancaria

La gestion bancaria se encarga de captar, medir y valorar los movimientos
econdmicos internos de una empresa, relacionados con las instituciones
financieras que son muy necesarios para conseguir los recursos monetarios
indispensables en la operacion empresarial; al mismo tiempo evaltan aquellos

recursos que permita enfrentar riesgos inherentes a su propia actividad.



» Gestion del Talento Humano

A través de la gestion del talento humano se trata de buscar la fortaleza del trabajo
de forma eficaz, encargado también del proceso de formacion, participacion,
mantencién y desarrollo del personal, debido a que los trabajadores conforman la
parte primordial para el funcionamiento empresarial, por tanto es necesario

brindar un buen ambiente laboral que ejerzan sus actividades sin inconvenientes.

1.3.2 Gestion Administrativa

La gestiobn administrativa en una empresa consiste en desarrollar diversas
actividades, a fin de unir a todos los miembros para que no existan indiferencias
laborales y mantener una buena relacion enfocados a las metas y propuestas
planteadas, con la utilizacion de recursos y factores disponibles.

1.3.2.1 Definicion

HURTADO, Dario; (2008); menciona que la gestion administrativa “es un
proceso muy particular consistente en las actividades de planeacién, organizacion,
direccidén, ejecucion y control, desempefiadas para determinar y alcanzar los

objetivos sefialados con el uso de seres humanos Yy otros recursos” (pag. 46).

MUNCH, Lourdes; (2010); define a la gestiéon administrativa como “un proceso a
través del cual se coordinan y optimizan los recursos de un grupo social con el fin
de lograr la méaxima eficacia, calidad, productividad y competitividad en la

consecucion de sus objetivos” (pag. 3).

Para los investigadores, la Gestion Administrativa es una herramienta que ayuda a
tomar decisiones operativas enfocadas a la consecucion de los objetivos y metas
propuestas, mediante la aplicacion de procesos controlados en las actividades
implantadas en las empresas y el aprovechamiento Optimo de los recursos

disponibles.



1.3.2.2 Importancia de la Gestion Administrativa

La Gestion Administrativa en las empresas es de gran importancia debido a que se
integran propuestas que generan cambios positivos en las organizaciones, por lo
que consiste un reto para los empresarios el adaptar ideologias modernas que cada
vez se convierten en tendencias indispensables para conseguir el éxito
empresarial; mediante la aplicacion de dichos aspectos conjuntamente con el
apoyo de los administradores estas gestiones garantizan el funcionamiento
oportuno y la obtencion de soluciones necesarias para los posibles problemas
futuros que se presenten, aprovechando al maximo el tiempo y reduciendo sus

costos y gastos operacionales.

1.3.2.3 Objetivos de la Gestion Administrativa

Los objetivos que la gestion administrativa pretende alcanzar son:

» Optimizar los procesos productivos y comerciales,

» Mejorar las actividades que desarrollan las empresas

» Controlar los procesos internos y externos tomando acciones correctivas.
1.3.2.4 Etapas de la Gestion Administrativa

La gestion administrativa es fundamental en el manejo 6ptimo de las empresas
que tienen como propdsito mejorar sus procesos productivos para alcanzar sus
objetivos empresariales; esto se lo consigue a través de etapas como:

» Planificacién

Es la primera de las etapas de la gestion administrativa que se fundamenta
radicalmente en determinar los objetivos acordes con el funcionamiento de la

empresa, marcando estrategias que ayuden a alcanzarlos y definiendo politicas

adecuadas por las que se regiran los miembros de la institucion.



» Organizacion

Es la funcion que tiene como finalidad disefiar una estructura en la cual
permanezcan definidas todas las tareas que deben realizar cada empleado que
labore en la empresa, asi como su responsabilidad a cada una de sus actividades,
es decir; que la administracion tiene como objetivo primordial de crear, ordenar e
inspeccionar el conjunto de actividades que desarrollan en las diferentes areas

para llevar acabo el funcionamiento institucional de la mejor manera.

» Direccién

Una vez planificada y definida una estructura organizativa clara sobre los recursos
disponibles que posee la empresa, la direccion tiende a encaminar a los objetivos
propuestos, para ello tendran que contar con una persona lider capaz de orientar a
los trabajadores que conforman la empresa que realicen tareas necesarias para

conseguir los objetivos y metas planteados.

> Control

Controlar consiste en verificar que las actividades se realicen como se habia
planificado, es una tarea orientada a supervisar todos los niveles de la empresa
como a los altos directivos quienes toman las decisiones de la organizacion; asi
también a los niveles de operacion que deben adoptar las pautas de

funcionamiento diarios en la empresa.

1.3.3 Gestion Financiera

La Gestidn Financiera es otro de los aspectos muy relevantes que consiste en la
administracion de los recursos econdémicos que posee una empresa, por el cual
necesitan mantener un control minucioso de los ingresos y egresos debido a que
estas empresas estan sometidas a cambios constantes en cuanto a la demanda y

oferta de sus productos



1.3.3.1 Definicion

BRAVO, Gustavo y MONDRAGON, Héctor; (2010); precisa que Gestion
Financiera “Es el conjunto de funciones consistentes en planear las finanzas de la
empresa, obtener en condiciones éptimas los fondos que requiere su actividad,
recomendar estrategias de crecimiento con la debida implementacion del plan

financiero, que contribuyan a lograr los objetivos.” (pag. 14).

CORDOBA, Marcial; (2012); menciona que: “La gestion financiera encarga de
analizar las decisiones y acciones que tienen que ver con medios financieros en
tareas de la organizacion, incluyendo su logro, utilizacion y control; que conviene

a la misién y vision en operaciones monetarias” (pag.3).

Para los investigadores la Gestion Financiera consiste en obtener los recursos
monetarios necesarios para el funcionamiento de las empresas, lo cual conlleva
establecer controles adecuados que permita alcanzar el beneficio econémico al
menor costo posible y también esta enfocado a informar a la gerencia para que
pueda tomar decisiones acertadas corrigiendo algun tipo de inconsistencias que se

presenten en dichas instituciones.

1.3.3.2 Importancia de la Gestién Financiera

La gestion financiera esta vinculada especificamente con los recursos financieros
de la empresa y tiene que ver con la capacidad de la empresa para conseguir la
rentabilidad y liquidez necesaria, es decir; la gestion financiera es indispensable
porque ayuda a determinar los fondos necesarios para continuar con las

operaciones normales de la empresa.

Es importante también porque permite llevar un control financiero adecuado,
oportuno y verds que estén orientadas a equilibrar sus costos y gastos, dicho
control obtiene la confiabilidad en la informacion financiera que ayuda con el
manejo eficiente para dar cumplimiento y seguimiento a los recursos asignados a

cada seccion o departamento de la empresa.



1.3.3.3 Obijetivos de la Gestion Financiera

El objetivo primordial de la gestion financiera consiste en obtener los recursos
econdmicos necesarios para el funcionamiento institucional; estos recursos seran
planificados, coordinados y asignados a todas las actividades relacionadas con la
empresa, a través de un control adecuado que pueda salvaguardar la solvencia y
liquidez para su funcionamiento que consienta el incremento de la rentabilidad en

las inversiones realizadas por la organizacion.

1.3.3.4 Funciones de la Gestiéon Financiera.

La gestion financiera tiene funciones esenciales que son de mucha utilidad en el
accionar empresarial para realizar un control econémico minucioso que brinde la
informacion confiable a la institucion; entre los cuales podemos citar las

siguientes funciones principales:

» La funcién primordial es obtener los fondos necesarios para el normal

funcionamiento empresarial.

» El asesoramiento al gerente general sobre la inversion de los recursos

obtenidos, mediante la preparacién y analisis de la informacion financiera.

» Asi mismo se ocupa de la redistribucion de los fondos y del analisis
econdmico situacional en la empresa, por ende se efectda la rendicion de

cuentas sobre los fondos utilizados.

1.3.4 Empresa.

La empresa constituye una organizacion conformada por un grupo de personas
que integran y utilizan bienes materiales y financieros, facultados a producir o
comercializar un bien o prestar un servicio que generen la obtencién de beneficios

lucrativos.



1.3.4.1 Definicion

ZAPATA, Pedro; (2011); hace énfasis que la empresa es “todo ente econdomico
cuyo esfuerzo se orienta a ofrecer a los clientes bienes y/o servicios que, al ser
vendidos, producirdn una renta que beneficia al empresario, al estado y a la

sociedad en general” (pag. 5).

ESCRIVA, Joan; MARTINEZ, Alicia y SAVALL, Vicent; (2013); mencionan
que “Una empresa es una entidad que, a través de los factores de produccion,
realiza una actividad productiva, comercial o prestacion de servicios con el fin de
satisfacer unas necesidades existentes en la sociedad a cambio de obtener un

beneficio.” (pag. 8).

Para los investigadores, empresa es una organizacion que efectla distintas
actividades por medio de la participacion del talento humano y la utilizacion de
una gran variedad de recursos materiales, financieros y tecnologicos, con el
proposito de producir o comercializar un bien a cambio de obtener un beneficio

econdmico que compense su actividad.

1.3.4.2 Importancia de la Empresa

Las empresas conforman uno de los principales agentes econémicos de un pais,
puesto que en ella se moviliza el factor monetario mediante la capacidad
intelectual y profesional de las personas quienes promueven el crecimiento y
desarrollo de la sociedad, razon por la cual las empresas tienden a ser la unidad
econdmica y social con fines de lucro, en donde el capital, los recursos naturales y

el trabajo se coordinan para realizar una actividad del beneficio en comun.

La importancia de la empresa permanece también en impulsar los principios
morales a los empleados, es decir; fomentar los valores enfocadas a la actividad
propia de la empresa, debido a que la empresa funciona con la unién de todos los

trabajadores y estos deben estar familiarizados con el objetivo empresarial.
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1.3.4.3 Objetivos de la Empresa

Las empresas comunmente persiguen varios objetivos, pero fundamentalmente
trata de realizar una actividad productiva, comercial o la prestacion de servicios,
teniendo el afan de complacer las necesidades de la sociedad; sin embargo
cualquier otro objetivo que se plantee, todos ellos estan enfocados a lograr

beneficios econdmicos.

1.3.4.4 Elementos de la Empresa

Los elementos de la empresa son un conjunto de medios que intervienen directa o

indirectamente para alcanzar sus objetivos, entre ellos encontramos:

» Empresario

El empresario es aquella persona encargada de gestionar y dirigir una institucion,
es la persona quien toma las decisiones necesarias, verificando las actividades que
se estan llevando a cabo en la empresa; esta persona es quien busca e identifica las

oportunidades para el desarrollo empresarial.

» Trabajadores

Los trabajadores estdn considerados como elementos internos y son la parte
primordial para el funcionamiento de una empresa, quienes estan conformado por
un grupo de personas que realizan las actividades correspondientes a cambio de
un sueldo o salario.

» Tecnologia

La tecnologia ha sido un factor indispensable para el funcionamiento 6ptimo de

procesos productivos de la empresa, debido a que la inversion tecnologica ha

reducido en parte los costos de produccién y comercializacion.
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> Proveedores

Los proveedores son elementos externos, se refieren a aquellas empresas que
proporcionan mercaderias 0 materias primas necesarias para fabricar o
comercializar productos o prestar servicios, facilitando a que estas organizaciones

puedan desarrollar su actividad empresarial.

1.3.4.5 Clasificacion de la Empresa

Actualmente existen una gran cantidad de empresas, por lo que varios autores han
realizado ciertas clasificaciones que permiten identificarlas a cada una de ellas,
aunque algunas empresas sean muy similares, hay ciertos aspectos que los

diferencian en base a criterios como:

» Segun su Naturaleza

- Industriales: Son empresas destinadas a la transformacion de materias primas
en productos elaborados o terminados, es decir; que la actividad principal de
estas empresas es la produccién de bienes mediante la transformacién de las

materias primas.

- Comerciales: Son aquellas empresas dedicadas a la compra y venta de
productos terminados, es decir; son agentes econémicos que funcionan como

intermediarios entre productores y consumidores.

- Servicios: Son todas aquellas empresas dedicadas a brindar servicios a la
comunidad, estas pueden ser servicios profesionales, arrendamientos,

limpiezas, entre otros.
- Agricolas: Son aquellas empresas destinadas a la explotacion agricola

ganaderia, pecuaria, entre otros; estas empresas emplean productos vivos que

se originan de manera natural, como animales y plantas.
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- Mineras: Son empresas que explotan los recursos del subsuelo con la
finalidad de obtener los minerales de la tierra, varias empresas mineras
transforman materia prima para elaborar los productos terminados como

materiales de construccidn, articulos eléctricos, entre otros.

» Segun la Procedencia del Capital

- Pdublicas: Son empresas cuyo capital pertenecen al sector publico y

directamente brindan servicios a la ciudadania.

- Privadas: Son empresas creadas con capital propia de personas particulares
ajenas al sector publico.

- Mixtas: Son aquellas empresas cuyo capital es compartida, es decir; que

proviene del sector publico y privado.

» Segun su Actividad Comercial

- Sector Primario: Son empresas dedicadas a la obtencion y venta de
productos que ofrece la naturaleza sin realizar ningun tipo de transformacion,

como la agricultura, ganaderia, entre otras.

- Sector Secundario: Son aquellas empresas que necesitan de materia prima

para poder transformar y convertir en productos terminados.

- Sector Terciario: Estd formado por empresas que recogen el producto
fabricado y lo venden sin alguna transformacion previa; también son aquellas

empresas que estan dedicadas a prestar servicios.

1.3.5 PYMES (Pequefias y Medianas Empresas)

Las pequefias y medianas empresas (PYMES) que representan la mayor parte de
la economia porque generan gran parte del empleo en el pais.
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1.3.5.1 Definicion

Segun el sitio oficial del SRI [acceso 02/12/2015]. Disponible en
http://www.sri.gob.ec/de/32 menciona que “Se conoce como PYMES al conjunto
de pequefias y medianas empresas que de acuerdo a su volumen de ventas, capital
social, cantidad de trabajadores y nivel de produccion o activos presentan

caracteristicas propias de este tipo de entidades econdmicas.”

Para los investigadores, las Pequefias y Medianas Empresas (PYMES) estan
conformadas por un determinado nimero de empresas, que se han convertido en
factores fundamentales para el desarrollo econdmico del pais, debido que estas
generan mayores fuentes de trabajo, por lo que poseen particularidades exclusivas

que les permite ser identificadas como tales.

1.3.5.2 Importancia de las PYMES

Las PYMES en el Ecuador se encuentran enfocadas especificamente en la
produccion de bienes y servicios, siendo estas empresas la base del desarrollo
econdmico y social del pais ya sea por su produccién, por su demanda o por su
valor agregado, razon por la cual se les consideran como actores fundamentales
dentro de la economia nacional, porque se establecen como representantes

primordiales en la generacion de empleos y riqueza.

1.3.5.3 Actividades Econ6micas de las PYMES

Compra y venta de productos mayoritariamente y minoritariamente.
Piscicultura, agricultura, silvicultura y ganaderia.

Industrias dedicadas a la manufactura.

Empresas constructoras.

Servicio de transporte y telecomunicaciones.

Arrendamientos de bienes inmuebles.

vV V.V V V VYV V

Prestacion de servicios comunales, personales y sociales.
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1.3.5.4 Clasificacion de las PYMES

Las PYMES (Pequefias y Medianas Empresas) generalmente son reconocidas por

las diversas actividades que realizan, razon por el cual los organismos de control

los clasifican en aspectos como: el volumen de ventas, cantidad de trabajadores y

la posesion de sus activos fijos.

La Superintendencia de Compariias con el afan de mantener un adecuado control

impone condiciones para formar parte de las PYMES manifestando que el monto

maximo de sus activos no superen los cuatro millones de délares ($ 4000 000,00)

y no sobrepasen los 200 trabajadores, tomando en cuenta que puede considerarse

microempresa, pequefia empresas, mediana empresas o la grande empresa como

se puede visualizar en el siguiente grafico:

GRAFICON°®° 1.2
CLASIFICACION DE LAS PYMES
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1.3.6 Control Interno

1.3.6.1 Definicion

ABOLACIO, Manuel; (2013); menciona que el control interno es “el plan de
organizacion y el conjunto de métodos y procedimientos que buscan la proteccion
de los activos, el registro fidedigno en la contabilidad y la eficacia en la

realizacion de las actividades segun las directrices marcadas por la direccion”

(pég. 56).

SANCHEZ, José¢; (2014); define al control interno como un “sistema establecido
por la compafiila para garantizar el cumplimiento de los objetivos de la
organizacion, lograr la méxima eficacia en la gestion, proteger los activos y dejar
constancia razonable y veraz, en términos de imagen fiel, de las actividades

realizadas” (pag. 277).

Para los investigadores, el control interno son un conjunto de procedimientos,
politicos y medidas adoptadas por la alta direccion de la empresa que buscan
proteger sus bienes, obtener informacion econémica y financiera fiable y
garantizar la efectividad en sus operaciones, con el que las acciones indeseadas

son prevenidas, detectadas, corregidas y controladas.

1.3.6.2 Importancia del Control Interno

Hoy ha surgido de manera sorprendente una gran atencién en el mejoramiento del
gobierno organizacional, tras la recurrente presion de las personas hacia el mejor
manejo de los recursos publicos y privados ante los numerosos escandalos de

fraude y corrupcion encontrados en todo tipo de organizaciones.
Por ende es importante resaltar la responsabilidad del gobierno corporativo como

un elemento clave para la implantacion de un eficiente control interno debido a

que este proporcionar un factor importante de tranquilidad a sus usuarios.
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Un efectivo control interno produce resultados organizacionales éptimos, que
crean una seguridad razonable de confianza en su actividad operante, el mismo
que debe estar acompafiado de una cultura administrativa basada en principios

éticos y morales en su accionar.

1.3.6.3 Objetivos del Control Interno

Los objetivos basicos que se busca con la aplicacion del control interno en una

organizacion son:

» Proteger los activos que posee la empresa.
» Verificar la razonabilidad y confiabilidad de los informes contables y
administrativos.

» Lograr el cumplimiento de las metas y objetivos programados.

1.3.6.4 Tipos de Control Interno

El control interno permite obtener formas eficientes de realizar las tareas, por ende

es tipificado en:

» Control Interno Contable

Es la serie de métodos y procedimientos relacionados con el registro fehaciente y
contabilizacién razonable de la realidad econémica y financiera de la empresa, a
la vez que le permite contar con informacién veraz y oportuna sobre los bienes
que posee.

» Control Interno Administrativo

Son el conjunto de medidas y controles vinculados a la eficiencia operativa de la

empresa para el cumplimiento de las politicas dictadas por la direccion y la

utilizacion éptima de los recursos.
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GRAFICO N° 1.3
TIPOS DE CONTROL INTERNO

Tipos de control interno

Contable Administrativo

Fiabilidad de Salvaguardar  Eficiencia y eficacia Sirve para la toma
registros contables activos de decisiones

FUENTE: Libro de Planificacién de la auditoria: gestion contable y gestion administrativa para auditorias. Pag. 57
ELABORADO POR: Abolacio Bosch, Manuel.

1.3.7 Contabilidad

1.3.7.1 Definicion

WANDEN, José y FERNANDEZ, Eliseo; (2012); manifiestan que la contabilidad
“Es una ciencia econdémica que realiza un proceso de identificar, medir y
comunicar informacion econémica apta para emitir juicios y tomar decisiones

destinados a los distintos usuarios de dicha informacion” (pag. 15).

GUERRERO, José; (2014); considera que la contabilidad es “el arte de producir
informacién veraz, oportuna, y fehaciente para entidades, preparada en términos
monetarios para fines de informacion y toma de decisiones, extraida de los
distintos sectores que componen la organizacion, para ser utilizada por usuarios

internos y externos” (pag. 21).

Para los investigadores la contabilidad, es el arte de registrar de manera
cronoldgica y ordenada todas las operaciones que realiza un ente econémico, con
la finalidad de determinar su solvencia, liquidez y rentabilidad por medio de la
realizacion y emision de informes financieros indispensables para la toma de

decisiones.
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1.3.7.2 Importancia de la Contabilidad

La contabilidad desde sus inicios ha sido y es una disciplina basica y necesaria
para cualquier tipo de empresa u organizacion, y no solo para las empresas, sino
que también es muy fundamental en la vida cotidiana de la sociedad, debido a que
aporta informacidn necesaria para la toma de decisiones a corto y largo plazo,
referente al manejo de los recursos y la obtencion de mejores resultados

econémicos.

La informacion que emana la contabilidad es esencial para la sobrevivencia de la
empresa en si, pues esta informacién muestra su desempefio econémico y
financiero de manera cuantitativa y cualitativa que permite evaluar y conocer la
razén de su actual funcionamiento, a la vez que muestra también sus posibles

deficiencias en su operacion.

Hay que tener muy claro que la contabilidad, no es un area que se dedique
solamente a registrar las diferentes operaciones y transacciones que realiza la
empresa, sino que es una herramienta esencial para alcanzar los objetivos y metas

fijados por los mismos directivos de la organizacion.

1.3.7.3 Obijetivos de la Contabilidad

Uno los objetivos mas importantes de la contabilidad es, servir como medio o ser
un medio de informacion y control en la empresa, debido a que solamente de esta
forma los socios o administradores pueden alcanzar sus ambiciosas metas
organizacionales trazadas; pues una contabilidad que no informa, no es

contabilidad y nunca se le deberia llamar asi.

Otro objetivo importante de la contabilidad es, emitir informes contables
oportunos y confiables referentes a la situacion economica y financiera del
negocio, para que sus correspondientes usuarios puedan analizarla, interpretarla y

utilizarla en la respectiva toma de decisiones.
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1.3.8 Inventarios

1.3.8.1 Definicion

FIERRO Angel (2011) considera que los inventarios “Son todos aquellos
articulos, materiales, suministros, productos y recursos renovables y no
renovables, para ser utilizados en procesos de transformacion, consumo, alquiler o
venta dentro de las actividades propias del giro ordinario de los negocios del ente

econoémico” (pag. 159).

El Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad (IASB), consideran en su

publicacién y modificacion de la NIC 2 (2009) que los inventarios son “activos:

a) mantenidos para ser vendidos en el curso normal de la operacion;
b) en proceso de produccidn con vistas a esa venta; o
c) en forma de materiales o suministros, para ser consumidos en el proceso de

produccidn, o en la prestacion de servicios”.
Para los investigadores el inventario, son un conjunto de bienes poseidos o
producidos por la empresa con el fin de ser consumidos o vendidos durante su
actividad empresarial.

1.3.8.2 Clasificacion de los Inventarios

Cada empresa trabaja con bienes o elementos necesarios para su actividad, por

ende los inventarios se distingue a continuacion en:
» Inventario de Mercaderia
Son aquellos bienes o productos que se adquieren para ser vendidos

seguidamente, sin efectuar ningun tipo de transformaciéon en su forma;

habitualmente la efectGan las empresa comerciales.
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> Inventario de Materias Primas

Son articulos o elementos que las empresa industriales adquieren, con el Unico fin

utilizarlos y transformarlos como un bien diferente.

> Inventarios de Productos en Proceso

Son aquellos bienes que parcialmente no se encuentran terminados y todavia les

falta aplicar un proceso de finalizacion; estos lo poseen las empresas industriales.
» Inventario de Productos Terminados

Son aquellos bienes resultantes de todo el proceso productivo, es decir, son
productos o articulos que han sido transformados en un producto final y estan
disponibles para la venta.

» Inventario de Suministros y Materiales

Estos bienes se distinguen del inventario de materia prima y no forman parte del
articulo fabricado durante el proceso productivo que la realiza una industria, pero
sin embargo son bienes necesarios para la actividad administrativa.

1.3.8.3 Sistema de Registro y Control de Inventario

Para registrar y controlar de manera contable los movimientos y operaciones

relacionadas con los inventarios existen dos sistemas:
» Sistema de Cuenta Multiple o Periddico
Utilizar este sistema nos permite conocer de manera més detallada las operaciones

y movimientos que se efectua con el inventario de mercaderia debido a que se

utiliza distintas cuentas para su registro.
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Este sistema se caracteriza por llevar un control detallado del inventario mediante
la utilizacion de estas cuentas: ventas, compras, inventario de mercaderias,
devoluciones y descuentos tanto en ventas como en compras, transporte en

compras, costo de ventas y utilidad bruta en ventas.

Entre las desventajas de utilizar este sistema se tiene que:

- No permite un control adecuado del inventario existente en bodega, debido a la
falta de controles minuciosos sobre los movimientos de entradas y salidas de
mercaderia.

- El inventario final de mercaderia solo se puede obtener de manera
extracontable, es decir que necesariamente debemos efectuar periddicamente

un conteo fisico del inventario.

- No informa ni proporciona en un momento oportuno los datos referentes al

costo de ventas.
» Sistema de Cuenta Permanente o Perpetuo
Este sistema se caracteriza por llevar el control de los movimientos de los
inventarios mediante la utilizacion de las tarjetas kardex; ademas para su registro
en el diario este sistema solo utiliza tres cuentas: inventario de mercaderia, ventas
y costo de ventas.

Utilizar este sistema de cuenta nos permite tener las siguientes ventajas:

- Tener un control eficaz sobre los inventarios en bodega, evitando posibles

desabastecimientos de mercaderia.

- Conocer el costo de las mercaderias vendidas al instante, porque se determinar

de manera contable y en cualquier momento el costo del bien.
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1.3.8.4 Método de Valuacién de Inventarios

Cuando se efectta una compra de un determinado bien para la comercializacion o
produccién, estos continuamente sufren variaciones en los precios por su
adquisicién, esto hace que los precios de compra anterior sean diferentes a la
compra posterior, por ende un mismo articulo puede tener dos 0 mas precios de

compra en un periodo.

Esta situacion le obliga a que una empresa utilice un método de valuacién de sus
respectivos inventarios, en el que el movimiento y manejo fisico de los bienes no

necesariamente deben coincidir con los bienes valuados en existencia.

En si los métodos de valuacion de inventarios tienen como finalidad, determinar
el costo de los inventarios disponibles y de los inventarios vendidos; con el que se

pretende controlar sus costos en cada etapa de operacion.

A continuacion se desarrolla algunos “Métodos de Valuacion de Inventarios” mas
utilizados por las empresas, hoy exclusivamente denominados por las NIIF
(Normas Internacionales de Informacion Financiera) como “Formulas del Calculo
del Costo”, los cuales se encuentran también en la publicacion y modificacion de
la NIC 2 (2009) efectuada por Consejo de Normas Internacionales de
Contabilidad (IASB):

» Primeras Entradas, Primeras Salidas (PEPS)

Este método se refiere a que, los primeros articulos o elementos que ingresan al
inventario de la empresa valorados en su costo de adquisicion, son los primeros
articulos en salir del inventario en el momento que se realice la venta, es decir
que, las mercaderias que son primeramente compradas, son las primeras en ser

vendidas.

Entre las ventajas de utilizar este método encontramos que:
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- El inventario final queda valuado al precio de las Ultimas adquisiciones,
reflejando asi un valor razonable del inventario de mercaderia disponible para

la venta.

Una de las desventajas de utilizar este método es que:

- El costo de ventas es valuado a precios anteriores (valores no actualizados), lo

que refleja en el periodo un incremento ambiguo de la utilidad en la empresa.

> Costo Promedio Ponderado

Este método se caracteriza porque efectia un calculo promedio del costo de los
articulos ya existentes contra el costo los articulos dltimamente ingresados al
inventario, obteniendo como resultado un nuevo valor para la mercaderia existente
que se va comercializar. El costo promedio se obtiene: dividiendo el costo de la
mercaderia disponible para la venta (costo del Inventario inicial o de las
existencias + costo de las Gltimas compras) contra el nimero de articulos

existentes.

Entre las ventajas de utilizar este método encontramos que:

- Presenta en una economia inflacionaria valores razonables, debido a que
promedia costos antiguos y actuales; por ende los costos del bien suelen ser

poco inferiores a los del costo corriente.

Una de las desventajas de utilizar este método de costo promedio es que:

- Cuando se produce un cambio brusco de una economia inflacionaria a una
economia deflacionaria, los costos de cada articulo obtenidos por este método,
tienden a ser superiores a los del costo corriente; es decir los inventarios ya
poseidos por la empresa suelen ser mas costosos a diferencia del costo de los

inventarios en el mercado.
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Otros métodos de valoracion que se aplica en una contabilidad encontramos los

siguientes:

> Ultimas Entradas, Primeras Salidas (UEPS)

Este método hace referencia a que los altimos articulos o elementos que ingresan
al inventario de la empresa valorados en su costo de adquisicion, son los primeros
articulos en salir del inventario disponible al momento de efectuar la venta, es
decir que, los costos de las mercaderias que son Gltimamente compradas, son los

costos para las primeras en ser vendidas.

La ventaja de utilizar este método de valuacion es que:

- En una economia inflacionaria el costo de ventas de los bienes es valuado a
precios corrientes (valores actualizados), lo que refleja un resultado
econdmico de la empresa mas cercano a la realidad.

Entre las desventajas de utilizar este método de valuacion encontramos que:

- El inventario final de una entidad queda valuado a precios antiguos,
reflejando aquello una irrazonable informacion financiera porque el valor de
las existencias son menores al precio actual que se encuentran en el mercado.

> Ultimo Valor de Compra

Este método valla el saldo de las existencias de los bienes al costo de adquisicion

de los ultimos articulos que ingresan al inventario de la empresa, por ende en

cualquier momento el inventario es valorado en precios recientes e igualmente los
elementos o bienes comercializados desde ese preciso instante tendran el costo de

las tltimas compras segun valores de las facturas.

Utilizar este método de valuacion tiene como ventaja que:
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- En cualquier economia (inflacionaria o deflacionaria) el costo de ventas de
los bienes es valuado a precios corrientes (valores actualizados), lo que refleja

un resultado econémico de la empresa de acorde a la realidad actual.

La desventaja de utilizar este método de valuacion es que:

- En una economia deflacionaria, los costos de cada elemento obtenidos por
este método tienden a ser inferiores a los del costo corriente; es decir el
inventario disponible en la empresa suelen tener un mayor costo a diferencia

del valor de los inventarios en el mercado.

1.3.8.,5 Costo de los Inventarios

Los costos del inventario o de las existencias seran el precio de las facturas (costo
de adquisicion) mas todos aquellos valores (otros costos) incurrido en darle
ubicacion y condicion en lugar donde se pretende efectuar la actividad comercial;

a continuacion se explican detalladamente estos costos:

» Costo de adquisicién

Es el valor de compra del inventario reflejado en los comprobantes de venta por el
proveedor, mas el transporte pagado (si fuera el caso) y otros valores de servicios
plenamente atribuibles a la adquisicion del bien. Similarmente los impuestos y
aranceles de importacion que no son recuperables por parte de las autoridades

fiscales, se deben incluir en el costo del bien adquirido.

Normalmente se deducen del valor de compra (factura), las rebajas y descuentos

concebidos por el proveedor porque afectan el costo del bien.
Los valores de impuestos que aplican las autoridades fiscales a una transaccion

comercial (Impuesto al Valor Agregado y las Retenciones del Impuesto a la

Renta) no forman parte en la determinacién del costo de bien adquirido.
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1.3.8.6 Sistema de control interno para inventarios

Son el conjunto de normas, politicas y medidas de control que pretende
supervisar los niveles de existencia que se deben mantener al momento de
reabastecer el inventario, ademéas de proporcionar politicas operativas para el
registro y control de la mercaderia desde el momento en que se solicita, se

almacena y se vende.

Un sistema de control interno para los inventarios de mercaderia es sumamente
importante, pues recordemos que los inventarios son el aparato circulatorio de una
empresa de comercializacion. Los elementos de un efectivo sistema de control

interno sobre los inventarios incluyen:

» Crear politicas y normas para el registro y control fehaciente de la
mercaderia, que incluya ademas la division de responsabilidades para evitar

posibles robos de hormiga, mermas y desperdicios.

» Efectuar conteos fisicos de los inventarios por lo menos una vez al afio, no

importando cual sistema de registro y control se utilice.

» Tener procedimientos técnicos en las compras, que permitan conseguir los
bienes en cantidades y costos econdmicos de manera eficiente para su

adquisicién y abastecimiento.

» Realizar estudios adecuados sobre el nivel de inventario que se debe tener
como disponible para la venta, que eviten asi prevenir situaciones de déficit
de la mercancia, o por el contrario eviten la compra de articulos innecesarios

de acuerdo a la demanda existente.
» Poseer adecuadas medidas de seguridad en el almacenamiento del inventario,

para evitar el robo, dafio o descomposicion; demas de crear medidas para su

correcta manipulacion.
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» Elaborar documentos auxiliares para el registro y control del personal que

indistintamente accede al inventario.

» Implementar procesos para la rotacion de los inventarios para prevenir que se

mantenga los bienes almacenados demasiado tiempo.

Obviamente la obtencién de utilidades de una empresa reside gran parte en las
ventas que esta realiza, por ende es necesario poseer efectividad en el manejo y
control en los costos del inventario, pues de no existir los pertinentes
procedimientos de registro, control, operacion, abastecimiento del inventario de
mercaderia, las oportunidades de crecimiento y obtencién de utilidades

disminuyen hasta que se disuelven por completo.

1.3.8.7 Fases del Inventario

En la organizacion, los inventarios son de gran importancia debido a que afectan
a distintos departamentos operativos del mismo; los cuales necesariamente deben
coordinarse entre si para mejorar el control interno 6ptimo y eficiente; por ende el

inventario transcurre por las siguientes fases:

» Compras

Significa buscar, analizar, evaluar y adquirir el bien o el producto al mejor costo y
calidad, de acuerdo a las necesidades y requerimientos de la empresa, o0 en base a
la demanda de su mercado meta.

» Recepcion

En esta fase se debe revisar, reconocer e inspeccionar en cantidad
(cuantitativamente) y calidad (cualitativamente) el bien o el articulo comprado, al

mismo instante que se genera el reporte de recepcion necesario e indispensable

para realizar el pago.
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» Almacenaje

Se refiere a que los insumos o materiales adquiridos para la produccion o venta
deben ser guardados en el almacén hasta el momento en que sean utilizados o

comercializados.

Los bienes deben ser ubicados en lugares de facil localizacion fisica y
debidamente organizados, de tal manera que la mercancia mas solicitada se

encuentre en lugares de rapido y facil acceso.

» Despacho

En esta fase el encargado de la bodega identifica, ubica y verifica las mercancias
por vender segun caracteristicas del pedido, para asi posteriormente entregarlo al

cliente.

» Ventas

La empresa en la presente fase ofrece el producto, bien o servicio a su mercado
meta; en donde la mercancia que se encontraba almacenada en la bodega pasa a
ser parte del consumidor final a cambio de que este le entregue una determinada

cantidad de dinero.

1.3.8.8 Inventario fisico o recuento fisico

El inventario fisico o recuento fisico es una manera de verificar o constatar la
existencia veridica del material o producto que se encuentre disponible para la
venta en bodega; al mismo tiempo que identificamos su estado, su calidad y

cantidad.

Efectuar esta accion es muy importante en las empresas, y se lo puede realizar en

base a cualquier tipo de inventario fisico que se mencionan a continuacion:
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» Inventario fisico general o masivo

Este tipo de inventario fisico se lo realiza a toda la mercaderia almacenada en la
empresa; generalmente se efectia minimo una vez al afio cancelando las
operaciones normales del negocio por un tiempo determinado que dure dicha

constatacion fisica.

> Inventario fisico selectivo

Este inventario fisico se efectla a un grupo de bienes de mercaderia previamente
seleccionadas, con el fin de comprobar si la existencia fisica concuerda con la
documentacién que manejan en el almacén; cominmente se realiza de manera

periddica a empresas que poseen una estructura interna bien definida.

La constatacion fisica lo puede realizar en dias u horas en que no opere la

empresa, evitando asi que se paralice las actividades comerciales.

» Inventario fisico al barrer

Efectuar este tipo de inventario fisico permite a las personas encargadas del
conteo, verificar la existencia de la mercaderia comenzando su constatacion fisica
por un punto determinado en la bodega seglin criterios que consideren
convenientes hasta contabilizar totalmente la mercaderia existente en bodega sin
excepcion alguna.

1.3.8.9 Fases del Inventario Fisico

Los inventarios fisicos lo realizan las empresas de manera tradicional una vez al
afio con la disposicion de personal suficiente para esta laboriosa pero

indispensable actividad; a su vez se ejecuta mediante las siguientes fases:

» Nombrar los responsables de la realizacion y cumplimiento del conteo fisico.
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> Preparar el lugar donde se va efectuar el inventario fisico, es decir, se organiza
previamente la mercaderia para que el proceso del conteo fisico sea rapido.

» Disefiar documentos impresos respecto al bien o elemento a inventariar con sus

caracteristicas y descripciones especificas.

» Efectuar el conteo fisico y anotar visiblemente dichas cantidades en los
documentos impresos preparados para dicho efecto. El inventario fisico se
realiza en parejas en donde el primero cuenta la cantidad del bien existente y el

segundo anota el valor.

» Analizar la informacion recabada y actualizar la informacion validada en el

sistema informaético.

1.3.9 Logistica

1.3.9.1 Definicion

RUBIO, Jos¢ y VILLARROEL, Susana; (2012); consideran que la logistica “Es la
funcién de controlar los transportes y los almacenamientos de los materiales

necesarios para una empresa: las materias primas, stocks y productos terminados.”

(pég. 09).

MARKETING PUBLISHING; (2013); considera que la logistica “Es el conjunto
integrado de actividades que se ocupa de la gestidn estratégica de los movimientos
y almacenaje a que estan sujetos los materiales, partes y productos terminados en

su paso desde los proveedores iniciales hasta los consumidores finales” (pag.25).

Para los investigadores la logistica, es un conjunto de actividades en donde se
planifica, implanta y controla de manera adecuada el flujo fisico de materiales
desde su adquisicion, almacenaje, produccion y distribucion; con la finalidad de

evitar contratiempos, desorganizacion, desperdicios e inseguridad.
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1.3.9.2 Funciones de la Logistica

Todas las empresas comerciales estan estructuradas especialmente para realizar

las siguientes funciones, en donde la logistica cumple el siguiente papel:

» Recepcion de la mercancia

Es el instante en el que se recibe la mercaderia previamente solicitada, en donde
se procede a verificar y comprobar si la mercancia adquirida coincide con el
pedido.

» Almacenamiento

Consiste en ubicar la mercaderia en los lugares definidos e especificos mas
idoneos de la bodega, con la finalidad de acceder rapidamente a ellos y
localizarlos facilmente.

» Conservacidén y manutencion

Proceso de observacion minucioso en el que la mercaderia debe ser guardado y
conservado en perfecto estado desde el momento que ingresa a la bodega hasta el
momento de su salida.

» Organizacion y control de mercancias

Consiste en conocer los limites de stock, ademas de definir la cantidad de pedido
de la mercancia para ofrecer a la clientela un nivel de servicio deseado, con el que
se evita posibles desabastecimientos y crecientes costes de mantenimiento.

Todos estos procesos técnicos permiten asegurar las condiciones Optimas de la

mercancia, evitar su utilizacion y manipulacion no autorizada y ademas de

facilitar su réapida ubicacién y traslado a los usuarios que los necesiten.
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CAPITULO II

2 DIAGNOSTICO SITUACIONAL

La ferreteria “Su Centro Ferretero” es una empresa dedicada a la comercializacion
de articulos, herramientas, accesorios y materiales indispensables para la
construccion y acabados, entre otros; con el que pretende satisfacer las
necesidades de la poblacion ofreciendo productos de calidad acompafiados de una

calida y grata atencion.

2.1 RESENA HISTORICA

La Ferreteria “Su Centro Ferretero” inicia sus actividades en el afio de 2005 con
un local propio en la ciudad de Latacunga, parroquia San Buenaventura, barrio
San Silvestre, mediante un emprendimiento del Sr. Edwin Wuilvaner y su esposa
que se involucra directamente en esta actividad comercial, ayudando a la venta de

los productos de la ferreteria.

En ese entonces no existia una infraestructura adecuada para desarrollar dicha
actividad, tras varias gestiones y con el pasar de los afios, se logra financiar la
ampliacién de su hogar creando un improvisado local, y con ello incrementar los

productos para la venta formando una empresa reconocida en toda la zona.

En el afio 2012, supera mas de $ 100 000,00 en activos por lo cual es obligado a
llevar contabilidad y con ello aumenta sus obligaciones tributarias, hoy en dia la
ferreteria es una empresa gratamente reconocida por su calida atencién y por su

gran variedad de articulos y productos que ofrece a la poblacion en general.

33



2.2 MISION Y VISION

2.2.1 Mision

La ferreteria “Su Centro Ferretero” es una empresa comprometida a comercializar
y distribuir materiales para la construccion, carpinteria, cerrajeria y acabados,
orientada a satisfacer las necesidades de nuestros clientes, apoyando al progreso y
desarrollo de la sociedad, contando con personal capacitado comprometidos con

valores éticos.

2.2.2 Vision

La ferreteria “Su Centro Ferretero” serd una empresa reconocida a nivel nacional
orientada a proporcionar productos y servicios de calidad, reconocida como una
empresa de comercializaciéon y distribucion de alto prestigio y confiabilidad,

lideres en el mercado.

2.2.3 Valores

Los buenos valores constituyen los cimientos de nuestra ferreteria, en esencia que
son compartidos célidamente por parte de nuestro talento humano, siempre en

busca del entendimiento profundo de las necesidades de nuestros clientes;

Puntualidad.

Respeto mutuo.
Trabajo en equipo.
Comunicacion franca.
Mejoramiento continuo.
Compromiso.

Equidad.

vV V.V V V VYV V
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2.3 ANALISIS EXTERNO

El andlisis externo se realiza con el proposito de identificar las oportunidades y
amenazas que la ferreteria posee, estos factores son dificiles de controlar o
modificar, por esta razon se debe realizar un breve analisis para conocer cada una
de ellas con el fin de estar preparados a enfrentar oportunamente cualquier

consecuencia que se presenten.

2.3.1 Crecimiento Poblacional

Al realizar un andlisis respectivo de los datos consultados se puede determinar que
la poblacién se ha incrementado notablemente en la provincia de Cotopaxi desde
1990, donde se puede visualizar una tasa de crecimiento del 0,41% que representa
286.926 personas; en el censo poblacional del 2001 la tasa de crecimiento es de
1,79% representando a 349.540 personas y en el 2010 aparece un crecimiento del
1.75% que representa a 409.205 personas, segun datos presentados por el Instituto
Nacional de Estadisticas y Censos. Este factor representa una oportunidad para la
ferreteria, pues el crecimiento poblacional forja al incremento en las

construcciones, en el siguiente grafico se muestra la evolucién poblacional en la

provincia.
GRAFICON° 2.1
CRECIMIENTO POBLACIONAL DE COTOPAXI
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m77 o s
3406540
286.926
Numero de personas 277678
Tasa de crecimiento o
236.313
192.633
165.602
=]
1950 1962 . 1974 1982 1990 2001 . 2010

FUENTE: Censo 2010 de Poblacion y Vivienda en el Ecuador
ELABORADO POR: Instituto Nacional de Estadisticas y Censos
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2.3.2 Inflacion

La inflacion es un aumento generalizado de los precios de bienes y servicios del
pais, datos que se presentan a través de estadisticas, los mismos que deben ser
tomados en cuenta por parte de la ferreteria en relacion a los productos que
comercializa, puesto que si existiera una inflacion alta, afecta directamente a la

economia familiar provocando asi la recesion en las construcciones.

En Ecuador la inflacién mensual en febrero del 2015 se encuentra en un 0.61%, en
diciembre de ese mismo afio la inflacion mensual se ubicé en 0.09%, para el afio
2016 en febrero la inflacion mensual se registro el 14%, mientras que el indice de
Precio al Consumidor en febrero de 2015 se registr6 en 101,86 y tras un afio
después se encuentra en 104.51 el cual tuvo un incremento 2.65, a pesar que la
inflacion que muestra el Banco Central del Ecuador no tiene una variacion
considerable, para la ferreteria es una amenaza ya que en cualquier momento los
precios pueden incrementar por la dificil situacién econdmica que atraviesa el

Ecuador y muchos paises vecinos.

) TABLAN°2.1
INDICE DE PRECIOS DEL CONSUMIDOR Y SUS VARIACIONES
Mes indice Inflacion  Inflacion Inflacion
Mensual Anual Acumulada

feb-15 101,86 0,61 % 4,05% 1,21%
mar-15 102,28 0,41% 3,76% 1,63%
abr-1g 103,14 0,84% 4,32% 2,48%
may-15 103,32 0,18% A,55% 2,66%
jun-15 103,74 0,41 % 4,87% 3,08%
jul-1g 103,66 -0,08% 4,36% 2,99%
ago-15 103,66 -0,001 % 4.1 4% 2,99%
sep-15 103,93 0,26% 3,78% 3,27%
oct-15 103,84 -0,09% 3,48% 3,17%
nov-15 103,95 0,11% 3,40% 3,28%
dic15 104,05 0,09% 3,38% 3,38%
ene-16 104,37 0,31% 3,09% 0,31 %
feb-16 104,51 0,14% 2,60% 0,45 % ]

FUENTE: www.ecuadorencifras.gob.ec
ELABORADO POR: Instituto Nacional de Estadisticas y Censos
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2.3.3 Fendmenos Naturales

La Ferreteria “Su Centro Ferretero” estd ubicado en la parroquia San
Buenaventura de la ciudad de Latacunga, zona considerada de riesgo en caso de
erupcion del volcan Cotopaxi.; esté mencionado volcan se encuentra a una
distancia de 35 km al Noreste de Latacunga y es considerado como uno de los
volcanes mas altos y activos a nivel mundial debido a la frecuencia de sus
erupciones, su estilo eruptivo, su cobertura glaciar y por la cantidad de
poblaciones potencialmente expuestas a sus amenazas, por ende la ferreteria esta

incluida en este riesgo temeroso como se visualiza en la imagen siguiente.

IMAGEN N°2.1
FENOMENOS NATURALES

Ferreteria
“Su Centro Ferretero”

ELABORADO POR: Instituto Geofisico Escuela Politécnica Nacional

2.3.4 Productos Sustitutos.

Los productos sustitutos son factores que afecta directamente a la ferreteria pues
en el mercado existen productos que pueden remplazar la satisfaccion de las
necesidades similares, aquellos articulos pueden estar avanzados referente a su

tecnologia o pueden ser adquiridas a menor precio.
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Dentro de la comercializacion de la ferreteria, los productos sustitutos tienden a
ser por las diferentes marcas o caracteristicas similares pero que cumplen las
mismas funciones de varios articulos, a continuacion se citan algunos productos

que se pueden sustituir con facilidad.

Pinturas: Condor, Unidas, Pintuco, Duracolor.
Cementos: Rocafuerte, Holcim, Selva Alegre, Chimborazo.

Tuberias: Plastigama, Rival.

YV V V V

Zinc: Eurolit, entre otras.

Lo que se puede hacer para combatir esta incertidumbre es poseer un stock de
todos los productos y de las diferentes caracteristicas de cada una, para realizar
este accionar se necesitaria de una fuerte inversion, por esta razon este factor
viene a ser una terrible amenaza porque en el mercado existe un sin nimero de
productos sustituibles los mismos que puede provocar la falta de rotacién de

ciertos articulos que afectaria directamente al costo de la mercaderia.

2.4 ANALISIS INTERNO

El ambiente interno representa todos los factores que se encuentran dentro de la
ferreteria con alcances especificas para poder controlar y direccionarlas, en cada
area se puede visualizar las fortalezas y debilidades que afectan a la organizacion,
razén por la cual es necesario identificar para tomar acciones correctas que

ayuden a mejorar el desempefio organizacional.

2.4.1 Productos que comercializa

Con el fin de satisfacer la diversas necesidades de los clientes la Ferreteria “Su
Centro Ferretero” posee en su bodega una variada gama de productos relacionados
con los materiales de construccién, productos de carpinteria, articulos de
cerrajeria entre otros productos solicitados, con precios comodos que han logrado

cumplir con las expectativas de los clientes en cuanto a la mercaderia que ofrece.
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2.4.2 Organigrama Estructural

GRAFICO N° 2.2
ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL

GERENTE
PROPIETARIO
—————————— CONTADOR
JEFE DE JEFE DE
VENTAS BODEGA
PUNTO DE AUXILIAR DE TRANSPORTISTA  TRANSPORTISTA
VENTAS BODEGA 1 2

FUENTE: Ferreteria “Su Centro Ferretero”
ELABORADO POR: Edwin Wuilvaner Panchi.

2.4.3 Talento Humano

El personal es uno de los componentes mas importantes en una empresa, ya que
de ellos depende la efectividad funcional para el logro de los objetivos, la
ferreteria cuenta con trabajadores de conocimiento empirico y altamente
responsable en cuanto a sus actividades diarias, son personas carismaticas,
amables, y respetuosos ante los demas, conocen todas las caracteristicas y
detalles de utilizacion de los productos existentes en bodega, esto ayuda a que
relaciones comerciales con el cliente se fortalezcan dia tras dia, porque mantienen
un dialogo de cordialidad respecto al producto y la utilizacion que ellos realizan,
esta situacion se ha visualizado claramente al momento de realizar las
observaciones. Aun con las virtudes que poseen cada uno de ellos como personas,
no tienen una cultura organizativa en cuanto al manejo de las mercaderias a pesar
gue en ocasiones en el dia no tienen alguna actividad que realizar, lo cual puede

ser aprovechado de la mejor manera el tiempo disponible del personal.
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2.4.4 Recursos Materiales

» Camionetas. La ferreteria posee dos camionetas para el traslado de
mercaderias al lugar donde solicite el cliente, ya sea esta solicitud de manera
personal o telefénica, este es un factor indispensable para la ferreteria porque

de esta manera genera confianza ante los clientes.

» Maquina para mezcla de pinturas. La ferreteria también posee una
maquina que le facilita generar una gran variedad de colores en cuanto a
pinturas, satisfaciendo los gustos del cliente.

IMAGEN N° 2.2
RECURSOS MATERIALES

MAQUINA PARA MEZCLAR PINTURAS

FUENTE: Ferreteria “Su Centro Ferretero”
ELABORADO POR: Laguaquiza David, Pacas Edwin.
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2.4.5 Recursos Tecnoldgicos

El factor tecnoldgico es indispensable para un buen manejo empresarial, sin
embargo para la Ferreteria “Su Centro Ferretero” el poseer la tecnologia de un
Sistema Contable Fénix es un factor negativo, debido a que dicho sistema esta
desactualizado, razén por la que forma parte de una debilidad. Sin embargo en el
control de los inventarios que la ferreteria desea tener, este sistema es clave para
lograr este anhelado objetivo, al mismo tiempo permitira conservar actualizado la
mercaderia para llevar un adecuado control y de esta manera se podra conseguir

que esta amenaza se convierta en una fortaleza.

2.4.6 Organizacion de los inventarios

En la ferreteria se presenta serios inconvenientes en el desarrollo de sus
actividades diarias, basados en problemas como la falta de limpieza, falta de
personal asignado a controlar y mantener ordenado los materiales; esto refleja la

inadecuada planificacion al momento de realizar sus actividades diarias.

El desorden de los productos es uno de los problemas que mas afecta en la bodega
y son provocados en el momento de ser despachados a los clientes, porque son
sacados de sus envolturas y los restantes quedan desordenados; por descuido del
bodeguero o por falta de tiempo no son acomodados nuevamente, y esto genera
una inadecuada circulacion por los pasillos y desubicacion al momento de

localizar un producto especifico en la atencion al cliente.

Se pudo observar también que no existe una politica o0 procedimientos para la
organizacion de la mercaderia, e igualmente se constat6 el desorden mayoritario
de la mercaderia existente, donde los trabajadores se cruzaban entre si, dando
como resultado la pérdida de tiempo y desaprovechamiento del espacio
disponible. En la siguiente imagen se puede visualizar claramente todo lo
expuesto, donde se evidencia la inadecuada ocupacion del espacio fisico

disponible y la falta de organizacion.
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IMAGEN N° 2.3
SITUACION ORGANIZACIONAL

- 2 .'v..-.
R = \\/ .

FUENTE: Ferreteria “Su Centro Ferretero”
ELABORADO POR: Laguaquiza David, Pacas Edwin.

2.5 ANALISIS FODA

El analisis FODA es una herramienta fundamental que ayuda a la ferreteria a
diagnosticar en la situacién en que se encuentra, para una vez identificados
apoyarse en ellos con el fin de poder consolidar las fortalezas, minimizar las
debilidades, aprovechar las ventajas de oportunidades y reducir las amenazas o
mejor adn eliminarlas.
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Para realizar el presente analisis también se tomd informacion recabada de la
ficha de observacion, las entrevistas y las encuestas respectivamente, que
permitieron analizar la situacion real y las condiciones en que se encuentra la

ferreteria en relacion a sus inventarios.

CUADRO N° 2.1
ANALISIS FODA

FACTORES INTERNOS FACTORES EXTERNOS
FORTALEZAS OPORTUNIDADES
- Diversidad de articulos y variedad de | = Crecimiento de la poblacion y
productos para la satisfaccion del cliente. urbanizacion.
- Buena relacién con los clientes. - Aumento de los proveedores

- Personal dindmico, gentil 'y de que entregan los productos en
conocimiento técnico de los productos. las instalaciones de la

= Servicio de entrega a domicilio. ferreteria.

- Facilidad de preparar miles de colores en

pinturas.

DEBILIDADES AMENAZAS

- Inexistencia de manuales de politicas, | = La inflacién.

procedimientos y responsabilidades para | = Fendémenos naturales (volcan

el control administrativo y financiero. Cotopaxi).
- Mal aprovechamiento del espacio fisico | = Gran presencia de productos
para el almacenamiento de la mercaderia. sustitutos.

- Desconocimiento de la existencia fisica de
la mercaderia.

- Falta de rotacion de mercaderia

- Desactualizacién de cantidad y variedad
de productos en el programa Fénix.

- Inexistencia de documentaciéon interna
para el control de ingresos,

almacenamiento y salidas de mercaderias.

FUENTE: Ferreteria “Su Centro Ferretero”
ELABORADO POR: Laguaquiza David; Pacas Edwin
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2.6 METODOLOGIA

Al realizar la presente investigacion se utilizaron algunos meétodos que han
permitido el desarrollo del trabajo, estos métodos principales se detallan a

continuacion:

2.6.1 Modalidad de la Investigacion

Los investigadores con el fin de resolver la problematica existente sobre el control
de los inventarios en la Ferreteria “Su Centro Ferretero”, afirman que la presente

investigacion es de tipo documental y de campo.

2.6.2 Investigacion de Campo

Esta investigacion se aplicé con la finalidad de comprender, mejorar y solucionar
el problema determinado sobre la mala organizacién de los inventarios en bodega
de la ferreteria “Su Centro Ferretero”. Es aqui donde los investigadores se
relacionaron directamente con las personas y el lugar donde se realiza la
investigacion, al mismo tiempo se efectlio indagaciones y observaciones acerca

de la realidad en el campo de estudio.

2.6.2.1 Investigacion Bibliografica o Documental

Mediante esta investigacion se ha realizado un analisis tedrico y conceptual de
libros, pagina web y tesis relacionadas con el tema de investigacion, con el fin de

conocer la problematica que ayude con posibles soluciones, el cual nos permitira

apoyarnos con el desarrollo del proyecto.

2.6.3 Formasy Nivel de Investigacion

La presente investigacion en relacion a su naturaleza de estudio, se opta por el

tipo de investigacion No Experimental.
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2.6.3.1 Investigacion No Experimental

En este tipo de investigacion, los autores observan la realidad en su contexto
habitual y no manipulan ni poseen ningln control sobre estos hechos, porque
estos ya ocurrieron; es decir que en esta investigacion los investigadores solo se
limitan a observar la situacion existente. Esta investigacion posee niveles de

estudio descriptivo y explicativo

» Investigacion Descriptiva: Esta investigacion permitio detallar y especificar
las caracteristicas situacionales que estdn sucediendo en la ferreteria por
medio del andlisis interno y externo involucrando directamente a los

empleados, clientes y proveedores.

» Investigacion Explicativa: A través de este tipo investigacion se dio a conocer
e identificar las causas que originan u ocasionan las distintas problematicas de
control de inventarios, los cuales permitio proponer planes de accion

eficientes que mejoren las actividades que se estéa desarrollando.

2.6.4 Poblacion y Muestra

Esta investigacion efectu6 un analisis a la Ferreteria “Su Centro Ferretero”,
ubicada en la ciudad de Latacunga, provincia de Cotopaxi; para el cual se utilizd
técnicas de recoleccion de informacion necesaria para conocer la situacion que

atraviesa la ferreteria objeto de estudio.

2.6.4.1 Poblacion o Universo

La poblacion es el total existente de personas para recabar informacion en cuanto
a la investigacion que se realizd, para el presente trabajo se toma en cuenta a las
personas que laboran en la ferreteria incluida al propietario, los clientes frecuentes
y los proveedores que se encuentran relacionadas y vinculadas directamente con

los inventarios.
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TABLAN°2.2

POBLACION
POBLACION N°
Gerente 1
Trabajadores 6
Proveedores 15
Clientes frecuentes 74
TOTAL POBLACION 103

FUENTE: Ferreteria “Su Centro Ferretero”.
ELABORADO POR: Laguaquiza David, Pacas Edwin

2.6.4.2 Muestra

Es una parte de la poblacion objeto de estudio, en el que esta parte seleccionada
representan a un todo; es decir que esta parte seleccionada refleja las

caracteristicas que posee la poblacion estudiada.

Para efectuar la presente investigacion es necesario obtener informacion
directamente del propietario y de todo el personal que labora en la ferreteria, asi
como también es necesario indagar sobre los proveedores y clientes frecuentes

que posee esta empresa.

Esta investigacion no aplicé una muestra debido a que la poblacién objeto de
estudio no es numerosa, por ende las encuestas se aplicaron a toda la poblacion
seleccionada, como son los trabajadores, proveedores y clientes frecuentes; en

donde se considerd también la entrevista aplicada al propietario de la ferreteria.

2.6.5 Métodosy Técnicas

Los métodos y técnicas constituyen herramientas muy necesarias al momento de
recolectar informacion, los mismos que sirvieron para encontrar posible solucion

a los problemas detectados, en esta ocasion se utilizaron las siguientes:
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2.6.5.1 Observacion

Esta técnica de investigacion se realiza mediante la utilizacion de fichas de
observacion, la misma que es de gran utilidad para estudiar de manera detallada
los comportamientos y acciones existentes en la Ferreteria “Su Centro Ferretero”
frente a la administracién de los inventarios durante los procesos de compra,

recepcion, almacenaje y venta.

2.6.5.2 Entrevista

Mediante la aplicacion de la entrevista que se realiza al propietario de la Ferreteria
“Su Centro Ferretero” se recabd informacion de manera directa y verbal sobre la

situacion del inventario en la empresa.

2.6.5.3 Encuesta

Esta técnica tiene el objetivo de obtener informacion sobre las actividades
particulares o agrupadas que realizan las personas que laboran en la ferreteria
sobre el tratamiento y manejo del inventario, a modo que también permitio
conocer la percepcion de los clientes y proveedores en donde se utilizé un

cuestionario como instrumento de apoyo en la recoleccion de datos.

2.7 ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

Para efectuar el analisis e interpretacion de resultados cabe mencionar que se
realizd una investigacion de campo directamente en las instalaciones de la
ferreteria, en el cual se utilizd una ficha de observacién que se desarroll6 en los

dias de actividad normal en la ferreteria.
La entrevista se aplico al propietario de la ferreteria, mientras que la encuesta se

destin6 a los empleados, clientes frecuentes y proveedores con el propdsito de

conocer la situacion en que se encuentra la ferreteria en relacion a los inventarios.
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2.7.1 Ficha de Observacion

CUADRON°22
FICHA DE OBSERVACION

ASPECTOS A MUY
BUENO | REGULAR | MALO OBSERVACIONES
OBSERVAR BUENO
Espacio fisico para . .
Posee un apropiado espacio
almacenar la - .
. X fisico, pero el mismo no es
mercaderia en -
Optimamente aprovechado.
bodega.
Facilidad de localizar o
. La localizacién de productos es
la  mercaderia al .
X muy lenta, debido al desorden
momento de  ser ue existe en bodega
vendida. a ga.
Condiciones del
estado de la Se encuentran empolvados la
mercaderia existente X mayor parte de su mercaderia;
para la y algunos hasta defectuosos.
comercializacion.
No existe ningun tipo de
Rotacién del X supervision para controlar la
inventario. adecuada rotacion de los
productos.
Utilizacion de .
No poseen registros que ayuden
documentos y . .
. - a determinar la cantidad de
registros  auxiliares . . .
X existencia real de mercaderia
en el control de . .
. disponible para la venta en el
entradas y salidas de .
. momento requerido.
mercaderia.
La mercaderia es adquirida
semanalmente 0
quincenalmente de acuerdo a
Adquisicién habitual X las necesidades presentadas,
de la mercaderia. aprovechando la presencia de
los camiones repartidores de
productos ferreteros que envian
los proveedores.
Posesion de alguin Posee el Sistema contable
sistema contable X Fénix, el mismo que no esta
como apoyo para el actualizado con toda la
control de mercaderia mercaderia que comercializa.
En ocasiones del dia los
trabajadores no tienen
Ocupacién del X actividades que hacer, y no
personal. aprovechan ese tiempo libre
para la limpieza y organizacion
de los productos

FUENTE: Ferreteria “Su Centro Ferretero”
ELABORADO POR: Laguaquiza David, Pacas Edwin
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2.7.2 Entrevista al Gerente de la Ferreteria “Su Centro Ferretero”

1) ¢Posee algun software contable como apoyo para el manejo del

inventario de mercaderia? Explique.

Si, contamos con el sistema contable fénix, el mismo que nos ayuda a que el
proceso de facturacion sea poco mas rapida, pero el inconveniente es que no toda
la mercaderia que poseemos se encuentra detallada en el sistema debido a que
nunca se tuvo un registro sobre la mercaderia que comercializamos, porque antes

de ser obligados a llevar contabilidad lo manejabamos con sentido comun.

2) ¢Cudles son los productos o materiales comiinmente mas comercializados

por la Ferreteria “Su Centro Ferretero”?

Los materiales mas comercializados son los de construccion como cemento,
hierro, pinturas, tuberias entre otros, esto debido a que en la zona se ha
incrementado las construcciones y este ha sido nuestra oportunidad para crecer

COmMo empresa.

3) ¢Cdmo usted manejay controla las entradas y salidas de mercaderia?

Las entradas de mercaderias lo registra mi esposa (personal de ventas) a través de
las facturas recibidas por el proveedor y de la misma manera registra las salidas
cuando se efectlian las ventas por los comprobantes emitidos; quien tiene mayor

conocimiento sobre el uso del Fénix.

4) ¢Como usted considera la actual organizacion en la ferreteria respecto a

la mercaderia almacenada?
La organizacion de la mercaderia no la tenemos bien definida ni mucho menos

claramente ordenada, debido al descuido de mi persona porque desde que se creo

la ferreteria el almacenamiento se lo hizo sin ninguna planificacion.
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5) ¢Ha tenido alguna vez inconvenientes con la mercaderia almacenada
referente a: pérdida de materiales (faltante), materiales defectuosos o

productos caducados? Explique el inconveniente.

De hecho si, este tipo de inconvenientes siempre apareceran en las empresas; en la
ferreteria los problemas comunes son productos y articulos defectuosos
ocasionados por la falta de rotacion continua de inventarios como son los
cementos, eternit, tubos entre otros, pues estos se rompen con facilidad en caso

movimiento brusco.

6) ¢Define niveles maximos y minimos de existencias de mercaderias a fin

de asegurar la continuidad en la actividad normal del negocio?

No se ha conseguido establecer niveles de mercaderia en cantidades exactos de
existencias maximas y minimas, como observan no existe la organizacion de los
articulos ni tampoco se conocen las cantidades del bien almacenado; por tanto
para realizar nuevas compras solo se estima cuantos articulos nos quedan,
tomando en consideracion también la demanda del producto, de esta manera
tratamos de evitar desabastecimiento.

7) ¢Realiza por lo menos una vez al afio constataciones y conteos fisicos de la

mercaderia existente en la ferreteria? Si o No; ¢Por qué?

En realidad no se ha podido efectuar conteos fisicos, porque tenemos una gran
variedad de productos y eso nos dificulta realizar las constataciones fisicas de la
mercaderia, ademés la contabilidad de ferreteria lo elabora el contador externo
mediante estimaciones. Efectuar un conteo fisico seria extraordinario, pero tengo
el conocimiento que se cierra las operaciones y eso esta complicado ya que esto
puede significar la pérdida de varios clientes y ademas esta accion seguramente
tardara mucho tiempo porque como ustedes ven no esta definido ni organizados
los inventarios; pues veo que lo ideal para efectuar el conteo fisico seria ir por

partes hasta culminar con todos los productos.
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8) ¢Se realiza algun tipo de capacitacion al personal que labora en la
ferreteria sobre el uso y manejo de los inventarios, asi como también

sobre la atencion al cliente?

No, en efecto los trabajadores han ido aprendiendo por si solos las actividades que
ahora realizan en la ferreteria, asi como la ubicacion y almacenamiento de la
mercaderia en bodega lo realizan de acuerdo a lo que ya estaban ubicadas desde
un principio, esto también ha sido la causa del desorden que ustedes pueden
apreciar, aunque en verdad nunca se tuvo lugares fijos para almacenar la

mercaderia.

9) ¢ldentifica a los clientes frecuentes para brindarles la mejor atencion

posible? Explique.

Si, por supuesto a ellos a méas de brindarles una buena atencién, se les concede un
cierto porcentaje de descuento en sus compras en grandes cantidades, con el fin de
incentivarlos a que regresen porque ellos son la parte fundamental para el

crecimiento que ha logrado esta ferreteria.

10) ¢Establece estrategias de venta y publicidad?

La publicidad por un medio de comunicacion no la hacemos, y las estrategias de
venta son las facilidades de pago a ciertos clientes que consideramos serios,

francos y frecuentes por la gran cantidad de productos que compran.

11) ¢Cree que es necesario contar con manual de funciones que detalle las
actividades que se deben aplicar o realizar en la ferreteria?

En la ferreteria todos los empleados realizan distintas funciones dia tras dia, pero
seria muy bueno tener dichas cargos y responsabilidades por escrito como una
guia en caso de contratar nuevos empleados para que sepan las funciones que

deben desempefiar dentro de la ferreteria.
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2.7.3 Aplicacion de la Encuesta a los Clientes Frecuentes de la Ferreteria “Su

Centro Ferretero”

1) Al realizar la compra de ciertos articulos en la ferreteria “Su Centro

Ferretero”, estos son entregados de manera rapida?

TABLAN°2.3 i
ENTREGA RAPIDA DE MERCADERIA
INDICADOR | FRECUENCIA | PORCENTAJE
Siempre 34 46%
A veces 37 50%
Nunca 3 4%
TOTAL 74 100%

FUENTE: Ferreteria “Su Centro Ferretero”
ELABORADO POR: Laguaquiza David, Pacas Edwin

GRAFICON° 2.3 )
ENTREGA RAPIDA DE MERCADERIA

4%

m Siempre
| A veces

Nunca

FUENTE: Ferreteria “Su Centro Ferretero”
ELABORADO POR: Laguaquiza David, Pacas Edwin

Analisis e interpretacion:

Del total de los clientes encuestados respecto al tiempo de entrega, el 50%
manifiestan que a veces la entrega es rapida, el 46% mencionan que la entrega

siempre es rapida, mientras que el 4% exponen que es muy lenta.

Se determin0 que al momento la ferreteria no esta cumpliendo a cabalidad con la
entrega rapida de mercaderia, esto se debe a la inadecuada ubicacion de productos
en bodega que impide el acceso rapido al realizar la venta; por ende se ha visto la

necesidad de ubicar adecuadamente los bienes para evitar estos inconvenientes.
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2) (Al realizar la compra de ciertos articulos en la ferreteria “Su Centro

Ferretero”, estos le han sido entregados en buen estado?

TABLAN° 2.4 i
ESTADO DE ENTREGA DE MERCADERIA
INDICADOR |FRECUENCIA | PORCENTAJE
Siempre 47 64%
A veces 27 36%
Nunca 0 0%
TOTAL 74 100%

FUENTE: Ferreteria “Su Centro Ferretero”
ELABORADO POR: Laguaquiza David, Pacas Edwin

GRAFICO N° 2.4
ESTADO DE ENTREGA DE MERCADERIA
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FUENTE: Ferreteria “Su Centro Ferretero”
ELABORADO POR: Laguaquiza David, Pacas Edwin

Andlisis e interpretacion:

El 64% de los clientes encuestados mencionan que la ferreteria “Su Centro
Ferretero” siempre entrega el producto en buen estado, mientras que el 36%

manifiestan que a veces la entrega de mercaderia esta en mal estado.

A través de esta encuesta se determiné que la ferreteria entrega gran parte de sus
productos en buen estado, pero es necesario tomar en cuenta que varios producto
no se esta entregando de manera adecuada, por lo que conviene realizar un control
minucioso en bodega que facilite a los empleados movilizar los productos
comodamente con el fin de evitar que se deterioren y poder entregar al cliente
materiales en buen estado.
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3)

usted necesita comprar?

La ferreteria “Su Centro Ferretero” dispone de todos los productos que

TABLA N°25 i
DISPONIBILIDAD DE LA MERCADERIA
INDICADOR | FRECUENCIA | PORCENTAJE
Siempre 41 55%
A veces 33 45%
Nunca 0 0%

TOTAL 74 100%

FUENTE: Ferreteria “Su Centro Ferretero”
ELABORADO POR: Laguaquiza David, Pacas Edwin

GRAFICON°®° 25
DISPONIBILIDAD DE LA MERCADERIA
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FUENTE: Ferreteria “Su Centro Ferretero”
ELABORADO POR: Laguaquiza David, Pacas Edwin

Andlisis e interpretacion:

El 55% de los clientes encuestados mencionan que la ferreteria “Su Centro
Ferretero” siempre dispone de mercaderia que necesita, mientras que el 45%

exponen que solo a veces disponen de materiales que desea comprar.

Mediante esta encuesta aplicada se determind que la ferreteria posee gran parte de
la mercaderia que necesita sus clientes, pero de la misma manera existe
desabastecimientos en ciertos articulos que tiene inconformes a varios clientes,
por lo que es importante llevar un control que permita identificar las existencias
maximas y minimas que evite este tipo de inconvenientes, con el fin de satisfacer

a los clientes.
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4) (Qué tipos de productos son las que mas compra en la ferreteria “Su

Centro Ferretero”?

TABLAN°2.6
TIPO DE PRODUCTOS MAS COMERCIALIZADOS
INDICADOR FRECUENCIA | PORCENTAJE

Materiales de Construccion 34 45%
Materiales de Carpinteria 19 28%
Materiales de Cerrajeria 13 17%
Materiales de Acabados 8 10%

TOTAL 74 100%

FUENTE: Ferreteria “Su Centro Ferretero”
ELABORADO POR: Laguaquiza David, Pacas Edwin

GRAFICO N° 2.6
TIPO DE PRODUCTOS MAS COMERCIALIZADOS
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FUENTE: Ferreteria “Su Centro Ferretero”
ELABORADO POR: Laguaquiza David, Pacas Edwin

Analisis e interpretacion:

Del 100% de los clientes encuestados de la ferreteria el 45% manifiestan que
adquieren materiales de construccion, el 28% mencionan que adquieren materiales
de carpinteria, el 17% exponen que compran los materiales de cerrajeria, mientras

que el 10% los materiales de acabados.

Mediante esta informacion recabada se determind que los materiales comdnmente
comercializados son de construccién y carpinteria, estos rubros seran tomados
mayor atencidn para realizar el control de inventarios por tener movimientos
constantes en bodega, pero sin descuidar el resto de mercaderia con la finalidad de
aprovechar al maximo el espacio fisico.
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5) ¢(Como califica usted la atenciéon al cliente en la ferreteria “Su Centro

Ferretero”?
TABLAN°27
ATENCION AL CLIENTE
INDICADOR | FRECUENCIA | PORCENTAJE

Excelente 35 47%
Bueno 39 53%
Regular 0 0%
Malo 0 0%

TOTAL 74 100%

FUENTE: Ferreteria “Su Centro Ferretero”
ELABORADO POR: Laguaquiza David, Pacas Edwin

GRAFICO N° 2.7
ATENCION AL CLIENTE
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FUENTE: Ferreteria “Su Centro Ferretero”
ELABORADO POR: Laguaquiza David, Pacas Edwin

Analisis e interpretacion:

Del total de los clientes encuestados, el 53% expresan que la atencion al cliente en
la ferreteria “Su Centro Ferretero” es buena, mientras que el 47% mencionan que

la atencion es excelente.

La ferreteria cuenta con personal carismatico que brinda una atencién aceptable
por el cliente; sin embargo este servicio puede ser mejorado mucho mas, siendo
un aspecto muy significativo debido a que una atencion eficiente permitira
mantener una buena relacion con los clientes quienes son la base para la rotacion

de inventarios, por aquello es indispensable la organizacion en bodega.
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6) ¢En caso de desconocimiento sobre la utilizacién del producto adquirido,

la ferreteria “Su Centro Ferretero” le brinda asesoramiento de su uso y

manejo?

TABLAN°2.8
ASESORAMIENTO DE MANEJO DEL PRODUCTO
INDICADOR | FRECUENCIA | PORCENTAJE
Siempre 28 38%
A veces 46 62%
Nunca 0 0%
TOTAL 74 100%

FUENTE: Ferreteria “Su Centro Ferretero”
ELABORADO POR: Laguaquiza David, Pacas Edwin

GRAFICO N° 2.8
ASESORAMIENTO DEL MANEJO DEL PRODUCTO
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FUENTE: Ferreteria “Su Centro Ferretero”
ELABORADO POR: Laguaquiza David, Pacas Edwin

Analisis e interpretacion:

Del total de los clientes encuestados, el 62% mencionan que a veces reciben el
asesoramiento del manejo del producto por parte de la ferreteria, mientras que el

38% exponen gue siempre reciben el asesoramiento.

La presente encuesta nos permitié conocer que el personal si posee conocimiento

sobre los productos que comercializa, esto es indispensable porque el
asesoramiento del producto demuestra que conoce y sabe sobre la mercaderia que

esta vendiendo, esto permite la satisfaccion de los clientes.
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7) Exprese los aspectos mas relevantes por los que prefiere comprar en esta

Ferreteria.
TABLAN°2.9
PREFERENCIA DE COMPRA
INDICADOR FRECUENCIA |[PORCENTAJE
Calidad de Productos 25 34%
Variedad de Productos 26 35%
Precios Comodos 23 31%
TOTAL 74 100%

FUENTE: Ferreteria “Su Centro Ferretero”
ELABORADO POR: Laguaquiza David, Pacas Edwin

GRAFICO N° 2.9
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FUENTE: Ferreteria “Su Centro Ferretero”
ELABORADO POR: Laguaquiza David, Pacas Edwin

Andlisis e interpretacion:

El 35% de los clientes encuestados exponen que prefieren comprar en la ferreteria
“Su Centro Ferretero” por la variedad de sus productos, el 34% manifiestan que
compran por la calidad de productos que ofrece, mientras que el 31 % de clientes

mencionan que realizan la compra por los precios codmodos.

Mediante la informacidn acerca de la preferencia de compra se determina que es
necesario mantener calidad, variedad y economia en los productos que
comercializa, es decir; mantener una gama de articulos variados y la adecuada
rotacion de inventarios que eviten productos caducos o en mal estado; ademas que

estos productos se adquieran y se mantengan al menor costo posible.
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8) ¢(La ferreteria “Su Centro Ferretero” ofrece garantias en las compras
que usted realiza?

TABLAN°2.10

GARANTIAS DE MERCADERIA

INDICADOR |FRECUENCIA | PORCENTAJE
Siempre 38 51%
A veces 33 45%
Nunca 3 4%
TOTAL 74 100%

FUENTE: Ferreteria “Su Centro Ferretero”
ELABORADO POR: Laguaquiza David, Pacas Edwin

GRAFICO N° 2.10
GARANTIAS DE MERCADERIA
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FUENTE: Ferreteria “Su Centro Ferretero”
ELABORADO POR: Laguaquiza David, Pacas Edwin

Analisis e interpretacion:

Del total de los clientes encuestados el 51% mencionan que siempre ofrece
garantias en los productos, el 45 % exponen que a veces le brindan garantia,

mientras que el 4% manifiestan que nunca ofrece garantias.

A través de la presente encuesta se determind que la ferreteria brinda garantia que
refleja la seguridad de varios productos que ofrece, de esta manera demuestran
que tratan de mantener los materiales en buen estado, para esto necesitan un
espacio fisico adecuado que permita organizar correctamente la mercaderia y

pueda conservar en perfectas condiciones.
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9) ¢Ha efectuado devoluciones de mercaderia, en las compras que ha

realizado a la ferreteria “Su Centro Ferretero”?

TABLA N° 2.11 )
DEVOLUCION DE MERCADERIA

INDICADOR || FRECUENCIA | PORCENTAJE
Si 8 11%
No 54 73%
A Veces 12 16%
TOTAL 74 100%

FUENTE: Ferreteria “Su Centro Ferretero”
ELABORADO POR: Laguaquiza David, Pacas Edwin

GRAFICO N° 2.11
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FUENTE: Ferreteria “Su Centro Ferretero”
ELABORADO POR: Laguaquiza David, Pacas Edwin

Andlisis e interpretacion:

El 73% del total de los clientes encuestados mencionan que no han efectuado
devoluciones a la ferreteria, por otra parte el 16% de las personas encuestadas
exponen que a veces han realizado devoluciones, mientras que el 11% manifiestan

que si han efectuado devoluciones.

La presente encuesta realizada nos indica que algunos clientes realizan
devoluciones a la ferreteria, este es un aspecto importante que deben ser tomados
muy en cuenta para mantener el orden y control en bodega, ya que esto puede
alterar los costos y ademas puede significar que el comprador no este conforme

con las condiciones del estado de alguna mercaderia almacenada.
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sustente la compra de su mercaderia?

TABLA N°2.12

10) ¢La ferreteria “Su Centro Ferretero” le entrega algin documento que

DOCUMENTOS DE ENTREGA DE MERCADERIA

INDICADOR | FRECUENCIA | PORCENTAJE
Siempre 46 62%
A veces 28 38%
Nunca 0 0%
TOTAL 74 100%

FUENTE: Ferreteria “Su Centro Ferretero”
ELABORADO POR: Laguaquiza David, Pacas Edwin

GRAFICO N° 2.12
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FUENTE: Ferreteria “Su Centro Ferretero”
ELABORADO POR: Laguaquiza David, Pacas Edwin

Analisis e interpretacion:

Del total de las encuestas realizadas a los clientes el 62% indican que siempre la
ferreteria entrega algin documento que sustente la entrega de mercaderia,

mientras que el 38% dicen que solo entregan a veces los documentos.

Mediante esta encuesta se determin6 que la ferreteria entrega de vez en cuando los
documentos de soporte, razén por la cual no permite mantener un adecuado
registro de control de mercaderia lo que provoca desconocimiento en las
cantidades de ciertos articulos; para evitar estos inconvenientes es necesario

registrar todos y cada uno de los articulos que se venden con el debido sustento.
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2.7.4 Aplicacion de la Encuesta a los Proveedores de la Ferreteria “Su Centro

Ferretero”

1) Ofrece promociones o descuentos en las ventas que realiza a sus clientes.

TABLA N°2.13
PROMOCIONES Y DESCUENTOS EN ADQUISICIONES

INDICADOR | FRECUENCIA | PORCENTAJE
Siempre 5 33%
A veces 6 40%
Nunca 4 27%
TOTAL 15 100%

FUENTE: Ferreteria “Su Centro Ferretero”
ELABORADO POR: Laguaquiza David, Pacas Edwin.

GRAFICO N° 2.13
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FUENTE: Ferreteria “Su Centro Ferretero”
ELABORADO POR: Laguaquiza David, Pacas Edwin

Analisis e interpretacion:

Del total de los proveedores encuestados, 40% expresan que a veces ofrecen
promociones y descuentos a las compras que realiza la ferreteria, por otra parte el
33% manifiesta que siempre ofrecen este beneficio, mientras que el 27% restante

menciona gue no realizan estos tipos de acciones.

Mediante esta evaluacion podemos determinar que es indispensable en esta
investigacion aplicar el criterio objetivo que manifiesta la NIC 2 - Inventarios,
donde menciona que las rebajas y descuentos se deben excluir del costo total de la

mercaderia adquirida para su razonable valoracién.

62



mercaderia vendida al contado.

TABLA N°2.14

2) La mercaderia vendida a crédito, posee un valor méas alto que la

COSTO SUPERIOR AL COMPRAR A CREDITO

INDICADOR | FRECUENCIA |PORCENTAJE
Siempre 7 47%
A veces 5 33%
Nunca 3 20%
TOTAL 15 100%

FUENTE: Ferreteria “Su Centro Ferretero”
ELABORADO POR: Laguaquiza David, Pacas Edwin.

GRAFICON° 2.14 )
COSTO SUPERIOR AL COMPRAR A CREDITO

20%
m Siempre

m A veces

Nunca

FUENTE: Ferreteria “Su Centro Ferretero”
ELABORADO POR: Laguaquiza David, Pacas Edwin

Andlisis e interpretacion:

De la presente encuesta realizada a los proveedores de la Ferreteria “Su Centro
Ferretero”, el 47% manifiesta que siempre la mercaderia vendida a crédito posee
un valor més alto que la mercaderia vendida al contado, mientras que el 33%
expresa que a veces realiza este tipo de ventas a crédito; y por Gltimo el 20%
afirma que su mercaderia no posee ninguna diferencias de precios ya sea que este

sea vendida al contado o a crédito.

Para la presenta investigacion esta cuestion es de gran importancia cuando se
efectué el reconocimiento y valoracion de la mercaderia, donde se debe excluir
del valor los intereses o costos pagados o por pagar de la mercaderia adquirida por

esta naturaleza o circunstancia.
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3) ¢Ofrece garantias a la mercaderia vendida?

) TABLA N° 2.15 )
GARANTIAS EN LA COMPRA DE MERCADERIA

INDICADOR | FRECUENCIA | PORCENTAJE
Siempre 15 100%
A veces 0 0%
Nunca 0 0%
TOTAL 15 100%

FUENTE: Ferreteria “Su Centro Ferretero”
ELABORADO POR: Laguaquiza David, Pacas Edwin.

GRAFICO N° 2.15
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FUENTE: Ferreteria “Su Centro Ferretero”
ELABORADO POR: Laguaquiza David, Pacas Edwin

Andlisis e interpretacion:

El 100% de los proveedores expresan que siempre ofrecen garantias a la
mercaderia vendida a la Ferreteria “Su Centro Ferretero”; por tal razon
indudablemente se conoce que existe una prioridad absoluta en el proceso de
recepcion de mercaderia, puesto que este desencadena devoluciones a la vez que

hace uso de las garantias concedidas.

Este favorable beneficio mientras es procesado y tomado en consideracion por el
proveedor, desde otra perspectiva puede ocasionar problemas referentes a retrasos
en las ventas y/o pérdida de clientes, ya que la mercaderia devuelta obviamente no
consta en la mercaderia disponible para la venta.
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TABLA N°2.16

4) En la entrega recepcion de la mercaderia a la ferreteria; ¢ha reconocido si

el responsable de dichas recepciones suele ser la misma persona?

RESPONSABLE DE ENTREGA RECEPCION

INDICADOR || FRECUENCIA | PORCENTAJE
Siempre 0 0%
A veces 0 0%
Nunca 15 100%
TOTAL 15 100%

FUENTE: Ferreteria “Su Centro Ferretero”
ELABORADO POR: Laguaquiza David, Pacas Edwin.

GRAFICO N° 2.16
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FUENTE: Ferreteria “Su Centro Ferretero”
ELABORADO POR: Laguaquiza David, Pacas Edwin

Analisis e interpretacion:

Todos los proveedores encuestados manifiestan que la Ferreteria “Su Centro
Ferretero” no ha asignado un responsable fijo en la entrega recepcion de la

mercaderia.

Estas claras afirmaciones enfatizan en que es necesario responsabilizar a una
persona las operaciones referentes al proceso de recepcion de mercaderia, para
que este sea el encargado de recibir dicha adquisicion, a la vez que verifica si la
misma esta de acuerdo a la compra solicitada, en cantidades y en condiciones

deseables.
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5) La ferreteria “Su centro Ferretero” le ha efectuado devoluciones de

mercaderia por motivos referentes a:

TABLA N° 2.17 )
MOTIVOS DE LA DEVOLUCION DE MERCADERIA

INDICADOR FRECUENCIA|PORCENTAJE
Productos expirados 0 0%
Materiales defectuosos 0 0%
Ninguna de las anteriores 15 100 %

TOTAL 15 100%

FUENTE: Ferreteria “Su Centro Ferretero”
ELABORADO POR: Laguaquiza David, Pacas Edwin.

GRAFICO N° 2.17 )
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FUENTE: Ferreteria “Su Centro Ferretero”
ELABORADO POR: Laguaquiza David, Pacas Edwin

Analisis e interpretacion:

El total de los proveedores encuestados expresan que la Ferreteria “Su Centro
Ferretero” nunca les ha efectuado devoluciones de mercaderia por motivos de

encontrarse los materiales solicitados defectuosos o expirados.

De esta pregunta se puede deducir que la ferreteria normalmente si verifica el
estado de la mercaderia solicitada porque nunca ha tenido ningdn inconveniente
con sus proveedores; revisiones que son indispensables efectuar lo méas pronto

posible para poder realizar cualquier tipo de devoluciones.
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6) Usted considera a la Ferreteria “Su centro Ferretero” como:

TABLA N°2.18
TIPO DE CLIENTE

INDICADOR FRECUENCIA |PORCENTAJE
Cliente ocasional 0 0%
Cliente normal 2 13%
Cliente frecuente 13 87%

TOTAL 15 100%

FUENTE: Ferreteria “Su Centro Ferretero”
ELABORADO POR: Laguaquiza David, Pacas Edwin.

GRAFICO N° 2.18
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FUENTE: Ferreteria “Su Centro Ferretero”
ELABORADO POR: Laguaquiza David, Pacas Edwin

Analisis e interpretacion:

De todos los proveedores encuestados, el 87% considera a la Ferreteria “Su
Centro Ferretero” como un cliente frecuente, mientras que el 13% le considera a

la mencionada ferreteria como un cliente normal.

Ser considerados como clientes frecuentes de un proveedor trae consigo
innegables ventajas, los cuales aprovechados estratégicamente pueden ganar
protagonismo en la disminucion de costos incurridos en dichas compras de
mercaderia; por ende detectar estas oportunidades para fortalecer las relaciones
entre cliente y proveedor permiten ganar competitividad en el mercado.
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2.7.5 Aplicacion de la Encuesta al Personal de la Ferreteria “Su Centro

Ferretero”
1) ¢La ferreteria se encuentran delimitadas por secciones o lugares
especificos para cada tipo de producto?

TABLAN°2.19
DELIMITACION DE LA BODEGA

INDICADOR | FRECUENCIA | PORCENTAJE
Si 0 0%
No 6 100%
TOTAL 6 100%

FUENTE: Ferreteria “Su Centro Ferretero”
ELABORADO POR: Laguaquiza David, Pacas Edwin.

GRAFICO N° 2.19
DELIMITACION DE LA BODEGA
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FUENTE: Ferreteria “Su Centro Ferretero”
ELABORADO POR: Laguaquiza David, Pacas Edwin.

Analisis e interpretacion:

El 100% de los empleados encuestados manifiestan que la Ferreteria “Su Centro
Ferretero” no dispone de secciones o lugares especificos delimitados para cada

tipo de producto.

Estos resultados dejan en evidencia la ausencia de ordenamiento de mercaderia
gue son muy necesarios para su respectivo control y su facil localizacion, pues los
encuestados manifestaron que los productos se encuentran ubicados en distintas

partes lo que genera ocasionalmente su desorientacion.

68



2) ¢Usted considera que actualmente la organizacion de la mercaderia en la

Ferreteria es?

TABLAN°2.20 i

ORGANIZACION DE LA MERCADERIA

INDICADOR | FRECUENCIA | PORCENTAJE

Excelente 0 0%
Muy buena 0 0%
Buena 1 17%
Regular 5 83%
Mala 0 0%

TOTAL 6 100%

FUENTE: Ferreteria “Su Centro Ferretero”
ELABORADO POR: Laguaquiza David, Pacas Edwin.

GRAFICO N° 2.20 )
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FUENTE: Ferreteria “Su Centro Ferretero”
ELABORADO POR: Laguaquiza David, Pacas Edwin.

Andlisis e interpretacion:

Del total de empleados encuestados, el 83% del personal que equivale a 5
personas consideran que la organizacion de la mercaderia en la Ferreteria “Su
Centro Ferretero” es regular, mientras que el 17% manifiesta que es buena la

organizacion de la mercaderia.

Este item nos demuestra que no existe un ordenamiento légico y adecuado de la
mercaderia en la ferreteria para su facil localizacién, lo cual da origen a demoras
al momento de buscar la mercaderia en la bodega, provocando asi la falta de

control y rotacién de los productos almacenados.
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3) ¢Al momento de localizar algun producto ha tenido dificultad con su

ubicacion?
TABLAN°2.21
DIFICULTAD DE LOCALIZACION DEL INVENTARIO
INDICADOR | FRECUENCIA | PORCENTAJE

Si 3 50%
A veces 3 50%
No 0 0%

TOTAL 6 100%

FUENTE: Ferreteria “Su Centro Ferretero”
ELABORADO POR: Laguaquiza David, Pacas Edwin.

GRAFICO N° 2.21
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0%

m Sj

H A veces

No

FUENTE: Ferreteria “Su Centro Ferretero”
ELABORADO POR: Laguaquiza David, Pacas Edwin

Analisis e interpretacion:

Del total de los empleados encuestados en la ferreteria, el 50% expresan que si
han tenido dificultades con la ubicacion de la mercaderia al momento de
localizarlo, mientras que el 50% restante menciona que a veces han tenido este

tipo de problemas.

Es evidente que la mencionada ferreteria no posee lugares especificos para la
ubicacién de los productos y materiales adquiridos para su posterior venta, por lo
gue esta situacion estaria también evitando que se conozca la cantidad real de

stock almacenado.
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4) ¢(Ha presenciado desabastecimiento de algun tipo de mercaderia en la

ferreteria?

TABLA N° 2.22 )
DESABASTECIMIENTO DE MERCADERIA

INDICADOR FRECUENCIA |[PORCENTAJE
Frecuentemente 0 0%
Normalmente 4 67%
Ocasionalmente 2 33%
Nunca 0 0%

TOTAL 6 100%

FUENTE: Ferreteria “Su Centro Ferretero”
ELABORADO POR: Laguaquiza David, Pacas Edwin.

GRAFICO N° 2.22
DESABASTECIMIENTO DE MERCADERIA
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FUENTE: Ferreteria “Su Centro Ferretero”
ELABORADO POR: Laguaquiza David, Pacas Edwin

Analisis e interpretacion:

Del todo el personal encuestado, el 67% menciona que ha presenciado
normalmente desabastecimiento de mercaderia en la ferreteria, mientras que el
restante 33% de los empleados expresan que ocasionalmente han tenido estos

desabastecimientos de mercaderia.

Ante esta situacion claramente se constata que no hay una adecuada gestiéon de
stock que permita conocer las cantidades y el tipo de mercaderia existente en la
ferreteria, lo que impide tomar acciones y decisiones acertadas para el pertinente

abastecimiento oportuno, por ende es necesario efectuar un conteo fisico.
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5) Con la mercaderia almacenada usted ha presenciado inconsistencias

referentes a:

TABLA N°2.23 i
INCONSISTENCIAS CON LA MERCADERIA
INDICADOR FRECUENCIA | PORCENTAJE

Productos expirados 3 50%

Articulos defectuosos 3 50%

Ninguna inconsistencia 0 0%
TOTAL 6 100%

FUENTE: Ferreteria “Su Centro Ferretero”
ELABORADO POR: Laguaquiza David, Pacas Edwin.

GRAFICO N° 2.23
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FUENTE: Ferreteria “Su Centro Ferretero”
ELABORADO POR: Laguaquiza David, Pacas Edwin

Andlisis e interpretacion:

De los empleados encuestados, el 50% expresan que los productos expirados han
sido una de las inconsistencias encontradas en la mercaderia almacenada, mientras
que el restante porcentaje manifiesta que otro de los problemas encontrados con la

mercaderia es la aparicion de articulos defectuosos.

Cabe mencionar que estos problemas son muy evidentes cuando no se mantienen
controles detallados de la mercaderia existente para su adecuada rotacion, debido
a la inexistencia de supervisiones en los productos y articulos que provoca que no

estén condiciones Gptimas para su venta.
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6) ¢Cree que se pueda mejorar la organizacion y ubicacion de la mercaderia
que se encuentra actualmente en bodega?

TABLA N° 2.24 )
MEJORAMIENTO ORGANIZACIONAL DE LA MERCADERIA
INDICADOR | FRECUENCIA | PORCENTAJE
Si 6 100%
No 0 0%
TOTAL 6 100%

FUENTE: Ferreteria “Su Centro Ferretero”
ELABORADO POR: Laguaquiza David, Pacas Edwin.

GRAFICO N° 2.24
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FUENTE: Ferreteria “Su Centro Ferretero”
ELABORADO POR: Laguaquiza David, Pacas Edwin.

Andlisis e interpretacion:

El 100% del personal encuestado de la Ferreteria “Su Centro Ferretero”
concuerdan que si es posible mejorar la organizacion y ubicacion de la mercaderia

que se encuentra actualmente en bodega.

De esta interrogante se deduce que en la ferreteria no existe un control fehaciente
de la mercaderia, el cual estaria provocando pérdidas de tiempo al momento de
localizar algun tipo de producto o articulo para su correspondiente venta, debido
al inadecuado control y orden de la mercaderia.
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almacenado en la ferreteria?

7) ¢Ha presenciado la existencia excesiva en algun tipo de producto o articulo

TABLA N°2.25 i
EXISTENCIA EXCESIVA DE MERCADERIA
INDICADOR FRECUENCIA | PORCENTAJE
Si 4 67%
No 0 0%
A veces 2 33%
TOTAL 6 100%

FUENTE: Ferreteria “Su Centro Ferretero”
ELABORADO POR: Laguaquiza David, Pacas Edwin.

GRAFICO N° 2.25
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FUENTE: Ferreteria “Su Centro Ferretero”
ELABORADO POR: Laguaquiza David, Pacas Edwin

Andlisis e interpretacion:

Del total de los empleados encuestados, el 67% afirman que si han presenciado la

existencia de mercaderia excesiva en la ferreteria, por otra parte el 33 % aseveran

que a veces han visualizado esta problematica.

Este item demuestra el deficiente control de la mercaderia que existe en la

ferreteria, en donde la excesiva adquisicién de un cierto bien puede ocasionar

productos deteriorados, por tal razon seria indispensable efectuar un conteo fisico

como un elemento para identificar y determinar los niveles de existencia.
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8) ¢Se ha efectuado en alguna ocasion el levantamiento de informacién de

un cierto articulo o producto existente en la ferreteria?

TABLA N°2.26 )
LEVANTAMIENTO DE INFORMACION
INDICADOR | FRECUENCIA | PORCENTAJE
Si 0 0%
No 6 100%
TOTAL 6 100%

FUENTE: Ferreteria “Su Centro Ferretero”
ELABORADO POR: Laguaquiza David, Pacas Edwin.

GRAFICO N° 2.26
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FUENTE: Ferreteria “Su Centro Ferretero”
ELABORADO POR: Laguaquiza David, Pacas Edwin

Andlisis e interpretacion:

Todos los empleados encuestados de la Ferreteria “Su Centro Ferretero” afirman
que no se ha efectuado el levantamiento de informacion de ninglin tipo de

mercaderia existente.

Esta pregunta muestra que es necesario efectuar el conteo fisico a los diferentes
tipos de articulos y productos que posee la ferreteria, por lo que esta accién
plenamente planificada y aplicada permitira conocer la cantidad y condicién de la

mercaderia, a la vez que el mismo es identificado y organizado en la bodega.
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2.8 ANALISIS DE LA ENTREVISTA Y ENCUESTA
REALIZADA

2.8.1 Anadlisis de la entrevista realizada al propietario.

Una vez aplicada la entrevista al propietario de la ferreteria se pudo apreciar que
el control y manejo de inventarios no es la correcta pese a que cuentan con un
software contable, el mismo que no contiene una informacion especifica de toda la
mercaderia que la ferreteria comercializa, el cual impide aprovechar
eficientemente este importante recurso tecnoldgico para identificar las existencias
normales de los productos en bodega. Ademas que el almacenamiento de los
inventarios lo realizan todo el personal de manera simultanea de acuerdo a las
circunstancias, lo que provoca que el mismo no se encuentre debidamente
organizado en lugares especificos dentro de la ferreteria, por lo tanto para
mantener un adecuado control de mercaderia es indispensable salvaguardar los
inventarios en bodega, donde se consiga mantener ordenado los articulos
existentes para brindar mayor seguridad del producto hasta el momento de la

venta.

Un aspecto importante para mejorar la situacion de la ferreteria respecto a la
gestion del inventario de mercaderia seria utilizar el software contable y
actualizarlo a través del conteo fisico, por lo tanto organizar y realizar el
levantamiento de informacion de los articulos es la clave para afrontar a los
problemas existentes en la bodega. Otro factor a tomar en consideracion en el
control del inventario es designar funciones y responsabilidades a los empleados
en donde los procesos de almacenamiento y tratamiento de la mercaderia estén

plenamente definidos y asi de igual manera se evite los sobrecargos de trabajos.

2.8.2 Conclusiones de las encuestas aplicadas.

» Mediante la aplicacion de encuestas a los clientes de la ferreteria se concluye

que algunos materiales y productos no se estdn entregando en buenas
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condiciones, motivo por la cual se ve necesario mejorar la organizacion en
bodega para salvaguardar las existencias y entregar al cliente articulos en buen

estado con el fin de evitar posibles inconvenientes.

» Con la aplicacion de la encuesta dirigida a los proveedores se identifico que la
ferreteria carece de planificaciones para aprovechar las promociones que
ofrecen sus proveedores, esto problematica se origina debido a que no cuentan

con una informacion confiable respecto a las existencias fisicas de mercaderia.

» La encuesta realizada a los empleados de la ferreteria nos permitio identificar
y afirmar que los mismos estdn conscientes que la mercaderia existente no
posee una buena organizacion, ubicacion y administracion, por ende es
necesario efectuar una plena organizacién y control del inventario mediante la

ejecucion del conteo fisico.

2.8.3 Recomendaciones de las encuestas aplicadas

» Se recomienda establecer los procesos de clasificacion de los materiales
existentes en bodega, con el fin de optimizar el espacio fisico disponible para
brindar eficiencia y seguridad en la atencién al cliente con excelente servicio

gue permita satisfacer sus expectativas.

> Es necesario que la ferreteria realice un conteo fisico de la mercaderia, ya que
esta accion le permite tener una informacion oportuna y confiable respecto a
las cantidades del inventario que posee de cada tipo de producto o articulo, a

la vez que se clasifica y se organiza debidamente la bodega.

» Se deberia establecer funciones y responsabilidades en la ferreteria para que
cada empleado cumpla una funcién en particular, ya que actualmente carece
de una solida estructura administrativa, repercutiendo esta ineficiencia
gravemente al area funcional de control de inventarios, lo cual impide que

pueda proveerse de informacién fiable.
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CAPITULO III

3 DESARROLLO DE LA PROPUESTA

“IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE CONTROL DE INVENTARIOS
A LA FERRETERIA “SU CENTRO FERRETERO” UBICADA EN LA
AVENIDA GENERAL MIGUEL ITURRALDE DE LA CIUDAD DE
LATACUNGA, PROVINCIA DE COTOPAXI.”

3.1 INTRODUCCION

Un sistema de control de inventarios surge a base de la necesidad de contar con
una herramienta de coordinacion de métodos y procedimientos que ayuden a
conseguir una efectiva gestion en el tratamiento de la mercaderia, por lo que es
indispensable en su aplicacion una correcta y fluida relacion y comunicacién con
el talento humano, para que el pertinente proceso se ajuste a la realidad
empresarial existente, por tal razon un control de inventarios inicia
primordialmente a partir del conocimiento especifico de la organizacion, en donde
realizar un conteo o inventario fisico es fundamental para conocer el estado de la

mercaderia y definir su tratamiento contable y administrativo.

Normalmente en las empresas grandes con gran trayectoria tienden a encargar al
contador la realizacion del inventario fisico, en donde la autorizacion de la
gerencia y el apoyo de los demas departamentos y trabajadores es crucial; estas
empresa obviamente poseen su mercaderia almacenadas en lugares estrictamente
delimitada en secciones o areas, lo cual facilita realizar el inventario fisico en

cualquier momento requerido.
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Tradicionalmente el conteo fisico se efectla al total de la mercaderia por lo menos
una vez al afio, para aquello necesariamente algunas empresas cierran las
operaciones comerciales por un lapso de dias segun la dimensién de la mercaderia
a inventariar; otras empresas para evitar este inconveniente de cese de
operaciones, suelen contratar personal especializado para realizar esta accion, pero
igual esta decision tiene su costo. También algunas empresas para evitar en su
inventario fisico costos excesivos por contratar personal ajeno, deciden efectuar
este conteo en dias u horas no laborables, incurriendo asi en costos menores, ya

que emplean en su conteo fisico al personal existente en la empresa.

El inventario fisico igualmente se lo puede realizar a un determinado bien en
especifico, y se lo conoce como Inventario Fisico Selectivo, esta modalidad se lo
ejecuta cada vez que es necesario comprobar que los registros de stock de la
empresa se mantienen al dia; y solamente se restringe o se controla estrictamente
el movimiento de determinada mercaderia durante el tiempo que dure este

proceso.

Efectuar este conteo fisico se dificulta cuando las empresas no poseen bien
delimitados las areas donde tienen su mercaderia, y peor aun cuando no tienen
identificados, clasificados, agrupados y organizado sus inventario de mercaderia

en la bodega.

En las micro empresas de manera general, se ha evidenciado el desconocimiento a
la importancia de poseer un efectivo sistema de control de inventarios, por tal
circunstancia es oportuno hacer énfasis que su implementacion permite en primera
instancia determinar la existencia fisica del bien en el almacén, asi como verificar
su ubicacidn, estado y valorizacion; pues su objetivo es disminuir las deficiencias
que por naturaleza se presentan en la organizacion mediante la aplicacion de
medidas basicas de control que eviten desperdicios, robos hormiga, faltantes y
sobrante de mercaderia por la inadecuada gestion; asi fundamentalmente se logra
poseer registros fisicos y contables fidedignos sobre los articulos y productos

existentes, garantizando su calidad y precio econémico justo.
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3.2 JUSTIFICACION.

La Ferreteria “SU CENTRO FERRETERO” es una empresa comercial dedicada a
la compra y venta de materiales indispensables para los procesos y acabados de la
construccién, dando lugar a la posesion de una gran dimension de mercaderia
necesaria en la atencion a sus clientes; razon por las que se supone que la
mercaderia de la ferreteria debe estar definidamente organizada en lugares

especificos de su bodega para su adecuado tratamiento.

En la mencionada ferreteria la organizacion del inventario de mercaderia ha sido
subestimada, puesto que el propietario y sus empleados a pesar de conocer su gran
importancia, miran con desgano los procedimientos y medidas claves de control,
debido a que dicha labor necesariamente implica un trabajo ordenado, exhaustivo
y laborioso, pues piensan que las distintas deficiencias que se presentan en su
ambiente de trabajo es algo normal.

El control de los inventarios en la Ferreteria “Su Centro Ferretero” lo realizan los
trabajadores de forma empirica, por tanto su actual tratamiento es confuso, porque
los inventarios dependen de la prevencion intuitiva de las personas encargadas de

recibir y entregar la mercaderia.

La ferreteria es clasificada como Contribuyente Obligado Llevar Contabilidad, y
aungue cuenta necesariamente con un contador, este no es de planta, y por su
parte propiamente se encarga de las obligaciones de ley (declaraciones y anexos
transaccionales); razén por las que nunca se ha efectuado un inventario fisico para
la toma de informacion sobre la mercaderia disponible; por otra parte el
propietario, a pesar de su inversion en la adquisicion del sofisticado Sistema
Contable Fénix, lastimosamente no lo ha utilizado eficientemente como elemento
de apoyo en el manejo y control del inventario, debido a que para ingresar datos a
aquel sistema basicamente se requiere de un anticipado registro detallado de la
mercaderia que comercializa la ferreteria; registro con especificaciones de los

articulos y productos, que no posee.
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La persona encargada de manejar el Sistema Fénix, tiene gran conocimiento sobre
su uso, por tal cualidad ha pretendido actualizar dicha base de datos con
informacidn referente a la mercaderia existente en la ferreteria, pero a pesar de su
buena intencion no ha logrado finalizar con dicha mision; pues necesita
elementalmente del registro detallado de varios articulos y productos que

evidentemente desconoce su formas de presentacion.

En las empresas que realizan por primera vez el inventario fisico, esta actividad
indudablemente es de gran ayuda para que sus inventarios sean detalladamente
registrados y actualizados en su pertinente base de datos, a la medida que de

manera minuciosa y razonable son valorizados.

Por ende con el propoésito de ayudar a la Ferreteria “Su Centro Ferretero” que por
primera vez buscan realizar el conteo fisico de su mercaderia, los investigadores
han disefiado una interesante herramienta de accion que contribuye a efectuar esta
sustancial labor, a la vez que simultineamente se organiza sus lugares de
almacenamiento y se actualiza dicha informacion con sus cantidades y costos a la

pertinente base de datos.

Este trabajo investigativo indudablemente se orienta a mejorar la administracion
del inventario, siendo este el puente principal para poseer un excelente y efectivo
Sistema de Control del Inventarios, que primordialmente se centre en organizar
por partes los materiales existentes en bodega, proporcionando consigo una
informacidn confiable sobre el estado de los productos, cantidad y costos, a la vez
que se aplica medidas bésicas para el establecimiento y mantencién de procesos
internos en la gestion de los inventarios. Este accionar ademas evitard que la
ferreteria presente problemas de caducidades u obsolencias de su mercaderia,
deficiencias que normalmente se originan por la inadecuada rotacion y
organizacion; pues hay que tener presente que un ineficiente tratamiento del
inventario también provoca consigo desprestigio y pérdida de clientes, afectando
negativamente a la utilidad operacional.
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3.3 OBJETIVOS

3.3.1 Objetivo General:

Implementar un sistema de control de inventarios en la Ferreteria “Su Centro
Ferretero” que permita actualizar la informacion de la mercaderia por secciones
mediante el conteo fisico, con el proposito de fortalecer su apropiada organizacion

y control.

3.3.2 Objetivo especificos

» Disefiar una guia para efectuar el inventario fisico de la mercaderia por
secciones, en donde se enfoque al talento humano existente en la ferreteria

como actor principal.

» Realizar el conteo fisico de la mercaderia que posee actualmente la ferreteria,
mediante la aplicacion de la guia metodoldgica en una de sus secciones

correspondientes.
» Elaborar un manual de funciones basico para el manejo de los inventarios que

ayude a identificar las responsabilidades de cada empleado frente al

tratamiento de la mercaderia en toda su etapa de operacion.
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3.4 DESCRIPCION DE LA PROPUESTA

Implementar un sistema de control de inventarios en la Ferreteria “Su Centro
Ferretero” necesariamente implica efectuar un conteo fisico de la mercaderia
existente en la bodega, pues esta modalidad ayuda a obtener una base de datos
real sobre los articulos y productos que actualmente comercializa, a la vez que el

inventario es clasificado, ordenado, valorizado, cuantificado y actualizado.

Por tal circunstancia se disefia la presente “Guia para efectuar el Inventario
Fisico”, que centra su atencion especialmente a la realidad existente en la
Ferreteria “Su Centro Ferretero”, con la firme finalidad de aprovechar
eficientemente la capacidad instalada y su talento humano disponible; por lo que
el tipo de inventario fisico que se pretende aplicar a la mercaderia de la ferreteria
“Su Centro Ferretero”, es el Inventario Fisico al Barrer, debido a que esta
modalidad efectia la constatacion fisica principiando de un lugar determinado
hasta contabilizar totalmente toda la mercaderia de la empresa; por aquello es
necesario establecer en segmentos o secciones el espacio fisico de la ferreteria

para una fluida y controlada organizacion, adecuacién y conteo.

3.5 GUIA PARA EFECTUAR EL INVENTARIO
FISICO

Con la presente guia no se pretende ensefiar acerca de las caracteristicas técnicas
del funcionamiento de ciertos articulos y productos que posee la ferreteria, ya que
con toda seguridad, el propietario con su personal mejor que los tesistas lo conoce
muy bien, lo que si se pretende es:

» Disefar instrumentos complementarios que ayuden a efectuar por partes o

segmentos el conteo fisico en la ferreteria.

» Dar al profundo conocimiento del personal, una verdadera conciencia de

organizacion.
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Es sustancial mencionar que ésta guia, debe ser familiarizada con los trabajadores

y empleados de la ferreteria, para que su accionar sea fructifero y no exista ningun

inconveniente en el momento de la aplicacion del inventario fisico al barrer, en

donde secuencialmente deben aplicar las siguientes fases con sus respectivos

PhEEEMO QW RGO RY

procesos:
GRAFICON° 3.1
FASES DEL INVENTARIO FISICO
INVENTARIO FiSICO AL
BARRER
Identificacion del Personal
Participante
FASE ACTIVIDADES Reconocimiento del espacio
1 PREVIAS fisico y delimitacion
Catalogacian General del
Inventario de Mercaderia
Conocimiento especifico de
cada seccion y organizacion
IDENTIFICACION Y
FASE VALUACION Determinacidn del costo
- DE LA unitario de la mercaderia
MERCADERIA
Ingreso preliminar de
informacian al sistema Fénix
Acta de Inicio del Inventario
Fisico por seccidn.
Ejecucian del Inventario
CONTEQ FiSICO Fisico al Barrer
FASE DEL INVENTARID
DE
3 MERCADERIA Actualizacion Final de

FUENTE: Propia

ELABORADO POR: Laguaquiza David, Pacas Edwin.

informacicon al sistema Fénix

Acta de Finalizacion del
Inventaric Fisico por seccion.

RESLIMIEN GENERAL DEL INVENTARIO Fisico
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3.5.1 FASE 1: Actividades Previas

Para hacer realidad el proposito de efectuar el inventario fisico por secciones, este
debe ser enmarcado dentro de una adecuada planificacion; en donde se exige la

consecucion de una serie de pasos que se fijan en primer momento, como son:

3.5.1.1 Identificacion del personal participante

Este proceso consiste en designar el equipo de trabajo que va a participar en la
toma fisica del inventario, en donde esta designacion lo realiza el propietario de la
empresa 0 el contador del mismo, para que los participantes efectien las

siguientes actividades:

CUADRO N°3.1
PERSONAL DEL INVENTARIO FISICO

NOMBRES Y | CARGO EN LA FUNCIONES A ACTIVIDADES ESPECIFICAS ACTIVIDADES
APELLIDOS EMPRESA EMPENAR A REALIZAR: CONJUNTAS
Partici Inventariador/ o - Delimitar en
articipante } Responsable - Contablllz’ar la s'e'caones el espa’ao
1 1 mercaderia. fisico de la ferreteria
- Efectuar la
Catalogacion General
y Especifica del
. . Inventario.
. - Registrar en la Tarjeta A
Participante Inventariador/ del Inventario Fisico la | Organlzar, la
5 Responsable mercaderia merc:.a\derla.
2 e - Definir los costos en
contabilizada. -
la Tarjeta de
Determinacion el
Costo del Inventario
- Facilitar la
Participante Personal de ~ g?gci:;?e'::ac;::;ﬁ:;%’n Verificar "
3 Ventas/Digitador actualizada  en el determinacién del
Sistema Contable Fénix. costos de la
- Visto bueno del mercaderia
Participante Verificador inventario fisico efectuada por los
a | e 1 ofectuada por  los inventariadores 1y 2
inventariadores 1y 2.
- Ayudante del
verificador 1.
Participante Verificador - Registrar la Tarjeta de
5 ) Movimientos del
Inventario Fisico
Contabilizado.

FUENTE: Propia
ELABORADO POR: Laguaquiza David, Pacas Edwin.
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Cada una de las actividades establecidas en el anterior cuadro se explica con
mayor detalle en el desarrollo de esta guia.

3.5.1.2 Reconocimiento del espacio fisico de la empresa y delimitacion

Es muy importante que en este tipo de inventario fisico al barrer se proceda a
conocer y determinar los lugares donde se encuentran ubicadas dichos materiales
y productos, pues este permite dimensionar el tamafio y caracteristicas de las areas
a organizar, para el cual se realiza previamente un recorrido por las instalaciones
de la empresa con el fin de plenamente delimitar el espacio fisico destinado a la

mercaderia en segmentos o secciones segln su estructura interna.

Esta segmentacion se puede realizar considerando las areas o departamentos con
mercaderia; trazando su lugar de almacenamiento en zonas o en partes de facil

determinacion e identificacion.

El criterio de delimitacion que se efectué en la empresa, sera el proceso clave en
el conteo fisico por seccion; porque con aquella delimitacion estructurada se
pretende establecer el orden del proceso del conteo fisico, de manera que toda la
mercaderia de la empresa sea inventariada, comenzando su toma de informacion

por cada seccion establecida.

3.5.1.3 Catalogacion General del Inventario de Mercaderia

La catalogacion permite obtener informacion generalizada sobre la variedad de
productos y articulos que oferta la empresa, con la firme finalidad de agrupar
conjuntamente con el personal los distintos tipos de articulos a un criterio

compartido para su mejor identificacion fisica.
Este importante proceso se efectla de manera cronolégica y ordenada segun la

delimitacion efectuada; procediendo la toma de informacién preliminar por un

segmento o seccion en especifico; en donde se utiliza la siguiente ficha:

86



GRAFICO N° 3.2
FICHA DE CATALOGACION GENERAL DEL INVENTARIO

FERRETERIA "SU CENTRO FERRETERO"
CATALOGACION GENERAL DEL

e INVENTARIO
DIA MES ANO

Folio #

N2 ARTICULO / PRODUCTO AGRUPACION
1 / y
2
3
2
7 3
5
6
7
ELABORADO POR\El APROBADO pon:—
RESPONSABLE 1 RESPONSABLE 2 VERIFICADOR 1
Nombre: Nombre: Nombre

FUENTE: Propia
ELABORADO POR: Laguaquiza David, Pacas Edwin.

Los encargados de efectuar el llenado correspondiente de la presente tarjeta
(Catalogacion General del Inventario), son los inventariadores 1 y 2; quienes

tienen la mayor parte de responsabilidad.

CUADRO N°3.2
INSTRUCCIONES DE REGISTRO - CATALOGACION GENERAL DEL
INVENTARIO

INSTRUCCIONES
CATALOGACION GENERAL DEL INVENTARIO

Fecha de la realizacién de la catalogacion.
Nombre comun del bien existente.
Nombre del grupo que engloba al articulo o producto.

Firmas de los encargados de realizar la presente catalogacion.

o & 0 DR

Firma del encargado de constatar el proceso de agrupacion. (persona

designada de acuerdo a la conformacion del personal participante)

6. Numero de hoja pertinente a la totalidad de hojas utilizadas.

FUENTE: Propia
ELABORADO POR: Laguaquiza David, Pacas Edwin.
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Estos procesos que se efectlian en la fase 1 se realizan por una sola vez, para que
desde este preciso momento se efectle el estudio minucioso de la mercaderia

almacenada en cada segmento o seccion.

3.5.2 FASE 2: Identificacion y Valuacion del Inventario

En esta fase se emprende un rumbo fijo hacia el conjunto de mercaderia que se
desea organizar y contabilizar; este proceso nunca se lo debe hacer de manera

impulsiva, y su desarrollo requiere de una gama de actividades conscientes.

3.5.2.1 Conocimiento especifico de cada seccidn y organizacion

Seleccionado previamente el personal que va a participar en el inventario fisico,
los encargados procederan a preparar la bodega o lugar de almacenamiento segln
cada segmento o seccidn definida en la delimitacién; para aquello se procede de

acuerdo al siguiente proceso:

» La preparacion de la bodega: Consiste en primeramente conocer y
determinar el tipo de articulo o producto que se va a ubicar en aquella
seccién; se lo puede hacer dependiendo la inmensidad del conjunto de
articulos que exista en aquella secciéon. Una vez definida el conjunto de
articulos o productos que se va a colocar, se procede a reubica los articulos no
correspondientes a su seleccion en un lugar distinto, con Unico objetivo de

poseer solo los bienes que van hacer estrictamente organizados.

En este procedimiento también se determina previamente el estado de

muebles o estanterias disponibles.

» Catalogacion Especifica del Inventario: Se refiere describir detalladamente
las medidas, pesos, marcas y otras caracteristicas de cada producto y articulo
que se fijaron organizar literalmente; en la descripcion se utiliza la presente

ficha:
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GRAFICO N° 3.3
FICHA DE CATALOGACION ESPECIFICA DEL INVENTARIO

" Fecha:
(5o o/ To] N ER— piA | mMEs | Aflo |

IS [ T

o #

FERRETERIA "SU CENTRO FERRETERO" [
CATALOGACION ESPECIFICA DEL
INVENTARIO

Ne

ARTICULO / PRODUCTO | MARCA / SUBMARCA | PRESENTACION | AREA DE UTILIZACION OTRAS CARACTERISTICAS

4 5 6 7 8

ELABORADO POR:

LA Lo T T T =, LA Lo T T« = Nombre

REVISADO POR:
RESPONSABLE 1 E RESPONSABLE 2 VERIFICADOR 1

FUENTE: Propia
ELABORADO POR: Laguaquiza David, Pacas Edwin.

CUADRO N°3.3

INSTRUCCIONES DE REGISTRO - CATALOGACION ESPECIFICA

DEL INVENTARIO

1
1

O N o g &M W D P

INSTRUCCIONES
CATALOGACION ESPECIFICA DEL INVENTARIO

Numero de la seccion a organizar.

Fecha de realizacion de la catalogacion especifica.

Numero secuencial de los diferentes bienes detallados en la ficha.
Nombre comun del bien.

Nombre de la marca o submarca del bien.

Presentacion del producto puede ser cartones, quintales, canecas, etc.
Area o campo de utilizacion general del bien.

Detalles de alguna otra caracteristica relevante.

Firmas de los responsables que realizan la presente catalogacion.

0. Firma y visto bueno del encargado de la revision de la accion ejecutada.
1. NUmero de hoja pertinente a la totalidad de hojas utilizadas.

FUENTE: Propia
ELABORADO POR: Laguaquiza David, Pacas Edwin.
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» Organizacion del inventario: En esta parte los inventariadores analizan la
ficha de “Catalogacion Especifica del Inventario” y creativamente buscan
vinculos entre los bienes detallados, para asi crear conjunto de ideas
relacionadas a los bienes, y definitivamente colocarlas en grupo para una

mejor estructuracion de la seccion.

Dentro de este proceso también consiste en identificar la cantidad, el estado
y tipos de estanterias disponibles en la seccion, e igualmente se verifica si
estas son las apropiadas para el bien a almacenar; de la misma manera se
asigna y se define las ubicaciones a cada tipo de articulo o producto en las
estanterias disponibles para su mejor almacenaje y adecuada rotacion

(logistica interna).

La organizacion del producto o articulo dependera de las caracteristicas
fisicas y dimensiones del bien que se esté tratando, ya que no es lo mismo
organizar por ejemplo, los cemento y las pinturas. Pero sea cual sea el
producto que se esté organizando, el criterio de organizacion que siempre se
comparte es, ubicar los productos anteriormente adquiridos, como los
primeros productos que deben venderse; asi los productos que corrientemente
se adquieren deben ubicarse como los productos secundarios a consumirse; es

decir, permitir el proceso de rotacion, y evitar la existencia de caducidades.

En caso de encontrar productos o materiales que posean algin inconveniente

en su presentacion, estos deberan ser detallados en otra ficha.

» Registro de Anomalias del Inventario: Dentro de este conocimiento
especifico de la seccion también se detalla de forma separada los productos
gue se encuentran con irregularidades en su forma y presentacion; estos
productos por el momento seran reubicados en un determinado lugar para su
posterior tratamiento. Recordemos que en esta fase todavia ain no se define
los costos ni las cantidades pertenecientes a cada tipo de producto de la

seccion.
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GRAFICON° 3.4
REGISTRO DE ANOMALIAS DEL INVENTARIO

VENCIDO |DEFECTUOSO

Folio #
FERRETERIA "SU CENTRO FERRETERO"
REGISTRO DE ANOMALIAS DEL INVENTARIO
SECCION: FECHA:
UNIDAD DE MEDIDA: .......ccccooovvvevereine DIA MES ZA:O
Ne DESCRIPCION DEL ARTICULO / PRODUCTO ESTADO OBSERVACIONES

|
- -
4

|
1
5 6

7

ELABORADO POR: VERIFICADO POR: ™,
\E

Nombre: Nombre: Nombre

RESPONSABLE 1 RESPONSABLE 2 VERIFICADOR 1

FUENTE: Propia
ELABORADO POR: Laguaquiza David, Pacas Edwin.

CUADRO N°3.4

INSTRUCCIONES DE REGISTRO - ANOMALIAS DEL INVENTARIO

INSTRUCCIONES
REGISTRO DE ANOMALIAS DEL INVENTARIO

NUmero de la seccién en la que se encontro el inconveniente.
Medida a la que se cuantifica el bien.

Fecha de la realizacién y llenado del presente registro.
Numero secuencial del bien con inconsistencias.

Nombre especifico del bien.

Sefalética de la condicion del bien.

Alguna otra problematica del bien

Firmas de los responsables que realizan el presente informe.

© o N o o &~ 0w D oPE

10. Numero de hoja pertinente a la totalidad de hojas utilizadas.

Firma y visto bueno del encargado de la revision de la accion informada.

FUENTE: Propia
ELABORADO POR: Laguaquiza David, Pacas Edwin.
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3.5.2.2 Determinacion del costo del inventario de mercaderia

En la determinacion del costo del inventario almacenado en la seccion
correspondiente, se indaga en la documentacion fuente existente referente a la
mercaderia adquirida; por ende es necesario conocer la modalidad de compra y
presentacion de cada uno de los productos y articulos para una correcta y
razonable valorizacién y atribucién de su costo. Este andlisis de la documentacion
fuente es de gran relevancia, porque cada proveedor ofrece su mercaderia en
distintas presentaciones (cartones, unidades, sacos), en los cuales necesariamente

es relevante determinar el valor unitario correspondiente a cada bien.

Es util considerar que los bienes encontrados de dificil seguimiento se los valorice
al ultimo precio de compra (Ultimas facturas), o0 segin cotizaciones a proveedores;
para que desde ese costo base se valorice el bien en el software con el método de

valorizacion del costo promedio que nos exige el Servicio de Rentas Internas.

IMAGEN N° 3.1
ANALISIS DE LA DOCUMENTACION FUENTE

DETERMINACION DEL COSTO

Costo del

.v:::_;.‘ paquete - ‘ 5 80,00
L

i
segin | T 1Y T 3
facturas

=

Unidades de
por paquete

74

%
A
1
4

=
=

) s COSTO POR i
‘_‘\ 2 A unipaD | ™ | $38,00
o4 I L !

FUENTE: Propia
ELABORADO POR: Laguaquiza David, Pacas Edwin.

» Tarjeta de Determinacion del Costo: La ficha que se presenta a
continuacion, recepta en primer lugar detalles del articulo o producto de
acorde a la organizacion plena ya efectuada en la seccion; por ende su toma
de informacion del bien a valorizar serd ordenada, pues esta misma secuencia
de toma de informacién también se considerara igualmente en la elaboracién

de las tarjetas del conteo fisico.
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GRAFICON°®° 35
TARJETA DE DETERMINACION DEL COSTO

FERRETERIA "SU CENTRO FERRETERO"
TARJETA DE DETERMINACION DEL COSTO

Folio #

SECCION:

,
ESTANTERIA:
I

FECHADEINICIO __de del 20__ FECHADEFINALIZACION: de _ del 20
. . DOCUMENTACION FUENTE DETERMINACION DEL COSTO
DESCRIPCION DEL ARTICULO /
K- PRODUCTO Ne | costo [ oimioe| cosro |OBSERVACIONES
ARCHIVO | PROVEEDOR | RUC | DELA |PRESENTACION | DELBEN |\ - oo | oo
N FACTURA ADQUIRIDO
\ / \\ /
5 6
7 8
ELABORADO POR: REVISADO POR: REVISADO Y DIGITADO AL SISTEMA POR:
19 I |10 111'
- | -
RESPONSABLE 1 RESPONSABLE 2 VERIFICADOR 1 PERSONAL DE VENTAS
Nombre: Nombre; Nombre Nombre

FUENTE: Propia
ELABORADO POR: Laguaquiza David, Pacas Edwin

CUADRO N°3.5
INSTRUCCIONES DE REGISTRO - DETERMINACION DEL COSTO

INSTRUCCIONES
TARJETA DE DERMINACION DEL COSTO

NuUmero de la seccién que se va a valorar.

NUmero o nombre establecido a la estanteria.

Fecha inicial de la toma de informacidn y valorizacién

Fecha que se finaliza valorando la mercaderia.

Numero secuencial del bien

Detalle del bien especifico a analizar.

Informacion de la factura con el que se pretende valorar el bien.
Anadlisis de la presentacién especifica del bien y determinacion de su costo
unitario.

9. Firmas de los responsables que realizaron la valorizacion.

10. Firma del encargado de la revisién de la informacion plasmada.
11. Firma del personal encargado del manejo del sistema.

12. Numero de hoja pertinente a la totalidad de hojas utilizadas.

O N O~ wDdPE

FUENTE: Propia
ELABORADO POR: Laguaquiza David, Pacas Edwin.
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3.5.2.3 Ingreso preliminar de informacion al Sistema Contable.

Definido los diferentes tipos y costos de los productos existentes en la seccién a
inventariar, seguidamente se ingresa esta informacién detallada al software
contable con la diferencia que esta informacion ain no posee las cantidades reales

existentes en bodega.

El fin de esta accién previa es poseer anticipadamente el detalle virtual de la
mercaderia existente en la seccion, para que cuando se realice el conteo fisico
estas cantidades halladas sean efectivamente registradas en el sistema contable,
originando desde ese instante un oportuno control de la mercaderia inventariada y
en donde la ayuda del personal que maneja el software en esencial en este

proceso.

3.5.3 FASE 3: Conteo Fisico del Inventario de Mercaderia.

Como parte de los procedimientos necesarios para lograr el éxito de la toma fisica
de los bienes, es necesario coordinar previamente la ejecucion del mismo, para
aquello hay que divulgar y sociabilizar el dia que se pretende ejercer el conteo de
los bienes, por ende se sensibiliza al personal involucrado sobre sus roles y

responsabilidades para aquel dia.

El conteo de los bienes de la seccion pueden realizarse en horas en que no opere la
empresa (noches), o también en dias no laborables (sabados o domingos), ©
mucho mejor aprovechando los dias feriados; pero hay que tener muy en cuenta
que aquello tiene su costo, pues habra que recompensar a su personal participante,
con el pago de horas extras y horas suplementarias segun el caso. Igualmente el
conteo se lo puede ejecutar en dias normales de operacién, y normalmente se

restringe el movimiento de la mercaderia a contabilizar.

Para evitar estas restricciones que puede ocasionar perdidas de clientela,
similarmente puede realizarse implementando un fuerte y efectivo control sobre la

mercaderia que se contabiliza.
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3.5.3.1 Acta de Inicio Inventario Fisico por Seccion

Esta acta tiene la finalidad de otorgar la certificacion de qué se ha iniciado la
realizacion del inventario fisico con la presencia del personal encargado, de esta

manera dicha accion es validada mediante el visto bueno de los participantes.

GRAFICON° 3.6 )
FORMATO DE LA ACTA DE INICIO DEL INVENTARIO FISICO

ACTA DE INICIO DE LA TOMA FiSICA DEL
INVENTARIO DE MERCADERIA

En las instalacionss de I3 [nombre de I3 EMErESa). ey

de la civdad g8 ey, PIOVINGE B8 oo, SE TEUREN bOS
[personal encargadol. ... @ FEANEZAC 12 toma fisica de inventarios
LT T e o = PSSO
para el desarrollo de esta importante labor 22 cuenta con el siguiente personal.

e}

INTEGRANTES: CARGD EMPRESARIAL FUNCION

______________________________ Imwentariador f responsable 1.
______________________________ Imwentariador f responsable 2.
______________________________ Personal de Ventas.
.............................. SNTOTOOTTONRI . — f =L+ g
.............................. e ereem s seeeneieeeene WETTICOEF 2.

La toma fisica del inventario se procedera a realizar en base al Metodo del Inventario
Fizico al Barrer, debido a gue las operaciones normales del negocio no pueden paralizarse
por disposicion del propietario, esta importante labor tendrd Iz duracion de ... diafs)
laborable(z).

Tomando en cusnta este punto importante y luego de unas breves indicaciomes al
personal  participants, siendo s _ _H_ _ del d@eeee. . _ O

revesessennee B8] 20, ze procede @ dar inicio 3 la toma fiica de inventario de
mercaderia enla secoion _ .

Para constancia los participantes proceden a firmar en sefal de conformidad vy
responsabilidad.

RESPOMSABLE 1 RESPOMSABLE T

DT I e e ettt e s e Ly Ly g L

PERSOMAL DE VENTAS VERIFKCADDOR 1 VERIFICADDR 2

FUENTE: Propia
ELABORADO POR: Laguaquiza David, Pacas Edwin
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3.5.3.2 Inventario fisico al barrer de la seccion

Recordemos que en el conteo de los productos existentes en la seccion, estos con
dias antes del inventario fisico fueron colocados de manera clara y ordenada en
cada uno de sus estanterias, al mismo tiempo que se creaba y disefiaba una base de
datos referentes al mismo. Esta operacion anterior es primordial para el registro
eficiente de las cantidades existente de cada tipo producto almacenados en la
seccion, puesto que el conteo se facilita al utilizar las Tarjetas del Inventario

Fisico.

» Tarjetas del Inventario Fisico: Estas tarjetas contienen informacidn impresa
actualizada y detallada de los distintos articulos de la seccion que se van a
inventariar; las Tarjetas de Determinacion del Costo serdn la guia para la
elaboracion de estas Tarjetas del Inventario Fisico, y son realizados por los

inventariadores.

GRAFICO N° 3.7
TARJETA DEL INVENTARIO FiSICO

Folio #

UNIDAD DE | gx|STENCIA FiSICA |VERIFICADO [OBSERVACIONES

N- MEDIDA 0-1-2-3-4-5-6-7-8-9 v Estan __
L] XXXXXXXXXKXXXXXXX XXX RXXXXX \ |
2[ XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX \
3] XXXXXXXXXXXXXKXXKXXXXXXXXX \ - - ] -
AXXXXXXXXXXXXKXXXXXXXXXXKKXX \ 6 7 8 9
5[ XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX \
B[ XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX \
7 [ XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
B[ XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
9 XRXXXXXXXXXXKXXXXXXXXXXXXX 5
L0| XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX —
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=y

XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
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DOOXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

-
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[
>

XXXXXXXXXXXXXXXXXKXXXXXXXX

XXXXXXXXKXXXXXXXKXXXXXXXXX I
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«

DXOOXXOXXXXKXXXXXXXXXXXXXXX

CONTABILIZADO POR: }I REVISADO POR: DIGITADO AL SISTEMA POR:¥

RESPONSABLE 1 l I RESPONSABLE 2 VERIFICADOR 1 PERSONAL DE VENTAS |12

Nombre: Nombre: Nombre. Nombre

FUENTE: Propia
ELABORADO POR: Laguaquiza David, Pacas Edwin.
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CUADRO N° 3.6
INSTRUCCIONES - TARJETA DEL INVENTARIO FiSICO

INSTRUCCIONES
TARJETA DEL INVENTARIO FiSICO

1. Numero de la seccidn que se va a contabilizar.

2. Numero o nombre establecido a la estanteria.

3. Horainicial de la toma de informacion.

4. Tiempo en que se finaliza contabilizando y registrando la cantidad del bien
al sistema.

5. Detalle especifico del bien.

6. Presentacion individual de bien.

7. Cantidad del bien encontrado por los inventariadores.

8. Visto bueno del verificador 1, sobre la cantidad registrada por los

inventariadores.

9. Novedad en caso de encontrar una cantidad diferente, esto lo realiza el
verificador.

10. Firmas de los responsables que realizaron el conteo.

11. Firma del encargado que reviso la informacion plasmada.

12. Firma del personal encargado del manejo del sistema.(una vez que haya
ingresado las cantidades al software)

13. Numero de hoja pertinente a la totalidad de hojas utilizadas.

FUENTE: Propia
ELABORADO POR: Laguaquiza David, Pacas Edwin.

» PROCESO ADICIONAL:

Si se pretende realizar el conteo de los bienes de la seccion, en el curso normal del
negocio sin necesidad de restringir su movimiento, el personal encargado del

inventario debe utilizar la siguiente tarjeta de apoyo:

- Tarjeta de Movimientos del Inventario Fisico: Esta accion adicional lo
efectla el personal de bodega, y se refiere a registrar y llenar la “Tarjeta de
Movimientos del Inventario Fisico Contabilizado” referente a la salida de
mercaderia que ya fue contabilizada fisicamente; este proceso garantiza el fiel
control de informacidn de las cantidades existentes del producto mientras estos
sean revisados, conciliados e ingresados al sistema por el personal encargado; y
para aquello debe existir una excelente comunicacion y coordinacion entre el

bodeguero y los inventariadores.
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Recordemos que la misién en este procedimiento es ingresar cantidades reales del
bien al software; por ende en el lapso de tiempo que existe entre el conteo, la
revision, e ingreso de datos, hay la probabilidad que se venda aquella mercaderia

contabilizada; por tal razon es necesario controlar aquel movimiento.

La anotacion de un producto reflejado en esta tarjeta de movimientos (tarjeta
registrada por el verificador 2), significa que se debe restar esta cantidad, a la
cantidad sefialada en la tarjeta del inventario fisico; esto lo efectdan los
inventariadores en el momento en que se pretenda ingresar aquellos datos al

sistema.

Los inventariadores en ese preciso momento se convierten en un elemento clave
de apoyo para el personal de ventas, para que los datos sean ingresados

rdpidamente y fielmente.

GRAFICON° 3.8 )
TARJETA DE MOVIMIENTOS DEL INVENTARIO FiSICO

Folio #
. L 4
a w n
gb -— FERRETERIA "SU CENTRO FERRETERO
i E
ML TARJETA DE MOVIMIENTO DEL INVENTARIO
> CONTABILIZADO
SECCION: ~ »
ESTANTERIA: DIA | MES Ao
UNIDAD DE MEDIDA: ..o __ __ 20__
HORA DE INICIO: HORA DE FINALIZACION:
CANTIDAD DESCRIPCION DEL ARTICULO / PRODUCTO ENTRT::;M'E':EDAS OBSERVACIONES W
I | !
| 5 6 7 8
REGISTRADO POR: COTEJADO POR:
9 10
VERIFICADOR 2 RESPONSABLE 1 RESPONSABLE 2
Nombre Nombre: Nombre;

FUENTE: Propia
ELABORADO POR: Laguaquiza David, Pacas Edwin.
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CUADRO N° 3.7
TARJETA DE MOVIMIENTOS DEL INVENTARIO FISICO

INSTRUCCIONES
TARJETA MOVIMIENTOS DEL INVENTARIO FiISICO

NUmero de la seccién contabilizada

NUmero o nombre establecido a la estanteria.

Medida de la presentacion del bien

Hora inicial de la toma del registro.

Cantidad del bien saliente o entrante

Detalle especifico del bien.

Sefalética del bien, ya sea entrante o saliente.

Detalles de las novedades (en caso de conciliar cantidades).
Firma del encargado del registrar y llenado se esta tarjeta
Visto bueno por parte de los inventariadores

Tiempo en que se finaliza cotejando y registrando la cantidad del bien al
sistema

12. Fecha en que se efectla el presente proceso.

13. Numero de hoja pertinente a la totalidad de hojas utilizadas.

© o N O~ wDdRE

e
= o

FUENTE: Propia
ELABORADO POR: Laguaquiza David, Pacas Edwin.

3.5.3.3 Ingreso de informacion del Inventario fisico al Sistema Contable

Dado el visto bueno por el personal encargado de la revision de las cantidades
detalladas en la Tarjeta del Inventario Fisico, inmediatamente esta informacion
debe ser ingresada al sistema contable por el personal de ventas para que desde
ese preciso instante exista un control sistematizado del inventario, con él que

puede seguir realizando cualquier operacion comercial en su curso normal.

Si se aplica el conteo fisico en el giro normal del negocio sin restringir el
movimiento del bien que esta en proceso de cuantificacion; aqui el personal
participante debera coordinar medidas de accion para que las cantidades de las
bien detectadas sean ingresadas al sistema en un momento oportuno. Una medida
de control efectivo puede ser que, se registre estas cantidades en partes y en
instantes en que no haya mucha clientela; o que se registre estas cantidades en
momentos, como que si se estuviera atendiendo a un cliente; para aquello el

apoyo de los inventariadores hacia el personal de ventas es fundamental.
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3.5.3.4 Acta de Finalizacion del Inventario Fisico por Seccion.

El acta de finalizacion otorga la certificacion y validacion de qué el proceso del
inventario fisico se ha efectuado apropiadamente con la presencia y colaboracion
del personal encargado, para ello otorgan su visto bueno mediante sus respectivas
firmas de responsabilidad.

GRAFICO N° 3.9 )
FORMATO ACTA DE FINALIZACION DEL INVENTARIO FISICO

ACTA DE FINALIZACION DE LA TOMA FiSICA DEL
INVENTARIO DE MERCADERIA

Siendo las _ _H_ _ del dia ... g8 e Ol 20

—

reunidos  enm laz  instalacions la empresa (nombre de la  empresa)

ey bOE 3ETOTES

[responzakble: ., elaboran el acta de finalizacion de la toma del

inventario fisico de la seccion _ _  correspondients a [nombre de la seccidn inventariada)

Mediante £l trascurso de la toma fisica, se inventario el total de los productos fisicaments

existentes enla mencionada seccion, con la utilizacidn de:

¥ La Tarjeta del Inventario Fisico.

" L3 Tarjeta de Movimientos del Inventario Contabilizado.

Tarjetas con contenido  wvalioso gue sustentan la accdn plenaments ejecutada; ademads de
gue esta informacion se encwentran finalmente especificada en 2l “Resumen Sensral del
Inventaric” elaborado por los (responsables)...eieie; Siendo este un

respaldo adicional de haber efectuado esta actividad en la seccion pertinents.

Para dar fe y constancia de haber realizado dicha actividad, =ze adjuntan las firmas

respectivas del personal participante:

RESPOMNSABLE 1 RESPONSABLE Z
Mombne Mombres
PERZOMNAL DE VENTAS VERIFICADDR 1 VERIFICADDOR Z
L T I AT e

FUENTE: Propia
ELABORADO POR: Laguaquiza David, Pacas Edwin.

Otro documento que puede dar constancia de la efectividad del inventario fisico
efectuado son los reportes que se generan en el Sistema Fénix, esto a la vez se

convertiran para los inventariadores en el “Resumen General del Inventario”.

100



3.6 APLICACION DE LA PROPUESTA

El presente desarrollo del conteo fisico se efectu6 en las instalaciones de la
Ferreteria “Su Centro Ferretero”, mediante la utilizacion de los instrumentos de

accion disefiados en la “Guia para efectuar el Inventario Fisico”.

Con la aplicacion de la mencionada guia se ejecuto el levantamiento fisico de
informacion de la seccion 1 (pinturas); el cual resalta de manera practica los
procedimientos abordados y la importancia de efectuar por segmentos el

inventario fisico.

Es importante en este apartado mencionar que inicialmente con la presente tesis se
pretendia efectuar el conteo fisico de toda la mercaderia de toda la ferreteria, en
donde se contaba con el pleno apoyo del propietario, empleados y contador para el
desarrollo de esta sustancial actividad; pues la presencia repentina de los tesistas
iba a ser aprovechado como parte fundamental para efectuar por primera vez un
tan anhelado conteo fisico que acertadamente tenia planificado el duefio. Este
laborioso y cuidadoso inventario fisico se lo proyectaba con el propietario y el
contador realizar en el periodo académico con la ayuda y contratacion de un
nuevo personal porque la dimension de la ferreteria es extensa y la mayor parte su
gran magnitud de mercaderia se encontraba desorganizada, pues esta accion se

pretendia realizar en plena actividad normal del negocio.

Dada a circunstancias ajenas e impredecibles, es pertinente, interesante y penoso
resaltar que la reactivacion del volcan Cotopaxi ha impedido desarrollar el tan
afiorado conteo fisico que se tenia planificado realizar a toda la mercaderia; puesto
que la Ferreteria “Su Centro Ferretero” se encuentra ubicada en una zona riesgosa
por la amenaza de lahares en caso de erupcion del volcan mas grande y activo del
mundo; aquello ha generado el temor y cierta incertidumbre al propietario de la
ferreteria hasta el punto de cancelar el conteo fisico previsto y pretender trasladar
el negocio a un lugar seguro; siendo este es uno de los factores de mayor

relevancia por la que no se efectla todas las secciones previstas.
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Ante esta problemaética el propietario como los empleados mencionaron que la
inversion que se pretendia destinar al reacomodo y conteo fisico de la mercaderia
en las instalaciones actuales no seria muy factible, por tal cuestion demostraron
desinterés y pensaron que esta labor seria infructuosa; pero sin embargo ante esta
situacion presente se concientizo reflexivamente que el inventario fisico que se
aspira realizar en las condiciones actuales no seria una pérdida de tiempo, porque
los registros que se genere con el levantamiento de informacion y reorganizacion
aunque de un segmento en particular permitiria sin duda alguna fortalecer y
abastecer con mayor informacion el sistema contable fénix, y de igual manera se

mejoraria el control del mismo.

La particularidad inesperada mencionada anteriormente ha sido un factor natural
imprevisto que ha impedido desarrollar efectivamente el tan anhelado conteo
fisico total del inventario de mercaderia de la Ferreteria “Su Centro Ferretero”;
por tal justificante razon la aplicacion de la propuesta planteada exclusivamente se

realizd a las pinturas.

A continuacion se aborda en orden consecutivo los procedimientos ejecutados
durante la aplicacion de la “Guia para efectuar el Inventario Fisico”; tomando en
relieve cada uno de los instrumentos y actividades especificas fijadas en cada una

de las fases planteadas.

3.5.1 Fase 1: Actividades Previas

3.5.1.1 Identificacion del personal para el inventario fisico al barrer

El personal encargado de planificar, organizar, dirigir, controlar, y coordinar esta
importante labor para llevar a cabo el inventario fisico al barrer de la mercaderia
en la Ferreteria “Su Centro Ferretero” son los presentes tesistas, quienes cuentan
con el consentimiento del propietario y desempefiaran las funciones de
inventariador 1 e inventariador 2 con apoyo sustancial del siguiente talento

humano disponible:
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CUADRO N°3.8
PERSONAL PARA EL INVENTARIO FISICO EN LA FERRETERIA

Contabilizado.

NOMBRES Y | CARGO EN LA FUNCIO!}IES A I;L\S(I:?’.II-EI(\:Illl::I)é:SIESA ACTIVIDADES
APELLIDOS EMPRESA EMPENAR REALIZAR: CONJUNTAS
. Inventariador/ N - Delimitar en secciones
LagL.JaqUIza Tesista 1 Responsable - Contablllz,ar la] o espacio fisico de la
David 1 mercaderia. ferreteria
- Efectuar la
Catalogacion General y
Especifica del
- Registrar en la| |hventario.
Pacas . Inventariador/ Tarjeta ' lfiel ~ Organizar la
Edwin Tesista 2 Responsable Inventario FISIC,O mercaderia.
2 la mercaderia | _ pefinir los costos en la
contabilizada. Tarjeta de
Determinacion el Costo
del Inventario
- Facilitar la
documentacion
fuente.
Panchi Personal de - Digitar la
Ventas .. . L. " .
Rosa Ventas/Digitador informacion - Verificar la tarjeta de
actualizada en el| “Determinacidn del
Sistema Contable | Costo del Inventario”
Fénix. efectuada por los
- Visto bueno del| inventariadoresly 2
Panchi Jefe de Verificador inventariofisico
. efectuada por los
Willam bodega 1 ) )
inventariadores 1
y 2.
- Ayudante del
verificador 1.
. - Registrar la
Pérez Luis Bodeguero Verlflzcador Tarjeta de
Movimientos del
Inventario Fisico

FUENTE: Ferreteria “Su Centro Ferretero”.
ELABORADO POR: Laguaquiza David, Pacas Edwin.

3.6.1.1 Reconocimiento y delimitacion del espacio fisico de la Ferreteria “Su

Centro Ferretero”.

En la Ferreteria “Su Centro Ferretero” se encontr6 diferentes puntos en que se

encuentra ubicadas la mercaderia, en donde se procedio a identificar y delimitar el

espacio fisico en secciones; delimitacion muy importante para realizar el conteo

fisico.
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GRAFICO N° 3.10

DELIMITACION DEL ESPACIO FISICO EN SECCIONES
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FUENTE: Ferreteria “Su Centro Ferretero”.

ELABORADO POR: Laguaquiza David, Pacas Edwin




3.6.1.2 Catalogacion General del Inventario de Mercaderia

Para tener una idea global clara sobre los articulos y productos que comercializa la

Ferreteria “Su Centro Ferretero” se procede de manera cronoldgica por cada

seccion a tomar informacion generalizada sobre la mercaderia, y se utilizé la

siguiente ficha:

GRAFICO N° 3.11

CATALOGACION GENERAL DEL INVENTARIO 1/3

mas que una fi

% FERiteTiRo

FERRETERIA "SU CENTRO FERRETERO"
CATALOGACION GENERAL DEL

INVENTARIO

Folio #

FECHA

DIA MES ANO

22 12 2015
Ne ARTICULO / PRODUCTO AGRUPACION
1 |Pinturas Condor PINTURAS Y AFINES
2 [Azuelas HERRAMIENTAS Y ACCESORIOS MANUALES
3 |Cinta adhesivas HERRAMIENTAS Y ACCESORIOS MANUALES
4 |Masking HERRAMIENTAS Y ACCESORIOS MANUALES
5 [Gafas protectoras HERRAMIENTAS DE SEGURIDAD
6 |Polea MATERIALES PARA LA CONSTRUCCION
7 |Pinturas duracolor PINTURAS Y AFINES
8 [Azaddn HERRAMIENTAS Y ACCESORIOS MANUALES
9 |Tifer PINTURAS Y AFINES
10 |Llaves de agua TUBERIA Y PLOMERIA
11 |Rejillas TUBERIA Y PLOMERIA
12 |Brochas HERRAMIENTAS Y ACCESORIOS MANUALES
13 |Masking HERRAMIENTAS Y ACCESORIOS MANUALES

14 |Mascarillas

ACCESORIOS DE SEGURIDAD

15 |Pinturas Pintuco

HERRAMIENTAS Y ACCESORIOS MANUALES

16 |Rodillos

PINTURAS Y AFINES

17 |Pinturas Unidas

PINTURAS Y AFINES

18 |Pinturas Pintuco

PINTURAS Y AFINES

19 |Anillo de cera parainodoro

TUBERIA Y PLOMERIA

20 [Flotador de inodoro

TUBERIA Y PLOMERIA

21 [Mangueras para lavabos

TUBERIA Y PLOMERIA

22 |Bailejo

HERRAMIENTAS Y ACCESORIOS MANUALES

23 |Cinta adhesivas

HERRAMIENTAS Y ACCESORIOS MANUALES

24 |Adaptadores de tubos y mangueras

TUBERIA Y PLOMERIA

25 [Pinturas Unidas y condor

PINTURAS Y AFINES

26 |Abrasaderas

TUBERIA Y PLOMERIA

27 [Rejillas

TUBERIA Y PLOMERIA

28 |Breaker

ACCESORIOS ELECTRICOS

29 [Enchufes

ACCESORIOS ELECTRICOS

30 [Interruptores

ACCESORIOS ELECTRICOS

31 [Timbres

ACCESORIOS ELECTRICOS

32 |Toma corrientes

ACCESORIOS ELECTRICOS

33 |Carretillas

HERRAMIENTAS Y ACCESORIOS MANUALES

34 |Escobas HERRAMIENTAS Y ACCESORIOS MANUALES
35 |Palas HERRAMIENTAS Y ACCESORIOS MANUALES
36 [Waipes HERRAMIENTAS Y ACCESORIOS MANUALES

37 |Cinturdn protector

HERRAMIENTAS DE SEGURIDAD

38 |Adaptadores de tubos y mangueras

TUBERIA Y PLOMERIA

39 [Mangueras

TUBERIA Y PLOMERIA

40 [Bisagras ARTICULOS DE CERRAJERIA
41 [Cerraduras ARTICULOS DE CERRAJERIA
42 |Escobas HERRAMIENTAS Y ACCESORIOS MANUALES
43 [Palas HERRAMIENTAS Y ACCESORIOS MANUALES

ELABORADO POR:

fidichy-

RESPONSABLE 1
Nombre: Laguaquiza David.

Nombre: Pacas Edwin.

RESPONSABLE 2

APROBADO POR:

VERIFICADOR 1
Nombre: Willam Panchi.
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FUENTE: Ferreteria “Su Centro Ferretero”
ELABORADO POR: Laguaquiza David, Pacas Edwin.

GRAFICO N° 3.12
CATALOGACION GENERAL DEL INVENTARIO 2/3
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‘ més que una h, teria

FERRETERIA "SU CENTRO FERRETERO"
CATALOGACION GENERAL DEL

Folio #

INVENTARIO 3

FECHA

DIA MES ANO

22 12 2015
Ne ARTICULO / PRODUCTO AGRUPACION
44 [Palas HERRAMIENTAS Y ACCESORIOS MANUALES
45 [Rastrillos HERRAMIENTAS Y ACCESORIOS MANUALES
46 [Guantes HERRAMIENTAS DE SEGURIDAD

47 |Adaptadores de tubos y mangueras

TUBERIA Y PLOMERIA

48 |Cepillos de acero y otros

HERRAMIENTAS Y ACCESORIOS MANUALES

49 [Escobas

HERRAMIENTAS Y ACCESORIOS MANUALES

50 |Mangueras TUBERIA Y PLOMERIA

51 |Adaptadores de tubos y mangueras TUBERIA Y PLOMERIA

52 [Llaves de agua TUBERIA Y PLOMERIA

53 |Mangueras TUBERIA Y PLOMERIA

54 |Tanque plasticos TUBERIA Y PLOMERIA

55 |Mangueras grandes TUBERIA Y PLOMERIA

56 |Mangueras pequefias TUBERIA Y PLOMERIA

57 |Zinc MATERIALES PARA LA CONSTRUCCION

58 |Tubos plasticos de todo tamafio TUBERIA Y PLOMERIA

59 |Barras HERRAMIENTAS Y ACCESORIOS MANUALES
60 [Combos HERRAMIENTAS Y ACCESORIOS MANUALES

61 |Cortadora de vidrio y ceramica

HERRAMIENTAS Y ACCESORIOS MANUALES

62 |Escuadras

HERRAMIENTAS Y ACCESORIOS MANUALES

63 [Hoz HERRAMIENTAS Y ACCESORIOS MANUALES
64 [Llanalisa HERRAMIENTAS Y ACCESORIOS MANUALES
65 [Machetes HERRAMIENTAS Y ACCESORIOS MANUALES
66 [Martillos HERRAMIENTAS Y ACCESORIOS MANUALES
67 [Pico HERRAMIENTAS Y ACCESORIOS MANUALES

68 |Extintores

ACCESORIOS DE SEGURIDAD

69 |Motosierra

HERRAMIENTAS ELECTRICAS Y COMPLEMENTOS

70 |[Cementina

MATERIALES PARA LA CONSTRUCCION

71 [Mallas MATERIALES PARA LA CONSTRUCCION
72 |Baldosas MATERIALES PARA LA CONSTRUCCION
73 |Asientos de inodoro TUBERIA Y PLOMERIA
74 |Desague (tapon) TUBERIA Y PLOMERIA
75 |Flotador de inodoro TUBERIA Y PLOMERIA
76 |Fregadero TUBERIA Y PLOMERIA
77 |Inodoro TUBERIA Y PLOMERIA
78 |Lavamanos TUBERIA Y PLOMERIA
79 |Urinario TUBERIA Y PLOMERIA
80 [carretillas HERRAMIENTAS Y ACCESORIOS MANUALES
81 [Escobas HERRAMIENTAS Y ACCESORIOS MANUALES
82 [Sogas HERRAMIENTAS Y ACCESORIOS MANUALES
83 [Cemento MATERIALES PARA LA CONSTRUCCION
84 [Hierro MATERIALES PARA LA CONSTRUCCION
85 |Aldabas ARTICULOS DE CERRAJERIA
86 |Bisagras ARTICULOS DE CERRAJERIA
ELABORADO POR: APROBADO POR:
K e ) M A/ 2N
ey 1@1; :E%, ,—-—b“—_’_;—\‘-w-r“,/ -

RESPONSABLE 2
Nombre: Pacas Edwin.

RESPONSABLE 1
Nombre: Laguaquiza David.

VERIFICADOR 1
Nombre: Willam Panchi.

FUENTE: Ferreteria “Su Centro Ferretero”
ELABORADO POR: Laguaquiza David, Pacas Edwin.

107



GRAFICO N° 3.13

CATALOGACION GENERAL DEL INVENTARIO 3/3

FERRETERIA "SU CENTRO FERRETERO"
CATALOGACION GENERAL DEL

Folio #

J

INVENTARIO 3

FECHA

DIA MES ANO

22 12 2015
N2 ARTICULO / PRODUCTO AGRUPACION
87 |Candados ARTICULOS DE CERRAJERIA
88 |Clavos ARTICULOS DE CERRAJERIA
89 |Picaporte ARTICULOS DE CERRAJERIA
90 |Tornillos ARTICULOS DE CERRAJERIA
91 |Tuercas ARTICULOS DE CERRAJERIA
92 |Pernos ARTICULOS DE CERRAJERIA
93 [Alicates HERRAMIENTAS Y ACCESORIOS MANUALES

94 |Aspersores

HERRAMIENTAS Y ACCESORIOS MANUALES

95 |Dado exagonal

HERRAMIENTAS Y ACCESORIOS MANUALES

96 |Espatulas

HERRAMIENTAS Y ACCESORIOS MANUALES

97 |Playos

HERRAMIENTAS Y ACCESORIOS MANUALES

98 |Plomadas

HERRAMIENTAS Y ACCESORIOS MANUALES

99 |Abrazaderas

TUBERIA Y PLOMERIA

100 [Adaptadores de tubos y mangueras

TUBERIA Y PLOMERIA

101 |Anillo de cera parainodoro

TUBERIA Y PLOMERIA

102 [Manija de inodoro

TUBERIA Y PLOMERIA

103 [Regadera (duchas)

TUBERIA Y PLOMERIA

104 |Boquillas

ACCESORIOS ELECTRICOS

105 [Agarraderas

ARTICULOS DE CERRAJERIA

106 |Cerraduras

ARTICULOS DE CERRAJERIA

107 |Brochas

HERRAMIENTAS Y ACCESORIOS MANUALES

108 | Destornillador

HERRAMIENTAS Y ACCESORIOS MANUALES

109 |Flexometro

HERRAMIENTAS Y ACCESORIOS MANUALES

110|Lima HERRAMIENTAS Y ACCESORIOS MANUALES
111 |Llave ajustables HERRAMIENTAS Y ACCESORIOS MANUALES
112 [Niveles HERRAMIENTAS Y ACCESORIOS MANUALES
113 [Rodillos HERRAMIENTAS Y ACCESORIOS MANUALES
114 Serrucho HERRAMIENTAS Y ACCESORIOS MANUALES
115 |Waipes HERRAMIENTAS Y ACCESORIOS MANUALES

116 |Guantes

ACCESORIOS DE SEGURIDAD

117 |Mascarillas

ACCESORIOS DE SEGURIDAD

118|Orejeras

ACCESORIOS DE SEGURIDAD

119|Amoladora

HERRAMIENTAS ELECTRICAS Y COMPLEMENTOS

120|Brocas

HERRAMIENTAS ELECTRICAS Y COMPLEMENTOS

121|Discos

HERRAMIENTAS ELECTRICAS Y COMPLEMENTOS

122 [Hojas de sierra

HERRAMIENTAS ELECTRICAS Y COMPLEMENTOS

123 |Sierra electrica

HERRAMIENTAS ELECTRICAS Y COMPLEMENTOS

124 |Taladro

HERRAMIENTAS ELECTRICAS Y COMPLEMENTOS

125 |Pinturas Condor

PINTURAS Y AFINES

RESPONSABLE 1
Nombre: Laguaquiza David.

RESPONSABLE 2

Nombre: Pacas Edwin.

126 |Regadera (duchas) TUBERIA Y PLOMERIA
127
128
129
ELABORADO POR: APROBADO POR:
4 & M,:Hf P e

VERIFICADOR 1
Nombre: Willam Panchi.

FUENTE: Ferreteria “Su Centro Ferretero”

ELABORADO POR: Laguaquiza David, Pacas Edwin.
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Una vez que la ficha posea su informacion correspondiente, se realizo
conjuntamente con el propietario o empleados de la ferreteria la agrupacion del
articulo o producto a un criterio globalizado en comun para una mejor
organizacion, ubicacion e identificacion de la mercaderia; a la vez que estos
mismos grupos pueden ser de gran utilidad en la actualizacion del inventario
existente en el Sistema Contable Fénix, ya que su correcta agrupacion permite
generar reportes organizados y clasificados para su mejor control inventarial fisico

y sistematizado.

Finalmente con la aplicacion de la ficha referente a la Catalogacion General del
Inventario se obtuvo las siguientes agrupaciones, que al mismo tiempo puede

servir como base para organizar a aquel grupo de bienes.

CUADRO N°3.9
GRUPO DE CUENTAS PARA EL INVENTARIO DE MERCADERIA

SUBCUENTA CONCEPTO
Son productos que forman parte de los acabados, estos
PINTURAS Y AFINES permiten afadir color a las construcciones, muebles,

puertas, entre otros.

MATERIALES PARA LA CONSTRUCCION Comprenden I<?s materiales primordialfa? Para construir
una infraestructura (casa, edificio)

Son aquellos dispositivos que sirven para contraery
ACCESORIOS ELECTRICOS proteger los conductores eléctricos utilizados para sus
instalaciones.

Son todos lo accesorios metalicos utilizados para brindar
ARTICULOS DE CERRAJERIA proteccion y seguridad a las tapas, puertas, cajones,
entre otras.

Son todas las herramientas que se pueden utilizar sin
HERRAMIENTAS Y ACCESORIOS MANUALES necesidad de algln dispositivo electrénico; es decir solo
se necesitala maniobray lafuerza humana.

Son articulos disefiados principalmente para brindar

ACCESORIOS DE SEGURIDAD i . .
seguridad en el accionar diario de las personas.

Son todos los instrumentos que necesitan de energia
HERRAMIENTAS ELECTRICAS Y COMPLEMENTOS [leléctrica para su funcionamiento, considerando también
sus complementos para su funcionamiento.

Son accesorios que forman parte de la instalacion,
TUBERIA Y PLOMERIA reparacion y mantenimiento de las tuberias que
conforman una construccion.

FUENTE: Ferreteria “Su Centro Ferretero”
ELABORADO POR: Laguaquiza David, Pacas Edwin.
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3.6.2 Fase 2: Identificacion y Valuacion de la Mercaderia

En esta segunda fase se trabaja exclusivamente solo con la primera seccion
definida; recordemos que ese fue el objetivo primordial al delimitar el espacio

fisico de la ferreteria.

3.6.2.1 Seccion 1.
» Conocimiento Especifico de la seccion 1.

El primer paso para organizar esta seccion fue familiarizarse previamente con la
mercaderia existente de tal manera que se posteriormente se precise el tipo de
producto que se va ubicar solo en esta seccion. En la seccion 1 se establecio
efectuar una organizacién plena de las pinturas, porque se encontré6 una gran
abundancia de distintas marcas de este producto sin un adecuado criterio de

almacenaje y registro.

IMAGEN N° 3.2
LUGAR DE ALI\/ICENAMIEN

== ¥ i

FUENTE: Ferreteria “Su Centro Ferretero”
ELABORADO POR: Laguaquiza David, Pacas Edwin.

> Preparacion de la bodega — Seccion 1

Para un mejor tratamiento de la seccion se hizo énfasis en agrupar las pinturas

exhaustivamente segun sus marcas, tamafios y colores en cada una de las
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estanterias disponibles en la seccion, en donde se realizé un recorrido por las
restantes secciones en busqueda del bien objeto de andlisis; de igual modo se
retird de la seccion la mercaderia que no corresponden al bien a inventariar; esta
previa organizacion se realizo con la unica finalidad de determinar la dimension

de pintura disponible.

Otro aspecto que se considero es la limpieza de los bienes almacenados y de las
estanterias; y en su transcurso se determing la cantidad de estanterias habiles para
el almacenamiento de las pinturas. A continuacion se reflejé de manera ilustrativa

la estructura interna de la seccion con su nimero de estanterias.

GRAFICO N° 3.14 ]
CANTIDAD DE ESTANTERIAS EN LA SECCION 1

JEHE

FUENTE: Ferreteria “Su Centro Ferretero”
ELABORADO POR: Laguaquiza David, Pacas Edwin.

Cabe mencionar que las 15 estanterias encontradas en esta seccion forman parte
del disefio arquitectonico del lugar de almacenamiento, pues se encuentran
fijamente incorporadas a la estructura del bien inmueble, por ende no se las puede

movilizar y se tuvo que acoplar a dicha la realidad.
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En la previa organizacion para la toma de informacion, recordemos que todavia
esta seccion no poseia aspectos determinantes de estructuracion de la mercaderia
existente, por tal circunstancia fue relevante efectuar esta Catalogacion Especifica

del Inventario.

> Catalogacion Especifica del Inventario.

En esta tarjeta se tomo informacion detallada, técnica y minuciosa de cada una de
las pinturas; pero sin embargo antes de efectuar esta importante labor, se definio
un proceso secuencial planificado para la toma de informacién correspondiente, y

asi evitar contratiempos y procesos repetitivos.

GRAFICO N° 3.15
PROCESO SECUENCIAL PARA LA TOMA DE INFORMACION

{:} Punto de partida

= Direccidn delproceso

Recorrido del proceso

n Cambio de direccidn

>

Fin del proceso

FUENTE: Ferreteria “Su Centro Ferretero”
ELABORADO POR: Laguaquiza David, Pacas Edwin.

En el grafico de a continuacion se presenta la Catalogacion Especifica del

Inventario efectuado en la seccion 1 de la ferreteria.
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GRAFICO N° 3.16
CATALOGACION ESPECIFICA DEL INVENTARIO 1/2 - SECCION 1

FERRETERIA "SU CENTRO FERRETERO"
CATALOGACION ESPECIFICA DEL

INVENTARIO

Folio #

1

) FECHA:
SECCION: ......... b I -
DIA MES ANO
16 01 | 2016
AREA DE
Ne | ARTICULO / PRODUCTO | MARCA / SUBMARCA | PRESENTACION - OTRAS CARACTERISTICAS
UTILIZACION
. . . , Producto de metal Decoracion de superficies metélicas con
1 [Pinturas Condor Antiox Litro y Galén -
mecanica algunas colores
. L ) . Producto de metal o, . L
2 |Pinturas Condor Uni-primer Litro y Galén .. Decoracion de superficies metélicas
mecanica
X X . . X , Producto de metal Decoracion de superficies metdlicas con
3 |Pinturas Condor Pin 3 Esmalte anticorrosivo [Litroy Galén L .
mecanica variedad de colores
X ) . X , X L. Decoracion en ambiente interior con variedad
4 |Pinturas Pintuco Viniltex Litro y Galdn Producto arquitecténico
de colores
X . X , X L. Decoracion en ambiente interior y exterior
5 |Pinturas Unidas Unicolatex Galén Producto arquitectdnico X
con variedad de colores
X . . X L. Decoracion en ambiente interior y exterior
6 |Pinturas Unidas Esmalte Supremo Galon Producto arquitectdnico X
con variedad de colores
. R . , . L, Decoracidn en ambiente interior y exterior
7 |Pinturas Pintuco Koraza Litro y Galén Producto arquitectdnico .
con variedad de colores
. R . . , . L, Decoracién en ambiente interior y exterior
8 |Pinturas Pintuco Intervinil Litro y Galén Producto arquitecténico X
con variedad de colores
. . ) , . L, Decoracidn en ambiente interior y exterior
9 |Pinturas Unidas Elastocryl Litro y Galén Producto arquitecténico X
con variedad de colores
10 |Pinturas Condor Eternacryl Litro y Galén Producto para eternit Decoracién de superficies de fibrocemento
11 |Pinturas Condor Dercolac Litro y Galén Producto para madera Decoracion de superficies de madera
12 |Pinturas Condor T-kill Litro y Galén Producto para madera Preservante de madera
. L , Producto de alisamiento |Preparacién de superficies interiores de
13 |Pinturas Condor Condorestuco interiores Galén - .
y texturacion de paredes [construcciones
X . , Producto de alisamiento |Preparacién de superficies exteriores de
14 |Pinturas Condor Condorestuco exteriores Galén - .
y texturacion de paredes |construcciones
X . Emparejamiento de Preparacién de ambiente exterior de
15 |Pinturas Condor Condorempaste exteriores |Sacos de 20 kg L X .
superficies a pintar construcciones
. . . Emparejamiento de Preparacion de ambiente interior de
16 |Pinturas Condor Condorempaste interiores  |Sacos de 20 kg L . .
superficies a pintar construcciones
. o ) , . L, Decoracion en ambiente interior y exterior
17 |Pinturas Condor Permaltex Tropicalizado Litro y Galén Producto arquitecténico X
con variedad de colores
. . . , . L. Decoracién en ambiente interior con variedad
18 |Pinturas Condor PIN 3 Latex Interiores Litro y Galén Producto arquitectdnico
de colores
. . . , . L. Decoracién en ambiente exterior con
19 |Pinturas Condor PIN 3 Latex Exteriores Litro y Galén Producto arquitectdnico .
variedad de colores
ELABORADO POR: REVISADO POR:
RESPONSABLE 2 VERIFICADOR 1
Nombre: Laguaquiza David. Nombre: Pacas Edwin. Nombre: Willam Panchi.

FUENTE: Ferreteria “Su Centro Ferretero”
ELABORADO POR: Laguaquiza David, Pacas Edwin.
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GRAFICO N° 3.17
CATALOGACION ESPECIFICA DEL INVENTARIO 2/2 - SECCION 1

FERRETERIA "SU CENTRO FERRETERO"
CATALOGACION ESPECIFICA DEL

INVENT ARIO

Folio #

2

FECHA:
SECCION: ... i — —
DIA MES ANO
16 01 | 2016
AREA DE
Ne | ARTICULO / PRODUCTO | MARCA / SUBMARCA | PRESENTACION OTRAS CARACTERISTICAS
UTILIZ ACION
. . - Decoracion en ambiente interior y exterior
20 |Pinturas Duracolor Esmalte duracolor Galén Producto arquitectonico .
con variedad de colores
X ) X . , . L. Decoracion en ambiente interior con variedad
21 |Pinturas Pintuco Pinturama Litro y Galén Producto arquitecténico
de colores
. . . , Producto de metal Decoracion de superficies metdlicas con
22 |Pinturas Duracolor Anticorrosivo duracolor Galén .
mecanica algunas colores
. o . ) . Decoracion en ambiente interior y exterior
23 |Pinturas Condor Tan Esmalte Sintético Litro y Galén Producto arquitectdnico .
con variedad de colores
24 |Pinturas Condor Tan Barniz Litro y Galén Producto para madera Acabados de madera
25 |Pinturas Condor Klima Barniz Litro y Galén Producto para madera Acabados de madera
. - . . . - Decoracion en ambiente interior y exterior
26 |Pinturas Condor Latex Vinil Acrilico Litro y Galén Producto arquitectdnico .
con variedad de colores
X X X , X L. Decoracion en ambiente interior y exterior
27 |Pinturas Condor Super Corona Satinado Litro y Galén Producto arquitectdnico .
con variedad de colores
) - . Decoracion en ambiente exterior con
28 |Pintura Condor PIN 3 Latex interiores Canecas Producto arquitectdnico .
variedad de colores
) ) N Decoracién en ambiente interior con variedad
29 |Pintura Condor PIN 3 Latex exteriores Canecas Producto arquitecténico
de colores
) Complemento . -
30 |Pintura Condor Resaflex Canecas . - Preparacion de superficies
arquitectonico
X . Producto de alisamiento |Preparacidn de superficies exteriores de
31 |Pinturas Condor Condorestuco exteriores Canecas » .
y texturacion de paredes [construcciones
32 |Pintura Condor Dercolac Canecas Producto para madera Decoracion de superficies de madera
. N Producto de alisamiento |Preparacién de superficies interiores de
33 |Pinturas Condor Condorestuco interiores Canecas » .
y texturacion de paredes [construcciones
ELABORADO POR: REVISADO POR:
= / /
7L L
RESPONSABLE 1 RESPONSABLE 2 VERIFICADOR 1
Nombre: Laguaquiza David. Nombre: Pacas Edwin. Nombre: Willam Panchi.

FUENTE: Ferreteria “Su Centro Ferretero”
ELABORADO POR: Laguaquiza David, Pacas Edwin.

114



Aplicada esta mencionada catalogacion, ldgicamente se analizé detenidamente

todo el contenido de este instrumento y se definié el modelo de organizacion de

las pinturas directamente vinculado a la actual realidad de la seccidn, para aquello

se considero elemental: la empresa proveedora de pintura, el campo de aplicacion

de la pintura y sus marcas.

CUADRO N°3.10 ,
TIPOS DE PRODUCTOS DE LA SECCION 1

ARTICULO / . . . .
AREA DE UTILIZACION | MARCA / SUBMARCA | PRESENTACION PRESENTACION
PRODUCTO
Permaltex Tropicalizado Litro y Galon
Latex Vinil Acrilico Litro y Galdn
Decoracion en ambiente interior y
Super Corona Satinado Litro y Galén exterior
Producto arquitectdnico . . X
4 Tan Esmalte Sintético Litro y Galdn
PIN 3 Latex Exteriores Litro, galon y canecas ) ) .
Decoracion en ambiente exterior
PIN 3 Latex Interiores Litro, galén y canecas » T
Decoracion en ambiente interior
Klima Barniz Litro y Galon Acabados de madera
Tan Barniz Litro y Galdn \cabados de madera
Producto para madera
Tkl Litro y Galén Preservante de madera
PINTURAS Dercolac Litro, galén y canecas . -
Decoracion de superficies de madera
CONDCR . ) .
Antiox Litro y Galdn ) - .
Decoracion de superficies metélicas
Producto de metal mecanica {Uni-primer Litro y Galén Decoracion de superficies metalicas
Pin 3 Esmalte anticorrosivo [Litroy Galon L . .
Decoracion de superficies metalicas
. . Preparacién de ambiente interior de
Emparejamiento de Condorempaste interiores [Sacos de 20 kg onstrucciones
icil i . P ion d biente exterior d
superficies a pintar Condorempaste exteriores [Sacos de 20 kg reparacion de amblente exterior de
construcciones
. . . Decoracion de superficies de
Producto para eternit Eternacryl Litro y Galdn )
fibrocemento
Condorestuco interiores Galdn y canecas Preparacion de superficies interiores de
Producto de alisamiento y y construcciones
i0 . . P ion d rfici teri d
texturacién de paredes Condorestuco exteriores Galdn y canecas reparacion ce superticies exteriores de
construcciones
Complemento arquitectonico |Resaflex Canecas Preparacion de superficies
Pinturama Litro y Galdn
PINTURAS ) L. Viniltex Litro y Galon Decoracién en ambiente interior con
Producto arquitectonico | ariedad de colores
PINTUCO Koraza Litroy Galén
Intervinil Litro y Galdn
Elastocryl Litro y Galdn
PINTUMS . L. . , Decoracion en ambiente interior y
UNID Producto arquitectonico Unicolatex Galdén exterior
Esmalte Supremo Galdén
. - . Decoracion en ambiente interior y
PINTURAS Producto arquitectonico Esmalte duracolor Galdn exterior
DURACOLOR |Producto de metal mecanica [Anticorrosivo duracolor Galén Decoracin de superficies metalicas

FUENTE: Ferreteria “Su Centro Ferretero”
ELABORADO POR: Laguaquiza David, Pacas Edwin.
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» Organizacion del inventario de la seccion 1.

En el transcurso de la blasqueda de una adecuada organizacion de la pintura
igualmente se verificd el estado y niveles de las estanterias disponibles en la
seccion, y se definié los espacios a ocupar cada marca de pintura segun su

presentacion (litro, galon y canecas).

En la seccidn existe dos tipos de estanterias, (5 niveles y 2 niveles), y entonces
para que la ubicacion, identificacion, accesibilidad y conteo fisico sea comodo,
facil y rapido; generalmente en los tamafios de pintura de litro y galén, se

establecio la siguiente forma de organizacion en la primera estanteria.

IMAGEN N°3.3
ESTANTERIAS TIPO 1 - ORGANIZACION

Color Color Color Color
1 2 3 4

I Pinturas en Galon
| »
{ Pinturas en Galon

AP i=sa. &

=

[ Pinturas en Galon

FUENTE: Ferreteria “Su Centro Ferretero”
ELABORADO POR: Laguaquiza David, Pacas Edwin.

Durante la organizacion de las pinturas en sus estanterias definidas, se verifico la
colocacion de las pinturas que estén préximas a caducarse, como los primeros

productos en ser tratados para su comercializacion.
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La siguiente imagen refleja el segundo tipo de estanteria existente para almacenar
las canecas de pintura; en donde el producto es ubicado en un espacio definido

solo para aquella marca de pintura.

IMAGEN N° 3.4
ESTANTERIAS TIPO 2 — ORGANIZACION
Color Color Color
1 2 3

B (e oo |

w | Canecas de Pintura |

FUENTE: Ferreteria “Su Centro Ferretero”

ELABORADO POR: Laguaquiza David, Pacas Edwin.
En la organizacién de cada pintura segln sus variados tamafios se consider6 a la
cartilla de colores como guia principal en la asignacion de espacios y ubicacién de

en la estanteria.

IMAGEN N° 3.5
CARTILLA DE COLORES - DURACOLOR ESMALTE

FUENTE: Ferreteria “Su Centro Ferretero”
ELABORADO POR: Laguaquiza David, Pacas Edwin.
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La asignacion de espacios y ubicacion de la pintura en la estanteria se la realiz6 de
izquierda a derecha tomando muy en cuenta similarmente el orden de colores de la
cartilla; también se considerd dejar espacios suficientes para aquellos colores de
pintura que en el momento de su organizacién no poseia, con la simple finalidad

de ubicarlos fisicamente cuando se efectué su respectiva compra.

IMAGEN N° 3.6
ASIGNACION DE ESPACIOS

1IZQUIERDA DERECHA

1IZQUIERDA DERECHA

FUENTE: Ferreteria “Su Centro Ferretero”

ELABORADO POR: Laguaquiza David, Pacas Edwin.
Posteriormente organizada las seccion 1 en funcién de la empresa de pintura y sus
correspondientes marcas y colores, evidentemente como se va a apreciar en el
grafico siguiente (GRAFICO N° 3.18), cada una de las estanteria disponibles se
establecio para que contenga un tipo o conjunto de marcas de pintura con sus
distintos tamafios y colores, mediante un almacenamiento riguroso en &reas
plenamente especificadas, lo cual también ayuda a que estos productos sean

efectivamente localizados.

La seccion 1 quedo estructurada internamente de la siguiente manera:
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GRAFICO N° 3.18

PANORAMA DE LA SECCION 1

El maestro del cambio

ESTANTER[A MARCA PRESENTACION
1 Permaltex Tropicalizado  |Litroy Galén
2 Latex Vinil Acrilico Litro y Galon
3 Super Corona Satinado Litro y Galon

Tan Esmalte Sintético Litro y Galon
4 PIN 3 Latex Exteriores Litro y Galon
PIN 3 Latex Interiores Litro y Galon
Klima Barniz Litro y Galon
5 Tan Barniz Litro y Galon
T-kill Litro y Galon
Dercolac Litro y Galdn
Antiox Litro y Galon
6 Uni-primer Litro y Galén
Pin 3 Esmalte anticorrosivo |Litro y Galdn
7 Condorempaste interiores |Sacos de 20 kg
Condorempaste exteriores |Sacos de 20 kg
Eternacryl Litro y Galon
8 Condorestuco interiores | Galén
Condorestuco exteriores | Galdn

El Color de la Calidad

ESTANTERiA MARCA PRESENTACION
9 Pinturama Litro y Galdn
10 Viniltex Litro y Galon
Koraza Litro y Galon
11 Intervinil Litro y Galon

AN\ / /4

UNIDAS

Pinturas con Garantia
de Calidad

ESTANTERIA MARCA PRESENTACION
13 Esmalte duracolor Galdn
Anticorrosivo duracolor | Galdn
ESTANTER{A| MARCA - CANECAS |PRESENTACION
Resaflex Canecas
14 PIN 3 Latex interiores Canecas
PIN 3 Latex exteriores Canecas
Dercolac Canecas
15 Condorestuco interiores [Canecas
Condorestuco exteriores |Canecas

ESTANTERIA MARCA PRESENTACION
11 Elastocryl Litro y Galon
12 Unicolatex Galén
Esmalte Supremo Galon

FUENTE: Ferreteria “Su Centro Ferretero”

ELABORADO POR: Laguaquiza David, Pacas Edwin.
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» Determinacion del costo del inventario:

El costo de cada marca de pintura obviamente comprendera el precio de compra
acordado con el proveedor, mas todos aquellos costos que fueron incurridos en dar
a los mismos su condicién y ubicacion actual, es preciso mencionar que para
valuar los costos de las mercaderias se empled el método promedio ponderado,
que se refiere al calculo del costos de los articulos ya existentes promediados con
los costos de los articulos recientemente ingresados; este método se aplica

automaticamente al ingresar informacion al software contable.

Los principales empresa o distribuidores de pintura que proveen de su mercaderia
a la Ferreteria “Su Centro Ferretero son: Pinturas Condor S.A; Pinturas Pintuco
S.A y Pinturas Unidas S.A. Es importante mencionar que estas empresas de
pintura estan obligadas a facturar electronicamente, por ende para la revision de
los costos unitarios de cada pintura que se encuentran en la seccion 1 se examind
la forma de presentacion de cada pintura; es decir si las pinturas se facturan por

cajas 0 paquetes; o por unidades que posee el carton.

IMAGEN N° 3.7
ENTACION DE LAS PIN
o o= e

PRES

— :

TURAS

ELABORADO POR: Laguaquiza David, Pacas Edwin.

Cuando se examind las presentaciones de cada empresa de pintura, se visualizo de
manera general que las pinturas de un litro vienen en cartones y contienen 6
unidades; y las pinturas en galon vienen en carton/paquete con 4 unidades. Toda
esta indagacion se efectud con la “Tarjeta de Determinacion del Costo”, y se lo
realiz6 tomando nuevamente informacién légica segun la estructuracion dada en
la seccidn; pues este documento sirve para el previo ingreso de datos al software y

contiene costos al precio de las ultimas facturas emitidas del proveedor.
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GRAFICO N° 3.19 ]
TARJETA DE DETERMINACION DEL COSTO - SECCION 1

Folio #
FERRETERIA "SU CENTRO FERRETERO" |
-
TARJETA DE DETERMINACION DEL COSTO
SECCION: 1 )
ESTANTERIA: 1 Pintura Permalatex Tropicalizado
FECHADEINICIO 23 de enero del 2015 FECHA DE FINALIZACION: 30 de enero del 2015
DOCUMENTACION FUENTE DETERMINACION DEL COSTO
N-|  DESCRIPCIGN DEL ARTICULO / PRODUCTO N ] 00 [oine] coro | OBSERVACIORES
ARCHIVO PROVEEDOR RUC DELA PRESENTACION DEL BIEN UNIDADES | UNTARIO
FACTURA ADQUIRIDO
1{Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado  Litro Blanco Ostra JUNIO 2015 Pinturas Condor S.A  |1790013561001 49084|Carton/paquete | 2500 6 s 417
2|Pinturas Condor  Permalatex Tropicalizado  Litro Blanco Hueso SEPTIEMBRE 2015 |Pinturas Condor S.A  [1790013561001 78786|Carton/paquete 25,00 6 s 417
3|Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado  Litro Blanco Antiguo  |ENERO 2016 Pinturas Condor S.A  |1790013561001 146343|Carton/paquete | § 2500 6 s 417
4|Pinturas Condor  Permalatex Tropicalizado Litro Marfil ENERO 2016 Pinturas Condor S.A  |1790013561001 131456|Cartdn/paquete | § 2500 6 s 417
5|Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado  Litro Aveliana SEPTIEMBRE 2015 |Pinturas Condor S.A  [1790013561001 78786|Carton/paquete | § 2500 6 s 417
6|Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado  Litro Ocre NOVIEMBRE 2015  [Pinturas Condor S.A  |1790013561001 97634|Carton/paquete | § 2500 6 s 417
7|Pinturas Condor  Permalatex Tropicalizado  Litro Canela DICIEMBRE 2015  [Pinturas Condor S.A  |1790013561001 123456|Carton/paquete | § 2500 6 s 417
8|Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado Litro Durazno JUNIO 2015 Pinturas Condor S.A (1790013561001 49084|Carton/paquete | § 2500 6 s 417
9|Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado  Litro Magndlia ENERO 2015 Pinturas Condor S.A  |1790013561001 146343|Carton/paquete | § 2500 6 s 417
10(Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado  Litro Melon OCTUBRE 2015 Pinturas Condor S.A  [1790013561001 80167|Carton/paquete | § 2500 6 s 417
11|Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado  Litro Mandarina NOVIEMBRE 2015  [Pinturas Condor S.A  |1790013561001 95352|Carton/paquete | 25,00 6 s 417
12|Pinturas Condor  Permalatex Tropicalizado  Litro Arena OCTUBRE 2015 Pinturas Condor S.A  |1790013561001 83167|Carton/paguete | s 25,00 6 s 417
13|Pinturas Condor  Permalatex Tropicalizado  Litro Anis [AGOSTO 2015 Pinturas Condor S.A  |1790013561001 65643|Carton/paquete | § 2500 6 s 417
14|Pinturas Condor  Permalatex Tropicalizado  Litro Provocacién SEPTIEMBRE 2015 |Pinturas Condor S.A  [1790013561001 78786|Carton/paguete | $ 25,00 6 s 417
15|Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado  Litro Nuez OCTUBRE 2015 Pinturas Condor S.A  [1790013561001 80167|Carton/paquete | § 2500 6 s 417
16|Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado  Litro Alegria [AGOSTO 2015 Pinturas Condor S.A  |1790013561001 65643 Carton/paquete | § 25,00 6 s 417
17|Pinturas Condor  Permalatex Tropicalizado Litro Apple Martini NOVIEMBRE 2015  [Pinturas Condor S.A  |1790013561001 76876|Carton/paguete | s 25,00 6 s 417
18|Pinturas Condor  Permalatex Tropicalizado  Litro Bonanza [AGOSTO 2015 Pinturas Condor S.A  |1790013561001 65643|Carton/paquete | § 25,00 6 s 417
19|Pinturas Condor  Permalatex Tropicalizado  Litro Menta DICIEMBRE 2015  [Pinturas Condor S.A  |1790013561001 123456|Cartdn/paquete | § 2500 6 $ 417
20|Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado  Litro Tabaco [AGOSTO 2015 Pinturas Condor S.A  |1790013561001 65643|Carton/paquete | § 2500 6 s 417
21(Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado  Litro Verde JULIO 2015 Pinturas Condor S.A  |1790013561001 57459|Carton/paquete | 25,00 6 s 417
22|Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado  Litro Ladrillo espafiol ~ [DICIEMBRE 2015  |Pinturas Condor S.A 1790013561001 123456|Carton/paquete | § 25,00 6 s 417
23|Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado  Litro Azul Rey JUNIO 2015 Pinturas Condor S.A  |1790013561001 49084|Carton/paquete | § 2500 6 s 417
24|Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado ~ Galdn Blanco Ostra OCTUBRE 2015 Pinturas Condor S.A  |1790013561001 83167|Carton/paguete | 56,00 4 $ 1400
25(Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado ~ Galon Blanco Hueso DICIEMBRE 2015  [Pinturas Condor S.A  |1790013561001 131102|Cartén/paquete | s ss00| 4 $ 14,00
26|Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado ~ Galon Blanco Antiguo  |DICIEMBRE 2016  [Pinturas Condor S.A 1790013561001 124367|Cartén/paquete | § 56,00 4 $ 1400
27|Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado ~ Galén Marfil NOVIEMBRE 2015  [Pinturas Condor S.A  |1790013561001 95352|Carton/paguete | s 56,00 4 $ 14,00
28|Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado ~ Galon Aveliana JULIO 2015 Pinturas Condor S.A  |1790013561001 57459|Carton/paquete | 56,00 4 $ 1400
29|Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado ~ Galén Ocre JULIO 2015 Pinturas Condor S.A  |1790013561001 57459|Carton/paguete | 56,00 4 $ 1400
30(Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado ~ Galén Canela ENERO 2015 Pinturas Condor S.A  |1790013561001 123456|Cartén/paquete | s sg00| 4 $ 14,00
31|Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado ~ Galon Durazno DICIEMBRE 2015  [Pinturas Condor S.A  |1790013561001 121256|Cartén/paquete | § 56,00 4 $ 1400
32|Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado ~ Galén Magndlia OCTUBRE 2015 Pinturas Condor S.A  |1790013561001 83167|Carton/paguete | s 56,00 4 $ 14,00
33|Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado ~ Galon Meldn NOVIEMBRE 2015  [Pinturas Condor S.A  |1790013561001 97634|Carton/paquete | 56,00 4 $ 1400
34|Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado ~ Galén Mandarina OCTUBRE 2015 Pinturas Condor S.A  |1790013561001 80167|Carton/paguete | 56,00 4 $ 14,00
35(Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado ~ Galon Arena ENERO 2015 Pinturas Condor S.A  |1790013561001 131456|Cartn/paquete | s ss00| 4 $ 14,00
36|Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado ~ Galdn Anis [AGOSTO 2015 Pinturas Condor S.A (1790013561001 65643Carton/paguete | 56,00 4 $ 1400
37|Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado ~ Galén Provocacion OCTUBRE 2015 Pinturas Condor S.A  |1790013561001 80167|Carton/paquete | § 56,00 4 $ 14,00
38|Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado ~ Galon Nuez NOVIEMBRE 2015 [Pinturas Condor S.A  |1790013561001 97634|Carton/paquete | 56,00 4 $ 1400
39|Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado ~ Galdn Alegria JUNIO 2015 Pinturas Condor S.A  |1790013561001 49084|Carton/paguete | 56,00 4 $ 14,00
40(Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado ~ Galon Apple Martini  [NOVIEMBRE 2015 |Pinturas Condor S.A 1790013561001 97634|Cartén/paquete | 5 ss00| 4 $ 14,00
41(Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado ~ Galén Bonanza OCTUBRE 2015 Pinturas Condor S.A (1790013561001 80167|Carton/paguete | 56,00 4 $ 1400
42|Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado ~ Galén Menta NOVIEMBRE 2015  [Pinturas Condor S.A  |1790013561001 95352|Carton/paquete | § 56,00 4 $ 14,00
43|Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado ~ Galon Tabaco JULIO 2015 Pinturas Condor S.A (1790013561001 57459|Carton/paquete | 56,00 4 $ 1400
44(Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado ~ Galén Verde SEPTIEMBRE 2015 |Pinturas Condor S.A  [1790013561001 78786|Carton/paguete | s 56,00 4 $ 14,00
45(Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado ~ Galdn Ladrillo espafiol ~ [SEPTIEMBRE 2015 |Pinturas Condor S.A 1790013561001 78786|Carton/paquete | 5 ss00| 4 $ 14,00
46|Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado ~ Galén Azul Rey ENERO 2016 Pinturas Condor S.A  |1790013561001 131456|Cartdn/paquete | § 56,00 4 $ 1400
ELABORADO POR: REVISADO POR: REVISADO Y DIGITADO AL SISTEMA POR:
'/(”‘/\/f ~ /
RESPONSABLE 1 RESPONSABLE 2 VERIFICADOR 1 PERSONAL DE VENTAS
Nombre: Laguaguiza David. Nombre: Pacas Edwin. Nombre: Willam Panchi. Nombre: Panchi Rosa.

FUENTE: Ferreteria “Su Centro Ferretero”
ELABORADO POR: Laguaquiza David, Pacas Edwin
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IMAGEN N° 3.7
FACTURA - PROVEEDOR CONDOR - NOVIEMBRE 2015

CCCONDOR >

Direccion
Matriz:

Direccién
Sucursal:

Contribuye

OBLIGADO

PINTURAS CONDOR S.A.

CUSUBAMBA OE1-365 MANGLAR ALTO QUITO PICHINCHA
QUITO Ecuador

Parque Industrial Calle 2 F Bodega 3B TUNGURAHUA AMBATO
AMBATO Ecuador

5368

nte Especial Nro:

A LLEVAR CONTABILIDAD S|

R.U.C.: 1790013561001
FACTURA
No. 004-501-000095352

NUMERO DE AUTORIZACION
1311201514162017900135610015174432781

FECHA Y HORA DE
AUTORIZACION

2015-11-13 -10T15:22:41-09:00

AMBIENTE: PRODUCCION

EMISION: INDISPONIBILIDAD DEL SISTEMA

CLAVE DE ACCESO

131120150117900137610012000000000000000342279826

Razoén Social / Nombre y Apellidos:

PANCHI MARTINEZ EDWIN WUILVANER

RUC/CI:

0501829527001

Fecha de Emision: 13/11/2015 Guia de Remision: 004-501-000013982
Cod. Cod. — Detalle Detalle . Precio .
L . Cant. Descripcion . L Presentacion L Descuento Precio total
Principal | Auxiliar Adicional Adicional Unitario
2100EG- E L LI
00EG 6,00 LATEX VINIL ACRILICO 0,946 LITROS 5,00 0,00 30,00
1/4E TERRACOTA
7683-5G 6,00 PERMALATEX TROPIC 0,946 LITROS 4,17 0,00 25,00
MANDARINA
2100TM- PERMALATEX TROPIC
4,00 3,79 UTROS 14,00 0,00 56,00
1/4G MARFIL
El E.
2132 PT-4 4,00 PERMALATEX TROPIC 3,79 UTROS 14,00 0,00 56,00
MENTA
-18. 18,925
850C-18.9 2,00 DERCOLAC NEGRO 84,00 0,00 168,00
3 BRILLANT LITROS
131(;266"" 6,00 |T-KILL TRANSPARENT 3,79 LITROS 3,67 0,00 22,00
SUBTOTAL 12% 357,00
Informacién Adicional SUBTOTAL 0% 0,00
Term EC. 45 CM 1-4%
Vencimiento 02/ 08/2016
Direccionde Cliente  AVENIDA GENERALITURRALDE 1NA LATACUNGA ELOY SUBTOTAL No objeto de IVA 0,00
ALFARO COTOPAXI Ecuador
Nota Debo ypagare al emisor incondicionalmente ysin protesto SUBTOTAL SIN IMPUESTOS 357.00
el total de este pagare mas los cargos por servicios. En ’
caso de mora pagare la tasa maxima autorizada para el
emisor DESCUENTO 0,00
0. Venta. 1159771
Coédigo Bancario 1698 ICE 0,00
Pinturas Condor, Sherwin Williams pone a su disposidén en su portal web, la opddn de
consultar documentos tributarios en formatos electrénicos en la siguiente direcdon:
pinturascondor.e-custodia. com.ec IVA 42,84
PROPINA 0,00
VALOR TOTAL 399,84

FUENTE:

Ferreteria “Su Centro Ferretero”

ELABORADO POR: Facturacion electrénica — Pinturas Céndor S.A
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IMAGEN N° 3.8

FACTURA - PROVEEDOR CONDOR - ENERO 2016

CLLONDOR >

AUTORIZACION

FECHA'Y HORA DE

R.U.C.: 1790013561001

FACTURA

No. 004-501-0000146343

NUMERO DE AUTORIZACION
100120161136221790013561001729975368

2016-01-10-10T11:36:22-05:00

Fecha de Emisién: 10/01/2016

Guia de Remision:

PINTURAS CONDOR S.A. AMBIENTE: PRODUCCION

Direccion CUSUBAMBA OE1-365 MANGLAR ALTO QUITO PICHINCHA .

Matriz: QUITO Ecuador EMISION: INDISPONIBILIDAD DEL SISTEMA

Direccion Parque Industrial Calle 2 F Bodega 3B TUNGURAHUA AMBATO

Sucursal: AMBATO Ecuador CLAVE DE ACCESO

Contbuyente Espectsl o s LT g i e i
1001201601179001356100120000000000000000345314623

OBLIGADO A LLEVAR CONTABILIDAD N

Razon Social / Nombre y Apellidos: PANCHI MARTINEZ EDWIN WUILVANER RUC/CI: 0501829527001

004-501-000014090

Cod. Cod. R Detalle Detalle - Precio )
. . Cant. Descripcion L . Presentacion L Descuento Precio total
Principal | Auxiliar Adicional Adicional Unitario
1800U1-1/ 6,00 SUPER CORONA 0,946 LITROS 7,00 0,00 42,00
4G SATINADO SORPRESA
TM75-1/4 4,00 DERCOLAC VINO 3,79 LTROS 19,00 0,00 76,00
TINTO
2100RP-1 6,00 PERMALATEX TROP 0,946 LITROS 4,17 0,00 25,00
G MAGNOLIA
2209HR-1 6,00 PERMALATEX TROP 0,946 LITROS 4,17 0,00 25,00
5 BLANCO ANTIGU
840C-189 4,00 |TAN ESMALTE OCRE 3,79 LTROS 16,25 0,00 65,00
SUBTOTAL 12% 233,00
Informacién Adicional SUBTOTAL 0% 0,00
Term EC. 45 CM 1-4%
Vencimiento 03/ 09/2016
Direccionde Cliente  AVENIDA GENERAL ITURRALDE 1INA LATACUNGA ELOY SUBTOTAL No objeto de IVA 0,00
ALFARO COTOPAXI Ecuador
Nota Debo ypagare al emisorincondicionalmente ysin protesto SUBTOTAL SIN IMPUESTOS 23300
el total de este pagare mas los cargos por servicios. En !
caso de mora pagare la tasa maxima autorizada para el
emisor DESCUENTO 0,00
O.Venta. 1159771
Codigo Bancario 1698 ICE 0.00
Pinturas Condor, Sherwin Williams pone a su disposicién en su portal web, la opddn de
consultar documentos tributarios en formatos electrénicos en la siguiente direcdén:
pinturascondor.e-custodia. com.ec IVA 27,96
PROPINA 0,00
VALOR TOTAL 260,96

FUENTE: Ferreteria “Su Centro Ferretero”
ELABORADO POR: Facturacion electrénica — Pinturas Céndor S.A
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3.6.3 Fase 3: Conteo Fisico del Inventario de Mercaderia

3.6.3.1 Seccion 1.

» Acta de inicio del Inventario Fisico — Seccion 1.

GRAFICON°3.20 )
ACTA DE INICIO DEL INVENTARIO FISICO - SECCION 1

ACTA DE INICIO DE LA TOMA FiS-l:CA DEL
INVENTARIO DE MERCADERIA
En las instalaciones de la [nombre de la empresa) Ferreteria, “Su Centro
Ferreters" |, ubicada en la fvenida General Hignel Iturralde oelaciudad
de Latacunza, provinda de Cobopaxi, s& rednen ks [personal encargado)
Tezista= a realizar la toma fisica de inventarios en virtud de [objetivol real izar =

investigacion de trabaio de tesis para = desarrolleo de esta importamte

labor z& cuenta con el siguiente personal:

INTEGRAMTES: CARGO EMPRESARIAL FUNCION
¥ Lagnamiza David Tezista 1 Inventariador / responsable 1.
¥ Pacaz Edwin Tezista 2 Inventariador / responsakbile 2.
* Panchi Boza, Ventaz Personal de Ventas.
¥ Panchi Willsm, Jefe de Bodega Verificador 1.
¥ Perez Luis Bodesuero verificador 2.

La toma fisica del inventario se procedera a realizar en base al MEtodo del Inventario
Fizico al Barrer, debido a gue las operaciones normales del negodio no puseden paralizarse
por disposicion del propistario, esta importante labor tendra la duracion de ] dia(s)
laborable(s).

Tomando en cuenta este pumto importante y luego de unas breves indicaciones al
personal participants, siendo las 07 A 0 5 del dia Babado, 06 d= Febrero del
201 B =& procede @ dar inicio a la toma fisica deinventario de mercaderia en la
s=ccion 1 1.

Fara constancia blos participantes proceden a firmar en senal de conformidad y

responsabilidad.
+ y ] B
_::.-_-:::-L | 'J ILL..'-LI:'.~I:_.
-~ = "RESPONSABIE 2
wamore: Laznaquiza David. momare: Pacas Edwin
NS T e .‘-'--3’-’;"5'.’:}?'
. E— e coii
PERSONAL DE VENTAS VERIFICAGDR 1 VERIFIZADOR 2
nomore: Panchi Foza womare:Panchi Willam womsre: Perez Luis

FUENTE: Ferreteria “Su Centro Ferretero”
ELABORADO POR: Laguaquiza David, Pacas Edwin.
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> Ejecucion del Inventario Fisico - seccion 1.

Al iniciar el conteo, se realizé tomando en cuenta las estanterias designados para
cada tipo de pintura; procediendo primeramente a contar las pinturas ubicadas en
el nivel 1 de la estanteria 1 (Pinturas Condor, Permalatex Tropicalizado, litro,
color blanco ostra), y asi hasta contar las pinturas de las restantes colores (Pinturas
Condor, Permalatex Tropicalizado, litro, color azul rey); de la misma manera se

realizo el conteo del nivel 2 hasta contabilizar sucesivamente el nivel 5.

En el proceso de contabilizacion de los productos ubicados en cada nivel, el
orden del conteo se efectud desde la izquierda hacia la derecha y del fondo hacia

el frente, con el objetivo de evitar que se quede sin contar alguna pintura.

IMAGEN N° 3.9
ORDEN DEL CONTEO
DE IZQUIERDA A DERECHA

DEL FONDO HACIA EL FRENTE

FUENTE: Propia
ELABORADO POR: Laguaquiza David, Pacas Edwin.

- Tarjeta del Inventario Fisico — Seccion 1

En el registro de las cantidades encontradas durante el proceso del conteo fisico de
las pinturas ubicadas en la primera seccidn, se utilizo la pertinentes tarjetas, los
mismo que poseen toda la informacién impresa de las distintas pinturas ubicada
en cada estanteria; esta informacion cabe recalcar que estan actualizadas de
acuerdo a la estructuracion que se realizo en la organizacion de la seccion. A
continuacion se presenta una muestra del proceso efectuado a cada estanteria, los
cuales de manera resumida se presentan en el Resumen General del Inventario

Fisico — seccion 1.
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GRAFICO N° 3.21
TARJETA INVENTARIO - PINTURA PERMALATEX TROPICALIZADO

FERRETERIA "SU CENTRO FERRETERO"
TARJETA DEL INVENTARIO FiSICO

Folio #

7

156

SECCION: 1
ESTANTERIA: 1Pintura Permalatex Tropicalizado FECHA: _
DIA | MES | ANO
HORA DE INICIO: HORA DE FINALIZACION: 06 02 2016
DESCRIPCION DEL ARTICULO / PRODUCTO UNIDAD DE | Ex|STENCIA FiSICA |VERIFICADO (OBSERVACIONES W
N- MEDIDA | 0-1-2-3-4-5-6-7-8-9 v Estan 3
1{Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado ~ Litro ~ Blanco Ostra Unidades 8 v
2|Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado Litro Blanco Hueso Unidades 10 v
3|Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado  Litro  Blanco Antiguo Unidades 12 v
4|Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado Litro Marfil Unidades 14 v
5|Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado Litro Aveliana Unidades 9 v
6|Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado Litro Ocre Unidades 11 v
7|Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado Litro Canela Unidades 10 v
8|Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado Litro Durazno Unidades 7 v
9|Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado  Litro ~ Magndlia Unidades 12 v
10|Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado Litro Meldn Unidades 6 v
11(Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado Litro Mandarina Unidades 15 v
12(Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado Litro Arena Unidades 13 v
13(Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado Litro Anis Unidades 10 v
14(Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado Litro Provocacion Unidades 12 v
15|Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado ~ Litro ~ Nuez Unidades 8 v
16|Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado Litro Alegria Unidades 10 v
17|Pinturas Condor  Permalatex Tropicalizado Litro Apple Martini Unidades 5 v
18|Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado Litro Bonanza Unidades 15 v
19(Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado Litro Menta Unidades 13 v
20|Pinturas Condor  Permalatex Tropicalizado Litro Tabaco Unidades 11 v
21(Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado  Litro  Verde Unidades 14 v
22(Pinturas Condor  Permalatex Tropicalizado Litro Ladrillo espafiol Unidades 12 v
23(Pinturas Condor  Permalatex Tropicalizado Litro Azul Rey Unidades 11 v
24|Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado Galén  Blanco Ostra Unidades 6 v
25|Pinturas Condor  Permalatex Tropicalizado Galén  Blanco Hueso Unidades 11 v
26|Pinturas Condor ~ Permalatex Tropicalizado ~ Galén  Blanco Antiguo Unidades 5 v
27|Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado ~ Galén ~ Marfil Unidades 4 v
28|Pinturas Condor  Permalatex Tropicalizado Galén  Aveliana Unidades 8 v
29|Pinturas Condor  Permalatex Tropicalizado Galén  Ocre Unidades 5 v
30|Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado ~ Galén  Canela Unidades 6 v
31|Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado ~ Galén  Durazno Unidades 9 v
32|Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado ~ Galén ~ Magndlia Unidades 5 v
33(Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado ~ Galén  Meldn Unidades 6 v
34(Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado Galén  Mandarina Unidades 4 v
35|Pinturas Condor  Permalatex Tropicalizado Galén  Arena Unidades 3 v
36|Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado ~ Galén  Anis Unidades 6 v
37|Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado Galén  Provocacién Unidades 8 v
38|Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado Galén  Nuez Unidades 6 v
39|Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado Galon  Alegria Unidades 8 v
40|Pinturas Condor  Permalatex Tropicalizado Galéon  Apple Martini Unidades 13 v
41|Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado Galén  Bonanza Unidades 8 v
42|Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado Galéon  Menta Unidades 6 v
43(Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado Galon  Tabaco Unidades 6 v
44|Pinturas Condor  Permalatex Tropicalizado Galon  Verde Unidades 12 v
45|Pinturas Condor  Permalatex Tropicalizado Galén  Ladrillo espafiol Unidades 8 v
46|Pinturas Condor  Permalatex Tropicalizado Galéon  Azul Rey Unidades 13 v
CONTABILIZADO POR: REVISADO POR: DIGITADO AL SISTEMA POR:
T ( . ‘
PN - Mo / i)
(2 W@#’ S L
RESPONSABLE 1 RESPONSABLE 2 VERIFICADOR 1 PERSONAL DE VENTAS

Nombre: Laguaquiza David.

Nombre: Pacas Edwin.

Nombre: Willam Panchi.

Nombre: Panchi Rosa.

FUENTE: Ferreteria “Su Centro Ferretero”
ELABORADO POR: Laguaquiza David, Pacas Edwin.
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GRAFICO N° 3.22
TARJETA INVENTARIO - PINTURA LATEX VINIL ACRILICO

FERRETERIA "SU CENTRO FERRETERO"
TARJETA DEL INVENTARIO FiSICO

Folio #

2

76

SECCION: 1
ESTANTERIA: 2 Pintura Latex Vinil Acrilico FECHA: _
DIA | MES| ANO
HORA DE INICIO: HORA DE FINALIZACION: 06 | 02 | 2016
DESCRIPCION DEL ARTICULO / PRODUCTO UNIDAD DE | gxiSTENCIA Fisica |VERIFICADO |OBSERVACIONES 1,
N- MEDIDA  [70-1-2-3-4-5-6-7-8-9 v Estan _
1{Pinturas Condor Latex Vinil Acrilico Litro  Blanco Unidades 6 v
2|Pinturas Condor Latex Vinil Acrilico Litro  Simpatia Unidades 3 v
3|Pinturas Condor Latex Vinil Acrilico Litro  Marfil Unidades 5 v
4|Pinturas Condor Latex Vinil Acrilico Litro  Blanco Hueso Unidades 4 v
5|Pinturas Condor Latex Vinil Acrilico Litro  Moka Unidades 1 v
6|Pinturas Condor Latex Vinil Acrilico Litro  Amistad Unidades 3 v
7|Pinturas Condor Latex Vinil Acrilico Litro Mostaza Unidades 2 v
8|Pinturas Condor Latex Vinil Acrilico Litro  Capuchino Unidades 3 v
9|Pinturas Condor Latex Vinil Acrilico Litro  Terracota Unidades 2 v
10|Pinturas Condor Latex Vinil Acrilico Litro  Felicidad Unidades 4 v
11|Pinturas Condor Latex Vinil Acrilico Litro  Brandy Unidades 3 v
12|Pinturas Condor ~Latex Vinil Acrilico  Litro  Té Verde Unidades 4 v
13(Pinturas Condor Latex Vinil Acrilico Litro  Verde Manzana Unidades 3 v
14|Pinturas Condor Latex Vinil Acrilico Litro  Verde Primavera Unidades 3 v
15|Pinturas Condor Latex Vinil Acrilico Litro Paz Unidades 4 v
16(Pinturas Condor Latex Vinil Acrilico Litro  Rojo Unidades 5 v
17|Pinturas Condor Latex Vinil Acrilico Litro  Amarillo Unidades 2 v
18|Pinturas Condor Latex Vinil Acrilico Galén Blanco Unidades 14 v
19|Pinturas Condor Latex Vinil Acrilico  Galén Simpatia Unidades 9 v
20|Pinturas Condor Latex Vinil Acrilico Galén  Marfil Unidades 10 v
21(Pinturas Condor Latex Vinil Acrilico  Galén Blanco Hueso Unidades 15 v
22|Pinturas Condor Latex Vinil Acrilico  Galén Moka Unidades 6 v
23Pinturas Condor Latex Vinil Acrilico  Galén Amistad Unidades 9 v
24|Pinturas Condor Latex Vinil Acrilico  Galén Mostaza Unidades 13 v
25|Pinturas Condor Latex Vinil Acrilico Galén Capuchino Unidades 8 v
26|Pinturas Condor Latex Vinil Acrilico  Galén Terracota Unidades 6 v
27|Pinturas Condor Latex Vinil Acrilico  Galén  Felicidad Unidades 8 v
28|Pinturas Condor Latex Vinil Acrilico  Galén Brandy Unidades 7 v
29|Pinturas Condor Latex Vinil Acrilico Galon Té Verde Unidades 11 v
30|Pinturas Condor Latex Vinil Acrilico  Galén Verde Manzana Unidades 9 v
31|Pinturas Condor Latex Vinil Acrilico Galén Verde Primavera Unidades 5 v
32|Pinturas Condor Latex Vinil Acrilico  Galén Paz Unidades 4 v
33|Pinturas Condor Latex Vinil Acrilico Galén Rojo Unidades 6 v
34|Pinturas Condor Latex Vinil Acrilico  Galén Amarillo Unidades 13 v
35
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GRAFICO N° 3.23
TARJETA DE INVENTARIO - PINTURA SUPER CORONA SATINADO

Folio #
4
T FERRETERIA "SU CENTRO FERRETERO" 3
TR TARJETA DEL INVERTARIO FiSICO
ig7 ®2262109)
SECCION: 1PINTURAS CONDOR , 5
ESTANTERIA: 3 (lado 1) - Pintura Super Corona Satinado FECHA: _
DIA | MES | ANO
HORA DE INICIO: HORA DE FINALIZACION: 06 02 | 2016
DESCRIPCION DEL ARTICULO / PRODUCTO UNIDAD DE | EXISTENCIA FISICA |VERIFICADO |OBSERVACIONES |,
N- MEDIDA 0-1-2-3-4-5-6-7-8-9 v Estan __
1{Pinturas Condor ~ Super Corona Satinado Litro  Blanco Unidades 7 v
2|Pinturas Condor  Super Corona Satinado Litro  Blanco Hueso Unidades 5 v
3|Pinturas Condor  Super Corona Satinado Litro  Serenidad Unidades 4 v
4|Pinturas Condor  Super Corona Satinado Litro  Beige Unidades 6 v
5|Pinturas Condor Super Corona Satinado Litro Granada Unidades 8 v
6|Pinturas Condor Super Corona Satinado Litro  Timbuctu Unidades 10 v
7|Pinturas Condor ~ Super Corona Satinado Litro  Angkor Unidades 6 v
8|Pinturas Condor  Super Corona Satinado Litro  Sorpresa Unidades 7 v
9|Pinturas Condor Super Corona Satinado Litro Versailles Unidades 4 v
10(Pinturas Condor  Super Corona Satinado Litro  Dulce Limén Unidades 2 v
11|Pinturas Condor  Super Corona Satinado Litro Rosa Milan Unidades 3 v
12(Pinturas Condor  Super Corona Satinado Litro  Rojo Vibrante Unidades 7 v
13|Pinturas Condor  Super Corona Satinado Litro  Café Casilla Unidades 8 v
14(Pinturas Condor  Super Corona Satinado Litro  Arcilla Unidades 5 v
15|Pinturas Condor  Super Corona Satinado Litro Blanco Unidades 8 v
16(Pinturas Condor  Super Corona Satinado Galén  Blanco Hueso Unidades 7 v
17|Pinturas Condor  Super Corona Satinado Galén Serenidad Unidades 9 v
18(Pinturas Condor  Super Corona Satinado Galon Beige Unidades 11 v
19|Pinturas Condor  Super Corona Satinado Galén Granada Unidades 10 v
20(Pinturas Condor Super Corona Satinado Galén  Timbuctd Unidades 9 v
21|Pinturas Condor ~ Super Corona Satinado Galén  Angkor Unidades 8 v
22(Pinturas Condor  Super Corona Satinado Galén  Sorpresa Unidades 5 v
23|Pinturas Condor  Super Corona Satinado Galén Versailles Unidades 8 v
24|Pinturas Condor  Super Corona Satinado Galon Dulce Limon Unidades 3 v
25|Pinturas Condor  Super Corona Satinado Galén Rosa Milan Unidades 6 v
26|Pintura5 Condor  Super Corona Satinado Galén Rojo Vibrante Unidades 4 v
27|Pinturas Condor  Super Corona Satinado Galén Café Casilla Unidades 7 v
28|Pinturas Condor  Super Corona Satinado Galon Arcilla Unidades 8 v
29|
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GRAFICO N° 3.24
TARJETA DE INVENTARIO - PINTURA TAN ESMALTE SINTETICO

SECCION: 1PINTURAS CONDOR

ESTANTERIA: 3 (lado 2) Pintura Tan Esmalte Sintético

HORADEINICIO: | 08H53 AM

FERRETERIA "SU CENTRO FERRETERO" p
TARJETA DEL INVENTARIO FiSICO

HORA DE FINALIZACION: 09H28 AM

Folio #

]

FECHA:

DIA | MES | ANO

06 02 2016

DESCRIPCION DEL ARTICULO / PRODUCTO UNIDAD DE | gXISTENCIA Fisica |VERIFICADO |OBSERVACIONES |,
N- MEDIDA [ 0-1-2-3-4-5-6-7-8-9 v Estan_
1|Pinturas Condor ~ Tan Esmalte Sintético Litro  Negro Unidades 3 v
2|Pinturas Condor ~ Tan Esmalte Sintético Litro  Blanco Unidades 4 v
3|Pinturas Condor ~ Tan Esmalte Sintético Litro  Blanco Griego Unidades 2 v
4|Pinturas Condor  Tan Esmalte Sintético Litro  Blanco Hueso Unidades 5 v
5|Pinturas Condor ~ Tan Esmalte Sintético Litro  Marfil Unidades 4 v
6|Pinturas Condor ~ Tan Esmalte Sintético Litro  Amar Caterpillar Unidades 6 v
7|Pinturas Condor ~ Tan Esmalte Sintético Litro  Amarillo Unidades 6 v
8|Pinturas Condor  Tan Esmalte Sintético Litro Mediterraneo Unidades 5 v
9|Pinturas Condor  Tan Esmalte Sintético Litro  Naranja Unidades 6 v
10|Pinturas Condor  Tan Esmalte Sintético Litro  Rojo Fiesta Unidades 2 v
11|Pinturas Condor ~ Tan Esmalte Sintético Litro  Roble Claro Unidades 5 v
12|Pinturas Condor ~ Tan Esmalte Sintético Litro  Rojo Siena Unidades 6 v
13|Pinturas Condor  Tan Esmalte Sintético Litro  Aluminio Unidades 3 v
14|Pinturas Condor ~ Tan Esmalte Sintético Litro  Ocre Unidades 5 v
15|Pinturas Condor ~ Tan Esmalte Sintético Litro Verde Claro Unidades 3 v
16|Pinturas Condor  Tan Esmalte Sintético Litro  Turqueza Unidades 4 v
17|Pinturas Condor ~ Tan Esmalte Sintético Litro  Verde Esmeralda Unidades 5 v
18|Pinturas Condor  Tan Esmalte Sintético Litro  Verde Antiguo Unidades 5 v
19(Pinturas Condor  Tan Esmalte Sintético Litro  Azul Francés Unidades 1 v
20|Pinturas Condor  Tan Esmalte Sintético Litro  Azul Espafiol Unidades 5 v
21|Pinturas Condor  Tan Esmalte Sintético Galén Negro Unidades 4 v
22|Pinturas Condor  Tan Esmalte Sintético Galén Blanco Unidades 5 v
23|Pinturas Condor ~ Tan Esmalte Sintético Galon Blanco Griego Unidades 6 v
24|Pinturas Condor  Tan Esmalte Sintético Galén  Blanco Hueso Unidades 8 v
25|Pinturas Condor ~ Tan Esmalte Sintético Galén  Marfil Unidades 7 v
26(Pinturas Condor ~ Tan Esmalte Sintético Galon Amar Caterpillar Unidades 6 v
27|Pinturas Condor  Tan Esmalte Sintético Galén  Amarillo Unidades 8 v
28|Pinturas Condor ~ Tan Esmalte Sintético Galén Mediterraneo Unidades 7 v
29|Pinturas Condor  Tan Esmalte Sintético Galén Naranja Unidades 8 v
30(Pinturas Condor  Tan Esmalte Sintético Galdn Rojo Fiesta Unidades 7 v
31|Pinturas Condor  Tan Esmalte Sintético Galén Roble Claro Unidades 6 v
32|Pinturas Condor ~ Tan Esmalte Sintético Galon Rojo Siena Unidades 7 v
33|Pinturas Condor ~ Tan Esmalte Sintético Galén  Aluminio Unidades 2 v
34|Pinturas Condor  Tan Esmalte Sintético Galén Ocre Unidades 9 v
35|Pinturas Condor ~ Tan Esmalte Sintético Galén Verde Claro Unidades 7 v
36|Pinturas Condor  Tan Esmalte Sintético Galon Turqueza Unidades 8 v
37|Pinturas Condor Tan Esmalte Sintético Galén Verde Esmeralda Unidades 7 v
38|Pinturas Condor  Tan Esmalte Sintético Galén Verde Antiguo Unidades 6 v
39(Pinturas Condor  Tan Esmalte Sintético Galon  Azul Francés Unidades 8 v
40|Pinturas Condor  Tan Esmalte Sintético Galén  Azul Espafiol Unidades 3 v
41
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GRAFICO N° 3.25
TARJETA DE INVENTARIO - PIN 3 LATEX EXTERIORES E INTERIORES

FERRETERIA "SU CENTRO FERRETERO" |,
TARJETA DEL INVENTARIO FISICO

Folio #

16

SECCION: 1PINTURAS CONDOR
ESTANTERIA: 4 Pintura PIN 3 Latex Exteriores - PIN 3 Latex Interiores FECHA: -
DIA | MES | ANO
HORA DE INICIO: HORA DE FINALIZACION: o6 02 2016
DESCRIPCION DEL ARTICULO / PRODUCTO UNIDAD BE | EXISTENCIA FISICA |VERIFICADO |OBSERVACIONES |,
N- MEDIDA 0-1-2-3-4-5-6-7-8-9 v Estan
1|Pinturas Condor PIN 3 Latex Exteriores Litro Palo de Rosa Unidades 4 v
2(Pinturas Condor PIN 3 Latex Exteriores Litro  Blanco Hueso Unidades 5 v
3|Pinturas Condor PIN 3 Latex Exteriores Litro  Chantilly Unidades 6 v
4|Pinturas Condor PIN 3 Latex Exteriores Litro Arena Unidades 5 v
5|Pinturas Condor PIN 3 Latex Exteriores Litro  Marfil Unidades 4 v
6|Pinturas Condor PIN 3 Latex Exteriores Litro Mandarina Unidades 3 v
7|Pinturas Condor PIN 3 Latex Exteriores Litro Terracota Unidades 3 v
8|Pinturas Condor PIN 3 Latex Exteriores Litro Terranostra Unidades 4 v
9|Pinturas Condor PIN 3 Latex Exteriores Litro Golden Unidades 2 \
10|Pinturas Condor PIN 3 Latex Exteriores Litro  Brisa Marina Unidades 3 v
11|Pinturas Condor PIN 3 Latex Exteriores Litro Manzana Verde Unidades 2 v
12|Pinturas Condor PIN 3 Latex Exteriores Galén Blanco Ostra Unidades 8 v
13|Pinturas Condor PIN 3 Latex Exteriores ~ Galén Palo de Rosa Unidades 6 v
14|Pinturas Condor PIN 3 Latex Exteriores Galén Blanco Hueso Unidades 8 v
15|Pinturas Condor PIN 3 Latex Exteriores ~ Galén Chantilly Unidades 8 v
16|Pinturas Condor PIN 3 Latex Exteriores Galén  Arena Unidades 7 v
17|Pinturas Condor PIN 3 Latex Exteriores ~ Galén Marfil Unidades 4 v
18|Pinturas Condor PIN 3 Latex Exteriores ~ Galén Mandarina Unidades 7 v
19|Pinturas Condor PIN 3 Latex Exteriores ~ Galén Terracota Unidades 6 v
20|Pinturas Condor PIN 3 Latex Exteriores ~ Galén Terranostra Unidades 3 v
21|Pinturas Condor PIN 3 Latex Exteriores ~ Galén Golden Unidades 4 v
22|Pinturas Condor PIN 3 Latex Exteriores ~ Galén Brisa Marina Unidades 7 v
23|Pinturas Condor PIN 3 Latex Exteriores Galén Manzana Verde Unidades 3 v
24|Pinturas Condor PIN 3 Latex Interiores Litro  Blanco Griego Unidades 6 v
25|Pinturas Condor PIN 3 Latex Interiores Litro  Marfil Unidades 4 v
26|Pinturas Condor PIN 3 Latex Interiores Litro Blanco Hueso Unidades 3 v
27|Pinturas Condor PIN 3 Latex Interiores Litro  Amarillo Sol Unidades 5 v
28|Pinturas Condor PIN 3 Latex Interiores Litro Amarillo Otodial Unidades 6 v
29|Pinturas Condor PIN 3 Latex Interiores Litro  Durazno Unidades 3 v
30|Pinturas Condor PIN 3 Latex Interiores Litro Mandarina Tropical Unidades 4 v
31|Pinturas Condor  PIN 3 Latex Interiores  Litro Gardenia Unidades 2 \
32|Pinturas Condor PIN 3 Latex Interiores Litro Minirosa Unidades 1 v
33|Pinturas Condor PIN 3 Latex Interiores Litro Lavanda Unidades 5 v
34|Pinturas Condor PIN 3 Latex Interiores Litro Azul Ortensia Unidades 4 v
35|Pinturas Condor PIN 3 Latex Interiores Litro  Azul Kids Unidades 5 v
36|Pinturas Condor PIN 3 Latex Interiores Litro Turqueza Unidades 4 v
37|Pinturas Condor PIN 3 Latex Interiores Litro  Verde Crayola Unidades 5 v
38|Pinturas Condor PIN 3 Latex Interiores Litro Verde Menta Unidades 4 v
39|Pinturas Condor PIN 3 Latex Interiores Galén  Blanco Griego Unidades 3 v
40|Pinturas Condor PIN 3 Latex Interiores  Galén  Marfil Unidades 7 v
41|Pinturas Condor PIN 3 Latex Interiores  Galén Blanco Hueso Unidades 5 v
42|Pinturas Condor  PIN 3 Latex Interiores  Galén Amarillo Sol Unidades 4 v
43|Pinturas Condor PIN 3 Latex Interiores Galén  Amarillo Otodal Unidades 8 v
44|Pinturas Condor PIN 3 Latex Interiores ~ Galén Durazno Unidades 3 v
45|Pinturas Condor PIN 3 Latex Interiores Galén  Mandarina Tropical Unidades 4 v
46|Pinturas Condor PIN 3 Latex Interiores Galén  Gardenia Unidades 7 v
47|Pinturas Condor PIN 3 Latex Interiores Galén  Minirosa Unidades 3 v
48|Pinturas Condor PIN 3 Latex Interiores Galén Lavanda Unidades 5 v
49|Pinturas Condor PIN 3 Latex Interiores ~ Galén Azul Ortensia Unidades 7 \
50(Pinturas Condor PIN 3 Latex Interiores Galén  Azul Kids Unidades 8 v
51(Pinturas Condor PIN 3 Latex Interiores  Galén Turqueza Unidades 6 v
52(Pinturas Condor PIN 3 Latex Interiores  Galén Verde Crayola Unidades 7 v
53|Pinturas Condor PIN 3 Latex Interiores Galén  verde Menta Unidades 5 v
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GRAFICO N° 3.26
TARJETA DE INVENTARIO - PINTURA PARA MADERA

FERRETERIA "SU CENTRO FERRETERO" 6
TARJETA DEL INVENTARIO FiSICO

Folio #

16

SECCION: 1PINTURAS CONDOR
ESTANTERIA: 5 Pintura para madera FECHA: _
DIA | MES | ANO
HORA DE INICIO: HORA DE FINALIZACION: 06 02 2016
DESCRIPCION DEL ARTICULO / PRODUCTO UNIDAD DE | gxiSTENCIA Fisica |VERIFICADO |OBSERVACIONES
N- MEDIDA 0-1-2-3-4-5-6-7-8-9 v Estan __ 3|
1{Pinturas Condor Klima Barniz Litro  Transparente Rojiso Unidades 18 v
2|Pinturas Condor  KlimaBarniz ~ Galén Transparente Rojiso Unidades 20 v
3|Pinturas Condor  Tan Barniz Litro  Transparente Brillante Unidades 15 v
4|Pinturas Condor Tan Barniz Galén Transparente Brillante Unidades 12 v
5(Pinturas Condor  T-kill Litro Preservante Transparente Unidades 14 v
6|Pinturas Condor  T-kill Galén Preservante Transparente Unidades 17 v
7|Pinturas Condor ~ Dercolac Litro  Blanco Mate Unidades 13 v
8|Pinturas Condor Dercolac Litro  Fondo Blanco Unidades 12 v
9|Pinturas Condor Dercolac Litro Miel Unidades 10 v
10|Pinturas Condor ~ Dercolac Litro Caramelo Unidades 12 v
11|Pinturas Condor Dercolac Litro  Vino Tinto Unidades 15 v
12|Pinturas Condor Dercolac Litro Rojo Ingles Unidades 17 v
13|Pinturas Condor ~ Dercolac Litro  Negro Brillante Unidades 12 v
14|Pinturas Condor ~ Dercolac Galén  Blanco Mate Unidades 7 v
15|Pinturas Condor Dercolac Galén Fondo Blanco Unidades 9 v
16|Pinturas Condor ~ Dercolac Galén  Miel Unidades 6 v
17|Pinturas Condor ~ Dercolac Galén Caramelo Unidades 9 v
18|Pinturas Condor ~ Dercolac Galén Vino Tinto Unidades 10 v
19|Pinturas Condor  Dercolac Galén Rojo Ingles Unidades 8 v
20|Pinturas Condor ~ Dercolac Galén Negro Brillante Unidades 9 v
21
22
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2|
25|
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GRAFICO N° 3.27
TARJETA DE INVENTARIO - PINTURA DE METAL MECANICA

Folio #
1 w w
e FERRETERIA "SU CENTRO FERRETERO 7
{** FERRETERO .
¥ T TARJETA DEL INVENTARIO FiSICO
L5 (2262109
SECCION: 1PINTURAS CONDOR ’6
ESTANTERIA: 6 Pintura de Metal Mecanica FECHA: _
DIA | MES| ANO
HORA DE INICIO: HORA DE FINALIZACION: 06 | 02 | 2016
DESCRIPCION DEL ARTICULO / PRODUCTO UNIDAD DE | EXISTENCIA FisICA |VERIFICADO |OBSERVACIONES |,y
N- MEDIDA [ 0-1-2-3-4-5-6-7-8-9 v Estan __
1|Pinturas Condor Antiox Litro  Blanco Brillante Unidades 4 v
2[Pinturas Condor Antiox Litro  Negro Brillante Unidades 6 v
3[Pinturas Condor Antiox Litro  Rojo Oxido Brillante Unidades 5 v
4|Pinturas Condor Antiox Litro  Naranjo Brillante Unidades 4 v
5[Pinturas Condor Antiox Litro ~ Gris Brillante Unidades 3 v
6|Pinturas Condor Antiox Galén  Blanco Brillante Unidades 4 v
7|Pinturas Condor Antiox Galon  Negro Brillante Unidades 3 v
8|Pinturas Condor Antiox Galon  Rojo Oxido Brillante Unidades 3 v
9|Pinturas Condor Antiox Galén Naranjo Brillante Unidades 4 v
10|Pinturas Condor Antiox Galoén  Gris Brillante Unidades 2 v
11|Pinturas Condor Uni-primer Litro Verde Oliva Unidades 6 v
12(Pinturas Condor Uni-primer Litro  Gris Unidades 4 v
13(Pinturas Condor Uni-primer Galén Verde Oliva Unidades 4 v
14|Pinturas Condor Uni-primer Galén  Gris Unidades 3 v
15|Pinturas Condor  PIN 3 Esmalte anticorrosivo Litro  Blanco Unidades 3 v
16|Pinturas Condor  PIN 3 Esmalte anticorrosivo Litro  Marfil Unidades 4 v
17|Pinturas Condor  PIN 3 Esmalte anticorrosivo Litro  Amarillo Caterpillar Unidades 4 v
18|Pinturas Condor  PIN 3 Esmalte anticorrosivo Litro  Amarillo Unidades 3 v
19|Pinturas Condor PIN 3 Esmalte anticorrosivo Litro  Naranjo Unidades 5 v
20|Pinturas Condor  PIN 3 Esmalte anticorrosivo Litro Durazno Unidades 4 v
21|Pinturas Condor PIN 3 Esmalte anticorrosivo Litro  Terracota Unidades 6 v
22|Pinturas Condor  PIN 3 Esmalte anticorrosivo Litro  Azul Espafiol Unidades 3 v
23|Pinturas Condor  PIN 3 Esmalte anticorrosivo Litro  Cedro Azulado Unidades 6 v
Z4|Pintura5 Condor  PIN 3 Esmalte anticorrosivo Litro Verde Unidades 4 v
25|Pintura5 Condor  PIN 3 Esmalte anticorrosivo Litro  Eucalipto Unidades 6 v
ZGlPinturas Condor  PIN 3 Esmalte anticorrosivo Litro  Roble Unidades 8 v
Z7|Pinturas Condor  PIN 3 Esmalte anticorrosivo Litro  Castafio Unidades 5 v
28|Pinturas Condor  PIN 3 Esmalte anticorrosivo Litro  Gris Unidades 6 v
29|Pinturas Condor  PIN 3 Esmalte anticorrosivo Litro  Aluminio Unidades 5 v
30|Pinturas Condor  PIN 3 Esmalte anticorrosivo Litro  Negro Unidades 3 v
31|Pinturas Condor  PIN 3 Esmalte anticorrosivo Galén Blanco Unidades 4 v
32|Pinturas Condor  PIN 3 Esmalte anticorrosivo Galén  Marfil Unidades 3 v
33|Pinturas Condor  PIN 3 Esmalte anticorrosivo Galén  Amarillo Caterpillar Unidades 5 v
34|Pinturas Condor  PIN 3 Esmalte anticorrosivo Galén  Amarillo Unidades 6 v
35|Pinturas Condor  PIN 3 Esmalte anticorrosivo Galén Naranjo Unidades 8 v
36|Pinturas Condor  PIN 3 Esmalte anticorrosivo Galén Durazno Unidades 5 v
37|Pinturas Condor  PIN 3 Esmalte anticorrosivo Galén  Terracota Unidades 7 v
38|(Pinturas Condor  PIN 3 Esmalte anticorrosivo Galén  Azul Espafiol Unidades 4 v
39|Pinturas Condor  PIN 3 Esmalte anticorrosivo Galén  Cedro Azulado Unidades 6 v
40|Pinturas Condor  PIN 3 Esmalte anticorrosivo Galén Verde Unidades 2 v
41|Pinturas Condor  PIN 3 Esmalte anticorrosivo Galén  Eucalipto Unidades 7 v
42|Pinturas Condor  PIN 3 Esmalte anticorrosivo Galén Roble Unidades 5 v
43|Pinturas Condor  PIN 3 Esmalte anticorrosivo Galén Castafio Unidades 4 v
44|Pinturas Condor  PIN 3 Esmalte anticorrosivo Galén  Gris Unidades 6 v
45|Pinturas Condor  PIN 3 Esmalte anticorrosivo Galén  Aluminio Unidades 5 v
46|Pinturas Condor  PIN 3 Esmalte anticorrosivo Galén Negro Unidades 8 v
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GRAFICO N° 3.28
TARJETA DE INVENTARIO - PINTURA ETERNACRYL Y EMPASTE

Folio #
° FR— "
t;g,_? S FERRETERIA "SU CENTRO FERRETERO 8
¥ TARJET A DEL INVENTARIO FISICO
i ®2282109)
SECCION: 1PINTURAS CONDOR ’5
ESTANTERIA: 7 Condor Empaste - 8 Pintura de Eternity Condor estuco FECHA: _
DIA | MES | ANO
HORA DE INICIO: HORA DE FINALIZACION: 06 02 | 2016
DESCRIPCION DEL ARTICULO / PRODUCTO UNIDAD DE | gxISTENCIA FiSICA |VERIFICADO |OBSERVACIONES |,
N- MEDIDA [ 0-1-2-3-4-5-6-7-8-9 v Estan _ 3
1|Pinturas Condor Condorempaste Interiores Sacos de 20kg Polvo Blanco Unidades 8 v
2|Pinturas Condor Condorempaste Exteriores Sacos de 20kg Polvo Blanco Unidades 10 v
3|Pinturas Condor Eternacril Litro Negro Unidades 6 v
4|Pinturas Condor Eternacril Litro Verde Unidades 5 v
5|Pinturas Condor Eternacril Litro Azul Unidades 5 v
6|Pinturas Condor Eternacril Litro Rojo Oxido Unidades 6 v
7|Pinturas Condor Eternacril Litro Teja Vieja Unidades 5 v
8|Pinturas Condor Eternacril Litro Ladrillo Unidades 6 v
9|Pinturas Condor Eternacril Litro Rojo Unidades 5 v
10|Pinturas Condor Eternacril Litro Naranjo Unidades 6 v
11Pinturas Condor Eternacril Galén Negro Unidades 6 v
12|Pinturas Condor Eternacril Galdn Verde Unidades 8 v
13|Pinturas Condor Eternacril Galon Azul Unidades 7 v
14|Pinturas Condor Eternacril Galén Rojo Oxido Unidades 6 v
15|Pinturas Condor Eternacril Galdn Teja Vieja Unidades 7 v
16|Pinturas Condor Eternacril Galén Ladrillo Unidades 4 v
17|Pinturas Condor Eternacril Galén Rojo Unidades 5 v
18|Pinturas Condor Eternacril Galon Naranjo Unidades 6 v
19|Pinturas Condor Condorestuco Interiores Galdn Blanco Unidades 13 v
20|Pinturas Condor ~ Condorestuco Exteriores Galon Blanco Unidades 15 v
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30
31
32
33
34
35
36
37
38
39
40|
a
42|
43
44
CONTABILIZADO POR: REVISADO POR: DIGITADO AL SISTEMA POR:
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GRAFICO N° 3.29
TARJETA DE INVENTARIO - PINTURA PINTURAMA

SECCION:

ESTANTERIA:

HORA DE INICIO: | 13H15 PM HORA DE FINALIZACION:

FERRETERIA "SU CENTRO FERRETERO" 0
TARJETA DEL INVENTARIO FiSICO

1PINTURAS PINTUCO

9 Pintura Pinturama (tipo 3)

13H44 PM

Folio #

76

FECHA:

DIA | MES| ANO

06 02 2016

-

DESCRIPCION DEL ARTICULO / PRODUCTO UNIDAD DE | EXISTENCIA FiSICA |VERIFICADO |OBSERVACIONES |,
N- MEDIDA 0-1-2-3-4-5-6-7-8-9 v Estan __
1|Pinturas Pintuco  Pinturama Litro  Verde Tropical Unidades 5 v
2|Pinturas Pintuco  Pinturama Litro  Arena Toyrona Unidades 5 v
3|Pinturas Pintuco  Pinturama Litro Aguamarina Unidades 4 v
4Pinturas Pintuco  Pinturama Litro  Mandarina Claro Unidades 3 v
5|Pinturas Pintuco  Pinturama Litro  Salmon Unidades 4 v
6|Pinturas Pintuco  Pinturama Litro  Ocre Caribefio Unidades 3 v
7|Pinturas Pintuco  Pinturama Litro  Gris Nube Unidades 2 v
8|Pinturas Pintuco  Pinturama Litro Rosa Unidades 4 v
9|Pinturas Pintuco  Pinturama Litro Crema Claro Unidades 4 v
10|Pinturas Pintuco  Pinturama Litro  Blanco Hueso Unidades 5 v
11|Pinturas Pintuco  Pinturama Litro Azul Verano Unidades 4 v
12|Pinturas Pintuco  Pinturama Litro Verde Nilo Unidades 4 v
13|Pinturas Pintuco  Pinturama Litro Lila Unidades 5 v
14(Pinturas Pintuco  Pinturama Litro  Trigo Unidades 6 v
15(Pinturas Pintuco  Pinturama Litro  Palo Rosa Unidades 6 v
16(Pinturas Pintuco  Pinturama Litro  Curuba Unidades 5 v
17(Pinturas Pintuco  Pinturama Galén Verde Tropical Unidades 8 v
18|Pinturas Pintuco  Pinturama Galén ArenaToyrona Unidades 6 v
19|Pinturas Pintuco  Pinturama Galén Aguamarina Unidades 7 v
20(Pinturas Pintuco  Pinturama Galén Mandarina Claro Unidades 6 v
21|Pinturas Pintuco  Pinturama Galén  Salmon Unidades 7 v
22(Pinturas Pintuco  Pinturama  Galén  Ocre Caribefio Unidades 5 v
23(Pinturas Pintuco  Pinturama  Galén  Gris Nube Unidades 3 v
24(Pinturas Pintuco  Pinturama  Galén  Rosa Unidades 4 v
25(Pinturas Pintuco  Pinturama  Galén  Crema Claro Unidades 8 v
26(Pinturas Pintuco  Pinturama  Galén  Blanco Hueso Unidades 4 v
27|Pinturas Pintuco ~ Pinturama  Galén  Azul Verano Unidades 7 v
28|Pinturas Pintuco  Pinturama  Galén  Verde Nilo Unidades 7 v
29(Pinturas Pintuco  Pinturama  Galon Lila Unidades 7 v
30|Pinturas Pintuco ~ Pinturama  Galén  Trigo Unidades 8 v
31(Pinturas Pintuco  Pinturama  Galén  Palo Rosa Unidades 5 v
32|Pinturas Pintuco  Pinturama  Galén  Curuba Unidades 4 v
CONTABILIZADO POR: REVISADO POR: DIGITADO AL SISTEMA POR:
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GRAFICO N° 3.30
TARJETA DE INVENTARIO - PINTURA VINILTEX Y KORAZA

FERRETERIA "SU CENTRO FERRETERO"
TARJETA DEL INVENTARIO FiSICO

Folio #

70

76

SECCION: 1PINTURAS PINTUCO
ESTANTERIA: 10 Pintura Viniltex y Pintura Koraza FECHA:
DIA | MES | ANO
HORA DE INICIO: HORA DE FINALIZACION: 06 02 2016
DESCRIPCION DEL ARTICULO / PRODUCTO UNIDAD DE | exISTENCIA FiSICA |VERIFICADO |OBSERVACIONES |,
N- MEDIDA 0-1-2-3-4-5-6-7-8-9 v Estan __
1|Pinturas Pintuco Viniltex Litro Lirio Unidades 5 v
2|Pinturas Pintuco Viniltex Litro  Azul Ensuefio Unidades v
3|Pinturas Pintuco Viniltex Litro Rosa Unidades 5 v
4|pinturas Pintuco  Viniltex Litro Terracota Unidades 6 v
5|Pinturas Pintuco  Viniltex Litro  Gris Basalto Unidades 4 v
6(Pinturas Pintuco  Viniltex Litro  Amarillo Vivo Unidades 5 v
7|Pinturas Pintuco Viniltex Litro  Amarillo Oro Unidades 3 v
8|Pinturas Pintuco Viniltex Litro Violeta Unidades 5 v
9|Pinturas Pintuco Viniltex Litro Ocre Unidades 4 v
10|Pinturas Pintuco Viniltex Litro Verde Oscuro Unidades 3 v
11Pinturas Pintuco  Viniltex Litro  Verde Pino Unidades 4 v
12(Pinturas Pintuco  Viniltex Litro  Azul Marino Unidades 5 v
13(Pinturas Pintuco  Viniltex Litro  Rojo Emocién Unidades 3 v
14(Pinturas Pintuco Viniltex Litro Azul mediterraneo Unidades 6 v
15(Pinturas Pintuco Viniltex Litro  Rojo Colonial Unidades 4 v
16(Pinturas Pintuco Viniltex Litro Uva Unidades 3 v
17|Pinturas Pintuco Viniltex Litro Castafio Unidades 3 v
18(Pinturas Pintuco Viniltex Galén  Lirio Unidades 4 v
19(Pinturas Pintuco  Viniltex Galén  Azul Ensuefio Unidades 5 v
20(Pinturas Pintuco Viniltex Galén Rosa Unidades 4 v
21|Pinturas Pintuco Viniltex Galén Terracota Unidades 4 v
22|Pinturas Pintuco Viniltex Galén  Gris Basalto Unidades 5 v
23(Pinturas Pintuco Viniltex Galén  Amarillo Vivo Unidades 6 v
24(Pinturas Pintuco Viniltex ~ Galén  Amarillo Oro Unidades 5 v
25|Pinturas Pintuco  Viniltex  Galén Violeta Unidades 7 v
26(|Pinturas Pintuco Viniltex Galén  Ocre Unidades 5 v
27|Pinturas Pintuco Viniltex ~ Galén  Verde Oscuro Unidades 6 v
28|Pinturas Pintuco Viniltex Galén  Verde Pino Unidades 7 v
29(Pinturas Pintuco Viniltex Galén  Azul Marino Unidades 5 v
30(Pinturas Pintuco  Viniltex ~ Galén  Rojo Emocién Unidades 7 v
31|Pinturas Pintuco  Viniltex  Galén  Azul mediterraneo Unidades 5 v
32|Pinturas Pintuco Viniltex Galén  Rojo Colonial Unidades 4 v
33(Pinturas Pintuco Viniltex Galén  Uva Unidades 3 v
34(Pinturas Pintuco Viniltex Galén  Castafio Unidades 2 v
35|Pinturas Pintuco Koraza Litro Mostaza Unidades 4 v
36|Pinturas Pintuco Koraza Litro Nogal Unidades 5 v
37|Pinturas Pintuco Koraza Litro Ladrillo Unidades 4 v
38|Pinturas Pintuco Koraza Litro Colonial Unidades 3 v
39|Pinturas Pintuco Koraza Litro Gris basalto Unidades 5 v
40|Pinturas Pintuco  Koraza _Litro  Cordillera Unidades 3 v
41|Pinturas Pintuco  Koraza Litro  Amazonas Unidades 5 v
42|Pinturas Pintuco Koraza Litro Cipres Unidades 6 v
43|Pinturas Pintuco Koraza Litro Oceano Unidades 3 v
44|Pinturas Pintuco Koraza Galén  Mostaza Unidades 3 v
45(Pinturas Pintuco  Koraza Galén  Nogal Unidades 3 v
46|Pinturas Pintuco Koraza Galén  Ladrillo Unidades 5 v
47|Pinturas Pintuco  Koraza  Galén  Colonial Unidades 6 v
48(Pinturas Pintuco Koraza Galén  Gris basalto Unidades 5 v
49|Pinturas Pintuco Koraza Galén  Cordillera Unidades 2 v
50(Pinturas Pintuco Koraza Galén  Amazonas Unidades 7 v
51|Pinturas Pintuco  Koraza Galén  Cipres Unidades 5 v
52|Pinturas Pintuco  Koraza  Galén  Qceano Unidades 6 v
CONTABILIZADO POR: REVISADO POR: DIGITADO AL SISTEMA POR:
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GRAFICO N° 3.31
TARJETA DE INVENTARIO - PINTURA INTERVINIL

FERRETERIA "SU CENTRO FERRETERO"
TARJETA DEL INVENTARIO FiSICO

Folio #

7]

16

SECCION: 1PINTURAS PINTUCO
ESTANTERIA: 11 (lado 1) Pintura Intervinil FECHA: _
DIA | MES| ANO
HORA DE INICIO: HORA DE FINALIZACION: 06 02 | 2016
DESCRIPCION DEL ARTICULO / PRODUCTO UNIDAD DE | EXISTENCIA FISICA [VERIFICADO |OBSERVACIONES |,/
N- MEDIDA [ 0-1-2-3-4-5-6-7-8-9 v Estan __
1{Pinturas Pintuco Intervinil Litro  Blanco puro Unidades 6 v
2|Pinturas Pintuco Intervinil Litro  Salmén Unidades 4 v
3|Pinturas Pintuco Intervinil Litro Arena Unidades 5 v
4(Pinturas Pintuco Intervinil Litro  Curuba Unidades 6 v
5|Pinturas Pintuco Intervinil Litro  Crema Claro Unidades 5 v
6|Pinturas Pintuco Intervinil Litro Palo de Rosa Unidades 4 v
7|Pinturas Pintuco Intervinil Litro  Trigo Unidades 5 v
8|Pinturas Pintuco Intervinil Litro Naranja Unidades 4 v
9|Pinturas Pintuco Intervinil Litro  Caramelo Unidades 3 v
10|Pinturas Pintuco Intervinil Litro  Mandarina Unidades 5 v
11{Pinturas Pintuco Intervinil Litro  Gris Nube Unidades 6 v
12|Pinturas Pintuco Intervinil Litro Crema Unidades 4 v
13|Pinturas Pintuco Intervinil Litro  Azul Celeste Unidades 5 v
14|Pinturas Pintuco Intervinil Litro  Blanco Durazno Unidades 5 v
15|Pinturas Pintuco Intervinil Litro  Meldn Unidades 4 v
16|Pinturas Pintuco Intervinil Litro  Mora Unidades 4 v
17|Pinturas Pintuco Intervinil Litro Lila Unidades 3 v
18|Pinturas Pintuco Intervinil Galén  Blanco puro Unidades 4 v
19|Pinturas Pintuco Intervinil Galén Salmon Unidades 4 v
20|Pinturas Pintuco Intervinil Galén Arena Unidades 3 v
21{Pinturas Pintuco Intervinil Galén Curuba Unidades 3 v
22|Pinturas Pintuco Intervinil  Galén  Crema Claro Unidades 5 v
23(Pinturas Pintuco Intervinil Galon  Palo de Rosa Unidades 7 v
Z4|Pinturas Pintuco Intervinil  Galon  Trigo Unidades 12 v
25|Pinturas Pintuco Intervinil Galén  Naranja Unidades 8 v
ZGlPinturas Pintuco Intervinil  Galéon  Caramelo Unidades 3 v
27|Pinturas Pintuco Intervinil Galén  Mandarina Unidades 12 v
28|Pinturas Pintuco Intervinil Galon  Gris Nube Unidades 7 v
29|Pinturas Pintuco Intervinil Galéon  Crema Unidades 4 v
30|Pinturas Pintuco Intervinil  Galon  Azul Celeste Unidades 10 v
31(Pinturas Pintuco Intervinil Galon  Blanco Durazno Unidades 14 v
32|Pinturas Pintuco Intervinil  Galén  Meldn Unidades 12 v
33|Pinturas Pintuco Intervinil Galén  Mora Unidades 10 v
34|Pinturas Pintuco Intervinil  Galén Lila Unidades 9 v
35
36
37
38
39
40|
a
I'v)
43
44
CONTABILIZADO POR: REVISADO POR: DIGITADO AL SISTEMA POR:
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GRAFICO N° 3.32
TARJETA DE INVENTARIO - PINTURA ELASTOCRYL

més qUe una f, eer;

o FERRITERo

SECCION: 1PINTURAS UNIDAS

ESTANTERIA: 11 (lado 2) Pintura Elastocryl

FERRETER[A "SU CENTRO FERRETERO" |,
TARJETA DEL INVENTARIO FiSICO

HORA DE INICIO: HORA DE FINALIZACION: 15H38 PM

Folio #

15

FECHA:

DIA | MES | ANO

06 02 2016

DESCRIPCION DEL ARTICULO / PRODUCTO UNIDAD DE | EXISTENCIA FiSICA |VERIFICADO |OBSERVACIONES |
N- MEDIDA 0-1-2-3-4-5-6-7-8-9 v Estan
1|Pinturas Unidas Elastocryl Litro Verde Freso Unidades 4 v
2|Pinturas Unidas Elastocryl Litro Margarita Unidades 3 v
3|Pinturas Unidas Elastocryl Litro Verde Amazonas Unidades 5 v
4|Pinturas Unidas Elastocryl Litro Verde Claro Unidades 6 v
5[Pinturas Unidas Elastocryl Litro Azul Grego Unidades 5 v
6|Pinturas Unidas Elastocryl Litro Azul Ensuefio Unidades 4 v
7|Pinturas Unidas Elastocryl Litro  Eucalipto Unidades 3 v
8|Pinturas Unidas Elastocryl Litro  Chantilly Unidades 2 v
9|Pinturas Unidas Elastocryl Litro Amarillo Oro Unidades 2 v
10|Pinturas Unidas Elastocryl Litro  Amarillo Sol Unidades 4 v
11|Pinturas Unidas Elastocryl Litro  Acuarela Unidades 3 v
12|Pinturas Unidas Elastocryl Litro  Cordillera Unidades 4 v
13|Pinturas Unidas Elastocryl Litro  Melocotén Unidades 1 v
14|Pinturas Unidas Elastocryl Litro  Rojo Atrevido Unidades 5 v
15|Pinturas Unidas Elastocryl Litro  Naranja Austral Unidades 6 v
16|Pinturas Unidas Elastocryl Litro  Celeste Polar Unidades 4 v
17|Pinturas Unidas Elastocryl Litro Rojo Andaluz Unidades 1 v
18|Pinturas Unidas Elastocryl Litro Crema Unidades 1 v
19(Pinturas Unidas Elastocryl Litro Azul Horizonte Unidades 3 v
20|Pinturas Unidas Elastocryl Litro Mora Unidades 4 v
21|Pinturas Unidas Elastocryl Litro  Sauce Unidades 5 v
22|Pinturas Unidas Elastocryl Litro Violeta Unidades 6 v
23|Pinturas Unidas Elastocryl Litro Uva Unidades 6 v
24|Pinturas Unidas Elastocryl Galén  Verde Freso Unidades 6 v
25|Pinturas Unidas Elastocryl ~ Galén  Margarita Unidades 5 v
26|Pinturas Unidas Elastocryl ~ Galén  Verde Amazonas Unidades 5 v
27|Pinturas Unidas Elastocryl ~ Galén  Verde Claro Unidades 3 v
28|Pinturas Unidas Elastocryl ~ Galén  Azul Grego Unidades 4 v
29|Pinturas Unidas Elastocryl ~ Galén  Azul Ensuefio Unidades 5 v
30(Pinturas Unidas Elastocryl ~ Galén  Eucalipto Unidades 8 v
31|Pinturas Unidas Elastocryl ~ Galon  Chantilly Unidades 8 v
32(Pinturas Unidas Elastocryl ~ Galén  Amarillo Oro Unidades 6 v
33(Pinturas Unidas Elastocryl ~ Galén  Amarillo Sol Unidades 6 v
34|Pinturas Unidas Elastocryl ~ Galdn  Acuarela Unidades 3 v
35|Pinturas Unidas Elastocryl  Galén  Cordillera Unidades 3 v
36|Pinturas Unidas Elastocryl Galén  Melocotén Unidades 7 v
37|Pinturas Unidas __ Elastocryl  Galén  Rojo Atrevido Unidades 12 v
38|Pinturas Unidas Elastocryl  Galon  Naranja Austral Unidades 8 v
39|Pinturas Unidas Elastocryl ~ Galén  Celeste Polar Unidades 5 v
40|Pinturas Unidas Elastocryl ~ Galon  Rojo Andaluz Unidades 16 v
41|Pinturas Unidas Elastocryl  Galén  Crema Unidades 5 v
42|Pinturas Unidas Elastocryl ~ Galén  Azul Horizonte Unidades 6 v
43|Pinturas Unidas Elastocryl ~ Galdn  Mora Unidades 5 v
44(Pinturas Unidas Elastocryl ~ Galdn  Sauce Unidades 6 v
45|Pinturas Unidas Elastocryl Galén  Violeta Unidades 6 v
46|Pinturas Unidas Elastocryl ~ Galén  Uva Unidades 9 v
CONTABILIZADO POR: REVISADO POR: DIGITADO AL SISTEMA POR:
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GRAFICO N° 3.33
TARJETA DE INVENTARIO - PINTURA UNICOLATEX - ESMALTE
SUPREMO

FERRETERIA "SU CENTRO FERRETERO"
TARJETA DEL INVENTARIO FiSICO

Folio #

13

16

SECCION: 1PINTURAS UNIDAS
ESTANTERIA: 12 Pintura Unicolatex - Esmalte Supremo FECHA:
DIA | MES | ANO
HORA DE INICIO: HORA DE FINALIZACION: 06 |02 | 2016
DESCRIPCION DEL ARTICULO / PRODUCTO UNIDAD DE | EXISTENCIA FISICA [VERIFICADO (OBSERVACIONES |,
N- MEDIDA | 0-1-2-3-4-5-6-7-8-9 v Estan _
1{Pinturas Unidas Unicolatex Galon  Azul Unidades 6 v
2|Pinturas Unidas Unicolatex Galén  Azul Cielo Unidades 4 v
3|Pinturas Unidas Unicolatex Galon Canela Unidades 12 v
4|Pinturas Unidas Unicolatex Galén  Magnolia Unidades 4 v
5|Pinturas Unidas Unicolatex Galén  Verde Clima Unidades 6 v
6|Pinturas Unidas Unicolatex Galon Damasco Unidades 4 v
7|Pinturas Unidas Unicolatex Galon Bambu Unidades 4 v
8|Pinturas Unidas Unicolatex Galén  Azul Oceano Unidades 4 v
9|Pinturas Unidas Unicolatex Galon Mandarina Unidades 2 v
10|Pinturas Unidas Unicolatex Galon Durazno Unidades 6 v
11(Pinturas Unidas Unicolatex Galon  Tangerine Unidades 5 v
12(Pinturas Unidas Unicolatex Galon  Sole mio Unidades 5 v
13(Pinturas Unidas Unicolatex Galon Café Napolitano Unidades 5 v
14(Pinturas Unidas Unicolatex Galon  Atardecer Toscano Unidades 6 v
15|Pinturas Unidas Unicolatex Galon  Stucco Veneziano Unidades 4 v
16|Pinturas Unidas Unicolatex Galdn Brissa Forte Unidades 2 v
17|Pinturas Unidas Esmalte Supremo  Galon  Gris Unidades 4 v
18|Pinturas Unidas Esmalte Supremo  Galdn Mandarina Unidades 3 v
19|Pinturas Unidas Esmalte Supremo  Galén Rojo Unidades 3 v
20|Pinturas Unidas Esmalte Supremo  Galén ~ Marrén Unidades 6 v
21|Pinturas Unidas Esmalte Supremo  Galdn Primavera Unidades 2 v
22(Pinturas Unidas Esmalte Supremo  Galdn Maracuya Unidades 5 v
23|Pinturas Unidas Esmalte Supremo  Galén  Blanco Hueso Unidades 5 v
24(Pinturas Unidas Esmalte Supremo  Galén ~ Caoba Unidades 5 v
25(Pinturas Unidas Esmalte Supremo  Galén  Orange Unidades 3 v
26|Pinturas Unidas Esmalte Supremo  Galén  Azul Claro Unidades 6 v
27|Pinturas Unidas Esmalte Supremo  Galén  Azul mar Unidades 3 v
28|Pinturas Unidas Esmalte Supremo  Galén  Uva Unidades 4 v
29|Pinturas Unidas Esmalte Supremo  Galén  Amarillo Unidades 3 v
30|Pinturas Unidas Esmalte Supremo  Galén  Verde Unidades 3 v
31|Pinturas Unidas Esmalte Supremo  Galén ~ Mostaza Unidades 4 v
32|Pinturas Unidas Esmalte Supremo  Galén  Anis Unidades 2 v
33(Pinturas Unidas Esmalte Supremo  Galén  Acuarela Unidades 5 v
34|Pinturas Unidas Esmalte Supremo  Galén  Blanco Antiguo Unidades 4 v
35(Pinturas Unidas Esmalte Supremo  Galdn Blanco Austral Unidades 5 v
36
37
38
39
40
41
42
a3
44
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GRAFICO N° 3.34
TARJETA DE INVENTARIO - ESMALTE DURACOLOR
ANTICORROSIVO

FERRETERIA "SU CENTRO FERRETERO" ;
TARJETA DEL INVENTARIO FiSICO

Folio #

156

SECCION: 1PINTURAS DURACOLOR
ESTANTERIA: 13 Pintura Esmalte Duracolor - Anticorrosivo Duracolor FECHA: _
DIA | MES | ANO
HORA DE INICIO: HORA DE FINALIZACION: 06 02 | 2016
DESCRIPCION DEL ARTICULO / PRODUCTO UNIDAD DE | EXISTENCIA FISICA [VERIFICADO (OBSERVACIONES |,
N- MEDIDA | 0-1-2-3-4-5-6-7-8-9 v Estan __
1{Pinturas Duracolor ~ Esmalte Galén Blanco Unidades 4 v
2|Pinturas Duracolor ~ Esmalte Galén  Blanco Hueso Nacar Unidades 5 v
3|Pinturas Duracolor ~ Esmalte Galén  Negro Unidades 3 v
4|Pinturas Duracolor ~ Esmalte Galon Roble Claro Unidades 4 v
5[Pinturas Duracolor  Esmalte Galén Vino Tinto Unidades 4 v
6|Pinturas Duracolor ~ Esmalte Galdén Naranja Unidades 3 v
7|Pinturas Duracolor ~ Esmalte Galon Rojo Unidades 3 v
8|Pinturas Duracolor ~ Esmalte Galon Mango Unidades 2 v
9|Pinturas Duracolor ~ Esmalte Galén  Marfil Unidades 3 v
10|Pinturas Duracolor ~ Esmalte Galon Verde Unidades 3 v
11|Pinturas Duracolor ~ Esmalte Galon Verde Mar Unidades 2 v
12|Pinturas Duracolor ~ Esmalte Galén Verde Manzana Unidades 3 v
13|Pinturas Duracolor ~ Esmalte Galén  Gris Arena Unidades 3 v
14(Pinturas Duracolor ~ Esmalte Galén  Azul Ultramar Unidades 3 v
15|Pinturas Duracolor ~ Esmalte Galén Azul Unidades 2 v
16(Pinturas Duracolor ~ Esmalte Galdén Azul celeste Unidades 3 v
17|Pinturas Duracolor  Esmalte Galén Aluminio Unidades 2 v
18|Pinturas Duracolor ~ Esmalte Galén Oro Unidades 3 v
19|Pinturas Duracolor ~ Esmalte Galon Amarillo Unidades 2 v
20|Pinturas Duracolor ~ Anticorrosivo  Galdn Blanco Brillante Unidades 7 v
21(Pinturas Duracolor  Anticorrosivo ~ Galén Negro Brillante Unidades 8 v
22|Pinturas Duracolor  Anticorrosivo  Galdn Gris Brillante Unidades 4 v
23|Pinturas Duracolor ~ Anticorrosivo ~ Galén Rojo Oxido Brillante Unidades 6 v
24|Pinturas Duracolor ~ Anticorrosivo ~ Galén  Naranja Brillante Unidades 5 v
25|Pinturas Duracolor ~ Anticorrosivo ~ Galén Verde Oxido Brillante Unidades 6 v
26
27
28
29,
30
31
32
33
34
35
36
37,
38
39
40,
41
42
43
44
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GRAFICO N° 3.35

TARJETA DE INVENTARIO — PINTURA EN CANECAS PARA PARED Y

MADERA - ESTUCADO

8% Gua Ura . e

(" FERRETERO
§

Lg» ®2262109

TARJETA DEL INVENTARIO FiSICO

FERRETERIA "SU CENTRO FERRETERO"

Folio #

7§

6

SECCION: 1PINTURAS CONDOR
ESTANTERIA: 14 Pintura de paredes y madera - 15 Estucado de paredes FECHA: _
DIA | MES| ANO
HORA DE INICIO: HORA DE FINALIZACION: 06 02 2016
DESCRIPCION DEL ARTICULO / PRODUCTO UNIDAD DE | EXISTENCIA FisICA |VERIFICADO |OBSERVACIONES |,
N- MEDIDA | 0-1-2-3-4-5-6-7-8-9 v Estan
1|Pinturas Condor  Resaflex Canecas Transparente Unidades 10 v
2|Pinturas Condor  Pin 3latex interiores Canecas Blanco Unidades 11 v
3(Pinturas Condor  Pin 3 latex enteriores Canecas Blanco Unidades 1 v
4|Pinturas Condor  Dercolac Canecas Blanco Mate Unidades 2 v
5[Pinturas Condor  Dercolac Canecas Fondo Blanco Unidades 1 v
6|Pinturas Condor  Dercolac Canecas Miel Unidades 2 v
7(Pinturas Condor  Dercolac Canecas Caramelo Unidades 5 v
8|Pinturas Condor  Dercolac Canecas Vino Tinto Unidades 8 v
9|Pinturas Condor  Dercolac Canecas Rojo Ingles Unidades 6 v
10|Pinturas Condor  Dercolac Canecas Negro Brillante Unidades 4 v
11|Pinturas Condor  Condor estuco interiores Canecas Blanco Unidades 6 v
12(Pinturas Condor  Condor estuco exteriores Canecas Blanco Unidades 8 v
13
14
15
16
17
18]
19
20|
21
22
23
24
25
26|
27
28]
29
30|
31
32
33
34
35
36|
37
38,
39
40
41
42
43
44
CONTABILIZADO POR: REVISADO POR: DIGITADO AL SISTEMA POR:
# 7 [ ] A

RESPONSABLE 1

RESPONSABLE 2

Nombre: Pacas Edwin.

Nombre: Laguaquiza David.

VERIFICADOR 1
Nombre: Willam Panchi.

PERSONAL DE VENTAS
Nombre: Panchi Rosa.

FUENTE: Ferreteria “Su Centro Ferretero”
ELABORADO POR: Laguaquiza David, Pacas Edwin.

1
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» Acta de Finalizacion del Inventario Fisico — seccion 1

Esta acta da fe de que el inventario fisico de la primera seccion fue finalizada con

toda normalidad, como se muestra en la siguiente ilustracion:

GRAFICO N° 3.36
ACTA DE FINALIZACION DEL INVENTARIO FiSICO - SECCION 1

ACTA DE FINALIZACION DE LA TOMA FiSICA DEL
INVENTARIO DE MERCADERIA

siendo fas 17 K10 del diz 3abado, 0 6 de Fehrero del 2016; reunidos en las
instalaciones de la empresa [nombre de la empresa) Ferreteria “%o Centro
Ferretero ,los sehores [responzables) Tesistaz, elaboran el acta de finalizacion
de la toma delinventario fisico de la seccion (0 1 correspondients a (nombre de la

seccion inventariada) Pinturasz

Mediante &l trascurso de 3 toma fisica, == inventario el total de los productos fisicaments

existentes enla mencionada seccion, con la utilizacion de:

+"  La Tarjeta del Inventario Fisico.

+" L3 Tarjeta de Movimientos del Inventario Contabilizado.

Tarjetas con comtenido wvalioso gue sustentan la accion plenaments ejecutada; ademas de
gue esta informacion se encuentran finalmente especdificada en &l “Resumen General del
Imventario” elaborado por los rezponzahl es; siendo este un respaldo adicional de haber

efectuado esta actividad en la seccion pertinente.

para dar fe y constancia de haber realizado diche actividad, =e adjuntan laz firmaz

respectivas del personal participants:

.

RESPONSABLE 1 RESPDREABILE Z
wamare: Lasmagquiza David nomare: Pacas Edwin
[Pk £5 e e
r = ] __:: e _..;\.- :{‘_.-':;.__-__ =
PER=DMAL DE VENTAS VERIFKCADDR 1 VERIFKCADDR Z
wamare: Panchi Bosza. womore:Panchi Willam vomuore: PETez Iniz

FUENTE: Ferreteria “Su Centro Ferretero”
ELABORADO POR: Laguaquiza David, Pacas Edwin
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> Resumen General del Inventario Fisico — Seccion 1

Todas las cantidades, costos y detalles de las pinturas existentes en las estanterias

pertinentes de la seccidn 1, se encuentra en los siguientes resimenes generales:

CUADRO N°3.11
RESUMEN GENERAL - PINTURA PERMALATEX TROPICALIZADO

Folio #
&
FERRETERIA "SU CENTRO FERRETERO" |1
RESUMEN GENERAL DEL INVENTARIO
-
FISICO
SECCION: 1 1 5
ESTANTERIA:  1Pintura Permalatex Tropicalizado
FECHA SEGUN ACTA DE FINALIZACION DE LA TOMA FiSICA DEL INVENTARIO: 06 de Febrero del 2016
DETERMINACION DEL COSTO
SUBCUENTA | 6RUPO MARCA PRESENTACION COLORES Costo del ”“'::rde‘ costo | CANT ,f‘;’::: ei‘:)‘:’;
paquete unitario
paquete
1 |[Blanco Ostra $25,00 6 $4,17 8 $ 33,33
2 |Blanco Hueso $25,00 6 $4,17] 10 $ 41,67
3 [Blanco Antiguo $ 25,00 6 $417] 12 s 50,00
4 |Marfil $25,00] 6 $417) 14 |s 58,33
5 |Aveliana $25,00 6 $4,17] 9 $ 37,50
$25,00 6 $417] 11 s 45,83
7 Canela $25,00 6 $417) 10 |s 41,67
8 |Durazno $25,00] 6 $417] 7 $ 29,17
9 i $25,00 6 $4,17] 12 $ 50,00
10 [Melén $25,00 6 $417] 6 $ 25,00
11 |Mandarina $ 25,00 6 $4,17| 15 $ 62,50
Litro 12 |Arena 52500 6 5417 13 |s  s417|$ 1.03333
13 [Anis $ 25,00, 6 $417) 10 |s 41,67
$25,00 6 $417] 12 s 50,00
o 15 [Nuez $2500 6 $417] 8 s 3333
16 [Alegria $25,00 6 $417] 10 [s 41,67
O 17 [Apple Martini $25,00 6 $417] 5 $ 20,83
a 18 [Bonanza 52500 6 $417] 15 |s 6250
Z $25,00 6 $4,17] 13 $ 54,17
20 [Tabaco $ 25,00 6 $417] 11 |s 45,83
O erde 52500 6 $217] 14 |s 5833
> U 0 espafio $ 25,00 3 $417] 12 s 50,00
PERMALATEX $ 25,00 6 $4,17] 11 $ 45,83
m TROPICALIZADO 1 |Blanco Ostra $ 56,00 4 $ 14,00 6 $ 84,00
< 2 |Blanco Hueso $56,00 4 $ 14,00 11 $ 154,00
3 [Blanco Antiguo $56,00 4 $ 14,00 5 $ 70,00
o 4 |Marfil $ 56,00 4 $14,000 4 $ 56,00
: 5 [Aveliana $5600 4 $14,000 8 $ 112,00
l_ $56,00] 4 $14,000 5 $ 70,00
$56,00) 4 $14000 6 $ 84,00
Z 8 [Durazno $ 56,00 4 514,00 9 $ 126,00
— 9 |Magnélia $56,00 4 514000 5 $ 70,00
a. 10 [Melon $ 56,00 4 $14,000 6 $ 84,00
11 |Mandarina $56,00 4 $14,00) 4 $ 56,00
Galén 12 [Arena $5600 4 51400 3 |s  4200] $ 2.324,00
13 [Anis $ 56,00 4 $14000 6 $ 84,00
$ 56,00 4 $ 14,00 8 $ 112,00
m 15 [Nuez $ 56,00 4 $14,000 6 $ 84,00
16 [Alegria $ 56,00 4 514,000 8 $ 112,00
17 |Apple Martini $56,00 4 $ 14,00 13 $ 182,00
18 [Bonanza $ 56,00 4 514,000 8 $ 112,00
$56,00 4 $14,00 6 $ 84,00
20 |Tabaco $ 56,00 4 $ 14,00 6 $ 84,00
erde $56,00 4 $14,000 12 $ 168,00
drillo espafio $ 56,00 4 514,000 8 $ 112,00
Azul Re $ 56,00 4 514000 13 s 182,00
COSTO TOTAL DEL TIPO DE PRODUCTO $ 3.357,33[$ 3.357,33
ELABORADO POR:
(s Aihy
RESPONSABLE 1 RESPONSABLE 2
Nombre: Laguaquiza David. Nombre: Pacas Edwin.

FUENTE: Ferreteria “Su Centro Ferretero”
ELABORADO POR: Laguaquiza David, Pacas Edwin
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CUADRO N°3.12
RESUMEN GENERAL - PINTURA LATEX VINIL ACRILICO

‘m

SECCION: 1

ESTANTERIA:

RESUMEN GENERAL DEL INVENTARIO

2 Latex Vinil Acrilico

FECHA SEGUN ACTA DE FINALIZACION DE LA TOMA FiSICA DEL INVENTARIO:

FISICO

06 de Febrero del 2016

Folio #

2

15

DETERMINACION DEL COSTO
SUBCUENTA | GRUPO |  MARCA | PRESENTACION |  COLORES | costodel “":’:r““ Gasto [ GANT ::::1(.). &i%f:]‘
paquete unitario
paguete
1JBlanco $30000 6 ss000 6 [s 300
simpatia $30000 6 $500 3 s 1500
3IMarfil $30000 6 $500 5 fs 2500
4llanco Hueso s3000 6 $500 4 Is 2000
5Moka $3000 6 sso0] 1 s 500
6jAmistad $30000 6 $5000 3 [$ 1500
7[Mostaza $30000 6 $5000 2 [$ 1000
8|Capuchino $30000 6 $5000 3 |8 15,00
m Litro $30000 6 $5000 2 s 1000]$ 28500
$30000 6 $5000 4 s 2000
0 $30000 6 $5000 3 [$ 1500
0 12fé Verde $3000 6 ssof 4 s 200
13|Verde Manzana $30000 6 $5000 3 [$ 15,00
Z 14}Verde Primavera $30000 6 $5000 3 |$ 15,00
O s00 6 ssool 4 s 2om
% U LATEXVINIL : $3000] 6 $500 5 fs 2500
. 17|Amarillo $30000 6 s5000 2 s 1000
7)) ACRILICO 1[planco 6300 4 s700 14 [s 2300
< (LVA) Yfsimpatia ses0] 4 sl 9 s 1300
3marfil $6800 4 s1700 10 [s 17000
x 4JBlanco Hueso ses00] 4 si7000 15 |5 25500
D 5Moka $6800 4 s17000 6 |s 10200
|- BlAmistad $6800 4 si7000 9 |s 15300
7[Mostaza $68000 4 $17000 13 |$ 221,00
z 8|Capuchino $68000 4 §17,000 8 $ 136,00
-— Galon 6800 4 sy 6 s 10200]$ 260100
Q. seg00] 4 si7000 8 |s 13600
$6800] 4 $17000 7 |$ 11900
12]7é verde s6800 4 si7000 11 [s 18700
13|Verde Manzana $68000 4 §17,000 9 $ 153,00
14]Verde Primavera $68000 4 $17000 5 |8 85,00
m $6800 4 si7000 4 s 6800
$e800] 4 s17000 6 s 10200
17|Amarillo $6800 4 si7000 13 |s 221,00
COSTO TOTAL DEL TIPO DE PRODUCTO $ 2.886,00]$ 2.886,00
ELABORADO POR:
iy
RESPONSABLE 1 RESPONSABLE 2
Nombre: Laguaquiza David. Nombre: Pacas Edwin.

FUENTE: Ferreteria “Su Centro Ferretero”
ELABORADO POR: Laguaquiza David, Pacas Edwin.
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CUADRO N°3.13
RESUMEN GENERAL - PINTURA SUPER CORONA SATINADO

SECCION: 1

FERRETERIA "SU CENTRO FERRETERO"

RESUMEN GENERAL DEL INVENTARIO

ESTANTERIA: 3 (lado 1) - Pintura Super Corona Satinado

FECHA SEGUN ACTA DE FINALIZACION DE LA TOMA FiSICA DEL INVENTARIO:

FiSICO

06 de Febrero del 2016

Folio #

3

15

DETERMINACION DEL COSTO
SUBCUENTA | GRUPO | MARCA | PRESENTACION |  COLORES Costo del ”“:’:r““ oso | CANT ::::f_ G?;T:L
paquete unitario
paguete
1 [Blanco $42000 6 $700 3 s 2100
2 [Blanco Hueso $42,000 6 $7,000 2 $ 14,00
3 [Serenidad SR 6 $7000 3 $ 21,00
4 [Beige $42,00| 6 $7,000 2 $ 14,00
5 [Granada $42,000 6 $7,000 3 $ 21,00
m 6 [Timbuctd $a000 6 s7000 1 s 700
. 7 [Angkor $42,000 6 $7,000 3 $ 21,00
O Litro $a2000 6 $7000 2 s 1400 § 0
G 9 [Versailles S8 6 $7000 3 |[$ 21,00
10 [ulce Limén $42000 6 $7000 2 s 1400
Z 11 [Rosa Milan $42000 6 $7000 4 s 2800
O Rojo Vibrante $42000 6 $7000 5 s 3500
$42000 6 $7000 5 s 3500
‘ﬁ U SUPER CORONA 14 JArcilla $42000 6 $700 5 3 3500
m SATINADO 1 [Blanco $9%,000 4 $24000 8 $ 192,00
< 2 [Blanco Hueso $9,000 4 $24,000 7 $ 168,00
3 [serenidad so600 4 su0 9 |s 2600
(1 d 4 [peige $o600] 4 su00l 11 |s 26400
D 5 [Granada $9%,000 4 $24000 10 f$ 24000
I_ 6 [Timbuctd $96000 4 $2400 9 s 21600
Galén 7 [Angkor $96,000 4 Su00 8 s 19200)¢ 54mn
z $96,000 4 $400 5 s 12000
-— 9 [Versailles $9%,000 4 $24,000 8 $ 192,00
Q. 10 [pulce Limon $96,000 4 $4000 3 s 7200
m 11 [Rosa Milén $96,000 4 $24000 6 |$ 14400
12 Rojo Vibrante $9,000 4 $24000 4 $ 96,00
13 Café Casilla $96000 4 $2400 7 s 16800
$9%6,000 4 $4000 8 s 19200
COSTO TOTAL DEL TIPO DE PRODUCTO $ 2773000 $ 277300
ELABORADO POR:
. . @J‘ﬁﬁ%}
RESPONSABLE 1 RESPONSABLE 2
Nombre: Laguaquiza David. Nombre: Pacas Edwin.

FUENTE: Ferreteria “Su Centro Ferretero”
ELABORADO POR: Laguaquiza David, Pacas Edwin
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CUADRO N°3.14
RESUMEN GENERAL - PINTURA TAN ESMALTE SINTETICO

SECCION: 1

ESTANTERIA:

FECHA SEGUN ACTA DE FINALIZACION DE LA TOMA FiSICA DEL INVENTARIO:

3 (lado 2) Pintura Tan Esmalte Sintético

FiSICO

06 de Febrero del 2016

| FERRETERIA "SU CENTRO FERRETERO"
RESUMEN GENERAL DEL INVENTARIO

Folio #

4

15

DETERMINACION DEL COSTO
SUBCUERTA | GRUPO MARCA | PRESENTACION |  COLORES Costo del ”":':r"“ coso CANT _f:::z Gi%f:]‘
paquete unitario
paguete
$2800] 6 Sa6] 3 s
lanco s2800 6 sae7] 4 s 1867
3{Blanco Griego $8000 6 sall 2 s 933
4lBlanco Hueso s800 6 sa67] 5 s 233
sarfil s2800 6 sa67l 4 s 1867
6Jamar Caterpillar s2800 6 sa671 6 s 2800
TlAmarillo $800 6 sa67] 6 s 2800
8|Mediterraneo $28,00 6 S467 5 $ 23,33
$2800 6 sa67] 6 s 2800
Litro $2800 6 a2 fs w0
11 Roble Claro $ 28,00 6 $467 5 $ 23,33
(0'e 12 Rojo Siena s800 6 sa671 6 s 2800
A s2800 6 sa67 3 s 1400
O $2800 6 sa61 5 s 233
(a)] 5800 6 sas7] 3 s um
z 5800 6 sae7] 4 s e
17 Verde Esmeralda $28,00 6 S4671 5 $ 23,33
O 18 Verde Antiguo $ 28,00 6 $4671 5 $ 23,33
w U TAN 19 Azul Francés $2800, 6 S467l 1 |3 4,67
20 Azul Espafiol $28,00| 6 $467 5 $ 23,33
N ESMALTE 1 Negro $65,00 4 $1625] 4 [ 6500
< SINTETICO $6500 4 $1625] 5 |s 8125
3[Blanco Griego se500 4 $1625] 6 |$ 970
(0’4 4]Blanco Hueso $e500 4 $1625] 8 |s 130,00
: SiMarfil se5,00 4 s1625 7 |s 137
l- 6|amar Caterpillar se500 4 $16250 6 [s 9750
TlAmarillo $65,00 4 $165 8 |s 13000
z 8|Mediterraneo $ 65,00 4 $16,25 7 $ 11375
— $6500 4 $1625] 8 |s 130,00
(o Galén s65,00 4 Sto9] 7 |8 ma7s|e o000
11 Roble Claro ses00 4 $1625] 6 |$ 9750
12 Rojo Siena $6500 4 $1625] 7 |s w37
Auminio | ses00] 4 $1625) 2 [s 3280
$6500 4 $1625 9 |5 14625
m se5,00 4 s1625 7 |s 137
s6500 4 $1625] 8 |s 130,00
17 Verde Esmeralda $65,00 4 $1625 7 $ 11375
18 Verde Antiguo $65,00] 4 $16,25 6 $ 97,50
19 Azul Francés se500 4 $1625 8 |s 13000
20 Azul Espafiol $ 65,00 4 $16,25 3 $ 48,75
COSTO TOTAL DEL TIPO DE PRODUCTO $ 2492902[$ 2409
ELABORADO POR:
(Lt ey
RESPONSABLE 1 RESPONSABLE 2
Nombre: Laguaquiza David. Nombre: Pacas Edwin.

FUENTE: Ferreteria “Su Centro Ferretero”
ELABORADO POR: Laguaquiza David, Pacas Edwin
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CUADRO N°3.15
RESUMEN GENERAL - PIN 3 LATEX EXTERIORES E INTERIORES

Folio #
FERRETERIA "SU CENTRO FERRETERO" | 5
RESUMEN GENERAL DEL INVENTARIO
-
FISICO
SECCION: 1 1 5
ESTANTERIA:  4Pintura PIN 3 Latex Exteriores - PIN 3 Latex Interiores
FECHA SEGUN ACTA DE FINALIZACION DE LA TOMA FiSICA DEL INVENTARIO: 06 de Febrero del 2016
DETERMINACION DEL COSTO
SUBCUENTA | &RUPO MARCA | PRESERTACION COLORES Costo del ”":‘:r“” Costo | CANT ::::: &‘:.%’;T:L
paquete unitario
paquete
1 IPan de Rosa $34,00 6 $ 5,67, 4 $ 22,67
2 [Blanco Hueso $34,00 6 $567] 5 $ 28,33
$3400 6 $5670 6 |$ 3400
4 $3400] 6 $5670 5 |s 2833
5 [Marfil $3400 6 $5671 4 |s 2267
Litro Mandarina $3800 6 $567] 3 [s  1700)% 23233
7 $3400 6 $5670 3 [s 17,00
8 $3400 6 $5671 4 s 2067
Golden $ 34,00 6 $567] 2 |s 11,33
10 $3400 6 $s5671 3 [s 17,00
PIN3 11 [Manzana Verde $34,00 6 $567 2 [$ 11,33
LATEX 1 [Blanco Ostra $74,00 4 $18,50] 8 $ 148,00
EXTERIORES 2 |Palo de Rosa $74,00 4 $18,50) 6 $ 111,00
3 |[Blanco Hueso $74,00 4 $1850] 8 $ 148,00
$ 74,00 4 $1850f 8 |$ 148,00
$7400 4 $1850] 7 s 12950
. 6 [Marfil $7400 4 $1850] 4 s 7400
z Galon 7 [Mandarina $7400 4 $1850] 7 s 12950 $ 131350
$7400 4 $1850] 6 s 11100
O $74,00] 4 518500 3 s 55,50
Q 10 [Golden $7400 4 $1850] 4 s 7400
$7400 4 $1850] 7 |$ 12950
Z 12 | Verde $74,00) 4 $1850] 3 |$ 55,50
O 1 [Blanco Griego 526000 6 $433 6 [$ 2600
% U 2 [Marfil $2600 6 $433 4 s 17,33
3 [Blanco Hueso $2600 6 $433] 3 [s 1300
(7)) 4 [Amarillo Sol $2600 6 $433) 5 [s 2167
5 [Amarillo Otofial $26,00 6 $4,33) 6 $ 26,00
< 6 [Durazno $2600 6 $433] 3 [s 1300
o 7 [Mandarina Tropical $2600 6 s433] 4 |s w3
D Litro $2600 6 sa33 2 s 867|$ 264,33
9 [Minirosa $ 26,00 6 $433 1 |s 4,33
I— $26,00 6 $433) 5 [$ 21,67
Z Azul Orte $ 26,00| 6 $433 4 |[s 17,33
— 12 [Azul Kids $2600 6 $433] 5 [ 2167
m 13 [Turqueza $ 26,00 6 $4,33) 4 $ 17,33
PIN3 14 [Verde Crayola $26,00 6 $4,33] 5 $ 21,67
LATEX . $26,00 6 $433 4 |3 17,33
1 [Blanco Griego 564,000 4 $1600 3 [s 4800
INTERIORES 2 [Marfil s64,00 4 $1600] 7 fs 11200
m 3 [Blanco Hueso s64,00 4 $16000 5 |s 8000
4 [Amarillo Sol $ 64,00 4 $16000 4 |s 64,00
5 [|Amarillo Otofial $ 64,00 4 516,00 8 $ 128,00
6 |[Durazno $64,00 4 $16,00) 3 $ 48,00
7 [Mandarina Tropical $ 64,00 4 $16,00] 4 $ 64,00
Galén $6400 4 $1600 7 |s  11200)$ 131200
9 [Minirosa 564,00 4 $16000 3 s 4800
$64,000 4 $16000 5 s 80,00
Azul Orte $ 64,00 4 $16000 7 |$ 112,00
12 [Azul Kids $64,00 4 $16000 8 s 12800
13 |[Turqueza $64,00 4 $ 16,00 6 $ 96,00
14 [Verde Crayola $ 64,00 4 $16,000 7 $ 112,00
$64,000 4 $16000 s [s 8000
COSTO TOTAL DEL TIPO DE PRODUCTO $ 3.122,17|$ 312217
ELABORADO POR:
(Pl ity
RESPONSABLE 1 RESPONSABLE 2
Nombre: Laguaquiza David. Nombre: Pacas Edwin.

FUENTE: Ferreteria “Su Centro Ferretero”
ELABORADO POR: Laguaquiza David, Pacas Edwin
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CUADRO N°3.16
RESUMEN GENERAL - PINTURA PARA MADERA

SECCION: 1

ESTANTER{A: 5 Pintura paramadera

FECHA SEGUN ACTA DE FINALIZACION DE LA TOMA FiSICA DEL INVENTARIO:

FisICO

06 de Febrero del 2016

FERRETERIA "SU CENTRO FERRETERO"
RESUMEN GENERAL DEL INVENTARIO

Folio #

6

15

DETERMINACION DEL COSTO
. i COSTO COSTO
SUBCUENTA | GRUPO |  MARCA | PRESENTACION GOLORES Unidades GART
[::1 R RES: OR Costo del oor C?stc? TotaL | GLoBAL
paquete unitario
Eaguete
Litro 1 [Transparente Rojiso $33000 6 $5500 18 |s 99,008 99,00
KLIMA BARNIZ - £ :
Galon 1 [Transparente Rojiso $72000 4 $1800 20 |s  36000{$ 360,00
Litro 1 [Transparente Brillante $26000 6 $433 15 |s 65,00 | $ 65,00
TAN BARNIZ - :
Galon 1 [Transparente Brillante $6000 4 $15000 12 |s  180,00{$ 180,00
Litro 1 |Preservante Transparente $22,00 6 $361 U |3 51,33| $ 51,33
e TILL ,
O Galon 1 |Preservante Transparente $4300] 4 S12000 17 [s 20400($ 20400
o) 1 |Blanco Mate $3400 6 $567 13 s 7367
pd 2 |Fondo Blanco $3400 6 $567 12 s 6800
0 3 |Miel $34000 6 $567 10 |s 5667
>< (@] Litro 4 |Caramelo $34000 6 $5671 12 s eso0|$ 51867
%)) 5 |Vino Tinto $3300 6 $567 15 |s 850
g 6 [Rojo Ingles $34000 6 $567 17 s 9633
7 |Negro Brillante $34000 6 $5671 12 |s 6800
> | DERCOLAC £
= 1 [Blanco Mate $76000 4 $19000 7 |s 13300
E 2 |Fondo Blanco $76000 4 $19000 9 $ 171,00
Q 3 |Miel $7600 4 $19000 6 |s 11400
n‘ Galon 4 |Caramelo $7600 4 $19000 9 |s 17200fS 110200
5 |Vino Tinto $7600 4 $1900 10 |g 190,00
6 [Rojo Ingles $76000 4 $195000 8 |s 152,00
7 |Negro Brillante $76000 4 $19000 9 |$ 171,00
COSTO TOTAL DEL TIPO DE PRODUCTO $ 2577,00]$ 2577,00
ELABORADO POR:
RESPONSABLE 1 RESPONSABLE 2
Nombre: Laguaquiza David. Nombre: Pacas Edwin.

FUENTE: Ferreteria “Su Centro Ferretero”

ELABORADO POR: Laguaquiza David, Pacas Edwin
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CUADRO N°3.17
RESUMEN GENERAL - PINTURA METAL MECANICA

FisICO

SECCION: 1

ESTANTERIA: 6 Pintura de Metal Mecénica

FECHA SEGUN ACTA DE FINALIZACION DE LA TOMA FiSICA DEL INVENTARIO: 06 de Febrero del 2016

FERRETERIA "SU CENTRO FERRETERO"
RESUMEN GENERAL DEL INVENTARIO

Follo #

7

15

DETERMINACION DEL COSTO
SUBCUERTA | GRUPO HARCA PRESENTACION COLORES Costo del ”“:::’es Costo | GANT ::Ts:: &i‘;ﬂl
paquete aquete unitario
01 [Blanco Brillante $40,000 6 $667] 4 $26,67
02 Negro Brillante s40000 6 $667 6 $40,00
Litro 03 RojoOxidoB s40000 6 $667 5 $3333) $14667
04 Naranjo Brilla 540000 6 $667) 4 $26,67
$40,000 6 $667] 3 $20,00
ANTIOX 01 |Blanco Brillante $86,00 4 $2150] 4 $86,00
0 egroB $86,00 4 $21500 3 $64,50
(LTI M 03 Rojo Oxido B $8600 4 sa50] 3 Se450] 344,00
04 NaranjoB $86,00 4 $21500 4 $86,00
$86,00 4 $2150] 2 $43,00
. 01 VerdeO $37,000 6 $617) 6 $37,00
Litro 02 |Gris $37,000 6 $617] 4 $24,67 $6L.67
UNI-PRIMER Galon 01 VerdeO 57800, 4 $19500 4 $78,00) $13650
02 |Gris $7800 4 $1950] 3 $58,50) '
[0’ [Blanco 534,00 6 sse7] 3 $17,00
O $34000 6 $5671 4 $22,67]
Amarillo Caterpillar $34,00 6 $5,67] 4 $22,67|
Q 04 |Amarillo | $3800 6 $567 3 $17,00
2 05 Naranjo $34,00 6 $5,67, 5 $28,33]
06 |purazmo | $300 6 $567 4 $22,67)
O 07 Terracota $34,00 6 $5,67, 6 $34,00)
> . 08 Azul Espaiol $34,00 6 $567 3 $17,00
U Litro $34,00 6 $567] 6 $34,00 $425,00
(V) 10 Verde $34000 6 $567] 4 $22,67
< $34000 6 $567] 6 $34,00
12 Roble $34,00 6 $567] 8 $45,33
m 13 Castafio $34000 6 $567] 5 $28,33]
D PIN 3 su00 6 $567 6 $34,00
$34000 6 $567] 5 $28,33
= | EswaLTe T N I I T
Z ANTI - $75000 4 $1875) 4 $75,00
- $75000 4 $1875| 3 456,25
m CORROSIVO 03 Amarillo Caterpillar $75,00 4 $1875 5 $93,75
o4 [Amarilo | sm00] 4 $1875 6 $112,50
05 Naranjo $75000 4 $1875) 8 $150,00
o6 [puramo | 57500 4 $1875 5 $93,75
m 07 Terracota $75000 4 $1875 7 $131,25
. 08 Azul Espafiol $75000 4 $1875) 4 $75,00
Galdn $7500 4 $1875] 6 $112,50 S155875
$75000 4 $1875) 2 $37,50)
$75000 4 $1875) 7 $131,25
$75000 4 $1875) 5 $93,79
$75000 4 $1875) 4 $75,00
$75000 4 $1875) 6 $112,50
$75000 4 $1875) 5 $93,7
$75000 4 $1875] 8 $150,00
COSTO TOTAL DEL TIPO DE PRODUCTO $ 2.70758] $ 2.707,58
ELABORADO POR:
S/ ’ ) _‘\LE; -
& Al ;E#
RESPONSABLE 1 RESPONSABLE 2
Nombre: Laguaquiza David. Nombre: Pacas Edwin.

FUENTE: Ferreteria “Su Centro Ferretero”
ELABORADO POR: Laguaquiza David, Pacas Edwin
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CUADRO N°3.18

RESUMEN GENERAL - PINTURA ETERNACRYL Y EMPASTE

SECCION: 1

ESTANTERIA:

FECHA SEGUN ACTA DE FINALIZACION DE LA TOMA FiSICA DEL INVENTARIO:

FERRETERIA "SU CENTRO FERRETERO"
RESUMEN GENERAL DEL INVENTARIO

FISICO

7 Condor Empaste - 8 Pintura de Eternit y Condor estuco

06 de Febrero del 2016

Folio #

8

15

DETERMINACION DEL COSTO
Unidades COSTO COSTO
B! PRESENTACION L
SUBCUENTA | GRUPO MARCA RESENTACIO) COLORES costocel | " | coso oAt | o | erosaL
paquete unitario
gaguete
CONDOR
Sacosde 20
EMPASTE K 1 |Polvo Blanco $7,00 1 $7,000 8 $ 56,00 | $ 56,00
INTERIORES g
CONDOR
Sacosde 20
EMPASTE K 1 [Polvo Blanco $11,00 1 $11,000 10 [$ 11000)$ 110,00
Q¢ |_EXTERIORES g
O Negro $27,00| 6 $450 6 $ 27,00
Verde $27,000 6 $4500 5 s 2250
D Azul $27,000 6 $4500 5 s 2250
. jo Oxi 6
Z Litro Rojo Oxido $27,00| $450 6 $ 27,00 $ 198,00
Teja Vieja $27,000 6 $4500 5 s 2250
o Ladrillo $27,00 6 $450 6 $ 27,00
U Rojo s27,000 6 sa50] 5 s 225
Naranj 270 6 4500 6 s 27,00
V) | ETERNAGRIL e : 2
Negro $6,000 4 $15500 6 [ 9300
(< ¢ Verde se00 4 s1550 8 s 12400
m Azul $62,000 4 $1550 7 |$ 10850
D Galén Rojo Oxido $62,000 4 s155] 6 s w00]g 750,50
TejaVieja $62,00 4 $15500 7 $ 108,50
|- Ladrillo se,00 4 $15500 4 s 6200
2 Rojo $62,000 4 $15500 5 s 7750
-— Naranjo $62,00 4 $15500 6 $ 93,00
ﬂ- CONDORESTUCO Galén 118l $36000 4 $9000 13 [$ 11700)$ 117,00
anco A ) i i
INTERIORES
CONDORESTUCO
Galén 1 |Blanco s44,000 4 $1L,000 15 |$ 16500)$ 165,00
m EXTERIORES
COSTO TOTAL DEL TIPO DE PRODUCTO $ 1.23950] $ 1.239,50
ELABORADO POR:
7 )l 7\\' XLE" -
= s 4
RESPONSABLE 1 RESPONSABLE 2
Nombre: Laguaquiza David. Nombre: Pacas Edwin.

FUENTE: Ferreteria “Su Centro Ferretero”
ELABORADO POR: Laguaquiza David, Pacas Edwin
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CUADRO N°3.19
RESUMEN GENERAL - PINTURA PINTURAMA

Folio #

FERRETERIA "SU CENTRO FERRETERO" | 9
RESUMEN GENERAL DEL INVENTARIO

FiSICO 15

SECCION: 1

ESTANTERIA: 9 Pintura Pinturama (tipo 3)

FECHA SEGUN ACTA DE FINALIZACION DE LA TOMA FiSICA DEL INVENTARIO: 06 de Febrero del 2016

DETERMINACION DEL COSTO
SUBCUENTA | GRUPO |  MARCA | PRESENTACION |  COLORES | costodel ”“:::’es osto | CANT f:::: &i‘:f:l.
paquete unitario
paquete

$32,00 6 $5,33) 5 $ 26,67
2 |ArenaToyrona $32,00] 6 $5,33 5 $ 26,67
3 |Aguamarina $32,00, 6 $533 4 $ 21,33
4 |Mandarina Claro $32,00| 6 $533 3 $ 16,00
5 [Salmon $32000 6 $533 4 $ 21,33
$32,00 6 $5,33 3 $ 16,00
7 |Gris Nube $32,00 6 $5,33 2 $ 10,67
. 8 |Rosa $32,00 6 $5,33 4 $ 21,33

8 Litro 9_|Crema Claro $32,000 6 $533 4 s a3 § 36800
10 |Blanco Hueso $32,00 6 $533 5 $ 26,67
: 11 [Azul Verano $32,00] 6 $533| 4 $ 21,33
P 12 Verde Nilo $32,00 6 $5,33) 4 $ 21,33
13 [Lila $32,00 6 $5,33 5 $ 26,67
z 14 [Trigo $32,00] 6 $5331 6 $ 32,00
> - 15 |Palo Rosa $32000 6 $5330 6 s 3200
& PINTURAMA 16 |Curuba $32,00 6 $5,33) 5 $ 26,67
7, (tipo3) $7000 4 $17500 8 s 14000
2 |Arena Toyrona $70,00| 4 $17,500 6 $ 105,00
< 3 |Aguamarina $70000 4 $1750f 7 $ 12250
m 4 |Mandarina Claro $70,00] 4 $17,50 6 $ 105,00
D 5 |Salmon $70000 4 $1750] 7 $ 12250
h $70,00 4 $17,50) 5 $ 87,50
Z 7 |Gris Nube $70,00] 4 $17,50 3 $ 52,50
. 8 |Rosa $70,00 4 $17,50 4 $ 70,00

— Galdn 9 |crema Claro $70000 4 $17500 8 | 14000 $ 166000
m 10 [Blanco Hueso $7000 4 $17500 4 |$ 7000
11 |Azul Verano $70,00] 4 $17,501 7 $ 122,50
12 Verde Nilo $70000 4 $17500 7 |$ 12250
13 [Lila $70,00 4 $17,50) 7 $ 122,50
14 [Trigo $70,00 4 $17,50) 8 $ 140,00
m 15 [Palo Rosa $70,00] 4 $17500 5 $ 87,50
16 |Curuba $70000 4 $17500 4 |$ 70,00

COSTO TOTAL DEL TIPO DE PRODUCTO $ 2.048,00] $ 2.048,00

ELABORADO POR:
(et @\J@%ﬁ*
RESPONSABLE 1 RESPONSABLE 2
Nombre: Laguaquiza David. Nombre: Pacas Edwin.

FUENTE: Ferreteria “Su Centro Ferretero”
ELABORADO POR: Laguaquiza David, Pacas Edwin
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CUADRO N°3.20
RESUMEN GENERAL - PINTURA VINILTEX'Y KORAZA

Folio #
4
FERRETERIA "SU CENTRO FERRETERO" (10
RESUMEN GENERAL DEL INVENTARIO
.
FISICO
SECCION: 1 1 5
ESTANTERIA:  10Pintura Viniltex y Pintura Koraza
FECHA SEGUN ACTA DE FINALIZACION DE LA TOMA FiSICA DEL INVENTARIO: 06 de Febrero del 2016
DETERMINACION DEL COSTO
SUBCUENTA | GRUPO | MARCA | PRESENTACION COLORES Costo del ““:’:r"es Costo | CANT _f:::z ﬁi(())iT:L
paquete unitario
paquete
1 [Lirio 52800 6 s4671 5 s 23,33
52800 6 s4671 4 s 18,67
3 |Rosa 528000 6 s467] 5 s 2333
$ 28,00 6 $467] 6 $ 28,00
$28,00 6 $467 4 $ 18,67
6_|Amarillo Vivo $28,00 6 $467) 5 $ 23,33
7_|Amarillo Oro $2800 6 $4671 3 s 14,00
Violeta $28,00 6 $467) 5 $ 23,33
Litro $28,00 6 $467) 4 $ 1867 $ 336,00
Verde Oscuro $28,00 6 $467) 3 $ 14,00
Verde Pino $28,00| 6 $4,67| 4 $ 18,67
Azul Marino $28,00 6 $467) 5 $ 23,33
$28,00 6 $467 3 $ 14,00
Azul mediterraneo $28,00| 6 $4,67| 6 $ 28,00
Rojo Colonial $28,00] 6 $4,67 4 $ 18,67
Uva $28,00 6 $467] 3 $ 14,00
Castafio $ 28,00 6 $4,67| 3 $ 14,00
o VINILTEX 564,00 4 $16000 4 |s 64,00
$6400 4 $16000 5 $ 80,00
U $ 64,00 4 $16000 4 $ 64,00
: $64,00 4 $16000 4 |$ 64,00
l_ $64,00 4 $16000 5 $ 80,00
$ 64,00 4 $16000 6 $ 96,00
Z $64,00 4 $16000 5 |$ 80,00
> - Violeta 564,000 4 $16000 7 s 112,00
Q. Galén s6a00 4 $1600] 5 |s  sooo|$ 134400
m Verde Oscuro $ 64,00 4 $16,00) 6 $ 96,00
Verde Pino $ 64,00 4 $16,00| 7 $ 112,00
< Azul Marino $64,00! 4 $16,00| 5 $ 80,00
o sea00] 4 51600 7 s 11200
: Azul mediterraneo $ 64,00 4 $16,00) 5 $ 80,00
Rojo Colonial $ 64,00 4 $16,00) 4 $ 64,00
|_ Uva $64,00 4 $1600 3 $ 48,00
2 Castafio 564,00 4 51600 2 $ 32,00
-— 1 Mostaza $40,00) 6 $6,67| 4 $ 26,67
o | 2 [Nogal | sa000 6 s667] 5 s 3333
3 Ladrillo 540,00, 6 $6671 4 s 26,67
4 Colonial $40,00 6 $667) 3 $ 20,00
Litro $40,00 6 $667] 5 $ 3333) $ 253,33
$ 40,00, 6 $667] 3 $ 20,00
m 7 Amazonas $40,00 6 $667) 5 $ 33,33
8 Cipres 540,00 6 $667] 6 [$ 4000
KORAZA 9 Oceano $40,00 6 $667) 3 $ 20,00
1 Mostaza $90,00} 4 $22,50| 3 $ 67,50
| 2 [Nogal | s90,00 4 525 3 s  ens0
3 Ladrillo $90,00 4 $2250 5 $ 11250
4 Colonial $90,00, 4 $22500 6 $ 13500
Galdn so000 4 s25 5 s  1250]$ 94500
$90,00 4 $2250 2 s 4500
7 Amazonas $90,00} 4 $22,50| 7 $ 157,50
8 Cipres $90,00, 4 $2250 5 $ 11250
9 Oceano $90,00) 4 $22,50) 6 $ 135,00
COSTO TOTAL DEL TIPO DE PRODUCTO $ 2.87833|$ 2.878,33
ELABORADO POR:
RESPONSABLE 1 RESPONSABLE 2
Nombre: Laguaquiza David. Nombre: Pacas Edwin.

FUENTE: Ferreteria “Su Centro Ferretero”
ELABORADO POR: Laguaquiza David, Pacas Edwin

151



CUADRO N°3.21
RESUMEN GENERAL - PINTURA INTERVINIL

SECCION: 1

ESTANTERIA: 11 (lado 1) Pintura Intervinil

FECHA SEGUN ACTA DE FINALIZACION DE LA TOMA FiSICA DEL INVENTARIO:

FisICO

06 de Febrero del 2016

FERRETERIA "SU CENTRO FERRETERO"
RESUMEN GENERAL DEL INVENTARIO

Folio #

11

15

DETERMINACION DEL COSTO
SUBCUENTA | GRUPO |  MARCA | PRESENTACION |  COLORES | costodel ”":’::’ES coso | GANT T"::;f' &i‘;f:h
paquete unitario
paquete
1 [Blanco puro $27,00 6 $4,50) 6 $ 27,00
2 [salmon $27,000 6 s450 4 [s 1800
3 |Arena $27,00 6 $4,50) 5 $ 22,50
4 |curuba $27,000 6 $450 6 [s 2700
5 [Crema Claro $27,00 6 $4,50) 5 $ 22,50
Palo de Rosa $27,000 6 $450 4 [s 1800
$27,000 6 $4500 5 |s 22,50
$27000 6 $450 4 [ 1800
O Litro 9 [caramelo $27,000 6 s450 3 s  13s50|$ 351,00
U $27,000 6 $450 5 [$ 2250
11 |[Gris Nube $27,00 6 $4,50 6 $ 27,00
: 12 [crema $27,000 6 $450 4 [ 1800
P 13 [Azul Celeste $27,00| 6 $450 5 $ 22,50
14 [Blanco Durazno $27,00 6 $4,50 5 $ 22,50
Z 15 [Melon $27,000 6 $450 4 s 1800
% - 16 [Mora $27,000 6 $450 4 s 1800
m 17 |Lila 527,000 6 $4500 3 ||$ 13,50
m INTERVINIL 1 [Blanco puro $56,00 4 $14,00] 4 $ 56,00
2 [salmon $5600 4 $14000 4 s 5600
< 3 |Arena $56,00 4 $14,00] 3 $ 42,00
m 4 |curuba $5600 4 $14000 3 s 4200
D 5 [ICrema Claro $56,00] 4 $14,000 5 $ 70,00
Palo de Rosa $56,00] 4 $14,000 7 $ 98,00
I- $56000 4 $14000 12 |$ 168,00
Z $5600 4 $14000 8 s 11200
— Galdn 9 [caramelo $5600 4 s1400] 3 |s  4200)$ 1.778,00
(a $56,00 4 s14000 12 |s 16800
11 ||Gris Nube $5600 4 $14000 7 s 9800
12 [crema $5600 4 $14000 4 s 5600
13 [Azul Celeste $56000 4 $1400 10 |$ 140,00
14 [Blanco Durazno $56,00 4 $14,000 14 $ 196,00
m 15 [Melon $5600 4 $14000 12 s 16800
16 [Mora $5600 4 $14000 10 s 140,00
17 |Lila $56000 4 $14000 9 $ 126,00
COSTO TOTAL DEL TIPO DE PRODUCTO $ 212900 $ 2.129,00
ELABORADO POR:
. Ay
RESPONSABLE 1 RESPONSABLE 2
Nombre: Laguaquiza David. Nombre: Pacas Edwin.

FUENTE: Ferreteria “Su Centro Ferretero”
ELABORADO POR: Laguaquiza David, Pacas Edwin
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CUADRO N°3.22
RESUMEN GENERAL - PINTURA ELASTOCRYL

SECCION: 1

ESTANTERIA:

FECHA SEGUN ACTA DE FINALIZACION DE LA TOMA FiSICA DEL INVENTARIO:

11 (lado 2) Pintura Elastocryl

FiSICO

06 de Febrero del 2016

' FERRETERIA "SU CENTRO FERRETERO"
RESUMEN GENERAL DEL INVENTARIO

Folio #

12

15

DETERHMINACION DEL COSTO
SUBCUENTA | &RUPO MARCA | PRESENTACION COLORES Costo del ”“':::‘e‘ Costo | CANT :::::. &i‘(’)ﬂl
paquete unitario
paquete

1 [Verde Freso $25000 6 $417] 4 s 1667
2 [Margarita $25,00 6 $4171 3 $ 12,50
$ 25,00 6 $4171 5 $ 20,83
4 |Verde Claro $25,00 6 $4171 6 $ 25,00
A ego $25000 6 $4171 5 [s 2083
$ 25,00 6 $417| 4 $ 16,67
7 |Eucalipto $25,00 6 $4,17, 3 $ 12,50
8 [Chantilly $ 25,00 6 $4,17) 2 $ 8,33
$2500 6 s4171 2 [s 8,33
10 [Amarillo Sol $25000 6 $417] 4 s 1667
11 [Acuarela $2500 6 $417] 3 s 1250

Litro $25000 6 $417] 4 |s 16,67 $ 362,50
52500 6 s417] 1 s aw
14 Rojo Atrevido $2500 6 $4171 5 [s 2083
m 15 |Naranja Austral $25,00 6 $4171 6 $ 25,00
16 |Celeste Polar $25,00 6 $4,17, 4 $ 16,67
< 17 Rojo Andaluz $ 25,00, 6 $417] 1 $ 4,17
D $25,00) 6 417l 1 $ 417
-— $25000 6 $4171 3 [$ 1250
2 $25,00 6 $417 4 $ 16,67
$ 25,00 6 $4171 5 $ 20,83
> D 52500 6 s417] 6 s 2500
$25000 6 $417] 6 [s 2500
m ELASTOCRYL $58,00) 4 $1450 6 $ 87,00
< $s8o0] 4 s1450 5 s 7250
m $5800 4 $14500 5 s 7250
| 4 [verdecClaro | $5800 4 sus0] 3 [s 4350
D 5 Azul Grego $58,00 4 $14,50] 4 $ 58,00
|_ $58,00] 4 $1450 5 [$ 7250
2 7 |Eucalipto $58,00 4 $14501 8 $ 116,00
8 |Chantilly $58,00 4 $14501 8 $ 116,00
re B 5150 6 |s 8700
Q. 10 [Amarillo Sol $5800] 4 $145 6 [$ 87,00
11 |Acuarela $58,00] 4 $14,50] 3 $ 43,50

Galoén $5800] 4 s1450] 3 s 4350)$ 213150
$5800 4 s150 7 s 10150
14 Rojo Atrevido $58,00 4 $14,50] 12 $ 174,00
m 15 |Naranja Austral $58,00 4 $14,50] 8 $ 116,00
16 |Celeste Polar $58,00 4 $14,50] 5 $ 72,50
17 Rojo Andaluz 55800 4 $14500 16 [s 232,00
$5800] 4 sus0 5 s 1250
$58,000 4 $1450 6 [$ 87,00
$5800 5 $1450 5 s 7250
$5800] 6 $14500 6 [$ 87,00
22 Violeta 55800 7 $1450 6 [s 87,00
23 Wa $5800 8 $14500 9 s 13050

COSTO TOTAL DEL TIPO DE PRODUCTO $ 2.494,00]$ 2.494,00

ELABORADO POR:
sy
Z w2 a1
RESPONSABLE 1 RESPONSABLE 2
Nombre: Laguaquiza David. Nombre: Pacas Edwin.

FUENTE: Ferreteria “Su Centro Ferretero”
ELABORADO POR: Laguaquiza David, Pacas Edwin
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CUADRO N°3.

23

RESUMEN GENERAL - PINTURA UNICOLATEX - ESMALTE

SUPREMO

&
!

=

SECCION:

ESTANTERIA:

FECHA SEGUN ACTA DE FINALIZACION DE LA TOMA FiSICA DEL INVENTARIO:

92262109

FERRETERIA "SU CENTRO FERRETERO"
RESUMEN GENERAL DEL INVENTARIO

FISICO

1PINTURA UNIDAS

12 Pintura Unicolatex - Esmalte Supremo

06 de Febrero del 2016

Folio #

14

15

DETERMINACION DEL COSTO
SUBCUENTA | GRUPO |  MARCA | PRESENTACION COLORES Costodel ““:’:r"e‘ Coso | OART ::Ts:f &i%f;
paquete unitario
paguete

A $67,00 4 $1675 6 $ 100,50
2 |Auul Cielo $67000 4 $1675] 4 |s 6700
3 |Canela $67,00 4 $1675 12 $ 201,00
4 [Magnolia $67,000 4 $16,75| 4 $ 67,00
5 Verde Clima $67,00 4 $1675 6 $ 100,50
6 |Damasco Se7000 4 $1675 4 |$ 67,00
7 [Bambu $67,00 4 $1675| 4 $ 67,00
. _ $67,000 4 $16750 4 [$ 6700

UNICOLATE Galdn 9 [Mandarina $67,000 4 $1675 2 [ 3350 b 1335
10 [Durazno Se7000 4 $1675| 6 |$ 10050
11 Tangerine $67,000 4 $1675) 5 |$ 8375
")l s6700 4 s1675) 5 [s 837
< Café Napolitano S67,000 4 $16750 5 |[$ 83,75
Q Atardecer Toscano Se7000 4 $16750 6 [$ 10050
E Stucco Veneziano se700 4 s1675] 4 |s 670
> 35 Brissa Forte $67,00 4 $16750 2 |3 350
$76,00 4 $1900 4 $ 76,00
0 $7600 4 s900] 3 s st
< Rojo $76,00 4 $19000 3 $ 57,00
24 $76000 4 $19000 6 |$ 11400
: Primavera S76000 4 $19000 2 |[$ 38,00
- $76,00] 4 $19000 5 |$ 9500
Z $76,00 4 $19000 5 $ 95,00
a $76000 4 $19000 5 [$ 9500
ESMALTE . $76,00 4 $19000 3 $ 57,00

Galdn s7600 ¢ $19000 6 [s 11400|$ 142500
SUPREMO $76000 4 $19000 3 |$ 5700
12 |Uva $76,00 4 $19000 4 $ 76,00
13 |Amarillo $7600 4 $19,00 3 $ 57,00
14 |Verde $76,00 4 $19000 3 $ 57,00
m 15 |Mostaza $76000 4 $19000 4 [s 7600
16 [Anis $76,00 4 $19000 2 $ 38,00
17 |Acuarela S76000 4 $19000 5 |[$ 95,00
18 [Blanco Antiguo $76000 4 $19000 4 |[$ 76,00
19 |Blanco Austral $76000 4 $19000 5 |[$ 95,00

COSTO TOTAL DEL TIPO DE PRODUCTO $ 2.74825[$ 2.748,25

ELABORADO POR:
AED S
(2 i @f
RESPONSABLE 1 RESPONSABLE 2
Nombre: Laguaquiza David. Nombre: Pacas Edwin.

FUENTE: Ferreteria “Su Centro Ferretero”
ELABORADO POR: Laguaquiza David, Pacas Edwin
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CUADRO N°3.24
RESUMEN GENERAL - PINTURA ESMALTE DURACOLOR -
ANTICORROSIVO

SECCION:

1PINTURA DURACOLOR

ESTANTER{A: 13 Pintura Esmalte Duracolor - Anticorrosivo Duracolor

FECHA SEGUN ACTA DE FINALIZACION DE LA TOMA FiSICA DEL INVENTARIO:

FISICO

06 de Febrero del 2016

FERRETERIA "SU CENTRO FERRETERO"
RESUMEN GENERAL DEL INVENTARIO

Folio #

14

15

DETERMINACION DEL COSTO
SUBCUENTA | GRUPO HARCA | PRESENTACION COLORES Costo del ”“:‘:r"“ Gt CANT Tc::;: :L%f:L
paquete unitario
paguete
1 |Blanco $80000 4 $200 4 |$ 80,00
2 [Blanco Hueso Nacar $80000 4 $20,000 5 $ 100,00
gro $8000| 4 $20000 3 s 6000
4 Roble Claro $8000| 4 $0000 4 [$ 8000
oTinto $8000 4 $0000 4 [$ 8000
14 $8000, 4 $20000 3 s 6000
0 $8000] 4 $20000 3 s 6000
- 8 |Mango 580,000 4 $2000 2 [$ 4000
8 ESMALTE Gals $8000 4 $20000 3 [$ 6000
alon 10 Verde $s000 4 $20000 3 |s  6000|$ 114000
q DURACOLOR $8000| 4 $0000 2 |s 4000
w « |12 [Verdemanzana | ssoo| 4 som 3 s e
D 13 GrisArena $8000] 4 $200 3 |$ 60,00
o 14 Azul Ultramar $80000 4 $2000 3 [$ 6000
(7)) 15 Aul $8000 4 $20000 2 |$ 4000
< 16 |Azul celeste 580,000 4 $2000 3 |[$ 60,00
14 17 |Aluminio ss000 4 s 2 s am
o] 18 Joro ss000 4 so0] 3 s e
b= 19 |Amarillo $80000 4 $00 2 [s 4000
Z 1 |Blanco Brillante S7,000 4 S1800 7 |$ 12600
E Negro Brillante $72,000 4 $18000 8 [$ 14400
ANTICORROSIVO , $7000 4 $1800] 4 [$ 7200
Galdn P $ 64800
DURACOLOR Rojo Oxido Brillante $72,000 4 $1800 6 [$ 10800
k s 4 $18000 5 s 9000
6 Verde Oxido Brillante $72,000 4 $18000 6 |$ 10800
COSTO TOTAL DEL TIPO DE PRODUCTO $ 1.788,00] $ 1.788,00
ELABORADO POR:
= Wl
( L= i
RESPONSABLE 1 RESPONSABLE 2
Nombre: Laguaquiza David. Nombre: Pacas Edwin.

FUENTE: Ferreteria “Su Centro Ferretero”
ELABORADO POR: Laguaquiza David, Pacas Edwin
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CUADRO N°3.25
RESUMEN GENERAL - PINTURA EN CANECAS

FERRETERIA "SU CENTRO FERRETERO"
RESUMEN GENERAL DEL INVENTARIO

FisICO

SECCION: 1Pinturas en Canecas

ESTANTER(A: 14 Pintura de paredes y madera - 15 Estucado de paredes

FECHA SEGUN ACTA DE FINALIZACION DE LA TOMA FiSICA DEL INVENTARIO: 06 de Febrero del 2016

Folio #

15

15

DETERMINACION DEL COSTO
M i COSTO COSTO
SUBCUENTA | GRUPO MARCA ESENTACION COLO Unidades CANT
R R PR RES Costo del por C?st? TOTAL | GLOBAL
paquete unitario
gaguete
RESAFLEX CANECAS 1 [Transparente $60,00 1 $60,000 10 $  600,00($ 600,00
m’:s;g;z CANECAS 1 |Blanco $76,00 1 $76000 11 |$ 83600|$ 836,00
;ﬁéﬁz CANECAS 1 [Blanco $80,00[ 1 $80,000 1 [$ 80,00[$ 80,00
-4
8  [Branco Mate ssa00 1 $84000 2 |$ 168,00
" (23 , [FondoBlanco ssa00 1 $8400 1 [$ 8400
O 3 |Miel ssa00 1 sa000 2 S 16800
7]
é DERCOLAC CANECAS 4 |Caramelo $84,00 1 584,00 5 $  42000($ 2.352,00
E 5 |VinoTinto $8400 1 $84000 8 S 67200
2
E 6 Rojo Ingles $84,00 1 $8400 6 $ 504,00
7 Negro Brillante $84,00 1 $84,000 4 $ 336,00
coml;;:;s;;co CANECAS 1 [Blanco $4000 1 $40000 6 S 24000($ 240,00
' cog([;g;zs;;co CANECAS 1 |Blanco $4300 1 $43000 8 S 38400($ 384,00
COSTO TOTAL DEL TIPO DE PRODUCTO $ 4.492,00) $ 4.492,00
ELABORADO POR:
RESPONSABLE 1 RESPONSABLE 2
Nombre: Laguaquiza David. Nombre: Pacas Edwin.

FUENTE: Ferreteria “Su Centro Ferretero”
ELABORADO POR: Laguaquiza David, Pacas Edwin

Y por altimo a continuacién se presenta un resumen global de los costos

correspondiente de las diferentes marcas de pintura disponibles en la primera

seccion de la Ferreteria “Su Centro Ferretero”, con el fin de dar a conocer la

inversion existente:
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CUADRO N° 3.26

RESUMEN GENERAL DE LOS COSTOS DE LAS PINTURAS

COSTO TOTAL POR CADA PRESENTACION

ARTIiCULO / . i . NE DE COSTO TOTAL POR
Ne | MARCA / SUBMARCA PRESENTACION AREA DE UTILIZACION ) SACOS DE EMPRESA DE
PRODUCTO COLORES LTRO GALON CANECAS 20 KG TOTAL PINTURA
1 |Permaltex Tropicalizado Litro y Galén Producto arquitecténico 23 $ 1.03333($ 2.324,00 | $ - $ - $ 3.357,33
2 |lLatex Vinil Acrilico Litro y Galon Producto arquitecténico 17 $ 285,00 | $ 2.601,00 | $ - $ - $ 2.886,00
3 |[Super Corona Satinado Litro y Galén Producto arquitecténico 14 $ 301,00 | $ 2.472,00 | $ - $ - $ 2.773,00
4 Tan -ILZ-s-He-x-Ite Sintético Litro y Galon Producto arquitecténico 20 $ 396,67 | $ 2.096,25 | $ - $ - $ 2.492,92
5 |PIN 3 Latex Exteriores Litro, Galén y Canecas Producto arquitecténico 12 $ 232,331 % 1.313,50 | $ 836,00 : $ - $ 2.381,83
6 |PIN 3 Latex Interiores Litro, Galén y Canecas Producto arquitecténico 15 $ 264,33 | $ 1.312,00 | $ 80,00 | $ - $ 1.656,33
7 |[Klima Barniz Litro y Galén Producto para madera s/c $ 99,00 | $ 360,00 | $ - $ - $ 459,00
8 |Tan Barniz Litro y Galén Producto para madera s/c $ 65,00 | $ 180,00 | $ - $ - $ 245,00
9 ||T-kill Litro y Galén Producto para madera s/c $ 51,33 $ 204,00 | $ - $ - $ 255,33
Pinturas
10 |[Dercolac Litro, Galén y Canecas Producto para madera 7 $ 515,67 | $ 1.102,00 { $ 2.352,00 : $ - $ 3.969,67 | $ 25.813,50
Condor 11 |Antiox Litro y Galéon Producto de metal mecénica 5 $ 146,67 | $ 344,00 | $ - $ - $ 490,67
12 ||Uni-primer Litro y Galén Producto de metal mecanica 2 $ 61,67 | $ 136,50 | $ - $ - $ 198,17
13 ||Pin 3 Esmalte anticorrosivo Litro y Galén Producto de metal mecanica 16 $ 425,00 | $ 1.593,75 | $ - $ - $ 2.018,75
14 ||Condorempaste interiores Sacos de 20 kg Emparejamiento de superficies a pintar s/c $ - $ - $ - $ 56,00 || $ 56,00
15 ||Condorempaste exteriores Sacos de 20 kg Emparejamiento de superficies a pintar s/c $ - $ - $ - $ 110,00 || $ 110,00
16 |Eternacryl Litro y Galon Producto para eternit 8 $ 198,00 | $ 759,50 | $ - $ - $ 957,50
17 |[Condorestuco interiores Galén y Canecas Producto de alisamiento y texturacién de paredes 1 $ - $ 117,00 | $ 240,00 ;| $ - $ 357,00
18 [Condorestuco exteriores Galén y Canecas Producto de alisamiento y texturacién de paredes 1 $ - $ 165,00 | $ 384,00 | $ - $ 549,00
19 [Resaflex Canecas Complemento arquitecténico s/c $ - $ - $ 600,00 | $ - $ 600,00
20 |[Pinturama Litro y Galén Producto arquitecténico 16 $ 368,00 | $ 1.680,00 | $ - $ - $ 2.048,00
Pinturas 21 |Viniltex Litro y Galon Producto arquitecténico 17 $ 336,00 | $ 1.344,00 | $ - $ - $ 1.680,00
Pintuco 22 |Koraza Litro y Galén Producto arquitecténico 9 $ 253,33 | $ 945,00 | $ - $ - $ 1.198,33 $ 7.055,33
23 [Intervinil Litro y Galén Producto arquitecténico 17 $ 351,00 | $ 1.778,00 | $ - $ - $ 2.129,00
24 |[Elastocryl Litro y Galén Producto arquitecténico 23 $ 362,50 | $ 2.131,50 | $ - $ - $ 2.494,00
Pinturas - - -
. 25 ||[Unicolatex Galén Producto arquitecténico 16 $ - $ 1.323,25 | $ - $ - $ 1.323,25( $ 5.242,25
Unidas 26 [[Esmalte Supremo Galon Producto arquitecténico 19 $ - $ 1.425,00 | $ - $ - $ 1.425,00
Pinturas 27 |[Esmalte duracolor Galén Producto arquitecténico 19 colores || $ - $ 648,00 | $ - $ - $ 648,00
Duracolor 28 ||Anticorrosivo duracolor Galén Producto de metal mecénica 6colores | $ - $ 1.140,00 | $ - $ - $ 1.140,00 $ 1.788,00
COSTO TOTAL DE LA SECCION 1 - PINTURAS $ 5.745,83 | $ 29.49525 $ 4.492,00  $ 166,00 $ 39.899,08 | $  39.899,08

FUENTE: Ferreteria “Su Centro Ferretero”
ELABORADO POR: Laguaquiza David, Pacas Edwin




3.7 GESTION DEL INVENTARIO DE MERCADERIA
(PINTURAS)

Una vez efectuado efectivamente el conteo fisico de las distintas pinturas, ahora es
indispensable que el mismo se gestione adecuadamente para evitar
sobreabastecimiento o desabastecimientos del inventario; por tal razén como
primer punto es necesario realizar un analisis reflexivo de la demanda existente
de las pinturas y asi determinar las cantidades minimas y maximas de pinturas
solicitadas por los clientes en un periodo determinado; en el que mediante el
enfoque intuitivo por parte del propietario de la ferreteria se efectuara un analisis
técnico sobre el comportamiento de la pintura permalatex tropicalizado (pintura

mas comercializada) para que su gestion sea Optima.

3.7.1 Comportamiento del inventario de Mercaderia — Pinturas

El andlisis del comportamiento de la demanda de la pintura permalatex permitira
determinar qué color de pintura es la mas comercializada y cuéntas cantidades del
mismo son consumidas diariamente, semanalmente y mensualmente, para aquello
es necesario previamente poseer el registro de ventas de un cierto periodo de

tiempo, en donde es indispensable determinar lo siguiente:

3.7.1.1 Demanda minima (Dmn): Este dato se obtiene mediante un reporte
detallado de ventas (diario, semanal, mensual); en donde con aquel
historial de salidas se determina la cantidad minima de pintura vendida

en el periodo de analisis.

3.7.1.2 Tiempo de reposicion (Tr): Este tiempo son los periodos en dias o
semanas que el proveedor suele abastecer de mercaderia a la ferreteria, es
decir cuantas veces suele llegar el proveedor a entregar u ofrecer sus
productos; en el caso de la ferreteria, los proveedores de pintura suelen ir

2 veces por mes en donde su periodo de reaprovisionamiento es fijo.
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3.7.1.3 Demanda promedio (Dp): Es el volumen medio de ventas efectuado
durante un periodo de tiempo; y se calcula sumando la demanda minima
méas demanda maxima dividido para el tiempo de reposicion multiplicado

por 2.

(Dmn+Dmx)/Tr(2);

En si esta demanda promedio es la media aritmética entre ambos

extremos de demanda sobre el plazo de reaprovisionamiento.

3.7.1.4 Demanda méaxima (Dm): Esta cantidad de demanda se obtiene
igualmente mediante el reporte detallado de ventas, en donde con aquel
historial se determina la cantidad maxima de pintura permalatex que se

ha vendido en un periodo determinado.

3.7.1.5 Existencia actual (E): Esta informacién se toma en dos tiempos, la
primera cuando se comienza el célculo, (cantidad de pintura existente al
inicio de un cierto tiempo) y el segundo cuando se pretende efectuar el re
orden del inventario (cantidad de pintura existente en el momento que se

pretenda efectuar un pedido de cierta pintura a un proveedor).

3.7.2 Calculo de los Niveles Optimos de Existencia - Pinturas

La informacion anteriormente explicada son el puente principal en la
determinacion y calculo de los posibles tamafios 6ptimos de existencia, puntos de
pedidos y niveles de existencia de las pinturas; en donde para optimizar la gestion
del inventario se utiliza el modelo de Wilson para predecir la demanda de la
pintura de los siguientes periodos, basados en un analisis de la demanda del

periodo pasado.
Por ende el desarrollo de los siguientes calculos, apoyara a evitar que la

ferreteria presente posibles problemas de desabastecimientos o sobre inventarios

en sus operaciones; en donde por consiguiente se determina:
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3.7.2.1

3.7.2.2

3.7.2.3

3.7.2.4

Existencia minima (Emn): También se lo conoce como inventario de
seguridad o colchdn de seguridad, y muestra el volumen de existencias
que la ferreteria deberia tener en almacenamiento (demanda minima)
para atender la demanda habitual de los clientes. Este calculo tiene como
finalidad evitar las rupturas de stock de las pinturas en caso de que
puedan producirse retrasos por parte de los proveedores; generalmente
suelen estar por encima de la cantidad minima demandada. Para su

calculo se utiliza la siguiente formula:

Emn= Dmn*Tr

Punto de pedido (Pp): Se lo conoce también como punto de re orden, e
indica que se tiene que solicitar nuevas cantidades de pintura permalatex
en un determinado periodo, este punto generalmente suele estar por

encima del inventario de seguridad. Su formula es la siguiente:

Pp= (Dp* Tr) + Emn

Existencia maxima (Emx): Es la cantidad maxima de inventario que se
deberia tener en almacenamiento, de tal manera que evite el

sobreabastecimiento de pinturas. Su formula es:

Emx = (Dmx * Tr) + Emn

Cantidad de Pedido (CP): Muestra el volumen de pinturas que deberia
pedir la ferreteria a su proveedor, de tal manera que no exceda la
existencia maxima de pintura permitido, pero que sea suficiente para
tener un periodo de tiempo aceptable normal de operacién en la atencion
de la demanda habitual, ajustandose a la llegada de los ritmos del

proveedor. Su célculo se efectda con la siguiente formula:

CP=Emx-E

Todo lo explicado anteriormente se calcula en las siguientes ilustraciones:
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CUADRO N°3.27
REPORTE DE LOS NIVELES DE DEMANDA - PINTURA PERMALATEX

EERRETERD REPORTE DE LOS NIVELES DE DEMANDA

= FERRETERIA "SU CENTRO FERRETERO"

— e DEL 8 DE FEBRERO AL 2 DE ABRIL DEL 2016
UNIDAD DE MEDIDA : Unidades Tiempo de Reposicion (Tr) = Cada 2 semanas
DEL 8 FEBRERO AL 5 DE MARZO DEL 7 DE MARZO AL 2 DE ABRIL CANTIDAD DEMANDA EN CADA SEMANA TOTAL DE
N- DESCRIPCION DEL PRODUCTO 1SEMANA | 2SEMANA | 3SEMANA | 4SEMANA | 5SEMANA | 6SEMANA | 7SEMANA | 8SEMANA | 1 2a 3 4ta. Sta. 6ta | 7ma | 8ua DCEA,:,ILD;:::S
LIl vl slc vl s TvTslcivlml sTv]sheImml s Tv]shc vl VT sl ivlm] s Tv]slcivlml 3 v] sl L mm] [ v]s|SEMANA|SEMANA [SEMANA |SEMANASEMANA | SEMANA |SEMANA [ SEMANA | EN EL PERIODO
1 [[Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado Litro Mandarina 2|1 |1 11 1| 3] (2 2 1)1 2| (1 1| |1 2 4 2 6 2 2 3 2 2 23
2 |[Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado Galén Bonanza 1 11 1 2 2 11 1] (1 211 1 3 1 2 2 1 3 2 3 17
3 |[Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado Galén Apple Martini 2 2 1 1 3 2 2 1 1 2 1 1| |1 2 3 4 2 3 2 2 3 21
4 [Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado Litro Alegria 1 [2] [1]1 2|1 T(1f1| J1| 2] |1 3 2 1) [1] 1)1 2| |1 5 3 3 3 3 3 3 3 26
5 [Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado Galén Magndlia 1 1 1 11 1| |1 1 [1]1 1 1 1 1 1 2 2 3 2 1 1 13
6 [[Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado Litro  Marfil 1 1 11 f (1f2f [1]2 11 1f |1 | [2]2] f2] (2| [2 1 [1]3 2 3 5 2 2 5 3 5 27
7 |[Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado Litro Ladrillo espafiol 1)1 2 2( (2 1 1 1 2 1 1 1 1f1] (1 2 4 3 2 2 2 2 2 19
8 |[Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado Galén Nuez 2 3 1 1 11 1 1 1 2 3 1 1 1 1 2 1 12
9 |[Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado Litro Azul Rey 2 |1 1|1 1 2 1 3f1]1 1 112 112 1(1)1 3 3 3 3 3 3 3 3 24
10 [Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado Galén Blanco Antiguo 20 [1]1 2 11 1] (1 1] (1] [1 1] |1 1 2 2 2 2 2 2 2 2 16
11 |Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado Galén Mandarina 31| |1f (1 1 2 1 2 1 1 5 1 1 2 1 2 1 1 14
12 |Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado Litro Canela 1 4 1 1 1 1 1 |1 1 3 1 5 1 1 1 1 1 4 15
13 |Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado Galén Durazno 3 |2 1 1 2 3 1|1 12 1 3 2|1 3 3 3 3 3 3 3 3 24
14 |[Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado Galén Blanco Hueso 11 1 |1(1] 321 1f (1 1 112 1 2| |3 2011 (1] (1 2 6 4 2 3 3 6 3 29
15 [[Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado Litro Menta 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 8
16 |Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado Litro Ocre 2 2 1)1 2 1(1] |1]1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 16
17 |Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado Galén Blanco Ostra 1 3 1 1 1 1 1 1 1 3 1 1 1 1 1 1 10
18 |Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado Galon Ladrillo espafiol 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 8
19 [Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado Gal6n Arena 1)1 2| |2 (1) |1 1f (2 1|1 2 2 2 4 2 2 2 2 2 2 18
20 |Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado Litro  Magndlia 1)1 2 1| |1 2 1 1 2 1 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 16
21 ||Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado Galén Menta 3 2 13 12 3 1|1 1f [2]1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 24
22 |Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado Galén Ocre 2| [1 1 2 1 1 1 1 1 3 1 2 1 1 1 1 1 11
23 |[Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado Litro Tabaco 1 1 (1] [2] |2 1 [1]22]1 20 11| |11 |1 (] (1] (2] |2f |2 2 3 4 4 5 3 3 3 3 28
24 |[Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado Litro Arena 2 1 111 2 1 1 2 1| (1 1(1 2 2 2 2 2 2 2 2 16
25 [[Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado Galén Aveliana 1| 3 111 2 1)1 2 1 1 2 1)1 4 3 2 2 2 2 2 2 19
26 ||Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado Galén Tabaco 1 1|1 3 1)1 2 1 2 1 1 1)1 1 2 3 2 2 3 1 3 17
27 ||Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado Litro  Provocacion 1 2 3 2 111 1 1)1 1 112 3 1 4 3 3 3 3 3 3 3 5 26
28 |[Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado Galén Marfil 1 1 1 1]1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 8
29 |[Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado Litro Verde 2 1 3 1 1 1 1 2|1 2 1 3 1 1 1 1 3 13
30|[Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado Galén Alegria 1| [1]2 2 1| |1 2 11 1 1 112 2 2 2 2 2 2 2 4 18
31 ||Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado Galén Melén 1(1)1 12 3 112 1 1 1 2 1 1 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 24
32 [Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado Litro Bonanza 11 1)1 2 1)1 1 2 1 1 1 2 2 2 2 2 3 2 1 2 16
33 ||Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado Galén Azul Rey 1(2f1] (1 J1)2| |1 1 1( [2 1f [1] 2] 2] |1 2(1]1] |2 11 5 4 1 3 2 3 4 3 25

FUENTE: Ferreteria “Su Centro Ferretero”
ELABORADO POR: Laguaquiza David, Pacas Edwin
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CALCULOS DE LOS NIVELES OPTIMOS DE EXISTENCIA — PINTURA PERMALATEX

CUADRO N°3.28

UNIDAD DE MEDIDA : Unidades

FERRETERIA "SU CENTRO FERRETERO"
CALCULOS DE LOS NIVELES OPTIMOS DE EXISTENCLA

DEL 8 DE FEBRERO AL 2 DE ABRIL DEL 2016

Tiempo de Reposicion (Tr) = Cada 2 semanas

IEXISTENCIA NIVELES DE DEMANDA Tr E NIVELES OPTIMOS DE EXISTENCIAS
N-| DESCRIPCION DEL PRODUCTO FiSICA b b Dpr Tle:‘lpo Santiono | Existsencia minima (Emn) | Punto de pedido (Pp) | Existencia méxima (Emx) | Cantidad de Pédido (CP)
INICIAL mn mx (D%f:rmx) repns?cién RE';E'DZ,‘;Z £ (Dmn . Tr) (Dpr . Tr) + Emn (Dmx . Tr) + Emn (Emx - E)
1 [[Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado Litro Mandarina 15 2 6 2 2 8 4 8 16 8
2 [lPinturas Condor Permalatex Tropicalizado Galén Bonanza 8 1 3 1 2 4 2 4 8 4
3 [lPinturas Condor Permalatex Tropicalizado Galén Apple Martini 13 2 4 2 2 7 4 7 12 5
4 |lPinturas Condor Permalatex Tropicalizado Litro Alegria 10 3 5 2 2 10 6 10 16 6
5 [[Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado Galén Magndlia 5 1 3 1 2 4 2 4 8 4
6 [|Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado Litro Marfil 14 2 5 2 2 8 4 8 14 7
7 ||Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado Litro Ladrillo espafiol 12 2 4 2 2 7 4 7 12 5
8 |[Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado Galén Nuez 6 1 3 1 2 4 2 4 8 4
9 |[Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado Litro Azul Rey 11 3 3 2 2 9 6 9 12 3
10 ||Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado Galén Blanco Antiguo 5 2 2 1 2 6 4 6 8 2
11 ||Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado Galén Mandarina 4 1 5 2 2 5 2 5 12 7
12 ||Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado Litro Canela 10 1 5 2 2 5 2 5 12 7
13 [|Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado Galén Durazno 9 3 3 2 2 9 6 9 12 3
14 ||lPinturas Condor Permalatex Tropicalizado Galén Blanco Hueso 11 2 6 2 2 8 4 8 16 8
15 ||lPinturas Condor Permalatex Tropicalizado Litro Menta 13 1 1 1 2 3 2 3 4 1
16 [|Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado Litro Ocre 11 2 2 1 2 6 4 6 8 2
17 [|Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado Galdn Blanco Ostra 6 1 3 1 2 4 2 4 8 4
18 ||IPinturas Condor Permalatex Tropicalizado Galdén Ladrillo espafiol 8 1 1 1 2 3 2 3 4 1
19 [|Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado Galdon Arena 3 2 4 2 2 7 4 7 12 5
20 [lPinturas Condor Permalatex Tropicalizado Litro Magndlia 12 2 2 1 2 6 4 6 8 2
21 |Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado Galén Menta 6 3 3 2 2 9 6 9 12 3
22 |lPinturas Condor Permalatex Tropicalizado Galén Ocre 5 1 3 1 2 4 2 4 8 4
23 |[Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado Litro Tabaco 11 3 5 2 2 10 6 10 16 6
24 |lPinturas Condor Permalatex Tropicalizado Litro Arena 13 2 2 1 2 6 4 6 8 2
25 [lPinturas Condor Permalatex Tropicalizado Galén Aveliana 8 2 4 2 2 7 4 7 12 5
26 |[Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado Galén Tabaco 6 1 3 1 2 4 2 4 8 4
27 [[Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado Litro Provocacién 12 3 5 2 2 10 6 10 16 6
28|[Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado Galon Marfil 4 1 1 1 2 3 2 3 4 1
29 [Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado Litro Verde 14 1 3 1 2 4 2 4 8 4
30|lPinturas Condor Permalatex Tropicalizado Galon Alegria 8 2 4 2 2 7 4 7 12 5
31|Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado Galén Meldn 6 3 3 2 2 9 6 9 12 3
32|lPinturas Condor Permalatex Tropicalizado Litro Bonanza 15 1 3 1 2 4 2 4 8 4
33 ||Pinturas Condor Permalatex Tropicalizado Galén Azul Rey 13 1 5 2 2 5 2 5 12 7

FUENTE: Ferreteria “Su Centro Ferretero”
ELABORADO POR: Laguaquiza David, Pacas Edwin




3.7.3 Representacion gréafica de los niveles 6ptimos de existencia — Pintura

Dos de los calculos realizados en el cuadro anterior para la mejor comprension, se

ilustran y se interpretan en los siguientes gréaficos:

) GRAFICO N° 3.37
ANALISIS DE LA PINTURA PERMALATEX - LITRO MANDARINA
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FUENTE: Ferreteria “Su Centro Ferretero”
ELABORADO POR: Laguaquiza David, Pacas Edwin.

INTERPRETACION:

En la pintura permalatex tropicalizado de litro color mandarina, se prevee una
demanda promedio de 2 unidades por semana donde el nivel de existencia (15) va
disminuyendo en cantidades iguales; en el cual se ha determinado una cantidad

méaxima de 16 unidades de tal manera que evite el sobreabastecimiento.

El punto de pedido o re orden se deberia realizar cuando el producto en existencia
bordee las 8 unidades; la cantidad de pintura a solicitar dependera de la cantidad
existente al momento a realizar el pedido, en este caso como el punto de pedido es
8, se solicitara igualmente 8 unidades, el mismo que no sobrepasa la cantidad
méaxima permitida. En caso de que el proveedor tenga un inconveniente o retraso
con la pintura solicitada, se estima un inventario de seguridad de 4 unidades

mientras se espera el siguiente periodo de abastecimiento.
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GRAFICO N° 3.38
ANALISIS DE LA PINTURA PERMALATEX - GALON AZUL REY
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FUENTE: Ferreteria “Su Centro Ferretero”
ELABORADO POR: Laguaquiza David, Pacas Edwin.

INTERPRETACION:

En la pintura permalatex de galon color azul rey, se ha fijado poseer 12 unidades
como existencia méxima y como inventario de seguridad 2 unidades. La venta
promedio de este producto se estima de 2 unidades por semana y el punto de

pedido se efectuard cuando se posea en existencia 5 unidades.

Cabe recalcar que las pinturas son un producto sumamente complejo de analizar,
debido a la gran variedad de colores existentes por cada marca de pintura, lo cual
su demanda depende directamente de las preferencias y gustos del consumidor;
por tal razon la gestidn de las pinturas estan afectada por la incertidumbre porque
no se puede conocer exactamente la cantidad, tipo de pintura, tamarfio y color que
van adquirir los clientes en un periodo; pero si se puede estar preparado ante
cualquier tipo de eventualidad de tal manera que se evite el desabastecimiento y
sobre inventario mediante esté estudio técnico basado en una realidad pasada que

busca predecir un futuro comportamiento del consumidor.
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3.8 MANUAL DE FUNCIONES PARA EL MANEJO DEL
INVENTARIO

Un manual es un instrumento que ayuda a definir y establecer las funciones y
responsabilidades de cada empleado, donde previamente se realiza un analisis de

las actividades.

3.8.1 Objetivo de Manual de Funciones.

Establecer de forma analitica una herramienta administrativa orientada a un
adecuado manejo y control de inventarios en la Ferreteria “Su Centro Ferretero” a
través de la creacion de manuales que simplifique las responsabilidades, para que
el personal conozca sus actividades a realizar lo que facilitara al propietario

controlar y verificar el cumplimiento del trabajo.

3.8.2 Perspectiva del Manual

En la bodega de la ferreteria “Su Centro Ferretero” se constatod la carencia del
control secuencial de los procesos de almacenamiento lo que origina un
inadecuado manejo de los inventarios, razon por la cual surge la necesidad de
crear un manual de funciones donde se detallan las actividades que realizaran los
empleados de la ferreteria y sus responsabilidades al momento de clasificar y
ordenar todas las mercaderias existentes en la bodega y los productos nuevos que
ingresen, para lograr un eficiente control de inventarios que mejoraran

principalmente las falencias encontradas en los inventarios

El presente manual de funciones es de uso sencillo y aplicable en la ferreteria, por
lo que se desarroll6 en base a los trabajos que realizan los empleados observando
y preguntando cada una de sus actividades sin dejar a un lado su autonomia, mas
bien tratando de adaptar a labores cotidianas sin cambiar la rutina diaria,
permitiendo mejorar sus habilidades y destrezas que seran de mucha utilidad para

la transformacion de la ferreteria en cuanto al orden de las mercaderias.
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Este manual sera flexible a cambios inmediatos que considere necesario el
propietario de la ferreteria siempre que garantice el mejoramiento de los procesos
del control de inventarios y la calidad de los productos a comercializar, también
hay que tomar muy en cuenta que un manual tiene que estar sujetas a cambios o

movimientos constantes para adaptarse a nuevas tendencias.

3.8.3 Distribucion de Funciones

La distribucion de funciones se utilizo como un método para definir las
actividades que se desarrolla en la ferreteria lo cual permite identificar las
diferentes tareas significativas verificando las actividades asignadas, esto es un

reto muy importante que tiene que enfrentar el propietario de la ferreteria

Una vez definida y establecida las ocupaciones facilitard la designacion de las
funciones a cada empleado que labora en la ferreteria, en este caso la actividades
designadas no estan enfocadas a una sola funcion sino varias tareas porque asi lo
amerita el entorno laboral, todos ejecutan mas actividades diferentes a las ya
designadas, cabe recalcar que este manual se adapt6 a las necesidades y situacion
actual de la ferreteria.

Las funciones se designaron de acuerdo a las actividades repetitivas que
desempefiaban en su momento cada personal, la finalidad de este manual es

definir cargos y responsabilidades para lo cual se clasifico en:

» Actividades Especificas: Este se refiere a las labores normales que los
trabajadores deben realizar diariamente en relacion a su funcion principal

asignado.

» Actividades Adicionales: Esta actividad se crea porque los trabajadores no
solo se dedican a una sola funcién ya que el entorno laboral asi lo amerita, y
consiste en realizar labores en ocasiones que se encuentre disponible o en

situaciones que un departamento lo necesite.
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3.8.3.1 Manual del Gerente — Propietario

La funcion de propietario es primordial, pues de €l depende el éxito o el fracaso
de la ferreteria porque es quien autoriza los movimientos econdmicos necesarios
en cuanto a compras y ventas de mercaderia, para ello debe cumplir con una serie

de actividades que se detallan a continuacion:

CUADRO N°3.29
MANUAL DE FUNCIONES — GERENTE PROPIETARIO

. 1
¥

8 FERRETERIA "SU CENTRO FERRETERO"
(*X FERRETERO MANUAL DE FUNCIONES

o 8 CONTROL DE INVENTARIO DE MERCADERIAS
5] 02262109
Cargo: Gerente Propietario
Depende: Autodependencia

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

N° FUNCION
ACTIVIDADES ESPECIFICAS

1 |Planificar y autorizar la elaboracién del inventario fisico general una vez al afio.

2 |Realizar un conteo sorpresivo a los productos o areas especificas cuando considere necesario.

Supervisar frecuentemente que los productos en bodega estén ordenados y ubicados correctamente para
prevenir accidentes y deterioro del producto.

4 [Disponer de todos las estanterias y muebles necesarios para la organizacidn del inventario.

Determinar los stocks minimos y maximos de mercaderia de cada producto, ya sea a través de calculos
matematicos o por intuicion (experiencia).

6 |Efectuar mejoras en los manuales de funciones de acuerdo a la necesidad de la ferreteria.

7 |[Seleccionary contratar al personal necesario para el funcionamiento de la Ferreteria.

Supervisar que las actividades del personal se cumplan a cabalidad, principalmente relacionadas con los
inventarios.

9 |Delegar funciones adecuadas para mejorar el funcionamiento de la Ferreteria.

10 |Buscar nuevas oportunidades de inversién.

11 |Representar legalmente a la Ferreteria "Su Centro Ferretero".

ACTIVIDADES OCASIONALES

1 |Transportar la mercaderia al lugar donde el cliente solicite en caso de ser necesario.

2 |Brindar atencion a los clientes en ocasiones cuando las circunstancias asi lo amerite.

FUENTE: Ferreteria “Su Centro Ferretero”
ELABORADO POR: Laguaquiza David, Pacas Edwin.
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3.8.3.2 Manual del Jefe de Comercializacion

Es la persona quien se encarga de gestionar la compra y venta de la ferreteria, por

lo tanto tiene una labor muy compleja, ya que es la persona responsable de

manejar las compras y ventas, como se puede concebir en el siguiente cuadro:

CUADRO N°3.30
MANUAL DE FUNCIONES - JEFE DE VENTAS

4 !

FERRETERIA "SU CENTRO FERRETERO"

(¥ FERRETERO MANUAL DE FUNCIONES

)

mas que una fc . steria..

CONTROL DE INVENTARIO DE MERCADERIAS

5o 02262109
Cargo: Jefe de Comercializacion
Depende: Gerente Propietario

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

No

FUNCION

ACTIVIDADES AL EFECTUAR LA VENTA

Organizar los productos dentro del area de exhibicién.

Verificar la cantidad de mercaderia a ser entregada al cliente y que el mismo este facturada.

Informar al bodeguero para que despache la mercaderia a los clientes en caso de ser productos pesados
como el cemento, hierro, entre otros.

Atender a los clientes de forma amable y cortés, al mismo tiempo receptar los pedidos que realicen los
clientes y llenar las facturas correspondientes.

Registrar en el sistema todas las ventas realizadas de acuerdo a las facturas.

ACTIVIDADES AL REALIZAR LA COMPRA

Revisar en el sistema la existencia minima de los productos para realizar las compras de mercaderias
oportunamente.

Realizar los pedidos necesarios segun los resultados que arroje el sistema contable aprovechando el recorrido
de los proveedores cuando estén distribuyendo sus productos por la zona.

Recibir minuciosamente la mercaderia revisando que las cajas estén cerradas y verificar que las mercaderias
se encuentren en dptimas condiciones conjuntamente con el jefe de bodega.

Verificar que la mercaderia entregado por el proveedor esté conforme al pedido.

Realizar la devolucién en caso de que la mercaderia no se encuentre con las caracteristicas solicitadas.

Receptar la mercaderia con la documentacidn correspondiente (factura).

N|o|jun|bd

Ingresar al sistema todas las compras efectuadas por cada factura.

ACTIVIDADES GENERALES

Llevar un registro de existencias de mercaderias a través del sistema contable Fénix.

Emitir un informe al propietario sobre las compras y ventas de mercaderias.

Mantener todos los documentos de soporte como respaldo de las transacciones efectuadas.

Realizar las comparaciones tomado fisicamente con las existencias que muestra el sistema contable y
efectuar ajustes en caso de encontrarse con alguna diferencia.

Verificar que la atencidn al cliente se efectie de manera rapida y oportuna.

FUENTE: Ferreteria “Su Centro Ferretero”

ELAB

ORADO POR: Laguaquiza David, Pacas Edwin.
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3.8.3.3 Manual del Jefe de Bodega

Es la persona responsable de coordinar el accionar dentro de la bodega a las
personas que se involucran directamente con el contacto fisico de las mercaderias,
de él depende la correcta administracion de los inventarios y ademés debe cumplir
con las actividades encomendadas:

CUADRO N°3.31
MANUAL DE FUNCIONES - JEFE DE BODEGA

=, 0 FERRETERIA "SU CENTRO FERRETEROQ"
{7* FERRETERO MANUAL DE FUNCIONES
¢ i CONTROL DE INVENTARIO DE MERCADERIAS

~'SU CENTRO

S (2262109
Cargo: Jefe de Bodega
Depende: Gerente Propietario

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

N° FUNCION
ACTIVIDADES ESPECIFICAS

Recibir minuciosamente la mercaderia revisando que las cajas estén cerradas y verificando que las
mercaderias se encuentren en dptimas condiciones.

2 |Efectuar la devolucion del producto en caso de que la mercaderia adquirida no este conforme al pedido.

3 |Coordinar los procesos de seleccion de mercaderia.

Organizar y supervisar diariamente que los productos en bodega estén ordenados y ubicados correctamente
para prevenir accidentes y deterioro del producto.

5 | Informar al jefe de comercializacion al momento en que este por terminar alguna mercaderia.

6 |Rechazar e informar sobre las mercaderias defectuosas que llegue del proveedor.

Despachar los productos de acuerdo al pedido realizado por el cliente, verificando el estado del producto y la
cantidad exacta.

8 |Vigilar el acomode correcto y oportuno de la mercaderia de su auxiliar.

9 |Informar al propietario sobre las novedades e inconsistencias de los productos.

10 |Revisar la existencia fisica de un producto en caso de ser necesario.

11 |Llevar un registro de los ingresos y salidas de mercaderias diariamente.

ACTIVIDADES OCASIONALES

1 [Atender a los clientes cuando asi lo disponga el jefe de comercializacidn

2 |Solicitar ayuda al resto del personal para la organizacion de mercaderia en caso de ser necesario

FUENTE: Ferreteria “Su Centro Ferretero”
ELABORADO POR: Laguaquiza David, Pacas Edwin.
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3.8.3.4 Manual del Personal Ventas

Es la persona responsable del ingreso y egreso de dinero en efectivo, ademas en

ocasiones pasa a tomar el cargo de jefe de ventas por su ausencia, sin embargo

también es responsable de ciertas mercaderias de facil acceso que estd ubicado

dentro del area de atencion al cliente.

CUADRO N°3.32
MANUAL DE FUNCIONES - PERSONAL DE VENTAS

fsu CENTRO

Mm MANUAL DE FUNCIONES
CONTROL DE INVENTARIO DE MERCADERIAS

02262109

Cargo: Punto de Ventas

Depende: Jefe de Comercializacion

FERRETERIA "SU CENTRO FERRETERQ"

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

No

FUNCION

ACTIVIDADES ESPECIFICAS

Organizar la mercaderia que esté ubicada en el entorno del lugar destinado a la atencion del cliente.

Hacer rotar eficientemente la mercaderia ubicada a su entorno.

Efectuar el cobro de las facturas emitidas a los clientes.

Realizar el pago a los proveedores con la documentacidn respectiva (factura).

Realizar un informe de ingreso y egreso de caja general de la ferreteria.

Custodiar con responsabilidad el dinero recaudado a diario.

Archivar adecuadamente la documentacion de toda la transaccion realizada.

ACTIVIDADES OCASIONALES

Brindar atencidn a los clientes y despachar los productos adquiridos de manera rapida y oportuna.

Registrar todas las operaciones en el sistema tanto compras como las ventas efectuadas en caso de ser
necesario.

Brindar informacion sobre descuentos y promociones de los productos.

Verificar que la mercaderia entregada al cliente este facturada.

FUENTE: Ferreteria “Su Centro Ferretero”
ELABORADO POR: Laguaquiza David, Pacas Edwin.
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3.8.3.5 Manual del Auxiliar de Bodega

El personal designado como auxiliar de bodega sera la persona responsable de
mantener la ubicacion correcta de los inventarios en las estanterias asignadas para
cada producto, por lo tanto a esta persona no se le asigna las actividades
ocasionales porque tendra que permanecer Unicamente en la bodega cumpliendo

con varias actividades que se detallan a continuacion.

CUADRO N°3.33
MANUAL DE FUNCIONES - AUXILIAR DE BODEGA

. [
¥

— FERRETERIA "SU CENTRO FERRETERO"
Qi) ¢ & SU CENTRO
{** FERRETERO MANUAL DE FUNCIONES

) T CONTROL DE INVENTARIO DE MERCADERIAS
®2262108
Cargo: Auxiliar de Bodega
Depende: Jefe de Bodega

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES
N° FUNCION
ACTIVIDADES ESPECIFICAS

Trasladar cuidadosamente la mercaderia hacia los medios de transporte para la entrega correspondiente en caso de
que el cliente solicite a domicilio.

Revisar semanalmente las caducidades de ciertos productos dando prioridad que los mds cercanos a caducarse sean
los primeros en salir.

Manipular los articulos con mucho cuidado evitando los golpes y dafios a las que estén expuestas.

Mantener organizado los materiales en las estanterias correspondientes a cada producto.

3
4 |Realizar el aseo y limpieza de la bodega.
5
6

Informar al jefe de bodega o de comercializacidn los materiales que estén por agotarse.

Clasificar y almacenar la mercaderia en las estanterias asignadas a los productos, tomando en consideracion las
mercaderias ya existentes en bodega, para que exista una oportuna rotacion de inventarios.

Despachar los productos de acuerdo al pedido realizado por el departamento de comercializacién, en caso de los
materiales pesados como cemento, hierro, entre otros.

9 |Revisar constantemente la organizacién y disposicion de la mercaderia en bodega.

Manipular la mercaderia dentro de las estanterias para dejar espacios a nuevos productos que ingresen a bodega, a
fin de evitar productos caducos o alguna otra inconsistencia.

FUENTE: Ferreteria “Su Centro Ferretero”
ELABORADO POR: Laguaquiza David, Pacas Edwin.
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3.8.3.6 Manual del Transportista

En la ferreteria los clientes suelen solicitar los materiales al lugar de la

construccién en grandes cantidades, razon por la cual se designan 2 transportistas

quienes se encargaran de trasladar la mercaderia al lugar indicado, realizando

también actividades especificas y ocasionales que sean asignados, se tomara en

cuenta que esta funcién esta asignados a dos personas que cumpliran

con

actividades similares que coordinadamente entre si para que su labor sea eficiente.

CUADRO N°3.34
MANUAL DE FUNCIONES - TRANSPORTISTA1Y 2

FERRETERIA "SU CENTRO FERRETEROQ"
% MANUAL DE FUNCIONES
CONTROL DE INVENTARIO DE MERCADERIAS

U CENTRO

03262109
Cargo: Transportistaly 2
Depende: Jefe de Bodega
DESCRIPCION DE ACTIVIDADES
N° FUNCION
ACTIVIDADES ESPECIFICAS
1 Ayudar con la organizacién de los inventarios en momentos disponibles cada dia y en caso de llegar
abundancia mercaderia por parte de los proveedores.
5 Trasladar cuidadosamente la mercaderia hacia los medios de transporte para la entrega correspondiente en
caso de pedidos a domicilio.
2 |Coordinar el traslado de mercaderias conjuntamente con el transportista 2.
3 |Transportar la mercaderia al lugar donde el cliente haya solicitado.
4 |Revisar que la mercaderia quede en perfectas condiciones al realizar la entrega al cliente.
5 |Hacer firmar el documento correspondiente (factura) para constancia de la recepcién de la mercaderia.
6 |Mantener el vehiculo en perfectas condiciones.
ACTIVIDADES OCASIONALES
1 Colaborar con la atencion al cliente siempre que asi lo amerite la situacidn momentanea; es decir cuando
llegue varios clientes.
5 Ayudar al bodeguero con la carga y descarga los materiales pesados ya sea en la recepcién o despacho de
mercaderias.

FUENTE: Ferreteria “Su Centro Ferretero”
ELABORADO POR: Laguaquiza David, Pacas Edwin.
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3.9 CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

3.9.1 Conclusiones:

» A través de la investigacion realizada se han plasmado los aspectos teoéricos
fundamentales que sirvieron como apoyo esencial para estructurar los
formatos y procesos encaminados al levantamiento de informacion de los
inventarios almacenados y su gestion correspondiente, los mismos que fueron

de gran utilidad en cuanto a la aplicacion de la propuesta implantada.

» La aplicacién de la entrevista, encuesta y ficha de observacion fueron
instrumentos esenciales para determinar y confirmar la problematica existente
en la Ferreteria “Su Centro Ferretero” respecto al control y manejo del
inventario de mercaderia; por ende nos atrevemos a decir que la situacién
organizacional de la mencionada ferreteria en cuanto a los inventarios no es la
adecuada, a pesar de que el espacio fisico destinado para los mismos es muy
amplio, sin embargo la falta de una cultura administrativa y una
desactualizada base datos ha provocado que se genere inapropiados

controles en los procesos de compra, recepcion, almacenaje y venta

» La elaboracion y disefio de la “Guia para efectuar el Inventario Fisico”
permitio planificar y trazar las rutas de accion que se desarroll6 en la toma de
informacidn respecto al inventario de mercaderia; a la vez que el espacio
fisico de la ferreteria es delimitada para que mediante un proceso sistematico
y ordenado se efectué por secciones la organizacion, valorizacion,

cuantificacion y actualizacion de dicha mercaderia.

» El haber efectuado el Inventario Fisico en la seccion 1, permitio evidenciar al
personal de la ferreteria que el levantamiento de informacion de la mercaderia
en partes o secciones, si es posible y factible; porque con la delegacion de
responsabilidades y acciones plenamente planificadas se puede en verdad

ordenar la mercaderia en lugares elegidos, definidos e idoneos.
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» La determinacion de la cantidad y niveles optima de existencia y pedidos
seran muy beneficiosos a la ferreteria, porque se puede planificar las compras
y el abastecimiento oportuno e igualmente evitar el sobreabastecimiento; por
ende con el andlisis de la demanda de la pintura marca permalatex se
constato que no existe gran consumo de sus colores en el dia, porque sin duda
alguna este producto esta afectada por los gustos y preferencias de la

clientela.

» El presente trabajo investigativo permitié crear un manual de funciones para
todo el personal que labora en la ferreteria, lo cual permitird un mejor
desempefio laboral que contribuye a mejorar la administracion del inventario,
debido a que la falta de asignacion de funciones ha provocado gran parte de
los problemas respecto a la organizacion y control de los materiales, asi como

el desaprovechamiento de tiempo en ocasiones por parte de los empleados.

3.9.2 Recomendaciones:

»  Se sugiere realizar capacitaciones donde se pueda difundir las bases teoricas y
practicas a todo el personal en cuanto al levantamiento de informacion vy al
manejo eficiente de los inventarios, los cuales seran beneficios para el mejor

desenvolvimiento en sus actividades diarias.

» [Es necesario que el propietario de la Ferreteria “Su Centro Ferretero”
reestructure sus procesos de compra, recepcion, almacenaje y venta,
fundamentandose en una nueva orientacion organizativa e integral donde se
aproveche éptimamente el espacio fisico de sus instalaciones y se aparte de
los problemas tradicionales de desorganizacion y acumulacion de mercaderias

comunmente identificadas en estas pequefias empresas.
» Se recomienda al propietario de la ferreteria acatar el disefio efectuado en la

propuesta del trabajo investigativo, ya que esto ayudarda a reacomodar la

mercaderia de las demas secciones de acuerdo a sus caracteristicas, tipos o
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marcas; en donde también esta guia garantiza que la informacion sea fiable y

su valorizacion razonable porque se efectla la toma fisica del inventario.

Es indispensable que el propietario conjuntamente con su personal continde
efectuando el inventario fisico de las restantes secciones porque si la
ferreteria no conoce fielmente el estado, tipo y cantidad de mercaderia que
posee, no podra operar eficientemente y se expondra a riesgos como la
caducidad, obsolencia y desaparicion de los productos, lo cual puede traer
consigo la pérdida de clientela y consecuentemente la disminucién en su
utilidad.

Es conveniente tomar en consideracion y aplicar los niveles optimos de
existencia y pedidos que se fijaron a través de calculos efectuados a la pintura
permalatex en la ferreteria, a fin de que pueda tener un mejor control del
producto mencionado y se evite problemas como el desabastecimiento o el
sobre inventario; estos calculos necesariamente deberén actualizarse al menos
una vez al afio, para que dicha informacion tienda a ser mas preciso y

ajustados a la realidad de la ferreteria.

Es recomendable que se adopte el manual de funciones presentadas en la
propuesta, el cual esta enfocado a su realidad empresarial existente, para que
asi cada uno de sus empleados conozcan sus principales responsabilidades y
se elimine la duplicidad de funciones.
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> ESTUPINAN, Rodrigo. Estados financieros basicos bajo NIC/NIIF. Segunda
Edicion. Editorial Ecoe Ediciones. Colombia. 2012. ISBN:978-958-648-799-3

» GUERRERO, Humberto. Inventarios: manejo y control. Primera Edicion.
Editorial Ecoe Ediciones. Colombia. 2009. ISBN: 978-958-648-583-8.

» GUIRAO, Maria. Manual operaciones auxiliares de servicios administrativos
y generales: técnicas administrativas basicas de oficina. Primera Edicion.
Editorial CEP S.L. Espafia. 2013. ISBN: 978-84-681-5078-9.

» GRANDA, Rubén. Manual de control interno: sectores publico, privado y
solidario. Tercera Edicion. Editorial Nueva Legislacion Ltda. Colombia. 2011.
ISBN: 9781449294052.

» MORENO, Joaquin. Contabilidad béasica. Cuarta Edicion. Larousse - Grupo
Editorial Patria. México. 2014. ISBN: 978-607-438-883-1.
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» Contabilidad y finanzas. (9 de julio del 2012) Medicion de los Inventarios.
Consultado el 04 de diciembre del 2015. Disponible en:
http://www.contabilidadyfinanzas.com/medicion-de-los-inventarios.html

» GestioPolis.com (08 de septiembre del 2011) Gestién de Inventarios y
Almacén. Consultado el 25 de noviembre del 2015. Disponible en:

http://www.gestiopolis.com/gestion-inventarios-almacen/

» Instituto Mexicano de Contadores Publicos (7 de octubre del 2015) Conteo
Fisico (inventarios). Consultado el 08 de diciembre del 2015. Disponible en:
http://www.contadoresbc.org/publicaciones/noticias/item/8-conteo-

% C3%ADsico-inventario

» IVANMARTINEZ. Estrategias de Negocios (8 de septiembre del 2015) Como
calcular los méximos y los minimos de inventarios. Consultado el 21 de julio
del 2016. Disponible en: http://www.ivanmartinezlima.com/#!video-
blog/clhzh/page/2

» PROCEDIMIENTO N° 003 -EGASA. Procedimiento de Toma de Inventario
Fisico de Almacén. Consultado el 15 de diciembre del 2015. Disponible en:
http://www.egasa.com.pe/esp/transparencia/egasa/repositorio/404/03-
00%20PROCEDIMIENTO%20N%C2%B0%20003%?20-
%20TOMA%20DE%20INVENTARIO%20EXISTENCIAS%20.PDF

» Superintendencia de Compariias No. SC-INPA-UA-G-10-005. 7 de diciembre
del 2010. Clasificacion de las PYMES. Consultado el 15 de noviembre del
2015 Disponible en:
http://www.russellbedford.com.ec/images/Boletines%202010/12.%20Resoluci
0n%20SUPER%20CIAS%20PYMES%20-%20SC-INPA-UA-G-10-005.pdf
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3.11 ANEXOS

ANEXO N°1

Objetivo.

Estimado Cliente........o..coooaeee.

ENCUESTA DIRIGIDA A LOS CLIENTES FRECUENTES DE LA FERRETERIA
"5U CENTRO FERRETERO"

eereeenneenenes 3 PTESENTE ENCUESTS tigne |3

finalidad de conocer su perspectiva que poses sobre | ferreteria “Su Centro Ferretere® referente 3 |3 calidady
costo de la mercaderia gue este be ofrece; con el fin de mejorar vuestras relaciones existentes para el beneficio en

Comn.
Imstrucciones

¥ Le3 detenidamente [az preguntas.

¥ Margue con una (x) la opcion gue usted considere adecuado.

1) ;& realizar la compra de ciertos articules en la
ferreteria  “Su Centro Ferreterc®, estos son
entregados de manera rapida?
Siempre
A veres
Nunca

2) ial realizar la compra de ciertos articulos en
ferreteria “Su Centro Ferretero”, estos ke hansido
entregados en buen estado?
Siempre
A veLes
Nunca

3) ila ferreteria “Su Centro Ferretero” dispone de

todos los productos gue usted necesita comprar?
Siempre
& yeges
Hunca

4) ;Qué tipos de productos son las que mas compra
en la ferreteria SuCentro Ferretera?
M ateriales de construccion
Materiales de carpinteria
Materiales de cerrajera
Materizles de acabados

5) icomo califica wsted la atencion al dliente en la
ferreteria “su Centro Ferretera™
Excelents
Bueno

Regular
Malo

g

7)

g

5

10}

£En caso de desconocimiento sobre la tilizacion del
producto  adguirido, la ferreteris “Su Centro
Ferreterg” le brinda azesoramiento de su uso y
manejo?
Siempre
B vedes
Nunca

Exprese los aspectos mas relevantss por los que
prefiers comprar en esta Ferreteria

Calidad de Productos
ariedad de Productos
Precios Comodos

iLa ferreteria “Su Centro Ferreters” ofrece garantas
en |3z compras gue usted realiza?

Siempre
A yErEs
Munca

iHa efectuado devoludiones de mercaderia, en las
compras gue ha realizadoa la ferreteria “suentro
Ferreterg™?
5

o

A yeres

iLa ferreteria “Su Centro Ferreters” ke entrega alin
doumento gue sustente |3 compra de su
mercaderia?
Siempre
Averes
Nunca

MUCHAS GRACIAS POR SU VALIOSA COLABORACION

ENCUESTA A LOS CLIENTES




ANEXO N° 2

ENCUESTA DIRIGIDA A LOS PROVEEDORES DE LA
FERRETERIA “SU CENTRO FERRETERO"

Ohbjetivo:

EStim3dn ProvESO0r [EMETEEE] ..o . o cooeeeemeereceeeees aeesemssmeesesemesssess s e sessessessssse s st ses st st mssssim et iy
la presente encuesta tiene | finalidad de obtener informacion sobre los beneficos que wsted ofrece ala
Ferreteria “su Centro Ferreterc” por |3 compra de su mercaderia; con el fin de aprovechar sus servidios
estrategicos de venta gue permitan mejorar y fortalecer vuestras relaciones comercizles.

| nstrucciones:

* |=3 detenidaments l3s preguntas presentadaz.
* Margue conuna sola (] la opcion selecdonada.

1) Ofrece promociones o descuentos en las ventas que realiza a sus dientes.

Siempre
B yeges
Nunca

2) La mercaderiz vendida 3 crédito, posee un valor mas alto que la mercaderia vendida al contado.

Siempre
A veces
Nunca

3) ;i 0frece garantiaz a la mercaderia vendida?

Siempre
B yeges
MNunca

d) En la entrega recepeion de la mercaderia a la ferreteria; $ha reconocido si el responsable de dichas
recepoiones sugle ser la misma persona?

Siempre
A ECES
Nunca

G} La ferreteria “Su Centro Ferreterc” be ha efectuado devoluciones de mercaderia por maotivos referentes a:

Productos expirados
Articulos defectuosos
Hinguna de las anteriores

E) Usted considera 3 la Ferreteria “Su centro Ferreters” como:

Clients orazional
Cliente normal
Clente frecuente

MUCHAS GRACIAS POR SU VALIOSA COLABORACION

ENCUESTA A LOS PROVEEDORES




ANEXO N°3

ENCUESTA DIRIGIDA A LOS EMPLEADOS:
FERRETERIA “SU CENTRO FERRETERO"

Dhjetrm; Estimado empleado..... oy CATED: .. s tn s
3 presente encuests tiene 13 f'nalu:ladde recabar Irrfc'rmamnsnhre la |:er5|:c-¢:twa -que Lrted p:rseess:-hre I3 FerrEtern
Su Centro Ferretero” referente 3 I organizacion de la mercaderia.

[nstrucciones:
* L=a detenidamente |3z preguntas prezentadas antes de responder.

*  Margue con una sol3 equis (¥) |2 opion seleccionada.

1) ilz ferreteria e encuentra delimitada por 5} :iconla mercaderia aimacenada, alguna ver usted

secciones © lugares especficos para cada tipo de ha presencizdo inconsistencias referentes a:
producto?

5 Productos expirados

Mo Articulos defectuosos

Minguna inconsistencia

2} iusted considera que actualmente |3 organizacion
de |3 mercaderia enla Ferreteria es?

B} iCree usted que 2 pueda mejorar la organizacion

Excelente y ubicacion e |3 mercaderia gue se encuentra
Muy Buena actualmente en bodega?
Busna ,
5l
Regular ~
Malz
7) iHa presenciado la existencim de materiales
3) ial momento de localizar algin producto en excesivos de algln tipo de producto o articulo
bodega ha tenido dificultad con su ubicacion? almacenado en la ferreteria?

5 5i
Mo o

A VEDES

4) Ha presenciado desabastecimiento de lgn tipo
de mercaderia en la ferreteria
8) ise ha efectusdo en alguna ocasion el

recoentements levantamiento de informacion de un cierto articula
o producto existente en la ferreteria?
Mormalmente
) i
Jcazionalmente
Mo
Nunca

MUCHAS GRACIAS POR SU VALIOSA COLABORACION

ENCUESTA A LOS EMPLEADOS




ANEXO N° 4
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PARTE FRONTAL DE LA FERRETERA “SU CENTRO FERRETERO”

ANEXO N° 5
TR

I SERFRT

MEDIO DE TRANSPORTE PARA LA MERCADERIA
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ANEXO N° 6

0993571541
EN-LAMANA

MAQUINARIA TECNOLéA PARA MEZCLA DE PINTURAS
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CATALOGACION ESPECIFICA DE LA SECCION 1
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ANEXOS N° 10

ANTES - PINTURAS SIN UN LUGAR DEFINIDO.



ANEXOS N° 11
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DESPUES - PINTURAS ORGANIZADAS EN LUGARES DEFINIDOS.



ANEXOS N° 12
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MALTE Spar

DESPUES - PINTURAS ORGANIZADAS EN LUGARES DEFINIDOS.




ANEXOS N° 13

REGISTRO UNICO DE CONTRIBUVENTES ‘

PERSONAS NATURALES
«'&,«&mz ﬂm,

NUMERO RUC: 0501828527001
APELLIDUS Y NOMBRES: PANCHI MARTINEZ EDIVIN WUILVANER
NOMBRE COBERCIAL: Si CENTRO FERRETERD
CLASE CONTRIBUYENTE: OTROS 0B IGADO LLEVAR comm &
FEG. NACIMIEN"O: LIRS FEC. ACTUALIZACION: Lamas
FEC. INICIO ACTIVIDADES: 03022003 FEC SUSPENSIONDEFNTIVA
FEC, NSLRBLION: D3I02/7003 FEC, REWNICIO ARTIVIDADES.

VEHTA AL FER!G&SR{EWL‘UWSEF FEF&ETEW :

DOMICIIO TRIBUTARID:

Provingis: COTOPAY! Cantin LATACUNGA Pamonuia: SAN BUENAVENTURA Calle: AV. MICUEL ITURRALDE Niniens, -
SN Relsncla. BARRIO SAN SILVESTRE, A CIEN METROS AL SUR DE LAENTRADA AL TENNIZ GLWTM
3226 109 Email; sucentrolersiarog@gman.com Celier; D885569668

DOMICIUO EsPRCIAL

GELUGACIONES TRIBUTARIAS:
* AMEXO RELAZION DEPENDENCIA
* ANEXD TRANSACGIONAL SIMPLIFICADD
“ DECLARACION DE RETENCIONES EN LA FUBNTE
T OECLARACION MENSUAL DE VA

£ DF ESTARLECIMIENTOS REGISTRADDS: dei Bt sl A02 ABIFRTOS: 5
JURISDICCION: | 20NA 3 COTOPAX! CERRADDS: 1

22 ABR 2015

BERVIGIO BE RENTAS INTERNAS
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RUC DE LA FERRETERIA “SU CENTRO FERRETERO”




