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PLAN DE TESIS

1. SELECCION Y DELIMITACION.

Como es de conocimiento mundial el avance tecnologico en todos los
ambitos ha hecho que paulatinamente la sociedad requiera servicios de
personas especializadas en cada una de las actividades requeridas, en donde

cada ente productivo brinda lo mejor de sus conocimientos.

Es importante recalcar que la computacion esta en un avance cada vez mas
acelerado, lo que conlleva a que cada empresa o institucion tenga la
necesidad imperante de automatizar los procesos que todavia se lleva de
una forma manual, para de esta manera entrar a competir en un mundo

globalizado.

Nuestro pais no puede quedar aparte en el desarrollo de los sistemas
computacionales que brindan a los diferentes medios una facilidad de
manejo y disminucion de pérdida de tiempo, por lo que cada una de las
entidades han visto necesario tener en cada departamento un sistema que

mantenga una base de datos confiable.

Tomando como referencia lo anterior y por la demanda en el medio de este

tipo de sistemas, se ha escogido un campo de estudio en donde la




implantacion obtenga un confiable control y gestion del personal, mediante
el desarrollo de un sistema que controle los ingresos, salidas, permisos,
horas libres, vacaciones, etc. aplicable a todas las empresas e instituciones
publicas y privadas que manejen una considerable cantidad de recurso
humano, como es el caso de Instituto Tecnologico Superior Aeronautico
(ITSA) ; en consideracion el sistema tendra una facilidad en la utilizacion,
es decir, va ha tener un ambiente visual amigable con el usuario, ademas
con una base de datos centralizada con la actualizacion instantanea luego de

realizar algiin cambio.

2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La necesidad de implantar este tipo de sistema es con la finalidad de
controlar y gestionar los ingresos, atrasos, salidas, permisos, horas libres,
vacaciones, dias festivos; para obtener un dato real en el departamento de
personal, con el objetivo de que se cumplan con las politicas de la empresa

en cuanto a horarios de trabajo y gestion de personal.

La falta del sistema ocasiona un trabajo tedioso y repetitivo para las
personas que realizan el proceso de administracion del personal, también
hace que no se lleve un control estricto en cuanto a entradas y salidas se
refiere, ya que si una persona se ausenta, otra puede registrar su entrada o

salida del lugar de trabajo.

11




Todas estas consideraciones se han obtenido mediante la observacion del
proceso de control de personal en el Instituto Tecnologico Superior
Aeronautico (ITSA) que fue creado el 08 de noviembre de 1999, mediante
acuerdo No. 3237 del Ministerio de Educacion Publica, Cultura y Deportes,
de la Escuela Técnica de la Fuerza Aérea. (E.-T.F.A), se transforma en
"Instituto Tecnoldgico Superior Aeronautico " (I.T.S.A.), constituyéndose
de esta manera en un centro académico de formacion tecnologica superior,

regido por las leyes y reglamentos correspondientes.

Esta entidad fue escogida debido a las facilidades que sus autoridades
brindan al grupo de investigacion, por la necesidad de automatizar la
instancia que se encarga del control de personal, en la que se implantara el

sistema antes mencionado.

3. ENUNCIADO DEL PROBLEMA

El proceso de control y gestion del personal de la institucion, utilizando

métodos y herramientas desactualizadas provoca que el analisis de Ila

informacion utilice recursos innecesarios con el consiguiente desperdicio de

tiempo y materiales.
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4. JUSTIFICACION

El trabajo de investigacion tiene como finalidad automatizar las tareas que
hasta hoy se llevan manualmente en el control y gestion del personal, a
través de esto aprovechar de mejor manera al recurso humano que realiza
estas actividades, y a su vez llevar un control mas estricto del personal que
labora en la institucion mediante la utilizacion de una tarjeta con banda

magnética y una clave personal.

La implantacion del sistema en la institucion no necesitara de gastos
economicos altos ya que la misma consta con espacio fisico, equipamiento
necesario para la ejecucion y lo mas importante, la apertura que las

autoridades brindan a las personas a desarrollar.

Ademas se obtendra reportes de horas trabajadas, atrasos, inasistencia,
permisos, vacaciones, horas extras, horas libres, esto llevaria a que las
personas encargadas de las areas inmersas en este proceso, tengan un
panorama claro del flujo de informacion real en la que podrian tomar

decisiones optimas en beneficio de la institucion.

El deseo de realizar este tipo de investigacion es con la finalidad de resolver

problemas que las instituciones o empresas tienen y que de alguna manera

IV




no fueron tomadas en consideracion como una necesidad, y que mediante

observacion se ha escogido como tema a estudiar.

5. OBJETIVOS

Objetivo General

Desarrollar un sistema que realice el control y gestion del personal del

Instituto Tecnologico Superior Aeronautico (ITSA).

Objetivos Especificos.

e Realizar consultas bibliograficas, que permita tener una consecucion

exitosa del proyecto.

e Efectuar un analisis adecuado a través de la recopilacion de informacion

necesaria, con la personas inmersas en el proceso

e Utilizar herramientas acorde a las necesidades de la institucion que

permitan desarrollar el software




e Desarrollar el sistema de control y gestion que permita obtener ingresos,
atrasos, salidas, permisos, horas libres, vacaciones, dias festivos, horas
extras y otros a través de una tarjeta con codigo de banda magnética y

clave personal.

e Crear lineamientos de seguridad, para que la informacion sea

manipulada solo por personas autorizadas para el manejo del Sistema.

e Establecer las actividades de prueba del sistema dentro de un lapso de

tiempo necesario.

6. MARCO TEORICO.

6.1 Antecedentes.

La mayoria de las instituciones publicas y privadas empezaron sus
actividades sin considerar la necesidad de tener un sistema de informacion
que les ayude en la toma de decisiones, es por esta razon que se ha decidido
realizar la investigacion, planificacion, analisis y disefio de un sistema que
controle la administracion del personal en el Instituto Tecnologico Superior

Aeronautico (ITSA).
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En las diferentes fases, se dara a conocer la situacion actual de la
Institucion con la intencion principal de explicar las condiciones dentro de
las que se realiza la toma de decisiones, detallando los procesos y agrupando
a aquellos intimamente relacionados con el fin de disefiar un sistema que

facilite el manejo de informacion.

En tal virtud se puede fundamentar cientificamente la investigacion

mediante conceptos de autores relacionados con el tema a investigar, al

mismo tiempo se dara un concepto al respecto.

6.2 Bases Teoricas.

Para un mejor conocimiento del tema a investigar se realizara una amplia

explicacion del tema propuesto que facilitara la comprension, contenido y

alcance del mismo.

Segun www.monografias.com/trabajos|1 1/teosis/teosis. shtmI#CONCEP,

SISTEMA es: 7 Un conjunto de elementos dinamicamente relacionados
formando una actividad para alcanzar un objetivo operando sobre datos para

proveer informacion”.
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De lo expresado anteriormente se dice que SISTEMA es un todo
organizado y complejo; un conjunto o combinacion de cosas o partes que

forman un todo complejo o unitario.

Segun www.monografias.com/trabajos10/tege/tege. shtml#ORI, SISTEMA

es: “cualquier conjunto de dispositivos que colaboran en la realizacion de
una tarea. En informatica, la palabra sistema se utiliza en varios contextos.
Una computadora es el sistema formado por su hardware y su sistema
operativo. Sistema se refiere también a cualquier coleccion o combinacion
de programas, procedimientos, datos y equipamiento utilizado en el
procesamiento de informacion: un sistema de contabilidad, un sistema de
facturacion y un sistema de gestion de base de datos”

De lo citado anteriormente un SISTEMA es un conjunto de objetos unidos

por alguna forma de interaccion o interdependencia.

Segin Cuadra/Elsevier.  Directory Of  online CONTROL
INFORMATICO Vol. 10, No. 1, January 1999, “Es un paquete integrado
que automatiza la gestion de stock y cuentas, desde el momento del ingreso
de la factura del proveedor al sistema de control de stock. El sistema consta

basicamente de dos modulos, los cuales se encuentran integrados entre si”.

Por lo anteriormente citado CONTROL INFORMATICO establece las

normas de funcionamiento generalmente aplicado sobre la cantidad de
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