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RESUMEN DEL TRABAJO DE TITULACION

UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA INGENIERIA Y APLICADAS

TiTULO: “DESARROLLO DE UNA APLICACION WEB PROGRESIVA PARA LA
FUNDACION SABIA (SANTUARIO BIENESTAR ANIMAL) DEL CANTON
LATACUNGA”.

Autores:
Acosta Toapanta Cristian Alejandro,

Tapia Cango Angel Orlando

RESUMEN

La presente propuesta tecnoldgica se trata del desarrollo de una Aplicacion Web Progresiva
(PWA), con el objetivo de mejorar los procesos de la Fundacion Santuario Bienestar Animal
(SABIA). Como tecnica principal para el levantamiento de datos se utilizo la entrevista dirigida
al administrador de la institucion en mencion, obteniendo los requerimientos para conocer las
principales necesidades y objetivos que fueron plasmadas en modulos del sitio web, en virtud
de ello se realiz6 una investigacion bibliografica que ayudo6 a estructurar el marco teorico.
Posteriormente, el empleo de la metodologia agil Scrum permitié elaborar el proyecto
mediante: Perfiles de Usuario, Historias de Usuario, Diagramas de procesos y modelos de Flujo
de Actividades. Se considero de gran importancia el uso del lenguaje de programacion Python
bajo el desarrollo de un Backend utilizando el Framework Django, mientras que para el disefio
Frontend, con la herramienta Bootstrap y el gestor de base de datos PostgreSQL. De esta
manera, se obtuvo una Aplicacién Web Progresiva que actualmente se encuentra en produccion
y accesible desde el enlace https://www.sabiadogs.com/. Finalmente, la validacion del proyecto
se efectud bajo la técnica de Juicio de expertos, para lo cual se contd con dos profesionales en
el area de desarrollo de Django que constataron el cumplimiento de las funcionalidades tanto

en consistencia y confiabilidad.

Palabras clave: PWA, Flujo de actividades, Framework, Django, Diagrama de procesos.
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ABSTRACT

The present technological proposal deals about the Progressive Web Application
(PWA) development, with the aim of improving the Animal Welfare Sanctuary
Foundation (SABIA) processes. As the main technique, it was used for the data
collection, the interview directed to the institution administrator in question, getting the
requirements to know the main needs and aims, which were reflected into website
modules, by virtue, which it was performed a bibliographical rescarch, which helped to
structure the theorctical framework. Subsequently, the agile Scrum methodology use
allowed the project development, through: User Profiles, - User Stories, Process
Diagrams and Activity Flow models. It was considered great importance the Python
programming language use under the Backend development using the Djange
Framework, while for the Frontend design, with the Bootstrap tool and the PostgreSQL
database manager. This way, it was got a Progressive Web Application, what is
currently into production and accessible from link https://www.sabiadogs.com/. Finally,
it was made the project validation under the Expert Judgment technique, which was
involved two professionals in the Django development area, who verified the
functionalities compliance, in terms both consistency and reliability.
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2. INTRODUCCION

2.1. EL PROBLEMA

En la actualidad, las herramientas digitales permiten conectar al mundo con la economia de los
paises, permitiendo cubrir mayor espacio en los mercados del comercio y la informacién. Hoy
por hoy, “las aplicaciones web progresivas (PWA) tienen la capacidad de ejecutarse en
cualquier navegador de internet, e incluso ser compatible con el software de dispositivos
moviles, aprovechando significativamente las principales tecnologias web, a través de
generacion de interfaces virtuales, para mejorar la experiencia de los usuarios dentro de un
sistema multiplataforma independiente” [1]. Por tal razdn, muchas empresas e instituciones en
Latinoamérica se han orientado al desarrollo aplicaciones ligadas al mejoramiento de las
funcionalidades, oferta y demanda de productos y servicios, extendiendo sus mercados locales

e internacionales.

En Ecuador, especificamente en la provincia de Cotopaxi, cantdon de Latacunga, parroquia
Mulalo, el Centro de rescate animal “SABIA” Santuario de Bienestar Animal, busca personas
para la adopcion de mascotas, realiza rescate animal, fomenta el voluntariado, entre otras
actividades, por lo que necesita aumentar las posibilidades de difusién del centro en cuestion.
Es asi que, para el mejor desenvolvimiento de su noble actividad, se deben establecer varios
requerimientos, asi como la diagramacion correspondiente a cada una de las fases de desarrollo
del proyecto, sin dejar de lado el cumplimiento de los objetivos planteados y determinar una

solucidn utilizando la tecnologia como un medio para agilizar los procesos.

2.1.1. Situacién Problematica

El Centro de Rescate SABIA mantiene una organizacién peculiarmente sencilla formada por la
familia del administrador, por ende la distribucién de trabajo se torna algo multifuncional y la
manera como se llevan las actividades diarias del establecimiento se lo hace de manera manual,
por lo que no facilitan un trabajo 6ptimo como se evidencia en los métodos que se llevan a cabo
de manera tradicional, por ende se pretende agilizar los procesos que se realizan en el centro,

ademas de buscar las formas de darse a conocer dentro del medio.



2.1.2. Formulacién del problema

¢Cémo mejorar las actividades que fomenta el centro de rescate animal SABIA (Santuario

Bienestar Animal) del cantdn Latacunga mediante una aplicacion web?

2.2. OBJETO Y CAMPO DE ACCION

Objeto

Difusion y accesibilidad virtual a la labor social que lleva a cabo el Centro de Rescate Animal
SABIA (Santuario Bienestar Animal).

Campo de Accidn

120000 MATEMATICAS / 1203 Ciencia de Los Ordenadores / 1203.99 Otras / Aplicaciones
Web Progresivas
2.3. BENEFICIARIOS

Tabla 1. Beneficiarios directos e indirectos

Caracteristicas Directos Indirectos
Personal del centro SABIA Usuarios del centro
Poblacién
Dos Administrativos La ciudad en general
Edad 18-60 todas las edades
Género Indiferente Indiferente

Jovenes y adultos, universitarios,
Nivel sociocultural trabajadores nacionales e Familias adoptantes
internacionales

Ubicacién Geogréfica Mulalé, Latacunga -Ecuador Internacional
Caracteristicas Que utilicen tecnologias y redes Interesados en la responsabilidad
sociales social




2.4. JUSTIFICACION

El Centro de Rescate Animal SABIA no posee un medio online oficial y por ende no cuenta
con servicios de manera automatizada, como son: denuncias, adopciones, rescates y atencion
médica basica, etc. Debido a que todo tramite se lleva de manera fisica y la documentacion es
archivada en carpetas, esto conlleva a duplicar los esfuerzos y con el tiempo la informacion se
podria perder. De igual forma no cuenta con un medio por el cual se recepten y se informe como
hacer donaciones y las actividades del voluntariado que requiere la fundacion, con lo que a su
vez no se esta realizando de manera agil y oportuna el procedimiento para llevar a cabo una

atencion oportuna.

Actualmente, unos de los problemas mas algidos del centro de rescate animal SABIA es que no
tiene manera de solventar los gastos de alimentacion y cuidado de los perros que fueron
rescatados en las calles de la ciudad, por la falta de conocimiento de la sociedad en general.
Ademas, la manera de llevar las historias de vida de las mascotas se lleva a cabo de manera
fisica y se intercambia estadia por trabajo en el centro por medio de una pagina externa a la

institucion.

Lo que llevé a esta idea es que actualmente no existe una aplicacién de adopcion de animales
que proporcione notificaciones y perfiles junto con técnicas progresivas y adaptativas. Las
PWA son una nueva tecnologia que se adapta a cualquier sistema operativo, como iOS o
Android, sin necesidad de codificar para ambos dispositivos. El proyecto se adapta a las
necesidades del usuario independientemente del sistema operativo del smartphone. Esta
tecnologia combina lo mejor de las aplicaciones y aplicaciones web para brindarle a cada

usuario una experiencia unica.

Al adoptar una mascota se estara proporcionando los datos necesarios y veraces para el proceso
de registro. Es muy conveniente y accesible en todos los dispositivos. Ademas, la aplicacién se
adapta no solo a la interfaz de usuario, sino también al dispositivo. No es necesario que esté
instalado y no consumira memoria en su dispositivo movil. Por lo tanto, es util para las personas

que no tienen suficiente memoria en sus teléfonos inteligentes.



2.5. HIPOTESIS

Mediante el desarrollo de una Aplicacion Web Progresiva a través de la metodologia Scrum
para el Centro de Rescate Animal SABIA, se facilitard& y mejorar4 los procesos de

funcionamiento y la promocion de la institucion.

2.6. OBJETIVOS

2.6.1. Objetivo General

e Desarrollar una Aplicacion Web Progresiva mediante la metodologia Scrum, para facilitar
y mejorar los procesos de funcionamiento del Centro de Rescate Animal SABIA, de la

parroquia Mulalo, ciudad de Latacunga.

2.6.2. Objetivos especificos

e Establecer la base tedrica necesaria de informacion a través de revision bibliografica y
documental que permita tener un conocimiento generalizado sobre las aplicaciones web

progresivas.

e ldentificar los requisitos funcionales y no funcionales mediante investigacion de campo

que permitan establecer las necesidades y requerimientos de la fundacion SABIA.

e Implantar una aplicacion web progresiva basada en los requerimientos y necesidades de la

fundacion SABIA, para la difusion y promocion de actividades de la misma.



2.7. SISTEMA DE TAREAS

Tabla 2. Sistemas de Tareas

OBJETIVO ESPECIFICO

ACTIVIDAD

RESULTADO

TECNICASE
INSTRUMENTOS

Establecer la base tedrica
necesaria de informacion a
través de revision bibliografica
y documental que permita
tener un conocimiento
generalizado sobre las

aplicaciones web progresivas.

- Determinar referencias

de proyectos similares.

- Analizar definiciones de

diferentes autores

- Fundamentacion

tedrica

- Investigacién
Bibliogréafica

- Fichas

Bibliogréficas

Identificar los requisitos
funcionales y no funcionales
mediante investigacion de
campo que permitan
establecer las necesidades y
requerimientos de la fundacién
SABIA.

- Identificar procesos
actuales de manejo de

informacion

- Generar reuniones
virtuales con el encargado

del establecimiento

- Matriz de resultados,
y componentes
preliminares del

Problema

- Lluvia de ldeas
- Reuniones Virtuales
- Entrevistas

- Observacion

Implantar una aplicacion web
progresiva basada en los
requerimientos y necesidades
de la fundacién SABIA, para
la difusion y promocion de

actividades de la misma.

- Especificacion de
herramientas de

programacion

- Determinacion de
metodologias de

trabajo

- Disefiar la interfaz

grafica de usuario

- Codificar médulos

de la aplicacion

- Elaborar manuales
de Usuario del

sistema

- Especificaciones de

Programador

- Componentes

principales

- SCRUM o enfoque

practico

- Plantillas del

Sistema

- Implementacion de

funcionalidades

- Manual de Usuario

- Psicologia de los
colores, referencia de

infraestructura

- Codificacion,
GitHub

- Test y pruebas de

Usuario




3. FUNDAMENTACION TEORICA

3.1. GESTION DE PROCESOS EN LA EMPRESA

Segun [2] “Un proceso puede definirse como un conjunto de actividades interrelacionadas que
a partir de una 0 méas entradas de materiales o informacion, producen una o més salidas de
materiales o informacién de valor agregado. Los procesos deben gestionarse correctamente
utilizando diversas herramientas de gestion de procesos. La integracion de las nuevas
tecnologias de la informacién permite redefinir los procesos, alcanzando niveles de eficiencia

y eficacia mas alla de lo imaginado hace unos anos.”

Las organizaciones que puedan descubrir estas capacidades e implementarlas correctamente
obtendran una ventaja competitiva a través de costos reducidos y una mayor flexibilidad para
cumplir con los requisitos del cliente. Por ello, es importante que un centro de rescate animal
se sumerja en el uso de las tecnologias de la informacion para mejorar de manera efectiva el

desarrollo de sus procesos.

3.2USO DE TICS EN LA EMPRESA

Las TIC son esenciales para la productividad empresarial, la calidad, la gestion y beneficios
como facilitar la comunicacion, pero la aplicacion de las TIC debe ser inteligente. EI mero
hecho de incorporar tecnologia a sus procesos de negocio no garantiza que vaya a recibir estos
beneficios. Deben cumplirse una serie de requisitos previos para que las nuevas tecnologias
produzcan efectos positivos. Una comprension profunda de los procesos comerciales, la
planificacion detallada de los requisitos de tecnologia de la informacién y la integracion paso a

paso de los sistemas técnicos. Comience con el mas simple [3].

De acuerdo con lo antes mencionado, la evolucion en las empresas es gracias a la aplicacion de
las TICs dentro de sus instituciones que ha llevado consigo a ser mas productivas, facilidad de
manejo en el control de sus procesos, la comunicacion efectiva entre sus colaboradores, entre
otras ventajas. Pero también es necesario aclarar que el simple hecho de usar tecnologias de la

informacidn no llevara a obtener grandes beneficios, por si mismo, entonces se deben realizar



los estudios pertinentes en la empresa en cuestién para determinar los puntos criticos e
identificar las solucione efectivas a implementar realizado una planificacion detallada de

cambio que se pretende realizar en la institucion en estudio.

3.3. PROGRESSIVE WEB APPS (PWA)

“Las PWA son aplicaciones web que combinan lo mejor de dos tecnologias, el desarrollo web
receptivo y las aplicaciones mdviles nativas, como las que se pueden descargar desde Google
Play o Apple Store. Las PWA potencian la accesibilidad y la compatibilidad de su contenido
web con una aplicacién natural a aplicaciones mdviles” [4]. Un verdadero impacto en el
mercado digital. Practicamente, el desarrollo de una PWA contribuye en el desarrollo, logrando
unificar las distintas versiones que pueda contar la aplicacion, pero en diferentes plataformas,
ya sean éstas Android, 10S, Windows, permitiendo de tal forma enfocar todos los esfuerzos y

recursos técnicos en una sola direccion.

Las aplicaciones de tipo web progresivas (PWA) se denominan aplicaciones que utilizan
tecnologias web de Ultima generacion, para crear interfaces de servicios en Internet. A
diferencia de las aplicaciones moéviles o de escritorio, estas PWA se pueden ejecutar con
cualquier navegador compatible con el estandar, ademas de otras ventajas como notificaciones
automaticas, rendimiento o mayor funcionalidad segun las capacidades del dispositivo, de ahi

el nombre Progresivo [1].

Las aplicaciones web han tenido problemas para expandirse porque los navegadores tienen mas
capacidades que solo mostrar texto e imagenes. Al principio, estos sitios web eran torpes y
pesados y no podian competir con las clasicas aplicaciones de escritorio que teniamos que
instalar en nuestras computadoras. La aparicion de miles de aplicaciones mdviles junto con la
explosion de las ventas de teléfonos inteligentes ha abierto un nuevo mundo de posibilidades.
Las aplicaciones web progresivas se sitlan entre ambas, se comportan como web nativa, pero

usan tecnologias web.



3.4. HERRAMIENTAS PARA EL DESARROLLO ESTRUCTURAL Y LOGICO

3.4.1. Python

“Python es un lenguaje de programacion interpretado, paradigmatico y multiplataforma que se
utiliza principalmente en big data, IA (inteligencia artificial), ciencia de datos, marcos de prueba
y desarrollo web” [5]. Esto lo convierte en un lenguaje de propdsito general de alto nivel debido

a su vasta biblioteca de colecciones que proporciona una amplia gama de funciones.

Este lenguaje es uno de los mas utilizados por los programadores para desarrollar sus proyectos,
por su amplia biblioteca, que facilita la digitacion de codigo manteniendo un nivel de

interpretacion ampliamente efectivo.

3.4.2. Composer

Composer es un administrador de dependencias de proyectos para programacion PHP. Esto
quiere decir que nos permite gestionar (declarar, descargar y actualizar) los paquetes de
software en los que se basa nuestro proyecto PHP, y nos ayuda a realizar las tareas de descarga
y versionado del proyecto. Consolide ayudas, por lo que deben estar siempre actualizados [6].
Este gestor permite generar la virtualizacion de entornos de trabajo conectados con la red,

facilitando la creacion de proyectos de manera remota.

3.4.3. Bootstrap

Es un framework que nos permite crear interfaces web con CSS y JavaScript, cuya
particularidad es la de adaptar la interfaz del sitio web al tamafio del dispositivo en que se
visualice, ademas de contar con funcionalidades como la de soporte, compatibilidad, su
integracion con librerias y el uso del grid o malla dentro del sitio para un manejo méas idéneo y

estructurado de acuerdo a parametros de una web [7].
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3.4.4.CSS

Es el lenguaje de Disefio que implementa los estilos, las transiciones, y elementos que
contengan la estructura HTML, Boostrap contiene sus propias hojas de estilo que facilitan la
maquetacion con clases, y contenedores propios para un disefio adaptativo y responsivo de la
pagina web [8].

3.4.5. DataTables

DataTables es un complemento para la biblioteca javascript jQuery. Es una herramienta
altamente flexible, construida sobre los cimientos de la mejora progresiva, que agrega todas

estas funciones avanzadas a cualquier tabla HTML [9].

3.4.6. DataTables Funcionalidades

DataTables cuenta con herramientas implementadas dentro de su jQuery, para lo que son
Paginacion del contenido, y con ello hacerlo adaptativo a cantidades de datos extensos, La
bdsqueda de datos es fundamental dentro de un manejo de informacion amplia, por lo que
cuenta con un buscador de datos sin necesidad de recargar la pagina, haciendo el proceso mas
eficiente y rapido, ya que utiliza casi cualquier fuente de datos como son algunos: DOM,
JavaScript, Ajax, ademés de ser compatible con dispositivos moviles y de cddigo abierto o
gratuito[10].

3.4.7. NodeJS

Node.js es un entorno de ejecucion de JavaScript. Incluye todo lo necesario para ejecutar
programas escritos en JavaScript y utiliza un modelo de E/S sin bloqueo y controlado por
eventos que lo hace liviano y eficiente [11]. Puede manejar cualquier cosa, desde leer o escribir
cualquier tipo de archivo hasta solicitudes HTTP. De esto se puede concluir que el nudo esta
completamente cerrado. Un servidor también consta de un subproceso que procesa un evento a

la vez.

11



3.4.8. JSON

JSON (Notacion de objetos de JavaScript) es un formato ligero de intercambio de datos [12].
Es facil para los humanos leer y escribir y para las maquinas analizar y generar. Basandose en
un subconjunto del estandar de lenguaje de programacién JavaScript ECMA-262 3.2 edicién -
diciembre de 1999. JSON es un formato de texto que es completamente independiente del
lenguaje, pero utiliza convenciones que son familiares para los programadores de la familia de

lenguajes C, incluidos C, C++, C#, Java, JavaScript, Perl, Python.

3.4.9. Estructura de Funcionamiento

Se basa en dos estructuras, una coleccion de pares de nombre/valor. En varios idiomas, esto se
realiza como un objeto, registro, estructura, diccionario, tabla, lista con clave o matriz
asociativa. Y otra como una lista ordenada de valores. En la mayoria de los lenguajes, esto se

realiza como una matriz, un vector, una lista 0 una secuencia.

3.5. HERRAMIENTAS DE ENTORNO DE DESARROLLO Y FRAMEWORK DE
DESARROLLO

La industria del desarrollo del software estd en constante evolucién, de manera que
constantemente se comercializan nuevos lenguajes, Frameworks, bibliotecas u herramientas y

cada una se ajusta a las necesidades del programador y el tipo de proyecto requerido.

3.5.1. PyCharm

PyCharm es un IDE, de manera que cuenta con un editor de cddigo y un depurador o intérprete
que facilita la deteccion de errores en tiempo real y al ser el editor preferencial para el lenguaje
de programacion Python, por su compatibilidad y la gran variedad de herramientas para la
creacion de programas con el mismo, lo posiciona como una de la eleccién mas certera a la hora
de programar con Python [13]. Con funcionalidades de repositorio y control de versiones

directamente desde el IDE.
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3.5.2. GitHub

GitHub es un servicio basado en la nube que aloja un sistema de control de versiones (VCS)
llamado Git. Este permite a los desarrolladores colaborar y realizar cambios en proyectos

compartidos, a la vez que mantienen un seguimiento detallado de su progreso [14].

Para la automatizacién de procesos como el de almacenamiento, compilacion, empaquetado e
implementacién del codigo desarrollado, aparece GitHub como una plataforma de servicio de
alojamiento, es decir, un repositorio, basado en la web y con ello subir tu proceso de desarrollo
al internet y compartirlo ya sea publico o privado y con ello trabajar de una forma colaborativa.
3.5.3. Django

Django es un marco web Python desarrollado y disefiado para una programacién de alto nivel,
limpio y pragmaético. Su funcionalidad se torna rapida para conseguir que las aplicaciones desde
el concepto hasta su finalizacion culminen lo mas rapido posible [15]. Ademas de ser escalable
y con ello ser flexible con las nuevas tecnologias en auge y procedimientos de codificacion, por
lo que es un ambiente de trabajo seguro y con el cual podremos evitarnos muchos errores de

seguridad comunes.

A. ¢Para qué se utiliza Django?

- Django permite a los desarrolladores crear modelos de tipo modelo vista rapidamente.

- Django funciona efectivamente como un “empezar rapido”, brindandole la capacidad de
lanzar rapidamente y crecer mas tarde [16].
Caracteristicas

- Arquitectura Modelo-Vista-Controlador (MVC).

- Bibliotecas predefinidas para graficos, calculos cientificos, imagenes, etc.

- Soporte para multiples bases de datos.

- Sistema operativo multiplataforma.

- Compatibilidad con cualquier marco del lado del cliente.

- Optimizacion del sitio a través de servidores especializados.

- Soporte de herramientas de front-end como Pyjamas, Ajax, jQuery, etc.

- Compatibilidad con varios caracteres y varios idiomas.

13



B. librerias para la generacién de Formularios en Django

Segun David Zarruk, profesor del curso de analitica predictiva y modelos de regresion en
Python, una libreria de programacion es un conjunto de funciones que alguien escribié en
alguna parte del mundo y a disponibilidad para que cualquiera pueda utilizarlo de forma
gratuita. Una de las librerias méas empleadas en Django es Crispy-forms. Esta herramienta usa
un filtro crispy y una etiqueta “{% crispy %}” con la cual permite tomar el control sobre el

comportamiento de las representaciones de Django denominados el form.

C. Vistas para la generacion de modelos en Django

“Django trabaja en el concepto MVT, principalmente en dos tipos de vistas. Basadas en clases

y vistas basadas en funciones” [17]. Las cuales tienen la particularidad de:

e Son Invocables, por lo que utilizando funciones o clases pueden ser llamadas.

e Como primer argumento posicional, las vistas de Django deberian aceptar HttpRequest.

Tabla 3. Vistas genéricas y detalle Django

Vistas Ventaja Desventajas
- Fécil de leer, comprender e |- Redundancia de cddigo y dificil
implementar. de ampliar
Vistas basadas en - Flujo de codigo explicito - La ramificacion condicional se
funciones - Uso sencillo de decoradores. utilizard& para manejar los
- Bueno para la funcionalidad métodos HTTP

especializada.

- Puede heredar otra clase y se puede | - Complejo de implementar y mas
modificar para los diferentes casos de dificil de leer
uso. - Flujo de codigo implicito.
Vistas basadas en clases | -  Lareutilizacion de codigo puede usar | - Se requiere importacion
diferentes métodos de instancia de adicional
clase
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D. Proteccién contra CSRF de la paqueteria en Django

“CSRF, también conocido como "session riding" (montado de sesiones) es un exploit de
seguridad en sitios Web. Se presenta cuando un sitio Web malicioso induce a un usuario a
cargar sin saberlo una URL desde un sitio al cual dicho usuario ya se ha autenticado, por lo
tanto, saca ventaja de su estado autenticado. El paquete django.contrib.csrf contiene solo un
modulo: middleware.py. Este modulo contiene una clase middleware Django: Csrf Middleware
la cual implementa la proteccion contra CSRF” [18]. Esto asegura que solamente se puedan

usar formularios que se hayan originado en tu sitio Web para enviar datos via POST al mismo.

3.6. HERRAMIENTAS PARA EL PROCESAMIENTO DE DATOS Y MODELOS

“Los sistemas de administracion de bases de datos son las mejores herramientas para almacenar
datos en los sistemas de informacion debido a sus caracteristicas de seguridad, recuperacion
ante desastres, administracion centralizada, estandarizacion del lenguaje de consulta y

caracteristicas avanzadas” [19].

Una base de datos nos permite almacenar, registrar, acceder, analizar diferentes tipos de

informacion o listas de datos de una manera rapida y sencilla en la mayoria de los casos.

3.6.1. PostgreSQL

PostgreSQL es un sistema gestor de bases de datos relacionales, esta orientado a objetos, es
multiplataforma y open source. Con lo que podremos procesar datos almacenados tanto en la
propia instancia como en otros servicios que puedan conectarse, en particular ofreciéndonos

una base de Datos para servicios Web [20].

PostgreSQL utiliza un modelo de cliente/servidor y utiliza multiprocesamiento en lugar de
subprocesos multiples para garantizar la estabilidad del sistema. “Un fallo en uno de los
procesos no afectara al resto y el sistema continuara funcionando” (Sobre PostgreSQL) [21].
Ademas, los datos se almacenan en tablas de columnas y renglones. Con el uso de llaves, esas

tablas se pueden relacionar unas con otras.
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Tabla 4: Comparativa de Gestores de Base de Datos

Gestores de Base de Datos Ventajas Desventajas
PostgreSQL
-Replicacidn asincronica/sincréonica -No es intuitivo de primera
-Es de cddigo abierto y Gratuito por lo | -requiere de Hardware
que también es Multiplataforma
-Maneja copias de seguridad en Caliente
-Muiltiples métodos de autentificacion
-Acceso encriptado via SSL
ACCESS
-Manejo de flujo de datos facil -No es multiplataforma
-Desarrollado para principiantes en el -No posee la capacidad de manejar
manejo de Base de datos grandes cantidades de datos
SQLite

-No requiere un servidor
-Provista en la mayoria de IDE para
procesos educativos

-Es multiplataforma

-Falta de dinamismo a la hora de
exportar datos

-No cuenta a con claves foraneas

3.6.2. Modelo légico BBDD

Un modelo ldgico de datos es un modelo que no es especifico de una base de datos que describe

aspectos relacionados con las necesidades de una organizacion para recopilar datos y las

relaciones entre estos aspectos [22].

Un modelo légico incluye representaciones de entidades y atributos, relaciones, identificadores

unicos, subtipos y supertipos, y restricciones entre relaciones. Un modelo l6gico también puede

contener objetos de modelo de dominio y hacer referencia a uno o mas modelos de dominio y

glosario. Después de definir objetos I6gicos y relaciones en un modelo de datos l6gicos, se

puede transformar el modelo 16gico en una representacion fisica especifica de la base de datos

en forma de modelo de datos fisicos [23].
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3.6.3. Modelo Entidad relacion

“El modelo de datos entidad-relacion (E-R) se basa en la percepcion del mundo real como un
conjunto de objetos basicos, llamados entidades, y las relaciones entre estos objetos” [22].

Los datos se pueden representar graficamente gracias a modelos y diagramas de relaciones, que
suelen estar formados por flujos de elementos asociados a las funciones o acciones que tendran

los datos, por ejemplo:

e Recténgulos: que representan conjuntos de entidades.

e  Elipses: que representan atributos.

e Rombos: representan relaciones entre conjuntos de entidades.

e Lineas: que unen los atributos con los conjuntos de entidades y los conjuntos de

e entidades con las relaciones [24].

Entidad
Relacion

Atributo
|dentificador

Jerarquia de

) eneralizacion
Atributo S

Compuesto

Figura 1: Modelo Entidad Relacion.

Cada uno de estos elementos, nos facilitan estructurar la secuencia de un programa, su
comportamiento con el resto de mddulos o acciones del usuario, ya que esto nos muestra un
detalle general de las relaciones y por consiguiente entender el flujo del sistema, ya sea
relaciones directas o bidireccionales.
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3.6.4. Modelo Relacional

En el modelo relacional se utiliza un grupo de tablas para representar los datos y las relaciones
entre ellos. Cada tabla estd compuesta por varias columnas, y cada columna tiene un nombre
unico [25].

Es un modelo que en la actualidad nos facilita poder modelar problemas reales y administrar
datos dinamicamente, y a partir de este poder realizar el modelo fisico o de implementacion, ya
que estd basado en que todos los datos estan almacenados en tablas, de ahi las entidades y
relaciones y cada uno de las tablas es un conjunto de datos por lo que constituyen un conjunto

de relaciones o agrupaciones en la tabla.

El Modelo Relacional cuenta con:
- Estructuras de datos
- manipulacion de datos

- integridad de datos

Las relaciones estan denominadas por
- Atributos (columnas)

- Tuplas (Conjunto de filas)

Existen dos formas para la construccién de modelos relacionales:
- Creando un conjunto de tablas iniciales y aplicando operaciones de normalizacion hasta
conseguir el esquema mas optimo,
- Convertir el modelo entidad relacion (ER) en tablas, con una depuracion ldgica y la

aplicacion de restricciones de integridad.

Cuando se trabaja con grandes volumenes de datos, la construccion del modelo relacional es la
principal capa de abstraccion para generar los campos correctos, porque en esta se pueden ver
qué tipo de relaciones son las mas 6ptimas para trabajar y a su vez el tipo de relaciones van a
estar como llaves principales y cuales son las que heredan sus atributos y con esto ver el flujo

de datos antes de mandar a produccion [26].
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Llave Principal
Categorias mes  Ordenes
= Campos
Llave Principal LB LG Llave Principal
m== -nombre _ciudad

= -jdentificador métodos we-estado
-slug -comprobante

Relacion de llave Relaciéon de llave
=== Productos

Foranea Foranea
Llave Principal

-nombre
-imagen
= descripcién
-precio
Relacion de llave

Foranea

Figura 2: Modelo Relacional.

3.6.5. Responsive Design

El disefio web adaptable es una filosofia de disefio y desarrollo cuyo objetivo es adaptar la
apariencia de las paginas web al dispositivo que se esté utilizando para visitarlas [27]. Dentro
de las aplicaciones PWA, la estética se adapta a cualquier dispositivo. Puede presentarse en
pantalla completa (sin la barra de urls) y no depende del navegador instalado en el movil, ya

que incorpora las funciones minimas necesarias para su operacién en un navegador interno.

3.6.6. Requerimientos Base De Una Pwa

Al margen de las tecnologias necesarias para su implementacién, Google propone una serie de

requerimientos base que una aplicacién web debe cumplir para ser considerada una PWA:

(a) funcionar offline (sin conectividad se debe recuperar la informacién del Gltimo acceso),
(b) responder cualquier solicitud en menos de 5 segundos,
(c) brindar experiencia de uso similar a una aplicacion nativa [28],
(d) utilizar disefio adaptable y
(e) emplear el protocolo HTTPS [29].
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Con base en dichas consideraciones se prevé actualizar el contenido de la pagina, sin necesidad
de “actualizar” la pagina y por ende tener una independencia de conectividad, con lo que la
conectividad a la web no sea necesaria para su ejecucion y operacion, pudiendo actualizar datos

de forma autébnoma cuando encuentra una conexion, sin la intervencion del usuario.

3.6.7. Protocolos de Seguridad y redes

Como las paginas web funcionan gracias a un motor de base de datos y a un servidor web, es
aconsejable contratar un hosting de calidad, ademés de actualizar frecuentemente el software
para corregir los errores o vulnerabilidades que puedan ser descubiertas, por lo que se debe
utilizar un Certificado SSL para las webs, un protocolo criptografico que realiza conexiones
seguras entre un servidor de Internet y un cibernauta [30]. Esto brinda a los usuarios una mayor
seguridad y confianza a la hora de efectuar compras a través de su sitio web, y también previene

posibles ataques.

En cuanto a lo que son, los protocolos de red se conforman de reglas que acaparan la
comunicacion entre dispositivos que estan conectados a una red. Estas reglas incluyen
instrucciones que permiten que los dispositivos se identifiquen y se comuniquen entre si,
ademas de aplicar reglas de formato, para que los mensajes viajen adecuadamente de extremo
a extremo. Dichas reglas de formateo determinan si los datos son recibidos correctamente 0 si

son rechazados o ha habido algun tipo de problema en la transferencia de la informacion [31].

3.7. APLICACIONES WEB MOVILES VS. PWA

Para las organizaciones, esto significa un esfuerzo considerable para desarrollar y mantener
aplicaciones moviles especificas para cada sistema operativo. Por esta razon, es importante
evaluar los métodos de desarrollo multiplataforma y decidir qué método se adapta mejor a las
necesidades del proyecto. Decidir qué enfoque usar afecta el ciclo de vida de la aplicacion.
Cambiar de direccion en un proyecto avanzado tiene un alto costo de refactorizacion. Para un

enfoque mas practico. Para una mejor complecion ver Tabla 5.
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Tabla 5: Analisis comparativo de caracteristicas no funcionales.

Caracteristicas Aplicaciones Web PWA
Experiencia de Usuario Muy bajo Alto
Interfaz de usuario Web Web
Performance Muy bajo Medio
Modo de instalacion No requiere instalacion. Requiere instalacion a
Se accede a traves de un través de un navegador web

navegador web

Consumo de bateria Bajo Bajo
Uso del disco/tamafio de la Muy bajo Bajo
Aplicacion

Renderizacion de la imagen Muy bajo Muy alto
Tiempo de inicio Bajo Muy bajo

3.8. SERVICE WORKER

Los Service workers (servidores de trabajo) actlan esencialmente como proxy servers
asentados entre las aplicaciones web, el navegador y la red (cuando esta accesible) [32]. Estan
destinados, entre otras cosas, a permitir la creacién de experiencias offline efectivas,
interceptando peticiones de red y realizando la accién apropiada si la conexion de red esta
disponible y hay disponibles contenidos actualizados en el servidor [33]. Podemos decir que se
situan entre la aplicacion web, el navegador y la red, controlando que cosas pasan o hacia donde

se hacen las peticiones. Por eso se dice que actian como proxy Servers.

3.9. OFFLINE SYNCHRONIZATION

La API utiliza requisiciones HTTP responsables de las operaciones basicas necesarias para la

manipulacion de datos [34].
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Las solicitudes de manejo son:

e POST: Permite crear los datos en el servidor;

e GET: Facilita la lectura en el host;

e DELETE: Cumple la funcién de borrar la informacién;
e PUT: Permite el registro de actualizaciones en los datos.

Rest, que es la abreviacion de Representational State Transfer, es un conjunto de restricciones
que se utilizan para que las solicitudes HTTP cumplan con las directrices definidas en la

arquitectura [35].

Luego, cuando se habla de Rest API, significa utilizar una API para acceder a aplicaciones
back-end, de manera que esa comunicacion se realice con los estdndares definidos por el estilo

de arquitectura Rest.

4. MATERIALES Y METODOS

4.1. TIPOS DE INVESTIGACION

Para una correcta ejecucion del proyecto propuesto es necesario considerar los siguientes tipos
de investigaciones, los cuales han sido analizados y seleccionados por los investigadores, por
el aporte que dan dentro del documento, al igual que en el desarrollo del proyecto. A

continuacion, se presentan las razones de seleccién de cada una de ellas:

4.1.1. Investigacion Bibliogréafica

La investigacion bibliografica debe ser aplicada al momento de realizar la fundamentacion
tedrica, por la ayuda que brinda en la recopilacién de la informacion, la misma que es el eje
principal para la revision y el analisis de fuentes bibliogréaficas, ayudando a la vez a tener
presente los conceptos importantes que rigen en la investigacion del proyecto, para que asi el

investigador pueda generar ideas basandose en normativas y conceptualizaciones, obteniendo
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asi un vasto conocimiento en general de los componentes que son imprescindibles para el

proyecto.

4.1.2. Investigacion Campo

La investigacion de campo se orienta a hacia la recoleccion de datos reales, siendo, por tanto,
util para el presente proyecto, dado el problema que se suscita en la institucion, pero que no se
tiene claro las estrategias que ayudarian a mejorar dicha dificultad, por lo cual se necesita definir
claramente sus objetivos recolectando datos de fuentes primarias, como el area donde se suscita
el problema y la persona que maneja dicha area y asi interactuar y comprender la informacion

que puede aportar a la solucién del problema, la cual es relevante para el avance del proyecto.

4.1.3. Investigacion Accion

La investigacion-accion se podria aplicar en el caso motivo de estudio, dada la insatisfaccion
en el tratamiento actual de la informacion que maneja el area de archivos, dicha investigacion
definiria las posibles soluciones para la problemética presentada, comprobando de esta forma
la hipétesis que ayudara a la solucién de conflictos en la institucion, porque se accionan en el
ambito tecnoldgico por lo cual se ha visto conveniente aplicarla, el proyecto consiste en el

desarrollo de una PWA que esta enfocada en facilitar el acceso al centro de rescate SABIA.

4.2. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

4.2.1. Entrevista

La entrevista consiste en un dialogo entre el entrevistador y el entrevistado, con el objetivo de
recabar datos en una investigacion. Esta técnica es utilizada en este proyecto para conocer a
profundidad las necesidades del usuario. Ademas, con la entrevista se pueden aclarar dudas
presentes durante el proceso, asegurando respuestas mas Utiles. Para recolectar informacion
acerca de las actividades que se desarrollan dentro del centro de rescate canino, fue necesario
hablar con el administrador del centro para poder conocer el estado del establecimiento y

obtener los requerimientos necesarios para generar soluciones efectivas.
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4.2.2. Cuestionario

Se aplic6 un cuestionario a tres expertos, para que evallen la confiabilidad y consistencia del
sistema, basandose en objetivos como para que fue creado y su funcionalidad. El cuestionario
contenia 10 items preguntas sobre el funcionamiento del proyecto, dicho instrumento ayudara

a recolectar datos necesarios para la evaluacion de los resultados de la investigacion.
4.2.3. Juicio de expertos

Para poder evaluar el proyecto fue pertinente contar el criterio de expertos que cuenten con
amplios conocimientos en el &ambito de desarrollado el software, puesto que fue preciso que la
Aplicacion Web Progresiva desarrollada sea evaluada por profesionales en la materia, siendo

vital obtener un criterio valido sobre la consistencia, funcionalidad y confiabilidad del proyecto.

4.2.4. Serie de Fibonacci

La serie de Fibonacci ayudaré a determinar los puntos de historia en cada una de las historias
de usuario. Esta serie consiste en una secuencia infinita que iniciaen 0 y 1y la sucesion es la
suma de los pares. Algo similar sucedera dentro del proyecto, se determinara las actividades
béasicas que el equipo considera faciles o rapidas en el desarrollo, la misma que seréa la base para
puntuar el nivel de dificultad o el tiempo que se tardaria en desarrollar las demés actividades.
4.2.5. Coeficiente de Alfa de Cronbach

El coeficiente de Alfa de Cronbach serd aplicado al medir la confiabilidad del sistema
basandonos en los items que se encontraran en el cuestionario que sera aplicado a los expertos,
el cual servira para que puedan evaluaran la Aplicacion Web Progresiva desarrollada por los

investigadores y de esa manera el coeficiente ayude a realizar un anélisis estadistico del test

_ k " 2V
a_k—l vt

Figura 3: Formula para el calculo del Alfa de Cronbach.

aplicado.
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Segun George y Mallery, para interpretar el valor que arroja al momento de aplicar la formula
del Alfa de Cronbach es importante guiarse en la Figura 4, la cual establece los rangos para
interpretar los valores que arroja el Alfa de Cronbach y con ellos analizar el nivel de
confiabilidad.
INACEPTABLE POBRE

CUESTIONABLE ACEPTABLE ‘ BUENO ‘ EXCELENTE

0,50 0,60 0,70 0,80 0,90

Figura 4: Rangos para interpretar los coeficientes del Alfa de Cronbach.

4.3. METODOLOGIAS DE DESARROLLO DE SOFTWARE

Cada proyecto de desarrollo cuenta con una planificacion, un orden y un seguimiento para
lograr que el proyecto se encuentre organizado y gestionado de la mejor manera. Con este
proposito, se hace uso de las précticas que se derivan de ciertas metodologias especificas para
el desarrollo de software. Debiendo seleccionar la que mejor se adapte al proyecto, en el caso
del proyecto propuesta en la presente investigacion, se ha determinado trabajar con practicas

agiles.

4.3.1. Précticas agiles

Estas précticas son seleccionadas por cumplir con los requisitos que el proyecto exige en cuanto
a las variables mencionadas anteriormente y todos los aspectos, tomando en cuenta el grado de
efectividad, ademas de la documentacion que existe sobre estas practicas, va a ayudar a que el

proyecto se desarrolle con un mayor porcentaje de éxito en la gestion de su desarrollo.

4.3.2. Product backlog

Se realiza una lista coordinada de trabajo que plasme las necesidades del cliente como una
actividad a desarrollar dentro del sistema, dicho artefacto se debe realizar como una guia de
tareas priorizadas segun la necesidad del cliente y la importancia de las actividades y aspectos

importantes que llegan a ser fundamentales en la empresa.

25



4.3.3. Historias de usuario

Las historias de usuarios son parte de un enfoque &gil y describen las caracteristicas y
necesidades del software desde el punto de vista del usuario, lo que ayuda a alinear las
expectativas y evitar errores criticos en el futuro. Se puede pensar en una historia de usuario

COMO una preparacion para crear requisitos de software.

Con las historias de usuario, se plasmara de una manera detallada cada actividad presentada en
el producto backlog, el artefacto consiste en describir de una manera explicita el funcionamiento
del sistema con perspectiva del cliente o usuario final del sistema, asi como también teniendo
en cuenta los criterios de aceptacion en cada uno de los escenarios y las definition of done

(definiciones de hecho) de cada una de las actividades.

Beneficios de atribuir historias de usuario:

e Mantiene a todos en la misma pagina
e Le permite priorizar el trabajo de manera més efectiva
e Seenfoca en donde esta el mayor valor

e Fomenta el trabajo en equipo.

4.3.4. Realice Plan

Realice plan, es la representacion de la planificacion que se realizara para todo el proyecto,
anteponiendo las actividades que tienen como prioridad, en él se visualizara el tiempo que se
demora en cada Sprint y el encargado de cada actividad, con la finalidad de tener un mejor
control de avances del proyecto y que cada uno de los miembros del equipo sepan cudl es su

tarea a elaborarse dentro del desarrollo del sistema.

Esta herramienta se aplicé para el desarrollo del proyecto, permitiendo establecer las tareas mas
importantes y a cada una delegando el responsable de cumplir con el cronograma establecido,
capaz de no generar un error en posteriores fases que puedan ser mas costosas de solucionar

como el despliegue o implementacion.
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Tabla 6: Metodologias de Desarrollo.

METODOLOGIAS DE
DESARROLLO

VENTAJAS

DESVENTAJAS

Préacticas agiles

Son flexibles.

Los tiempos de entrega se reducen
considerablemente.

Fomentan el compromiso y trabajo en

equipo.

Mantener el ritmo de comunicacion
necesario.
No se emplean técnicas de gestion de

riesgos

Product backlog

Ideas de varios expertos.

Didlogos con estimaciones mas

precisas.

Se debe controlar los tiempos de
reunion
Factores organizativos de cultura

pueden variar.

Historias de usuario

Contacto mas cercano al usuario final.
Facilita las estimaciones de esfuerzo

en el desarrollo

Trabajar verticalmente con
desarrolladores de pila completa
tareas

Dividir las historias en

correspondientes a capas.

Realice Plan

Define los objetivos con claridad.
Se adapta a las situaciones

emergentes.

Pensamiento limitado a lo racional y
competente
bifurcacion  de

Puede  generar

superficialidades del proyecto.

4.4. HERRAMIENTAS DE PROTOTIPADO Y DISENO

4.4.1 Herramienta de prototipado Balsamiq

Para la elaboracion del disefio y maquetacion principal del sitio web, se hace uso de la

herramienta Balsamig misma que provee caracteristicas de maquetacion para vistas genéricas

y generales de un Sistema tanto para web como para dispositivos moviles, de manera que nos

facilita una comprension mas detallada de la distribucién de los elementos que conforman una

pagina web como son: Logo, ubicado en la cabecera principal o0 denominada <header>, luego

la barra de navegacion y busqueda ubicada en el <navbar>y las secciones que conforman para

secciones de contenido y de blogue de informacion, <section>, y finalmente el blogue o pie de
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pagina que contendra informacion general del sitio web, al igual que los contactos y
descripciones <footer>. Ver Figura 5.

Cabecera de pagina

seccion de la pagina
Elementos
de

busqueda

Seccion de la pagina
contenidos

Pie de Pagina

Figura 5: Maquetacion de un Sitio web.

Balsamiq no solo proporciona la maquetacion estidndar, sino una serie de ventajas y
caracteristicas detalladas a continuacion, en Tabla 7.

Tabla 7: Ventajas y caracteristicas Balsamig.

Ventajas Caracteristicas

- Facilidad de reorganizacion de elementos y reajuste | - Assets y simbolos que se ajusten a tu proyecto.

de tamafios. - Panel de navegacion, con los elementos de acceso
- Guardado de cambios automaticos sin pérdida de | rapido para su implementacion

informacion.

- Velocidad del uso de un medio digital con estilo de
lapiz.

- Exportaciones a PDF, PNG totalmente gratuitos.

- Interfaz intuitiva con un set de componentes amplios.
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4.4.2. Herramienta de Disefio

La seleccion de la gama de colores, es uno de las caracteristicas del Disefio adaptativo a las
necesidades del cliente, La paleta de colores que usamos en el disefio de una pagina web pueden
convertirse en una parte fundamental para la experiencia del usuario, al contar con la imagen
comparativa, ver Figura 4, se basa principalmente en colores relacionados con la misma, pero

siguiendo un patrén se puede obtener colores relacionados que impacten al usuario.

SABIA

SANTUARIO BIENESTAR ANIMAL

Figura 6: Logo Empresarial.

4.4.3. Psicologia del color

La percepcion del color influye en las decisiones que pueda llegar a tomar el usuario, es por
ello que conocer el significado que puede tener en este caso la paleta de colores relacionados

con el sitio Web, transmitiran de forma fiel y correcta los atributos de la marca.

Tabla 8: Psicologia del color

Color Descripcion

Verde Relacionado al equilibrio, crecimiento o naturaleza

con lo que genera al usuario confianza

Blanco Transmite al usuario una sensacién de pureza,

frescura, limpieza y simplicidad

Café Es el color de la resiliencia y también de la seguridad

material.
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Obteniendo la base de colores con los que se estructura el sitio web, se hace uso de la
herramienta de HTML Color Codes misma que despliega 8 formas distintas de generar
combinaciones de colores: Colores complementarios, Triadicas, Tetradicas, Andlogas, Neutros,
Sombras de color, Tintas de color y Tonos de color ofreciendo en escalas de RGB (siglas del
inglés, ‘red, green, blue’; en espafiol, ‘rojo verde, azul’) y en Hexadecimal para el acople con

la hoja de estilos creada. Obteniendo la paleta de colores. Ver Figura 7.

L0

SANTUARIO BIEMESTA

#2000 L #2007 L #355918 L TAGY L PR

Figura 7: Paleta de colores.

Cada color debe contrastar con las letras que se presentan en el sitio web, con lo que no solo se
debe hacer uso de los colores anteriormente revisados, se debe considerar la proyeccion que
recibira el usuario, ya que no solo estara visualizando en una computadora, también en un
teléfono inteligente que cominmente sus pantallas no son de dimensiones grandes, es por esto
gue se consideran varios estilos de formato para la tipografia en cuestion que contrasten el fondo

y resalten las secciones del sistema.
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5. ANALISIS Y DISCUSION DE LOS RESULTADOS

Con el desarrollo de esta Propuesta Tecnoldgica se pretende difundir la obra social encaminada
a la proteccion y cuidado de los animales que realiza el centro “SABIA”, y con ello abrir nuevas
oportunidades de adopcién para los caninos que se encuentran en el mismo, a través de la
construccion e implementacion de una aplicacion web progresiva, misma que permite mostrar
las actividades con las que cuenta el Santuario Bienestar Animal Sabia, y maneras en las que se

pueden inmiscuir la ciudadania para brindar su apoyo y ayuda.
Siguiendo un plan de desarrollo aplicado a metodologias &giles que permitan pasar las fases

principales desde su andlisis hasta sus pruebas, se ha optado por aplicar los modelos iterativos

con ellos obtener Sprints de acuerdo a un esquema de trabajo colaborativo.

5.1. RESULTADOS DE LA RECOPILACION DE DATOS

5.1.1. Resultado de la Entrevista

Con la entrevista efectuada al administrador Fausto Subia de la Fundacion SABIA, se recab0
la informacion necesaria para dar solucion a ciertos criterios de difusion y alcance con la se
podria evaluar decisiones mas practicas de alcance.

Cuestionario realizado

1. ¢Como es el proceso actual con el que se da a conocer las mascotas y diferentes

necesidades del albergue?

Actualmente, nos ayudamos de las redes sociales en gran parte de Instagram, en donde
publicamos, los nuevos perritos que llegan y en las circunstancias que fueron rescatados, asi
también de los programas que se realizan para recaudar fondos mediante Facebook y grupos de

conocidos.
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2. ¢En caso de implementar un sitio web, qué aspectos resaltaria que necesite ser

publicado y compartido del Santuario Bienestar Animal?

Considero esencialmente dar a conocer los animales rescatados y que buscan un nuevo hogar,
al igual que ciertos productos como de comida, limpieza, cuidado y salud que se requiere para

mantener a los perritos en buenas condiciones.

3. ¢Actualmente el Santuario Bienestar Animal cuenta con algun tipo de ayuda o

colaboracién para el mejoramiento de las instalaciones?

Por motivo de la pandemia surgieron varios inconvenientes, ya que trabajamos en conjunto a
organizaciones internacionales para un proceso de voluntariado en el cual conlleva la estadia,
el intercambio cultural y puedan ayudarnos en las labores diarias como son el paseo,
alimentacidn, cuidado de las mascotas y de las instalaciones.

4. ¢ Le gustaria compartir la informacion de la Fundacién en un sitio web dedicado para
SABIA?

Seria de mucha ayuda poder tener un lugar donde se pueda evidenciar el accionar del equipo
gue conformamos y como se ha venido trabajando en conjunto, poder dar a conocer el lugar, ya

que es un poco alejado del centro de la ciudad.

5. ¢Qué alternativas para generar ingresos tiene planeado o esta ejecutando actualmente?
Bueno, actualmente contamos con campafas de esterilizacion, desparasitacion y con ello
realizamos rifas o eventos que recauden fondos, a su vez con la ayuda de donaciones por
personas que han formado parte de la familia SABIA o que ven algln caso de rescate, también

se esta pensando realizar venta de productos o recuerdos.

6. ¢ En caso de contar con un sitio web que pueda difundir los productos y de donativos en

qué forma se lograria hacerle llegar?
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Para el caso de donativos normalmente publico el numero de cuenta y con ello pueden hacerme
Ilegar, pero en caso de productos y ayudas se ponen en contacto directamente y poder llegar a

un término.

7. ¢Para los donativos internacionales o ayudas por parte del Exterior con qué tipo de

moneda o forma de pagos se las realiza?

Normalmente por transferencia bancaria, aunque es demoroso por el tema de los bancos y se
tornan un poco tediosos los procesos, se esta viendo la manera de integrar PayPal, que es una
moneda global para este tipo de transacciones.

8. ¢ Los casos de reportes de violencia, abandono forman parte de algiin proceso realizado
en SABIA?

Si, normalmente, nos reportan al nimero de contacto que dejamos en las redes sociales, caso o
nos comunican si vieron algun perro en malas condiciones o de abandono, se hacen las

averiguaciones pertinentes y procedemos al rescate.

9. ¢Para adoptar una mascota, qué tipo de requisitos o proceso debe pasar el Solicitante?

Bien, el proceso de adopcion se lo hace personalmente, previo a un contacto y envioé de las
condiciones de donde viviria la mascota, se acerca y evalla el lugar, y si cumple con los
requisitos primordiales, de cuidado, seguridad, alimentacion, se formula un acuerdo entre

ambas partes para el cuidado y visitas periddicas hasta que se adapte el perro.

10. ¢ Cuenta con alguna computadora con acceso a internet o de donde pueda administrar

informacion del santuario Bienestar Animal hacia la Internet y las redes sociales?
Si se cuenta con acceso al internet, y a su vez tenemos una maquina de escritorio, aunque

normalmente una persona del grupo es la que se encarga de todo el ambito del marketing de

nuestra fundacion.
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5.1.2. Andlisis de la Entrevista

Una vez recopilado la informacién de la entrevista, se ha podido sustraer varios factores

determinantes para la obtencion de los requerimientos del sitio Web, por lo que se ha estimado

los siguientes puntos:

A.

El sitio web debe permitir plasmar el actuar diario y la trascendencia de los procesos
realizados por el grupo de voluntarios, asi como de informacion relevante de contacto y

ubicacion.

Se requiere un proceso de obtencion de donativos y ayudas voluntarias, asi como de un tipo

de moneda global como PayPal.
Se necesita una seccion de adopcion, en donde se pueda tener un acercamiento con las
mascotas que estan listas para ser adoptadas, y su vez dar a conocer el proceso que se

Ilevara a cabo una vez cumpla con los requisitos publicados.

Fomentar el actuar del voluntariado para poder tener una participacién activa de los

usuarios

Conseguir que publicite productos que ayuden a suplir gastos dentro de la Fundacién.

Dar a los usuarios una forma de contacto y reporte de las denuncias de maltrato o abandono

del sector.

Una vez obtenidos los requerimientos, lo siguiente es seguir con la metodologia de desarrollo,

ya que cada uno de estos factores se transformara en madulos del sitio web, y por consiguiente

se efectuara diagramas que representen cada una de estas necesidades y requerimientos a la par

de una base solida de funcionalidad con respecto al sistema en general desde una consolidacion

esquematizada, arraigada a un proceso de desarrollo agil.
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5.1.3. Product Backlog

Tabla 9: Product Backlog.

PRODUCT BACKLOG
N.o | CODIGO HU NOMBRE HU
1 HU-01 Generar administrador superusuario
2 HU-02 Registrar usuarios
3 HU-03 Modificar usuarios
4 HU-04 Listar usuarios
5 HU-05 Dar de baja usuarios
6 HU-06 Modificar mascotas
7 HU-07 Nomina de mascotas
8 HU-08 Estado de mascotas
9 HU-09 Dar de baja mascota
10 HU-10 Registrar articulos en la tienda
11 HU-11 Modificar articulos
12 HU-12 Listado de articulos
13 HU-13 Eliminar articulos
14 HU-14 Registrar adopcion
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PRODUCT BACKLOG
N.o | CODIGO HU NOMBRE HU
15 HU-15 Reportes de adopciones
16 HU-16 Registrar donacion
17 HU-17 Reportes de donaciones
18 HU-18 Registrar ventas realizadas
19 HU-19 Detalles compra
20 HU-20 Modificar estado de Préstamo
21 HU-21 Busqueda de mascota por filtrado
22 HU-22 Generar muro de noticias
23 HU-23 Mostrar evolucién mascotas del centro
24 HU-24 Generar notificaciones
25 HU-25 Generar reportes

5.1.4. Perfil de Usuario

La interaccion con la Aplicacion Web esta determinada por tres tipos de Usuarios que se

denotan a continuacién en la Tabla 10.
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Tabla 10: Perfiles de Usuario.

Perfiles de Usuario

Usuarios Descripcién
Administrador Gerente “SABIA” Quien otorga permisos y registra canes
Administrado Voluntariado “SABIA” Quien recepta las denuncias y publica

o Quienes denuncian, adoptan, donan y compran
Usuarios interesados
productos.

Administrador Gerente “SABIA”

Usuario con el rol de administrador principal, mismo que puede dar paso a otros usuarios
“voluntarios”, a que clasifiquen la informacién de denuncias y reportes, pero principalmente
encargado de los canes, su registro y sus posibles adopciones.

Administrador Voluntariado “SABIA”

Estos usuarios pueden ser quienes son participe del programa de voluntariado internacional, de
manera que ayuden a manejar el portal web delegando las funciones del administrador Gerente
parcialmente.

Usuarios interesados

Dentro del portal Web los usuarios interesados podran interactuar con las distintas secciones y

conocer sobre la tenencia responsable de animales, asi como de reportar cualquier tipo de

violencia contra los mismos directamente en el portal Web.
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5.1.5. Caso de uso de los Perfiles Configuracion

MODULO DE CONFIGURACION J

ANADIR USUARIO

Sl
<include>

ACTUALIZAR DATOS

ADMINISTRADOR ',"

CAMBIAR ESTADO
DE USUARIO

Figura 8: Caso de uso Mdédulo de configuracion Administrador.

MODULO DE CONFIGURACION VOLUNTARIO J

INGRESAR RESENA

0y
.,
~,

\\
<ii >
ACTUALIZAR '”Cluq,e
RESENAS

N
.
.,

. .
<include> ™«
. N

VERIFICAR
DENUNCIAS Y
REPORTES

VOLUNTARIO

CONSULTAR
REPORTES Y
SOLICITUDES

CONFIGURAR PERFIL

Figura 9: Caso de uso Médulo de configuracion Voluntario.
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MODULO DE CONFIGURACION USUARIO J

ACTUALIZAR DATOS .
éwﬁc\ude>
VERIFICAR ORDEN DE "“-,_\
O COMPRA  J=~-l__ .~

REVISAR ADOPCIONES ~ }---.. <includes
Usuario

INGRESAR DENUNCIAS Pld
<include>
ELIMINAR PRODUCTOS -

Figura 10: Caso de uso Mdédulo de configuracion Usuario.

5.1.6. Historias de Usuario

Una vez presentado los perfiles de usuario, y generado por ende los casos de uso en mddulo de
configuracién de cada uno de los tipos de usuarios, se realizan las historias de usuario

detalladas.

En estas historias se evalUan por tipo de usuario y que actividad sera desempefiada en el sistema,
es decir que cada accion que tendra el usuario en caso de ingresar datos o acceder a formularios
e inclusive solicitudes que puedan presentarse y cada una de ellas cuentan con restricciones que
se detallan a continuacion al igual que la verificacion de cumplimiento de acuerdo a las
estimaciones de adaptacion como son : para dispositivos moviles y pantallas de computadoras
o de tamafio mas grande, porque estas pruebas de aceptacion despliegan la informacién

pertinente para continuar desarrollando el sistema.

39



Tabla 11: Historia de usuario HUOL. Inicio de sesion superadministrador

HISTORIA DE USUARIO (HU)

Codigo HU: HUO01 Fecha: 02/05/2022
Prioridad: Alta
Usuario: Administrador
Puntos: 13
Nombre: Inicio de sesion superadministrador
Descripcion:

Como superadministrador requiere un nombre de Usuario o0 email y contrasefia para acceder al sistema.

Restricciones:

Acceso ininterrumpido del sistema

Criterios de aceptacién:

Escenario 1

Dado: Formulario para registrar la siguiente informacion del superusuario

Nombres

Apellidos

Correo electrénico

Contrasefia

avatar

Cuando: Datos verificados y validado acuerdo al tipo de dato:

Todos los campos son requeridos.

Correo electrénico valido (valor unico).

Contrasefia minima de 6 caracteres entre nimeros y letras

Nombres y apellidos no deben contener nimeros o caracteres especiales.

Avatar de tipo JPG 0 PNG

Entonces: El sistema dara paso a la ventana administrativa dandole acceso a editar, eliminar, agregar y generar
reportes en las diferentes secciones del Portal Web.

Escenario 2

Dado: Formulario de iniciar sesion.

Cuando: Datos incorrectos.

Entonces: Despliega alerta del campo o los campos incorrectos y faltantes, redirecciona al inicio de la pestafia

de registro.

DoD (Definition of Done):
Todas las pruebas unitarias son correctas.
Todos los criterios de aceptacion se cumplen.

Pruebas en navegadores pasados y dispositivos moviles pasados.
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Tabla 12: Historia de usuario HUO2. Gestion de VVoluntariado.

HISTORIA DE USUARIO (HU)

Codigo HU: HU03 Fecha: 05/05/2022

Usuario: Administrador Prioridad: Alta
Puntos: 8

Nombre: Gestion de Voluntariado

Descripcion:

Dentro de los servicios del Portal Web existe la posibilidad de registrarse como voluntariado, el rol del

administrador una vez dentro del sistema sera evaluar y editarlos o eliminarlos de ser el caso, ya que estos

tendran acceso a manipular ciertos modulos del Aplicativo Web.

Restricciones:
Acceso ininterrumpido del sistema

Criterios de aceptacion

Escenario 1
Dado: Formulario para editar la
siguiente informacion del
Voluntario Perfil

- Nombres

- Apellidos

- Correo electrénico

- Celular

- Contrasefia

- Nacionalidad

- Direccion

- Avatar
Cuando: Datos verificados y
validado acuerdo al tipo de dato:

- Todos los campos son

requeridos.
- Correo electrdnico valido

(valor unico).

- Nombres y apellidos no deben
contener ndmeros o caracteres
especiales.

- Celular tipo de valor entero,
no debe contener caracteres
tipo cadena de texto

- Nacionalidad obligatoria, tipo
de cadena de texto

- Avatar de tipo JPG 0 PNG

Entonces: El sistema dara paso a

la ventana administrativa de la

seccion voluntaria, con permisos
de edicion, reporte y actualizacién

de denuncias, casos de adopcion y

casos de solicitud de donacion.

Escenario 2

Dado: Formulario del voluntario
Cuando: Datos incorrectos e
incompletos.

Entonces: El sistema informaré al
usuario cuando quiera ingresar que
sus datos no son correctos 0 no
tiene acceso presentandole de
nuevo la ventana de registro.

DoD (Definition of Done):
Todas las pruebas unitarias son
correctas.

Campos totalmente validados.
Pruebas en navegadores pasados.
Pruebas en dispositivos moviles

pasados.
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Tabla 13: Historia de usuario HUO3. Registrar un Voluntariado.

HISTORIA DE USUARIO (HU)

Codigo HU: HU03 Fecha: 09/05/2022

Usuario: Administrador Prioridad: Alta
Puntos: 8

Nombre: Registrar un Voluntariado

Descripcion: Dentro del sistema es necesario que un usuario que actta como voluntario se registre.

Como:
Administrador

Quiero:
Registra al grupo de

voluntariado en el sitio web

Para:
Que puedan tener acceso a las
funcionalidades de actualizar,

notificar y reportar acciones del sitio

Detalles de la HU:

1.-El administrador

ingresa a la seccion

2.- El sistema

muestra el

3.-El administrador

ingresa los datos de

4.-El administrador

guarda los nuevos

5.- El sistema

muestra un mensaje

de configuracion, formulario de registro de registros de confirmaciény
panel de registro de | registro, para los voluntario, y el guarda el registro
usuarios nuevos usuarios perfil detallado

Restricciones:

Solamente el administrador puede registrar tipo voluntarios

Criterios de aceptacién: Escenario: 2 Entonces:

Escenario:1

Dado: Formulario de Registro de
Usuario tipo voluntario

Cuando: Los campos estén vacios o
incorrectos

Entonces: El sistema notificar al

usuario los errores del formulario

Dado: Formulario de Registro
de Usuario tipo voluntario
Cuando: Existe un usuario con
el mismo tipo de nombre de

usuario

El sistema notificara que ya existe un
usuario registrado con ese nombre
DoD (Definition of Done):
- Todas las pruebas unitarias
son correctas.
- Todos los criterios de
aceptacion se cumplen.
- Pruebas en navegadores
pasados.
- Pruebas en dispositivos

moviles pasados.

42




Tabla 14: Historia de usuario HUO4. Listado de Usuarios.

HISTORIA DE USUARIO (HU)

Codigo HU: HUO04 Fecha: 11/05/2022

Usuario: Administrador Prioridad: Alta
Puntos: 8

Nombre: Listado de Usuarios

Descripcion: Revisar la lista de usuarios registrados.

el sistema y poder administrarlos.

Como: Administrador
Quiero: Poder observar los datos completos de los Usuarios registrados.
Para: Que poder tener el control de todos los Usuarios que se encuentran registrados en

Detalles de la HU:

1.-El sistema muestra la pagina de listado de Usuarios con las acciones disponibles

2.- El Sistema rellena la tabla con la informacidn relevante de los usuarios y el tipo al que corresponden.

3.-El sistema muestra las opciones para poder administrar a los Usuarios registrados

4.-El administrador busca o lista segin el nombre

Restricciones:

Solamente el administrador puede observar el listado de Usuarios registrados en el Sistema

Criterios de aceptacion:
Escenario: 1

Dado: Pagina de Listado de
Usuarios

Cuando: No existe ningln usuario
registrado

Entonces: El sistema notificara que
no se encuentra ningdn usuario

registrado en la tabla de datos.

Escenario: 2

Dado: Pagina de Listado de
Usuarios

Cuando: Si, existen usuarios

Registrados

Entonces: El sistema mostrar el
listado de usuarios disponibles
DoD (Definition of Done):
Todas las pruebas unitarias son
correctas.

Todos los criterios de aceptacion
se cumplen.

Pruebas en navegadores pasados.
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Tabla 15: Historia de usuario HUOS. Registrar Resefias.

HISTORIA DE USUARIO (HU)

Codigo HU: HU05 Fecha: 12/05/2022
Usuario: Voluntario Prioridad: media
Puntos: 8
Nombre: Registrar Resefias
Descripcion
Como: Voluntario
Quiero: Poder Ingresar la informacion del actuar diario del grupo SABIA
Para: Que se pueda tener mayor afluencia de informacién en el sitio web, y poder
notificar de acciones en la misma
Detalles de la HU:

1.-El sistema 2.- El Sistema 3.-El Voluntario 4.-El sistema 5.-El usuario
muestra la pagina muestra las ingresa la opcién de | Muestra un rellena el
configuracion de opciones Registrar nueva formulario a formulario y
noticias disponibles de Noticia o rellenar registra una nueva

noticias y los informacion noticia

botones de

Ingresar,

Actualizar,

Eliminar

Restricciones:

Solamente voluntarios y administradores pueden ingresar, actualizar y eliminar los datos de noticias nuevas.

Criterios de aceptacién:

Escenario:1

Dado: Pagina de Registro de

Noticias

Cuando: El formulario no es

rellenado correctamente

Entonces:

El sistema notificard los errores de
ingreso como el tipo de dato, o
formato de imagen

Escenario:2

Dado: Pagina de Registro de
Noticias

Cuando: campos son registrados.

Entonces: El sistema mostrar una
notificacion de datos guardados y
redireccionara al listado de
Noticias

DoD (Definition of Done):
Todas las pruebas unitarias y

criterios son correctos.
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Tabla 16: Historia de usuario HU06. Listado de denuncias.

HISTORIA DE USUARIO (HU)

Codigo HU: HU06 Fecha: 10/06/2022

Usuario: Voluntario Prioridad: media
Puntos: 8

Nombre: Listado de denuncias

Descripcion

Como: Voluntario

Quiero: Poder Visualizar las denuncias reportadas en el sitio web

Para: Que se pueda tener un control y ser verificadas

Detalles de la HU:

1.-El sistema muestra la pagina de listado de Denuncias

2.- El Sistema muestra el conjunto de datos en una tabla con las opciones de Actualizar, eliminar

3.-El Voluntario busca las noticias por orden y verifica su estado

4.-El sistema Muestra las noticias registradas

Restricciones:

Solamente voluntarios y administrador pueden acceder al listado de denuncias

Criterios de aceptacion:
Escenario:1

Dado: Pagina de Listado de
denuncias

Cuando: No existen denuncias
reportadas

Entonces: El sistema notificara que
la tabla esta vacia o no hay ningdn

reporte

Escenario:2

Dado: Pagina de Listado de
denuncias

Cuando: Si, existen denuncias

reportadas

Entonces: El sistema mostrar el
conjunto de datos obtenidos de las
denuncias reportadas
DoD (Definition of Done):
- Todas las pruebas
unitarias son correctas.
- Todos los criterios de
aceptacion se cumplen.
- Pruebas en navegadores
pasados.

- Pruebas en dispositivos
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Tabla 17: Historia de usuario HUO7. Configuracion de Perfil de VVoluntario.

HISTORIA DE USUARIO (HU)

Codigo HU: HUO07 Fecha: 15/06/2022

Usuario: Voluntario Prioridad: media
Puntos: 8

Nombre: Configuracién de Perfil de Voluntario

Descripcion

Como: Voluntario

Quiero: Poder Visualizar la informacion personal

Para: Que se pueda modificar la imagen o datos personales

Detalles de la HU:

1.-El sistema muestra la pagina de Detalle perfil

2.- El Sistema muestra el conjunto de datos del usuario

3.-El Voluntario selecciona la opcion de editar

4.-El sistema Muestra una pantalla con los campos a ser editados

5.-El Voluntario modifica los datos, y selecciona la opcion modificar

6.-El sistema guarda y redirecciona a la pagina de detalle Usuario

Restricciones:

No puede eliminar el registro de usuario

Criterios de aceptacion:
Escenario:1

Dado: P4gina de Detalle Usuario
Cuando: Se elimina un dato
requerido

Entonces: El sistema notificara que

no se permite campos vacios

Escenario:2

Dado: Pagina de Detalle Usuario
Cuando: Actualiza los datos
correctamente

Entonces:

El sistema notificard datos

actualizados correctamente

DoD (Definition of Done):
- Todas las pruebas
unitarias son correctas.
- Todos los criterios de
aceptacion se cumplen.

- Pruebas pasadas.
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Tabla 18: Historia de usuario HUO8. Registrar Denuncia.

HISTORIA DE USUARIO (HU)

Codigo HU: HU08 Fecha: 17/06/2022

Usuario: Usuario Prioridad: media
Puntos: 8

Nombre: Registrar Denuncia

Descripcion

Como: Usuario

Quiero: Poder Reportar un caso de violencia o maltrato animal

Para: Que se pueda tomar accion o ser difundido

Detalles de la HU:

1.-El usuario ingresa a la seleccion de items, en la opcion de denuncias

2.- El Sistema muestra la pagina de denuncias, y las denuncias reportadas Gltimamente

3.-El Sistema muestra una ventana emergente para reportar denuncias mediante, nimero de contacto

4.-El Sistema muestra un cuadro para reportar denuncia mediante formulario

5.-El Usuario selecciona la opcidn de reporte

6.-El sistema redirecciona a la pagina de reporte

Restricciones:

No se puede visualizar en el sitio la denuncia reportada en ese instante

Criterios de aceptacion: Escenario:2 DoD (Definition of Done):
Escenario:1 Dado: Pagina Denuncias - Todas las pruebas
Dado: P4gina Denuncias Cuando: Ingresa los datos unitarias son correctas.
Cuando: No registra todos los correctamente - Todos los criterios de
campos Entonces: aceptacion se cumplen.
Entonces: El sistema notificard que | El sistema notificara que su - Pruebas pasadas.

no se permiten campos vacios Reporte ha sido enviado.
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5.2. DISENO DE MODELOS Y DIAGRAMAS GESTION

Una vez obtenido los requerimientos, se procede a estructurar los componentes, y con ello su
funcionalidad y distribucion plasmadas en diagramas y analisis correspondientes siguiendo el

flujo de trabajo.

5.2.1. Diagrama de Gestion del Proyecto

“DESARROLLO DE UNA APLICACION WEB PROGRESIVA PARA
LA FUNDACTON SABIA (SANTUARIO BIENESTAR ANIMAL) DEL
CANTON LATACUNGA™

Administrador Voluntariado Interfaz Inicial Dashboard
— iniciar Sesidn — Perfil —— Pagina de Inicio —— Gestidn da Usuarios.
Gestidn de Gestidn de Pagina de Gestitn da B
Denuncias Denuncias Informacian =stion de Blogs
Gestion de Gestidn de ..
Contactos Contacios Pagina ,dE Plerfil
Crenuncias
Gestion de Geslidn de Piqina de Servic Gestidn de
Adopoiones Adopciones agina de 2an/clos Ceanuncias
Gestidn de
—— Gestidn de Pemos —— Gestidn d= Perros o ] F'aglna_ de Contactos
‘oluntariado
Gestidn de
Adopeiognes
Gestidn de Gestidn de l——Fagina de Contacios
Donaciones Conaciones
Gestidn de Pemos
Gestién de Tiznda Gestitn de repories Gestidn de
Donaciones
Gestidn de Reportes

Figura 11: Diagrama de Gestién del Proyecto.
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5.3. PROCESO DE ESQUEMA DE FUNCIONAMIENTO

La funcionalidad completa de un sitio web, parte del esquema centralizado de sus médulos de
funcionamiento, es decir que se pueda obtener una base del cual guiarse a la hora de maquetar
cada una de sus secciones, con esto nos proporciona un mejor enfoque de desarrollo. Hacer este
proceso conlleva un diadlogo con los administradores o principales usuarios que tendran acceso
al aplicativo web, por consiguiente, se estructuran para cada perfil de usuario y para cada vista

de mddulos, con esto obtenemos resultados méas apegados al producto final.

5.3.1. Esquema de Funcionamiento Administrativo

Gestionar
Datos

‘ ‘ Generar Reportes J ‘ Listar Informacion ‘

Pagina web

Administracion

Y
A

Fallar Fallgr

Si es significativo

revision sistematica

|

[ Preparacion y aprobacion ]

Y
Ejecucion del plan de
desarrollo .
¥

CRUD de los Evidencias de los Diagramacion y
datos rocesos reportes

Y

Generacion del modulo de
administracion

Figura 12: Esquema de Administracion.
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5.3.2. Esquema de Funcionamiento Voluntariado

Los esquemas que se han realizado estan enfocados al tipo de usuario con los que se puedan
registrar en el sitio web, de esta manera se acoplan necesidades y con ellas soluciones
dependiendo del estado de usuario con el que se encuentra la sesion abierta y para esto se hace

uso de esquemas de administracion.

Generacion de

Resefias Solicitudes

|

Funciones

{ Delegacion de l

S
-/

‘ Revision de ‘

@_

Pégina web

Y

3 &

> Voluntariado <«

}

Fallar Si No Fallar

Si es significativo

eneracion de los
madulos

revision sistematica

!

{ Preparacion y aprobacion

Ejecucion del plan de
desarrollo .

Acceso al Panel

Creacion del Perfil Generar privilegios

de Voluntario de Usuario Administrativo

!

Generacion del médulo del Perfil
Voluntario

Figura 13: Esquema de Voluntariado
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5.4. PROCESO DE FUNCIONAMIENTO LOGICO DEL SITIO WEB

Al obtener el analisis de la distribucion y funcionalidad del sitio web, se debe realizar el proceso
I6gico del manejo de la informacion y su estructura, con la finalidad de obtener un flujo

productivo de desarrollo, para eso se utilizara los siguientes diagramas:

5.4.1. Diagrama de Clases

Diagrama utilizado para la representacion de las instancias de usuarios dentro del proyecto
SABIA.

Usuarios

+ username: character
+ password: character
+ método (listar)

+ meétodo (crear)

+ método (destruir)

Super User ]

+ estado: boolean

tiene

+ grupo: Selector

copia de

‘ Perfil

+ id: integer es reservado en

+ cedula: character )
User permisos

+ telefono: character -
+ id: integer
+ direccion: character

+ user_id: integer

+ nacionalidad: character 3+ permission id: integer

+ imagen: file

Figura 14: Diagrama de clase Usuarios.

El diagrama muestra cada uno de los campos a ser considerados para manejar los perfiles de
usuario, siendo estos el de administrador, voluntario y cliente, con lo que estan reservados cada

uno a privilegios diferentes y por ende acceso a modulos del sitio web distintos.
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Diagrama implementado para el proceso de Solicitudes dentro del Proyecto SABIA.

Donaciones Solicitud

+ id: integer
+ nombre: character

+ apellido: character

tiene
+ cedula: character
+ telefono: character Productos
+ direccion: character +id- integer
+ correo: character + nombre - integer

+ descripcion: character + cantidad. integer

+ descripcion: text

+ imagen: file

Figura 15: Diagrama de clase Denuncias.

Los diagramas de los médulos de Denuncias, Adopciones, Blogs, donaciones manejan datos
relacionados con el tipo de formularios de registros y solicitudes de manera directa, y con

relacion uno a muchos.

Esto con el fin de que no se generen mas formularios que no tengan una referencia Unica, de
manera que se pueda manejar los datos de una forma ordenada y no tener ningun fallo en las

relaciones de las tablas.

Cuando los campos son de tipo file, hace referencia a que seran imagenes o archivos que puedan
ser subidos al sistema, generalmente estos tipos de datos se los almacena por tipo url, para
ahorrar espacio de memoria en la base de datos y con ello poder tener mas flexibilidad en el
manejo de la informacion, pero al llamarlos se busca en su ruta relativa del proyecto por lo que

no se tiene ningun tipo de dificultad al mostrar en el sitio web SABIA.
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Diagramas para el manejo de adopciones y solicitudes de las mismas, en las cuales se
representan relaciones generadas a partir de una solicitud del usuario directamente con la

mascota y sus datos, por consiguiente.

Adopciones

+ método (listar)

+ método (crear)

+ método (destruir)

: categoria_Perros ’

: tiene

+id: int

+ nombre: character

copia de + feature: boolean
| + slug: character
‘ Permos |

+ id: integer
+ nombre: character

+ raza: character

+ edad: character adopciones_solicitud

genera a partir de
+ id: integer

+ vacunas: character —l
+ nombre: character

+ enfermedades: file
+ apellido: character
+ imagen: file
+cedula: character
+ estado: boolean
+telefono: character
+ descripcion: character
+direccion: character
+ link: character

+ fecha: date

+ estado: boolean

Figura 16: Diagrama de clase Adopciones.

Los diagramas de Adopciones, y orden de Productos manejan relaciones a partir de campos con
integridad referencial “protege las relaciones definidas entre las tablas cuando se crean o se
eliminan filas, se basa en las relaciones entre claves ajenas y claves principales, mediante
restricciones FOREIGN KEY y CHECK” (Zea).

De este modo se evidencia el contenido de la adopcion y asignacion del tipo de perro y solicitud,

esto con el fin de obtener una mayor usabilidad por parte del usuario.
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Servicios

+ meétodo (listar)

+ método (crear)

+ método (destruir)

categoria_Productos

tiene
+id: int

+ nombre: character

copia de + feature: boolean
+ slug: character
Productos
+ id: integer

+ nombre: character
+ slug: character

+ imagen: file

+ descripcion: character

genera a partir de

order-productos

+ id: integer
+ nombre: character
+ apellido: character

+email: character

+ price: numeric +address: character
+ stock: integer +postal_codigo: character
+ estado: boolea ) + ciudad: character
obteniendo

+ create: date + estado: boolean
+ update: date + create: date

+ update: date

Y
order_items

+id: int

+ price: numeric

+ quantity: integer

Figura 17: Diagrama de clase Orden de Pedido.

5.4.2. Modelos Entidad-Relacién

Una vez realizado los diagramas de relaciones para cada clase se realiza la cardinalidad que
expresa cuantas del conjunto de entidades de un extremo de la relacion estan relacionadas con

cuéntas entidades del conjunto del otro extremo, como se evidencia en la Figura 18.
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nombre_pro  precio_pro
va_pro
codigo_PRO
Stock_PRO

A <

(n1) obtiene dispone {1,n) (n.1)

Usuario \ﬁene/ Productos

direccion

genera

codigo

O O telefono
cedula

apellidos nombres

N:M

Figura 18: Modelo compra de Productos.

5.4.3. Creacioén de la Base de Datos

Una vez maqguetado todas las instancias de la base de datos se procede generar un modelo
general el cual sera utilizado para el funcionamiento del sitio web SABIA, ya que no solo
representan instancias por si solas si no un conjunto de entidades y métodos con funcionalidades
que cada una de ellas contiene, estas pueden ser de eliminacion, actualizacion y de afadir

nuevos registros.

Realizado para todos los modelos las respectivas relaciones y configuracion de entidades como
de datos y tipos, formato, se procede a la creacion de la base de datos completa.

A continuacién, en la Figura 19, adjuntamos el modelo de Bases de datos obtenido de la

propuesta tecnoldgica desarrollado.
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Figura 19: base de datos del sistema.
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5.4.4. Diagrama de Bloques

Una vez determinado los procesos que el sistema va a ejecutar, se realiza el diagrama de bloques
donde se analiza el proceso tanto de PWA como de la base de datos y su infraestructura en

relacion con el sitio web

“DESARROLLO DE UNA APLICACION WEB PROGRESIVA PARALAFU NDACION SABIA
(SANTUARIO BIENESTAR ANIMAL) DEL CANTON LATACUNGA®

Médulos de Configuracion

Maédulos de Gestion

Médulos de Reporte

Denuncias Adopciones Donaciones Ventas

Madulos de Administracion

\S

Figura 20: Diagrama de bloque Reporte.

Cada una de estos bloques representan la navegacion principal que conlleva al funcionamiento
central del aplicativo web, ya que no solo denota las actividades que se pueden realizar si no
también la gestion que se tornan en cuanto a cada una de ellas y por consiguiente su acople a

los tipos de usuarios previamente explicados.
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5.5. DISENO DE INTERFACES

Una vez obtenido las Historias de Usuarios a detalle anteriormente, y evaluado mediante
modelos y diagramas el funcionamiento, se ha realizado el disefio de interfaces que sirva de
estructura para un manejo mas ameno de la informacion dentro de las opciones de

administracion y navegacion.

“i‘{ ADMIN Administracién

@ Listado de Opciones

REPORTES DE REPORTES DE

e » REPORTE DE A
DENUNCIAS [ ] ADOPCIONES h DONACIONES I‘l

Gestién

Gestién de Usuarios

Gestion de blog
Perfiles

Editar / Crear

Registrar blogs

Figura 21: P4gina de Administracion vista Web.

® Abierto desde: Lunes - Domingo: 8.00 am - 8.00 pm ) Sabia@gmail.com ‘ t, +593 0998 30277 | admin ¥

m Inicio  Sobre Nosotros ¥  Servicios ¥  Denuncias  Voluntariado  Contactos
SABIA

Tienda SABIA E

Esterilizacion

Adopciones »

Donaciones »

QUIERES FORMAR PARTE DE NOSOTROS

Tenemos Programas

Figura 22: Pagina principal y de funcionamiento de médulos.
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Gestién

Perfiles

Editar / Crear

Registrar blogs

Administracior,=:

REPORTES DE DENUNCIAS -

REPORTES DE

i
ADOPCIONES i)

REPORTE DE DONACIONES l@l

Figura 23: P4gina de Administracion vista movil.

Buscar BUSCAR

Figura 24: Pagina de Adopciones.
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Pelusa

Amigable con todos

Raza: mestiza

Edad: 3 afios

Vacunas: si
Hola, Recuerda antes de

Enfermedades: ninguna Adoptar debes , considerar

sexo : hembra o siquiente revisemoslo

ADOPTAR § APADRINAR

Apadrinar

EDITAR PERRO

Figura 25: Detalle de Adopcion.

5.6. DISENO DE DIAGRAMAS DE ACTIVIDADES

Los diagramas de actividad ayudan a unir a las personas en las areas de negocios y desarrollo
de una organizacion para comprender los mismos procesos y acciones. Para crear diagramas de
actividades se utiliza un conjunto de simbolos especiales, como pasos de inicio, fin, uniéony

recepcion de flujo.

Una vez disefiado las interfaces se obtienen diferentes flujos de informacion por la que un tipo
de usuario puede recurrir 0 a su vez una operacion pueda cumplir, para eso se representa
mediante los diagramas de actividades, los mismos que muestra el flujo de control o el flujo de
objetos, con especial énfasis en la secuencia y las condiciones de este flujo, en la Figura 26, se
puede evidenciar un diagrama de actividades para el proceso de adopcion.
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Proceso de Adopcion

Usuario

Interfaz

Sistema

Base de Datos

Busca la opcion
de Servicios

selecciona
adoptar

Se muestra los

selecciona una
mascota

perros
disponibles

escoge adotar

No

si

si

se muestra los

Y

envia consulta

envia la

Obtiene los datos
del perro

informacion <

datos del perro

Guarda los Datos

adopta se muestra un se envia los
-l—b formulario datos
' i
registra los Az el
datos mensaje de  [€__ lyerifica los datos |

solicitud enviada

Figura 26: Diagrama de actividades Adopcién.
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5.7. PRUEBAS DEL SISTEMA

Las pruebas de software son un estudio empirico y técnico destinado a proporcionar a los
posibles clientes o partes interesadas informacion objetiva e independiente sobre la calidad del
producto. Esta es otra actividad en el proceso de control de calidad. Dependiendo de la
naturaleza de las pruebas, estas actividades pueden implementarse en cualquier momento

durante el proceso de desarrollo.

5.7.1 Pruebas Unitarias

Una vez desarrollado la Aplicacién Web Progresiva para la Fundacién Santuario Bienestar
Animal es importante verificar el cumplimiento y el correcto funcionamiento del codigo para
ello se presentan pruebas aisladas del codigo pruebas unitarias y comprobar un correcto

funcionamiento por parte de cada actividad en el Sistema.

Tabla 19: CPU 01: Registrar Usuario Voluntario.

Caso de Prueba CPU: 01

Unitaria

N° Historia HU-01 Fecha 12/08/2022
Historia de Usuario Registrar Voluntario Médulo Administracion
Descripcion

Como Administrador, quiero registrar a los voluntarios que puedan tener acceso a

los diferentes modulos de sistema y con ello pueden tener control de ciertas

acciones
Ambiente: Preproduccion
Caso de Prueba Registro de un voluntario con Datos Repetidos y contrasefia facil

EJECUCION DE LA PRUEBA
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Continuacion

Registrar Voluntario

Registrar Voluntario

Nombre de usuario:

Nombre de usuario:

cristian

Voluntario

Ya existe un usuario con este nombre.

Contrasena:

Contrasena:

I

I Contraseiia (confirmacion):

Contrasefa (confirmacion):

]

Esta contrasena es demasiado corta. Debe contener al menos 8

I caracteres.

Los dos campos de contrasena no coinciden. Esta contraseria es demasiado coman.
RESULTADOS DE LA PRUEBA PASA NO PASA
Resultados esperados Resultados Obtenidos X
El sistema va a Mostrar el | El sistema va a Mostrar el
mensaje de ayuda y en | mensaje de ayuda y en
gue campos esta fallando, | qué campos esta fallando,
no guardar informacion no guardar informacion
OBSERVACIONES RESPONSABLE

Prueba ejecutada

correctamente

Cristian Acosta
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Tabla 20: CPU 02: Registro de Cliente.

Caso de Prueba CPU: 02

Unitaria

N° Historia HU-02 Fecha 12/08/2022
Historia de Usuario Registrar Cliente Mddulo Panel Login

Descripcion

Como Cliente, quiero

registrarse al sitio para asi tener un

panel de informacién mia

Ambiente:

poder | Preproduccion

Caso de Prueba
Registro de un Cliente con datos

faltantes y erréneos

EJECUCION DE LA PRUEBA

Registrar1/2

cristian

RESULTADOS DE LA PRUEBA

PASA

NO PASA

Resultados esperados

Resultados Obtenidos

El sistema va a Mostrar el
mensaje de ayuda y en
qué campos estéa fallando,

no guardar informacion

El sistema va a Mostrar el
mensaje de ayuda y en
qué campos esta fallando,

no guardar informacion
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Continuacion

OBSERVACIONES RESPONSABLE
Prueba ejecutada Cristian Acosta
correctamente

Tabla 21: CPU 03: Login de Usuario.

Caso de Prueba CPU: 03

Unitaria

N° Historia HU-03 Fecha 12/08/2022
Historia de Usuario Iniciar Sesion Médulo Panel Login
Descripcion Como Usuario creado una cuenta, quiero poder iniciar sesion
Ambiente: Preproduccion

Caso de Prueba Iniciar Sesion con datos incorrectos

EJECUCION DE LA PRUEBA

Iniciar sesion

& cristian

Inicio Cliente

[l eesseess

Su nombre o Contrasefia son Incorrecto , Porfavor

Ingrese denuevo
INICIAR SESION
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Continuacion

RESULTADOS DE LA PRUEBA PASA NO PASA
Resultados esperados X
Resultados Obtenidos
El sistema va a Mostrar el | El sistema va a Mostrar el
mensaje de alerta para | mensaje de alerta para
gue ingrese nuevamente | que ingrese nuevamente
los datos los datos
OBSERVACIONES RESPONSABLE
Prueba ejecutada Cristian Acosta
correctamente
Tabla 22: CPU 04: Listado de Usuarios.
Caso de Prueba CPU: 04
Unitaria
N° Historia HU-04 Fecha 12/08/2022
Historia de Usuario Listados Modulo Administracion

Descripcion Como Administrador quiero poder ver todos los usuarios registrados, asi como de
disponer de los elementos de edicion
Ambiente: Preproduccion

Caso de Prueba

Obtencion del listado de Usuarios

EJECUCION DE LA PRUEBA
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Continuacion

Usuarios Registrados

# Roles nombres email username Opciones
1 1 Fausto Subia fausto.Subia4503@gmail.com admin (] 1 D
2 voluntario cristian acosta cristian.acosta@gmail.com cristian = a
RESULTADOS DE LA PRUEBA PASA NO PASA
Resultados esperados X
Resultados Obtenidos
El sistema va a Mostrar en | El sistema va a Mostrar en
una tabla los wusuarios | una tabla los usuarios
registrados y sus opciones | registrados y sus opciones
de edicion de edicion
OBSERVACIONES RESPONSABLE
Prueba correcta Cristian Acosta
Tabla 23: CPU 05: Registro de Mascota.
Caso de Prueba CPU: 05
N° Historia HU-05 Fecha 12/08/2022
Historia de Usuario Registros Mddulo Administracion

Descripcion Como Administrador quiero poder registrar una nueva mascota que se integrara al
sitio web para ser adoptada
Ambiente: Preproduccion
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Continuacioén

Caso de Prueba

Creacién de un nuevo registro para mascotas

EJECUCION DE LA PRUEBA

Datos del Animal

Nombre:

Nueva Mascota

raza:

mestiza

Edad:

5 afos

Vacunas:

si

Enfermedades:

ninguna

Estado del perro:

Nueva
Mascota

Es un nuevo integrante de la familia

of

Raza: mestiza

Edad: 5 afios

Hora Recuerda antes de
Adoptar debes , considerar
lo siguiente revisemoslo

Vacunas: si
Enfermedades: ninguna

sexo : macho

ADOPTAR APADRINAR

==

RESULTADOS DE LA PRUEBA PASA NO PASA
Resultados esperados X
Resultados Obtenidos
El sistema va a guardar | El sistema va a guardar
los datos y redirigir al | los datos y redirigir al
detalle de la mascota detalle de la mascota
OBSERVACIONES RESPONSABLE

Prueba ejecutada

Cristian Acosta
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Tabla 24: CPU 06: Registro de Resefa.

Caso de Prueba CPU: 06
Unitaria
N° Historia HU-06 Fecha 12/08/2022
Historia de Usuario Registros Médulo Voluntariado
Descripcion Como voluntario, quiero dejar una resefia sobre el actuar del Santuario Bienestar
Animal
Ambiente: Preproduccion
Caso de Prueba Creacion de un nuevo blog
EJECUCION DE LA PRUEBA
o Blog
En el Santuario Bienestar C):L‘?d!UUL!‘f conocer su gran labor social y como es que ayudan a los mas indefensos, ademas de

contar con un intercambio cultural muy ameno

Enviar blogs
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Continuacion

f@ | Nuevo Blog 7 de Agosto de 2022

En el Santuario Bienestar Sabia, pude conocer su gran labor social y como es que ayudan a los

mas indefensos, ademas de contar con un intercambio cultural muy ameno

X| AGREGAR TU RESENA

REVISAR

(1]

m o

RESULTADOS DE LA PRUEBA

PASA

NO PASA

Resultados esperados

Resultados Obtenidos

El sistema va a guardar
los datos y redirigir a la

pagina de voluntarios

El sistema va a guardar
los datos y redirigir a la

pagina de voluntarios

OBSERVACIONES

RESPONSABLE

Prueba ejecutada

correctamente

Cristian Acosta

Tabla 25: CPU 07: Reportes.

Caso de Prueba CPU: 07

Unitaria

N° Historia HU-07 Fecha 12/08/2022
Historia de Usuario Reportes Mddulo Administrador

Descripcion

Como administrador quiero obtener una tabla con los reportes de las denuncias en

los Gltimos meses
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Continuacioén

Ambiente:

Preproduccion

Caso de Prueba

ver el listado de reporte de denuncias

EJECUCION DE LA PRUEBA

Rango de Fecha

2022-08-07 - 2022-08-07

Despliegue de reportes de Denuncias

Descargar Excel Descargar Pdf

a

Nombre

Telefono

Buscar:

Ubicacién

3 cristian
Alejandro

2022-07-07

1500724503

Mostrando registros del 1 al 1 de un total de 1 registros

0998530277

T-15,Localidad : Maltrato en el sector

Archidona de la Laguna

Anterior Siguiente

Indice de Reportes por mes del aino 2022 =

RESULTADOS DE LA PRUEBA PASA NO PASA
Resultados esperados X
Resultados Obtenidos

El sistema va a mostrar | El sistema va a mostrar
todos los datos segun el | todos los datos segln el
rango de fecha | rango de fecha
seleccionada seleccionada

OBSERVACIONES RESPONSABLE

Prueba ejecutada

correctamente

Cristian Acosta
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5.8. CONFIGURACIONES DEL SERVIDOR DE DESPLIEGUE

Una vez concluido el proceso de desarrollo, se procede a iniciar la fase de despliegue, en la cual
se debe considerar los aspectos relacionados a la base de datos y que tengan un servicio con las
caracteristicas en cuanto a Hardware y Software en el conjunto del desarrollo del sistema.

5.8.1. Diagrama de despliegue

Con el objetivo de mostrar la disposicién de las particiones fisicas del sistema de informacion
y la asignacién de los componentes software a estas particiones. Se disefia el diagrama de
despliegue y con ello detallar las relaciones fisicas entre los componentes software y hardware

en el sistema a entregar.

SERVIDOR

Objetivos g Gestién de
del negocio LOGICO DE Datos
NEGOCIO
Idea para estrategia
Diagrama de Despliegue 'DNS

SERVICE

WORKER J SERVIDOR

= = Santuario Bienestar
Animal ’ =
Proxy Middleware [  Pythonanywhere }
Cache [ Puertos

BASE DE
relacional DATOS

Base de datos

PostgreSQL

Figura 27: Diagrama de Despliegue.

72



5.9. VERIFICACION DE LA HIPOTESIS

Una vez desarrollado el sitio web se cuenta con el aval de implementacion, mismo que da fe de
su proceso fue culminado correctamente, asi mismo se elaboraron cuestionarios de validacion

de expertos que evaluaron de acuerdo a los principales objetivos, ver Anexo K.

Tabla 26: Validacion de expertos.

Métricas Ing. Erwin Enrique Ing. Carlos Vinicio Silva Correa

Esta es una Aplicacion Web 1 1

Progresiva

Las metodologias agiles de
software podrian ser de utilidad
para este software del Centro de 1 1
Rescate Animal SABIA

Esta Aplicacion web cuenta con
médulos que facilitan al usuario
obtener informacién de los 1 1

procesos que tiene la Fundacion

La pagina web cuenta con
secciones que permiten  al
administrador configurar el 1 1

contenido que se desplegara.

Se puede realizar el CRUD de
informacién para cada médulo de
administracién, con lo que se puede 1 1
afiadir, editar y eliminar la

informacién seleccionada

1.-Cumple con las expectativas ~ 2.- No cumple con las expectativas

El 100% de los expertos establecen afirmativamente la verificacién de la hipétesis, con lo que

se obtuvo un impacto positivo del desarrollo del sistema.
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5.10. REVISION DE DESEMPENO

Tabla 27: Revision de Desempefio.

Meétricas

Cristian Acosta

Angel Tapia

Revision de informacion

Cumple con las expectativas

Cumple con las expectativas

Sistema / Herramientas

Cumple con las expectativas

Cumple con las expectativas

Comunicacion y colaboracién

Cumple con las expectativas

Cumple con las expectativas

Plan y organizacion

Cumple con las expectativas

Cumple con las expectativas

Solucion de problemas

Cumple con las expectativas

Cumple con las expectativas

Conclusion de revision

Cumple con las expectativas

Cumple con las expectativas

5.11. ANALISIS DE LA CAUSA RAIZ SOLOGIC

Una vez culminado el proceso de desarrollo y por ende la metodologia correspondiente, se
procede a mostrar las acciones correctivas de las soluciones planteadas, y evidencias, las
conjeturas de la agenda al fin de reconciliar diferentes puntos de vista, obteniendo una misma

visién del sistema desarrollado.

Generar una seccion de

Difundir las mascotas del Santuario —— .
Adopciones
Mejorar el contacto con el Santuario — Creacion de secciones de
’ contactos y reportes
Obtener ayuda y donaciones — creacion de una tienda y

productos para donar

Presentar una vision
de como es el
‘ proceso de
voluntariado

Acoger nuevos voluntarios —

iLograr una
Difusion?

Figura 28: Cuadro de andlisis de soluciones.
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5.12. ANALISIS DE LOS IMPACTOS

5.12.1. Impacto Técnico

El desarrollo del sitio web para la Fundacion Santuario Bienestar Animal, permite la difusion
de su actuar como la de sus caninos, de manera que tengas mas posibilidades de llegar a un
publico objetivo e interesado de conocer y formar parte del grupo de voluntarios o adoptar a

uno de los mas de 100 perros que posee la Fundacion.

5.12.2. Impacto Social

Dentro de los modulos del Sitio web, se presentan secciones de denuncias y reportes, esto para
concientizar a las personas sobre el trato que se tiene con los animales de la calle en varios
sectores de Latacunga, ademas de contar con informacion de rescates realizados por el grupo

de voluntarios y la transformacion por la que tuvieron que pasar.

5.12.3. Impacto Ambiental

La realizacion del proyecto del Sitio Web, no representa ningun tipo de amenaza al medio
ambiente de forma directa porque la infraestructura no repercute al estar en servicios de

alojamiento en la Internet.

5.12.4. Impacto Econémico

El desarrollo de este proyecto fue de manera gratuita para el Santuario Bienestar Animal, siendo
esto como uno de los indicadores favorables para la fundacion, asi también el portal provee de

secciones para donaciones, y el comercio mediante PayPal, para transacciones online, de

manera que suple dicho satisfactoriamente para el uso pertinente.
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6. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1. CONCLUSIONES

o Larevision bibliogréafica resultd de mucha utilidad para este proyecto, toda vez que oriento
las lineas que se debian seguir y con ello minimizar los tiempos de entrega, de esta forma
se garantizo la presentacion del sistema acorde al cronograma establecido.

o Las metodologias de desarrollo para instancias de la propuesta tecnoldgica son muy
importantes, ya que permitié llevar un nivel de acople a las normativas de un proyecto de
calidad y con ello la obtencidon de requerimientos funcionales del sistema.

o La puesta en ejecucion del aplicativo trajo consigo una oportunidad de integracion con la

sociedad y con ello inmiscuirse en las actividades de la Fundacion Santuario Bienestar

Animal de una forma participativa.
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6.2. RECOMENDACIONES

« Utilizar metodologias de desarrollo, en especial las de trabajo colaborativo y con ello poder
hacer uso de herramientas en linea como son GitHub debido a que son répidas y respaldan

la informacidn.

o Para manejar Frameworks de desarrollo como Django se debe investigar profundamente
su uso tomando en cuenta un IDE acoplado al lenguaje de programacion, como en este caso
Python, ya que proveen de herramientas multifuncionales a la hora de reutilizar codigo,

indentacion y de bugs de errores en caliente y una de ellas es Pycharm.
o Capacitar al personal o usuarios del sistema y que hagan buen empleo del manual de

usuario, tanto para el proceso administrativo como el de agilizar la secuencia de navegacion

e integracion de la informacion a la pagina web con sus médulos respectivos.
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8. ANEXOS

Anexo A: Informe de Plagio Urkund

Ouriginal

Daocument Information

Analyzed document TesisRevisarPlagio_Acosta_Tapia.pdf (D143373567)
Submitted 8/30/2022 1:59:00 AM

Submitted by

Submitter email victor.medina@uic.edu.ec
Similarity 2%
Analysis address victor. medina utc@analysis urkund.com

Sources included in the report

UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI / TESIS CORREGIDO FINAL.pdf
SA Document TESIS CORREGIDO FINAL pdf (D110945934)

Submitted by: veronica tapis@ute.adu.ec

Recemner: veronica tapia.utc@analysis.urkund.com

SA Gonzales - Crespo DISERTACION 2017-10-20.docx
Document Gonzsles - Crespo DISERTACION 2017-10-20 doex (D32TI6623)

UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI / Tesis_Salazar_Toasa.pdf
Decument Tesis_Salazar_Toasa pdf (D143355244)

SA _ .
Submitted by: veronica tapia@utc.edu.sc

Recener: veronica.tapis.utc@analysis.urkund.com

SA Tesis - Loor Loor - Pin Caifizares.docx
Documant Tesis - Loor Loor - Pin Canizares.docx (D126211087)

Entire Document

hittps:Vsecure urkund. com/view' 1 38758024-1 287 TG-3403423
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Anexo B: Hoja de vida del tutor

Hoja de vida del Tutor

Datos Personales

Apellidos y Nombres Medina Matute Victor Hugo
Cédula de ciudadania: 0501373955

Residencia: Latacunga

Email institucional: victor.medina@utc.edu.ec
Teléfono 0999015915

Formacion Académica

Instruccién de cuarto Universidad Técnica de Cotopaxi
nivel:
Carrera - MASTER en SISTEMAS DE INFORMACION

- MASTER en EDUCACION SUPERIOR

Instruccion de tercer nivel: | Universidad Técnica de Cotopaxi

Carrera Ingenieria en Informatica y Sistemas Computacionales
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Anexo C: Hoja de vida de los investigadores.

Hoja de vida del Investigador

Datos Personales

Apellidos y Nombres

Acosta Toapanta Cristian Alejandro

Cédula de ciudadania: 1500724503
Fecha de nacimiento 30-05-1998
Estado civil Soltero
Residencia: Napo, Archidona

Email institucional:

cristian.acosta4503@utc.edu.ec

Teléfono

0998530277

Formacion Académica

Instruccion de tercer nivel:

Universidad Técnica de Cotopaxi

Carrera

Ingenieria en Informatica y Sistemas Computacionales

Instruccion secundaria

Colegio Técnico Juan XXIII

Titulo obtenido

Mecanizado y construcciones metalicas

Instruccién primaria

Escuela Enrique Rodriguez Fabrega
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Hoja de vida del Investigador

Datos Personales

Apellidos y Nombres

Tapia Cango Angel Orlando

Cédula de ciudadania:

0503796005

Fecha de nacimiento

22- Octubre - 1995

Estado civil

Soltero

Residencia:

Latacunga, Calle Isla Marchena y Cuicocha

Email institucional:

angel.tapia6005@utc.edu.ec

Teléfono

0962667248

Formacion Académica

Instruccion de tercer nivel:

Universidad Técnica de Cotopaxi

Carrera

Ingenieria en Informatica y Sistemas Computacionales

Instruccion secundaria

Colegio Técnico Industrial “Dr. Trajano Naranjo Iturralde”

Titulo obtenido

Bachiller Técnico en Electronica de Consumao.

Instruccién primaria

Escuela Isidro Ayora
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Anexo D: Hoja de vida de los expertos.

1. INFORMACION PERSONAL

HOJA DE VIDA

Apellidos: FINARGOTE CHIQUITO

Nombres: ERWIN ENRIGUE

Fecha de nacimiento: 250091953

CI: 1311326805

Edad: 26

Etnia: Montubic/a

Estado Civil: SOLTERO

Estado laboral: Desempleado

Geénero: Masculino

DIRECCION DOMICILIARIA

Telefono domicilio: 0998905632

Teléfono personal: 0998905632

Pais: Ecuador Provincia: Chimborazo Ciuwdad: Riobamba
Parroguia: Ricbamba Calle principal: av. Pedro V. Maldonado Calle secundaria: Jose Machado

Celular: 0938505632

Teléfono de trabajo:
Discapacidad: No

Correo

enwin.pinargoied@espoch.edu.ec
Enfermedad catastrofica: Mo

electronico 1:

Correo electronico

| pinargoteenyini@gmail.com

Familiar con enfermedad severa: No

2. INSTRUCCION FORMAL

NIVEL DE INSTRUCCION INSTITUCION EDUCATIVA TITULD OETENIDO
Tercer Nivel Escuela Superior Politécnica de Chimborazo Ing. Sistemas

Técnico Superior - -

Secundaria Caolegio Militar “Jose Maria de Villamil Joly” Adm. Empresas

Primaria Escuela fiscal mixta “13 de abril” Primaria

3. EXPERIENCIA LABORAL

Institucion 1: SDA- FIE

Area: Software

Puesto: Desarrolio

Fecha desde: 2013-10-12
Fecha Hasta: 2019-03-06

Descripcion de actividades: - Mantenimiento de Subsistema Planificacion Académica

Institucion 2: FUNDACION FLCIDI

Area: Software

Puesto: Desarrolio

Fecha desde: 201%-05-12
Fecha Hasta: 2020-02-06

Descripcion de actividades:

- DESARROLLO DE SOFTWARE DE MATRICULAS DE
ESTUDIANTE EN LEMGUAJE DE PROGRAMACION PYTHOMN % DUANGO.

Institucion 3. ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE CHIMBORAZO

Area: Software

Puesto: Desarrolio

Fecha desde: 2020-05-12
Fecha Hasta: 2020-02-06

Descripcion de actividades:

CHIMBORAZD.

- DESARROLLO EM EL MODULD DE ACCIONES DE
PERZOMAL, PARA EL AREA DE TICS DE LA ESCUELA SUPERIOR POLITECHNICA DE
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Institucion 4: GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADD DE ORELLANA

Area: Software Puesto: Desarrolio

Fecha desde: 2021-02-12
Fecha Hasta: 2021-09-06

Descripcion de actividades: - DESARROLLO PAGINA WEB ADMINISTRABLE COM EL
FRAMEWORK DUANGO DE LA RED DE EMPRENDIMIENTO WHARI.

Institucion 5. GOBIERND AUTONOMO DESCENTRALIZADD DEL CANTON ARCHIDOMA

Puesto: ASISTENTE TECNICO

Area: TICS. ADMINISTRATIVO.

Fecha desde: 2021-08-01
Fecha Hasta: 2021-12-31

Descripcion de actividades: - DOCUMENTACION DE  ACTIVIDADES Y
REQUERIMIENTOS FPARA LA COORDINACION DE TICS. JSOPORTE DE EQUIPDS
INFORMATICOS, AFORTACION DE MUEVAS IDEAS PARA EL AREA DE TICS.

Institucion §: GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADD DEL CANTON ARCHIDONA

Area: TICS. Puesto: TECHICO DE SISTEMAS

Fecha desde: 2022-01-03
Fecha Hasta: HASTA LA PEESENTE
FECHA

Descripcion de actividades: - DOCUMENTACION DE ERRORES DE SISTEMAS
INFORMATICOS, SOLUCIOM ¥ MANTEMIMIENTOS FALLAS DE SISTEMAS WES
CATASTRAL URBAND ¥ RURAL, MONITOREO DE SERVIDORES, REDES ¥ EQUIFOS
INFORMATICOS.

4. IDIOMAS

Idioma: Niwvel hablado:

Nivel escrito:

Ingles intermedio

Espariol Avanzado

Avanzado

5. CAPACITACION

Institucion 1: Escusla de Microsoft

Nombre del evento: Administracion da

Servidores Tipo: Seminario

Area de estudios:
Informatica

Tipo de certificado: Aprobacion Fecha desde: 23-11-2018

Fecha hasta: 25-12-2018

N* de dias: | N° de horas totales:

Institucion 2: Colocar las que comespondan a su nivel de capacitacion

Mombre del to: Tipe: (Seminario. conferencia. congreso. jormada,

Area de estudios:
Ejemplo: Medicina/Salud

pasantia o taller)
Tipo de cerfificado: Aprobacion o i
Asistencia Fecha desde:

Fecha hasta:

N* de dias: | N° de horas totales:

6. LOGROS PERSOMALES:

Tipo de Logro: Descripcion:

1. Saleccionar si comesponde a un logro Académico, artistico, deportivo o
lzbaral.

2.

3.
4.

7. REFERENCIAS PERSOMALES

Nombres: Walter Enrique

Apellidos: Pinargote Palacios

Telefono: 0994013457

Correo electronico: Fi'largul:eenlir@mil.m
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Nombres: Katy Alexandra Apellidos: Andi Grefa
Telefono: 0993505632 Correo electronico: Katy andif@espoch.eduec

8. INFORMACION ADICIOMAL QUE COMSIDERE UTIL

1. Cursos realizados de manera virtual en el Python y Desarrollo de aplicaciones maviles, Curso
realizado en el Framewoerk Django.
Manejo de base de datos Postgre5QL, consultas y guerys.
Intreduccion a la programacian erientada a objeto con el frarmework Python y djange.
Buenas practicas en el desarrolle de softwars, manejo de metoedologias agiles, como llevar
una buena decurmentacion.

5. Curador de datos, Backus y restore de una base datos.

g. DECLARACION

Declaro v me responsabilizo que toda la informacian contenida en este formulzric es veridica. En caso de de que se compruebe |2 falsedad de la
informacion autorizo a2 la Institucian tomar |as accicnes comrespondientes.

FIRMA
Erwin Enrigue Pinargote Chiguito

HOJIA DE VIDA ﬂ
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CARLOS VINICIO SILVA CORREA

Datos Personales
Direccion: VIA HIERBITAS v PERIMETRAL
Teléfono (3): 0957951067
Cédula de identidad: 1500637025
Correo electronico: carlos 1987 silvaci@gmail.com
Ciudad / Provincia | Pais: TENA / NAPOQ | ECUADOR
Instruccidn Formal
INGENIERO EN SISTEMAS TERCER NIVEL
{0 ANOS) UNIVERSIDAD TECNOLOGICA INDDAMERICA

TECNOLOGO EN ANALISIS DE SISTEMAS
{6 SEMESTRES) OTRA
INSTITUTO TECHOLOGICO SUPERIOR TENA

(6 )

(8 )

Vocacion / Subactividades:

Oficio: CHOFER
Descripcin:  LICEMCIA TIPO C

Experiencia:

201210222 2021123

TECHNOLOGICO SUPERIOR

SECUNDARIA SIN FIMALIZAR

PRIMARIA /BASICA ELEMENTAL

* SOPORTE A USUARIOS v EQUIPOS

* MANTEMIMIEMTOS A EQUIPOS

*  ELABORACION DE PLAN DE MATENIMIENTOS
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10.

Anexo E: Formulario de entrevista.
Entrevista

¢Como es el proceso actual con el que se da a conocer las mascotas y diferentes necesidades

del albergue?

¢En caso de implementar un sitio web, qué aspectos resaltaria que necesite ser publicado y
compartido del Santuario Bienestar Animal?

¢Actualmente el Santuario Bienestar Animal cuenta con algun tipo de ayuda o colaboracion

para el mejoramiento de las instalaciones?

¢ Le gustaria compartir la informacion de la Fundacion en un sitio web dedicado para SABIA?

¢ Qué alternativas para generar ingresos tiene planeado o esta ejecutando actualmente?

¢En caso de contar con un sitio web que pueda difundir los productos y de donativos en qué

forma se lograria hacerle llegar?

¢Para los donativos internacionales o ayudas por parte del Exterior con qué tipo de moneda o
forma de pagos se las realiza?

¢Los casos de reportes de violencia, abandono forman parte de algun proceso realizado en
SABIA?

¢Para adoptar una mascota, qué tipo de requisitos o proceso debe pasar el Solicitante?

¢Cuenta con alguna computadora con acceso a internet o de donde pueda administrar

informacion del santuario Bienestar Animal hacia la Internet y las redes sociales?

90



Anexo F: Métricas de Desempefio.

...............................

{Valoraciones} :
Nivel 5. %% Excepcional :
Nivel 4. %% Excede las expectativas !
Nivel 3. %% Cumple con las expectativas !
Nivel 2. % Mejoras necesarias |
Nivel 1. % Insatisfactorio |

1

- - —

2Revision de informacion

EiSistema / Herramientas
% =2Grupo de Desarrollo
®Comunicacion y colaboracion
@Plan y organizacion
T Solucion de problemas
@ Conclusion de revision
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Anexo G: Cronograma de actividades.

TIagayv

MAYO JUNIO JULIO
ACTIVIDADES
4 |1 |2(3(4|1|2(3|4|1(2)|3

1. Defimicion del Tema

1.1 Modalidad de Titulacion

1.2 Linea de mvestizacion

1.3 Sublinea de mvestigacion

2. Descripeion del Proyecto

3. Justificacion

4. Beneficiarios

3. El problema

6.0bjetivos

6.1 Objetive General

6.2 Objetivos Especificos

7. Actividades v Sistemas de
tareas relacionados con los
objetivos

&. Fundamentacion Cientifico
Teorica

0. Preguntas Cientificas o
Hipotesis

10 Metodologias

10.1 Tipos de investizacion

10.2 Techicas e instrumentos

10.3 Metodologia de Software

11 Prezupuesto

12. Cronograma

13 Bibliografia

14. Anexos
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Anexo H: Matriz Atractivo Esfuerzo.

Grandes Ganancias

1.Adaptar metodologias agiles de
Desarrollo

2.Prototipado y diseno de
interfaces

3.Reduccion de tiempo en
consulta de clientes
4.Generacién de Reportes para
cartillas en vacunacioény
medicamentos

Actividades Menores

SOpepIAY

5.Buscar Rentabilidad

6.Crecer Selectivamente
7.Acople tanto mévil como Web
al entorno productivo

8.Buscar investigaciones PWA
enfocado al desarrollo de
Aplicaciones

Esfuerzos

9.Agendacion Web y reserva de
turnos

10.Determinacion de tipo de
Hosting

11. Generar una proforma de
costos de implementacion
12.Desarrollo de médulos de la
Aplicacion PWA

Tareas Ingratas

13.Implementacion y verificacién
del sitio

14.CRUD del flujo de Datos
15.Mantenimiento seccionado
16.Uso de lenguajes de
Programacion de alto nivel

17. Enlace a base de Datos
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Anexo |: Estimacion de costos.

Historias de Usuario realizadas

Puntos de Historia

Inicio de sesion superadministrador. °
Gestion de Usuarios. 4
Modificar usuarios 4
Listar usuarios 4
Dar de baja usuarios 4
Modificar mascotas 4
No6mina de mascotas 3
Estado de mascotas 3
Dar de baja mascota 3
Registrar articulos en la tienda 5
Modificar articulos 5
Listado de articulos 5
Eliminar articulos S
Registrar adopcién 5
Reportes de adopciones 5
Registrar donacién 4

- Informacién obtenida de la elaboracion del Proyecto:
- Total de puntos de historia (TPH) = 68 puntos.

- Total de Horas utilizadas en el proyecto (THP) = 400 horas.

- Sueldo Béasico Mensual de un Programador Jr (SPJ) = $452.84.

- Total de Horas Trabajadas en el mes (THM) = 160 horas/mes.

- Costo a pagar al Programador (CPP)
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Calculo:

Equivalencia de | Valor de la hora Costo a pagar al programador | Total a
puntos de historia trabajada por el por las horas trabajadas en el Pagar
desarrollador proyecto
TPH «THP VH=SPJ/THM CPP =THP xVH
68 - 400
VH=452.84/160 CPP =400 x 2.83 $1,132
c/u
VH=2.83/hora CPP=1.132
Tabla de costos:
Cantidad Descripcion Costo Total
Costo del Desarrollo
2 Programadores (4 meses) $1.132 $2.264
1 IDE de desarrollo (Pycharm) $89.00 $89.00
1 PostGreSQL $50 $50
Costo por Alimentacién
31 Almuerzos $1.50 $46.50
31 Bebidas $1.00 $31
Costo por Documentacion
1 Paquete Ofimatico (Ms Office 2019 $21.16 $21.16
1 Resmas de papel $3.50 $3.50
600 Impresiones $0.10 $60
Servicios Basicos (Meses)
2 Agua $10.00 $20.00
2 Luz $30.00 $60.00
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2 Internet $32.00 $64.00
Otros
12 Transporte (Viajes Interprovinciales) $8.50 $100
12 Equipo de Bioseguridad $5.00 $60
Total de Gastos $2.869.16

COSTO TOTAL DEL PROYECTO = $2.869.16

Anexo J: Ficha de informacion técnica.

Ficha de Informacion Técnica de Aplicaciones

Cadigo FI-TE-001

Version: 1

Fecha 22/08/2022

Estado: Revision

|. Datos Generales

Nombre de la

Pagina web SABIA

Aplicacién

Aplicacién

Descripcion Pagina web, con las funcionalidades de Adopcion, Denuncia, Comercio,
Donaciones y procesos de voluntariado vinculadas a la gestion de la fundacion
Santuario Bienestar Animal

Servidor PythonAnywhere Sistema Operativo Linux

URL de cristiansabia.pythonanywhere.com

Acceso

Versiondela |1.0 Fecha Ultima Actualizacion 22/08/2022
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11. Datos del Propietario

Nombre

Santuario Bienestar Sabia

Dependencia

Administracion

Ubicacion Provincia Cotopaxi
I11. Datos de Desarrolladores / Técnicos
Nombre Cristian Acosta
Email cristian.acosta4503@utc.edu.ec Teléfono 0998530277
Nombre Angel Tapia
Email angel.tapia6005@utc.edu.ec Teléfono 0962667248

IV. Datos Bésicos de la Aplicacion

Tipo de puesta Pruebas
Tipo de Aplicacion Aplicacion Web Progresiva (PWA)
Servidor WEB pythonanywhere
Cadigo ejecutado en el Cliente JavaScript, HTML 5, Css, JSON
Cédigo ejecutado en el Servidor Python (Django)
Marco de desarrollo MVT (Modelo - Vista - Plantilla)
Base de datos empleada PostgreSQL (aws)
V. Requerimientos del Producto para el Servidor
Requerimientos de software para el Servidor
Tipo Version de sistema Operativo Arquitectura
Windows Windows Server 2012 64 bits
Windows Server 2012 R2
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Windows Server 2016
Windows Server 2019
Windows Server 2022

Linux

Ubuntu Server
CentOS
Debian

64 bits

De Aplicacion

lenguaje /
Servicio

Version

Bibliotecas

Python

3.9

Django

3.08

amgp==5.1.1
asgiref==3.4.1
billiard==3.6.4.0
celery==5.2.6
certifi==2021.10.8
charset-normalizer==2.0.12
click==8.1.3
click-didyoumean==0.3.0
click-plugins==1.1.1
click-repl==0.2.0
colorama==0.4.4
Django==3.0.8
django-crispy-forms==1.14.0
django-paypal==2.0
django-pwa==1.0.10
idna==3.3

kombu==5.2.4
Pillow==8.4.0
prompt-toolkit==3.0.29
psycopg2==2.8.6
python-decouple==3.5
pytz==2021.3
requests==2.27.1
six==1.16.0
sglparse==0.4.2
urllib3==1.26.9
vine==5.0.0
wewidth==0.2.5

Base de Datos

Gestor

version

Puerto

PostgreSQL

9.5 0 Superior

Distinto al de default
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Observaciones

BDD

Se deben configurar en las variables de entorno, para el uso y despliegue de la

Requerimientos de Hardware para el Servidor

Tipo Caracteristicas
Procesador Intel 13 5ta Generacion, Xeon E560 0 | AMD X3000 series o superiores
superiores
Memoria RAM 4GB DDR4 o superior

Almacenamiento

HDD 1TB o Superior

Observaciones

El procesador debe elegirse por velocidad en GHz superior a 2, el hilo de trabajo
superior a 4 y con un namero de nucleos superior o igual a 2

VI. Requerimientos del Producto para el Cliente

Requerimientos recomendados

Tipo Version de Sistema Operativo Arquitectura
Windows Windows 8 o superior 64 bits
Linux Distribuciones actuales 64 bits
Android 9 o0 superior 64 bits
10S 10.3 o superior 64 bits
De Aplicacion
Dispositivo Servicio Version
PC Navegador Web del afio 2019 o superior
Movil Navegador Web Actualizado
Requerimientos recomendados de Hardware para el Cliente
Dispositivo Caracteristicas
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PC Procesador de 2 GHz o superior, RAM 4 GB DDR3 o superior, HDD/SSD
500 GB o superior

Movil Todo dispositivo movil del afio 2019 o superior

VII1. Navegadores Compatibles para el Producto
Navegadores para computadoras / Mdviles
Navegadores Versiones % de recomendacion
Chrome 96 o superior 100%
Edge 79 o superior 80%
Safari 15.3 o superior 75%
Firefox 97 o superior 75%
Opera 82 o superior 40%

Anexo K: Instrumento aplicado a los expertos.

1. Titulo del proyecto

Desarrollo de una aplicacion web progresiva para la fundacion SABIA (Santuario Bienestar
Animal) del cantdn Latacunga.

2. Datos del Experto

Datos
Nombre y Apellidos Carlos Vinicio Silva Correa
Grado académico Superior
Lugar de trabajo Ministerio de Agricultura y Ganaderia - Napo
Cargo que desempefia Soporte Informatico
Afos de Experiencia 10 afos
E-mail csilvac@mag.gob.ec
Telefono 0987951067
Fecha de ejecucion 22/08/2022
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3. Validacién y Verificacion de la Hipotesis

Indique su puntuacion

(1 = Nada util; 2 = Poco util; 3 = Moderadamente til; 4 = Muy util; 5 =
Totalmente util), Sefiale con una X.

Adecuacion: Los requisitos satisfacen a los usuarios ofreciendo
funcionalidades de calidad.

Pertinencia: Los requisitos son idoneos para los beneficiarios del sistema

Puntuacion

Esta es una Aplicacién Web Progresiva Adecuacion
1
Pertinencia
Las metodologias agiles de software podrian ser de | Adecuacion
utilidad para este software del Centro de Rescate
Animal SABIA
2

Pertinencia

Esta Aplicacion web cuenta con modulos que | Adecuacion
facilitan al usuario obtener informacion de los
3 | procesos que tiene la Fundacion.

Pertinencia

La pagina web cuenta con secciones que permiten | Adecuacion
al administrador configurar el contenido que se
desplegara.

Pertinencia

Se puede realizar el CRUD de informacion para | Adecuacion
cada mddulo de administracion, con lo que se puede
afiadir, editar y eliminar la informacion

5 | seleccionada
Pertinencia
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4. Evaluacion General

Excelente | Bueno | Regular | Deficiente

De acuerdo a su criterio, después de haber X
realizado la validacion y verificacion de la
pagina web SABIA, para la mejora de los
procesos, en términos generales su
apreciacion es:

5. Observaciones y Recomendaciones

%94 VINICIO BILVA
F4% CORRER

Nombre: Carlos Vinicio Silva Correa
C.1.: 1500637028
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1. Titulo del proyecto

Desarrollo de una aplicacion web progresiva para la fundacion SABIA (Santuario Bienestar
Animal) del cantén Latacunga.

2. Datos del Experto

Datos
Nombre y Apellidos Erwin Enrique Pinargote Chiquito
Grado académico Superior
Lugar de trabajo Gobierno Autonomo Descentralizado del Cantén Archidona
Cargo que desempefia Soporte Informético
Afos de Experiencia 5 afios
E-mail pinargoteervin@gmail.com
Teléfono 0998905632
Fecha de ejecucion 21/08/2022

3. Validacion y Verificacion de la Hipotesis

Puntuacion
Indique su puntuacion

(1 = Nada atil; 2 = Poco (til; 3 = Moderadamente Util; 4 = Muy atil; 5=(1|2|3|4]|5
Totalmente util), Sefiale con una X.

Adecuacion: Los requisitos satisfacen a los wusuarios ofreciendo
funcionalidades de calidad.

Pertinencia: Los requisitos son idoneos para los beneficiarios del sistema

Esta es una Aplicacion Web Progresiva Adecuacion X
1
Pertinencia X
Las metodologias agiles de software podrian ser de | Adecuacion X
utilidad para este software del Centro de Rescate
Animal SABIA X
2 . .
Pertinencia
Esta Aplicacion web cuenta con modulos que | Adecuacion X
facilitan al usuario obtener informacion de los
3 | procesos que tiene la Fundacion.
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X
Pertinencia
La pégina web cuenta con secciones que permiten | Adecuacion X
al administrador configurar el contenido que se
desplegara.
4
X
Pertinencia
Se puede realizar el CRUD de informacion para | Adecuacion X
cada modulo de administracién, con lo que se puede
afiadir, editar y eliminar la informacion
S | seleccionada X
Pertinencia
4. Evaluacién General
Excelente | Bueno | Regular | Deficiente

De acuerdo a su criterio, después de haber X
realizado la validacion y verificacion de la
pagina web SABIA, para la mejora de los
procesos, en términos generales su
apreciacion es:

5. Observaciones y Recomendaciones

Nombre: Erwin Enrique Pinargote Chiquito
C.1.: 1311326605
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Anexo L: Manual de Usuario.  SANTUARIO BIENESTAR ANIMAL
(SABIA)

Tenemos Programas

Ao \Nlalicinba il

Pagina web:

https:/www.sabiadogs.com
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Introduccion

El presente manual de usuario tiene como objetivo dar a conocer de una manera detallada la
estructura de la web Santuario Bienestar Animal (SABIA), para que cualquier usuario pueda
sacar el maximo provecho de la misma. De igual forma, para el apartado administrativo. El sitio
fue disefiado para que cada quien pueda, de una forma intuitiva, realizar busquedas de adopcion,
encontrar una nueva mascota, poder ayudar en la labor social, formar parte del grupo de
voluntariados, el poder comprar productos que beneficiaran al proceso de crecimiento de la

Fundacion, entre otras.
Objetivos

Brindar una descripcion clara y detallada sobre el funcionamiento y uso de los distintos

elementos de la pagina web, y de esta forma guiar al usuario en su proceso de navegacion.
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Indice de Contenidos

Primera parte / Home / Inicio

L CATALUIAL ...
I [ (0o [FTood o o OSSP
2. ODJELIVOS. ...t
3. Vision general de la aplicacion online Tu Web.........cccccoooevviieiicieee
3.1, Areas PrinCipales............co.veveveereieieeeereeseesee s
3.2. MenU CONEXTUAL........cvveeiierieciccie e,
3.3, Z0NA CENIAL.....oiieiieie et
3.4. Navegacion (Header).......cccccevveieeie i
3.5 INICIO UE SESION. ..ottt
3.6 Vista SMartphone...........cooiiiiieiie e
3.7 Zona Inferior (FOOTEN)........ccuuiiieiiieiese e

Segunda parte / Secciones / Funcionalidades

4. FOrmas de CONLACTOS. ........ccviveiieiieeie ettt ane s
5. Como utilizar el portal web para denunciar............ccccooeveveiinieiieicinens
6. COMO adoptar UNa MASCOLA........cveuereeriererierieieieeie et
7. Maneras de donar a la 1abor social............ccceeeveieiiiieiece e

8. Adquirir productos mediante el Sitio WeD.............ccccovveviiiiiicieccce,

Tercera parte / Administrador

9. Areas principales de AdMiNIStraCion...........ccco.oeveeevcerverereereeeseeeseseeneeas
10. Navegacion de la AdMINISraCioN..........cccooeveiiieniniee e
10, REQISIIOS. c.ve ettt ettt e e
12. ACTURHZAN DALOS........eeieieiiiiiieiiieie e s

13, REPOITES. ..ottt
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3. Vision general de la aplicacion online Tu Web

El panel de edicion de la Web se divide en 4 zonas:

3.1. Areas principales

Desde aqui podra acceder a las principales areas para conocer las principales funciones. Inicio,
Sobre Nosotros, Servicios, Voluntariado, Contactos

3.2. Menu contextual

Muestra informacion sobre el area o contenido que haya seleccionado.

3.3. Zona central

Por defecto, muestra el contenido de la web. En una slider de imégenes con la informacion, y
la seccion de contactos en la barra lateral.

@© Abierto desde: Lunes - Domingo: 8.00 am - 8.00 pm @ Sabia@gmail.com | . +593 0998530277 ‘ 2

MSABIA Inicio ~ Sobre Nosotros ¥ Servicios ¥  Denuncias  Voluntariado  Contactos

QUIERES FORMAR PARTE DE NOSOTRQS

Tenemos Programas

Ala \alicindbawviada

Barra superior

3.4. Navegacion

Despliega una ventana con los distintos tipos de contenido que se presenta en el sitio web,
muestra los enlaces para cada accion y elemento de funcionalidad de la pagina web, basta hacer
clic con el ratén sobre el tipo de contenido que se desea visualizar y el sitio lo situard de
inmediato. Al estar en modo administrador, cada seccion desplegara un boton de administracién
que podra situarlo en el panel directamente de administracion.
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X | EDITAR

3.5 Inicio de sesion

Dentro de la barra superior, se encuentra el icono de acceder a inicio de sesion, en el cual basta
con hacer clic con el raton sobre el icono y desplegara el mena de ingreso al panel de
administracion / cliente correspondiente al tipo de usuario ingresado.

3.6 Vista Smartphone

Se muestra la web al llegar un tamafio de pantalla, modo dispositivo en la cual despliega la

informacidn de navegacion de forma lateral, tal es el caso

i2*Sesion

A Inicio
Sobre Nosotros ¥

R Denuncias

™ Servicios ¥
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3.7 Zona Inferior
En el submend llamado Footer, muestra informacion detallada de contactos, ubicacion, y areas

de interés en el sitio web.

Secciones de Ubicacion Contactos
Pagina e

o 2
| santuario d... 35/ © Latacunga, Mulalo ®
| Ampliar el mapa . :

- Inicio - - 83 sabia@gmail.com

Santuario de biel
—> Sobre Nosotros W animaliSARIAT S +593 0998530277
+ |

-> Adopciones ‘

- Donaciones . | = [
Go gle
—> Denuncias

© Santuario Bienestar Animal. Latacunga, Ecuador, 2022. Desarrollado por: Cristian Acosta

4. Formas de contactos

Cada seccion de los apartados web, estan etiquetados para una navegacion mas optima, es por
esto que, en la seccion de contactos, se encuentran el formulario de contactos, y en la parte

superior la barra de informacién que muestra los contactos, el correo y el horario de atencion.

@® Abierto desde: Lunes - Domingo: 8.00 am - 8.00 pm @ Sabia@gmail.com | X +593 0998530277 ‘ admin ~

m Inicio Sobre Nosotros ¥ Servicios ¥  Denuncias  Voluntariado ~ Contactos

Nombres Completos:

’ Santuario de bienes...
Ampliar el mapa

Redes
Sociales

Apellidos completos:
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5. Como utilizar el portal web para denunciar.

Al hacer clic en la seccion de Denuncias, se despliega la informacion sobre las denuncias

reportadas, si se requiere reportar una nueva denuncia se cuenta con dos opciones:

1. El botdn de reportar denuncia, se abrira un formulario de registro

2. Elicono de teléfono, te redirige al chat de contacto directo.

Denuncia Ciudadana

Reportadnos. a
EL maltrato Animal enviadnos un mensaje
2N directo
* Animales Domesticos ,en interperie cotml N"]
. * Suministrar Sustancias Téxicas TOBIERNO AUTONOMO
 Producir Mutilacién s . Q
« Permancer atados causando sufrimientos AL MALTRATO
» Tenerlos en un lugar Insalubre AN I MAL
« Incitarlos a la agresion con otros animales 2

» Abandono de mascotas en propiedad privadal
« Agresion de canino en situacion de calle

Ordenanza
Municipales

Reportar
Violencia

6. Como adoptar una mascota

Primero se debe ingresar a la seccién de adopcion, en donde se despliega las mascotas

disponibles para ser adoptadas y con un filtro de basqueda.

® Abierto desde: Lunes - Domingo: 8.00 am - 8.00 pm @ Sabia@gmail.com | S, +593 0998530277 ‘ admin ~

MSABlA Inicio  Sobre Nosotros ¥ Servicios ¥  Denuncias  Voluntariado  Contactos
& s B 3. | o AR é w

Tienda SABIA

) - ]
Esterilizacion AR

Adoptar
Condiciones de Adopcion 3

Adopciones »

Donaciones »
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Una vez elegida la mascota se despliega la informacion y el bot6n para ver su historia o referente
al contacto en la red social de Instagram, y el boton de adoptar que redirige al apartado del

detalle de la mascota.

Amigable con los nifios

ADOPTAR

Una vez seleccionada la mascota, se despliega la informacién correspondiente a la misma en
donde, se presenta el mensaje de consideracién antes de adoptar y para que conozcan las normas
y politicas, una vez leidas, basta con hacer clic en adoptar y se despliega el formulario de

adopcion.

Raza: chauchaou
Edad: 2

1 - Sl
Vacunas X

Enfermedades: moquillo Hola, Recuerda antes de
Adoptar debes , considerar
lo siguiente revisemoslo

Apadrinar )

sexo : macho

Finalmente, el formulario de registro de adopcion y con esto se enviara para ser evaluado y

posteriormente obtener una respuesta por parte del administrador.
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Adopta a tu Nuevo
Santuario Bienestar Amigo

A n i m a I Nombres Completos:

El proceo de Adopcion , es personal debido a que se debe conocer a
las personas y el lugar donde acogera a las nuevas mascotas, por lo
que puedes enviarnos tus datos y nosotros estaremos comunicandos
para informale de su solicitud .

Apellidos completos:

N° de Identificacion:

Nirarrinn:

7. Maneras de donar a la labor social

Dentro de las secciones del sitio web, al hacer clic en la opcién de servicios, se encuentra la
opcidn de donaciones, en este caso, para aportar con comida, productos y recursos gue sean
necesarios y solicitados por la administracién de SABIA.

® Abierto desde: Lunes - Domingo: 8.00 am - 8,00 pm

@ Sabia@gmail.com | & +593 0998530277 ‘ admin ~

Inicio~ Sobre Nosotros ¥ Servicios ¥ Denuncias  Voluntariado  Contactos

SABIA

e Tienda SABIA

Esterilizacion

Adopciones »

Donaciones » Apadrinamiento

" Donaciones Directas

Una vez dentro, se despliega la informacion de los productos o lo solicitado para donar, se

selecciona la cual requiere ayudar.
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NECESITAMOS:
@® Formas de Donal' COBUAS EN BUENESTADD A COLCHONES ¢ ALMOHADAS 0 COJINES

= Ayudas Y Solidaridad Con SABIA

El equipo de SABIA, se financia, mediante eventos de
solidaridad con lo cual impulsan, el crecimiento del
albergue, si quieres impulsar nuestra labor social puedes
colaborarnos en nuestras cuentas de ahorros

BANCO PICHINCHA

Tenemos Frio Alimento para

EZN:220477448 Ll

Cobijas Colchones v
Almohadas Cojines Carne, Pollo, Embutidos, v

NUMERO DE CONTACTO Arrocillo, Avena, Arinas
[Joose158261
DONAR
i

X | REVISAR DONACIONES X | EDITAR PRODUCTOS

Una vez seleccionada, se redirige a un formulario, el cual una vez llenado se pondran en

contacto los administradores de SABIA.
8. Adquirir productos mediante el sitio web
La seccidn de servicios de la barra de navegacion, en la opcion de Tienda sabia, despliega los

productos que oferta actualmente, de manera que se pueda filtrar por categorias y seleccionar

haciendo clic en el icono de compra.

. +593 0998530277

® Abierto desde: Lunes - Domingo: 8.00 am - 8.00 pm @ Sabia@gmail.com

MSABIA Inicio Sobre Nosotros ¥ Servicios ¥  Denuncias  Voluntariado  Contactos

Tienda SABIA

Esterilizacion

Adopciones »

Donaciones »

Para poder, adquirir
nuestros Productos:

Categorias Registrate

Si tienes cuenta: Iniciar
TODAS ARTESANIAS PELUCHES

Secion
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Una vez seleccionado el producto se despliega la informacion del mismo y se debe seleccionar
la cantidad, stock, el cual no debe superar el establecido y seleccionar, afiadir.

Juguete Cachorro

$ 300 3,00

Artesanias
Un pequefio recuerdo para los mas pequefios de la casa sobre, realizado por el
equipo de voluntarios

Stock: 5
Quantity; 1 v‘

VOLVER A LA TIENDA

Una vez seleccionado afiadir, se redirecciona al carrito de compras en donde, puede modificar
el producto, eliminarlo o afiadir mas, y una vez que esté todo bien al hacer clic en comprar, el

sistema mostrar con qué tipo de opcion desea pagar:

PayPal: Si tienes una cuenta PayPal, ten en cuenta que puede que se descuenten por comisién

de la transaccion

Depdsito: Se debe enviar el comprobante de depdsito para poder ser validada correctamente la

compra.

Metodos de Pago

DEPOSITO

115



El sistema debe verificar que un usuario esté registrado, es por esto que te muestra la opcion de
ingresar tu nombre o contrasefia o si no tienes una cuenta la opcion de registrarte, tus productos

seleccionados no se perderan una vez que inicies la sesion, podras continuar con la compra.

| Iniciar sesion

= Usuario

& Contraseia

No tienes una Cuenta? Crear Cuenta

Una vez que se registre se obtendran los datos de tu cuenta o puedes rellenar el formulario y

realizar la compra, que sera enviada para ser evaluada por la administracion.

Porfavor completa los siguientes campos

Nombre
Detalles
Fausto
Producto Nombre cantidad Precio
Apellido
Juguete 1 $3,00
- Cachorro Subia
Correo
Total: $3,00 : F
fausto.Subia4503@gmail.com
Ubicacion
Cuenta

T-15,Localidad : Archidona, Circunvalacic

Codigo Postal

e
[ ]

. N:220477448 Glugad
« Cuenta de ahorro Archidona
« Banco Pichincha Comprobante

Seleccionar archivo = Sin arch..ionados
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Finalmente, el usuario tendra su propio apartado administrativo para ver su orden de compra y

el estado en el que se encuentra.

&% rausTo Compra Realizada s ‘ s h

@ Opciones

Pedidos

Buscar:

Nombre . Fecha de Detalle
Solicitante Direccion Pedido Comprobante Estado Compra
Fausto Mulalo-Latacunga 18 de Agosto de E a
2022 alas 21:18
Regresar a la Tienda
Fausto T-15,Localidad 21 de Agosto de E w E
Archidona, 2022 alas 22:41
Circunvaladién
Numero de Pagina page 1 de 1
anterior siguiente
z - - - - -
9. Areas principales de Administracion
= = U,
Y& Aomin Administracion ozl | admn &

@ Listado de Opciones

REPORTE DE DONACIONES I@l

| REPORTES DE DENUNCIAS - | REPORTES DE ADOPCIONES ‘nb

Gestion

Perfiles

Editar / Crear

Registrar blogs

Productos

/# Ventas

Barra lateral de navegacion

Dentro de las opciones de la barra de navegacion se encuentran las siguientes opciones:
Gestion de Usuarios:

Esta seccion del sitio web, permite al administrador visualizar los usuarios registrados y si han
dejado alguna resefia en el portal SABIA, de manera que puede gestionar su informacion.

También cuenta con la opcion de editar el perfil que se encuentra registrado.
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Gestion del sitio web:
Toda la informacion que estructura el sitio web, se encuentra en este apartado, ya que permite
la creacion, actualizacion y eliminacion de los registros que se tengan, tales como: Denuncias,

Contactos, Donaciones, Adopciones, Blogs y la informacidn de las mascotas.

Gestion de Tienda:
Dentro de la seccidn de la tienda, se encuentran las opciones de administracion de productos
como de categorias, asi mismo la administracion de las ventas y orden de pedidos por parte de

los clientes, con lo que se puede gestionar dicha informacion.

Seccion de contenido de Reportes
En el apartado central de la pagina de administracién se encuentran los botones para generar o

visualizar los reportes de: Denuncias, Adopciones, Donaciones y Ventas.

Barra superior de navegacion
Aqui se encuentran la informacion de qué seccion se encuentra actualmente y de lado izquierdo

el icono de reportes y el icono de usuario, para cerrar la cuenta o regresar al menu principal.

10. Navegacion de la Administracion

ﬁ ADMIN Gestion de Usuarios
En la gestion de Usuarios, se puede acceder a ver cada

uno de los detalles registrados, Basta con hacer un clic y

@ Listado de Opciones

lo direcciona al listado de los usuarios registrados.

Para la gestion del blog, que es las resefias de los
voluntarios, se puede dar paso a ser publicas o visualizar
cada una de ellas haciendo clic en la gestion de blog.

Gestion de Usuarios

Gestion de blog
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'\“ ADMIN

@ Listado de Opciones
Usuarios Registrados

nombres email username Opciones

1 1 Fausto Subia fausto.Subia4 503 @gmail.com admin B B
Gestion de Usuarios
Gestidn de blog 2 usuaro Cnistian Acosta cristian. jaxc@gmail.com voluntario n
3 usuario Maria Acosta cristian.acosta4503@utcedu Comprador
Perfiles
v Registrar voluntario

De esta forma se puede eliminar, aquellos que ya no formen parte o tengan algin problema, de

igual forma se puede ver el detalle de cada uno de ellos.

Gestiones del sitio web

B! Cracr Si se requiere actualizar la informacion de la pagina web,
se muestra cada una de las opciones en el apartado de editar
/ crear, que se despliega los siguientes elementos:
Noticias:

SesENaTeR Aqui se encuentran la informacién de la labor diaria del
santuario, en donde puedes registrar, actualizar las noticias
Geshionde Blog NoRce o eliminar las que ya no sean necesarias
Contactos:

GasiomdanuRcHs Aqui se puede ver el registro de las denuncias recopiladas
Gestion Contactos y asi mismo actualizar su estado para poder ser publicadas,
ademés también ver si alguien se ha puesto en contacto,
Gestién adopciones todo esto se presenta en un listado de informacion.

Gestion de Perros Albergue:

Para poder gestionar lo que son la informacidn de los perros
Bastit dinasiones 0 editar la existente, asi como de afiadir nuevas mascotas,
se encuentra la opcion de gestién de Perros.

Solicitudes donaciones

Si se requiere ver posibles adopciones o solicitudes, basta

con seleccionar la opcién de Gestion de Adopciones donde
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despliega una lista con la informacion de las solicitudes. Finalmente, las Ayudas que se refieren
a las solicitudes de donaciones en ellas se pueden ver, editar o actualizar datos como eliminar

las que no tengan relacion correcta.

Gestion de Tienda

Si lo que se requiere es agregar nuevos productos o
& Productos actualizar el stock, precio o detalle del producto o
Categoria, se encuentra la de gestion de Productos,
basta con hacer clic en lo que se requiere y se

despliega el listado con la informacidon requerida.

Gestion de Productos

Gestion de Categorias

11. Registros
Para registrar en cualquiera de los mddulos presentados de la administracion, el proceso es el

mismo, en el cual se debe seleccionar en la parte inferior la opcién de registrar, desplegara el

formulario correspondiente y una vez rellenado sera publicado.
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I Editar / Crear

Gestion Noticia

Gestion de Blog Noticia

Gestion denuncias

Gestion Contactos

Gestion adopciones

Gestion de Perros

Cada uno de los modulos cuenta con el boton de registrar de tal manera.

12. Actualizar Datos

En cada lista con la informacion que se busca encontrara en el apartado de opciones dos botones,
el de actualizar y el de eliminar, de tal forma que lo llevaran al formulario con los datos a
actualizar o en el de eliminar, recuerde que los datos eliminados no se podran recuperar

directamente.

# ID Imagen Categoria  Nombre slug Descripcion Precio  Stock  Opciones

1 8 Artesanias  Juguete = artesanias  Unpequeno 300 5
Cachorro recuerdo

para los mas

-

) §  Eliminar
pequefios

de (3 casa
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13. Reportes
Finalmente, dentro de las opciones administrativas se encuentran los reportes, si se requiere ver
el estado de cada una de ellas basta con hacer clic en los botones con su etiqueta correspondiente

o0 en la parte superior en la campana con la notificacion

REPORTES DE DENUNCIAS i REPORTES DE ADOPCIONE hb REPORTE DE DONACIONES !@!

Cada uno de estos botones se re direccionan a la pagina de reportes, de esta forma nos da la

oportunidad de visualizar los datos manejados de una mejor manera

Despliegue de reportes de Denuncias

Rango de Fecha

2022-08-21 - 2022-08-21

Descargar Excel Descargar Pdf I

Search:
Id * Nombre Fecha Cedula Telefono Ubicacién Descripcion
3 cristian Alejandro 2022-07-07 1500724503 0998530277 T-15,Localidad : Maltrato en el sector de la
Archidona Laguna

Showing 1to 1 of 1 entries

Previous Next

Con esto podemos obtener cada uno de los reportes en formato PDF o una hoja de estilo de
Excel, dependiendo de los datos para ser visualizados y de ser requeridos filtrarlos por una

fecha en particular, para agilizar los procesos de busqueda.
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Anexo M: Manual Técnico.

SANTUARIO BIENESTAR ANIMAL
(SABIA)

MANUAL TECNICO

Tenemos Programas

MRS s .. el E TN Bl s g oENDSOTI

ehemos Programas
Voluntariado

ER PROGRAMAS [ CONOCER

Pagina web:

https://www.sabiadogs.com
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PRESENTACION

El siguiente manual se ha desarrollado con la finalidad de dar a conocer los requerimientos
necesarios para realizar mantenimiento, instalacion y exploracion del sitio web SABIA, el cual
consta de diferentes mddulos o secciones de actividad para el mejoramiento de los procesos de
la Fundacion Santuario Bienestar Animal (SABIA). EI manual dispone de la informacion
necesaria para de la realizacion del sitio web, para que el desarrollador en el framework
DJANGO, pueda o quiera editar el sistema, lo haga de una manera oportuna, ya que se presenta

la estructura del desarrollo del aplicativo.
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RESUMEN

El manual detalla los aspectos técnicos e informaticos del sistema SABIA, con la finalidad de
explicar la estructura de funcionamiento al personal que requiera administrarlo, editarlo o
configurarlo. La siguiente guia se encuentra dividida en las herramientas que se usaron en el
desarrollo del aplicativo con una descripcién rapida, ademas de que se explicara qué requisitos
debe contar y que funcionamiento realiza cada uno de ellos y dando sugerencias para su

utilizacion.
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INTRODUCCION
El manual se realiza con el fin de detallar el sistema web SABIA, en términos técnicos, para
qué la persona que vaya a administrar, editar o configurar el aplicativo lo haga de una manera
apropiada.
El documento se encuentra dividido en las siguientes secciones:

Aspectos Teoricos

Se muestran los conceptos, definiciones de los componentes utilizados en el aplicativo, para

mayor entendimiento su funcionalidad.

Aspecto Técnico del desarrollo del sistema

Corresponde a la instruccion al lector sobre los componentes del aplicativo desde una
perspectiva técnica, relacionado al manejo de datos, estructura de desarrollo y
recomendaciones del uso correcto.

Requerimientos del Software

Detalla los requerimientos basicos necesarios para el funcionamiento del software.
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1. ASPECTOS TECNICOS

El aplicativo SABIA, tiene la finalidad de mejorar los procesos del centro de rescate animal por
medio de las secciones del aplicativo web. Se recomienda que el siguiente manual sea
manipulado Unicamente por la persona que quiera administrar, editar o configurar para
salvaguardar la seguridad de los datos que se almacenan en la base de datos, ya que pueden ser

usados para otros fines.

1.1. HERRAMIENTAS UTILIZADAS PARA EL DESARROLLO

Es esta seccidn se procede a explicar las herramientas informaticas empleadas para el desarrollo

del aplicativo:

1.1.1 Pycharm

Es un IDE, de manera que cuenta con un editor de cddigo y un depurador o intérprete que
facilita la deteccién de errores en tiempo real y al ser el editor preferencial para el lenguaje de
programacion Python, por su compatibilidad y la gran variedad de herramientas para la creacion
de programas con el mismo, lo posiciona como una de la eleccion méas certera a la hora de
programar con Python. Con funcionalidades de repositorio y control de versiones directamente
desde el IDE.

La version utilizada para el desarrollo del aplicativo es la PyCharm Community Edition 2021.1
X64, ya que nos provee de los elementos necesarios para la ejecucion del proyecto, ademas de

ser una herramienta en su version gratuita

1.1.2 GitHub

Para la automatizacién de procesos como el de almacenamiento, compilacion, empaquetado e
implementacion del codigo desarrollado, aparece GitHub como una plataforma de servicio de
alojamiento, es decir, un repositorio, basado en la web y con ello subir tu proceso de desarrollo

al internet y compartirlo ya sea publico o privado y con ello trabajar de una forma colaborativa.
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Para SABIA, se maneja un repositorio publico el cual se contribuye diferentes commits con
ajustes o cambios que se realizan en el software, haciendo asi un trabajo en equipo en el

desarrollo del aplicativo.

1.1.3 PythonAnywhere

PythonAnywhere es un entorno de desarrollo integrado en linea y un servicio de alojamiento
web basado en el lenguaje de programacion Python.Para SABIA se optd por los servicios de
este entorno para alojar el sitio web de forma que se pueda contratar directamente desde las
versiones 0 repositorios, ya que esta integrado a un desarrollo con Python el lenguaje base de

este aplicativo.

1.1.4 Django

Django es un marco web Python desarrollado y disefiado para una programacion de alto nivel,
limpio y pragmatico. Su funcionalidad se torna rapida para conseguir que las aplicaciones desde
el concepto hasta su finalizacion culminen lo més rapido posible. Ademas de ser escalable y
con ello ser flexible con las nuevas tecnologias en auge y procedimientos de codificacion, por
lo que es un ambiente de trabajo seguro y con el cual podremos evitarnos muchos errores de
seguridad comunes.

La version utilizada para el aplicativo SABIA, es la 3.0.8 ya que de igual manera era una que

se acopla correctamente y no presenta ningun inconveniente.

1.1.5 PostgreSQL

PostgreSQL es un sistema gestor de bases de datos relacionales, estd orientado a objetos, es
multiplataforma y open source. Con lo que podremos procesar datos almacenados tanto en la
propia instancia como en otros servicios que puedan conectarse, en particular ofreciéndonos
una base de Datos para servicios Web. En el aplicativo SABIA, se ha utilizado la versién de
PostgreSQL 12, con pgAdmin 4, se debe tener en cuenta que el paquete de instalacion en
Django debe ser el psycopg2==2.8.6 y el sglparse==0.4.2 ya que nos permiten integrar la base

de datos.
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2. ASPECTO TECNICO DEL DESARROLLO DEL SISTEMA

En la siguiente seccidon se procede a realizar una descripcion detallada sobre los aspectos
técnicos del aplicativo, relacionado con la instalacion de las herramientas necesarias para

realizar modificaciones requeridas de manera ordenada.

2.1. MODIFICACION LOCAL

Si el desarrollador quiere ejecutar modificaciones del software de manera local, tendra que
ejecutar la instalacion de componentes adicionales, para empezar, se debe instalar Python
version 3.9.0, el cual se consigue de manera gratuita en la pagina www.python.org, consiguiente
se debe de descargar pip (Sistema de gestion de paquetes de Python) para poder instalar los

requerimientos del software.

< C : @& wwwpythonorg RO >Q0: X Q@ &

Python

& python’ © I ..

About Downloads Documentation Community Success Stories News Events

Compound Data Types

Lists (known as arrays in other languages) are one of the
compound data types that Python understands. Lists can be

indexed, sliced and manipulated with other built-in

. S 5 : functions. More about lists in Python 3
["BANANA', "APPLE', 'LIME']

[(0, "Banana'), (1, 'Apple'), (2, 'Lime')]

Python is a programming language that lets you work quickly
and integrate systems more effectively. »» Learn More

Al instalar PYTHON, procedemos a instalar el editor de texto para codigo Pycharm
descargamos la ultima version en la pagina oficial, esta descarga es con licencia gratuita, ya

que es el editor preferido para trabajar con Python.

130



< C i @ wwwijetbrains.com/es-es/pycharm/download/#section=windows RE >0 @ & =

Para desarrolladores Para equipos Para aprender Soluciones Asistencia Tienda

PyCharm Novedades Funcionalidades Aprender Tarifas

i
Descargar PyCharm
| =
FO Windows  macOS Linux 2
&
Professional Community
Para un desarrollo Python puro
V 1 t Ve pa
16 d
Requisitos del sistema
i nstalacior Prueba gratuita de 30 dias disponible Gratis, creado en codigo abierto

Se contintia descargando el aplicativo GitHub para escritorio, se actlia desde la pagina oficial,
con el fin de poder obtener el repositorio y ejecutar cambios al software llevando un historial.

B CristianJaxc / FINALTESIS_v1 ' Public R Pin | ®uUnwatch 1 ~ 4 ~ | ¥ str 0

<> Code (@ Issues 9 Pullrequests () Actions [ Projects [ Wiki @ Security [+ Insights &3 Settings

¥ master ~ # 1branch © 0tags Go to file Add file ~ About &

FinalTesis
& CristianJaxc commit 8 11/08/2022 B3 ‘Clone ®
Y¢ Ostars
) HTTPS  SSH  GitHub CLI
idea Initial commit ® 1watching
B entorno Initial commit https://github.com/Cristianlaxc/FINALTEST: (O] ¥ Oforks
using the web UR
m sabia commit 8 11/08/2022 9.the web URL
Releases
[ requeriments.txt Initial commit T Open with GitHub Desktop

Help people interested in this repository understand your project by adding a RE/ [?) Download zIP

Abrir el aplicativo GitHub después de instalado, o dirigirse al sitio web del mismo con la cuenta
y usuario de Git dirigirse al logo de adicion y dar clic en Clone, esa funcién clona el repositorio
en un lugar indicado por el usuario. Se valida que quede en la venta de cambios sin que haya

generado error alguno.

Al instalar Pycharm, abrir la aplicacién y arrastrar la carpeta donde esta ubicado el proyecto
creado en DJANGO, para poder visualizar los archivos que contiene. Abrimos el archivo
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requirements.txt para validar que estén los paquetes que se requieren para poder iniciar con las

modificaciones del software.

File Edit View Navigate Code Refactor

FINALTESIS v1 = sabia g requirements.txt

| Project w

Update Project...
Pull.

I Project

" order_created.html

ommit

rilizacion.html

os.html

volunt.html
nl

usuario.html

Unco
Current File

GitHub

5l requeriments.txt

It Fxternal | ibrariec

Al validar los requerimientos, procedemos a abrir la consola para ejecutar el comando pip
install -r requirements.txt con el fin de instalar los paquetes necesarios para poder inicializar
el servidor local de DJANGO.

Si el administrador o desarrollador desea crear un usuario para poder ver la administracion de

Django, lo realiza con el comando python manage.py createsuperuser.

Para enlazar de forma que Pycharm actualiza los cambios de manera local y en GitHub, se debe

enlazar en la seccidn de git, que trae consigo.
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FINALTESIS v1 = sabia requirements.txt

Project = D =

W Project

ommit

esterilizacion.html

Q

Para comenzar el servidor de Django Yy realizar cambios localmente, se ejecuta el comando
python manage.py runserver en la consola o se puede modificar las configuraciones de run

de Pycharm se debe tener claro que no debe haber errores en el codigo.

& requirements.txt
Run/Debug Configurations

Allow paraliel run

PYTHONUNBUFFERED=1

@ Python 3.9 (FINALTESIS_v1)
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Ir a la URL localhost: 8000/admin para abrir la administracion de Django, después se ingresa
el usuario creado anteriormente, para el software se crea un usuario por defecto el cual es admin

y su contrasefia es sabia

@ localhost:8000/admin/login/

Administracion de Django

Nombre de usuario:

admin

Contrasefia:

Al ingresar a la administracion de Django, si se requiere agregar, quitar o modificar datos

manualmente a los modelos, lo pueden realizar en esta seccion.
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< > C : @ localhost:8000/admin/

Q ;Quieres que el gestor de contrasefias guarde la de esta pagina: "localhost:8000°?

Administracion de Django

Sitio administrativo

ADOPCIONES
Categories + Afadir & Modificar
Perross + Anadir & Modificar

AUTENTICACION Y AUTORIZACION

Grupos + Afadir  # Modificar

Usuarios + Anadir # Modificar

BLOGS

Noticias + Anadir # Modificar

CLIENTE

Clientes + Anadir # Modificar

Si se ejecutan cambios de cddigo, base de datos o alguna modificacion del repositorio
descargado, el aplicativo GitHub Desktop reconoce las modificaciones, Como Pycharm esta
enlazado, solo es cuestion de ejecutar un commit y por ende se efectuaran los cambios de igual

forma al repositorio.
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5.2 DESPLIEGUE AL SERVIDOR

Para realizar el despliegue de nuestra aplicacion web , lo primero que se debe hacer es tener un
repositorio previamente configurado, como se explica en los puntos anteriores , y ya que este
enlazado a nuestro proyecto , debemos contratar un servidor que cuente con los requerimientos
en base de datos y acople con el lenguaje de programacion para no tener ningun problema de
adaptacion en un futuro , es por esto que se contratd el plan basico de desarrollo en los
servidores de pythonanywhere cuya infraestructura se acopld de una forma satisfactoria y para

su configuracion se necesito lo siguiente:

< (6] & vwww.pythonanywhere.com DIRE ®>Q0: & @ 3

Administracion de...

We cookies to provide social media res and to analyse our traffic. We also share information about your use of our site with our social media and analytics partners. Details here.
Send feedback Forums Help Blog Pricing & signup Login I
lf,grl/ff pythonanywhere

by ANACONDA

Host, run, and code Python in the cloud!

Get started for free. Our basic plan gives you access

to machines with a full Python environment already onkyfiare
installed. You can develop and host your website or
any other code directly from your browser without
having to install software or manage your own server. Aoy Configuration for
Need more power? Upgraded plans start at $5/month.
o
DNS setup.
Start running Python online in less than a minute! » e ki N ‘ - ’

Dirigirse al sitio web oficial, y darle clic en start running con lo que se desplegara los planes de

contratacion que mas se adapte a tu proyecto,
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< (& & www.pythonanywhere.com/pricing/ REO®>0: 2 @

Administracion de...

%[; pythonanywhere

by ANACONDA

Plans and pricing

Beginner: Free! Education accounts
A limited account with one web app at your-username.. pythonanywhere. com, restricted outbound Internet access from your apps, low CPU/bandwidth, no Are you a teacher looking for a place your
IPython/Jupyter notebook support students can code Python? You're not alone.
It works and it's a great way to get started! Click through to find out more about our

Education beta.

All of our paid plans come with a no-quibble 30-day y-back — you're billed monthly and you can cancel at any time. The minimum contract length is just one
month. You get unrestricted Internet access from your applications, unlimited in-browser Python, Bash and database consoles, and full SSH access to your account. All accounts
(including free ones) have screen-sharing with other PythonAnywhere accounts, and free SSL support (though you'll need to get a certificate for your own domains).

Hacker $5/month Web dev $12/month Startup $99/month Custom  $5to $500/month

Run your Python code in the cloud from one If you want to host small Python-based Start a business and don't worry about Want a combination that's not on the list?
web app and the console websites for you or for your clients having to scale to handle traffic spikes Create your own! All custom plans have:
A Python IDE in your browser with A Python IDE in your browser with A Python IDE in your browser with A Python IDE in your browser with

Se escogio el plan mensual Hacker, con la particularidad del uso de PostgreSQL y un espacio
de almacenamiento pertinente para el sitio web, ya que se manejan informacién de tipo

imagenes, con esto se procede a elegir el plan y continuar con el registro.

Customize your plan (optional)

All paid plans support custom domains for all of your web apps.

CPU time per day: 2000 seconds [?]
Number of web apps: 1 [?]

Number of web workers: 2 [?]
Number of always-on tasks: 1 [?]

Disk space: 1 GB [?]

Postgres server: [?] ‘

Postgres disk space: 1 GB [?]

Price for this plan: $12.00 / month
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Una vez configurado lo necesario de almacenamiento, uso de base de datos y numero de
aplicaciones en este caso una que sera el sitio principal Santuario Bienestar Animal, nos pedira
crear una cuenta, es importante considerar que si no se tiene un dominio el nombre con el que
crees la cuenta sera el que se muestre en tu sitio web, pero puedes cambiarlo con tu nombre de

dominio en cualquier momento si ya compraste uno.

) Pyt »*.n'wongwhere
by ANACONDA

Create your account
Username:
Email:
Password:
Password (again):

[ 1 agree to the Terms and Conditions and the Privacy and Cookies Policy,
and confirm that | am at least 13 years old.

Sign up now

We promise not to spam or pass your details on to anyone else.

Si se cuenta con un dominio, al editar el nombre por defecto se nos despliega la configuracion
de DNS que es el que se tendra que poner en el lugar donde se contraté el dominio, de esta

forma podemos comenzar a configurar el servidor enlazado a nuestro proyecto.

C i @ wwwp y com/user/cristianSabia/webapps/#tab_id_www_sabiadogs_com EROE®P>O T GO L o=
Adm !
59 pythonanywhere Dashboard Consoles Files Web Tasks Databases
by ANACONDA
© Add anew we
Reload
2 Reload www.sabiadogs.com
DNS setup
CNAME:  webapp-1345978 pythonanywhere.com
te
er month pes
500
ot hour i
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Dentro de las principales configuraciones esta la de rutas, para que reconozca en qué lugar se
encuentra el proyecto, pero para esto primero debemos clonar y crear un entorno virtual en la

consola que se encuentra en la barra superior de navegacion.

P9 pythonanywhere Dashboard Consoles Files Web T

by ANACONDA
CPU Usage: 0% used — 0.00s of 2,000s. Resets

Start a new console:

Python: 3.9/3.8/3.7/ IPython: 3.9/3.8/ /36 PyPy. 2/
Other MyS( Postgre
Custom: ©

Your consoles:

X XXX

Una vez creada la consola, procedemos con el comando git clone, clonar nuestro repositorio tal

que podamos traer todos nuestros datos y podamos seguir con la configuracion.

N

SO R 3
LY Bash console in virtualenv

(venv) 16:10 ~/FINALTESIS_v1 (1 )$ git conmit -m "envio datos "
[master 7780f1b] envio datos
(venv) 16:11 ~/FINALTESIS_v1 (i er)$ git status
On branch master
our branch is ahead of ‘origin/master’' by 24 commits.
(use "git push" to publish your local commits)

hanges not staged for commit: : 2
(use "git add <file>..." to update what will be committed)
(use "git restore <file>..." to discard changes in working directory)

Untracked files:
"git add <file>..." to include in what will be committed)

no changes added to commit (use "git add" and/or "git commit -a") L .
(venv) 16:11 ~/FINALTESIS_v1 (master)$ git pull https://github.com/Cristianlaxc/FINALTESIS_ vl.git
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Verificamos en Files, que todos nuestros archivos se clonaron correctamente del repositorio, y

con esto podemos seguir con la configuracion

Send feedback Forums Help Blog Account Logout

15,5,‘9* pythonanywhere Dashboard Consoles Files Web Tasks Databases

by ANACONDA
home/ & cristianSabia [ Open Bash console here  17% full - 342.3 MB of your 2.0 GB quota (LI

Directories Files

1 5 Eb

B E

[#= [#= [¢= [¢= [¢= [¢= [+

100MiB maximum size

Luego creamos una Instancia de la base de datos en este caso de PostgreSQL para que nos

reconozca el servidor la base de datos con la que estamos trabajando.

A

e pythonanywhere Dashboard Consoles Files Web Tasks Databases
<
by ANACONDA

MysSQL

Postgres settings
Postgres server version: 12
Postgres disk usage:

Your database may stop working if you exceed your quota

3% full (68.2 MB of your 2.0 GB quota)

Connecting

rver, and

up individual rc

Address: cristianSabia-2655.postgres.pythonanywhere-services.com
Port; 12655
Superuser role name: super

Console

Una vez cargado los archivos y la base de datos nos quedan configurar en la seccion de web

archivos de rutas del proyecto tales como:
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200 800 26Aug uo:uu U0 U930

r site is running
Source code:
Working directory:

WSGI configuration file:

Python version: 39 #

Virtualenv

Access log:
Error log vww.sabiadogs.com.error.log
Server log:

URL Directory Delete

=

o

HTTPS certificate: Auto-renewing Let's Encrypt certificate ¢

s ideal for sites that are under development when you don't want

Password Disabled
protection:

Para la proteccion de la pagina web se debe activar el force HTTPS que nos permite que
nuestros sitios webs sean seguros
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6. REQUERIMIENTOS DEL SOFTWARE

En esta seccidon se detallara los requisitos minimos del sistema para poder ejecutar los

aplicativos usados para modificar el sitio web SABIA.

6.1. REQUISITOS MINIMOS

e Sistema Operativo: Windows 8 o superior
e Procesador: Intel Core Celeron

e Memoria RAM: 2GB Disco Duro: 1GB

e Resolucion de pantalla: 1280 x 720 pixeles

e Periféricos: Teclado, raton
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