UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CENTRO DE LA PROVINCIA DE
BUENOS AIRES — TANDIL

FACULTAD DE CIENCIAS EXACTAS

INGENIERIA EN INFORMATICA Y SISTEMAS COMPUTACIONALES
(CONVENIO UNICEN - UTC)

S5, i, N
9.\
£ %4
B <
| @ g7
3 P

A Vo .t
Ty ”

W e
s o B

TEMA DE TESIS

“Sistema de Gestion de Comercios Basados en Arquitectura Web”

Nombre:
Edwin Edisén Quinatoa

Tutor:
Ing. Hugo Curti

Fecha: 18 de Julio del 2007

TANDIL — ARGENTINA
2007




Del contenido de la presente tesis se responsabiliza el autor:




RESUMEN

En estos ultimos afios, los inconvenientes que surgen en el area administrativa
comercial, por dificultades de organizacion y manejo generado manualmente, han
ocasionado una excesiva perdida de tiempo al usuario, en el proceso de la alta del

registro (entrada) de los articulos, y su venta (salida).

Analizando todo esto, y con el adelanto de nuevas herramientas tecnologicas como
el Internet y el Software libre, se crea un “Sistema de Gestion de Comercios,
basados en Arquitectura Web” para la Ferreteria. "EL SIGLO” en la Cuidad de
Tandil. El cual permitira llevar un mejor registro de sus articulos, por lo que la
idea fundamental es lograr que mediante la construccion de una aplicaciéon Web, se

pueda controlar eficazmente el acceso a toda la informacion que se requiera.

Para ello se utilizo el Sistema Operativo GNU/Linux (Ubuntu), el servidor de base
de datos PostgreSQL, servidor Web Apache, y el generador dindmico de paginas
PHP. Ya que el objetivo es utilizar plataformas de Software libre y Arquitectura
Web con habilidad; y operando estas herramientas se crea este Sistema, el cual va a
permitir las mejoras en tareas, del ingreso de datos en cada una de las entidades
como son: proveedores, articulos, marcas, categorias, y a la vez permitiendo
visualizar todo lo integrado, ya sea de forma general o individualmente, y los

remitos que se hayan creado.

El control de cada identidad, se realiza a través de la busqueda por cdédigo o
nombre, permitiendo tener una mejor organizaciéon y uso del tiempo. Con este
trabajo realizado permitirda dar mayor flexibilidad y un mejor fluido de la
informacion, a través de su disefio y las restricciones en la base de datos,
generaran mayor seguridad en la Informacion para las personas que utilicen el

Sistema.




ABSTRACT

In the last few years the inconveniences occured in the administrative commercial
area, by the organization difficulties and manually generated management, have
caused an excessive waste of time to the user in the registering process entrance and

exit(sale)of items.

Analyzing all and with the development of new technological tools like internet
and free software, a “Bussiness Management System, based in Web Architecture”
created for the Hardware shop “El Siglo” in the Tandil city. This system will allow
a better registration of the merchandise. Thus, the fundamental idea is to achieve
through the web application constriction we can control efficiently the access to all

information that we need.

The operating system GNU/Linux (Ubuntu), the database server PostgreSQL, the
webserver Apache and the dynamic page generator PHP were used to produce the
“Bussiness Management System”. The objective is to use platforms of free software
and Web Architecture skillfully, operating these tools the system is created, which
will improve the entering tasks data one of the entities such as: suppliers, items,
trade marks, categories. Besides, it will let to visualize everything that is integrated,

either generally or individually, and the issued remits.

The control of each entity is carried out by searching by code or name, allowing a
better organization and use of time. Once this job is done, it will let a better
flexibility and better information flow. Through its design and data base restrictions

will provide a better security in the information for the system users.




CERTIFICACION

Después de haber revisado y corregido la traduccion de ingles realizada por le sefior Edwin
E. Quinatoa Arequipa, certifico que la misma utiliza los principios gramaticales y
sintacticos apropiados, a su vez su contenido esta en concordancia con el resumen

realizado en lengua castellana

")

(L/ic/Méyra Alpusig

DOCENTE DE LA UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI




DEDICATORIA

A Dios por haberme dado el privilegio de terminar mi carrera, dindome

paz, fortaleza y llenando de bendiciones todos los dias de mi vida.

A mis padres Abelardo y Etelvina por apoyarme incondicionalmente
en todas las areas y etapas de mi recorrido por este mundo,
educandome con disciplina y buenos principios para enfrentar en estos
dias el duro camino de la vida, a mis hermanas Nelly y Jenny por

brindarme todo el carifio de siempre.




AGRADECIMIENTO

Al Ing. Hugo Curti quien fue mi tutor, por brindarme su ayuda y
apoyo permanente en todo el transcurso de este trabajo, a las
Universidades Técnica de Cotopaxi (Ecuador) y Nacional del Centro de
la Provincia de Buenos Aires (Argentina), por haberme permitido venir

a la Argentina a realizar el trabajo final de mi carrera.

A mis amigos y amigas, por darme animos de continuar en los
momentos que mas lo necesite y a toda mi familia, personas que me
han ayudado directa o indirectamente y hecho posible la realizacion de

este trabajo.




INDICE

INTRODUCCION

1 MARCO TEORICO
1.1 SISTEMAS DE GESTION

Lilil  IOITOOOI00 oo i« s oimtniss s sosmatoss i in e e s n r mmmmmmmnnn s s s smmmargoe s wn 1-1
L1.2 Bisteman de el omoey : s svmmenin s sss 1s s pummmend s i3 5 saahsiines 105 1-2
1.1.3 Sistemas de Gestion de Base de Datos................c.ccceevenen... 1-3
1.1.4 Sistemas Gestor de Base de Datos Relacional Orientado a
OBJCLOB. ; st s sansomminn s nosmuadis i 374555 5 Gidimmenss s « pmsmmassens s 50 1-3
1.1.5 Dstemn de Gestion de Comberidon. .. soeomesi o5 ssmmmonnis o5 s 56 1-4
1.1.6 Sistema de Gestion Integral.. .. .. ...cevmeswsers s smnsussin s ronsasuanns 1-5
1.1.7 Sistema de Gestion de Clientes................ccoevivinininininennn.n. 1-6
1.1.8 Sistema de Gestion Comercial...............c.ooeiiiiininninn.... 1-6
1,19 Sisterna de Gestion de Provesdores. ooy s sommsnss s s s spammaas 1-7
1.1.10 Sistema de Gestion de Almacén..............c.cc.oeevivininininnnn.... 1-8
1.1.11 Sistema de Informacion...................coeeiiiiiiiiiiiiin... 1-9
1.2 SOFTWARE LIBRE
1.2.1  IntroducCion..........coveiuiniiiitii i, 1-9
1.2.2 Historia de Software Libre.................ccovviiiiiiiiiiiiinnnnn., 1-11
1,23 Definigion de Software LIBre........cossusmsmmesss commnmmmon s s s s nne 1-13
L5, Dombowanes LU0, o onn i s sommmunins sxs 15 6 » mumimeann s § § Sassssias u 1-15
1.2.3.2 Software de Codigo Abierto (Open Source)............... 1-16
1.2.3.3 Software de Dominio Publico............................... 1-16

Lol 3 A COPTIEIL v s s sumnminss s sumisoniommenins s 5 § 55 ba0bhons & s 5 wismsme 1-17




1.2.3.5 Software Protegido con Copyleft.ceeers s snsvmsnnes so oves 1-18

1.2.3.6 Software Libre no Protegido con Copyleft................. 1-19
1.2.3.7 Software Semilibre..........cccooeviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiininn 1-19
1.2.3.8 Software PrIVatiVe. ... ... coscosnsssissis s s sumimssannss s s sovisss 1-20
1.2.3.9 Software PHVado. . . .sseeis s s sosnmmmsmusines s s 55 swmasmmns 1 03 03 1-20
1.2.3.10 Sottvwate Comnereill o sssssmsmmmmnnsss 15 s snspmsmvns o1 2o 1-20
1.2.4 Qué es la Fundacion para el Software Libre........................ 1-21

1.2.4.1 Fundacion Software Libre América Latina (FSFLA)..... 1-22

1.2.4.2 Objetivos de la Fundacion de Software Libre de América

LAIEBR, . . .connminnnsoss o sinins s §5 Souvpammemeumesss § s asasnmyman saes 1-23

825  LACORCIN omt 001 5 amuminsss) 5 Esmassn i3 15 13 41 ¥ pumsmuenniy 1 £ 3 s smncvisns 1-24
1.2.5.1 Licencia Publica General de GNU.............coaeevaiisn 1-24

1.2.5.2 Licencias de Software Libre Compatibles con GLP...... 1-26

1.2.5.3 Licencias de Software Libre Incompatibles con la GLP.. 1-27

1.2 5.4 Licencias de Software 00 Libe. oo v» vensmusonees s vomen 1-28

2 PLATAFORMA

2.1 PHP
2.1.1 INITOAUCCION. . con s ¢ s smmswonesnss savommnansasanssnmommensnss s s shassomnsisoss 2-1
2.1.2 Historig.de PHP........comoumeisusomssssssoninis sanmaunsas oy s sspuusgs o s 2-3
D120 PHPBL. . cccsc0 5 sammian s 55 wnsmmmasss § £§ s Sesssemsn s 11 s sanmss 2-3
BN 2D PEIP 3., oo 15 15 snsmsn £ 5 Sousamumeses ¢ £ » 3 puwimeanensy s 1 s muos 2-4
D123 PHP L, cnmumonon o1 s snmamnns s 3 vsmpimssemsnsmnss s 2 wmmsbsniivins § § 5 6s5ies 2-5
T L 2A PP 5. . coimmnen o o5 s wommuie ex s 1 bisionisiiaibifirine § 5 » 3 ahamiihis 1 43 s 2-6
2.1.3 008 €5 PHE.. ...ovoiiii 15 soonmonss 85 saumonsnss 5545 1§ susmiwsessnn s s 4 powsmas s 2-6
2.1 .4 Qué se Puede Hacer CONPHP. ., cuvuwerssseenssvmvmmmensuns s s svmmmmnonsss 2-7
2.1.5 CaracteriStiCaS. .. .. veveeeruenreeaoaeraccnusiimsmemsniassssssssasanansnnes 29
2.2 POSTGRESQL
2.2 1 TititaliolfN. . » cmmmuons s s smnaenn b s sosmmssmmnnsns 111 omumeseneures 1 s s 2-10
2.2.2 Fistornin % EvaBEION., .oueseve s swmuswns 155y v romsmmmonins £33 50485000083 5 2-11
2.2.3 Queé €5 POStEIESQL. .. ..comvuonevssnoinsosssssmmsnssmsssingsss s sonummansssss 2-14
V24 CoracterTSIOAR. . , ..o s s s sowumins « o & piosssswaueas i 15 ROSREERKES 5 5 933 2-14

R RS I o) 1 B I PP 2-16




2.2.5.1 Caracteristicas Adicionales.........coovviiiiriinieeeeeenns 2-17

2200 TACEIICIA <. s s s snowininss 5 5 omissmeten s 8§ S SERBESCARRENS 1Y ) § STECHERGUEL 3 4 3 D 2-18
2.2.7 Plataformas que Soporta Postgresql....ccvoves s s svmmmmmenea s o s roms 2-18
2.3 APACHE

DR, ] ITOTICOION. «.cvone « o o wmininin s & §5 bpiasas s 4 455 FSRRAERERES £ 5 11 3 5ommos 4 2-19
2.3.2 Bervidor APACHC. .. . i« cocsnusns s s s somimummnnes 4o 1§ pssmamnns 155 swssoview 2-21
o I B ST 2-21
D3I BECIEE LM muwmsin 13 penmmmmnnns 13 yummamonenwmens « 4 Memmsaais § § 5 ki 2-23

2.3.4.1 Cambios hacia Apache 2.0,..c... ..« usucmmissnmssmsanues 2-23

2.3.4.2 Funcionalidades. ... , » vusssesnes s i s sssnmmmanin s o § sewompmances s 2-24
2.3.5 Médulos de Multiprocesamiento (MPMS).............c.oooeiiinnil 2-27
2.3.6 CaraCteriStiCaS. .. vnvnenenteneen et eieieeieititiiiaeanenenenaaranaanas 2-28
2.3.7 LICEIBAR. ..o cmivces v s « nmmmmemins o 3 o » sismompmmn 1 » ¢ $5 5 MARBBESEHE §§ § 5§ SABBEHILHS 08 2-30

2.4 GNU/Linux

Dl | TR oT OO IR o 5 s mnssnsns 59 5 55 smmmominns 14 5 5ommmmmmEBRAEs § § § 5 IRSEIRIRELE 1Y K 2-30
2.4.2 Historia del Proyeeln GINLL .vemesss 1o s smmsammmmess s s omvmmmaniisssa i3 2-31
2,4.3 Limox y el Proyecto GINLL....: s sovmmmmaonss s i sumpassnssss 1 s swsmssiany 2-33

2.4.5.1 Bl Sistetig CINU oo i s sonssmonsmmsns 1 § 5 ssmsmnsmnnns 111 58 2-36

2432 Fl Boltnare de G oo o5 s sresusummsmnss v s s somesmmrwny s 12 2-37
2.4.4 La Historia de UDUnML. .. covmc .o oumsnmsessnccnsnssnansnvasnsssssessmns 2-38

2.4.4.1 Versiones d& UBRDEL. . . ..cuoneiss s isssmammansss s ss s sumumans 2-39
DS VBT . . ¢ ammiivsons x s posimasscird s § 55m SHHRTRS 1§ § 1 $HREPSEHARE T § § SESHIAAS S 2-46
20 Uttt OO, ¢ v sommnnns 13 i wemmnnns 111 ¥ opmamERERDY 11 Y8 IRRREBSERET 231 45 2-49

3 IMPLANTACION DEL SISTEMA

N ST T T —— 3-1
3.2 Diagrama Del Modelo Fisico de la Base De Datos........................... 3-1
3.3 Funciones ¥ Proceitiento. . .. ..« svsamsmuses 115153 ssmmmmnns s s 13 susmnmmmansaons 3-4
34 ADHCHCION. ouuuvss v s summans 13 prmmssmpn s 13 smosssmmeneesss 1 4 4 spusnons s s 1 3 sormssemnsss 39

4 CONCLUSIONES

4.1 CONCIUSIONIES. -« et et e e e e e e e e e e e et e e e e eaaaaaaaeeesasssnnnnnnaaaasanns 4-1



5 TRABAJOS FUTUROS
DL TEREROH PN oosc s mninssni b RS SRR S SSmasbnsh A SRR 5-1

6 BIBLIOGRAFIA Y REFERENCIAS

6.1 Bibliografin ¥ REIEISOIAS. . . . ...ouasissssssmvsss ios smsssmsnnssatpns s somvmsanssns 6-1

GLOSARIO

CEd RTLATRMICE, . oo s ahmmiiiaiiies 4 A AR | € S OSSR 4 = messmmrenid § 58 G-1
APENDICES

A.1 CERTIFICACION PARA LOS SISTEMAS DE GESTION............. A-1

Kl PGADIMIN 111 ... o055 smcmemmsnmmmmsnsnnssposasnssmss sanismmssisbns s oasms s A-2
INDICE DE FIGURAS

Figura: 1-1. Categorias de SOMWRIC .. i canmnsssy 1ss sersssmmemens - onsmssmsciobiniss 1-13

Figura: 1-2. Software Libre definido porla FSF... ... ........... oo 1222
Bigura: 2-1. Cottio MIOns PHIP .. .o s seeess ses ias s 6 0 s momis s cnm srsinn sisic. 20

Figura: 2-2. Evolucion de PostgreSQL .. covoncvs s nvessnsonsasnns s ssmonesmannns 2-13

INDICE DE TABLAS

Tabla: 2-1. Base de Datos soportadas por PHP............... ..o cee e e 2-8
Tabla: 2-). Versiones de LIRNRL. .. . .« s sssamanmmunss cashsnssmmmmpsrnsvenes 2-40




INTRODUCCION

Hace algunos afios en diferentes Instituciones Educativas, Empresariales,
Comerciales, Financieras etc. era comun observar que la informacion generada
dentro de ellas se procesaba en forma manual y en archiveros que sobrepasaban
su limite, pero con la llegada de los ordenadores, y el avance de nuevas
herramientas ha permitido que todo eso cambie potenciando el trabajo
corporativo mediante el uso de Sistemas de Gestion. Los mismos han permitido
optimizar recursos de toda indole; de esa forma evolucionando en todo el

mundo el procesamiento de informacion.

En los tltimos afios los sistemas operativos y las nuevas herramientas
informaticas estdn cambiando profundamente la sociedad. Una de las
tecnologias mas evolucionadas de hoy en dia es el Software Libre que esta
disponible publicamente, y que brinda la libertad de ejecutarse, copiarse,

distribuirse, estudiarse, cambiarse y mejorarse.

La rapida expansion de Internet y el uso de intranets corporativas ha permitido
una transformacion en las necesidades de informacion de las empresas como
accesibilidad desde cualquier lugar e incluso desde el exterior, permitiendo un
rapido flujo de informacion, y todo esto ha provocado un movimiento creciente
de cambio de las aplicaciones de escritorio a aplicaciones Web que se han
constituido en complejos sistemas con interfaces de usuario, dando servicio a
procesos de negocio y estableciéndose sobre ellas requisitos estrictos de

accesibilidad y respuesta.

Esto ha generado una mejor arquitectura y técnicas de disefio mas adecuadas

que permiten interactuar con el usuario a través del navegador con aplicaciones




Web: como consecuencia de la actividad del usuario, se envian peticiones al
servidor donde se aloja la aplicacion y que normalmente hace uso de una base de

datos que almacena toda la informacion relacionada con las misma.

Los Sistemas Informaticos son un excelente medio para obtener informacion de
una manera rapida, organizada y concisa, y entre las dreas que mas se utilizan
estos sistemas es la contabilidad por medio de control de stock, debido a que esta
informacion contable requiere ser procesada de una manera integra y eficiente
para que las empresas puedan tener un control oportuno de la mercaderia
existente que permita un desenvolvimiento rapido y una oportuna toma de

dicciones.

En el area del comercio, la Ferreteria “EL SIGLO”, es uno de los almacenes que
presta servios de venta de articulos para la construccion, carpinteria, etc., y para
uso general, en la Ciudad de Tandil la cual pertenece a la Provincia de Buenos
Aires de la Republica de la Argentina. Esta Ferreteria se encuentra ubicada en la
Avenida Marconi 1541. Todo su control de entrada, salida y stock de articulos
lo llevan manualmente y a través de hojas realizadas en planillas de calculo, lo
cual no le permite a las personas que trabajan en la ferreteria llevar un control
especifico y a la vez les ocasiona perdida de tiempo al momento de ingresar
los articulos. Otro de los inconvenientes al momento de la venta de sus articulos

hacia los diferentes clientes que requieren de un servicio rapido y oportuno.

Analizando todos estos inconvenientes y teniendo acceso a nuevas tecnologias
informaticas, se ha visto la necesidad de desarrollar un Sistema de Gestion de
Comercios basado en Arquitectura Web, el cual permitira llevar los controles de
stock de la Ferreteria, por lo que la idea fundamental es lograr que mediante la
construccion de una aplicacion Web, se pueda tener acceso a la informacion que
se requiera y de esa manera permitir controlar eficazmente el ingreso de cada
una de las entidades como son la de los proveedores, articulos y marcas

permitiéndolas borrar, actualizar, modificar cada entrada que se realice 'y

II




clasificandolas a través de categorias admitiéndola tener una mejor distribucion,
y el control de stock para tener un registro de los abastecimientos de los
articulos tanto para salida como para entrada de sus ventas y asimismo para la
creacion de remitos que sirven de comprobante de todos los articulos
comprados que son entregados a los diversos clientes, y a su vez el sistema
permitira visualizar a todos los proveedores, articulos, marcas, categorias,
remitos que se hayan ingresado y creado, ya sea de forma general o
individualmente y para un mejor control de cada uno de ellos a través de

busquedas permitiendo tener una mejor organizaciéon y disminucion de tiempo.

I




1

MARCO TEORICO

1.1 SISTEMA DE GESTION
1.1.1 INTRODUCCION

[DNV] manifiesta que los Sistemas de Gestion ayudan a que las empresas se
enfrenten a los desafios cambiantes del mercado global del siglo XXI, ya que a
través de la implantacion y certificacion permiten ayudar a lograr su mejora

continua.

Los Sistemas de Gestion de Base de Datos son un conjunto de programas que
permiten a los usuarios crear y mantener una base de datos lo cual permite su
manipulacion para obtener datos especificos y generar informes a partir de los
datos que se obtenga; y los Sistema Gestores de Base de Datos Relacionales
Orientados a Objetos tiene la capacidad de relacionarse y de soportar

aplicaciones para grandes transacciones de datos.

Los Sistemas de Gestion de Contenidos son utilizados para la creacion y

administracion de contenidos especificamente para paginas Web, lo cual permite
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a las empresas tener una mayor rapidez en la gestién de paginas nuevas una
mayor flexibilidad y capacidad de crecimiento en el creciente sitio Web. Los
Sistemas de Gestion Integral son desarrollados para labores de cada una de las
areas de la empresa ya que la principal caracteristica es la mecanizacion que

permite reducir notablemente la carga de trabajo.

Los Sistemas de Gestion de Clientes permiten gestionar los datos de los clientes
de negocio, empresa o comercio. El Sistema de Gestion Comercial planifica
diversas actividades y posee mecanismos automaticos que permiten disefiar y
supervisar eficientemente los planes comerciales. Los Sistemas de Proveedores
permiten gestionar la informacion de los productos de los diversos proveedores

con los que se trabaja y se consideran factores como precios, descuentos, etc.

Los Sistemas de Gestion de Almacén tienen como objetivo principal llevar el
control de mapa de almacén el cual permite gestionar los stocks y optimizar los
recursos fisicos y humanos. Los Sistemas de Gestion de Informacion sirven de
apoyo para las actividades y procesos de la empresa a través de implementacion

y mantenimiento de sistemas informaticos.

1.1.2 SISTEMAS DE GESTION

[DNV] Analiza que las empresas que operan en el siglo XXI
independientemente de su tamafio se enfrentan a numerosos desafios respecto
a rentabilidad, competitividad, globalizacion, calidad, tecnologia y desarrollo
sostenible, por tal razon un Sistema de Gestion eficiente, disefiado a la medida
de los procesos comerciales, puede ayudar a enfrentar los desafios del cambiante

mercado global de hoy.

Una implantacion y certificacion de un sistema de gestion permite ayudar a las
empresas a lograr la mejora continua de su actividad, y permite centrar,
organizar sistematizar los procesos para poder comparar los resultados con las

mejores practicas nacionales e internacionales.




El proceso de certificacion se adapta a las necesidades particulares de cada
compaifiia, de forma que proporcione la mejor informacion a la alta Direccion

sobre la capacidad de la organizacion para alcanzar sus objetivos estratégicos.

1.1.3 SISTEMAS DE GESTION DE BASE DE DATOS

[EN97] Analiza que los Sistemas de Gestion de base de datos (“SGBD o
DBMS”), o “Database Management System”, son un conjunto de programas que
permiten a los usuarios crear y mantener una base de datos, por lo tanto, el
SGBD es un sistema de software de proposito general que facilita el proceso de

definir, construir y manipular bases de datos para diversas aplicaciones.

Para definir una base de datos hay que especificar los tipos de datos, las
estructuras y las restricciones de los datos que se almacenan en ella, y construir
un proceso para guardar los datos en algiin medio controlado y que permita la
manipulacion de funciones como consultar la base de datos para obtener datos
especificos, actualizar la base de datos para reflejar cambios en el momento y

generar informes a partir de los datos.
CARACTERISITCAS DEL SISTEMA DE GESTION DE BASE DE DATOS

» Control de la redundancia

» Restriccion de los accesos no autorizados

A4

Almacenamiento persistente de objetos y estructuras de datos de
programas

Inferencia en la base de datos mediante reglas de deducciéon

Suministro de multiples interfaces de los usuarios

Representacion de vinculos complejos entre los datos

Cumplimiento de las restricciones de integridad

vV V V Vv V¥V

Respaldo y recuperacion

1.1.4 SISTEMA GESTOR DE BASE DE DATOS RELACIONAL
ORIENTADO A OBJETOS
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El Sistema Gestor de Base de Datos Relacional Orientado a Objeto
(“ORDBMS™), o “Object-Relational Database Management System”, tiene la
capacidad de relacionarse y de soportar aplicaciones para grandes transacciones
de datos y puede usar lenguajes de interrogacion estandar como el Lenguaje de
Consulta Estructurado (“SQL”), o “Structured Query Language”. Ademas
como sistemas orientados a objetos son capaces de gestionar relaciones muy
complejas de los componentes y al mismo tiempo adaptarse més facilmente a
nuevos tipos y formatos de datos. También proporcionan medios para ampliar
las posibilidades de una base de datos a funciones y tipos de datos definidos por

los usuarios.

1.1.5 SISTEMA DE GESTION DE CONTENIDOS

Un Sistema de Gestion de Contenido (“CMS”), o “Content Management
System”, permite la creacion y administracion de contenidos principalmente en

paginas Web.

Un CMS consiste en una interfaz que controla una o varias bases de datos donde
se aloja el contenido del sitio. El sistema permite manejar de manera
independiente el contenido por una parte y el disefio por otra. Asi, es posible
manejar el contenido y darle en cualquier momento un disefio distinto al sitio sin
tener que darle formato al contenido de nuevo, ademas de permitir la facil y
controlada publicacion en el sitio a varios editores. Un ejemplo clasico es el de
editores que cargan el contenido al sistema y otro de nivel superior que permite

que estos contenidos sean visibles a todo publico.

Un Sistema de Gestion de Contenidos controla la creacion, la gestion,
distribucion, publicacion, y mantenimiento de la informacién corporativa. Cubre
el ciclo de vida de las paginas de un sitio Web, proporcionando herramientas
simples para crear el contenido, a través de gestion de archivos y posee la

capacidad de nmanejar la estructura de un determinado  sitio.

VENTAJAS DEL USO DE CMS:
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Mayor rapidez en la gestion de nuevas paginas y cambios en las mismas.
Mayor consistencia de contenidos.

Navegacion mejorada del sitio Web.

Flexibilidad creciente del sitio Web.

Ayuda a una descentralizacion del sitio Web.

Mayor seguridad del sitio Web.

Reduccion de la duplicacion de informacion.

Mayor capacidad del crecimiento.

YV ¥V ¥V VWV ¥V V¥V V V V¥V

Reduccion de los costos de mantenimiento.

1.1.6 SISTEMAS DE GESTION INTEGRAL

Son aplicaciones disefiadas especificamente para desarrollar las labores de
gestion de cada una de las areas de la empresa, e integrarlas entre si, se las
denomina Planificacion de Recursos Empresariales (“ERP”), o “Enterprise
Resource Planning” 'y se presentan generalmente en modulos para ajustarse a

las necesidades reales de una empresa.

La principal caracteristica es la mecanizacion de la mayor parte de las funciones
dentro de la cobertura proporcionada, reduciendo notablemente la carga de
trabajo y que conllevan ademas la automatizacion de la mayor parte de los flujos

de informacion dentro de una empresa.

Estos Sistemas permiten que se integre la informacion de la empresa y se
realice un analisis mas exhaustivo de la misma, por lo que al reducir la
necesidad de introducir datos manualmente, reduce la carga de trabajo y elimina

una posible fuente de errores.

Los sistemas de gestion integral en lo que se refiere a la situacion de mercado
estan en uno de los momentos algidos de su historia, con crecimientos
espectaculares en la facturacion de los principales proveedores de sistemas ERP.
Pero su costo econdmico por lo general es bastante alto y su rentabilidad
también, y su complejidad es muy elevada, principalmente por el gran numero

de funciones que incorporan y el volumen de los datos diferentes que gestionan.
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1.1.7 SISTEMAS DE GESTION DE CLIENTES

Los Sistemas de Gestion permiten gestionar toda la informacion acerca de los
clientes, su relacion con la empresa, los pedidos realizados y el estado actual de
los mismos y su interaccion con otros sistemas, como puede ser la planificacion

de la produccion, aumentandolo atin mas los beneficios obtenidos.

La Ventaja de los Sistemas de Gestion es que permiten un seguimiento completo
de los pedidos y la integracion de las diferentes fases del proceso reduciendo el
trabajo repetitivo y la probabilidad de error Humano. Pero el inconveniente se
presenta por la problematica de cada empresa, en especial lo relacionado con la

facturacion.

Dentro del mercado estos tipos de sistemas son muy extendidos, aunque es
previsible una futura adaptacion a las nuevas tendencias del mercado,
incorporando nuevas tecnologias ya que, el costo depende fundamentalmente del

grado de cobertura de la aplicacion.

1.1.8 SISTEMAS DE GESTION COMERCIAL

Este tipo de aplicacion es muy especifica, generalmente no incluida en sistemas
de gestiones mayores, que permite planificar las actividades comerciales,
realizar seguimientos de las mismas e incluso coordinar las actividades del
equipo comercial. Incluyen ademas mecanismos automaticos de gran utilidad,
los cuales permiten disefiar y supervisar eficientemente los planes comerciales, y
automatizar un buen nimero de actividades comerciales, pero su manejo suele

ser un tanto complejo.

Dentro del mercado de caracter cada vez mas competitivo aparece la necesidad
de realizar un gran namero de actividades comerciales, que han propiciado un

fuerte crecimiento de estos sistemas en los ultimos afios, y su costo varia




dependiendo de las funciones que incorporen, siendo en general medio—bajo, y

los beneficios que, proporcionan rentabilizan en la inversion a corto plazo.

La labor de la informatica es agilizar y mejorar las tareas habituales en una
oficina, y aplicadas a la mejora de las actividades comerciales, permiten preparar
material comercial de forma atractiva, automatizada. Las  principales
herramientas ofimaticas aplicables en esta area son: Procesador de texto,
generacion de mailing (correo multiple), hoja de calculo, mecanismos de
representacion grafica de los datos, bases de datos personales, y herramientas
que simplifican enormemente la creacion de etiquetas, portadas, caratulas y otros
elementos. Estos producen resultados muy atractivos con un esfuerzo minimo

pero requieren de una formacion especifica.

1.1.9 SISTEMAS DE GESTION DE PROVEEDORES

Permiten gestionar toda la informacion relacionada con los proveedores que se
considere necesaria en los tiempos de respuesta. Paralelamente gestionan
informacién sobre los productos de los diferentes proveedores con los que se

trabaje, considerando factores como caracteristicas, precios, descuentos, etc.

Por otro lado la integracion con otros Sistemas como la Gestion de Stocks y la
planificacion de la produccion, permiten adecuar las compras de acuerdo a las
necesidades que se requiera. Mediante la utilizacion adecuada de esta
informacién se puede disefiar una politica de compras que facilite optimizar los
costos de adquisicion y almacenamiento de materias primas, pero el
inconveniente es que dependen principalmente del nimero de proveedores
existente para cada tipo de producto de manera simultanea, y las pequefias
empresas tienden a trabajar con un nimero muy reducido. La situacion de
mercado no esta generalizada salvo en el caso de las grandes empresas ya que su

costo depende de las caracteristicas que tenga.

A través del Intercambio Electrénico de Datos una empresa puede intercambiar

documentos con sus proveedores de un modo rapido y eficaz como son: pedidos,




ofertas, presupuestos, confirmaciones, etc. pero necesitan estar integrados con el
Sistema de Gestion de compras para resultar efectivos y por otra parte los
documentos generados por el sistema de compras son automaticamente enviados

al proveedor correspondiente, permitiendo el intercambio fluido de informacidn.

1.1.10 SISTEMAS DE GESTION DE ALMACEN

El Sistema de Gestion de Almacén se incluye en los sistemas logisticos y el

objetivo principal es llevar el control del mapa de almacén para:

Gestionar los stocks y planificar necesidades
Evitar que los productos queden obsoletos
Reducir la dependencia de los operarios del almacén

Disminuir el inmovilizado

YV V V V V¥V

Optimizar los recursos fisicos y humanos.

El Logro de estos objetivos varia en funcion de la filosofia de trabajo de la
empresa, ya que basicamente, desde el punto de vista de la gestion informatica

se distinguen tres grandes lineas:

» Sistemas de Gestion de Almacén Tradicional: El trabajo de los operarios
del almacén se basa en hojas de pedido y la actualizacion de los stocks
no se hace en tiempo real.

» Sistemas de Gestion en Tiempo Real: Los operarios reciben las 6rdenes
de entrada y salida de materiales a través de un Terminal movil.

» Sistemas de Gestion Automaticos: Los almacenes tienen su propio

sistema informatico que admite tener el control sin intervencion manual.

Se obtiene como beneficio un aumento del control del stock, reduciendo las
necesidades de almacenamiento, las roturas de stocks y la dependencia de los
operarios, y en lo que respecta al mercado estan en la mira de varias empresas
por su gran potencial de ahorro y mejora de atencion al cliente. Su costo

depende del sistema que se elija y para determinar su complejidad se realiza un




estudio previo para evaluar cada caso lo cual permite que haga posteriormente

su manejo sencillo.

1.1.11 SISTEMAS DE INFORMACION

Los Sistemas de Informacion acceden servir de apoyo en las actividades y
procesos de la empresa a través de implementacion y mantenimiento de los

sistemas informaticos.

» Implantacion de sistemas: Permite que las tareas que se realizan en el
proceso de implantacion de sistemas informaticos ya sea estudios de
necesidad, analisis, desarrollo, generalmente sean destinados a cubrir las
necesidades de otras dreas.

» Mantenimiento: Permite que las actividades se aseguren del correcto
funcionamiento de los sistemas informaticos de una empresa.

» Atencién a usuarios: Organiza el servicio de atencion técnica a los

diferentes usuarios de los sistemas informaticos.

La gestion de los sistemas de informacion de la empresa es posiblemente el area
en el que mas opciones existen a la hora de implantar sistemas de apoyo, ya que
existe un sinnimero de tecnologias y técnicas disponibles para ello como son:
mantenimiento remoto, analizadores de trafico de red, etc. Las pequefias
empresas se distinguen por disponer de una infraestructura de sistemas de

informacion bastante sencilla, a veces incluso escasa o inexistente.

1.2 SOFTWARE LIBRE

1.2.1 INTRODUCCION

La historia de Software libre manifiesta que en aquel tiempo las labores
informaticas, programas, maquinas estaban intimamente ligados, ya que las

personas que ejecutaban programas tenian altos conocimientos de programacion,
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por lo que el software libre se origina desde inicios de 1969, con la creacion de
la red ARPANET quien disponia de la informacion y los archivos fuentes del

programa.

Con el pasar de los tiempos Stallman crea el proyecto de Licencia Publica
General (“GNU o GLP”), o “General Public License” y en 1985 se crea la
Fundacion de Software Libre, y en los 90 Torvalds, crea Linux un Kernel o
nicleo' y en combinacién con Linux y GNU crean el sistema GNU/Linux y
desde entonces varios hechos significativos han evolucionado de software libre

que ha sido creado como alternativa del Software propietario.

La definicion de Software libre manifiesta que, el “Software Libre” es un asunto
de libertad, no de precio, ya que se refiere a la libertad de los usuarios para
ejecutar, copiar, distribuir, estudiar, cambiar y mejorar el software, para lo cual

se refieren a cuatro libertades de los usuarios del software:

> Lalibertad de usar el programa, con cualquier proposito.

» La libertad de estudiar como funciona el programa, y adaptarlo a
tus necesidades.

» La libertad de distribuir copias, con lo que se puede ayudar al
vecino.

> La libertad de mejorar el programa y hacer publicas las mejoras a

los demas, de modo que toda la comunidad se beneficie.

El codigo abierto se puede referirse regularmente, a la misma categoria de
software libre pero con la diferencia que software libre se refiere a libertad, algo

que la expresion de codigo abierto no lo hace.

Se tiene diversos tipos de software como el Software de Dominio Publico, es el
software que no esta protegido por los derechos de autor; Copyleft’, expresa que

cualquiera que redistribuye el software, con o sin cambios, debe dar la libertad

'Kernel, o niicleo es la parte fundamental de un Sistema Operativo.
Copyleft, o copia permitida que admite que un programa sea libre, permitiendo compartir programas y
sus mejoras para la gente.
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de copiarlo y modificarlo; Software protegido con Copyleft, es software libre
cuyas expresiones de distribucion no admiten agregar ninguna restriccion
adicional cuando redistribuyen o modifican el software; Software libre no
protegido con capyleft, incluye la autorizacion del autor para redistribuir y

modificar el software y permiso para afiadirle restricciones adicionales.

El software semilibre es mejor practicamente que el software privativo, ya que
es un software que no es libre, pero permite para que particulares lo usen,
copien, distribuyan y lo modifiquen sin propdsito lucrativo; El Software
Privativo es un software que no es libre ni semilibre, y por lo que su uso,
redistribucion o modificacion estan prohibidos, y requieren que se solicite una
autorizacion; Software Privado, es el software desarrollado para un usuario
generalmente en una organizacion o compania, y el usuario lo tiene en su poder
y lo utiliza, y no lo libera al publico ni como cddigo fuente ni como binario;
Software Comercial es aquel desarrollado por un negocio que pretende obtener

dinero de su utilizacion.

La Fundacion de Software Libre es la principal organizacion que patrocina el
proyecto GNU, y la Fundacion de Software Libre de América Latina, es una
organizacion no gubernamental sin fines de lucro, el objetivo es defender y
promover el uso y desarrollo de software libre y los derechos de los usuarios y

programadores en relacion al software.

Las Licencias permiten que se publique software libre por lo regular utilizan
GNU la cual pretende garantizar la libertad de compartir y modificar software
libre y a la vez admitan distribuir copias y protege los derechos de los usuarios
al poner bajo copyright’ y si se desea incorporar partes del programa en otros
programas libres cuyas condiciones son diferentes se pide autorizacion al autor,
y se dividen en Licencias de Software Libre Compatibles con GNU, Licencias

de Software Libre Incompatibles con la GNU y Licencias de Software no Libre.

1.2.2 HISTORIA DE SOFTWARE LIBRE

3 Copyright, es el derecho de autor, es un conjunto de normas y principios que regulan los derechos
morales que la ley concede a los autores.




[GF05a] Difunde que las labores de la informatica, los programas y las
méquinas que los ejecutaban estaban intimamente ligados y no existia el

concepto de programa.

Tampoco existian usuarios domésticos, sino que las personas que ejecutaban los
programas solian tener muchos conocimientos de programacion y por lo general
eran cientificos e ingenieros por lo cual eran usuarios expertos; y lo normal era
intercambiar y mejorar los programas, compartiendo sus modificaciones, que a
veces recibian el nombre de (hacks).Ellos fueron los primeros (hackers)
informaticos, lejos de la equiparacion habitual de hacker con delincuente, en su
concepcion originaria se refiere a "una persona que disfruta del desafio

intelectual de crear cosas y sobrepasar las limitaciones de algo".

En un principio no eran concebibles las restricciones de las licencias de
software actuales, como limitar el nimero de maquinas en las que se puede
correr un programa o el namero de copias realizables del mismo ya que el
software era libre y los programas se intercambiaban; este espiritu perduro en la
comunidad de programadores durante afios como algo natural, hasta que las
restricciones de los fabricantes y la comercializacion de licencias de uso hizo

necesario distinguir entre el software que era libre y el que no.

Realizando un recorrido por la historia de Software Libre se da inicio en 1969
con la creacion de la red ARPANET, la precursora de Internet. La red
ARPANET fue un proyecto publico que colocé a la disposicion la informacion y
los archivos fuentes de los programas y en 1970 los Laboratorios Bell
desarrollan el sistema operativo UNIX, quién poseia los derechos de autor de

UNIX, distribuy® los archivos fuentes del sistema operativo.

En 1979 la Universidad de California en Berkeley comienza a desarrollar su
propia version del sistema operativo UNIX BSD, lo que propicia el desarrollo de
nuevas variantes UNIX comerciales basadas en parte en este sistema y en vista
de las tendencias comerciales y por razones puramente morales, Richard
Stallman decide en crear el proyecto GNU. En 1985 se funda la Free Software

Foundation con él a la cabeza; y lo mas importante, se establece la Licencia




Publica General, que llega a ser un modelo de licencia para diversos proyectos

de software libre.

En los 90, Linus Torvalds, crea Linux, un nuevo kernel compatible con UNIX y
en 1992 Linux y GNU se combinan para producir el sistema GNU/Linux, quien
origino que algunos programas libres hicieran su entrada en las empresas y por

otra parte el desarrollo del Internet.

En 1998 fue el afio del despegue definitivo de Linux. Desde entonces varios
hechos significativos en la evolucion del software libre se han presentado y se
siguen presentando, es por ello que hablar del futuro no es nada facil. Muchos
manifiestan que GNU/Linux es el futuro, para que Linux se consolide hasta

llegar al usuario final estiman que pueden transcurrir entre 5 y 20 afios.

El Software Libre ha sido creado como una alternativa al Software Propietario,
por lo que hoy en dia el Software Libre ha llegado para quedarse y ser el
principal competidor de las empresas del software propietario, que estan, en

estos momentos, en posicion dominante.

La Figura 1-1. Muestra las diferentes Categorias de Software.

Software libre

Daminio publico

Tipe XFreedt

Cerracc

Bajo copylaft

Pajo 1z GPI

Sharaware

Cochigo ahierto

Figura: 1-1. Categorias de Software.

1.2.3 DEFINICION DE SOFTWARE LIBRE
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[PMO06], manifiesta que, el “Software Libre" es un asunto de libertad, no de
precio. Ya que para definir el concepto, se debe pensar en “libre” como en

“libertad de expresion”.

Software Libre se refiere a la libertad de los usuarios para ejecutar, copiar,
distribuir, estudiar, cambiar y mejorar el software, para lo cual se refieren a

cuatro libertades de los usuarios del software:

> La libertad de usar el programa, con cualquier propdsito (libertad 0).

> La libertad de estudiar como funciona el programa, y adaptarlo a tus
necesidades (libertad 1). El acceso al cédigo fuente es una condicion
previa para esto.

» La libertad de distribuir copias, con lo que se puede ayudar al vecino
(libertad 2).

> La libertad de mejorar el programa y hacer publicas las mejoras a los
demas, de modo que toda la comunidad se beneficie. (libertad 3). El

acceso al codigo fuente es un requisito previo para esto.

Un programa es software libre y si se tiene todas esas libertades, define [PM06]
que se deberia tener la libertad de distribuir copias, sea con o sin
modificaciones, sea gratis o cobrando una cantidad por la distribucion, el ser

libre representa que no se tiene que pedir o pagar permisos.

Y se deberia tener la libertad de hacer modificaciones y utilizarlas, y si se
publican cambios, no se tiene por qué avisar a nadie en particular, y al utilizarlo
un programa por cualquier persona u organizacion de cualquier tipo de sistema
informatico, para diversas clases de trabajo, no tener la obligacion de

comunicarselo al desarrollador.

La libertad de distribuir copias debe incluir tanto las formas binarias o
ejecutables del programa como su codigo fuente, ya sean versiones modificadas

o sin modificar.

Para realizar modificaciones y publicar versiones mejoradas, se debe tener
acceso al codigo fuente del programa, por lo cual acceder al codigo fuente es una

condicion necesaria para el software libre.
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Son aceptables ciertos tipos de reglas sobre la manera de distribuir software

libre, mientras no se entre en conflicto con las libertades centrales.

“Software libre” no significa “no comercial”. Un programa libre debe estar

disponible para uso, desarrollo y distribucion comercial.

El proyecto GNU, utiliza copyleft para proteger de modo legal estas libertades
para todos. Pero el software libre sin copyleft existe también ya que se cree
que existen razones importantes para lo que es mejor copyleft, pero si los
programas son software libre sin ser copyleft, se lo puede utilizar de todos

modos.

A veces las normas de control de exportacion del gobierno y las sanciones
mercantiles pueden restringir la libertad de distribuir copias de los programas a
nivel internacional, y los desarrolladores de software no tienen el poder de
eliminar o sobrepasar estas restricciones, pero lo que pueden y deben hacer es

rehusar el imponerlas como condiciones de uso del programa.

Cuando se habla de software libre, es mejor evitar términos como: “regalar” o
“gratis”, porque esos términos implican que lo importante es el precio, y no la

libertad.

Para decidir si una licencia de software concreta es una licencia de software
libre, se basan en estos criterios para determinar si tanto su espiritu como su
letra en particular los cumplen. Si una licencia incluye restricciones contrarias a
la ética de software libre, se rechaza, aun cuando no hubiera previsto el

problema en estos criterios.

1.2.3.1 SOFTWARE LIBRE

[RCO7] difunde que Software libre es software con autorizacion para
usarlo, copiarlo y distribuirlo por cualquiera que lo desee, ya sea con o
sin modificaciones, gratuitamente o mediante una retribucion, esto
significa que el codigo fuente debe estar disponible, si no es fuente, no es

software.
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Si un programa es libre, puede ser potencialmente incluido en un sistema
operativo libre tal como GNU, pero existen diferentes maneras de hacer
libre un programa, numerosas cuestiones a decidir que en muchos casos
son matices, y que pueden resolverse de varias formas sin que por ello el

programa deje de ser libre.

El calificativo libre del software libre se refiere a (libertad), no a

gratuidad, pero sin embargo las campaifias de software privativo emplean

en ocasiones el termino software libre para referirse al precio.

Debido a esta potencial confusion, cuando una compafiia de software
dice que su producto es software libre, es conveniente verificar siempre
los términos de esa distribuciéon para conocer si los usuarios tienen todas
las libertades que implica el software libre, ya que a veces es verdadero

software libre y en otras no lo son.

Diversos idiomas tienen dos palabras diferentes para (free) libertad y
(free) precio cero, ya que el software libre es con frecuencia mas

confiable que el software no libre.

1.2.3.2 SOFTWARE DE CODIGO ABIERTO (OPEN SOURCE)

Numerosas personas utilizan la expresion software de (cédigo abierto)
para referirse, mas o menos, a la misma categoria a la que pertenece el
software libre, pero sin embargo, no son exactamente el mismo tipo de
software, ya que codigo abierto aceptan algunas licencias que software
libre considera demasiado restrictivas, y hay licencias de software libre
que cddigo abierto no aceptan. Sin embargo, las diferencias entre lo que
abarcan ambas categorias son pocas, ya que casi todo el software libre es

de codigo abierto, y casi todo el software de codigo abierto es libre.

La expresion (sofiware libre) se refiere a libertad, algo que la expresion

(cddigo abierto) no lo hace.

1.2.3.3 SOFTWARE DE DOMINIO PUBLICO




Es el software que no esta protegido por derechos de autor, lo que

presenta que algunas copias o versiones modificadas pueden no ser

completamente libres.

Existen algunos casos en el que un programa ejecutable puede ser de
dominio publico sin que su codigo fuente esté disponible, ya que este
software no es software libre, porque para que lo sea es preciso que el
codigo fuente sea accesible. Por otro lado, la mayoria del software libre
no es software de dominio publico; esta protegido por derechos de autor,
y los poseedores de estos han dado permiso legal para que cualquiera lo

emplee libremente usando una licencia de software libre.

En ocasiones se utiliza el término (dominio publico) de una manera
imprecisa queriendo decir (libre) o (disponible gratuitamente), pero
dominio publico, es un término legal y significa de manera precisa (sin

derechos de autor).

Bajo la convencion de Berna, que ha sido firmada por la mayoria de los
paises, manifiesta que a cualquier escrito nuevo se le aplica
automaticamente derechos de autor, lo cual incluye a los programas, es
decir que si se quiere que un programa que usted haya escrito sea de
dominio publico, debe cumplir ciertos procedimientos legales y de esa
manera evitar que automaticamente, le sean afiadidos los derechos de

autor.
1.2.3.4 COPYLEFT

Para hacer que un programa sea libre no es la mejor opcion ponerlo en el
dominio publico, sin derechos reservados, porque por un lado se permite
compartir el programa y sus mejoras a la gente, si asi se desea; pero
también permite a la gente no cooperativa convertir el programa en
software privativo, haciéndolo cambios, muchos o pocos, y distribuyendo

el resultado como un producto privativo.
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El proyecto GNU, tiene como objetivo el dar a todo usuario la libertad
de redistribuir y cambiar software GNU. Si los intermediarios pudieran
quitar esa libertad, se tendria muchos usuarios, pero esos usuarios no
tendrian libertad. Por lo que en vez de poner software GNU en el

dominio publico, se le protege con “copyleft™.

Copyleft expresa que cualquiera que redistribuye el software, con o sin
cambios, debe dar la libertad de copiarlo y modificarlo mas, por lo que
garantiza que cada usuario tiene libertad y igualmente provee de
incentivos para que otros programadores aporten al software libre, y
ayuda a un programador que quiere contribuir mejoras al software libre

obteniendo permiso para hacerlo.

Para cubrir un programa con ‘copyleft’, primero reserva los derechos;
luego se le afiade los términos de distribucion, lo cual permite dar
derechos de utilizar, modificar, y redistribuir el cédigo del programa,
siempre y cuando los términos de distribucion no sean cambiados,
permitiendo asi que el codigo y las libertades se hagan legalmente

inseparables.

1.2.3.5 SOFTWARE PROTEGIDO CON COPYLEFT

Es software libre cuyas expresiones de distribucion no admiten a los
redistribuidores agregar ninguna restriccion adicional cuando estos

redistribuyen o modifican el software.

En Proyecto GNU, protege mediante copyleft casi todo el software que se
escribe, porque el objetivo es dar a cada usuario las libertades que el

término (software libre) implica.
Para proteger un programa con copyleft, se necesita usar un conjunto

especifico de términos de distribucion, existen diversas maneras para

escribir términos de distribucion copyleft, por lo que implica que pueden

existir muchas licencias de software libre copyleft, en lo practico casi

todo el software copyleft usa la Licencia Publica General de GNU.
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1.2.3.6 SOFTWARE LIBRE NO PROTEGIDO CON COPYLEFT

Incluye la autorizacion del autor para redistribuir y modificar el software,

asi como el permiso para afiadirle restricciones adicionales.

El que un programa sea libre pero no esta protegido con copyleft, implica
que algunas copias o versiones modificadas del mismo pueden no ser
completamente libres. Una compaiiia de software podria compilar el
programa, con o sin modificaciones, y distribuir el archivo ejecutable

como un producto de software privativo.

1.2.3.7 SOFTWARE SEMILIBRE

Es un software que no es libre, pero incluye autorizacion para que los
particulares lo usen, lo copien, lo distribuyan y lo modifiquen
(incluyendo las versiones modificadas) sin propositos lucrativos. El

software semilibre es mejor practicamente que el software privativo.

Es imposible incluir software semilibre en un sistema operativo libre, ya
que incluye que los términos de distribucion para el sistema operativo
libre como un todo son la conjuncion de los términos de distribucion de
todos los programas que lo componen. Si se agrega un programa

semilibre al sistema hara al sistema (como un todo) s6lo semilibre.
Existen dos razones para que no suceda esto:

» Se acepta que el software libre debera ser para todos, incluyendo
empresas, no solamente para escuelas o para actividades de ocio
particular. .

» La distribucion comercial de sistemas operativos libres,
incluyendo sistemas GNU/Linux, es muy importante, y los
usuarios aprecian el poder disponer de distribuciones comerciales

en CD-ROM.

La Fundacion para el Software Libre no es una entidad comercial, y por

lo tanto podria utilizar internamente un programa semilibre de forma
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legal, pero no lo realiza, porque repercutiria negativamente en los
esfuerzos realizados para obtener programas que pudieran incluir en el

sistema GNU.

1.2.3.8 SOFTWARE PRIVATIVO

Es un software que no es libre ni semilibre. Por lo que el uso,
redistribucion o modificacion estan prohibidos, y requieren que se
solicite una autorizacion, o esta tan restringido que de hecho no puede

hacerlo libremente.

La Fundacion para el Software Libre sigue la norma de que unicamente
se puede instalar un programa privativo en un ordenador, cuando se hace
temporalmente y con el propdsito de escribir una alternativa libre a ese

mismo programa.

1.2.3.9 SOFTWARE PRIVADO

Es el software desarrollado para un usuario generalmente en una
organizacién o compania. Por lo que el usuario lo tiene en su poder y lo

utiliza, y no lo libera al publico ni como cddigo fuente ni como binario.

Un programa privado es software libre en un sentido trivial y su inico

usuario tiene plenos derechos sobre él.

No se lo considera un error que cuando se desarrolla un programa no se
lo libere. Existen ocasiones en las que un programa es tan util que
acapararlo para si constituye un perjuicio para la humanidad, y casi toda
la contrataciéon de programadores tiene por objeto el desarrollo de
software a medida; por lo tanto, la mayoria de los trabajos de
programacion son, o podrian ser, desarrollados de un modo compatible

con el movimiento de software libre.

1.2.3.10 SOFTWARE COMERCIAL
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El software comercial es aquel desarrollado por un negocio que pretende
obtener dinero de su utilizacion, ya que comercial y privativo no son lo
mismo; la mayoria del software comercial es privativo, pero hay software

libre comercial, y software no libre no comercial.

Ada de GNU es un compilador comercial; con la particularidad de que

ademas es software libre.

Dentro del Proyecto GNU, el énfasis se hace a otro nivel y lo importante
es que Ada de GNU es un compilador comercial que posee software
libre; el que sea comercial no se refiere a una cuestion crucial ya que el
desarrollo adicional de Ada de GNU ha hecho de que sea comercial por

lo cual es definitivamente, beneficioso.

1.2.4 QUE ES LA FUNDACION PARA EL SOFTWARE LIBRE

La Fundacion para el Software Libre (“FSF”), o “Free Software Foundation”, es
la principal organizacion que patrocina el proyecto GNU [GAO7]. Pero recibe
muy pocos fondos de corporaciones o fundaciones, ya que depende de personas
como nosotros para poder defender la mision de la FSF'y asi preservar, proteger
y promover los derechos de los usuarios; y la libertad de usar, estudiar, copiar,

modificar y redistribuir software, también apoya la libertad de expresion, prensa

y asociacion en Internet, el derecho a usar software criptografico en
comunicaciones privadas, y el derecho a escribir software sin los impedimentos

del monopolio.

La Figura 1-2. Se muestra al Software Libre como esta definido por FSF.
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Figura: 1-2. Software Libre definido por la FSF.

1.2.4.1 FUNDACION SOFTWARE LIBRE AMERICA LATINA (FSFLA)

A [ANT] La FSFLA es una organizacion no gubernamental sin fines de
lucro, fundada el 23 de noviembre de 2005, establecida en la cuidad de
Buenos Aires, Argentina , el objetivo es promover y defender el uso y
desarrollo de Software Libre, y el derecho de las personas a usar,

estudiar, copiar, modificar y distribuir software.

FSFLA esta formada por un Consejo de Administracion, responsable de

la toma de decisiones de la organizacion.

FSFLA es una organizacion hermana de la Free Software Foundation
(FSF), la Free Software Foundation Europa (FSFE) y la Free Software
Foundation India (FSFT).
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1.2.4.2 OBJETIVOS DE LA FUNDACION DEL SOFTWARE LIBRE DE
AMERICA LATINA

[GF05b] Manifiesta que el objetivo principal es promover y defender la

libertad y los derechos de los usuarios y programadores en relacion al

software, especificamente la libertad de desarrollar, usar, y redistribuir y

modificar todo el software que usan.

Fomenta la actuacién de actores regionales en el contexto global para

resguardar el marco juridico y filosofico del Software Libre, actuando en

conjunto y de manera articulada con los demas FSFs, para promover y

defender el Software Libre, y para acompaiiar e influir en las politicas

que estén relacionadas con él.

A continuacion de listan las diferentes funciones:

>
>

Difundir y promover el concepto de Software Libre.

Participar e influir en los procesos de toma de decisiones politicas
que afectan o son afectados por el Software Libre, par que lleguen
a conclusiones que sostengan su filosofia y sus principios.
Defender los derechos de usuarios y desarrolladores de Software
Libre, ofreciendo educacion y soporte legal en relacion al uso,
desarrollo, difusion y defensa del Software Libre, especialmente
respecto a los programas distribuidos bajo las licencias propias de
FSFs.

Auxiliar emprendimientos, publicos o privados, sean empresarios,
cooperativos, individuales o colectivos, que busquen consolidar
nuevos modelos de negocios o de gestion basados en Software
Libre.

Fomentar la participacion activa de los desarrolladores y usuarios
de Software Libre de América Latina en el desarrollo, mejora y
adaptacion de programas libres.

Dialogar con los gobiernos de la region para alentarlos a adoptar
el Software Libre en términos de politica publica, y ayudarlos a

dar un marco juridico adecuado a esta politica.
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» Alentar a las instituciones educativas a usar exclusivamente
Software Libre en todas las instancias en las que los alumnos usen

computadoras.

1.2.5 LICENCIAS

[PMO07] Difunde que el Software que se publique deberia ser Software Libre y
para lo cual se debe utilizar una licencia de software libre, por lo general
utilizan GNU, pero eventualmente utilizan otras licencias de software libre, y
para el software GNU usan otras licencias que son compatibles con la GNU

GPL.
1.2.5.1 LICENCIA PUBLICA GENERAL DE GNU

Las licencias que cubren la mayor parte del software estan disefiadas
para privar de libertad de compartir y modificar, la Licencia GNU
pretende garantizar la libertad de compartir y modificar software libre,
para asegurar que el software es libre para todos sus usuarios, la GNU se
aplica a la mayor parte del software de la Free Software Foundation y a

cualquier otro programa si sus autores se comprometen a utilizarla.

La GNU estan disefiada para asegurar que tenga la libertad de distribuir
copias de software libre, que reciba el codigo fuente o que pueda
conseguirlo si lo quiere, que pueda modificar el software o usar

fragmentos de €l en nuevos programas libres.

Protegen nuestros derechos en combinacion de: Poner el software bajo
copyright y ofrece esta licencia que nos da permiso legal para copiar,

distribuir y/o modificar el software.

Para la proteccion de cada autor; la Fundacion asegura de que todo el
mundo comprenda que no se proporciona ninguna garantia para este

software libre.

Los términos exactos y las condiciones para la copia, distribucion y

modificacion se exponen a continuacion.
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Se aplica a cualquier programa u otro tipo de trabajo que
contenga una nota colocada por el poseedor del copyright.

Se puede copiar y distribuir copias literales del codigo fuente del
Programa.

Puede modificar su copia o copias del Programa.

Debe hacer que cualquier trabajo que distribuya o publique y que
en todo o en parte contenga o sea derivado del Programa.

Si el programa modificado lee normalmente Ordenes
interactivamente cuando es ejecutado, debe hacer que, cuando
comience su ejecucion para ese uso interactivo de la forma mas
habitual, muestre o escriba un mensaje que incluya un anuncio de
copyright y un anuncio de que no se ofrece ninguna garantia.

Puede copiar y distribuir el Programa, como cédigo objeto.

e Acompaiiarlo con el codigo fuente completo correspondiente,
en formato electrénico.

e Acompaiiarlo con una oferta por escrito, valida durante al
menos tres afios, de proporcionar a cualquier tercera parte una
copia completa, en formato electronico, del codigo fuente
correspondiente, a un costo no mayor que el de realizar
fisicamente la distribucion del fuente.

e Acompafiarlo con la informaciéon que recibio ofreciendo

distribuir el codigo fuente correspondiente.

No puede copiar, modificar, sublicenciar o distribuir el programa
excepto como prevé expresamente esta licencia.

No esta obligado a aceptar esta licencia, ya que no la ha firmado.
Cada vez que redistribuya el programa, el receptor recibe
automaticamente una licencia del licenciatario original para
copiar, distribuir o modificar el programa, de forma sujeta a estos
términos y condiciones.

Si como consecuencia de una resolucion judicial o de una

alegacion de infraccion de patente o por cualquier otra razon, se
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le imponen condiciones que contradigan las condiciones de esta
Licencia.

Si la distribucion y/o uso de el programa estd restringida en
ciertos paises, bien por patentes o por interfaces bajo copyright, el
tenedor del copyright que coloca este programa bajo esta licencia
puede afiadir una limitacion explicita de distribucion geografica
excluyendo esos paises, de forma que la distribucion se permita
solo en o entre los paises no excluidos de esta manera.

La Free Software Foundation puede publicar versiones revisadas

y/o nuevas de la Licencia Publica General de tiempo en tiempo.

Si se desea incorporar partes del programa en otros programas libres

cuyas condiciones de distribucion son diferentes, se escribe al autor para

pedirle permiso, y ademés pertenece al grupo de las licencias de software

libre compatible con GLP.

1.2.5.2 LICENCIAS DE SOFTWARE LIBRE COMPATIBLES CON GLP

>

Y VY

Y V V VYV V

YV V V V V

Licencia Publica General Reducida de GNU, o GNU LGPL (tiene
un copyleft fuerte, porque permite que el software se enlace con
modulos no libres).

Licencia de Guile

Licencia de Unidades de Ejecucion del Compilador de Ada de
GNU

Licencia de X11

Licencia de Expat

Licencia de Copyright ML Estandar de New Jersey

Licencia de General De Cryptix.

Licencia de BSD Modificada (por la eliminacion de la clausula de
publicidad)

Licencia de ZLib
Licencia de la "Biblioteca de Funciones Estandar" de Imatix
Licencia de de Software Del W3c

Licencia de Base de Datos de Berkeley

Licencia de OpenLDAP v.2.7.
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YV V V V V Y Y V V V YV

Licencia de Python, v. 1.6 a 2
Licencia de Python, v. 2.0.1, 2.1.1
Licencia de Perl

Licencia de Artistica con Aclaraciones
Licencia de Artistica 2.0

Licencia de Publica de Zope v. 2.0
Licencia para Codigo Abierto de Intel
Licencia de Javascript de Netscape
Licencia de eCos v. 2.0

Licencia de Forum Eiffel v. 2

Licencia de Vim v.6.1

1.2.5.3 LICENCIAS DE SOFTWARE LIBRE INCOMPATIBLES CON LA

GPL

Las siguientes licencias son de software libre pero no son compatibles
conla GNU GPL:

vV V VYV V V VY VY VYV V V VYV VY V VY VYV VY

Licencia Publica General de Affero
Licencia Publica Arphic

Licencia BSD Original

Licencia OpenSSL

Licencia Libre Académica

Licencia para Software Abierto v1.0
Licencia de Apache v. 1.0, 1.1, 2.0
Licencia de Publica de Zope v. 1
Licencia de xinetd

Licencia de Python 1.6b1 y v.2.0, 2.1
Licencia de OpenLDAP, v. 2.3

Licencia de Publica de IBM, v. 1.0
Licencia de Publica Comun v. 1.0
Licencia de Phorum, v. 2.0

Licencia de Publica del Proyecto LaTeX

Licencia de Publica de Mozila

Licencia para Codigo Fuente Abierto de Netizen (NOSL), v. 1.0

Licencia Publica de Interbase v.1.0
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Licencia Publica de Sun
Licencia para Codigo Fuente Abierta de Nokia
Licencia Publica de Netscape

Licencia para Codigo Fuente Abierto de Jabber, v.1.0

YV V V VY V

Licencia para Codigo Fuente Segun los Estandares Industriales
de Sun, v. 1.0

Licencia Publica Q (QPL), v. 1.0

Licencia FreeType

Licencia de PHP, v. 3.0.

Licencia Zend, v. 2.0.

Licencia Plan 9 (Junio de 2003)

Licencia Fuente Publica de Apple v. 2

YV V .V V V V

1.2.5.4 LICENCIAS DE SOFTWARE NO LIBRE

Este tipo de licencias son automéaticamente incompatibles con la GNU
GPL.

Licencia Artistica (original)

Licencia Fuente Publica de Apple v. 1.X
Licencia B de Software Libre de SGI Version 1.1
Licencia Sun Community Source

Licencia Plan 9

Licencia Publica Abierta

Licencia Publica de la Universidad de UTAH
Licencia Publica eCos, v. 1.1

Licencia para Codigo Fuente de Sun Solaris v.1.1
Licencia YaST

Licencia Daniel Bernstein's

Licencia Publica libre de Aladdin

Licencia Scilab

Licencia Publica de AT&T

Licencia Jahia Community Source

Licencia ksh93

YV V V V V ¥V V V V VYV V V V V V VYV V

Licencia de Codigo Fuente compartido de Microsoft
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» Licencia Hacktivismo Enhanced-Source Software License
Agreement

» Licencia Squeak
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2

PLATAFORMA

2.1 PHP

2.1.1 INTRODUCCION

Los autores [ABDLORO06], manifiestan que, el Preprocesador de Hipertexto
(“PHP”), o “Hypertext Preprocessor”, en estos ultimos afios ha crecido
extraordinariamente lo cual ha convertido en el lenguaje de entornos Web mas
importe de la actualidad. Fue creado por Rasmus Lerdorf en 1995, como un
simple script’ de Lenguaje Practico de Extraccion y de Informes (“PERL’), 0
“Practical Extraction and Report Language”, creé una implementacion C°
mayor para que pueda comunicarse con base de datos, realizar pequefias

aplicaciones Web, y luego liber¢ el codigo fuente PHP/FL

En 1997, PHP/FI 2.0, tuvo un mayor seguimiento, pero no se liberd
oficialmente hasta noviembre de 1997. PHP 3.0 fue creada por Andi Gutmans
y Zeev Zuraski y su mejor caracteristica era su gran extensibilidad, y el
soporte de sintaxis orientado a objetos. En 1998 se comienza a trabajar en la
reescritura del nucleo de PHP y mejorar la ejecucion de aplicaciones
complejas y el nuevo Motor Zend, alcanzando estos objetivos de disefio
satisfactoriamente a mediados de 1999. PHP 4.0 acoplado a nuevas

caracteristicas fue liberado en mayo del 2000, como soporte para los

4 Scripts, pequefios programas incrustados en las paginas que permite definir interactividades de cualquier
tipo.
3 Perl, lenguaje de programacion de alto nivel, codigo abierto, utilizado para construir aplicaciones CGI,
germitiendo extraer informacion de archivos de texto y genera informes.

C, es un lenguaje de programacion de nivel medio, orientado a la implantacion de Sistemas Operativos,
transportable y estructurado.
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Servidores Web  Protocolo de Transferencia de Hipertexto (“H77P”), o,
HyperText Transport Protocol. En PHP 5 se incluye el nuevo motor Zend 2.0

integrado para mejorar el rendimiento.

PHP es un lenguaje de codigo abierto, interpretado y de alto nivel, efectuado
en lado del servidor utilizado para la generacion de paginas Web dindmicas.
La finalidad es permitir a los desarrolladores la generacion dinamica de

paginas de una manera rapida y facil.

Existen tres campos donde se utilizan los scripts en PHP: scripts del lado del
servidor, scripts en la linea de comandos y para escribir aplicaciones de
interfaz grafica. Ademas permite utilizar diversos Sistemas Operativos como
Linux, Unix, Microsoft Windows, etc. Soporta diversos servidores Web como
Apache, Microsoft Internet Information Server, Personal Web Server, etc.
Ostenta modulos para la mayoria de los servidores de estandar de Interfaz de

Salida Comun (“CGI”™), o “Common Gateway Interface”

Ademas, PHP soporta conectividad con diversas Bases de Datos como Adabas
D, Informix, Ingres7, MySQL, Conexion Abierta de Base de Datos (“ODBC™),
0 “Open Data Base Connectivity”, Oracle (OCI7 y OCIS8), PostgreSQL, etc.
También puede comunicarse con otros servicios utilizando protocolos como:
Protocolo de Acceso a Directorios Ligeros (“LDAP”), o “Lightweight
Directory Access Protocol”, Protocolo de acceso a los mensajes de Internet
(“IMAP”), o “Internet Message Access Protocol”, Protocolo Simple de
Gestion de Red (“SNMP”), o “Simple Network Management Protocor,
Protocolo de Transferencia de Noticias (* NN7P”), o “Network News

Transport Protocol”, etc. Asi mismo permite crear sockets® puros.

Entre las caracteristicas mas sobresalientes de PHP, se puede mencionar que
soporta una gran cantidad de base de datos, es multiplataforma y permite usar

programacion orientada a objetos, También facilita soluciones simples para

7 Ingres, fue el primer proyecto desarrollado con la finalidad de crear el sistema de base de datos
PostgreSQL.

¥ Socket, es un método para la comunicacion entre un programa del cliente y un programa del servidor de
la red.
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paginaciones dinamicas, adquiere mejoras constantes y extensiones del
lenguaje, admite crear un script CGI, manipular de cookies’ y paginas

dinamicas.

2.1.2 HISTORIA DE PHP

De acuerdo a los autores [ABDLORO06], PHP ha recorrido un largo camino en
los ultimos afios lo cual le ha permitido crecer hasta ser uno de los mas

importantes lenguajes de programacion en entornos Web.

2.1.2.1 PHP/F1

PHP es el heredero de un producto anterior, en principio llamado PHP/FL.
PHPJ/FI fue creado por Rasmus Lerdorf en 1995, como un simple conjunto
de scripts de Perl para controlar los accesos a su trabajo online. Llamo a ese
conjunto de scripts “Personal Home Page Tools”. Segin se requeria mas
funcionalidad, Rasmus fue escribiendo una implementacion C mucho
mayor, que era capaz de comunicarse con bases de datos, y permitia a los
usuarios desarrollar sencillas aplicaciones Web dinamicas y a la vez libero
el codigo fuente de PHP/FI para que cualquier persona pueda utilizarlo y

pueda arreglar errores y mejorar el codigo.

PHP/FI, que se mantuvo para paginas personales y como intérprete de
formularios', incluia algunas de las funcionalidades basicas de PHP tal y
como lo conoce hoy. Tenia variables como las de Perl, interpretacion
automatica de variables de formulario y sintaxis embebida en el Lenguaje
de Marcacion de Hipertexto (“H7ML”), u “Hiper — Text Markup Lenguaje’.
La sintaxis por si misma era similar a la de Perl, aunque mucho mas

limitada, simple y algo inconsistente.

Por 1997, PHP/FI 2.0, la segunda escritura de la implementacion en C, tuvo

un seguimiento estimado de varios miles de usuarios en todo el mundo, con

? Cookies, es un mecanismo que sirve para almacenar datos en el navegador del usuario remoto, para asi
Poder identificar al usuario cuando vuelva.
® Formulario, conjunto de campos (espacios) para introducir datos en una pagina Web.
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aproximadamente 50.000 dominios informando que lo tenian instalado,

sumando alrededor del 1% de los dominios de Internet.

PHP/F1 2.0 no se liber6 oficialmente hasta noviembre de 1997, después de
pasar la mayoria de su vida en desarrollos beta. Fue sucedido en breve

tiempo por las primeras versiones alfa de PHP 3.0.

2.1.2.2 PHP 3

Fue la primera version que se parecia al PHP tal y como se lo conoce, y
creado por Andi Gutmans y Zeev Zuraski en 1997 reescribiéndolo
completamente, después de que encontraran que PHP/FI 2.0 tenia pocas
posibilidades para desarrollar una aplicacion comercial que estaban
desarrollando para un proyecto universitario. En un esfuerzo para cooperar y
empezar a construir sobre la base de usuarios de PHP/FI existente, Andi,
Rasmus y Zeev decidieron cooperar y anunciar PHP 3.0 como el sucesor
oficial de PHP/FI 2.0, interrumpiéndose en su mayor parte el desarrollo de
PHP/FI 2.0.

Una de las mejores caracteristicas de PHP 3.0 era su gran extensibilidad.
Ademas de proveer a los usuarios finales de una sélida infraestructura para
muchisimas bases de datos, protocolos de Interfaz de Programacion de
Aplicaciones (“4APIs”), o, “Application Program Interface”, las caracteristicas
de extensibilidad de PHP 3.0 atrajeron a docenas de desarrolladores a unirse
y enviar nuevos modulos de extension, la cual fue la clave del enorme éxito
de PHP 3.0.

Otras caracteristicas clave introducidas en PHP 3.0 fueron el soporte de

sintaxis orientado a objetos y un lenguaje mucho mas potente e consistente.

Todo el nuevo lenguaje fue liberado bajo un nuevo nombre, que borraba la
implicacion de uso personal limitado que tenia el nombre PHP/FI 2.0. Se
llamo6 “PHP” a secas, con el significado de ser un acronimo recursivo -

PHP: Hypertext Preprocessor.




A finales de 1998, PHP creci6 hasta una base de instalacion de decenas de
millones de usuarios y cientos de miles de sitios Web informando de su
instalacion. En su apogeo, PHP 3.0 estaba instalado en aproximadamente un
10% de los servidores Web en Internet, y se libero oficialmente en Junio de

1998, después de estar unos 9 meses en pruebas publicas.

2.1.2.3 PHP 4

En el invierno de 1998, poco después del lanzamiento oficial de PHP 3.0,
Andi Gutmans y Zeev Suraski comenzaron a trabajar en la reescritura del
niicleo de PHP. Los objetivos de disefio fueron mejorar la ejecucion de
aplicaciones complejas, y mejorar la modularidad del codigo base de PHP.
Estas aplicaciones se hicieron posibles por las nuevas caracteristicas de
PHP 3.0 y el apoyo de una gran variedad de bases de datos y APIs de
terceros, pero PHP 3.0 no fue disefiado para el mantenimiento eficiente de

aplicaciones complejas.

El nuevo motor, apodado 'Motor Zend' (comprimido de sus apellidos, Zeev
y Andi), alcanz estos objetivos de disefio satisfactoriamente, y se introdujo
por primera vez a mediados de 1999. PHP 4.0, basado en este motor, y
acoplado con un gran rango de nuevas caracteristicas adicionales, fue
oficialmente liberado en mayo del 2000, casi dos afios después que su
predecesor, PHP 3.0. Ademas de la mejora de ejecucion de esta version.
PHP 4.0 incluia otras caracteristicas clave como el soporte para la mayoria
de los servidores Web, sesiones de H77P, buffersl ! de salida, formas mas
seguras de controlar las entradas de usuario y muchas nuevas construcciones

de lenguaje.

1 Buffer, es una ubicacién de la memoria en un computador o es un instrumento digital reservado para el
almacenamiento temporal de informacion digital, mientras que esta esperando ser procesada.




2.1.2.4 PHP 5

El futuro de PHP esta dirigido por su nicleo, el motor Zend. PHP 5 incluye
el nuevo motor Zend 2.0 integrado y ha mejorado significativamente el
rendimiento y las capacidades de PHP, al mismo tiempo que se han tomado

precauciones para evitar incompatibilidades con el codigo existente.

Posee algunas nuevas funciones para matrices, el motor de Base de Datos,
InterBase, iconv (modulo que permite convertir una cadena representada
por un juego de caracteres local a una representada por otro juego de
caracteres), secuencias (permite leer datos desde la secuencia o escribir
datos hacia ella en forma lineal), fecha y hora, cadenas. Posee nuevas
directivas de p/p.ini como son register long arrays (habilita/deshabilita el
registro de las largas variables obsoletas SHTTP * VARS),
session.hash_function (selecciona una funcion de resumen criptogrdfico
(MD35 o SHA-1)), etc.

En lo referente a la base de datos en esta version ya viene incorporado la
extension SQLite que es un motor de base de datos embebible y no es una
biblioteca de cliente usada para conectarse con un servidor grande de base
de datos. Tiene un nuevo modelo de datos que permite mejorar el
rendimiento, y posee un reporte de errores como un mensaje STRICT que

puede advertir el uso de funciones obsoletas.

2.1.3 QUE ES PHP

De acuerdo a [HPGPTB04, HCO1], PHP es un lenguaje de Cddigo Abierto,

interpretado de alto nivel, para enriquecer paginas HTML.

Segun [HRO7], PHP es un lenguaje de script interpretado en el lado del
servidor utilizado para la generacion de paginas Web dinamicas, similar a
Paginas de Servidor Activas (“ASP”), o “Active Server Pages”, de Microsoft o
las Paginas de Servidor Java (“JSP”), o “Java Server Pages”, de Sun,

embebido en paginas H7ML..
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La mayor parte de su sintaxis ha sido tomada de C, Java' y PERL, con
algunas caracteristicas especificas de si mismo. La meta del lenguaje es admitir
a los desarrolladores la generacion dinamica de paginas de una manera rapida y

facil.

No es un lenguaje de marcas como podria ser H7MIL,, Lenguaje de Marcacion
Extensible (“XML”), o “Extensible Markup Lenguaje”, o Lenguaje de

Marcacion Inalambrico (“WML”), o “Wireless Markup Lenguaje”.

2.1.4 QUE SE PUEDE HACER CON PHP

De acuerdo a los Autores [HPGPTBO04], con PHP se puede ejecutar todo tipo
de tareas mediante un script. Utilizando un CGI, que define los procedimientos
utilizables para acceder desde una pagina Web a un programa que reside y se

ejecuta en el servidor Web (a través de un formulario).
Existen tres campos en las que se utilizan los scripts escritos en PHP:

» Scripts del lado del servidor: Es el principal campo de trabajo. Para
que esto funcione se necesita, el intérprete PHP (CGI 6 moédulo), un
servidor Web y un navegador. Por tal razon se hace necesario correr el
servidor Web con PHP instalado.

» Scripts en la linea de comandos: Se puede crear un script PHP y
gjecutarlo sin ningun servidor Web, por lo cual es necesario el
intérprete PHP. Esto es ideal para utilizarse en scripts ejecutados
regularmente desde CRON" (en Unix o Linux) o el Planificador de
tareas (en Windows). También es ideal para tareas simples de

procesamiento de texto.

- Java,

es un lenguaje de programacion de propodsito general, plenamente orientado a objetos,

independiente de la plataforma y permite el funcionamiento en cualquier ordenador del mercado.
3 Cron, es un administrador regular de procesos en segundo plano que ejecuta programas a intervalos

regulares.




» Escribir aplicaciones de interfaz grifica: Se puede utilizar PHP-
GTK" para escribir aplicaciones graficas independientes de la
plataforma. PHP-GTK es una extension de PHP.

Ademas permite ser utilizado en diversos sistemas operativos del mercado,
como: Linux, diversas variantes Unix (incluyendo HP-UX, Solaris y
OpenBSD), Microsoft Windows, Mac OS X, RISC OS. PHP soporta la
mayoria de servidores Web de los cuales se puede citar: Apache, Microsoft
Internet Information Server, Personal Web Server, Netscape, Oreilly Website
Pro server, Caudium, Xitami, OmniHTTPd y otros. PHP ostenta modulos para

la mayoria de los servidores que soporten el estandar CG/.

En la tabla 2-1. Las Bases de Datos que estan soportadas por PHP se muestran.

Adabas D Ingres Oracle (OCI7 and OCI8)
dBase Internase Ovrimos

Empress FrontBase PostgreSQL

FilePro (read-only) | mSQL Solid

Hyperwave Direct MS-SQL | Sybase

IBM DB2 MySQL Veloces

Informix ODBC Unix dbm

Tabla: 2-1: Bases de Datos soportadas por PHP

También se cuenta con una extension de Abstraccion de Base de Datos
(“DBX™), u “Database Abstraction”, que permite usar de forma transparente
cualquier base de datos soportada por esta extension. Adicionalmente, PHP
soporta el Estandar de ODBC, permitiendo conectar cualquier base de datos

que soporte dicho estandar.

PHP posee un soporte para comunicarse con otros servicios utilizando
protocolos como: LDAP, IMAP, SNMP, NNTP, Protocolo de Oficina de
correos version 3 (“POP3”), o “Post Office Protocol Version 3", Protocolo
HTTP, dominios de Internet COM (en Windows) y muchos otros. También
permite crear sockets puros. PHP soporta Intercambio de datos distribuido
Web (“WDDX), o (“Web Distributed Data Exchange”), el cual permite

compartir informacion estructurada entre distintos lenguajes de programacion.

" GTK, es un grupo importante de bibliotecas que sirve para desarrollar interfaces graficas de usuario
principalmente las interfaces graficas.




De Acuerdo a su criterio, Hinostroza [ HR07], manifiesta que a diferencia de
Java o JavaScriptI 7 que se ejecutan en el navegador, el codigo PHP se ejecuta
en el servidor permitiendo acceder a los recursos que tenga el servidor como
puede ser una base de datos. El programa PHP es ejecutado en el servidor y el
resultado es enviado al navegador, obteniendo como resultado una pagina
HTML o una pagina WML (Wap).

La Figura 2-1. Muestra un diagrama con el funcionamiento de PHP.

sCoOmo funciona PHP?

SERVIDOR
WwWES

ey

1/
——,
semelFR

MAVEGADORES WEB

Figura: 2-1. Como funciona PHP

2.1.5 CARACTERISTICAS

Al ser un lenguaje libre dispone de una gran cantidad de caracteristicas que lo

convierten en la herramienta ideal para la creacion de paginas Web dinamicas:

> De acuerdo a [HPGPTB04, HRO7], existe soporte para una gran
cantidad de bases de datos: MySQL, PostgreSQL, Oracle, MS SQL
Server, Sybase mSQL, Informix, entre otras.

> Segin Carvajal [CR04], un codigo abierto, multiplataforma que
contiene funciones para trabajar con todas las tecnologias Web

existentes hoy en dia.

13 JavaScript, es un lenguaje de codigo abierto, interpretado, orientado a las paginas Web, facilitando
interactuar con el navegador de forma dinamica y eficaz.
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» Seguin los Autores [HPGPTBO04], posee la facilidad de usar

programacion procedimental o programacion orientada a objetos.

‘,"’

De acuerdo a Hinostroza [HR07], es la union de varias bibliotecas

externas, admitiendo crear Formatos de Documento Portable (“PDF”),

o0 “Portable Document Format”, ¢ incluso analizar cddigo XML.

» Proporciona una solucion simple y universal para las paginaciones
dinamicas de la Web de facil programacion.

» Adquiere mejoras constantemente y extensiones del lenguaje para

aumentar las capacidades de PHP.

» PHP permite realizar cualquier accion mediante un script CGI, como el
procesamiento de informacion en formularios, manipulacion de
cookies y paginas dinamicas.

2.2 POSTGRESQL

2.2.1 INTRODUCCION

PostgreSQL, es un servidor de Sistema de Gestion de Bases de Datos Objeto-
Relacionales 0 ORDBMS, que fue desarrollado entre 1977 y 1985 como el
proyecto Ingres en la Universidad de Berkeley en California, y en 1986 de
acuerdo a [LT96], un grupo liderado por Michael Stonebraker decide crear un
sistema de base de datos objeto relacional orientada a objetos llamado
Postgres, y en 1994 se le agrega a Postgres un interprete de SOL, y nacid

Postgresql95, como un proyecto open-source de dominio publico.

En 1996 se crea PostgreSQL que permite reflejar la relacion entre el Postgres
y el interprete de SQOL el cual permite actualmente un activo proceso de
desarrollo mundial y posee caracteristicas de sistemas de base de datos
comerciales y es realizado por un grupo de desarrolladores dispersos
alrededor del mundo y esta considerado como la base de datos de codigo

abierto mas avanzada del mundo.
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Posee un sin numero de caracteristicas como estructura de datos array, indices,
herencias entre tablas, un modelo objeto-relacional, transacciones,
disparadores (triggers), vistas, reescritura de consultas que lo hace altamente
extensible, soporta varias especificaciones de SQL, Integridad referencial,
Control de Concurrencia Multi-Version (“MVCC™), o “Multi-Version

Concurrency Control”, arquitectura Cliente/Servidor.

La version 8.2 posee herramientas que mejora el rendimiento, Base de Datos
Warm Standby, Construccion en linea de indices, Caracteristicas de SOL 2003,
y control de base de datos a nivel de aplicacion, criptografia, mejoras en SQL,

extraccion de registros por lotes y PL/Python.

Posee una Licencia de Distribucion de Software Berkeley (“BSD”), o
“Berkeley Software Distribution”, que requiere que el codigo fuente este
licenciado y mantenga su informacion de derechos, el cual permite a
PostgreSQL que sea muy popular para personas que deseen incluir esta base de

datos.

2.2.2 HISTORIA Y EVOLUCION

De acuerdo [POST], PostgreSQL, es un servidor de ORDBAMS.

De acuerdo a [POST, RDO5], PostgreSQL ha sido desarrollado de varias
formas entre 1977 y 1985. Empezando como un proyecto denominado Ingres

en la Universidad Berkeley de California.

En 1986 otro equipo liderado por Michael Stonebraker en Berkeley, continu6 el
desarrollo del coédigo de Ingres, pero debido al sin numero de dificultades
encontradas en el codigo, y con la finalidad de incluir nuevas caracteristicas, el
grupo de desarrolladores decide crear un sistema de bases de datos objeto-

relacionales 1lamado Postgres.

Con la Implementacion de Postgres se busco principalmente:
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» Proporcionar un mayor soporte a objetos complejos.
» Proveer facilidades a los usuarios para extender los tipos de datos.
» Incorporar caracteristicas de base de datos activas (ejemplo: alertas y

triggers).

En 1994 le agrego a Postgres un interprete de SQL y nacio Postgresql95, que
fue desarrollado subsecuentemente en la Web como un proyecto open—source de
dominio publico y se escribiéo completamente compatible con Instituto Nacional
Estadounidense de Estandares (“ANST’), o, (American National Standards
Institute), C y su tamafio disminuyo en un 25% el cual mejoré su perfomance y

su mantenibilidad.
Las mejoras mas importantes son:

» El reemplazo del lenguaje Postquel (Lenguaje para Consultas) por el
SQOL.

» La ejecucion de aggregates y la clausula GROUP BY.

» Perdur¢ la interfase para C'y se agrego la interfase para clientes con
el Lenguaje de Comando Herramientas (“7CL”), u “Tool Command

Language”.

En 1996, debido a un nuevo esfuerzo de codigo abierto y a la incrementada
funcionalidad del software, Postgres fue renombrado a PostgreSQL, tras un
breve periplo como Postgres95, que como nombre no se adecuaba al paso del
tiempo.  PostgreSQL permite reflejar la relacion entre el Postgres y el

intérprete de SQL.

Esto fue realizado por un grupo de programadores dedicados al open-source
consolidados en los alrededores de Hamburgo en Alemania, quienes se
dedicaron a corregir errores que producian la caida del servidor, y a medida que
aumentaba el codigo, se corrigieron errores mas complicados y se agregaron

nuevas caracteristicas.

» El bloqueo a nivel de tabla fue reemplazado por un control de
concurrencia multi-version.

» Se agrego soporte para sub-queries.
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» Se incluyen caracteristicas compatibles al lenguaje SQL2.

» Se renovaron los tipos de datos nativos.

» Se incrementa la velocidad en un 20-40%.

El proyecto PostgreSQL sigue actualmente un activo proceso de desarrollo a
nivel mundial, esta ampliamente considerado como el sistema de bases de datos

de codigo abierto mas avanzado del mundo.

concurrencia multi-version y soportando casi toda la sintaxis SOL.

En la Figura 2-2. La Evolucion de PostgreSQL se muestra.

Ingres
1977 - 1985

y

Postgres
1987 - 1994

Universidad de California
Berkeley

LLLustra Information
Technologies

I

Postgres95
1994 - 1995

ServidorUniversal
Informix

Jolly Cheny
Andrew Yu

PostgresSQL
1996 -

PostgreSQL Global
Development Team

Figura: 2-2. Evolucion de PostgreSQL
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2.2.3 QUE ES POSTGRESQL

Segun [TE06], PostgreSQL es un sistema de base de datos objeto -relacional
que tiene las caracteristicas de sistemas de bases de datos comerciales
tradicionales con mejoras que seran encontradas en Sistemas de Gestion de
Bases de Datos (“DBMS”), o, “DataBase Management System”, de la proxima

generacion.

Se acuerdo [LT96], PostGreSQL es una derivacion libre (Open-Source) y
utiliza el lenguaje SQL92/SQL99; incluye caracteristicas de la orientacion a
objetos, como puede ser la herencia, tipos de datos, funciones, restricciones,
disparadores, reglas e integridad transaccional. A pesar de esto, PostGreSQL no

es un sistema de gestion de bases de datos puramente orientado a objetos.
Ademas [HA04], analiza que:

» Es un Sistema de almacenamiento y manipulacion de datos.
» Posee interoperabilidad con otros DBMS: SQOL.
» Provee almacenamiento confiable, consistente, robusto.

» Se caracteriza por una manipulacion potente, flexible, eficiente.

De Acuerdo a [TE06], El desarrollo de PostgreSQL es realizado por un equipo
de desarrolladores (voluntarios en su mayoria) dispersos alrededor del mundo y
comunicados via Internet. Este es un proyecto de la comunidad y no es

controlado por ninguna compaiiia.

2.2.4 CARACTERISTICAS

De acuerdo a [LLC07] define que, las principales caracteristicas de PostgreSQL

son las siguientes:

> Implementacion del estandar SQL92/SOL99.
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Soporte de distintos tipos de datos: ademas del soporte para los tipos
base, también se soporta datos de tipo fecha, monetarios, elementos
graficos, datos sobre redes.

Incorpora una estructura de datos array.

Incorpora funciones de diversa indole: manejo de fechas, geométricas,
orientadas a operaciones con redes, etc.

Permite la declaracion de funciones propias, asi como la definicion de
disparadores.

Soporta el uso de indices, reglas y vistas.

Incluye herencia entre tablas (aunque no entre objetos, ya que no
existen), por lo que a este gestor de bases de datos se le incluye entre
los gestores objeto-relacionales.

Permite la gestion de diferentes usuarios y también los permisos

asignados a cada uno de ellos.

Segin [BHO1], las caracteristicas, a partir de PostgreSQL 7.1.x. son las

siguientes:

Y

\%

\%

DBMS Objeto-Relacional.- Aproxima los datos a un modelo objeto-
relacional, y es capaz de manejar complejas rutinas y reglas. Ejemplos
de su avanzada funcionalidad son consultas SQL declarativas, control
de concurrencia multi-version, soporte multi-usuario, transacciones,
optimizacion de consultas, herencia, y arrays.

Altamente Extensible.- Soporta operadores, funcionales métodos de
acceso y tipos de datos definidos por el usuario.
Soporte_SQL_Comprensivo.- Sobrelleva la especificacion SOL99 e
incluye caracteristicas avanzadas tales como las uniones (joins)
SQL92.

Integridad Referencial.- Soporta integridad referencial, la cual es
utilizada para garantizar la validez de los datos de la base de datos.
API Flexible.- La flexibilidad de 4P/ de PostgreSQL ha permitido a
los vendedores proporcionar soporte al desarrollo facilmente para el
Sistema Administrador de Bases de Datos Relacionales (“RDBMS”), o

“Relational Data Base Manager System”, PostgreSQL. Estas interfaces
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incluyen Object Pascal, Python, Perl, PHP, ODBC, Java/JDBC, Ruby,
TCL, C/C++, y Pike.

Lenguajes Procedurales.- Tiene soporte para lenguajes procedurales

Y

internos, incluyendo un lenguaje nativo denominado PL/pgSQL.

» MVCC.- Es la tecnologia que PostgreSQL usa para evitar bloqueos
innecesarios.

» Cliente/Servidor.- Usa wuna arquitectura proceso-por-usuario
cliente/servidor. Hay un proceso maestro que se ramifica para
proporcionar conexiones adicionales para cada cliente que intente

conectar a PostgreSQL.

2.2.5 VERSION 8.2

De Acuerdo a [MBO06], esta version modifica las Ordenes y facilidades del
sistema, ademas agrega sintaxis extendida y compatible, permitiendo de una

manera mas facil el uso de todas las caracteristicas avanzadas de PostgreSQL.

Las herramientas y caracteristicas que facilitan la gestion de bases de datos y el

desarrollo incluyen:

Mejoras de Rendimiento: Permite mejorar el rendimiento alrededor de un
20% en pruebas de sistemas de Procesamiento en Linea de Transacciones
(“OLTP”), o, “OnlLine Transaction Processing”, de gran escala, y los cambios
incluyen ordenamientos en memoria y en disco mas rapido, mejor escalabilidad
en sistemas multi-procesador, mejor optimizacion de consultas sobre datos
particionados, cargas masivas mas rapidas y outer joins considerablemente

acelerados.

Bases de Datos Warm Standby: Una extension a la caracteristica de
recuperacion a un punto en el tiempo, introducida en la version 8.0, permite a
los administradores crear facilmente una copia para recuperacion inmediata de

su cluster de bases de datos.
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Construccién en Linea de Indices: Puede ocurrir mientras las aplicaciones
escriben a las tablas de la base de datos, permitiendo el afinamiento de

rendimiento sin afectar la disponibilidad.

Caracteristicas de SQL 2003: PostgreSQL, bien conocido por su conformidad
a los estandares, ha agregado sintaxis para varias caracteristicas introducidas en
la especificacion del ANSI SQL: 2003, incluyendo funciones de agregacion
estadistica, sentencias VALUE con multiples registros, UPDATE
RETURNING vy funciones de agregacion de multiples columnas.

Las caracteristicas avanzadas de PostgreSQL 8.2 antes que ningun otro sistema

de gestor de bases de datos incluyen:

Indices Invertidos Generalizados: Una forma mas escalable y programable

de indexar datos semi-estructurados y texto.

DTrace: PostgreSQL ha sido instrumentado para permitir la trazabilidad a

través de un marco genérico de monitoreo, usando DTrace en Solaris.

2.2.5.1 Caracteristicas Adicionales:

» Bloqueos consultivos (advisory locks): permiten el control de objetos
de bases de datos a nivel de aplicacion usando el eficiente motor de

bloqueos de PostgreSQL.

A4

pg dump selectivo: permite extraer vuelcos transaccionalmente
consistentes de relaciones, seleccionando la inclusion y exclusion
usando expresiones regulares.

» Sentencias preparadas: tiene nuevas interfaces administrativas y

mejoras de rendimiento en sentencias preparadas.

> ISN/ISBN: este moddulo contiene tipos de datos para soportar
descriptores de producto ISN para inventarios y sistemas de venta al
por menor. Ha sido aumentado para soportar los ultimos estandares

internacionales.

\74

Criptografia: el modulo pgcerypto, soporta criptografia dentro de la

base de datos y fue actualizado con los ltimos algoritmos.
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» Mejoras al SQL: nueva sintaxis, incluyendo UPDATE RETURNING,
DROP IF EXISTS, ON COMMIT y nuevos comandos de propiedad
(ownership) y permisos, para hacer mas facil el manejo de objetos de
la base de datos en la linea de drdenes.

» Extraccién de registros por lotes en psql: permite devolver filas a la
consola en lotes en lugar de todas a la vez.

» Reconstruccion de ECPG: la interfaz embebida C de PostgreSQL ha
sido extensivamente reescrita y se agregaron nuevas interfaces.

> Mejoras importantes en TSearch2: soporte de UTF-8, tesauros, soporte
de reescritura de consultas e indexacion GIN.

» PL/Python: ahora soporta parametros con nombre y funciones que

devuelven conjuntos.

2.2.6 LICENCIA

[MBO06], difunde que PostgreSQL usa la licencia BSD que s6lo requiere que el
cédigo fuente licenciado mantenga su informacion de derechos vy
licenciamiento. Esta licencia certificada como Iniciativa del Cédigo Abierto
(“OSI), o, “Open Source Initiative”, ampliamente apreciada por ser flexible y
amigable a los negocios, dado que no restringe el uso de PostgreSQL con

aplicaciones propietarias y comerciales.

Junto con el soporte provisto por multiples compaiiia y propiedad publica del
codigo, la licencia BSD hace PostgreSQL muy popular con proveedores que
desean incluir la base de datos en sus productos sin temor a honorarios, trabas

de venta o cambios en los términos de licenciamiento.

De acuerdo a [TE06], PostgreSQL es distribuido bajo la licencia BSD y no

tiene restricciones acerca de la manera en que puede usarse el codigo fuente.

La licencia BSD, otorga el permiso de uso, copia, modificacion y distribucion
del software y de su documentacion para cualquier propdsito, sin cobro, y sin

un acuerdo escrito.

2.2.7 PLATAFORMAS QUE SOPORTA POSTGRESQL
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[TE06], define que, cualquier plataforma moderna compatible con Unix deberia

permitir ser capaz de ejecutar PostgreSQL.

PostgreSQL funciona nativamente sobre sistemas operativos basados en
Microsoft Windows NT tales como Win2000, WinXP y Win2003. Y las
versiones de Windows basadas en MS-DOS (Win95, Win98, WinMe) usando

Cygwin.

Existe incluso una version para Novell Netware 6 y una version para OS/2.

2.3 APACHE

2.3.1 INTRODUCCION

Actualmente Apache es el servidor Web numero uno en la implementacion a nivel

mundial [RJ06]. Mas del 60% de los servidores de Internet utilizan Apache.

Apache es de codigo libre, robusto, con funcionalidades equivalentes a la de los
servidores comerciales y esta controlado por un grupo de voluntarios en todo el

mundo mediante Internet y estos voluntarios se conocen como el grupo apache.

Fue en febrero de 1995, que el servidor Web mas popular era un H77P de
dominio publico desarrollado en el Centro Nacional de Aplicaciones de
Supercomputacion  (“NCSA4”), o “National Center for Supercomputing
Applications”, en la Universidad de Illinois. Al abandonar su trabajo McCool,
quien fue el principal desarrollador de NCSA en 1994, la evolucion del programa
habia quedando reducido a nada y el desarrollo paso a manos de los responsables

de sitio Web quienes introdujeron mejoras en sus servidores.

A principios del afio siguiente ocho programadores formaron el grupo apache
quienes utilizaron el codigo original de NCSA 1.3 para crear lo que hoy es
APACHE. Posteriormente publicaron Apache 0.6.2 lo que seria la primera

version utilizable, en abril de 1995. Desde ese momento el desarrollo de apache




siguio dos lineas paralelas, por un lado incorporar mejoras y por otro reescribir
por completo el codigo y en julio se migraron las arquitecturas para apache 0.7 y

se hace publico apache 0.8.

El 1 de diciembre de 1995 aparece apache 1.0 que incluyo documentacion y
muchas mejoras en forma de modulos incrustables y en poco tiempo se convirtio
en el mas usado en Internet. En 1999 los integrantes del grupo apache fundaron la

Apache Software Foundation.

Apache posee un sinnumero de caracteristicas; como correr en una multitud de
Sistemas Operativos, poseer una tecnologia gratuita de codigo fuente abierto, ser
un servidor altamente configurable de disefio modular, trabajar con PHP y

diversos script, ademas soporta tecnologia Java y paginas jsp.

Apache es uno de los primeros servidores Web en integrar el protocolo H77P 1.1,

en soporte de CGI, Host"® Virtuales y Servidor Proxy integrado.

Los cambios hacia apache 2.0, surge del hecho de que el modelo de apache 1.3 no
trabaja bien en plataformas que no son centradas en procesos. En Apache 2.0 se
crean los Modulos de Multiprocesamiento (“MPMs™), o “Multiprocessing
Modules”, que son los responsables de iniciar los procesos del servidor y servir

las solicitudes a través de procesos hijos.

Los PreforK MPM permiten crear una pila de procesos hijos para servir las
solicitudes. Threaded MPM habilita el soporte para hilos en apache 2.0. Perchild
MPM permite un numero prefijado de procesos hijos que son iniciados con un
namero especifico de hilos. WinNT MPM es un modulo de implementacion para

Windows, basicamente un modulo para multihilos.

Las nuevas funcionalidades incluyen el Hebrado en Unix, que permite mejorar la

estabilidad y el soporte multiprotocolo que tiene la infraestructura necesaria para

' Host, es un ordenador que funciona como el punto de inicio y final de las transferencias de datos.
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servir distintos protocolos. La version 2.0 de apache es mas rapida y mas estable

en sistemas que no son tipo Unix.

Los modulos de Apache pueden escribirse para que se comporten como filtros

que actuan sobre el flujo de contenidos.

Los modulos de multiprocesamiento son los responsables de conectar con los
puertos de red de la maquina, la extension del disefio modular ofrece beneficios
como: Permitir soportar de una forma mas facil y eficiente una amplia variedad de
sistemas operativos y permiten personalizar mejor las necesidades de cada sitio
Web.

El software gratuito como Apache, Perl y Linux no comparte los mismos
acuerdos lo cual ha generado confusion asociando estos paquetes en la misma

categoria de licencia.

Apache es un descendiente de la licencia BSD, los cambios que se realicen pueden

no hacerse publicos.

2.3.2 SERVIDOR APACHE

Segun los autores [APAC, MCO04], Apache es un servidor Web de codigo libre
robusto cuya implementacion se realiza de forma colaborativa, con prestaciones y
funcionalidades equivalentes a las de los servidores comerciales. El proyecto esta
dirigido y controlado por un grupo de voluntarios de todo el mundo que, usando
Internet y la Web para comunicarse, planifican y desarrollan el servidor y la
documentacion relacionada. Estos voluntarios se conocen como el Apache Group:
cientos de personas que contribuyen al proyecto con codigo, ideas y

documentacion.

2.3.3 HISTORIA

De acuerdo a [APAC, MC04], revelan que, en febrero de 1995, el servidor Web

mas popular de Internet era un servidor de H77P, de dominio publico
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desarrollado en la NCSA4, en la Universidad de Illinois, no obstante, al dejar Rob
McCool quien fue el principal desarrollador del servidor NCS4 en 1994, la

evolucion del programa habia quedado practicamente reducido a la nada.

El desarrollo pas6 a manos de los responsables de sitios Web, que
progresivamente introdujeron mejoras en sus servidores, y un grupo usando el
correo electronico como herramienta basica de coordinacion, se situd en poner
estas mejoras en forma de “parches”. Dos de estos desarrolladores, Brian
Behlendorf y Cliff Skolnick, pusieron en marcha una lista de correo, un espacio
de informacion compartida y un servidor en California donde los desarrolladores

principales pudiesen trabajar.

A principios del afio siguiente, ocho programadores formaron el grupo Apache.
Segun [RJ06], el grupo utilizo el cédigo original del servidor de NCSA 1.3 para

crear lo que ahora se conoce como APACHE.

Como base de trabajo afiadieron todas las correcciones de errores publicadas y las
mejoras mas valiosas que encontraron y probaron el resultado en sus propios
servidores. Posteriormente publicaron lo que seria la primera version oficial del
servidor Apache la 0.6.2, en abril de 1995. Casualmente, en esas mismas fechas,
NCSA reemprendi6 el desarrollo del servidor NCSA.

En ese momento el desarrollo de Apache sigui6 dos lineas paralelas. Por un lado,
un grupo de desarrolladores siguid trabajando sobre el Apache 0.6.2 para producir
la serie 0.7, incorporando mejoras, etc. Un segundo grupo reescribié por completo
el cédigo, creando una nueva arquitectura modular. En julio de 1995 se migraron
a esta nueva arquitectura las mejoras existentes para Apache 0.7, haciéndose
publico como Apache 0.8. El dia 1 de diciembre de 1995 aparecié Apache 1.0.
[RJ06], dice que el desarrollo de apache esta basado en el modelo de disefio de
aplicaciones de software libre, descrito por Eric Raymond en su articulo “La

catedral y el bazar”.

La Version 1.0 incluyé documentacion y muchas mejoras en forma de modulos

incrustables. Poco después Apache sobrepasé al servidor de NCS4 y se convirtié
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en el mas usado en Internet, posicion que ha mantenido hasta nuestros dias. En
1999 los miembros del Grupo Apache fundaron la Apache Software Foundation,
que provee soporte legal y financiero al desarrollo del servidor Apache y los

proyectos laterales que han surgido de éste.

2.3.4 APACHE 2.0

2.3.4.1 CAMBIOS HACIA APACHE 2.0

La incorporaciéon mds importante que se hizo en apache 2.0 fue el uso de

MPMs o Multiprocessing modules.

En apache 1.3 se utiliz6 una tecnologia denominada Preforking. En esta
arquitectura un proceso padre de apache simplemente monitorea los procesos
hijos, compartiendo, matando, etc., basado en la cantidad de solicitudes
recibidas.

El modelo de apache 1.3 no trabaja bien en plataformas que no son centradas
en procesos, un ejemplo de ellas es Windows de Microsoft. MPM es
responsable de iniciar los procesos del servidor y por servir las solicitudes a

través de procesos hijos o hilos, dependiendo de la implementacion de AMPM.

Prefork MPM: Permite crear una pila de procesos hijos para servir las
solicitudes. Cada proceso hijo tienen su propio hilo. Por ejemplo, si apache
inicia 30 procesos hijos, este puede servir 30 solicitudes simultdneamente Si
algo falla, y un proceso hijo muere, solamente ese hilo de solicitudes se

pierde.

Threaded MPM: Este método habilita el soporte para hilos en apache 2.0.
Funciona de manera similar que Prefork A/PM, pero en lugar de que cada
proceso hijo tenga un hilo individual, cada proceso hijo puede tener un
numero especifico de hilos. Cada hilo en el proceso hijo puede servir a

diferentes solicitudes. Si apache inicia 30 procesos hijos donde cada hijo
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tiene 10 hilos como maximo, apache podria servir 300 solicitudes

Simultaneamente.

Perchild MPM: Este método también es nuevo sobre apache. En este
método un numero prefijado de procesos hijos son iniciados con un
especifico numero de hilos. Cuando la carga de solicitudes se incrementa los
procesos agregan nuevos hilos para cubrir la demanda. Cuando las
solicitudes se reducen, los procesos disminuyen sus hilos usando minimos y

maximos prefijados.

WinNT MPM: Este modulo es la implementacion de MPM para Microsoft
Windows. Basicamente es un modulo para multihilos. Usando este modulo
apache puede crear un proceso padre y procesos hijos bajo Windows. Los

procesos hijos crean todos los hilos necesarios para el nimero de solicitudes.

En apache 2 otra caracteristica agregada conocida es Filtering I/O, esta
capacidad permite que una salida de un modulo de apache, sirva de entrada

para otro modulo del servidor.

Otra de las mejoras es la implementacion del modulo (mod cgid) que
permite desarrollar la misma tarea de (mod cgi) pero utilizando un proceso
mas avanzado para comunicarse con los procesos. Ademds de las mejoras
que apache 2 presenta, el Apache Group trabaja en la implementacién de
Apache Portable en Tiempo de Ejecucion (“4APR”), o “Apache Portable
RunTime”, esta es una plataforma que funcionara sobre el sistema operativo,
permitiendo un funcionamiento similar a Entorno en Tiempo de Ejecucion

Java (“JRE™), o “Java Runtime Environment”.

2.3.4.2 FUNCIONALIDADES

Hebrado en Unix: En los sistemas Unix que soportan hebras la Interfaz de
Sistema Operativo Portable Basado en UNIX (“POSIX*), o “Portable
Operating System Interfaces, Unix Based”, la nueva version de Apache

puede ejecutarse en modo hibrido multiproceso-multihebra, esto permite
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mejorar la escalabilidad para muchos, aunque no para todas las

configuraciones.

Nuevo sistema de configuracion y compilacion: EI sistema de
configuracion y compilacion ha sido escrito de nuevo desde cero para
basarlo en (autoconf) vy (libtool). Esto hace que el sistema de configuracion

de Apache se parezca ahora mas al de otros proyectos Open Source.

Soporte Multiprotocolo: La nueva version tiene la infraestructura
necesaria para servir distintos protocolos. Por ejemplo, se ha escrito el

modulo (mod echo).

Soporte mejorado para las plataformas que no son tipo Unix:

La version 2.0 de Apache es mas rapida y mas estable en sistemas que no
son tipo Unix, tales como BeOS, OS/2 y Windows, que la version antigua.
Con la introduccion de MPMs especificos para cada plataforma y del APR,
estas plataformas tienen ahora implementada su propia AP/ nativa, evitando
las capas de emulacion POSIX que provocan problemas y un bajo

rendimiento.

Nueva interfaz de programacion (API) de Apache: Ha cambiado
significativamente en la nueva version. Muchos de los problemas de
ordenacion y prioridad de mddulos de la version 1.3 desaparecieron. Apache
2.0 hace automaticamente mucho de lo que es necesario, y la ordenacion de
modulos se hace ahora por hooks, 1o que ofrece una mayor flexibilidad.
También se han afiadido nuevas llamadas que ofrecen capacidades

adicionales sin tener que parchear el n#cleo del servidor Apache.

Soporte de IPv6: En los sistemas que soportan /Pv6 con la libreria Apache
Portable Runtime, Apache soporta IPv6 /istening sockets por defecto.

Filtros: Los modulos de Apache pueden ahora escribirse para que se

comporten como filtros que actiian sobre el flujo de contenidos tal y como
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salen del servidor o tal y como son recibidos por el servidor. Esto permite,
por ejemplo, que el resultado de un script CGI sea analizado por las
directivas Server Side Include usando el filtro /NCLUDES del médulo (mod
include). El modulo (mod ext filter) permite que programas externos actuen
como filtros casi del mismo modo que los CGI/s pueden actuar como

handlers.

Mensajes de error en diferentes idiomas: Los mensajes de error que se
envian a los navegadores estan ahora disponibles en diferentes idiomas,
usando documentos SS/. Estos mensajes pueden personalizarse por el
administrador del sitio Web para conseguir un /ook and feel coherente con el

resto de los contenidos.

Configuracién Simplificada: Muchas directivas que podian inducir a
confusion han sido simplificadas. Las directivas Port y BindAddress han
desaparecido; para configurar la direccion /P en la que escucha el servidor
ahora se usa unicamente la directiva Listen; la directiva ServerName
especifica el nombre del servidor y el numero del puerto solo para

redireccionamiento y reconocimiento de host virtual.

Soporte de Unicode Nativo para Windows NT: Apache 2.0 en Windows
NT usa ahora utf-8 para la codificacion de los nombres de fichero. Estos se
mapean directamente al sistema de ficheros tnico subyaciente,
suministrando soporte para diferentes idiomas para todas instalaciones en
Windows NT, incluidos Windows 2000 y Windows XP. Este soporte no se
extiende a Windows 95, 98 0 ME, que contintian usando la codificacion que

tenga la maquina local para el acceso al sistema de archivos.

Actualizacion de la libreria de expresiones regulares (regular
expresion): Apache 2.0 incluye la libreria de expresiones regulares
compatibles de con Perl. Ahora, cuando se evalian las expresiones tipo, se

usa siempre la potente sintaxis de Perl 5.
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2.3.5 Médulos de MultiProcesamiento (MPMs)

Segiin [APAC] Apache esta disefiado para ser un servidor Web potente y flexible
que pueda funcionar en la mas amplia variedad de plataformas y entornos. Las
diferentes plataformas y los diferentes entornos, hacen que a menudo sean
necesarias diferentes caracteristicas o funcionalidades, o que una misma
caracteristica o funcionalidad sea implementada de diferente manera para obtener
una mayor eficiencia. Apache se ha adaptado siempre a una gran variedad de
entornos a través de su disefio modular. Este disefio permite a los administradores
de sitios Web elegir que funcionalidades van a ser incluidas en el servidor
seleccionando que modulos se van a usar, ya sea al compilar o al ejecutar el

servidor.

Apache 2.0 extiende este disefio modular hasta las funcionalidades mas basicas de
un servidor Web. El servidor viene con una serie de Moddulos de
MultiProcesamiento que son los responsables de conectar con los puertos de red
de la maquina, aceptar las peticiones, y generar los procesos hijo que se encargan

de servirlas.

La extension del disefio modular a este nivel del servidor ofrece dos beneficios

importantes:

» Apache puede soportar de una forma mas facil y eficiente una amplia
variedad de sistemas operativos. En concreto, la version de Windows de
Apache es mucho mas eficiente, porque el médulo mpm winnt puede usar
funcionalidades nativas de red en lugar de usar la capa POSLX como hace
Apache 1.3. Este beneficio se extiende también a otros sistemas operativos
que implementan sus respectivos MPMs.

» El servidor puede personalizarse mejor para las necesidades de cada sitio
Web. Por ejemplo, los sitios Web que necesitan mas que nada escalabilidad
pueden usar un MPM hebrado como worker, mientras que los sitios Web que
requieran por encima de otras cosas estabilidad o compatibilidad con
software antiguo pueden usar prefork. Ademas, se pueden configurar
funcionalidades especiales como servir diferentes hosts con diferentes

identificadores de usuario.
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A nivel de usuario, los modulos de multiprocesamiento (A/PMs) son como

cualquier otro médulo de Apache. La diferencia mas importante es que solo un

MPM puede estar cargado en el servidor en un determinado momento.

2.3.6 CARACTERISTICAS

En general apache es un servidor flexible, rapido y eficiente, continuamente

actualizado y tiene muchas caracteristicas deseables en un servidor Web, entre

ellas se citan:
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De acuerdo a [CA00], es un servidor de Web con forme al protocolo

HTITP 1.1.

Segun [APAC], corre en una multitud de Sistema Operativos como en
Windows NT, 2000 y XP, ademas en Windows 9x y ME, como una
aplicacion de consola en Linux, y en Unix inicialmente creado solo para
PC, y otros como FreeBSD, Solaris y Mac OS X.

Es una tecnologia gratuita de codigo fuente abierto esto le da una
transparencia a este software de manera que es posible auditarlo.

Es un servidor altamente configurable de disefio modular, lo cual permite
ampliar las capacidades de servidor Web. Ademas permite que cualquier
persona que posea experiencia en programacion de C o Perl puede
escribir un modulo para una funcién determinada.

Trabaja con PHP 'y diversos lenguajes en scripting, entre ellos se
destaca Perl, por lo cual apache utiliza su parte de Perl para soporte CG/
y (mod perl), ademas es soporte para la tecnologia Java y paginas jsp.,
que se utiliza para tener paginas dindmicas.

Permite personalizar las respuestas ante los posibles errores que se
pueden generar en el servidor.

Tiene una alta configurabilidad en la creacion y gestion de Logs, lo cual
permite tener un mayor control en el servidor.

Incentiva la realimentacion de los usuarios, obteniendo nuevas ideas,
informes de fallos y parches para la solucion de los mismos.

Posee un elaborado indice de directorios; un directorio de alias,

negociacion de contenidos; informe de errores; H77P configurable;
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ejecucion de programas CGI, gestion de recursos para procesos hijos;
integracion de imagenes del lado del servidor y reescritura del
Identificador de Recursos Uniforme (“URL”), o “Uniform Resource
Locutor™.
De acuerdo a [HOSP], Apache es uno de los primeros servidores Web en
Integrar el protocolo H77P 1.1 y es compatible con H7PP 1.0, ejemplo:
antes del H77P 1.1 un navegador Web tenia que esperar una respuesta
del servidor Web antes de emitir otra peticion. Con el surgimiento de
HTTP 1.1, un navegador Web puede enviar solicitudes en paralelo, los
cuales ahorran el ancho de banda dejando de transmitir las cabeceras
HTTP en cada solicitud.
Soporte para CGI, utiliza mdédulos compatibles con CG/ y aporta
caracteristicas extendidas como personalizacion de las variables de
entorno y soporte de reparacion de errores.
Soporta FastCG/, un modulo que permite que las aplicaciones arranquen
rapidamente.
Soporte de Host Virtuales: Apache es unos de los primeros servidores
Web en soportar tanto host basados en Protocolo de Internet (“/P”), o
“Internet Protocol ©“, como host Virtuales.
Soporte de autentificacion H77P: Apache soporta autentificacion basica
basada en la Web, “message digest”, autentificacion basica utilizando
archivos estandar de contrasefia o a través de Administracion de Base de
Datos (“DBM”), o “DataBase Management”, mediante llamadas a SQOL;
o llamadas a programas externos de autentificacion.
Servidor Proxy integrado: Permite convertir a apache en un servidor
Proxy cache.
Soporte para Incluir Lado del Servidor (“SS7”), o “Server Side Include’:
Apache contiene un conjunto de SS/ que afiade una gran cantidad de
flexibilidad para el desarrollador de sitios Web.
Apache es portable en tiempo de ejecucion, se hizo patente la necesidad
de la portabilidad de apache en su version 2.2, antes de la version actual
que se encuentra en el mercado, apache tenia la portabilidad interna, lo

cual lo hacia que el codigo base fuera menos manejable.
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2.3.7 LICENCIA

Los software gratuitos como Apache, Perl y Linux (un sistema operativo clon de
Unix basado en x86) van de soportar una gran presion debido a la decision de
Netscape de fabricar el Netscape Comunicator, uno de los navegadores Web mas

populares.

El software gratuito como Apache, Perl y Linux no comparte los mismos acuerdos
de licencia y se ha creado confusion asociando estos paquetes en la misma

categoria de licencia.

Todo software gratuito trata de serlo para todos. Sin embargo, hay algunas
restricciones legales que fuerzan las licencias de software individuales. Por
ejemplo Linux, que es gratuito desde la Licencia Publica general, exige que
cualquier cambio en Linux se haga publico. Apache es una descendiente de la
licencia BSD, por su lado, no necesita que los cambios hechos en Apache se hagan
publico, es decir piense en Apache como un software gratuito, un software con

derechos de autor publicado por el Grupo Apache.

Apache no es ni de dominio publico ni de prueba ademas no esta cubierto por
GPL.

2.4 GNU/Linux

2.4.1 INTRODUCCION

La historia del Proyecto GNU, se origina cuando Stallman le llamo a su
documento inicial Manifiesto GNU, y de ahi se origina el término (libre). El cual
se refiere a libertad no a precio, y en 1983 el proyecto GNU fue concebido, para

dar soporte al ideal de software libre.

Stallman en 1971 comenzdé su carrera como programador en el Instituto

Tecnologico de Massachusetts (“MI7), o “Massachusetts Institute of
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Technology“, y en aquella época se solia compartir el software y el codigo
fuente. En los 80 el software era casi todo privative'’, o copia permitida que es el
método mas simple de hacer que un programa sea libre, permitiendo compartir
programas y mejoras a la gente, pero no en su totalidad, por esta razon Stallman
considera necesario el Proyecto GNU, que como primer objetivo tenia crear un

Sistema Operativo libre, y compatible con Unix.

En los 90 ya tenia casi todos los componentes excepto el nicleo, o kernel el
cudl es la parte fundamental de un Sistema Operativo, mientras tanto Linus
Trovalds llevaba desarrollado Linux, un ni#cleo libre compatible con Unix.
Combinando Linux con el ya casi completo sistema GNU se obtuvo un sistema

operativo completo denominado GNU/Linux.

Otro de los proyectos que ha producido independientemente otro sistema
operativo libre de tipo Unix es BSD, que en los 80 cuando se desarrollo no era

libre, pero ya en los 90 se convirtio en libre.

2.4.2 HISTORIA DEL PROYECTO GNU

Segun [RX04], Richard Stallman le llamo a su documento inicial Manifiesto
GNU, el cual analiza que se escogio como nombre "GNU" porque cumplia tres
requisitos: Primero, era un acronimo recursivo: "GNU No es Unix"; Segundo, ya
existia esa palabra (N. del T.: en inglés Gnu significa Nu), y Tercero, porque era

divertido decirlo.

La palabra (/ibre) se refiere a libertad y no a precio. Se puede o no pagar un
precio por obtener software GNU. En 1983 el proyecto GNU fue concebido
como una forma de devolver el espiritu cooperativo que prevalecia en la
comunidad computacional y hacer la cooperacion posible al eliminar los

obstaculos impuestos por los duefios de sofitware privativo.

[PHO4], difunde que Richard Stallman en 1971, comenzo6 su carrera en el MI7, y

en esa época, compartir el software o el codigo fuente era algo habitual, por lo

17 Software Privativo, es software que no es libre ni semilibre, y el uso, redistribucion o modificacion
estan prohibidos y requieren que solicite una autorizacion.
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que incluso compaiiias informaticas frecuentemente distribuian software libre.
Los programadores eran libres de cooperar unos con otros, y frecuentemente lo

hacian.

En el laboratorio de Inteligencia Artificial de la Universidad se utilizaba un
sistema operativo llamado Sistema Incompatible de Tiempo Compartido (“/7S”),
o “Incompatible Timesharing System”, disefiado en lenguaje ensamblador por el
mismo personal del laboratorio para el Procesador de Datos Programado
modelo 10 (“PDP-10""), u “Programmed Data Processor model 10", de

Digital, uno de los mas importantes ordenadores de aquella €poca.

En los 80, casi todo el software era privativo, lo cual se refiere a que es el uso de
redistribucion o modificacion estaban prohibidos. Esta politica genero la
imposibilidad de la cooperacion entre programadores y usuarios, y esto fue uno

de los motivantes del proyecto GNU.

Por que cada usuario de computadoras necesita un sistema operativo; si no existe
un sistema operativo libre, no se puede ni siquiera comenzar a usar una
computadora sin recurrir a un software privativo. Asi que el primer elemento en

la agenda del software libre fue crear un sistema operativo libre.

Un sistema operativo no es solo el nicleo o Kernel, sino que también incluye
compiladores, editores, formateadores de texto, software de correo y muchas
otras cosas. Por todo esto, escribir un sistema operativo completo es un trabajo

bastante grande para lo cual se necesita muchos afios.

Dice [RX06] que Stallman decide hacer el sistema operativo compatible con
Unix porque el disefio en general ya estaba probado y era portable, y la
compatibilidad hacia facil para los usuarios de Unix cambiar a GNU, y el
objetivo inicial de un sistema operativo libre parecido al Unix habia sido

alcanzado.

En los 90, ya se encontraron o se escribieron los componentes principales,

excepto uno el nucleo. Entonces en aquel tiempo Linux, un n#cleo libre, fue

'8 PDP-10, es un ordenador fabricado a finales de los afios 1960 por Digital Equipment Corporation.
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desarrollado por Linus Torvalds. Combinando Linux con el ya casi completo
sistema GNU se consigue un sistema operativo completo: un sistema GNU
basado en Linux denominado GNU/Linux. Se estima que hay cientos de miles de
personas que ahora usan sistemas GNU basados en Linux., incluyendo
Slackware", Debian, Red Hat y otros.

El proyecto GNU no esta limitado a sistemas operativos, ademas Stallman
manifiesta que desea proporcionar un amplio espectro de software, esto incluye
software de aplicacion ademas desea ampliar GNU Emacs™ hasta llegar a un
sistema de publicacion tipo WYSIWYG (/o que ves es lo que obtienes) en los

afios siguientes.

También Stallman manifiesta que desean proporcionar software para usuarios
que no son expertos, por tal razon estan trabajando en un (ambiente de escritorio
de arrastrar-y-soltar) para ayudar a los principiantes a usar un sistema GNU, por
tal motivo ofrece juegos y otras recreaciones, por lo que en el software libre no
hay limites, excepto cuando las leyes como el sistema de patentes prohiban el

software libre completamente.

Stallman manifiesta que el objetivo final es el de proporcionar software libre
para hacer todos los trabajos que los usuarios de computadoras deseen realizar y

por lo tanto hacer al software privativo obsoleto.

2.4.3 LINUX Y EL PROYECTO GNU

[RS07] dice que numerosos usuarios de computadoras usan una version
modificada del Sistema GNU, a diario. Debido a su especifico giro de
acontecimientos, el nombre mas ampliamente usado con frecuencia es Linux,
pero en general no se es consciente del alcance de su conexion entre Linux y el
Proyecto GNU.

1 Slackware, es una distribucion de Linux, es un complemento de sistemas multitarea de 32-bits, y la mas
antigua de las activamente mantenidas en la actualidad.

% GNU Emacs, es parte del proyecto GNU, activamente desarrollado como “un editor extensible,
personalizable, auto-documentado y de tiempo real”.
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El Linux que se utiliza no es el sistema operativo. Linux es el niicleo: El
programa del sistema que asigna los recursos de la maquina a los otros
programas que se ejecuta, por lo que el nucleo es una parte esencial de todo
sistema operativo, pero inutil por si solo; s6lo puede funcionar en el contexto de
un sistema operativo completo. Linux se usa normalmente en combinacion con
el sistema operativo GNU: el sistema completo es basicamente GNU, con Linux

actuando de nucleo.

Generalmente los programadores saben que Linux es un nucleo. El sistema GNU
es el software libre disponible que conforma un sistema completo porque el
Proyecto GNU habia estado trabajando desde 1984 en hacer uno. La meta era
desarrollar un sistema libre de tipo Unix, llamado GNU. El anuncio oficial del
Proyecto GNU también apunta a varios de los planes originales para el sistema

GNU. Para cuando se escribio Linux, el sistema estaba casi terminado.

La mayor parte de los proyectos de software libre tienen el objetivo de
desarrollar un programa particular para una tarea particular. Por ejemplo, Se
propusieron escribir, Linus Torvalds un nicleo de tipo Unix (Linux); Donald
Knuth un formateador de textos (7eX*'); Bob Scheifler un sistema de ventanas

(el Sistema de Ventanas X**).

[RS07] difunde que el Proyecto GNU no fue, y no serd, un proyecto para
desarrollar paquetes de software especificos. Porque no fue un proyecto para
desarrollar un compilador de C, aunque se lo realizo. La finalidad del Proyecto

GNU era desarrollar: (Un sistema libre de tipo Unix completo: GNU).

Stallman agradece a las personas que han hecho importantes contribuciones al
software libre del sistema. La razon por la que es un Sistema Integrado™ y no
s6lo una coleccion de programas utiles es que el Proyecto GNU se habia
propuesto hacerlo y por tal motivo se realiz6 una lista de los programas

necesarios para hacer un sistema libre (completo), y sistematicamente

2! TeX, es un sistema de tipografia, muy popular en el ambiente académico, especialmente entre las
comunidades de matematicos, fisicos e informaticos.
22 Sistema de Ventanas X, se utiliza para dotar de una interfaz grafica a los Sistemas Unix, y distribuye el
rocesamiento de aplicaciones especificando enlaces cliente-servidor.
? Sistema Integrado, es un Sistema Informatico de uso especifico construido dentro de un dispositivo
mayor, y es utilizado para usos muy diferentes.
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encontraron, escribieron y buscaron gente para escribir todo lo que habia en la
lista. Escribir componentes esenciales pero poco divertidos como el ensamblador
de GNU o GAS™ y el enlazador GLD?, es necesario porque no se puede tener
un sistema sin ellos. Algunos de los componentes del sistema: las herramientas
de programacion, se hicieron populares por si mismas entre los programadores,
pero se escribieron muchos componentes que no son herramientas tales como el
de el Renacimiento Sobre el Bourne Shell (“BASH”), o “Bourne Again Shell”, el
interprete Ghostscript’® y 1a Biblioteca de C de GNU que no son herramientas de
programacion. También se desarroll6 un juego de ajedrez, GNU Chess”, porque

un sistema completo necesita también buenos juegos.

A principios de los afios 90 se habia preparado todo el sistema salvo el nicleo,
pero estaban trabajando en un nicleo, el GNU Hurd®, que funcionaba sobre
Mach®. Por lo que se estaba preparando al lanzamiento real del sistema GNU,
con el GNU Hurd.

Pero afortunadamente no tuvieron que esperar al Hurd’’, porque Linux ya estaba
disponible. Cuando Linus Torvalds escribié Linux, rellené la ultima laguna
importante. Y se pudo poner Linux junto al sistema GNU para obtener un
sistema libre completo: una version basada en Linux del sistema GNU, el
sistema GNU/Linux, para abreviar, es un derivado del sistema GNU que utiliza

Linux como nucleo en vez del Hurd de GNU.

Publica [RS07] que no fue sencillo hacer la interfaz. Algunos componentes tales
como la biblioteca de C de GNU necesitaron cambios sustanciales para funcionar

con Linux. Integrar un sistema completo en forma de una distribucion que

2% Gas, o GNU Assembler, es el ensamblador del proyecto GNU, que permite ensamblar el codigo
%enerado en el lenguaje de microcontrolador.

GLD, permite enlazar todos los archivos compilados y las librerias necesarias para generar un archivo
unico listo para ser ejecutado por el microcontrolador.
%6 Ghostscript, es el programa intérprete por excelencia de documentos en formatos PS y también PDF.
27 GNU Chess, es un programa de computador para jugar ajedrez, basado en Unix.
28 GNU Hurd, es un conjunto de programas servidores que simulan un kernel Unix que establece la base
del sistema operativo GNU.
? Mach, es un kernel desarrollado para soportar la investigacion de sistemas operativos de manera
especifica computacion distribuida y paralela.
% Hurd, es un conjunto de servidores y se ejecuta sobre un microkernel y forma parte del sistema
operativo GNU.
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funcionara sin mas que (desembalarla) fue también un gran trabajo. Esto precisd

resolver la cuestion de como instalar y arrancar el sistema.

El Proyecto GNU apoya tanto a los sistemas GNU/Linux como al sistema GNU,
se financia la reescritura de las extensiones relacionadas con Linux de la
biblioteca de C de GNU, de modo que se integran bien, y los sistemas
GNU/Linux modernos usan la version actual de la biblioteca sin necesidad de
hacerle modificaciones. También financiaron las primeras etapas del desarrollo
de Debian’' GNU/Linux. Hoy en dia se usan sistemas GNU basados en Linux

para la mayor parte del trabajo.

[RS07] manifiesta que ademas de GNU, otro proyecto ha producido
independientemente otro sistema operativo libre de tipo Unix. Este sistema es
conocido como BSD, y fue desarrollado en la Universidad de California en
Berkeley. En los 80 no era libre, pero se volvié libre a principios de los 90, por
lo que cualquier sistema operativo libre hoy dia es casi seguro que es una

variante del sistema GNU, o algun tipo de sistema BSD.

Stallman relata que la gente pregunta a veces si BSD es también una version de
GNU, como GNU/Linux. Para hacer su codigo libre, los desarrolladores de BSD
se inspiraron en el ejemplo del Proyecto GNU, pero su codigo se sobreponia
poco con el de GNU, por tal razon los sistemas BSD de hoy en dia usan algunos
programas GNU, del mismo modo que el sistema GNU y sus variantes usan
algunos programas de BSD; pero si se analiza a los dos sistemas son muy

diferentes y evolucionan por separado.

2.4.3.1 EL SISTEMA GNU

[RX06] manifiesta que el sistema GNU es un sistema operativo similar a
Unix, constituido en su totalidad por software libre [PHO04] dice que por lo
tanto esta permitiendo ser portable y que los usuarios pueden cambiarse a el

con facilidad.

31 Debian, es un sistema operativo libre, utiliza el nicleo Linux, y la mayor parte de las herramientas
basicas provienen del Proyecto GNU.
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El sistema GNU incluye todo el software GNU, ademas de muchos otros
paquetes, como el Sistema de Ventanas X y TeX, los cuales no son software
de GNU.

La primera version de prueba del sistema GNU completo estuvo disponible en
1996, el cual incluia el Hurd de GNU, el nucleo. En 2001 el sistema GNU
incluyendo el Hurd de GNU, comenz6 a funcionar con bastante fiabilidad,
pero el Hurd todavia carecia de algunas caracteristicas importantes, por lo que
no se usaba ampliamente. Entretanto, el sistema GNU/Linux, un derivado del
sistema GNU que utiliza Linux como niicleo en vez del Hurd de GNU, ya

tuvo un gran éxito desde los afios 1990.

Ya que el proposito de GNU es ser un sistema libre, cada una de las piezas
que lo componen deben ser software libre. Sin embargo, no todas tienen por
que estar protegidas por copyleft; legalmente se puede incluir cualquier tipo
de software libre si este ayuda a alcanzar los objetivos técnicos propuestos, no
es necesario que cada componente sea software GNU individualmente. El
sistema GNU puede incluir, software libre no protegido por copyleft, como es

el caso del Sistema de Ventanas X, que fue desarrollado en otros proyectos.

2.4.3.2 EL SOFTWARE DE GNU

Segtiin [RX06], el software de GNU es el software liberado bajo el auspicio
del Proyecto GNU, por lo que un programa que sea software de GNU,
también se denomina programa GNU o paquete GNU. El archivo README o
el manual del paquete GNU debe indicar que lo es; ademas, el directorio de

Software Libre identifica todos los paquetes GNU.

La mayoria del software de GNU esta protegido por copyleft, pero no todo;

sin embargo, todo el software GNU debe ser software libre.

Parte del software GNU lo escribe el personal de la Fundacion para el
Software Libre, pero la mayoria del software lo aportan diversos voluntarios y
a veces el titular de los derechos de autor es la Fundacion para el Software

Libre y en otras son los propios colaboradores que lo escribieron.
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2.4.4 LA HISTORIA DE UBUNTU

Segun [TUB], el origen del nombre es debido a un movimiento encabezado por
el obispo Desmond Tutu y Edgar Granados, quienes ganaron el Premio Nobel de
la Paz en 1984, por sus luchas en contra del Apartheid en Sudafrica y también al
origen sudafricano de Shuttleworth, ademas por tener ciertas similitudes entre los

ideales de los proyectos GNU.

Sin embargo [QLO06], difunde que Ubuntu es una palabra africana que significa
“Humanity to others (Humanidad para otros)” o “I am what I am because of

who we all are (Yo soy lo que soy por quien todos somos)”.

Segun [TUF], el 8 de julio del 2004, Mark Shuttleworth y la Empresa Canonical
Ltda. Anunciaron la creacion de la distribucion de Ubuntu, lo cual tuvo un

financiamiento inicial de 10 millones de dolares.

Shuttleworth es un informatico y empresario muy importante en Sudéfrica, que

ademas fue el primer cosmonauta sudafricano en la historia.

Canonical Ltda. Es una empresa privada de Mark Shuttleworth, quien se
encarga de la promocion de proyectos de software libre, como Ubuntu, también
ha desarrollado otros proyectos como The Open CD (una coleccion de
programas libres para Windows) y Bazaar (una implementacion de GNU
Arch’ 2).

La creacion de Ubuntu nacio por iniciativa de algunos programadores de los
proyectos Debian, Gnome™ y arch®., que se encontraban decepcionados con la
manera de operar del proyecto Debian, estos programadores buscaron el apoyo
economico de Mark Shuttleworth que tenia el suficiente dinero y confianza en el

proyecto como para llevarlo a cabo.

Combinando su experiencia en la creacion de nuevas empresas, y con el talento y

la experiencia de los programadores de la plataforma Linux, naci6 la empresa

32 GNU Arch, es un sistema muy potente para el control de versiones.
33 Gnome, es un entorno de escritorio amigable para usuarios basados en ventanas.
* Arch, optimizada para la arquitectura i686, y enfoca en la simplicidad a la hora de manejar el sistema.
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Canonical, mencionada anteriormente la cual se encarga de sostener
economicamente el proyecto mediante la comercializacion de servicios y soporte
técnico a otras empresas. [TUB], difunde que mientras los programadores
armaban el Sistema, Shuttleworth aprovechd para aplicar una pequefia campafia
de mercadotecnia para despertar interés en “la distribucion-sin-nombre” (en
Inglés: the no-name-distro), Tras varios meses de trabajo y un breve periodo de
pruebas, la primera version de Ubuntu (Warty Warthog o Jabali Verrugoso) por

fin nacio.

2.4.4.1 VERSIONES DE UBUNTU

[FFO7] Difunde que Ubuntu utiliza Gnrome, cada lanzamiento de Ubuntu
posee un nombre en clave, es que toda version tienen un nombre de animal,
porque son especies de animales que se puede encontrar en Africa, de donde
proviene la palabra Ubuntu y todos ellos constan de un nombre y con un
adjetivo, ambos empiezan con la misma letra, como también un nimero de
version basado en el afio y el mes del lanzamiento. Por ejemplo, la version
5.04 fue lanzada en abril (04, el mes) de 2005 (35, el ario).

Cada version de Ubuntu es lanzada con seis meses de diferencia con respecto
al Gltimo lanzamiento, aunque el lanzamiento de la version 6.06 se demoro
mas de seis meses, debido a que Canonical Ltda. Queria desarrollar una
distribucion a la que fuera posible dar soporte técnico durante tres afios en el

escritorio y cinco afios en el servidor.

Canonical provee de soporte técnico y actualizaciones de la seguridad para la
mayoria de las versiones de Ubuntu durante 18 meses, a partir de la fecha del
lanzamiento. Actualmente existen dos versiones de Ubuntu que cuentan con
soporte técnico: la version 6.06, Largo periodo de Soporte (“L7S”), o “Long

Term Support”, y la version 6.10.

Las diversas versiones de Ubuntu se muestran en la Tabla 2-2.
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Version | Fecha de lanzamiento | Nombre en clave | Fin del soporte técnico

4.10 20 de octubre de 2004 | Warty Warthog 30 de abril de 2006

5.04 8 de abril de 2005 Hoary Hedgehog | 31 de octubre de 2006
5.10 13 de octubre de 2005 | Breezy Badger Abril de 2007

6.06 LTS | 1 de junio de 2006 Dapper Drake Juttionns ZHCRENERT

junio de 2011 (server)

6.10 26 de octubre de 2006 | Edgy Eft Abril de 2008
7.04 19 de abril de 2007 Feisty Fawn Octubre de 2008
7.10 Octubre del 2007 Gutsy Gibbon Abril de 2009

Tabla: 2-2. Versiones de Ubuntu

Las diversas versiones mencionadas anteriormente de detallan a continuacion:
»  Ubuntu 4.10 - Warty Warthog ( Jabali Verrugoso)

Seglin [TUXa], dice que, la primera publicacion de Ubuntu fue el 20 de
octubre del 2004, y recibié ese nombre (jabali verrugoso) porque fue
publicado “warts and all” (con verrugas y todo), y por qué empezd con la
version 4. El escritorio era de un color bastante oscuro, el naranja y el
marron simbolizaban las tribus sudafricanas. Un motivo por el que Ubuntu
se puso en la cabeza desde comienzo fue el Live CD, que ofrecia a los
usuarios el poder probar Ubuntu sin necesidad de instalarlo, algo que

ninguna otra distribucion de Linux ofrecia a los usuarios de escritorio.
Las principales componentes de acuerdo a [FF07] son:

e Gnome - 2.8.0
e Linux Kernel -2.6.8.1
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o Fir'efox3 >.0.10
¢ OpenOffice -1.1.2
o XFree86>° - 4.3.0.1

e Tipo de Instalacion: Modo Texto
» Ubuntu 5.04 — Hoary Hedgehog ( Erizo Canoso)

Segun [TUXa], que después de seis meses mas tarde, como se prometid,
lleg6 Hoary Hedgehog. Los colores del escritorio cambiaron ligeramente
pero eran ain bastante oscuros respecto a los actuales. El Live CD fue
mejorado y extendido a las versiones de 64bits y Power PC. En abril del
2005, Ubuntu habia madurado y habia dado a luz una nueva distribucion
llamada Kubuntu, fue construida por la fundacion Ubuntu pero en lugar de

usar Grome como entorno de escritorio, Kubuntu usaba KDE.
Las principales funciones de acuerdo a [FF07] son:

e Gnome - 2.10

e Linux Kernel 2.6.10

*X.0rg’’ 6.8.2

e Firefox 1.0.2

¢ OpenOffice 1.1.3

e KDE -3.4

e Tipo de Instalacion: Modo Texto

Nota: Esta version que se menciona a continuacion se utilizo para este Trabajo

Final, y se manejo para PC con una arquitectura de 32 bits.
» Ubuntu 5.10 — Breezy Badger ( Tejon Ventoso)

Seglin [TUXa], Ubuntu va rumbo a seguir las estelares trayectorias de sus

antecesores y tiene mucha aceptacion por lo que se ha convertido en poco

3 Firefox, o Mozilla Firefox es un navegador de Internet multiplataforma, con interfaz grafica de usuario.
3 XFree86, es una implementacion del sistema X Windows System, es software libre y provee de una
interfaz grafica cliente/servidor.

37 X.Org, es una implementacion de codigo abierto del sistema X Window System, que surge como
bifurcacion de proyecto XFree86.
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tiempo en uno de los mejores distribuidores de la comunidad Linux. Con la
llegada de Breezy vino de igual manera el nacimiento de Edubuntu’®®, una
tercera distribucion de Linux orientada al ambito educacional. También se
incluy6 soporte de servidor para Ubuntu. Para no quedarse atras, la
distribucion Kubuntu® reemplazo Synaptic* (un gestor de paquetes) por
Adept*' y se convirti6 en la primera en usar devtags para una busqueda mas

rapida de aplicaciones para Adept. KDE* Bluetooth también fue afiadido.

[BP06], manifiesta que cuenta con un soporte de hardware mejorado por su
Kernel 2.6.12.6, ademas posee una de los mejores soportes de hardware de
todas las distribuciones existentes. Permitiendo la facilitacion de instalacion
de paquetes, mejorando sustancialmente el proceso de instalacion de
software, por otro lado cuenta con la herramienta de lineas de comandos, la
Herramienta Avanzada de Empaquetamiento (“apt ), o “Advanced

Packaging Tool”.

Ubuntu también dispone de Synaptic, que ofrece una interfaz grafica mas
amistosa para apt al momento de utilizar en entorno de ventanas. El grupo
de trabajo de Ubuntu creo una entrada en el sistema de menus que enlaza
con el administrador de software que admite la instalacion rapida y sencilla
de paquetes adicionales, ademas incorporo una herramienta, el “Lenguaje
Selector”, que ase que sea mas facil instalar un idioma nuevo y permite el

soporte para varios lenguajes simultdneamente.
Las principales funciones de acuerdo a [FF07] son:
e Para el Escritorio:

- Gnome-2.12.1

- Open Officeorg 2.0 beta 2

¥ Edubuntu, es una distribucién de Linux y es una rama de Ubuntu disefiada para uso en ambientes

 Kubuntu, es una derivacion oficial del sistema Operativo Ubuntu, pero con KDE como entorno de

% Synaptic, es un programa informatico con una interfaz grafica GTK de APT, para el Sistema de Gestion
de Paquetes de Debian GNU/Linux.

I Adept, se encarga de descargar e instalar paquetes.

2 KDE, es un entorno de escritorio grafico, y una coleccion de programas, tecnologias y documentacion
que intenta facilitar el uso de los ordenadores a sus usuarios y se utiliza para estaciones de trabajo UNIX.
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- X.Org 6.8.2 con soporte de hardware ampliado
- Instalacion de aplicaciones mejorada integrada al menu

- Soporte de multilenguaje mejorado

e Para el Servidor:

Plone” 2.1y Zope44 2.8.1

PHPS

Soporte para la instalacion directa en volimenes

Funcionalidad thin client integrado

Soporte para hasta 4 gigabytes de RAM en arquitectura de 32 bits

Soporte en el Kernel para sistemas de ficheros

e Soporte de Hardware:

Kernel 2.6.12.6 con drivers actualizados de terceros

Mejoras para el soporte de portatiles (teclas predefinidas, soporte
suspension/recuperacion en mas modelos).

Soporte para cambios escaner/impresoras de HP integrado.

Soporte para el dispositivo de entrada Bluetooth (teclados, ratones,
etc.)

Kernel de 64 bits para Power PC.

o Instalacion para el Fabricante Original de Equipo (“OEM”), o “Original

Equipment Manufacturer”, es decir que se puede preinstalar Ubuntu en

ordenadores Nuevos
e KDE -3.5.2
e Firefox 1.0.7

e Un Bugtrack integrado (se utiliza para reportar errores a los

desarrolladores del sistema)

e Soporte de clientes ligeros para arrancar en red

» Ubuntu 6.06 — Dapper Drake ( Pato Pulcro)

3 Plone, es un Sistema de Gestion de Contenidos es codigo abierto, puede utilizarse como servidor

intranet o extranet.

* Zope, es un servidor de aplicaciones Web escrito en el lenguaje de programacion Python.
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™

»

Segin [TUXa], Dapper se convirtié en la primera publicacion que no
cumplid los 6 meses de rigor, debido a que Mark Shuttleworth dio tiempo
adicional de desarrollo. Fue también la primera publicacion en afiadir el
LTS, a Ubuntu. El Live CD derivo en dos. Los usuarios del Live CD (ahora
llamado Desktop CD) podian ahora instalar Ubuntu a sus discos duros, sin

embargo con DAppero s6lo lo podian hacer a un dispositivo USB.

Otras mejoras fueron disminuyendo el tiempo de carga del sistema, un
apagado grafico, una nueva herramienta de actualizaciéon y una mejor
reproduccion de video. Con el nuevo Network Manager se pudo montar la
red y se hizo las cosas mas faciles. OpenOffice 2.0.2 pasaria a instalarse por
defecto. Ademas de todo esto crece la familia una vez mas. Ademas del uso
de Gnome o KDE, Xubuntu® usa el escritorio Xfce46, a mas de eso es

ligero en el uso de recursos, Xubuntu y es perfecto para antiguos equipos.
Las principales funciones de acuerdo a [FF07] son:

e Gnome - 2.14.1

e Linux Kernel 2.6.15
eX.0rg7.0

e Firefox 1.5.0.3

¢ OpenOffice 2.0.2

e KDE -3.5.4

e Xfce —4.3.90.1

e Tipo de Instalacion: Grafico
Ubuntu 6.10 — Edgy Eft ( Triton Impaciente)

Segiin [TUXa], Que con un tiempo de carga y cierre de sistema mas rapido
y la integracion de TomBoy y F-Spot, Ubuntu Edgy se convirtié en un paso
intermedio que enlazaba Dapper con la inminente Feisty FAwn 7.04. El

material grafico en Ubuntu se convirtid mas ligero y agradable. Kubuntu

e Xubuntu, es una rama oficial derivada del Sistema Operativo de codigo abierto Ubuntu, utiliza el
entorno de escritorio Xfce.

4 Xfce, es un
provee el marco de trabajo para el desarrollo de aplicaciones.

entorno de escritorio ligero para sistemas tipo Unix como Linux, BSD, Solaris y derivados,
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afiadio un software de gestion de fotos, digiKam; se redisefio el panel de
configuracion de sistema; y mejor6 los botones y el soporte de control de

bateria de los portatiles.
Las principales funciones de acuerdo a [FF07] son:

e Gnome - 2.16

e Linux Kernel 2.6.17
*X.Org7.1

e Firefox 2.0

¢ OpenOftice 2.0.4

e KDE -3.5.5

e Xfce — 4.3.99 RC1

¢ Tipo de Instalacion: Grafico
» Ubuntu 7.04 — Feisty Fawn ( Cervatillo Luchador)

Segun [TUXa], Posee nuevas caracteristicas como el asistente de migracion
para datos personales desde el sistema operativo Windows, tiene un
instalador automético de codecs”’, que se utiliza cuando se intenta
reproducir un contenido de multimedia, la Incorporacién de Compiz® para
los efectos de escritorio, pero aun no esta integrado completamente, la
incorporacion de 7 racker”’ para busquedas en escritorio, posee drivers

binarios y también facilita configuracion de redes.
Las principales funciones de acuerdo a [FF07] son:

e Gnome -2.18

e Linux Kernel 2.6.20.13, que incluye soporte nativo.
e X.Org72

e Firefox 2.0.0.23

¢ OpenOffice 2.2.0 RC3

47 Codec, es una abreviatura de Codificador - Descodificador, describe una especificacion desarrollada en
software, hardware o una combinacion de ambos.

8 Compiz, es uno de los primeros gestores de composicion para el sistema de ventanas X.

4 Tracker, o rastreador es un servidor especial que contiene la informacion necesaria para conectar entre
peers asistiendo la comunicacion entre ellos, a través de protocolos.
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e Maquina Virtual basada en el Kernel

»  Ubuntu 7.10 — Gutsy Gibbon ( Gibon Valiente)

Segun [TUXDb], manifiesta que al hablar de una version alpha, es decir es una
version temprana de desarrollo y cual esta sujeta a cambios. Entre algunos

de ellos se tiene:

e Mas soporte para Winmodems que son modems incompletos en lo que se
refiere a hardware

e CD Desktop para que no instale ningin tipo de drive restringido, es decir
100% libre

* X Org7.3

e Puede haber alguna aplicacion u opcién para indicar al sistema que
elimine los Kernels antiguos

e Se realizara algunas mejoras sobre la administracion de energia

e Arranque grafico en modo seguro
Entre otras novedades se tiene:

e Se instalara el reproductor gnash por defecto para la reproduccion de
archivos en flash, pudiéndose no obstante cambiar el cddec por el
propietario de Adobe

e Soporte para KDE 4

» Facilita el desmontaje de los discos USB

e Mejor integracion de Bluetooth en Kubuntu

e Se implementara una herramienta de migracion de datos para usuarios de
otros sistemas como Windows XP, 2000, Vista y MacOs X

e Strigi, es el equivalente al buscador local de Google Desktop

o Uso del driver ntfs-3g”’ por defecto para la escritura en particiones de
Sistema de archivo de nueva tecnologia (“N7FS”), o “New Technology

File System™

2.4.5 UBUNTU

%% Ntfs-3g, es un driver estable ce NTFS para Linux, Mac OS X, FreeBSD, BeOS y Haiku con Licencia
GNU GPL y codigo abierto.
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De acuerdo a [UBU], Ubuntu es un sistema operativo de codigo abierto
desarrollado en torno al Kernel Linux. La filosofia Ubuntu se basa en los
siguientes principios: que el software debe ser gratuito, que la gente debe poder
usar el software en su lengua materna y debe poder hacerlo independientemente
de cualquiera que sean sus limitaciones; ademas, la gente debe ser libre de

personalizar o modificar el software del modo que crea mas conveniente.

Por esas razones:

‘,7

Ubuntu siempre sera gratuito, y no habra un costo adicional para la
edicion profesional; y que el desarrollo del trabajo mejor de ellos esté
libremente disponible para todos.

» Ubuntu pueda ser usado por el mayor nimero de personas posible, por lo
que emplea las mejores herramientas de traduccion y accesibilidad que
la comunidad del Software Libre es capaz de ofrecer.

» Ubuntu se publica de manera regular y predecible, por lo que se puede
usar la version estable o probar para poder ayudar a mejorar la version
en desarrollo.

» Ubuntu esta totalmente comprometido con los principios de desarrollo

del software de codigo abierto.

Software Libre.- el proyecto Ubuntu estd totalmente basado en los principios
del desarrollo de software de cddigo abierto, lo que genera a que se use, mejoras

y distribuyan software de codigo abierto.

La filosofia del software libre establece que la gente pueda usar el software de
todas las formas que considere utiles, por lo que el codigo esta disponible para
poder descargarlo, modificarlo y usarlo. Por tanto, ademas del hecho de que el
software libre normalmente puede conseguirse sin costo alguno, esta libertad
también tiene ventajas técnicas: al desarrollar programas y se puede utilizar el

trabajo de los demas y construir a partir de éste.
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GNU/Linux.- Es un sistema operativo GNU que usa como niicleo ¢l Kernel

Linux.

El proyecto GNU esta unido a la filosofia del software libre, que es el eje central

en los proyectos como ¢l de Ubuntu.

El Kernel Linux es el corazon del sistema operativo Ubuntu y que nacio en 1991
gracias a Linus Torvalds. Es esencialmente un clonico del nucleo de UNIX

creado de manera independiente.

Hay muchos sistemas operativos distintos basados en GNU/Linux: Debian,
Gentoo®, RedHat o Mandriva®™ son algunos ejemplos. Ubuntu es otro

competidor qué lo hace diferente.

Basado en Debian, Ubuntu pretende crear una distribucion que proporcione un
sistema GNU/Linux actualizado y coherente para la informatica de escritorio y
servidores, por tal razon Ubuntu incluye una cuidadosa seleccion de los
paquetes de Debian, y mantiene su poderoso (Sistema de Gestion de Paquetes)
que permite instalar y desinstalar programas de una forma fécil y limpia, por lo

que a reducido, para incluir solo aplicaciones importantes y de alta calidad.

La Calidad de Ubuntu proporciona un entorno robusto y funcional, adecuado
tanto para uso doméstico como profesional y por tal motivo es lo que se publica

diferentes versiones, permanentemente.

Escritorio.- El escritorio predeterminado en Ubuntu es GNOME que es lider
como escritorio y como plataforma de desarrollo tanto para UNIX como para
GNU/Linux.

Otro escritorio importante es KDE, en el cual el proyecto Kubuntu ofrece una
opcion alternativa en el entorno de escritorio Gnome en Ubuntu y es por esa

razon que se puede instalar y usar el escritorio KDE facilmente en el sistema.

3! Gentoo, es una distribucion GNU/Linux orientada a usuarios con experiencia en Sistemas Operativos y
es utilizado como un servidor seguro.

32 Mandriva, es una distribucion Linux aparecida en 1998, enfocada a principiantes o usuarios medios,
poseen entornos graficos de escritorio y provee sus propias utilidades de configuracion graficas.
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El Soporte.- Ubuntu estd mantenido por una incipiente comunidad que no para
de crecer y el proyecto esta patrocinado por la Compania Canodnica Ltda. Que
tiene a los principales desarrolladores de Ubuntu y a la vez ofrece soporte y

servicios de consultaria para Ubuntu.

2.4.6 CARACTERISTICAS

Basada en la distribucion Debian.

‘7

> Disponible en 4 arquitecturas: Intel x86, AMD64™, PowerPC, la
Arquitectura de Procesador Escalable (“SPARC™), o “Scalable Processor
ARChitecture”.

» Los desarrolladores de Ubuntu se basan en gran medida en el trabajo de
las comunidades de Debian y GNOME.

Las versiones estables se liberan cada 6 meses y se mantienen

‘7

actualizadas en materia de seguridad hasta 18 meses después de su
lanzamiento.

La nomenclatura de las versiones no obedece principalmente a una orden

Y

de desarrollo, se compone del digito del afio de emision y del mes en que
esto ocurre.

El entorno de escritorio oficial es Grome.

Y

» Para solucionar los bugs, conflictos de paquetes, etc. se elimino algunos
paquetes del componente main, que no son populares, por tal razén
inicialmente KDE no se encontraba con mas soporte de lo que
entregaban los mantenedores de Debian en sus repositorios, por lo que se
sumo la comunidad de KDE distribuyendo una distribucion denominada
Kubuntu.

» En la version 6.06 de Ubuntu, aparecié por primera vez la distribucion
Xubuntu, basandose en el entorno de escritorio Xfce.

» El navegador Web oficial es Mozilla Firefox.

Y

El sistema incluye funciones avanzadas de seguridad como no activar
sus politicas de forma predeterminada, procesos latentes al momento de

instalarse.

33 AMD64, es la plataforma de 64 bits de AMD que extiende la arquitectura del conjunto de instrucciones
x86 estandar en el mercado.
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Para labores/tareas administrativas en terminales incluye una
herramienta llamada sudo (similar al Mac OS X).

Mejorar la accesibilidad y la internacionalizacion, de modo que el
software esté disponible para tanta gente como sea posible.

Todos los lanzamientos de Ubuntu se proporcionan sin costo alguno.
Ubuntu no cobra honorarios por la suscripcion de las mejoras de la

“Edicion Enterprise”.
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3

IMPLANTACION DEL SISTEMA

3 IMPLANTACION DEL SISTEMA

3.1 INTRODUCCION

El objetivo fue crear un Sistema de Gestion de Comercios Basados en

Arquitectura Web.

El cual fue disefiado de manera flexible para que se adapte con facilidad a las
necesidades que requiere la ferreteria, el cual va a permitir acceder a un control
completo de la mercaderia como son: ingreso, actualizacion, modificacion,

eliminacion  de datos, dentro de las tablas de marca, proveedor, articulo,

categorias, y a la vez también para la tabla de las constantes, y para llevar un
control de los clientes se procede a la creacién de la tabla de los remitos el cual
es un comprobante de compra que permite llevar un control de la salida de la

mercaderia y de los diversos clientes.

Para facilitar el trabajo de los empleados en la ferreteria se lo puede realizar a
través de busquedas el cual admitira realizar diversas consultas como el de la
mercaderia existente de forma general o individual ya sea a través de codigo o

nombre, ya que la finalidad es facilitar el trabajo y optimizar el tiempo.

3.2 DIAGRAMA DEL MODELO FISICO DE LA BASE DE DATOS
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Las Entidades mas fuertes de esta Base de Datos que se utilizo para este trabajo

son las siguientes: Marca, Proveedor, Articulo, Categoria, Remito.

A continuacion se describen cada uno ellos:

» SUB SISTEMA DE MARCA

Objetivo: Llevar un control de Marcas

Este Sub Sistema permite controlar el ingreso de las diferentes marcas por
separado de los sinnimeros de articulos que contenga el sistema y a la vez
permite ingresar, actualizar, modificar los datos que se ingresen en los

diferentes campos de la tabla marca.

» SUB SISTEMA DE ARTICULOS

Objetivo: Cargar el ingreso de los diversos Articulos en el Sistema

Este Sub Sistema permite realizar altas para el ingreso de los diversos
articulos permitiendo actualizar, modificar y borrar los datos que se
ingresen y llevar el control de Stock, remarcas y precios el cual se van
acumulando en los diferentes campos, y a la vez se encuentran relacionados

con las tablas marca, proveedor y categoria.

» SUB SISTEMA DE PROVEEDOR

Objetivo: Permitir clasificar segun el proveedor que provee

Este Sub Sistema permite realizar altas de los proveedores que proveen los
diversos articulos, y a la vez permite borrar, actualizar, modificar los
diferentes campos y permite el ingreso de los datos personales del
proveedor el cual se van almacenando en los diferentes campos y estd

relacionado con la tabla articulos para una mejor distribucion.

» SUB SISTEMA DE CATEGORIA
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Objetivo: Ordenar los articulos en diferentes categorias

Este Sub Sistema permite realizar altas de las categorias que se las utiliza en
funciéon cambiante de las categorias su funcion es similares a la de los
grafos, y a la vez permite borrar, actualizar, modificar los diferentes campos,
permitiendo el ingreso de la remarca y la descripcion de cada categoria
ingresada y para una mayor flexibilidad estan relacionados con la tabla

articulos.

> SUB SISTEMA DE REMITO

Objetivo: Permitir controlar la salida de Mercaderia

Este Sub Sistema permite realizar el ingreso de los de los datos de los
clientes y ademas permite el ingreso de datos como fecha, hora, teléfono,
direccion, pero este sistema no tiene control de clientes ya que permite
borrar, actualizar, modificar los diferentes campos y a través de otra tabla
permite llevar el control de la cantidad y el precio de los diferentes articulos

que realizan y ademas se relacionan con la tabla articulos.

3.3 FUNCIONES Y PROCEDIMIENTO

» CONEXION DE LAS BASES DE DATOS.- Permite conectarse a la base
de datos llamada ferreteria realiza en PostgreSql, en el cual almacenaran un

conjunto de datos en cada una de las tablas.

[DB_DataObject]

error = "<pr>Este archivo no puede ser visualizado<?php exit; ?>"
database = pgsql://edwin:edwin@localhost/ferreteria

schema_location ="\DAOs"

class_location ="\DAOs"

require_prefix = DataObjects/

class_prefix = DataObjects_

generator_strip_schema = 1

> Dar de Alta un Articulo.- Este c6digo nos permite crear los text, y los label

para los diversos campos que contiene la tabla Articulos el cual va permitir
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realizar el ingreso de los cada uno de ellos que se ingrese y los cuales se iran
almacenando en la base de datos y a través de un command permita guardar

los datos ingresados.

<?php
require_once('PageGen.php');
require_once('daolister.php");
require_once('daoForm.php');
session_start();

g L L L L e L e L
s sk ok sk ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok o sk ok sk ok sk ok ok sk ok s ok ok ok ok sk ok

function inic(&$daof){
$daof=new DaoForm('articulo');
$daof->setRenderDaoName('Articulo');
$daof->setRenderNames(array(cod_articulo =>'Cédigo Articulo',
cod_marca =>'Cédigo Marca!,
nombre => 'Nombre',
descripcion =>'Descripcion’,
stock => 'Stock’,
stock_minimo =>'Stock Minimo',
error_stock =>'Error Stock',
remarca =>'Remarca’,
preciol =>'Precio 1',
precio2 =>'Precio 2',
precio3 =>'Precio 3',
precio4 =>'Precio 4'));
$daof->setInputs(array(descripcion =>'textarea'));
$ SESSION['daofooo']=$daof;

}

J e L L L
ok ok ok ok ok ok ok o sk ok Kok o ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok sk Rk ok ok

function extraCombos(){

openDB();
$cat=DB_DataObject::factory('categoria’);
$arr=$cat->link(‘cod_categoria');

$html.='<tr><td class="izq">Categoria:</td><td
class="der"><select name = "cod categoria"
id="cod_categoria">";
foreach ($arr as $id =>$valor){

$html.='<option value="".$id."">(".$id.") '.$valor.'</option>";

$html.='</select></td></tr>";
return $html;

//*********************************************************************
st ok sk sk ok ok sk ok ok ok ok sk ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok sk ok sk ok sk sk ok sk ok
inic($daof);
if (§_POST]['action']!="guardar"){
if (§_GET['mod"]!="true")
$daof->extraRows(extraCombos());
$html.='<BR/><BR/><center>'.$daof-
getForm($_GETT('ids']).'</center>";
Yelse if ($_POST['action']=="'guardar") {
if (§_GET['mod'|=="true"){
$aux1=$daof->getForm($_GET['ids");
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$aux2=$daof->save();
$aux1=$daof->getForm($_GET]['ids"]);
$html.='<BR/><BR/><center>'.$aux2.$aux1.'</center>";

telsef

$guardar=$daof->validatePOST();
$aux1=$daof->getForm($_GET['ids']);
$aux2=$daof->save();

if ($guardar=="){

i

openDB();
$ca=DB_DataObject::factory(‘categoria_articulo");
$ca->cod_categoria=$ POST['cod_categoria'l;
$ca->cod_articulo=$_POST['cod_articulo'];
$cat->precio=0;

if (!$ca->insert())

$mensajes='<li>Error en la insercion de la Categoria
'$ POST['cod_categoria'].'</li>";

if (mensajes!=") $mensajes="<ul>'.$mensajes.'</ul>";

$html.='<BR/><BR/><center>'.$aux2.$mensajes.$aux1.'</center>",;

}
h

echo Page('style.css','js.js',Alta/Modificacion Articulo',$html);

T

> Para Bisqueda.- Este codigo me permite realizar busqueda para cada una de

las entidades ya sea a través de codigo o nombre y a la vez permite validar cada

una de las variables que se va ingresar el cual controla ya sea niimeros o letras

para poder obtener buenos resultados.

<?php

require_once('PageGen.php");

require_once('daolister.php");

require_once('calendario.php');

session_start();

$html='<br/><br/><br/><center><form action="".$ PHP['self']."" name=
"frmbuscar" id="frmbuscar" method="post" enctype="multipart/form-data">
<input type="hidden" name="action" id="action" value="submit">

<table>
<tr>

<th colspan="6">Buscar</th>

</tr>
<tr>

<td class

="izq">Sobre:</td>

<td class="der"><select id="buscaDAO" name="buscaDAO"
onchange="javascript:flipFecha(\'buscaDAO\")">

</td>

<option value="remito">Remito</option>

<option value="marca">Marca</option>

<option value="articulo">Articulo</option>

<option value="proveedor">Proveedor</option>

<option value="categoria">Categoria</option>

<option value="constante">Constante</option>
</select>
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<td class="izq">Codigo:</td><td class="der"><input
type="text" name="codigo"></td>

<td class="izq" >Nombre:</td><td class="der"><input
type="text" name="nombre"></td>

</tr>

<tr id="Op" name="Op">

<td class="der" colspan="2"></td>

<td class="izq">Fecha Comienzo</td><td
class="der"><input type="text" name="fecha" id="fecha"
READONLY></td>

<td class="izq">Fecha Fin</td><td class="der"><input
type="text" name="fechal" id="fechal" READONLY></td>
</tr>

<tr id="Op" name="0Op">

<td class="der" colspan="2"></td>

<td class="izq" colspan="2"><div id="com"
align="center">".mostrar_calendario(1,7,2007,'fecha’,'com").'<
(div></td>

<td class="izq" colspan="2"><div id="fin"
align="center">'.mostrar_calendario(1,7,2007,'fechal','fin').'<
/div></td>

</tr>

</table><BR/><input type="submit" name="sub" id="sub" value="Buscar">

</form></center>",
if ($_GET['action']=="del'){
openDB();

$auxDao=new DaoForm($ SESSION['buscaDAO']);
$men=%auxDao->delete($_GET['ids']);

$daoL=new DaoLister($ SESSION['buscaDAO'));
$daoL->buscar($_SESSION['buscar']);
$daoL->rowsxPage(100);

$daoL->reCount();
$lister="<br/><br/><center>'.$daoL->getPagina(0).'</center>",
//html.='<BR/><BR/><center>'.$men.$dao-
>getPagina($_GET['pag']).'</center>';

if (isset($_POST['action']) && $ POST['action']=="submit'){
$codigo=getString($ POST['codigo']);
$nombre=getString($ POST['nombre']);
$fecha=getString($_POST['fecha']);
$fechal=getString($_POST['fechal']);
if (§_POST['buscaDAO']!="remito’' && $nombre==" & & $codigo==")
$mensajes.='<li class="errores">Ambos campos esan vacios o
contienen caracteres no validos</1i>';
else if (§_POST['buscaDAO'|=="remito' && $codigo!=" &&
IvalidarINT($codigo))
$mensajes.='<li class="errores">El campo Cddigo para la entidad
Remito debe ser numerico</li>";
if ($mensajes=—="){
openDB();
$daoL=new DaoLister($ POST['buscaDAO");
$daoL.->rowsxPage(100);
$ SESSION['buscaDAO']=$ POST['buscaDAO'];
if ($_POST['buscaDAO']=="remito'){
$daoL->buscar('cod '$ POST['buscaDAO'].' like
\'%'.$codigo.'%\' and fecha >=\".$fecha.'\' and fecha
<\".$fechal.\");
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$ SESSION['buscar'l="cod '.$§ POST['buscaDAO'].'
like \'%'.$codigo.'%)\' and fecha >=\".$fecha.'' and
fecha <\".$fechal.\";

telse{
$daoL->buscar('nombre like \'%'.$nombre.'%\' and
cod '"$ POST['buscaDAOQ'].' like \'%'.$codigo.'%\");
$ SESSION['buscar']='nombre like
\'%'.$nombre.'%\' and cod_'.$_POST['buscaDAO'].'
like \'%'".$codigo.'%\";

}

switch ($ POST['buscaDAO'){

case 'marca':
$daoL->setAlta('marca.php');
$daoL->renderFields
(array('cod _marca','nombre"));
$daoL->renderHeads(array ('Codigo
Marca','Nombre'));
break;
case 'articulo":
$daoL->setAlta(‘articulo.php');
$daoL->renderFields
(array('cod_articulo','cod_marca’,
'nombre','descripcion’,'stock’,'stock_minimo','error_stock','re
marca','preciol’,'precio2’,'precio3','preciod'));
$daoL->renderHeads(array('Codigo Articulo','Codigo
Marca','Nombre','Descripcion','Stock’,'Stock Minimo','Error
Stock','Remarca’,'Precio 1','Precio 2','Precio 3','Precio 4',));
break;
case 'proveedor":
$daoL->setAlta('proveedor.php’);
$daoL->renderFields
(array(‘cod_proveedor','nombre','direccion’,'telefono"));
$daoL->renderHeads(array('Codigo
Proveedor','Nombre','Direccion’, 'Teléfono'));
break;
case 'categoria’:
$daoL->setAlta('categoria.php');
$daoL->renderFields (array('cod_categoria', nombre’,
'remarca’, 'descripcion'));
$daoL->renderHeads(array('Codigo
Categoria','Nombre','Remarca’,'Descripcion'));
break;
case 'remito':
$daoL->setAlta('remito.php');
$daoL->renderFields
(array('cod_remito','fecha’,'hora’,'direccion',’
telefono'));
$daoL->renderHeads(array('Cédigo
Remito','Fecha','Hora',' Teléfono','Direccion’
);
break;
case 'constante':
$daoL->setAlta('constante.php');
$daoL->renderFields(array
(‘cod_constante','nombre','valor'));
$daoL->renderHeads (array('Cédigo
Constante','Nombre','Valor'));
break;

}
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$lister="<br/><br/><center>'.$daoL-
>getPagina(0).'</center>";

}

echo Page('style.css','js.js', Busqueda',$mesajes.$html.$lister);
>

3.4 APLICACION:

» A través de esta pantalla permite visualizar los campos de la tabla Articulo el
cual va a permitir realizar las altas (ingreso) de cada uno de los articulos que

se vaya a ingresar y de igual similitud de disefio tiene las otras tablas .

Arcvve  Editer  ver Mgtoral  Marcodores  Herameniss  Avpca

Codigo Articulo:

Nombre:

Descripcion:

Stock:

Stock Minimo:

Error Stock:
Remarca:
Precio 1:

Precio 2:

Precio 3:

Precio 4:

Codigo Marca

Categoria:

» En esta pantalla admite visualizar todos los datos que se ha ingresado en
cada uno de los campos y a la vez tiene la opcion de que se puede

seleccionar cada uno de ellos ya sea para poder actualizar o borrar.
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4

CONCLUSIONES

4.1 CONCLUSIONES

» Todas las herramientas utilizadas en este trabajo son herramientas muy
flexibles que permiten dar elasticidad y seguridad al trabajo realizado. Pero
con las dificultades que se encontré en el desarrollo de este trabajo no se
puedo cumplir con todos objetivos que se planteo para este trabajo, pero se

pudo cumplir con el 80% de objetivos propuestos.

» Entre los objetivos fue crear un Sistema de Gestion de Comercios el cual fue
disefiado para que se adapte con facilidad en el 4rea comercial especificamente
para la Ferreteria el Siglo en el cual se implemento, y se utilizo plataformas de
software libre como el Sistema Operativo GNU/Linux, el servidor de base de
datos PostgreSQL, Servidor Web Apache, y el generador dinamico de paginas
PHP.

» El Sistema permitird tener un control completo de toda la mercaderia,
mediante la realizacion de listados, controles para las ventas de la ferreteria y a
la vez generando mayor seguridad para las personas que vayan a utilizar el
cual va a generar dar un mejor servicio a los diversos clientes que adquieran

los articulos.

» Se pudo estudiar plataformas de software libre el cual permite a que los
usuarios puedan estudiar su codigo y modificar permitiendo que se realice

mejoras de manera que beneficie a las personas o empresas que requieran o
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ha toda la comunidad, y a la vez esta permitiendo facilitar los trabajos sobre
todo dando mayor seguridad a los diversos usuarios que utilizan este servicio,
ya sea a través de metodologias y herramientas el cual a permitido minimizar
los esfuerzos de instalacion y por otro lado permite dar un mejor servicio a los

clientes.

Todo este trabajo me permitié6 adquirir nuevos conocimientos y aprender
nuevas herramientas para poder realizar nuevos sistemas de manera especial
con plataformas de software libre y con arquitectura Web las cuales estan

revolucionando el mundo cambiante de hoy en dia.
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TRABAJOS FUTUROS

5.1 TRABAJOS FUTUROS

» En un trabajo posterior para este Sistema se aumentara un modulo el cual

admitira llevar un control mas especifico de cada uno de los clientes.

» Se Creara un Sistema de Facturacion el cual generara llevar un mejor control
y verificar si se tiene la existencia solicitada por parte de los clientes, para
poder generar la salida de ventas en la ferreteria realizada, y a su vez admitira

llevar un mejor control de los inventarios.

» Incrementar un modulo que permita leer a través de codigo de barras los
diferentes articulos tanto al momento de ingreso como de salida, permitiendo

disminuir tiempo y agilizar procesos de transaccion para la venta.

» Fortalecer a la base de datos a través de un mantenimiento permanente y
oportuno el cual evitara la pérdida de informacion almacenada en los

diferentes archivos y por otro lado brindar una mejor seguridad.
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GLOSARIO

G.1 GLOSARIO

ANSI.- American National Standards Institute (/nstituto Nacional
Estadounidense de Estandares)

API.- Application Program Interface (Interfaz de Aplicacion del Programa)

APR.- Apache Portable RunTime (dpache Portable en Tiempo de Ejecucion)

APT .- Advanced Packaging Tool (Herramienta Avanzada de
Empagquetamiento)

ASP.- Active Server Pages (Pdginas de Servidor Activas)

BASH.- Bourne Again Shell (Renacimiento Sobre el Bourne Shell)

BSD.- Berkeley Software Distribution (Distribucion de Software Berkeley)

CGI.- Common Gateway Interface (Interfaz de Salida Comiin)

CMS. - Content Management System (Sistema de Gestion de Contenido)

DBM.- DataBase Management (Administracion de Base de Datos)

DBMS.- DataBase Management System (Sistema de Gestion de Bases de

Datos)
DBX.- DataBase Abstraction (Abstraccion de Base de Datos)
EMAS.- Eco-Management and Audit System (Sistema Comunitario de
Ecogestion y Ecoauditoria)

ERP.- Enterprise Resource Planning (Planificacion de Recursos Empresariales)

FSF. - Free Software Foundation (Fundacion de Sofiware Libre)

GNU o GLP.- General Public License (Licencia Publica General)

HTML.- HiperText Markup Lenguaje (Lenguaje de Marcacion de Hipertexto)

HTTP.- HyperText Transport Protocol (Protocolo de Transferencia de

Hipertexto)
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IEC.- International Electrotechnical Commission (Comision Electrotécnica
Internacional)
IMAP.- Internet Message Access Protocol (Protocolo de Acceso a los Mensajes
de Internet)
IP.- Internet Protocol (Protocolo de Internet)
ISO.- International Organization for Standardization (Organizacion
Internacional para la Estandarizacion)
ITS.- Incompatible Timesharing System (Sistema Incompatible de Tiempo
Compartido)
JRE.- Java Runtime Environment (Entorno en Tiempo de Ejecucion Java)
JSP.- Java Server Pages (Pdginas de Servidor Java)
LDAP.- Lightweight Directory Access Protocol (Protocolo de Acceso a
Directorios Ligeros)
LTS.- Long Term Support (Largo Periodo de Soporte)
MIT.- Massachusetts Institute of Technology (Instituto Tecnoligico de
Massachusetts)
MPM.- Multiprocessing Modules (Modulos de Multiprocesamiento)
MVCC.- Multi-Version Concurrency Control (Control de Concurrencia Multi -
Version)
NCSA .- National Center for Supercomputing Applications (Centro Nacional de
Aplicaciones de Super Computacion)
NNTP.- Network News Transport Protocol (Protocolo de Transferencia de
Noticias)
NTFS.- New Technology File System (Sistema de Archivo de Nueva
Tecnologia)
ODBC.- Open Data Base Connectivity (Conexion Abierta de Base de Datos)
OEM.- Original Equipment Manufacturer (Fabricante Original de Equipo)
OHSAS.- Occupational Health and Safety Management Systems (Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud Laboral)
OLTP.- OnLine Transaction Processing (Procesamiento en Linea de
Transacciones)
ORDBMS.- Object-Relational Database Management System (Sistema de
Gestion de Bases de Datos Objeto-Relacionales)

OSI.- Open Source Initiative (Iniciativa de Codigo Abierto)
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PDF.- Portable Document Format (Formato de Documento Portdble)
PDP-10.- Programmed Data Processor Model 10 (Procesador de Dato
Programado modelol0)
PERL.- Practical Extraction and Report Language (Lenguaje Practico de
Extraccion y de Informes)
PHP.- HyperText Preprocessor (Preprocesador de Hipertexto)
POP3.- Post Office Protocol Version 3 (Protocolo de Oficina de Correos
Version 3)
POSIX.- Portable Operating System Interface, Unix Based (Interfaz de Sistema
Operativo Portable Basado en UNIX)
RBC.-Risk Based Certification (Certificacion de Base de Riesgo)
RDBMS.- Relational Data Base Manager System (Sistema Administrador de
Bases de Datos Relacionales)
SGBD, o DBMS.- Database Management System (Sistemas de Gestion de Base
de Datos)
SNMP.- Simple Network Management Protocol (Protocolo Simple de Gestion
de Red)
SPARC.- Scalable Processor ARChitecture (Arquitectura de Procesador
Escalable)
SQL.- Structured Query Language (Lenguaje de Consulta Estructurado)
SSI.- Server Side Include (Incluir Lado - Servidor)
TCL.- Tool Command Language (Lenguaje de Comando Herramienta)
URL.-Uniform Resource Locutor (Identificador de Recursos Uniforme)
WDDX.- Web Distributed Data Exchange (Intercambio de Datos Distribuido
Web)
WML.- Wireless Markup Language (Lenguaje de Marcacion Inaldmbrico)
XML.- Extensible Markup Lenguaje (Lenguaje de Marcacion Extensible)
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APENDICES

A.1 CERTIFICACION PARA LOS SISTEMAS DE GESTION

La Certificacion de Base de Riesgo (“RBC™), o “Risk Based Certification”, tiene
como misién ayudar a las compaiiias a conseguir sus objetivos de negocio
relacionando objetivos estratégicos con procesos operacionales, evaluando areas
de riesgo e identificando oportunidades de mejora y cumplir con las diferentes

normativas internacionales tales como:

» La certificacion del Sistema de Gestion de la Calidad conforme a la norma
de Organizacion Internacional para la Estandarizacion (“ISO”), o
“International Organization for Standardization”, 9001 y otras normas de
calidad especificas para cada industria, estin encaminadas en mejorar el
negocio lo cual permite descubrir los puntos fuertes, oportunidades de
mejora y su compromiso con la calidad y la satisfaccion del cliente.

» La certificacion del Sistema de Gestion Medio Ambiente conforme a la
norma ISO 14001 y el reglamento Sistema Comunitario de Ecogestion y
Ecoauditoria (“EMAS”), o “Eco-Management and Audit System”. que se
mantenga los procesos clave y los objetivos bajo control y que se demuestre
su compromiso con operaciones para proteger el medio ambiente.

> La certificacion conforme a la norma de Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud Laboral (“OHSAS™), o “Occupational Health and Safety Management
Systems” 18001 el cudl permite concentrarse en los aspectos criticos y la
gestion de riesgos para salvaguardar la salud y seguridad de los empleados y

el medio ambiente.




> La certificacion del Sistema de Gestion Seguridad Informatica conforme a la
norma ISO/ Comision Electrotécnica Internacional (“/EC™), o “International
Electrotechnical Commission” 27001 que permite que se mantenga los
procesos criticos bajo control, protegiendo la informacion de su empresa y
reduciendo las filtraciones.

> La certificacion del Sistema de Gestion de Comercio Electronico conforme a
Ebtrust, a fin de transmitir la confianza y la seguridad de que su pagina Web
es un lugar seguro para comprar.

» Certificacion Integrada de dos o mas sistemas de gestion, con el objeto de
beneficiarse de un enfoque integral por el cual se certificard a todos los

sistemas de gestion de una sola vez.

A.2 PGADMIN III

PgAdmin III es una aplicacion grafica para gestionar el gestor de bases de datos
PostgreSQL, siendo la mas completa y popular con licencia Open Source. Esta
escrita en C++ usando la libreria grafica multiplataforma wxWidgets, lo que
permite que se pueda usan en Linux, FreeBSD, Solaris, Mac OS X'y Windows.
Ya que permite gestionar versiones a partir de la PostgreSQL 7.3 ejecutandose
en cualquier plataforma, asi como versiones comerciales de PostgreSQL como

Pervasive Postgres, EnterpriseDB, Mammoth Replicator y SRA PowerGres.

PgAdmin III esta disefiado para responder a las necesidades de todos los
usuarios, desde escribir consultas SQL simples hasta desarrollar bases de datos
complejas. El interfaz grafico soporta todas las caracteristicas de PostgreSQL y
facilita enormemente la administracion, y en la aplicacién también incluye un
editor SQL con resaltado de sintaxis, un editor de cédigo de la parte del
servidor, un agente para lanzar scripts programados, soporte para el motor de
replicacion Slony-I y mucho mas. La conexion al servidor puede hacerse
mediante conexion TCP/IP o Unix Domain Sockets (en plataformas *nix), y

puede encriptarse mediante SSL para mayor seguridad.
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