UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI

UNIDAD ACADEMICA DE CIENCIAS DE LA INGENIERIA
Y APLICADAS

ESPECIALIZACION SISTEMAS INFORMATICOS Y
COMPUTACIONALES

TESIS DE GRADO

TEMA:

“DESARROLLAR E IMPLEMENTAR UN SISTEMA DE CONTROL DE
ASISTENCIA PARA EL PERSONAL ADMINISTRATIVO DE LA
UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI”.

Tesis presentada previa a la obtencion del Titulo de Ingeniero en

Informatica y Sistemas Computacionales.

Autores:

Egdo. Lema Chiluisa Juan Patricio
Egdo, Chiluisa Chasi William Rene
Directora:

Ing. Campafia Riofrio Emma Dolores Msc.

Latacunga — Ecuador
Julio del 2009






AUTORIA

Los criterios emitidos en el presenta trabajo de investigacion “Desarrollar e
Implementar un Sistema de Control de Asistencia para el Personal Administrativo

de la Universidad Técnica de Cotopaxi”, son de exclusiva responsabilidad de los

autores.

Juan Patricio Lema Chiluisa Willam Rene Chiluisa Chasi

CI: 050241400-6 CI: 050248415-7

i



AVAL DEL DIRECTOR DE TESIS

En calidad de Directora del Trabajo de Investigacion sobre el tema: “Desarrollar e
Implementar un Sistema de Control de Asistencia para el Personal Administrativo
de la Universidad Técnica de Cotopaxi”, de Lema Chiluisa Juan Patricio y
Chiluisa Chasi Willam Rene, egresados de la especialidad de Sistemas
Informaticos y Computacionales, considero que dicho Informa Investigativo
cumple con los requerimientos metodoldgicos y aportes cientifico-técnicos
suficientes para ser sometidos a la evaluacion del Tribunal de Grado, que el
Honorable Consejo Académico de la Unidad Académica de Ciencias de la
Ingenieria y Aplicadas de la Universidad Técnica de Cotopaxi designe, para su

correspondiente estudio y calificacion.

Latacunga, Junio del 2009.

La Directora

P

s

Ing E €s Campafia Riofrio. Msc.

1ii



AGRADECIMIENTO

De corazon les doy las gracias a mis Padres por su apoyo
inmenso e incondicional, quienes fueron son y seran los
pilares fundamentales de mi educacion.

A los profesores de la Universidad Técnica de Cotopaxi,
por sus conocimientos aportados y ejemplos de
profesionalidad que me serviran para desempefiar
orgullosamente mi carrera.

A mi Directora Emma Campafia por su confianza al
aceptarme para llevar a cabo este proyecto, y mas que
nada por su guia y gran paciencia.

Y a todos aquellos quienes directa o indirectamente
contribuyeron al desarrollo e hicieron posible la
elaboracion de este trabajo.

Muchas gracias...

Juan.

v



DEDICATORIA

A Dios

... Por darme la oportunidad de existir.

A mis Padres

... Por darme la oportunidad de ser alguien en la
vida.

A mis hermanos Alexandra y César Ramiro

... Por su fraternidad.

A Veronica

... Con quien comparto este momento de alegria y
orgullo.

A Matias Leonel

... Por llenar con su sonrisa mi vida de alegria,
Dios te bendiga hijo mio.

A la memoria de un Gran Amigo

... Jestis Gonzalez, Hasta siempre (Jechu).

Juan.



AGRADECIMIENTO

He corrido con mucha suerte a lo largo de mi vida. En varias
oportunidades me he planteado metas que realizarlas serian
un suefio hecho realidad para mi; y esas metas las he
cumplido. Sin embargo, no ha sido el éxito del logro lo que
mayor satisfaccion me ha dado, sino las experiencias
acumuladas a lo largo del camino, y las muestras de afecto
recibidas. La realizacion de estos estudios no ha sido la
excepeion.

Quiero expresar mi agradecimiento a todas las personas
que han contribuido a que esta tesis salga adelante, entre
todos quisiera mencionar:

A la UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI quién
me abri6 las puertas, por su infinita paciencia y apoyo
incondicional en estos cinco afios de la carrera.

A mis padres quienes me suministraron una educacion,
que sin ella, esta tesis nunca se habria efectuado.

A mis profesores y directora de tesis por su confianza al
aceptarme para llevar a cabo este proyecto, y mas que
nada por su guia y gran paciencia.

Aquellos quienes directa o indirectamente contribuyeron
al desarrollo e hicieron posible la elaboracion de este
trabajo.

Muchas gracias. ..
Willam

Vi



DEDICATORIA

Durante estos escasos cinco afios de lucha constante, de
gratas vivencias, de momentos de éxitos y también de
angustias y desesperanza para poder cumplir mis objetivos
y asi poder alcanzar uno de mis mas grandes anhelos,
culminar mi carrera, los deseos de superarme y de lograr mi
meta eran tan grandes que logre vencer todos los
obstaculos y es por ello que debo dedicar este triunfo a
quienes en todo momento me llenaron de amor y apoyo, y
por sobre todo me brindaron su amistad.

A Dios Todo poderoso por iluminarme el camino a seguir y
que siempre esta conmigo en los buenos y sobre todo en los
malos momentos.

A mis Padres, pilares fundamentales en mi vida, dignos de
ejemplo de trabajo y constancia, quienes han brindado todo
el apoyo necesario para alcanzar mis metas y suefios, y han

estado alli cada dia de mi vida, compartiendo los buenos y
los malos ratos mi carrera universitaria.

A mis hermanos. Este triunfo lo comparto con ustedes.
A mi esposa, por compartir estos momentos de alegria.

Willam

Vil



TEMA: “DESARROLLAR E IMPLEMENTAR UN SISTEMA DE CONTROL
DE ASISTENCIA PARA EL PERSONAL ADMINISTRATIVO DE LA
UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI”.

Autores: Lema Chiluisa Juan Patricio,
Chiluisa Chasi William Rene.
RESUMEN

Durante los afios de permanencia en la Universidad Técnica de Cotopaxi, se ha
visto la necesidad de plantear una solucion para mejorar el control de asistencia
del su personal administrativo, motivados a solucionar el método manual que
hasta la actualidad se realiza dentro de la Institucion. El Sistema “SISCONJW”,
ofrece el servicio de automatizacion del control de asistencia del personal
administrativo de la Universidad Técnica de Cotopaxi, mejorando la imagen del
aspecto organizativo, presentando resumenes sobre el cumplimiento del personal
de trabajo. El software estd enfocado a facilitar informacion real sobre el
desempefio y cumplimiento del horario de trabajo establecido por los empleados
de la Universidad Técnica de Cotopaxi, asi mismo mejora las actividades del

Departamento Administrativo.

El sistema ofrece reportes de las actividades desarrolladas por el Personal
Administrativo, asi como los datos personales que se generen diariamente a través
de la utilizacion de equipos (biométrico, o lector de banda magnética), que brinden
seguridad y cumplimiento a su horario de trabajo, todo esto con el Ginico objetivo de
facilitar las actividades del Departamento Administrativo, y aplicar asi
procedimientos preventivos y correctivos hacia el personal. Logrando integrar
herramientas de desarrollo y programacion como LABVIEW, VISUAL
BASIC.NET, ASP.NET, complementados con el (UML) para el modelamiento y
analisis de datos, brindando al sistema una estructura solida para su funcionamiento.
Se ha realizado todos los esfuerzos para dejar un sistema prototipo, el mismo que
servirda como guia o a su vez podra ser modificado, el que estara expuesto a realizar

mejoras en bien de la comunidad Universitaria.
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THEME: "DEVELOP AND IMPLEMENT A CONTROL SYSTEM FOR
ADMINISTRATIVE STAFF ASSISTANCE FROM THE TECHNICAL
UNIVERSITY OF COTOPAXIT™.

Authors: Lema Chiluisa Juan Patricio,

Chiluisa Chasi William Rene.

SUMMARY

During the years spent at the Technical University of Cotopaxi, we have seen the
need to bring a solution to improve the attendance control for the administrative
staff, in order, to solve the manual method that the institution has until now.
System "SISCONJW" offers the automation services to control of the
administrative assistance staff at the Technical University of Cotopaxi, improving
the image of the organizational aspect, presenting synopsis about personnel
getting work. The software is focused to facilitate real information about actual
performance and fulfillment of working schedule by Technical University of

Cotopaxi employees also improve the activities of the Administrative Department.

The system provides reports about activities developed by administrative staff, as
well as personal data being generated daily through the use of equipment
(biometric or magnetic stripe reader), providing security and performance in their
work schedule, all this for the only purpose of facilitating the activities of the
administrative Department, and to implement preventive and corrective
procedures towards staff. Achieving to deliver development tools and
programming such as LABVIEW, VISUAL BASIC.NET, ASP.NET,
supplemented with (UML) for modeling and data analyzing, providing the system
a solid structure its operation. We have made every effort to make a prototype
system, which will serve as a guide or it will be modified, which will be exposed

to make improvements for the benefits of the university community.
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INTRODUCCION

Considerando la actual necesidad de la sociedad hacia la informatica herramienta
indispensable para la gestion de los sistemas de informacién y su accesibilidad,
asi como, la disminucion de las tareas administrativas repetitivas y mayor calidad
de los datos, se logra formar parte del entorno de las actividades del ser humano.
El avance tecnologico es de gran relevancia para la estrategia organizacional por
diferentes razones; una de ellas es controlar mediante sistemas informaticos
actividades desempefiadas por el personal que brinda sus servicios en cada

institucion.

En muchos sectores la adecuada gestion de la tecnologia es uno de los factores
claves para conseguir ventajas competitivas. Llevar el Control de Asistencia y
Permanencia de los empleados de una empresa es una labor tan sencilla como

compleja:

# Sencilla, pues el contar con una persona que tome nota del ingreso y salida
del personal es todo lo que podria necesitarse, pero con este método es claro
que se presentarian fallos en la seguridad si el encargado registra las horas y
movimientos a su antojo y criterio; ademas de ser una labor puramente
manual, lenta y sujeta a continuos errores.

& Compleja, se podria necesitarse llevar un control de los dias de vacaciones
tomados por un empleado particular, o también tener conocimiento exacto de
los movimientos (comisiones de servicio, descanso médico, Capacitacion,

etc.)

En nuestro pais existen Instituciones Educativas asi como organizaciones publicas
y privadas que cuentan con un control automatizado de las actividades que realiza
su personal, convirtiéndose en una de las formas mas adecuadas para un correcto

funcionamiento de cada Institucion.
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Por tal razon, el presente trabajo tiene como objetivo desarrollar e implementar
un sistema de control de asistencia para el personal administrativo de la
Universidad Técnica de Cotopaxi enfocado al Edificio Central, logrando asi una
forma eficaz de llevar un mejor manejo de los datos obtenidos por este control.
La informacion personal de cada empleado administrativo es de vital
importancia y hasta cierto punto confidencial, por lo que es necesario llevar los
datos de cada uno de ellos de forma automatizada, garantizando asi la integridad

de los mismos.

El contenido de este documento hace referencia a una sintesis de los capitulos,
detallando en el Capitulo I la fundamentacién tedrica de los procesos,
modelamiento de datos asi como también las herramientas tecnoldgicas de
desarrollo, que nos ayudara para la integracion con los lenguajes de

Programacion.

Ademds hacemos referencia en el Capitulo II al estudio y analisis de la
informacion recopilada para el desarrollo del sistema de control de asistencia
considerado el uso de tecnologias biométricas, lenguajes de programacion,

administracion de datos.
Para concluir en el Capitulo III, se hace una presentacion general del sistema

detallando sus actores, interfaces a utilizar y el funcionamiento operacional de los

procesos que intervienen en el sistema de control de asistencia.
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CAPITULO 1

GENERALIDADES

1. EL LENGUAJE DE MODELADO UNIFICADO.

1.1. INTRODUCCION.

“El Lenguaje Unificado de Modelado (UML), es un lenguaje de modelado visual
que es usado para especificar, visualizar, construir y documentar un sistema de
software. Captura decisiones y conocimientos sobre los sistemas que se deben
construir. Se usa para entender, disefiar, visualizar, configurar, mantener, y
controlar la informacion sobre los sistemas; trabaja con todos los métodos de

desarrollo, etapas del ciclo de vida, dominios de aplicacién y medios™....

“....El lenguaje de modelado pretende unificar la experiencia basada sobre
técnicas de modelado e incorporar las mejores practicas actuales en acercamiento
estandar. UML incluye conceptos semadnticas, notacion y principios generales.
Tiene partes estaticas, dinamicas, de entorno y organizativas. Esta herramienta
interactiva de modelado visual tiene generadores de codigo asi como generadores
de informes. La especificacion de UML no define un proceso estandar pero esta
pensado para ser Util en un proceso de desarrollo iterativo. Brinda un apoyo a la
mayoria de los procesos de desarrollo orientados a objetos”. ((Anna Dugarte,
Denis Avefianeda, Brigida Contreras, Itali Isoldi)., 2007)

1.2. HISTORIA DEL UML.

“El desarrollo de UML comenz6 a finales de 1994 cuando Grady Booch y Jim

Rumbaugh de Rational Software Corporation empezaron a unificar sus métodos.



A finales de 1995, Ivar Jacobson y su Compafiia Objectory se incorporaron a

Rational en su unificacion, aportando el método OOSE”....

“...De las tres metodologias de partida, las de Booch y Rumbaugh pueden ser
descritas como centradas en objetos, ya que sus aproximaciones se enfocan hacia
el modelado de los objetos que componen el sistema, su relacion y colaboracion.
Por otro lado, 1a metodologia de Jacobson es mas centrada a usuario, pues todo en

su método se deriva de los escenarios de uso”. (VlIlas, 2001) Figura # 1.

HISTORIA DEL UML.

Eo\ )Il' Otros Métodos
Booch’ 93 o /

Lmﬁtd Method 0.8  OOPSLA'95
Revisién por
parte del
piblico

L’Nﬂ.09v09l Jumo del 96 y Octubre del 97

Experiencia de las
empresas participantes en
L \

\L’I\ﬁ. i Enero del 97

UML11 Septiembre del 97

Autor: Patricio Letelier Torres
Fuente: http://www.elquintero.net/Manuales/UML/umlTotal.pdf.

1.3. MODELADO VISUAL.

“El modelado visual permite manejar la complejidad de los sistemas a analizar o
disefiar. De la misma forma que para construir una casa no hace falta un modelo,
cuando se intenta construir un sistema complejo como un rascacielos, es necesario

abstraer la complejidad en modelos que el ser humano pueda entender”....

“...UML sirve para el modelado completo de sistemas complejos, tanto en el
disefio de los sistemas software como para la arquitectura hardware donde se

ejecuten.



1.4. ;QUEESEL UML?

Es ante todo un lenguaje que proporciona un vocabulario y reglas para permitir
una comunicacion. En este caso, este lenguaje se centra en la representacion

grafica de un sistema.

1.5.  OBJETIVOS DEL UML.

# Visualizar: UML permite expresar de una forma grafica un sistema de forma
que otro lo puede entender.

# Especificar: UML permite especificar cudles son las caracteristicas de un
sistema antes de su construccion.

# Construir: A partir de los modelos especificados se pueden construir los
sistemas disefiados.

# Documentar: Los propios elementos graficos sirven como documentacion del

sistema des-arrollado que pueden servir para su futura revision.
1.6. VENTAJAS DEL UML

& El lenguaje Unificado de modelado UML es una notacion que es el resultado
de la evolucion de las notaciones previas en ingenieria de software, toma los
aspectos fuertes de tres metodologias anteriores: OMT, Booch y OOSE.

% La notacion UML se fundamenta en principios de modelado, lo cual es
importante para toda implementacion de un sistema de informacion.

@ EI UML debe adoptar el Proceso Unificado de Desarrollo para modelar las

actividades de un proyecto.

Los diagramas a utilizar en las diferentes etapas del desarrollo de los sistemas de
informacion, pueden variar dependiendo del tamafio y tipo de sistema, por lo que

es necesario organizarlos segun las fases del Proceso Unificado”. (Orallo, 2004)



1.7. DIAGRAMA DE UML.

“Un diagrama es la representacion grafica de un conjunto de elementos con sus
relaciones. En concreto, un diagrama ofrece una vista del sistema a modelar. Para
poder representar correctamente un sistema, UML ofrece una amplia variedad de
diagramas para visualizar el sistema desde varias perspectivas. UML incluye los

siguientes diagramas:”.... Figura # 2.

Diagramas del UML.
Diagramas de

Diagramas de Clases ]

Diagramas de  Casos de Uso Dlamzz de
Secuencia

Diagramas de Diagramas de
Colaboracion Componentes

Dlagr amas de D|ag|'amas de

Estados Diagramas de Distribucion

Actividad

Autor: Patricio Letelier Torres
Fuente: Departamento de Sistemas Informéticos y Computacién (DISC) Universidad
Politécnica de Valencia (UPV) — Espaiia

“....Los diagramas comunmente mas utilizados son los siguientes:

1.7.1. DIAGRAMA DE CASOS DE USOS.

Representa graficamente los casos de uso que tiene un sistema. Se define un caso
de uso como cada interaccion supuesta con el sistema a desarrollar, donde se
representan los requisitos funcionales. Es decir, se esta diciendo lo que tiene que

hacer un sistema y como.



1.7.2. DIAGRAMA DE CLASES.

Muestra un conjunto de clases, interfaces y sus relaciones. Este es el diagrama

mas comun a la hora de describir el disefio de los sistemas orientados a objetos.
1.7.3. DIAGRAMA DE SECUENCIA.

Se muestra la interaccion de los objetos que componen un sistema de forma

temporal.

El resto de diagramas muestran distintos aspectos del sistema a modelar. Para
modelar el comportamiento dinamico del sistema estin los de interaccion,
colaboracion, estados y actividades. Los diagramas de componentes y despliegue

estan enfocados a la implementacion del sistema.
1.8. MODELOS EN UML.

Un modelo captura una vista de un sistema del mundo real. Es una abstraccion de
dicho sistema, considerando un cierto proposito. Asi, el modelo describe
completamente aquellos aspectos del sistema que son relevantes al proposito del

modelo, y a un apropiado nivel de detalle.
Los modelos de UML, son los siguientes:

Modelo de Casos de Uso del Negocio (Business Use-Case Model)
Modelo de Objetos del Negocio (Business Object Model)

Modelo de Casos de Uso (Use-Case Model)

Modelo de Analisis (Analysis Model)

Modelo de Disefio (Design Model)

Modelo de Despliegue (Deployment Model)

Modelo de Datos (Data Model)

# & & # & @ @ #

Modelo de Implementacion (Implementation Model)



# Modelo de Pruebas (Test Model)” (Torres, 2007)

1.9. EL PROCESO UNIFICADO DE DESARROLLO DE SOFTWARE.

“El Proceso Unificado esta basado en componentes, lo cual quiere decir que el
sistema software en construccion esta formado por componentes software
interconectados a través de interfaces bien definidos. Ademas, el Proceso
Unificado utiliza el UML para expresar graficamente todos los esquemas de un

sistema software”. ...

“....Pero, realmente, los aspectos que definen este Proceso Unificado son tres:

dirigido por casos de uso y centrado en la arquitectura, iterativo e incremental:

# DIRIGIDO POR CASOS DE USO. Basandose en los casos de uso, los
desarrolladores crean una serie de modelos de disefio e implementacion que
los llevan a cabo. Ademas, estos modelos se validan para que sean conformes
a los casos de uso. Finalmente, los casos de uso también sirven para realizar
las pruebas sobre los componentes desarrollados.

# CENTRADO EN LA ARQUITECTURA. En la arquitectura de la
construccion, antes de construir un edificio éste se contempla desde varios
puntos de vista: estructura, conducciones eléctricas, fontaneria, etc. Cada uno
de estos aspectos esta representado por un grafico con su notacion
correspondiente. Siguiendo este ejemplo, el concepto de arquitectura software
incluye los aspectos estaticos y dinamicos mas significativos del sistema.

# ITERATIVO E INCREMENTAL. Todo sistema informatico complejo
supone un gran esfuerzo que puede durar desde varios meses hasta afios. Por
lo tanto, lo mas practico es dividir un proyecto en varias fases. Actualmente se
suele hablar de ciclos de vida en los que se realizan varios recorridos por todas
las fases. Cada recorrido por las fases se denomina iteracion en el proyecto en
la que se realizan varios tipos de trabajo (denominados flujos). Ademas, cada
iteracion parte de la anterior incrementado o revisando la funcionalidad

implementada. Se suele denominar proceso.



1.10. LAS FASES DEL PROCESO UNIDICADO.

# FASE DE INICIO. Establece una vista general de los objetivos del proyecto,
determinar si es viable y decidir si se continuara el proyecto. Si es asi, se
realizardn investigaciones mas profundas del problema en la fase de
Elaboracion. La fase Inicio podria ser muy breve si se trata de un problema
conocido, o se ha decidido realizar el proyecto de todas formas.

& FASE DE ELABORACION. La Elaboracion tiene por objeto construir el
nucleo central de la arquitectura, resolver los elementos de alto riesgo, definir
la mayor parte de los requerimientos y estimar los recursos necesarios. En
esta fase,

% Se descubren los restantes requerimientos y se estabiliza la mayoria de
ellos.
% Se implementan y prueban los elementos basicos de la arquitectura.

@ Se reducen o eliminan los riesgos e incertidumbres mas importantes del
desarrollo (se ha implementado una soluciéon basica, o se ha probado su
viabilidad en cédigo).

@ FASE DE CONSTRUCCION. Implementacion iterativa del resto de los
requisitos de menor riesgo y elementos mas sencillos, preparacion para el
despliegue (entrega, instalacion y configuracion).

# FASE DE TRANSICION. Pruebas beta, despliegue”. (Bengochea, 2007)

1.11. CONTROL DEL PERSONAL

1.11.1. CONCEPTUALIZACIONES DEL CONTROL DEL PERSONAL.
“Segun Henry Farol, “El control consiste en verificar si todo ocurre de
conformidad con las instrucciones emitidas y con los principios establecidos.

Tiene como fin sefialar las debilidades y errores a fin de rectificarlos e impedir

que se produzcan nuevamente”. A criterio de Buré K. Scanlan “El control tiene



como objetivo cerciorarse de que los hechos vayan de acuerdo con los planes

establecidos”™....

“...De acuerdo a Chiavenato “El control es una funcion administrativa: es la fase
del proceso administrativo que mide y evaliia el desempefio y toma la accién
correctiva cuando se necesita. De este modo, el control es un proceso

esencialmente regulador”. (administraciontributariagrupo4@gmail.com, 2004)

En conclusién, la administracion del personal y los controles son un requisito
esencial para la delegacion de la autoridad. Los controles, en forma de estandares
de desempefio son especialmente utiles para que los individuos tengan mas
conocimiento de los resultados de su desempefio y para proporcionarles una
fuente de motivacion para su mejoramiento. Su funcién es la evaluacion de la
efectividad en la implantacion y ejecucién de todos y cada uno de los programas
de personal y del cumplimiento de los objetivos, aplicando la evaluacién al
reclutamiento y seleccion, capacitacion y desarrollo, motivacion, sueldos y

salarios, seguridad e higiene y prestaciones.

1.11.2. POLITICAS PARA EL CONTROL DEL PERSONAL.

Las politicas son reglas que se establecen para dirigir funciones y asegurar que
estas se desempefien de acuerdo con los objetivos deseados dentro de una
Institucion. Constituyen una orientacion administrativa para impedir que los
empleados desempeiien funciones que no desean o pongan en peligro el éxito de

funciones especificas.

De acuerdo a Adalberto Chiavenato, las politicas para el control de recursos

humanos son:

# Mantener una base de datos capaz de suministrar la informacién necesaria
para realizar los andlisis cuantitativos y cualitativos de la fuerza de trabajo

disponible.



# Criterios para mantener auditoria permanente en la aplicacion y la adecuacion
de las politicas y de los procedimientos relacionados con los recursos

humanos.
Las politicas establecen el codigo de valores éticos de la organizacion y le
permiten dirigir las relaciones con sus empleados, accionistas, consumidores,

proveedores, etc. [lustracion # 1.

CONTROL DE RECURSOS HUMANOS.

o Registros o controles para el debido
Bases de analisis cuantitativo y cualitativo de los
Datos recursos humanos disponibles
CONTROL DE . o Medios y vehiculos de informacion
RECURSOS Sistemas de adecuados a las decisiones sobre
HUMANOS Informacion recursos humanos.

Auditoria de o Criterios de evaluacion y adecuacion
Recursos permanentes de las politicas y los

Humanos procedimientos de recursos humanos

Autor: Grupo Investigador
Fuente: Departamento Administrativo U. T. C.

Cabe recalcar que el Departamento Administrativo de la Universidad Técnica de
Cotopaxi, no posee por el momento con politicas de control para su personal
administrativo; como grupo investigador nos complace poner a disposicion de las
autoridades departamentales la siguiente politica, la misma que permitird mejorar
de forma eficaz y ordenada el control de asistencia del Personal, mediante el uso

adecuado de un sistema computacional.

1.11.3. IMPORTANCIA DEL CONTROL ADMINISTRATIVO.

Toda organizacion es perfectible, es decir siempre puede mejorar determinadas
areas para asi lograr los objetivos fijados por la administracion. Si se acepta que

todo es perfectible y que toda organizacion debe estar dispuesta a encontrar sus



fallas y corregirlas, resulta obvia la importancia que tiene un control

administrativo.

Este solo es posible si se cuenta con un sistema de informacién que sirva como
punto de referencia para cuantificar las fallas y los aciertos. Resulta vital conocer
las fallas y los aciertos para lograr una superacion constante. Se alcanzara esta
superacion en la medida en que se posea un sistema de informacion que permita

ejercer un buen control administrativo.

1.11.4. HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS USADAS PARA
CONTROLAR AL PERSONAL.

En la actualidad existen diversas herramientas que permiten llevar un control
adecuado, estos equipos tienen sus caracteristicas; hacemos énfasis en los equipos

mas utilizados, como por ejemplo: Figura # 3.

El HandPunch

Autor: Grupo Investigador
Fuente: www.lacoctelera.com/myfiles/lucas0123/HP3000.jpg

“El HandPunch aporta la flexibilidad de un terminal de funcion total para el
horario y la asistencia junto con la perfeccion de la tecnologia de identificacion
mas exacta disponible. Por medio de la tecnologia biométrica de geometria de la
" mano, el HandPunch utiliza el tamafio y la forma de las manos de los empleados

para verificar la identidad de éstos cada vez que marcan la entrada o la salida”™....
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“....No se utilizan las huellas digitales ni las huellas de las palmas. Con el
HandPunch, la mano es su distintivo de identificacion. El costo de crear y repartir
distintivos de identificacion se elimina, y los empleados no pueden marcar por sus
amigos”. (DuraPower, 2009)

1.11.5. PARTES DE UN HANDPUNCH.

El lector biométrico HandPunch, consta de las siguientes partes: Figura # 4.

PARTES DEL HANDPUNCH

La luz del light/green roja la comprobacion
LEDs rapidamente la muestra los usuarios si
la mano es reconocida.

El LCD muestra los mensajes y
la programacién del menu

Indica la colocacion de la mano
ayuda a los usuarios correctamente
El teclado mostrando qué dedos no son el

pequefio permite (| contacto con el los alfileres del dedo.
a los usuarios

Estos conectores permiten al
programa y supervisar la
actividad del lector que usa un

| 4 dispositivo portatil para su
> 1 1 funcionamiento (LockLink)

Los alfileres digitales en la ayuda de la platina
los usuarios ponen sus manos correctamente.

Autor: Grupo Investigador
Fuente: Manual Instalaciéon HandPunch

1.11.6. LECTOR DE BANDAS MAGNETICAS

Este es el aspecto de un lector de bandas magnéticas: Figura # 5.
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LECTOR DE BANDAS MAGNETICAS

Autor: Grupo Investigador
Fuente: http://www.tecno-solutions.com/lectores_tarjetas/msr206/msr206_2.jpg

“Las tarjetas magnéticas han supuesto en los ultimos afios una revolucion en los
sistemas de identificacion de personas. Una banda magnética es toda aquella
banda oscura presente en tarjetas de crédito, abonos de transporte publico o
carnets personales que esta compuesta por particulas ferro magnéticas incrustadas
en una matriz de resina (generalmente epoxi) y que almacenan cierta cantidad
de”.... “...informaciéon mediante una codificacion determinada que polariza
dichas particulas. La banda magnética es grabada o leida mediante contacto fisico
pasandola a través de una cabeza lectora/escritora gracias al fendmeno de la

induccion magnética.

En aplicaciones estandar de tarjetas identificacion, como las usadas para las
transacciones financieras, la informacion contenida en la banda magnética se

organiza en diferentes pistas.

Internamente posee dos placas de circuitos, cada una controla una "capa" distinta
de procesamiento. La primera estd conectada directamente a los cabezales y se
encarga del proceso a bajo nivel: codificacion-decodificacion y generacion de la
seflales de sincronizacion. La segunda esta construida alrededor de un micro

controlador Intel 8051 y realiza el proceso a alto nivel, interpretando los
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caracteres y numeros leidos en las pistas y transmitiéndolos a la caja registradora

a través de un puerto serie”. (Traslavifia, 2000)

1.11.7. LABVIEW.

LabView (Laboratory Virtual Instrument Engineering Workbench), constituye un
revolucionario sistema de programacion grafica para aplicaciones que involucren

adquisicion, controles, analisis y presentacion de datos.

1.11.7.1. ;QUE ES LABVIEW?

“LabView es un lenguaje de programacion grafico para el disefio de sistemas de
adquisicién de datos, instrumentacion y control. Labview permite disefiar
interfaces de usuario mediante una consola interactivo basado en software. Se
puede disefiar especificando su sistema funcional, su diagrama de bloques o una
notacion de disefio de ingenieria, a la vez es compatible con herramientas de
desarrollo similares y puede trabajar con programas de otra area de aplicacion,

como por ejemplo Matlab”....

“..Tiene la ventaja de permitir una facil integraciéon con hardware,
especificamente con tarjetas de medicion, adquisicion y procesamiento de datos

(incluyendo adquisicion de imagenes).

1.11.7.2. APLICACIONES DE LABVIEW

LabView tiene su mayor aplicacion en sistemas de medicion, como monitoreo de
procesos y aplicaciones de control, un ejemplo de esto pueden ser sistemas de
monitoreo en transportacion, laboratorios para clases en universidades, procesos
de control industrial. LabView es muy utilizado en procesamiento digital de
sefiales (Total Distorsion Harmonic, TDH), procesamiento en tiempo real de
aplicaciones biomédicas, manipulacién de imagenes y audio, automatizacion,

disefio de filtros digitales, generacion de sefiales, entre otras.
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1L1L73. PROGRAMACION GRAFICA CON LABVIEW

Cuando se disefla programas con Labview se trabaja siempre bajo algo
denominado VI, es decir, un instrumento virtual, se pueden crear VI a partir de
especificaciones funcionales que se disefie. Este VI puede utilizarse en cualquier
otra aplicacion como una sub funcion dentro de un programa general. Los VI's se

caracterizan por:

@ Tiene un cuadrado con su respectivo simbolo relacionado con su
funcionalidad.

% Una interfaz grafica con el usuario, con su color de identificaciéon de dato, una
o varias salidas y por su puesto ser reutilizables”. (Universidad Distrital

"Francisco José de Caldas" Laboratorio de Electronica. , 2000)
1.11.7.4. VENTAJAS DE LABVIEW.

“LabView, es un entorno de programacion destinado al desarrollo de aplicaciones,
similar a los sistemas de desarrollo comerciales que utilizan el Lenguaje C o
Basic. Sin embargo se diferencia de dichos programas en un importante aspecto:
los citados lenguajes de programacion se basan en lineas de texto para crear el
cédigo fuente del programa, mientras que el LabView emplea programacion

grafica o Lenguaje G para crear programas basados en diagramas de bloques”....
“...Reduce el tiempo de desarrollo de las aplicaciones.

# Dota de gran flexibilidad al sistema, permitiendo cambios y actualizaciones
tanto hardware y software.

# Da la posibilidad a los usuarios de crear soluciones completas y complejas.

& Con un unico sistema de desarrollo se integran las funciones de adquisici(’)n,
analisis y presentacion de datos.

# El sistema estd dotado de un compilador grafico para lograr la maxima

velocidad de ejecucion posible.
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@ Tiene la posibilidad de incorporar aplicaciones escritas con otros lenguajes.
#  Programa que puedes desarrollar aplicaciones para Windows, UNIX, MAC y

Linux.” (Instrumentacion Electronica, 2005)

1.11.8. MICROSOFT SQL 2000.

“SQL Server 2000 es un potente motor de bases de datos de alto rendimiento
capaz de soportar millones de registros por tabla con un interface intuitivo,
ademas incorpora un modelo de objetos totalmente programable con el que
podemos desarrollar cualquier aplicacion que manipule componentes de SQL

Server”....

“Microsoft SQL Server 2000, es una version mas estable para la gestion de bases
de datos relacionales (SGBDR) que aprovecha la solida plataforma establecida
por su predecesor SQL Server 6.5. Y 7. Como la base de datos mas estable para
Windows NT, SQL Server 2000 es el SGBDR ideal para un amplio espectro de

clientes corporativos y fabricantes independientes de software.

Otra de las razones, es la compatibilidad con LabView debido al bajo rendimiento

obtenido con las versiones superiores del SQL (2005 y 2008).

1.11.8.1. VENTAJAS DE MICROSOFT SQL 2000

& Esta herramienta presenta una gran escabilidad, es decir, permite la existencia
de miles de usuarios conectados a una base de datos.

# Presenta una gran potencia para Windows NT.

# La complejidad de la gestion y de la administracion de la base de datos se
reduce gracias al interfaz grafico que presenta.

@ Puede generar codigo HTML de forma automatica

gics

Esta disefiada para entornos (Intranet, Extranet, Internet)
# Esta orientada para entornos de desarrollo de Microsoft: Visual Basic, Visual

InterDev, Visual C++, entre otros”. (Hidalgo, 2001)
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1.11.9. RATIONAL ROSE.

“Rational ofrece un Proceso Unificado (RUP) para el desarrollo de los proyectos
de software, desde la etapa de Ingenieria de Requerimientos hasta la etapa de
pruebas. Para cada una de estas etapas existe una herramienta que ayuda en la
administracion de los proyectos, Rose es la herramienta de Rational para la etapa

de analisis y disefio de sistemas.

Rational Rose es una herramienta con plataforma independiente que ayuda a la
comunicacion entre los miembros del equipo, a monitorear el tiempo de desarrollo

y a entender el entorno de los sistemas.

Rational Rose 2000 esta orientado a aplicaciones de comercio electronico, version
ayuda a los desarrolladores de software a construir mejores productos en menor
tiempo permitiendo que sus aplicaciones ingresen al mercado mas rapidamente,
da un excelente soporte en el manejo de cambios durante el ciclo de vida del

proyecto y mejora la comunicacion entre los miembros del equipo.

1.11.9.1. VENTAJAS DE RATIONAL ROSE.

@ Una de las grandes ventajas de Rose es que utiliza la notacion estandar en la
arquitectura de Software (UML), la cual permite a los arquitectos de software
y desarrolladores visualizar el sistema completo utilizando un lenguaje
comun.

& Los disefiadores pueden modelar sus componentes e interfaces en forma
individual y luego unirlos con otros componentes del proyecto.

# Rational Rose soporta la construccion de componentes en lenguajes como
C++, VisualBasic.Net, Java, entre otras.

% Integracion con Microsoft VisualStudio.Net.

# Mejora en la comunicacion entre los miembros del equipo de desarrollo.”
(Menendez, 2002)
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1.11.10. MICROSFOT VISUAL BASIC .NET.

“Visual Basic NET (VB.NET) es un lenguaje de programacion orientado a
objetos que se puede considerar una evolucion de Visual Basic implementada
sobre el framework.NET. Su introduccion resulté muy controvertida, ya que
debido a cambios significativos en el lenguaje VB.NET no es compatible hacia
atras con Visual Basic, cosa que causé gran division en la comunidad de
desarrolladores de Visual Basic”.... “....La gran mayoria de programadores de
VB.NET utilizan el entorno de programacion Microsoft Visual Studio .Net en
alguna de sus versiones (Visual Studio .NET, Visual Studio .NET 2003, Visual
Studio .NET 2005 o Visual Studio NET 2008).

1.11.10.1.  VENTAJAS DEL VISUAL BASIC .NET 2008

Entre las principales ventajas del NET 2008 tenemos:

# El codigo administrado proporciona una mayor velocidad de desarrollo y
mayor seguridad de que el codigo sea bueno. En contrapartida el consumo de
recursos durante la ejecucion es mucho mayor, aunque con los procesadores
actuales esto cada vez es menos inconveniente.

& El nivel de administracion del codigo dependera en gran medida del lenguaje
que utilicemos para programar. Por ejemplo, mientras que Visual Basic .Net
es un lenguaje totalmente administrado, C Sharp permite la administracion de
codigo de forma manual, siendo por defecto también un lenguaje

administrado.
1.11.10.2.  ARQUITECTURA BASICA DE LA PLATAFORMA .NET
La tecnologia .Net de Microsoft ofrece soluciones a los problemas de

programacion actuales, como son la administracion de codigo o la programacion

para Internet. Para aprovechar al maximo las caracteristicas de .Net es necesario
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entender la arquitectura basica en la que esta implementada esta tecnologia y asi

beneficiarse de todas las caracteristicas que ofrece esta nueva plataforma.

El Framework de .Net es una infraestructura sobre la que se reune todo un
conjunto de lenguajes y servicios que simplifican enormemente el desarrollo de
aplicaciones. Mediante esta herramienta se ofrece un entorno de ejecucion
altamente distribuido, que permite crear aplicaciones robustas y escalables”.
(Microsoft, 2005)

1.11.11. EL MODELO COCOMO.

“El Modelo Constructivo de Costes (COnstructive COst MOdel), la palabra
"constructive” se refiere al hecho que el modelo ayuda a un estimador a
comprender mejor la complejidad del software. COCOMO, ayuda a estimar el
esfuerzo, tiempo, gente y costos (ya sea estos de desarrollo, equipamiento y
mantenimiento)”.... “...El modelo provee tres "niveles" de aplicacion: basico,
intermedio y avanzado, basados en los factores considerados por el modelo
COCOMO), la siguiente tabla nos indica los Modos de Proyecto de Software del
Modelo COCOMO, en donde se explica cada una de las caracteristicas de sus
Modos. Los mismos que estan basados en la complejidad de la aplicacion y el

desarrollo del ambiente”. (Salamanca, 2009) Tabla # 1.

VERSIONES DEL MODELO COCOMO PARA LAS TRES CLASES
DISTINTAS DE LOS PROYECTOS DE SOFTWARE.

TIPO DE REQUISITOS TAMANO COMPLEJIDAD N°DE EXPERIENCIA
PROYECTO DEL PERSONAS
PROYECTO
Modo Pocorigidos | Pequefio Pequeiia Pocas Mucha
organico (<50 kldc)
Modo semi- | Poco/medio Medio Medio Medio Medio
acoplado o (50,300
semi-rigido kldc)
Alto Grande Alta Alta Poca
Modo (>300kldc)
empotrado o
rigido

Autor: Grupo Investigador.
Fuente: http://www.sc.ehu.es/jiwdocoj/mmis/cocomo.htm.
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1.11.12. PUNTOS DE FUNCION.

“La métrica del punto funcion es un método utilizado en ingenieria del software
para medir el tamafio del software. Fue definida por Allan Albrecht, de IBM, en
1979 y pretende medir la funcionalidad entregada al usuario independientemente
de la tecnologia utilizada para la construccion y explotacion del software, y
también ser util en cualquiera de las fases de vida del software, desde el disefio

inicial hasta la explotacion y mantenimiento”....
“....Los Puntos de Funcion, nos proporcionara métricas sobre:

# Productividad,
# Calidad,

# Coste,

# Documentacion, y
i

Lineas de Codigo.

Una vez conocido los métodos a ser utilizados para la estimacion de costes del
siguiente proyecto, realizaremos el desarrollo del mismo, donde se evaluaran
aspectos como el Esfuerzo expresado en hombres/mes, el tiempo expresado en

meses/programador”. (Wikipedia, 2009)
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CAPITULO II

ANALISIS DE LA INFORMACION NECESARIA PARA
EL ESTUDIO DEL SISTEMA

2.1. IDENTIDAD DE LA UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI.

“La Universidad Técnica de Cotopaxi (U. T. C.), es una institucion de Educacion
Superior Publica, Laica y Gratuita, que surgié en 1992 como Extension de la
Universidad Técnica del Norte, fruto de la lucha del pueblo de Cotopaxi. Fue
creada mediante Ley promulgada en el Registro Oficial N.- 618 del 24 de enero de

1995, y forma parte del Sistema Nacional de Educacion Superior Ecuatoriano™. ...

“....Somos una Universidad alternativa, de alcance regional y nacional, con vision
de futuro; sin fines de lucro que orienta su trabajo hacia los sectores populares del
campo y la ciudad, buscando la afirmaciéon de la identidad multiétnica,
multicultural y plurinacional del pais. Asume con responsabilidad la produccién y
socializacion del conocimiento, asi como del pensamiento democratico y
progresista para el desarrollo de la conciencia antiimperialista del pueblo. Se rige
por la Constitucion Politica del Estado, la Ley de la Educacion Superior y otras
leyes conexas. En la U. T. C., se forman profesionales al servicio del pueblo en

las siguientes especialidades (ver Tabla # 2).

Se esfuerza por alcanzar cada dia metas superiores y mas competitivas, planteadas
como retos, la formacion integral de profesionales en los ambitos de pre y
postgrado, el desarrollo paulatino de la investigacion cientifica y la vinculacion

con la colectividad a partir de proyectos generales y especificos, con la
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participacion plena de todos sus estamentos. Siendo cuestionadores del sistema
economico — social vigente impulsando acciones transformadoras en la lucha por
la liberacion nacional para alcanzar una sociedad mas justa, equitativa, solidaria y

soberana, en la cual el centro de atencion del Estado sea el ser humano.

CARRERAS QUE OFERTA LA U.T. C.

e  Sistemas
CIENCIASDELA | e Eléctrica
INGENIERIA Y e Electromecanica
APLICADAS e Disefio Grafico
e  Industrial
e Contabilidad
e Comercial
e Parvulario
CIENCIAS ° Secrfatanado
L ]
Ag:l])]:EAN?IF(J:iS ARIIDTTRRTTVAS | o glflltisra Fisica
HUMANISTICAS e .
e Comunicacion Social
e Educacion Basica
e Intercultural Bilingiie
e  Abogacia
e Agronomica
CIENCIAS e Veterinaria
AGROPECUARIAS | e  Agro Industrial
Y VETERINARIAS | e Ecoturismo
e Medio Ambiente

Autor: Grupo Investigador
Fuente: http://www.utc.edu.ec/

Por ello, la U. T. C., asume su identidad con gran responsabilidad: “Por la
vinculacion de la Universidad con el pueblo”. Consciente de sus avances e
insuficiencias y de los retos que hoy exige el nuevo contexto nacional e
internacional, la U. T. C., emprende decisivamente ¢l camino hacia la
trasformacion plasmada en su Plan Estratégico de Desarrollo Institucional para el
periodo 2006 — 2010”. (Universidad Técnica de Cotopaxi)

2.2. BASE LEGAL DE CREACION DE LA UNIVERSIDAD TECNICA
DE COTOPAXI.

Durante mucho tiempo la Provincia de Cotopaxi mantuvo un problema muy

complejo, el de no contar con un Centro de Educacion Superior, luego de varias
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tratativas se recurrié al CONUEP, organismo que el dia 19 de septiembre de 1991
en la Ciudad de Manta aprueba la creacion de la Extension en la provincia de

Cotopaxi filial de la Universidad Técnica del Norte.

Gracias a la participacion de varios cotopaxenses, se logra conseguir en el
Plenario del Gobierno Nacional la creacion de la Universidad Técnica de
Cotopaxi, acuerdo publicado en el Registro Oficial # 618 del 24 de enero de 1995.

El mismo que dice:

“Que en la provincia de Cotopaxi viene funcionando la Extension Universitaria de
Cotopaxi, la misma que por el crecimiento de la poblacion estudiantil en
condiciones de acceder a la educacion superior, se ha vuelto insuficiente para
responder a la demanda educativa en ramas de interés provincial y nacional, tales
como: Ingenieria Agricola, Medicina Veterinaria, Mineria, Ecologia y Proteccion

Ambiental, e Informatica, entre otras:

Que por las realidades antes descritas, se hace necesario que la Provincia de
Cotopaxi cuente con un centro de Educacion Superior de caracter autonomo que, a
la vez que evite el éxodo de su juventud hacia otras instituciones educativas
superiores a costa de grandes sacrificios, constituya un soporte cientifico y técnico

que coadyuve al desarrollo de su enorme potencial econdémico y social;
Que es obligacion del Estado, facilitar el acceso de la juventud ecuatoriana
superior especializada y técnica, que entregue profesionales altamente calificados

para el desarrollo integral del pais; y,” (Registro Oficial # 618, 2005)

23. LEY DE CREACION DE LA UNIVERSIDAD TECNICA DE
COTOPAXI.

Dentro de los articulos de ley de creacion, el mas relevante se redacta de la

siguiente manera.
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Art. 1.- Créase la U. T. C., Con sede en la Ciudad de Latacunga, Provincia de
Cotopaxi, que contara con las siguientes especialidades académicas: Ingenieria
Agricola, Medicina Veterinaria, Ecologia y Proteccion Ambiental € Informatica,
pudiendo de acuerdo con la Ley y sus disponibilidades econémicas establecer
otras facultades, escuelas e institutos, que respondan a los requerimientos de esta

region del pais.

2.4. MISION DE LA UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI.

“La misidn es contribuir en la satisfaccion de las demandas de formacion y
superacion profesional, en el avance cientifico, tecnologico y en el desarrollo
cultural, universal y ancestral de la poblacion ecuatoriana para lograr una sociedad
solidaria, justa, equitativa y humanista”.... “... Para ello, desarrollamos la
actividad docente con niveles adecuados de calidad, brindando una oferta
educativa alternativa en pregrado y posgrado, formando profesionales analiticos,
criticos, investigadores, humanistas capaces de generar ciencia y tecnologia.
Asimismo, realizamos una actividad cientifico-investigativa que nos permite
brindar aportes en la solucion de los problemas mas importantes de nuestro radio
de accion, y a través de la vinculacion con la colectividad, potenciamos el trabajo

extensionista.

Nos vinculamos con todos los sectores de la sociedad, especialmente, con
aquellos de escasos recursos economicos, respetando todas las corrientes del

pensamiento humano.

La Universidad Técnica de Cotopaxi orienta sus esfuerzos hacia la bisqueda de
mayores niveles de calidad, pertinencia y cooperacion nacional e internacional,
tratando de lograr niveles adecuados de eficiencia, eficacia y efectividad en su

gestion.



Se distingue de otras instituciones de educacion superior de la provincia por ser
una universidad alternativa vinculada fuertemente al pueblo en todas sus

actividades”. (Direccidn de Bienestar Universitario, 2009)

2.5. VISION DE LA UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI.

“Es una universidad alternativa de alcance regional y nacional, con vision de
futuro, sin fines de lucro que orienta su trabajo hacia los sectores populares del
campo y la ciudad, buscando la afirmacion de la identidad multiétnica, y pluri
cultural del pais. Asumiendo con responsabilidad la produccion y socializacion
del conocimiento, asi como del pensamiento democratico y progresista para el
desarrollo de la conciencia antiimperialista del pueblo”. (Direccion de Bienestar

Universitario, 2009)

2.6. ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL DE EVALUACION
INSTITUCIONAL DE LA UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI.

El siguiente grafico, nos da a conocer como se encuentra estructurada la

Universidad Técnica de Cotopaxi. Figura # 6.
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ESTRUCTURA JERARQUICA DE LA UNIVERSIDAD TECNICA DE
COTOPAXI.
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Autor: Universidad Técnica de Cotopaxi
Fuente: http://www.utc.edu.ec/DOCPORTALUTC/ORGANIGRAMA %20DEILzip

2.7. ESTUDIO PRELIMINAR DEL PROBLEMA.
2.7.1. ESTUDIO DE LA SITUACION ACTUAL DEL PROBLEMA.

La evolucion de los sistemas informaticos de hoy en dia demandan desarrollos de
software cada vez mas grandes y complejos debido a la importancia y al volumen
de la informacion que manejan cada una de las Instituciones, ya sean estas
Publicas ¢ Privadas. Esta evolucion es de gran relevancia para la estrategia
organizacional por varias razones; una de ellas es la de controlar las actividades

que desempeiia el personal que brinda sus servicios dentro de cada institucion. En
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muchos sectores la adecuada gestion de la tecnologia es uno de los factores claves

para conseguir ventajas competitivas.

Las innovaciones tecnoldgicas pueden contribuir a mejorar la estructura de un
sector o incluso la creacion de otros, el cambio tecnologico ha dado como
resultado que la sociedad actual esta envuelta en una evolucion informatica. Para
hacer frente a esta transformacion varias organizaciones necesitan adecuar y
estructurar desde una perspectiva estratégica un marco conceptual y analitico de

como utilizar su informacion y la del entorno para beneficio de si mismos.

La importancia que se le da actualmente al control de un determinado servicio que
brinda una Institucion, hace que estén consientes de la necesidad de controlar el
ingreso del personal a cada una de sus dependencias, en este caso el personal

administrativode la U. T. C.

Anteriormente la U. T. C. contd con un Sistema de Control Asistencial
Biométrico, y en vista que su mantenimiento tenia un valor muy elevado se

prescindi6 del sistema.

En la actualidad la U. T. C. cuenta con un sistema automatizado que le permite
controlar la asistencia de forma estandar del personal que labora dentro de la
Institucion, pero de una forma limitada. Es por eso que se ha visto la necesidad de
desarrollar un sistema de control de asistencia, de forma eficaz y con cada uno de
los procesos que se realiza dentro de la Institucion, donde se puede apreciar que
mediante este proceso la informacion de cada empleado es vulnerable, lo que
perjudica en gran manera a la Institucion en su correcto funcionamiento; todo esto

ha generado preocupacion en las Autoridades Administrativas.

Este sistema estard acorde con las necesidades departamentales, quienes por
exigencias de la Contraloria, decidieron que toda institucion deben contar con un
sistema que le permita controlar a todo su personal que labore en las diferentes

areas de trabajo.
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2.7.2. OBSERVACION DE LOS PROCESOS REALIZADOS DENTRO
DEL AREA ADMINISTRATIVA.

Los procesos que se realizan en el Departamento Administrativo de la U. T. C,,

nos muestra la Figura # 7.

PROCESOS DEL CONTROL DEL PERSONAL ADMINISTRATIVO DE
LA UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI.

Ctrl. de Asistencia

Empleado Dir. Administrativo

Admin. del Personal Ctrl. Vacaciones

Ctrl. Permisos

Autor: Grupo Investigador
Fuente: Departamento Administrative U. T. C.

El Departamento Administrativo de la U. T. C, posee el registro de todos los datos

personales y administrativos del personal que labora en la Institucion.

Actualmente el registro de la asistencia se lo realiza de forma manual. Ademas de
poseer la informacion sobre los permisos tanto personales como institucionales,
todos estos datos constituyen el record de trabajo del personal administrativo,
informacion con la cual se desarrollan todos los reportes de control, o algunos
como son: Reportes de inasistencias, dias trabajados, vacaciones, atrasos; y

propensos a la perdida de la informacion.

27



2.7.3. REVISION DE DOCUMENTOS FUENTES.

Dentro de los documentos fuentes recolectadas del Departamento Administrativo

podemos detallar las siguientes: Figura # 8, Figura # 9.

FORMATO DEL CONTROL DEL PERSONAL ADMINISTRATIVO.

de

UNVERSIDAD TECHICA DE COTOPAXI
CONTROL DE A SSTENCIA DEL PERJONAL ADMINSTRATNO

HOM nastas

Autor: Grupo Investigador

Fuente: Departamento Administrative U. T. C.

FORMATO DE PERMISOS TEMPORALES.

: i
UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXT

PERMISO TEMPORAL

N° 0003140

NOMBRE:

DEPENDENCIA: ____

[ sazipa oFiciaL

Horade Salida:
Hora de Entrada: _

MOTIVO:

PERMISO PERSONAL J

Hora de Salida:

Hora de Entrada: __

MOTIVO:

" JEFE INMEDIATO

FIRMA FUNCIONARIO

" DIRECTOR ADMINISTRATIVO )

Autor: Grupo Investigador
Fuente: Departamento Administrative U. T. C.
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2.8. SELECCION DE LA INFORMACION RECOPILADA

2.8.1. ESTUDIO DE CAMPO

Mediante la aplicacion de una entrevista realizada al Director Administrativo,
quien es la persona responsable de facilitar informacion necesaria por ser el Jefe
Departamental, se obtuvo informacion del Personal Administrativo. Cabe recalcar
que la informacion solo serd del Personal que labora en el Edificio Central.
También se excluye de la aplicacion a todos los sefiores choferes de los diferentes
vehiculos de la planta; debido a que alguno de ellos permanece en comision por
varios dias fuera de la ciudad, haciendo de esta manera dificil llevar un control a
determinadas personas, Ver Anexo # 2 (Entrevista realizada al Director

Administrativode la U. T. C.)

2.8.2. TABULACION E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS

En la tabulacion e interpretacion de los datos se utilizara la estadistica descriptiva,
asi como también graficos tipo pastel, debido a que permite una mejor visibilidad

de la informacion recopilada.

De la encuesta aplicada al Personal Administrativo de la Universidad Técnica de
Cotopaxi; se han presentado los siguientes resultados, ver Anexo # 3 (Encuesta e

interpretacion de resultados) de la encuesta aplicada a la muestra.

2.8.3. ANALISIS DE LA INFORMACION

Para el analisis de la informacion obtenida, se realizé una evaluacion especifica de
forma que responda al planteamiento del problema, hay que puntualizar que la

investigacion es de tipo cualitativo; ha existido una iteracion directa entre la

observacion e interpretacion, de los datos recogidos, observados y analizados.
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Se observd la realidad actual que tiene el Departamento Administrativo, el
Control de Asistencia del Personal es vulnerable a la alteracion de datos al
momento del registro, puesto que se lo lleva de forma manual y no representa en

gran parte una confiabilidad exacta al Director.

2.9. ESTUDIO DE VIABILIDAD

Damos a conocer el siguiente estudio de viabilidad para el desarrollo del sistema
SISCONJW, donde se destacaran temas como: Economico, Técnico, Legal y

Operativo.

2.9.1. ECONOMICO

“Una estimacion es la prediccion que tiene la misma probabilidad de estar por

encima o por debajo del valor actual” (Tom DeMarco).

Para realizar estimaciones seguras de coste y esfuerzo surge un numero posible de

opciones como:

# Retrasar la estimacion mas adelante en el proyecto (obviamente se puede
hacer una estimacion cien por ciento fiable después de completar el proyecto)

# Utilizar "técnicas de descomposicion" relativamente simples para generar las
estimaciones del proyecto de software (por ej. Estimacion LDC y PF)

# Desarrollar un modelo empirico para el coste y el esfuerzo de software.

# Adquirir una o mas herramientas automaticas de estimacion.

El objetivo de la estimacion, es reducir costes € incrementar los niveles de
servicio de calidad, esta implica la realizacion de predicciones sobre la cantidad
mas probable de duracion del proyecto, esfuerzo, coste y tamafio, que se requiere

para construir un sistema software.
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La estimacion es una de las principales actividades de la planificacion ya que el

costo del proyecto es lo que un cliente primero exige.

No existe una formula magica o modelo que se adapte a cualquier proyecto, una
estimacion muchas veces depende de la experiencia del gestor del proyecto y de

los datos histdricos que se posea.

Los elementos sobre los que se debe estimar un proyecto de software se indican

en la siguiente: Tabla # 3.

ELEMENTOS DE ESTIMACION
ELEMENTO ACTIVIDAD
DURACION TIEMPO (meses, afios, etc.)
ESFUERZO Unidades de Esfuerzo (p/m, p/afios)

COSTE Euros, Ddlares.
TAMARNO Lineas de Cédigo (LDC, KLDC), Puntos de
Funcion (PF)

Autor: Grupo Investigador
Fuente: Grupo Investigador

En el analisis economico del proyecto, hemos considerado la combinacion de los

siguientes métodos:

29.1.1. MODELO COCOMO

Para la estimacion de costes del proyecto, hemos considerado la utilizacion del

Modelo Basico del COCOMO, por su caracteristica.

#  Modelo basico: Se basa exclusivamente en el tamafio expresado en LDC.

#  Modelo intermedio: Ademas del tamafio del programa incluye un conjunto
de medidas subjetivas llamadas conductores de costes.

% Modelo avanzado: Incluye todo lo del modelo intermedio ademas del

impacto de cada conductor de coste en las distintas fases de desarrollo.
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Y por otro lado existen el modo semi-acoplado del COCOMO, define lo

siguiente:

& Organico: proyectos relativamente sencillos, menores de 50 KDLC lineas de
cddigo, en los cuales se tiene experiencia de proyectos similares y se
encuentran en entornos estables.

#  Semi-acoplado: proyectos intermedios en complejidad y tamafio (menores
de 300 KDLC), donde la experiencia en este tipo de proyectos es variable, y
las restricciones intermedias.

% Empotrado: proyectos bastantes complejos, en los que apenas se tiene
experiencia y se engloban en un entorno de gran innovacién técnica. Ademas

se trabaja con unos requisitos muy restrictivos y de gran volatilidad.
Asi pues las formulas seran las siguientes:
# E = Esfuerzo = a KLDC ° x FE (persona x mes)
# T = Tiempo de duracién del desarrollo = ¢ Esfuerzo ! (meses)
& P=Personal = E/T (personas)

2.9.1.2. PUNTOS DE FUNCION

La siguiente tabla, nos indica los valores a tomar en cuenta para el dominio de la

informacion. Tabla # 4.
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ESTIMACION DE LOS VALORES DEL DOMINIO DE LA

INFORMACION
Parimetros de Medicion | Cuenta | Simple | Medio | Complejo | Cuenta
PF
NUMERO DE 50 6 300
ENTRADAS
NUMERO DE SALIDAS 10 5 50
NUMERO DE 10 6 60
PETICIONES
NUMERO DE 7 10 70
ARCHIVOS
INTERFACES S 5 25
EXTERNAS
cuenta total B 505

Autor: Grupo Investigador.
Fuente: http://www.sc.ehu.es/jiwdocoj/mmis/fpa.htm.

En el Esfuerzo, necesitaremos hallar la variable KDLC (Kilo-lineas de c6digo),
donde los PF son 505 (dato conocido) y las lineas por cada PF equivalen a 32

segun vemos en la tabla que se ilustra a continuacion: Tabla # 5.

LINEAS DE CODIGO EQUIVALENTES A 1 PF.

LENGUAJE LDC/PF
Ensamblador 320
C 150
COBOL 105
Pascal 91
Prolog/LISP 64
C++ 64
Visual Basic 32
SQL 12

Autor: http://es.wikipedia.org/wiki’COCOMO.
Fuente: http://es.wikipedia.org/wiki/COCOMO.

Asi pues tras saber que son 32 LDC por cada PF, por el hecho de ser Visual Basic

el resultado de los KDLC sera el siguiente:

2.9.1.3. CALCULO DE LAS KILO-LINEAS DE CODIGO

KLDC= (PF * Lineas de codigo por cada PF)/1000

Ex



DESARROLLO

KLDC= (505*32)/1000
KLDC= (16160)/1000= 16,16 KDLC

En nuestro analisis el modo organico del modelo COCOMO, sera el mas
apropiado ya que el numero de lineas de codigo no supera los 50 KLDC, por
consiguiente, en la Tabla # 6, especificamos los coeficientes usados el Modelo

Basico y Organico que depende del modo de desarrollo: Tabla # 6.

COEFICIENTES DE ESTIMACION DEL MODELO COCOMO

MODO DE DESARROLLO a e [ d
Organic 2.40 1.05 2.5 0.38
Semi-detached 3.00 1.12 2.5 0.35
Embedded 3.60 1.20 2.5 0.32

Autor: http://es.wikipedia.org/wiki/COCOMO.
Fuente: http://es.wikipedia.org/wikiCOCOMO

Por otro lado también se halla la variable Factores de Estimacion (FE), la cual se
obtiene mediante la multiplicacion de los valores evaluados en los diferentes 15

conductores de coste que se observan en la siguiente: Tabla # 7:

FACTORES DE ESTIMACION
VALORACION
SONRUCTORE DS Gon T Muy | Bajo | Nomin | Alto | Muy | Extr
bajo alto alto

Fiabilidad requerida del software 0,75 0,38 1.00 1,15 1,40 -
Tamafio de la base de datos - 0,94 1.00 1,08 1,16 -
Complejidad del producto 0,70 0,85 1.00 1,15 1,30 1,65
Restricciones del tiempo de ejecucion - - 1.00 1,11 1,30 1,66
Restricciones del almacenamiento principal | - - 1.00 1,06 | 1,21 1,56
Volatilidad de la maquina virtual - 0,87 1.00 1,15 1,30 -
Tiempo de respuesta del ordenador - 0,87 | 1.00 1,07 | 1,15 | -
Capacidad del analista 1,46 1,19 1.00 0,86 0,71 -
Experiencia en la aplicacion 1,29 1,13 1.00 0,91 0,82 -
Capacidad de los programadores 1,42 1,17 1.00 0,86 0,70 | -
Experiencia en S.0. utilizado 1.21 1,10 1.00 0,90 - -
Experiencia en el lenguaje de programaciéon | 1,14 1.07 1.00 095 | - -
Practicas de programacion modernas 1,24 1,10 1.00 0,91 082 | -
Utilizacion de herramientas software 1,24 1,10 1.00 0,91 0,83 -

Limitaciones de planificacion del proyecto 1,23 1,08 1.00 1,04 1,10 | -

Autor: Grupo Investigador.
Fuente: http://www.sc.ehu.es/jiwdocoj/mmis/fpa.htm.
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FE=1.15*%1.00*0.85*1.11*1.00*1.00*1.07*0.86*0.82*0.70*1.00*0.95*1.00%0.91*1.08
=0,53508480

Sumando los Factores de Estimacion, tenemos FE = (0.53508450).

2.9.14. CALCULO DEL ESFUERZO DEL DESARROLLO:

Una vez hallado el KLDC, proseguimos con el Esfuerzo:

DESARROLLO

E=aKLDC ° * FAE
E=2.40*(16.16)*1,05 * (0.53508450)
E=2.40*(19.1760) * (0.53508450)

E =32.8347 personas/mes

2.9.1.5. CALCULO TIEMPO DE DESARROLLO:

De igual manera, hallado el Esfuerzo, continuamos con el Tiempo.

T = ¢ Esfuerzo ¢

T=2,5%*(32.8347)"0,38
T =45.34 meses
2.9.1.6. PRODUCTIVIDAD:

Con el tiempo hallado, seguimos con la Productividad.

PR = LDC/Esfuerzo =
PR =17600/32.8347 = 536.018 LDC/personas mes
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2.9.1.7. PERSONAL PROMEDIO:

Al final, concluimos con el Personal Promedio.

el
P =32.8347/45.34

P =1 Persona

De los resultados obtenidos, tenemos que 1 persona podra realizar el sistema por
el tiempo de 45 meses, pero como es un grupo de trabajo conformado de 2
personas se redujo el tiempo a la mitad, en donde se designo a nuestra Directora
de Tesis como jefe de proyecto. Asi tenemos un equipo formado por 1 jefe de
proyecto, 2 analistas/programadores y a su vez responsables de calidad del

Software.

Dentro del andlisis de costo de produccion del software se debe recalcar que se ha
utilizado el Punto de Funcion, en vista que el Modelo COCOMO Bisico
Organico, permite el analisis solo con Lineas de Codigo, y que el proyecto fusiona

la aplicacion de lenguajes de programacion graficos, conjuntamente con lineales.

Ahora para la distribucion del tiempo total de desarrollo del sistema, para cada

fase se tiene que:

40 % Analisis y Disefio.
50 % Codificacion
10 % Pruebas

De donde se tendra que el tiempo para cada fase sera:
9,6 MESES Analisis y Disefio.

12 MESES Codificacion
2,4 MESES Pruebas
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Los primeros seis meses de desarrollo, en la fase de analisis el sistema necesitaba
de muchos requerimientos para la consecucion de los requisitos necesarios, donde
genero gastos para el grupo investigador, pero a partir de la fase de codificacion,

el producto comenzo a reflejar el esfuerzo del trabajo realizado. Figura # 10.

RANGOS DEL PUNTO DE EQUILIBRIO

450 3 Costo de

400 + desarroll

350 A

300 4

250 - Retorno del
$ -00 - Producto

150 A Punto

100 A Equilibrio

50 A+

0 T T
0 5 10 15
Tiempo

Autor: Grupo Investigador.
Fuente: Departamento Administrativo U. T. C.

2.9.2. TECNICO

En el estudio técnico detallamos las técnicas, software y equipos utilizados para el
desarrollo del sistema de control de asistencia, el mismo que tendra una

denominacion de aqui en adelante como “SISCONJW™.

2.9.2.1. CICLO DE VIDA DEL SOFTWARE

Considerando la naturaleza del sistema se aplico el modelo de ciclo de vida
denominado Proceso Unificado (RUP, Rational Unified Process), esta compuesto
por fases y cada una de estas por un namero de iteraciones, las cuales permiten un
proceso dirigido por los casos de uso, iterativo e incremental y centrado en la
arquitectura RUP. Definiendo también, quién debe hacer, qué, cuando y como

debe hacerlo, exigiendo que el proceso sea configurable. Figura # 11.
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FACES DEL DESARROLLO DE SOFTWARE

Workflows

Business Modeling
Requirements

Analysis & Design

Implementation
Test

Deployment

Configuration
& Change Mgmt
Project Management

Environment Fos e o h‘ 1.*
| tnwes | o1] | emab #2]| Comut | Cones [ Cout |/ 7008 |
Iterations

Autor: Patricio Letelier
Fuente: Departamento Sistemas Informaticos y Computacion (DSIC)

Universidad Politécnica de Valencia (UPV) - Espaiia Valencia, 5 de Febrero de 2002

El modelo propuesto tiene mucho en comun con el ciclo de vida en espiral y

prototipado, cada iteracion comprende:

# & o

&

*

Planificar la iteracion (estudio de riesgos)

Analisis de los casos de uso y escenarios

Disefio de opciones arquitectonicas

Codificacion y pruebas. La integracion del nuevo codigo con el existente de
iteraciones anteriores se hace gradualmente durante la construccion
Evaluacion de la entrega ejecutable (evaluacion del prototipo en funcion de
las pruebas y de los criterios definidos)

Preparacion de la entrega (documentacion e instalacion del prototipo)

Las cuales se repiten n veces produciendo una nueva version del producto,

basandose el trabajo en la programacion y pruebas, se libera el producto y se

entrega al usuario para un uso real, proporcionado los manuales de usuario. Figura
#12.
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PROCESO DEL DESARROLLO DE SOFTWARE

Requisitos nuevos Sisteg?? nléevo
’ o modificado
o modificados Proceso de Desarrollo

T R T s de Software S EEaS S Te

Autor: Patricio Letelier
Fuente: Departamento Sistemas Informaticos y Computacién (DSIC)
Universidad Politécnica de Valencia (UPV) - Espaiia Valencia, 5 de Febrero de 2002

2.9.2.2, BIOMETRIA

La tecnologia biométrica se basa en la comprobacion cientifica de elementos de
las estructuras vivientes que son tnicos e irrepetibles para cada individuo, de tal
forma que, dichos elementos se constituyen en la Gnica alternativa, técnicamente
viable, para identificar positivamente a una persona sin necesidad de recurrir a
firmas, passwords, pin numbers, codigos u otros que sean susceptibles de ser

transferidos, sustraidos, descifrados o falsificados con fines fraudulentos.

La identificacion biométrica es utilizada para verificar la identidad de una persona
midiendo digitalmente determinados rasgos de alguna caracteristica fisica y
comparando esas medidas con aquéllas de la misma persona guardadas en archivo
en una base de datos. Las caracteristicas fisicas utilizadas son huellas digitales,
huellas de la voz, geometria de la mano, el dibujo de las venas en la articulacion
de la mano y en la retina del ojo, la topografia del iris del ojo, rasgos faciales y la

dinamica de escribir una firma e ingresarla en un teclado.

2923, TIPOS DE TECNOLOGIAS BIOMETRICAS

Desde hace décadas, se acepta de forma comun, que rasgos como la huella digital,
el iris del ojo o la voz son tUnicos para cada persona. Otros rasgos menos

conocidos son el sistema venoso de la retina, los rasgos de la cara o la forma de la

mano. Tabla # 8.
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DIFERENCIAS ENTRE LAS FORMAS DEL CONTROL BIOMETRICO.

Ojo Ojo Huellas | Geometria | Escritura | Voz | Cara
(Iris) | (Retina) | dactilares de la y firma
mano
Fiabilidad Muy Muy alta Alta Alta Media Alta Alta
alta

Facilidad de | Media Baja Alta Alta Alta Alta Alta
uso
Prevencion Muy Muy alta Alta Alta Media Media Media
de ataques ali
Aceptacion Media Baja Alta Alta Muy alta Alta Muy alta
Estabilidad Alta Alta Alta Media Baja Media Media

Autor: Grupo Investigador
Fuente: http://es.wikipedia.org/wiki/Biometr%C3%ADa

2.9.2.3.1. ARQUITECTURA DE UN SISTEMA BIOMETRICO PARA
IDENTIFICACION PERSONAL.

Los dispositivos biométricos poseen tres componentes basicos. El primero se
encarga de la adquisicion analoga o digital de algan indicador biométrico de una
persona, como por ejemplo, la adquisicion de la imagen de una huella dactilar
mediante un escaner. El segundo maneja la compresion, procesamiento,
almacenamiento y comparacion de los datos adquiridos (en el ejemplo una
imagen) con los datos almacenados. El tercer componente establece una interfaz
con aplicaciones ubicadas en el mismo u otro sistema. La arquitectura tipica de un
sistema biométrico se presenta en la Figura # 13. Esta puede entenderse

conceptualmente como dos modulos:

1. Mddulo de inscripcion (enrollment module) y

2. Moédulo de identificacion (identification module).

El modulo de inscripcion se encarga de adquirir y almacenar la informacion
proveniente del indicador biométrico con el objeto de poder contrastar a ésta con
la proporcionada en ingresos posteriores al sistema. Las labores ejecutadas por el
modulo de inscripcion son posibles gracias a la accion del lector biométrico y del

extractor de caracteristicas.
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El primero se encarga de adquirir datos relativos al indicador biométrico elegido y
entregar una representacion en formato digital de éste. El segundo extrae, a partir
de la salida del lector, caracteristicas representativas del indicador. El conjunto de
caracteristicas anterior, que sera almacenado en una base de datos central u otro
medio como una tarjeta magnética, recibird el nombre de template. En otras
palabras un template es la informacion representativa del indicador biométrico
que se encuentra almacenada y que sera utilizada en las labores de identificacion
al ser comparada con la informaciéon proveniente del indicador biométrico en el

punto de acceso. Figura # 13

ARQUITECTURA DE UN SISTEMA BIOMETRICO PARA
IDENTIFICACION PERSONAL, AQUI EJEMPLIFICADO CON
HUELLAS DACTILARES.

Lector — Extractor de B

Extractor de
‘caracteristicas
Lector query
b1 am étrico template
Resultado % caracteristicas

Modulo de identificacion

Autor: Grupo Investigador.
Fuente: http://www2.ing.puc.cl/~iing/ed429/sistemas_biometricos.htm.

2.9.2.4. BANDAS MAGNETICAS

Las bandas magnéticas estan hechas de un pigmento a base de pequefias particulas
ferro magnéticas. Normalmente cada particula produce un pequefio campo
magnético pero, al estar cada uno orientado en distinta direccion, el efecto neto

que producen es como si no existiera campo magnético en absoluto.
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La técnica utilizada para codificar la informacién digital es conocida como "bifase
Aiken", "codificacion por doble frecuencia de fase coherente" o simplemente
"F/2F". Los bits estan representados por celdas entre las que existe una inversion
de flujo magnético. Si en el interior de la celda (en la mitad) existe también una
inversion del flujo, la celda serd un uno, en caso contrario sera un cero. Es decir,
los unos estan representados por una onda de frecuencia doble que la de los ceros,

y cada bit tiene una "longitud" igual al periodo de la onda que representa el cero.

La representacion de la sefial que recibe el circuito digital encargado de la lectura
de la informacion (tension en funcion del tiempo). Cada vez que la tension cambia

es porque el cabezal ha detectado una inversion en el flujo magnético. Figura #
14.

REPRESENTACION GRAFICA DE LA LECTURA DE LAS BANDAS
MAGNETICAS.

Autor: Grupo Investigador
Fuente: http://www.sisdid.com/lectores/lectorbanda.html

Estas técnicas que se emplearan en el desarrollo de nuestro proyecto son las mas
utilizadas en la actualidad, la tecnologia biometria es una de las mas seguras, la
misma que la informacion generada no es vulnerable a algin cambio, pero su
mantenimiento es elevado asi como sus equipos. Por otro lado el lector de bandas
magnéticas tiene gran funcionamiento, por su uso general un lector de bandas

magnéticas su mantenimiento es garantizado y de facil acceso.

2.9.3. SOFTWARE.

El siguiente cuadro, se da a conocer un listado del Software que se utilizara para

el desarrollo del Sistema. Tabla # 9.
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PROGRAMAS UTILIZADOS PARA EL DESARROLLO DEL SISTEMA
DE CONTROL DE ASISTENCIA.

DETALLE EMPRESA ID PRODUCTO
LabView 7.1 Nacional Instruments M61X19205
Microsoft SQL 2000 Microsoft Corporacion 9.0.2720
Rational Rose 2000 Enterprise Rational Rose Corporacion Evaluacion
Microsoft Visual Basic.Net 2008 Microsoft Corporacion Evaluacion
Microsoft Visual Asp.Net 2008 Microsoft Corporacion Evaluacion
Modelado UML

Fuente: Grupo Investigador
Autor: Grupo Investigador

2.9.4. LEGAL.

Dentro del aspecto legal, presentamos un extracto del Informe de Auditoria
Financiera al 31 de octubre del 2000 y al 31 de diciembre de 99 — 98 — 97, y en el
Registro Oficial # 184, Quito, publicado el lunes 6 de octubre del 2003, en el se
encuentra el Registro Oficial de la Ley Organica de Servicio Civil y Carrera
Administrativa y de Unificacion y Homologacion de las Remuneraciones del

Sector Publico. Ver Anexo # 1 (Extracto del Informe de Auditoria Financiera)

2.9.5. OPERATIVO

El sistema sera implementado en la oficina del Director Administrativo,
generando de esta manera un facil acceso a la informacion, para controlar de
forma eficaz y centralizada todos los movimientos del personal administrativo, y
asi dar cumplimiento a las diversas necesidades que tiene el Jefe Departamental,
logrando asi responder a las exigencias generadas por la Contraloria General del

Estado.
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2.9.6. ESPECIFICACION DETALLADA DE LA ALTERNATIVA
SELECCIONADA.

El Sistema de Control de Asistencia, esta realizado bajo las normas y estandares
generales utilizados para el desarrollo de sistemas, el permite controlar la
asistencia general del personal administrativo del Edificio Central de la U. T. C.,
maneja diferentes tipos de horarios, varias entradas y salidas dependiendo del
cargo que desempefie cada empleado, horarios nocturnos dirigidos al personal de
seguridad, faltas, atrasos, vacaciones, permisos personales e institucionales;
brinda un control de reportes por empleado, multas modificadas de acuerdo a lo
estipulado por la ley, emite un reporte en tiempo real en caso que el empleado
llegara atrasado o fuera del tiempo de gracia concedido por el administrador del
sistema. A su vez emite un reporte en tiempo real de acuerdo a los datos
generados por el empleado, a este reporte lo denominaremos (HISTORIAL), el
mismo que se podra consultar mediante la pagina Web para obtener informacion
del movimiento de sus actividades, donde el empleado podra conocer un informe

de sus jornadas de trabajo.
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CAPITULO III

FASE DE DESARROLLO Y CODIFICACION DEL
SISTEMA DE CONTROL DE ASISTENCIA

3.1. PRESENTACION GENERAL DEL SISTEMA

La evolucién tecnoldgica a la que se encuentra inmersa la institucion conllevara a
una previsible adaptacion de nuevos sistemas de informacion, por ello la
Direccion Administrativa considera necesario el desarrollo de un sistema de
Control de Asistencia para su Personal Administrativo, asi como una bases de
datos eficaz que recepte la informacion estadistica, nominas, plantillas de
personal, etc., por tanto los solicitantes demandan una gestion mas rapida,
automatica y segura de las gestiones del personal dentro de sus actividades

diarias.

El Personal Administrativo que trabaja en la Universidad Técnica de Cotopaxi, es

un total de 179 Empleados, distribuidos de la siguiente forma:
&% 130 Empleados en la Planta del Edificio Central, y
# 39 Empleados en el CEYPSA.
# 10 Empleados en las Extensiones en las Ciudades de Loja, Quito, Riobamba y
La Mana.

3.2. CLIENTES

Se ha tomado en consideracion la siguiente division de clientes para el sistema
SISCOMJW. Tabla # 10.
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CLIENTES DEL SISTEMA

TECNICOS ° Departan}ento de Sistemas e
Informatica
e Direccion
CLII?J’II?I(':I'ES ) LTRSS Administrativa
y NO TECNICOS e  Administrativos
EXTERNOS |e Empleados
Trabajadores

Fuente: Grupo Investigador
Autor: Grupo Investigador

3.3. METAS

El sistema cumple con las metas planteadas en el proyecto desarrollado con

anterioridad.

# Mejorar de forma eficiente y adecuada los procesos administrativos del
personal que trabajaenla U. T. C.
# Controlar la puntualidad del empleado.

# Evitar el ausentismo de cada uno de los empleados.
3.4. ORGANIZACION DEL PROYECTO
3.4.1. PARTICIPANTES EN EL PROYECTO
3.4.1.1. JEFE DE PROYECTO.
Como jefe de proyecto se ha designado a la Ing. Emma Campaifia Riofrio, la
misma que ha sido elegida por parte del grupo investigador como Directora quien
con su alta capacidad y conocimientos generales en desarrollo de productos
software se hace necesario la presencia para la realizacion del presente proyecto.

3.4.1.2. GRUPO DE DESARROLLO

Egresados de la U. T. C., de la Carrera de Ciencias de la Ingenieria y Aplicadas

Especialidad Sistemas Juan Patricio Lema Chiluisa y Willam Rene Chiluisa Chasi
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como forma de retribucién a todos los conocimientos obtenidos mediante el
transcurso de la vida universitaria. Son los actores intelectuales para el desarrollo
de este proyecto, y cumplieron con actividades tales como Analistas —

Programadores, Ingenieros de Software, Arquitectos de Software.

Conocimientos fundamentales para la consecucion de este proyecto, basicamente
se debe contar con experiencia en modelado UML, metodologia RUP, afines a la

linea del proyecto.

3.4.1.3. INTERFACES EXTERNAS

Los participantes por parte de la U. T. C., son: Director Administrativo, Rector,
Secretario General, Empleado, quienes proporcionaron los requisitos del sistema,

y evaluar los artefactos de acuerdo a cada subsistema y segun el plan establecido.
El equipo de desarrollo interactué activamente con los participantes de la

Direccion Administrativa para la especificacion y validacion de los artefactos

generados.
3.4.14. ROLES Y RESPONSABILIDADES
En la Tabla # 11, se describen las principales responsabilidades de cada uno de los

puestos en el equipo de desarrollo durante las fases de Inicio y Elaboracion, de

acuerdo con los roles que desempefian en RUP.
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ROLES Y RESPONSABILIDADES DE LOS INTEGRANTES DEL
PROYECTO.

PUESTO RESPONSABILIDAD

Establece un conjunto de practicas que aseguran la integridad y calidad del
proyecto.

Ademas, se encargara de:

Jefe de # Supervisar la arquitectura del sistema.

# Gestion de riesgos y errores.

# Planificacion y control del proyecto.

# Asigna los recursos.

# Gestiona las prioridades, y

# Mantiene al equipo del proyecto enfocado en los objetivos.

Proyecto

Cumple con las funciones encomendadas por el jefe de proyecto, entre las mas
importantes son:
# Captura, especificacion y validacion de requisitos, interactuando con el cliente
y los usuarios mediante entrevistas.
# Elaboracion del Modelo de Analisis y Disefio.
# Colaboracion en la elaboracion de las pruebas funcionales y el modelo de
datos.
Desarrollo | # Construccion de prototipos.
# Colaboracion en la elaboracion de las pruebas funcionales, modelo de datos y
en las validaciones con el usuario.
# Gestion de requisitos, gestion de configuracion y cambios, elaboracion del
modelo de datos, preparacion de las pruebas funcionales, elaboracion de la
documentacion.
# Elaborar modelos de implementacion y despliegue.

Grupo de

Autor: Grupo Investigador
Fuente: Grupo Investigador

3.5. FUNCIONES DEL SISTEMA

Las funciones del sistema, son basicamente lo que tendrd que hacer el mismo para
cumplir con las necesidades departamentales como por ejemplo controlar la
asistencia del empleado. Las funciones se dividen en tres categorias:

Evidente: Debe realizarse, y el usuario debera saber que se ha realizado.

Oculta: Debe realizarse, aunque no es visible para los usuarios. Esto aplica a
muchos servicios técnicos subyacentes como guardar informacion en un

mecanismo constante de almacenamiento.

Superflua: Opcionales, su inclusién no repercute significativamente ni en el costo

ni en otras funciones.
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3.5.1. FUNCIONES BASICAS DEL SISTEMA

Las funciones minimas que necesita el Departamento Administrativo de la U. T.

C. para mantener un control eficaz de su personal administrativo, se puede

observar a detalle en la siguiente tabla, donde se muestra las funciones basicas del

sistema. Tabla # 12.

FUNCIONES BASICAS DEL SISTEMA

REF. FUNCION CATEGORIA
#
R1.1 | Administrar el movimiento que realiza cada empleado EVIDENTE
R1.2 | Controlar la asistencia del empleado EVIDENTE
R1.3 | Emitir permisos ya sean personales o institucionales EVIDENTE
R1.4 | Emitir un informe general de cada empleado, con las actividades | EVIDENTE
realizadas diarias, semanales, mensuales y anuales dirigidas al
Director Administrativo
R1.5 | Por medio del Internet, emitir un informe a cada empleado de sus | EVIDENTE
actividades diarias, semanales, mensuales y anuales realizadas
dentro de su jornada laboral.
R1.6 | Reportar al empleado, la asistencia del mismo. EVIDENTE
R1.7 | Calcular las multas de cada empleado, en el caso si llegara fuerade | EVIDENTE
la hora permitida para su ingreso, y a la hora de su salida.
R1.8 | El Director Administrativo debe digitar una identificacion (USER) | EVIDENTE
y una contrasefia (PASSWORD), para poder acceder al uso del
sistema.
R1.9 | Publicar por medio de prensa escrito, la necesidad de un nuevo | SUPERFLUA
empleado en caso que la Institucion lo necesitare.
R1.10 | Realizar un respaldo (BACKUP) del sistema EVIDENTE
R1.11 | Inhabilitar a un empleado, una vez que este haya terminado sus | EVIDENTE
funciones en la Institucion.
R1.12 | Permitir el ingreso de diferentes horarios de trabajo EVIDENTE
R1.13 | Controlar las vacaciones de cada empleado EVIDENTE

Autor: Grupo Investigador
Fuente: Grupo Investigador

3.5.2. ATRIBUTOS DEL SISTEMA

Los atributos son las caracteristicas generales que el sistema de control de

personal deberd tener para cumplir con los objetivos planteados en el presente

tema investigativo, estos se detallan en la siguiente: Tabla # 13:
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ATRIBUTOS DEL SISTEMA
ATRIBUTO DETALLES Y RESTRICCIONES DE FRONTERA

(restriccion de frontera) Cuando se registre el control del ingreso o
salida de cada empleado, el sistema se encargara de emitir un reporte
el mismo que aparecera en cinco segundos como maximo.
(Detalle) Ventanas orientadas a la metafora de una forma o cuadros
Metifora de | de dialogo.
interfaz. (Detalle) Maximiza una navegacion facil con teclado y no con

apuntadores
(Restriccion de frontera) Debe registrar el control del ingreso y salida
del empleado, con un tiempo estimado de cinco segundos, y en ese
periodo de tiempo emitir un reporte en el caso de llegar atrasado con
su respectiva multa, de igual manera si sale adelantado a la hora
establecida.
Plataformas | (Detalle) El sistema estara habilitado para su funcionamiento en
del sistema | todos los sistemas operativos de Microsoft Windows.

operativo.

Tiempo de
Respuesta

Tolerancia a
fallas.

Autor: Grupo Investigador
Fuente: Grupo Investigador

3.6. ESTUDIO DEL ANALISIS DE REQUISITOS.

Realizar un sistema software; constituye en seleccionar una metodologia de
desarrollo, estas involucran el manejo adecuado de la informacion. El primer paso
fundamental es la captura de requisitos y necesidades que el usuario desea de un
sistema. La informacion ha sido extraida de las diferentes reuniones que se han
celebrado con el Director Administrativo de la U. T. C. durante los talleres JAD
(Desarrollo Conjunto de Aplicaciones) desde el inicio del proyecto donde se

realizo la captura de requisitos.

3.6.1. REQUISITOS DE ALMACENAMIENTO DE INFORMACION

El manejo adecuado de la informacion, es fundamental para desarrollar un sistema
de acuerdo a las necesidades del usuario. De las reuniones realizadas con el
Director Administrativo, se presenta tablas donde se indica la informacion que
almacenard el sistema. Anexo # 4 (Requisitos de Almacenamiento de

Informacion).
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3.6.2. CASOS DE USO.

Casos de Uso, es una descripcion de las acciones de un sistema desde el punto de
vista del usuario. Para los desarrolladores de sistemas es una herramienta valiosa
pues es una técnica para capturar informacion; donde existiran aciertos y errores
para obtener los requerimientos del sistema desde el punto de vista de los
usuarios. Esto es importante si la finalidad es crear un sistema que pueda ser
utilizado por personas sin experiencia en computacion, en el Anexo # 5 (Casos de
Uso del Sistema), se pueden observar los casos utilizados en el Sistema de control

de asistencia.

Las caracteristicas de los casos de uso son las siguientes:

# Permiten definir los limites del sistema y las relaciones entre el sistema y el
usuario.

@ Son descripciones de la funcionalidad del sistema independientes de la
implementacion.

% Comparacion con respecto a los Diagramas de Flujo de Datos del Enfoque
Estructurado.

& Cubren la carencia existente en métodos previos en cuanto a la determinacion
de requisitos.

& Particionan el conjunto de necesidades atendiendo a la categoria de usuarios
que participan en el mismo.

% Estan basados en el lenguaje natural, es decir, es accesible para los usuarios.
3.6.3. DIAGRAMA DE LOS CASOS DE USO
El diagrama de casos de uso nos indica los procesos del sistema de control de

asistencia para el personal administrativo de la U. T. C., véase en el siguiente
Anexo # 6 (Diagrama de Casos de Uso del Negocio “SISCONJW™).
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3.6.4. ACTORES

El Actor es una entidad externa del sistema con comportamientos, como una
persona (identificada por un rol), un sistema informatizado u organizacion, y que
realiza algin tipo de interaccion con el sistema. Por lo regular estimula al sistema
con eventos de entradas o recibe algo de €l por ejemplo (reportes), los actores
estan representados por el papel que desempefian como por ejemplo el Rector,

Director Administrativo, etc.
3.6.4.1. DEFINICION DE ACTORES

En el Anexo # 7 (Definicion de Actores), se definen cada uno de los actores que
intervienen en los procesos de administracion del personal de la U. T. C., la

siguiente figura representa a los actores del sistema. Figura # 15.

REPRESENTACION DE LOS ACTORES DEL SISTEMA
ACTORES

iefeDepartamental  directorAdministrativo  iess  rector

empleado nuevoEmpleado secretarioGeneral

Autor: Grupo Investigador
Fuente: Grupo Investigador.

3.6.5. DESCRIPCION DE PROCESOS
Un proceso es simplemente un grupo de actividades estructuradas y medidas,

designadas para producir una salida especifica, para un cliente o mercado en

particular; un conjunto de tareas logicamente relacionadas que existen para
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conseguir un resultado bien definido dentro del negocio; por lo tanto, toman una

entrada y le agregan un valor para producir una salida.

La descripcion de los procesos es a su vez el relato de las actividades que pueden
generar los casos de uso, permiten comprender de mejor manera los objetos o

elementos que se constituiran en las piezas a desarrollarse en el sistema.

3.6.5.1. CASOS DE USO DE ALTO NIVEL.

En el Anexo # 8 (Casos de Uso de Alto Nivel), se describen cada uno de los
procesos que se quieren especificar. Los encabezados y la estructura de estos

casos de uso son representativos.

3.6.5.2. CASOS DE USO EXPANDIDOS (REQUISITOS
FUNCIONALES DEL SISTEMA)

En el Anexo # 9 (Requisitos Funcionales del Sistema, RF), identifica los casos de
uso expandidos los mismos que nos permitiran describir cada uno de los procesos

que se realizan al momento de administrar al personal de una forma mas detallada.

3.6.5.3. REQUISITOS NO FUNCIONALES

En el Anexo # 10 (Requisitos no Funcionales del Sistema, RNF), se detallan los
casos de uso que no tienen mucha relevancia en el sistema. Pero por ser la parte

inicial del trabajo es necesario tomarlos en cuenta.

3.6.5.4. MATRIZ DE RASTREABILIDAD
OBJETIVO/REQUISITOS.

El Anexo # 11 (Matriz de Rastreabilidad), nos permite visualizar la relacion que

tienen los objetivos del sistema con todos los requisitos funcionales y no

funcionales.
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3.6.6. CLASISFICACION Y PROGRAMACION DE LOS CASOS DE
USO.

Es necesario clasificar los casos de uso; los de alto rango deberian tratarse al
inicio del ciclo de desarrollo. La estrategia general consiste en escoger primero los
pasos que influyen profundamente en la arquitectura basica. A continuacion se

detallan las cualidades que aumentan la clasificacion de un caso:

4 Tener una fuerte repercusion en el disefio arquitectdnico.

# Con relativamente poco esfuerzo obtener informacion e ideas importantes
sobre disefio.

# Incluir funciones riesgosas, urgentes y complejas.

# Requerir una investigacion a fondo o tecnologia nueva y riesgosa.

# Representar procesos primarios de la linea de negocios.

@  Apoyar directamente el aumento de ingresos o la reduccion de costos.

La programacion de los Casos de Uso se refiere a la inclusion de distintas
versiones de los casos de uso en el ciclo de desarrollo de la aplicacion. La
aplicacion tendra tres versiones de los casos de uso planteados, esto se reflejara en

el Anexo # 12 (Matriz de prioridad de Casos de Uso).

Para el desarrollo del sistema se han contemplado el desarrollo de tres versiones
progresivas de los Casos de Uso, de esta manera se podran alcanzar los
requerimientos, necesidades y especificaciones del usuario para la funcion del
Sistema, hasta poder llegar a cumplir con los objetivos planteados en el Taller
JAD. El Anexo # 13 (Diagrama de Asignacion de los Casos de Uso a los Ciclos

de Desarrollo) nos indica las asignaciones de los casos de uso para su desarrollo.

3.7. INICIO DEL CICLO DE DESARROLLO.

Una vez concluido con la identificacion, clasificacion y programacion de los

Casos de Uso. Se presenta una transicion muy importante la misma que es
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comenzar con la fase de construccion en la cual se cumplen los ciclos del
desarrollo iterativo. En el primer ciclo se ha decidido examinar una version
simplificada de los casos de uso del sistema de control de asistencia, que incluyen

todos los detalles basicos del sistema.

Las primeras actividades es la administracion del proyecto. Donde se evaltan el
desempefio de todos los artefactos necesarios para el desarrollo del sistema, a su
vez pueden trabajar en paralelo de acuerdo a la sincronizacion que el Jefe del

Proyecto lo estime necesario.

El Anexo # 14 (Ciclo de Desarrollo del Sistema de Control de Asistencia), nos
ilustra cada uno de los artefactos que utilizaremos para la construccion de presente

sistema.

3.8. CONSTRUCCION DE UN MODELO CONCEPTUAL.

Un modelo es la representacion de los aspectos mas importantes de lo que
estamos modelando, desde un cierto punto de vista. Un modelo se expresa en un
medio adecuado para el desarrollo de sistemas. Los modelos se usan para muchos

propositos:

@ Captar y enumerar exhaustivamente los requisitos y el dominio de
conocimiento, de forma que todos los implicados puedan entenderlos y estar
de acuerdo con ellos.

# Para pensar del disefio de un sistema.

@ Para captar decisiones del disefio de una forma mutable a partir de los
requisitos.

# Para generar productos aprovechables en el trabajo.

# Para organizar, encontrar, filtrar, recuperar, examinar, y corregir la
informacion en grandes sistemas.

@ Para explorar economicamente miltiples soluciones.

# Para domesticar los sistemas complejos.

33



El objetivo de la creacion de un Modelo Conceptual es aumentar la comprension

del problema.

La creacion de un modelo conceptual se comienza preparando una lista de
conceptos idoneos a partir de la siguiente lista. Contiene muchas categorias
comunes que vale la pena tener en cuenta, sin que importe el orden de
importancia. Es el artefacto mas importante a crear durante el analisis orientado a

objetos.

El Anexo # 15 (Lista de Categorias de Conceptos) nos indica el andlisis de las
frases nominales de los casos de uso definidos anteriormente generamos una lista
de conceptos para incluirlos en la aplicacion del sistema de control de asistencia.
La lista esta sujeta a la restriccion de los requerimientos y simplificaciones que se
consideren en el momento. Vea en el Anexo # 16 (Conceptos del Domino del
Sistema de Control de Asistencia SICONJW).

3.9. AGREGACION DE LAS ASOCIACIONES

Es necesario identificar las asociaciones de los conceptos que se requieren para
satisfacer los requerimientos de informacion de los casos de uso en cuestion y los

que contribuyen a entender el modelo conceptual.

La asociacion es una relacion entre dos conceptos que indican alguna conexion
significativa. El Anexo # 17 (Asociaciones de los Conceptos), nos ilustra cada una
de las asociaciones que existen dentro del Sistema de Control de Asistencia
“SISCONJW”

Una vez identificados los conceptos de mas relevancia en el Sistema de Control
de Asistencia, asi como las asociaciones mas importantes; procedemos al disefio
del Modelo Conceptual, como lo ilustra el Anexo # 18 (Modelo Conceptual del
Sistema de Control de Asistencia “SISCONJW™).

56



3.10. AGREGACION DE ATRIBUTOS

Es necesario identificar los atributos de los conceptos que se necesitan para
satisfacer los requerimientos de informacién de los casos de uso en cuestion. Un

atributo es una caracteristica que existe entre los conceptos.

El Anexo # 19 (Agregacion de Atributos a los Conceptos del Sistema de Control
de Asistencia “SISCONJW?), nos indica toda la informacion que necesita

almacenar el Sistema; de los conceptos de mas relevancia.

3.11. REGISTRO DE LOS TERMINOS EN EL DICCIONARIO DE
DATOS.

Este documento recoge todos y cada uno de los términos utilizados en el
desarrollo de la etapa de analisis del Sistema de Control de Asistencia
“SISCONJW™. Se trata de un diccionario informal de datos y definiciones de la
nomenclatura que se maneja, de tal modo que se crea un estandar para todo el

proyecto.

Su propdsito es definir con exactitud y sin ambigiiedad la terminologia manejada
en el proyecto de desarrollo de un Sistema de Control de Asistencia. También
sirve como guia de consulta para la clarificacion de los puntos conflictivos. Esta
organizado por definiciones de términos ordenados de forma ascendente segiin la

ordenacion alfabética tradicional del espafiol.

El Anexo # 20 (Diccionario de Datos), nos ilustra sobre todos los términos que

intervienen en el Sistema de control de asistencia.

3.12. COMPORTAMIENTO DE LOS SISTEMAS

El Diagrama de Secuencia de un Sistema es una representacion que muestra en un

determinado escenario de un caso de uso, los eventos generados por los actores
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externos, su orden y los eventos internos del sistema. A todo sistema se le trata
como una caja negra; los diagramas se centran en los eventos que trascienden las

fronteras del sistema y que fluyen de los actores a los sistemas.

Un diagrama de Secuencia muestra una interaccion ordenada segun la secuencia
temporal de eventos. En particular, muestra los objetos participantes en la
interaccion y los mensajes que intercambian ordenados seglin su secuencia en el

tiempo.

3.12.1. DIAGRAMAS DE SECUENCIA DEL SISTEMA DE CONTROL DE
ASISTENCIA “SISCONJW?”,

Los casos de uso indican como los actores interactian con el sistema de software
que es lo que en realidad deseamos crear. Durante la interaccion un actor genera

eventos dirigidos a un sistema, solicitando alguna operacion a cambio.

El eje vertical representa el tiempo, y en el eje horizontal se colocan los objetos y
actores participantes en la interaccion, sin un orden prefijado. Cada objeto o actor
tiene una linea vertical, y los mensajes se representan mediante flechas entre los

distintos objetos. El tiempo fluye de arriba abajo.

Se pueden colocar etiquetas (como restricciones de tiempo, descripciones de
acciones, etc.) bien en el margen izquierdo o bien junto a las transiciones o

activaciones a las que se refieren. Anexo # 21 (Diagrama de Secuencia).

3.12.2. INTRODUCION AL MODELO DE ANALISIS Y DISENO

En la fase de analisis del desarrollo se da prioridad al conocimiento de los
requerimientos, los conceptos y las operaciones relacionadas con el sistema. A
menudo la investigacion y el analisis se caracterizan por centrarse en cuestiones
concernientes al qué: cuales son los procesos, los conceptos, etc. En el UML hay

otros artefactos que sirven para capturar los resultados de una investigacion; a
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continuacion se describe un grupo minimo de ellos que fueron plasmados en la

etapa anterior: Tabla # 14

DEL ANALISIS AL DISENO DE SOFTWARE

Artefacto de anilisis Preguntas que se contestan
Casos de uso (Cuales son los procesos del dominio?
Modelo conceptual (Cuales son los conceptos, los términos?
Diagrama de las secuencias de | ;Cuales son los eventos y las
un sistema operaciones del sistema?

Autor: Grupo Investigador
Fuente: Grupo Investigador

Durante este paso se logra una solucion légica que se funda en el paradigma
orientado a objetos. Su esencia es la elaboracion de diagramas de interaccion, que
muestran graficamente como los objetos se comunicaran entre ellos a fin de

cumplir con los requerimientos.

3.13. DESCRIPCION DE LOS CASOS REALES DE USO.

Los casos reales de uso presentan un disefio concreto de como se realizara el caso.
La definicion de los casos de uso reales es una de las primeras actividades dentro
de un ciclo de desarrollo. Su creacion depende de los casos esenciales conexos

que hayan sido generados antes.

En el Anexo # 22 (Casos de Uso Reales del Sistema), presenta el disefio concreto

de como se realizara el caso de uso.

3.14. DIAGRAMAS DE CLASES DE DISENO.

Al finalizar los diagramas de secuencia para el ciclo de desarrollo del sistema de
control de asistencia, podemos identificar la especificacién de las clases de
software (y las interfaces) que participan en la solucion de software y
complementarlas con detalles de disefio. Ver Anexos # 23 y # 24 (Diagrama de
Clases del Sistema SISCONJW y Modelo Relacional Sistema SISCONJW

respectivamente).
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Incluimos el script principal para SQL de la base de datos generada a partir del
modelo relacional, Ver Anexo # 25 (Script SQL Del Sistema SISCONJW).

3.15. ALGUNOS ASPECTOS DEL DISENO DEL SISTEMA.

En la seccion anterior de casos nos centramos en los objetos del dominio del
problema, porque asi se definen los conceptos y el comportamiento basico de un
sistema. Pero un sistema se compone de muchos subsistemas, uno de los cuales
son los objetos del dominio. Un sistema ordinario de informacion ha de
conectarse a la interfaz del usuario y a un mecanismo de almacenamiento

persistente.

Una arquitectura comun de los sistemas de informacion que abarca una interfaz
para el usuario y el almacenamiento persistente de datos se conoce con el nombre
de arquitectura de tres capas. He aqui una descripcion clasica de las tres capas

verticales:

1. Presentacidn: ventanas, reportes, etcétera.
2. Logica de aplicaciones: tareas y reglas que rigen el proceso.

3. Almacenamiento: mecanismo de almacenamiento persistente.

3.16. SOLUCION EN VISUAL .NET.

En esta seccion se incluyen los mecanismos de la solucion convertida en
programa de la capa de objetos del dominio para el primer ciclo de desarrollo de
la aplicacion. La generacion de codigo proviene principalmente de los diagramas
de clases del disefio y de los diagramas de secuencia que se definieron en la fase
de disefio; la generacion de codigo se basa en los principios del mapeo de disefio o

codificacion.

Ver Anexo # 26 (Vista del Sistema SISCONJW, en 3 Capas)
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La ventaja principal del desarrollo por capas es que el desarrollo se puede llevar a
cabo en varios niveles y, en caso de que sobrevenga algun cambio, solo se ataca al

nivel requerido sin tener que revisar entre cédigo mezclado.

3.17. MAPEO DE LOS DISENOS PARA CODIFICACION.

Una vez concluidos los diagramas de clases del disefio y destinados al ciclo de
desarrollo actual en la aplicacion, dispondremos de suficientes detalles para

generar un codigo que utilizaremos en la capa del dominio de los objetos.

Los artefactos del UML creados en la fase de disefio, los diagramas de
colaboracion y los de clases del disefio, serviran de entrada en el proceso de
generacion del cédigo. Ver Anexo # 27 (Diagrama de Despliegue del Sistema
SISCONJW).

3.18. PRUEBAS

Las pruebas de software se integran dentro de las diferentes fases del Ciclo del

software.

- Las pruebas es un proceso de ejecucion con la intencion de descubrir errores.
% Una prueba no asegura la ausencia de defectos, s6lo puede demostrar que
existen errores en el software.

# Una prueba tiene €xito si descubre un nuevo error.

Las pruebas en el proceso unificado de desarrollo de software integran técnicas de
disefio de casos de prueba en una serie de pasos bien planificados que obtienen

una construccidn correcta del software.
Para realizar las pruebas del sistema de control de asistencia SISCONJW, se

tendrd presente cada uno de los procesos de mayor relevancia en el sistema,

mismos que son:
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3.18.1. INGRESO AL SISTEMA DE CONTROL SISCONJW

El Anexo # 28 (Ingreso al Sistema de Control de Asistencia SISCONJW), nos
ilustrara los procedimientos a seguir para el acceso administrativo; uso destinado
unicamente al Director Administrativo de la Universidad Técnica de Cotopaxi, los

mismos que son:

# Ingreso de nuevo empleado.

& Consulta de las actividades del empleado.
% Permisos del empleado

% Ingreso/salida de un empleado

@ Consultas del historial de actividades del empleado.
El Anexo # 29, nos da a conocer el manual de usuario del Sistema de Control de

Asistencia, “SISCONJW”. El mismo que sirve como una guia para el Jefe
Departamental.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CONCLUSIONES

Durante el desarrollo de la tesis, sea cumplido tanto con los objetivos planteados,

llegando a determinar las siguientes conclusiones:

# Consideramos de gran importancia la creacion y el disefio del software de
Control de Asistencia para la Universidad Técnica de Cotopaxi, el mismo que
optimizara tiempo y recursos, mejorando el estado actual de recopilacion de la
informacién de su personal administrativo, generando un apoyo para la
gestion administrativa, convirtiéndose de esta manera en una fortaleza
institucional.

# El disefio del software descrito en la investigacion, es una herramienta que
brindara altisimas prestaciones principalmente al personal administrativo de la
Universidad Técnica de Cotopaxi, al haber obtenido la integracion de
herramientas de desarrollo de primera generacion que hoy en dia son, estables
garantizando la viabilidad y fiabilidad del sistema.

# Con el apoyo del sistema de control de asistencia, una adecuada instalacion y
configuracion del hardware a ser usado, se ha logrado el funcionamiento
adecuado para cumplir con los objetivos en beneficio del usuario final del

sistema.



RECOMENDACIONES

Como grupo desarrollador del sistema de control de asistencia “SISCONJW”, se
considera que la Universidad Técnica de Cotopaxi debe tomar en cuenta las

siguientes recomendaciones:

# Fomentar una guia técnico-practica, para mejorar los conocimientos de los
estudiantes de la carrera de Ingenieria en Sistemas Computacionales.

& Destinar equipos para una adecuada implementacion del sistema, en vista que
los procesos de control de asistencia nunca terminan, y ampliar la instalacion
de estos equipos no solo en el campus central, sino también en los campus
que integran la Universidad Técnica de Cotopaxi.

# Realizar el estudio de los diferentes métodos tecnologicos planteados en el
desarrollo de la tesis para obtener un registro apropiado del personal, buscar el
mejor método para cumplir con los objetivos del sistema, y no ocasionar la
inestabilidad de la informacion.

# Recomendamos, que el Departamento de Sistemas de la Universidad Técnica
de Cotopaxi, realice el analisis de seguridad para el cumplimiento de la
implementacion y adecuacion tanto del hardware como el software que estaran

instaladas en las aéreas administrativas de la Universidad.
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ANEXOS
ANEXO #1
EXTRACTO DEL INFORME DE AUDITORIA FINANCIERA

RECOMENDACIONES.

Al H. Consejo Universitario

# Las remuneraciones o bonificaciones que autoricen respaldaran con la
correspondiente base legal y nombrara a docentes y empleados siempre u
cuando cumplan con los requisitos minimos exigidos por el Estatuto de la

Universidad Técnica de Cotopaxi.

Al Rector

@ Para contratar a estudiantes becarios previamente verificard de manera

imperativa el contenido de los informes de la Trabajadora Social.

Al Director Financiero

& Verificara la existencia de la documentacion de soporte necesaria que abalice
el cumplimiento cabal de la clausulas descritas en los contratos laborales con
docentes, estudiantes becarios y profesores voluntarios, antes de terminar los

pagos por concepto de remuneraciones
HORARIO DE TRABAJO GENERALMENTE ESTABLECIDO.
El horario de trabajo establecido para el personal administrativo es de 8 horas

diarias, distribuidos en 2 jornadas de 08HO00 a 12H00 y de 14H00 a 18HO00.”
(Estado, 2000)



ANEXO #2

ENTREVISTA REALIZADA AL DIRECTOR ADMINISTRATIVO DE LA
UNIVERSIDA.TECNICA DE COTOPAXI.

ESTUDIO DEL ANALISIS DE REQUISITOS PARA EL SISTEMA DE
CONTROL DE ASISTENCIA DEL PERSONAL ADMINISTRATIVO DE LA
UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI.

TALLER JAD
(DESARROLLO CONJUNTO DE APLICACIONES)

La aplicacion de este taller tiene como objetivo principal desarrollar los
requerimientos generales del sistema, mediante reuniones de trabajo con las
personas involucradas directamente en el proceso del control de asistencia estos
son: Director Administrativo, Jefe de Servicios Informaticos (Usuarios

Potenciales), y los miembros del equipo de desarrollo (Grupo Investigador).

Este taller nos permitira obtener una respuesta de quien toma las decisiones (DA)
y del usuario (JSI) acerca de lo que espera que haga el sistema, en estas reuniones
se ayuda a los clientes y usuarios a formular problemas y explorar posibles
soluciones, involucrandolos y haciéndolos sentirse participes del desarrollo.

Un taller de JAD debe estar enfocado en lograr tres objetivos:

#  Calidad funcional.

o Lograr que todas las funciones del sistema sean bien detalladas, mediante

la elaboracion de un diagrama de procesos.
@ Calidad técnica.

o Con la especificacion de funciones y el flujo de procesos es mas facil
visualizar las entidades que seran parte del sistema y la informacion que se
debera almacenar.

& Usabilidad (GUI).



o Al empezar a hacer el disefio de interfaces estas se pueden mostrar al
usuario final para su aprobacion y asegurar que eso es lo que esperan ver.
IMPORTANCIA DEL ANALISIS DE REQUISITOS.

Los problemas con los requisitos, constituyen la principal fuente de problemas al

momento del desarrollo de sistemas (37%)

60 - 50
50
40 —
30 [
20 13 12 12 3 e
10 +— 6 |
0 B e R \

S5 ) c 7] = (72}

c 2 a2 o ) ) 5] S

558 £3 g.8 388 8% 5

O © @ a S vn =5 =2

E:a 3 £ 825 =58 S

2 3 ] E g oS¢ 2

Eo ﬂfg O o I'H

Factores de coste en proyectos reales.
Fuente (http://www.standishgroup.com/chaos/toc.php)

REQUISITOS FUNCIONALES: Describen la funcionalidad o los servicios que

se espera que el sistema proveera, sus entradas y salidas, excepciones, etc.

REQUISITOS NO FUNCIONALES: Se refieren a las propiedades emergentes
del sistema como la fiabilidad, el tiempo de respuesta, la capacidad de
almacenamiento, la capacidad de los dispositivos de entrada/salida, y Ia
representacion de datos que se utiliza en las interfaces del sistema.

Se espera que al menos haya dos talleres JAD.

1. Estudio para el analisis de requisitos del sistema.
2. Elaboracion de los Diagramas pertinentes del sistema, para en conjunto con el

taller dar su aprobacion.



AGENDA DEL TALLER

1. Introduccion o discurso de apertura
2. Explicar en qué consiste el JAD
3. Determinar las Necesidades del Sistema
a. Conocer a los usuarios participantes
b. Conocer las necesidades de los clientes y usuarios
c. Resolver posibles conflictos
4. Determinar la Informacion del Sistema
5. Revisar las metas, objetivos y factores criticos para el desarrollo del sistema
Identificar las metas del Departamento Administrativo
b. Identificar los objetivos que se esperan alcanzar con el sistema a
desarrollar
c. Revisar en caso de que haya conflictos, los objetivos y metas
previamente identificados
6. Estudio de Viabilidad
a. Alternativas
i. Econdmico
ii. Técnico
iii. Legal
iv. Operativo
b. Especificacion de la Alternativa seleccionada
7. Identificar/Revisar los requisitos funcionales
Identificar los actores del sistema a desarrollar
b. Identificar los requisitos funcionales (Casos de Uso) del sistema a
desarrollar
c. Revisar en caso de que haya conflictos los requisitos funcionales
previamente identificados
8. Identificar Procesos de Control
9. Conclusiones
10. Fecha tope de la siguiente reunion.
MUCHAS GRACIAS



ANEXO #3

(ENCUESTA APLICADA AL PERSONAL ADMINISTRATIVO DE LA
UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI)

UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI
CARRERA DE CIENCIAS DE LA INGENIERIA Y APLICADAS
ENCUESTA DIRIGIDA AL PERSONAL ADMINISTRATIVO DE LA
UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI

OBJETIVO:

La aplicacion del presente instrumento tiene la finalidad de recolectar informacion fidedigna e
impersonal, misma que sera tabulada, procesada y analizada para poder determinar las preferencias
y de alguna manera conocer fortalezas y debilidades del Personal Administrativo y que servira
como un sustento basico para la consecucion de nuestro proyecto de tesis, el cual consiste en el
Desarrollo e Implementacion de un Sistema de Control de Asistencia para el Personal
Administrativo de la Universidad Técnica de Cotopaxi.

INSTRUCCIONES:

Por favor conteste cada una de las siguientes preguntas fundamentandose en la verdad, pensando
en que su aporte contribuira a la reflexion y analisis de una realidad que vive el Personal
Administrativo. Ademas su seriedad y honestidad ayudara al desarrollo del Personal e
Institucional.

CUESTIONARIO:
1. Considera UD., que el Control de Asistencia del Personal Administrativo de la Universidad ha
desarrollado mejorias permanentes?

Si( ) No( )

2. Considera UD., que la importancia de la puntualidad es un valor que la Universidad debe
fortificar continuamente como parte del desarrollo personal y profesional de sus estamentos
universitarios.
Poco Importante ()  Sin Importancia () Muy Importante ()
Importante ()

3. Apoya y respalda a que la Universidad Técnica de Cotopaxi sea parte de la eampafia nacional
sobre la puntualidad.

Apoya ( ) Noapoya ( ) Poco apoyo ()

Noopina ( )

4. Para UD, la puntualidad forma parte de la ética profesional del Sector Administrativo que
labora en la Universidad.
Si( ) No( )

5. Considera UD., que la puntualidad permite el mejoramiento continuo de las labores que se
llevan a cabo dentro de la Institucion.
Si( ) No( )

6. Cree UD,, que el Departamento Administrativo debe desarrollar un control mas adecuado de la
asistencia del Personal Administrativo, que permita un mejor funcionamiento institucional.
Si( ) No( )



7. Un Sistema Automatizado para el Personal Administrativo permitira desarrollar mejores
actividades de Control de Asistencia.

Si( ) No( )

8. Cree UD,, que con la implementacion del sistema de control de asistencia, se podra disminuir
considerablemente la impuntualidad que pueda existir en el personal administrativo.
Si( ) No( )

9. Cree UD,, que las siguientes opciones son las necesarias para mejorar el Control de Asistencia
dentro del Personal Administrativo.

[ ] Acorde a las necesidades del Personal Administrativo.

[ ] Acorde a la movilidad del Personal Administrativo.

[ ] Control de Ingreso/Salida en Doble Jornada.

[ ] Tiempo de holgura maximo de 5 minutos.

10. Esta UD., de acuerdo con que la Universidad, cumpla con estandares de calidad, en

concordancia con las disposiciones y sugerencias de la Contraloria General del Estado.
Si( ) No( )

GRACIAS POR SU COLABORACION.



INTERPRETACION DE RESULTADOS DE LA ENTREVISTA
REALIZADA AL PERSONAL ADMINISTRATIVO DE LA
UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI

PREGUNTA N°1.

Considera UD., que el Control de Asistencia del Personal Administrativo de la

Universidad ha desarrollado mejorias permanentes? Cuadro # 1.

MEJORAMIENTO DEL CONTROL DE ASISTENCIA.

Valor | %
Si 38 51
NO 37 49
TOTAL| 75 100

m Sl
mNO

El 51% del personal encuestado afirman que de cierta manera existié un control
de asistencia, por otra parte el 49% del personal considera que no se ha
desarrollado por parte del Departamento Administrativo ningun tipo de opciones
que ayuden a mejorar de una manera mas adecuada el proceso de controlar la

asistencia del personal administrativo.



PREGUNTA N°2.
Considera UD., que la importancia de la puntualidad es un valor que la
Universidad debe fortificar continuamente como parte del desarrollo personal y

profesional de sus estamentos universitarios. Cuadro # 2.

IMPORTANCIA DE LA PUNTUALIDAD

Valor | %
Muy Importante 54 72
Importante 19 25
Poco Importante 2 3
Sin Importancia 0 0
TOTAL| 75 | 100

2%

m Muy Importante
= Importante

0 Poco Important
o Sin Importancia

25%

0%%

El 72% del personal administrativo considera que es muy importante la
puntualidad, el 25% considera de importancia, mientras que el 3% responde que
es poco importante; de esta manera se deduce que un buen porcentaje del personal
encuestado hace referencia al valor que tiene la puntualidad como parte de su

desarrollo personal y por ende institucional.



PREGUNTA N°3.

Apoya y respalda a que la Universidad Técnica de Cotopaxi sea parte de la

campafia nacional sobre la puntualidad. Cuadro # 3.

RESPALDO A LA CAMPANA DE LA PUNTUALIDAD.

Valor | %
Apoya 70 93
Poco Apoyo 2 3
No Apoya 0 0
No Opina 3 4
TOTAL 75 | 100

93%

m Apoya

m Poco Apoyo
J No Apoya

0 No Opina

EI 93% del personal administrativo apoya y respalda en su totalidad, el 3% brinda
un poco apoyo, mientras que el 4% prefiere no opinar y tampoco respaldar; esto
quiere decir que la mayoria del Personal Administrativo apoya y respalda a la

Campaiia Nacional de la Puntualidad, considerando de esta manera su importancia

para su vida diaria.



PREGUNTA N°4.

Para UD, la puntualidad forma parte de la ética profesional del Sector

Administrativo que labora en la Universidad. Cuadro # 4.

LA PUNTUALIDAD FORMA PARTE DE LA ETICA PROFESIONAL.

Valor | %
Si 66 88
No 9 12
TOTAL| 75 100

m Si
= No

El 88% de los encuestados manifiestan que la puntualidad es un principio de la
conducta humana; dentro de su vida profesional ayuda a tener una ensefianza
directamente relacionada con la preparacion para una profesion o actividad laboral

concreta; mientras que el 12% del personal encuestado opina de forma diferente.



PREGUNTA N°5.

Considera UD., que la puntualidad permite el mejoramiento continuo de las

labores que se llevan a cabo dentro de la Institucién. Cuadro # 5.

- LA PUNTUALIDAD MEJORA LAS LABORES DE LA INSTITUCION.

Valor | %
Si 70 93
No 5 7
TOTAL| 75 100

El 93% de encuestados opinan que la mejor manera de cumplir con una actividad
dentro de las instancias de la Universidad es siendo puntual de la mejor manera; a

lo contrario que opina el 7% de encuestados, quienes no estan de acuerdo con la

puntualidad.

93%

mSi
E No




PREGUNTA N°6.

Cree UD., que el Departamento Administrativo debe desarrollar un control mas
adecuado de la asistencia del Personal Administrativo, que permita un mejor

funcionamiento institucional. Cuadro # 6.

DESARROLLO DE UN CONTROL MAS ADECUADO.

Valor | %
Si 69 92
No 6 8
TOTAL| 75 | 100

@ Si
@ No

El1 92% del personal encuestado se encuentra de acuerdo con que el Departamento
Administrativo debe buscar métodos mas eficaces para mejorar el control de
asistencia del personal, para que de esta manera se logre un funcionamiento
Institucional eficaz; mientras que el 8% del personal no opta por cambios que

ayuden a mejorar el funcionamiento de sus instancias departamentales.



PREGUNTA N°7.

Un Sistema Automatizado para el Personal Administrativo permitird desarrollar

mejores actividades de Control de Asistencia. Cuadro # 6.

UN SISTEMA AUTOMATIZADO, MEJORAR LAS ACTIVIDADES DE

CONTROL.
Valor | %
Si 68 91
No 7 9
TOTAL| 75 100

9%

m Si
= No

91%

El 91% de encuestados consideran que con la ayuda de un Sistema Automatizado,
permitira mejorar en su totalidad el Control de Asistencia del Personal; de esta
manera se justifica el desarrollo del proyecto, porque conocemos la realidad que
existe actualmente al momento de un control de asistencia al Personal
Administrativo, mientras tanto que el 9% de las encuestas reflejan que la minoria

del personal no esta de acuerdo con el desarrollo del proyecto.



PREGUNTA N°8.

Cree UD., que con la implementacion del sistema de control de asistencia, se
podra disminuir considerablemente la impuntualidad que pueda existir en el

personal administrativo. Cuadro # 8.

UN SISTEMA DE CONTROL DE ASISTENCIA, DISMINUIRA LA

IMPUNTUALIDAD.
Valor | %
Si 67 89
No 8 11
TOTAL| 75 100

m Si

m No

El 89% de las encuestas realizadas reflejan que el personal esta consiente que
mediante la implementacion de un sistema de control de asistencia, se podra
disminuir en su totalidad la impuntualidad que existiera dentro del Personal; por

otra parte el 11% considera innecesaria la implementacién de un sistema.



PREGUNTA N°9.

Cree UD., que las siguientes opciones son las necesarias para mejorar el Control

de Asistencia dentro del Personal Administrativo. Cuadro # 9.

OPCIONES PARA EL SISTEMA DE CONTROL DE ASISTENCIA.

Sl | %
Acorde a las necesidades del Departamento Administrativo| 33 | 44
Acorde a la movilidad del Personal Administrativo 19 | 25
Control de Ingreso/Salida 48 | 64
Tiempo de holgura maximo de 5 minutos 42 | 56
30% 23%

m OPCION [1]

m OPCION [2]

0 OPCION [3]

13% o OPCION [4]

34%

El 44% de encuestas realizadas hacen referencia de que el Sistema debe estar
acorde con las necesidades que tenga el Departamento Administrativo para lograr
acoplar al usuario con el sistema; el 25% de encuestados prefieren que el sistema
brinde todas las facilidades que el personal necesite; el 64% de encuestas reflejan
la necesidad de que el sistema controle los horarios de ingreso y salida para de
esta manera mejorar este determinado control; mientras que el 56% del personal

encuestado prefiere que el sistema permita un tiempo de gracia de 5 minutos.



PREGUNTA N°10.

Esta UD., de acuerdo con que la Universidad, cumpla con estandares de calidad,

en concordancia con las disposiciones y sugerencias de la Contraloria General del

Estado. Cuadro # 10.

LA UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI, DEBE CUMPLIR CON
LAS EXIGENCIAS DE LA CONTRALORIA.

Valor | %

Si 63 84

No 12 16
TOTAL| 75 100

16%

m Si
m No

El 84% de encuestas reflejan que el personal administrativo se encuentra de
acuerdo con que la Universidad cumpla con los estandares de calidad que se

sugiere; mientras que el 16% no desean que se cumpla con las disposiciones.



ANEXO #4
REQUISITOS DE ALMACENAMIENTO DE INFORMACION (TALLER

JAD)

TABLA # 15A: ALMACENAMIENTO DE LA INFORMACION (DP)
RI1 # Datos Personales
OBJETIVOS OBl Administrar de forma permanente al Personal
ASOCIADOS Administrativo existente en el Edificio Central de la
Universidad Técnica de Cotopaxi.
OB2 Controlar la Puntualidad del Personal Administrativo.
OB 3 Controlar el Ausentismo del Personal Administrativo.
REQUISITOS RF 1 Ingreso del Nuevo Personal
ASOCIADOS
DESCRIPCION El sistema permitira administrar la informacién necesaria del
personal administrativo, mediante la formulacién de
reportes; indicando las acciones realizadas por el personal.
Cédigo
Nombres
Apellidos
Cedula de Identidad
Fecha de Nacimiento
Nacionalidad
Sexo
Nivel de Académico
Afio de Titulacion
Titulo
Institucion
Fecha de Ingreso
Cargo
Dedicacion
Relacion Laboral
Direccion
Teléfono
Sueldo Basico
User Name
Login
Jornada
Imagen
INTERVALO Este proceso se llevara a cabo durante el ingreso de nuevos
TEMPORAL empleados, o cuando se renueven contratos a empleados
existentes.
ESTABILIDAD Alta
COMENTARIOS Ninguno
Autor: Grupo Investigador
Fuente: Departamento Administrativo

DATOS
ESPECIFICOS

g g A s e i R s s e

TABLA # 15B: ALMACENAMIENTO DE LA INFORMACION (CA)
[ RI2 | # Control de Asistencia




OBJETIVOS

OB 2 Controlar la Puntualidad

ASOCIADOS
REQUISITOS RF 2 Registro de Entrada y Salida del Personal.
ASOCIADOS
DESCRIPCION El sistema permitira administrar la informacion necesaria del
personal administrativo, mediante la formulacion de reportes;
indicando las acciones realizadas por el personal.
DATOS # ID Horario
ESPECIFICOS #  Codigo
#  Horario Normal
# Hora de acceso
# Diferencia
#  Observacion
# Tipo
# Jornada
# Multa
# Fecha
INTERVALO Esta informacion debera estar almacenada de acuerdo al
TEMPORAL requerimiento del Director Administrativo, para posteriormente
emitir un informe a la Direccion Financiera. Este informe tendra
la descripcion de los Empleados que han llegado a destiempo
con sus respectivas multas.
ESTABILIDAD Alta
COMENTARIOS Ninguno

Autor: Grupo Investigador
Fuente: Departamento Administrativo

TABLA # 15C: ALMACENAMIENTO DE LA INFORMACION (CF)

RI3 # Control de Faltas

OBJETIVOS OB 3 Controlar el ausentismo

ASOCIADOS

REQUISITOS RF 3 Registro de Faltas.

ASOCIADOS RF 4 Registro de Vacaciones.

DESCRIPCION El sistema permitira administrar la informacion necesaria del
personal administrativo, mediante la formulaciéon de reportes;
indicando las acciones realizadas por el personal.

DATOS # Fecha

ESPECIFICOS & Codigo
# Nombres
#  Apellidos
# Cargo
#  Dedicacion
# Relacion Laboral
#  Sueldo basico
#  Observaciones

INTERVALO Esta informacion debera estar almacenada de acuerdo al

TEMPORAL requerimiento del Director Administrativo, para posteriormente
emitir un informe a la Direccion Financiera.

ESTABILIDAD Alta

COMENTARIOS Ninguno

Autor: Grupo Investigador
Fuente: Departamento Administrativo
TABLA # 15D: ALMACENAMIENTO DE LA INFORMACION (CV)
RI 4 # Control de Vacaciones
OBJETIVOS OB 1 Administrar de forma permanente al Personal




ASOCIADOS Administrativo _ existente.
REQUISITOS RF 3 Registro de Faltas.
ASOCIADOS RF 4 Registro de Vacaciones
DESCRIPCION El sistema permitira administrar la informacion necesaria del
personal administrativo, mediante la formulacion de reportes;
indicando las acciones realizadas por el personal.
DATOS # Codigo
ESPECIFICOS #  Nombres
& Apellidos
# Cargo
#  Fecha de ingreso
# Dedicacion
# Relacion Laboral
#  Sueldo basico
# Observaciones
INTERVALO Esta informacién debera estar almacenada de acuerdo al
TEMPORAL requerimiento del Director Administrativo, para posteriormente
emitir un informe a la Direccion Financiera.
ESTABILIDAD Alta
COMENTARIOS Ninguno

Autor: Grupo Investigador
Fuente: Departamento Administrativo

TABLA # 15E: ALMACENAMIENTO DE LA INFORMACION (CPM)

RIS # Control de Permisos Maternales
OBJETIVOS OB 1 Administrar de forma permanente al Personal
ASOCIADOS Administrativo  existente.
REQUISITOS RF 5 Registro de Permisos Maternales
ASOCIADOS
DESCRIPCION El sistema permitird administrar la informacion necesaria del
personal administrativo, mediante la formulacion de reportes;
indicando las acciones realizadas por el personal.
DATOS #  Codigo
ESPECIFICOS # Fecha de Expedicion
#  Nombres
#  Apellidos
# Cedula de Identidad
# Nuamero de Afiliacion
# Motivo
# Fecha de Salida
# Fecha de Re Ingreso
# Numero de Historia Clinica
#  Cargo
# Dedicacion
#  Relacion Laboral
#  Sueldo basico
# QObservaciones
INTERVALO Esta informacion debera estar almacenada de acuerdo al
TEMPORAL requerimiento del Director Administrativo, para posteriormente
emitir un informe a la Direccion Financiera.
ESTABILIDAD Alta
COMENTARIOS Ninguno
Autor: Grupo Investigador
Fuente: Departamento Administrativo
ANEXO #5

CASOS DE USO DEL SISTEMA.

FIGURA # 17: CASOS DE USO DEL SISTEMA




RF1: INGRESO NUEVO PERSONAL

RNF2: SALIDA DEL PERSONAL

RNF1: PUBLICACION PARA
ELREGISTRO DE NUEVOS

RF3: REGISTRO DE FALTAS

RF4: REGISTRO DE VACACIONES

RF2: REGISTRO DE ENRADA Y
SALIDA DEL PERSONAL

RF5: REGISTRO DE PERMISOS
MATERNALES

RF6: REGISTRO DEL EMPLEADO
POR MEDIO DEL INTERNET

Autor: Grupo Investigador
Fuente: Departamento Administrativo



ANEXO # 6

DIAGRAMA DE CASOS DE USOS DEL NEGOCIO “SISCONJW”
FIGURA # 18: DIAGRAMA DE CASOS DE USO DEL NEGOCIO

Sec. General.

(from Actors)

EMPLEADO

(from Actors)

RF6: REGISTRO DEL EMPLEADO
POR MEDIO DEL INTERNET

(from Use Cases)

Rector

(from Actors)

RF1 INGRESO DEL NUEVO
PERSONAL

(from Use Cases)

RF2: REGISTRO DE ENRADAY
SALIDA DEL PERSONAL

(from Use Cases)

RF3: REGISTRO DE FALTAS

(from Use Cases)

RFS5: REGISTRO DE PERMISOS
MATERNALES

(from Use Cases)

RNF2: SALIDA DEL PERSONAL

(from Use Cases)

RF4: REGISTRO DE VACACIONES
(from Use Cases)

Autor: Grupo Investigador
Fuente: Departamento Administrativo

RNF1: PUBLICACION PARA
ELREGISTRO DE NUEVOS

(from Use Cases)

Dir Admin.

(from Actors)



ANEXO #7

DEFINICION DE ACTORES
TABLA # 16A:1 ACTOR (R)
ACT 1 Rector
DESCRIPCION Este actor es el encargado de Seleccionar al nuevo personal.
COMENTARIO Ninguno
Autor: Grupo Investigador
Fuente: Departamento Administrativo
TABLA # 16B: ACTOR (DA)
ACT 2 Director Administrativo
DESCRIPCION Este actor es el encargado de administrar la informacion del personal
COMENTARIO Ninguno
Autor: Grupo Investigador
Fuente: Departamento Administrative
TABLA # 16C: ACTOR (E) AUTOR:
ACT 3 Empleado
DESCRIPCION Este actor representa a los empleados
COMENTARIO Ninguno
Grupo Investigador
Fuente: Departamento Administrativo
TABLA # 16D: ACTOR (SG)
ACT 4 Secretario General '
DESCRIPCION Este actor es el encargado de formular los contratos para los empleados
COMENTARIO Ninguno
Autor: Grupo Investigador
Fuente: Departamento Administrativo
TABLA # 16E: ACTOR (IESS)
ACT 5 Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social
DESCRIPCION A este actor se le notifica el ingreso de un nuevo empleado
COMENTARIO Ninguno

Autor: Grupo Investigador
Fuente: Departamento Administrativo




ANEXO #8
CASOS DE USO DE ALTO NIVEL

TABLA # 17A: PUBLICACION PARA EL REGISTRO DE NUEVOS EMPLEADOS

CASO DE USO: | Publicacion para el registro de nuevos empleados

ACTORES: Rector

TIPO: Primario

DESCRIPCION | El Rector mediante una publicacion en la prensa escrita, informa a la
ciudadania que desea incrementar el personal administrativo en diferentes
areas, invitando de esta manera a presentar sus documentos personales para
su posterior calificacion.

Autor: Grupo Investigador
Fuente: Departamento Administrativo

TABLA #17B: INGRESO DE NUEVO PERSONAL

CASO DE USO: | Ingreso de Nuevo Personal

ACTORES: Empleado, Rector, Director Administrativo, Secretario General.

TIPO: Primario

DESCRIPCION: | El empleado solicita el ingreso de sus datos personales para pertenecer al
departamento administrativo. De esta manera el Director Administrativo
llevara un control adecuado del historial de cada empleado existente. Una
vez por vencimiento de contrato, o cuando se cree un nuevo departamento se
necesitara contratar un nuevo empleado.

Autor: Grupo Investigador
Fuente: Departamento Administrativo

TABLA # 17C: REGISTRO DE ENTRADA Y SALIDA DE PERSONAL

CASO DE USO: | Registro de Entrada y Salida del Personal

ACTORES: Empleado, Sistema

TIPO: Primario

DESCRIPCION | El empleado llega a la Universidad y espera su momento de registro. Una vez
registrado la hora de ingreso del empleado, procedera a cumplir con sus
funciones laborales. Una vez culminada su desempefio laboral; procede al
registro de la hora de salida.

Autor: Grupo Investigador
Fuente: Departamento Administrativo

TABLA # 17D: REGISTRO DE FALTAS

CASO DE USO: | Registro de Faltas

ACTORES: Empleado, Sistema

TIPO: Primario

DESCRIPCION | Si el empleado no llega a la Universidad a la hora establecida, debera esperar
por el reporte que el sistema emite en donde le indica el tiempo y la multa
econdmica de acuerdo a lo que indica la ley.

Autor: Grupo Investigador
Fuente: Departamento Administrativo




TABLA # 17E: ADMINISTRACION DE LAS VACACIONES

CASO DE USO: | Administracién de las Vacaciones

ACTORES: Director Administrativo, Empleado

TIPO: Primario

DESCRIPCION | Llevar un control adecuado de las faltas que registre cada empleado

administrativo, para que el sistema sea el encargado de realizar el calculo de
las vacaciones. Previo a una solicitud realizada donde se especifique su
periodo vacacional.

Autor: Grupo Investigador
Fuente: Departamento Administrativo

TABLA # 17F: REGISTRO DE PERMISOS MATERNALES

CASO DE USQ: | Registro de permisos maternales.
ACTORES: Director Administrativo, Empleado
TIPO: Primario
DESCRIPCION | La empleada debera presentar una certificacion médica, para solicitar el
permiso respectivo que le podra otorgar el Director Administrativo.
Autor: Grupo Investigador
Fuente: Departamento Administrativo
TABLA # 17G: SALIDA DE PERSONAL
CASO DE USO: | Salida del Personal
ACTORES: Director Administrativo, Empleado
TIPO: Primario
DESCRIPCION | Una vez que el Empleado haya cumplido con su contrato; se le declara como

inactivo en el sistema, y el Director Administrativo, mediante un informe
presentado al IESS, comunica la fecha de salida del Empleado.

Autor: Grupo Investigador
Fuente: Departamento Administrativo

TABLA # 17H: REPORTES DEL EMPLEADO PUBLICADO POR MEDIO DE

INTERNET
CASO DE USO: | Reportes del empleado publicado por medio del Internet
ACTORES: Empleado, Sistema
TIPO: Primario
DESCRIPCION | El empleado se acerca a un Centro de Computo donde pueda acceder al

Internet, por este medio podra realizar la consulta Sistema le da conocer de
sus actividades realizadas en el dia, el mes y anuales durante su jornada de
trabajo.

Autor: Grupo Investigador
Fuente: Departamento Administrativo




ANEXO #9

CASOS DE USO EXPANDIDOS (REQUISITOS FUNCIONALES DEL
SISTEMA, RF)
TABLA # 18A: REGISTRO DEL INGRESO DEL NUEVO EMPLEADO (RINE)

RF 1 CASO DE USO: Ingreso de Nuevo Personal

OBJETIVOS OB 1. Administrar de forma permanentemente al Personal Administrativo
ASOCIADOS Existente.

REQUISITOS RI 1 Datos Personales
ASOCIADOS

DESCRIPCION | Llevar un control adecuado del historial de cada empleado existente en el
Departamento Administrativo.

PRE El empleado solicita el ingreso de sus datos personales para pertenecer al
CONDICION departamento administrativo.
SECUENCIA PASO | ACCION DEL ACTOR RESPUESTA DEL SISTEMA
NORMAL 1 El Rector da a conocer al

Director Administrativo

mediante un informe, el cargo
que tendra el nuevo empleado.
2 El Director Administrativo
solicita los documentos
necesarios, para el proceso de
registro de un nuevo empleado.
3 Se ingresan los  datos
personales como:

Codigo

Nombres

Apellidos

Cedula de Identidad

Fecha de Nacimiento
Nacionalidad

Sexo

Nivel de Estudios

Afio

Titulo

Institucion

Fecha de Ingreso

Cargo

Dedicacion

Relacion Laboral
Direccion

Teléfono

Sueldo Bésico

4 Los datos del empleado son
ingresados satisfactoriamente.

g g s R

5 El Director Administrativo
notifica el ingreso de un nuevo
empleado al IESS, mediante un
aviso de entrada.

6 Emite un reporte, donde indica
la fecha de ingreso, cargo y
jornada laboral que debera
cumplir el nuevo empleado

7 El Director Administrativo
notifica al Secretario General
el ingreso del nuevo empleado.




8 El Secretario General en
acuerdo con el nuevo
empleado, firman el contrato.
POST La informacién personal del nuevo empleado esta ingresada.
CONDICION
ECEPCIONES PASO ACCION DEL ACTOR RESPUESTA DEL SISTEMA
3 Si el empleado no cumple con | No ingresa ningun dato.
los documentos necesarios O
no tiene  un informe
satisfactorio por parte del
Rector no podra ingresar al
Sistema.
RENDIMIENTO | PASO | COTA DE TIEMPO
2 5 minutos
3 5 minutos
FRECUENCIA Una vez por vencimiento de contrato, o cuando se cree un nuevo
ESPERADA departamento se necesitar contratar un nuevo empleado.
ESTABILIDAD | Alta
COMENTARIO | Ninguno

Autor: Grupo Investigador
Fuente: Departamento Administrativo

TABLA # 18B: REGISTRO DE ENTRADA Y SALIDA DEL PERSONAL (RE/SP)

| RF 2

| CASO DE USO: Registro de Entrada y Salida del Personal




OBJETIVOS

OB 2 Controlar la Puntualidad

ASOCIADOS
REQUISITOS RI 1 Datos Personales
ASOCIADOS RI 2 Control de Asistencia
DESCRIPCION | Llevar un control adecuado de la hora de entrada y salida de cada empleado
administrativo.
PRE El empleado llega a la Universidad y espera su momento de registro.
CONDICION
SECUENCIA PASO ACCION DEL ACTOR RESPUESTA DEL SISTEMA
NORMAL 1 El empleado solicita su
respectivo registro

2 Se registra la hora de
entrada/salida del empleado

3 El registro fue ingresado

correctamente.
POST El empleado cumple con su jornada laboral de trabajo en forma normal
CONDICION
EXCEPCIONES | PASO ACCION DEL ACTOR RESPUESTA DEL SISTEMA

4 Si el empleado llega fuera de

tiempo; constara la hora, y se

notificara de la misma a su

Jefe Departamental.

5 Se dara a conocer al empleado de
su sancion econdmica, mediante
un reporte que el sistema le
entregara en ese preciso momento.

6 Emite un informe del ingreso al
Jefe Departamental.

RENDIMIENTO | PASO COTA DE TIEMPO

2 2 segundos

4 5 segundos
FRECUENCIA | 300 veces por dia
ESPERADA
ESTABILIDAD | Alta
COMENTARIO | Ninguno

Autor: Grupo Investigador
Fuente: Departamento Administrativo
TABLA # 18C: REGISTRO DE VACACIONES (RF)
[RF3 [ CASO DE USO: Registro de Faltas B




OBJETIVOS OB 2 Controlar la Puntualidad
ASOCIADOS
REQUISITOS RI 1. Datos Personales
ASOCIADOS RI 3. Control de Faltas
DESCRIPCION | Llevar un control adecuado de las faltas que registre cada empleado
administrativo.

PRE Si el empleado no llega a la Universidad, debera solicitar y esperar su
CONDICION momento de registro.
SECUENCIA PASO ACCION DEL ACTOR RESPUESTA DEL SISTEMA
NORMAL 1 El empleado presenta los

justificativos de su falta, al

director administrativo.

2 El director administrativo

consulta en el sistema las

faltas, o  atrasos  del

empleado.

3 El sistema emite un reporte de las
faltas o atraso de cada uno de los
empleados.

4 El Director Administrativo

revisa la  documentacion
presentada, y registra en el
sistema.

5 El sistema da a conocer mediante
un reporte los  descuentos
(vacaciones) 'y las  multas
(econémicas) que tiene el
empleado.

6 El empleado es notificado de

la sancion impuesta.
POST El empleado cumple con la justificacion de las faltas o atrasos.
CONDICION
EXCEPCIONES | PASO ACCION DEL ACTOR RESPUESTA DEL SISTEMA
1 Si el empleado no presenta la
documentacion necesaria, no
se podra justificar su falta, o
atraso.
RENDIMIENTO | PASO COTA DE TIEMPO
3 5 segundos
4 5 segundos
FRECUENCIA | S veces por dia
ESPERADA
ESTABILIDAD | Alta
COMENTARIO | Se procedera a sancionar de acuerdo lo estipula la ley
Autor: Grupo Investigador
Fuente: Departamento Administrativo
TABLA # 18D: REGISTRO DE VACACIONES (RV)
[RF4 [ CASO DE USO: Registro de Vacaciones




OBJETIVOS OB 2 Controlar la Puntualidad
ASOCIADOS
REQUISITOS RI 1. Datos Personales
ASOCIADOS RI 3. Control de Faltas
DESCRIPCION Llevar un control adecuado de las faltas que registre cada empleado administrativo,
para que el sistema sea ¢l encargado de realizar el calculo de las vacaciones.
PRE CONDICION | El empleado debe realizar una solicitud donde se especifique su_periodo vacacional.
SECUENCIA PASO ACCION DEL ACTOR RESPUESTA DEL SISTEMA
NORMAL 1 El empleado realiza una consulta
de sus dias laborados para
verificar el tiempo disponible en
vacaciones.

2 El sistema emite un reporte donde le
indica al empleado los dias de
vacaciones que tiene el empleado.

3 El empleado debe presentar una

solicitud previo conocimiento de
sus  dias de vacaciones
disponibles, al director
administrativo.

4 El  director  administrativo
consulta en el sistema la
disponibilidad de las vacaciones,
donde se indicara si ¢ empleado
ha tenido descuentos en dias
laborables por atrasos, permisos
personales o multas por faltas
injustificadas

5 El sistema emite un reporte donde
indica si el empleado tiene sanciones
de descuento y multas

6 El empleado es notificado si

tiene sanciones, multas y se

aplicara el respectivo descuento,

de esta manera se procedera a

otorgarle sus vacaciones.
POST El empleado obtiene sus periodo vacacional descuerdo al calculo que realiza el
CONDICION sistema; siempre y _cuando haya cumplido un afio laboral de trabajo.
EXCEPCIONES PASO ACCION DEL ACTOR RESPUESTA DEL SISTEMA

1 Si el empleado no presenta la
documentaciéon necesaria, no se
podra otorgar sus vacaciones.

RENDIMIENTO PASO COTA DE TIEMPO
2 5 segundos
5 5 segundos

FRECUENCIA 5 veces por dia

ESPERADA

ESTABILIDAD Alta

COMENTARIO Ninguna

Autor: Grupo Investigador
Fuente: Departamento Administrativo

TABLA # 18E: REGISTRO DE PERMISOS MATERNALES (RCP)

| RF5

| CASO DE USO: Registro de Permisos Maternales




OBJETIVOS OB 1 Administrar de forma permanente al Personal Administrativo
ASOCIADOS existente.
REQUISITOS RI 1. Datos Personales
ASOCIADOS RI 5. Control de Permisos Maternales
DESCRIPCION | Llevar un control adecuado de los permisos que tendra el personal
administrativo femenino.

PRE El empleado previo a una certificacion, solicita su respectivo permiso que
CONDICION le podra otorgar el director administrativo.
SECUENCIA PASO ACCION DEL ACTOR RESPUESTA DEL SISTEMA
NORMAL 1 El empleado debe presentar

los certificados necesarios al

Director Administrativo.

2 El Director Administrativo

revisa la  documentacion

presentada, registra en el

sistema.

3 El sistema emite un reporte
indicando la  aceptacion  del
permiso maternal.

4 El empleado es notificado por

parte del director
administrativo la aceptaron
del permiso.
POST El empleado cumple con su registro de la falta.
CONDICION
EXCEPCIONES | PASO ACCION DEL ACTOR RESPUESTA DEL SISTEMA
2 Si el empleado no presenta la
documentacion necesaria, no
podra acceder a su permiso.
RENDIMIENTO | PASO COTA DE TIEMPO
3 5 segundos
FRECUENCIA | Depende de los casos que se presenten para otorgar los permisos
ESPERADA
ESTABILIDAD | Alta
COMENTARIO | Ninguna

Autor: Grupo Investigador
Fuente: Departamento Administrativo

TABLA # 18F: REPORTES DEL EMPLEADO PUBLICADOS POR EL INTERNET

(REPT)

| RF 6

| CASO DE USO: Reportes del empleado publicado por medio del




internet

OBJETIVOS OB 1 Administrar de forma permanente al Personal Administrativo
ASOCIADOS existente.

REQUISITOS RI 2. Control de Asistencia
ASOCIADOS

DESCRIPCION | Dar a conocer al empleado de sus actividades realizadas en el dia, mes y
anuales durante su jornada de trabajo y en la permanencia en la Institucion.

PRE El empleado se acerca a un Centro de Computo donde pueda acceder al
CONDICION internet, y por este medio realizar la consulta de sus actividades realizadas.
SECUENCIA PASO ACCION DEL ACTOR RESPUESTA DEL SISTEMA
NORMAL 1 El empleado solicita un
computador con servicio de
internet.
2 Digita la direccion web
correcta, para realizar la
consulta.
3 Ingresa su usuario y una

contrasefia Unicos que le
identifican de todos los
demas empleados

4 El sistema le indica si las claves
son correctas tiene un acceso
directo caso contrario no.

5 Procede hacer la consulta
respectiva
6 El empleado recibe el reporte
de su jornada laboral, donde se
especifica en: dias, semanas,
meses, con sus respectivos
sanciones o multas en caso de que
lo tuviera.
POST El empleado recibe su consulta realizada.
CONDICION
EXCEPCIONES | PASO ACCION DEL ACTOR RESPUESTA DEL SISTEMA
3 Si el empleado no ingresa el
usuario y contrasefia
adecuados, no podra acceder
al sistema para realizar la
consulta.
RENDIMIENTO | PASO COTA DE TIEMPO

4 5 segundos

6 5 segundos

FRECUENCIA | Depende del servicio de internet para tener una respuesta optima y eficaz.
ESPERADA

ESTABILIDAD | Alta

COMENTARIO | Ninguna

Autor: Grupo Investigador
Fuente: Departamento Administrativo




ANEXO # 10

CASOS DE USO (REQUISITOS NO FUNCIONALES DEL SISTEMA RFN)

TABLA # 19A: PUBLICACION PARA NUEVOS EMPLEADOS (P)

RFN 1 CASO DE USO: Publicacion para el registro de nuevos empleados
OBJETIVOS .
ASOCIADOS
REQUISITOS
ASOCIADOS
DESCRIPCION El Rector mediante una publicacion en la prensa escrita, informa a la
ciudadania que desea incrementar el personal administrativo en
diferentes areas, invitando de esta manera a presentar sus documentos
personales para su posterior calificacion.
COMENTARIO Ninguno
Autor: Grupo Investigador
Fuente: Departamento Administrativo
TABLA # 19B: SALIDA DEL PERSONAL (SP)
REN 2 CASO DE USO: Salida del Personal
OBJETIVOS
ASOCIADOS
REQUISITOS
ASOCIADOS
DESCRIPCION El Director Administrativo, mediante un informe presentado al IESS,
comunica la fecha de salida del Empleado.
COMENTARIO Ninguno

Autor: Grupo Investigador
Fuente: Departamento Administrativo




ANEXO # 11
MATRIZ DE RASTREABILIDAD OBJETIVO/REQUISITOS.

TABLA # 20: RASTREABILIDAD DE LOS OBJETIVOS Y REQUISITOS

OBJ1 | OBJ2 | OBJ3
RI1 ° ° °
RI 2 .
RI3 .
RI 4 .
RI 5 .
RF 1 .
RF 2 .
RF 3 .
RF 4 .
RF § .
RF6 .
RF7 ° ° °
RNF 1
RNF 2

Autor: Grupo Investigador
Fuente: Departamento Administrativo



ANEXO # 12

MATRIZ DE PRIORIDAD DE LOS CASOS DE USO

TABLA # 21: MATRIZ DE PRIORIDAD DE LOS CASOS DE USO

CLASIFICACION CASO DE USO JUSTIFICACION

ALTO Ingreso de Nuevo Personal Corresponden a la informacion
Registro de Entrada y Salida del | mas importante y critica que
Personal maneja el director administrativo.
Registro de Faltas
Registro de Vacaciones
Registro de Permisos Maternales

MEDIO Reportes del empleado publicado | Informacion que el empleado
por medio del Internet necesita  de acuerdo su
conveniencia.
BAJO Publicacion para el registro de | Efecto minimo en la arquitectura.

nuevos empleados
Salida del Personal

Autor: Grupo Investigador
Fuente: Departamento Administrativo




ANEXO #13
(DIAGRAMA DE ASIGNACION DE LOS CASOS DE USO A LOS
CICLOS DE DESARROLLO)

FIGURA # 19: ASIGNACION DE LOS CASOS DE USO AL CICLO DE

DESARROLLO.
Cielortie i Ciclode
Desarrollo Des_am)l.lo
o Captura, Disefio Desarrollo de los
Ardlists del y Aprobacién de Casos de Uso del
:iema y eaphura los Casos de Sistema.
p:ra elr?r?i:lif;tg:i Uso del sistema.
5 Clasificacion y Yh
ﬁ’f,lfm..ﬂ de Programacion de AN
los Casos de

Autor: Grupo Investigador
Fuente: Departamento Administrativo



ANEXO # 14
CICLO DEL DESARROLLO DEL SISTEMA DE CONTROL DE
ASISTENCIA “SISCONJW”,

FIGURA # 20: CICLO DE DESARROLLO DEL SISTEMA.

Autor: Grupo Investigador
Fuente: Departamento Administrativo



ANEXO # 15

(LISTA DE CATEGORIAS DE CONCEPTOS)

TABLA # 22: LISTADO DE LAS CATEGORIAS DE CONCEPTOS.

CATEGORIA DEL CONCEPTO

EJEMPLOS

Objetos fisicos o tangibles

Computador
Lector Biométrico
Lector de Bandas Magnéticas

Administrador de Personal.

Departamento Administrativo.

Administrador del Sistema.

Director Administrativo.

Rector.

Encargado de publicar la necesidad de un nuevo
empleado.

Medios de prensa escritos.

Entidad encargada de publicar la necesidad de un
empleado.

Director Administrativo.

Administrador del Personal.

Secretario General.

Encargado de Formular el contrato.

Empleado.

Persona encargada de cumplir con las tareas y
actividades encomendadas.

Registrar Entrada/Salida.

Proceso que inicia las actividades/finaliza las
actividades del empleado.

Reportes de las actividades de un
empleado.

Publicacion de todos los movimientos que
realiza el empleado durante su periodo laboral.

Vacaciones.

Cuando el empleado cumple con un afio laboral.

Control de Faltas.

Cuando el empleado no acude a cumplir con su
jornada laboral.

Lugares

Direccion Administrativa.

Transacciones

Ingresos, permisos, reportes, control.

Control de Permisos Institucionales.

Cuando una persona tenga que realizar tramites
fuera de la Institucion.

Control de Permisos Personales.

Si el empleado tiene alguna necesidad personal.

Control de Permisos Maternales.

Cuando las empleadas necesitan cumplir con su
labor maternal.

Roles de las personas

Empleado.

Rector.

Director Administrativo.
Secretario General.

Contenedores de otras cosas

Archivo

Otros sistemas de computo o
electromecanicos externos al sistema

Sistema Escolastico

Organizaciones

Departamento de Servicios Informaticos.

Eventos Registro, Ingreso, Aprobacion.
Reportes de Internet. Cuando el empleado desee informacion.
Reglas y politicas Ley de Carrera y servicio administrativo.

Salida del personal.

Cuando un empleado haya culminado con su
contrato laboral.

Manuales, libros

Manual de procedimientos generales

Multas

Sanciones que se daran a los empleados cuando
lleguen a destiempo a su jornada laboral.

Autor: Grupo Investigador
Fuente: Departamento Administrativo




ANEXO # 16

CONCEPTOS DEL DOMINIO DEL SISTEMA DE CONTROL
ASISTENCIA “SISCONJW?”,

FIGURA # 21: CONCEPTOS DEL DOMINIO DEL SISTEMA DE CONTROL.

[ Medios de Prensa Escritos

Nuevo Empleado
( 7Emp|eado

| Salida del Personal

| Jomadas

 SISCONJW

| Rector Secretario General

| Director Administrativo | Documentos Personales
Reportes | Vacaciones |

Asistencia Multas

Permisos Personales / Institucionales

Autor: Grupo Investigador

Fuente: Departamento Administrativo
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ANEXO # 17
ASOCIACIONES DE LOS CONCEPTOS DEL SISTEMA DE CONTROL
DEL ASISTENCIA “SISCONJW”,

FIGURA # 22: ASOCIACIONES ENTRE CONCEPTOS DEL SISTEMA.
Publica

Rectorr Medios d'e Prensa Escritos

. £
Descripcion: La relacion que existe entre el Rector y los Medios de Prensa Escritos.
Fuente: Grupo Investigador.

Entrega Documentos Aprobados

Nuevo Empleado 11"* 1ﬂ Rectorr‘1 B Nuevo Empleado

Entrega Documentos

Descripcion: La relacion que existe entre el aspirante a Nuevo Empleado y el Rector.
Fuente: Grupo Investigador.

Entrega Documentos Aprobados ‘ 5 == =
Director Administrativo

' Nuewo Empleado | o S
9.+ 1

Descripcion: La relacion que existe entre el aspirante a Nuevo Empleado y el Director

Administrativo.

Fuente: Grupo Investigador.

. —— : Comunica ;

Director Administrativo Secretario General
. 1 1|
Descripcion: La relacion que existe entre el Director Administrativo y el Secretario
General.

Fuente: Grupo Investigador.

e Contrata
| Secretario General | Empleado

, P 1% |
Descripcion: La relacién que existe entre el Secretario General y el Nuevo Empleado.
Grupo Investigador.

SISCONJW
@Ingreso/Salida
. @Documentos Personales
Administra 4 @Vacaciones

| Empleado | €92 | asistencia | °°"3 | Director Administrativo ;1 oPermisos
= 1 | ' ! S —— T eMultas

1.0 1.7 1.2 il ! | @Jornadas

#Reportes

| @Horarios
[

Descripcion: La relacion que existe entre el Empleado y el Director Administrativo por
intermedio del Sistema “SISCONJW”.
Fuente: Grupo Investigador.

Autor: Grupo Investigador
Fuente: Departamento Administrativo



ANEXO #18

MODELO CONCEPTUAL DEL SISTEMA DE CONTROL DE

ASISTENCIA “SISCONJW”,
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Autor: Grupo Investigador

Fuente: Departamento Administrativo

Figura # 23



ANEXO #19
(AGREGACION DE ATRIBUTOS A LOS CONCEPTOS DEL SISTEMA
DE CONTROL DE ASISTENCIA “SISCONJW”)

FIGURA # 24: AGREGACIONES DE LOS ATRIBUTOS A LOS CONCEPTOS.

1 EMPLEADO (Documentos Personales)
%% id_dp : Integer

Permisos Personales / Institucionales
|%¢id_p : Integer
| ¢codigo_dp : String
| #finicio_p : String
| ¢ffinal_p : String
| ghingreso_p : string
| ¢hsalida_p : String

¢codigo_dp : String
¢apellidos_dp : String
¢nombres_dp : String
¢cedula_dp : Integer

¢fechanacimiento_dp : DateFormat

¢nacionalidad_dp : String
¢sexo_dp : String
¢nivelacademico_dp : String

| ¢aniotitulacion_dp : Date

#titulo_dp : String

Jornadas |
#id_j:Integer |
giornada_j : Integer
#lunes_j : Float |
¢martes_j : Float |

1..némiercoles_j : Float

| gcausa_p : String 1..n Solicita ginstitucion_dp : String 1 Cumple #iueves_j : Float
| ¢multado_p : String 1 sfechaingreso_dp : DateFormat ¢viernes_j : Float
| ¢multa_p : Float ¢#cargo_dp : String ¢sabado_j : Float
 ¢jornada_p : Integer ¢dedicacion_dp : String #domingo_j : Float
¢relacionlaboral_dp : String ¢descripcion_j : String
¢direccion_dp : String
¢telefono_dp : Integer
¢sueldobasico_dp : Integer
1 ¢username_dp : String
¢login_dp : String
Cump'e 'jomada_j k Stﬂng Solicita.
¢ultima_dp : String
#na : String 1.n
g hHolratnos 1.n gimsgan ; Image Vacaciones
'$eid_h : Integer =
| ¢hentrada1_h : String 1 ':I:&;li g (:n:jepgfarsmng
| ¢hsalidal_h : String ‘ ‘ #finicio e étrin g
} ohentyadaZ_h : S;_tring Registra offinal Ve étring
1 ohsallti_aZTh :-Stn'ng oobse?vacion_v : $tring
¢descripcion : String n.n
| 1.n -
%id_a : Integer
Tiene ¢codigo_dp : String

| ¢hnormal_a : String

| ¢hacceso_a : String|
¢diferencia_a : String
¢observacion_a : String
#tipo_a : String
¢iormada_a : Integer
¢multa_a : Float

| #fecha_a : TimeZoneData

%codigo_dp()
%jornada_j()
$hentradal_h()
$hentrada2_h()
$hsalida1_h()
%hsalida2_h()
%d_p()

%d_v()

Autor: Grupo Investigador
Fuente: Departamento Administrativo



ANEXO # 20
DICCIONARIO DE DATOS DE TERMINOS DEL SISTEMA DE
CONTROL DE ASISTENCIA “SISCONJW”

TABLA # 24: LISTADO DE LAS CATEGORIAS DE CONCEPTOS.

TERMINO CATEGORIA COMENTARIOS
Administracion de las Caso de Uso Caso de Uso que le indica al Director
Vacaciones Administrativo cuando un empleado debe
recibir sus vacaciones.

aniotitulacion_dp Atributo Afio de Titulacion del Empleado

apellidos_dp Atributo Apellidos del Empleado

cargo_dp Atributo Cargo del Empleado

causa_p Atributo Causa del permiso del Empleado

cedula_dp Atributo Cedula de Identidad del Empleado

codigo_dp Atributo Cédigo del Empleado

Control de Permisos Caso de Uso Caso de Uso donde el Personal Femenino le

Maternales. indica al Director Administrativo, los
permisos respectivos que tienen para cumplir
con su periodo maternal.

dedicacion Atributo Dedicacion del Empleado

descripcion Atributo Descripcion de los horarios del Empleado

descripcion Atributo Descripcién de la jornada laboral del
Empleado

diasres p Atributo Dias que se restaran del empleado

diferencia_a Atributo Diferencia entre la hora normal y la hora de
acceso

direccion_dp Atributo Direccion del Empleado

Director Administrativo Tipo Persona encargada en la Administracion del
sistema de control de asistencia.

domingo j Atributo Jornada equivalente al dia domingo

Empleado Tipo Persona que mantiene los tramites para
iniciar cualquier proceso

fecha a Tipo Fecha de asistencia registrada por el
Empleado

fechaingreso_dp Atributo Fecha de Ingreso del Empleado

fechanacimiento_dp Atributo Fecha de Nacimiento del Empleado

ffinal p Atributo Fecha final del permiso del Empleado

ffinal v Atributo Fecha final de las vacaciones del Empleado

finicio p Atributo Fecha de inicio del permiso del Empleado

finicio v Atributo Fecha de inicio de las vacaciones del
Empleado

hacceso_a Atributo Hora de acceso del Empleado

hentradal_h Atributo Hora de la primera entrada del Empleado

hentrada2 h Atributo Hora de la segunda entrada del Empleado

hingreso p Atributo Hora de ingreso del Empleado cuando tiene
un permiso

hnormal a Atributo Hora normal de la asistencia del Empleado




hsalida_p Atributo Hora de salida del Empleado cuando tiene un
permiso

hsalidal h Atributo Hora de la primera salida del Empleado

hsalida2_h Atributo Hora de la segunda salida del Empleado

id a Atributo Identificacion de la asistencia del Empleado

Id dp Atributo Clave de busqueda de los datos personales

id_h Atributo Identificacion del horario del Empleado

id_j Atributo Identificacion de la Jornada de trabajo del
Empleado

id p Atributo Identificacion de los permisos del Empleado

id v Atributo Identificacion de las vacaciones del
Empleado

imagen Atributo Imagen de presentacion del Empleado

Ingreso de Nuevo Personal | Caso de uso Caso de uso que inicia el registro de los
documentos personales de los nuevos
empleados de la Universidad Técnica de
Cotopaxi.

institucion_dp Atributo Institucion del Empleado

jornada_a Tipo Identificacion de la jornada que asiste el
Empleado

jornada_j Atributo Jornada de trabajo de los empleados

jornada_j Atributo Jornada que cumple el Empleado

jornada_p Atributo Jornada a la que se aplica el permiso del
Empleado

jueves_j Atributo Jornada equivalente al dia jueves

login_dp Atributo Clave del Empleado

lunes_j Atributo Jornada equivalente al dia lunes

martes_j Atributo Jornada equivalente al dia martes

Medios de Prensa Escritos Tipo Entidad encargada de publicar la necesidad
de contratar un nuevo empleado.

miercoles_j Atributo Jornada equivalente al dia miércoles

multa_a Tipo Multa que recibe el Empleado

multa p Atributo Valor de la Multa del Empleado

multado_p Atributo Multa del permiso aplicada al empleado

Na Tipo Nivel de acceso del Empleado

nacionalidad_dp Atributo Nacionalidad del Empleado

nivelacademico_dp Atributo Nivel de Estudios del Empleado

nombres_dp Atributo Nombres del Empleado

observacion a Atributo Observacion existente en la asistencia del

A Empleado

observacion_v Atributo Observacion de las vacaciones del Empleado

Publicacion para el registro | Caso de uso Caso de uso que permite la iniciacion para el

de nuevos empleados. registro de los aspirantes a nuevos empleados
para la Universidad Técnica de Cotopaxi.

Rector Tipo Persona que mantiene los tramites para
iniciar el proceso de seleccion de un nuevo
empleado.

Registro de Entrada y Caso de uso Caso de Uso que inicia el proceso de control

Salida del Personal

de la asistencia, asi como también los atrasos




del Personal Administrativo de la
Universidad Técnica de Cotopaxi.

Registro de Faltas Caso de Uso Caso de Uso que indica cuan el empleado no
cumple con su jornada laboral de trabajo.

relacionlaboral dp Atributo Relacion Laboral del Empleado

Reportes del empleado Caso de Uso Caso de Uso que le indica al empleado cada

publicado por medio del una de sus actividades realizadas en su

Internet periodo laboral, con sus respectivas multas.

sabado_j Atributo Jornada equivalente al dia sabado

Salida del Personal Caso de Uso Caso de Uso que le indica al empleado
cuando su contrato ya expiro.

Secretario General Tipo Persona encargada de contratar a un nuevo
empleado.

sexo_dp Atributo Sexo del Empleado

sueldobasico_dp Atributo Sueldo Basico del Empleado

telefono _dp Atributo Teléfono del Empleado

tipo_a Tipo Tipo de asistencia del Empleado

titulo_dp Atributo Titulo del Empleado

totdias_p Atributo Total de dias de las vacaciones del Empleado

ultima_dp Atributo

username_dp Tipo Registro del Empleado

viernes_j Atributo Jornada equivalente al dia viernes

Autor: Grupo Investigador
Fuente: Departamento Administrativo




ANEXO # 21

DIAGRAMAS DE SECUENCIA DEL SISTEMA “SISCONJW”
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FIGURA # 25A: INGRESO DEL NUEVO PERSONAL

Autor: Grupo Investigador
Fuente: Departamento Administrativo



FIGURA # 25B: REGISTRO DE ENTRADA Y SALIDA DEL PERSONAL

registroEntraYSalidaDelPersonal

: empleado
: jefeDepartamental

solicita

ok <Llega a tiempo>

| no llega a tiempo <amonestacién>

»
| 1295 = =1 " %
emite un informe

emite un informe

T

[

| [
| T
| |
| I
| I
[ |
| |
| |
| |
I |

Autor: Grupo Investigador
Fuente: Departamento Administrativo



FIGURA # 25C: REGISTRO DE FALTAS

) rggisfroDeFaltas
:empleado directorAdr_ninistrativo

| | |
L | |
presenta la justificacion } :
> |

|

T
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|| emite reporte ,

[
|
| .
| ingresa la justidicacion [
1 |
emite un reporte <descuento> |

1 < |
notifica la sancién |
L .

Autor: Grupo Investigador
Fuente: Departamento Administrativo



FIGURA # 25D: REGISTRO DE VACACIONES
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Autor: Grupo Investigador
Fuente: Departamento Administrativo



FIGURA # 25E: REGISTRO DE PERMISOS MATERNALES

. | registroDePermisosMaternales
_empleado directorAdministrativo
J presenta el certificado : :
M > ingresa la documentacién |
e = ,,>_

emite un report de aceptacion <ok>

notifica la aceptacion |
< B

en caso de no ingresar toda la documentacion

A

T
\
|
I
|
\
| notifica la no aceptacion
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/
|
|
|
[
|

Autor: Grupo Investigador
Fuente: Departamento Administrativo



FIGURA # 25F: REPORTES DEL EMPLEADO PUBLICADO POR MEDIO DEL

INTERNET
sistema
:empleado
: ingresa al :
I >
: _ |
L, verifica su contrasefia y su usuario [
| < |
: si es correcto ok / si es incorrecto ingresara de nuevo
4
\ {
\ |
{ realizara la consulta de su jorada laboral :
|
: s . \
1 emitira un reporte de a jomada laboral \
| < L

Autor: Grupo Investigador
Fuente: Departamento Administrativo



ANEXO # 22

CASOS DE USO REALES DEL SISTEMA

TABLA # 26A: INGRESO DE NUEVO PERSONAL.

CASO DE USO: | Ingreso de Nuevo Personal

ACTORES: Empleado, Rector, Director Administrativo, Secretario General.

TIPO: Primario

DESCRIPCION: | El empleado solicita el ingreso de sus datos personales para pertenecer

al departamento administrativo. De esta manera el Director
Administrativo llevara un control adecuado del historial de cada
empleado existente. Una vez por vencimiento de contrato, o cuando se
cree un nuevo departamento se necesitard contratar un nuevo
empleado.

Autor: Grupo Investigador
Fuente: Departamento Administrativo

Nombres [CRISTOBALALEMNDRD

| Dato Parsonles | DtosAcademe | Dlondel kool

Cédula [oemioarise |

Fecha de Nacimiento |120660

Nacionalidad [EcuacmiaNa ]
Sivo [Ty Teléfono [T

Direccién

Autor: Grupo Investigador.
Fuente: Departamento Administrativo.




TABLA # 26B: REGISTRO ENTRADA/SALIDA DEL PERSONAL.

 CASO DE USO: | Registro de Entrada y Salida del Personal

ACTORES: Empleado, Sistema

TIPO: Primario

DESCRIPCION | El empleado llega a la Universidad y espera su momento de
registro. Una vez registrado la hora de ingreso del empleado,
procedera a cumplir con sus funciones laborales. Una vez
culminada su desempefio laboral; procede al registro de la hora
de salida.

Autor: Grupo Investigador
Fuente: Departamento Administrativo

FIGURA # 25B: SOLICITUD DE INGRESO DE TARJETA.

Autor: Grupo Investigador.
Fuente: Departamento Administrativo.

Tenemos que aclarar que existe la posibilidad de ingresar el nombre del usuario y
su contrasefia de forma manual, en el caso que se hayan olvidado la tarjeta;

pulsando la tecla (F7), y no desplegara la siguiente pantalla.

FIGURA # 25C: SOLICITUD DE INGRESO SIN TARJETA DE USUARIO Y
PASSWORD.

Autor: Grupo Investigador.
Fuente: Departamento Administrativo.
TABLA # 26C: REGISTRO DE VACACIONES.



CASO DE USO:
ACTORES:

Vlémpiea\dé,.sristér‘n; T

de E 2 del Empleado

TIPO: Primario
DESCRIPCION Si el empleado no llega a la Universidad a la hora establecida,

debera esperar por el reporte que el sistema emite en donde le
indica el tiempo y la multa econdémica de acuerdo a lo que indica
la ley.

Autor: Grupo Investigador.
Fuente: Departamento Administrativo.

FIGURA # 25D: REGISTRO DE ENTRADA/SALIDA DEL EMPLEADO.

vy

Autor: Grupo Investigador.
Fuente: Departamento Administrativo.




TABLA # 26D: REGISTRO DE VACACIONES.
CASO DE USO: Registro de Vacaciones

ACTORES: Director Administrativo, Empleado
TIPO: Primario
DESCRIPCION Llevar un control adecuado de las faltas que registre

cada empleado administrativo, para que el sistema
sea el encargado de realizar el calculo de las
vacaciones. Previo a una solicitud realizada donde se
especifique su periodo vacacional.

Autor: Grupo Investigador
Fuente: Departamento Administrativo

Empleado
Nombres [ALFREDO PATRICIO ddp (&1 || [me—
Apelidos [LUGASVILEGAS | Cedula 9080&32 Shwecis

Fecha Final DRomlun Ma Me Ju Ve S5
M 3 ¢« 58 7
waurnos e P LEEY

28 29 % A D USBUB
2 30 3

[ IHoy: 2671172008 ___|Hog: 2671172008

o v o g L= = ]
Dias Resultantes de Vacaciones £ m

Autor: Grupo Investigador.
Fuente: Departamento Administrativo.




TABLA # 26E: REGISTRO DE VACACIONES.
CASO DE USO: Registro de Permisos Maternales.

ACTORES: Director Administrativo, Empleado
TIPO: Primario
DESCRIPCION La empleada debera presentar una certificacion

médica, para solicitar el permiso respectivo que le
podra otorgar el Director Administrativo.

Autor: Grupo Investigador

Fuente: Departamento Administrativo

Empleado
Nombres [J05€ ELAS Wdp 2 Salaccinir
Apelidos [0 Cedula [17087%6438 i

>

Fecha Desde  DomLun My M Jus Vie i Fecha Hasta Qom Lun My Mib Jus Vie '-:l
1

2 3 4585 6 78 21 4535 878

ZAme ] 31011 121U =m. ] 3 10 11 12 13 W 1€

= 1 61781802 Lo ’ 16 17 18 19 021z

zu sl %3 au HrErd B

E
[ THoy: 261172000 [ IHoy: 2611172008

Hora de Salida  [17.00] Hora de Ingreso 1800 Multado ND w!

Causa [CobiDamises — Mits [

Dias Resultantes del Permiso [0 | E

Autor: Grupo Investigador.
Fuente: Departamento Administrativo.



TABLA # 26F: CONSULTAS DEL EMPLEADO POR EL INTERNET.
CASO DE USO: Consulta del empleado por el Internet

ACTORES: Empleado, Sistema
TIPO: Primario
DESCRIPCION El empleado se acerca a un Centro de Computo donde pueda

acceder al Internet, por este medio podra realizar la consulta
Sistema le da conocer de sus actividades realizadas en el dia, el
mes y anuales durante su jornada de trabajo.

Autor: Grupo Investigador.

Fuente: Departamento Administrativo.

FIGURA # 25G: CONSULTAS DEL EMPLEADO POR EL INTERNET.
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Autor: Grupo Investigador.
Fuente: Departamento Administrativo.




ANEXO # 23

DIAGRAMA DE CLASES DEL SISTEMA SISCONJW

[ Permisos
idp N0 <M
| codigo_dp VA10 <M> |
|finicio_p VA10 [
jﬁnal _p VA10
hingreso_p VA5
‘hsalida _p VAS s
|causa_p VA50 M5
multado_p VA2 <M>
multa_p decimal(2, 0)
l jornada_p |
|Key_1 <pi>
Horarios
idh <2 NO <M»
| hentradal_h VA8 <M>|
 hsalida1_h VA8 <M>
hentrada2_h VA8 [
hsalida2_h VA8 ‘
| descripcion VA50
Key_t<p>

Reference_1

FIGURA # 26: DIAGRAMA DE CLASES DEL SISTEMA SISCONJW.

Fuente: Departamento Administrativo.

Jornadas 1
id j NO  <M>
jornada_j | <M>|
lunes_j F [
} DatosPersonales |martes_j F
. e - miercoles_j F
‘ME <pi> NO ~ <M> |jueves._j F
| codigo_dp VA10, <M> |viernes._j F
’apellldos;dp VASO | <M> | jsabado ¥ F
Fnombres_dp VAS0 <M>"~Reference_2 | domingo_j F
[caduia_dp VASO. <M>| |descripcion  VASO |
| fechanacimiento_dp VAS0 <M> | — = 1
!naclonalidad_dp VAS0 <M> | | Key_1 <pi> 3
| sexo_dp VAS0 <M> ||
| nivelacademico_dp VA50 ¢
| aniotitulacion_dp VA50
| titulo_dp VA200
| institucion_dp VAS50
fechaingreso_dp VAS0
cargo_dp VA100
| dedicacion VA50
J | relacionlaboral_dp VA50 Refergnce_3
| direccion_dp VAS0
| telefono_dp VA50
| sueldobasico_dp VAS0 <M>
| username_dp VAS0 <M> |
|login_dp VA50 <M> |
jornada_j | <M>
ultima_dp I | \ -
na VA50 <M> | Vacaciones |
e — i 4y <pi> NO  <M>|
| Key_1 <pi> | codigo_dp VA10 <M> |
4 | finicio_v VA10 <M> |
1 | fiinal_v VA10 <M> |
observacion_v VAS0 <M> |
\ Key_1 <pi> "
Reference_6 Reference_5 b— - —
| Asistencia
ida <pi> NO <M>|
|codigo_dp VA10 <M>|
| hnormai_a VA8 <M>|
hacceso_a VA8 <M>|
| diferencia_a VA8 <M>|
observacion_a VAS0
| tipo_a VA8 <M>
jornada_a | <M>
| multa_a F
ifecha_a VA10 <M>
|Key_1 <pi> ‘
Autor: Grupo Investigador.



ANEXO # 24

MODELO RELACIONAL DEL SISTEMA SISCONJW

FIGURA #27: MODELO RELACIONAL DEL SISTEMA SISCONJW

Jomadas
idj int <ple
DatosPersonales jomada_j int
Pemisos id_dp int <ol lunes | float
idp It Py ld_p !m <fid> mlarteslj . :oat
codigo_dp varchar(10) idj int <fie> jsiRoe. ﬂoat
finicio_p  varchar(10) id_y int <fia> lt.leves_(' ﬂoat
finalp  varchar(10) e int <> i':::j ﬂ:::
hingreeo_p varchart) FK_DATOSPER REFERENCE_PERMISOS | S PR R e |
Nt o vachep) - W o descripcion  varchar(50)
causp  varchari50) apellidos_dp varchar(50) P
multado_p varchar(2) nombres_dp varchar(50)
multap  decimal(2,0) codlacapy yHTnO)
jomada_p int fed?anaclmnenlo_dp varchar{50) \
nacionalidad_dp  varchar(50) \
sexo_dp varchar(50) \
nivelacademico_dp varchar(50) \
aniofitulacion_dp  varchar(50) \
fitulo_dp varchar(200) \
ingitucion_dp varchar(50) \
fechaingreso_dp  varchar(50) PSPER_REF\ERENCE_VACACION
cargo_dp varchar(100) \
FK_DATOSPER_REFERENCE_H( dedicacion varchar(50) \
i relacionlaboral_dp  varchar(50) \\
direccion_dp varchar(50) \
id h int <l # telefono_dp varchar(50) %
hentradai_h varchar(8) sueldobasico_dp varchar(50) \
hslidai_h varchar(8) usemame_dp varchar(50) \‘
hentrada2_h varchar(8) login_dp varchar(50) =
helidad b varchar) jomadaj int s g
descripcion  varchar{50) ultima_dp int id v int <ple
- na varchar(50) codigo_dp  varchar(10)
imagen varchar(50) finicio_v varchar(10)
ffinal_v varchar{10)
observacion_v varchar(50)

FK_ASISTENC_REFERENCE_HORARIOS
FK_DATOSPER_RERERENCE_ASISTENC

e

Adstencia
id a int <ple.
id_h int <fle
codigo_dp varchar(10)
hnomal_a  varchar(8)
hacceso_a  varchar(8)
diferencia_a  varchar(8)
observacion_a varchar(50)
fipo_a varchar(8)
jomada_a int
multa_a float
fecha_a varchar(10)

Autor: Grupo Investigador.
Fuente: Departamento Administrativo.




ANEXO # 25
(SCRIP SQL DEL SISTEMA SISCONJW)

FIGURA # 28: SCRIPT DE LA BASE DE DATOS DEL SISTEMA SISCONJW.

/* */
/* Database name: ADMINISTRATIVO */

/* DBMS name:  Microsoft SQL Server 2000 */

/ | J— - * /

alter table dbo. Asistencia
drop constraint FK_ASISTENC _REFERENCE_ HORARIOS
g0
alter table dbo.DatosPersonales
drop constraint FK_DATOSPER_REFERENCE PERMISOS
2o
alter table dbo.DatosPersonales
drop constraint FK_ DATOSPER REFERENCE JORNADAS
g0
alter table dbo.DatosPersonales
drop constraint FK_DATOSPER_REFERENCE_VACACION
g0
alter table dbo.DatosPersonales
drop constraint FK_ DATOSPER REFERENCE HORARIOS
g0
alter table dbo.DatosPersonales
drop constraint FK_DATOSPER_REFERENCE_ASISTENC
g0
if exists (select 1
from sysobjects
where id = object_id('dbo.Asistencia')
and type ="'U")
drop table dbo.Asistencia
g0
if exists (select 1
from sysobjects
where id = object_id('dbo.DatosPersonales')
and type="U")
drop table dbo.DatosPersonales
g0
if exists (select 1
from sysobjects
where id = object_id(‘dbo.Horarios')
and type ="U")
drop table dbo.Horarios
g0
if exists (select 1
from sysobjects
where id = object_id('dbo.Jornadas')
and type ="U")
drop table dbo.Jornadas
g0
if exists (select 1
from sysobjects
where id = object_id('dbo.Permisos')
and type="U")




drop table dbo.Permisos
g0
if exists (select 1
from sysobjects
where id = object_id('dbo.Vacaciones')

and type="U")
drop table dbo.Vacaciones
g0
/¥ === */
/* Table: Asistencia */
/% === */
create table dbo. Asistencia (
id a int identity,
id h int null,
codigo_dp varchar(10) not null,
hnormal a varchar(8) not null,
hacceso_a varchar(8) not null,
diferencia_a varchar(8) not null,
observacion_a  varchar(50) null,
tipo_a varchar(8) not null,
jornada a int not null,
multa_a float null,
fecha a varchar(10) not null,
constraint PK_ASISTENCIA primary key (id_a)
)
ON [PRIMARY]
g0
* ]
/* Table: DatosPersonales b
b 1
create table dbo.DatosPersonales (
id dp int identity,
id p int null,
id_j int null,
id v int null,
id_h int null,
id a int null,
codigo_dp varchar(10) not null,
apellidos_dp varchar(50) not null,
nombres_dp varchar(50) not null,
cedula_dp varchar(50) not null,
fechanacimiento_dp varchar(50) not null,
nacionalidad _dp varchar(50) not null,
sexo_dp varchar(50) not null,
nivelacademico_dp varchar(50) null,
aniotitulacion_dp  varchar(50) null,
titulo_dp varchar(200) null,
institucion_dp varchar(50) null,
fechaingreso_dp varchar(50) null,
cargo_dp varchar(100) null,
dedicacion varchar(50) null,
relacionlaboral_dp  varchar(50) null,
direccion_dp varchar(50) null,
telefono_dp varchar(50) null,
sueldobasico_dp varchar(50) not null,
username_dp varchar(50) not null,
login_dp varchar(50) not null,
jornada j int not null,




ultima_dp int null,

na varchar(50) not null,

imagen varchar(50) null,

constraint PK_DATOSPERSONALES primary key (id_dp)
)

ON [PRIMARY]

g0

/*

/* Table: Horarios ®/

/ﬂ!

create table dbo.Horarios (
id h int identity,
hentradal h varchar(8) not null,
hsalidal_h varchar(8) not null,
hentrada2_h varchar(8) null,
hsalida2 h varchar(8) null,
descripcion varchar(50) null,

constraint PK_HORARIOS primary key (id_h)
)

ON [PRIMARY]

g0

/*

/* Table: Jornadas *

/*

create table dbo.Jornadas (
id_j int identity,
jornada j int not null,
lunes j float null,
martes_j float null,
miercoles j float null,
jueves j float null,
viernes_j float null,
sabado_j float null,
domingo j  float null,
descripcion  varchar(50) null,

constraint PK_JORNADAS primary key (id_j)
)

ON [PRIMARY]

20

/*

/* Table: Permisos */

/*

create table dbo.Permisos (
id p int identity,
codigo dp  varchar(10) not null,
finicio p varchar(10) null,
ffinal p varchar(10) null,
hingreso_p  varchar(5) null,
hsalida_p varchar(5) null,
causa p varchar(50) not null,
multado_p varchar(2) not null,
multa p decimal(2, 0) null,
jornada p int null,

constraint PK_PERMISOS primary key (id_p)
)
ON [PRIMARY]
20
/*




/* Table: Vacaciones */

hi |
create table dbo.Vacaciones (
id v int identity,
codigo_dp varchar(10) not null,
finicio_v varchar(10) not null,
ffinal v varchar(10) not null,
observacion v  varchar(50) not null,
constraint PK_VACACIONES primary key (id_v)
)
ON [PRIMARY]
go

alter table dbo.Asistencia
add constraint FK_ASISTENC_REFERENCE HORARIOS foreign key (id_h)
references dbo.Horarios (id_h)
g0
alter table dbo.DatosPersonales
add constraint FK_DATOSPER_REFERENCE_PERMISOS foreign key (id_p)
references dbo.Permisos (id_p)
go
alter table dbo.DatosPersonales
add constraint FK_DATOSPER_REFERENCE JORNADAS foreign key (id_j)
references dbo.Jornadas (id_j)
go
alter table dbo.DatosPersonales
add constraint FK_DATOSPER_REFERENCE VACACION foreign key (id_v)
references dbo. Vacaciones (id_v)
2o
alter table dbo.DatosPersonales
add constraint FK_DATOSPER_REFERENCE HORARIOS foreign key (id_h)
references dbo.Horarios (id_h)
g0
alter table dbo.DatosPersonales
add constraint FK_DATOSPER REFERENCE ASISTENC foreign key (id_a)
references dbo.Asistencia (id_a)

£0

Autor: Grupo Investigador.
Fuente: Departamento Administrativo.




ANEXO # 26
VISTA DE UN SISTEMA DE TRES CAPAS

FIGURA # 29: MODELO DE 3 CAPAS DEL SISTEMA SISCONJW

151

7

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO
e ]
ERRR———

Presentacion

Logica de Ingreso de nuevo
Aplicaciones personal

2800000000000 00000000000000000000000000000000606000600600606800000

Almacenamiento

Autor: Grupo Investigador.
Fuente: Departamento Administrativo.



ANEXO # 27
DIAGRAMA DE DESPLIEGUE

FIGURA # 30: DIAGRAMA DE DESPLIEGUE DEL SISTEMA SISCONJW

| DIAGRAMA DE DESPLIEGUE
PC [ | | BASE DATOS |
[ ' ADMINIS

| 7 | TRATIVO

. LECTOR I
' BIOMETRICO |

Autor: Grupo Investigador.
Fuente: Departamento Administrativo.



ANEXO # 28

'CASO DE PRUEBA INGRESO AL SISTEMA DE CONTROL DE
ASISTENCIA SISCONJW
OBJETIVO DEL CASO DE PRUEBA:
Comprobar que no deja entrar a un usuario existente con un password equivocado.
ENTRADA
USUARIO: DIRADM

PASS : DIRADM
FIGURA # 31A: INGRESO AL SISTEMA ADMINISTRATIVO

~ Autor: Grupo Investigador
Fuente: Grupo Investigador

CONDICIONES DE EJECUCION
Nivel de acceso solo para Jefe Departamental.
RESULTADO ESPERADO

No ingresa si no es Jefe Departamental.
FIGURA # 31B: ERROR DE ACCESO

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO

x

Acceso Restingido
Elnowkre do Usuario y/o Contrasefia son incorrectos
y Teswird

Fuente: Grupo Investigador



CASO DE PRUEBA INGRESO DE NUEVO EMPLEADO.

OBJETIVO DEL CASO DE PRUEBA:

Comprobar si la informacion que se ingresa es la necesaria.

INGRESO DE NUEVO EMPLEADO

FIGURA # 32A: INGRESO DE UN NUEVO EMPLEADO

Nombres [10stws — |/Apelidos [MeDRDHERRERA |
[Baios Przones | Dalos Acadericos | Daosdel o] :
|
Cédula [cwzeses | ’
Fecha de Nacmiento (80178 | dd-mm-yy |
e S —— —— |
Nacionalidad [EcuATORIANA [EComToRMNA |
|

Sexo [Mescuino ] Teléfono (o222
Direcobn [Fuf Cale Pichinchay Teoio Segaria \
|
[
|

(Creba ] (Carceia ]

Autor: Grupo Investigador
Fuente: Grupo Investigador

CONDICIONES DE EJECUCION
El jefe departamental ingresado sus datos correctos, podra hacer uso de los

siguientes modulos del sistema. Llenar los formularios con la informacion

requerida.
FIGURA # 32B: ERROR SI NO SE INGRESAN TODOS LOS DATOS.

¥ Dates Personales X

Nombres WOSEWS | Apelidos WORDWERRERA |

| Dator Perscnales | Dalos Academicos | Datos delEmpleo]

Sexo

Drecaién [Pk Cole Pty TeaoSogoe

(Giabar ][ Cancoly |

"~ Autor: Grupo Investigador
Fuente: Grupo Investigador



RESULTADO ESPERADO

Si los datos no son ingresados correctamente, el formulario indicara cuales son

los datos faltantes.



CASO DE PRUEBA CONSULTA DE LAS ACTIVIDADES DEL
EMPLEADO.

ACTIVIDADES DEL. EMPLEADO

FIGURA # 33A: MODULOS DE LAS ACTIVIDADES DEL EMPLEADO.

Cd Sistema de Control de Personal

Autor: Grupo Investigador
Fuente: Grupo Investigador

CONDICIONES DE EJECUCION

Ingresar el rango de fechas, de acuerdo al modulo requerido.

FIGURA # 33B: REPORTE DE LOS MODULOS DEL SISTEMA “SISCONJW”.

ACLSI0 OATEGA u.-.'-nu
AGUIRRE JATVA
SAROWA TR
s Informe de Asistencia
Nombres: CRISTOBAL ALEJANORO Cargo: OPCNSTAT
Apelidos ACURIO ORTEGA
Nombres ORLANDO WLADIMIR Carga MiSCo 40 (CEVPSA)
Apeliidos AGUIRRE JATIVA
50 ad SenacIon 0 =
e T ST e 2
V00 [ TR OATY
EATAA [ TA00 00 | 182441 0217 TYRAEALS.
AL DU | 1034 2000 | SAUGK ZNTOFADA
[ ERTRAGA | TIO0 T | TH To%
SALDK W50 2 T O0_| ALK ARTRFADK
(b | e | AL
L) vl
3 . 2
Enz:—h 0 vt do g 1 Facer de suem: 100%

Autor: Grupe Investigador
Fuente: Grupo Investigador



RESULTADO ESPERADO

Reportes de cada uno de los procesos que tienen las actividades de los empleados.

OBJETIVO DEL CASO DE PRUEBA:

Verificar el funcionamiento del modulo de informes de las actividades del

empleado.



CASO DE PRUEBA PERMISOS DEL EMPLEADO

OBJETIVO DEL CASO DE PRUEBA:

Verificar el funcionamiento del mddulo de informes de las actividades del

empleado.

El Jefe Departamental, debera seleccionar el modulo que desee entre permisos y

vacaciones del empleado.

FIGURA # 34A: MODULOS DE LOS PROCESOS DEL SISTEMA “SISCONJW”.

El Sistema de Control de Personal

Autor: Grupo Investigador
Fuente: Grupo Investigador

" CONDICIONES DE EJECUCION

Ingresar el rango de fechas, de acuerdo al modulo requerido.

FIGURA # 34B: SELECCION DE LAS FECHAS PARA LOS PERMISOS DE UN
EMPLEADO.

Datos del Empleado

Nombres [JOSE LUIS | 'Num. Empleado [131 D | [... ;
Apellidos [MADRIDHERRERA | Cedula 0502285343 il Emeiado

EN Juno de 2009
| Dom Lun Mar M Jue Vie Sab Dom Lun Ma Mié Jue Vie S&b
|Fecha Desde %—m— |Fecha Hasta 1 o M6 Sue Ve 22

7 8.9 10 11 12 13 9 10 11 12 13

oS00 14 EW 16 17 18 19 20 [i7/e/2008 | 14-";.-19 13 20

2122232452927 L 22 23 24 25 26 27

28 29 30 | 29 23 a0

[ |Hoy: 1520672009 Hoy: 1570672008
|Hora de Salida 12:00 Hora de Ingreso [1500] IMultado [N«
Causa IEn{em-oded = J |Multa l__]
Dias Resultantes del Permiso |2 [ Autorizar ] [ Salir ]

Autor: Grupo Investigador
Fuente: Grupo Investigador



RESULTADO ESPERADO

El empleado cuenta con un permiso solicitado.

FIGURA # 34C: EL EMPLEADO TIENE SU RESPECTIVO PERMISO.
P NPT ]

Datos del Empleado
Nombres [JOSE LUIS | ‘Num. Empleado [131 !I ; ‘
Apelidos |MADRIDHERRERA | Cedula [0S02853%8 | ‘

Fecha Desde

150682008 |

Hora de Salida  [1200] Hora de Ingreso [1500] Multado [NO |

Causa [Enfemedsd

Dias Resultantes del Permiso 2 |

Autor: Grupo Investigador
Fuente: Grupo Investigador

— mita [ |



CASO DE PRUEBA INGRESO/SALIDA DE UN EMPLEADO

OBJETIVO DEL CASO DE PRUEBA:

Comprobar que el modulo de asistencia ingrese sin errores. El empleado puede
acceder al sistema, de dos formas ingresando una tarjeta, y por un User y un

Password, que les estregara el Jefe Departamental.

ENTRADA

1. Si el usuario tiene la tarjeta

FIGURA # 35A: PANTALLA DE INGRESO AL CONTROL DE ASISTENCIA.

Autor: Grupo Investigador
Fuente: Grupo Investigador

2. Si el usuario no tuviera la tarjeta, puede ingresar su clave y su password
presionando la tecla F7.
FIGURA # 35B: PANTALLA DE INGRESO PULSANDO LA TECLA F7.

Autor: Grupo Investigador
Fuente: Grupo Investigador



CONDICIONES DE EJECUCION

Si el empleado no tiene sus datos correctos no podra registrar su ingreso/salida al
sistema SISCONJW.

RESULTADO ESPERADO

El empleado es registrado satisfactoriamente en el sistema, y recibe un reporte de
su ingreso.
FIGURA # 35C: REGISTRO DEL INGRESO/SALIDA DEL. EMPLEADO.

v

Autor: Grupo Investigador
Fuente: Grupo Investigador



CASO DE PRUEBA REPORTE HISTORIAL DE ACTIVIDADES DEL
EMPLEADO.

El empleado puede acceder al portal de consulta ingresando su niimero de cedula,

que le permitira ver su historial de actividades.

ENTRADA
El usuario debe ingresar el numero de cedula para ver si historial de actividades.
FIGURA # 35D: CONSULTAS DEL EMPLEADO POR MEDIO DEL INTERNET.
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TVENIP COM * Q- D M e tambe - ) Motfcaiones (12] ~ () Putbel o ) GAMAY TELEAMAZONAS + W0 4 CANALES = 9 Vs = (3 Desacivac =

{ uNlVf RSIDAD TECNICADE COTOFPAXI
‘ INGRESE SU NUMERO DE CEDULA 080177782 [ Busear |
I:

ACURIO GRANUA [ MABIANA DE JESTS 020177

o buy regsires de datos pard mosxar

| =

Autor: Grupo Investigador
Fuente: Grupo Investigador

CONDICIONES DE EJECUCION

Si el empleado no tiene sus datos correctos no podra ver su historial.

RESULTADO ESPERADO

El empleado obtiene su reporte respectivo.



ANEXO # 29

GLOSARIO DE TERMINOS DEL SISTEMA SISCONJW

INTRODUCCION

Este documento recoge todos y cada uno de los términos manejados a lo largo de
todo el proyecto de desarrollo de un sistema de control de asistencia para el
departamento administrativo de la Universidad Técnica de Cotopaxi. Se trata de

un diccionario informal de datos y definiciones de la nomenclatura que se maneja.

PROPOSITO

El proposito de este glosario es definir con exactitud y sin ambigiedad la
terminologia manejada en el proyecto, también sirve como guia de consulta para

la clarificacion de los puntos conflictivos o poco esclarecedores del proyecto.

ORGANIZACION DEL GLOSARIO

El presente documento est4 organizado por definiciones de términos ordenados de

forma ascendente segun la ordenacion alfabética tradicional del Espatfiol.

1.3. DEFINICIONES

A continuacion se presentan todos los términos manejados a lo largo de todo el

proyecto de desarrollo del sistema de control de asistencia.

COCOMO  (COnstructive COst MOdel). COnstructive MOdelo de COstes
CONUEP Consejo Nacional de Universidades y Escuelas Politécnicas
E Esfuerzo

FE Factores de Estimacion
HTML (HyperText Markup Language). Lenguaje de Marcas de Hipertexto
IBM (International Business Machines). Negocio Internacional de

Maquinas



JAD

KDLC
LabVIEW

LDC
MATLAB
OMT
OOSE

il

RUP
SGBDR
TDH

VI

(Joint Application Development).
Aplicaciones.

Kilo-lineas de cédigo

(Laboratory  Virtual Instrument Engineering Workbench).
Laboratorio Virtual de Ingenieria de instrumentos de trabajo.
Lineas de Codigo

(MATrix LABoratory). Laboratorio de Matrices.

(Object Modeling Technique). Técnica de modelado de objetos.
(Object Oriented Software Engineer). Ingenieria de Software
Orientado a Objetos

Personal

Punto de Funcién

(Rational Unified Process). Proceso Unificado Rational

Sistema de Gestion de Base de Datos Relacionales.

Tiempo

(Total Distorsion Harmonic), Distorsion armdnica total

Lenguaje de Modelamiento Unificado

(Virtual Instruments). Instrumento Virtual

Desarrollo Conjunto de



ANEXO # 30

REQUISITOS TECNICOS PARA EL SISTEMA DE CONTROL DE
ASISTENCIA “SISCONJW”

TABLA # 27. REQUISITOS TECNICOS PARA EL FUNCIONAMIENTO
DEL SISTEMA

SOFTWARE
Microsoft Windows XP version Profesional
SP3. Paquetes de Servicios version # 3
Microsoft Framework 3.5
Microsoft Internet Explorer 7
LabView 7.1
Microsoft SQL 2000 Server
HARDWARE
Procesador Core 2 Duo 3.6 Mhz
Memoria Ram 2 Gb
Disco 160 Gb
Motherboard (Con un puerto serial)
Monitor de resolucion minima de 800 x 600
Lector de Bandas Magnéticas
Impresora Epson TMU220




ANEXO # 31

# PLAN DE CONTINGENCIA PARA EL SISTEMA DE CONTROL DE
ASISTENCIA “SISCONJW”

El objetivo del Plan es recuperar la operacion del sistema en el minimo tiempo
posible. En la practica diaria, el objetivo puede plantearse como la proteccion

archivos efectos de un desastre.

Un desastre es cualquier evento que pueda ocasionar la interrupcion de las
operaciones del sistema. El evento puede ser, la caida del sistema, ocasionado por

eventos naturales, tecnoldgicos y humanos.

Para desarrollar el Plan de Contingencia debera seguir:

o Realizar un analisis de riesgos € impactos al sistema.

o Identificar los procesos criticos y no-criticos del sistema.

o Definir la estrategia a seguir en caso de interrupcion del proceso.

o Establecer la documentacion relacionada con la estrategia.
Desarrollar el plan no significa que ya se esté preparado, ello implica ejercitar
una serie de acciones que lo hagan efectivo en caso de alguna contingencia.
De ahi que es importante que el plan se convierta en una actividad mas en la

planeacion y operacion.

# ASPECTOS A CONSIDERAR POR EL SISTEMA DE BACKUP

El tiempo en el que se realiza el backup es otro factor a tener en cuenta, se debe
realizar en periodos en el minimo tiempo posible, y/o la velocidad de los discos

duros del servidor donde se aloja la solucion.

Una buena politica de backup se traduce en ahorro de espacio en cinta o disco
principalmente y en el consumo de tiempo para realizarla, todo dependera de la

variable que sean los datos a respaldar. A partir de ciertos requerimientos lo



minimo que se exige es que el software que realiza el backup soporte copias
completas e incrementales y si es posible diferenciales también. También hay que

tener en cuenta el tiempo de expiracion de los datos respaldados.

4 HERRAMIENTAS DE SOFTAWARE

Para hacer backups, existen programas con el que se pueda realizar copias de

seguridad de una forma sencilla y 6ptima.

El software mas utilizado en la actualidad es el Xdrive Desktop Lite radica en el

hecho de que se trate de un paquete completo que incluye almacenamiento online.



ANEXO # 32
MANUAL DE USUARIO

SISTEMA DE CONTROL DE PERSONAL ASISTENCIA (SISCONJW)

INGRESO AL SISTEMA

Para ingresar al Sistema Administrativo “SISCONJW”, se da un doble clic en el

icono que aparece en el Escritorio de Windows.

Se muestra la Pantalla de Acceso al Sistema, usted debe ingresar su Usuario

(Login) y su respectiva Clave de Acceso (Password).

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO

195word

Si usted ingresa un Login o Password equivocado se mostrara el siguiente

mensaje:

Acceso Restringido B X

El nombre de Usuario yfo Contrasefia son incorrectos




Usted cuenta con 3 oportunidades para ingresar el Login y el Password que
permiten el acceso al Sistema caso contrario no lo podra realizar y la aplicacion se

cerrara automaticamente.

En esta pantalla se pueden visualizar los diferentes accesos a los modulos del

sistema.

Archivos, Actualizar, Procesos, Informes:




PANTALLAS DEL SISTEMA DE CONTROL DE ASISTENCIA
SISCONJW

Para ingresar el nuevo empleado a la base del Sistema ingresamos al menu

Actualizar

Sistema de Control de Personal

PANTALLA DE CREACION, BUSQUEDA, MODIFICACION Y
ELIMINACION DE LOS DATOS PERSONALES DEL EMPLEADO.

Archivo  Actusizar  Procesos  Informes

[Nombres [MARLON RUBEN [Apelidos [TNAEROJMENEZ

Dalos Personales | Datas Academicos | Datos delErpleo |

[cédula [osozenzs

|Fecha de Nacimiento [1701-7 [dd-mm-yy
[Nacionalidad [ECTRTORIANA | Gy
[Sexo Pecine <] Teléfono [
Direccion =

_Nuewo_| fias |t | [ Modics
Giaba' | e el - fusz Guadar | Cancslar —EEJ—S‘_J

Cancels

Para el ingreso de un nuevo registro, presionamos Nuevo, se ingresara los Datos
Personales como: nombres, direccion, teléfono, cedula, fecha de nacimiento,

nacionalidad, sexo, direccion.



PROCEDEMOS AL INGRESO DE LOS DATOS ACADEMICOS:

Como son nivel académico, titulo, Institucion, fecha de ingreso, fecha de
nombramiento.

e provse
Adusizar () B T | Procesos ) nformes T [} [

[Nombres | |Apelidos |

Delos Persneles Dot Academicas | Datve e Emiec |

|Nivel Academico [

[Titulo |

[Institucion [

|Fecha de Ingreso [ |dd-mm-yy

|Fecha de Nombramento [ [dd-mm-yy

"""I jtie] e st | Fod | _Buwew —luT <2 B | _sw |

Guade | Carcee I

Para ingresar los datos del empleado como cargo, nimero de empleados,

dedicacion, codigos, relacion laboral, remuneracion unificada, labor y jornada.

Ademas se puede cambiar el USER NAME, LOGIN, si el Jefe Departamental lo
cree necesario.

= sistema de Lontrol de Personal
Mrchivo  Actuslizar  Procesos  Informes

 Actuslzar 23 [} 70 |Procesos % [B 1nformes [ [ [

[Nombres [ [Apeliidos [~
Dalos Personales | Dalos Academicos Datos del Enpleo |
Cargo |

[Dedicacién |

[Num. Empleado |
[Cadige |
|UserName [

\Labor y Jornada en |

|Relacién Laboral [

=] INwel de acceso [ |

V'-hndll

WEI | Iricio. |u¢nu|5m| Wl!«m-l ma:mﬂ'::.“.l Eml Sals. l




Para la busqueda de datos de los empleados realizamos por el nombre en el campo

de busqueda desplegar toda la informacion de la base.

& Sistema de Control de Personal

Archivo  Actualizar  Procesos  Informes
Actuskzar (73 [ T | Procesos * [ | Informes [7) [ [

[Nombres [CRISTOBALALEJANDAD | Apeliidos ORTEGA

| Dato Academicos | Datos delEnpleo |

e com_|

» ACURIO ORTEGA |CRISTOBAL ALE .. | 0501087438

AGUIRRE JATIVA | ORLANDD WLA... 1709563818
ALBAN BAUTISTA |MARTHA LILIANA | 0501804337
ALBANRAURA | PABLO FERNAN... | 0502342629
ALBANTAIPE | FLANKLIN VINIC... | 0502141531
ALAMACHE VACA |NESTOR EMILIO | 0501315857
ALVAREZ REYES |PATRICIA ELIZA... | 0502432891 |
ALVEAR SARZD... |RENSO ALBERTO | 050117560-8

4 | 3

o~N|loos win

F




PANTALLA DE CREACION, BUSQUEDA, MODIFICACION Y
ELIMINACION DE LOS HORARIOS.

[Identificacion del Horario [18 [Descripcién del Horario  [ESPECIAL

Horas de Primera E ntrada y Salida . © Horas de Segunda Entiaday Salda
Gada  [w N o

T e T |

Para la creacion de un nuevo Horario

INGRESAMOS AL MENU ACTUALIZAR HORARIOS

Archivo  Actusizar  Procesos  Informes

{
}l—“uuﬁﬁmdénddnomio [<adometicr ~ [Descripcion del Horerio [

-m.amem;m—-i Horas de Segunda Entrada y Salida

Ewels - | [Enwsda [

|Salida . [Salida R

e e

Para buscar los diferentes horarios establecidos damos click en busqueda en

donde nos permitira la seleccion para ser modificado el registro.
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PANTALLA DE CREACION, BUSQUEDA, MODIFICACION Y
ELIMINACION DE LAS JORNADAS.

|Miércoles |Jueves |Viernes |Sabado
 Horas dePomera | | | [ Horas de Primesa | | | [ Horas de Primera | | | -~ Horas dePrimera | | [~ Horas de Primera | | [ Horas de Primera | | |~ Horas de Primera

[Saida [1400 || ||[63ida [1400 || ||[salda [W400 ||||/S3hda [1€00 | | [Salida [#00 | | [Salida [1300 ||||/Sakda [

" Horas de Segunda | “l‘n&&“j ~Hotas de Segunda | | | [~ Horas de Segunda | -Mhm-‘ — Horas de Segunda | | | Horas de Segunda |

W = ™ ] || [WEs <] || [eoweE o] mero o || oAl o || e o]

[fomada [ 13
[—_m i j—l“.‘—l—'—“—l G md-'-“—l—“—'




PARA REALIZAR EL INGRESO DE LA NUEVA JORNADA

idiow QEAN o SR QAR

rada

[Lunes [Martes [Miércoles [Jueves Viemes [Sabado [Domingo

[~ Hora do P Houa do Prera 1 | |~ Hotasdo P Houn do Prness || | ~Hoa do Pinera | |~ Hotasdo Pimera —

Se empezara a definir la jornada relacionando el horario de cada uno de los dias

de la semana.

i sistema de Control de Personal
Archvo  Actlzar  Procesos  Informes
Actuseer (73 [0 [ | Process [ [} | irformes |1 1 [}

ones  arws || [Widreokes || [usves || [emes || [Ssbado || [oomineo

o Pain ~Hores de Prmera — | |~ Horas e Panesa Horas de Pravers
evirada [0505 | |[Erirads [ | ||[Erirada [0 ||| |(Enivada (163 ||| [Enads [ |||[Evrads [ ||| fEverada [
(P o ] oy e | P g S g P 1= |0
e v e b ERRi| | i i Horss de Segunda
saida [ | |isaida [ | |lisatda [ |[||jsaida [ ||| fsuia [ ||lisaiea [ |||/salda [

Juricet |- 2] || [FoNPLETD 3] || foica3 Ff i i =
Fult -
Poa’ e _osrcn |
ml"‘"@,nﬂ;fam.l i s N
10 =

La busqueda de las jornadas para su revision y modificacion estaran almacenadas

en la siguiente tabla.

Archivo  Actuaizar  Procesos  Informes
actuaizer 0 3 1 procesos ) (3 informes 7 [ [




El boton salir sale al menu principal.

MENU PROCESOS

Este modulo se encarga de los procesos de permisos y vacaciones de los

empleados

| Sistema de Control de Personal

|Datos del Empleado
INombres [ [Num, Empleado | Sitkonst
|Apelidos | [Cedula | a""""l
e Dom Lun Mar Mié Jue Vie Sab [Fecha Hasta DomLun Ma Mié Jue Ve S
SRS | on L M M8 1o Vo S0 {EUIRNERI I, | 7 40 e 25055 S0 500
789101121 7 8 9101 1213
[Ereams 145 16 17 18 18 0 [owmm 45 16 17 18 13 2
a3 4 5% 2 23 4 5 % 7
22 301 2 3 4 28228 01 2 3 4
5 6 7 3 3 10N 5 B 7 8 3 10 1N
[IHoy: 22/06/2009 [ IHoy: 22/06/2009
||Hora de Salida [~ [Hora de Ingreso [~ [Multado [N =]
[Causa | [Multa [
|Dias Resultantes del Permiso [ Autorizar | Sale |

Primero se definira el empleado realizando la busqueda del empleado de la base

registrada en el sistema.

[ satema de Control dePersgnal 1L
Archivo  Actualear  Procesos  Informes

‘ actusioar (3 ) T Procesos = [ | informes [ [ [

— - |

I_-__lhm_" | _epelidosdp | |ceddadp |2
m » o ACURIO ORTEGA |CRISTOBAL ALE. .. | 0501087498 ]

2 ‘ |AGUIRRE JATIVA | ORLANDO WLA. | 1709563819

3 ‘ |ALBAN BAUTISTA | MARTHA LILIANA | 0501804337

4 [ ALBAN RAURA | PABLO FERNAN _ | 050234262:9

5 ‘ ALBANTAIPE | FLANKLINVINIC... | 0502141531

[For 6 T ALAMACHE VACA | NESTOR EMILIO | 0501315857
—- —

7 i +\ - ALVAREZ REYES |PATRICIAELIZA . | 0502432891

a7 8 ALVEAR SARZO . | RENSO ALBERTO | 0501175608

f l - — e i e

« »

| Dias Resultantes del Permiso |1 Autorzar ] Salr ]




Luego se realizara la seleccion de la fecha de desde y fecha hasta; con la hora de

salida y la de ingreso.

Considerando la hora si esta sujeta a multa o no con su valor de la multa.
Sisterma de Control de Personal
Archivo  Actusizar  Procesos  Informes

Actusizar () 7 T Procesos [%] [ | informes [1) [ [

|Datos del Empleado
[Nombres [ INum. Empleado | Seleccionar I
[Apeliidos [ [Cedula | .
Jumo de 2009
Fecha Desde 0o My Mié Juo Vo 5 Fecha Hasta “snn Sh ox foe = o2

1 2 3 4 5 & 1]
7 8 9 10 11 1213 7 8 9 1011 1213

Wuwmnwwzo W14151817181320
23 4 %5 %6 2
2 3 4

829 0 1 2 3 4 2 23 0 1
5 6 4 3 10N 5 6 7 8 9 10 11
[““IHoy: 22/06/2009 [_IHoy: 22/06/2009

[Hora de Salida [ Hora de Ingreso [~ [Multado N0 =]
Multa [

|Causa [

|Dias Resultantes del Permiso | Autarizar |

Autorizar
Para Autirizar este proceso del sistema damos click en el boton —I

PANTALLA DE CREACION, DE LAS VACACIONES

INombres [ |Num. Empleado | Seleceionas

[Apelidos | [Céduia | B0

Fecha Inicio QonLun Mu Ms Jue Ve 56 | | [Fecha Final 2on.Lur Ma Mé Jus Vie Sib
N1 i T 2 3 4 5 6
7 893 1011213 7 8 9 101 1213

r,—,——-—uwyswmmzo I,—’——-—111516171D1920
2 a2 2 5 % 2

22 a5 5

2 3 45 6

22801 2 3 22 0 4

5 6 7 8 9 101 5 6 7 8 9 10 1

[ |Hoy: 22/06/2009 [ IHoy: 22/06/2009
|Observacion ey i | “ |

| Dias Resultantes de Vacaciones |




Se realizara busqueda del empleado al que se concedera las vacaciones

: actusizar () 2 7 | Procesos (%<ns1:XMLFault xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat"><ns1:faultstring xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat">java.lang.OutOfMemoryError: Java heap space</ns1:faultstring></ns1:XMLFault>