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RESUMEN

La presente investigacion se realizo en la Universidad Técnica de Cotopaxi de la
carrera de Ingenieria Comercial cuyo objetivo se disefio de acuerdo a la necesidad
de realizar un manual de funcionamiento del software financiero MANAGERIAL
ANALYZER, que servira como aporte al mejoramiento del proceso de ensefanza-
aprendizaje. El problema fundamental del estudio realizado establece que tanto
docentes como estudiantes no tienen conocimiento ni hacen uso de las NTIC’S en
la asignatura de Gestion Financiera se empleo la investigacion deductiva para dar
solucion a dicho problema mediante un estudio de mercado, ademas se disefié un
cuestionario de entrevista para los docentes y un cuestionario de encuesta para
estudiantes permitiendo recolectar datos, estos instrumentos de investigacion
ayudo a conocer las necesidades y requerimientos que tiene la carrera
determinando la viabilidad de la elaboracion y aplicacion de un manual de usuario
del software Managerial Analyzer. La informacion obtenida del andlisis e
interpretacion de los datos indica que las NTIC'S no se aplican en la asignatura
mencionada por lo tanto se deduce que la propuesta de esta investigacion es
factible que beneficiara a estudiantes y docentes con la finalidad de mejorar el
proceso ensefianza aprendizaje aprovechando al maximo las oportunidades de

adquirir nuevos conocimientos.

Descriptores: Software - Gestion Financiera- NT1C'S-Guia de Software
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THEME:" THE NEW INFORMATION TECHNOLOGY AND
COMMUNICATION NITC ° S IN THE SUBJECT OF FINANCIAL
MANAGEMENT OF COMMERCIAL ENGINEERING CAREER AT
TECHNICAL UNIVERSITY OF COTOPAXI. "

Author: Nancy Lorena Sanchez Hidalgo

ABSTRACT

This research is conducted with the need of implement a Financial Software
Guide MANAGERIAL ANALYZER for the Technical University of Cotopaxi in
the Academic Unit of Administrative Sciences and Humanities in Commercial
Engineering career. It is important to implement this guide in order to facilitate
the handling and manipulation of this software for students and teachers. This is a
documentary and field study. After doing a deep analysis about the use of the
NITC’S in the higher education. The researcher applied a survey to students and
an interview to the Finance Management teachers. It was done in order to know
whether the University has an equipped lab and if students handle any type of
software in the teaching-learning process. Results gathered showed that the New
Information Technology and Communication is not applied in the teaching of the
subject mentioned before. There is a general ignorance about the Financial
Software. The results have permitted to know that the proposal is feasible to
implement because students and teachers of Commercial Engineering will be
benefited in the teaching learning process. The proposed Software is an important
tool in the learning process, in the development of skills and competences.
Students can have real practice about the analysis of Financial Statements for
taking business decisions.

Keywords: Software - Financial Management- NITC’S -Software Guide
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INTRODUCCION

La presente investigacion tiene como objetivo elaborar el manual de usuario del
software MANAGERIAL ANALYZER vya que es una herramienta creada para el
analisis empresarial que le facilita la confeccion, interpretacion y realizacion del
estudio y analisis total de la situacion economico-financiera de una empresa o

negocio.

Disefiado para el uso de los estudiantes y docentes de la asignatura de Gestion
Financiera de la carrera de Ingenieria Comercial de la Universidad Técnica de
Cotopaxi se encuentra organizado en tres capitulos: Fundamentacion teorica,
metodologia de la investigacion y el disefio de la propuesta., los cuales se detallan

a continuacion:

Capitulo I, Se describe brevemente los fundamentos tedricos que permite guiar al
investigador para que mantenga su enfoque, es decir, que este perfectamente
centrado en el problema del planteamiento de estudio. Se elaborara un marco
tedrico con que coherencia interna, secuencial y logica, utilizando citas de los
parrafos de teorias, o trabajos anteriores que sirvan a los fines de darle sustento al
trabajo de investigacion, donde se define cuales son los conceptos que se
utilizaran, las variables respecto a los antecedentes y categorias fundamentales de
la investigacion se daran a conocer las siguientes: Administracion, administracion

financiera, finanzas, NTIC'S para su indagacion de criterios de diferentes autores.

Capitulo 11, Contiene una breve caracterizacion de la Universidad Técnica de
Cotopaxi de la Unidad Académica de Ciencias Administrativas y Humanisticas de
la carrera de Ingenieria Comercial su filosofia institucional de cada una de ellas
antes mencionadas, continuando con el disefio de la investigacion el problema que
he visto la necesidad de los estudiantes que no cuenta con una herramienta de
aprendizaje virtual en la asignatura de Gestion Financiera que les facilite su

entendimiento, agilizar el proceso de ensefianza para tener mejores conocimientos

xXvi



justificando que si es factible porque se cuenta con el apoyo de la universidad para
el desarrollo de esta investigacion, ademas se cuenta con la informacion y las

herramientas necesarias tecnoldgicas para su ejecucion.

En este capitulo se aplican la metodologia de la investigacion que nos permiten
obtener informacion para determinar e identificar los riesgos y peligros existentes
dentro de la carrera de Ingenieria Comercial, lo cual se ejecuta la investigacion
mediante el analisis de los datos obtenidos de las encuestas y entrevistas
realizadas a estudiantes, docentes de la especialidad de Ingenieria Comercial de la
asignatura de Gestion Financiera de la Universidad Técnica de Cotopaxi de esta
manera se establece las principales conclusiones y recomendaciones de la

investigacion en base a los resultados obtenidos.

El Capitulo III, Describe la propuesta, disefio de un manual de usuario del software
MANAGERIAL ANALYZER mediante la aplicaciéon de un caso practico de los
resultados arrojados del software entre otros temas de importancia que sirva como
guia tanto a estudiantes como docentes en el proceso de ensefianza- aprendizaje
para la asignatura de Gestion Financiera de la carrera de Ingenieria Comercial de la
Universidad Técnica de Cotopaxi, finalizando con las conclusiones vy

recomendaciones generadas a través de la investigacion realizada.

En los anexos se incluye la guia de encuesta y de la entrevista para la ejecucion de

la investigacion.
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CAPITULO I

FUNDAMENTACION TEORICA

1.1. Antecedentes Investigativos

Como antecedente investigativo se menciona al software en el proceso de
ensenanza no es una novedad reciente en el mundo, sin embargo en nuestra ciudad
no se encontraron estudios relacionados con la aplicacion de un determinado
software para el procesamiento de datos, los mismos que son obtenidos al realizar
una investigacion de mercados, pero se puede mencionar que desde afios atras las
universidades han ido reformando las mallas curriculares para que los docentes
impartan sus conocimientos acorde a las necesidades actuales de los estudiantes,
por ende se menciona “LA GERENCIA EDUCATIVA Y LAS NTICS COMO
MEDIO DE MEJORAMIENTO DEL APRENDIZAJE DE LOS ESTUDIANTES
DEL BACHILLERATO EN FINANZAS Y ADMINISTRACION DEL
COLEGIO JOSE MARIA VELASCO IBARRA DEL CANTON MILAGRO
PROVINCIA DEL GUAYAS PERIODO LECTIVO 2010-20117 Realizada por la

Lic. Haidde Esperanza Barros Tamayo teniendo como objetivo:

e Analizar las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion
existentes en la institucion.

e Determinar la gestion de la gerencia educativa en el proceso del aprendizaje
con el uso de la tecnologia.

e Hacer la propuesta que permita optimizar el uso de las Tecnologias de la
informacion y la comunicacion basadas en una gerencia educativa acorde al

mejoramiento del aprendizaje.



También existen varios software en el mercado para administracion de finanzas
personales, los mismos que pueden ser bajados de la Web por un costo, mientras

que los basicos estan a disposicion de forma gratuita.

Este software puede generar reportes y graficos para un mejor entendimiento
acerca de donde proviene el dinero y a donde se va. Este es un paso fundamental

para cualquier programa de planificacion financiera.

1.2. Categorias Fundamentales

FIGURA N°: 1
CATEGORIAS FUNDAMENTALES

Fuente: Propia
Elaborado por: La investigadora



1.3. Marco Teorico

1.3.1. Administracion

L3 LT Definicion de Administracion

Segiin CHIAVENATO, Idalberto (2009) la administracién es "el proceso de
planear, organizar, dirigir y controlar el uso de los recursos para lograr los

objetivos organizacionales"(Pag.10.)

Seguin MUNCH, Lourdes (2010), “La administracion es un proceso a través del
cual se coordinan y optimizan los recursos de un grupo social con el fin de lograr

la méaxima eficacia, calidad y productividad en la consecucion de los objetivos”

(pag. 6)

Segun el punto de vista de la investigadora se define a la administracion como un
proceso de lograr la maxima eficiencia de calidad en la productividad mediante la
planeacion, organizacion, direccion y control para alcanzar los objetivos
establecidos utilizando para ellos recursos econémicos, humanos, materiales y
técnicos logrando cumplir todo los requerimientos necesarios dentro del proceso
administrativo se considera como un medio indispensable para cualquier tipo de

organizacion sean publicas o privadas.

1.3.1.2.Importancia

De acuerdo con REYES PONCE, Agustin (2010) la importancia de la
administracion se da donde quiera que exista una organizacion ya que el éxito de
una empresa u organismo social, se debe a la buena administracion que posea para
las grandes empresas, la administracion cientifica es esencial para las empresas
pequefias y medianas, la manera mas indicada de competir con otras es el
mejoramiento de su administracion, dicho en otras palabras, tener una mejor
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coordinacion de sus recursos incluyendo al humano para lograr un incremento en
la productividad, dependera de una adecuada administracion para las
organizaciones que estin en vias de desarrollo, el principal elemento para
desarrollar su productividad y su competitividad con otras es mejorar la calidad en

su administracion.(Pag.26)

1.3.1.3. Proceso de la Administracion

Un proceso es el conjunto de pasos o etapas necesarias para llevar a cabo una
actividad. Segin el autor KOONTZ, Harold (2009) las funciones del
administrador son: Planificacion, Organizacion, Direccion y Control que
conforman el Proceso Administrativo cuando se las considera desde el punto de

vista sistémico. (Pag. 21)

FIGURA N°: 2
PROCESO DE LA ADMINISTRACION

PROCESO DE ADMINISTRACION

Fuente: Propia

Elaborado por: La investigadora



“Planificacion: Qué es lo que voy a hacer, cuando y como. Incluye la seleccion:

mision, objetivos, decisiones y acciones.

Organizacion: Estructurar los papeles que cumplen las personas.

Direccion: Influir y guiar a esas personas para lograr las metas.

Control: Medir y corregir los hechos, antes, durante y después, para que se

adecuen a los planes. Comparar con estandares”.

http://www.oni.escuelas.edu.ar/2004/GCBA/467/biblig. htm

1.3.1.4.0bjetivos de la Administracion

“Alcanzar en forma eficiente y eficaz los objetivos de un organismo social.

Es permitirle a la empresa tener una perspectiva mas amplia del medio en el
cual se desarrolla.
Asegurar que la empresa produzca o preste sus servicios’.

http://www.oni.escuelas.edu.ar/2004/GCBA/467 ladmin.htm

1.3.1.5.Caracteristicas de la Administracion

“Universal: El fenomeno administrativo se da donde quiera que existe un
organismo social, porque siempre tiene que existir una coordinacion
sistematica de medios. Los elementos esenciales en todas las clases de

administracion seran los mismos.

Especifica: Aunque la administracion va siempre acompafiada de otros
fenomenos, el fenomeno administrativo es especifico. La administracion tiene
caracteristicas especificas que no nos permite confundirla con otra ciencia o
técnica.

Unidad temporal: Aunque se distingan etapas, fases y elementos del

fenémeno administrativo, éste es unico. En todo momento de la vida de una



empresa se estan dando, en mayor o menor grado los elementos

administrativos. Es por eso que nunca se deja de mandar, controlar, organizar.

® Unidad jerdrquica: Todos cuando tienen caracter de jefes en un organismo
social, participan en distintos grados y modalidades, de la misma
administracion. De esta forma la empresa forma un solo cuerpo

administrativo; desde el gerente general, hasta el tltimo mayordomo.

e Valor instrumental: 1.a administracion es un medio para alcanzar un fin. Se
utiliza en los organismos sociales para lograr en forma eficiente los objetivos

establecidos.
o Amplitud de ejercicio: Se aplica en todos los niveles de un organismo formal.

® Interdisciplinaria: La administracion hace uso de los principios, procesos,
procedimientos y métodos de otras ciencias que estan relacionadas con la
eficiencia en el trabajo. Esta relacionada con matematicas, estadistica,

economia, psicologia, derecho.

e Flexible: Los principios y técnicas administrativas se pueden adaptar a las
diferentes necesidades de la empresa o grupo social”.

(http://www.oni.escuelas.edu.ar/2004/GCBA/467 fadmin. htm)

1.4. Administracion Financiera

1.4.1. Introduccion a la Administracién Financiera

Segun LLOYD, Dale (2010) la introduccion a la administracion financiera es “La
motivacion para establecer una empresa nace de una oportunidad que ofrece el
mercado, que puede ser una necesidad no satisfecha, una demanda no atendida o
las posibilidades de crear una nueva necesidad por medio de un nuevo producto o

una nueva tecnologia, lo que da origen a un mercado nuevo.

Es indiscutible que quien decide hacer una inversion en una actividad
empresarial, busca obtener un beneficio, un rendimiento acorde con su costo de

oportunidad y riesgo.



El objetivo financiero es obtener utilidades y el objetivo economico es estar en un
mercado y que la empresa sea sustentable; uniendo ambos objetivos se logra

maximizar el valor de la empresa y generar valor agregado para los accionistas.

Sabemos que para ser competitivas y asegurar su presencia y permanencia en el
mercado las empresas requieren desarrollar una ventaja, una diferencia frente a la
competencia, esta puede ser la tecnologia que manejan, la calidad de los procesos,

una direccion eficiente o el profesionalismo de los colaboradores de la empresa”.

(Pag. 21)

Las finanzas consideradas durante mucho tiempo como parte de la economia
surgieron como un campo de estudios independiente a principios de este siglo.
En su origen se relacionaron solamente con los documentos, instituciones y

aspectos de procedimiento de los mercados de capital.

La administracion financiera es una de las areas de la administracion creada
dentro de una organizacion para los gerentes operativos, donde se deben destacar
medios y técnica que ayudaran a obtener los objetivos de la empresa e informar de
los resultados a los propietarios, con el fin de toma decisiones financieras

razonables y acertadas.

1.4.2. Concepto de Administracion Financiera

Segin CASTRO, Arturo (2008) la Administracion Financiera “Es el area que
establece un conjunto de técnicas y métodos que buscan la optimizacion de los
recursos monetarios de una empresa”. La Administracion Financiera se encarga de
proporcionar técnicas y métodos para la adecuada obtencion y aplicacion de los

recursos monetarios de la empresa. (Pag. 49)

Segin CASTRO, Alfonso Ortega (2009) “La Administracion Financiera se define

por las funciones y compromisos de los administradores financieros. Aunque los



aspectos especificos varian entre organizaciones las funciones financieras clave
son: La Inversion, el Financiamiento y las decisiones de dividendos de una
organizacion. Los fondos son obtenidos de fuentes externas e internas de
financiamiento y asignados a diferentes aplicaciones. Para las fuentes de
financiamiento, los beneficios asumen la forma de rendimientos reembolsos,
productos y servicios. Por lo tanto las principales funciones de la administracion
financiera son planear obtener y utilizar los fondos para maximizar el valor de una
organizacion, lo cual implica varias actividades importantes. Una buena
Administracion Financiera coadyuva a que la entidad alcance sus metas, y a que
compita con mayor éxito en el mercado, de tal forma que supere a posibles

competidores”.

La administracion financiera segun el criterio de la investigadora es una funcion
que tiene que ver con el manejo del dinero que son utilizados en la sociedad por
todas las personas en distintas formas ya sean mediante inversiones o
financiamientos con el fin de obtener mas rentabilidad entre algunos fuentes de
financiamiento tenemos bancos, cooperativas financieras que dan financiamiento

a los negocios con el fin de obtener ganancias.

1.4.3. Objetivos de la Administracién Financiera

Segiin CASTRO, Ewilburg (2012) “Debera analizarse el activo circulante y el
financiamiento a corto plazo, las interrogantes que debera despejar en esta area

son.

e Determinar el nivel optimo de la inversion del activo circulante.

e Obtener a la optima mezcla de financiamiento a corto plazo, en relacion al
financiamiento a largo plazo.

¢ Seleccionar los medios mas apropiados para el financiamiento a corto plazo.”.

e Optimizar los recursos financieros.

e Minimizar la incertidumbre de la inversion.

e Maximizacion de las utilidades.



e Maximizacion del patrimonio neto.
e Maximizacion del valor actual neto de la empresa.

e Maximizacion de la creacion del valor.

También se puede obtener las utilidades generadas por la gestion de negocios,
para satisfacer las necesidades colectivas aplicando la supervivencia del negocio
para que la imagen y prestigio tenga aceptacion social es la obtencion de las
utilidades para planear el crecimiento de la empresa, visualizando sus
requerimientos, tanto tacticos como estratégicos- captar los recursos necesarios
para que la empresa opere eficientemente en la asignacion de recursos de acuerdo

con los planes y necesidades de la empresa.

1.4.4. Importancia de la Administracion Financiera

Segiun LOPEZ, Ricardo (2011) “La importancia del dinero en nuestra forma de
vida actual ha originado que se preste mucha atencion a como se administra el
mismo, originando disciplinas que apoyan el estudio de la generacion y gasto de
los recursos que obtenemos por nuestro trabajo diario, asi como las formas de

generacion de ingresos financieros por medio de inversiones.

Podemos decir que las finanzas son el arte y la ciencia de la administracion del
dinero, por lo que la administracion financiera es una disciplina que nos ayuda a

planear, producir, controlar y dirigir nuestra vida econémica.

La eficiente direccion de la empresa depende de las habilidades que tengan las
personas que estan a su cargo, ello conlleva a una escogencia de un excelente
administrador en la organizacion, pues de €l depende el manejo de todos los
recursos empresariales y en corto plazo el que brindara las herramientas para la

toma de decisiones de la gerencia.

Un buen administrador debe proporcionarles a los accionistas de la empresa una

seguridad plena del conocimiento organizacional y de como desarrollar la gestion
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financiera encaminada a la toma de decisiones que conlleve la éptima generacion

de riqueza de la empresa.

Frente a la administracion financiera y su gestion el responsable debe proveer
todas las herramientas para realizar las operaciones fundamentales de la empresa
frente al control, en las inversiones, en la efectividad en el manejo de recursos, en
la consecucion de nuevas fuentes de financiacion, en mantener la efectividad y
eficiencia operacional y administrativa, en la confiabilidad de la informacion
financiera, en el cumplimiento de las leyes y regulaciones aplicables, pero

sobretodo en la toma de decisiones”.

1.4.5. Funciones de la Administracion Financiera

Las personas que trabajan en todas las tareas de responsabilidad de la empresa
deben interactuar con el personal y los procedimientos financieros para realizar
sus trabajos. La funcion de las finanzas administrativas puede definirse
ampliamente al considerar su papel dentro de la organizacién, en relaciéon con la
economia y la contabilidad, y las principales actividades del administrador

financiero.

GRAFICO N°1.
PRINCIPIOS DE LA ADMINISTRACION FINANCIERA

[ |
A DECISION DE

] - ADMINISTRACION

- DE ACTIVOS

[DECISION DE

Una vez que s¢ han
1 FINANCIAMIENTO ildquirigiq acta,oﬁ l\ s
. El administrador ha suministrado e
DECISION DE financiero esta financiamiento
INVERSION interesado en la apropiado, aun se debe
Es la mas importante composicion de las admuinistrar estos activos
comienza con la formas en que la eficientemente.
determinacion de la empresa desea apoyarse
cantidad total de activos en financiamiento.

que se necesita para
mantener la empresa.

Fuente: http://www.fao.org/docrep/x5743s/x5743s0a.htm

Elaborado por: La investigadora
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Por lo tanto, podemos concluir que la funcion de decision de la administracion
financiera se puede dividir en tres areas principales: decisiones de inversion,

financiamiento y administrador de activos”.

1.4.6. Anualisis de los Estados Financieros

MORENO, Abraham (2011) por Estados Financieros puede entenderse “aquellos
documentos que muestran la situacion econdémica de una empresa, la capacidad de
pago de la misma, a una fecha determinada, pasada presenté o futura: o bien, el
resultado de operaciones obtenidas en un periodo o ejercicio pasado presente o

futuro, en situaciones normales o especiales”. (Pag. 1)

Cuerpo de principios y procedimientos empleados en la transformacion de la
informacion basica sobre aspectos contables, econdomicos y financieros en

informacion procesada y 1til para la toma de decisiones econdmicas

El analisis de Estados Financieros permite identificar las principales fortalezas y
debilidades de una empresa, se pueden descubrir areas especificas con problemas

para tomar acciones correctivas a tiempo.

El resultado de los analisis financieros puede indicar ciertos hechos y tendencias

utiles para la planeacion e instrumentacion de un curso de accion.

1.4.7. Objetivo del Andlisis de los Estados Financieros

Proporcionar informacion acerca de la situacion financiera, del desempefio
financiero y de los flujos de efectivo de la entidad, que sea util a una amplia

variedad de usuarios a la hora de tomar sus decisiones economicas
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1.4.8. Elementos del Andlisis de los Estados Financieros

Los elementos relacionados directamente con la medida de la situacion financiera

y con la medida del desempefio son:

e Activos

e Pasivos

e Patrimonio neto

e (astos e ingresos, en los que e incluyen las pérdidas y ganancias

e Otros cambios en el patrimonio neto y Flujos de efectivo.

GRAFICO N° 2.
ESTADOS FINANCIEROS BASICOS PARA REALIZAR EL
ANALISIS FINANCIERO

/E:tado de

Estado de

Resultados El estado
22'::: :I ode utilidades de flujo de
perdidas y retenidas efectivo
anancias \

Fuente: http://www.monografias.com/trabajos94/estados-financieros-analisis/estados-
financieros-analisis.shtml

Elaborado por: La investigadora

1.4.9. Clasificacion de los Estados Financieros

1.4.9.1. El Balance General

Es el documento contable que informa en una fecha determinada la situacion
financiera de la empresa, elaborados de acuerdo con los principios de contabilidad
generalmente aceptados. Solo aparecen las cuentas reales y sus valores deben

corresponder exactamente a los saldos ajustados del libro mayor y libros

12



auxiliares. Se debe elaborar por lo menos una vez al afio y con fecha a 31 de

diciembre, firmado por los responsables: Contador, revisor fiscal, gerente
ACTIVO = PASIVO + CAPITAL

Activo: Son todas aquellas propiedades que tiene la empresa y que se les puede

asignar un valor monetario.

El Pasivo: Representa las deudas y obligaciones a cargo de la empresa y esta
compuesto por la suma de dinero que se debe a proveedores, bancos, acreedores y

algunas provisiones que se establezcan.

El Capital: GARCIA, Jorge (2009) menciona que el capital “Esta representado
por la propiedad que tienen los duefios o accionistas en la empresa, dicho de otra
manera por la diferencia entre el activo y el pasivo. El capital se forma por las
aportaciones directas o indirectas, en especie o en efectivo que realizan los socios,
de manera historica y en las oportunidades que les sean conferidas mediante la
compra de acciones ordinarias de la sociedad. De tal forma que esa aportacion

inicial se conoce como capital social”. (Pag.14)
1.4.9.2.Estado de Resultados o de Ganancias y Pérdidas

Es un documento complementario donde se informa detallada y ordenadamente
como se obtuvo la utilidad del ejercicio contable. Esta compuesto por las cuentas
nominales, transitorias o de resultados, es decir, las cuentas de ingresos, gastos y
costos. Los valores deben corresponder exactamente a los valores que aparecen en
el libro mayor y sus auxiliares, o a los valores que aparecen en la seccion de

ganancias y pérdidas de la hoja de trabajo.

Ingresos: Representan entrada de recursos en forma de incrementos del activo o
disminuciones del pasivo o una combinacion de ambas, que generan incrementos

en el patrimonio neto.



Gasto: Representan flujos de salida de recursos de disminuciones del activo o

incrementos del pasivo o combinaciones de ambos.

1.4.9.3. Estado de Utilidades Retenidas

Reconcilia el ingreso neto obtenido durante un afio determinado y cualesquiera
dividendos pagados en efectivo, con el cambio en las utilidades retenidas entre el

principio y el final de ese mismo afio.

1.4.9.4. Estado de flujo de efectivo

Es un informe que incluye las entradas y 6 salidas de efectivo para asi determinar
el saldo final o el flujo neto de efectivo, factor decisivo para evaluar la liquidez de
un negocio. El estado de flujo de efectivo es un estado financiero basico que junto
con el balance general y el estado de resultados proporcionan informacion acerca

de la situacion financiera de un negocio.

1.4.10. Indices Financieros Clasificacion e Interpretacion

Sirven para determinar la magnitud y direccion de los cambios sufridos en la
empresa durante un periodo de tiempo. Fundamentalmente los ratios estan

divididos en 4 grandes grupos:

e indices de Liquidez: Evalua la capacidad de la empresa para atender sus
compromisos de corto plazo

o Indices de Apalancamiento: Ratios que relacionan recursos y compromisos

e indices de Actividad: Miden la utilizacion del activo y comparan la cifra de
ventas con el activo total, el inmovilizado material, el activo circulante o
elementos que los integren

¢ indices de Rentabilidad: Miden la capacidad de la empresa para generar

riqueza.
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TABLA N°:01

RESUMEN DE LAS FORMULAS DE LOS INDICES FINANCIEROS

FACTOR INDICES TECNICOS FORMULA
Liquidez Corriente Activo Corriente / Pasivo Corriente
LIQUIDEZ Prueba Acida Activo Corriente - Inventarios / Pasivo
Corriente
Endeudamiento del Pasivo Total / Activo Total
Activo
Endeudamiento Pasivo Total / Patrimonio
Patrimonial
Endeudamiento del Activo Patrimonio / Activo Fijo Neto
SOLVENCIA Fijo
Apalancamiento Activo Total / Patrimonio
Apalancamiento (UAI / Patrimonio) / (UAII / Activos
Financiero Totales)
Rotacion de Cartera Ventas / Cuentas por Cobrar
Rotacién de Activo Fijo Ventas / Activo Fijo
Rotacion de Ventas Ventas / Activo Total
Periodo Medio de (Cuentas por Cobrar * 365) / Ventas
Cobranza
Periodo Medio de Pago (Cuentas y Documentos por Pagar *
365) / Compras
GESTION
Impacto Gastos Gastos Administrativos y de Ventas /
Administracion y Ventas Ventas
Impacto de la Carga Gastos Financieros / Ventas
Financiera
Rentabilidad Neta del (Utilidad Neta / Ventas) * (Ventas /
Activo Activo Total)
(Du Pont)
RENTABILIDAD Margen Bruto Ventas Netas — Costo de Ventas / Ventas

Margen Operacional

Utilidad Operacional / Ventas
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Rentabilidad Neta de Utilidad Neta / Ventas

Ventas
(Margen Neto)
Rentabilidad Operacional (Utilidad Operacional / Patrimonio)
del Patrimonio
Rentabilidad Financiera (Ventas / Activo) * (UAII/Ventas) *
(Activo/Patrimonio) * (UAI/UAITI) *
(UN/UAI)

UAI: Utilidad antes de Impuestos

UAII: Utilidad antes de Impuestos e Intereses

Utilidad Neta: Después del 15% de trabajadores ¢ impuesto a la renta UO: Utilidad Operacional
(Ingresos operacionales - costo de ventas - gastos de administracién y ventas)

Fuente: http://pedrokz.jimdo.com/asignaturas/analisis-financiero/
Elaborado por: La investigadora

o Indice de liguidez corriente
Este indice muestra qué proporcion de deudas de corto plazo son cubiertas por

elementos del activo cuya conversion en dinero corresponden aproximadamente al

vencimiento de las deudas.

Su formula es:

e Si el resultado es igual a 2, la empresa cumple con sus obligaciones a corto

plazo.

e Si el resultado es mayor que 2, la empresa corre el riesgo de tener activos

0Ci0S0S.

* Si el resultado es menor que 2, la empresa corre el riesgo de no cumplir con
sus obligaciones a corto plazo.

hitp://business-audit.blogspot.com/p/assaa. html
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e Indice de liquidez severa o Prueba dcida

Este indice muestra una medida de liquidez mas precisa que la anterior, ya que
excluye a las existencias (mercaderias o inventarios) debido a que son activos
destinados a la venta y no al pago de deudas, y, por lo tanto, menos liquidos;

ademas de ser sujetas a pérdidas en caso de quiebra.

Su férmula es:

(Activo Corriente-Existencias)/ Pasivo Corriente

e Si el resultado es igual a 1, la empresa cumple con sus obligaciones a corto

plazo.

e Si el resultado es mayor que 1, la empresa corre el riesgo de tener activos

OC10S0S.

e Si el resultado es menor que 1, la empresa corre el riesgo de no cumplir con

sus obligaciones a corto plazo.

o Indice de liquidez absoluta o Indice de efectividad o Prueba super dqcida
Es un indice mas exacto de liquidez que el anterior, ya que considera solamente el
efectivo o disponible, que es el dinero utilizado para pagar las deudas y, a

diferencia del ratio anterior, no toma en cuenta las cuentas por cobrar (clientes) ya

que es dinero que todavia no ha ingresado a la empresa.

Su formula es:

Cajay Bancos/ Pas. Corriente

e Elindice ideal es de 0.5.



e Si el resultado es menor que 0.5, no se cumple con obligaciones de corto

plazo.

o Capital de trabajo

Se obtiene de deducir el pasivo corriente al activo corriente.

Su férmula es:

Activo Corriente- Pas. Cﬂrﬁm

Lo ideal es que el activo corriente sea mayor que el pasivo corriente, ya que el

excedente puede ser utilizado en la generacion de mas utilidades.

e Indice de endeudamiento, solvencia o de apalancamiento

Son aquello indices que miden la relacion entre el capital ajeno (fondos o recursos
aportados por los acreedores) y el capital propio (recursos aportados por los socios
o accionistas, y lo que ha generado la propia empresa), asi como también el grado

de endeudamiento de los activos. Miden el respaldo patrimonial.
A su vez, los ratios de endeudamiento se dividen en:

e Indice de endeudamiento a corto plazo.
e indice de endeudamiento a largo plazo.
e Indice de endeudamiento total.

e Indice de endeudamiento de activo.

e Indice de endeudamiento a corto plazo
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Mide la relacion entre los fondos a corto plazo aportados por los acreedores y los

recursos aportados por la propia empresa.

(Pas. Corriente/Patrimonio)x 100

o [Indice de endeudamiento a largo plazo

Mide la relacion entre los fondos a largo plazo proporcionados por los acreedores,

y los recursos aportados por la propia empresa.

(Pas. no Corriente/Patrimonio)x 100

o Indice de endeudamiento total

Mide la relacion entre los fondos totales a corto y largo plazo aportados por los

acreedores, y los aportados por la propia empresa.

e [Indice de endeudamiento de activo

Mide cuanto del activo total se ha financiado con recursos o capital ajeno, tanto a

corto como largo plazo.

((Pasivo Corriente +Pasivo no Corriente)/ Activo Total)x 100
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e Indice de rentabilidad

Muestran la rentabilidad de la empresa en relacion con la inversion, el activo, el
patrimonio y las ventas, indicando la eficiencia operativa de la gestion

empresarial,

A su vez, los ratios de rentabilidad se dividen en:

e Ratio de rentabilidad del activo.

e Ratio de rentabilidad del patrimonio.

e Ratio de rentabilidad bruta sobre ventas.
e Ratio de rentabilidad neta sobre ventas.
e Ratio de rentabilidad por accion.

e Ratio de dividendos por accion.

e Indice de rentabilidad del activo (ROA)

Es el indice mas representativo de la marcha global de la empresa, ya que permite

apreciar su capacidad para obtener utilidades en el uso del total activo.

(Utilidad neta/Activos) x 100

o Indice de rentabilidad del patrimonio (ROE)

Este indice mide la capacidad para generar utilidades netas con la inversion de los

accionistas y lo que ha generado la propia empresa (capital propio).

(Utilidad neta/ Patrimonio) x 100
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Llamado también margen bruto sobre ventas, muestra el margen o beneficio de la

empresa respecto a sus ventas.

(Utilidad bruta/ Ventas netas) x 100

Es un indice mas concreto ya que usa el beneficio neto luego de deducir los

costos, gastos e impuestos.

(Utilidad neta/ Ventas netas) x 100

e Indice de rentabilidad por accion

I.lamado también utilidad por accion, permite determinar la utilidad neta que le
corresponde a cada accion. Este ratio es el mas importante para los inversionistas,

pues le permite comparar con acciones de otras empresas.

(Utilidad neta/ nimero de Acciones) x 100

e Indice de dividendos por acciéon

El resultado de este indice representa el monto o importe que se pagara a cada

accionista de acuerdo a la cantidad de acciones que éste tenga.

Dividendos/ nimeros de Acciones

e Indice de gestion, operativos o de rotacion

Evaluan la eficiencia de la empresa en sus cobros, pagos, inventarios y activo.

A su vez, los ratios de gestion se dividen en:
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e indice de rotacion de cobro.
e indice de periodo de cobro.
e Indice de rotacion por pagar.
e Indice de periodo de pagos.

e Indice de rotacion de inventarios.

o Indice de rotacion de cobro
Este indice es util porque permite evaluar la politica de créditos y cobranzas
empleadas, ademas refleja la velocidad en la recuperacion de los créditos

concedidos.

Ventas al Crédito / Cuentas por cobrar comerciales

o [Indice de periodo de cobro

Indica el nimero de dias en que se recuperan las cuentas por cobrar a sus clientes.

(Cuentas por cobrar comerciales/ Ventas al crédito) x 100

e Indice de rotacion por pagar
Mide el plazo que la empresa cuenta para cancelar bonificaciones.

Compras al crédito/ Cuentas por pagar comerciales

Determina el niimero de dias en que la empresa se demora en pagar sus deudas a

los proveedores.
(Cuentas por pagar comerciales/ Compras al crédito) x 360
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e Indice de rotacion de inventarios

Indica la rapidez en que los inventarios se convierten en cuentas por cobrar
mediante las ventas al determinar el nimero de veces que rota el stock en el

almacén durante un ejercicio.

Costode v

o Indice de Apalancamiento

El indice de apalancamiento, muestra la participacion de terceros en el capital dela
empresa, es decir compara el financiamiento originado por tercero con los
recursos de los accionistas, socios o duefios, para establecer cual de las dos partes

COITe mayor riesgo

TABLA N°: 2
INDICE DEL APALANCAMIENTO FINANCIERO

Nombre del indice Formula Como se calcula:
Apalancamiento Financiero Pasivo Total / Patrimonio | Pasivo Total Balance
Total General/Patrimonio Total

Balance General

Fuente: http://es.scribd.com/doc/58501521/INDICE-DE-APALANCAMIENTO

Elaborado por: La investigadora

e Para la empresa, entre mas alto sea el indice es mejor teniendo en cuenta que
las utilidades sean positivas, lo que indica que los activos financiados

produzcan rentabilidad superior al interés que se adeuda.

e Para los acreedores, si es muy alto se toma riesgoso, aunque éste presenta una
flexibilidad en este indicador ya que entiende que el duefio busca maximizar

las utilidades con un nivel alto de deuda
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TABLA N°:3
FORMULA DE LOS iNDICES DE APALANCAMIENTO

Nombre del indice Formula Que es
Apalancamiento total Pasivo Total/ | Qué participacion tiene el pasivo externo con
Patrimonio respecto al patrimonio dela empresa.
Apalancamiento  a corto | Total Pasivo | Indica la participacion que tienen los pasivos
plazo corriente / | corrientes dentro del patrimonio
patrimonio
Apalancamiento Financiero | Pasivo con | Indica la concentracién que tienen los pasivos
Total Entidades totales con entidades financieras sobre el
Financieras / | patrimonio.
Patrimonio

Fuente:http://es.scribd.com/doc/5850152 1/INDICE-DE-APALANCAMIENTO

Elaborado por: La investigadora

1.4.11. Gestion Financiera

Segun NUNEZ, Paulo ( 2008) La Gestion Financiera “ES una de las tradicionales
areas funcionales de la gestion, hallada en cualquier organizacion, competiéndole
los analisis, decisiones y acciones relacionadas con los medios financieros
necesarios a la actividad de dicha organizacion. Asi, la funcion financiera integra
todas las tareas relacionadas con el logro, utilizacion y control de recursos

financieros”.

1.4.11.1. Importancia de la Gestion Financiera para la Empresa

La Gestion Financiera esta intimamente relacionada con la toma de decisiones
relativas al tamafio y composicion de los activos, al nivel y estructura de la
financiacion y a la politica de dividendos enfocandose en dos factores primordiales
como la maximizacion del beneficio y la maximizacion de la riqueza, para lograr
estos objetivos una de las herramientas mas utilizadas para que la gestion financiera

sea realmente eficaz es el control de gestion, que garantiza en un alto grado la
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consecucion de las metas fijadas por los creadores, responsables y ejecutores del plan

financiero.

Su importancia radica en el sentido del control de todas las operaciones, en la toma de
decisiones, en la consecucion de nuevas fuentes de financiacion, en mantener la
efectividad y eficiencia operacional, en la confiabilidad de la informacion financiera y

el cumplimiento de las leyes y regulaciones aplicables.

(http://www. gestiopolis.com/recursos/experto/catsexp/pagans/fin/no12/gerenciafinanciera.htm)

1.5. Finanzas

Segin BODIE, Merton (2011) las finanzas estudia la manera en que los recursos
escasos se asignan a traves del tiempo el autor define qué”. Las finanzas tratan,
por lo tanto, de las condiciones y la oportunidad con que se consigue el capital, de

los usos de éste, y los retornos que un inversionista obtiene de sus inversiones.

También se puede decir que las finanzas es la rama de la economia que se
relaciona con el estudio de las actividades de inversion tanto en activos reales

como en activos financieros, y con la administracion de los mismos.

Las finanzas no solo se refieren a las empresas sino a todo el medio que estamos
en la sociedad en todas las actividades que estemos haciendo en nuestra vida
diaria ya que todo es inversion y se maneja dinero con el fin de incrementar el
capital saber como se debe manejar el dinero de mejor manera en donde mediante

la toma de buenas decisiones.

L.5.1. La Importancia de Finanzas

La importancia de las Finanzas es clave para sobrevivir en cualquier ambito, la
laboral, educativo o personal, en el que nos encontremos. El valor de conocer a
fondo el mundo financiero, ya sea desde la optica del especialista o como parte de

una carrera universitaria, radica en la necesidad de administrar de manera correcta
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y acertada el capital, un pilar fundamental en la gestion de las empresas, sobre
todo en la época de crisis en la que nos encontramos las propias empresas, son
conscientes de queuna buena gestion de su dinero es el primer paso para

mantenerse en pie en los duros momentos que sufre la economia mundial.

Fundamentalmente, existen 8 razones para sumergirse en el mundo de las

finanzas:

o Saber administrar los recursos personales

e Saber interactuar con el mundo de los negocios y, en consecuencia,
aprovechar las oportunidades profesionales interesantes y satisfactorias
ampliando nuestro conocimiento entendiendo como funcionan el consumoy el
ahorro

« Conocer como invertir de forma eficiente y efectiva el dinero ahorrado

e Cuando y como utilizar el dinero ajeno para el consumo y la inversion

e CoOmo y en qué términos reducir el riesgo y la incertidumbre economica a
través de una Administracion del Riesgo de capital

« Por qué negocio apostar

e Como financiar nuestros proyectos empresariales o a la hora de poner en
marcha un negocio

e Y conocer la administracion del capital del trabajo, es decir, como trabajar el

déficit.

1.5.2. Clasificacion de las Finanzas

1.5.2.1.Las Finanzas Publicas

Las Finanzas Publicas constituyen la actividad econémica del sector publico, con
su particular y caracteristica estructura que convive con la economia de mercado,
de la cual obtiene los recursos y a la cual le presta un marco de accion. Las
finanzas phblicas establece; estudia las necesidades; crea los recursos; Ingresos;

Gastos, El estado hace uso de los recursos necesarios provenientes de su gestion
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politica para desarrollar actividades financieras a través de la explotacion y
distribucion de las riquezas para satisfacer las necesidades publicas individuales y

colectivas.

1.5.2.2.Las Finanzas Privadas

Estan relacionadas con las funciones de las empresas privadas y aquellas
empresas del estado que funcionan bajo la teoria de la 6ptima productividad para
la maximizacion de las ganancias.

(http:/finanzasempresariales-tendencias. blogspot.com/2011/06/importancia-de-las-finanzas htm

1.6. NTIC'S

L1.6.1. Concepto

MALBERNAT, Lucia (2010) “Las NTICS es el conjunto de recursos,
procedimientos y técnicas usadas en el procesamiento, almacenamiento y
transmision de informacion, esta definicion se ha matizado de la mano de las
NTICS, pues en la actualidad no basta con hablar de una computadora cuando se
hace referencia al procesamiento de la informacion. Internet puede formar parte

de ese procesamiento que, quizas, se realice de manera distribuida y remota.

Para MOCHON, Francisco (2012) las NTIC'S “Comprenden las tecnologias que
procesan, almacenan y comunican informacion, como la informatica, las

telecomunicaciones e Internet”. (Pag. 253).

1.6.2. Objetivos de las NTIC"S

e Disefiar e implantar un servicio educativo innovador de aprendizaje abierto,
implantando el dispositivo tecnologico adecuado para ampliar el marco de

actuacion de la universidad al ambito nacional e internacional.
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e Implantar un servicio de educacion semipresencial para estudios regulares de
grado y de postgrado, apoyado en el servicio a que hace referencia en primer
objetivo con el apoyo pedagogico, técnico y administrativo adecuado.

e Proporcionar acceso a los servicios educativos del campus a cualquier alumno

desde cualquier lugar, de forma que pueda desarrollar acciones de aprendizaje

1.6.3. Caracteristicas de las NTIC"S

Interactividad: Las NTIC'S que utilizamos en la comunicacion social son cada

dia mas interactivas, es decir:

e Permiten la interaccion de sus usuarios.
o Posibilitan que dejemos de ser espectadores pasivos, para actuar como

participantes.

Instantaneidad: Se refiere a la posibilidad de recibir informacion en buenas
condiciones técnicas en un espacio de tiempo muy reducido, casi de manera

instantanea.

Interconexion: De la misma forma, casi que instantaneamente, podemos acceder
a muchos bancos de datos situados a kilometros de distancia fisica, podemos
visitar muchos sitios o ver y hablar con personas que estén al otro lado del

planeta, gracias a la interconexion de las tecnologias de imagen y sonido.

Digitalizacion: La caracteristica de la digitalizacion hace referencia a la
transformacion de la informacion analogica en codigos numéricos, lo que favorece
la transmision de diversos tipos de informacion por un mismo canal, como son las

redes digitales de servicios integrados.

Diversidad: Otra caracteristica es la diversidad de esas tecnologias que permiten

desempefiar diversas funciones.
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Colaboracion: Cuando nos referimos a las NTIC'S como tecnologias
colaborativas, es por el hecho de que posibilitan el trabajo en equipo, es decir,
varias personas en distintos roles pueden trabajar para lograr la consecucion de
una determinada meta comun. La tecnologia en si misma no es colaborativa, sino
que la accion de las personas puede tornarla, o no, colaborativa. De esa forma,
trabajar con las NTIC'S no implica, necesariamente, trabajar de forma interactiva
y colaborativa. Para eso hay que trabajar intencionalmente con la finalidad de

ampliar la comprension de los participantes sobre el mundo en que vivimos.

Penetracion en todos los sectores: Por todas esas caracteristicas las NTIC'S
penetran en todos los sectores sociales, sean los culturales, econdémicos o
industriales. Afectan al modo de produccion, distribucion y consumo de los bienes

materiales, culturales y sociales.

(http://siemensb-agroindustrial . bligoo.es/content/view/17 56454 /Caracteristicas-de-las-TIC .html)

1.6.4. Ventajas de las NTIC'S en el ambito educativo en el aprendizaje

e Aprendizaje cooperativo.

e Alto grado de interdisciplinariedad

e De tratamiento de una informacién muy amplia y variada.

e Alfabetizacion tecnologica (digital, audiovisual).

e Ahorro de tiempo y costos e¢n la formacion de los estudiantes.

e Interaccion social entre alumnos y docentes, independientemente si estén o no
en el aula.

e Al constituirse en una herramienta novedosa, normalmente el alumno se
muestra interesado en participar.

e Favorece la libertad de expresion de los estudiantes y la sociedad.

e Permite movilizar grandes cantidades de informacion.

e Adquiere, procesa y transmite informacion rapidamente.

e Permite ordenar informacion.

e Contribuye al desarrollo de un aprendizaje participativo y colaborativo.
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1.6.5. Beneficios de las NTIC'S en la educacion

Una de los beneficios importantes que se debe mencionar es el auto aprendizaje en
realizacion al uso adecuado de las NTIC'S (Nuevas Tecnologias para la

Informacion y las Comunicaciones).

El conocimiento ya no le pertenece solamente al profesor, sino a nuestra nueva
realidad, la sociedad del conocimiento donde no sélo poseemos informacion sino
que ademas la construimos, creamos una cultura critica, es por este motivo que el
rol del maestro es estar a la vanguardia de su realidad, actualizando sus
estrategias, evaluando sus evaluaciones, sacandole provecho a esta herramientas

tecnologicas no solo en su uso personal, sino ensefiando a utilizarlas.

No podemos simplemente hablar de la radio y no grabar un guion de radio,

debemos aplicar el conocimiento, acercar y orientar a la utilidad de las NTIC'S.

De esta forma el alumno se adelantara con sus conocimientos, explorara y
desechara la informacion basura. Es decir, aplicara una cultura critica frente a la

informacion compartida a través de las NTIC'S.

(http://fiorelamalia.lacoctelera.net/post/2010/05/02/beneficios-las-tics)

Accesibilidad de los estudiantes involucrados a los materiales de aprendizaje y a
las clases en las extensiones, posibilidades de acceso a la formacion permanente
de personas desde su propio entorno, actualizacion profesional en campos

economicos dinamicos, etc.
Efectos inducidos en el campus en cuanto a actualizacion del profesorado en

relacion a las nuevas tecnologias, cambio de estrategias didacticas e innovacion en

la dinamica educativa de nuestra universidad.
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Efectos inducidos en el mercado de trabajo de nuestra sociedad al permitir
cursar estudios de mayor demanda desde fuera del campus y mediante la mejora

de la competencia profesional en sectores activos de la economia.

Interés social al acercar la universidad a ciudadanos alejados de los circuitos
culturales convencionales y al adecuar la actuacion universitaria a las condiciones

sociales y tecnologicas.

Progreso al contribuir a la adecuacion de los sistemas de ensefianza-aprendizaje

de nivel superior a la sociedad de la informacion.
1.6.6. Importancia de las NTIC'S en la Educacion

La importancia de las NTIC'S es relevante en el mundo que vivimos.
Actualmente ya son muchas las voces que desde la red claman por una

“democratizacion” de estas tecnologias.

Las universidades se adaptan realizando simplemente pequefios ajustes: en primer
lugar la introduccion de la "alfabetizacion digital" de los estudiantes para que
utilicen las NTIC'S como instrumento para mejorar la productividad en el proceso
de la informacion y luego progresivamente la utilizacion las NTIC'S como fuente

de informacion y proveedor de materiales didacticos.

Se dan los tres niveles de integracion de las NTIC'S introducen en las practicas
docentes nuevos métodos de ensefianza/aprendizaje constructivistas que
contemplan el uso de las NTIC'S como instrumento cognitivo y para la
realizacion de actividades interdisciplinarias y colaborativas. BELTRAN, Llera
(2010) menciona que "Para que las NTIC'S desarrollen todo su potencial de
transformacion deben integrarse en el aula y convertirse en un instrumento

cognitivo capaz de mejorar la inteligencia y potenciar la aventura de aprender”



Las NTIC'S se estan convirtiendo poco a poco en un instrumento indispensable en
las instituciones, este recurso permite nuevas posibilidades para la docencia
abriendo canales de comunicacion logrando intercambiar ideas, al razonamiento
del porqué de lo que se dijo entre los integrantes de grupos, favoreciéndolos para

la toma de decisiones.

Con la llegada de la tecnologia, el énfasis de la profesion docente esta cambiando
desde un enfoque centrado en el docente que se basa en la practica alrededor del
tablero y el discurso basado en las clases magistrales, hacia una formacion
centrada principalmente en el estudiante que interactia adquiriendo nuevos
conocimientos a través de una busqueda continua de contenidos y procedimientos

viéndose obligado a tomar decisiones, a escoger y seleccionar.

Desde diversas instancias se pide a las instituciones de educacion superior que
flexibilicen sus procedimientos y su estructura administrativa para adaptarse a
nuevas modalidades de formacion mas acordes con las necesidades que la nueva

sociedad presenta.

Las NTIC'S en el proceso ensefianza aprendizaje la sociedad actual, la sociedad
llamada de la informacion, demanda cambios en los sistemas educativos de forma
que €stos se tornen mas flexibles y accesibles, menos costosos y a los que han de

poderse incorporar los ciudadanos en cualquier momento de su vida.

Nuestras instituciones de formacion superior, para responder a estos desafios,
deben revisar sus referentes actuales y promover experiencias innovadoras en los
procesos de ensefianza-aprendizaje apoyados en las Nuevas Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacion (NTIC'S). Y, contra lo que estamos
acostumbrados a ver, el énfasis debe hacerse en la docencia, en los cambios de
estrategias didacticas de los profesores, en los sistemas de comunicacion y
distribucion de los materiales de aprendizaje, en lugar de enfatizar la

disponibilidad y las potencialidades de las tecnologias.
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1.6.7. La actualidad de las NTIC'S en la Educacién Superior

Al mencionar NTIC'S en la educacion se viene a la mente muchas de las
herramientas que manejamos a diario: internet, plataformas educativas,
dispositivos moviles, etc. que son herramientas utilizadas y explotadas por la gran
mayoria de las personas que somos parte de las instituciones de educacién
superior; no se concibe ya las tareas fundamentales de investigacion, docencia y
extension sin el uso del internet como una fuente y/o herramienta obligada para

docentes y estudiantes.

1.6.8. Impacto de las NTIC'S en la Educacion

Las nuevas NTICS posibilitan la creacion de un nuevo espacio social-virtual para
las interrelaciones humanas, este nuevo entorno, se esta desarrollando en el area
de educacion, porque posibilita nuevos procesos de aprendizaje y transmision del

conocimiento a través de las redes modernas de comunicaciones.

1.6.9. Gestion de procesos y servicios NTIC"S

Para evitar que los continuos cambios en el negocio debidos a integraciones,
adquisiciones, nuevas iniciativas 0 movimientos del mercado y la competencia
provoquen que las NTIC'S se conviertan en un problema en vez de un elemento
de valor, es necesario aumentar la capacidad (productividad, calidad y agilidad) de
las NTIC'S, reducir los costes y los riesgos asociados, y alinear los servicios y

procesos NTICS con las necesidades y expectativas del negocio.

Esto se consigue mediante una correcta gestion de los procesos y los servicios
NTIC'S, a través de la aplicacion de marcos de referencia, buenas practicas y
metodologias adecuadas, y a la implantacion de herramientas integradas que

soporten las tareas de gestion y control necesarias.
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No es suficiente con disponer de personas, procesos y tecnologia. Debe existir una

mezcla adecuada de:

e Herramientas (tecnologia) integradas, que permitan llevar a cabo, controlar y
soportar:

e Procesos integrados, basados en las mejores practicas, para que:

e Personas integradas entre si, organicen y ejecuten sus actividades segun las

prioridades del negocio.

1.6.10. NTICS en la educacion sirven para:

« Conocer permanentemente el grado de logro de un objetivo en curso.
e Permitir un mayor autocontrol de los avances.
e Revisar y evaluar los resultados finales.

» Aportar mayor objetividad y satisfaccion tanto al evaluado como al evaluador.

1.6.11. Las NTIC"S en la Gestion Financiera

La Gestion Financiera ha sido siempre uno de los puntos mas débiles dentro de los
diferentes marcos de trabajo que estructuran las actividades de los departamentos

de las pequefias y medianas empresas, como consecuencia de su propia
dimension, deben hacer frente a un entorno financiero que las sitia en una
posicion de desventaja frente a competidores de mayor tamafio que disponen, en
general, En la actividad de cualquier empresa de negocios, las funciones de
planificacion, analisis y control financiero adquieren una importancia crucial,
constituyéndose en elemento esencial para el éxito y la supervivencia de la
empresa. Como herramientas facilitadoras de la gestion financiera en una
empresa, se desarrolla el cuadro de mando integral necesario en una empresa para
medir aspectos, como la percepcion que tiene el cliente de nosotros, los resultados
financieros y la capacidad que tiene la organizacion para producir y poder ser

competitiva en un entorno tan brusco.
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CAPITULO 11

2. BREVE CARACTERIZACION DEL OBJETO DE
ESTUDIO

2.1. Caracterizacién de la Universidad Técnica de Cotopaxi

2.1.1. Reseiia Historica

En Cotopaxi el anhelado suefio de tener una institucion de Educacion Superior se
alcanza el 24 de enero de 1995. Las fuerzas vivas de la provincia lo hacen posible,
después de innumerables gestiones y teniendo como antecedente la Extension que

cred la Universidad Técnica del Norte.

El local de la UNE-C fue la primera morada administrativa; luego las
instalaciones del colegio Luis Fernando Ruiz que acogidé a los entusiastas
universitarios; posteriormente el Instituto Agropecuario Simon Rodriguez, fue el
escenario de las actividades académicas: para finalmente instalarnos en casa
propia, merced a la adecuacion de un edificio a medio construir que estaba

destinado a ser Centro de Rehabilitacion Social.

En la actualidad son cinco hectareas las que forman el campus y 82 las del Centro

Experimentacion, Investigacion y Produccion Salache.

Hemos definido con claridad la postura institucional ante los dilemas
internacionales y locales; somos una entidad que por principio defiende la

autodeterminacion de los pueblos, respetuosos de la equidad de género.
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Nos declaramos antiimperialistas porque rechazamos frontalmente la agresion
globalizadora de corte neoliberal que privilegia la accion fracasada economia de
libre mercado, que impulsa una propuesta de un modelo basado en la gestion
privada, o trata de matizar reformas a la gestion publica, de modo que adopte un

estilo de gestion empresarial.

En estos 15 afios de vida institucional la madurez ha logrado ese crisol
emancipador y de lucha en bien de la colectividad, en especial de la mas apartada
y urgida en atender sus necesidades. El nuevo reto institucional cuenta con el

compromiso constante de sus autoridades hacia la calidad y excelencia educativa.

2.1.2. Mision

La Universidad "Técnica de Cotopaxi", es pionera en desarrollar una educacion
para la emancipacion; forma profesionales humanistas y de calidad; con elevado
nivel académico, cientifico y tecnologico; sobre la base de principios de
solidaridad, justicia, equidad y libertad, genera y difunde el conocimiento, la
ciencia, el arte y la cultura a través de la investigacion cientifica; y se vincula con

la sociedad para contribuir a la transformacion social-econdmica del pais.

2.1.3. Vision

En el afio 2015 seremos una universidad acreditada y lider a nivel nacional en la
formacién integral de profesionales criticos, solidarios y comprometidos en el
cambio social; en la ejecucion de proyectos de investigacion que aporten a la
solucion de los problemas de la region y del pais, en un marco de alianzas
estratégicas nacionales e internacionales; dotada de infraestructura fisica y
tecnologia moderna, de una planta docente y administrativa de excelencia; que
mediante un sistema integral de gestion le permite garantizar la calidad de sus

proyectos y alcanzar reconocimiento social.
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2.1.4. Objetivos de la Institucion

e Desarrollar la formacion de los estudiantes, con base humanistica, cientifica-
técnica, al mas alto nivel académico, respetuosos de los derechos humanos, la
equidad de género, la interculturalidad, el entorno ambiental; con pensamiento
critico y conciencia social, que contribuyan al desarrollo del pais.

e Fortalecer la actividad investigativa, de forma tal que permita crear y ampliar
el conocimiento cientifico y tecnologico, asi como diagnosticar la problematica
social, cultural, econémica y productiva de la region y del pais para incidir en
su desarrollo.

e Potenciar la vinculacion con la sociedad, a través de la extension universitaria,
la difusion cultural, la transferencia cientifica y tecnologica, la educacion
continua y popular para contribuir al desarrollo de las capacidades de la

poblacion.

2.1.5. Ubicacion Geogrdfica

La Matriz de la Universidad Técnica de Cotopaxi esta ubicada en:
Provincia: Cotopaxi

Cantoén: Latacunga

Direccion: Av. Simon Rodriguez s/n Barrio El Ejido Sector San Felipe.
Teléfonos: (032) 252-205

Fax: (593) 03 2 813-157

Correo electrénico: www.utc.edu.cc

info(@utc.edu.cc



2.1.6. Organigrama Estructural de la Universidad Técnica de Cotopaxi
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Rectorado
D. Desarrollo Institucional D. Asesoria Juridica
D. Aseguramiento de la D. Secretaria General
D. Comunicacién D. Financiero
D. Tecnologias Informaticas B Jalento Humano
D. Administrativo Comisiones y Comités
Consejo Académico Consejo de Inv.
Vicerrectorado Académico Vicerrectorado de Investigacion y
|
[
U. Desarrollo Académico Unidades Académicas Centro de Investigacion
u. Admisiéq,: : Centro de Postgrados
Permanencia y Egreso Carreras

U. Bienestar Estudiantil

U, Soporte Académico

Centro de Cultura Fisica

Centro de |diomas

Fuente: www.utc.edu.ec

Elaborado por: La investigadora
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2.1.7. Unidad Académica de Ciencias Administrativas y Humanisticas (U.A.

CCAAHH)

La educacion superior ante el encargo social adquiere notable importancia en el
ambito del desarrollo local y nacional con las perspectivas de alcanzar una nacién que
genere desarrollo tecnoldgico y cientifico, en ese marco la Unidad Académica de
Ciencias Administrativas y Humanisticas tiene carreras que se refieren a la
Administracion, en las cuales se fomenta la gestién y economia, a través de la
elaboracion, analisis e interpretacion de las ciencias administrativas, para ser utilizada
como herramienta en la toma de decisiones administrativas y financieras, con

conocimiento y ética profesional.

Las carreras Humanisticas se relacionan a la comprension del hombre y la mujer ya
sea en sus aspectos sociales educativos, comunicacionales y del derecho, se interesan
especialmente en reflexionar sobre las conductas del ser humano, para describirlas,
explicarlas y en otros casos buscar soluciones a sus problematicas. Dentro de este
marco la UACCAAHH se proyecta con las exigencias del siglo XXI con la formacion
de profesionales altamente capacitados que actien como ciudadanos responsables y

comprometidos con el desarrollo social.
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2.1.7.1.  Carteras de Servicios Educativos

CUADRO N°1.
CARTERA DE SERVICIOS

Ciencias Administrativas y | ¢ Ingenieria en Contabilidad y Auditoria.
Humanisticas e Ingenieria Comercial.

e Licenciatura en Ciencias de la Educacion, Mencion
Cultura Fisica.

e Licenciatura en Comunicacion Social.
Licenciatura en Ciencias de la Educacion, Mencion
Educacion Parvulario.

e Licenciatura en Ciencias de la Educacion. Mencion
Educacion Basica.

e Licenciatura en Ciencias de la Educacion, Mencion
Ingles.

e Licenciatura en Secretariado Ejecutivo Gerencial.

Fuente: www.utc.edu.ce
Elaborado por:La investigadora

CUADRO N° 2.
SERVICIOS COMPLEMENTARIOS
Centro Cultural | | N 7 ' Centro de Cultura

; de Idiomas ‘ Fisica
e Inglés. e Basquet
e Francés e Natacion
e Jtaliano e Gimnasia
e Quichua e Futbol

e Voleibol

Fuente: www.utc.edu.ec
Elaborado por: La investigadora
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2.1.8. Carrera de Ingenieria Comercial

La Ingenieria Comercial es una profesion que fomenta las capacidades técnicas y
los conocimientos conceptuales de gestion y economia, capaz de formar al ser
humano para administrar estratégicamente toda clase de organizacion local,
nacional e internacional de orden publico y/o privado, en las areas de finanzas,
mercadotecnia, recursos humanos y operaciones; asi como también para gestionar
programas de capacitacion y emprendimiento de manera que se garantice el
cumplimiento de los objetivos de crecimiento, permanencia y rentabilidad socio-
economica, en concordancia con la filosofia organizacional y las condiciones que
se presenten en su entorno, con vision de respeto al ser humano y en busca del

desarrollo social de la colectividad.

2.1.8.1.  Mision

La Carrera de INGENIERIA COMERCIAL sera lider en el disefio, planificacion
y evaluacion organizacional, proyecto de emprendimiento y desarrollo de
liderazgo, apoyado en docencia, investigacion y vinculacion con la sociedad, con
docentes calificados e infraestructura fisica y tecnoldgica basado en el concepcion
dialéctica del mundo y la practica de valores: transparencia, respeto, identidad,
libertad, democracia, compromiso social en el sector productivo y econémico para

contribuir en la transformacion de la sociedad.

2.1.8.2. Vision

La carrera de Ingenieria Comercial forma profesionales integrales con alto nivel
académico, cientifico y humanistico, para contribuir a la soluciéon de problemas
relacionados con la gestion de procesos administrativos-financieros de las
organizaciones, de las necesidades del sistema productivo y de la sociedad

ecuatoriana.
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2.1.8.3. Objetivos

e Formar un profesional con soélidos conocimientos en ciencias de la
Administracion y las Finanzas, espiritu innovador y emprendedor, con amplia
vision de la realidad regional, nacional e internacional en las 4reas de su
especialidad, con un fuerte énfasis en creacion de actividades empresariales vy
desarrollo econémico medio ambiental regional y nacional.

e Preparar profesionales cientifica, técnica y humanisticamente capacitados para
gestionar los procesos de direccion, valor y apoyo en las organizaciones.

e Desarrollar procesos de inter-aprendizaje basados en la participacién plena de
los estudiantes, propiciando la predisposicion al cambio, el liderazgo, la

responsabilidad, investigacion y creatividad.

2.1.84.  Perfil Profesional

El Ingeniero Comercial es un profesional integral dotado de capacidades,
conocimientos cientificos, técnicos y humanisticos, que le permiten desenvolverse
en los campos administrativos, financieros, de personal, operacional y de
marketing. Es creador de mejores condiciones de vida en base a los principios de
generacion de riqueza e igualdad de oportunidades en la sociedad, a través de la

implementacion de nuevas unidades de produccion. Se desempefiara como:

o Ingeniero Comercial
e Administrador
e Asesor

e Consultor

(http://www.utc.edu.ec/ccaahhh/comercial html)



2.1.8.5.  Campo Ocupacional

El Ingeniero Comercial de la Universidad Técnica de Cotopaxi puede
desempefarse en funciones especificas a su campo de accion para las cuales se
capacito y desarroll6 sus habilidades y actitudes profesionales y que se presentan

€.

e Bancos

e Cooperativas

e Mutualistas

e Financieras

e Empresas Publicas, Privadas y Mixtas,
e Industrias

e Organizaciones (ONG’s)

e (Consultorias.

2.2. Metodologia de la investigacion

La Universidad Técnica de Cotopaxi esta realizando un estudios del mercado de
Tecnologias de Informacion y Comunicacion (NTIC'S) en los estudiantes de la
carrera de Ingenieria Comercial , tiene como proposito la factibilidad del software
MANAGERIAL ANALYZER para que el aprendizaje sea de calidad en el medio
laboral sean competitivos, permitiendo a través de este estudio de mercado
identificar varios instrumentos de investigacion necesarios para determinar la
demanda de la practica de conocimientos para la formacion y toma de decisiones

de los estudiantes.

Permite generar un diagnostico acerca de los recursos, oportunidades, fortalezas,
capacidades, debilidades y amenazas de la investigacion, tiene un aporte muy
especifico en la planeacion de estrategias y la toma de decisiones en una empresa

o proyecto, pues dependiendo de los resultados obtenidos.
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Encontrar la manera de optimizar recursos y mejorar las areas de oportunidad y
hacer que la empresa sea mas rentable aplicando las tecnologias de la informacion

y comunicacion.

La decision de llevar a cabo una investigacion de mercado sobre la aplicacion de
un software para la asignatura de Gestion Financiera debe sustentarse en
consideraciones como la comparacion entre costos y beneficios, los recursos con
los que se cuenta para realizar la investigacion y para llevar a la practica sus
hallazgos, asi como la actitud y disposicién de la administracién para su
realizacion. De esta manera permite conocer si es factible o no realizar la

aplicacion del software en la carrera de Ingenieria Comercial.

2.2.1. EI Problema

En la Universidad Técnica de Cotopaxi en la actualidad en la malla curricular de
la carrera de Ingenieria Comercial hemos visto la necesidad de los estudiantes no
cuenta con una herramienta de aprendizaje virtual en la asignatura de Gestion
Financiera que les facilite su entendimiento , agilizar el proceso de ensefianza
para tener mejores conocimientos, se ha dado por diferentes causas como es la
falta de presupuesto que no cuenta la universidad para incrementar un laboratorio

en la carrera siendo asi un problema para los estudiantes no tengan una ensefianza
de calidad.

También se puede mencionar que mediante el desarrollo tecnoldgico tanto
docentes como estudiantes tengan como consecuencia sentirse conformistas e
incompetentes en su conocimiento que necesitan capacitarse ya que deben estar al
servicio de una formacion de calidad que otorgue un mayor protagonismo al
alumno en el proceso de aprendizaje para mejorar su competencia en el uso de las
nuevas tecnologias, al formar parte activa de su vida estudiantil ya que las
habilidades adquiridas en su lapso de estudios tendréan su reflejo en el desempefio
de su futura actividad profesional, permitiéndole desenvolverse con soltura en la

sociedad de la informacion y las comunicaciones en la que ya vivimos.
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Si no se consigue que las NTIC'S creen valor, las universidades estaran siendo
ineficientes en el desarrollo de sus funciones, perdiendo una importante ventaja
competitiva y una oportunidad para reducir el tradicional retraso por el
desconocimiento en el uso de las herramientas tecnoldgicas saliendo asi
profesionales deficientes por su desconocimiento y no actualizarse al nuevo
sistema de ensefianza y aprendizaje para estar al mismo nivel de conocimientos
que otras universidades del pais no se interactia con la sociedad provocando
efectos a la educacion superior es un problema que tiene la carrera de Ingenieria

Comercial .

2.2.2. Justificacion

La carrera de Ingenieria Comercial no cuenta con tecnologia adecuada y
necesaria para la ensefanza y el aprendizaje de temas acordes a la carrera. El uso
de estas herramientas no solo permite reforzar los procesos de aprendizaje sino
también la inclusion de los nuevos modelos educativos utilizando las NTIC'S en
la pedagogia ya que es un medio de aprendizaje necesario para todas las personas
puedan lograr de esta manera obtener conocimiento y habilidades en el uso del
hardware y del software tanto en la Web como en los medios digitales en general
es necesario conocer las barreras y limitaciones que existen para el acceso a estas

tecnologias.

Asi como para hacer uso de ellas de manera eficiente y efectiva asimismo es
importante conocer las relaciones entre tecnologia y desarrollo con el fin de

generar nuevas oportunidades economicas.

Es factible porque se cuenta con el apoyo de la Universidad para el desarrollo de
esta investigacion mediante, encuestas que enfoquen las dos variables de la
investigacion, ademas se cuenta con la informacion y las herramientas necesarias

tecnologicas para su ejecucion.



Sera clave contar con datos reales para plantear una propuesta factible con la
mision de conocer la realidad de la Carrera de Ingenieria Comercial, y la vision de

solucionar la problematica trabajando en conjunto con la Universidad.

Dando asi como beneficio de la implantacion de la tecnologia en la educacion
permite ampliar las redes y las posibilidades de acceso al conocimiento. Por esta
razon el manejo y puesta practica de un software contribuye al proceso de
interaccion entre conocimiento, practica y tecnologia, que se presenta como un

reto futuro para las nuevas generaciones.

Por ultimo es preciso que la Universidad Técnica de Cotopaxi también
aproveche este canal formativo y considere y ordene todos estos conocimientos
que los estudiantes pueden lograr obtener mayores beneficios mediante la
aplicacion de un software adecuado en la Asignatura de Gestion Financiera en un
laboratorio que cumpla los requerimientos y las necesidades tanto para docentes

como estudiantes .

2.2.3. Objetivos del estudio de mercado

2.2.3.1.  Objetivo General

e Conocer los requerimientos que tienen los estudiantes y docentes sobre una
herramienta tecnologica que facilite la ensefianza aprendizaje de lo teorico-
practico mediante la formacion de un servicio educativo innovador para
mejorar las habilidades y conocimientos en la asignatura de Gestion Financiera de

la Carrera de Ingenieria Comercial en la Universidad Técnica de Cotopaxi.

2.2.3.2.  Objetivos Especificos

e Establecer los métodos y técnicas apropiadas que se va a utilizar en la
investigacion obteniendo informacion clara y confiable para su respectivo
analisis.
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e Recolectar datos mediante la elaboracion y aplicacion de una encuesta a todos
los estudiantes que reciben la asignatura de Gestion Financiera de la Carrera
de Ingenieria Comercial.

e Analizar e interpretar los resultados obtenidos en la investigacion para obtener
informacion confiable sobre las necesidades que tienen estudiante y docentes

en la asignatura de Gestion Financiera.

2.3. Proceso Metodolégico de la Investigacion

2.3.1. Fuentes de la investigacion

Fundamentalmente, se puede diferenciar dos tipos de informacion, que ayudan al

investigador, estas son:

2.3.1.1.  Fuentes de informacion primarias

Son aquellas que contienen informacion nueva y original resultado del trabajo

creativo emitido por primera vez.

En la investigacion realizada se ha visto la necesidad de utilizar esta fuente de
informacion directamente de la recoleccion de datos de los estudiantes de quinto
hasta octavo ciclo de la carrera de Ing. Comercial con la aplicacion de una
encuesta, con la finalidad de obtener informacion confiable para el desarrollo de la
propuesta a los docentes que imparten la asignatura de Gestion Financiera se les
aplicara la entrevista con la finalidad de conocer las necesidades que se presentan
para agilizar el proceso de la recopilacion de datos en una investigacion de

mercados.
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2.3.1.2.  Fuentes de informacion secundarias

Para la presente investigacion se obtendra informacion clara para el analisis e
interpretacion de los resultados arrojados que se refiere a documentos primarios
originales. Incluyen principalmente enciclopedias, libros o articulos que

interpretan otros trabajos o investigaciones.

2.3.2. Métodos

2.3.2.1. Método deductivo

La informacion que se va a obtener de los estudiantes de Ingenieria Comercial se
partira de lo general a lo particular, para deducir por medio del razonamiento
logico, varias suposiciones, es decir; parte de verdades previamente establecidas
como principios generales, para luego aplicarlo a casos individuales y comprobar
asi su validez de la informacion que proporcionen se analizara cada aspecto

investigado.

2.3.2.2. Meétodo descriptivo

El objeto de la investigacion descriptiva consiste en describir y evaluar ciertas

caracteristicas de una situacion particular en uno o mas puntos del tiempo.
En la investigacion descriptiva se analizan los datos obtenidos de los estudiantes
que reciben la asignatura de Gestion Financiera para descubrir asi, cuales

variables estan relacionadas entre si.

Para lo cual como investigador poder interpretar los resultados de una mejor

manera.
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2.3.2.3. M¢étodo Estadistico

Al estudiar las operaciones estadisticas se llega al conocimiento de que el método
principal estadistico consiste en el empleo de los nimeros para representar los

hechos investigados.

Es de gran importancia para la investigacion propuesta, pues por medio de ellos se
identifica variables generales y particulares, para de esta manera llegar a
conclusiones certeras y accesibles su aporte es resultado de la aplicacion de estos
meétodos posibilitan revelar las relaciones esenciales y las caracteristicas
fundamentales del objeto de estudio conocer las necesidades que tienen los

estudiantes mediantes el analisis y tabulacion de los datos.

2.3.3. Técnicas de investigacion

La presente investigacion se lo realiza mediante la técnica de la encuesta y la

entrevista

2.3.3.1. La encuesta

La encuesta es una técnica de investigacion que consiste en una pregunta verbal o
escrita que se les realiza a las personas con el fin de obtener determinada

informacion necesaria para una investigacion.

Se ufilizara como instrumento un cuestionario que permitird recolectar
informacion sobre la implementacion del software MANAGERIAL ANALYZER
para mejorar el rendimiento académico de los estudiantes de la carrera de

Ingenieria Comercial de la Universidad Técnica de Cotopaxi.
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2.3.3.2. La entrevista

Es una recopilacion verbal sobre algin topico de interés para el entrevistado.

A diferencia del cuestionario, requiere de una capacitacion amplia y de
experiencia por parte del entrevistador, asi como un juicio sereno y libre de
influencias para captar las opiniones del entrevistado sin agregar ni quitar nada en
la informacion proporcionada.

(http://profesores.fi-b.unam . mx/jlfl/Seminario IEE/tecnicas.pdf)

Se utilizara como instrumento un banco de preguntas que permitira recolectar
informacion sobre el disefio de un manual de un software para la carrera, sera
aplicado a los docentes de la Universidad Técnica de Cotopaxi de la Carrera de

Ingenieria Comercial

2.3.3.3. La Observacion

Es una técnica que consiste en observar atentamente el fenomeno, hecho o caso,

tomar informacion y registrarla para su posterior analisis.

Nos permite determinar la factibilidad del software MANAGERIAL ANALYZER
en el aprendizaje y de igual manera conseguir mediciones cuantitativas sobre una
gran cantidad de caracteristicas objetivas y subjetivas de la poblacion que va a ser

investigada y analizada.
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2.4. Diseno estadistico

2.4.1. Poblacion

Se define como la totalidad del objeto de estudio, los mismos que poseen ciertas
caracteristicas en comun la poblacion en estudio son los estudiantes de la
asignatura de Gestion Financiera de la Carrera de Ingenieria Comercial es de 128,
por lo que seran tomados en cuenta a toda la poblacion para la realizacion de la
encuesta. Para lo cual se tomara a 2 docentes que dan la Asignatura de Gestion

Financiera de la Carrera de Ingenieria Comercial.

CUADRO N° 3
ESTUDIANTES DE LA CARRERA DE INGENIERIA COMERCIAL

Estudiantes

Quinto “C” 24 18.75%
Quinto “D” 18 14.06%
Séptimo “C” 28 21.88%
Séptimo “D” 30 23.44%
Octavo “B” 28 21.88%

TOTAL 28 100%

Fuente: www.utc.edu.ec

Elaborado por: La investigadora
CUADRO N° 4,
DOCENTES DE LA ASIGNATURA DE GESTION FINANCIERA
DOCENTE

Ing. Roberto Arias

Eco. Guido Santamaria

Fuente: www.utc.edu.cc
Elaborado Por: La investigadora



2.4.2. Analisis e interpretacion de resultados

1. ;En el proceso enseiianza-aprendizaje de la asignatura de Gestion

Financiera justed ha utilizado algiin software para el andlisis de datos?

TABLA N° 4.
HA UTILIZADO UN SOFWARE EN GESTION FINANCIERA
Alternativas Frecuencia Porcentaje
Si 116 91%
No 12 9%
TOTAL 128 100%

Fuente: Tabulacion de Encuestas
Elaborado Por: La investigadora

GRAFICO N° 4

ESTUDIANTES QUE HAN UTILIZADO UN SOFWARE
EN GESTION FINANCIERA

9%

m Si

m No

Fuente: Fstudiantes de Ingenieria Comercial
Elaborado por: La investigadora

Analisis

Se observa que el 91 % de los estudiantes encuestados han hecho uso de un software
para el procesamiento de datos en Gestion Financiera, mientras que el 9 % no han
utilizado de este tipo de herramienta. Obteniendo un resultado favorable ya que existe

un alto indice de estudiantes que si han utilizado un software.



2. (Qué nivel de conocimiento tiene Ud. con respecto al uso de las NTIC'S
en la asignatura de Gestion Financiera?

TABLA N° 5
CONOCIMIENTO DEL USO DE LAS (NTIC’'S)
Alternativas Frecuencia Porcentaje
Mucho 8 7%
Poco 2 62%
Nada 33 28%
Ninguno 3 3%
TOTAL 116 100 %

Fuente: Tabulacion de Encuestas
Elaborado Por: La investigadora

GRAFICO N°5

CONOCIMIENTO DEL USO DE LAS i

NTIC’S '
3% 7%
® Mucho
® Poco
® Nada
® Ninguno

Fuente: Estudiantes de Ingenieria Comercial

Elaborado por: La investigadora
Analisis

Mediante la encuesta realizada, con el nivel de conocimiento que tienen sobre el uso
de las NTIC'S es la siguiente, mucho con un porcentaje del 7%, seguido de poco con
el 62%, nada con 28% y por ultimo con un porcentaje del 3% que ninglin estudiante
tiene conocimiento del software para el procesamiento de datos, dando a notar que el
uso que le dan los estudiantes a un software es poco, es decir tinicamente cuando

aplican un determinado proyecto.
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3. (Para Ud. que tan importante es el uso de las NTIC'S en la Asignatura de
Gestion Financiera?

TABLA N°6
IMPORTANCIA DEL USO DE LAS NTIC'S
Alternativas Frecuencia Porcentaje
Muy importante 94 81%
Poco importante 20 17%
Nada
importante 2 2%
TOTAL 116 100%

Fuente: Tabulacion de Encuestas
Elaborado Por: La investigadora

GRAFICO N°6

IMPORTANCIA DEL USO DE LAS NTIC'S

2%
® Muy
importante
® Poco
importante
® Nada
importante

Fuente: Estudiantes de Ingenieria Comercial

Elaborado por: La investigadora

Analisis

Se obtuvo los siguientes resultados el 81% de los estudiantes responden
positivamente que es muy importante el uso de las NTIC'S, para el 17%
consideran que es poco importante, mientras que el 2% nada importante. Respecto
a los resultados obtenidos es favorable ya que la mayoria de nuestra poblacién
cree que las Tecnologias de la Informacion de la Comunicacion son muy

importantes en la actualidad.
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4. (Qué tipo de Herramientas Tecnolégicas ha utilizado Ud. en su trayectoria

estudiantil?
TABLA N°7
HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS
Alternativas Frecuencia| Porcentaje
Internet 54 47%
Correo Electronico 16 14%
Blogger 17 15%
Pagina Web 18 15%
Ofimaticas 11 9%
TOTAL 116 100%

Fuente: Tabulacion de Encuestas
Elaborado Por: L.a investigadora

GRAFICO N°7

HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS

9% ® Internet
m Correo
[ Electronico
m Blogger
' ® Pagina Web
‘ " Ofimaticas

14%

Fuente: Estudiantes de Ingenieria Comercial

Elaborado por: Nancy Lorena Sanchez Hidalgo
Analisis
El 47% de los jovenes universitarios utiliza habitualmente Internet, el 15% esta

presente en Paginas Web, el 15% utilizan Blogger, el 14% de los estudiantes

manejan Correos Electronicos y el 9% utilizan en su vida estudiantil Ofimaticas.
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5. ;Seleccione el tema que le gustaria a usted que se aplique un software
para que facilite el estudio de lo tedrico-prictico en la asignatura de

Gestion Financiera?

TABLA N° 8
OPCION QUE SE APLIQUE UN SOFTWARE EN GESTION FINANCIERA
ALTERNATIVAS FRECUENCIA | FRECUENCIA RELATIVA
Presupuesto de costos 20 17%
Inversiones 10 9%
Amortizacion de crédito 10 9%
Depreciacion de activos 10 8%
Interpretacion de Estados Financieros 66 57%
TOTAL 116 100%
Fuente: Tabulacion de Encuestas
Elaborado Por: La investigadora
GRAFICO N°8

OPCIONES QUE LE GUSTARIA QUE SE APLIQUE UNSOFWARE
EN GESTION FINANCIERA g b\ ecto de costos

17% M Inversiones

’I - B Amortizacion de crédito
- G g
\\ 9% Depreciacion de activos
8%

W Interpretacion de Estados
Financieros

Fuente: Estudiantes de Ingenieria Comercial

Elaborado por; Nancy Lorena Sanchez Hidalgo

Analisis

El 57% de los estudiantes les gustaria que se aplique un software de los estados
financieros mientras que un 17% que se ponga en practica el presupuesto de
costos dando asi que el 9% sobre la amortizacion de crédito y la inversion que no
es representativo y con un 8% desean aplicar en un software sobre la depreciacion

de activos teniendo aceptacion en el uso de una herramienta tecnologica
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6. ;Con que frecuencia utiliza Ud. las nuevas Tecnologias de la Informacion

y la Comunicacion (NTIC'S) en el aula?

TABLA N°9
FRECUENCIA QUE SE UTILIZA LAS NTIC'S EN EL AULA
Alternativas Frecuencia Porcentaje \
Siempre 15 13%
Frecuentemente 21 18%
A veces 74 64%
Nunca 6 5%
TOTAL 116 100%

Fuente: Tabulacion de Encuestas
Elaborado Por: La investigadora

GRAFICO N°9

5% 13%

FRECUENCIA UTILIZA UD. LAS NTIC'S EN EL

AULA

18%

® Siempre
® Frecuentemente
m A veces

®E Nunca

Fuente: Estudiantes de Ingenieria Comercial

Elaborado por: La investigadora

Analisis

Un 13% utilizan siempre en el aula, el 18% de los jovenes universitarios en la

actualidad dan uso frecuentemente, y el 64% a veces utilizan. Hoy en dia y de

acuerdo al avance de la tecnologia es importante la utilizacion de los laboratorios,

ya que el sistema ocupacional asi lo requiere; por lo cual es necesario que los

estudiantes pongan en practica los conocimientos adquiridos en el aula. De esta

manera el estudiante entendera y asimilara el nuevo conocimiento con mayor

facilidad para que posteriormente pueda ponerlo en practica dentro de un

laboratorio.
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7. ¢(Considera usted factible utilizar un software en la Asignatura de Gestion
Financiera y que exista un manual del mismo?

TABLA N° 10

FACTIBILIDAD DEL SOFWARE CON UN MANUAL EN LA
ASIGNATURA DE GESTION FINANCIERA

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Si 112 97%
No - 3%
TOTAL 116 100%

Fuente: Tabulacion de Encuestas
Elaborado Por: La investigadora

GRAFICO N°10

|— FACTIBILIDAD DEL SOFWARE CON UN
MANUAL EN LA ASIGNATURA DE GESTION
FINANCIERA
3%
[ ® No
97%

Fuente: Estudiantes de Ingenieria Comercial

Elaborado por: La investigadora

Analisis

Consideran que es factible un 97% que representa a 112 y el 3% de los jovenes
universitarios no creen que se pueda implementar. Casi su totalidad estan de
acuerdo que sea factible utilizar un software en la asignatura de Gestion
Financiera y que exista un manual del mismo lo cual permitira que se desarrolle
un software adecuado en el laboratorio de la carrera de Ingenieria Comercial

tienen las posibilidades y recursos para lograrlo .



8. (De los software siguientes cual considera usted que es el mas adecuado

para aplicar en la asignatura de Gestiéon Financiero?

TABLA N° 11
SOFTWARE FINANCIERO
Alternativas Frecuencia | Porcentaje
Managerial Analyzer 67 58%
Plantilla en Excel 29 25%
HandWallet 17 15%
Otro 3 2%
TOTAL 116 100,00

Fuente: Tabulacion de Encuestas
Elaborado Por: La investigadora

GRAFICO N°11

SOFTWARE FINANCIERO

- (1)
13[)/[3___33[‘/0 m Plantilla en
| Excel
25% ' 58% # HandWallet

Fuente: Estudiantes de Ingenieria Comercial

Elaborado por: Nancy Lorena Sédnchez Hidalgo

Analisis

Del 58% consideran que el software MANAGERIAL, él 25% les gustaria utilizar
plantillas en Excel, el 15% conoce el software Hand Wallet y el 2% otro software.
Segun la informacion obtenida se puede evidenciar que los estudiantes consideran
que el software Managerial Analyzer es el adecuado para aplicar en la Asignatura
de gestion financiera, para la formacion profesional y satisfaga a las demandas
laborales, porque se debe profundizar en la teoria y en la practica, para lo que
seria de vital importancia contar con un software para el laboratorio el cual debe
contener los temas y contenidos para satisfacer las necesidades laborales de los

futuros profesionales.
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2.5. ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

Se analiza y tabula los datos obtenidos de las encuestas y entrevistas realizadas a
estudiantes, docentes de la Especialidad de Ingenieria Comercial de la asignatura

de Gestion Financiera de la Universidad Técnica de Cotopaxi

2.5.1. Andlisis de las encuestas aplicadas a estudiantes

Mediante la investigacion realizada en la Universidad Técnica de Cotopaxi, de la
ciudad de Latacunga, se pudo conocer que existen problemas en la formacion
académica de los estudiantes de la carrera de Ingenieria Comercial debido a la
falta de practica en el laboratorio que no esta implementado adecuadamente a las

necesidades de los estudiantes.

De los estudiantes encuestados se obtuvo resultados favorables los mismo que
destacan y sugieren implementar en el laboratorio con los que cuenta la carrera
para facilitar a los estudiantes y maestros la practica de los conocimientos

adquiridos e impartidos.

El objetivo es mejorar el nivel académico de los estudiantes a través de la
implementacion de las Tecnologia de la Informacion y Comunicacion (NTIC’S)
en la asignatura de Gestion Financiera que puedan combinar la practica con la

teoria los estudiantes de la carrera de Ingenieria Comercial.

Razon por la cual a continuacion se da a conocer los resultados obtenidos en las
encuestas realizadas a quienes forman parte activa de la asignatura de Gestion
Financiera de la carrera de Ingenieria Comercial de la Universidad Técnica de

Cotopaxi.
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2.5.2. Analisis e interpretacion de resultados de las entrevistas

aplicadas a los docentes

{Qué opina Ud. acerca del avance Tecnologico?

Me parece que este nuevo avance tecnologico es importantisimo en la educacion
superior porque da oportunidades y facilita el aprendizaje ahorrando tiempo para
obtener una educacion de calidad siempre estar actualizados ya que cada dia

cambia la tecnologia y debemos estar al dia.

Manifesto que el avance tecnoldgico es una herramienta que permite demostrar las
habilidades para que mediante lo estudiado tedricamente lo hagamos por medio de

la utilizacion de este medio de aprendizaje virtual como es las NTIC'S

(Cree usted que la aplicacion de las NTIC’S apoya en el desarrollo de

conocimientos teoricos en los estudiantes?

Si porque es unabuena iniciativa con la cual se tratara de fortalecer las falencias
existentes producidas por el conocimiento tedrico, las NTICS permitira mejorar el

conocimiento de los estudiantes.

Muy positivo valoramos grandemente iniciativas de estudiantes que puedan hacer
un aporte al proceso de formacion profesional a través de la aplicacion de las

NTIC'S que se conviertan en unidades de apoyo y desarrollo.
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(Cree Ud. que con los avances tecnolégicos deberian cambiar de métodos en

la ensenanza?

Me parece que si deberiamos cambiar ya que solo damos teoricamente todo
memorizado y casos practicos en el aula trabajos en grupos, utilizamos
herramientas tecnologicas como internet, proyector, pero nos hace falta software
que sea acorde a la asignatura que se imparte de esa manera docentes como

estudiantes seriamos mas especializados y actualizados.

Las nuevas exigencias sociales y laborales demandan capacidad creativa
permitiendo fomentar estas habilidades en los estudiantes ademas deben tener
amplios conocimientos de la materia, debido al enorme crecimiento de
informacion util y la rapidez con que pasa de moda por lo tanto se debe utilizar
Herramientas que estén vigentes y no caducas para estar al dia con nuestros

conocimientos

(Considera usted que se debera implementar un software para fortalecer la

asignatura de Gestion Financiera?

En la actualidad en la asignatura de Gestion Financiera como docente me gustaria
conocer que herramientas puede ser util para aplicar de esta manera nos
capacitariamos y mejorariamos nuestra forma de impartir nuestra Asignatura fuera
muy beneficiosa para la educacion superior aprovechando todas las oportunidades

que nos ofrece la tecnologia.

Para el estudio de finanzas es muy amplio su teoria lo cual para su rapidez se
deberia aplicar porque no solo estudiantes o docentes podemos hacer uso de ello
sino toda la sociedad porque estamos viviendo en un mundo globalizado que
cambia las empresas deben conocer como manejan sus recursos para lo cual

empleamos estas herramientas tecnologicas .
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(Cree usted con la aplicacion del software mejoraria la calidad de
aprendizaje de los estudiantes incrementando mas oportunidades en el

ambito laboral?

De acuerdo con el criterio del docente si cree que mejorara la calidad de
aprendizaje con la aplicacion de software ya que en la malla curricular cuenta con
las asignaturas y los contenidos basados en las exigencias del campo laboral por
ello los futuros profesionales podran defenderse y enfrentar los desafios del

futuro.

Considera que en cuanto a la aplicacion del software mejoraria la educacion con
los contenidos estén actualizados al perfil profesional actual, en lo que tiene que
ver con el aspecto intelectual y psicologico no estan preparados para enfrentar los
desafios del mercado laboral ya que al ser una universidad de vinculacion con el

pueblo los estudiantes siente temor de descubrir los retos del mundo laboral.

(Considera Ud. que la implementacion del software MANAGERIAL
ANALYZER en la asignatura de Gestion Financiera ayudara a mejorar el

nivel académico de los estudiantes o cuales sugiere?

Segun mi criterio el software es muy completo permite calcular y realizar
inversiones pero si se aplica deberian capacitarles a los estudiantes como se utiliza
y que opciones tiene para manejar de la excelente manera es una oportunidad que
se les presenta a las nuevas generaciones con una educacion innovadora que

deben aprovechar .

Primero deberiamos conocer las caracteristicas que tiene el software financiero
que apoya directamente el proceso de ensefianza aprendizaje con un practico
instrumento para el desarrollo de la educacion parece bien aplicar
MANAGERIAL ANALYZER en la asignatura de Gestion Financiera ya que es

un herramienta completa de Analisis Financiero.



CONCLUSIONES

Con la interpretacion y analisis de resultados que se obtuvo de la aplicacion de
la encuesta se recopilo que muchos estudiantes desconocen que existen
herramientas tecnoldgicas que se pueden aplicar en la materia de Gestion
Financiera lo cual les facilitaria en la ensefianza aprendizaje teniendo muchas
ventajas sobre su uso innovando de esta manera la forma de ensefar y de

aprender mediante la actualizacion de sus conocimientos.

Los docentes que imparten la asignatura de Gestion Financiera en el proceso
de ensefianza deberian no solo aplicar clases tedricas sino mas realizar casos
practicos mediante la utilizacion de herramientas tecnologicas que en la
practica aprendan de mejor manera los estudiantes y estén capaces de
desempefiarse en cualquier trabajo bajo la facilidad para realizar casos

practicos del anélisis de los estados financiero dentro de la asignatura.

De acuerdo a las necesidades que tienen tanto docentes como estudiantes es
importante aplicar un software de simulacion en la asignatura de Gestion
Financiera permitiendo al estudiante distinguir de la mejor manera en que
momento debe aplicar y cudles son los procesos que se debe seguir para

realizar un buen analisis financiero.

Es importante mencionar que la investigacion realizada obtuve como resultado
que los estudiantes tienen desconocimiento del uso de software financieros no
conocen su funcionamiento y ventajas de su uso por lo cual es necesario
implementar una herramienta tecnolégica para lo cual se dé solucion al
problema que existe en la carrera de Ingenieria Comercial siendo factible
realizar este proyecto con éxito para obtener una educacion de calidad

mediante la actualizacion fortaleciendo sus conocimientos .
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CAPITULO 111

3. DISENO DE LA PROPUESTA

3.1. Datos Informativos

Titulo: “Manual de Usuario del Software MANAGERIAL ANALYZER vy
aplicacion de un caso practico que sirva como guia tanto a estudiantes como
docentes en el proceso de ensefianza- aprendizaje para la asignatura de Gestién

Financiera de la carrera de Ingenieria Comercial de la Universidad Técnica de Cotopaxi™.

Institucion Ejecutora: La Universidad Técnica de Cotopaxi en la Carrera de

Ingenieria Comercial

Ubicacién: Provincia de Cotopaxi, Cantéon Latacunga, Parroquia Eloy Alfaro

Barrio San Felipe

Tiempo Estimado de Ejecucion: El tiempo estimado de ejecucion del proyecto

es en el ano 2014.

Equipo Técnico Responsable: El equipo estara conformado por la Lic. Mgs.

Almeida Lara Libia Dolores y Nancy Lorena Sanchez Hidalgo.



3.2. Justificacion

Se investiga con el proposito de que en la propuesta se de los lineamientos
necesarios para mejorar la satisfaccion en la educacion superior, a través de un
software financiero que ayude a mejorar la ensefianza aprendizaje mediante la
comunicacion y motivacion de los estudiantes. Con el interés de lograr satisfacer
las necesidades de los estudiantes y docentes con relacion a mejorar y superar los
problemas que desde hace mucho tiempo atras han tenido por la falta del uso de
las NTIC'S en la asignatura de Gestion Financiera en la carrera de Ingenieria

Comercial, siendo parte esencial para lograr tener estudiantes con una formacion
de calidad.

La vision es a largo plazo que los estudiantes como docentes se adapten al cambio
mediante la investigacién mejore su calidad de ensefianza aprendizaje vy sus
actitudes con relacion al manejo de esta herramienta tecnologica en la formacion
cientifica tiene como funcion ser un medio un canal de comunicacion e
intercambio de conocimiento y experiencias, instrumentos para procesar la
informacion, fuente de recursos puede cumplir con las necesidades y
requerimientos de los mismos, logrando estrategias que ayuden a los estudiantes
a mejorar sus actitudes y obligaciones en el medio educativo y laboral con una

educacion innovadora,

Los beneficiarios de la propuesta son los estudiantes y docentes de la asignatura
de Gestion Financiera, puesto que es necesario que se comprometan a ser mas
creativos para la utilizacion de estas herramientas practicas siguiendo el ritmo de
los continuos avances cientificos y en un marco de globalizacion economica,
contribuyen a la rapida obsolescencia de los conocimientos provocando continuas
transformaciones en nuestras estructuras econOmicas, sociales. e incidiendo en
casi todos los aspectos de nuestra vida es importante estar actualizados y
adaptarse a las exigencias del mundo laborar se cuenta con los recursos necesarios
y con el apoyo de todas las autoridades de la carrera para que sea factible aplicar

este software.
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3.3. Objetivos

3.3.1. Objetivo general

Elaborar el manual de usuario con la aplicaciéon de un caso practico del Software
MANAGERIAL ANALYZER que sirva como guia tanto a estudiantes como
docentes en el proceso de ensefianza- aprendizaje para la asignatura de Gestion

Financiera de la carrera de Ingenieria Comercial de la Universidad Técnica de Cotopaxi

3.3.2. Objetivos especificos

e Investigar a cerca del uso y manejo del software Managerial Analyzer para
elegir las aplicaciones que cumplan con los requerimientos de los estudiantes
y docentes

e [Establecer la estructura y procesos de las aplicaciones del manual de usuario
con pasos concretos, lenguaje adecuado y sencillo

¢ Realizar un gjercicio practico con informacion real de una empresa con la finalidad

facilitar su funcionalidad en cuanto al procesamiento de datos.
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3.4. Manual de funcionamiento del software Managerial

Analyzer

MANUAL DE FUNCIONAMIENTO DEL SOFTWARE
MANAGERIAL ANALYZER
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MANAGERIAL ANALYZER

El software "Managerial Analyzer" es una herramienta financiera creada para el
analisis economico-financiero empresarial, inico en su género, que le facilitara la
confeccion, interpretacion y realizacion del estudio y analisis total de la situacion

economico-financiera de cualquier empresa.

INTRODUCCION

Yo Nancy Lorena Sanchez Hidalgo estudiante de la Universidad Técnica de
Cotopaxi de la Unidad Académica de Ciencias Administrativas y Humanisticas
de la Carrera de Ingenieria Comercial dentro del proceso de graduacién como
Ingeniera Comercial con el apoyo de la Lic. Mgs. Libia Almeida logre concluir
mi trabajo de investigacion con satisfaccion y a la vez pongo a disposicion a la
comunidad universitaria y personas interesadas en conocer las NTIC'S como

herramienta en la ensefianza-aprendizaje.

El presente Manual de usuario del software "Managerial Analyzer" es una
herramienta creada para el analisis empresarial, Unica en su género, que le
facilitara la confeccion, interpretacion y realizacion del estudio y analisis total de
la situacion economico-financiera de su empresa o negocio, puede analizar
cualquier tipo de empresa, emitiendo un diagnostico preciso y eficaz sobre la
situacion financiera de la misma. Su funcionamiento es tan sencillo, que no se
precisan ni conocimientos informaticos ni financieros. La entrada de datos es tan
simple como introducir los datos de sus balances de sumas y saldos
correspondientes a los ejercicios que quiera analizar, o bien, importar

directamente sus datos desde Excel.

Los analisis de Managerial Analyzer se lanzan desde el organigrama que sirve de
menu principal se utiliza como herramienta acoplada a la asignatura de Gestion

Financiera.
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DATOS TECNICOS

Nombre: SOFWARE MANAGERIAL ANALYZER
Idioma: Espanol

Version: Empresas "GOLD"

Capacidad: 84,9 MB

Web Oficial Soporte Técnico:

http://www.managerialanalyzer.com/web/index.php

Centro Soporte:support@managerialanalyzer.com

Plataformas que funciona: Managerial Analyzer funciona en las plataformas
Windows XP, Windows VISTA, Windows 7, Windows 8 y MAC con
vitalizacion de Windows.

CARACTERISTICAS DE LA APLICACION

La aplicacion Managerial Analyzer, le permitira un analisis y un diagnostico
econdmico financiero total de su empresa es tan solo unos minutos
N° maximo de empresa: 999

N° de ejercicios anuales: 5

N° de periodos mensuales: 12 meses

Planes contables: Plan de 1990 y 2007

Control de accesos a usuarios

Funcionamiento de red o mono-puesto

Importacion / Exportacion de datos a través de “Excel”.
Exportacion de informes a otros formatos. (Pdf, Word, Excel)
Contrato de mantenimiento incluido en la compra

Se entrega con dos licencias de uso por compra

Opera en plataformas Windows (XP, Vista y Windows 7)

En plataforma MAC opera con vitalizacion de Windows
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ETAPAS DEL MANUAL DE USUARIO

El Manual de Usuario del Software Managerial Analyzer se desarrollara en tres
etapas que los usuarios de este Software deberan cumplir con los procedimientos

especificos que contiene cada uno ellos.

GRAFICON’1
ETAPAS DEL MANUAL DE USUARIO

ANALISIS
_DE E
RESULTAD  INSTALACI
08 ON

DESCARGA

APLICACION

Fuente: Software Managerial Analyzer

Elaborado por: La investigadora
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7

1. DESCARGA E INSTALACION

1.1. DESCARGA

1. Haga clic sobre el boton mostrado para descargar archivo "Setup Application”.

FIGURA N° 1
ICONO DE DESCARGA

\_ Managerial_6.1.7.1

i Gl =k
‘_-'1. 'S _—,,_'.'_I__ir| h;-lr-" '_,_-’.'

Fuente: Software Managerial Analyzer
Elaborado por: La investigadora

1.2. INSTALACION.

Clic sobre el archivo descargado y seleccione Ejecutar como Administrador.

FIGURA N° 2
ARCHIVO DESCARGADO

- -hd'._.

Abrir archivo - Advertencia de seguridad

este sof P

te. ;Esta q de que

Nombre: Managerial_6.1.7.1.exe
Fabricante: Fabri te d

Tipo: Aplicacidn
De:

C:\Documents and Settings\Usuario\Mis document. ..

[ Ejscutar ] 1 Cancelar

Preguntar siempre antes de abiir este archivo

E ste archivo no tiene ninguna firma digital valida gue compruebe su
@ labriz[:anla. Sdlo ejecute software de los fabricantes en bs;:me
fla. JC& I clecic ] et ;

Fuente: Software Managerial Analyzer

Elaborado por: La investigadora

Clic en siguiente para continuar con la instalacion.
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FIGURA N° 3
ASISTENTE DE INSTALACION

ES Programa de instalacién de Managerial Analyzer

Bienvenido

B sdo al
B1.7.

chc en C.

e b e M il Araky

Se recomienda qus ciene todo: los programas en ejecucion
antes de continuat con la nstalacidn

Silld mm\mnwwmmmm:nfmw
L ¥ sjmcute la instalacedn

de ruevo.

De no ser asi. haga chic en Siguiente

| _sipuente> | [ Cancetar

Fuente: Software Managerial Analyzer

Elaborado por: La investigadora

Acepta el acuerdo de licencia donde debera dar clic en acepto los términos

luego presione la opcion “Siguiente”

FIGURA N° 4
ACUERDO DE LICENCIA

Lo Programa de instalaciin de Managerial Analyzer

ACUERDD DE LICENCIADE USO

[Lainatalaciin y uliizacion de este mmm mwdmuuﬂm de licencia
I frmikscidn o

| de uzo, que inchye 9
-AELIEHDD& ¥ CLAUSULAS:

(%) Acepto loz tsminos del acueido de icencia
() No scepto Jos téamnas del acuerdo de kcencia

| 1M walyzes Scltware, 5 L | ). otorga esta beencia de uso al usuanc
|:hmlm1a:ormnndeumplelmmu|mdumacwdn Eluzo del

| programa 'Mwuihnd;cﬂ' supone ba sceptaciin de bos mnos de este acuerda de
(icencia La “atpreta”™, cloigs sl “chenla™ el derecho no axchisive & intransherble de usa of
wogmmmwinew[ una sola koencial. pero o Je anafiere ningtn tiho de
,ptmeddmblulm El"clients" 1o obbga a sdqure copiaz adcionales si o programa 3

[ < Alrds

| [spscer ] [ Comcotn ]

Fuente: Software Managerial Analyzer
Elaborado por: La mnvestigadora

Introduzca su informacion de usuario y haga cli en siguiente
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6.

'

FIGURA N° 5,
INFORMACION DEL USUARIO

L Programa de instalacid anagerial Analyzer

e ) Cooms ] [ oo )

Fuente: Software Managerial Analyzer
Elaborado por: La investigadora

Seleccione el lugar de Instalacion (Escritorio) v luego presione la opcion

“Siguiente™,

FIGURA N°6.
CARPETA DE INSTALACION

s Programa de instalaciin de Managerial Analyzar

El zoit serd instalado en la capats ndicads 2 wir. Para 2 una nusva
ubicaciin. leclee una nueva direccadn © haga clic en Cambia para seleccionar una capeta va
eastents

Instalas Managenal Anslyzer en

:C.‘\Althivﬂ: de programaiManagerial Analyzer |

Espacia requenda: 2185 MB
Espacio di sble en la unidad seleccionada 56.61 GB

[ cami= | [ Siguene> | [ concetsr |

Fuente: Software Managerial Analyzer
Elaborado por: La investigadora

Seleccione la carpeta donde desea que se instalen los accesos directos
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FIGURA N°7.
CARPETA PARA ACCESOS DIRECTOS

8 Programa de instalackin de Managerial Analyzer

= =

Los iconos de accezo deecto serdn creados en la cameta indicada  contiruacién SiUd no
mw;hhnuu?upu delecto, pusde mdical un ruevo nombre o seleccionar una capets ya

Carpeta para los accesos deechos
| Managenial Analyzer -

@) Instalar obko accesos deectos para el usuanio activo
) Hacer los accesos deectos disponibles para lodos lot utusios

| camss | [ Soweter | [ Cancelw |

Fuente: Software Managerial Analyzer
Elaborado por: La investigadora

8. Clic en instalar una vez obtenido todos los datos dar clic en la opcion

“siguiente” debera esperar mientras se instala la aplicacion

FIGURA N'8.
INSTALANDO MANAGERIAL ANALYZER

s Programa de inslalacidn de Managerial Analyzer

ahy "lni'—--u

l!ann!gu—gn!-!'!nm )

Fuente: Software Managerial Analyzer
Elaborado por: La investigadora

9. Finalmente haga clic en la opcion “Terminar”.
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FIGURA N*9.
INSTALACION COMPLETA

B8 Programa de instalacién de Managerial Analyzer

Instalacién Completada
La instalacion de Managenal Analyzer £ 1.7, ha lenminado

Gracias por elegir Managedial Analyzer |
"~ Porfavor, chc en “Finshiza para sl del de
""mhagu en paia programa

Fuente: Software Managerial Analyzer
Elaborado por: La investigadora

1.3. Ejecucion del Software

1. Ejecute la aplicacién Managerial Analyzer desde el acceso directo creado en el

Escritorio.

FIGURA N° 10.
ACCESO DIRECTO CREADO EN EL ESCRITORIO

Damos doble clic para su ejecucion

Fuente: Software Managerial Analyzer

Elaborado por: La investigadora

2. La clave de activacion de su version "demo" es la siguiente: ABC-110E o
XYZ-110Eel Software Managerial Analyzer version demo tendra una

vigencia de 10 dias a partir de su instalacion
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FIGURA N°11.
CODIGO DE PRE-ACTIVACION

33 Cddigo de Pre-Activacidn
M Managerial Analyzer

CODIGO DE PRE-ACTIVACION

Aceple la clave de pre-activacion —
indicada en el presente cuadio, KYZ-110€

SALIR

Fuente: Software Managerial Analyzer
Elaborado por: La investigadora

3. Bienvenida al software Managerial Analyzer donde nos aparecera el contenido

que tiene el programa y sus caracteristicas dar clic en la opcion “Siguiente”

FIGURA N’ 12.
INICIO DEL SOFTWARE MANAGERIAL ANALYZER

Fuente: Software Managerial Analyzer

Elaborado por: La investigadora

82



2. APLICACION

2.1. Datos Generales
2.1.1. Fichero general de empresas

Debera ir a la opcion localizar dar clic para crear una nueva empresa e ingresar los
datos que le pide el software y si desea trabajar con las empresas de ejemplo

debera ir a la opcion “seleccion” seleccionar la empresa y dar clic en aceptar

FIGURA N°13.
FICHERO GENERAL DE EMPRESAS

FICHFR O CERERAL DE PUMRES S
4 - — b - .

R e

| ELhcionne mmeas |
— T T T T ——

MANAGERIAL ANALYZER

Fuente: http://www.managerialanalyzer.com/web/info_programa.php
Elaborade por: La investigadora

2.1.2. Organigrama del Software Managerial Analyzer

En esta pantalla nos da a conocer el organigrama del Software Managerial
Analyzer de cada uno de los grupos que lo conforman y como esta conformado

cada uno de ellos.
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FIGURA N°14.
ORGANIGRAMA DEL SOFTWARE MANAGERIAL ANALYZER

Empresas

Fuente: Software Managerial Analyzer
Elaborado por: La investigadora

2.1.3. Cuadro de Grupos Contables

En el Cuadro General de Movimientos Contables tenemos la integracion de datos
en el cual podemos introducir y modificar datos realizar el cuadre de balances
también se puede importar y exportar los datos a Excel hacer traspaso de saldos y

consolidar las empresas

FIGURA N° 15.
CUADRO DE GRUPOS CONTABLES

a
o
"

!
spfoactos
FESERERRIRERGE

i

[ AU o8 il kAT ke

7

Fuente: http:

[wl T

www.managerialanalyzer.com/web/info_programaProf.php

Elaborado por: La investigadora
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e Introduccién de datos: Pulse este botoén para desbloquear la parrilla de
entrada de datos

e Cuadre de balances: Pulsé este boton para realizar un cuadre de los datos
introducidos

e Buscar: Mediante este boton podra buscar cualquier grupo contable

e Salir: Esta accion le lleva a la pantalla principal

e Traspaso de saldos: Esta accion traspasa todos los saldos una columna a la

derecha

2.1.4. Exportar a Excel

Sé hara una copia de los datos contables introducidos en un nuevo libro de
“Excel”. Puede guardar dicha informacion para un posterior tratamiento de dichos

datos

FIGURA N‘16.
EXPORTAR A EXCEL

Exportando datos. ..

Fuente: Software Managerial Analyzer
Elaborado por: La investigadora

2.1.5. Importar a Excel
Se importaran automaticamente los datos introducidos en la hoja de calculo que

seleccione. Unicamente se importara la hoja que mantenga el formato “grupo

contable” y “saldo de los ejercicios”
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FIGURA N°17.
IMPORTAR A EXCEL

Fuente: Software Managerial Analyzer
Elaborado por: La investigadora

2.1.6. Ejemplo de los datos en la tabla de Excel

Para la importacion de ejercicios correspondientes a diferentes planes contables

p p ,
procederemos a crear una hoja de "Excel" para las cuentas de cada uno de los dos
planes contables, ya que la misma hoja no puede contener las cuentas

correspondientes a los dos planes contables.

FIGURA N°18.
EJEMPLO DE DATOS EN EXCEL

A B C D E F
1 [Cod_GC|Ejer 01 Ejer 02 Ejer 03 Ejer 04 Ejer 05
2 100 1.162.28500 1.16228500 1.162.28500 1.162.28500 1.162.28500
3 1" 000 8901915 69658655 996.07997 958.82328
4 110 000 89501915 69558655 99607997 95382326
(5| 112 3245485 3245485 3245455 3245485 3245465
6 119 45516 46 45516 46 45516 46 45 516 46 45516 46
7| 129 33103912 31424159 25765054 268903892  31.039,12
8 130 21120817 209.78% 21 173.843 41 8863517 211.208.17
9 160 230683282 230648833 230648333 215046654 245398560
10 1604 230683282 230648833 230648833 2 150.466 54 2.453,985|50

Fuente: Excel

Elaborado por: La investigadora
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2.1.7. Consolidar empresas

Es una comparacion que se hace entre los apuntes contables que lleva una
empresa de su cuenta corriente y los ajustes que la propia empresa realiza sobre la

misma cuenta

FIGURA N°19.
CONSOLIDACION DE EMPRESAS

= Consolidacién de Empresas @

Salir
Marque las empresas que desea consolidar:

ooz

Seleccione la empresa donde desea consolidarlas:

joot ~|

Seh:dc_v_m_ﬂ?lmcorjwle

TS -
Consolidar empresas | Salir |

Fuente: Software Managerial Analyzer
Elaborado por: La investigadora

2.2. Balances

2.2.1. Balances de Situacion (Activo-Pasivo)

Detalle del Balance de Situacion, reflejando los movimientos habidos en los

ejercicios analizados y la diferencia entre los dos ultimos ejercicios introducidos.

Se presenta ordenado por partidas de menor a mayor disponibilidad en el Activo y

de mayor a menor exigibilidad en el Pasivo.
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FIGURA N°20.
BALANCES DE SITUACION (ACTIVO-PASIVO)

003 - kndercito S:A

b0 froen [hedecinDeos Bdewes Fronces Sates Ryislddsd Agdal Wfomes G Vo fouds S

& B Eluly| oleeinlzl] 8l glsls=nial i clel 9 8l 9

(5]
77 Inicio

BALANCE DE SITUACNIE ACTIVD

Managerial Analyzer

o) o o o
0? Partahy prevpdl 1
L | apaj m L]
(:j Ficherg mpenga * 1
[E Erivada e Datos e a'mll umi d 0
J Moroes L] o) L o) o
o Grides 00 (1] o Ll o
iy Ess om o) o o o
o o o o 00
7 - o] o opy o) o
a6 213 wm e 6010429 By
Frandera ¥ ol om0 00 800 o}o
4
Baterias Ratios % A BALARCE DE STTWACKIE PASIVO
Rentabiidad L3
158 2808 230397, 260591351 129
Detalles ¥ [ 1 1 11 1462298,
1162288 1,162 288 116228500, 1162 2950 11622460
00 ol ap] o0 [T
® H I
T T TEH T ELR]
Rass [ s W 0ass
56 BI6H 45 51648 T
L1
o0 o %. [T o
000 0; o [T L1}
§ [ [ .,
4 ]
- Aecdtita 58 Batarcts tu Shaciie CUADAE BALANCE ' O ANSLISIS COMPARATIVD MENSUAL @ 1 TR

Fuente: http://es.slideshare.net/RafaelCampilloL una/analisis-financiero-30257887
Elaborado por: La investigadora

2.2.2. Activo Realizable y Tesoreria

1.

[S8]

Esta pantalla nos recogera todos los movimientos de los grupos contables, que
forman nuestra Tesoreria y nuestro Realizable.

Informara de los movimientos habidos por ejercicio y la diferencia entre los
mismos, por lo que nos permitira conocer la evolucion en el tiempo de dichas
partidas.

Esta informacion nos permitira conocer las fluctuaciones de nuestros activos
disponibles y realizables y en qué grupos contables se han producido las

mismas.
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FIGURA N°21.
ACTIVO REALIZABLE Y TESORERIA

hn 5:A

ACTIVO REALIZABLE Y TESORERIA

f‘) Firtara wngresn | _____—,__'_ Lol
[ Erivadyde Dt | M |Clentes, sfecivn o | ACTH | L)
&, o - L 1 "
o G
s Esfiges

L ananm
AT M AT AR AR

ACTIVO
ALTVO
ACTNVG
ACTIVO

T E realtzable, (ecoge bns pastidas yebre bisna y tecchos acdquiridos en el desarrol de b axpletiacin da b empress, susceptibies de corvertise en Bquide? en ol normal
deservabimimnt de |a scivided,

Latesareria o despionible, reprasents of dinero en elaciiva y ol depositado en esfidadss financieras cuy disporbidad es nmediats.

Mavimisntos del Realizabile v de la Tesoreils

uente: Software Managerial Analyzer

Elaborado por: La investigadora

2.2.3. Activo Corriente

8

Podremos obtener a través de esta pantalla, todos los movimientos de los
grupos contables que afectan al Inmovilizado o Activo No Corriente de la

empresa a analizar.

Informara de los movimientos habidos por ejercicio y la diferencia entre los
mismos, por lo que nos permitira conocer la evolucion en el tiempo de dichas
partidas.

Esta informacion nos permitira conocer las fluctuaciones de nuestros activos
fijos tanto reales como ficticios y en qué grupos contables se han producido

las mismas.
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FIGURA N’ 22.
ACTIVO NO CORRIENTE

oo frren [hodsoinlates Bdancer Frarcma Batos Peetsbbdsd At blomes Gifcos Wais gds Sk
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Fuente: hitp://www managerialanalyzer.com/web/index.php
Elaborado por: La investigadora

2.2.4. Pasivo Corriente y Pasivo no Corrientes

1.

Podremos obtener a través de esta pantalla, todos los movimientos de los
grupos contables que afectan al Exigible a corto plazo y al Exigible a largo
plazo de la empresa a analizar.

Informara de los movimientos habidos por ejercicio y la diferencia entre los
mismos, por lo que nos permitira conocer la evolucion en el tiempo de dichas

partidas.
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3. Esta informaciéon nos permitird conocer las fluctuaciones de los pasivos a
corto y a largo plazo, y también en qué grupos contables se han producido las
mismas.

FIGURA N°23
PASIVO CORRIENTE Y PASIVO NO CORRIENTES

[rde Erovess [nirodwcinDatos falances Fraoes Bsbor Redtablded Agdtos Bfomes Grifics Yaros Ay Salr

o E gy

ulE sz gl dlalz=wlal ol clol 9 9
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Managerial Analyzer | rasno |
O Prtabs props
104 Fibere smgresn
[E Enada g Deles
& Trigme:

o i
oy Estudes

Newiembre-1

ole de inecry]  PASIVO
appdieincrg]  PASIVO
]

Sustraplored de acc
Capital emitido pendienie d instripaid

Acciones o parlscipackones emilid,

[T - Elpresents cusdro, recoge fodas ks obigacianes a corta y larga plaro que l emgresa ene conirakdas con fercerus y cancalsbies confra i anfragn e dinero o equavaents, o bisn
e I cesiin de olra parte del activo patrimenial

4 Wi

Fuente: Software Managerial Analyzer
Elaborado por: La investigadora

2.2.5. Patrimonio neto/ no Exigible

1. A través de esta pantalla de menu, obtendremos todos los movimientos de los
grupos contables que afectan a los Capitales Propios o No Exigible de la
empresa a analizar.

2. Informara de los movimientos habidos por ejercicio y la diferencia entre los
mismos, por lo que nos permitira conocer la evolucion en el tiempo de dichas

partidas.

91



3. Esta informacion nos permitira conocer las fluctuaciones de los fondos

propios y también en qué grupos contables se han producido las mismas.

FIGURA N“24.
PATRIMONIO NETO / NO EXIGIBLE
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Fuente: Software Managerial Analyzer
Elaborado por: La investigadora

2.2.6. Estructura de perdidas y ganancias (ingresos-gastos)

1. Detalle del Balance General de Pérdidas y Ganancias, comprendiendo los
movimientos habidos en los ejercicios analizados y la diferencia entre los dos
altimos ejercicios. Incluye balances normales y simplificados.

2. En dicho detalle quedan reflejados los ingresos, gastos y resultado que ha
obtenido la empresa. Esta ordenado por resumen de grupos patrimoniales con

indicacion de sus férmulas de calculo.
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FIGURA N°25,

ESTRUCTURA DE PERDIDAS Y GANANCIAS (INGRESOS-GASTOS)
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Fuente: Software Managerial Analyzer
Elaborado por: La mnvestigadora

2.2.7. Resultados de Explotacion

1. A través de esta pantalla de meni, obtendremos todos los movimientos de los
grupos contables que afectan a los Ingresos y Gastos de Explotacion, es decir,
recoge todos los movimientos tanto de ingresos como de gastos, que han sido

necesarios para poder ejercer la actividad principal de la empresa.

93



2. Informara de los movimientos habidos por ejercicio y la diferencia entre los
mismos, por lo que nos permitira conocer la evolucion en el tiempo de dichas
partidas.

3. Esta informacion nos permitira conocer las fluctuaciones de los resultados de
explotacion propios de la finalidad del negocio y también en qué grupos
contables se han producido las mismas.

FIGURA N° 26.
RESULTADOS DE EXPLOTCION
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Fuente: Software Managerial Analyzer
Elaborado por: La investigadora

2.2.8. Resultados financieros

1. Podremos obtener a través de esta pantalla, todos los movimientos de los
grupos contables que afectan a los Ingresos y Gastos Financieros.

2. Informara de los movimientos habidos por ejercicio y la diferencia entre los
mismos, por lo que nos permitira conocer la evolucion en el tiempo de dichas

partidas.
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[F5]

Esta informacion nos permitira conocer las fluctuaciones de los ingresos y

gastos financieros y también en qué grupos contables se han producido las

mismas.
FIGURA N° 27.
RESULTADOS FINANCIEROS
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Fuente: Software Managerial Analyzer
Elaborado por: La investigadora

2.2.9. Activo Funcional y Extra-Funcional
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1. Podremos obtener a través de esta pantalla, todos los movimientos de los
grupos contables que afectan tanto al Activo Funcional (utilizado por la
empresa para su actividad general) y al Activo Extra-Funcional (activo no
necesario o dependiente de la actividad principal de la empresa).

2. Informara de los movimientos habidos por ejercicio y la diferencia entre los
mismos, por lo que nos permitira conocer la evolucion en el tiempo de dichas

partidas.

(5]

Esta informacion nos permitira conocer las fluctuaciones de dichos activos y

también en qué grupos contables se han producido las mismas.

FIGURA N’ 28.
ACTIVO FUNCIONAL Y EXTRA-FUNCIONAL

BR003 - Andercita 5:0
et pbodooonOetns Bdwees Fronces faber Rentshlded Ao dnfomes (oo Uader Aeds ol

Managerial Analyzer
Bp Potataprrcgd

iy Ften e

E Eroradadelater

oy Irforses

ACTVD
" ACTD
ACTO

& i
fy Eituden

m-ammmhmmmﬂmrtnhm
- 1F Acive Extra Funchonad, mgrpa ks bisnes f deectamers necrsaios pars f desarrolo de  explotacién,

’?- Inicio

Fuente: Software Managerial Analyzer
Elaborado por: La investigadora

2.3. Financieras

2.3.1. Desglose de los balances por masas patrimoniales
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1. Esta pantalla, nos presenta el balance general de situacion y de explotacion
desglosado por grandes masas patrimoniales.

2. En dicha pantalla, se puede realizar un primer analisis sobre las variaciones
entre ejercicios

3. Asi mismo, los graficos estan porcentuados y en los mismos se podran
observar las diferencias habidas en la composicion de los grupos
patrimoniales.

4. Se analiza la composicion del circulante y su relacion con el pasivo circulante,
la relacion entre el disponible y realizable

5. Con el exigible a corto plazo y por ultimo la relacién existente entre los
fondos propios y el pasivo total.

6. Este mismo analisis comparativo entre ejercicios, se aplica a los grupos
patrimoniales que integran el balance de explotacion de la empresa

7. Se aplica a los gastos e ingresos totales habidos en los periodos analizados.

FIGURA N° 29.
DESGLOSE DEL BALANCE POR MASAS PATRIMONIALES

frim Ergemsa richcoinOotn Bawee Pranoes Beos Fotatddad Agdtaly Infomes Gfos Yaoos fyud Se

O ElEmv unsinss gl galsinial il Gl s 8
o O Tesarara
oA <S03 8 04 331 011.53| a
st mpm| e aner az) il
sanmear) Jaz1amm 2970.801.08 ——— —— gt
LAE-Cr ] ~iaemaanm A3 057 47 i 5 ‘l " 4 EED o K 8 Ackres b Coments
[ [T wEmy 3, 4730304 .
warzmazm| 2399 B4 3 2 et 3a%anere a8 T ——
_zmamml B8 134N 223 0a, 2008 848 ¢ I+ F] s N Coniorde
smaTEean] 249 3] 3000 98304 330337, s cwils
T T Y R A
< » -
W R
an ey, e irImt ance anny | |
[Y s ==y i [T . _agal Y £ = LAY eW LD ] Wirgrins fanceros
TR T T ~am) “of 1 [ LT
w vazaa ™ s ¥ 2 0 fisbgas pars of b
mampe| nmuE 9 200,04} o am ; 8 i Edaiicay
FTE 17 ) e 27 pmv i zay
i Tranmert 18 B u ey e §23328 v
aEtomal 7 000 438 20 manymrl  yaweaig
e ) LiMenn, e Naeay 0
TEs T AT e £ Wimgts Socedsdes
E n 7um 47] 20 008 [TEN i [ L
T STV LT i oo [TRS——
132078 s e, [ ]
S — ) B— o £anen
muapl eyl oy " S0 Ouwine
o 24 Mz [TEIF B lish S oo ey
Va1 Tea pal T4 AT ST Ty O st
e 0427 08 00 3. = st
L iens ia st s L, ORI v
« » TR

003 Aevterts £8

"¥4 Inicio

[

I rmn doctimatos tevs

Fuente: Software Managerial Analyzer
Elaborado por: La investigadora
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2.3.2. Cuadpro andlitico de pérdidas y ganancias

1. A través de este analisis de la cuenta de Pérdidas y Ganancias, nos permitira
determinar varios tipos de margenes y rendimientos. Entre ellos, nos calculara
el Valor de la Produccion, el Valor Afiadido de la Empresa, el Resultado
Bruto de Explotacion, el Resultado de las Actividades Ordinarias, los
Resultados antes de Impuestos y el Resultado Neto.

2. Nos indicara también que grupos contables han intervenido en dichos calculos

y nos presentara su desglose por grupos e importes por ejercicio.

FIGURA N° 30.
CUADRO ANALITICO DE PERDIDAS Y GANANCIAS
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Fuente: Software Managerial Analyzer
Elaborado por: La investigadora
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2.3.3. Cuadro analitico en unidades monetarias y porcentajes

1. A través de este analisis de la cuenta de Pérdidas y Ganancias en porcentaje,
podremos ver la evolucion que han tenido las masas financieras que
intervienen en la misma.

2. Por otro lado, los ratios nos indicaran la evolucion que han tenido dichas
masas patrimoniales entre ejercicios. Estos ratios nos analizaran la evolucion
de las masas siguientes: Ventas, Valor Afiadido, Margen Bruto, BAII
(Beneficio antes de intereses e impuestos), BAI (Beneficio antes de
impuestos) y Beneficio Neto.

3. También se incluye el indice de Conan y Holder, que nos indicara la

probabilidad de Suspension de Pagos o Quiebra que pueda tener la empresa

analizada.
FIGURA N° 31.
CUADRO ANALITICO EN UNIDADES MONETARIASY
PORCENTAJES
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Fuente: Software Managerial Analyzer
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Elaborado por: La investigadora

2.3.4. Necesidades operativas de fondos

1. Esta pantalla nos presentara el analisis para obtener el calculo de las

Necesidades Operativas de Fondos que tiene la empresa.

2. Desglosa el Capital Circulante en Capital Circulante Operativo y Capital
Circulante No Operativo, con el desglose de las partidas y valores que
intervienen en el mismo. Ello indica, que calcula y analiza la diferencia entre
el Fondo de Maniobra y las N.O.F., indicdndonos la financiacion necesaria a
corto plazo o bien el excedente neto de tesoreria que tengamos a corto plazo.

3. Conociendo estos datos a través de la aplicacion, obtenemos las (N.O.F.), la
Caja Necesaria y el Excedente Neto de Tesoreria, estableciendo por ultimo la

relacion de las N.O.F. con las ventas.

FIGURA N° 32.
NECESIDADES OPERATIVAS DE FONDOS
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Fuente: Software Managerial Analyzer
Elaborado por: La investigadora
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2.3.5. Tendencia anual movil (T.A.M)

1. Mediante el analisis de la T.AM. de las partidas mas significativas de
nuestros balances, podremos analizar la progresion anual por meses que han
tenido dichas partidas.

2. A partir de los datos introducidos del ultimo ejercicio, vamos afiadiendo al
final de cada mes los resultados correspondientes al mismo, restando los del
mismo mes del afio anterior, de esta forma la T.A.M. se convierte en el total
del ejercicio que termina cada mes.

3. Al comparar asi cada mes con el afio inmediato anterior, eliminamos de esta
forma todos los factores estacionales. Por otro lado, se elabora el Grafico "Z",
la curva superior refleja en el tiempo una partida determinada (Ventas, Gastos
Generales, Tesoreria, etc.), la segunda curva refleja de forma acumulativa, los
datos de cada mes al total del mismo ejercicio y la tercera curva, representa la

T.A.M. de la misma magnitud considerada anteriormente.

FIGURA N° 33.
TENDENCIA ANUAL MOVIL (T.A.M)
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Fuente: Software Managerial Analyzer
Elaborado por: La investigadora
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2.3.6. Analisis del capital circulante

1. Esta pantalla procede a realizar un desglose de todo el circulante de la
empresa, separando que parte del mismo interviene directamente en la
explotacion de la empresa y que otra parte es externa a la explotacion.

2. La aplicacion procede a porcentuar las grandes partidas que conforman el
circulante, asi como establece que partidas acumuladas por orden de liquidez
del Activo Circulante, intervienen en la composicion del Pasivo Circulante.

3. De ofra parte, también obtendremos el Circulante Real, el Capital Circulante
Minimo u Operativo, la Tesoreria Neta y el Coeficiente Basico de

Financiacion, que nos indicara si nuestra tesoreria es positiva o negativa.

FIGURA N° 34,
ANALISIS DEL CAPITAL CIRCULANTE
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Fuente: Software Managerial Analyzer
Elaborado por: La investigadora
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2.3.7. Andalisis de la situacion financiera a largo plazo

1. Esta pantalla nos permitira realizar el analisis de la Situacién Financiera a
Largo Plazo, procediendo al desglose de los Fondos Totales de Financiacién y
de las Inversiones Totales.

2. Se desglosa la misma, con detalles y valores en grupos tales como: Fondos
Propios, Fondos Ajenos, Inversiones en Activos Fijos y Circulante.

3. A partir de dicho andlisis, se calcula la Autofinanciacion de Enriquecimiento y
la Autofinanciacion de Mantenimiento. Por ultimo, realiza un analisis de la
solvencia a largo plazo, del endeudamiento total generado, del tipo impositivo

efectivo y de la cobertura de los gastos financieros.

FIGURA N°35.
ANALISIS DE LA SITUACION FINANCIERA A LARGO PLAZO
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Fuente: Software Managerial Analyzer
Elaborado por: La investigadora

2.3.8. Analisis y cilculo del flujo de caja
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1. Mediante este menu analizaremos el valor generado por la actividad de la
empresa, el mismo mide la diferencia entre los ingresos habidos y las
compras, los servicios externos y los trabajos realizados por otras empresas.

2. El Valor Afadido, nos dara la informacion acerca de los recursos generados a
través de incorporar el valor obtenido por compras, servicios, etc.

3. El valor del mismo, determinara la cobertura para cubrir los gastos generales,
dividendos, autofinanciacion, etc.

4. Este estado complementa la informacion relativa a los resultados obtenidos y

al reparto de los recursos generados.

FIGURA N°36.
ANALISIS Y CALCULO DEL FLUJO DE CAJA
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Fuente: Software Managerial Analyzer
Elaborado por: La investigadora

2.3.9. Anadlisis y cdlculo del EBIT Y EBITDA
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1. Esta pantalla nos presentara el analisis y céalculo del Ebit y Ebitda,
considerando la definicion de este ultimo como el Margen de Explotacion,
antes de la deduccion de las Amortizaciones, Intereses a Impuestos.

2. Esto indica que por ejemplo, no tiene en cuenta las amortizaciones que
dependen del valor contable de las inversiones realizadas y de los criterios de
amortizacion aplicados por la empresa.

3. Por otro lado, los impuestos dependen en definitiva de los intereses y de las
amortizaciones, lo que permite a la empresa poder reducir considerablemente
los mismos, con lo cual el impuesto a pagar varia segun criterios ajenos al
negocio.

4. El Ebitda trata de corregir estas posibles distorsiones, permitiendo realizar un

estudio mas homogeéneo al evitar estas situaciones.

FIGURA N° 37.
ANALISIS Y CALCULO DEL EBIT Y EBITDA
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Fuente: Software Managerial Analyzer
Elaborado por: La investigadora

2.3.10. Cdlculo del valor afiadido
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1. Mediante este men( analizaremos el valor generado por la actividad de la
empresa, el mismo mide la diferencia entre los ingresos habidos y las
compras, los servicios externos y los trabajos realizados por otras empresas.

2. El Valor Aiiadido, nos dara la informacion acerca de los recursos generados a
través de incorporar el valor obtenido por compras, servicios, etc.

3. El valor del mismo, determinara la cobertura para cubrir los gastos generales,
dividendos, autofinanciacion, etc.

4. Este estado complementa la informacion relativa a los resultados obtenidos y

al reparto de los recursos generados.

FIGURA N° 38.
CALCULO DEL VALOR ANADIDO
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Fuente: Software Managerial Analyzer
Elaborado por: La investigadora

2.3.11. Estado general de los flujos de tesoreria
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El estado de los Flujos de Tesoreria (E.F.T.), nos permite conocer las
variaciones y movimientos que ha tenido nuestra tesoreria.

A partir de ello, obtenemos el Flujo de Caja Neto, que no es otra cosa, que la
tesoreria generada en el ejercicio.

Para ello, el sistema analiza los diferentes movimientos que se han generado
en la empresa para obtener el Flujo de Caja Neto.

Evalta el mismo a través de los desgloses de los diferentes fondos que se han
generado: Flujo generado por las Operaciones, Fondo de Maniobra Operativo,
Flujo de Caja generado por las Actividades de Inversion y el Flujo de Caja
generado por las Actividades de Financiacion. Con la suma de dichos fondos,

obtenemos el Flujo de Caja Neto.

Como comprobacion podemos observar que el Flujo de Caja Neto generado
mas el saldo inicial de la Tesoreria ha de ser igual al saldo final de la

Tesoreria.

FIGURA N° 39.
ESTADO GENERAL DE LOS FLUJOS DE TESORERIA
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Fuente: Software Managerial Analyzer
Elaborado por: La investigadora
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2.3.12. Estado de origen y aplicacion de fondos

1. Este cuadro, analiza las variaciones patrimoniales producidas entre dos
gjercicios, permitiendo conocer las inversiones realizadas y con qué
financiacion se han obtenido, como se ha repartido la financiacién utilizada
entre los accionistas, que parte a ido a reservas, a deuda.

2. También conoceremos que parte de la financiacion es a corto y a largo plazo y
también si ha habido un equilibrio correcto entre las inversiones realizadas y

la financiacion utilizada.

FIGURA N’ 40.
ESTADO DE ORIGEN Y APLICACION DE FONDOS
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Fuente: Software Managerial Analyzer
Elaborado por: La investigadora
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2.3.13. Cuadro de mando econémico- financiero

El cuadro de mando financiero, refleja el resumen de los datos que precisa
cualquier direccion para conocer de forma resumida, los datos mas significativos
referentes a la situacion econdmico-financiera de su empresa.

El mismo, contempla en una pantalla resumen, las evoluciones y calculo de
medias de los balances de situacion, del estado de origenes y aplicaciones de
fondos y de la evolucion de la rentabilidad, divida por los factores que han
intervenido en el calculo de la misma, asi como el medio resumen por ejercicios

de dichos factores.

FIGURA N* 41.
CUADRO DE MANDO ECONOMICO- FINANCIERO
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Fuente: Software Managerial Analyzer
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Elaborado por: La investigadora

2.3.14. Cdlculo y diagnéstico del indice “7” probabilidad de quiebra

1.

Esta pantalla nos presenta a través de varios calculos financieros, realizados a
partir de las masas patrimoniales contempladas, calculando para ello una serie
de ratios o indices, llegamos a obtener el calculo del indice "Z".

El mismo se evaluara a través de los valores medios de dicho indice "Z" y la
aplicacion emitira el diagndstico, indicando en que zona de peligrosidad se halla
o se ha hallado la empresa en el curso de los ultimos cinco periodos o ejercicios.

La misma, va acompafiada de una gréafica de tendencias.

FIGURA N° 42,

CALCULO Y DIAGNOSTICO DEL iNDICE “Z” PROBABILIDAD DE
QUIEBRA
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Fuente: Software Managerial Analyzer
Elaborado por: La investigadora
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2.4. Ratios Financieros

2.4.1. Ratios generales de liquidez

1. Esta pantalla, presenta los ratios generales de Liquidez, midiendo las
relaciones existentes entre la liquidez, la tesoreria, el fondo de maniobra a
corto plazo con las deudas a corto plazo y el n° de dias de disponible para
tender pagos.

2. Por otro lado, también nos presenta el Endeudamiento, con una serie de ratios
que nos indicaran entre otros, nuestra calidad de la deuda, la capacidad que
tenemos de devolucion de préstamos, etc.

3. Aparte, establece la comparacion entre ejercicios y muestra en porcentaje las

variaciones de los mismos.

FIGURA N°43.
RATIOS GENERALES DE LIQUIDEZ
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Fuente: Software Managerial Analyzer
Elaborado por: La investigadora

2.4.2. Ratios comparativos sectoriales

1. Esta pantalla y la siguiente, nos presentan los 28 principales ratios sectoriales,
estableciendo una comparativa con la media del sector econoémico de la
empresa analizada.

2. Dicha comparacion se establece con el valor de los ratios obtenidos a través de
la Central de Balances del Banco de Espafia y los mismos son de suma
importancia, ya que nos indicaran en qué relacion estamos frente a nuestra
competencia.

3. El analisis indicara el posicionamiento de nuestra empresa ante el ratio

estudiado, emitiendo una valoracion del mismo.

FIGURA N* 44,
RATIOS COMPARATIVOS SECTORIALES
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Fuente: Software Managerial Analyzer
Elaborado por: La investigadora

2.4.3. Ratios comparativos sectoriales- simulacion

I. Esta pantalla, recoge al igual que la de ratios comparativos sectoriales, los

ratios mas relevantes del sector.

S

En este caso, es un simulador, para poder comparar la empresa analizada con
otros sectores, o dentro del mismo sector, con otras situaciones referentes al
nivel de ventas anual.

3. El analisis indicara el posicionamiento de nuestra empresa ante el ratio

estudiado, emitiendo una valoracion del mismo.

FIGURA N° 45,
RATIOS COMPARATIVOS SECTORIALES- SIMULACION
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Fuente: Software Managerial Analyzer
Elaborado por: La investigadora



2.4.4. Piramide de ratios financieros

1. Esta piramide de 44 ratios economicos-financieros, parte de la rentabilidad
economica de los capitales propios invertidos y va descomponiéndose en otros
ratios y grupos de ratios a partir de dicha rentabilidad.

2. La misma, muestra los resultados de los 5 periodos o ejercicios analizados y
en su informe impreso también incluye las variaciones en porcentajes de
dichos ejercicios.

3. En "Estudios y Diagnosticos", se realiza un analisis exhaustivo de estos 44
ratios y se complementa el mismo con otros ratios hasta llegar a los 71 que

completan el estudio.

FIGURA N°46.
PIRAMIDE DE RATIOS FINANCIEROS
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Fuente: Software Managerial Analyzer
Elaborado por: La investigadora

114



2.5. Rentabilidad

2.5.1. Estudioy cdlculo de la rentabilidad

1. A través de esta pantalla, se analizara la relacion entre los ingresos generados
a través de la cuenta de Pérdidas y Ganancias y lo que se precisa para
desarrollar la actividad economica de la empresa.

2. El analisis se realiza a través de cuatro variables: Activo, Capitales Propios,
Ventas y Beneficio: desarrollandose a partir de las mismas, los ratios

siguientes:

e Rentabilidad Economica.
e Rentabilidad del Activo Funcional.
e Evolucion del Rendimiento.

e Rentabilidad Financiera. (ROE)

FIGURA N°47.
ESTUDIO Y CALCULO DE LA RENTABILIDAD
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Fuente: Software Managerial Analyzer
Elaborado por: La investigadora



2.5.2. Umbral de rentabilidad

1. Esta pantalla, nos indicara el punto de equilibrio, punto muerto o umbral de
rentabilidad, que es la cifra minima de ventas que tiene que obtener la empresa
para que pueda cubrir sus gastos, es el punto de beneficio-pérdida igual a 0.

2. En su calculo intervienen: El importe de las Ventas, los Costes Fijos y los
Costes Variables.

3. La aplicacion incorpora un simulador en el que podremos realizar unos
calculos muy interesantes, ya que introduciendo las variables que precisemos
podremos saber que pasaria, si aumentamos nuestros costes fijos, si

incrementamos las ventas, si queremos incorporar un nuevo gasto, etc.

FIGURA N°“48.
UMBRAL DE RENTABILIDAD
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Elaborado por: La investigadora
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2.5.3. Apalancamiento financiero

1. A través de este analisis, valoraremos por un lado la relacion entre la deuda y
los capitales propios y por otro, el efecto que tienen los gastos financieros en
los resultados ordinarios.

2. El Apalancamiento serda positivo cuando la utilizacion de la deuda permite
aumentar la rentabilidad financiera de la empresa.

3. El coste de la deuda es un factor influyente en el apalancamiento financiero,
ello redundara en que sea mas dificil que la empresa pueda apalancarse
positivamente, el incremento de coste rebaja el beneficio, por tanto reduce el

apalancamiento.

FIGURA N°49.
APALANCAMIENTO FINANCIERO
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Fuente: Software Managerial Analyzer
Elaborado por: La investigadora
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2.5.4. Capacidad de autofinanciacion

1. Esta pantalla nos presentara que parte de los recursos generados han sido
reinvertidos en la empresa. El estudio y analisis de sus apartados, nos
indicaran el grado de independencia que tiene la empresa frente a terceros.

2. Laaplicacion, lleva incorporado un simulador, para comprobar los efectos que
pueden tener los dividendos a repartir en el calculo de la autofinanciacion y

como quedaria esta.

FIGURA N°50.

CAPACIDAD DE AUTOFINANCIACION
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Fuente: Software Managerial Analyzer
Elaboradoe por: La mvestigadora
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2.5.5. Capacidad de crecimiento

1. A través de esta pantalla, analizaremos varios factores: Generacion del Flujo
de Caja, Estructura financiera, Autofinanciacion, Capacidad financiera de
crecimiento.

2. En el simulador incorporado podremos comprobar la causa-efecto que tendria

el crecimiento, seglin ajustemos las variables indicadas.

FIGURA N’ 51.
CAPACIDAD DE CRECIMIENTO
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Fuente: Software Managerial Analyzer
Elaborado por: La investigadora
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2.5.6. Fondo de maniobra

1. El Fondo de Maniobra, analiza la diferencia entre el Activo Circulante y el
Exigible a Corto plazo. El mismo tiene que ser positivo, ello quiere decir que
el exigible a corto financia al activo circulante.

2. Por otro lado, en general (ya que esto no es aceptable para todo tipo de
empresas), el activo circulante tendria que ser el doble del exigible a corto, ya
que se entiende que el disponible mas el realizable han de estar financiados
por el exigible a corto plazo.

3. En su analisis y calculo intervienen también los periodos medios de cobros y

pagos.

FIGURA N° 52,
FONDO DE MANIOBRA

Inee Eroreey [todcdonlatos Qewoss Franows Eabos Ryrtabbded fgdtods [nfomes Gifros Vanos Bud S
o E By pigsinal @l geols=0gslel D@89
FONDO DE MANIOBRA

Anakirs la diferercia erire of Active Corriente y ef Pashes Corviente, su resullada indicari que parte del Activ Corriente, euti financinda con of Patrimanis Bets + Pasivo Ko Corriente.
FLSUBSEN L BALANICE BE SITUACION Bl GRATIGES MASAS PATRRMOHIALES

[ Diiombre41 | SEere. | Bewembred2 | WEere | Ocubretl | NGere | [ Dlembre 12 | WEjere, | ovembred? | WEere | Ociubred! | REerc |
LRSI
2

WPano Ne Correrde
Db tety

) DE WIAITBRA EN INEDARES MONELARIAS ¥ NRCEITAIES

| SHer. | Mowembred? | XEHen
Acivo Corrienie - Pesiv Corrienie [RURRNH

Patrimania Netn + Paniva Mo Corrient - Aci o Corriente IR

[BIISIERH

FOHEH DE NARCHSIA (3 87 IAK

FORDG D ARASSOITRA I 0RO

e g ows aria el Ganet e

Fuente: Software Managerial Analyzer
Elaborado por: La investigadora
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2.5.7. Periodos de maduracion y ciclo de caja

1. Pantalla a través de la cual analizaremos los dias transcurridos desde que se
compran las primeras materias hasta que son cobradas del cliente, pasando por
los estados intermedios de produccion, almacenamiento y venta.

2. Su analisis nos indicara por apartados dichos periodos y su total nos dara el
Ciclo de Caja.

FIGURA N"53.

PERIODOS DE MADURACION Y CICLO DE CAJA
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Fuente: Software Managerial Analyzer
Elaborado por: La investigadora
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2.6. Auditoria

2.6.1. Balance de situacion-porcentajes y desviaciones

1. La auditoria pretende con este andlisis, conocer las variaciones habidas en el
balance de situacién y en todos sus apartados. Para ello, establecera las
variaciones relativas y absolutas minimas y maximas, a partir de las cuales la
aplicacion detectara como variacion a controlar cada apartado del balance.

2. Las variaciones que comprobara afectan tanto al analisis vertical como al
analisis horizontal. En ambos analisis se indicara en porcentaje la cifra de
desviacion y la clase de desviacion, indicando la misma con los parametros:
ALTA, BAJA o MEDIA.

3. Todas las variaciones se pueden contemplar bien en el balance general o bien
en sus apartados principales, por lo que se podra extraer la informacion parcial

(por apartados) o bien total.

FIGURA N°54.,
BALANCE DE SITUACION-PORCENTAJES Y DESVIACIONES
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Fuente: Software Managerial Analyzer
Elaborado por: La investigadora



2.6.2. Cuenta de resultados-porcentajes y desviaciones

1. La auditoria pretende con este analisis, conocer las variaciones habidas en la
cuenta de resultados y en todos sus apartados. Para ello, establecera las
variaciones relativas y absolutas minimas y maximas, a partir de las cuales la
aplicacion detectara como variacion a controlar cada apartado de la cuenta de
resultados.

2. Las variaciones que comprobara afectan tanto al analisis vertical como al
analisis horizontal. En ambos analisis se indicara en porcentaje la cifra de
desviacion y la clase de desviacion, indicando la misma con los parametros:
ALTA, BAJA o MEDIA.

3. Todas las variaciones se pueden contemplar bien en la cuenta de resultados
general o bien en sus apartados principales, por lo que se podra extraer la
informacion parcial (por apartados) o bien total. La cuenta de resultados, la
tendremos imputada con el desglose de gastos de fabricacion o produccion,

comercializacion y administracion.

FIGURA N°S5.
CUENTA DE RESULTADOS-PORCENTAJES Y DESVIACIONES
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Fuente: Software Managerial Analyzer
Elaborado por: La investigadora
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2.6.3. Fondo de maniobra evolucion del capital circulante neto total

1. Las variaciones que comprobara afectan tanto al analisis vertical como al
analisis horizontal. En ambos andlisis se indicara en porcentaje la cifra de
desviacion y la clase de desviacion, indicando la misma con los parametros:
ALTA, BAJA o MEDIA.

2. Todas las variaciones se pueden contemplar en la informacion del desglose de
los apartados del fondo de maniobra. Los componentes se analizan tanto de
forma horizontal (analisis dinamico) como en forma vertical (Analisis
estatico). La pantalla también nos mostrara un resumen de las variaciones por

apartados.

FIGURA N° 56.

FONDO DE MANIOBRA EVOLUCION DEL CAPITAL CIRCULANTE
NETO TOTAL
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Fuente: Software Managerial Analyzer
Elaborado por: La investigadora
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2.6.4. Test acido evolucion de las disponibilidades (tesoreria +realizable)

1.

2

La auditoria pretende con este analisis, conocer las variaciones habidas en las
disponibilidades (Realizable + Tesoreria) de la empresa, asi como su
coeficiente respecto al pasivo corriente. Para ello, establecera las variaciones
relativas y absolutas minimas y maximas, a partir de las cuales la aplicacion
detectara como variacion a controlar cada apartado de las cuentas que integran
los diferentes apartados del Acid Test.

Las variaciones que comprobara afectan tanto al analisis vertical como al
analisis horizontal. En ambos analisis se indicara en porcentaje la cifra de
desviacion y la clase de desviacion, indicando la misma con los parametros:
ALTA, BAJA o MEDIA. Todas las variaciones se pueden contemplar en la
informacion del desglose de los apartados del acid test. Los componentes se
analizan tanto de forma horizontal (andlisis dinamico) como en forma vertical
(Analisis estatico). La pantalla también nos mostrara un resumen de las

variaciones por apartados.

FIGURA N°57.
TEST ACIDO EVOLUCION DE LAS DISPONIBILIDADES
(TESORERIA+REALIZABLE)
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Fuente: Software Managerial Analyzer
Elaborado por: La investigadora



2.6.5. Disponibilidad ordinaria evolucion de la disponibilidad ordinaria

1. La auditoria pretende con este analisis, conocer las variaciones habidas en las
disponibilidades ordinarias (Tesoreria) de la empresa, asi como su coeficiente
respecto al pasivo corriente. Para ello, establecera las variaciones relativas y
absolutas minimas y maximas, a partir de las cuales la aplicacion detectara
como variacion a controlar cada apartado de las cuentas que integran los
diferentes apartados de la disponibilidad ordinaria.

2. Las variaciones que comprobara afectan tanto al analisis vertical como al
analisis horizontal. En ambos analisis se indicara en porcentaje la cifra de
desviacion y la clase de desviacion, indicando la misma con los parametros:
ALTA, BAJA o MEDIA. Todas las variaciones se pueden contemplar en la
informacion del desglose de los apartados de la disponibilidad ordinaria. Los
componentes se analizan tanto de forma horizontal (analisis dinamico) como
en forma vertical (Analisis estatico). La pantalla también nos mostrara un

resumen de las variaciones por apartados.

FIGURA N’ 58.

DISPONIBILIDAD ORDINARIA EVOLUCION DE LA DISPONIBILIDAD
ORDINARIA
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Fuente: Software Managerial Analyzer
Elaborado por: La investigadora
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2.6.5. Plazos medios de cobro andlisis y evolucion del plazo medio de cobro

1. La auditoria pretende con este analisis, conocer las variaciones habidas en el
plazo medio de cobro y su analisis con las ventas y plazos del periodo
anterior. Para ello, establecera las variaciones relativas y absolutas minimas y
méaximas, a partir de las cuales la aplicacion detectara como variacion a
controlar cada apartado de las cuentas que integran los diferentes apartados del
plazo medio de cobro.

2. Las variaciones que comprobara afectan tanto al analisis vertical como al
analisis horizontal. En ambos analisis se indicara en porcentaje la cifra de
desviacion y la clase de desviacion, indicando la misma con los parametros:
ALTA, BAJA o MEDIA. Todas las variaciones se pueden contemplar en la
informacion del desglose de los apartados del plazo medio de cobro. Los
componentes se analizan tanto de forma horizontal (analisis dinamico) como
en forma vertical (Analisis estatico). La pantalla también nos mostrara un

resumen de las variaciones por apartados.

FIGURA N"59.

PLAZOS MEDIOS DE COBRO ANALISIS Y EVOLUCION DEL PLAZO
MEDIO DE COBRO
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Fuente: Software Managerial Analyzer
Elaborado por: La investigadora
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2.6.7. Plazos medios de pago andlisis y evolucion del plazo medio de pago

1. La auditoria pretende con este analisis, conocer las variaciones habidas en el
plazo medio de pago y su analisis con las compras y plazos de pago a
proveedores del periodo anterior.

2. Para ello, establecera las variaciones relativas y absolutas minimas y maximas,
a partir de las cuales la aplicacion detectara como variacion a controlar cada
apartado de las cuentas que integran los diferentes apartados del plazo medio
de pago.

3. Las variaciones que comprobara afectan tanto al analisis vertical como al
analisis horizontal. En ambos analisis se indicara en porcentaje la cifra de
desviacion y la clase de desviacion, indicando la misma con los parametros:
ALTA, BAJA o MEDIA.

4. Todas las variaciones se pueden contemplar en la informacion del desglose de
los apartados del plazo medio de pago.

5. Los componentes se analizan tanto de forma horizontal (analisis dinamico)
como en forma vertical (Analisis estatico). La pantalla también nos mostrara

un resumen de las variaciones por apartados.

FIGURA N’60.

PLAZOS MEDIOS DE PAGO ANALISIS Y EVOLUCION DEL PLAZO
MEDIO DE PAGO

Fuente: Software Managerial Analyzer
Elaborado por: La investigadora
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2.6.8. Anudlisis de la rotacion de las existencias totales

1. La auditoria pretende con este analisis, conocer las variaciones habidas en la
rotacion de existencias de la empresa, asi como consumos diarios.

2. La rotacion de existencias también se mide respecto a la media sectorial. Para
ello, establecera las variaciones relativas y absolutas minimas y maximas, a
partir de las cuales la aplicacion detectara como variacion a controlar cada
apartado de las cuentas que integran los diferentes apartados de la rotacion.

3. Las variaciones que comprobara afectan tanto al analisis vertical como al
analisis horizontal.

4. En ambos analisis se indicara en porcentaje la cifra de desviacion y la clase de
desviacion, indicando la misma con los parametros: ALTA, BAJA o MEDIA,

5. Todas las variaciones se pueden contemplar en la informacion del desglose de
los apartados de la rotacion.

6. Los componentes se analizan tanto de forma horizontal (analisis dinamico)
como en forma vertical (Analisis estatico).

7. La pantalla también nos mostrara un resumen de las variaciones por apartados.

FIGURA N°61.
ANALISIS DE LA ROTACION DE LAS EXISTENCIAS TOTALES
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Fuente: Software Managerial Analyzer
Elaborado por: La investigadora
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2.6.9. Analisis del apalancamiento

7S]

La auditoria pretende con este analisis, conocer las variaciones habidas en el
analisis y calculo de las variables que conforman el Apalancamiento
financiero. Incluya un simulador econémico que nos permitira conocer como
puede variar el apalancamiento a través de cambios en la deuda, deuda
bancaria, intereses.

Para ello, establecera las variaciones relativas y absolutas minimas y maximas,
a partir de las cuales la aplicacion detectara como variacion a controlar cada
apartado de los grupos de cuentas que integran los diferentes apartados del
Apalancamiento Financiero.

Las variaciones que comprobara afectan tanto al analisis vertical como al
analisis horizontal.

En ambos analisis se indicara en porcentaje la cifra de desviacion y la clase de
desviacion, indicando la misma con los parametros: ALTA, BAJA o MEDIA.
Todas las variaciones se pueden contemplar en la informacion del desglose de
los apartados del apalancamiento. Los componentes se analizan tanto de forma
horizontal (analisis dinamico) como en forma vertical (Analisis estatico). La

pantalla también nos mostrara un resumen de las variaciones por apartados.

FIGURA N°62.
ANALISIS DEL APALANCAMIENTO

Fuente: Software Managerial Analyzer
Elaborado por: La investigadora



2.6.10. Evolucién de los fondos propios respecto al pasivo total

1. La auditoria pretende con este analisis, conocer las variaciones habidas en la
evolucion de los Fondos Propios de la empresa.

2. Para ello, establecera las variaciones relativas y absolutas minimas y maximas,
a partir de las cuales la aplicacion detectara como variacion a controlar cada
apartado de los grupos de cuentas que integran los diferentes apartados de los
Fondos Propios respecto también con el Pasivo Total.

3. Las variaciones que comprobara afectan tanto al analisis vertical como al
analisis horizontal.

4. En ambos analisis se indicara en porcentaje la cifra de desviacion y la clase de
desviacion, indicando la misma con los parametros: ALTA, BAJA o MEDIA.

5. Todas las variaciones se pueden contemplar en la informacion del desglose de
los apartados de los Fondos Propios.

6. Los componentes se analizan tanto de forma horizontal (anélisis dindmico)
como en forma vertical (Analisis estatico).

7. La pantalla también nos mostrara un resumen de las variaciones por apartados.

FIGURA N°63.
EVOLUCION DE LOS FONDOS PROPIOS RESPECTO AL PASIVO
TOTAL
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Fuente: Software Managerial Analyzer
Elaborado por: La investigador
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2.6.11. Anadlisis del endendamiento

1. La auditoria pretende con este analisis, conocer las variaciones habidas en los
factores que afectan al endeudamiento y a sus tipos.

2. El endeudamiento también se mide respecto a la media sectorial. Para ello,
establecera las variaciones relativas y absolutas minimas y maximas, a partir
de las cuales la aplicacion detectara como variacion a controlar cada apartado
de las cuentas que integran los diferentes apartados y tipos de endeudamiento.

3. Las variaciones que comprobara afectan tanto al analisis vertical como al
analisis horizontal.

4. En ambos analisis se indicara en porcentaje la cifra de desviacion y la clase de
desviacion, indicando la misma con los parametros: ALTA, BAJA o MEDIA.

5. Todas las variaciones se pueden contemplar en la informacion del desglose de
los apartados del endeudamiento.

6. Los componentes se analizan tanto de forma horizontal (analisis dinamico)
como en forma vertical (Analisis estatico).

7. La pantalla también nos mostrara un resumen de las variaciones por apartados.

FIGURA N’64.
ANALISIS DEL ENDEUDAMIENTO
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Fuente: Software Managerial Analyzer
Elaborado por: La investigador
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3. Informes y analisis de resultados

3.1. Cuadro general de informes, grificos, estudios y

comentarios

1. Desde la misma podremos emitir los informes que deseemos, tanto

unitariamente como agrupados por bloques de analisis.

2. Igualmente se podran exportar a otros formatos: Excel, Word, Pds, Rtf, html.

FIGURA N° 65.

CUADRO GENERAL DE INFORMES, GRAFICOS, ESTUDIOS Y
COMENTARIOS
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Elaborado por: La investigadora
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3.2. Graficos

3.2.1. Cuadro de grificos

1. Al situarse en esta pantalla, podra acceder a la bateria de graficos, que
representan el Balance de Situacion como al Estado de Pérdidas y Ganancias.
2. Dentro de los mismos podra desplazarse por diferentes tipos de grafico.

3. Los graficos representados, vienen realizados en varios grupos diferentes:

e Barras.

e Columnas.

e Tridimensional.
e Lineas.

e (Circular,

e Area
FIGURA N°66.
CUADRO DE GRAFICOS
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Fuente: Software Managerial Analyzer
Elaborado por: La investigadora
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3.2.2. Ejemplo de grafico de barras

1. Pantalla con ejemplo de grafico de Barras, aplicado a cada masa patrimonial.
2. Se realizan estas pantallas de graficos para el Activo, Pasivo, Ingresos y

Gastos

FIGURA N°67.
EJEMPLO DE GRAFICO DE BARRAS
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Fuente: Software Managerial Analyzer
Elaborado por: La investigadora



3.2.3. Ejemplo de grafico de columnas

1. Pantalla con ejemplo de grafico de Columnas, aplicado a cada masa

patrimonial. Se realizan estas pantallas de graficos para el Activo, Pasivo,

Ingresos y Gastos.

FIGURA N°68.
EJEMPLO DE GRAFICO DE COLUMNAS
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Fuente: Software Managerial Analyzer
Elaborado por: La investigadora

3.2.4. Ejemplo de grafico de radar

1. Pantalla con ejemplo de grafico de Radar, aplicado a cada masa patrimonial.

Se realizan estas pantallas de graficos para el Activo, Pasivo, Ingresos y

Gastos
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FIGURA N"69.
EJEMPLO DE GRAFICO DE RADAR
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Fuente: Software Managerial Analyzer
Elaborado por: La investigadora

3.2.5. Gridfico de drea

Pantalla con ejemplo de grafico de Area, aplicado a cada masa patrimonial. Se

realizan estas pantallas de graficos para el Activo, Pasivo, Ingresos y Gastos.

FIGURA N°70.
EJEMPLO DE GRAFICO DE AREA
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Fuente: Software Managerial Analyzer
Elaborado por: La investigadora



3.2.6. Grafico circular

1. Pantalla con ejemplo de grafico Circular, aplicado a cada masa patrimonial.

2. Se realizan estas pantallas de graficos para el Activo, Pasivo, Ingresos y

Gastos.

FIGURA N 71.
EJEMPLO DE GRAFICO CIRCULAR
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Fuente: Software Managerial Analyzer
Elaborado por: La investigadora

3.2.7. Grdfico de lineas

1. Pantalla con ejemplo de grafico de Lineas, aplicado a cada masa patrimonial.

N

2. Se realizan estas pantallas de graficos para el Activo, Pasivo, Ingresos y

Gastos.



FIGURA N°72.
EJEMPLO DE GRAFICO DE LINEAS
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Fuente: Software Managerial Analyzer
Elaborado por: La investigadora
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4. CASO PRACTICO

4.1.Empresa “ANDERCITO”

4.1.1. Mision

Contribuir al desarrollo y bienestar de nuestra comunidad acercandole las mejores
propuestas del mercado en materia de productos alimenticios que se obtienen de la

leche, sus nutrientes y derivados.

4.1.2. Vision

Ser la empresa lactea lider de la region, con presencia Nacional e Internacional y,

que se distinga por:

Satisfacer las necesidades de sus consumidores sobrepasando sus expectativas.

Generar una rentabilidad sostenida a sus accionistas.

Brindar una ampliacion de oportunidades de desarrollo profesional y personal a

sus empleados y colaboradores directos.

Realizar una contribuciéon continua y positiva a la sociedad, actuando con ética,

responsabilidad y compromiso por el medio ambiente.

4.1.3. Historia de la empresa.

El comienzo de la empresa Andercito se remonta al afio 1999 cuando Segundo
Lopez, su fundador, inicia la fabricacion de quesos, las cuales eran distribuidas

por el mismo en algunos barrios de la ciudad de Riobamba.
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El objetivo empresarial es: la satisfaccion de las necesidades de los consumidores,
con productos de maxima calidad. Esta busqueda constante, llevo a la empresa a
establecer estrictos parametros de trabajo en todas las etapas de elaboracion,

partiendo desde la recoleccion de la materia prima.

Segundo Lopez brindo fuentes de trabajo a 20 personas quienes le ayudan a
producir distribuir y administrar compartiendo la filosofia y los objetivos de
calidad que impulsan el desarrollo de la empresa. La capacitacion permanente y el
estimulo para la aplicacion del conocimiento individual, son el respaldo que la
compaiia les brinda, con el convencimiento de que el capital humano es el
verdadero motor de su crecimiento.

4.1.4. Datos de la empresa

Codigo: 003

Nombre: Andercito S.A

Introduccion del N.I.F: C-70000000

Dato sectorial de Ia empresa: Fabricacion de productos lacteos

Codigo CNAE: 105

Tipo: 1

Plan contable: Empresas en General

Introduzca los afios y meses a comparar
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PERIODOS Y EJERCICIOS (ANUALES / TRIMESTRALES)

PERIODOS Y EJERCICIOS (ANUALES / TRIMESTRALES )

Ejercicios Anuales 2012 2011 2010 2009 2008

Periodos Mensuales Diciembre | Noviembre | Octubre [ Septiembre Agosto

Fuente: Excel

Elaborado por: La investigadora

4.1.5. Descripcion del caso

Mediante los datos que nos muestra a continuacion en las tablas del plan general
de movimientos contables se pide analizar lo siguiente para lo cual debe conocer

los grupos contables:

4.1.5.1. Grupo I: Financiacion Bdsica

Comprende el patrimonio neto y la financiacion ajena a largo plazo de la empresa
destinada, en general, a financiar el activo no corriente y a cubrir un margen
razonable del corriente; incluye también situaciones transitorias de financiacion.

En el Grupo 1 se integran todas las cuentas relativas a la financiacion a largo
plazo de la empresa, bien sea mediante aportaciones de los socios, capital social,
beneficios no distribuidos, reservas, o financiacion de terceros cuyo vencimiento

es superior al ejercicio economico de la sociedad.
4.1.5.2.Grupo 2: Inmovilizado
En este grupo se integran los activos “estructurales” de la empresa, esto es,

aquellos activos que por sus caracteristicas no son consumidos en un ciclo

productivo o ejercicio econdmico.



4.1.5.3.Grupo 3: Existencias
Este conjunto de cuentas y subgrupos esta destinado a la contabilizacion de las
materias primas y demas componentes implicados y consumidos en el proceso

productivo de la empresa.

4.1.5.4.Grupo 4: Acreedores y deudores

Al igual que en el PGC de 1990 en el grupo 4 se reflejan las obligaciones y
derechos de la empresa originados por su actividad comercial asi como sus
obligaciones sociales y fiscales. Asi aqui aparecen los subgrupos dedicados a

acreedores, deudores, proveedores, clientes, impuestos, etc.

4.1.5.5.Grupo 5: Cuentas financieras

Dentro de este grupo se encuentran las cuentas relativas a la tesoreria de la

empresa, entendiendo por tesoreria los derechos y obligaciones financieras

4.1.5.6.Grupo 6: Compras y gastos

En este grupo aparecen detalladas las cuentas de imputacion al resultado de la
empresa de la pérdida de valor de su inmovilizado material, inmaterial y
financiero asi como la dotacion de provisiones ante posibles incidencias o gastos

previsibles.

4.1.5.7.Grupo 7: Ventas e ingresos

En este grupo aparecen definidas las cuentas utilizadas para reflejar las

operaciones de venta e ingreso realizadas por la empresa.
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4.1.5.8. Grupo 8: Gastos del patrimonio neto

En este nuevo grupo se detallan las cuentas utilizadas para reflejar aquellos
hechos economicos que con origen en los mercados financieros, normas

fiscales,... aminoran el patrimonio neto de la empresa.
4.1.5.9.Grupo 9: Ingresos del patrimonio neto
Al igual que el grupo 8 se trata de un grupo de nueva creacion en el PGC 2008

donde se detallan las cuentas utilizadas para reflejar los incrementos que se

pueden producir en el patrimonio neto de la sociedad

FINANCIACION BASICA
Cod_GC | DESCRIPCION Ejer_01 Ejer_02 Fjer_03 Ejer_04 Ejer_05
100 Capital social 8.900.000,00 7.500.000,00 7.500.000,00 7.500.000,00 0,00
Socios por desembolsos no
103 exigidos 0,00 -500.000,00 -500.000,00 -500,000,00 0,00
Acciones o  participaciones
108 propias en situaciones especiales | -112.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00
110 Prima de emisién o asuncion 3.500,000,00 | 3.500.000,00 | 3.400.000,00 | 3.400.000,00 | 0,00
112 Reserva legal 1.6010.000,00 1.600.000,00 1.600,000,00 1.600.000,00 | 0,00
113 Reservas voluntarias 3.995.750,00 | 2.040.000,00 1.624.000,00 | 1.725.688,50 | 0,00
1141 Reservas estatutarias 1.600,000,00 1.440.,000,00 1.360.000,00 | 1.580.000,00 | 0,00

m Resultado del ejercicio 298317409 | 3100.000,00 |2970.000,00 | 2082412,50 m

Subvenciones  oficiales de
130 capital 336.000,00 448.000,00 325.000,00 321.500,00 0,00
Ajustes por  valoracidn  en
activos financieros  disponibles
133 para la venta 98.280,00 91.000,00 0,00 89.575,00 0,00

Provisidn para otras
142 responsabilidades 300.000,00 300,000,040 250.000,00 250,000,00 0,00

Provision por desmantelamiento,
retirc o rehabilitacion  del
143 inmovilizado 40.987,80 0,00 0,00 0,00 0,00
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150

pasivos financieros

1.600.000,00

0,00

0,00

Acciones o participaciones a

largo plazo consideradas como

0,00

0,00

Deudas a largo plazo con
170 entidades de crédito 5.647.139,07 | 3.000000,00 | 2.850.555,50 | 2.758.600,00 [ 0,00
Acreedores por arrendamiento
174 financiero a largo plazo 24.920,14 0,00 0,00 0.00 0,00
Fuente: Empresa Andercito
Elaborado por: La investigadora
ACTIVO NO CORRIENTE

Desarrollo

Propiedad industrial

Participaciones a largo
plazo  en  empresas
asociadas

Inversiones financieras a

1.440.000,00

1.400.000,00

1.320.000,00

Temrenos y  bienes
210 naturales 4.000.000,00 3.768.000,00 3.768,000,00 5.654.280,50 0,00
211 Construcciones 10.500.000,00 | 8,000.000,00 7.200.000,00 6.900.500,00 0,00
213 Maguinaria 9.240.000,00 . 8.852.000,00 7.985.000,00 7.856.955,00 0,00
Equipos para procesos de
217 informacion 200.000,00 190.000,00 180.000,00 175.000,00 0,00
218 Elementos de transporte | 50.400,01 0,00 0,00 0,00 0,00

1.125.400,00

0,00

281

Amortizacion acumulada
del inmovilizado material

-8.766.300,00

-7.425.366,30

-6.328.454.20

largo plazn en
instrumentos de
250 patrimonio 600.000,00 1.080.000,00 450.000,00 325.000,00 0,00
Imposiciones a  largo
plazo 125.000,00 125.000,00 125.000,00 125.000,00

-5.928.622,00

0,00

Fuente: Empresa Andercito

Elaborado por: La investigadora
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EXISTENCIAS

Deterioro de valor de los productos terminados

-100.000,00 -52.555,00

Fuente: Empresa Andercito

Elaborado por: La investigador

ACREEDORES Y DEUDORES POR PERACIONES COMERCIALES

Acreedores

servicios

por  prestaciones  de

425.000,00

425.000,00

385.600,00

325.650,00

430

A Y

en comin

ores por op

Clientes

0,00

6.750.000,00

0,00

5.260.000,00

298.252,52

4,985.752,00

287.556,53

4.175.628,00

0,00

436

Clientes de dudoso cobro

50,000,00

0,00

32,000,00

27.500,00

0,00

Activos por diferencias temporarias

4740 deducibles 15.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00

4750 Hacienda Pablica, acreedora por IVA 475.378,84 73.200,00 88.548,00 79.587,00 0,00
Hacienda Publica, acreedora por

4751 retenciones practicadas 255,000,00 210.500,00 185.000,00 298.790,97 0,00
Hacienda Publica, acreedora  por

4752 impuesto sobre sociedades 253.681,80 300.000,00 280.000,00 265.000,00 0,00
Organismos de la Seguridad Social,

476 acreedores 370,000,00 0,00 289.088,00 614.560,00 0,00
Pasivos por diferencias temporarias

479 imponibles 186.120,00 231.000,00 185.422,00 188.225,00 0,00

48 AJUSTES POR PERIODIFICACION

Gastos anticipados

operaciones comerciales

Deterioro de wvalor de ecréditos por

360,00

-50,000,00

0,00

0,00

0,00

Fuente: Empresa Andercito

Elaborado por: La investigador
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CUENTAS FINANCIERAS

Céd_GC | DESCRIPCION Ejer_01 Ejer_02 ‘Ejer_03 Ejer_04 5

Deudas a corto plazo con entidades

520 de crédito 1.515.594,79 1.115.000,00 985.647,00 952.140,00 0,00
Proveedores de inmovilizado a corto

523 plazo 1.000.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Acreedores por  amendamiento

524 financiero a corto plazo 12,489,594 0,00 0,00 0,00 0,00
Intereses a corto plazo de deudas con

a7 entidades de crédito 112.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00

340 en instrumentos del patrimonio 270.000,00 345.000,00 345.000,00 345,000,00 0,00
Créditos & corto  plazo  por

543 enajenacion de inmovilizado 475.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00

569 Grarantias financieras a corto plazo 0,00 1.101.066,30 895.600,00 326.842,00 0,00

570 Caja, euros 0,00 1.101.066,30 895.600,00 326.842,00 0,00
Bancos e instituciones de crédito ¢lc

572 vista, euros 10,895.056,56 1.627.400,00 2.658.284.22 2.154.000,00 0,00

Fuente: Empresa Andercito

Elaborado por: La investigadora

COMPRAS Y GASTOS

Ciod_G

c DESCRIPCION Ejer_01 Ejer 02 | Eier_03 Ejer_04 Ejer_05

601 Compras de materias primas 2.399.600,00 1.587.938,00 1.350.870,00 | 1.349.600,00 | 0,00
Descuentos sobre compras por pronto
606 pago -40.000,00 -35.200,00 -28.635,00 -14.468,00 0,00

Variacién de existencias de materins

611 primas 120.000,00 65.000,00 60.500,00 54.360,00 0,00

Gastos en investigacidn y desarrollo

620 del ejercicio 170.000,00 153.000,00 140,000,00 121.500,00 0,00
625 Primas de seguros 120,00 180,00 175,00 135,50 0,00
629 Oftros servicios 240,00 325,00 1.251,00 488,00 0,00

630 Impuesto sobre beneficios 1.249.931,80 1.352.600,00 1.185.758,00 | 975.958,00 0,00
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640 Sueldos y salarios 1.000.000,00 T80.000,00 740.000,00 720.100,00 0,00
Seguridad Social a cargo de la

642 empresa 300.000,00 290.000,00 275.800,00 245,800,00. 0,00

6442 Otros costes 0.00 0,00 18.965,50 9.856,00 0,00

Pérdidas de créditos comerciales
incobrables

Gastos financieros por actualizacion

660 | deprovisiones 987,80 0,00 0,00 0,00 0,00
662 | Intereses de deudas 255,646.21 325.442,60 31248650 | 20857800 | 0,00
6632 | Pérdidas de disponibles para la venta | 75.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Intereses por  operaciones  de
“factoring” con entidades del crédito
6654 del grupo 123.200,14 122.780,14 214.789,00 215.885,00 0,00

668 Diferencias negativas de cambio 10.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Amortizacion  del  inmovilizado

681 material 1.486.300,00 1.340.933.70 1.284.750,00 | 1.142.887,00 | 0,00

693 Pérdidas por deterioro de existencias | 100,000,00 80.000,00 60.000,00 54.255,00 0,00
Pérdidas por deterioro de créditos por

694 operaciones comerciales 50,000,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Fuente: Empresa Andercito

Elaborado por: La investigadora

VENTAS E INGRESOS

01 Ventas de productos terminados 9.000.000,00 $.200.000,00 7.650.000,00 6.458.005,00 0,00

705 Prestaciones de servicios 123.200,14 122.780,14 145.040,00 132.456,00 0,00

Variacion de existencias de productos en curso 18.542,00

Variacion de existencias de productos
terminados 65.895,00

Trabajos realizados para el inmovilizado
intangibles 50.000,00 60.000,00 55.000,00

Subvenci donaciones y legados de capital
trasferidos al resultado del ejercicio 160.000,00 140.000,00 130.000,00 154.220,00

Beneficios de disponibles para la venta 45.870,00
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R e

en participaciones v valores

representativos de deuda a largo plazo, otras
7663 | empresas 60,000,00 100.00000 | 84.000,00 25.342,00 0,00

Beneficios procedentes del inmovilizado

770 intangible 100.000,00 90.000,00 70,000,00 61.543,00 0,00
i Beneficios procedentes de las inversiones
72 inmohiliarias 300.000,00 275.000,00 284.300,00 254,854,00 0,00

793 Reversion del deterioro de existencias 242.000,00 42.000,00 21.000,00 18.000,00 0,00
Reversion del deterioro de créditos por
794 operaciones comerciales §0.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Fuente: Empresa Andercito

Elaborado por: La investigadora
Se pide:
Obtener la siguiente informacion de la empresa:

e Ingrese los datos en Excel para importar al software MANAGERIAL
ANALIZER

e Analisis de los balances de situacion y explotacion, desviaciones,
composiciones

e Analisis y calculo del Flujo de Caja

e Analisis y célculo del Valor Afiadido

e Analisis de las Masas Patrimoniales

e Cuadro analitico de Pérdidas y Ganancias

e Cuadro analitico. Resumen y Porcentajes

e indice de Conan y Holder

e Cuadro de Financiacion. - Estado de Origenes y Aplicaciones de Fondos

e Analisis Balances en Base 100. (Valores Absolutos y Relativos.)

e Analisis de las Tendencias Anuales Moviles. (T.A.M.)

e Necesidades Operativas de Fondos. (N.O.F.)

e Analisis del Capital Circulante
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Analisis Situacion Financiera a Largo Plazo

Analisis y calculo del EBIT y EBITDA

Analisis de los Estados de los Flujos de Tesoreria

Cuadro de Mando Financiero

Indice "Z". Probabilidad de Quiebra

Ratios de Liquidez y Endeudamiento

Comparativa de Ratios Sectoriales

Piramide de ratios financieros. (44 ratios)

Calculo y analisis de la Rentabilidad

Calculo del Umbral de Rentabilidad

Apalancamiento Financiero

Capacidad de Autofinanciacion

Capacidad de Crecimiento

Fondo de Maniobra

Periodos de Maduracion. (Ciclo de Caja)

Analisis Proyecto Inversion. (T.LR.), (V.A.N.), (P.R.L)

Analisis Financiero previo para las Proyecciones Financieras

Valoracion Empresa a través de los Flujos de Caja Descontados

Valoracion Empresa a través de Multiplos

Auditoria de la Cuenta de Pérdidas y Ganancias

Auditoria del Balance de Situacion

Estudio comparativo sectorial

Estudio Analitico-Financiero, compuesto por 71 ratios desglosados por los
apartados siguientes: Liquidez, Endeudamiento, Rentabilidad,
Autofinanciacion, Rotaciones, Fondo de Maniobra y Pérdidas y Ganancias
Comentarios de Gestion, referentes al: Activo, Pasivo, Resultados,

Rentabilidad, Endeudamiento
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4.2.RESOLUCION DEL CASO

FICHERO GENERAL DE EMPRESAS

FICHERO GENER AL DE E\PRESAS

SELECCIONDE E\PRESAS

MANAGERIAL ANALYZER

DATOS DE BPRESA

5 DE LA BNPREM

T T R— T N [

AR

CARCELAR

Fuente: Software Managerial Analyzer

Elaborado por: La investigador

Esta pantalla es donde realizaremos la introduccion, modificacion de los saldos
contables pertenecientes a los ejercicios que queramos analizar. Su
funcionamiento es muy sencillo, para ello, simplemente hemos de seguir los

siguientes pasos:
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Siempre que queramos introducir, modificar, traspasar datos, hemos de accionar

el boton "INTRODUCIR / MODIFICAR DATOS" el cual desbloquea el resto

de botones y la grilla de entrada de datos. Una vez accionado este boton,

procederemos a introducir los movimientos en las columnas correspondientes a

los ejercicios que queramos tratar.

L

Lh

Cambiar a otras divisas: A través del desplegable podremos realizar un
cambio de los valores introducidos a otras divisas, como son el euro y el dolar
U.S.A. Siempre habremos de introducir los valores en la moneda nacional,
pudiendo cambiar a estas divisas en caso de que lo precisemos como también
podremos hacer que todas nuestras pantallas presenten sus valores en miles de
U.M. (unidades monetarias). Es preciso indicar, que si se opera con divisas no
podremos operar en miles de U.M. y viceversa.

Valores en miles de U.M.: A través de pulsar este boton, veremos que todas
nuestras pantallas e informes, presentaran sus resultados en miles de um. Es
importante recalcar que los valores introducidos en esta pantalla, han de ser
por su valor total, posteriormente la aplicacion ya transforma dichos valores
en miles de U.M.,, si lo precisamos.

Cuadre Balances: Una o cada vez que queramos ver si los movimientos que
hemos introducido en los respectivos ejercicios cuadran, accionaremos este
boton, con ello la aplicacion rastreara todos los datos introducidos y situara el
cuadre y los movimientos de los mismos en el cuadro inferior que recoge el
cuadre de los balances introducidos. La aplicacion emitira un mensaje
indicandonos si los balances han cuadrado o no.

En caso de descuadre, el importe del mismo se situard en la casilla
"diferencia", con lo que podremos saber en qué ejercicio o periodo se ha
producido y si el descuadre es del Activo / Pasivo o bien de la Estructura de
Resultados.

Los botones de ordenacion, nos permitiran ordenar cualquier columna de la
parrilla de datos.

El boton "Traspaso de saldos", realizara el traspaso automatico de todos los

gjercicios al siguiente, con lo que desaparecera el saldo anterior del ultimo
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10

11.

ejercicio y se pondran a "0" los datos del primer ejercicio. Esta operacion la
realizaremos normalmente cuando cerremos un ejercicio y queramos
incorporar el mismo a los resultados guardados. En este caso de que todas las
columnas estén rellenas de datos, la ultima columna perdera sus datos para dar
paso a la incorporacion de los datos que figuraban en la columna anterior.
Indicamos que el traspaso afectara a todas las cuentas de ambos planes
contables.

El boton "Inmicializar saldos a 0", nos permite inicializar los saldos de
cualquier ejercicio a 0. La aplicacion emitira un mensaje de confirmacion. Una
vez los saldos estén a 0 la operacion no es recuperable. Esta operacion afectara
unicamente al plan contable que tengamos seleccionado.

El boton "Buscar", nos permite realizar la busqueda de cualquier grupo
contable que deseemos, una vez introducido el grupo contable, el cursor se nos
situara en el grupo contable que hayamos indicado.

El desplegable "Cambio de signo. (Pasivo-Haber)", nos permitira poder
cambiar de signo los valores importados o introducidos manualmente y
situados en nuestra parrilla de datos, provenientes de sus programas de
contabilidad.

Por ello, si sus balances de sumas y saldos presentan los valores del Pasivo y
del Haber con signo negativo, podra realizar la conversion de los mismos de
una manera sencilla y automatica, inicamente tendra que pulsar sobre el
periodo a convertir y los mismos seran cambiados de signo, con lo que ya
tendra todos sus datos preparados para poder emitir los informes, estudios,

analisis, etc., que precise.



CUADRO DE GRUPOS CONTABLES

S b na ospea e bos s cordables tradodon.
e e e Lo, Powde g et

03 it §4 ot Law s [POE 307) Cusmn B <G [ AL COMPARSTID ki, Q W e

Fuente: Excel

Elaborado por: La investigadora

La "importacion de datos", se realizard a través de "Excel", en versiones
anteriores de Excel no se podra realizar dicha importacion. Para lograr la correcta
importacion de datos, hemos de tener en cuenta los siguientes parametros y

procedimientos:

1. La hoja de Excel a importar Ginicamente tiene que respetar el titulo de las
columnas, ya que la aplicacion leera dichos titulos para proceder a la importacion

de datos.

2 La importacion de datos procede a importar los datos directamente a la
aplicacion,

3 Los mismos los veremos reflejados en la pantalla del meni "Datos Balances"
Introduccion / Modificacion datos.

4 Todo el proceso sera automatico sin intervencion por parte del usuario en el

proceso de la migracion.
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5 Como truco para crear la cabecera de la hoja de “Excel”, puede hacer una
exportacion de datos de cualquier empresa. La nueva hoja de “Excel” que se
crear4, tendra esa cabecera creada, con lo que la puede guardar como plantilla.

6 La hoja de calculo a importar ha de estar confeccionada de la siguiente
manera: Contendra tantos campos o columnas como ejercicios quiera

importar, tal como se muestra en el ejemplo:

1) Cod GC, la 2) Ejer 01, la 3) Ejer_02, la 4) Ejer_03, la 5) Ejer_04, la 6)
Ejer 05 vy asi sucesivamente, sus valores, tienen que ser los siguientes: La 1*
columna, contendra el codigo de cuenta, la segunda columna el importe del
1ér. Ejercicio... Es decir, si queremos analizar los ejercicios 2007, 2006, 2005,
2004 y 2003, la primera columna correspondera al grupo contable, la segunda
columna a los valores del ejercicio 2004, la tercera a los valores del ejercicio

2003 y asi sucesivamente.

EJEMPLO DE DATOS EN EXCEL

B3 Microsoft Excel - Libro1

ﬂ;] frchivo  Edicidn  Yer [nsertar Formato Herramiertas Datos Vegtana 7
DEEas @RY tha-< Q= -58 il
se e GO0 GC SRS o
B C D & F
1 [Céd GC|Ejer_01 |Ejer_02 Ejer 03 [Ejer_04 [Ejer 05 |
2 1622845 162285 162285 162205 162265
3 0 0 0 0 0
4 0 0 0 0 0
5 0 0 0 0 0
6 o 0 i} 0 0
' 112 32454 B5 32454 65 32454 65 32454 65 2454 65
B 113 0 0 0 1] 0

Fuente: Software Managerial Analyzer

Elaborado por: La mvestigadora

Unicamente tiene que migrar las cuentas que le interese, las que no haya hecho
servir 0 no tengan movimiento si quiere no serd necesario importarlas. Por lo
tanto, si Ud., tiene datos importados en Excel referentes a un programa de
contabilidad y tnicamente tiene 50 grupos de cuentas con movimiento, los
mismos los puede copiar a la tabla Balance tal como se ha explicado

anteriormente y exportarlos a la aplicacion.



BALANCE DE SITUACION (ACTIVO- PASIVO)

BALANCES DE SITUACION.- (ACTIVO - PASIVO)

Diciembee - 2012 | Noviembre. 2012 |  Oclubre. 2012 | Septiembre. X12

O ke
Managerial Andlyrer
’} Pt prncpd

{y Fehen mpreses

[ i de ltes

B bames

o e

Fuente: Software Managerial Analyzer

Elaborado por: La investigadora

El balance de situacion es un documento contable que refleja la situacion
patrimonial de la empresa en un momento determinado para lo cual refleja la
situacion de la empresa en realizar mediante la clasificacion de los diferentes
elementos patrimoniales en bienes, derechos, obligaciones y capital propio que
tiene la empresa en un momento dado, que tiene como objetivo reflejar la imagen
fiel de la entidad.
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ACTIVO REALIZABLE Y TESORERIA

B¥002 - Empresa de £ odas Menuales
ioco Empresy [hodicconlater Bsbecws Prancers Bato Rectabbdsd Agdiorh bfomes Gl Vaies Awds Selr
) E| #[nly) nglalnlz]> 8l glels=2al Aol ol o @

ﬂ Fantala gricpd

ﬁ’ Fichera emgrece i
[E firady de Dats omercisen § cobra
comercises on carlery

o Iriomes
g Gfen

e - - - — — — ———— — e e
[T i realiratie, recoge s partdas sobei bisnes y derechos adguides en ol desarrolo de s evplotackin da  empresa, sescoplibles de convertine &n guider an ol ool sl
desavohaTIents da 4 seimdad.

L tesereria o Swponible, representa of dinero e efeciiv v el depoatada en entidades fancieran cuya drmpenibdidad es inmedafi.

Fuente: Software Managerial Analyzer

Elaborado por: La investigadora

Tiene por objeto medir la capacidad de una empresa de hacer frente a sus deudas a

corto plazo con sus activos disponibles a corto plazo.

Para no tener problemas de liquidez, el valor de este ratio ha de ser 1,
aproximadamente. Si es menor de 1, la empresa corre el riesgo de suspender

pagos por no tener los activos liquidos suficientes para atender los pagos.



ACTIVO NO CORRIENTE

I Eoprey [rhoduccinDatos [lances Fooncers Rdtos Pertabldsd Apdtois Infomes Grifeos Yaws buds Sek

EEE N BEES PENEE)

o) ¥ Eluy

ACTIVO NO CORRIENTE

B Pordapress [ m et s N
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Fuente: Software Managerial Analyzer

Elaborado por: La investigadora

Mediante la depreciacion y la amortizacion, se reduce el valor del bien v se refleja como
un gasto (menor valor del bien) y se aplica el gasto pagado adelantado en ¢l periodo que

le corresponde.

Estan constituidos por las inversiones realizadas por la empresa cuyos efectos se
proyectan a lo largo de mas de un ejercicio economico, es decir, los bienes v derechos
destinados a servir de forma duradera en la empresa o al menos por un periodo superior a

doce meses



PASIVO CORRIENTE Y PASIVO NO CORRIENTE

plo 5
[ G Phodsvinld fecs Fraves Gior Bkl Ados bmes Gior (v bk e

o E| Blax| uglsinie- 6o gulEENR Hel0/0 8

PASIVO CORRIENTE Y PASIVO NO CORRIENTE

Octutwe 17 Segliembre 12

Managerial Analyzer

B Ptdaprces

1} Fetern e

[E Eirodude Do
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LHLIHN lm
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[T - prewent cuadio, recoge ndan s shligacicnes & corlyyiange piata qoe b empresa tiene confraides con ferceriod y cancelabies Cortra \ ertiega de Orers o equvalents, § bin
‘ot by cesidn de pira parte ded ncthe patrimonial

I wiusscommmonsoe. () wo s

Fuente: Software Managerial Analyzer

Elaborado por: La investigadora

El Pasivo Exigible a corto plazo, indica la deuda que tiene contraida la empresa

a un plazo inferior a 12 meses.

El Pasivo Exigible a largo plazo, indica la deuda que tiene contraida la empresa

a un plazo superior 12 meses.

El menu detalla todos los movimientos contables que han afectado tanto al

Exigible a corto plazo como al Exigible a largo plazo, comprendiendo su detalle

cinco ejercicios anuales / trimestrales o bien hasta doce periodos mensuales,

contemplando la diferencia entre los mismos.
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Estan ordenados por n° de grupo contable, incluyendo totales por ejercicios y

diferencia.

Cualquier modificacion se ha de realizar a través del sub-ment

Introduccion/Modificacion de Datos.
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Fuente: Software Managerial Analyzer

Elaborado por: La imvestigadora

Detalle de los movimientos contables que afectan a los Capitales Propios o al
"No Exigible", comprendiendo su detalle cinco ejercicios anuales / trimestrales o
bien hasta doce periodos mensuales, contemplando la diferencia entre los

mismos.

Los movimientos estan ordenados por n°® de grupo contable, incluyendo totales

por ejercicio y diferencia.

160



Cualquier modificacion se ha de realizar a través del sub-ment

Introduccion/Modificacion de datos.

ESTRUCTURA DE PERDIDA Y GANANCIAS (INGRESOS- GASTOS)

Managerial Analyzer
B potatapercod

f:! Fuber eopresss

E tradade Tt

oy Iores

o s

iy Evtuden

0 Irformundn e

Fuente: Software Managerial Analyzer

Elaborado por: La investigadora

Esta pantalla nos presenta el detalle del Balance de Pérdidas y Ganancias,
comprendiendo los movimientos habidos en 5 ejercicios o bien 12 periodos o
gjercicios y la diferencia entre el 1ér. Periodo y el 2° periodo. En dicho detalle,
quedan reflejados los Ingresos, Gastos y Resultados que ha tenido la empresa, esta

ordenado por el resumen de grupos con sus formulas de calculo.

El icono correspondiente a la "Estructura de Resultados", es el 4° empezando

por la izquierda de la barra de iconos.
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La pantalla puede presentar el balance de 2 formas diferentes: Balance Normal y
Balance Simplificado, para su acceso tnicamente tendremos que pulsar en el

semaforo que precisemos.

Esta pantalla asi como su informe, puede presentar sus valores en divisas o en
miles de UM.

RESULTADOS DE EXPORTACION
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Fuente: Software Managerial Analyzer

Elaborado por: La investigadora

Esta pantalla, nos presenta el detalle de los movimientos contables que afectan
tanto a los Ingresos de Explotacion como a los Gastos de Explotacion,
comprendiendo cinco ejercicios anuales / trimestrales o bien hasta doce periodos

mensuales, contemplando 1a diferencia entre los mismos.
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Estan ordenados por n° de grupo contable, incluyendo totales por ejercicios y

diferencia.

Cualquier modificacion se ha de realizar a través del sub-menu

Introduccion/Modificacion de Datos.

RESULTADOS FINANCIEROS

-

o e ftodcoinDelos R fredes Btos Reetabided Ao Womes Gfend Ve bndi B

Septiembre. 12

I - Un maco acreecor ropYesent s reaulldos posEios. fbenclicios).
« U waldo deodor resrosets unoy esuliades negaihvon. (pivdides)

Fuente: Software Managenal Analyzer

Elaborado por: La investigadora

Esta pantalla, nos presenta el detalle de los movimientos contables que afectan
tanto a los Ingresos Financieros como a los Gastos Financieros, comprendiendo
cinco ejercicios anuales / trimestrales o bien hasta doce periodos mensuales,

contemplando la diferencia entre los mismos.



Estan ordenados por n° de grupo contable, incluyendo totales por ejercicios y

diferencia.

Cualquier modificacion se ha de realizar a través del

Introduccion/Modificacion de Datos.

ACTIVO FUNCIONAL Y EXTRA FUNCIONAL

sub-menu
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Fuente: Software Managerial Analyzer

Elaborado por: La investigadora

Esta pantalla, nos presenta el detalle de los movimientos contables que afectan

tanto a los Activo Funcional como al Activo Extra-Funcional, comprendiendo

cinco ejercicios anuales / trimestrales o bien hasta doce periodos mensuales,

contemplando la diferencia entre los mismos.
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Estan ordenados por n° de grupo contable, incluyendo totales por ejercicios y

diferencia.

Cualquier modificacion se ha de realizar a través del sub-menu

Introduccion/Modificacion de Datos.

DESGLOSE DEL BALANCE POR MASAS PATRIMONIALES
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Fuente: Software Managerial Analyzer

Elaborado por: Lamvestigadora

Esta pantalla nos presenta la estructura del Balance de Situacion y del Balance de

Pérdidas y Ganancias, desglosado por grandes masas patrimoniales.

En dicho menu, se puede realizar un primer analisis sobre las variaciones
existentes entre dos ejercicios, asi mismo, los graficos estan porcentuados y en los
mismos observaremos las diferencias en porcentajes habidas en la composicion de

los grupos patrimoniales.



Como indicaciones, podemos destacar las siguientes:

1. El Activo circulante, compuesto por el Disponible, Realizable y Existencias,
ha de ser mayor aproximadamente al doble del Pasivo Circulante (Exigible a
corto plazo).

2. La suma del Disponible mas el Realizable, tendria que ser igual al Exigible a
corto plazo, ello quiere indicar que la financiacion obtenida por el Exigible a
corto, tendria que estar repartida el 50% en Existencias y el otro 50% entre
Disponible y Realizable.

3. Los Fondos Propios de la empresa, tendrian que ser entre el 40% y 50% del
Pasivo total, ya que esto indicara que la empresa goza de suficiente capital y
de otra parte su endeudamiento no es excesivo.

4. Esta pantalla presenta toda una serie de graficos, correspondientes a la
comparacion de los dos primeros ejercicios y a su variacion, detallando sus

porcentajes y partidas correspondientes.

DESCOMPOSICION DEL BALANCE DE SITUACION EN VALORES
ABSOLUTOS Y RELATIVOS (BASE 100)
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Fuente: Software Managerial Analyzer
Elaborado por: La investigadora
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Mediante el analisis de los Balances en Base 100 y sus indices de evolucion,
podremos estudiar y analizar la composicion en porcentajes de los mismos asi

como la evolucion de los ultimos 5 afios.

La base 100 nos indica por un lado el porcentaje que cada grupo patrimonial ha
representado en el total del balance de cada ejercicio. Podremos observar la
evolucién que cada masa patrimonial ha tenido sobre el total anual de cada

ejercicio, tanto sobre el Activo como del Pasivo.

Por otro lado, los numeros indice, nos indican la evolucion que ha tenido cada
masa patrimonial respecto al primer ejercicio, por lo que podremos proceder a su

analisis en el tiempo.

Uniendo el estudio del analisis en base 100 asi como la evolucion de los indices,
podremos observar en el analisis como ha evolucionado cada partida o grupo
contable del balance, con el fin de conocer que partidas no han mantenido un
crecimiento sostenido o bien conocer los motivos por los que haya habido

diferencias en su evolucion.

CUADRO ANALITICO DE PERDIDAS Y GANANCIAS
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Fuente: Software Managerial Analyzer

Elaborado por: La investigador

167



La presentacion de la cuenta de Pérdidas y Ganancias, segin el modelo utilizado

para el analisis nos permite determinar varios tipos de margenes y rendimientos.

e Valor de la Produccion: Nos relaciona por grupos contables, todas las partidas
que han originado los ingresos netos referidos a la actividad de la empresa.

e Valor anadido de la empresa: Es igual al Valor de la produccion menos las
compras netas, las variaciones de existencias en mas o en menos y menos los

gastos externos de explotacion.

El monto que presente el Valor Afiadido, es el que nos permitira poder retribuir al
personal, a las administraciones, instituciones, accionistas, etc., y finalmente

también dotara a la empresa de los fondos necesarios para su autofinanciacion.

e Resultado Bruto de Explotacion: Es igual al Valor afiadido, menos los gastos
de personal y mas otros ingresos y menos otros gastos, seguin los grupos contables
indicados.

e Resultado Neto de Explotacion: Es igual al Resultado bruto de explotacion,
menos las amortizaciones del inmovilizado y menos las provisiones por
insolvencias de trafico.

e Resultado de las Actividades Ordinarias: Es igual al Resultado Neto de
explotacion, menos los gastos financieros del ejercicio, mas los ingresos
financieros y menos las amortizaciones y provisiones financieras. El Resultado de
la actividades ordinarias es de gran trascendencia, ya que el mismo es el
conseguido por la empresa con sus actividades atipicas.

e Resultado antes de Impuestos: Es igual al Resultado de las actividades
ordinarias, mas ingresos excepcionales, rentas o beneficios producidos por su
inmovilizado, menos gastos excepcionales, pérdidas procedentes de su
inmovilizado, gastos excepcionales y mas o menos otros resultados
extraordinarios. Dichos resultados al analizarlos se ha de tener en cuenta que
normalmente no tienen continuidad en el tiempo, por lo que gozan de caracter

atipico.
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CUADRO ANALITICO EN UNIDADES MONETARIAS Y
PORCENTAJES
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Fuente: Software Managerial Analyzer

Elaborado por: La investigadora

La cuenta de Pérdidas y Ganancias en porcentajes, nos permite ver claramente la
evolucion que han tenido las masas financieras que intervienen en la misma. Es
muy importante el analizar profundamente los cambios habidos en las mismas.
También a través de los ratios podemos analizar los componentes de dicho

resumen. Entre ellos destacamos los siguientes:

eEvolucion de las ventas: Su calculo se realiza a través de dividir las ventas del
ejercicio actual por las del ejercicio anterior. Cuanto mas elevado sea, mejor.
Hacemos notar que tanto el indice de inflacion del sector, como la politica de

incremento de precios realizada por la empresa, intervienen en el resultado final
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de este indice, por lo que creemos conveniente su ajuste por lo anteriormente
citado.

eEvolucion del valor aiadido: Su calculo se realiza dividiendo el valor afiadido
del ejercicio actual por el del ejercicio anterior. Logicamente, cuanto mas elevado
sea su valor mejor.

e Evolucion del Margen bruto: Su calculo se realiza dividiendo el Margen bruto
obtenido en el ejercicio actual por el del ejercicio anterior. Al igual que los ratios
anteriores, interesa que su valor sea 1o mas elevado posible.

e Evolucion del BAII: Su calculo se realiza dividiendo los beneficios antes de
intereses e impuestos del ejercicio actual por los del ejercicio anterior. Al igual
que los ratios anteriores, interesa que su valor sea lo mas alto posible.

e Evolucion del BAI: Su calculo se realiza dividiendo los beneficios antes de
impuestos del ejercicio actual por los del ejercicio anterior. Al igual que los ratios
anteriores, interesa que su valor sea lo mas elevado posible.

e Evolucion del Beneficio neto: Su calculo se realiza dividiendo los beneficios
netos del ejercicio actual por los del ejercicio anterior. Al igual que los ratios
anteriores, interesa que su valor sea lo mas elevado posible.

e Indicador de Conan y Holder: Este indice calcula las probabilidades de
suspension de pagos o quiebra de acuerdo con el valor del indicador. Analiza
diversas causas como la liquidez, la politica de beneficios, el margen obtenido, los

flujos de caja,
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NECESIDADES OPERATIVAS DE FONDOS
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Fuente: Software Managerial Analyzer

Elaborado por: La mvestigadora

Este analisis nos permite calcular las Necesidades Operativas de Fondos

(N.O.F.) que tiene la empresa.

El mismo, separa que parte del Circulante es operativo para la explotacion y que

otra parte del mismo es externo al circuito de la explotacion.

Desglosa el Capital Circulante en Capital Circulante Operativo y Capital
Circulante No Operativo, con el desglose de las partidas y valores que

intervienen en el mismo.

Ello indica, que calcula y analiza la diferencia entre el Fondo de Maniobra y las
N.O.F., indicandonos la financiacion necesaria a corto plazo o bien el excedente
neto de tesoreria que tengamos a corto plazo.

Conociendo estos datos a través de la aplicacion, obtenemos las (N.O.F.), la Caja
Necesaria y el Excedente Neto de Tesoreria, estableciendo por ultimo la
relacion del N.O.F. con las ventas.
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ANALISIS DEL CAPITAL CIRCULANTE
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Fuente: Software Managerial Analyzer

Elaborado por: La investigadora

Mediante el analisis de esta pantalla, procederemos a realizar un desglose de todo
el circulante de la empresa, separando que parte del mismo interviene
directamente en la explotacion de la empresa y que otra parte es externo a la

explotacion.

La aplicacion procede a porcentuar las grandes partidas que conforman el
circulante, asi como establece que partidas acumuladas por orden de liquidez del

Activo Circulante, intervienen en la composicion del Pasivo Circulante.

De otra parte, también obtendremos el Circulante Real, el Capital Circulante
Minimo u operativo, la Tesoreria Neta y el Coeficiente Bisico de Financiacion,

que nos indicara si nuestra tesoreria es positiva o negativa.



ANALISIS DE LA SITUACION FINANCIERA A LARGO PLAZO
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Fuente: Software Managerial Analyzer

Elaborado por: La investigadora
En esta pantalla, nos permitira realizar el analisis de la Situacion Financiera a

Largo Plazo, procediendo al desglose de los Fondos Totales de Financiacion y

de las Inversiones Totales.

Se desglosa la misma, con detalles y valores, en grupos tales como: Fondos

Propios, Fondos Ajenos, Inversiones en Activos Fijos y Circulante.

A partir de dicho analisis, se calcula la Autofinanciacion de enriquecimiento y

la Autofinanciacion de mantenimiento.

Por tltimo, realiza un analisis de la solvencia a largo plazo, del endeudamiento
total generado, del tipo impositivo efectivo y de la cobertura general de los gastos

financieros.



ANALISIS Y CALCULO DEL FLUJO DE CAJA
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Fuente: Soflware Managerial Analyzer

Elaborado por: La investigadora

El Flujo de Caja o Cash-Flow, son los recursos generados por la empresa a

traveés de su actividad ordinaria.

Su calculo se obtiene sumando al Beneficio Neto, las Amortizaciones del periodo
y también las Provisiones, todo ello representaria el efectivo generado, en el
supuesto que en dicho periodo se hubiesen cobrado todos los ingresos y se

hubiesen pagado todos los gastos.

La pantalla viene acompaiiada de dos graficas comparativas, en las que se indica
la evolucion que ha tenido el Flujo de Caja en los dos Ultimos ejercicios

comparados.
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ANALISIS Y CALCULO DEL EBIT Y EBITDA
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Fuente: Soltware Managerial Analyzer

Elaborado por: La investigadora

Este analisis, nos presenta el calculo del EBIT y del EBITDA, considerando la
definicion del EBITDA como el Margen Bruto de Explotacion, antes de la

deduccion de los intereses, amortizaciones e impuestos.

Esto indica que por ejemplo, no tiene en cuenta las amortizaciones que dependen
del valor contable de las inversiones realizadas y de los criterios de amortizacion

aplicados por la empresa.

Por otro lado, los impuestos dependen en definitiva de los intereses y de las
amortizaciones, lo que permite a la empresa poder reducir considerablemente los
mismos, con lo cual el impuesto a pagar varia segun criterios ajenos al negocio.

El Ebitda, trata de corregir estas posibles distorsiones, permitiendo realizar un

estudio mas homogéneo al evitar estas situaciones.



Su resultado se tiene que comparar con otras partidas muy importantes, ya que un
Ebitda alto por ejemplo, puede aumentar considerablemente la rentabilidad, pero
puede llevar aparejada una deuda excesiva, lo que puede reducir la

rentabilidad efectiva del accionista asi como elevar el riesgo de la inversion.

CALCULO DEL VALOR ANADIDO
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Fuente: Software Managerial Analyzer

Elaborado por: La investigadora

Esta pantalla nos presenta al valor generado por la actividad de la empresa. El
mismo se mide por la diferencia entre los ingresos habidos, las compras, los

servicios externos y los trabajos realizados por otras empresas.

Obtendremos la informacion necesaria para conocer como se ha obtenido el Valor

Anadido y como se ha realizado la distribucion del mismo.

El Valor Anadido, nos dara la informacion acerca del valor generado por

compras, servicios
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La obtencion del mismo, sirve para cubrir los gastos generales, pagar a los

accionistas, autofinanciarse

Este estado sirve de complemento a la informacion relativa a los resultados

obtenidos y al reparto de los recursos generados.

Los graficos que se presentan en pantalla, corresponden a la comparativa del
Valor Afiadido generado y a la comparativa de la Distribucion del Valor afiadido.
Esta comparativa se realiza a través de los dos primeros ejercicios o periodos a

comparar.

ESTADO DE ORIGEN Y APLICACION DE FONDOS

% 003 - Andercito 5.4
I fwpreds PeodrcinOune Saews Pracers Foc Reotsbldsd Vabesowes ubird) Coseasbudes Gifwnes Grifes Yaies Lud S
Il

il E| glulv| niglslmnl- @<l gislEz=d 4o 50 8 9

18 228 MDY
e,

1.din 0056
T b0
00070,
53t

1 B0 000 00
& Tshe00p
om0
780000
oo

19 558 0420

007 ArclercAs §A Cimdrn do Aruancrin CUADRE BALAMCE ' On* ’ ARALTEE COMPARATIVD ANUAL @ na e

Fuente: Software Managerial Analyzer

Elaborado por: La investigadora

Este cuadro, analiza las variaciones patrimoniales producidas entre dos ejercicios,
permitiendo conocer las inversiones realizadas y con qué financiacion se han
obtenido, como se ha repartido la financiacion utilizada entre los accionistas, que
parte ha ido a reservas, a deuda.
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También nos indica que parte de la financiacion es a corto y a largo plazo, y
también si ha habido un equilibrio correcto entre las inversiones realizadas y la

financiacion utilizada.

Es importante que a la hora de confeccionar este estado, el balance del ejercicio
anterior presente la distribucion de resultados realizada, con su distribucion a
reservas, dividendos, asi como, se haga figurar la deuda a corto plazo con

Hacienda, en concepto de Impuesto de Renta.

Todo ello se realizara en el mena "Introduccion Datos" sub-menu "Introduccion /
Modificacion Datos", ya que es en el mismo donde se introducen los datos

contables.

CUADRO DE MANDO ECONOMICO- FINANCIERO
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Fuente: Software Managerial Analyzer

Elaborado por: La investigadora
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El cuadro de mando, refleja el resumen de los datos que precisa cualquier
direccion para conocer en forma resumida, los datos mas significativos referentes

a la situacion economico-financiera de la empresa.

El mismo contempla en una pantalla resumen, las evoluciones y calculo de medias
de los balances de situacion, del estado de origenes y aplicaciones de fondos y de
la evolucion de la rentabilidad, dividida por los factores que han intervenido en el

calculo de la misma, asi como el medio resumen por ejercicios de dichos factores.

CALCULO Y DIAGNOSTICO DEL iNDICE “Z” - PROBABILIDAD DE
QUIEBRA
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Fuente: Software Managerial Analyzer

Elaborado por: La investigadora

El resultado del Indice "Z", recoge a traves de varios calculos financieros
emitidos a partir de las masas patrimoniales contempladas y calculando una serie
de ratios o indices a partir de la misma, llegamos a obtener el calculo del indice
K A
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El mismo se evaluara a través de los valores medios de dicho indice "Z" y la
aplicacion emitira el diagnostico, indicando en que zona de peligrosidad se halla o

se ha hallado la empresa en el curso de los ejercicios analizados.

La misma, va acompafiada de un grafico de tendencias con diversas posibilidades.

RATIOS GENERALES DE LIQUIDEZ Y ENDEUDAMIENTO
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Fuente: Software Managerial Analyzer

Elaborado por: La investigadora

e Liquidez: Este ratio mide la relacion entre el Activo Circulante con el Pasivo
Circulante (Exigible a corto), interesa que su valor sea proximo a 2, en caso de ser
inferior a 1,5 denotara problemas graves de tesoreria a corto plazo. Si es superior
a 2, puede indicar excedentes de tesoreria improductivos. Esto es en lineas

generales, ya que existen empresas con margenes de
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Fondo de Maniobra negativos, debido a la forma de cobro y pago que utilizan.
También hay que tener en cuenta, que sectores como empresas de servicios, que
tienen existencias nulas o reducidas, el valor de la liquidez se evalua

preferentemente con el ratio de tesoreria.

® Fondo de Maniobra sobre deudas a corto plazo: Este ratio, cuyo coeficiente ha
de estar entre 0,5 a 1, indica la seguridad de poder atender las deudas a corto
plazo. En caso de ser negativo su valor, la empresa probablemente tendra
dificultades de tesoreria, aunque lograse convertir todo su activo circulante en

efectivo.

e Tesoreria: Su valor aproximado ha de ser 1, para que no haya tensiones de
tesoreria. Su disminucion por debajo de 1 puede acercar a la empresa a la
suspension de pagos y si es superior a 1, indicara excesos improductivos de
tesoreria. Al igual que en el ratio de Liquidez, se han de tener en cuenta los casos
especiales comentados.

® Disponibilidad: Su valor medio se puede indicar el de 03. Es el ratio
denominado "acid test". Su fuerte oscilacion a lo largo del afio, hace necesario que
el mismo se complemente con una prevision de tesoreria, ya que puede haber
ocasiones, bien por pagos importantes, gastos imprevistos, pagas dobles al
personal, etc. que haran oscilar dicho indice.

e N’ de dias de disponible para atender pagos: Este ratio calcula las
disponibilidades por todos los conceptos y los gastos por todos los conceptos
multiplicados por 365 dias; con ello se logra ver el numero de dias que puede

resistir la empresa sin cobros adicionales.
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RATIOS COMPARATIVOS SECTORIALES
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Fuente: Software Managerial Analyzer

Elaborado por: La investigadora

Este ment recoge el analisis comparativo de los 28 ratios sectoriales mas
importantes, obtenidos a través de los informes de SIREM (Superintendencia de

Sociedades).

Se analizan cinco ejercicios anuales / trimestrales o bien hasta doce periodos

mensuales, contemplando la evolucion de los mismos en el tiempo.

La comparacion se realiza sobre el ultimo ejercicio a analizar, emitiendo un

resultado sobre dicha comparacion.



RATIOS COMPARATIVOS SECTORIALES- SIMULACION

0003 - Andercita S.A

i freress [todecinDitys Balaees Froncers Ester Pprabidad Vwraoons Agtod Cotmsieudhs Dlomes Qs Ywor fodh G

By galEEh 4eliea s

Managerial Analyzer
i Preatareny
1y P wopresss
E Erirada da Cafra

o Flumes

o o

PlR(§|E|8(8|8 88

103 oo £.4 Gmindy Sectorial CUADRE BALANCE " On ,' ARELIETS COMPARRTIVD AL @ n% 1ot

Fuente: Software Managenial Analyzer

Elaborado por: La investigadora

Al igual que la pantalla anterior, este menu recoge los 28 ratios mas importantes

obtenidos a través de los informes de SIREM (Superintendencia de Sociedades).

En la misma se podra proceder a realizar una simulacion comparando los ratios de
la empresa con los de cualquier otro sector economico. Para acceder al sector
solicitado, se tendra que pulsar en el cuadrado correspondiente al nivel de ventas

indicado y desplazarse por el navegador hasta encontrar el sector que le interese.

El boton "guardar valores", hara que se guarde en memoria el sector por Ud.
elegido, con el fin de poder realizar una impresion del mismo en papel a través del

icono imprimir.



Cada vez que entre en esta pantalla, los ratios de los sectores estaran a cero,
aunque el ordenador guarda en memoria la ultima aceptacion de valores que hizo,

pero Gnicamente a efectos de impresion.

Esta simulacion le puede permitir ver por ejemplo, como cambian los ratios de su
sector con un diferente nivel de ventas o bien comparar sus ratios reales con los de

otro sector

PIRAMIDE DE RATIOS FINANCIEROS
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Fuente: Software Managerial Analyzer

Elaborado por: La investigadora

Esta piramide de 44 ratios economico-financieros, parte de la rentabilidad
economica de los capitales propios invertidos vy va descomponiéndose en otros

ratios y grupos de ratios a partir de dicha rentabilidad.

La misma, muestra los resultados de los ejercicios introducidos y en su informe

impreso, se realiza un informe detallado de los mismos.
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Estan ordenados por n° de grupo contable, incluyendo totales por ejercicios y

diferencia.

Cualquier modificacion se ha de realizar a través del menu "Datos Balance", sub-

menu Introduccion / Modificacion de Datos".

La aplicacion permite introducir en esta pantalla el n® de empleados y las ventas

del sector, para poder evaluar los ratios en que intervengan dichas partidas.

En el informe "Estudios y Diagnosticos", se realiza un analisis exhaustivo de estos
44 ratios y se complementa el mismo con otros ratios, hasta llegar a los 71 que

completan el estudio.

ESTUDIO DE LA RENTABILIDAD
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Fuente: Software Managerial Analyzer

Elaborado por: La investigadora
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Este analisis nos permite establecer las relaciones que ha habido entre los ingresos
generados en el ejercicio a través de la cuenta de Pérdidas y Ganancias y lo que se

precisa para poder desarrollar la actividad economica.

Ello se realiza mediante el analisis de cuatro variables: Activo, Capitales propios,

Ventas y Beneficio.

e Rentabilidad Econémica (ROI): Nos evaluara el beneficio generado antes de
intereses e impuestos (BAII) con el activo total. Interesa que su valor sea lo mas
alto posible, lo que querra decir que el rendimiento que obtenemos sobre el activo
es mejor. Si el mismo, lo comparamos con el coste medio de la deuda, nos medira
si la empresa genera suficiente beneficio para poder atender el coste de la misma.
En caso contrario, no se podran atender los costes financieros de la deuda mas los
dividendos esperados por los accionistas.

e Rentabilidad del Activo Funcional:

Otra forma de analizar la rentabilidad es a través de dividir los beneficios antes de
intereses e impuestos (BAII) por el activo funcional. Asi analizamos la
rentabilidad que obtiene el activo utilizado en la explotacion de la empresa, el cual
también tiene que ser superior al coste de la deuda.

e Evolucion del Rendimiento:

La rentabilidad o rendimiento, a su vez la podemos desglosar en otros dos ratios
que ayudaran a ver la evolucion del mismo. El primero mide la rotacion del
Activo y el segundo mide el Margen obtenido de las ventas. Los mismos informan
de medidas o posibilidades que se pueden aplicar para obtener una mejora de los
mismos.

e Rentabilidad Financiera (ROE):

Mide la relacion entre el beneficio neto y los capitales propios. Es quizas el ratio
mas importante cara al accionista o inversor, ya que el mismo mide la relacion

entre la inversion realizada y los beneficios obtenidos.
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La rentabilidad financiera, la podemos descomponer a través de los ratios de
rotacion, margen, apalancamiento financiero y efecto fiscal. Igualmente podemos

observar su evolucion entre ejercicios.

UMBRAL DE RENTABILIDAD
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Fuente: Software Managerial Analyzer

Elaborado por: La investigadora

El Umbral de Rentabilidad es el punto de equilibrio o punto muerto, es decir, es
la cifra de ventas minima que tiene que obtener la empresa para que ni pierda ni
gane, es decir, beneficio "0". Es importante conocer este punto, ya que por debajo

del mismo la empresa tiene pérdidas y por encima del mismo, obtiene beneficios.

Para su calculo se tendran en cuenta los siguientes conceptos:

e Importe de las Ventas: Es decir, la cifra de ventas.
e Costes Fijos: Son aquellos que independientemente que venda como que no
venda la empresa los tiene.

e Costes Variables: Son aquellos que variaran en funcion de las ventas.
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La formula indicada en el mend, nos dara dicho punto de equilibrio, que
logicamente si su valor es superior a "1" la empresa obtiene beneficios con sus

ventas o si bien, si es inferior a ""1", la empresa tiene pérdidas con sus ventas.

Ello no quiere decir, que la empresa tenga beneficios o pérdidas en la cifra de sus
resultados netos, ya que hay otros factores que intervienen en el calculo del
mismo, lo que si indica es la cifra de ventas necesaria para cubrir los costes fijos y

variables que tenga la empresa.

En la simulacion, podemos realizar unos calculos muy interesantes, cambiando las
variables en porcentajes que queramos o bien aumentando la cifra de ventas, con

ello veremos qué pasaria si aumentamos costes fijos, variables

APALANCAMIENTO FINANCIERO
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Fuente: Software Managerial Analyzer

Elaborado por: La investigadora
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CAPACIDAD DE AUTOFINANCIACION
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Fuente: Soltware Managerial Analyzer

Elaborado por: La investigadora

La Autofinanciacién es la parte de los recursos generados por la empresa y
reinvertidos en la misma. Su calculo viene dado por la suma del flujo de caja
(Beneficio neto + Amortizaciones + Provisiones) y mas los dividendos a repartir

por la empresa.

Interesa que su valor sea elevado ya que el mismo indicara mas independencia

frente a terceros.
En el diagnostico de la autofinanciacion, utilizaremos los ratios siguientes:

e Autofinanciacion generada sobre ventas: Este ratio indica que la empresa

genera mas fondos con las ventas.
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e Autofinanciacion generada sobre el Activo: Igual que el anterior, cuanto
mayor sea su valor, indicara una situacion mas favorable.

e Politica de dividendo: Entre mas alto sea su valor, menor sera la parte
destinada para la autofinanciacion de la empresa.

e Politica de autofinanciacion: Cuanto mayor sea su valor, menor sera la parte
destinada a autofinanciacion de la empresa.

La simulacién permite calcular y evaluar, como quedaran los indices anteriores

segun el dividendo utilizado.

CAPACIDAD DE CRECIMIENTO
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Fuente: Software Managerial Analyzer

Elaborado por: La investigadora
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FONDO MANIOBRA
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Fuente: Software Managerial Analyzer

Elaborado por: La investigadora

El Fondo de Maniobra, analiza la diferencia entre el Activo Circulante y el

Exigible a corto plazo.

El Fondo de Maniobra tiene que ser positivo, ello quiere decir que el exigible a
corto plazo financia al Activo circulante, en caso de ser negativo, indicaria que
una parte del Exigible a corto plazo estaria financiando el Activo fijo, lo cual es

negativo para la empresa.

Por otro lado y en general (ya que no es aceptable para todo tipo de empresas), el
Activo circulante tendria que ser el doble del Exigible a corto, ya que se entiende

que el disponible mas el realizable han de estar financiados por el exigible a corto.

Un fondo de maniobra negativo, segun lo anteriormente expuesto y con las
salvedades necesarias, sitia a la empresa en zona de suspension de pagos, ya que
no podra atender sus obligaciones a corto plazo.
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Por otro lado, es necesario conocer el Fondo de Maniobra Necesario, el cual
viene determinado por las necesidades financieras que genera el ciclo de

explotacion de la empresa.

El mismo dependera de la gestion realizada acerca de las materias primas, de los
productos en curso de fabricacion, de los productos acabados y de los plazos de

cobros y pagos a clientes y proveedores.

Por todo lo comentado, el conocimiento del Fondo de Maniobra esta ligado al
Periodo de Maduracion o Ciclo de maduraciéon y al Ciclo de Caja, ya que son

valores esenciales que influiran enormemente en el Fondo de Maniobra.

PERIODOS DE MADURACION Y CICLO DE CAJA
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Fuente: Software Managerial Analyzer

Elaborado por: La investigadora
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Para los calculos de los plazos del Ciclo de Caja, dividiremos la inversion
correspondiente por el movimiento anual de dicha inversion y lo multiplicaremos

por 365 dias.

El tiempo transcurrido en dias, desde que se compran las primeras materias hasta
que son cobradas del cliente, pasando por los estados intermedios de produccion,
almacenamiento y venta, conforman el Periodo de Maduracién y su total en dias

conforman el Ciclo de Caja.

Interesa que su valor sea lo mas corto posible con el fin de reducir su tiempo de

financiacion.

Este analisis en empresas de tipo comercial, el proceso se inicia con el
almacenamiento de stocks y en empresas de servicios no se suele utilizar este

indice al carecer de stocks.

ANALISIS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS DE LOS ULTIMOS
CINCO EJERCICIOS
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Fuente: Software Managerial Analyzer

Elaborado por: La investigadora
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Esta pantalla, nos muestra un resumen del balance de situacion en grandes masas
patrimoniales y un resumen de la cuenta de resultados, desglosada por porcentajes
de participacion de los costes en la cuenta de resultados. Es importante poder
conocer la participacion de dichos costes y la evolucion de los mismos en nuestros

resultados.

Por otro lado, a través de los mismos y de las variaciones habidas en el balance de
situacion y con la obtencion de las necesidades operativas de fondos (NOF),
llegamos a la obtencion del Flujo de Caja Libre, el cual nos indicara el remanente

que queda para poder atender el coste dela deuda asi como sus intereses.

ANALISIS PROYECTO DE INVERSION A 1 ANO CON FINANCIACION
EXTERNA
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Fuente: Softwarec Managerial Analyzer

Elaborado por: La investigador
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ACTIVO NETO REAL DIFERENCIA ENTRE EL VALOR REAL DE LOS
ACTIVOS Y VALOR ACTUAL DE LIQUIDACION DE LOS PASIVOS
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Fuente: Software Managerial Analyzer

Elaborado por: La investigadora

Mediante esta pantalla vamos a conocer el valor de la empresa a través del método

del Activo Neto Real.

Esto representaria el verdadero patrimonio de la empresa.

Se obtiene por la diferencia entre el valor real de los activos y el valor actual de

liquidacion de los mismos. Para ello, su calculo lo definiremos como sigue:



Activo contable - Pasivo Exigible contable + Plusvalias de revalorizacion -
Minusvalias por la floracion o actualizacion de pasivo = Activo Real - Pasivo

Exigible Real.

Previamente al inicio del proceso de revalorizacion, debemos estudiar los distintos
elementos que integran el patrimonio de la empresa, con la finalidad de segregar

los utiles o necesarios para la explotacion y los ajenos a ella.

Los bienes no afectos en la explotacion se valoraran por su valor neto de

liquidacion.

Los cambios que se realicen se integraran en las columnas de "PLUSVALIAS Y

MINUSVALIAS", posteriormente grabaremos dichos cambios.

CRITERIOS DE VALORACION

e Inmovilizado Material:

Inmuebles: Utilizaremos el criterio de valor de mercado.

Bienes de equipo: Contemplaremos el Valor de adquisicion, el Afio de
adquisicion, la Vida atil total, la Vida atil residual, los Indices de Precios y el

Coste de reposicion.

e Inmovilizado Intangible:
Propiedad industrial: Contemplaremos el Valor de mercado o costes alternativos

si no dispusiera del mismo. (Comprobar las concesiones y su reversion).

e Inmovilizado Financiero:
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Préstamos concedidos: Como criterio principal, su Valor Neto contable.
Valores: Contemplaremos su Valoracion Bursatil o por valores de consolidacion

de las participadas.

e Activo Corriente:

Existencias: Para las materias primas, utilizaremos su Valor de mercado y para
los productos acabados el Coste industrial. Analizar posibles obsolescencias.
Clientes: Utilizaremos el Valor contable circularizado con las provisiones si asi

procede.
Tesoreria: Su valor contable, precedido de los arqueos y comprobacion de

extractos bancarios.

e Otros Activos:

Autocartera: Carece de valor, en principio y en caso de una posible enajenacion

a corto (comprometida) se valoraria por su valor de liquidacion.

e Pasivo Exigible:
Las deudas siempre se valoraran por su valor de reembolso, limitandonos a
comprobar que entre los saldos contables aparezca la totalidad de la deuda de la

empresa.

Debera efectuarse un analisis de la adecuada cobertura de las provisiones para

1r1esgos y gastos.

Comprobar Pasivos contingentes de tipo fiscal producto de la posible

revalorizacion contable de los activos.
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METODO DEL VALOR SUBSTANCIAL

BE003 - Anderciio 5.4
Yo Eagress frhodeoinfutns Blses Fronoers Ealos Rohabddsd Yakescones Aydteeis Cortss dusles Infomes Grillos Ywes Ao Sl

i E| 2lu¥ ol Ry IREEET ISR

s tharet filicndes o0 |9 eepdctecién daberin detrguetim dlerantis Bpos de valor 1| Valor e sdgsasiin 1

el i poshn il producestin ) Velor cortable feka p 4} Vakie e b & e e ragaeisiin DETEMOADE BELALTIVG A 3‘-1 -1

AL IAS AL ENTOR |

Elralor det i o coala S rpona
wilc ve pundwrd. Coster schasiee o fe vy
vilor wechun e e=urides per o Lbg, debelioin shesieaneno s 5 e u dhre caur

003 - Angercity 3.4 Vaoracsin p projecodn de Emprens CUADRE BALAHCE " OK° ’ AMALISIS COMPARATIVO ANUAL @ m N

Fuente: Software Managenal Analyzer

Elaborado por: La investigadora

Mediante esta pantalla vamos a conocer el valor de la empresa a través del método

del Valor Substancial.

Representa el valor de los elementos que emplea la empresa para su produccion

sin tener en cuenta su financiacion.

De ello se desprende que estaria constituido por el valor real de los bienes y

derechos utilizados en la explotacion.

Al no considerar la fuente con la que estan financiados los activos, no se
recomienda utilizarlo como un Ginico método de valoracion, sirviendo de pauta o

punto de partida para la aplicacion de otros métodos.
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Existen variantes a considerar en la aplicacion de este método por cuanto

determinados autores ponderan la eliminacion de los efectos del corto plazo.

CRITERIOS DE VALORACION

En el calculo del valor substancial utilizamos los dos métodos, el primero
unicamente calculando el activo neto real y en el segundo utilizamos el método de
la diferencia entre el activo neto real y el exigible a corto plazo neto o pasivo

corriente.

METODO DE LOS MULTIPLOS
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Fuente: Software Managerial Analyzer

Elaborado por: La investigadora
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Mediante esta pantalla vamos a conocer el valor de la empresa a través del método

de losMultiplos.

A través de los mismos (Ventas, Ebit, Ebitda y Flujo de Caja Libre), obtendremos

el valor de la empresa.

Los multiplos representan la combinacion del valor de negocio con una medida de

la actividad relacionada con el valor.

La aplicacion calcula el multiplo de la empresa el cual tiene que compararse con
el multiplo de su correspondiente sector obtenido a través de organizaciones

sectoriales, indices bursatiles.

A continuacion comentamos brevemente dichos multiplos:

VE / Ventas. (Valor empresa / Ventas)

Estos métodos son poco susceptibles a diferencias contables.

No debe compararse entre compaiiias diferentes.

Bastante utilizado para Compaiias de Internet/Nuevas Tecnologias en las cuales

por su escasa historia no pueden aplicarse multiplos mas complejos.

VE / EBITDA: (Valor Empresa / Ebitda)

EBITDA: Beneficios antes de Intereses, Impuestos, Amortizaciones y Deterioros.

Permite comparaciones entre firmas que presentan pérdidas netas, ya que como

parametro puede seguir siendo positivo.



Permite comparaciones entre negocios con diferentes niveles de endeudamiento

ya que los efectos del mismo se neutralizan.

De ello se desprende que una intensidad de capital alto no queda reflejada en la

valoracion o multiplo resultante.

VE / EBIT: (Valor Empresa / Ebit)

EBIT = Beneficios antes de intereses e impuestos.

Se ve afectado por efecto del tratamiento de las amortizaciones.

Es una medida mas alejada del flujo de caja que el EBITDA, siendo menos

atractivo que esta.

VE /FLUJO DE CAJA LIBRE:

Flujo de Caja Libre = B°operativos antes de Imptos. + Amortizaciones -

Inversiones en Capital Fijo - Cambios en el Fondo de Maniobra.

Se basa en medidas historicas que podrian ser volatiles.

CONCLUSIONES SOBRE LA VALORACION POR MULTIPLOS

e Son métodos de valoracion muy simples.

e Son métodos poco académicos y no siempre precisos.

e Mucha de la informacion necesaria es facilmente disponible.

e Contemplan la historia pero no las previsiones futuras.

e Pueden verse influenciados por las condiciones cambiantes del mercado con

gran facilidad.
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VALORACION DE LA EMPRESA A TRAVES DE LOS FLUJOS DE
CAJA DESCONTADOS
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Fuente: Software Managerial Analyzer

Elaborado por: La investigadora

Mediante esta pantalla vamos a conocer el valor de la empresa a través del método

de los Flujos Descontados.

Obtendremos los mismos resultados aplicando los cuatro métodos parta su
calculo, estos estan basados en los Flujos para obtener el Valor Ajustado (APV),
los flujos obtenidos a través de los CFac o valor por descuento del Cash Flow
disponible para las acciones, los flujos obtenidos através del FCF o valor por

descuento del Free Cash Flow y los flujos obtenidos a través de los

CCF o valor por descuento del Capital Cash Flow.

En primer lugar procederemos a realizar la proyeccion manual o automatica,
rellenando previamente los datos referentes a la valorizacion, como Bu, % de

crecimiento, interés deuda.
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Por otro lado, podemos ver informacion referente a cada apartado pulsando en el

cuadro de orden situado en cada linea.

INFORMACION PARA EL DESARROLLO DE LAS PROYECCIONES Y
VALORACION.

NOTA: Proyecciones.

La informacion a introducir por parte del usuario se realizara unicamente en las
casillas de color naranja para los valores iniciales, tanto del balance de situacion

como de la cuenta de resultados.

Posteriormente, en las casillas de color azul, se podran proyectar el resto de

periodos, tanto de forma manual como de forma automatica.

La proyeccion de los valores iniciales de puede introducir o bien a través de los
valores del ultimo balance de situacion o bien partiendo de 0. Tanto los valores
iniciales del balance situacion como los datos iniciales de la cuenta de resultados,

han de estar rellenos antes de proceder a una proyeccion automatica o manual.

Por otra parte, se tendran que rellenar para la valoracion, los parametros de
valoracion indicados en pantalla, estos son los siguientes:

e Beta u: Beta sectorial correspondiente a la beta de los activos del sector en
que se ubique la empresa.

e Este dato es importante y se tiene que poner especial atencion en su calculo,
ya que las variaciones en la misma influiran significativamente en la
valoracion de los flujos.

e Introducir el porcentaje estimado de crecimiento a partir del afo 10.

Introducir el porcentaje de interés de la deuda.
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e Introducir el porcentaje de la tasa de interés sin riesgo.
Introducir la prima de riesgo exigida para esta valoracion.

Introducir el impuesto sobre sociedades para esta valoracion.

EJEMPLOS DE GRAFICOS
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Fuente: Software Managerial Analyzer

Elaborado por: La investigadora

La aplicacion Managerial Analyzer, presenta una gran cantidad de graficos.
Muchas de sus paginas contienen un grafico explicativo de la informacion que

contienen,

Para no extender esta ayuda, inicamente exponemos dos graficos, ya que creemos
innecesario ponerlos todos. Pueden consultar cada grafico en su pantalla

correspondiente.
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Fuente: Software Managerial Analyzer

Elaborado por: La investigadora
Todos los graficos estan realizados para contemplar el total de ejercicios

analizados, sean 5 o 12 periodos, excepto los graficos de la T.A.M. que

unicamente son mensuales.
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Fuente: Soflware Managerial Analyzer

Elaborado por: La investigadora
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GLOSARIO DE TERMINOS

Actividad Ordinaria: Es la actividad tipica de la empresa y forma el objeto
social de la misma.

Activo Disponible: Es el dinero que posee la empresa situado en caja y en bancos
y que no poseen ningun tipo de restriccion en su disponibilidad.

Activo Extra-funcional: Parte del activo no necesario para el normal desarrollo
de la empresa.

Activo Funcional: Parte del activo necesario para el normal desarrollo de la
empresa.

Activo Inmovilizado: Se entiende aquel activo que permanecera mas de un afio
en la empresa.

Activo Realizable: Son la parte del activo circulante, que no figura como
disponible ni existencias y que en un futuro pasaran a engrosar la disponibilidad
de la misma. Tales partidas pueden ser clientes, efectos a cobrar, operaciones de
inversion a corto plazo, etc.

Analisis horizontal: Estudio comparativo de las evoluciones de una determinada
partida entre dos ejercicios.

Analisis vertical: Estudio en porcentajes de las masas patrimoniales respecto al
total del balance.

Apalancamiento financiero: Utilizacion de la deuda con el fin de incrementar la
rentabilidad de los capitales propios, ello quiere decir que el apalancamiento es
positivo, cuando a través de aumentar las deudas, se consigue un incremento en la
rentabilidad de los capitales propios.

Autofinanciacion: Es la parte del flujo de caja generado por la empresa, el cual
se reinvierte en la misma.

Balance de situacién: Estado en un momento dado, que refleja el patrimonio de
la empresa.

Capacidad de crecimiento: Una vez vistas las necesidades financieras de la
empresa, es la capacidad que tienen los recursos generados para financiar esa
necesidad.
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Capitales Propios: Es la parte del pasivo, que recoge las partidas del denominado
"No exigible", entre ellas estan el capital social, las reservas, los resultados y los
resultados no repartidos de ejercicios anteriores. También recibe el nombre de
Fondos Propios, Capitales Propios...

Capitalizacion: Es la incorporacion de las aportaciones de accionistas al capital o
a los fondos que ha generado la empresa para poder financiar sus inversiones.
Cash-Flow: Ver Flujo de caja economico.

Consolidacion de cuentas: Integracion de los balances, cuentas de pérdidas y
ganancias, cuentas anuales, etc. de dos o mas empresas para poder obtener y
reflejar todos los del grupo en uno solo.

Coste de ventas: Corresponde al coste de los productos vendidos, su célculo

viene dados por las ventas menos los costes variables referentes a las mismas.
Coste medio de financiacion: Ver Coste medio del pasivo.

Crecimiento auto-sostenido: Es el crecimiento que puede lograr la empresa sin
ampliaciones de capital ni subvenciones, ello quiere decir, que dicho crecimiento
se ha realizado unicamente con beneficios no repartidos y con endeudamiento, de
acuerdo con la politica financiera adoptada por la empresa.

Cuadro de financiacion: Se corresponde con el Estado de Origenes vy
Aplicaciones de Fondos, el cual informa de todas las inversiones y financiacion de
las mismas, que se han producido durante un determinado periodo, informando al
mismo tiempo de las variaciones producidas en el fondo de maniobra.

Cuenta de Pérdidas y Ganancias: Es la cuenta de resultados de la empresa, en
ella se detallan los ingresos, los gastos y los resultados obtenidos. (Beneficios o
Pérdidas).

Descapitalizacion: Es el proceso de reduccion de los fondos propios a través del
incremento de deudas.

Efecto fiscal: Es la relacion existente entre el beneficio antes de intereses e
impuestos (BAII) y el beneficio antes de impuestos (BAI). Su utilidad sirve para
poder evaluar la incidencia del impuesto de sociedades sobre la rentabilidad de los
capitales propios.

Estado de Origenes y Aplicaciones de Fondos: Ver Cuadro de Financiacion.
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Flujo de caja economico: Son los recursos generados por la empresa. Su calculo
se hace a través de sumar al Beneficio aquellas partidas de gastos que no suponen
desembolso para la empresa, tales como las amortizaciones y algunas provisiones.
También recibe el nombre de Cash-Flow.

Flujo de caja financiero: Denominado también flujo de tesoreria. Analiza las
diferencias habidas entre cobros y pagos referidos a un periodo.

Fondo de Maniobra: Es la diferencia existente entre el Activo Circulante y e
Exigible a corto plazo.

Gastos fijos: También denominados gastos de estructura. Son aquellos gastos que
no varian sea cual sea el nivel de actividad de la empresa.

Gastos variables: También denominados gastos proporcionales. Son aquellos que
varian proporcionalmente con la actividad de la empresa.

Independencia financiera: Situacion Optima en la autonomia de la empresa ante
acreedores o entidades bancarias.

Informe de gestion: Es el informe que acompaiia a la memoria del ejercicio y que
sirve de complemento para reflejar las expectativas de futuro que tiene la empresa,
asi como otros aspectos relevantes de la empresa.

Liquidez: Grado de conversion en efectivo de un activo.

Memoria: Soporte de las cuentas anuales que sirven de complemento a la
informacion contenida en los Balances de situacion y en las cuentas de Pérdidas y
Ganancias.

Normas de valoracion: Es la unidad de criterios utilizada a la hora de valorar los
diferentes conceptos que componen el estado de las cuentas anuales.

Pasivo Exigible: Indica la deuda que tiene contraida la empresa. Cuando el
pasivo es superior a los 12 meses se denomina pasivo exigible a largo plazo y
cuando es inferior a 12 meses se le denomina pasivo a corto plazo.

Periodo de recuperacion de una inversion (P.R.L): Indica el periodo a partir
del cual recuperamos la inversion realizada. El mismo va ligado con el célculo de
la T.LR.ydel V.AN.

Presupuesto de tesoreria: Estado que recoge los flujos o movimientos de caja
tanto positivos como negativos en futuro periodo.
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Quiebra: Situacion producida cuando el total de deudas exceden a los activos de
la empresa.

Ratio: Es un cociente que analizada dos o mas magnitudes.

Rentabilidad: Es la relacion existente entre los beneficios obtenidos y su relacion
con cualquier masa patrimonial del balance de situacion.

Rentabilidad econémica: Es la relacion existente entre beneficio antes de
intereses e impuestos (BAII) y el total del Activo.

Rentabilidad financiera: Es la relacion existente entre el beneficio neto y los
capitales propios.

ROE: (return on equity, en inglés): Es la rentabilidad financiera.

Rotacion: Es la relacion que tienen las ventas sobre alguna determinada partida
del activo del balance. Su indice es interesante que sea lo mas elevado posible.
Solvencia: indice que mide la capacidad que tiene la empresa para atender sus
compromisos de pago.

Suspension de pagos técnica: Situacion producida cuando el fondo de maniobra
es negativo.

Tasa anual de equivalencia. (TAE): Es la tasa representativa del coste real anual
de una fuente de financiacion o también representa la tasa de rentabilidad anual de
una fuente de inversion.

Tasa interna de retorno. (T.I.R.): Es la tasa de retorno de una inversion. La tasa
interna de retorno o tasa interna de rentabilidad de una inversion, esta definida
como la tasa de interés con la cual el valor actual neto o valor presente neto (VAN
o BNP) es igual a 0. El VAN o VNP es calculado a partir del Flujo de Caja anual,
trasladando todas las cantidades futuras al presente.

Valor Actual Neto (V.A.N.): El VAN de una inversion es el valor actualizado de
todos los flujos netos de caja esperados.

Valor aniadido: Corresponde al valor generado por la actividad de la empresa, el
mismo se mide por la diferencia entre los ingresos habidos, las compras, los
servicios externos y los trabajos realizados por otras empresas.

http://analizadorfinanciero.com/Ayuda/ayudafinal.pdf
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CONCLUSIONES

El rendimiento académico estudiantil de los estudiantes de la carrera de
Ingenieria Comercial mediante los resultados obtenidos se ha visto la
necesidad de aplicar de forma practica el conocimiento tedrico adquirido
durante los afios de transcurso estudiantil en la carrera, con lo cual se
prepararan a enfrentar los problemas que se encuentren en las empresas
desenvolviéndose de la mejor manera mediante el uso de tecnologias y asi
realizar la mejor los analisis de los estados financieros determinando el
estado que se encuentra la empresa.

La falta del uso de las NTIC'S por parte de la universidad ha hecho que
los docentes no puedan aplicar su teoria en la practica en la asignatura
impartida por ellos deberian la teoria aplicarlo las NTIC'S para mejorar el
nivel académico de los estudiantes de la carrera de Ingenieria Comercial
en la Asignatura de Gestion Financiera.

La Carrera de Ingenieria Comercial ha enfrentado muchos problemas en la
actualidad ya que los estudiantes carecen de desconocimiento en el uso de
las NTIC'S ya que no cuentan con experiencia para realizar casos
practicos y desenvolverse en la vida profesional con responsabilidad y
amplios conocimientos capaces de enfrentarse a cualquier cargo que se les
asigne.

Actualmente la Universidad Técnica de Cotopaxi cuenta con un
laboratorio que tienen tecnologia de punta pero no cuenta con un software
especifico para aplicar en la Asignatura de gestion financiera es por ello
que se propuso la implementacion del software financiero Managerial
Analyzer para instalar poner en practica los conocimientos teoricos de los

estudiantes de la carrera de Ingenieria Comercial.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda que docentes como estudiantes empleen este software para
el beneficio de los mismos aprovechen las ventajas y todas las funciones
que nos permite conocer este software para que apliquen casos practicos y
hagan una simulacion de una empresa tanto en la practica como en lo
teorico de esta manera aumente el nivel académico de los estudiantes de
la carrera de Ingenieria Comercial puedan analizar el estado que se

encuentran las empresas y sus posibles problemas que se enfrentan.

La implementacion del software Managerial Analyzer en la Universidad
Técnica de Cotopaxi en la carrera de Ingenieria Comercial se debe hacer

con el compromiso de cuidar y darle el mejor uso para su durabilidad.

También se recomienda sobre la utilizacion de este software se debe
realizar mediante la supervision de un docente para que les guie como
deben realizar cada proceso en este software de esta manera les capacite y
les dé a conocer las ventajas y el objetivo que se quiere llegar en la

universidad con la utilizacion de esta herramienta tecnologica

Se debe realizar casos practicos que se apliquen en el software el
conocimiento que adquieran sea el mismo que aplican las empresas
diariamente esto les permitira a los estudiantes adaptarse directamente en
la empresa en su puesto de trabajo ya que estaran bien preparados los
estudiantes de la carrera de Ingenieria Comercial saldran con buenas

oportunidades y amplios conocimientos .
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ANEXO N"1

Ficha de Observacion

Curso Evaluado:
Tema de la clase:

Fecha: Afio: Dia: Mes: Duracion:
Observador:

1  El docente ha sido puntual al comenzar la clase.

2 El docente tiene conocimiento de las NTIC'S.

3 El docente utiliza las NTIC'S en clase.

4  El docente hace uso adecuado de las NTIC'S al impartir la

clase.
5 Tiene inconvenientes al utilizar las NTIC'S.

MATERIALES UTILIZADOS
6  El docente utiliza ¢l computador v medios audiovisuales.

7  El docente trabaja con plantillas en Excel.

8 El docente utiliza ¢l software como metodologia practica en
clase.

9  El docente no utiliza las NTIC'S

OBSERVACIONES

1
2
3
At £ 8 0 DA e T e
NO No es posible Observar
1 Se Observo Muy Poco
2 Se Observo Poco Adecuado
Necesita Mejorar
3 Medianamente Adecuado
En proceso
4  Adecuado




ANEXO N2

UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI

UNIDAD ACADEMICA DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y HUMANISTICAS

ENCUESTA PARA LOS ESTUDIANTES DE LA CARRERA DE INGENIERIA
COMERCIAL

Objetivo: Recolectar informacion para la implementacion de las Tecnologia de la
Comunicacion y la Informacion (NTIC'S) en la asignatura de Gestion Financiera que puedan
combinar la prictica con la teoria
Indicaciones: Lea detenidamente las siguientes preguntas v marque con una X segin su criterio,

va que su cooperacion ayudara a obtener informacion clara v oportuna para su respectivo analisis.

1. En el proceso enseiianza aprendizaje de la asignatura de Gestion Financiera ;Usted ha

utilizado algiin software para el analisis de datos?

a. Si
bh. No

2. ;Qué nivel de conocimiento tiene Ud. con respecto al uso de las NTIC’S en la asignatura

de Gestion Financiera?

a. Mucho
b.  Poco

¢. Nada

d. Ninguno

3. ;Para Ud. que tan importante es el uso de las NTIC’S en la Asignatura de Gestién

Financiera?

Muy importante
b.  Poco importante
Nada importante

==}

pa—

=]

e

. ;Qué tipo de Herramientas Tecnologicas ha utilizado Ud. en su trayectoria estudiantil?

a. Internet

b. Correo electronico

c. Blogger

d. Paiginas web

e. Ofimaticas |



5.

;Seleccione el tema que le gustaria a usted que se aplique un software para que facilite el

estudio de lo teérico-practico en la asignatura de Gestion Financiera?

.

e o

o

Presupuesto de costos

Inversiones

Amortizacion de crédito

Depreciacion de activos

Interpretacion de Estados Financieros

6. ;Con que frecuencia utiliza Ud. las Nuevas Tecnologias de la Informacién y Comunicacién

(NTIC’S) en el aula?

4,
b.

o

Siempre
Frecuentemente
A veces

Nunca

7. ;Considera usted factible utilizar un software en la Asignatura de Gestion Financiera y

que exista un manual del mismo?

.
b.

Si
No

8. ;De los software siguientes cual considera usted que es el mis adecuado para aplicar en la

asignatura de Gestion Financiera?

a.  ManagerialAnalyzer
b. Plantilla en Excel

¢. HandWallet

d. Otro

GRACIAS POR SU COLABORACION



ANEXO N3

UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI
UNIDAD ACADEMICA DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y HUMANISTICAS

ENTREVISTA PARA LOS DOCENTES DE LA CARRERA DE INGENIERIA
COMERCIAL DE LA ASIGNATURA DE GESTION FINANCIERA

1. ;Qué opina Ud. acerca del avance tecnologico?

p. .Cree usted que la aplicacion de las NTIC’S apoya en el desarrollo de conocimientos
teoricos en los estudiantes?

3. :Cree Ud. que con los avances tecnolégicos deberian cambiar de métodos en la
ensefanza?

4. ;Considera usted que se deberi implementar un software para fortalecer la
asignatura de Gestion Financiera?

5. . Cree usted con la aplicacién del software mejoraria la calidad de aprendizaje de los

estudiantes incrementando mis oportunidades en el imbito laboral?

6. .Considera Ud. que la implantacion del software MANAGERIAL ANALYZER en la
asignatura de Gestion Financiera ayudara a mejorar el nivel académico de los

estudiantes o cuales sugiere?

GRACIAS POR SU COLABORACION



