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RESUMEN

Con la elaboracion de este trabajo investigativo se logré determinar la incidencia
de la Ley y Reglamento de la Economia Popular y Solidaria en las Cooperativas
de Ahorro y Crédito del Canton Latacunga. El objetivo primordial de este trabajo
es determinar el correcto cumplimiento de la ley y reglamento por parte de las
entidades financieras, enmarcados a la politica gubernamental del buen vivir, del
periodo fiscal 2013; mediante un analisis critico social que permita establecer la
incidencia e impacto de sus causas y efectos en los habitantes; ademas se
determinaron las conclusiones con sus respectivas recomendaciones, las cuales
permitiran optimizar el cumplimiento eficaz de las Cooperativa de Ahorro y
Crédito en la Economia Popular y Solidaria a la que se refiere. EI Anélisis de la
Incidencia de la Ley de Economia Popular y Solidaria, constituye una herramienta
de evaluacion permanente, el cual presenta un enfoque general del aspecto
juridico legal sobre la aplicacion de esta ley; pues la misma, va tomando mayor
importancia sobre su cumplimiento en beneficio de los sectores sociales mas
vulnerables de la ciudad, por lo que se investigo el contenido de la ley, donde se
pudo conocer los procedimientos y métodos relacionados a un correcto

funcionamiento de las cooperativas de ahorro y crédito.
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ORGANIC LAW ON CREDIT UNIONS IN LATACUNGA CANTON, FROM
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Authors:
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ABSTRACT

The purpose of this study was to determine the impact of the Organic Law and
Regulations on credit unions in Latacunga Canton. It also verifies financial
entities” proper compliance with the Law and Regulations outlined in the
governmental policy of Sumak Kawsay (“Good Living”) during the fiscal year
2013. Socio critical analysis reveals the causes and effects of the law, including
the impact on inhabitants. In addition, it was determined that the conclusions with
their respective recommendations will permit the optimal compliance of the
Credit Unions with regard to popular and solidarity economy. The analysis of the
impact of the Organic Law on popular and solidarity economy is a permanent
evaluation tool since it shows a general approach on the political purpose about
the implementation of this Law. It is taking a great importance on the compliance
in benefit of the more vulnerable social sectors in the city. So it was investigated
the content of the law, where out have ascertained the procedures and methods

relating to correct operation of credit unions.
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INTRODUCCION

Las Cooperativas de Ahorro y Crédito son instituciones financieras reconocidas
dentro de nuestro pais las cuales genera beneficios econémicos y sociales como
son fuentes de empleo, rendimiento financiero desarrollo de emprendimientos por
lo cual deben ser cuidadosamente estudiadas ademéas son entidades que durante
mucho tiempo estaban en el olvido, pero se ha desarrollado cambios por el
Gobierno de turno que afectan a dichas entidades; por lo cual estan inmersas a
diversos cambios relacionados con temas que no se reconocen y que de ser
aplicadas de manera errénea ocasiona graves inconvenientes con el Estado e

incluso con las mismas organizaciones.

El primer capitulo de la investigacion tiene la finalidad de presentar los conceptos
mas relevantes y necesarios que sustentan tedricamente la revision de la
Incidencia de la Ley Orgéanica de Economia Popular y Solidaria en las
Cooperativas de Ahorro y Crédito del Canton Latacunga, desarrollado con
términos e ideas que sintetizan el criterio de varios autores asi como el de las
investigadoras, el mismo que esta enfocado en las siguientes concepciones como,
La Empresa, la Gestion Financiera el Sistema Financiero, Sistema Cooperativo, y
la Ley Organica de Economia Popular y Solidaria, las cuales permiten a los
lectores orientarse y comprender de forma clara y sencilla el contenido de la
Investigacion, ademas este capitulo se centra elementalmente en un estudio
aplicado, teniendo como propoésito dar a los Administrativos un conocimiento
general de la Ley Orgénica de Economia Popular y Solidaria para contribuir con
el mejor desempefio de las cooperativas, garantizando asi la credibilidad y

confiabilidad de sus socios.
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Para la realizacién del segundo capitulo, se toma en cuenta los siguientes temas:
Breve caracterizacién de las Cooperativas de Ahorro y Crédito, el disefio
metodoldgico de la investigacion; la poblacidn que va a ser investigada, en la cual
se detalla las cooperativas de ahorro y crédito existentes en el cantdén Latacunga;
para esta investigacion es aplicada una encuesta a las representantes de las
Cooperativas de Ahorro y Crédito ubicadas en el Canton Latacunga,
estableciendo ademas el andlisis e interpretacion de resultados, los mismos que
facilitan a la obtencion de un amplio conocimiento sobre el impacto que ha
producido la Ley Organica de Economia Popular y Solidaria en las mismas
ademas se realiza una encuestas y entrevistas que tiene relacién con aspectos
relevantes que contiene la LOEPS en el Sector Financiero para identificar causas
y consecuencias que acarrea la aplicacion de las nuevas disposiciones emitidas

para las Cooperativas de Ahorro y Crédito.

En el tercer capitulo se detalla la Incidencia de la Ley Organica de Economia
Popular y Solidaria en las Cooperativas de Ahorro y Crédito del Canton
Latacunga ademas se incluye la justificacion por la cual se realiza la propuesta,
los objetivos tanto general como especificos a los que se pretende llegar con el
desarrollo del proyecto, verificando cuales son los efectos tantos positivos como
negativos por medio del analisis FODA que contribuye a la identificacion de

aspectos notorios gque estan inmersos con la aplicacion de la LOEPS.

Finalmente se estableceran las conclusiones y recomendaciones respectivas a las
que se pudo llegar con la ejecucion del presente proyecto, las mismas que
desencadenan en contribuir un instrumento de apoyo a los sectores mas

vulnerables del Canton Latacunga.

Xvii



CAPITULO |

1. FUNDAMENTACION TEORICA

1.1. Antecedentes Investigativos

CEVALLOS NAVAS, Maria Inés. (2010), en su tesis “Modelo de Evaluacion
Financiera para las Cooperativas de Ahorro y Crédito reguladas por la Direccién
Nacional de Cooperativas”, da a conocer que mundialmente el sistema
cooperativo surge en forma organizada, alrededor del siglo XVIII en Inglaterra,
como respuesta al avance del reciente sistema capitalista, el cual se caracterizaban

por ser explotador de mano de obra y concentrador de riqueza.

En esa época surgieron movimientos filosoficos y politicos para hacer frente a esa
situacion que ponian en evidencia la posicion de los trabajadores, las dos
tendencias que aparecieron fueron: sindicalistas y cooperativistas; las cuales

buscaban la superacion de los trabajadores y su bienestar.

En el Ecuador, el cooperativismo data de los tiempos pre-coloniales, en el antiguo
Quito, antes y luego del imperio y dominio inca y de la conquista de los espafioles
habia formas de cooperacion voluntaria de las poblaciones agrarias para el

beneficio comunitario o familiar, Ilamadas trabajo mancomunado.

Se puede distinguir dos etapas esenciales que son:



e En la dltima década del siglo XIX, cuando se crean en Quito y Guayaquil,
varias organizaciones artesanales y de ayuda reciproca.

e A partir de 1937 se dicta la primera Ley de Cooperativas con el fin de dar
cobertura organizativa a los movimientos campesinos, a través de la
Modernizacién de su estructura productiva y administrativa, utilizando el

modelo cooperativista.

DUQUE CHAVEZ, Veronica. (2012) en su tesis “Andlisis, Evolucion y
Proyeccién del Sector Cooperativo controlado por la Superintendencia de Bancos
y Seguros en el Ecuador en el periodo comprendido 2002 —2009” , menciona que
las Cooperativas de Ahorro y Crédito Desde inicios de los 90s, fueron
incorporadas al control y supervision de la Superintendencia de Bancos y Seguros,
manteniendo una gestion con politicas sanas, medidas prudenciales de solvencia y
transparencia, lo cual las ha ubicado en un lugar competitivo en el mercado y
ademas permitié que afrontaran la crisis del 99. Por todo esto, conocer el
desarrollo que el sistema cooperativo ha tenido en el Ecuador y la normativa que
lo regula es vital para entender su actual posicién e importancia dentro del
Sistema Financiero Nacional y que permita realizar proyecciones sobre el

crecimiento.

Las Cooperativas de Ahorro y Crédito (COAC) son entidades sin fines de lucro,
que surgieron a mediados de los afios cincuenta con la finalidad de otorgar
servicios financieros a gran parte de la poblacién, gente de medianos y bajos

ingresos, que no podian acceder a la banca comercial.

Las investigadoras consideran que a medida que las Cooperativas de Ahorro y
Crédito van creciendo también se va incorporando nuevas necesidades de control
y de autogestion para el correcto funcionamiento de las organizaciones para lo
cual entra en vigencia a partir del 10 de mayo del 2011 la Ley Organica de
Economia Popular y Solidaria y del Sector Financiero Popular y Solidario la

misma que establece la institucionalidad encargada de la rectoria, regulacion,



control, fortalecimiento, promocion y acompafiamiento de dichos sectores,
adicionalmente, determina que uno de los objetivos es reconocer, fomentar,
fortalecer y potenciar las practicas de Economia Popular y Solidaria (EPS) que se
desarrollan en los, pueblos y nacionalidades con vias de alcanzar el Sumak
Kawsay.

1.2. Categorias Fundamentales

Las categorias fundamentales en las que estd basado el presente trabajo
investigativo estan de acuerdo a las normativas que exige la carrera de ingenieria
en Contabilidad y Auditoria, y el reglamento de pregrado de la Universidad
Tecnica de Cotopaxi.

GRAFICON° 1.1
“CATEGORIAS FUNDAMENTALES”

SISTEMA
COOPERATIVO

Elaborado por: Las Autoras



1.3. Marco Teoérico

1.3.1 Empresa

ANDRADE, Simon; (2008) define a la empresa como “aquella entidad formada
con un capital social, y que aparte del propio trabajo de su promotor puede
contratar a un cierto nimero de trabajadores. Su proposito lucrativo se traduce en

actividades industriales y mercantiles, o la prestacién de servicios”. P.257.

SARMIENTO, Rubén; (2008) afirma que “Es la entidad u organizaciéon que se
establece en un lugar determinado con el propdsito de desarrollar actividades
relacionadas con la produccion y comercializacion de bienes o servicios en

general, para satisfacer las diversas necesidades de la sociedad”. P. 4

MANUAL DE CONTABILIDAD Y COSTOS, Lexus Editores (2010) “Una
empresa es un organismo privado, publico, o mixto, que estd constituido por
personas y materiales reunidos con el proposito de realizar operaciones
comerciales o producir bienes o servicios a través de un proceso que le permita

obtener una utilidad o ganancia. P.18.

Las investigadoras consideran que la empresa es toda entidad publica o privada
que se dedica a la produccién o prestacion de bienes y servicios con la Unica
finalidad de satisfacer las necesidades de los clientes, que son la razon de ser de

toda organizacion.

1.3.1.1  Clases de Empresa

Clasificar las empresas es una tarea ardua y maultiple porque existen muchos

factores gue tomar en cuenta; entre los que se destacan:



. El sector econémico en el que operan.

Empresas Comerciales.- Se dedican a la compra y venta de bienes.

Empresas Industriales.- Se dedican a la produccion o fabrica de bienes.
Empresas Agropecuarias.- Se dedican al cultivo de la tierra o crianza de
ganado o aves.

Empresas Extractoras.- Se dedican a la extraccion de la riqueza del suelo.
Empresa de Servicios.- Se dedican a la prestacion de servicios, hospitales,
hoteles, empresas de transporte, centros de ensefianza, Cooperativas de

transporte, de Ahorro, etc.

. La naturaleza de las actividades.

Importadoras.- Compran bienes en otro pais y las introducen para su venta en
el mercado nacional.

Exportadoras.- Buscan mercados extranjeros para los bienes que comercializan
materias primas o productos manufacturados

Distribuidoras.- Actian como nexo entre las empresas que producen o fabrican

o producen los bienes y aquellas que los venden al publico consumidor.

. El'volumen de sus operaciones.

Gran Empresa.- Es aquella conformada por mas de 100 trabajadores que
manejan gran cantidad de recursos dedicadas a la produccion comercio o
servicio en gran escala.

Medianas Empresas.- Organizacion conformada por menos de 100 trabajadores
que venden sus productos o servicios a través de una mejor division de trabajo.
Pequefia 0 Micro Empresa.- Aquella que con una fuerza laboral no mayor de
20 trabajadores vende servicios o productos directamente al publico. Entre

ellas estan los restaurantes, las bodegas, los talleres, las panaderias, etc.



. Su régimen de participacion.

Empresas Publicas.- Aquellas que por ser de interés de la Nacion, solo el
Estado puede operar. Este concepto estd limitado a muy pocos sectores debido
a la politica de privatizacion desde varios paises.

Empresas Privadas.- Aquellas que en la mayoria operan con la ayuda del
capital privado, nacional o extranjero.

Empresas Mixtas.- Aquellas en las que interviene el Estado y el sector privado,
en proporciones diversas; también nacional y extranjero.

Empresa de Propiedad Social.- Conformadas exclusivamente por trabajadores,
quienes participan en la direccién gestion y operacién de su empresa.
Cooperativas.- Sistema asociativo normativo por la Ley especial que agrupa a
los trabajadores en la direccion y operacion de las empresas de asistencia

mutua con crédito, produccion, servicios, productos.

. El nimero de propietarios.

Empresas Individuales.- De propiedad de una sola persona que se beneficia con
la utilidad que produce su esfuerzo personal.

Sociedades Mercantiles.- Entidades juridicas que rednen dos 0 méas personas,
quienes aportan capital, trabajo, y responsabilidad segun las disposiciones que

sefiala el Codigo de Comercio para cada tipo de sociedad.

1.31.2 Clases de sociedades

Las diversas clases de sociedades mercantiles que se sefialan a continuacién se

diferencian por el aporte de los socios, la responsabilidad que asume, el nimero

de ellos, etc.

a. Sociedades Colectivas.- Segun esta forma de asociacion, todos los socios

deben responder por la empresa en forma solidaria e ilimitada. Otras

caracteristicas son:



Razon social (nombre legal de la empresa).

El aporte de los socios puede ser en dinero, crédito, muebles, inmuebles,
trabajo, etc.

Cualquiera de los socios puede administrar la empresa por delegacién de los
demas.

NUmero de socios dos 0 mas.

Todas las empresas pagan un determinado porcentaje de impuesto sobre la

renta que obtienen.

. Sociedad en Comandita Simple.- Algunas de estas caracteristicas son las

siguientes:

Esta constituida por dos tipos de socios, gestores o colectivos y comanditarios
0 capitalistas.

Los socios gestores asumen la administracion, y responden solidaria e
ilimitadamente por las operaciones de la empresa.

Los socios comanditarios limitan su responsabilidad a sus aportes de capital.
NUumero de socios uno 0 mas socios colectivos, uno 0 mas socios

comanditarios.

. Sociedad en Comandita por Acciones.- Algunas de estas caracteristicas de

este tipo de sociedades son:

Esta constituida por dos tipos de socios.- colectivos y (cinco mas).

El capital esta representado por acciones de igual valor.

La razén social debe tener la abreviatura final S. en CA. (sociedad en
comandita por acciones.

La responsabilidad de los socios es igual que la sociedad en comandita simple.

. Sociedad Anénima.- Un nimero de tres (accionistas) constituye una sociedad

anonima con las siguientes caracteristicas:



o El capital se divide en partes iguales o acciones.

e El nombre de la sociedad termina en S.A (Sociedad Anonima).

e La asamblea general de accionistas, segun lo disponen los estatutos, elige un
directorio que se encarga de dirigirla.

e Los accionistas solo responden por el valor de sus acciones.

¢ Los accionistas pueden adquirir mas acciones o vender las suyas.

e. Sociedades Mixtas.- Estas sociedades ofrecen rasgos de la sociedad de
personas y aquellas de capital. Una de las mas comunes es la Sociedad de
Responsabilidad Limitada que presenta las siguientes caracteristicas

principales:

e El ndmero de socios pueden ser de dos o veinte.

e Laresponsabilidad de los socios esta limitada a sus aportes.

e Larazon social terminaen la abreviatura. Ltda. (Limitada).

e La administracion corresponde a todos los socios quienes puedan delegarla a

uno de ellos 0 a un gerente contratado.

1.3.1.3 Los Estatutos

Se conocen con este nombre a las disposiciones o reglamento que los socios
redactan y aprueban en asamblea general para que normen sus derechos y
obligaciones mientras dure la sociedad mercantil establecida. Entre otras cosas los

estatutos reglamentan:

e Nombre o razon social.

e Obijetivo de la sociedad.

e Conformacion de la directiva y fecha de reunién.

e Asambleas generales, convocatorias, quérum, etc.

e Responsabilidad de miembros de directorio y asociados.

e Duracion de la sociedad, etc.



Las investigadoras consideran que de acuerdo a lo definido en la empresa se
puede considerar que las Cooperativas de Ahorro y Crédito forman parte de la
clasificacion por el régimen de participacién ya que son empresas de asistencia
mutua con crédito, produccion y servicios, contribuyendo de manera efectiva con

las necesidades de la poblacién en un momento determinado.

Ademas las Cooperativas de Ahorro y Crédito pueden llegar a ser una sociedad
mixta ya que recibe aportes de varias personas 0 socios, ademas contratan a un
gerente que sea el responsable de las labores que se realizaran dentro de la misma,
para que todo se desarrolle conforme a la normativa aplicada dentro del Ecuador
ya que en caso de no acoger a las disposiciones previstas podran ser aplicadas las
multas y sanciones que les corresponden de acuerdo al incumplimiento que se

realice.

1.3.2 Gestion Financiera

ORTIZ GOMEZ, Alberto. (2008). “Gestion Financiera se orienta a las decisiones
que contribuyan a la sincronizacion perfecta de los Flujos Monetarios, en forma
tal que la integracion de los recaudos y las disponibilidades iniciales del efectivo
permita en cumplimiento oportuno de los compromisos de deuda, como requisitos
que favorecen el mantenimiento de bunas relaciones laborales, comerciales y

financieras.

Ademas la gestion debe propender por el uso eficiente de recursos, para evitar las
situaciones de la saturacion o la ausencia de los mismos, toda vez que por ambos

caminos se coartan las metas de rentabilidad”. P. 12.

CORDOBA PADILLA, Marcial. (2012). “Gestion Financiera se encarga de
analizar las decisiones y acciones que tienen que ver con los medios financieros
necesarios en las tareas de dicha organizacion, incluyendo su logro, utilizacion y

control”. P. 3.



Segun, GOMEZ, Geovanny. (2011). “La gestion financiera esta relacionada con la
toma de decisiones relativas al tamafio y composicion de los activos, al nivel y

estructura de la financiacion y a la politica de los dividendos.”. P.28.

Las investigadoras consideran que la Gestion Financiera consiste en: Administrar
tanto los recursos financieros como verificar la forma de estructuracién de la
empresa dentro del campo administrativo y que contribuira con el logro de los
objetivos de la empresa ademas la Gestidn Financiera estd enmarcada en mantener
y utilizar el dinero fisico en beneficio de la entidad y sus colaboradores, al igual
que la gestion administrativa es la capacidad de las instituciones para definir,
alcanzar y evaluar cada uno de los propdsitos con el adecuado uso de los recursos

disponibles.

1321 Importancia de la Gestion Financiera

La gestion financiera es de gran importancia para cualquier organizacion, teniendo
que ver con el control de sus operaciones, la consecucion de nuevas fuentes de
financiacion, la efectividad y eficiencia operacional, la confiabilidad de la

informacion financiera y el cumplimiento de las leyes y regulaciones aplicables.

De acuerdo al articulo web Gestion Financiera y Tesoreria Bogota-Colombia:
octubre del 2011[consultado 26 de noviembre del 2014 a las 12:00]. Disponible
en: http://www.gestiopolis.com. La gestion financiera estd intimamente
relacionada con la toma de decisiones relativas al tamafio y composicién de los
activos, al nivel y estructura de la financiacion y a la politica de dividendos
enfocandose en dos factores primordiales como la maximizacion del beneficio y la
maximizacién de la riqueza, para lograr estos objetivos una de las herramientas
mas utilizadas para que la gestion financiera sea realmente eficaz es el control de
gestién, que garantiza en un alto grado la consecucion de las metas fijadas por los

creadores, responsables y ejecutores del plan financiero.
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1.3.2.2 Funciones de la Gestion Financiera

« Determinacion de los activos de la empresa, estableciendo cuantitativamente,
el valor, cantidad y tipo de activos que se requieren, clasificaAndolos en
corrientes, fijos 0 nominales.

« Determinacién de las fuentes de financiacion, para la consecucion de fondos o
préstamos con las mejores condiciones en cuanto a plazo e interés.

 Distribucion de los recursos en las diferentes areas de la empresa, acorde con
las necesidades y procesos.

o Realizar analisis financieros tanto verticales como horizontales, para
determinar los cambios y relaciones financieras de rentabilidad y liquidez de la
empresa.

 Fijacion de politicas de manejo de los activos de la empresa, para darle un uso
acorde a los activos corrientes, inventarios, bancos, y cartera.

« Determinacion del manejo de los recursos de tesoreria y de las inversiones que
se piense hacer en el futuro.

o Mantener la informacion financiera al dia, para la toma de decisiones.

o Presentar oportunamente la informacion contable para la liquidacion de los
compromisos tributarios.

o Actualizacion permanente de los cambios econdmicos que se presenten en
materia nacional o internacional, para hacer frente a las situaciones que se

puedan presentar de manera oportuna.

1.3.2.3  El Papel de la Gestion Financiera

CORDOBA, (2007) “es el area de la administracion que tiene que ver con los
recursos financieros de la empresa y se centra en dos aspectos importantes como
son, la rentabilidad y la liquidez, esto significa que la administracion financiera
busca hacer que los recursos financieros sean lucrativos y liquidos al mismo
tiempo”, las organizaciones deben tener presente la visualizacion de como obtener

fondos provenientes de diversas fuentes: inversionistas que compran acciones,
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bonos y papeles comerciales, entre otros; acreedores que otorgan créditos y
utilidades acumuladas en ejercicios fiscales anteriores. Estos fondos tienen

diversos usos como:

e En activos fijos para la produccion de bienes y servicios.
e En inventarios para garantizar la produccion y las ventas.
e Otros en cuentas por cobrar y en cajas o en valores negociables, para asegurar

las transacciones y la liquidez necesaria.

Los fondos de la firma son estaticos, en un momento dado, aunque el conjunto
cambie con el tiempo (flujos de fondos). En estos casos, los fondos de la firma

fluyen de manera continua a través de toda la organizacion.

La gestion financiera es la encargada que los fondos de la organizacion se

manejen de acuerdo con algun plan preestablecido, lo que implica:

e Determinar el monto apropiado de fondos
e Obtener fondos en las mejores condiciones posibles, determinando la
composicion de los pasivos.

e Deben manejar la organizacion (su tamafio y su crecimiento).

e Definir el destino de los fondos hacia activos especificos de manera eficiente.

1.3.3 Sistema Financiero

BARQUERO CABRERO, José Daniel. (2010). “El sistema financiero es el
canalizador del excedente de ahorro de las unidades excedentarias de liquidez
monetaria hacia las unidades deficitarias de liquides monetaria a través de los

intermediarios financieros y los mediadores financieros. P. 21.

AYALA VILLEGAS, Sabino. (2008). “Es el conjunto de instituciones encargadas

de la circulacion del flujo monetario y cuya tarea principal es canalizar el dinero
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de los ahorristas hacia quienes desean hacer inversiones productivas. Las
instituciones que cumplen con este papel se llaman “Intermediarios Financieros” o

“Mercados Financieros”. P.3.

SANCHES HIDALGO, Maria Gabriela. (2013). “Desarrollo de un sistema de
Gestion Administrativa Financiera a la Cooperativa de Ahorro y Crédito Pilahuin
Ltda.” Menciona que el Sistema Financiero es el conjunto de instituciones,

instrumentos y mercados donde se va a canalizar el ahorro hacia la inversion.

Las investigadoras consideran que el Sistema Financiero es aquel conjunto de
entidades publicas o privadas dedicadas a la prestacion de dinero las cuales
ayudan al desarrollo de las empresas o0 personas naturales en cuanto a la
superacion econdémica que es fundamental para satisfacer las necesidades de la
colectividad, ademas estas empresas son conocidos como intermediarios
financieros ya que actta en beneficio de aquellas personas y entidades con escases
de liquides monetaria, ya que de no existir el sistema financiero en el Ecuador no

existiera canalizacion de recursos.

1.3.3.1 Funciones del Sistema Financiero

VELASTEGUI OJEDA, Wilson Antonio. (2012). “El sistema financiero es el

mas importantes dentro de la economia, ya que cumple mdltiples funciones.

e Captar y promover el ahorro para luego canalizarlo de una forma correcta hacia
los diferentes agentes econdémicos.

o Facilitar el intercambio de bienes y servicios a sus asociados., de tal forma que
lo permitan ser mas eficiente.

e Buscar el crecimiento econdmico de la poblacion.

e Apoyar de una u otra manara para que la politica monetaria sea mas efectiva, y

de esta manera contribuir al desarrollo local.”
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1.3.3.2 Importancia del Sistema Financiero

El sistema financiero es de vital importancia para la economia del pais porque
permite la canalizacion de recursos desde las personas con excedentes de recursos
hacia aquellas que necesitan dinero para facilitar sus actividades de consumo o
inversion. Lo anterior implica que cada producto y servicio que ofrecen las
instituciones financieras logran satisfacer adecuadamente a los usuarios, la
posibilidad de realizar transacciones o pagos de manera rapida y eficaz sin correr
mayores riesgos, también permite que las personas encuentren un sitio seguro para

guardar sus ahorros obteniendo adicionalmente una rentabilidad.

De igual forma acceder a créditos que pueden ser dirigidos a empresas que
requieren aumentar su produccion o a familias que desean adquirir viviendas o
vehiculos, el sector también facilita el pago de bienes y servicios y de esta
manera, el comercio e intercambio entre personas, empresas y paises, al permitir
el uso de tecnologia y de diferentes medios de pago con amplia aceptacion reduce

costos transaccionales.

1.3.3.3 Estructura del Sistema Financiero Ecuatoriano

GRAFICON° 1.2
ESTRUCTURA DEL SISTEMA FINANCIERO ECUATORIANO
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1.3.4 Sistema Cooperativo

INTRODUCCION Historia del Cooperativismo en el Ecuador [en linea] fecha
de consulta 26 de noviembre del 2014, hora 16:25.] Disponible en:
http://www.politicaeconomica.gob.ec. En el Ecuador, el cooperativismo a lo
largo del tiempo llegd a representar un instrumento de transformacion
socioecondémica y una garantia de servicio que sento las bases de un crecimiento

futuro consistente que en la actualidad tiene plena vigencia.

Este crecimiento ha sido problematico y con grandes amenazas y peligros, como
el distanciamiento de los objetivos sociales del modelo cooperativo, debido a la
gran influencia de la globalizacion y el neoliberalismo. La destruccion
institucional de la cooperativa mas grande del pais y de Latinoamérica es un hito
negativo. Problemas de eficiencia econdmica y técnica también han afectado su
imagen. La ausencia del Estado en la promocion y control del sector ha pesado en

su reconocimiento como actor y ha debilitado la dindmica de crecimiento.

FUNDAMENTOS HISTORICOS Y TEORICOS DEL SISTEMA
COOPERATIVO DE AHORRO Y CREDITO [en linea] [fecha de consulta 26 de
noviembre del 2014 hora 16:15] Disponible en http://www.gestiopolis.com. El
cooperativismo, a lo largo de su historia ha sido considerado y definido de
multiples formas: como doctrina politica, modo de produccién, sin embargo,
actualmente se puede afirmar que el cooperativismo es un plan econémico que
forma parte importante de la vida de muchos Paises, y su desarrollo y difusién
indica que podria llegar a modificar hasta la estructura politica de las sociedades

que las han implantado.

Las investigadoras consideran que el sector cooperativo en el Ecuador es muy
importante porque engloba a todas las organizaciones sociales como los

comerciantes, transportistas, pequefios, comerciantes, microempresarios,
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propietarios agricolas que contribuyen con el desarrollo del pais ya que poseen

uno de los mayores ingresos para el Ecuador.

1.3.4.1 Las Cooperativas de Ahorro y Crédito en relacion al sector

econdémico popular y solidario

SUPERINTENDENCIA DE ECONOMIA POPULAR Y SOLIDARIA, Boletin
Trimestral 1, Un Vistazo al Sector Cooperativo por Segmentos y Niveles.- El
sector econdmico popular y solidario se caracteriza por una pluralidad de actores
que, de acuerdo con el marco normativo institucional actual, conforman los
sectores cooperativo, asociativo y comunitario. Las organizaciones que los
conforman se caracterizan, por una dinamica interna democratica y auto

gestionada.

Estas realizan sus actividades con base en relaciones de solidaridad, cooperacion y
reciprocidad y ubican al ser humano como sujeto y fin de toda actividad
econdmica por sobre el lucro, la competencia y la acumulacién de capital. Por su
parte, el sector financiero popular y solidario comprende las cooperativas de
ahorro y crédito, cajas de ahorro y bancos comunales. Estas organizaciones se
identifican por su ldgica asociativa y realizan actividades de intermediacion
financiera y de responsabilidad social con sus socios y clientes o terceros,

situando a las finanzas al servicio del ser humano.

Las cooperativas de ahorro y crédito (COAC) constituyen el grupo de mayor
tamafio en términos de activos, pasivos y patrimonio, respecto al total nacional de
cooperativas. Segun estimaciones, a diciembre de 2012, los activos de las COAC
ascendieron a cerca de USD 5.795,8 millones, lo que representa el 93% del total

de activos del sector cooperativo.

Por su parte, el grupo de cooperativas de transporte (segundo grupo de mayor

tamafio) conto con niveles de activos totales de USD 251 millones, equivalente al
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4% de los activos de todo el sector cooperativo. El 3% restante de los activos
corresponden a los demdas grupos (produccion, vivienda, otros servicios y

consumo).

Es asi que el transporte agrupa el 55% de los activos del sector cooperativo no

financiero.

En cuanto a los socios, a diciembre de 2012, el niUmero total de socios declarados
por las cooperativas de ahorro y crédito a nivel nacional bordeaba los 4,6

millones de personas.

1.3.4.2  Clasificacién en segmentos y niveles de las cooperativas financieras

y no financieras

De conformidad con lo establecido en la Ley Organica de la Economia Popular y
Solidaria y del Sector Financiero Popular y Solidario (LOEPS), las cooperativas
financieras y no financieras se ubicaran en segmentos y niveles respectivamente,

segun criterios como:

e Participacion en el sector.

e Numero de socios.

e Numero y ubicacion geografica de oficinas operativas a nivel local, cantonal,
provincial, regional o nacional.

e Monto de activos y Patrimonio.

e Productos y servicios financieros.

Ademas, el articulo 145 de la LOEPS dispone que las regulaciones emitidas desde
la SEPS en relacién a la proteccién, promocién e incentivos, funcionamiento y
control de las actividades econdmicas de las organizaciones se expidan de manera

diferenciada.
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1.34.3 Metodologia para la definicion de segmentos y niveles

La informacidn utilizada para la clasificacion de las cooperativas financieras y no
financieras proviene de la ex Direccion Nacional de Cooperativas (DNC) y del
Servicio de Rentas Internas (SRI). A partir de ellas, se construyd un conjunto de
datos para el afio 2011 con 330 registros 5 completos de cooperativas de ahorro y
crédito con los siguientes campos: activos, pasivos, patrimonio, numero de
sucursales, ubicacion geografica de la matriz, ingresos anuales, saldo de
captaciones, saldo de colocaciones y numero de socios. Estos datos sirvieron de
muestra para la clasificacion de las cooperativas del sector, la tabla 1.1 muestra

el resumen de las variables utilizadas en relacion al criterio de la LOEPS al que

corresponden.
o
TABLA N° 1.1.
“CRITERIOS Y VARIABLES UTILIZADAS PARA LA
SEGMENTACION”
Criterios LOEPS (Art. 101) Variables Utilizadas
Participacion en el sector Ingresos totales anuales
Volumen de operaciones que desarrollen Saldo de captaciones y colocaciones al cierre del ejercicio
Numero de socios Nimero de socios registrados en la ex DNC
Nimero y ubicacion geografica de oficinas Mumero de sucursales abiertas
operativas a nivel local, cantonal, provincial, Mumero de cantones en los que tiene operaciones la
regional o nacional cooperativa
Monto de activos Monto de activos al cierre del ejercicio
Patrimonio Patrimonio total al cierre del ejercicio
Productos y servicios financieros Mo existe informacion

Fuente: SEPS 2013
Elaborado por: Las Autoras

1.34.4 Las Cooperativas de Ahorro y Crédito dentro del Sistema

Cooperativo

Las cooperativas de Ahorro y Crédito aportan de manera significativa con el
desarrollo del pais ya que son un numero considerable como se lo presenta a

continuacion:
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TABLA N° 1.2
“COOPERATIVAS FINANCIERAS”

A. Cooperativas financieras
Segmento COAC %
Segmento 1 476 45,55
Segmento 2 275 26,32
Segmento 3 70 6,7
Segmento 4 39 3,73

Por definir 185 17,70
Total 1.045 100

Fuente: SEPS 2013
Elaborado por: Las Autoras

Como se detalla en la Tabla anterior en el Ecuador existen 1.045 cooperativas de
Ahorro y Crédito clasificadas en cuatro segmentos de las cuales la mayoria de
ellas se encuentran dentro del segmento 1y 2 sumando un porcentaje del 71.87%.

En la siguiente tabla se detalla que las Cooperativas de Ahorro y Crédito del
segmento 1y 2 solamente poseen un total de activos del 10.68% mientras que las

cooperativas del segmento 3 y 4 suman un total de activos del 89.10%.

TABLA N° 1.3.
“ACTIVOS QUE POSEEN LAS COOPERATIVAS FINANCIERAS”

Tabla 3.3. Cooperativas financieras en Ecuador

Segmento COAC % Socios % Activos %
Por definir 10,83 0,36 0,21
Segmento 1 46,32 1,50 1,31
Segmento 2 30,69 12,11 9,37
Segmento 3 7,81 22,21 25,11
Segmento 4 4,35 63,81 63,99
Total general 100 100% 100%

Elaboracion: SEPS

Fuente: SEPS 2013
Elaborado por: Las Autoras
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GRAFICO N° 1.3
“DISTRIBUCION DE LAS ORGANIZACIONES DEL SECTOR
COOPERATIVO POR TIPO”

W Transporte
mAhorroy Crédito
W Vivienda

M Produccion

B Otros servicios

mConsumo

Fuente: SEPS 2013
Elaborado por: Las Autoras

Del gréfico anterior se puede identificar que la distribucion Cooperativa es mas
numerosa en Transporte con un porcentaje del 48.4%, seguido por las
Cooperativas de Ahorro y Crédito que representan el 26.6% de la distribucion y
los sectores de vivienda, produccion, otros servicios y consumo representan el
11.3%, 11.0%, 2.3% y el 0.4% respectivamente.

1.3.5 Ley Orgénica de Economia Popular y Solidaria

JORDAN, Fausto. (2012) detalla los conceptos de la Constitucion del Ecuador
que directa o indirectamente, apuntan una politica pablica de apoyo y promocion
a la Economia Popular vy Solidaria, y afirma que solo el Estado puede

generalizar los procesos de desarrollo de tal economia. P. 22.

MENDEZ VASQUEZ, Paciente. (2012) “ Se entiende por Economia Popular y
Solidaria a la forma de organizacion econémica, donde sus integrantes, individual
0 colectivamente, organizan y desarrollan procesos de produccién, intercambio,

comercializacidn, financiamiento y consumo de bienes y servicios, para satisfacer
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necesidades y generar ingresos, basados en relaciones de solidaridad, cooperacién
y reciprocidad, privilegiando al trabajo y al ser humano como sujeto y fin de su
actividad, orientada al buen vivir, en armonia con la naturaleza, por sobre la

apropiacion, el lucro y la acumulacion de capital. P. 156.

Las investigadoras consideran que la Ley Organica de Economia Popular y
Solidaria es una normativa aplicada al Sistema Financiero pero con mayor
relevancia en las Cooperativas de Ahorro y Crédito ya que beneficiard a los
socios a que tengan mayor seguridad en sus cuentas y eviten perdida de dinero en
las cuentas corrientes y de ahorros, ademas propiciara la solidaridad cooperacion

que sea orientada a beneficiar el buen vivir de la poblacidn ecuatoriana.

1.3.5.1 Constitucion de la Republica del Ecuador (Asamblea Constituyente
2008)

a.- Titulo VI Régimen de Desarrollo Capitulo primero Principios Generales.

Art. 277.- Para la consecuencia del buen vivir, seran deberes generales del
Estado:

e Garantizar los derechos de las personas, las colectividades y la naturaleza.

e Dirigir, Planificar y regular el proceso de desarrollo.

e Generar y ejecutar las politicas puablicas y controlar y sancionar su
incumplimiento.

e Producir bienes, crear y mantener infraestructura y proveer servicios publicos.

e Impulsar el desarrollo de las actividades econdmicas mediante un orden
juridico e instituciones politicas que las promuevan, fomenten y defiendan
mediante el cumplimiento de la Constitucion y la ley.

e Promover e impulsar la ciencia, la tecnologia las artes los saberes ancestrales y
en general las actividades de la iniciativa creativa comunitaria, asociativa

cooperativa y privada.
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b.- Capitulo Cuarto, sobre la Soberania Econémica Seccion primera Sistema

Econdmico y Politica Econémica

Art. 283.- Define al sistema econdmico como uno de caracter “social y solidario
que reconoce al ser humano como sujeto y fin; que propende a una relacién
dinamica y equilibrada entre sociedad, Estado y mercado, en armonia con la
naturaleza; y que tiene por objetivo garantizar la produccion y reproduccion de las
condiciones materiales e inmateriales que posibiliten el buen vivir”. El sistema
econdmico se integra por “las formas de organizacidon econdmica publica, privada,
mixta, popular y solidaria. La EPS se regulara de acuerdo con la ley e incluira a

los sectores cooperativistas, asociativos y comunitarios”.

c.- Seccién Octava, Sistema Financiero

Art. 311.- El sector financiero popular y solidario se compondra de cooperativas
de ahorro y crédito, entidades asociativas o solidarias, cajas y bancos comunales,
cajas de ahorro y que las iniciativas de servicios del sector financiero popular y
solidaria y de las micro, pequefias y medianas unidades productivas, recibiran un
tratamiento diferenciado y preferencial del Estado, en la medida en que impulsen

el desarrollo de la economia popular y solidaria.

d.- Capitulo Sexto Trabajo y Produccién, seccién primera Formas de

Organizacion de la Produccion y su Gestion

Art. 319.- Se reconocen diversas formas de organizacion de la produccion en la
economia, entre otras las comunitarias, cooperativas, empresas publicas o
privadas, asociativas, familiares, domésticas, autonomas y mixtas. El Estado
promoverda las formas de produccion que asegure el buen vivir de la poblacion y
desincentivara aquellas que atenten contra los derechos o los de la naturaleza;
alentara la produccion que satisfaga la demanda interna y garantice una activa

participacion del Ecuador en el contexto internacional.
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1.3.5.2 Ley Orgénica de Economia Popular y Solidaria (Asamblea Nacional del
Ecuador 2011, registro oficial 444de 10de mayo del 2011

a.- Capitulo IV Del Instituto Nacional de Economia Popular y Solidaria

Art. 153.- Instituto Nacional de Economia Popular y Solidaria.- El Instituto es
una entidad de derecho publico, adscrita al ministerio de Estado a cargo de la
inclusién econdmica y social, con jurisdiccion nacional, dotado de personalidad
juridica, patrimonio propio y autonomia técnica, administrativa y financiera que
ejecuta la politica publica, coordina, organiza y aplica de manera desconcentrada,

los planes, programas y proyectos relacionados con los objetivos de esta Ley.

b.- Capitulo 111 Del Control

Art. 146.- Superintendencia de Economia Popular y Solidaria.- El control de
la Economia Popular y Solidaria y del Sector Financiero Popular y Solidario
estara a cargo de la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria, que se
crea como organismo técnico, con jurisdiccion nacional, personalidad juridica de
derecho publico, patrimonio propio, autonomia administrativa y financiera y con
jurisdiccion coactiva. La Superintendencia tendra la facultad de expedir normas de
caracter general en las materias propias de su competencia, sin que puedan alterar

o innovar las disposiciones legales.

Art. 147.- Atribuciones.- La Superintendencia tendré las siguientes atribuciones:

e Ejercer el control de las actividades econOmicas de las personas y
organizaciones sujetas a esta Ley.

e Velar por la estabilidad, solidez y correcto funcionamiento de las instituciones
sujetas a su control.

e Otorgar personalidad juridica a las organizaciones sujetas a esta Ley y disponer

su registro.
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e Fijar tarifarios de servicios que otorgan las entidades del sector financiero
popular y solidario.

e Autorizar las actividades financieras de las organizaciones del Sector
Financiero Popular y Solidario.

e Levantar estadisticas de las actividades que realizan las organizaciones sujetas
a esta Ley.

e Imponer sanciones.

e Las demas previstas en la Ley y su Reglamento.

c.- Titulo I Del Ambito, Objeto y Principios

Art. 1.- Definicion.- Para efectos de la presente Ley, se entiende por Economia
Popular y Solidaria a la forma de organizacion economica, donde sus integrantes,
individual o colectivamente, organizan y desarrollan procesos de produccion,
intercambio, comercializacion, financiamiento y consumo de bienes y servicios,
para satisfacer necesidades y generar ingresos, basadas en relaciones de
solidaridad, cooperacion y reciprocidad, privilegiando al trabajo y al ser humano
como sujeto y fin de su actividad, orientada al buen vivir, en armonia con la

naturaleza, por sobre la apropiacion, el lucro y la acumulacién de capital.

Art. 3.- Objeto.- La presente Ley tiene por objeto:

« Reconocer, fomentar y fortalecer la Economia Popular y Solidaria y el Sector
Financiero Popular y Solidario en su ejercicio y relacién con los demas
sectores de la economia y con el Estado.

o Potenciar las practicas de la economia popular y solidaria que se desarrollan
en las comunas, comunidades, pueblos y nacionalidades, y en sus unidades
econdmicas productivas para alcanzar el Sumak Kawsay (Buen Vivir).

o Establecer un marco juridico comun para las personas naturales y juridicas que
integran la Economia Popular y Solidaria y del Sector Financiero Popular y

Solidario.
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 Instituir el régimen de derechos, obligaciones y beneficios de las personas y
organizaciones sujetas a esta ley.
o Establecer la institucionalidad publica que ejercera la rectoria, regulacion,

control, fomento y acompafiamiento.

Art. 4.- Principios:

La basqueda del buen vivir y del bien comun.

« La prelacion del trabajo sobre el capital y de los intereses colectivos sobre los
individuales.

o EIl comercio justo y consumo ético y responsable.

o Equidad de género.

o El respeto a la identidad cultural.

« La autogestion.

» Laresponsabilidad social y ambiental, la solidaridad y rendicion de cuentas

« Ladistribucion equitativa y solidaria de excedentes.

d.- Titulo Il De la Economia Popular y Solidaria Capitulo I De las Formas

de Organizacion de la Economia Popular y Solidaria

Art. 8.- Formas de Organizacidn.- Para efectos de la presente Ley, integran la
Economia Popular y Solidaria las organizaciones conformadas en los Sectores
Comunitarios, Asociativos y Cooperativistas, asi como también las Unidades

Econdmicas Populares.

Art. 9.- Personalidad Juridica.- Las organizaciones de la Economia Popular y
Solidaria se constituirdn como personas juridicas, previo el cumplimiento de los
requisitos que contemplard el Reglamento de la presente Ley. La personalidad
juridica se otorgara mediante acto administrativo del Superintendente que se

inscribira en el Registro Publico respectivo.
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En el caso de las cooperativas, el procedimiento de constitucién, los minimos de
socios y capital social, seran fijados en el Reglamento de esta Ley, tomando en
cuenta la clase de cooperativa, el vinculo comin de sus socios y el ambito

geogréafico de sus operaciones.

e.- Seccion 3 De las Organizaciones del Sector Cooperativo

Art. 21.- Sector Cooperativo.- Es el conjunto de cooperativas entendidas como
sociedades de personas que se han unido en forma voluntaria para satisfacer sus
necesidades econdmicas, sociales y culturales en comin, mediante una empresa
de propiedad conjunta y de gestion democréatica, con personalidad juridica de
derecho privado e interés social. Las cooperativas, en su actividad y relaciones, se
sujetaran a los principios establecidos en esta Ley y a los valores y principios

universales del cooperativismo y a las practicas de Buen Gobierno Corporativo.

Art. 22.- Objeto.- El objeto social principal de las cooperativas, sera concreto y
constara en su estatuto social y debera referirse a una sola actividad econémica,
pudiendo incluir el ejercicio de actividades complementarias ya sea de un grupo,
sector o clase distinto, mientras sean directamente relacionadas con dicho objeto

social.

Art. 23.- Grupos.- Las cooperativas, segun la actividad principal que vayan a
desarrollar, pertenecerd&n a uno solo de los siguientes grupos: produccion,

consumo, vivienda, ahorro y crédito y servicios.

En cada uno de estos grupos se podran organizar diferentes clases de cooperativas,
de conformidad con la clasificacion y disposiciones que se establezcan en el

Reglamento de esta Ley.

Art. 27.- Cooperativas de Ahorro y Crédito.- Estas cooperativas estaran a lo
dispuesto en el Titulo 111 de la presente Ley.
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Art. 29.- Socios.- Podran ser socios de una cooperativa las personas naturales
legalmente capaces o las personas juridicas que cumplan con el vinculo comin y
los requisitos establecidos en el reglamento de la presente Ley y en el estatuto
social de la organizacion. Se excepcionan del requisito de capacidad legal las
cooperativas estudiantiles.

La calidad de socio nace con la aceptacion por parte del Consejo de
Administracion y la suscripcion de los certificados que correspondan, sin
perjuicio de su posterior registro en la Superintendencia y no sera susceptible de

transferencia ni transmision.

Art. 30.- Pérdida de la calidad de socio.- La calidad de socio de una

cooperativa, se pierde por las siguientes causas:

a) Retiro Voluntario;

b) Exclusion;

c¢) Fallecimiento; o,

d) Pérdida de la personalidad juridica.

Los procedimientos constaran en el Reglamento de la presente Ley y en el

Estatuto Social de la cooperativa.

Art. 31.- Reembolso de haberes.- Los socios que hayan dejado de tener esa
calidad, por cualquier causa y los herederos, tendran derecho al reembolso de sus
haberes, previa liquidacion de los mismos, en la que se incluirdn las aportaciones
para el capital, los ahorros de cualquier naturaleza, la alicuota de excedentes y
otros valores que les correspondan y se deduciran las deudas del socio a favor de

la cooperativa.

La cooperativa reembolsara los haberes a los ex socios o a sus herederos, en la
forma y tiempo que se determine en el Reglamento de la presente Ley y el Cédigo
Civil.
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Art. 32.- Estructura Interna.- Las cooperativas contardn con una Asamblea
General de socios o de Representantes, un Consejo de Administracion, un
Consejo de Vigilancia y una gerencia, cuyas atribuciones y deberes, ademas de las
sefialadas en esta Ley, constaran en su Reglamento y en el estatuto social de la
cooperativa. En la designacion de los miembros de estas instancias se cuidara de

no incurrir en conflictos de intereses.

Art. 33.- Asamblea General de Socios.- La Asamblea General es el maximo
organo de gobierno de la cooperativa y estara integrada por todos los socios,
quienes tendran derecho a un solo voto, sin considerar el monto de sus
aportaciones y que podra ser ejercido en forma directa 0 mediante delegacién a
otro socio. Sus decisiones y resoluciones obligan a todos los socios y a los

organos de la cooperativa.

Art. 34.- Asamblea General de representantes.- Las cooperativas que tengan
méas de doscientos socios, realizardn la asamblea general a través de

representantes, elegidos en un nimero no menor de treinta, ni mayor de cien.

Art. 35.- Eleccidn de representantes.- Los representantes a la Asamblea General
seran elegidos por votacion personal, directa y secreta de cada uno de los socios,
mediante un sistema de elecciones universales, que puede ser mediante asambleas
sectoriales definidas en funcion de criterios territoriales, sociales, productivos,
entre otros, diseflado por la cooperativa y que constara en el reglamento de
elecciones de la entidad; debiendo observar que, tanto la matriz, como sus
agencias, oficinas o sucursales, estén representadas en funcion del nimero de

socios con el que cuenten.

Art. 37.- Pérdida de la calidad de representante.- El representante que
incurriese en morosidad mayor a noventa dias con la cooperativa o en cualquiera

de las prohibiciones para tener esa calidad, perdera la misma y serd reemplazado
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por el suplente que corresponda, por el resto del periodo para el cual fue elegido el

representante cesante.

Art. 38.- Consejo de Administracion.- Es el organo directivo y de fijacion de
politicas de la cooperativa, estard integrado por un minimo de tres y maximo
nueve vocales principales y sus respectivos suplentes, elegidos en Asamblea
General en votacion secreta, de acuerdo a lo establecido en el Reglamento de esta

Ley.

Los vocales duraran en sus funciones el tiempo fijado en el estatuto social, que no

excedera de cuatro afios y podran ser reelegidos por una sola vez.

Art. 40.- Consejo de Vigilancia.- Es el d6rgano de control interno de las
actividades econémicas que, sin injerencia e independiente de la administracion,
responde a la Asamblea General; estara integrado por un minimo de tres y
maximo cinco vocales principales y sus respectivos suplentes, elegidos en
Asamblea General en votacion secreta, de acuerdo a lo establecido en el

Reglamento de esta Ley.

Los vocales duraran en sus funciones el tiempo fijado en el estatuto social, que no

excedera de cuatro afios y podran ser reelegidos por una sola vez.

Art. 41.-Reeleccidn.- En las cooperativas cuyas asambleas son de representantes,
para la reeleccion de los vocales de los consejos, los aspirantes, deberan participar

en un proceso eleccionario previo y ser electos como representantes.

Art. 42.- Periodo.- El periodo de duracion para el ejercicio del cargo de los
vocales de los consejos y auditores, regira a partir del registro del nombramiento
en la Superintendencia, hasta tanto continuaran en sus funciones los personeros

cuyo periodo esté feneciendo.
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Art. 43.- Gastos de alimentacion y movilizacion.- Las cooperativas podran
reconocer a los representantes a la asamblea, los gastos de alimentacion y
movilizacion, que deberdn constar en el presupuesto y no podran otorgar otro tipo de

beneficio.

Art. 45.- Gerente.- El gerente es el representante legal, judicial y extrajudicial de
la cooperativa, seré designado por el Consejo de Administracién, siendo de libre
designacion y remocion y sera responsable de la gestién y administracion integral
de la misma, de conformidad con la Ley, su Reglamento y el estatuto social de la
cooperativa. En los segmentos de las Cooperativas de Ahorro y Credito
determinados por la Superintendencia, sera requisito la calificacion de su Gerente
por parte de esta Ultima. En caso de ausencia temporal le subrogara quien designe
el Consejo de Administracion, el subrogante debera cumplir con los mismos

requisitos exigidos para el titular.

Art. 48.- Patrimonio.- El patrimonio de las cooperativas estara integrado por el
capital social, el Fondo Irrepartible de Reserva Legal y otras reservas estatutarias
y constituye el medio econémico y financiero a través del cual la cooperativa

puede cumplir con su objeto social.

Art. 49.- Capital Social.- El capital social de las cooperativas sera variable e
ilimitado, estara constituido por las aportaciones pagadas por sus socios, en
numerario, bienes o trabajo debidamente avaluados por el Consejo de

Administracion.

Las aportaciones de los socios estardn representadas por certificados de
aportacion, nominativos y entre socios o a favor de la cooperativa.

Cada socio podra tener aportaciones de hasta el equivalente al cinco por ciento
(5%) del capital social en las cooperativas de ahorro y crédito y hasta el diez por

ciento (10%) en los otros grupos.
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Art. 50.- Fondo Irrepartible de Reserva Legal.- EI Fondo Irrepartible de
Reserva Legal lo constituyen las cooperativas para solventar contingencias
patrimoniales, se integrard e incrementara anualmente con al menos el cincuenta
por ciento (50%) de las utilidades y al menos el cincuenta por ciento (50%) de los
excedentes anuales obtenidos por la organizacion. No podré distribuirse entre los
socios, ni incrementar sus certificados de aportacion, bajo ninguna figura juridica,
y podra ser distribuido exclusivamente al final de la liquidacion de la cooperativa
de acuerdo con lo que resuelva la Asamblea General. También formaran parte del
Fondo Irrepartible de Reserva Legal, las donaciones y legados, efectuados en
favor de la cooperativa.

Art. 57.- Disolucién.- Las Cooperativas podran disolverse, por las siguientes

causas:

o Vencimiento del plazo de duracion establecido en el estatuto social de la
cooperativa.

o Cumplimiento de los objetos para las cuales se constituyeron;

« Por sentencia judicial ejecutoriada.

o Decisién voluntaria de la Asamblea General, expresada con el voto secreto de

las dos terceras partes de sus integrantes.

Por resolucion de la Superintendencia, en los siguientes casos:

« Violacion de la Ley, su Reglamento o de los estatutos sociales, que pongan en
riesgo su existencia o causen graves perjuicios a los intereses de sus socios o de
terceros.

« Deterioro patrimonial que ponga en riesgo la sostenibilidad de la organizacion
0 la continuidad en sus operaciones o actividades.

« Lainactividad econémica o social por mas de dos afios.

o La incapacidad, imposibilidad o negativa de cumplir con el objetivo para el
cual fue creada.

e Disminucion del nimero de sus integrantes por debajo del minimo legal
establecido.

« Suspension de pagos, en el caso de las Cooperativas de Ahorro y Crédito.
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o Las demas que consten en la presente Ley, su Reglamento y el estatuto social

de la cooperativa.

Art. 58.- Inactividad.- La Superintendencia, a peticion de parte o de oficio, podra
declarar inactiva a una cooperativa que no hubiere operado durante dos afios
consecutivos Se presume esta inactividad cuando la organizacion no hubiere

remitido los balances o informes de gestion correspondientes.

Para las Cooperativas de Ahorro y Crédito la Superintendencia fijara el tiempo y
las causas para declarar la inactividad. La resolucion que declare la inactividad de
una cooperativa, sera notificada a los directivos y socios, en el domicilio legal de
la cooperativa, a mas de ello mediante una publicacion en medios de
comunicacion escritos de circulacion nacional. Si la inactividad persiste por mas
de tres meses desde la publicacidn, la Superintendencia podra declararla disuelta y

disponer su liquidacion y cancelacion del Registro Pablico.

Art. 59.- Reactivacion.- La Superintendencia podra resolver la reactivacion de
una cooperativa que se encontrare en proceso de liquidacién, siempre que se
hubieren superado las causas que motivaron su disolucion y cuando se cumplan

los requisitos previstos en la Ley y su reglamento.

Art. 67.- Intervencion.- La intervencion es el proceso a través del cual el Estado
asume temporal y totalmente, la administracion de la cooperativa para subsanar
graves irregularidades que atenten contra la estabilidad social, econémica y
financiera de la entidad. La Superintendencia podra resolver la intervencion de
una cooperativa cuando no haya cumplido el plan de regularizacién o por los

casos determinados en la Ley.

Art. 68.- Causas de intervencion.- La Superintendencia podra resolver la

intervencion de las cooperativas por las siguientes causas:
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Violacion de las disposiciones de esta Ley, su Reglamento y las regulaciones
que puedan provocar un grave riesgo al funcionamiento de la cooperativa y a
los derechos de los socios y de terceros.

Realizacion de actividades diferentes a las de su objeto social 0 no autorizadas
por la Superintendencia u obstaculizar la labor de ésta.

Uso indebido de los recursos publicos que recibieren, sin perjuicio de las
acciones legales a que hubiere lugar.

Por solicitud de socios o representantes de al menos el veinte y cinco por ciento
(25%) del total, manifestando que han sufrido o se hallen en riesgo de sufrir
grave perjuicio.

Por incumplimiento o violacion de la Ley, su Reglamento o el estatuto social
de la cooperativa, en que hubieren incurrido ésta o sus administradores.
Utilizacion de la organizacion, con fines de elusién o evasion tributaria, propia

de sus socios o de terceros.

f.- Titulo 111 Del Sector Financiero Popular y Solidario Capitulo I De las

Organizaciones del Sector Financiero Popular y Solidario

Art. 78.- Sector Financiero Popular y Solidario.- Para efectos de la presente
Ley, integran el Sector Financiero Popular y Solidario las cooperativas de ahorro
y crédito, entidades asociativas o solidarias, cajas y bancos comunales, y cajas de

ahorro.

g.- Seccién 1 de las Cooperativas de Ahorroy Crédito

Art. 81.- Cooperativas de ahorro y crédito.- Son organizaciones formadas por
personas naturales o juridicas que se unen voluntariamente con el objeto de
realizar actividades de intermediacion financiera y de responsabilidad social con
sus socios Yy, previa autorizacion de la Superintendencia, con clientes o terceros

con sujecion a las regulaciones y a los principios reconocidos en la presente Ley.
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Art. 83.- Actividades financieras.- Las cooperativas de ahorro y crédito, previa

autorizacion de la Superintendencia, podran realizar las siguientes actividades:

« Recibir depositos a la vista y a plazo, bajo cualquier mecanismo o modalidad
autorizada.

« Otorgar préstamos a sus socios.

« Conceder sobregiros ocasionales.

« Efectuar servicios de caja y tesoreria.

o Efectuar cobranzas, pagos y transferencias de fondos, asi como emitir giros
contra sus propias oficinas o las de instituciones financieras nacionales o
extranjeras.

» Recibir y conservar objetos muebles, valores y documentos en depdsito para su
custodia y arrendar casilleros o cajas de seguridad para depositos de valores.

« Actuar como emisor de tarjetas de crédito y de débito.

o Asumir obligaciones por cuenta de terceros a través de aceptaciones, endosos o
avales de titulos de credito, asi como por el otorgamiento de garantias, fianzas
y cartas de crédito internas y externas, cualquier otro documento, de acuerdo
con las normas y préacticas y usos nacionales e internacionales.

« Recibir préstamos de instituciones financieras y no financieras del pais y del
exterior.

« Emitir obligaciones con respaldo en sus activos, patrimonio, cartera de crédito
hipotecaria o prendaria propia o adquirida, siempre que en este ultimo caso, se
originen en operaciones activas de crédito de otras instituciones financieras.

o Negociar titulos cambiarios o facturas que representen obligacion de pago
creados por ventas a crédito y anticipos de fondos con respaldo de los
documentos referidos.

« Invertir preferentemente, en este orden, en el Sector Financiero Popular y
Solidario, sistema financiero nacional y en el mercado secundario de valores y
de manera complementaria en el sistema financiero internacional

« Efectuar inversiones en el capital social de cajas centrales.

e Cualquier otra actividad financiera autorizada expresamente por la

Superintendencia.
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 Las cooperativas de ahorro y crédito podran realizar las operaciones detalladas
en este articulo, de acuerdo al segmento al que pertenezcan, de conformidad a

lo que establezca el Reglamento de esta Ley.

Art. 85.- Solvencia y prudencia financiera.- Las cooperativas de ahorro y
crédito deberan mantener indices de solvencia y prudencia financiera que
permitan cumplir sus obligaciones y mantener sus actividades de acuerdo con las
regulaciones que se dicten para el efecto, en consideracion a las particularidades
de los segmentos de las cooperativas de ahorro y crédito. Las regulaciones

deberén establecer normas al menos en los siguientes aspectos:

« Solvencia patrimonial.

e Prudencia Financiera.

« Indices de gestion financiera y administrativa.
e Minimos de Liquidez.

o Desempefio Social.

« Transparencia.

Art. 86.- Cupo de Créditos.- Las cooperativas de ahorro y crédito manejaran un
cupo de crédito y garantia de grupo, al cual podran acceder los miembros de los
consejos, gerencia, los empleados que tienen decisidbn o participacion en
operaciones de crédito e inversiones, sus conyugues 0 convivientes en union de
hecho legalmente reconocidas y sus parientes dentro del segundo grado de
consanguinidad y afinidad.

El cupo de crédito para el grupo no podra ser superior al 10% ni el limite
individual al 2% del patrimonio técnico calculado al cierre del ejercicio anual
inmediato anterior al de la aprobacion de los créditos. Las solicitudes de crédito
de las personas sefialadas en este articulo seran resueltas por el consejo de

Administracion.
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Art. 89.- Agencias y sucursales.- Las cooperativas de ahorro y crédito para el
ejercicio de sus actividades, podran abrir sucursales, agencias u oficinas en el
territorio nacional previa la autorizacion de la Superintendencia. Para la apertura
de nuevas sucursales, agencias u oficinas se requerira de un estudio de factibilidad
que incluya un analisis de impacto econdmico geogréfico con relacion a otras
existentes previamente, con la finalidad de salvaguardar las instituciones locales.

Los créditos en las sucursales, agencias u oficinas, serdn otorgados

preferentemente a los socios de éstas sucursales, agencias u oficinas.

Art. 93.- Prevencién de lavado de activos.- Las cooperativas de ahorro y crédito
implementaran mecanismos de prevencion de lavado de activos conforme a las
disposiciones constantes en la legislacion vigente. Los informes anuales de
auditoria, deberan incluir la opinién del auditor, referente al cumplimiento de los

controles para evitar el lavado de activos provenientes de actividades ilicitas.

Las organizaciones del sector financiero popular y solidario estan obligadas a
suministrar a las entidades legalmente autorizadas para la prevencion del lavado

de activos, la informacion en la forma y frecuencia que ellas determinen.

Art. 94.- Informacion.- Las cooperativas de ahorro y crédito pondran a
disposicion de los socios y publico en general, la informacion financiera y social

de la entidad, conforme a las normas emitidas por la Superintendencia.

Las organizaciones del sector financiero popular y solidario, estan obligadas a
suministrar a la Superintendencia, en la forma y frecuencia que ella determine, la
informacion para mantener al dia el registro de la Central de Riesgos. La
Superintendencia coordinara junto con la Superintendencia de Bancos y Seguros

la integracion de la informacién de la central de riesgos.

Art. 96.- Auditorias.- Las cooperativas de ahorro y crédito deberan contar con

auditoria externa anual y auditoria interna, de conformidad con lo establecido en
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el Reglamento de esta Ley. Los auditores internos y externos deberan ser
previamente calificados por la Superintendencia, desarrollaran su actividad
profesional cumpliendo la Ley y su Reglamento. Los auditores internos y externos
seran responsables administrativa, civil y penalmente de los dictamenes y

observaciones que emitan.

Art. 101.- Segmentacion.- Las cooperativas de ahorro y crédito seran ubicadas en
segmentos, con el propdsito de generar politicas y regulaciones de forma
especifica y diferenciada atendiendo a sus caracteristicas particulares, de acuerdo

con los siguientes criterios:

o Participacion en el Sector.

« Volumen de operaciones que desarrollen.

« NUmero de socios.

o Numero y ubicacion geografica de oficinas operativas a nivel local, cantonal,
provincial, regional o nacional.

e Monto de activos.

« Patrimonio.

e Productos y servicios financieros.

Art. 144.- Regulacion.- La regulacion de la Economia Popular y Solidaria y del
Sector Financiero Popular y Solidario es potestad de la Funcién Ejecutiva, que la

ejercerd de la siguiente manera:

o La regulacion de la Economia Popular y Solidaria a través del Ministerio de
Estado que determine el Presidente de la Republica en el Reglamento de la
presente Ley.

o La regulacién del Sector Financiero Popular y Solidario estara a cargo de la
Junta de Regulacion, instancia de la Funcion Ejecutiva conformada por tres
miembros con voz y voto, que serén los titulares de coordinacion de desarrollo

social, de la politica econémica y un delegado del Presidente de la Republica.
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e La Junta de Regulacidon, estard presidida por el titular de coordinacion de
desarrollo social, y contara con una Secretaria Técnica a cargo de la
presidencia de la Junta. EI Superintendente de Economia Popular y Solidaria y
del Sector Financiero Popular y Solidario o su delegado participara en las
sesiones de la Junta de Regulacién en calidad de invitado con voz informativa
pero sin voto.

o Las regulaciones se expediran sobre la base de las politicas dictadas por el
Comité Interinstitucional.

 Las instituciones reguladoras tendrén la facultad de expedir normas de carécter
general en las materias propias de esta competencia, sin que puedan alterar o
innovar las disposiciones legales.

o Cumplir las regulaciones de funcionamiento de las actividades econémicas.

Art 169.- Infracciones en la Economia Popular y Solidaria.-No entregar la
informacidn sobre la situacion econdémica y de gestion de la organizacion y las

demas previstas en la Ley.

Art 170.- Infracciones en el Sector Financiero Popular y Solidario

« Ejercer actividades no autorizadas por la Superintendencia.

o No entregar la informacion sobre la situacion econdmica y de gestion de la
organizacion.

e Incumplir las normas de solvencia y prudencia financiera sefialadas en el
articulo 85 de la presente Ley.

o Reestructurar créditos otorgados a los gerentes, vocales de los consejos,
representantes, empleados o trabajadores de la Cooperativa y su cényuge o
conviviente en unién de hecho legalmente reconocida.

e Incumplir con los aportes al Fondo de Liquidez y Seguro de Depdsitos del
Sector Financiero Popular y Solidario.

e Ocultar, alterar frauda lentamente o suprimir en cualquier informe de
operacion, datos o hechos respecto de los cuales la Superintendencia y el

publico tenga derecho a estar informados.
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o Obstaculizar la supervision, la intervencién y el control de las
Superintendencia o sus representantes debidamente autorizados u ocultar la

verdadera situacion de la organizacion

Art 172.- Aplicacién de sanciones.-Las sanciones previstas en esta Ley, seran
aplicadas de la siguiente manera:

Las infracciones sefialadas en el articulo 169 y 170, seran sancionadas con la

imposicion de multas. En caso de reincidencia se aplicara el doble de multas.

SEGUNDA .- Las organizaciones sujetas a esta Ley incorporaran en sus informes
de gestion, el balance social que acreditard el nivel de cumplimiento de los
principios y sus objetivos sociales, en cuanto a la preservacion de su identidad, su
incidencia en el desarrollo social y comunitario, impacto ambiental, educativo y

cultural.

1.3.5.3 Reglamento General De La Ley Organica De Economia Popular Y
Solidaria (Presidente de la Republica, 2012

a.- Titulo Il de las Formas de Organizacion de la Economia Popular y

Solidaria Capitulo |

Art 7.- Requisitos de Cooperativas.- Las Cooperativas a través de su presidente
provincial, ademas de los requisitos exigidos a las asociaciones presentaran los

siguientes documentos:

e Estudio técnico, econémico y financiero que demuestre la viabilidad de
constitucion de la Cooperativa y plan de trabajo.
e Declaraciéon simple efectuada y firmada por los socios de no encontrarse

incursos en impedimento para pertenecer a la Cooperativa.
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e Ademas deberan cumplir con los siguientes minimos de socios y capital.
e Para la constitucion de Cooperativas de Ahorro y Crédito, ademas de los
requisitos sefialados en el presente Reglamento, se requerira un minimo de 50

socios y un capital social inicial, equivalente a 200 salarios basicos unificados.

b.- Seccion Il Organizacion Interna Parégrafo | de la Asamblea General

Art. 28.- Asamblea general.- La Asamblea general es el 6rgano de gobierno de la
cooperativa y sus decisiones obligan a los directivos, administradores y socios,
siempre que estas decisiones no sean contrarias a la ley, al presente reglamento o

al estatuto social de la cooperativa.

Art. 29.- Atribuciones y deberes de la asamblea general.- Son atribuciones y
deberes de la Asamblea General:

1. Aprobar y reformar el estatuto social, el reglamento interno y el de elecciones.
2. Elegir a los miembros de los consejos de Administracion y Vigilancia.

3. Remover a los miembros de los consejos de Administracion, Vigilancia y
Gerente, con causa justa, en cualquier momento y con el voto secreto de mas de la
mitad de sus integrantes.

4. Nombrar auditor interno y externo de la terna que presentard, a su
consideracion, el Consejo de Vigilancia.

5. Aprobar o rechazar los estados financieros y los informes de los consejos y de
Gerencia. El rechazo de los informes de gestion, implica automéaticamente la
remocion del directivo o directivos responsables, con el voto de mas de la mitad
de los integrantes de la asamblea.

6. Conocer el plan estratégico y el plan operativo anual con su presupuesto,
presentados por el Consejo de Administracion.

7. Autorizar la adquisicion, enajenacion o gravamen de bienes inmuebles de la
cooperativa, o0 la contratacion de bienes o servicios, cuyos montos le corresponda
segun el estatuto social o el reglamento interno.

8. Conocer y resolver sobre los informes de Auditoria Interna y Externa.
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9. Decidir la distribucién de los excedentes, de conformidad con la ley, este
reglamento, y el estatuto social.

10. Resolver las apelaciones de los socios referentes a suspensiones de derechos
politicos internos de la institucion.

11. Definir el numero y el valor minimo de aportaciones que deberan suscribir y
pagar los socios.

12. Aprobar el reglamento que regule dietas, viaticos, movilizacion y gastos de
representacion del Presidente y directivos, que, en conjunto, no podran exceder,
del 10% del presupuesto para gastos de administracion de la cooperativa.

13. Resolver la fusion, transformacion, escision, disolucion y liquidacion.

14. Elegir a la persona natural o juridica que se responsabilizara de la auditoria
interna o0 efectuard la auditoria externa anual, de la terna de auditores
seleccionados por el Consejo de Vigilancia de entre los calificados por la
Superintendencia. En caso de ausencia definitiva del auditor interno, la Asamblea
General procedera a designar su reemplazo, dentro de treinta dias de producida
ésta. Los auditores externos seran contratados por periodos anuales.

15. Las demaés establecidas en la ley, este reglamento y el estatuto social.

Art. 30.- Clases de asambleas.- Las asambleas gerenciales, seran ordinarias,
extraordinarias e informativas. Las asambleas generales ordinarias se reuniran por
lo menos dos veces al afio. En la primera asamblea anual, que se reunird dentro de
los primeros tres meses del afio, se conocerd, aprobara o rechazara los informes
econémicos y de gestion del gerente y directivos; los estados financieros; se
elegira a los cajeros, cuando proceda estatuariamente, y se tratara cualquier otro
asunto que conste en el orden del dia determinado en la convocatoria. Las
asambleas generales ordinarias de las Cooperativas de Ahorro y Crédito, podran
efectuarse anualmente. Las asambleas generales extraordinarias se reuniran

cuando fuere convocada para tratar los asuntos puntualizados en la convocatoria.

Art 31.- Votaciones.- La eleccion y remocion de directivos o gerente y la
exclusion de socios, se efectuara en votacion secreta. Los miembros de los

consejos y comisiones, tendrdn Unicamente derecho a voz informativa, en la

41



aprobacion de sus informes, balances o en asuntos en que se juzgue su posible

responsabilidad por infracciones legales o estatutarias.

Art. 35.- Numero de vocales.- EI Consejo de Administracion, tendrd un niamero

variable e impar de vocales, en la siguiente forma:

1. En las cooperativas que tengan hasta mil socios, un minimo de tres y un
maximo de siete vocales principales y sus respectivos suplentes, conforme lo
determine su estatuto.

2. En las cooperativas que tengan mas de mil socios, un minimo de cinco y un
méaximo de nueve vocales principales y sus respectivos suplentes, conforme lo

determine su estatuto.

El nimero de vocales del consejo, serd renovado parcialmente, de manera que, en
cada eleccion, con excepcion de la primera, se elegiran las mayorias y minorias

alternativamente.

c.- Paragrafo IV del Consejo de Vigilancia

Art. 38.- Atribuciones y deberes.- ElI Consejo de Vigilancia, tendra las

siguientes atribuciones y deberes:

1. Nombrar de su seno al Presidente y Secretario del Consejo.

2. Controlar las actividades econémicas de la cooperativa.

3. Vigilar que la contabilidad de la cooperativa se ajuste a las normas técnicas y
legales vigentes.

4. Realizar controles concurrentes y posteriores sobre los procedimientos de
contratacion y ejecucion, efectuados por la cooperativa.

5. Efectuar las funciones de auditoria interna, en los casos de cooperativas que no
excedan de 200 socios 0 500.000 ddlares de activos.

6. Vigilar el cumplimiento de las recomendaciones de auditoria, debidamente

aceptadas.
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7. Presentar a la asamblea general un informe conteniendo su opinién sobre la
razonabilidad de los estados financieros y la gestion de la cooperativa.

8. Proponer ante la asamblea general, la terna para la designacion de auditor
interno y externo y, motivadamente, la remocion de los directivos o Gerente.

9. Observar cuando las resoluciones y decisiones del Consejo de Administracion y
del Gerente, en su orden, no guarden conformidad con lo resuelto por la asamblea
general, contando previamente con los criterios de la gerencia.

10. Informar al Consejo de Administracion y a la asamblea general, sobre los
riesgos que puedan afectar a la cooperativa.

11. Solicitar al Presidente que se incluya en el orden del dia de la proxima
asamblea general, los puntos que crea conveniente, siempre y cuando estén
relacionados directamente con el cumplimiento de sus funciones.

12. Las demaés establecidas en la ley, este reglamento y el estatuto social.

Sin perjuicio de las observaciones formuladas por el Consejo de Vigilancia, el
Consejo de Administracion podra ejecutar sus resoluciones bajo su
responsabilidad, no obstante lo cual, esta decision debera ser, obligatoriamente,

puesta en conocimiento de la asamblea general.

Art. 39.- Numero de vocales.- ElI Consejo de Vigilancia tendr4& un ndmero
minimo de tres y un maximo de cinco vocales principales con sus respectivos
suplentes, conforme lo determine el estatuto social de la cooperativa. EI nimero
de vocales del Consejo, sera renovado parcialmente, de manera que, en cada
eleccion, con excepcion de la primera, se elegiran las mayorias y minorias,

alternativamente.

d.- Paragrafo V Normas Comunes para Representantes y VVocales

Art. 40.- Eleccidon y reeleccion de representantes y vocales.- Los representantes
a la asamblea general y los vocales de los consejos, seran elegidos para el periodo
seflalado en el estatuto social, pudiendo ser reelegidos por una sola vez
consecutiva y cuando concluyan su segundo periodo, no podran ser elegidos para
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ningun cargo directivo hasta después de un periodo. En las elecciones de vocales
de los consejos, la representacion sera proporcional al nimero de socios que
integre cada grupo, sector o distrito en que se haya organizado la cooperativa, de

acuerdo con su reglamento de elecciones.

Art. 41.- Requisitos.- En el estatuto social de la cooperativa, se determinaran los
requisitos para ser vocal de los consejos que contemplaran un tiempo minimo de
pertenencia a la cooperativa; y, acreditar capacitacion en el area de sus funciones,

antes de su posesion, por un tiempo no inferior a veinte horas.

En los consejos no podran ser elegidos socios que tengan, entre si, relacién
conyugal, unién de hecho, o parentesco hasta el cuarto grado de consanguinidad o

segundo de afinidad.

Art. 42.- Remocion de vocales.- Los vocales de los consejos que, sin
justificacion, no asistieren a tres sesiones consecutivas 0 seis N0 consecutivas
durante un afio, perderéan su calidad y seran reemplazados por el vocal suplente,

por el tiempo que falte para completar su periodo.

Art. 43.- Prohibiciones Los representantes, vocales de los consejos, comisiones y
gerentes, que hayan sido destituidos de su cargo por infracciones legales,
reglamentarias o estatutarias, no podrdn ocupar similares cargos en ninguna

cooperativa, dentro de los cuatro afos siguientes.

e.- Paragrafo VI de la Gerencia

Art. 45.- Requisitos.- Sin perjuicio de los requisitos que se determinen en el
estatuto social de la cooperativa, el Gerente deberd acreditar experiencia en

gestion administrativa, acorde con el tipo, nivel o segmento de la cooperativa y
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capacitacion en economia solidaria y cooperativismo. Previo al registro de su
nombramiento, debera rendir la caucion que corresponda.

Se prohibe la designacion de Gerente a quien tenga la calidad de conyuge,
conviviente en unién de hecho, o parentesco hasta el cuarto grado de
consanguinidad o segundo de afinidad, con algin vocal de los consejos.

f.- Capitulo 11 de las Cooperativas de Ahorroy Crédito Seccion | de la

Organizacion Interna

Art. 93.- Ingreso de socios.- Los consejos de administracion de las cooperativas
ubicadas en los segmentos dos, tres y cuatro, podran delegar la facultad de aceptar

socios a la gerencia o administradores de las oficinas operativas.

Art. 94.- Requisitos para ser designado vocal de los consejos.- Ademas de los
requisitos contemplados en el estatuto social, en las cooperativas de los segmentos
tres y cuatro, al menos dos de los vocales principales de los consejos y sus
respectivos suplentes, deberan tener titulo profesional de tercer nivel, segln las
definiciones de la ley que regule la educacion superior, en profesiones
relacionadas con administracion de empresas, economia, finanzas, contabilidad,
auditoria o jurisprudencia, debiendo las cooperativas, establecer en el reglamento
de elecciones, mecanismos que aseguren la participacion de socios con el perfil

requerido.

La Superintendencia registrara a los vocales de los consejos de las cooperativas de
todos los segmentos; y, ademas, calificara a los vocales en los segmentos tres y

cuatro.

Art 95.- Requisitos para gerentes.- Para ser designado gerente de una
cooperativa del segmento uno, el postulante deberd cumplir los requisitos

sefalados en el estatuto social.
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Para el segmento dos el postulante, debera acreditar conocimientos y experiencia

de, al menos, dos afios en economia social y solidaria y finanzas solidarias.

Para ser designado gerente de una cooperativa de los segmentos tres y cuatro, el
postulante, debera acreditar titulo profesional de, al menos, tercer nivel en
administracion, economia, finanzas, o ciencias afines, de conformidad con la ley
que regule la educacion superior o experiencia minima de cuatro afios como
administrador, responsable de areas de negocios, financieros o de administracion
de riesgos, en Cooperativas de Ahorro y Crédito u otras instituciones de la

economia social y solidaria.

g.- Seccion Il de la Segmentacion

Art 96.- Segmentacion.- La Junta de Regulacion, Unicamente, la propuesta de la
Superintendencia, elaborara y modificara la segmentacion de las Cooperativas de
Ahorro y Credito en base a los criterios previstos en el articulo 101 de la Ley. El
Comité Interinstitucional, la Junta de Regulacion y la Superintendencia, cuando
emitan politicas, regulaciones o disposiciones para las Cooperativas de Ahorro y
Crédito, los haran considerando los segmentos y cuando no se mencione la
segmentacion, se entenderd que las disposiciones son para las cooperativas, sin
perjuicio del segmento al que pertenezcan. La Superintendencia determinard
cuando una cooperativa ha superado el segmento en que se encuentre ubicada,

disponiendo el cambio al que corresponda.

h.- Seccion 111 de las Operaciones

Art 99.- Inversiones.- Las Cooperativas de Ahorro y Crédito podran realizar
inversiones en las entidades de integracion cooperativa hasta el 10% de su
patrimonio técnico y en servicios no financieros legalmente autorizados, hasta por

el 10% de su patrimonio técnico.
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Art 100.- Operaciones con terceros.- Para efectos de aplicacion de la Ley, no se
consideran operaciones con terceros, las relacionadas con cobranzas y pagos de
servicios publicos, impuestos, remuneraciones, pensiones de jubilacion, bono de
desarrollo humano, servicios privados y otros de similar indole, efectuadas en las

Cooperativas de Ahorro y Crédito previa autorizacion de la Superintendencia.

Art. 123.- Auditorias obligatorias.- Los organismos de integracion
representativa que tengan mas de doscientos mil ddlares en activos, contaran
obligatoriamente con auditoria interna y con auditoria externa anual. En los
organismos de integracion con activos inferiores a doscientos mil doélares, las

funciones de auditoria interna, seran ejercidas por el Consejo de Vigilancia.

j.- Capitulo 111 del Control de la Superintendencia de Economia Popular y

Solidaria

Art 153.- Control.- El control es la potestad asignada a la Superintendencia, para
vigilar el cumplimiento de la Ley, este Reglamento y las regulaciones, en el
ejercicio de las actividades econdmicas y sociales, por parte de las organizaciones
sujetas a la misma. La Superintendencia, ejercera en forma objetiva, profesional e

independiente.

Art 156.- Mecanismos de control.- La superintendencia, podra utilizar, segln las

necesidades y oportunidades, los siguientes mecanismos de control:

Inspeccion.

Examen Especial.
Auditoria.

Otros dispuestos por la Superintendencia.
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k.- Reformas al Reglamento de Aplicacion de la Ley de Régimen Tributario

Interno

Exoneracion de ingresos percibidos por organizaciones previstas en la Ley
Organica de Economia Popular y Solidaria.- Para efectos de la aplicacion de la
exoneracién del Impuesto a la Renta de los ingresos percibidos por las
organizaciones previstas en la Ley Organica de Economia Popular y Solidaria, se
entendera por tales, a aquellas conformadas en los sectores comunitarios,
asociativos y cooperativistas, asi como las entidades asociativas o solidarias, cajas
y bancos comunales y cajas de ahorro. De conformidad con lo sefialado en la Ley
de Régimen Tributario Interno, excluye expresamente de esta exoneracién a las
Cooperativas de Ahorro y Crédito, quienes deberan liquidar y pagar el impuesto a

la renta conforme la normativa tributaria vigente para sociedades.

Para efectos de la aplicacion de lo dispuesto en este articulo, el Servicio de Rentas
Internas se remitird a la informacion contenida en el registro pablico de
organizaciones previstas en la Ley Organica de Economia Popular y Solidaria, a
cargo del Ministerio de Estado que tenga bajo su competencia los registros

sociales.

La Administracion Tributaria, a través de resolucion de caracter general,
establecera los mecanismos que permitan un adecuado control respecto de la
diferenciacién inequivoca entre utilidades y excedentes generados por las
organizaciones previstas en la Ley Organica de Economia Popular y Solidaria.

Para la aplicacion de la exoneracién del Impuesto a la Renta de los ingresos
percibidos por las organizaciones previstas en la Ley Organica de Economia
Popular y Solidaria, las utilidades obtenidas por estas, deberan ser reinvertidas en
la propia organizacion, atendiendo exclusivamente al objeto social que conste en

sus estatutos legalmente aprobados.
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1.3.5.4 Disposicion de la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria
Resolucion N°. SEPS. IEN- 2013- 023

Art. 1

a - Las cooperativas de Ahorro y Crédito del segmento 1, 2, 3, 4 pagaran una
contribucion anual del 1% de las utilidades y excedentes, que hayan generado en
el respectivo ejercicio fiscal, sobre la base de los Estados Financieros contados al
31 de diciembre del afio inmediato anterior. Este porcentaje se calcularg, una vez

deducidos los valores correspondientes a la participacion de los trabajadores.

b.- Las Cooperativas de Ahorro y Crédito de los segmentos tres y cuatro pagaran
una contribucién semestral, del 0,45 por mil del promedio de sus activos totales,
excepto las cuentas de orden. Esta contribucion, sera determinada semestralmente,
sobre la base de los estados financieros contados al 31 de diciembre y 30 de junio,
respectivamente; y se calculard, en base a la informacion remitida durante los seis

meses anteriores.

c.- Las Cooperativas de Ahorro y Crédito de los segmentos 1 y 2 pagaran una
contribucion anual del 0.45 por mil, de los activos totales anuales, excepto las
cuentas de orden, calculada sobre la base de los Estados Financieros contados al

31 de diciembre del ejercicio anterior.

Art. 2.- Las Cooperativas de Ahorro y Crédito cancelaran la contribucion

determinada en el articulo anterior hasta las siguientes fechas:

o Las Cooperativas de los segmentos 3, 4, lo previsto en el literal a, hasta el 15
de febrero de cada afio, y segun la RESOLUCION No. SEPS -IEN-2014 en el
afio 2014 se cancelara hasta el 30 de abril de cada afio; lo determinado en el
literal b, hasta el 15 de febrero; y hasta el 15 de agosto de cada afio,

respectivamente.
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o Las Cooperativas de los segmentos 1y 2, lo sefialado en los literales a y ¢ del

articulo anterior deberan cancelar hasta el 30 de abril de cada afio.

Art. 3.- La Superintendencia notificara a las cooperativas de los diferentes

segmentos, los valores correspondientes a las contribuciones que deben cancelar.

Art. 4.- La Intendencia Administrativa Financiera y de Talento Humano emitird,
hasta 30 dias después de cada uno de los plazos establecidos en el articulo 2, un
informe de cumplimiento de dichas obligaciones, que servird para determinar las
sanciones correspondientes y el inicio de los juicios coactivos de conformidad con
la normativa vigente.

Art. 5.- Los valores correspondientes a las contribuciones determinadas en la
presente resolucion, seran depositados en la cuenta que la Superintendencia
disponga para el efecto.
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CAPITULO II

2. BREVE CARACTERIZACION DE LAS
INSTITUCIONES OBJETO DE ESTUDIO

2.1. Resefia Historica de las Cooperativas de Ahorroy Crédito

La legislacion Cooperativa fue en la década del cincuenta al sesenta que cobro
verdadera presencia en el ambito nacional cuando se da la creacion de la mayor
parte de las organizaciones Cooperativas de primer y segundo grado, en esto
intervinieron directa o indirectamente agentes ajenos a los sectores involucrados,
es decir, instituciones publicas, privadas y promotores; y algunos profesionales,
con titulo personal o encargados por alguna organizacion de caracter politico o

social.

Actualmente, predominan las cooperativas de servicios y las de consumo, pero
cabe destacar la organizacion que han sabido desarrollar por iniciativa propia, las
Cooperativas de Ahorro y Crédito, la integracion cooperativa; ademas el indice de
penetracion cooperativa ha tenido leves incrementos en la década de los ochenta,
mientras que en los Ultimos tiempos como respuesta a la actual crisis del pais se
ha visto fortalecidas las Cooperativas las de Ahorro y Crédito. La Cooperativa de
Ahorro y Crédito, esta sometida a la aplicacion de normas de solvencia, prudencia
financiera, contable y al control directo de la Superintendencia de Economia

Popular y Solidaria de Ecuador.



2.2. Disefio Metodologico de la Investigacion

Luego de haber realizado un profundo analisis de las necesidades investigativas,
se ha seleccionado algunos métodos generales y particulares de los mismos que

garantizan los objetivos y metas planteadas.

2.2.1. Tipo de Investigacion

La investigacion fue de caracter descriptivo, ya que nos permitid la recopilacion
de datos, hechos, causas que contribuyan a interpretar la situacion por la cual
atraviesan las Cooperativas Ahorro y Crédito en el canton Latacunga, en

referencia a la Ley Organica de Economia Popular y Solidaria.

2.2.2 Metodologia

Para el desarrollo de la presente propuesta las investigadoras han considerado
emplear los siguientes métodos investigativos: Inductivo — deductivo y analitico
por cuanto estos permiten puntualizar las caracteristicas elementales del problema
en estudio debido a que facilita el proceso de recoleccion de informacion que esta
encaminado a obtener los resultados a través de las encuestas y entrevistas que se
realizara al personal de las distintas Cooperativas de Ahorro y Crédito que se ha

investigado.

Posteriormente se recurrird al Método Estadistico mediante el cual se tabulard y
representard graficamente los resultados obtenidos con la aplicacion de la
encuesta, para continuamente emitir un informe con las respectivas conclusiones y
recomendaciones que les permitan a las Cooperativas de Ahorro y Crédito a

tomar decisiones adecuadas.

La investigacion de campo cred un ambiente de contacto directo con la realidad de
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las Cooperativas de Ahorro y Crédito lo cual permitio visualizar la situacion legal

y financiera en las que estas se encuentran en la actualidad.

Considerando que la poblacion es muy reducida no se trabajara por muestreo ya
que para ello se necesita de una poblacién mas extensa, se trabajara con toda la
poblacién su tamafio involucra todas las Cooperativas de Ahorro y Crédito del

Cantdn Latacunga con un total de 74 Cooperativas.

2.2.3 Métodos y Tecnicas

2.2.3.1 Métodos

e Meétodo Inductivo.- Para la presente propuesta investigativa se utilizo este
método, debido a que permite la obtencion de conclusiones generales a partir
de realidades particulares, para lo cual se aplicara cuatro pasos esenciales tales
como la observacién de los hechos para su registro; la clasificacion y el estudio
de los hechos; la derivacion inductiva que parte de los hechos y permite llegar
a una generalizacion; este método se aplicara para proponer la solucion a los

efectos de la aplicacion de la ley en las Cooperativas de Ahorro y Crédito.

e Meétodo Deductivo.- Las investigadoras consideran que es importante este
método debido a que suele pasar de general a lo particular, de forma que
partiendo de enunciados de caracter universal y utilizando instrumentos
cientificos, se concluyen enunciados particulares, para lo cual se aplicara los
siguientes pasos:  observacion del fenémeno a estudiar, deduccion de
consecuencias y proposiciones elementales y la verificacion de los enunciados,
es por eso que su aplicacién permitird conocer aspectos generales de las
Cooperativas de Ahorro y Crédito del canton Latacunga, que servirdn para

encontrar evidencias a través del analisis de realidad.

e Método Analitico.- Para esta investigacion también se utilizo este método
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puesto que este consiste en analizar las partes de un todo, de manera que se
pueda establecer las causas y efectos, para lo cual se debe aplicar los siguientes
pasos: observacion, descripcion, que permitiran conocer mas acerca del

objeto de estudio facilitando de esta forma la formulacién de nuevos criterios.

Métodos Estadisticos.- La tabulacion de los resultados de la investigacion
compuesta eminentemente por la frecuencia sera la que determine la
representacion grafica en graficas de pastel, para su posterior andlisis e

interpretacion.

2.2.3.2 Técnicas

Encuesta.- En el proceso de recopilacion de la informacion las tesistas
consideran que fue necesario aplicar esta técnica, ya que es un conjunto de
preguntas dirigidas a los representantes de cada Cooperativas de Ahorro y
Creédito del canton Latacunga, con el fin de conocer sus diversas opiniones
por lo cual se utilizard un cuestionario de 10 preguntas, la cual ayudara a

verificar el fiel cumplimiento de la normativa en las distintas Cooperativas.

Entrevista.- Es una forma de recopilacion de informacion mediante un
dialogo entre dos personas la cual fue realizada con el objetivo de identificar
la incidencia que ha tenido la Ley Organica de Economia Popular y Solidaria
dentro de las Cooperativas de Ahorro y Crédito en el cantdn Latacunga.

Observacion.- Es una técnica que permite identificar el objeto de estudio
mediante la observacion de manera directa e inmediata, esto sirve para
verificar algunas de las disposiciones emitidas por la Superintendencia de
Economia Popular y Solidaria que se deben aplicar dentro de las Cooperativas
de Ahorro y Crédito para la cual se utilizara la ficha de observacion que es un

instrumento necesario para verificar las decisiones a tomar.
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2.2.4 Poblacion o Universo

Para la realizacion de la presente tesis se considerd la poblacion existente de

Cooperativas de Ahorro y Crédito en el canton Latacunga durante el afio 2013, de

la cual se detalla de manera clara por parroquias tanto como urbanas y rurales ya

que se considerd necesario identificarlas de esta manera para determinar como se

ha ido incrementando las diversas Cooperativas por sector.

TABLA N° 2.1.

f‘POBLACI()N TOTAL DE COOPERATIVAS DE AHORRO Y
CREDITOEN EL CANTON LATACUNGA AL 31 DE DICIEMBE DEL

2013
PARROQUIAS PARROQUIAS

URBANAS TOTAL RURALES TOTAL

La Matriz 34 | Tanicuchi 3
Eloy Alfaro 22 | Guaytacama 3
Juan Montalvo 2 | Belisario Quevedo 0
Ignacio Flores 1| San Juan De Pastocalle 3
San Buena Ventura 1|Poalo 2
Mulalo 0

Alaquez 0

Toacaso 3

Once De Noviembre 0

Joseguango Bajo 0

TOTAL 60 TOTAL 14
TOTAL COOPERATIVAS 74

Fuente: Cooperativas de Ahorro y Crédito del cantdn Latacunga

Elaborado por: Las Autoras
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2.3 Analisis e Interpretacion de los Resultados

Encuestas Aplicadas a las Cooperativas de Ahorroy Crédito del Cantén

Latacunga.

Pregunta N° 1. ¢;Actualmente la Cooperativa en la cual usted ejerce sus

funciones se rige por?

TABLAN° 2.2
“INSTITUCION QUE RIGE A LAS COOPERATIVAS DE AHORRO Y CREDITO”
ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE
Ministerio de Inclusién Econémica y
Social MIES 1 1.35%
Superintendencia de Bancos y Seguros
SBS 2 2.70%
Superintendencia de Economia
Popular y Solidaria SEPS 71 95.95%
TOTAL 74 100.00%

Fuente: Cooperativas de Ahorro y Crédito del cantn Latacunga
Elaborado por: Las Autoras

GRAFICO N° 2.1,
“INSTITUCION QUE RIGE A LAS COOPERATIVAS DE AHORRO Y CREDITO”
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Fuente: Cooperativas de Ahorro y Crédito del cantén Latacunga
Elaborado por: Las Autoras

ANALISIS E INTERPRETACION.

El 95.95% de los encuestados es decir 71 gerentes expresan que se encuentran regidos por
la SEPS; el 2.70% o sea 2 gerentes declaran que se mantienen regidas por la SBS;
mientras que el 1.35%, es decir 1 gerente manifiesta que las Cooperativas de Ahorro y
Crédito se rigen por el MIES. De la encuesta realizada se pudo concluir que las
Cooperativas de Ahorro y Crédito del canton Latacunga se rigen bajo la Ley de Economia
Popular y Solidaria las mismas que permiten el buen funcionamiento de cada una de las

instituciones.
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Pregunta N° 2. ¢ Al ser regida la Cooperativa de Ahorro y Crédito que usted
dirige; por el MIES o por la SBS, cree usted que tiene que cumplir la Ley

Orgénica de Economia Popular y Solidaria?

TABLA N°2.3. )
“CUMPLIR CON LA LEY ORGANICA DE ECONOMIA POPULARY
SOLIDARIA”

ALTERNATIVA FRECUENCIA |PORCENTAJE
Totalmente 74 100.00%
Parcialmente 0 0.00%

No 0 0.00%
TOTAL 74 100.00%

Fuente: Cooperativas de Ahorro y Crédito del cantén Latacunga
Elaborado por: Las Autoras

GRAFICO N° 2.2. )
“CUMPLIR CON LA LEY ORGANICA DE LA ECONOMIA POPULAR Y
SOLIDARIA”
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Fuente: Cooperativas de Ahorro y Crédito del cantén Latacunga
Elaborado por: Las Autoras

ANALISIS E INTERPRETACION.

El 100% de los representantes de las Cooperativas de Ahorro y Crédito del cantén
Latacunga manifiestan que se debe cumplir con la Ley Orgéanica de la Economia
Popular y Solidaria. Esta pregunta nos permitioé conocer que todas las Cooperativas
de Ahorro y Crédito poseen asesores juridicos con bases sélidas en la aplicacion
de la Ley Organica de Economia Popular y Solidaria, lo cual ayuda a la toma de

decisiones oportunas.
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Pregunta N° 3. El Art. 81 de la Ley Organica de la Economia Popular y Solidaria 'y
del Sector Financiero Popular y Solidario.- manifiesta que las Cooperativas de
ahorro y crédito.- Son organizaciones formadas por personas naturales o juridicas que se
unen voluntariamente con el objeto de realizar actividades de intermediacion financiera y
de responsabilidad social con sus socios y, previa autorizacion de la Superintendencia,
con clientes o terceros con sujecion a las regulaciones y a los principios reconocidos en la

presente Ley.; Cumple la cooperativa con el art. en mencién?

TABLAN®24.
“ART. 81 DE LA LEY DE ECONOMIA POPULAR Y SOLIDARIA
CONVENIENTE PARA LAS COOPERATIVAS DE AHORRO Y CREDITO”

ALTERNATIVA FRECUENCIA | PORCENTAJE
Si 74 100.00%
No 0 0.00%
TOTAL 74 100.00%

Fuente: Cooperativas de Ahorro y Crédito del cantén Latacunga
Elaborado por: Las Autoras

GRAFICO N°2.3.
“ART. 81 DE LA LEY DE ECONOMIA POPULAR Y SOLIDARIA
CONVENIENTE PARA LAS COOPERATIVAS DE AHORRO Y
CREDITO”
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Fuente: Cooperativas de Ahorro y Crédito del cantén Latacunga
Elaborado por: Las Autoras

ANALISIS E INTERPRETACION

El 100% de las entidades cooperativas encuestadas respondieron que el art. 81 de
la Ley Organica de Economia Popular y Solidaria es conveniente para las
Cooperativas de Ahorro y Crédito, ya que cada una de las Cooperativas de Ahorro
y Crédito son entidades que estan formadas por personas naturales o juridicas que
se unen voluntariamente con el fin de realizar intermediaciones financieras las
mismas que se rigen por la Ley de Economia Popular y Solidaria; la misma que

pueden ejercer sus actividades tranquilamente para evitar posibles inconvenientes.
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Pregunta N° 4. En caso de contestar afirmativamente a la pregunta anterior,

¢ De los siguientes items cudl considera usted que es el mas importante?

TABLA N° 2.5.
“ACTIVIDADES MAS IMPORTANTES PARA LAS COOPERATIVAS”

ALTERNATIVA FRECUENCIA |PORCENTAJE
Realizar intermediacion Financiera 15 20.27%
Responsabilidad social con sus socios 24 32.43%
Crecimiento interno de la Cooperativa 19 25.68%
Mayor satisfaccion de los clientes o
terceros 16 21.62%
TOTAL 74 100.00%

Fuente: Cooperativas de Ahorro y Crédito del cantén Latacunga
Elaborado por: Las Autoras

GRAFICO N° 2.4,
“ACTIVIDADES MAS IMPORTANTES PARA LAS COOPERATIVAS”
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Fuente: Cooperativas de Ahorro y Crédito del cantén Latacunga
Elaborado por: Las Autoras

ANALISIS E INTERPRETACION.

De los representantes encuestados, el 32.43% o sea 24 gerentes dicen que es la
responsabilidad social con sus socios; el 25.68%, es decir 19 gerentes manifiestan que es
el crecimiento interno de la Cooperativa; el 21.62% que corresponde a 16 gerentes
responden que es la mayor satisfaccion de los clientes o terceros y el 20.27%, es decir 15
gerentes contestaron que la actividad més importante es realizar intermediacion

financiera.

De los resultados obtenidos se puede decir que las Cooperativas de Ahorro y Crédito, han
realizado un estudio sobre la capacidad de cada uno de sus socios ya que mediante la

misma se puede terminar la responsabilidad social de cada uno de ellos.
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Pregunta N° 5. ¢Usted ha recibido capacitacion sobre la Ley Organica de

Economia Popular y Solidaria?

TABLA N° 2.6.
“CAPACITACION SOBRE LA LEY ORGANICA DE ECONOMIA
POPULAR Y SOLIDARIA”

ALTERNATIVA FRECUENCIA |PORCENTAJE
Si 74 100.00%
No 0 0.00%
TOTAL 74 100.00%

Fuente: Cooperativas de Ahorro y Crédito del cantén Latacunga
Elaborado por: Las Autoras

GRAFICO N° 2.5.
“CAPACITACION SOBRE LA LEY ORGANICA DE ECONOMIA
POPULAR Y SOLIDARIA”
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Fuente: Cooperativas de Ahorro y Crédito del cantén Latacunga
Elaborado por: Las Autoras

ANALISIS E INTERPRETACION.

El 100% de las 74 personas encuestadas respondieron que el si han recibido

capacitaciones sobre la Ley Organica de Economia Popular y Solidaria.

Mediante los resultados obtenidos sobre las Cooperativas de Ahorro y Crédito
del cantén Latacunga, se ha evidenciado que si han recibido capacitaciones
anuales sobre la Ley Organica de Economia Popular y Solidaria, que ha

beneficiado tanto a la organizacion como a la sociedad.
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Pregunta N° 6. ;Con qué frecuencia ha recibido capacitacion sobre la Ley
Orgénica de Economia Popular y Solidaria?

TABLA N° 2.7. ]
“FRECUENCIA DE CAPACITACIONES SOBRE LA LEY ORGANICA DE
ECONOMIA POPULAR Y SOLIDARIA”

ALTERNATIVA FRECUENCIA | PORCENTAJE
Mensualmente 2 2.70%
Trimestralmente 4 5.41%
Semestralmente 3 4.05%
Anualmente 65 87.84%
TOTAL 74 100.00%

Fuente: Cooperativas de Ahorro y Crédito del canton Latacunga
Elaborado por: Las Autoras

GRAFICO N° 2.6.
“FRECUENCIA DE CAPACITACIONES SOBRE LA LEY ORGANICA
DE ECONOMIA POPULAR Y SOLIDARIA”
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Fuente: Cooperativas de Ahorro y Crédito del cantén Latacunga
Elaborado por: Las Autoras

ANALISIS E INTERPRETACION.

De las 74 encuestas realizadas el 87.84% es decir 65 gerentes de las cooperativas del
canton Latacunga expresan que su capacitacion es anual; un 5.41% o sea 4 gerentes
expresan que la capacitacion es trimestral; el 4.05% que corresponde a 3 gerentes
manifiestan que ha recibido capacitaciones semestrales; y el 2.70% que son 2 gerentes
dicen recibir capacitacién mensual.

Todas las Cooperativas de Ahorro y Crédito, han recibido capacitacién anualmente sobre
la Ley Organica de Economia Popular y Solidaria; por lo tanto los entes responsables han

capacitado a los empleados con mayor frecuencia con la finalidad de profundizar sus
conocimientos sobre la misma.
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Pregunta N° 7. ¢ Qué nivel de conocimiento cree que ha logrado sobre la Ley

Organica de la Economia Popular y Solidaria?

TABLAN°®28. ]
“NIVEL DE CONOCIMIENTO LEY ORGANICA DE ECONOMIA
POPULAR Y SOLIDARIA”

ALTERNATIVA FRECUENCIA | PORCENTAJE
Nivel Alto 15 20.27%
Nivel Medio 51 68.92%
Nivel Bajo 8 10.81%
TOTAL 74 100.00%

Fuente: Cooperativas de Ahorro y Crédito del cantén Latacunga
Elaborado por: Las Autoras

GRAFICO N° 2.7.
“NIVEL DE CONOCIMIENTO LEY ORGANICA DE ECONOMIA
POPULAR Y SOLIDARIA”
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Fuente: Cooperativas de Ahorro y Crédito del canton Latacunga
Elaborado por: Las Autoras

ANALISIS E INTERPRETACION.

El 68.92% que corresponde a 51 gerentes contestan que tienen un nivel medio de
conocimiento; el 20.27%, es decir 15 gerentes manifiestan que tienen un nivel de
conocimiento alto sobre la Ley de Economia Popular y Solidaria; y el 10.81% que
representa a 8 gerentes manifiestan que tienen un conocimiento bajo sobre la
referida Ley por lo cual se puedo observar que los conocimientos adquiridos por
los representantes de las Cooperativas de Ahorro y Crédito corresponden fue un
nivel medio; por ello se hace necesario realizar capacitaciones continuas para

lograr subir el nivel de conocimiento.
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Pregunta N° 8. De los requisitos establecidos en los Art. 6 y Art. 7 del Reglamento a
la Ley Orgéanica de la Economia Popular y Solidaria, marque los que fueron maés

dificiles de cumplir.

TABLA N°2.9.
“REQUISITOS DIFICILES DE CUMPLIR”
ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE
Reserva de denominacion 15 20.27%
Lista de fundadores 3 4.05%
Acta constitutiva 7 9.46%
Estudio técnico econémico y financiero 45 60.81%
Numero de socios y capital 4 5.41%
TOTAL 74 100.00%

Fuente: Cooperativas de Ahorro y Crédito del cantén Latacunga
Elaborado por: Las Autoras

GRAFICO N° 2.8
“REQUISITOS DIFICILES DE CUMPLIR”
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Fuente: Cooperativas de Ahorro y Crédito del cantén Latacunga
Elaborado por: Las Autoras

ANALISIS E INTERPRETACION.

De las 74 encuestas efectuadas el 60.81%, es decir 45 gerentes de las cooperativas del
canton manifiestan que el requisito mas dificil es el estudio técnico econdmico; el 20.27%
que corresponde a 15 gerentes opinan que el estatuto social es el requisito mas complejo;
el 9.46% es decir 7 gerentes expresan que es el acta constitutiva; el 5.41% que son 4
gerentes dicen que el listado de socios y monto del capital; y el 4.05% es decir 3 gerentes

dicen que la reserva de denominacian.

En esta encuesta se puede identificar claramente que el requisito mas dificil de presentar
fue el Estudio técnico econdémico y financiero; por lo que cada representante debe
asesorarse en cuanto a su elaboracion; con la finalidad de evitar posibles inconvenientes

con la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria.
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Pregunta N° 9. ;Considera adecuado el tiempo establecido por la
Superintendencia de Economia Popular y Solidaria para que las
Cooperativas puedan realizar los procesos de aprobacion de los estatutos, asi

como de la forma en que integraran sus directivas?

TABLA N° 2.10.
“TIEMPO ESTABLECIDO PARA APROBACION DE LOS

ESTATUTOS”
ALTERNATIVA FRECUENCIA |PORCENTAJE
Si 74 100.00%
No 0 0.00%
TOTAL 74 100.00%

Fuente: Cooperativas de Ahorro y Crédito del cantén Latacunga
Elaborado por: Las Autoras

GRAFICO N° 2.9.
“TIEMPO ESTABLECIDO PARA APROBACION DE LOS
ESTATUTOS”

0%
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H No

Fuente: Cooperativas de Ahorro y Crédito del canton Latacunga
Elaborado por: Las Autoras

ANALISIS E INTERPRETACION.

El 100% de las personas encuestadas respondieron que el tiempo establecido para

presentar los procesos de aprobacion de los estatutos es el adecuado.
El resultado obtenido se debe a que la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria

da el tiempo necesario para que las diversas Cooperativas de Ahorro y Crédito obtengan

sus documentos y los presenten correctamente para evitar problemas a futuro.
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Pregunta N° 10. De las actividades financieras que pueden cumplir las Cooperativas
de Ahorro y Crédito sefialadas en la Ley Organica de Economia Popular y

Solidaria (LOEPS) Art. 83; califique cudles son las mas importantes.

TABLA N° 2.11.
“ACTIVIDADES FINANCIERAS”

ALTERNATIVA FRECUENCIA [PORCENTAJE
Recibir depdsitos a la vista y a plazo 15 20%
Otorgar préstamos a sus socios 53 72%
Efectuar servicios de caja y tesoreria 3 4%
Efectuar cobranzas, pagos y transferencias 1 1.%
Actuar como emisor de tarjetas de crédito y de

. 2 3%
débito
TOTAL 74 100.00%

Fuente: Cooperativas de Ahorro y Crédito del cantén Latacunga
Elaborado por: Las Autoras

GRAFICO N° 2.10.
“ACTIVIDADES FINANCIERAS”
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Fuente: Cooperativas de Ahorro y Crédito del cantén Latacunga
Elaborado por: Las Autoras

ANALISIS E INTERPRETACION.

De las encuestas realizadas el 72 % es decir 53 gerentes piensan que otorgar préstamos a
sus socios es la actividad financiera primordial; el 20% que corresponde a 15 gerentes
consideran que es recibir depositos a la vista y a plazo; el 4.% es decir 3 gerentes dicen
que la actividad esencial es efectuar servicios de caja y tesoreria; el 3 % que son 2
gerentes expresan que la actividad primordial es actuar como emisor de tarjetas de crédito
y de débito; y un 1% es decir 1 gerente dice que es efectuar cobranzas, pagos y
transferencias, Las Cooperativas de Ahorro y Crédito estdn méas centrados en ofrecer
créditos con la captacion de nuevos clientes en lo referente a depdsitos y préstamos, y

cumplen con las normativas emitidas en la LOEPS.
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2.4 Conclusiones y Recomendaciones
2.4.1 Conclusiones

Las Cooperativas de Ahorro y Crédito son organizaciones formadas por
personas naturales o juridicas regidas por la Superintendencia de Economia
Popular y Solidaria; que se unen con el objeto de realizar actividades
financieras y de responsabilidad social; cuidando los intereses de cada uno de

SuS SOCIos.

Las Cooperativas de Ahorro y Crédito, son organizaciones cuyas actividades
son la intermediacion financiera y de responsabilidad social; las mismas que
deben cumplir las regulaciones y requisitos establecidos por la

Superintendencia de Economia Popular y Solidaria.

Los representantes de las Cooperativas de Ahorro y Crédito del canton
Latacunga, han recibido capacitaciones anuales sobre la Ley Organica de

Economia Popular y Solidaria.

La Superintendencia de Economia Popular y Solidaria ha establecido tiempos
adecuados para que las Cooperativas de Ahorro y Crédito puedan realizar los

procesos de aprobacidn de sus estatutos.
La actividad financiera mas importante considerada por la mayoria de los

gerentes encuestados de las Cooperativas de Ahorro y Crédito de Latacunga, es

otorgar presamos a sus socios.
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2.4.2 Recomendaciones

Se recomienda que las Cooperativas de Ahorro y Crédito efectlen
completamente sus obligaciones y responsabilidades, ante sus entes
reguladores; con la finalidad de evitar situaciones adversas, que puedan

perjudicar los intereses sociales y financieros de sus socios.

Se recomienda que las Cooperativas de Ahorro y Crédito, cumplan con todas y
cada una de las regulaciones y requisitos establecidos por la Superintendencia
de Economia Popular y Solidaria.

Es recomendable que los gerentes a través de capacitaciones continuas mejoren
su nivel de conocimiento sobre la Ley de Economia Popular y Solidaria para el

buen funcionamiento de sus respectivas organizaciones.

Se recomienda a las Cooperativas de Ahorro y Crédito hacer lo posible y los
tramites pertinentes para  cumplir con el plazo establecido por la
Superintendencia de Economia Popular y Solidaria ya que de incumplir con la

obligacion se acogerian a las multas previstas.
Se recomienda que las Cooperativas de Ahorro y Crédito del cantén Latacunga,

ejecuten otras actividades financieras; para expandir su campo de accion y

lograr mejores resultados en la ejecucion de sus actividades.
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CAPITULO III

3. DISENO DE LA PROPUESTA

TEMA: “INCIDENCIA DE LA LEY ORGANICA DE ECONOMIA POPULAR
Y SOLIDARIA, EN LAS COOPERATIVAS DE AHORRO Y CREDITO DEL
CANTON LATACUNGA DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL
2013~

3.1. Datos informativos del objeto de estudio

Institucién Ejecutora: Universidad Técnica de Cotopaxi, mediante las

autoras del proyecto, estudiantes de la especialidad de Contabilidad y Auditoria.
Institucion: Cooperativas de Ahorro y Credito.

Ubicacion:  Provincia de Cotopaxi, Cantdn Latacunga

Localizacion: Ciudad de Latacunga (Parroquias Urbanas y Rurales)
Beneficiarios directos: Cooperativas de Ahorro y Crédito

Tiempo estimado: Inicio: Septiembre del 2013, Finalizacion: Junio del 2014.

Equipo técnico: Srta. Evelyn Chavez, Srta. Veronica Yanez (Responsables), Ing.

Miguel Angel Zambrano (Tutor de Tesis).



3.2. Justificacion

La Economia Popular y Solidaria, enmarca su accionar a mejorar la calidad de
vida de la sociedad, mediante la autogestion de sus integrantes, orientado
significativamente al buen vivir, en armonia con la naturaleza, por sobre el lucro y
la acumulacion de capital, regidos por los valores de justicia, honestidad,
transparencia y responsabilidad social asi como la ayuda mutua, el esfuerzo

propio, la gestion democrética, el comercio justo y el consumo ético.

Las Cooperativas de Ahorro y Crédito son las entidades financieras con mayor
aceptacion de la sociedad, debido a la facilidad del otorgamiento de créditos para
satisfacer las necesidades personales o colectivas, ademas los miembros de las
cooperativas son considerados como socios de las mismas, obteniendo beneficios

directos por parte de la institucion.

El presente analisis permite determinar la correcta aplicacion de Ley Organica de
Economia Popular y Solidaria; ademas permitira establecer si las cooperativas
ofrecen seguridad y crea oportunidades de empleo en un marco sostenible para el

desarrollo del pais y de sus localidades.

De la misma manera se analizara las ventajas y desventajas, sobre el
cumplimiento de la Ley Orgéanica de Economia Popular y Solidaria, pues no todas
las Cooperativas de Ahorro y Crédito dan fiel cumplimiento a las disposiciones de
la normativa vigente. Finalmente, se identificara sistematicamente la aplicacion de
la Ley Organica de Economia Popular y Solidaria, y se generara las respectivas
recomendaciones para beneficiar directamente a las cooperativas como a los

socios de las mismas.
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3.3. Objetivos

3.3.1. Objetivo General

Determinar la incidencia de la aplicacion de la Ley Organica de Economia
Popular y Solidaria en las Cooperativas de Ahorro y Crédito del Cantén
Latacunga del afio 2013, mediante la revision de la ley, ordenanzas y reglamento
de las cooperativas de ahorro y crédito, para establecer los beneficios sociales en

cada uno de los &mbitos de referida ley.

3.3.2. Objetivos Especificos

e Diagnosticar la situacion de las Cooperativas de Ahorro y Crédito del cantén
Latacunga, en el afio 2013, en lo que se refiere al cumplimiento de la Ley
Orgénica de Economia Popular y Solidaria.

e Analizar el cumplimiento de la Ley Organica de Economia Popular vy
Solidaria, por parte de las Cooperativas de Ahorro y Crédito del Canton

Latacunga.

e Determinar los aspectos favorables o desfavorables de la aplicacion de la Ley

Organica de Economia Popular y Solidaria.

3.4. Diseio de la Propuesta

La propuesta que a continuacion se presenta esta disefiada por el Analisis a las
Cooperativas de Ahorro y Crédito del canton Latacunga, el mismo que permite

conocer aspectos relevantes del Cantén.
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Ademaés se hard un analisis general sobre los cambios que se han dado cuando
las Cooperativas de Ahorro y Crédito se encontraban regidas por el Ministerio de
Inclusién Economica y Social (MIES) y por la Superintendencia de Bancos y
seguros ya que en los afios posteriores al 2011 no se tenia una Ley que regule
especificamente al sector cooperativo, ya que en la actualidad se cuenta con la
Ley Organica de Economia Popular y Solidaria, lo cual beneficiara a la sociedad
mediante nuevas alternativas crediticias, fomentando impactos en vivienda,

educacion, economia campesina, micro-créditos, como doctrina para el buen vivir.

GRAFICO N° 3.1.
“REPRESENTACION DE LA PROPUESTA”

DISENO D
E

ConclusioneS
ecomr:ndacioneS

Elaborado por: Las Autoras
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3.4.1. Analisis del Cantén Latacunga

La ciudad de Latacunga fue fundada en 1534, y ha sido destruida tres veces en el
pasado por las erupciones del volcan Cotopaxi en 1742; 1768 y en 1877. La
ciudad fue reconstruida por esfuerzo de sus habitantes para convertirla en lo que

es hoy, una ciudad atractiva, y acogedora.

La capital de la Provincia de Cotopaxi es un importante centro comercial y
turistico de la region centro-norte del pais.

3.4.1.1 Situacion Geografica Del Canton Latacunga

El canton Latacunga se ubica en la sierra central, se encuentra a 2750 metros
sobre el nivel del mar y tiene una temperatura promedio de 12 grados centigrados,
sus limites cantonales son al norte con la Provincia de Pichincha, al sur con el
Canton Salcedo al este con la Provincia de Napo y al oeste Cantones Sigchos,
Saquisili y Pujili cuenta con 10 parroquias rurales y 5 parroquias urbanas de
acuerdo al censo 2010 la poblacién del cantdén en de 170. 5 mil habitantes
distribuidos en 6 160 km2 en 103 137 viviendas siendo la Parroquia la matriz de

mayor densidad correspondiente a 51 589 habitantes.

3.4.1.2 Poblacién Econ6micamente Activa

En el cantdén Latacunga existe 170.5 mil habitantes de los cuales el 37.4%
representan a las parroquias urbanas y el 62.6% representan a las parroquias
rurales siendo las mujeres con un 51.7% de la poblacion mientras que los hombres
representan el 48.3% del total de la poblacion, la poblacién econémicamente
activa (PEA) en el cantdn Latacunga representan el 54.5% es decir que 45.5% de
la poblacién son menores de 1 a 16 afios, discapacitados y los adultos mayores,

en relacion al total de la PEA de la provincia de Cotopaxi que representa el 42.7%

72



TABLA N° 3.1
POBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA

Poblacion: 170.5 mil hab. ( 41.7% respecto a la provincia de COTOPAXI).
Urbana: 37.4%
|Rural [ 626%

Mujeres: 51.7%

‘ Hombres: 48.3%

PEA: 54.5% (42.7% de la PEA de la provincia de COTOPAXI)

Fuente: INEC- Censo de Poblacion y Vivienda 2010

Elaborado por: Las Autoras

GRAFICO N° 3.2
ACTIVIDADES PRODUCTIVAS EN EL CANTON LATACUNGA
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Fuente: INEC - Censo de Poblacién y Vivienda 2010
Elaborado por: Las Autoras

El area agropecuaria que ocupan el 29,2% de las actividades

productivas es la

mayor actividad del canton, sin embargo el acceso a las zonas agricolas carecen

de un sistema vial eficiente; esta carencia dificulta el ingreso y salida de productos

a otros mercados; asi como el abastecimiento de productos que son locales. Este

problema ademas contribuye a una falta de comunicacién adecuada de la

poblacion de las zonas rurales con los principales canales de comercializacion.

Dado el considerable porcentaje de actividades relacionadas a la productividad

social, la poblacion busca ayuda en las Cooperativas de Ahorro y Crédito, ya que

actualmente son las Unicas oferentes de recursos econdémicos, beneficiando a la

poblacion latacunguefia con oportunidades de desarrollo social y sostenible tanto
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en el sector agricola, educativo, vivienda y ganadera con la finalidad de satisfacer

las necesidades que se tengan.

3.4.2. Andlisis del Macro Ambiente

En este punto se consideran los factores mas relevantes en las que se encuentran
inmersas las Cooperativas de Ahorro y Crédito del Cant6n Latacunga en
referencia a la Ley, para superar y ser competentes ante cualquier mercado
financiero local y regional, siendo importante que socios, accionistas, Yy

empleados conozcan los acontecimientos que se desarrollan en su entorno.

3.4.2.1. Factor Politico

En el Ecuador ha existido diversos cambios que han afectado a las Cooperativas
de Ahorro y Crédito como es la creacion de la Superintendencia de Economia
Popular y Solidaria (SEPS) la cual sera la encargada de controlar a cada uno de
estas organizaciones, antes las Cooperativas de Ahorro y Crédito estaban

controladas por el MIES y por la Superintendencia de Bancos.

Desde el 2 de enero del 2012, la SEPS asumio el control y vigilancia de la
Cooperativas de Ahorro y Crédito que estaban bajo la direccién de la SBS. EL
proceso de transicion se lo realizo desde el 20 de junio hasta el 31 de diciembre
del 2012.

Por primera vez en mas de 30 afios el Gobierno ha emprendido una reforma
estructural del sistema cooperativo del pais en el cual hasta el 23 de agosto del
2013 la SEPS ha registrado 2879 asociaciones, 2315 cooperativas del sector real
(productivas, comercio, transporte, etc.), 947 del sector financiero (captan y dan
credito) y aproximadamente 12000 cajas y bancos comunales, con un total de

18.141 organizaciones.
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3.4.2.2. Factor legal

Las instituciones de ahorro y crédito en Ecuador empezaron por la iniciativa de
comunas, comunidades y sindicatos que buscaban mayores fuentes de
financiamiento. Su proliferacién hizo que en 1937 se promulgara la primera Ley
de Cooperativas. Esa norma fue derogada y reemplazada por la Ley de Economia
Popular y Solidaria, que plantea reunir a esas casas de Ahorro y préstamo bajo

un mismo ente de control.

Las instituciones deberan reinscribirse bajo nuevos estandares, requisitos y
exigencias que garanticen que sean solventes y activas, ademas las cooperativas
deberan presentar informacion de balances, acta de Gltima asamblea y otros
expedientes fisicos las que no cumplan, entraran en causal de disolucion y

liquidacion.

La Ley contribuye a trabajar con politicas y normas adecuadas al segmento
cooperativo, el hecho que existan empresas inactivas es una consecuencia de las
facilidades que ofrecia la Ley de Cooperativas para su creacion y la falta de
control, antes solo se llenaban los requisitos establecidos en la norma y se creaban
las cooperativas, ahora para fundar una se deberan respetar parametros mas

técnicos.

3.4.2.3 Factor Econémico

No existen datos concretos porque en cada entidad manejan sus propias politicas
crediticias y justamente esa es una muestra de la debilidad del sector cooperativo
cuya necesidad de captar ahorros y colocar préstamos les lleva a disminuir las

tasas activas y las tasas pasivas.

La aplicacion de la Ley Organica de Economia Popular y Solidaria brindara al

microempresario la tranquilidad de depositar sus ahorros en entidades que tengan
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un mayor control, ya que los problemas que se han presentado en las
Cooperativas de Ahorro y Crédito que han cerrado sus establecimientos han

causado serios problemas a sus socios.

Es importante averiguar antes de depositar los ahorros si la entidad donde los
coloca esta debidamente regulada o no .

3424 Factor Sociocultural

En el cantén Latacunga la poblacion se dedica a la agricultura y la ganaderia por
lo cual necesitan acceder a créditos y microcréditos que ofrecen las Instituciones
financieras, debido a la facilidad de créditos que ofrecen las COAC's optan por
ser socios para que de esta manera puedan ser financiados directamente por la
Institucion Financiera ya que confian en su credibilidad y solvencia, la misma que
permite mejorar la calidad de vida de sus familias y asi contribuir y fortalecer la

economia del pais.

Las Cooperativas de Ahorro y Crédito que anteriormente eran controladas por el
MIES no tenian la facilidad de ofrecer créditos en valores altos debido al bajo
control que existia por parte de la misma ya que el riesgo de no poder cobrar los
creditos eran altos, con la aplicacion de la Ley Organica de Economia Popular y
Solidaria va a existir un mejor control y garantia que ayude al cobro de los
créditos entregadas a los socios, por ende la cultura de pago de la poblacién
incrementara y la cartera vencida que tienen las COACs disminuira

significativamente ayudando al desarrollo del pais.

3.4.2.4 Factor Tecnoldgico

El factor tecnoldgico que utilizan las Cooperativas de Ahorro y Crédito del
Cantén Latacunga es moderna, facilitando efectuar los tramites y transacciones

con éxito para la satisfaccion de los clientes; Las cooperativas poseen equipos
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informaticos enlazados entre si mediante red de datos; utilizan software disefiado
exclusivamente para instituciones financieras, que abarca en si la Administracion
Financiera Contable (AFC).

Ademas cuentan con acceso al internet, esta herramienta ha permitido incursionar
mediante la banca por Internet, la cual comprende de una herramienta en linea
para que sus clientes hagan sus operaciones bancarias a través de la computadora

utilizando su conexidn a Internet.

3.4.3 Analisis del Microambiente

Este analisis determina las caracteristicas particulares de las variables que estan al
alcance de las Cooperativas, para desarrollar acciones y determinar metas a corto
y largo plazo, a la cual deben enfrentar y superar para permanecer en el mercado
financiero, siendo importante que los socios conozcan cada uno de los
movimientos financieros que se realizan de sus respectivas cuentas dentro de la
entidad.

3.4.3.1 Organizacion

Las Cooperativas de Ahorro y Crédito estan conformadas por un conjunto de
personas que tienen diversas funciones y responsabilidades asi como existen
departamentos para cada actividad y cuentan con sus politicas, estatutos,
reglamentos internos para que de esta manera puedan sobrellevar las actividades

financieras para el bien comun de la Organizacion.

Cada Cooperativa de Ahorro y Crédito tiene la necesidad de una correcta
organizacion por lo cual necesitan crear un organigrama estructural especifico,
que contribuya a mantener un correcto orden de funcionamiento, pero la mayoria

se guian en un modelo de organigrama que se presenta a continuacion:
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CUADRO N° 3.1

ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL BASICO DE LAS
COOPERATIVAS DE AHORRO Y CREDITO EN EL CANTON

LATACUNGA.

ASAMBLEA GENERAL DE LOS SOCIOS

CONSEJO DE
ADMINISTRACION

GERENCIA GENERAL

CONSEJO DE
VIGILANCIA

AUDITORIA INTERNA

ASESORIA JURIDICA

GENERAL

OPERACIONES

SIETEMA'Y
MANTENIMIENTO

CAJA

ADMINISTRACION
FINACIERA NEGOCIOS
— CREDITOS
TALENTO
CONTABILIDAD
HUMANO
CAPACITACIONE
ASITENCIA
ADQUISICION Y
CONTABLE
CONTRATACION — | coBrANZAS
| | TESORERIA —
SERVICIOS
| INVERSION GENERALES

FUENTE: Cooperativas de Ahorro y Crédito
ELABORADO POR: Las Autoras

ATENCION AL
CLIENTE

—— OPERACIONES DE
CREDITO
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3.4.3.2 Socios

Las cooperativas de Ahorro y Crédito promueven activamente la educacién de
sus afiliados, directivos y empleados ademéas del publico en general, en los
principios econdémicos sociales democraticos y de solidaridad de las cooperativas
de Ahorro y Crédito.

La promocién de ahorro y el uso prudente del crédito, asi como la educacién en
el ejercicio de los derechos y responsabilidades de los cooperativistas, son
esenciales al caracter social y econdmico de las Cooperativas de Ahorro y Crédito
en las necesidades de los cooperativistas idealmente la educacion cooperativa
debe ser ampliada para contribuir al desarrollo del potencial humano de cada
cooperativa, las cooperativas se desarrollan gracias al desarrollo de sus afiliados,

los cuales constituyen la esencia misma de sus organizaciones.

3.4.3.3 Proveedores

Existen proveedores de bienes y servicios para las Cooperativas de Ahorro y
Crédito los mismos que se encargan de satisfacer las necesidades institucionales y

de los socios a través de los servicios que se prestan como:

CUADRO N° 3.2
PROVEEDORES DE BIENES Y SERVICIOS

PROVEEDORES BENEFICIOS
Comisariatos Ofrecen productos de primera necesidad
Empresas de suministros y | Proveen utiles de oficina y equipos de
equipos computo
Servicios de Seguridad Ofrecen vigilancia y seguridad
Servicios de Sistema Proveen de sistema de software y hardware
Seguros de vida, desgravamen | Brindan  proteccion de los  recursos
médico, econdmicos, proteccion de los bienes de la

institucion

Bancos Ofrecen servicios bancarios

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Las Autoras
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3.4.3.4 Recurso Financiero

Las Cooperativas de Ahorro y Crédito centran su recurso financiero a buscar
rentabilidad para sus socios, entendiéndose como tal que sus ingresos cubran los
costos y le quede wun excedente que le permita hacer las reservas que le

garanticen su expansion futura.

Es un objetivo primordial de las Cooperativa de Ahorro y Crédito cimentar su
fuerza financiera, incluyendo las reservas adecuadas y los controles internos que
aseguren un servicio continuo a los cooperativistas, este recurso es canalizado a
través de los entes directivos legalmente reconocidos y avalados por la Ley

Econdmica Popular y Solidaria.

3.4.3.5 Recursos Humanos

El personal que laboran en las diferentes Cooperativas de Ahorro y Crédito del
Canton Latacunga, es una poblacion con un nivel de estudios secundarios, y
cuenta ademas con técnicos y profesionales universitarios, especializado en el
area de su desempefio dentro de las institucion financieras, a pesar de tratarse de
personas preparadas ,se les brinda capacitacion inicial, mediante la cual se puedan
desempefar de la mejor manera dentro de las cooperativas, y a partir de su
experiencia puedan adquirir conocimientos adicionales que les permite convertirse
en verdaderos expertos dentro de las actividades financieras, la capacitacion
interna se propone entregar a los empleados, utilizando enfoques y métodos

necesarios para la satisfaccion del cliente.

3.4.3.6 Recursos Materiales

Las Cooperativas de Ahorro y Crédito cuentan con tripticos y hojas volantes para
dar a conocer a sus socios los beneficios que ofrecen cada institucion financiera

con la finalidad de brindar a la colectividad informacidn relevante que necesitaria
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en caso de la solicitud de un crédito, de la misma manera apenas un 7 % de las
cooperativas realizan publicidad mediante medios radiales y televisivos de la zona
centro del pais, lo que impide que los beneficios establecidos por la LEPS, lleguen

a un mayor nimero de habitantes.

3.4.4 Andlisis FODA de las Cooperativas de Ahorroy
Credito

A continuacion se presenta factores tanto interno como externo de mayor
incidencia en el sector cooperativista, el mismo que permitira determinar las
principales oportunidades y amenazas, e identificar las fortalezas y debilidades de

las Cooperativas de Ahorro y Crédito.

CUADRO N° 3.3
“ANALISIS FODA DE LAS COOPERATIVAS DE AHORRO Y CREDITO”

OPORTUNIDADES AMENAZAS
e  Reduccion de desempleo e  Competencia entre cooperativas en
e  Convenios con instituciones Publicas cuantos a los margenes de interés.
y Privadas. e  Apertura de nuevas Instituciones en el
e  Captacion de divisas enviados por canton.
migrantes. e  Facilidad de créditos productivos y
e Interés menor en relacién a Bancos y microcréditos por parte de
Mutualistas. Instituciones Bancarias.
e  Leyes en beneficio del sector social. e Alto indice de morosidad.

e Diversificacion de Servicios como:

pago del Bono de Desarrollo Humano,

SRI
FORTALEZAS DEBILIDADES
e Infraestructura propia e  Carencia de reglamentos internos.
e  Personal capacitado e  Falta de manual de funciones.

e  Diversos servicios y beneficios
e  Atencién personalizada
e  Transparencia en sus operaciones

mediante la Superintendencia de EPS

Fuente: Cooperativas de Ahorro y Crédito del Cant6n Latacunga
Elaborado por: Las Autoras

81



3.4.5 Aporte de las Cooperativas de Ahorro y Crédito
en el canton Latacunga en aplicacion de la Ley
de Economia Popular y Solidaria

La participacion de las Cooperativas de Ahorro y Crédito en el medio local ha
marcado significativamente el progreso cantonal principalmente en las actividades
micro empresarial, pues han sobrellevado una politica que coadyuva al buen vivir

como meta del gobierno nacional.

Sin embargo antes de la aprobacion de la Ley de Economia Popular y Solidaria las
cooperativas eran supervisadas por el Ministerio de Inclusion Econdmica y Social
Ecuatoriano; lo que ocasionaron riegos financieros que afectaron directamente a

los cuenta ahorristas.

Se aprobo asi en el afio 2011 la LOEPS, la cual rige en la actualidad a las diversa

Cooperativas de Ahorro y Crédito del pais.

GRAFICO N° 3.3.

“CREACION DE LA LOEPS
ANO 2008
CONSTlTUCléN Reconoce por primera vez ala
EPS
LEY ORGANICA DE ECONOMIA ANO 2011
POPULAR Y SOLIDARIA - Norma integramente al sector sin
LOEPS- ser especifico

ANO 2012
Permite la operatividad de la Ley, sin

REGLAMENTO A LA LOEPS embargo existen muchos vacios que
seran suplidos por la Junta de
Regulacion

Elaborado por: Las Autoras
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CUADRO COMPARATIVO DE LAS COOPERATIVAS DE AHORRO Y CREDITO
CUADRON° 3.4
INCIDENCIA DISPOSICIONES LEGALES Y SOCIOS

Ley vy De
Competente Decreto 194.

Reglamento | Ley Cooperativas. | Ley de Instituciones del Sistema |Ley Orgéanica de Economia Popular y

Financiero y su Reglamento. Solidaria y reglamento a la Ley
Orgéanica de Economia Popular y

Solidaria.

Las cooperativas seran|Las cooperativas serdn administradas|Son personas naturales legalmente
administradas  por  sus | por sus socios. capaces 0 las personas juridicas que
Socios socios, los cuales tienen|Los socios que sean elegidos como |cumplan con el vinculo comun.
derecho a elegir y ser|representantesy directivos.
elegidos democraticamente

como directivos.

Fuente: Leyes y Reglamentos que regian a las Cooperativas de Ahorro y Crédito
Elaborado por: Las Autoras
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Andlisis de la Incidencia de las Disposiciones Legales y los Socios

Las Cooperativas de Ahorro y Credito que han estado regidas por la
Superintendencia de Bancos y seguros estaban regidas por la ley y el reglamento
que rige al sistema financiero esto se debe al monto del capital que maneja cada
Cooperativa es decir a las Cooperativas de Ahorro y Crédito con mayor

trayectoria dentro del territorio Ecuatoriano.

En comparacion con las cooperativas mas pequefias se encontraban regidas por el
Ministerio de Inclusién Econdémica y Social (MIES) la cual se rige por la Ley
General de Cooperativas y su Reglamento y estan controladas por la Direccion

Nacional de Cooperativas.

En referencia al afio 2013 todas las Cooperativas de Ahorro y Crédito se
encuentran controladas por la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria
la cual se rige por la Ley Orgénica de Economia Popular y Solidaria y su
Reglamento, debido a esta situacion las Cooperativas de Ahorro y Crédito se
encuentran regidas por un solo Organismo de control lo cual incide de manera
significativa dentro de las Organizaciones ya que se deben acatar a todas las
disposiciones que se emita por dicha entidad, en caso omiso a las disposiciones
legales se tendran que obedecer a multas, sanciones e incluso la liquidacion de las

Cooperativas que lo incumplieren.

En referencia a las disposiciones que han variado en cuanto a los socios, las
Cooperativas de Ahorro y Credito deberan remitir informaciéon a la SEPS de
todos los socios con los que cuenta la entidad pero en caso de tener certificados
de aportacion, ya que de solo tener una cuenta de ahorro o cuenta corriente no

consta como socio legalizado.

Los socios son considerados duefios de las Cooperativas de Ahorro y Crédito ya
que ellos son los encargados del funcionamiento de cada entidad financiera y por
ende tienen derecho a formar parte de la Directiva y a todos los beneficios que

ofrecen las organizaciones cooperativistas.
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CUADRO COMPARATIVO DE LAS COOPERATIVAS DE AHORRO Y CREDITO

CUADRO N° 35

INCIDENCIA DE LOS AUDITORES

Auditores

No era necesario contar con

un auditor interno.

Deben someterse a las normas de
auditorias internas y externas previstas
en la Ley General de Instituciones del

Sistema Financiero.

La ley decreta que debera contar con

auditores externos y auditores internos
dentro de la Cooperativa para prevenir

anomalias.

Podian contratar el auditor
en cualquier momento.

Debian contar con auditorias tanto
internas  como externas ya que
manejaban valores altos.

Todas las cooperativas de ahorro y
Crédito deberan contar con una

auditoria externa una vez al afo.

Fuente: Leyes y Reglamentos que regian a las Cooperativas de Ahorro y Crédito

Elaborado por: Las Autoras
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CUADRO COMPARATIVO DE LAS COOPERATIVAS DE AHORRO Y CREDITO

CUADRO N° 3.6

INCIDENCIA DEL GERENTE GENERAL

Gerente General

No era necesario contar con

instruccién  superior 'y no

importaba la experiencia.

Para ser nombrado gerente general se
requiere tener titulo profesional y

académico de tercer nivel en
administracién, economia, finanzas, o
ciencias afines, debidamente registrado

en el CONESUP.

acreditar

debera

El Gerente
experiencia en gestion administrativa,
acorde con el tipo, nivel o segmento de
la cooperativa y capacitacion en
economia solidaria y cooperativismo.

El contrato de trabajo era
mediante contrato laboral.

El contrato es mediante contrato civil.

Mediante contrato civil, y debe

facturar como servicios profesionales.

Fuente: Leyes y Reglamentos que regian a las Cooperativas de Ahorro y Crédito

Elaborado por: Las Autoras
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Analisis de la Incidencia de los Auditores y el Gerente General

Uno de los cambios que ha incidido dentro de las Cooperativas de Ahorro y
Crédito es acogerse a las dispuestos por la SEPS en cuanto a los Auditores ya
que hace afios atras solamente debian contar con Auditores internos las
Cooperativas de Ahorro y Crédito que formaban parte de la Superintendencia de
Bancos y Seguros porque se regian a las normas que controlaban a los Bancos

Privados del Ecuador.

El Ministerio de Inclusiébn Econdmica y Social no contaba con disposiciones
acordes para la supervisién de las Cooperativas a las cuales controlaba, esto
afectaba directamente a las organizaciones ya que no tenian un organismo que
contribuya de mejor manera con el desempefio y organizacion dentro de cada una

de ellas.

La Ley Organica de Economia Popular y Solidaria (LOEPS) contribuye con el
sector Financiero a brindar mejor control para su desarrollo, dentro del cual se
menciona la necesidad de un Auditor interno como un Auditor externo por lo cual
los funcionarios de las Cooperativas de Ahorro y Crédito se sienten mas
presionadas y mas controladas sobre los Estados Financieros que se manejan
dentro de las Organizaciones, aunque por otro lado los socios se sienten méas

protegidos y mas seguros de invertir su dinero en dichas entidades.

Los Auditores son necesarios dentro de las COACs ya que se encargan de la
verificacion, el control de las cuentas, el manejo financiero, detectan las
anomalias que se pueden presentar en el periodo contable, y contribuyen a emitir
politicas y brindar un asesoramiento idéneo a los funcionarios administrativos de

las entidades.

Los Auditores son personas con potestad de emitir su opinién en cuanto a manejo

interno de la organizacion por lo cual su criterio afecta directamente a la entidad
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pudiendo ocasionar multas, sanciones e incluso su cierre.

Los Auditores son elegidos por el consejo de vigilancia donde se relnen para
discutir la terna de auditores con la cual laborara dentro de la entidad, luego sera
entregada la informacién a la SEPS quienes seran los encargados de calificar a

los auditores para que pueda ejercer sus obligaciones.

Al contar con un auditor interno y acogerse a las disposiciones establecidas en la
Ley Organica de Economia Popular y Solidaria tendrian mejor control y un
adecuado orden de cuentas para prevenir perdidas en el periodo contable y tomar

decisiones a tiempo.

Lo mismo sucede en el caso de los Gerentes ya que la Ley establece que para ser
Gerente de una Cooperativa de Ahorro y Crédito debe tener un titulo de tercer
nivel y amplia experiencia en el sector financiero, este decreto no es tan acogido
por los funcionarios de las entidades ya que ellos sostienen que no es necesario
tener un titulo profesional, ya que basta con la experiencia que posean para

asumir el cargo de Gerentes.

A pesar que el decreto afecta a las Cooperativas del segmento 3y 4 por el hecho
de mantener mayor cantidad tanto en activos como en socios, todos los gerentes
de las entidades estan tratando de capacitarse continuamente para no perder su

cargo y no tener problemas futuros.

En referencia al Gerente General segun disposiciones de la SEPS deberan ser
contratados mediante el Codigo Civil y acatarse a las disposiciones legales que se
dictan en el presente Cédigo, pero se considera que la SEPS y la Ley no tiene
concordancia con otras Instituciones como es el caso del Ministerio de
Relaciones Laborales que sostienen que el contrato del Gerente sigue siendo

mediante el Codigo de Trabajo.
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Cuando exista la liquidacion al gerente general para dar aceptacion a lo dispuesto
por la SEPS incide de manera negativa en las pequefias entidades ya que debera
cancelar la liquidacion correspondiente al tiempo que prestd sus servicios sin
considerar el presupuesto establecido en el afio, el mismo que afectara al
patrimonio de la entidad ocasionando pérdidas en el periodo de liquidacion e

incluso la falta de utilidades para empleados.

Los cambios que se han dado en base a los auditores y gerentes son muy
significativos ya que afecta directamente a la organizacion pudiendo ser
beneficioso en los aspectos de control y administracion interno de la entidad, aun
con una Ley que contribuye al beneficio de la poblacion en general que mantienen
cuentas de ahorro, certificados de aportacion y cuentas corrientes dentro de cada
Cooperativa de Ahorro y Crédito, existen adn entidades financieras que no
cumplen con estas disposiciones, como es el caso de la Cooperativa de Ahorro y
Crédito Mushuc Runa que siempre mantendra a su gerente general evadiendo las
disposiciones de la LOEPS en la cual se menciona que no pueden ser gerente
general ni de la directiva hasta el cuarto grado de consanguinidad o segundo de

afinidad y con algun vocal de los consejos.

A pesar de estas disposiciones muchas de las Cooperativas son organizaciones
familiares quienes crearon las Cooperativas con la finalidad de brindar fuentes de
empleo a sus familiares y mejorar su situacién econémica, pero por respetar las
disposiciones emitidas por la nueva Ley muchas de ellas deberan dejar sin

empleo a muchas personas y buscar nuevas formas de ingreso para sus familias.
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CUADRO COMPARATIVO DE LAS COOPERATIVAS DE AHORRO Y CREDITO

CUADRO N° 3.7

INCIDENCIA DE CERTIFICADOS DE FUNCIONAMIENTO Y CONSEJO DE VIGILANCIA

DISPOSICIONES

MINISTERIO DE
INCLUSION ECONOMICA
Y SOCIAL

SUPERINTENDENCIA DE
BANCOS Y SEGUROS

SUPERINTENDENCIA DE
ECONOMIA POPULAR Y
SOLIDARIA

Certificado de

funcionamiento

No era necesario contar con el

certificado de funcionamiento.

Deberan contar con el certificado de
funcionamiento que diga controlado por

Bancos vy

la Superintendencia de

Seguros.

Las cooperativas de Ahorro y Crédito
deberén contar con un certificado de
funcionamiento que diga controlado
por la Superintendencia de Economia

Popular y Solidaria.

Consejo de

vigilancia

Es el organismo fiscalizador y
controlador de las actividades
del Consejo de Administracion,
de de
administradores, de los jefes y
de

la  Gerencia, los

demas empleados la

cooperativa.

Es el érgano de control interno de la
Cooperativa, en los temas de aplicacion,
alcances y ejecucion de normativa,

planes y presupuestos.

Es el 6rgano de control interno de las

actividades econdmicas que, sin
injerencia e independiente de la
administracion, responde a la

Asamblea General.

Fuente: Leyes y Reglamentos que regian a las cooperativas de Ahorro y Crédito

Elaborado por: Las Autoras
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CUADRO COMPARATIVO DE LAS COOPERATIVAS DE AHORRO Y CREDITO
CUADRO N° 3.8
INCIDENCIA DEL CATALOGO DE CUENTAS Y SERVICIO SOCIAL

Se maneja la contabilidad de

Se rigen por el catalogo de cuentas

Se regiran por el catdlogo de cuentas

acuerdo a los principios de |establecidas por la superintendencia de |establecido por la Superintendencia de
Catalogo de Cuentas contabilidad generalmente | Bancos. Economia Popular y Solidaria.
aceptados.
Servicio Social No se realizaba servicios|Las cooperativas realizaban servicios|La Ley menciona que todas las
sociales. sociales pero solamente las que lo|cooperativas deben hacer servicios

deseaban.

sociales que contribuyan al bienestar

de la poblacién.

Fuente: Leyes y Reglamentos que regian a las cooperativas de Ahorro y Crédito

Elaborado por: Las Autoras
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Analisis de la Incidencia del Certificado de Funcionamiento, Consejo

de Vigilancia, Plan de cuentasy el Servicio Social.

Entre los cambios que se ha dictaminado por la Superintendencia de Economia
Popular y Solidaria esta el Certificado de Funcionamiento, el cual todas las
Cooperativas de Ahorro y Crédito deben presentar en las instalaciones de las
entidades de forma visible un afiche que diga COOPERATIVA DE AHORRO Y
CREDITO CONTROLADA POR LA SUPERINTENDENCIA DE ECONOMIA
POPULAR Y SOLIDARIA como se podia observar a aquellas entidades

controladas por la Superintendencia de Bancos y Seguros.

El certificado de funcionamiento es muy necesario para la entidad ya que es un
requisito indispensable que debe cumplir cada una de las COAC de no ser asi la
Superintendencia de Economia Popular y Solidaria ( SEPS) tendria toda la
facultad de proceder al cierre de la entidad hasta que presente la documentacion

correspondiente.

En cuanto al consejo de Vigilancia es un érgano compuesta de tres personas
quienes son los encargados de vigilar, controlar y supervisar la organizacion y
tomar resoluciones en cuanto a normativas planes, presupuestos y rendir

informacién a la Asamblea General.

Por lo cual varias Cooperativas de Ahorro y Crédito sostienen que el consejo de
vigilancia actia como Auditoria interna en el caso de que no excedan de 200
socios a 500000 dolares en activos, pero no tienen derecho a un sueldo fijo
porque no laboran en la entidad las ocho horas diarias establecidas por el
gobierno, aunque tienen derecho a las dietas que establece la Ley Organica de
Economia Popular y Solidaria de acuerdo a las disposiciones internas de la

organizacion.
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El consejo de vigilancia es imprescindible porque contribuye al mejor
desempefio de la entidad financiera ya que de no existir el mencionado consejo no
existiere un adecuado funcionamiento sobre las actividades econdmicas y

administrativas de las Cooperativas de Ahorro y Crédito.

Las Cooperativas de Ahorro y Crédito no tenian un plan de cuentas fijo ya que no
todas las Cooperativas eran regidas por una sola entidad pero con la disposicion
de la SEPS todas manejaran un solo plan de cuentas y podran crear las cuentas
necesarias dentro de cada entidad segin lo ameriten, esto es beneficioso porque
cada Cooperativa de Ahorro y Crédito podran crear cuentas contables segln su

necesidad y no seran sancionados por ninguna institucion.

El plan de cuentas es una herramienta necesaria dentro del area contable para
llevar un adecuado control y manejo de todos los movimientos financieros
generados en un periodo contable, los mismos que contribuyen a la presentacion
de estados financieros correctos a las entidades de control y a la asamblea general

de la organizacion.

El servicio social que brindan las Entidades Financieras debido a la Ley Organica
de Economia Popular y Solidaria ha sido beneficiosa para toda la sociedad ya que
pocas entidades pensaban en las comunidades y mucho menos en ayudarlos de
alguna forma, pero gracias a la normativa todas las Cooperativas de Ahorro y
Crédito tienen la obligacion de por lo menos una vez al afio hacer ayuda social y
contribuir al desarrollo de la poblacion, ademas las entidades que desarrollan esta
actividad consideran que es una buena herramienta para acercarse mas a la

poblacion y darse a conocer como entidad financiera.
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CUADRO COMPARATIVO DE LAS COOPERATIVAS DE AHORRO Y CREDITO

CUADRO N° 3.9

INCIDENCIA DEL NUMERO DE SOCIOS Y PAGO DE DIETAS A CONSEJOS

Para constituir una cooperativa

se requiere de once personas.
NuUmero de socios.

Para su constitucién y funcionamiento,

las  cooperativas  deberdn  estar
integradas en todo tiempo por un
minimo de cincuenta personas naturales
mayores de edad o personas juridicas de

derecho privado.

Se requerird un minimo de 50 socios y

un capital social inicial, equivalente a

doscientos salarios basicos unificados.

Pago de dietas a|No era necesario el pago de

los vocales del|dietas ya que no existia ninguna

consejo. normativa sobre este beneficio a

los vocales.

El valor fijo por concepto de dieta sera
determinado en base al reglamento de
dietas y viaticos aprobado por la

asamblea general.

Podran percibir como dieta un valor
mensual, de hasta cuatro salarios basicos
unificados sin que exceda el diez por
(10%) de de

administracion.

ciento los gastos

Fuente: Leyes y Reglamentos que regian a las cooperativas de Ahorro y Crédito
Elaborado por: Las Autoras
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Analisis de la Incidencia del Numero de Socios y Pago de Dietas a Consejos.

En cuanto a los Socios es necesario que para la apertura de una Institucion Financiera
tenga como minimo 50 socios y un capital de 200 salarios basicos unificados, esto se
debe a que mantenga una solvencia y liquides adecuada para cumplir con todas sus
obligaciones ante sus socios ya que de no ser asi en afios anteriores existieron
personas estafadas quienes depositaron su confianza y dinero dentro de una
Cooperativa de Ahorro y Crédito que desaparecieron sin rendir ninguna justificacion
dejando a los socios sin su capital ya que no existia ninguna entidad que los

protegiera al presentarse esos casos.

La Ley Organica de Economia Popular y Solidaria contribuye a que las Cooperativas
de Ahorro y Credito sean entidades financieras mas solventes y procuren el beneficio
comun de los socios salvaguardando y protegiendo sus intereses sin perjudicar a

nadie.

Las dietas se les cancelaran solamente a los vocales tanto como del consejo de
vigilancia y el consejo de administracion ya que es disposicion de la SEPS dentro de
la Ley Orgénica de Economia Popular y Solidaria pero el valor a cancelar no debe
exceder de los cuatro salarios basicos y el 10% de los gastos de administracion, pero
este beneficio solo se lo dard en el caso de existir reuniones que hayan sido
convocadas, ademas el valor a cancelar serd aprobado por la asamblea general
conjuntamente con los gastos de representacion del presidente mismos que deberan
constar en el presupuesto anual de cada Cooperativa ya que de sobrepasar este limite
afectaria su capacidad financiera para el periodo.

Para justificar los gastos dentro del Estado Financiero deben presentar facturas o nota
de venta de los consumos que han tenido durante el mes y de esta forma no tener
problemas con la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria en el caso de

una visita sorpresa por el ente regulador.
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3.4.6 Matriz de cumplimiento de las Cooperativas de Ahorro y Crédito del canton Latacunga de la

ley de Economia Popular y Solidaria

A fin de establecer el correcto cumplimiento de la Ley y Reglamento de la Economia Popular y Solidaria se establecié la siguiente matriz

de nivel de cumplimiento institucional el cual refleja en forma resumida el cumplimiento de las Cooperativas de Ahorro y Crédito en

cuanto a esta ley.

TABLA N°3.2

“MATRIZ DE CUMPLIMIENTO”

No.

PREGUNTA

ITEM

Sl

NO |N/A

OBSERVACION

¢Las cooperativas cumplen los requisitos establecidos
en el Art. 82 de la Ley Organica de la Economia

Popular y Solidaria?

¢Las cooperativas y sus sucursales exhiben el
certificado de autorizacion emitido por la

Superintendencia como lo establece el Art. 84?

¢Existe un  responsable en la cooperativa, que

supervise la aplicacion de la LOEPS?

Departamento Juridico
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¢Existe la documentaciéon legal que respalde los
‘ movimientos financieros aplicados a la LOEPS?

¢Existe la capacitacion permanente a los funcionarios
° de las cooperativas sobre la LOEPS?

¢Existe un seguimiento periddico a los créditos
° otorgados a los clientes beneficiados de la LOEPS?

¢Se aplican auditorias externas de manera anual como
! establece el Art. 96 de la LOEPS?

¢Se aplica el Reglamento General de la LOEPS en las
8 Cooperativas de Ahorro y Crédito?

¢Existe el apoyo permanente del Instituto Nacional de
? Economia Popular y Solidaria?

¢Los reglamentos internos se encuentran en
10 concordancia con las disposiciones de la ley y

reglamento de la LOEPS?

Fuente: Cooperativas de Ahorro y Crédito del Cantén Latacunga
Elaborado por: Las Autoras
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EVALUACION DE MATRIZ DE CUMPLIMIENTO
Obijetivo: Verificar que las Cooperativa de Ahorro y Crédito, cumplan con los manuales e instructivos de procedimientos establecidos por
la Ley y Reglamento de Economia Popular y Solidaria.

TABLAN° 3.3
“EVALUACION DE MATRIZ DE CUMPLIMIENTO”
CONTROLES CLAVES PONDER. CALIFL. FUENTE DE OBSER
% VERIFICACION
1 | ¢Las cooperativas cumplen los requisitos establecidos en el Reglamento
Art. 82 de la Ley Organica de la Economia Popular y 10 9 Interno
Solidaria?
2 | ¢Las cooperativas y sus sucursales exhiben el certificado de
N . . . Certificado
autorizacion emitido por la Superintendencia como lo 10 o
establece el Art. 84?
3 | ¢Existe un responsable en la cooperativa, que supervise la
., 10 7 RR.HH
aplicacion de la LOEPS?
4 | (Existe la documentacion legal que respalde los movimientos
. . . 8 Movimientos
financieros aplicados a la LOEPS? 10 contables
5 | ¢Existe la capacitacion permanente a los funcionarios de las
. 10 6 Certificados-RR.HH
cooperativas sobre la LOEPS?
6 | ¢Existe un seguimiento periddico a los créditos otorgados a 10 9 Cartera

98



los clientes beneficiados de la LOEPS?

7 | ¢Se aplican auditorias externas de manera anual como Examenes de
establece el Art. 96 de la LOEPS? 0 8 auditorfa

8 | ¢Se aplica el Reglamento General de la LOEPS en las Estatutos
Cooperativas de Ahorro y Crédito? 10 8

9 | ¢(Existe el apoyo permanente del Instituto Nacional de Convenios internos
Economia Popular y Solidaria? 10 6

10 | ¢Los reglamentos internos se encuentran en concordancia con Reglamento interno
las disposiciones de la ley y reglamento de la LOEPS? 10 o

) 100 78

Fuente: Investigacion realizada
Elaborado por: Las Autoras
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MATRIZ DE EVALUACION PRELIMINAR DEL RIESGO

DONDE:

CP = Confianza ponderada

CT = Calificacion total

PT = Ponderacién total

CUMPLIMIENTO

Confianza Baja Moderada Alta
15%-50% 51%-75% 76%-95%
Alta Moderado Bajo Riesgo

CP= (CT*100)/ PT

CP= (78*100)/100

CP =78.00%

ANALISIS

De la matriz establecida, se obtuvo una calificacion ponderada del 78.00%, que

equivale a un nivel de confianza alta, en relacion al conocimiento y cumplimiento

de lo establecido en la Ley y Reglamento de Economia Popular y Solidaria; lo que

permite a las cooperativas enfocar su accionar a la atencion de sectores

vulnerables; ademas las cooperativas de ahorro y crédito pueden canalizar sus

procesos de mejor manera para alcanzar un mayor indice de cumplimiento de la

LOEPS.
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TABLAN°3.4

“EVALUACION DE LA INCIDENCIA DE LA LEY ORGANICA DE ECONOMIA POPULAR Y SOLIDARIA

¢Cuéndo la Cooperativa de Ahorro y Crédito en la cual usted

labora se encontraba regida por el MIES necesitaba contar
con un estudio de factibilidad?
¢Cuando el MIES regia a su Cooperativa de Ahorro y

Crédito contaba con la autorizacién de funcionamiento?

¢En los afios posteriores al 2013 las Cooperativa de Ahorro y
Crédito contaban con un cupo de crédito para sus empleados,
miembros del consejo, gerencia?

¢La Cooperativa de Ahorro y Crédito de la cual usted forma

parte cuenta con otras agencias?

¢De responder afirmativamente la pregunta anterior
considera que es importante realizar un anélisis de impacto

econdmico?

10

10

10

10

10

10

Es necesario ya que consta en el
reglamento de la SEPS y para saber si la
ubicacion es rentable o no.

Si contaban con el permiso pero no lo
tenian visible como actualmente lo
dictamina la SEPS.

No existian leyes que regulen esta

situacion.

Para extenderse, para cubrir mejor el
mercado y para facil atencion de los
socios.

Es muy necesario ya que hay gran

demanda de Instituciones Financieras.




Geografico para la apertura de una sucursal?

¢Considera que las Cooperativas de Ahorro y Crédito deben

contar con mecanismos de prevencién de lavado de activos?

¢En el afio 2013 era necesario la contratacion de los
¢Auditores internos y Auditores externos como lo dispone
actualmente la Superintendencia de Economia Popular y
Solidaria?

¢Considera conveniente la clasificacion de las Cooperativas

de Ahorro y Crédito por segmentos?

¢Considera conveniente los requisitos establecidos por el
reglamento a la Ley Organica de Economia Popular y
Solidaria para ser Gerente de una Cooperativa de Ahorro y
Crédito donde se establece de acuerdo a los segmentos?

10

10

10

10

Es muy importante ya por que la Ley lo
indica y ayuda a evitar inconvenientes con
el Estado.

No era muy necesario pero se lo hacia una

vez al afio.

No estan de acuerdo ya que la mayoria de
las Cooperativas de Ahorro y Crédito
brindan los mismos servicios.

Si es muy importante ya que cada
Cooperativa manejan valores altos los
cuales deben ser manejados por una
persona eficaz, aunque en caso de no tener
titulo  profesional debe tener amplia

experiencia en el manejo de Cooperativas
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(0 (Estd usted de acuerdo con las disposiciones de la

Superintendencia de Economia Popular y Solidaria en

cuanto a las contribuciones anuales que cancelan

las

Cooperativa de Ahorro y Crédito de acuerdo a los

segmentos?

2

10

100

65

de Ahorro y Crédito.
Las contribuciones ayudan al progreso del
pais, pero también afectan al patrimonio

de la organizacion.

FUENTE: Cooperativas de Ahorro y Crédito
LABORADO POR: Las Autoras
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ANALISIS

De las encuestas realizadas anteriormente a las Cooperativas de Ahorro y Crédito
se puede decir que cuando estaban regidas por el MIESS no era necesario contar
con el estudio de factibilidad ya que las cooperativas fueron creadas con el objeto
de prestar un servicio a las personas de bajos recursos econdmicos y de esta

manera fomentar el crecimiento de la poblacion y del pais.

Ademas todas las Cooperativas de Ahorro y Crédito cuentan con todos y cada
uno de los permisos de funcionamiento mismos que son necesarios para realizar
el trabajo los mismos que estdn bajo la ley y que son controladas por los

organismos de control.

Las Cooperativas de Ahorro y Crédito al momento de abrir una sucursal lo
primero que buscan es los lugares estratégicos y las actividades que se realizan en

los diferentes sectores.

Las Cooperativas de Ahorro y Crédito si cuentan con un mecanismo de
prevencion de lavado de activos mismos que son controlados por los organismos
de control para de esta manera evitar el enriquecimiento ilicito y la el cierre de

sus actividades.

En lo que se refiere a la clasificacion de las Cooperativas de Ahorro y Crédito es
necesario ya que deberian ser calificadas de acuerdo a su eficiencia, eficacia e
igualdad de gestion, asi como también que para ser un gerente no es de acuerdo a
lo que manifiesta la SEPS, sino que es de acuerdo al grado de conocimiento que

tenga y que pueda ejercer sus funciones dentro del campo administrativo.
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CUADRO N°3.10

“INCIDENCIAS DE LA LOEPS EN LAS COOPERATIVAS DE AHORRO Y CREDITO DEL CANTON LATACUNGA”

No se atendian eficazmente a los
sectores vulnerables, ocasionando
inequidad en las oportunidades de

desarrollo social y econémico.

Las micro, pequefias y medianas

unidades productivas, recibirdn un
tratamiento diferenciado y
preferencial del Estado, en la medida
en que impulsen el desarrollo de la

economia popular y solidaria.

Mejoraria  la  situacion de las

organizaciones olvidadas por el Estado.

No existia una politica que protejan
a los socios en el caso de realizar un
crédito para el sector agricola y no
haya cosechas debido a las

inclemencias del tiempo.

Contribuyen a mejorar la calidad de
vida de las personas y crear un
camino de superacion personal y

colectiva.

La LOEPS, estipula una mayor atencion
a los sectores mas vulnerables del pais, lo
que garantiza nuevas oportunidades de

crecimiento y desarrollo.

Existian pocos créditos en cuanto al

Mayor énfasis en otorgar créditos sin

Contribuir al desarrollo econémico de las
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sector agricola dando lugar a la
insatisfaccion  de  los  socios,

préstamos acorde a los ingresos.

importar el sector econémico al que

pertenezcan.

personas de manera eficiente vy
competitiva, para  humanizar la
economia, mediante acceso a créditos y
microcréditos promoviendo la

organizacion de las personas.

Para elegir la directiva tenian que ser
solo los socios fundadores.

Para formar parte de la directiva de
una Cooperativa basta con ser socio
de la Cooperativa como minimo dos

afos.

Con la aplicacion de la Ley cualquier
persona que sea socio de la entidad puede
formar parte de la directiva de cualquier

Cooperativa.

La poblacion antes era considerada

como clientes.

La poblacion que mantienen cuentas
de ahorro y cuentas corrientes dentro
de las Cooperativas de Ahorro y
Crédito son  considerados como

SOCios.

La Ley promulga que los socios
fundadores ya no sean considerados
duefios de las Cooperativas, ya que todas
las personas que tengan cuentas corrientes
o0 de ahorros dentro de la entidad sean los

duefios de la Institucién.
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Los estados financieros eran

presentados anualmente.

Los estados financieros  son
presentados de acuerdo a los

segmentos que pertenezcan.

Existe mayor control para las
Cooperativas de Ahorro y Crédito para

verificar su solvencia y nivel de riesgo.

No existia control para las
Cooperativas de Ahorro y Crédito
que pagaban el bono de desarrollo

humano.

Hoy en dia en caso de no pagar
correctamente el bono de desarrollo
humano seran sancionados con la
cancelacién definitiva al pago del

bono.

Con la aplicacion de la Ley los
beneficiaros del Bono de Desarrollo
Humano tiene mayor seguridad y respaldo
para que no les cobren el bono de manera

ineficiente.

La infraestructura podia ser propia
en el caso de las Cooperativas
controladas por la SBS o arrendada
en el caso de las Cooperativas

controladas por el MIES.

La mayoria de Cooperativas de
Ahorro y Crédito han optado por
adquirir por lo menos un edificio

propio como lo dispone en la LOEPS.

Para mejorar la atencién a los socios se ha
optado por la adquisicion de un edificio
donde sera la matriz y en las sucursales se
trata de adecuar las instalaciones

dependiendo del espacio fisico del local.

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Las Autoras
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Anadlisis

En la actualidad los productos financieros que ofrecen las cooperativas estan
enmarcadas al cumplimiento de las normas y reglamentos emitidos por las
entidades de control, el cual gracias a las campafias permanentes impulsadas por
el gobierno nacional ha permitido que mas socios sean beneficiados
directamente, mediante el acceso a créditos productivos, estos créditos gozan de
gran demanda por los mdltiples beneficios que los reglamentos establecen,
reduciendo considerablemente la mora en la cancelacion de sus obligaciones

bancarias.

Sin lugar a duda este acceso a créditos productivos ha permitido que las
microempresas dediquen sus actividades en el comercio informal, siendo el mayor
numero de beneficiarias mujeres, como parte de la campafa para mejorar las

condiciones de vida de los hogares.

Otros de los aportes relevantes, radica en beneficiar a los ciudadanos que acceden
al bono de desarrollo humano con créditos a bajo costo de interés, permitiendo
que los mismos generen en sus sectores 0 comunidades alternativas de trabajo y

crecimiento de la produccion agricola.

Estos factores desencadenan en que el aporte de las cooperativas es de vital
importancia en el medio social, pues su meta estd centrada en facilitar
microcréditos asi como el acceso a los servicios financieros que las cooperativas

ofertan.

Sin embargo hay que puntualizar que existe ain un arduo trabajo para lograr
mayor inclusion financiera con vision social en beneficio de los habitantes y de

toda la sociedad.
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CUADRO N°3.11

“CONCLUSINES SOBRE LA INCIDENCIA DE LA LEY ORGANICA DE ECONOMIA POPULAR Y SOLIDARIA” EN
LAS COOPERATIVAS DE AHORRO Y CREDITO DEL CANTON LATACUNGA

CRITERIO FACTORES CONCLUSION
POS NEG
El Gerente es la persona encargada de responder por las actividades administrativas,
GERENTE operativas y financieras de las Cooperativas, asi como también debe informar al consejo de
X Administracion las gestiones realizadas para lo cual debe ser una persona con amplia
experiencia en la gestién administrativa para responder adecuadamente las funciones que se
le hayan designado.
CONSEJO DE El consejo de vigilancia es el encargado de controlar y vigilar que todas las actividades que se
VIGILANCIA X desempefan dentro de la entidad sea correcto, ademas ejercen como auditores en las
cooperativas del segmento uno.
Tienen mayor énfasis, cuidado y mas responsabilidad para que las actividades a ellos
CONSEJO DE| X encomendados sean aplicados correctamente y se cumpla a cabalidad las disposiciones
ADMINISTRACION emitidas en la Ley Organica de Economia Popular y Solidaria

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Las Autoras
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CUADRO N°3.12
“CONCLUSINES SOBRE LA INCIDENCIA DE LA LEY ORGANICA DE ECONOMIA POPULAR Y SOLIDARIA” EN
LAS COOPERATIVAS DE AHORRO Y CREDITO DEL CANTON LATACUNGA”

CRITERIO FACTORES CONCLUSION

POS NEG

Los Auditores son los encargados de verificar constantemente los resultados
AUDITORES X obtenidos en el periodo contable, los mismos que pueden dar sus conclusiones y

recomendaciones mismas que ayudan a la Cooperativa a la toma de decisiones.

Mediante la Ley, los estados financieros estan siendo presentados de acuerdo a los
ESTADOS FINANCIEROS X segmentos a las que pertenecen cada una de ellas, como son del segmento 1 se lo
presentara cada seis meses, el segmento 2 cada tres meses y del segmento 3 y 4 cada

mes.

Con la aplicacion de la Ley Organica de Economia Popular y Solidaria todos los
SOCIOS socios tienen un trato igualitario, y forman parte de la cooperativa, los mismos que
X tienen voz y voto dentro de la entidad, mismos que pueden conformar parte de la

directiva los mismos que son elegidos mediante asamblea general.

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Las Autoras
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OBSERVACIONES Y COMENTARIOS SOBRE  ASPECTOS
RELEVANTES EN EL CUMPLIMIENTO DE LA LEY Y
REGLAMENTO DE LA ECONOMIA POPULAR Y SOLIDARIA

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

De acuerdo a los principios de la Economia Popular y Solidaria “la bisqueda del
buen vivir y del bien comun, comercio justo y consumo ético y responsable;
equidad de género; respeto a la identidad cultural; autogestion; responsabilidad
social ambiental; la solidaridad y rendicion de cuentas; y distribucién equitativa y
solidaria de los excedentes.”, las cooperativas de ahorro y crédito del canton
Latacunga aplican los principios enunciados anteriormente bajo un enfoque
solidario y del buen vivir, priorizando al ser humano como base primordial de un
desarrollo sostenible; estos principios fundamentales se plasman en el plan
estratégico que cada una de las mismas posee cefiidos en cada uno de sus aspectos

a la correcta aplicacion de la norma legal vigente.

ESTATUTOS

Al ser las cooperativas parte de la Economia Popular y Solidaria, se considera
fundamentalmente los preceptos de: “Interés por la comunidad, participacion
econOmica de los socios”; asi como “relacion del trabajo sobre el capital y
autogestion”; estos preceptos deben ser plasmados en sus estatutos, dentro del
marco legal, estableciendo servicios adicionales que beneficien a los socios,
buscando el mejoramiento economico, social y cultural, como enfatiza la
naturaleza de la Ley Organica de Economia Popular y Solidaria. Se debe
potencializar ademéas en los reglamentos otro de los principios de la LOEPS,
“Responsabilidad social ambiental, la solidaridad y rendiciéon de cuentas”; que
busca proyectar transparencia entre los socios, directivos y ciudadania mediante la
participacion directa en asambleas organizadas por las Cooperativas de Ahorro y

Crédito del canton Latacunga.
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POLITICAS CREDITICIAS

A fin de mantener y mejorar la calidad de vida, existen establecidas politicas
crediticias que velan por el mejoramiento de esta, sin embargo por la falta de
control y vigilancia del ente rector, en los sectores rurales, no existia un adecuado
manejo de estas politicas, generando una mala aplicacion de la Economia Popular
y Solidaria. Ante esto se debe canalizar una socializacion en los diferentes barrios
y sectores para que los beneficios que establece la EPS, sean consideradas entre
las politicas institucionales de las Cooperativa del canton Latacunga, ayudando a
que exista una mejor aplicacion de la EPS, dentro del marco del buen vivir.

CAPACITACIONES

De la mano de lo promulgado en la Constituciéon del Ecuador, para el Programa
Nacional de Finanzas Populares, Emprendimiento y Economia Solidaria resulta
evidente la importancia de mantener al ser humano como sujeto y fin de las
intervenciones y es en funcion de esto que las Cooperativas de Ahorro y Crédito
del cantdn Latacunga, deben efectuar y desarrollar procesos de capacitacion tanto
para los funcionarios como para los habitantes de los diferentes sectores del
canton, orientados a fortalecer las capacidades técnicas en cada una de sus areas
productivas, ademas con la capacitacion permanente a los funcionarios de las
cooperativas se garantiza el cumplimiento efectivo de la Ley de Economia

Popular y Solidaria en beneficio de la sociedad.
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3.5 Conclusiones y Recomendaciones

3.5.1 Conclusiones

La Ley y Reglamento de Economia Popular y Solidaria, establece el buen vivir
como eje central, y las Cooperativas de Ahorro y Crédito del cantdn Latacunga
estan poniendo mas énfasis en el aspecto de solidaridad con sus socios en vista
de la exigencia de la Ley.

Las Cooperativas de Ahorro y Crédito del canton Latacunga establecen
reglamentos internos, politicas, normas y estatutos que contribuyan
significativamente al beneficio de todos los integrantes que conforman la

institucion financiera y la poblacién en general.

La Ley y Reglamento de Economia Popular y Solidaria es una oportunidad de
sobresalir como una entidad con liquides, buen manejo accionar y sobre todo

ayuda a sus socios y por ende a toda la poblacion.

La aplicacion de la Ley Organica de Economia Popular y Solidaria ha
ocasionado que dentro de las Cooperativas de Ahorro y Crédito existan
personas capacitadas y capaces para desempefiar sus funciones de una manera

eficaz, y eficiente contribuyendo al desempefio de la a entidad Financiera.
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3.5.2 Recomendaciones

e Fomentar la aplicacion de la Ley y Reglamento de Economia Popular y
Solidaria, en las entidades financieras del canton Latacunga que son parte de la

misma, a través de sus gerentes y directivos.

e Dentro de las politicas y reglamentos de las Cooperativas de Ahorro y Crédito
deben existir un documento que sustente las actividades a desempefiarse
durante un ejercicio fiscal en beneficio de la comunidad mismo que sera

beneficioso para el reconocimiento de la entidad.

e Se recomienda que las actividades que se realicen dentro de la entidad sean
acorde a lo establecido en la Ley de Economia Popular y Solidaria ya que esto
les sirve para fomentar la entidad y no caer en ninguna sanciéon y como es de
conocimiento en caso de no conocer un tema no se exime de culpa y tendran

que sujetarse a lo dispuesto por la Ley.

e Al momento de la contratacion del personal las Cooperativas de Ahorro y
Crédito deben capacitar a su personal constantemente para que puedan
desempefiarse en el &mbito laboral y no cometer errores que perjudiquen a la

organizacion.
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ANEXOS



ANEXO 1
“ENCUESTA”

UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI

UNIDAD ACADEMICA DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y
HUMANISTICAS

ENCUESTA DIRIGIDA A LOS REPRESENTANTES LEGALES DE LAS
COOPERATIVAS DE AHORRO Y CREDITO DEL CANTON
LATACUNGA

Objetivo.- Recopilar informacion necesaria, la cual permite verificar la
incidencia de la Ley Organica de Economia Popular y Solidaria en las

Cooperativas de Ahorro y Crédito del Cantén Latacunga.

INSTRUCCIONES:
Marque con una X en la opcion correcta

1. ¢Actualmente la Cooperativa en la cual usted ejerce sus funciones se

rige por?
Ministerio de Inclusién Econémica y Social MIES ()
Superintendencia de Bancos y Seguros SBS @)

Superintendencia de Economia Popular y Solidaria SEPS ()

2. ¢Al ser regida la Cooperativa de Ahorro y Crédito en el cual usted
labora por el MIES o por la SBS, cree usted que tiene que cumplir la

Ley Orgéanica de la Economia Popular y Solidaria?

Totalmente O
Parcialmente O
No @]



3. El Art. 81 de la Ley Orgénica de la Economia Popular y Solidaria y
del Sector Financiero Popular y Solidario.- manifiesta que: las
Cooperativas de ahorro y crédito.- Son organizaciones formadas por
personas naturales o juridicas que se unen voluntariamente con el objeto
de realizar actividades de intermediacion financiera y de responsabilidad
social con sus socios Yy, previa autorizacion de la Superintendencia, con
clientes o terceros con sujecién a las regulaciones y a los principios
reconocidos en la presente Ley, ¢Considera usted que el art.

Mencionado es conveniente para su Cooperativa?

Si ()
No @)

4. En caso de contestar afirmativamente a la pregunta anterior, ¢De los

siguientes items cual considera usted que es el mas importante?

Realizar intermediacion Financiera @)
Responsabilidad social con sus socios @)
Crecimiento interno de la Cooperativa O
Mayor satisfaccion de los clientes o terceros O

5. ¢Usted ha recibido capacitacion sobre la Ley Organica de Economia

Popular y Solidaria?

si ()
No ()

6. ¢Con qué frecuencia ha recibido capacitacion sobre la Ley Organica

de Economia Popular y Solidaria?

Mensualmente O
Trimestralmente @)
Semestralmente O

Anualmente O



7.

10.

¢Qué nivel de conocimiento cree que ha logrado sobre la Ley

Orgénica de la Economia Popular y Solidaria?

Nivel Alto )
Nivel Medio O
Nivel Bajo O

De los requisitos establecidos en los Art. 6 y Art. 7 del Reglamento a
la Ley Organica de la Economia Popular y Solidaria, marque los que

fueron mas dificiles de cumplir.

Solicitud de constitucion ()
Reserva de denominacion @)
Lista de fundadores @)
Acta constitutiva @)
Estudio técnico econdémico y financiero ()
Certificado de depdsitos @)
Declaracion simple efectuada y firmada por los socios @)
Informe favorable de autoridad @)
NUmero de socios y capital ()

¢Considera adecuado el tiempo establecido por la Superintendencia
de Economia Popular y Solidaria para que las Cooperativas puedan
realizar los procesos de aprobacién de los estatutos, asi como de la

forma en que integraran sus directivas?

Si ()
No ()
De las actividades financieras que pueden cumplir las Cooperativas de

Ahorro y Credito sefialadas en la Ley Organica de Economia

Popular y Solidaria Art. 83; califique cudles son las més importantes

Recibir depositos a la vista y a plazo O

Otorgar préstamos a sus socios O



Conceder sobregiros ocasionales

Efectuar servicios de caja y tesoreria

Efectuar cobranzas, pagos y transferencias

Recibir y conservar objetos muebles, valores y documentos
Actuar como emisor de tarjetas de crédito y de débito

Asumir obligaciones por cuenta de terceros

Recibir préstamos de instituciones financieras

Emitir obligaciones con respaldo en sus activos, patrimonio
Negociar titulos o facturas que representen obligacion de pago
Efectuar inversiones en el capital social de cajas centrales

Cualquier otra actividad financiera autorizada

GRACIAS POR SU COLABORACION

0
0
0
0
0
0
0
0
0
O
0



COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO

ANEXQOS 2
TABLAS DE LAS COOPERATIVAS DE AHORRO Y CREDITO DEL CANTON LATACUNGA
“COOPERATIVAS DE AHORRO Y CREDITO PARROQUIA URBANA LA MATRIZ AL 31 DE DICIEMBRE DE 2013”

SANCHEZ DE ORELLANA

ING. VIRGINIA DEL

DE LA PEQUENA EMPRESA DE |LAMATRIZ 032807900 SEPS-ROEPS-2013-000342 CARMEN ESCOBAR
1544 RAMIREZ FITA .
COTOPAXI LTDA. (CACPECO) JACOME
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO ANTONIA VELA Y PASTAZA ANGEL RODRIGO
LA MATRIZ 032660734 SEPS-ROEPS-2013-000718
SIERRA CENTRO LTDA. 7412 PASTAZA YUCAILLA BALTAZAR
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO MARQUEZ DE MAENZA 319 MERCEDES AURORA
N ~ LA MATRIZ 032807844 SEPS-ROEPS-2013-001280 _
MONSENOR LEONIDAS PROANO QUITO GUEVARA INIGUEZ
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO AV. AMAZONAS 743 FELIX LUIS ALBERTO CHANGO
. LA MATRIZ 032660093 SEPS-ROEPS-2013-000859
INDIGENA SAC LATACUNGA LTDA. VALENCIA CHANGO
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO ANTONIA VELA S/N
LA MATIZ 032812958 | SEPS-ROEPS-2013-001379 JOSE VARGAS TOCTE

COOPTOPAXI LTDA.

GUAYAQUIL




COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO

GENERAL MALDONADO Y

GUILLERMO ROLANDO
6 | EDUCADORES PRIMARIOS DEL | LAMATRIZ |SANCHEZ DE ORELLANA |032807824 SEPS-ROEPS-2013-000597
OSORIO ZALDUMBIDE
COTOPAXI (CACEC) ESQUINA 7-02
3 JOSE PERALTA Y 5 DE JUNIO
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO JOSE AMADOR CHIGUANO
7 LA MATRIZ |1-37 ESTACION DE FERRO | 32803354 SEPS-ROEPS-2013-000866
RUNA SHUNGO CHASIQUIZA
CARRIL
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO 2 DE MAYO 9-73 FELIX ORLANDO GEOVANY
8 ) LA MATRIZ 032813295 SEPS-ROEPS-2013-001939
INNOVACION ANDINA LTDA. VALENCIA SUATUNCE TOAQUIZA
. ANTONIA VELA 10-34
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO JUAN FRANCISCO
9 LA MATRIZ | DOMINGO FAUSTINO | 032660737 SEPS-ROEPS-2013-002222
QUILOTOA SACATORO YANQUE
SARMIENTO
3 AV. AMAZONAS S/N AV.
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO EFRAIN GONZALO
10 , LA MATRIZ | GENERAL MIGUEL | 032807745 SEPS-ROEPS-2013-001391
AEROTECNICOS FAE AEROCOOP LTDA. ANDRANGO IMBAQUINGO
ITURRALDE
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO 12 DE NOVIEMBRE S/N MARY RAQUEL HURTADO
11 LA MATRIZ 032452169 SEPS-ROEPS-2013-001822
10 DE AGOSTO LTDA. TOMAS SEVILLA CHANGO
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO AV. AMAZONAS 839 JENNY ANGELA VACA
12 LA MATRIZ 032802901 SEPS-ROEPS-2013-001239
DE LA SALUD DE COTOPAXI CALIXTO PINO MORENO
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
AV. AMAZONAS Y MARIA ADELA QUIMBITA
13 | ALIANZA FINANCIERA DE COTOPAXI | LA MATRIZ 032804785 SEPS-ROEPS-2013-001827

LTDA.

BENJAMIN TERAN S/N

QUIMBITA




COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO JORGE ARMANDO
14 | CAMARA DE COMERCIO LATACUNGA | LA MATRIZ | QUITO 14-49 TARQUI 032806807 SEPS-ROEPS-2013-001519 VICENTE SANDOVAL
LTDA. CADENA
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
SANCHEZ DE ORELLANA S/N ROSA MERCEDES AROCA
15 | EMPLEADOS MUNICIPALES DE | LA MATRIZ 032808485 SEPS-ROEPS-2013-001919
GUAYAQUIL VEGA
LATACUNGA
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO QUIJANO Y ORDONEZ SIN EDISON RAMIRO
16 LA MATRIZ 032807965 SEPS-ROEPS-2013-001411
PANAMERICANA LTDA. CALIXTO PINO GUANOLUISA ZAPATA
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO QUITO 1125 AVDA. MARCO ANTONIO
17 | LA MATRIZ N 032800420 SEPS-ROEPS-2013-001114 N
EXITO LTDA. RUMINAHUI SINGANA CARRILLO
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
)} FANNY MARIA MOYA
18 | DIRECCION PROVINCIAL DE SALUD DE | LAMATRIZ | DOS DE MAYO 3-08 TARQUI | 032802467 SEPS-ROEPS-2013-001247 BUSTILLOS
COTOPAXI
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO ANTONIA VELA CARLOS SINCHIGUANO
19 LA MATRIZ 032245079 SEPS-ROEPS-2013-002835
MUSHUK SOLIDARIA GUAYAQUIL
3 AV. AMAZONAS Y
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO LUIS RODRIGO
20 LA MATIZ GUAYAQUIL  FRENTE AL | 032802281 SEPS-ROEPS-2013-000868
ILINIZA LTDA. . MARCALLA ALMAGRO
ASADERO EL LENADOR
. CONTROLADA POR LA
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO GENERAL MALDONADO Y
21 LA MATRIZ N/D SUPERINTENDENCIA DE BANCOS Y | DR. CRISTIAN CELI

OSCUS LTDA.

SANCHEZ DE ORELLANA

SEGUROS




COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO

ANTONIO CLAVIO Y JUAN

22 LA MATRIZ 032801916 | SEPS-ROEPS-2013-000123 LIDIA TISALEMA
SAN ALFONSO ABEL ECHEVERRIA
] CONTROLADA POR LA
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO ANTONIA VELA Y FELIX
23 LA MATRIZ 032801000 | SUPERINTENDENCIA DE BANCOS Y | LIC. ROSARIO TAPIA
CREDI PICHINCHA VALENCIA
SEGUROS
. CONTROLADA POR LA
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO SANCHEZ DE ORELLANA Y
24 LA MATRIZ 032813480 | SUPERINTENDENCIA DE BANCOS Y | ING PATRICIA NAVAS
29 DE OCTUBRE PADRE SALCEDO
SEGUROS
CONTROLADA POR LA
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO SANCHEZ DE ORELLANA Y
25 LA MATRIZ SIN SUPERINTENDENCIA DE BANCOS Y | ING. OSCAR ESPIN
SAN FRANCISCO LTDA. PASAJE LUIS VIVERO
SEGUROS Y SEPS-ROEPS-2013-000143
. AMAZONAS  GUAYAQUIL
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
26 LAMATRIZ | (EDIF. EL DORADO PLANTA | 032660125 | SEPS-ROEPS-2013-000217 ING. EDUARDO FAZ
9 DE OCTUBRE
BAJA)
) CONTROLADA POR LA
COOPERATIVA DE AHORRO ACCION AV AMAZONAS 5- 37 Y
27 LA MATRIZ 032825245 | SUPERINTENDENCIA DE BANCOS Y | ING. ELIAS PACARY
TUNGURAHUA GUAYAQUIL
SEGUROS
. CONTROLADA POR LA
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO AV. AMAZONAS Y CALIXTO
28 LA MATRIZ 03281058 | SUPERINTENDENCIA DE BANCOS Y | ECO.JORGE ROSERO
EL SAGRARIO PINO
SEGUROS
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO AV. AMAZONAS Y
29 LA MATRIZ 032813846 | SEPS-ROEPS-2013-000279 ING. MARCO CAIZA

CHIBULEO

GUAYAQUIL




] CONTROLADA POR LA

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
30 ” LA MATRIZ |LA MALTERIA PLAZA 032279021 | SUPERINTENDENCIA DE BANCOS Y | ING. ANA VACA

POLICIA NACIONAL

SEGUROS
] AV. FELIX VALENCIA 8-31

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
31 LAMATRIZ |ENTRE QUITO Y BELISARIO | S/N SEPS-ROEPS-2013-002807 ING. ANGELES LOPEZ

FINANCREDIT

QUEVEDO

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO AV. BENJAMIN TERAN 3-19 CONTROLADA POR LA | ALFREDO RAFAEL
32 LA MATRIZ 032802102

ANDINA LTDA. ANTONIA VELA SUPERINTENDENCIA DE BANCOS Y | JACOME TAPIA

SEGUROS

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
33 ) LA MATRIZ |PASTAZA 2-50 Y AMAZONAS | 032811070 | SEPS-ROEPS-2013-000432 EDISON GERMAN AISPUR

CORPORACION CENTRO

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO

ANTONIA VELA Y CINCO DE SEPS-ROEPS-2013-000591 ) )

34 | SEMBRANDO UN NUEVO PAIS LA MATRIZ 032804207 SR. RENE BOMBON

JUNIO

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Las investigadoras




“COOPERATIVAS DE AHORRO Y CREDITO PARROQUIA URBANA ELOY ALFARO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2013”

COOPERATIVA DE AHORRO Y

ELOY ALFARO (SAN

AV MARCO AURELIO SUBIA

SEGUNDO JUAN YUCAILLA

. 032809624 SEPS-ROEPS-2013-000662
CREDITO SUMAK KAWSAY LTDA. FELIPE) 17-17 AV 5 DE JUNIO YUCAILLA
COOPERATIVA DE AHORRO Y | ELOY ALFARO (SAN |  SIMON RODRIGUEZ Y GLADYS TARGELIA COFRE
. ) ) 032252538 SEPS-ROEPS-2013-000190
CREDITO VIRGEN DEL CISNE FELIPE) PANAMA S/N PANAMA SANTO
AV. 5 DE JUNIO 2-22 Y LAS
COOPERATIVA DE AHORRO Y | ELOY ALFARO (SAN
) ) PAMPAS 2-22 Y LAS 032811157 SEPS-ROEPS-2013-002215 | JULIO EDGAR TIGASI LICTA
CREDITO ACCION SOLIDARIA FELIPE)
PAMPAS
COOPERATIVA DE AHORRO Y | ELOY ALFARO (SAN | 5 DE JUNIO 4-33 MARCO SEGUNDO ANGEL PECARI
. 932800365 SEPS-ROEPS-2013-000727
CREDITO COORCOTOPAXI LTDA. FELIPE) AURELIO SUBIA TISALEMA
COOPERATIVA DE AHORRO Y | ELOY ALFARO (SAN AV 5 DE JUNIO 17-58 ANGEL SERAFIN MALIZA
} 062971926 SEPS-ROEPS-2013-000638
CREDITO COOPINDIGENA LTDA. FELIPE) MARCO AURELIO SUBIA MALISA
COOPERATIVA DE AHORRO Y
) ELOY ALFARO (SAN | AV.SIMON RODRIGUEZ GILBERTO FABIAN
CREDITO UNIBLOCK Y SERVICIOS 32252634 SEPS-ROEPS-2013-000667 )
FELIPE) 8700 URUGUAY PROARO AMORES
LTDA.
COOPERATIVA DE AHORRO Y | ELOY ALFARO (SAN AV. 5 DE JUNIO 1-15 JOSE WILBER
] 032660749 SEPS-ROEPS-2013-002653
CREDITO SEMILLA DE PANGUA FELIPE) COTOPAXI YANCHAPANTA TOAPANTA




COOPERATIVA DE AHORRO Y

ELOY ALFARO (SAN

FRENTE A LA PLAZA

MONICA DEL ROCIO

8 CREDITO SANTA ROSA DE 032271624 SEPS-ROEPS-2013-001938
FELIPE) CENTRAL SN CHANCUSIG CHISAG
PATUTAN LTDA.
COOPERATIVA DE AHORRO Y .
3 ELOY ALFARO (SAN | AV. SIMON RODRIGUEZ S/N RICARDO CUYO
9 CREDITO AYLLO KUNAPAK 032725862 SEPS-ROEPS-2013-001548
FELIPE) ARGENTINA LATACUNGA
LLANKAY LTDA.
COOPERATIVA DE AHORRO Y
. . ELOY ALFARO (SAN | AV.IBEROAMERICANA 78 JOSE SALVADOR TOCUMBE
10 CREDITO KALLARY WINAYPAK ) _ 032252698 SEPS-ROEPS-2013-001466
FELIPE) SIMON RODRIGUEZ PAUCAR
LTDA.
COOPERATIVA DE AHORRO Y ELOY ALFARO (SAN | MARCO AURELIO SUBIA 16-
11 3 032800833 SEPS-ROEPS-2013-002927 CARLOS MANCHENO
CREDITO SIERRA ANDINA FELIPE) 05 RIO GUAYAS
CONTROLADA POR LA
COOPERATIVA DE AHORRO Y ELOY ALFARO (SAN 5DE JUNIO 57-19 Y RIO
12 , 032803382 SUPERINTENDENCIA DE KATY ESPIN
CREDITO COODESARROLLO FELIPE) LANGOA
BANCOS Y SEGUROS
COOPERATIVA DE AHORRO Y CONTROLADA POR LA
, ELOY ALFARO (SAN | AV.5DE JUNIOY MARCO
13 CREDITO INTERCULTURAL 032814052 SUPERINTENDENCIA DE LUZMILA CHACHIPANTA
FELIPE) ANTONIO SUBIA
TAHUANTINSUYO LTDA. BANCOS Y SEGUROS
CONTROLADA POR LA
COOPERATIVA DE AHORRO Y ELOY ALFARO (SAN | AV.5DEJUNIOY MARCO
14 3 3 32802277 SUPERINTENDENCIA DE ETIOWALDO SALAZAR
CREDITO NUEVA GENERACION FELIPE) ANTONIO SUBIA
BANCOS Y SEGUROS
COOPERATIVA DE AHORRO Y ELOY ALFARO (SAN AV.5DEJUNIO Y ELOY
15 . 32802922 SEPS-ROEPS-2013-001321 OSCAR CAISALUISA
CREDITO SUMAK SAMY FELIPE) ALFARO
CONTROLADA POR LA
COOPERATIVA DE AHORRO Y ELOY ALFARO (SAN AV 5 DE JUNIO 17-58
16 032802922 SUPERINTENDENCIA DE | GALO ALBERTO YUCAILLA

CREDITO COOR AMBATO

FELIPE)

MARCO AURELIO SUBIA

BANCOS Y SEGUROS




COOPERATIVA DE AHORRO Y ELOY ALFARO (SAN AV 5DEJUNIO Y ELOY .
17 , S/N SEPS-ROEPS-2013-001316 PAOLA ESTUPINAN
CREDITO NUEVO AMBATO FELIPE) ALFARO
COOPERATIVA DE AHORRO Y
. ELOY ALFARO (SAN R1O CUTUCHI S/N RIO SEPS-ROEPS-2013-001474 MARIA ROSA TAMAY
18 | CREDITO FINANCIERA AMERICE 032808545
FELIPE) LANGOA GUAMAN
COOPAMERICA LTDA.
COOPERATIVA DE AHORRO Y ELOY ALFARO (SAN | AV.5 DE JUNIO S/N SIMON , JUAN MANUEL
19 , . 032252615 SIN RESOLUCION .
CREDITO MUSHUK MUYU LTDA. FELIPE) RODRIGUEZ CUCHIPARTE PASTUNA
COOPERATIVA DE AHORRO Y | ELOY ALFARO (SAN 032672079
20 , L AV 5 DE JUNIO SEPS-ROEPS-2013-000896 WILSON UMAGINGA
CREDITO KULLKI WINARI FELIPE)
COOPERATIVA DE AHORRO Y ELOY ALFARO (SAN
21 , AV. 5 DE JUNIO 032807975 SEPS-ROEPS-2013-000266 JUAN CHANGO
CREDITO KULLKI WASI FELIPE)
COOPERATIVA DE AHORRO Y ELOY ALFARO (SAN SEPS-ROEPS-2013-000758
22 3 . AV. 5 DE JUNIO 032952425 LIC. ROBERTO PANCHI
CREDITO CRECER WINARI FELIPE)

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Las investigadoras




“COOPERATIVAS DE AHORRO Y CREDITO PARROQUIA URBANA JUAN MONTALVO AL 31 DE DICIEMBRE DE
2013~

COOPERATIVA DE AHORRO Y ;
. R JUAN ABEL ECHEVERRIA FABIAN RAMIRO CARRILLO
1 | CREDITO UNION MERCEDARIA | JUAN MONTALVO N 032814409 SEPS-ROEPS-2013-000497
725 QUIJANO Y ORDONEZ MEDINA

LTDA.

COOPERATIVA DE AHORRO Y AV. BENJAMIN TERAN Y
2 3 JUAN MONTALVO 032802102 SEPS-ROEPS-2013-000347 | MARITZA CEVALLOS

CREDITO ANDINA LTDA. ANTONIA VELA 3-19

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Las investigadoras



“COOPERATIVAS DE AHORRO Y CREDITO PARROQUIA URBANA IGNACIO FLORES AL 31 DE DICIEMBRE DE

2013”
NUMERO DE
RESOLUCION
N° RAZON SOCIAL PARROQUIA DIRECCION TELEFONO SEPS(Superintendencia de REPRESENTANTE
Econémica Popular y
Solidaria)
COOPERATIVA DE AHORRO Y CALLE QUITO (EDIFICIO
, MARIO ANIBAL HERRERA
1 CREDITO IESS COTOPAXI IGNACIO FLORES HOSPITAL IESS) S/N 032802515 SI EXTEMPORANEO GAIVOR
LTDA. LEOPOLDO PINO

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Las investigadoras

“POBLACION O UNIVERSO COOPERATIVAS DE AHORRO Y CREDITO PARROQUIA RURAL SAN BUENAVENTURA
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2013”

NUMERO DE RESOLUCION
N° RAZON SOCIAL PARROQUIA DIRECCION TELEFONO SEPS(Superintendencia de REPRESENTANTE

Econémica Popular y Solidaria)

COOPERATIVA DE AHORRO Y CALLE OCCIDENTAL Y
1| CREDITO 15 DE AGOSTO DE | GUAYTACAMA CALLE NORTE S/N AV |032273077 SEPS-ROEPS-2013-000188 ADRIANA GUANOLUISA
PILACOTO AMAZONAS

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Las investigadoras



“COOPERATIVAS DE AHORRO Y CREDITO PARROQUIA RURAL TANICUCHI AL 31 DE DICIEMBRE DE 2013”

NUMERO DE RESOLUCION

N° RAZON SOCIAL PARROQUIA DIRECCION TELEFONO SEPS(Superintendencia de REPRESENTANTE
Econémica Popular y Solidaria)
COOPERATIVA DE AHORRO Y PANAMERICANA NORTE S/N SECTOR LAY,
. PATRICIO  ALVARADO
1| CREDITO LOS  CHASQUIS | TANICUCHI | A 200 METROS AGLOMERADOS COTOPAXI, | 032718395 SEPS-ROEPS-2013-000398 TOAQUIZA
PASTOCALLE LTDA. TANICUCHI 1 AV.- SAQUISILI
COOPERATIVA DE AHORRO Y
, PANAMERICANA NORTE KM 21 S/N CAMINO LUIS GILBERTO
2 | CREDITO SAN ANTONIO DE | TANICUCHI _ _ 023995200 SEPS-ROEPS-2013-000454 P .
VIA A SAQUISILI RODRIGUEZ PEREZ
LASSO
COOPERATIVA DE AHORRO Y
i SEGUNDO MANUEL
3 | CREDITO NUEVA ESPERANZA | TANICUCHI | KM 21/2 VIA A SAQUISILI S/N VIAAQUITO | 032718446 SEPS-ROEPS-2013-001562

LTDA.

RUMIPAMBA OROZCO

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Las investigadoras




“COOPERATIVAS DE AHORRO Y CREDITO PARROQUIA RURAL GUAYTACAMA AL 31 DE DICIEMBRE DE 2013”

COOPERATIVA DE AHORRO

CALLE OCCIDENTAL Y

Y CREDITO 15 DE AGOSTO | GUAYTACAMA CALLE NORTE S/N AV | 032273077 SEPS-ROEPS-2013-000188 | B MENDOZA TOAQUIZA
DE PILACOTO AMAZONAS
COOPERATIVA DE AHORRO

. JESSICA LILIANA PALACIOS
Y CREDITO SAN FERNANDO | GUAYTACAMA AMAZONAS S/N - 032690935 SEPS-ROEPS-2013-000704 SALGADO
LIMITADA

BARRIO CUICUNO
COOPERATIVA DE AHORRO
. - CENTRO DIAGONAL A MARIA DE LOS ANGELES

Y CREDITO SENOR DEL | GUAYTACAMA 032690580 SEPS-ROEPS-2013-000713

ARBOL

LA ESC. HNOS
PAZMINO S/IN

GUAMANI LEMA

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Las investigadoras



“COOPERATIVAS DE AHORRO Y CREDITO PARROQUIA RURAL SAN JUAN DE PASTOCALLE AL 31 DE

DICIEMBRE DE 2013”
NUMERO DE
RESOLUCION
N° RAZON SOCIAL PARROQUIA DIRECCION TELEFONO SEPS(Superintendencia de REPRESENTANTE
Econémica Popular y
Solidaria)
COOPERATIVA DE AHORRO Y SAN JUAN DE | PRINCIPAL S/IN PLAZA MIRIAM PATRICIA
1 3} 023764069 SEPS-ROEPS-2013-003192
CREDITO LA LIBERTAD PASTOCALLE CENTRAL SANCHEZ IZA
BARRIO SAN JUAN DE
COOPERATIVA DE AHORRO Y | SAN JUAN DE | PASTOCALLE AV.SIMON JOSE ALEJANDRO CHICAIZA
2 , 032712547 SEPS-ROEPS-2013-000396
CREDITO COTOPAXI LTDA PASTOCALLE BOLIVAR 032712547 AV. 9 DE 1ZA
OCTUBRE
VIA A BARRIO MATANGO S/N
COOPERATIVA DE AHORRO Y SAN JUAN DE . ,
3 , A 50 METROS ANTES DE CDI | 032712599 SIN RESOLUCION JOSE EMILIO PILA GERMAN
CREDITO PUCARA PASTOCALLE
PULGARCITO

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Las investigadoras




“COOPERATIVAS DE AHORRO Y CREDITO PARROQUIA RURAL POALO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2013”

COOPERATIVA DE AHORRO Y CALLE PRINCIPAL SIN MELCHOR AYALA
1 , POALO 032810356 SEPS-ROEPS-2013-001398
CREDITO JATUN MACA LTDA. COMUNIDAD MACA CHANGOLUISA
MACA  MILINPUNGO S/N AL ,
COOPERATIVA DE AHORRO Y JOSE RAFAEL UNAUCHO
2 POALO FRENTE DE LA ESCUELA MACA | 095154104 SEPS-ROEPS-2013-001467

CREDITO TAWANTINSUYU LTDA.

MILINPUNGO

CHOLOQUINGA

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Las investigadoras



“COOPERATIVAS DE AHORRO Y CREDITO PARROQUIA RURAL TOACASO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2013”

COOPERATIVA DE AHORRO Y

BARRIO LA MERCED DE PLANCHALOMA

JOSE ANTONIO CHACHA

1 . . TOACASO KM 11 VIA SIGCHOS S/N VIA ESCUELA | 32716519 SIN RESOLUCION
CREDITO SIMON BOLIVAR VELASQUE
CORONEL HECTOR ESPINOZA
COOPERATIVA DE AHORRO Y
. ) MARIA ESTHER
2 | CREDITO SAN ANTONIO DE | TOACASO BOLIVAR S/N MANABI 032802102 SIN RESOLUCION
TOAPANTA TOAPANTA
TOACASO
COOPERATIVA DE AHORRO Y
i} i SEGUNDO RODOLFO
3 | CREDITO VIRGEN DEL | TOACASO PICHINCHA S/N COTOPAXI 032716521 SIN RESOLUCION

CARMEN

CHILUIZA TOCTE

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Las investigadoras



ANEXO 3
“MARCAS Y LOGOTIPOS DE LAS COOPERATIVAS DE AHORRO Y
CREDITO DEL CANTON LATACUNGA?”

[\ N Invierta su dinero con

tamas ata RenTaBiLoap MAS CERCADE L

ONES e
una institucion segufiy con compromiso social que apoya en

05 de emprendimignto de nuostros asociados:
invertir desd 60 dias en'adelante. con montos minimos de

s ™™ < T N
mimos sin JMES, y ganar 1 mis altos

Ahorro y Crédito

Matriz: Machachi T Cog .u/wry,w/., .

11 de Noviembre $1-50 y Barriga
Telf.: 022 316 061/ 022 315 277

wAsTA | reazowis |

PREMIO

p ; Padre Salcedo y Maldonado
| Telef.: 032 245 055

Agencia Mitad del Murdo
13 de Junio 1844y Mision Geodt
Telf.: 022395542

COOPERATIVA AMBATO

COOPERATIVA AMEA:[O COOPERATIV'A AMBAT

T 4 -~ . AHORROS * INVERSIONESn+ CRERITOS
ﬁsmkn‘ flanza de Servicio y Conflonza STOME =
L] ]

+ CERTIFICADOS DE APORTACION *

De acuerdo a la Ley de Z
Economia  Popular y cmace  Libreta de Ahorros que entrega la
SoMdra, "l soclos laAHQRRO cooperativa al socio con el fin de realice

pueden invertir en las
cooperativas de ahorro y transacciones de  depdsitos,  reiros.

de Servicio y Confianza
junto a usted..!

crédito hasta el 5% del transferencias (SPI), créditos e inversiones; obteniendo una
patrimonio técnico, rentabilidad del 3% anual del saldo en ahorros.
nuestra  cooperativa
— 2 acogiendo a ello a f
24 s Bt corticn: avemsones 2 COOPeraliva st facultada por Ia Ley
dos de aportacion en de Economia Popular y Solidaria a
capital social. receptar depésitos a plazo fijo, exigibles al
vencimiento de un periodo libremente convenido por las partes
MOS CON RESPONSABILIDAD SOCIAL mediante pagosde tasas de interés preferenciales (hasta el
10% anual), garantizando su deposito con nuestros activos.
oL Nuestro Grupo cushm:u,s Ahormo programada con una tasa de
Dar. fos A GANA £y
personai y asi contibuimos de Interés Vg en 24 interés al 6% anual
& devanobo de o tociedodt

5
CHEN 1 Inician su ahorro acorde a su posibilidad

gé‘ Es dirigida tanto a nifios y jovenes

L 1
Mo ptecin c ; )
'de nvetio pionelo £ joncedido a una personal natural
MICRO CREDITO
M syropdez  © @ N grupo de personas con

garantia solidaria, destinados a
L2 financiar actividades en pequefia escala, de produccion, comer.
[
| =]

Nuestra Cobertura
" _en todo el Pais

cializacion o servicios con plazos de hasta 42 meses y a una
tasa interés anual de 18.5%.

G:m,,,m, secowsumo  Otorgados a personas naturales
" bajo relacién de dependencia

B uie 10 LATACUNGA
s (empleados) a una tasa de interés anual de 15.20%. ; Lo 0087y | ke oy PR SR T A b el Bibla
; e | O Za0k0 20035 5 dakm T tena)
o 24201 T
Tu di : [ - somos parTE 0E | 2420804 2420178 o) 280150
U dIN€roRrAPIDO Y SEGURO SUPER INTENDENCIA DE ECONOMIA POPULAR ¥ SOLIDARIA IO GUARANDA CEVALLOS
Donde quieras, Cuando quieras AL Qengra Mo Andradey | Av Genersl Envquezy Az | Calle Buch jonal
/rew i Paka U Maidonncs | ™ Soco P Regset) | o P ol
con tu tarjeta AMBA- 5, Secior Nueva Aurcra 04) 208307 % 2872606
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" onve Omed, 03 272151
tu tarjeta § 5 s g

CONTACTANOS:

Aceptada en todos los
cajeros automaticos BANY=!

www.cooperativaambato.com | visitanos: |f/Facebook




( MIRACHINA

: AHORRO A LA VISTA
AHORRA TU TIEMPO... E= -
pagatodos los senvicios, (Fic01105F inmediatos AHORRO PROGRAMADO

EN UN SOLO LUGAR INVERSIONES

OANDINASERVICIOS

* CREDITOS:

N~
% AHORROS
Sea parte de nuestra institucion financiera y
asegure su futuro y el de sus hijos.

Seguridad, rentabilidad y confianza

Somos
lagente
quepiensaenti...

3 ANOS MIRANDO
SIEMPRE ADELANTE

MATRIZ AMBATO

Ci 7-27 entre Juan B.Vela y 12 de Noviembre
eléfonos: 032 421363 / 032 421438 /032 824550
c
Eduardo Arias y Luis Bravo

Teléfono; 072 855700

LATACUNGA

Avenida Amazonas 7-43 entre Félix Valencia y Calixto Pino.
Teléfono: 032 660093

Padre Chacén y Calicuchima( frente a la Policia )
Teléfono: 032 830038

PILLARO

Av, Urbina y Flores (frente al mercado San Juan )

Teléfono: 032 873194

aumo

Av. Maldonado y Quimia

Teléfono: 02 3062001

RIOBAMBA

Av. José Joaquin Olmedo y Vicente Rocafuerte

Teléfono: 032 969990

ATUNTAQUI

Luis Leoro Franco y Salinas ( frente a la empresa eléctrica )
Tef 909075

Siempre ayuddndote...

Sucre 606 y Rocafuerte
Teléfono: 032 986292
AMBATO SUR

Antonio Clavijo y Sevilla
Teléfono: 032 840198

ifuentes y Obispo Mosquera
ono: 062 953475
LIBERTAD
Av.Octava entre calles 22 y 23 (frente al mercado de mariscos)
042 780786

OTAVALO
Quitoga entre Bolivar y Sucre
850900

Babahoyo
0: 022 770970

WWW.COOPSac.com

TR MWF"”

"EN ESTE CAMINO AYUDARTE SIEMPRE
ES LO UNICO QUE NOS IMPORTA"




SUMAK KAWSAY

Caminando onto, hacis of buen wisis.!
AHORROS - INVERSIONES - CREDITOS

ASISTENCIA MEDICA
Y ODONTOLOGICA

incluye medicina

SEGURO DE VIDA
Y ACCIDENTES

Por tan solo ﬂ [f’

mensual

‘ _’agamos llaltasaldelnteres
mas'alta delymercado;.

Soa
SNESsvom~Ns

coououounnn |
B

- - 720 dias o mas 1
una nueva forma de ganar
Pregunta por RED MEDICA OSCUS

en cualquiera de nuestras sucursales

CONTAMOS

{ @ Unién Mercedaréa 5, | conELapovoDE:

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO LTDA.

Y,
/4 s DEPosIrE sus ahorros a ‘ 1))

mientras disfruta con tranqu"ldad de unas...

merecidas vacaciones
de:

Experiencia

y
Soﬁdez

DIRECCION
Calle Juan Abel Echeverria 7-25

de interés competitivas

uijano y Ordénez
0 de vida y accidentes gratis o y Q Jjano y
acceder a un crédito inmediato “c‘\ “AR‘ T é;u uN;
N mansunl 0 al vencimiento 0“"“‘ (03) 2814 409/ 2 804 131
CORREO

info@unionmercedaria.com




AY

COOPERATIVADE AHORRO Y CREDITO
Caminande jonton docia ol buew vivis.

AHORA USTED
Y SU FAMILIA

ESTARAN PROTEGIDOS!!

a de ciudadania o pasaporte.
papeleta de vo actualizada
ervicio basico actualizado.

en caso de ser aplicable.

Menores de edad

+ Original y copia de cédula o la partida de nacimiento
Original y copia de cédula del representante legal y
certificado de votacion actualizado,

0 de servicios basicos actualizado del
e legal.

> Personas juridicas

« Original y copia de cédula de ciudadania o pasaporte del
ntante(s) legal
amiento del representante(s) inscritos en el registro

[}3 tasaldelInterés
"mas|alta delymercado::

PR%)GRAMA DE *
ATEN@LQN MEDICA)

mercantil

a de constitucion
en n\ registro mercantil
Estatutos s

« (arta de instruccion fi

(nico del contribuye
de

vigentes y/o tltimas reformas,

U0).
mas con la fe de inscripcion

st

05 basicos actualizada.
¢l representante(s) legal.

$ 21.00 délares para la 3j

cuenta,

Con el aval y administracién de los Sistemas
Médicos de la Universidad San Francisco de Quito

16 de Julio del 2013

Beneficios de suCuenta . A " INFORMATIVO ‘
de Ahorros

DE SEGURO DE VIDA |

:
Y ASISTENCIA MEDICA

VIDA (MUERTE POR CUALQUIER CAUSA)
DESMEMBRACION ACCIDENTAL
INCAPACIDAD TOTAL Y/O PERMANENTE
GASTOS MEDICOS POR ACCIDENTE

RENTA DIARIA POR HOSPITALIZACION (POR MATERNIDAD)
AMBULANCIA POR ACCIDENTE

ATENCION MEDICA DENTRO DE LA RED SALUD COAC “EL SAGRARIO" LTDA.
MEDICINA GRATUITA DENTRO DE LA RED DE FARMACIAS CRUZ AZUL

GASTOS MEDICOS POR ENFERMEDAD (LIMITE MENSUAL)
GASTOS MEDICOS ODONTOLOGICOS (LIMITE MENSUAL)

4 consultas por mes
4 consultas por mes

\\ e —
m
TELEFONOS DE ASISTENCIA GRUPO COLNEXOS

Beneficios de su Cuenta
Telfs: 02-2500 226 / 02-2567 337

02-2567 339 / 02-2509 280 de Ahorros
Fax: 02 -2567 191

Cel.: 087-283-338

coovsmnu DE AHORRO Y CREDITO

EL SAGRARIO

AMBATO * RIOBAMBA * LATACUNGA * GUARANDA * QUITO * BABAHOYO * MILAGRO

www.elsagrario.fin.ec

S PROFESIONALES v
Telf: 022567337 /ozzsomz |




- Irnncondicional mas cerca de Ti...!

SIERRA CENTRO

Cooperativa de Ahorro y Crédito

COOPERATIVA -Superihfemdehcia de

conTrRO Sk LI ECONOMIA

[ I POPULAR Y SOLIDARIA

MATRIZ LATACUNGA

Crece NwuesStro Patrinmonio,
o —— o -~ R
Cooperativa Sicrra Cenitro,

AVPAS OV IR IIER 7 , R

£

AGENCIA HUACHI CHICO

(AMBATO)

- .

e

AGENCIA IZAMBA  AGENCIA SALCEDO | AGENCIA LA MANA

SEGURIDAD - CONFIANZA - SOLID!
¥

o ' 1l =< FINANCREDIT
/{ CHIBULEO (& FEINANCEREN

3 COOPERATIVA DE AHORRO ¥ CREDITO

Abre tu Cuenta

0s tus suenos con sélo

ar : / \
C R E D ITO S Cooperativa de Ahorro y Crédito $ 3 délares
INMEDIATOS U % g

para ti y tu familia.

Créditos Inmediatos

2F24]Horas)

Sin|Basel

- Depdsitos a Plazo Fijo con el
mas alto interés del mercado
Desde Enero del 2009 somos miembros de la RED - Ahorros a la Vista

UCAC'E - Microcréditos

- Transferencias de Dinero

I



COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO

Gerardo Vargas
Analista de Crédito
Cel: 0983027670
email: vargas.gerardo@hotmail.com

ng.\OrlandosSuatunce,
(GENERAL

ENERA

EREN

L Diserio)
B Formulacio

= Fvaluacion de Proyectos]

(}Zyr. Chear ?Aa/ja/llm
JEFE DE AGENCIA
| 0984434853

| ‘www.coacsumaksamy.com
{ oskarito_100pre@hotmail.com

NUEVO PAIS

COOPERATIVA DE AHORO Y CREDITO LTDA.
Creciendo con honestidad y trabajo

Sr. René Bombén
Jefe de Agencia Latacunga

Telf.: 2804207 |Cel.: 0992721457




A COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
%E’E OCTUBRE Ltda.

Nuestra interts eres 1!

Tarifas y Costos de Servicios
Financieros y Operativos

VENCIMEN
De $10.001
A $50.000
4.50%
5.00%
5.40%
5.70%
6.55%

Porque nuestro interés
esta en las personas

HASTA
$10.000
4.25%
4.75%
5.20%
5.50%
6.00%

PLAZO FIJO

31 a 60 dias
61a 90 dias
91 a 120 dias
121 a 180 dias
181 a 270 dias
271 a 360 dias 6.75% 7.15%
361 0 ms dias 8.00% 8.15%
PAGO DE INTERES ANTICIPADO
HASTA | De $10.001
$10.000 | A$50.000
4.24% 4.49%
4.72% 4.97%
5.15% 5.34%
5.42% 5.61%
5.85% 6.39%

Cooperativa de Ahorro y Crédito

Creciendo junte a Ustedes...

PLAZO FIJO

31 a 60 dias
61 a 90 dias
91 a 120 dias
121 a 180 dias
181 a 270 dias

NUESTROS PRODUCTOS
DE AHORRO MEJORARON

Se ubica en la comunidad de Patutdn,
Parroquia Eloy Alfaro,

Cantén Latacunga,

CUENTAS DE AHORRO A LA VISTA
CUENTA AHORRO OBJETIVO

PLAZOS FIJOS

271 a 360 dias

6.47%

6.86%

361 0 mas dias

7.48%

7.63%

(CON LAS MEJORES TASAS DE INTERES DEL MERCADO) 'CUENTA DE AHORROS
RANGO EN DOLARES

CUENTA MEJOR FUTURO

CUENTAS ANGELITOS
RANGO EN DOLARES
0-1000.00
1000.01 - 2000.00
2000.01 0 més

Provincia de Cotopaxi,

Republica del Ecuador

Telf: (03) 2270024

Salcedo - Latacunga - Mulalillo |

NOVIEMBRE 2013

U Crecer - Winari ALY N c16 3
B o 7N ACCION SOLIDAR

— COOPERATIVA DE AHORRO Y CRED

Ahorros -

Inversiones - Créditoi

St mejor invension hacia el évits.
AHORROS - CREDITOS - INVERSIONES

Creciendo juntos con pasos firmes..!

f o)l

AHORA esramos MAS Pensando siempre

CERCA DE USTED
UBICADO €N:
ANTONIO CLAVUO 1-44
€ENTRE JUAN ABEL ECHEVERRIA
Y FELX VALENCIA

(Sector Plazo € Solto)

Telefox: 03 2808870

* Ahorros
+ Créditos
+ Inversiones
+ Responsabilidad Social

Whw.Coorcotopani fin.ec
»

‘enelsfuturo

DE SU FAMILIA

Su dinero en las mejores mano:



MATRIZ LATACUNGA:
Ay. Cinco de Junio y Marco

Aurelio Subio.
Telf.: 032 808968

CDOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO

KULLKI WASI

(& Cooperativa de Ahorro y Crédito

KULLKI WAS!

SUCURSAL OTAVALO:
Calle Sucre y Av. Quito 1416 Juan José Chango
Telf.: 062 926971 JEFSQ%ES%&%CLA
Ing. Angel Serafin Maliza -
SUCURSAL AMBATO: GERENTE GENERAL
(Sector Huochi Chico) Av.
José Peralta y Calle Jesus Eloy Alfaro (Telf: 03 2807 975)
2 585856 Cel.: 0988561546 / 0997511202 UNGA: AV 5 de Junio ¥
TAC

serafinmaliza@hoimail.com

AGENCIA LA

T

MATRIZ AMBATO LATACUNGA

Av. Amazonas 05.
Telf

poprunuiod vj v A
[v10110d viumvf v] v opuarnarg
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/A NUEVO AMBATO Ltda.

COOPERATIVA DE AHORF

REDITO

)
JL FIDA
ey ﬁ"’MlESI-"mm"w

POPULAR Y SOLIOARIA - €75

Cooperativa de

“rédi Instituto

'A hmw;; y (C,,r,,;l,',;“ Nacional de

4 v:{:una-ncl | Economia
CONTROLADO POR: IECON "iA :

Popular

- y Solidaria
4 -ba

AHORRO PROGRAMADO ; IS
Es la cuenta que te pemitira hacer
realidad todos fus suefios. Tu constancia y
deseo de ahorrar seran retribuidos con:

- Solidez

- Seguridad

- Confianza

- Rentabifidad

A

/—

Que se capitaliza mensualmente a la libreta i
;;, ademés de que el socio puede obtener
crédito

% AHORRO AYLLITO
=

‘? Es un producto creado para mantener

i . E Una forma divertida de ensefiarles a

Te pagamos el interés mas ahorrar, la cuenta creada para nifios,
ne la misma que tiene como objetivo

competitivo del mercado incentivar la cuitura de ahorro en los

mas chicos de la casa.
Siganos en:

DECIDE CON NOSOTROS ... TEPAKMANUM PROYECTO
# iseaug : NAJANMA
www.ayllusandinos.com

IEPS ‘ W \ COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO

Instituto Nacional de

Economia Popular y Solidaria
Inversiones

l ‘ - Credltos al mas baJo interés

‘ Interés sobre saldos
Festival \

Gastronomico
El Sabor de
las Huecas

Ly JATUN MACA L1DA.

Trabajando junto a usted, por el buen vivir..!

S Ahorros |

EL ARTE DE PREPARAR Y
COMER LO NUESTRO

ez : e
e - na S
MI *"weos a la'Agncultul’ay Ga e“Se
Presa de los cotoP

»y, — Ty
S0P,
ecuador 7 ¥% amala vida Direccidn: Parroquia Poald - Maca Atapulo - calle principal
£

Teléfono: 086 641 089 COTOPAXI - ECUADOR




} COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO CO
juntos cosecharemos nuestras semillas...!

sembrando Ahorros. .

Con
solo dolares

Por cada deposito de $10 délares
reclama tu boleto de rifa gratis.

RECLAMA
BoLETOS 6RATIC

Por bloquear 550 para
90 dias reclama tu
funda navidefia

O

23 pesar rollo

INVIERTA CON NOSOTROS A PLASO FIJO Y LE PAGAMOS
A LA MEJOR TASA DE INTERES.

invertir es crecer

De $100 a $1.000 reclama una
canasta navideia

Ahor2 gefl _SUPUNTO DERECAUDACION
ESTOS Y MUCHOS SERVICIOS MAS.

© [u==] @i TVemLE
= @ o F

De $5.001 a $20.000 ’ COAC KW. MATRIZ ZUMBAHUA

De $1.001 a $5.000 reclama
una tostadora

COAC KW. LATACUNGA
y Rio La

COAC. KW. QUITO
y Ayapamba Teléf

superinfendencio’de-

EECONOMIA

MPOPULAR Y SOLIDARIA

de Agosto Pilacoto Ltda.

Cooperativa de Ahorro y Crédito
CAMINANDO JUNTOS HACIA EL FUTURO

Es una entidad técnica de supervision y control, con
personalidad juridica de derecho publico y autonomia
administrativa y financiera, que busca el desarrollo,
estabilidad, solidez y correcto funcionamiento del
sector econémico popular y solidario.

MATRIZ
GUAYTACAMA - BARRIO PILACOTO
Telf: 032-690343
SAN SILVESTRE

Av. Principal Miguel Iturralde
Telf: 032-263077

REALICE SUS PAGOS Y TRANSACCIONES:

+ Pago de matricula de vehiculos « Transferencia Bancaria,con elBanco.Central
« Pago de planillas telefénicas
» Pago RIA (transferencia de otros paises)

O SOAT [l

La creacion de la Superintendencia de Economia
Popular y Solidaria (SEPS) responde al pedido de
los propios actores y organizaciones de la economia
popular y solidaria, desde los debates de la
Constitucion de Montecristi.




ANEXO 4
UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAX

UNIDAD ACADEMICA DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y
HUMANISTICAS

Encuesta dirigida a los Funcionarios de las Cooperativas de Ahorroy

Crédito del Canton Latacunga

INSTRUCCIONES:
Marque con una X en la opcion correcta

Objetivo: Determinar la incidencia de la Ley Organica de Economia Popular y
Solidaria en las Cooperativas de Ahorro y Crédito del canton Latacunga en los
afos 2013 y 2014

1.- ¢En la Cooperativa de Ahorro y Crédito en la cual usted labora se encontraba

regida por el MIES necesitaba contar con un estudio de factibilidad?

st [ ] no ()

2.- ¢Cuando el MIES regia a su Cooperativa de Ahorro y Crédito contaba con la

autorizacion de funcionamiento?

3.- ¢En los afios posteriores al 2013 las Cooperativa de Ahorro y Crédito
contaban con un cupo de crédito para sus empleados, miembros del consejo,

gerencia?



4.- ;La Cooperativa de Ahorro y Crédito de la cual usted forma parte cuenta con

otras agencias?

st [ ] NO [ |

5.- ¢De responder afirmativamente la pregunta anterior considera que es
importante realizar un analisis de impacto economico geografico para la

apertura de una sucursal?

st [ ] NO [ |

6.- ¢considera que las Cooperativas de Ahorro y Crédito deben contar con

mecanismos de prevencion de lavado de activos?

st [ ] NO [ |

7.- En el afio 2013 era necesario la contratacion de los Auditores internos y
Auditores externos como lo dispone actualmente la Superintendencia de

Economia Popular y Solidaria

st [ ] NO [ |

8.- ¢Considera conveniente la clasificacion de las Cooperativas de Ahorro y
Crédito por segmentos?



9.- ¢Considera conveniente los requisitos establecidos por el reglamento a la Ley
Organica de Economia Popular y Solidaria para ser Gerente de una Cooperativa

de Ahorro y Crédito donde se establece de acuerdo a los segmentos?

st [ ] NO [ |

10.- ¢Esta usted de acuerdo con las disposiciones de la Superintendencia de
Economia Popular y Solidaria en cuanto a las contribuciones anuales que

cancelan las Cooperativa de Ahorro y Crédito de acuerdo a los segmentos?

st [ ] NO [ |

GRACIAS POR SU COLABORACION



ANEXO 5

UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI
UNIDAD ACADEMICA DE CIENCIAS ADMINSTRATIVAS Y
HUMANISTICAS
COOPERATIVAS DE AHORRO Y CREDITO EN EL CANTON
LATACUNGA

Entrevista aplicada a un funcionario de la Cooperativa de Ahorroy Crédito

del cantén Latacunga

1. ¢Cuél es su opinion acerca de la Ley Organica de Economia Popular y

Solidaria en el sector financiero?

Que la ley es muy buena porque permite controlar los bienes de los

SOcios.

2. ¢Qué oportunidades ofrece la Ley Organica de Economia Popular y

Solidaria en las Cooperativas de Ahorroy Crédito?

Que cualquier persona puede ser gerente segun el nivel académico que

posea asi como también los socios pueden formar parte de la directiva.

3. ¢Cudl seria su recomendacién para las Cooperativas de Ahorro y
Credito en referencia a la Ley Organica de Economia Popular y

Solidaria?
Todos los sectores deben tratar de ponerse de acuerdo para regirse a la ley.

4. ¢Qué ventajas y desventajas ocasiona la Ley Organica de Economia
Popular y Solidaria en las Cooperativas de Ahorroy Crédito?
Ventaja: Que los depositos estén asegurados correctamente

Desventaja: El excedente del ejercicio no sea repartible entre socios.



5. ¢Cual seria su comentario en referencia a la transicion realizada por
las Cooperativas de Ahorro y Crédito que anteriormente formaban
parte del MIES?

Que tenian q reestructurar, politicas, procesos y adaptarse a nuevos medios

de envi6 de informacion.

6. ¢Qué factores influyen en las Cooperativas de Ahorroy Crédito para
que lleguen a clasificarse en segmentos?

El monto del activo la segmentacién y el monto de capital.

GRACIAS POR SU TIEMPO Y _SU COLABORACION




