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Autora; Alvarez Chicaiza Jesica Maribel
RESUMEN

Generar espacios de participacion para las personas con discapacidad en los medios de
comunicacion es la alternativa mas adecuada para promover procesos de inclusién efectivos. Por
tanto, cuando estas personas son llamadas a hacer uso de su derecho en estos espacios, asumen un
rol de responsabilidad para visibilizar una imagen positiva de la discapacidad. De esta manera, este
proyecto tiene como objetivo determinar como el programa “Voces de la Esperanza para la
Inclusion” ha contribuido a generar procesos de empoderamiento en personas con discapacidad

que participaron en el proyecto de vinculacion de la Universidad Técnica de Cotopaxi.

La metodologia que se implementd tiene un enfoque cualitativo, ademas se ejecutaron dos técnicas
de investigacion: entrevistas a profundidad e historias de vida; como resultado de la primera se
logré obtener informacion acerca de los mecanismos de participacion que se implementaron en el
programa, el nivel de participacion de cada personay los procesos de interaccion que se obtuvieron
en cada una de las participaciones. Por otra parte, mediante las historias de vida se pudo identificar
cdémo, gracias a la participacion que tuvieron las personas con discapacidad en el programa, se
generaron procesos de empoderamiento para ocupar nuevos espacios sociales.

Uno de los principales resultados que se obtuvieron de la investigacion es que el nivel de
intervencion de las personas con discapacidad en el programa “Voces de la Esperanza para la
Inclusion” se fortalece cuando se implementan adecuados mecanismos de participacion. De la
misma manera, una de las principales conclusiones que se obtiene es que el programa radial de la
Universidad Técnica de Cotopaxi, se ha constituido en una herramienta fundamental para que las
personas con discapacidad exijan sus derechos y difundan sus necesidades.

Palabras clave: Espacios de participacion, inclusion, discapacidad, empoderamiento, mecanismos

de participacion, medios de comunicacion.
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TOPIC: “PROCESSES OF EMPOWERMENT TO DISABILITIES PEOPLE IN THE RADIO
PROGRAM "VOICES OF HOPE FOR INCLUSION" OF THE TECHNICAL UNIVERSITY OF
COTOPAXI”

Author: Alvarez Chicaiza Jesica Maribel
ABSTRACT

Generating participation spaces for people with disabilities in the media is the most appropriate
alternative to promote effective inclusion processes. Therefore, when these people are called to
make use of their right in these spaces, they assume a responsibility role to make visible a positive
image of the disability. In this way, this project aims to determine how the program "Voices of
Hope for Inclusion™ has contributed to generate processes of empowerment in people with
disabilities that participates in the linking project of the Technical University of Cotopaxi. The
methodology that is implemented has a qualitative approach, in addition to the research techniques:
in-depth interviews and life stories; as a result of the first one about the participation mechanisms
that were carried out in the program, the level of participation of each person and the interaction
processes that they obtained in each one of the participations. On the other hand, through life stories
it was possible to identify how, thanks to the participation of people with disabilities in the program,
empowerment processes generated to occupy new social spaces. One of the main results obtained
by the research is the level of intervention of people with disabilities in the program "Voices of
Hope for inclusion™ is strengthened when participatory mechanisms are implemented. In the same
way, one of the main conclusions obtained in the radio program of the Technical University of
Cotopaxi, has become a fundamental tool for people with disabilities to demand their rights and

disseminate their needs.

Keywords: Spaces for participation, Inclusion, Disability, Empowerment, Participation

mechanisms, Media.
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Linea de investigacion:

Educacion, comunicacion y disefio gréafico para el desarrollo humano y social.
Sub lineas de investigacion de la Carrera:

Comunicacion y grupos sociales vulnerables

2. RESUMEN DEL PROYECTO

Generar espacios de participacion para las personas con discapacidad en los medios de
comunicacion es la alternativa mas adecuada para promover procesos de inclusion efectivos. Por
tanto, cuando estas personas son llamadas a hacer uso de su derecho en estos espacios, asumen un
rol de responsabilidad para visibilizar una imagen positiva de la discapacidad. De esta manera, este
proyecto tiene como objetivo determinar como el programa “Voces de la Esperanza para la
Inclusion” ha contribuido a generar procesos de empoderamiento en personas con discapacidad
que participaron en el proyecto de vinculacion de la Universidad Técnica de Cotopaxi.

La metodologia que se implemento tiene un enfoque cualitativo, ademas se ejecutaron dos técnicas
de investigacion: entrevistas a profundidad e historias de vida; como resultado de la primera se
logré obtener informacion acerca de los mecanismos de participacion que se implementaron en el
programa, el nivel de participacion de cada personay los procesos de interaccion que se obtuvieron
en cada una de las participaciones. Por otra parte, mediante las historias de vida se pudo identificar
cdémo, gracias a la participacion que tuvieron las personas con discapacidad en el programa, se
generaron procesos de empoderamiento para ocupar nuevos espacios sociales.

Uno de los principales resultados que se obtuvieron de la investigacion es que el nivel de
intervencion de las personas con discapacidad en el programa “Voces de la Esperanza para la
Inclusion” se fortalece cuando se implementan adecuados mecanismos de participacion. De la
misma manera, una de las principales conclusiones que se obtiene es que el programa radial de la
Universidad Técnica de Cotopaxi, se ha constituido en una herramienta fundamental para que las

personas con discapacidad exijan sus derechos y difundan sus necesidades.

Palabras clave: Espacios de participacion, inclusion, discapacidad, empoderamiento, mecanismos

de participacion, medios de comunicacion.
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3. JUSTIFICACION DEL PROYECTO

Este proyecto de investigacion tiene como objetivo determinar el nivel de empoderamiento y la
percepcion que tienen las personas con discapacidad al participar en un espacio radiofonico,
ademas se procura conocer como desde la comunicacion se han generado espacios de participacion
para este grupo vulnerable, pues a través de su inclusion se puede incidir la realidad social en la
que viven estas personas y se puede generar oportunidades en su desarrollo social.

Este proyecto busca incentivar que se realicen investigaciones centrandose en la participacion de
las personas con discapacidad en los medios de comunicacion, también se promovera a que este
grupo vulnerable reclame los espacios comunicacionales de los que ha sido excluido.

Los aportes que se proporcionaran mediante esta investigacion son la identificacion de cémo las
personas con discapacidad se empoderan de los espacios comunicacionales para su inclusion social

y la determinacion de los cambios que se generan en su cotidianidad.

4. BENEFICIARIOS DEL PROYECTO
Este proyecto tiene la finalidad de identificar los distintos procesos de empoderamiento que poseen
las personas con discapacidad al participar el programa radial “Voces de la Esperanza para la
Inclusion”, por esta razéon los beneficiarios directos del proyecto son las personas con
discapacidad que participaron en este espacio comunicacional de la carrera de Comunicacién
Social de la Universidad Técnica de Cotopaxi.
Por otra parte, los beneficiarios indirectos de esta investigacion son todas las personas que se
identifiquen con este grupo vulnerable, la audiencia del medio comunitario Radio Latacunga y los
medios de comunicacion, quienes son llamados a crear espacios de inclusion.
5. EL PROBLEMA DE INVESTIGACION
La inclusion de las personas con discapacidad en medios comunitarios, ha aportado al desarrollo
social y psicologico de este grupo vulnerable, ya que a partir de su insercion se ha convertido en el
protagonista para modificar su realidad social, consiguiendo de esta manera acciones importantes
para emerger de la exclusion social.
El mundo de la discapacidad necesita de la implicacién activa de los medios para conocerse
mejor y ser conocido por el resto de la sociedad. Esta simbiosis mejorara en un futuro

proximo la relacion del colectivo con su entorno, cambiara la percepcion generada en la
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opinion publica y modificara la naturaleza de los mensajes que, mediante la interlocucion
de empresas informativas, terminan calando en la sociedad. (Perujo, 2002, p. 4)
Cuando las personas con discapacidad aprovechan los espacios comunicacionales para tratar de
temas que tengan 0 no que ver con su discapacidad, se convierten en actores transformadores de
su realidad, pues pueden generar nuevas propuestas que aseguren que la sociedad pueda pasar de
acciones lastimeras y visiones sensibleras que afectan la calidad de vida y el desarrollo de este
grupo vulnerable, a una vision de inclusion digna y real, de ejemplo de lucha para ocupar diferentes
espacios en los que su presencia actualmente es minima.
Lopez Angel (como se cita en Perujo, 2002) sostiene que “Las nuevas generaciones conocen el
mundo a través de los medios de comunicacion mas que de la escuela” (p.254). Es decir, que
cuando un nifio o un joven obtienen informacion de los medios de comunicacion, su percepcion
del mensaje que recibe es considerada como real, son tomadas por la audiencia como una
percepcion verdadera de su entorno.
En un estudio realizado en el afio 2002 por la Escuela de Relaciones Publicas de la Universidad de
Vifia del Mar Chile se demostrd que los medios de informacion adoptan proyectar imagenes con
cargada sensibleria con respecto a la discapacidad, que como consecuencia no ayuda a que se
respeten los derechos de las personas con discapacidad (Herrera, 2006).
Los medios de comunicacion en América Latina deben generar espacios comunicacionales para
personas con discapacidad, ademas priorizar el trabajo para que los individuos conozcan, apoyen
y actlen la integracion de las personas con discapacidad en estos espacios, de tal manera que se
logre erradicar las barreras sociales, mentales y comunicacionales (Herrera, 2006).
En el Ecuador, mediante una investigacion realizada por el Ministerio de Inclusién Econdmica y
Social (2014) se determin6 que los medios de comunicacion “no sélo dicen qué es la discapacidad,
sino que probablemente también expresan las formas de ser y estar del discapacitado,
contribuyendo de forma muy directa a configurar y definir las formas de identidad social de la
discapacidad” (p.31), ademas se propone que:
El ciudadano debe aceptar que existen distintas formas de percibir y experimentar la
realidad; entre ellas las expresadas desde la propia discapacidad. Precisamente, lo normal
es la variedad de la realidad, la enfermedad, la salud y las nuevas experiencias. Esta nueva
sensibilidad més interdependiente que integradora, presente en el discurso emergente sobre

las relaciones humanas, conduce a una percepcion de la discapacidad ajena a la dicotomia
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normalidad/anormalidad; asi la discapacidad pasa a ser percibida como una expresion de la

diversidad de la realidad. (p. 32)
Tratar de cambiar la ideologia de cada uno de los miembros de una sociedad, no es tarea facil, sin
embargo, las personas con discapacidad mediante su desempefio en diferentes ambitos laborales
han generado cambios positivos en la opinién publica, especialmente por la forma en la que este
grupo vulnerable se ha empoderado en distintos espacios. Entendemos por empoderamiento “un
tipo de intervencion comunitaria y de cambio social que se basa en las fortalezas, competencias y
sistemas de apoyo social que promueven el cambio en las comunidades” (Silva y Loreto, 2004, p.
29), depende también del tipo de periodismo que se aplica para tratar temas de la discapacidad y
del enfoque con el que se pretende llegar hasta las masas para cambiar su entorno.
Se ha dado poca relevancia a la participacion de las personas con discapacidad en los medios
comunicacionales por lo que la realidad social que se ha mantenido para este grupo vulnerable es
la exclusion. En la provincia de Cotopaxi las personas con discapacidad han sido atendidas por
diferentes instituciones, una de ellas es la Universidad Técnica de Cotopaxi que aporta desde el
ambito comunicacional, a través de la carrera de Comunicacion Social con el proyecto de
vinculacion “Voces de la Esperanza para la Inclusion”; que se trata de:
Un espacio comunicacional, actualmente desarrollado y conducido por estudiantes de la carrera de
Comunicacion Social de la Facultad de Ciencias Humanas y Educacion de la Universidad Técnica
de Cotopaxi, con el objetivo de fomentar la inclusion social de las personas con discapacidad,
mediante un proceso de produccion de programas radiales, en el cual se puedan difundir los
derechos, deberes y saberes en torno a su cotidianidad.
El programa ademéas mediante un convenio realizado entre la Universidad Técnica de Cotopaxi y
Radio Stereo Latacunga en amplitud FM y Radio Latacunga en AM (medio comunitario), es
difundido los domingos a las 11:30 de la mafiana, de manera que este programa tiene un mayor
alcance social.
En Voces de la Esperanza para la Inclusion, han participado personas con distintas discapacidades
como: fisicas, intelectuales y visuales, quienes, mediante entrevistas, cuentan sus experiencias e
historias de vida con relacion a su discapacidad y su interaccion con la sociedad; mediante este
mecanismo de participacion se generan espacios de inclusién que contribuye con la visibilizacion
y sensibilizacion de las dificultades que enfrentan las personas con discapacidad en este pais.

Este programa radiofonico, estd estructurado de la siguiente manera: espacio de entrevistas
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moderado por un estudiante de la carrera de comunicacion, en ocasiones acompafiado de una
persona con discapacidad que también hace las funciones de moderador, mismos que son
encargadas de interactuar con el invitado (persona con discapacidad). Ademas, existen dos
segmentos (Voluntad de Guerrero y Legados) en los que los estudiantes se encargan de realizar
productos comunicacionales en audio con el objetivo de contar las vivencias de este grupo
vulnerable y su realidad social.

Esta estrategia comunicacional contribuye a que las personas con discapacidad participen en
distintos procesos de empoderamiento para fomentar su inclusion en la sociedad, ya que mediante
este espacio pueden contar su realidad y el desenvolvimiento en su entorno, es decir que lo que se
busca mediante esta produccion es que este grupo vulnerable sea el protagonista de producir
radiofénicamente su situacién social, con el fin de incentivar y concientizar a la sociedad a que se
respeten sus derechos.

En este contexto esta investigacion esta orientada al analisis de los procesos de empoderamiento
que generan las personas con discapacidad al participar en el programa radial “Voces de la
Esperanza para la Inclusion”, ademas se pretende conocer como su involucramiento en este espacio
comunicacional ha influenciado en su cotidianidad. Por esta razén se ha planteado la siguiente
pregunta de investigacion.

(En qué medida el programa radial “Voces de la Esperanza para la Inclusion™ ha generado procesos

de empoderamiento en las personas con discapacidad a través de su participacion?
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6. OBJETIVOS

6.1 General
Determinar como el programa “Voces de la Esperanza para la Inclusion” ha contribuido a generar

procesos de empoderamiento en personas con discapacidad que participaron en el proyecto de

vinculacion de la Universidad Técnica de Cotopaxi.
6.2 Especificos

1. ldentificar los mecanismos de participacion de las personas con discapacidad en la
produccion del programa radial “Voces de la Esperanza para la Inclusion”.

2. Categorizar los niveles de participacion y procesos de interaccion de las personas con
discapacidad en la produccion del programa radial “Voces de la Esperanza para la
Inclusion™.

3. Elaborar un extracto audiovisual sobre los procesos de participacion de las personas con

discapacidad en el programa radial “Voces de la Esperanza para la Inclusion”
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7. ACTIVIDADES Y SISTEMA DE TAREAS EN RELACION A LOS OBJETIVOS

PLANTEADOS
Obijetivos Actividad Resultado de la| Descripcion
(tareas) actividad
Objetivo 1 Entrevistar a las| Recaudar informacion | -Entrevista a

Identificar como el programa “Voces de
la Esperanza para la Inclusiéon” ha
contribuido a generar procesos de

empoderamiento en  personas con

discapacidad que participaron en el

personas con
discapacidad
vinculadas al

programa.

de las experiencias que
han tenido las personas
con discapacidad al
participar en “Voces de

la Esperanza para la

profundidad
-Historias de

vida

para la Inclusion”.

programa.

proyecto de vinculacién de la Inclusion”™.

Universidad Técnica de Cotopaxi.

Objetivo 2 Entrevistar a las| Obtener  informacion | -Entrevista a
Determinar  los  mecanismos  de| personas con |del nivel de | profundidad
participacion de las personas con discapacidad |involucramiento  que | -Historias de
discapacidad en la produccion del vinculadasal |han tenido las personas | vida
programa radial “Voces de la Esperanza] ~ programa. | con discapacidad en el

Objetivo 3

Categorizar los niveles de participacion

Entrevistar a las

personas con

Adquirir los diferentes

niveles de participacién

-Entrevista a

profundidad

los procesos de participacion de las

personas con  discapacidad  que

participaron en el programa radial

“Voces de la Esperanza para la

participacion que
las personas con
discapacidad

generan mediante

personas con
discapacidad en Voces

de la Esperanza.

y procesos de interaccién de las personas discapacidad |de cada persona con | -Historias de
con discapacidad en la produccion del vinculadas al discapacidad. vida
programa radial “Voces de la Esperanza ~ programa.

para la Inclusion”.

Objetivo 4 Grabar los | Obtener un extracto|-Entrevista a
Elaborar un extracto audiovisual sobre| procesosde |audiovisual de las|profundidad

-Tomas
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8. FUNDAMENTACION CIENTIFICO TECNICA

8.1 Antecedentes
La inclusion para las personas con discapacidad: entre la igualdad y la diferencia

Garcia Alix y Fernandez Aleida (2005) en el articulo de reflexion titulado “La inclusion para las
personas con discapacidad: entre la igualdad y la diferencia”, se plantean como objetivo “presentar
un analisis sobre discapacidad, inclusion social, igualdad, diferencia desde distintos paradigmas de
aproximacion a la realidad social de las personas con discapacidad” (p. 1).
Este articulo ofrece una reflexion de la realidad social de las personas con discapacidad tomado en
cuenta las experiencias de otros autores que han realizado investigaciones con respecto a este grupo
vulnerable desde distintas perspectivas sociales.
“La discapacidad, no se entiende como un proceso que tiene origen en el individuo, sino mas bien
en procesos sociales amplios: en la interacciéon interpersonal e interinstitucional, en las
oportunidades que ofrece el medio social” (p. 2), las barreras que existen para que las personas con
discapacidad puedan desarrollarse y desenvolverse en la sociedad no depende del tipo de
discapacidad que posee el individuo, sino mas bien de la exclusion a la que estan constantemente
sometidos por los demas grupos sociales.
La exclusion hacia las personas con discapacidad se ha identificado desde distintos factores, como
el modelo minimizado de formacion en base a la sobreproteccidn en el seno familiar y la limitacion
de espacios en los distintos espacios sociales.
La matriz cultural de la sobreproteccion se constituye en una respuesta a las condiciones
sociales que histéricamente han constituido el ambiente en que las familias y las personas
que presentan discapacidad han debido desenvolverse. Su conformacion se constituye
como consecuencia de una construccion histéricamente modelada, esto se explica porque
la sociedad se ha relacionado con el mundo de la discapacidad negando su existencia.
(Garcia y Fernandez, 2005, p. 9)
Los modelos estereotipados que las personas han naturalizado del desenvolvimiento de este grupo
vulnerable, asi como de sus habilidades son elementos generadores de la exclusion; sin embargo,
estos modelos historicos se pueden transformar, y bajo este contexto Garcia y Fernandez
manifiestan que “no se trata de reaccionar contra las desigualdades sino de trabajar por el cambio
de las normas y los valores, y en ese cambio de normas y valores deben participar las comunidades
con discapacidad” (2005, p. 11).



174

Las conclusiones a las que llegaron Garcia Alix y Fernandez Aleida (2005) son:
Las respuestas de inclusion social, requieren de unas propuestas politicas democréticas del
reconocimiento de todos los sujetos como protagonistas, lo que implica la redistribucion de
poder, movilizacion social, empoderamiento de los grupos, y la autonomia y
autodeterminacion de los sujetos.
La inclusion social no siempre significa incorporarse en un contexto educativo o laboral,
porque la participacion en estos escenarios depende del interés del sujeto. Para muchos la
inclusion social es simplemente sentirse bien y hacer parte de... estar incluido es ser feliz.
(p.-12)
La solucion méas proxima para cambiar los modelos estereotipados en cuanto a las personas con
discapacidad se debe fomentar desde la educacion en la nifiez para dejar de pensar que poseer una
discapacidad es un problema para que estas personas puedan desarrollar diferentes actividades.
Este articulo posee informacion de los mecanismos que se pueden adaptar para generar procesos
de inclusion de las personas con discapacidad en la cotidianidad.
Radio y empoderamiento social. Usos y gratificaciones del taller de radio para las personas
con discapacidad intelectual o del desarrollo
Cortés Juan y Correyero Beatriz (2016) en el articulo titulado “Radio y empoderamiento social.
Usos y gratificaciones del taller de radio para las personas con discapacidad intelectual o del
desarrollo” se plantea como objetivo:
Analizar una realidad reciente y creciente en el ambito de la comunicacion radiofénica y de
la sociologia de la discapacidad: la participacion de colectivos de personas con discapacidad
intelectual (en adelante, DI) o del desarrollo en espacios radiofénicos con presencia digital
a través de los talleres de radio. (p.56)
Para estos autores las personas con discapacidad ocupan escasos espacios en los diferentes medios
de comunicacion, es por esto gue con su investigacion se motiva que este grupo social haga uso de
los medios como respuesta a su inclusion y mediante los talleres digitales este grupo vulnerable ha
fortalecido su autoestima personal y su experiencia comunicativa.
La metodologia que aplicaron fue “metodologia descriptiva” (Cortés y Correyo, 2016, p. 60) y para
esto se utilizaron técnicas cuantitativas y cualitativas mediante cuestionarios y entrevistas
telefénicas con los directores de comunicacion de las federaciones regionales y en las delegaciones

provinciales.
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Los resultados a los que llegaron fueron:
La radio en general y, mas concretamente, la radio en internet, es un medio muy util para
construir una sociedad de la informacién integradora e infoinclusiva y que, ademas, debe
garantizar, como apunta la ONU (2008) en la Convencion sobre los derechos de las
personas con discapacidad (art. 9), la accesibilidad a la informacién y las comunicaciones,
y el derecho a la libertad de expresion y opinion. (Cortés y Correyo, 2016, p.63)
El uso del internet es una estrategia que ayuda a fortalecer la inclusién de los grupos vulnerables
en espacios comunicacionales; uno de los mecanismos es el de participacién en radios online que
son herramientas que pueden generar comportamientos de intervencion activa e inclusion.
Las conclusiones que planted Juan y Correyero Beatriz (2016) fueron que:
La presencia de programas o secciones dedicadas al mundo de la discapacidad en los medios
audiovisuales es aun marginal.
La radio de proximidad, emisoras autondmicas publicas y privadas provinciales o
regionales y municipales han incrementado el nimero de espacios dedicados a la
discapacidad.
El taller de radio promueve el empoderamiento personal y se convierte en una herramienta
terapéutica para trabajar la autoestima personal del individuo con discapacidad intelectual.
(Cortés y Correyo, 2016, p.63)
El Gnico medio segin Cortés y Correyo que hasta la actualidad ha generado espacios
comunicacionales para personas con discapacidad ha sido la radio aportando a que este grupo
vulnerable incursione en el ambito comunicativo, pues a partir de su inclusién se incentiva a que
eleve su autoestima.
Este articulo aporta a este proyecto de investigacion con informacion de como mediante talleres
para su participacion en espacios radiofonicos han contribuido a que las personas con discapacidad
se empoderen de este medio y lo utilicen para su beneficio encuentro e integracién con la sociedad.
Ademas, en la investigacion de Cortés y Correyo se pudo comprobar, mediante la realizacion de
los talleres de radio que cuando las personas con discapacidad incursionan en los medios de
comunicacion pueden generar cambios en la percepcion social en cuanto a la discapacidad,
logrando demostrar que lo Unico que limita su capacidad de ocupar estos espacios son las barreras
que se han generado en la sociedad.

Comunicacion inclusiva: Una experiencia en creacion de campafas sobre discapacidad
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intelectual
Gonzélez Rodrigo y Del Campo Susana (2012) en el articulo titulado “Comunicacion inclusiva:
Una experiencia en creacion de campanas sobre discapacidad intelectual”. Se plantea como
objetivo:
Avanzar en la innovacion creativa de las imagenes y representaciones de las personas con
discapacidad intelectual, creando campafias simulacro, a partir de un aprendizaje
experiencial y de un proceso inclusivo que tenga en cuenta la participacion y evaluacion de
expertos en comunicacion y en discapacidad, asi como de las propias personas aludidas. (p.
2)
Para que las personas con discapacidad puedan ocupar espacios comunicacionales se pueden
generar estrategias de manera gue este colectivo alcance un nivel de empoderamiento con el fin de
hacer uso de los distintos espacios comunicacionales, por esto es preciso que la sociedad deje a un
lado todo tipo de discriminacién y de pensamientos negativos ante su participacion en estos
espacios.
La metodologia que aplicaron fue “participativa, critica y dialogica, integrando a los diferentes
publicos implicados en el proyecto” (Gonzalez y Del Campo, 2012, p. 11). Y para esto utilizaron
las técnicas de observacion a grupos focales y encuestas, los instrumentos fueron el disefio de
campanas publicitarias que realizaron las personas con DI (Personas con discapacidad) y un banco
de preguntas sobre camparias publicitarias para personas con discapacidad intelectual.
Los resultados a los que llegaron en esta investigacion fueron:
El proyecto aporta evidencias para demostrar que el trabajo creativo de busqueda de
soluciones comunicativas a problemas sociales, desarrollado dentro de una metodologia y
propuesta de comunicacion responsable, propicia un cambio actitudinal positivo, asi como
un aumento de conocimiento sobre el problema tratado. (Gonzalez y Del Campo, 2012, p.
14)
La basqueda de nuevas estrategias para la inclusion de las personas con discapacidad para que
participen en un medio de comunicacion activamente, aportan de sobre manera para que este
colectivo se sienta incluido y libre de ejercer sus derechos que por afios le ha sido quitado por una
falsa percepcion de que este colectivo no es lo suficientemente capaz.
Las conclusiones que plantearon Gonzalez Rodrigo y Del Campo Susana (2012) fueron que:

Desde la logica proposicional a la ética social, la exclusion es el contravalor a superar con
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la inclusién. Y la inclusion seria una condicion para construir democraticamente una
comunicacion propia de una cultura transversal, comprensiva, donde la diversidad también
garantice la creatividad en muchas y diversas estéticas. (p. 15)
Cuando la sociedad sea capaz de eliminar de su pensamiento y su cotidianidad la discriminacion
hacia las personas con discapacidad, este colectivo tendria las facilidades de desenvolverse en
cualquier &mbito en el que su participacion es escaza, en este caso en los medios de comunicacion.
Este articulo aporta a nuestro proyecto de investigacion con datos de un proyecto de construccién
de publicidad con el uso de imagenes y lenguaje realizado por las personas con discapacidad
obteniendo productos que no ofenden a la autoestima de este grupo vulnerable.
Empoderamiento en terapia radial: la experiencia de radio nueva terapia
Salas Camilo, Gonzalez Isabel, Roman Constanza y Gonzélez Marta (2015) en el articulo de
reflexion, realizado de un proyecto comunicacional denominado “Radio Nueva Terapia, (RNT),
realizado en la comuna Colina (Chile), que consiste en la realizacion de programas radiales con
personas con trastorno mental grave” (p. 1), titulado, “Empoderamiento en terapia radial: la
experiencia de radio nueva terapia”, expone informacion acerca de como la implementacion de este
proyecto a fomentar la inclusion de las personas diagnosticadas con enfermedades mentales
mediante talleres y programas radiofdnicos, por esta razon manifiestan que:
RNT esta dada por hacer énfasis en que los problemas de salud mental deben ser abordados
por toda la sociedad, y no sélo por quienes los padecen. La utilizacién de un medio de
alcance masivo como la radio considera que el malestar y el bienestar se experimentan
individualmente, pero que se encuentran mediados por producciones colectivas. (p.7)
Las personas que padecen este tipo de discapacidad al utilizar la radio como una alternativa para
generar cambios en su vida y en las percepciones negativas que tienen de ellos la sociedad, ha
tenido gran relevancia y acogimiento por las aportaciones que hacen cada uno de quienes formar
parte de este taller.
RNT, Radio Nueva Terapia, segun Salas, Gonzalez, Roman y Gonzalez ha tenido la participacion
de personas pertenecientes distintas redes de discapacidad, quienes aportan con ideas en cuanto al
desarrollo de la programacion radiofénica:
El proyecto ha estado presente en los Centros Comunitarios de Salud Mental (COSAM) de
Pefalolén, Lampa y Colina. En la actualidad, este se lleva a cabo en la comuna de Colina
con participantes de la red de discapacidad de la localidad, COSAM, Coanil, Colegio
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Unamkalem, la agrupacion ‘Jovenes con Esperanza’ y a quienes han adherido por iniciativa
propia. Con ellos se realizan talleres semanales de radiodifusion en el Centro Cultural de la
comuna. Ademas, se transmite un programa semanal, bautizado por los mismos
participantes como Psiquiatricool, a través del medio local Radio Sembrador, que se
difunde en la comuna y por internet. (p, 7)
Este proyecto ha tenido un impacto positivo en la sociedad chilena, porque mediante la
presentacion de experiencias de las personas con enfermedades mentales se puede transformar la
percepcion discriminatoria que tiene la poblacion de este grupo vulnerable y ante esto estos autores
manifiestan que “para superar los problemas asociados a como los participantes internalizan la
discriminacion, un primer paso posible es la narracion de experiencias. Por medio del dialogo, es
posible resignificar algunas vivencias dolorosas” (p, 8).
A pesar del diagndéstico que se les otorga a las personas con discapacidad mental de no poder asumir
responsabilidades por distintas consecuencias que traen las enfermedades mentales, mediante la
realizacion de estos talleres se puede comprobar que esta resolucion no es tan cierta, puesto que en
RNT los participantes han desempefiado varias actividades.
La posibilidad de que los participantes puedan tomar decisiones sobre las actividades que
realizan, es otra de los objetivos de RNT. En este sentido, la terapia que propone este
proyecto no estéa decidida de antemano, sino que ellos tienen injerencia sobre las decisiones
que aqui se toman. Si bien claramente hay un marco conceptual base sobre el cual se trabaja,
ellos son finalmente los que dirimen sobre temas como los contenidos radiales, las secciones
del programa, los roles de los participantes, la organizacién de eventos de radio abierta.
(Salas, Gonzélez, Roméan y Gonzélez, p. 9)
Las conclusiones a las que llegaron los autores fueron:
RNT aborda aspectos que no estan lo suficientemente considerados en las politicas de salud
mental chilenas o en los tratamientos convencionales para personas diagnosticadas con
esquizofrenia u otros problemas de salud mental. En sintesis, se considera que un aspecto
central de la produccion de bienestar, en y méas alla del campo de la salud mental, se
encuentra en la generacion de sentido a través de procesos comunicativos que permitan
abrir espacios culturales en los que se fomenten las capacidades de autodeterminacion y se
diluya la discriminacion y las formas de sentido comun que inspiran una elaboracion

negativa de la propia identidad. (Salas, Gonzélez, Roman y Gonzélez, 2015, p.13)
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Mediante este tipo de proyectos incluyentes se abren espacios inclusivos y se trata de erradicar las
ideas negativas que la sociedad tiene de las personas diagnosticadas con enfermedades mentales,
asi como la discriminacion hacia este grupo social.
Las experiencias que en este articulo se exponen sobre los beneficios que se generan mediante la
aplicacion de los talleres radiofénicos en desarrollo del desenvolvimiento de las personas con
discapacidad en la sociedad, que ademas incentivan que se puedan crear espacios comunicacionales
que permitan su participacion, para transformar las ideas negativas que el resto de la sociedad
conservan de las personas con discapacidad.
La representacion de la discapacidad en los medios de comunicacion
En el articulo de revision titulado “La representacion de la discapacidad en los medios de
comunicacion” realizado por Loles Aledo (2007) aborda contenidos acerca de la presencia real de
las personas con discapacidad en los medios de comunicacion, por lo tanto, menciona que.
La radio es un medio idoneo para trabajar en favor de la normalizacién de las personas con
discapacidad en todos los dmbitos. Es un medio de fécil acceso para todo el mundo,
excepcion hecha, claro estd, de las personas sordas. Es el mas barato y el méas extendido.
(p. 295)
La radio, usada como medio de inclusion puede tener una gran influencia social, ya que la mayor
parte de la poblacion tiene acceso a escucharla; ademéas puede generar mensajes de forma masiva,
las personas con discapacidad pueden utilizar a la radio como una herramienta de su propia
integracion con los demas grupos sociales.
La radio también es un medio méas adecuado para que las personas con discapacidad se
expresen por si mismas, sin intermediarios. Para que opinen y participen junto al resto de
los ciudadanos en asuntos que tengan o no tengan que ver con la discapacidad. Para que se
hagan visibles, en pie de igualdad, en todos los &mbitos de la vida. (Loles, 2007, p. 295)
Para hacer uso de su derecho a participar en los medios de comunicacion al igual que todos los
grupos sociales; las personas con discapacidad han tenido un sinnimero de obstaculos impuestos
por la sociedad, a causa de la vision estereotipada que se tiene de este colectivo, de sus facultades
para encargarse de realizar cierta actividad, sin embargo, la radio es una estrategia de la que se
puede hacer uso para caminar en la igualdad en todos los ambitos sociales.
Hay que hacerle un hueco a la discapacidad en los contenidos de los medios para informar

de realidades y situaciones que la mayoria desconoce; para concienciar a unos de las
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necesidades de otros; para reivindicar los derechos de los miembros del colectivo. (Loles,
2007, p. 298)
Las conclusiones que se planted Aledo (2007) son:
El reto es tratar de poner las informaciones en su contexto, usar un lenguaje inteligible, dar
voz a los verdaderos protagonistas, aportar informaciones concretas y utiles, difundir sus
documentos, encuentros, etc. De forma proporcionada a su interés. Hay que tener tanto
cuidado en no simplificar, como en no exagerar. Desterrar los estereotipos, a los que nos
ayudara a tratar el tema con naturalidad. Cuidar el lenguaje y la participacion de las personas
con discapacidad como protagonista y destacar lo sustantivo, es decir, el ser “persona”, y
no como tantas veces se hace, lo adjetivo, o sea “la deficiencia”. (p, 300)
Cuando los medios de comunicacion traten el tema de la discapacidad deben evitar el uso del
lenguaje estereotipado; una manera de hacerlo es abriendo espacios de participacién en los medios
de comunicacion para este grupo, de manera que sean ellos los voceros de su realidad.
Este estudio aporta con informacion en base a un estudio realizado en 1996 por Loles Aledo titulada
“Las personas con discapacidad en los medios de comunicacion de edicion local y regional”, del
cual se hace una reflexion de como este colectivo ha obtenido mayor acceso a estos medios por su
propio esfuerzo para salir del anonimato.
El papel de los medios de comunicacion en la imagen social de la discapacidad
Martin Imna (2006) en el articulo de revision titulado “El papel de los medios de comunicacion en
la imagen social de la discapacidad” trata sobre la influencia social que tiene los medios de
comunicacion y las estrategias educativas que se deben implementar en estos medios para que se
puedan eliminar estereotipos hacia los grupos vulnerables.
La imagen que hoy dia proyectan los medios sobre las personas discapacitadas esta
enfocada a la integracion social y profesional de estos individuos. Sin embargo, ain existen
voces expertas que opinan que la imagen de la discapacidad en los medios es incorrecta y
no se corresponde con la realidad. (Martin, 2006, p. 80)
Los medios de comunicacion tienen la responsabilidad social de cambiar los pensamientos
negativos de la sociedad, a través de la educomunicacién incluyendo a los grupos vulnerables en
los medios de comunicacion con el fin de abrir caminos para que las puedan sentirse incluidos, de
tal manera que puedan generar su propio desarrollo social.

Los mass media tienen la obligacion de plasmar la realidad, de modo que la persona
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discapacitada se vea realmente reflejada en las noticias que difunden, y vea de esta manera
garantizada su derecho a informar y a informarse en el ambito democratico, abierto, plural
y global que caracteriza a la Sociedad de la Informacién. (Martin, 2006, p. 85)
Los medios de comunicacion han optado por utilizar plataformas virtuales para difundir la
informacion y por tal razén tienen mayor facilidad de incluir a este grupo vulnerable y de propagar
el cambio social en todo tipo de publico, pues actualmente las personas se informan también
mediante las plataformas virtuales.
Para Martin la discapacidad debe obtener un correcto tratamiento en el ambito comunicacional y
sin embargo “la dificultad surge cuando existen problemas de accesibilidad a los medios de
comunicacion como consecuencia de una discapacidad. A su vez, cada discapacidad genera un
handicap diferente que precisa de una solucion distinta y especifica” (2006, p. 78).
Cuando no se les proporciona accesibilidad a los medios de comunicacion a las personas con
discapacidad, se esta dejando que estas personas combatan solas y en desventaja ante las barreras
sociales y por un espacio que deberia ocuparlo sin limitacién alguna, pues los mass media ejercen

la opinion pablica y ademas son creadores de la interpretacion social de algin acontecimiento o
informacidn que se expone en estos espacios comunicacionales, ademas pueden ser un puente para
conseguir la inclusion de este grupo vulnerable en diferentes &mbitos sociales.

Por otra parte, para tratar temas relacionados con la discapacidad se debe manejar un lenguaje
apropiado, puesto que el uso desubicado del mismo puede naturalizar ideas negativas en cuanto al
desempefio de las personas con discapacidad y su imagen social que se pretende transformar, hacia
una con mayor justicia, inclusion y garantia de derechos.

La conclusion a la que llegoé Martin es:

Respecto al trabajo periodistico, el informador ha de perseguir la méxima objetividad, debe
ir siempre en busca de la verdad, contrastar sus fuentes, comprobar la veracidad de los
datos, conoce bien a los protagonistas de la noticia, y a sus circunstancias, huir del
sensacionalismo, del morbo y del tono melodramatico, especialmente en los temas, como
es la discapacidad, donde una informacion incorrecta e incompleta puede herir la
sensibilidad de las personas afectadas o de sus familiares. (2006, p. 82-83)

Cuando se trata de temas relacionados con la discapacidad, con el proposito de generar audiencia
los medios de comunicacion desarrollan una informacion sensacionalista, mostrando a este grupo

vulnerable como fragil e incapaz, como destinatarios de conmiseracion y pena; este tipo de
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informacion contribuye a que la sociedad reproduzca, mantenga y naturalice la discriminacion.
Este articulo contribuye con informacion de como tratar temas que tengan que ver con la
discapacidad en los medios de comunicacion, y se lo puede realizar utilizando un lenguaje
adecuado para hablar de este grupo social, de modo que se evite que se conciba en la sociedad
sentimientos de dolor y compasién ante este grupo vulnerable.
Inclusion laboral de grupos minoritarios en medios de comunicacion de la ciudad de
Guayaquil
En la tesis de licenciatura realizada por Lara Mauricio (2011) titulada “Inclusion laboral de grupos
minoritarios en medios de comunicacion de la ciudad de Guayaquil” se plantea como objetivo
“Determinar el nivel de participacion laboral de los grupos minoritarios en los medios de la ciudad
de Guayaquil” (p. 7).
Este proyecto de investigacion especifica que las personas con discapacidad en los medios de
comunicacion de la ciudad de Guayaquil no ocupan cargos relacionados con el papel que
desempefia un Comunicador Social, a pesar de poseer este titulo universitario. Pero estos medios
para evitar sanciones por discriminacion laboral optan por designarles puestos principalmente en
el area de servicios generales.
La metodologia que aplico fue “cualitativa ya que es uno de los métodos que ayuda y facilita el
entendimiento de los procesos educativos” (Lara, 2011, p. 20). Y para esto utilizo técnicas como
la observacion directa, encuestas y entrevistas, los instrumentos fueron: guia de observacion,
cuestionarios, guia de entrevista.
Los resultados a los que llego Lara fueron:
Todos los actores sociales, tienen diferentes puntos de vista sobre la inclusion y, para ellos
no existe la exclusion ni menos la discriminacion hacia las personas con discapacidades ni
para los grupos minoritarios.
Dentro varias estaciones radiales no cuentan con el departamento de talento humano; por
ello, fue una labor muy tediosa y sacrificada, explicar a cada medio que era algo,
confidencial; en Teleamazonas, su jefa de noticias, la abogada Maria Josefa Coronel, afirma
que ellos no seleccionan a su personal y en su base de datos constan personas con
discapacidad.
La inclusién en los medios de comunicacion de la ciudad de Guayaquil se esta manejando

en perfil bajo. Al realizar el sondeo en los diferentes medios (prensa escrita, radio y
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television) se constatd que algunos medios tales como: Ecuavisa conocido en afios
anteriores por ser parte de la exclusion a las personas afrodescendientes, no accedio a
responder una carta, ni con un justificativo de cudles serian las razones, porque el canal
tiene un representante legal que no les permite dar esa informacién confidencial; el mismo
caso sucedio con Canal 1y RTS. El temor a las demandas es algo notorio en los medios, ni
con una carta para explicar cuéles serian las razones para no brindar la ayuda de la
estadistica quisieron responder.
El enfoque de la inclusion fue diferente al visitar diarios como: El Universo, El Telégrafo
que manejan de una manera mas profesional y la atencion hacia los estudiantes, es de
manera méas formal. EI departamento de relaciones pablicas de una manera més atenta la
carta; GAMATYV no hay una base de datos historica ya que hace algunos afios no existia un
departamento de talento humano. (Lara, 2011, p. 88)
Los medios de comunicacién en la ciudad de Guayaquil segun el autor tienen altos indices de
discriminacion en cuanto a los grupos vulnerables, tales como: personas con discapacidad, al
colectivo TGLBI, (trans, gays, lesbianas, bisexuales e intersexuales) y a los grupos étnicos como
montubios mulatos y afrodescendientes. Ademas, Lara evidencid un claro temor de los medios de
comunicacion a las demandas por lo que no accedieron a aportar con informacion de las cifras de
trabajadores considerados como parte de los grupos minotarios, justificAndose que la informacion
solicitada es confidencial (Lara, 2011).
Las conclusiones que plante6 Lara fueron:
El presente proyecto de titulacion es trascendental para los grupos minoritarios que
histéricamente han sido discriminados y excluidos, ademas contiene valores e informacion
recolectada en sondeos y entrevistas a los empleados de los medios de comunicacion, siendo
cdémo base fundamental la investigacion de campo.
Este proyecto tiene como proposito abanderar la lucha contra la discriminaciéon y la
exclusion han sido factores que han imposibilitado a las minorias la posibilidad de expresar
sus destrezas poniendole limitaciones, lo que hoy en dia se busca es un Buen Vivir a través
de esta campafia de medios donde exista igualdad e inclusion. (Lara, 2011, p. 117)
El proyecto de investigacién demuestra que aln existen grupos sociales, a quienes el autor
considera como minorias, excluidos en los medios de comunicacion, y en cifras mayores a las

personas con discapacidad que a pesar de poseer titulos universitarios de Comunicadores Sociales
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no adquieren empleo y si lo hacen no ocupan cargos de acuerdo a su titulo.

Este articulo aporta a este proyecto de investigacién con informacion de la discriminacion y
exclusion que existen en los medios de comunicacion hacia las personas con discapacidad y a otros
grupos vulnerables, especialmente por considerarlos incapaces.

Investigacion sobre radio Universitaria: Presente, pasado y futuro
Lazo Marta y Pena Martin (2013) en el articulo de reflexion titulado “Investigacion sobre radio
Universitaria: Presente, pasado y futuro” y los objetivos que se han planteado los autores para
realizar esta investigacion fueron:

Construir un estado de la cuestion de las lineas de investigacion que vienen desarrollandose
en radio universitaria, para comprobar la potencialidad de la radio como medio universitario
y sus posibilidades como canal transmisor del propio conocimiento. Asimismo,
pretendemos observar el trabajo en red y las alianzas e intercambios que se vienen
realizando entre diferentes emisoras universitarias. En definitiva, explorar la investigacion
que se viene desarrollando en un &rea del conocimiento de reciente impulso y amplia
prospectiva. (Lazo y Pena, 2013, p. 10)

Lazo y pena realizan un analisis sobre los procesos de programacion, contenidos, huevos formatos,
géneros y experimentacion de la radio universitaria, ademas estos autores manifiestan que estas
radios son generadores de una nueva forma de hacer periodismo, comunicacion inclusiva y de
divulgacion de conocimientos.

La radio universitaria es uno de los medios mas adecuados para informar de las
investigaciones realizadas en el seno de las Universidades, ya que forman parte de una de
sus principales funciones. De esta forma, se transfiere el conocimiento a la sociedad a través
de la divulgacion de la ciencia, de las conclusiones obtenidas en investigaciones, de los
descubrimientos y hallazgos experimentados, etc. (Lazo y Pena, 2013, p. 17)

La produccién de contenidos obtenidos de las investigaciones que realizan los estudiantes para
crear productos comunicacionales, cuando son emitidos se convierten en conocimiento para que la
sociedad se apropie de informacion que desconocia, y pueden ser temas medioambientales,
culturales, gastronémicos y tradicionales.

Ademas, las radios universitarias son creadas para generar procesos de inclusion, por tanto “este
modelo de Comunicacion para el cambio social, apunta hacia la participacion activa de los

ciudadanos en los medios, sin animo de conseguir audiencias masivas, pero si en pro del servicio
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publico” (Lazo y Pena, 2013, p. 20). No poseer interés alguno de acumular audiencia, ingresos
econOdmicos e intervencion politica es lo que convierte a la radio universitaria en un medio Unico
de informacion y formacion social.
Las conclusiones a las que llegaron Lazo y Pena (2013) fueron:
La investigacion en radio universitaria es todavia muy incipiente, debido a la escasa
trayectoria del objeto de estudio y al naciente interés de los investigadores dentro de un area
de conocimiento de reciente creacion en la Universidad.
La propia transferencia de conocimiento que se genera a través del medio radio universitario
permitird en un futuro seguir avanzando en la experimentacion de nuevos contenidos,
recursos, géneros, formatos, aplicaciones, interacciones a través de las redes, promocién,
en definitiva, en nuevas formas de hacer radio de una manera distinta, con el condicionante
innovador y alternativo que caracteriza esta modalidad radiofénica. (p. 22-23)
La radio universitaria con sus aportes de distintos tipos de conocimiento hacia la sociedad puede
orientar a la formacion méas adecuada de la Opinion Publica y del fortalecimiento de la participacion
ciudadana y la democracia.
Este articulo aporta a mi proyecto de investigacion con datos sobre el desarrollo de las radios
universitarias partir de su creacion, con informacion de los procesos y el tipo de programas que se

emiten en estos medios de comunicacion.

8.2 Marco Tedrico
En Articulo 16 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, en cuanto a la comunicacién y la

informacion, se manifiesta que “Todas las personas, en forma individual o colectiva, tienen derecho

2

a:

1. Una comunicacion libre, intercultural, incluyente, diversa y participativa, en todos los
ambitos de la interaccion social, por cualquier medio y forma, en su propia lengua y con

sus propios simbolos.
2. El acceso universal a las tecnologias de informacion y comunicacion.

3. La creacion de medios de comunicacion social, y al acceso en igualdad de condiciones al
uso de las frecuencias del espectro radioeléctrico para la gestion de estaciones de radio y
television pablicas, privadas y comunitarias, y a bandas libres para la explotacion de redes

inaldmbricas.
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El acceso y uso de todas las formas de comunicacién visual, auditiva, sensorial y a otras
que permitan la inclusion de personas con discapacidad. (Constitucion de la Republica de
Ecuador, 2008)

Integrar los espacios de participacion previstos en la Constitucion en el campo de la

comunicacion.

Por otra parte, en la Ley Organica de Comunicacion del Ecuador en el Articulo 37 que trata sobre

el “Derecho al acceso de las personas con discapacidad” se plantea que:

Se promueve el derecho al acceso y ejercicio de los derechos a la comunicacién de las
personas con discapacidad. Para ello, los medios de comunicacion social, las instituciones
publicas y privadas del sistema de comunicaciéon social y la sociedad desarrollaran
progresivamente, entre otras, las siguientes medidas: traduccion con subtitulos, lenguaje de

sefias y sistema braille.

El Estado adoptara politicas publicas que permitan la investigacion para mejorar el acceso
preferencial de las personas con discapacidad a las tecnologias de informacién y

comunicacion. (Ley Organica de Comunicacion, 2013)

Por tal razén al considerarse a la comunicacion como un derecho al que todos los seres humanos

tenemos acceso, en los medios de comunicacion se han implementado programas que fomentan en

la sociedad la equidad y el respeto hacia todas las personas, es decir que se concibe una

comunicacion incluyente y participativa. Este es el caso “Voces de la Esperanza para la Inclusion”,

programa radial creado en la carrera de comunicacién Social de la Universidad Técnica de

Cotopaxi y que tiene como objetivo fomentar “la inclusion la igualdad y el respeto”.

Asi mismo, en el Articulo 10 de la LOC que trata sobre las Normas deontoldgicas se menciona

que:

Todas las personas naturales o juridicas que participen en el proceso comunicacional
deberan considerar las siguientes normas minimas, de acuerdo a las caracteristicas propias

de los medios que utilizan para difundir informacion y opiniones:

1. Referidos a la dignidad humana:
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b. Abstenerse de realizar y difundir contenidos y comentarios discriminatorios.
2. Relacionados con los grupos de atencién prioritaria:

b. Abstenerse de usar y difundir imagenes o menciones identificativas que atenten

contra la dignidad o los derechos de las personas con graves patologias o discapacidades.

c. Evitar la representacion positiva o avalorativa de escenas donde se haga burla de
discapacidades fisicas o psiquicas de las personas. (Ley Orgénica de Comunicacién, 2013)

El tratamiento de la discapacidad en los medios de comunicacion debe realizarse implementando
un apropiado vocabulario y usando una imagen adecuada de este grupo vulnerable, emitir
contenidos que generen lastima o victimizacion frente a la situacion social de estas personas no es

fomentar inclusion, sino discriminacion.

En este contexto, “Voces de la Esperanza para la Inclusion” sitla a las personas con discapacidad
como protagonistas para presentar su realidad social, este programa llega a los oyentes
masivamente posterior a dos fases; la primera que es la grabacion y produccién del programa en el
laboratorio de radio de la universidad, la seqgunda mediante la coproduccion y su difusion realizada
por Radio Stereo Latacunga 102.1 FM y Radio Latacunga 1.080 AM (medio comunitario), esta

ultima fase es el resultado del convenio entre la universidad y este medio de comunicacion.

“Voces de la Esperanza para la Inclusion” se concibe en la radio universitaria y se difunde mediante
la radio comunitaria, razén por la cual a continuacion se abordaran el papel que cada uno de estos

medios tienen para con la sociedad.
La radio universitaria y procesos de inclusion

Bajo este panorama la inclusién social es entendida para varios autores (Unesco 2005; Gozélez
2012; Bueno 2002 y Faundez 2010) como un método por el cual se busca la participacion equitativa
de todos los grupos humanos entendiendo su diversidad, respetando sus derechos y capacidades.
Ademas, la inclusion genera igualdad para cada persona en cuanto a oportunidades: sociales,

econdmicas, politicas y laborales.

Cuando aparecieron las primeras emisiones de radio por internet a mediados de los afios 90, se

concibio una forma mas facil para que se pueda realizar emisiones de programacion radiofénicas,
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y esta es la oportunidad que varias universidades aprovecharon para crear este medio de
comunicacion con la finalidad de que sus estudiantes puedan realizar practicas y productos
radiofénicos en sus propias facultades. Ademas, en las radios universitarias toma fuerza la
inclusion de todos los grupos sociales excluidos, fomentando una nueva era para desarrollar la

comunicacion participativa e incluyente.
En este contexto las radios universitarias estan definidas como:

Uno de los medios més adecuados para informar de las investigaciones realizadas en el seno
de las Universidades, [...] se transfiere el conocimiento a la sociedad a través de la
divulgacion de la ciencia, de las conclusiones obtenidas en investigaciones, de los

descubrimientos y hallazgos experimentados, etc. (Lazo, M. & Pena, M. p.17)

Es decir que las emisoras universitarias estan encaminadas a dar protagonismo a los grupos
excluidos, a fortalecer sus culturas, a producir e investigar nuevos tipos de programacion
radiofdnica relacionados a la inclusion social y a difundir ciencia y educacion sin fines de lucro, ni

posicion politica.

La radio Universitaria a nivel mundial tuvo sus inicios en Estados Unidos en 1917 y segun Lazo
Marta y Pena Martin (2013) fueron tres universidades quienes empezaron a emitir en pruebas y de
forma experimental en 1917, la de Detroit, Pittsburg y Wisconsin. Cuatro afios més tarde, se otorgd
la primera licencia oficial a la radio universitaria Los Ultimos Santos en SALT Lake City. (p. 10-
11)

Las radios universitarias fueron surgiendo en todo el mundo a partir del aparecimiento de las
primeras en Norteamérica, en segunda instancia en Latinoamérica y fue en los afios sesenta que
formaron parte de las universidades en Europa, “los primeros paises en implantarlas fueron

Inglaterra y Francia” (Lazo, M. & Pena, M. p.11).
En América Latina segln Lazo y Pena:

La primera emisora universitaria se inauguré en la Universidad de La Plata en 1924, seguida
de la ubicada en la Universidad Nacional del Litoral, también en Argentina. Posteriormente,

surgirian en la Universidad de Antioguia en Colombia, en 1933; en la Nacional Auténoma
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de México y en la Universidad Técnica Federico Santa Maria de Chile, estas Gltimas ambas
en 1937. (2013, p.11)

El aparecimiento de la primera radio de la Universidad de La Plata es el eje fundamental para que
otras universidades de Argentina y de otras naciones tuvieran mayor interés en su creacion, gracias
a los beneficios que demostraban en sus primeras experiencias como la de formar a sus
profesionales dentro de sus facultades o para la inclusion de las universidades con la sociedad en

general.

Con respecto a Ecuador, en 1924 aparecié la primera radio universitaria en la Universidad Central

del Ecuador, como proyectos en la Facultad de Comunicacion.

Una de las universidades pioneras en crear una radio hecha por y para los alumnos fue la
Universidad Central de Ecuador, que ya en los afios 70 comenzo el proyecto de creacion de
una emisora universitaria. Pero la licencia de emision y la posibilidad de continuar con el
proyecto tuvieron muchos obstaculos y poco interés por parte de las instituciones publicas.
En 2007 se vuelve a presentar la solicitud de licencia al Consejo Nacional de Radio y
Television, y esta vez la radio universitaria tiene via libre por lo que, el 17 de marzo de
2011 empezd sus emisiones de prueba en abierto, desarrollando maés tarde su parrilla,

producida principalmente por estudiantes de la propia Universidad Central. (Reyes, 2017)

Una de las mayores dificultades que limitan el desarrollo de la radio universitaria es que en la Ley
Organica de Comunicacion de Ecuador, vigente desde 2013, no se la reconoce como un medio
independiente, tampoco la ubica en ninguno de los tres tipos de medios de comunicacién (Publicas,

privadas y comunitarias).

Sin embargo, con el surgimiento del internet, la radio universitaria se ha fortalecido y ha superado
dificultades que anteriormente no le permitian crecer, una de ellas fue no disponer de una
frecuencia que le permitiera interactuar con la sociedad. Ante este hecho Alvarez Lorena, Mullo
Alex y Mendoza Melquiades (2017), docentes de la Universidad Técnica de Cotopaxi manifiestan

que:

Un elemento importante para la radio universitaria ha sido la llegada del internet y la
oportunidad de un dial sin fronteras e infinito, las multiples dificultades para conseguir la

adjudicacién de una frecuencia impulsaron a las instituciones de educacion superior a
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apuntar sus esfuerzos en formatos como el streaming y el podcast para la transmision via

online.

Ademas, Alvarez, Mullo y Mendoza, agregan que en el Ecuador las radios universitarias emiten su
programacion en un 71 por ciento via internet y un 29 por ciento por frecuencia abierta (p.93). Es
decir que la implementacion de las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (TICs) fortalece
la produccion y emision de contenidos, ademas estas plataformas tecnologicas ayudan a transmitir

los productos comunicacionales realizadas en las academias de forma mas sencilla y préactica.

Por otra parte, en una investigacion realizada por Mullo, Yaguana y Alvarez (2017) se evidencia
que en el Ecuador existen 19 emisoras universitarias que transmiten su programacion utilizando la
sefial de internet. En este sentido Mullo ademas agrega que “La creacion y divulgacion de
programas elaborados desde las aulas y laboratorios universitarios son distribuidos en formatos

tradicionales y la web 2.0” (p.128).

Bajo este contexto, en la provincia de Cotopaxi existe una radio universitaria (UTC Radio)
perteneciente a la carrera de Comunicacion Social de la Universidad Técnica de Cotopaxi; que
emite, produce y almacena contenidos via internet, medio por el cual se estan generando procesos

de inclusion varios grupos sociales.

Dentro de la programacion de UTC Radio aparece “Voces de la Esperanza para la Inclusion” que

es un proyecto de vinculacion entre la academia y la sociedad:

La inclusion social de las personas con discapacidad que no han tenido la oportunidad de
ser incluidos en los contenidos y las parrillas de programacion de los medios de
comunicacion. El proyecto de vinculacion busca ensefiar a las personas con discapacidad
como usar una cabina de grabacion de radio ademas de aprender a desenvolverse en un
programa o espacio radial con el fin de que ellos mismo tengan un medio de informacion

en el que puedan expresarse. (UTC radio, 2017, p.23)

Por esta razon, la radio universitaria estd convocada a generar procesos de inclusion social
mediante la implementaciobn de programas que Se preocupen por aportar productos
comunicacionales, tomando como eje fundamental la diversidad de los grupos sociales que han

sido poco abordados y excluidos de los medios de comunicacion tradicionales.
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Mecanismos de participacion en la radio universitaria

Uno de los elementos importantes de la radio, al ser un medio de comunicacion pionero en la
inclusion, es generar mecanismos de participacion social; en ese sentido han sido varias las
experiencias en Latinoamérica (Ecuador, Argentina, México y Colombia) en las que se ha
evidenciado que el mayor desafio de la radio universitaria es establecer mecanismos de
participacion y estrategias de inclusion con las que la audiencia este mas involucrada de manera

que esta se siente mas activa y participativa.

Tal es el caso de UdeC Radio emisora de la Universidad de Cartagena, ubicada en Colombia que
tiene como objetivo “contribuir con el enriquecimiento cultural de la poblacion cartagenera, a
través de la generacion de mensajes, productos y estrategias comunicativas tradicionales e

innovadoras que fomenten el enriquecimiento cognitivo y cultural de su audiencia”.

Y bajo este mismo concepto de inclusion esta la radio universitaria de la Universidad de Veracruz

que se desarrolla mediante:

La difusion de actividades universitarias ni culturales, es ante todo una voz critica y libre.
Nuestro compromiso es transmitir el quehacer de los universitarios (académicos,
investigadores, estudiantes) y su pensamiento critico con pluralidad, calidad y libertad de
expresion. Nuestra emisora es un canal de comunicacion entre universitarios y sobre todo
de la universidad con la sociedad. Los universitarios tenemos en Radio UV un espacio de

reflexion, divulgacion del conocimiento y de las artes.

Es decir que las universidades a través sus radios deben implementar mecanismos de participacion
para la ciudadania de manera que estas estén interactuando directamente con el medio de
comunicacion universitario, mediante las plataformas digitales que facilitan la vinculacién de las
instituciones con la sociedad local y hasta mundial por el gran alcance que posee el internet en sus

usuarios.

El Instituto Electoral del Distrito Federal (2013) manifiesta que uno de los mecanismos mas

relevantes para la participacion ciudadana en un medio de comunicacion son las:

Reuniones informativas, de trabajo o de capacitacion, tienen la funcion de generar espacios

de intercambio de ideas a fin de tratar asuntos relevantes en la comunidad. A través de ellas
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podemos informar, proponer o aprender cosas necesarias para mejorar las condiciones de

vida de la colectividad. (p. 33)

Estas reuniones y capacitaciones permiten que las personas se sientan mas relacionadas con el
personal del medio comunicativo, asi como con los temas que se van a tratar en un programa, s

un mecanismo de interaccion con los participantes.

En una publicacién de la Universidad Autdnoma de Aguascalientes (2017) manifiesta que los
mecanismos de participacion ciudadana en la radio universitaria son: las coproducciones y las
convocatorias. Definidas a las coproducciones como los “convenios con instituciones educativas
y/o culturales, asi como con organizaciones civiles y no gubernamentales, con la finalidad de
ampliarla oferta de productos radiofénicos que proporcionen a nuestras audiencias, contenidos de

interés social, politico, cultural, educativo y de entretenimiento” (p. 4).

Por otra parte, las convocatorias en esta radio universitaria de Aguascalientes se realizan de forma
permanente fomentando la participacion de las audiencias (Universidad Autonoma de
Aguascalientes, 2017).

UTC Radio de igual manera ha generado varios mecanismos de participacion e inclusion social,
mediante los contenidos de su programacion que se emiten via internet. La parrilla de programacion
de la radio universitaria varia de acuerdo a los programas que los estudiantes proponen realizar
como modo de préctica de lo recibido en clases. “Voces de la Esperanza para la Inclusion” y
“Consuma Conciencia” son programas que se emiten, gracias a los convenios de la carrera de
Comunicacion Social con Radio Latacunga, en el caso del primer programa mencionado y La
Carrera de Medio Ambiente y Agronomia en el caso del segundo programa.

“Voces de la Esperanza para la Inclusion”, nacid con la finalidad de que “las personas con
discapacidad tengan acceso a una comunicacion participativa, cuenten su modo de vida y lo
positivo de la discapacidad, ademaés, fortalecer el derecho a la libertad de expresion, teniendo
presente eliminar los estereotipos discriminativos que atentan a la sociedad” (UTC radio, 2017,
p.10). Ademas, surge como un proyecto de vinculacion con la sociedad, generado desde la carrera
de Comunicacion Social, con el propésito de fomentar la participacion de personas con

discapacidad en este espacio comunicacional.
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Los mecanismos de participacion que se han implementado en “Voces de la Esperanza para la
Inclusion” han variado dependiendo de los periodos. (Abril-agosto 2014, septiembre 2014- febrero
2015, abril-agosto 2015, septiembre 2015-febrero 2016, abril-agosto 2016, octubre 2016-marzo
2017, abril-agosto 2017 y octubre 17- febrero2018) y los docentes a cargo del programa. Algunos

de estos mecanismos son:

v" Las capacitaciones en temas de comunicacién radiofdnica a las personas con discapacidad;
ya sea mediante invitaciones personales o a través de las asociaciones, para incentivar su

participacion en el programa radial.

v' Entrega de certificados a las personas con discapacidad por haber participado en las

capacitaciones.

v’ Participacion de las personas con discapacidad en la radio como invitados para ser

entrevistados ya sea personalmente o mediante llamadas telefonicas.
v" Audios pregrabados dirigidos a este grupo social vulnerable.
La radio comunitaria y procesos de inclusion

La radio comunitaria desde sus inicios ha ido fortaleciéndose e integrando a varios grupos sociales
histéricamente excluidos, este medio de comunicacion se concentra especialmente en mirar la
realidad de los individuos para difundir y fomentar el cambio de acuerdo a las necesidades que los

mismos individuos expresan mediante su participacion.

América latina fue pionera a fines de los afios cuarenta, cuando se establecio en Bolivia la
primera radio de los trabajadores mineros en el distrito de Siglo XX-Catavi, y en Colombia,
la primera emisora campesina, instalada por un cura joven en el valle de Sutatenza.
(Gumucio, A., 2008)

Por otra parte Alvarez Mauricio (2008) manifiesta que “la primera emisora comunitaria se fundo
en Rio Grande Do Sul, Brasil, en 1931, pero también hay registros que identifican su origen con

Radio Sutatenza en Colombia” (p.64).

Las primeras experiencias de este medio de comunicacion aparecen como “radios locales

promovidas por la Iglesia Catolica progresista en Ameérica latina se identificaban plenamente con
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las necesidades sociales, culturales y politicas de las comunidades, y por lo tanto se asimilaban

como radios comunitarias” (Gumucio, 2008).

En Ecuador las radios comunitarias nacen bajo la necesidad de la construccion de la democracia,
la libre expresion y la alfabetizacion de los pueblos indigenas que no tenian acceso al sistema
educativo por diferentes motivos como: econdmicos, étnicos o situacion geogréfica. Bajo este

sentido Jaramillo Ana (2014) manifiesta que:

Los primeros medios comunitarios fueron las radios, que surgieron por influencia de la
experiencia educomunicativa que plante6 Radio Sutatenza en toda América Latina. Las
radios populares de Riobamba recogieron los nuevos principios y métodos para aplicarlos
en su programacion y enfocarlos hacia la alfabetizacion. Al igual que en el resto de América
Latina, la iglesia catolica desempefié un papel fundamental en la creacion y apoyo de los

medios comunitarios en Ecuador. (p. 29)

En la provincia de Cotopaxi Radio Latacunga AM surge bajo la conviccion de evangelizar y educar
a los pueblos indigenas, ademés de crear espacios de inclusion a los que no tenian acceso en los
medios tradicionales, es asi que, en la Asamblea Diocesana, Monsefior José Mario Ruiz Navas, en
ese entonces Obispo, en conjunto con los Agentes de Pastoral, deciden crear este medio

comunitario (Guerrero, 2014).

Un lapso de casi 2 afos durd: la consecucion de financiamiento, el equipamiento, la
construccién de la infraestructura fisica, la conformacion y capacitacion del equipo
humano, los objetivos institucionales y la planificacion y preparacion de la programacion;
aportaron agencias catolicas de cooperacion canadienses y europeas. El 8 de diciembre de
1.981 se funda “Radio Latacunga”, haciendo la “opcion preferencial” por los indigenas,
“los mas pobres entre los pobres” que es uno de los “rostros sufrientes de Cristo”. Su
eslogan “la voz de un pueblo en marcha”, con una comunicacion radiofonica popular y

participativa; priorizando las voces de los marginados y excluidos. (Guerrero, 2014)

Radio Latacunga AM desde entonces ha trabajado haciendo énfasis en su slogan “la voz de un
pueblo en marcha”, implementando una comunicacion participativa y sobre todo incluyente y que

como objetivo principal tiene “vincularse con todos los actores sociales, especialmente con los
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excluidos, para generar una comunicacion democrética alrededor de los problemas que afectan a

las grandes mayorias y que van en contra de los valores cristianos” (Radio Latacunga, 2018).

Su programacion se basa especificamente en formar una sociedad mas humana y desarrollada en
el respeto, por esta razon este medio comunitario estd compuesto por los siguientes programas y
segmentos: “evangelizadores, formativos, educativos, interculturales, informativos, de opinion, y
de entretenimiento” (Radio Latacunga, 2018), y se busca reflejar y presentar a los radio escucha
“los rostros, las palabras y la vida de los marginados, excluidos, silenciados e invisibilizados por
la situacion econdmica, social, cultural, politica y econémica generada por las circunstancias de

inequidad en el mundo” (Radio Latacunga, 2018).

Bajo este sentido de inclusion que tiene este medio de comunicacion comunitario se logra difundir
“Voces de la Esperanza”, programa que nace dentro de la radio universitaria y alcanza su maxima
sintonia al ser emitido por Radio Latacunga, estrategia que permite educar a la sociedad y

visibilizar la realidad de las personas con discapacidad.

La radio comunitaria ha generado varios espacios de inclusion y ha desarrollado la capacidad de
acoger a diferentes grupos sociales y crear espacios inclusivos fundamentalmente basados en el

respeto de los Derechos Humanos, ante esto Flores César y Zavala Karin (2014) manifiestan que:

Las emisoras comunitarias han logrado reafirmar su mision de lograr hacer una
comunicacion mas inclusiva; es decir, promover que los diversos sectores sociales,
generalmente relegados de la cobertura informativa de los grandes medios de comunicacion

puedan tener una alternativa para expresarse. (p.4)

Ademas, las radios comunitarias “son un espacio en el que los saberes y las memorias de los
pueblos se transforman diariamente en discursos publicos” (Lamas, 2010, p.6.), y realizar la
transmision de temas que tienen que ver con los grupos sociales excluidos hacia el pablico significa
dar a conocer otros tipos de realidades que no han sido presentadas por otros tipos de medios de

comunicacion.
Flores César y Zavala Karin (2014) mencionan que la radio comunitaria:

Propugna que los sectores menos favorecidos de su audiencia intervengan en los asuntos

publicos de sus localidades y sus regiones. Fomenta la capacidad de propuesta y trabaja en
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el acceso a la informacién puablica de su audiencia, con la finalidad de contribuir a una

oportuna toma de decisiones. (p. 8)

La radio comunitaria es el medio de comunicacion que ha generado varios procesos de inclusion,
como una alternativa para que los grupos vulnerados puedan alzar su voz de protesta ante la
discriminacion social, mediante su participacion activa, ante esto Carrién Hugo (2007) manifiesta

que este medio:

forma parte de procesos politicos de comunicacion que contribuyen al cambio social
facilitando la inclusion, la participacion y el empoderamiento de los participantes,
conduciendo a la buena gobernancia e imputabilidad, la democratizacion, la reduccion de
la pobreza, en la obtencion de objetivos de desarrollo, diversidad cultural y construccion de

la paz en comunidades locales. (p. 29)

Los procesos de inclusion que se han desarrollado en este medio de comunicacion han sido
resultado del esfuerzo de los grupos excluidos, por ser parte de los espacios comunicacionales,
espacios de participacion ciudadana, de la opinion publica, y de la busqueda de la equidad.

Alvarez Mauricio (2008) menciona algunos procesos de inclusion que se generan en las radios

comunitarias:
v" Formacion de nuevos actores sociales

v" Creacion de nuevos espacios en los que se discutan los temas que nunca van a pasar por los

espacios tradicionales de la politica.
v’ BUlsqueda de una sociedad mas participativa.
v Generacion de verdaderos espacios de transformacién social
Mecanismos, y niveles de participacién en la radio comunitaria
Mecanismos de participacion

Las radios comunitarias fueron creadas para promover la participacion de todos los grupos sociales,
sin discriminacion alguna, por esta razon ha sido utilizada como una herramienta de inclusion y

desarrollo, especialmente de los grupos vulnerables.
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Las radios comunitarias deben crear mecanismos de participacion de manera que todos los
individuos puedan entender, informarse y ser parte de la misma, es decir promover la participacion
ciudadana, pues son los Unicos que pueden contar su realidad social de la manera mas adecuada y

mediante su lenguaje.

En el Manual Operativo del Sistema de Radios Culturales Indigenistas (s.f.) se mencionan los

siguientes mecanismos de participacion que se generan en las radios comunitarias:
v" Participacion comunitaria
v" Colaboraciones externas
v" Integracion de miembros de organizaciones
v Corresponsales comunitarios
v Consejo consultivo de la radiodifusora
v" Participacion de las comunidades bajo cobertura de las emisoras experimentales.
v Los mensajes a difundir deben ser de interés comunitario

Los mecanismos de participacion que se generan en los medios comunitarios dependen de la

linea editorial que posee cada uno, del personal a cargo y del alcance territorial.
Niveles de participacion

Para Ezequiel Ander- Egg (como se cita en Mora Camilo, 2011) los niveles de participacién varian
“seglin el grado de control ¢ incidencia que tienen sobre las decisiones” (p.138), y menciona los

siguientes:

La participacion como oferta- invitacion. - este nivel de participacion se da mediante la invitacidn

que hacen los de “arriba” para que los individuos formen parte de la toma de decisiones.

La participacién como consulta. - en este caso quienes estan a cargo del programa invitan a la

audiencia para que presenten su punto de vista.

La participacion por delegacion. - aqui dentro de una organizacion se delega la toma de decisiones

a las personas que estan involucradas en cierto programa.



174

Participacion como influencia. - estas se desarrollan bajo la influencia, es decir se pretende incidir

en las decisiones del publico, mediante propuestas de lo que se debe hacer.

Participacion por cogestion. - la participacion en este caso se institucionaliza limitando que otros

grupos puedan participar en el medio comunitario.

Participacion por autogestion. - bajo este sentido la intervencion y la toma de decisiones es directa,

basadas en “los lineamientos generales establecidos entre todas las personas involucradas. (pp.
138-139)

Por otra parte, Carlos Arteaga Basurto (como se cita en Mora Camilo, 2011) manifiesta que los

niveles de participacion son:
v Informacién
v Consulta
v Decision
v' Control
v' Gestion

Mediante la gestion los individuos tienen “las competencias y los recursos” para su manejo

autobnomo, es decir poseen “autonomia ciudadana” (p.139).

Un medio comunitario se mantiene vivo porque existe la libertad de expresion, la pluralidad y la
participacion de los ciudadanos, asi mismo los niveles de participacién dependen no solo del
empoderamiento que los individuos obtienen, sino que también influye la autonomia que les

brindan quienes estan a cargo del medio.

Los mecanismos, y niveles de participacion que se conciben en las radios comunitaria ecuatorianas
se desarrollan bajo el objetivo 7 del Plan del Buen Vivir que tiene como objetivo “incentivar una
sociedad participativa, con un Estado cercano al servicio de la ciudadania” (PBV, 2017), es decir

estos medios de comunicacion generan espacios de participacion e inclusion ciudadana.

Aproximaciones sobre el empoderamiento
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Existen varias definiciones del empoderamiento, desde diferentes perspectivas y disciplinas con la
finalidad de entenderlo por esta razon Alvarez, D., Pardo, D. e Isnardo, J., (2015) manifiestan que:

El empoderamiento ha recibido aportaciones tedricas desde otras disciplinas como el
modelo establecido por Julian Rappaport (1987) en el desarrollo tedrico de la psicologia
comunitaria, el estudio del poder desde la ciencia politica realizado por Max Weber (1977)
0 Michael Foucault (1999), o los trabajos sobre empoderamiento de las mujeres, desde una
perspectiva de género, llevados a cabo, entre otras, por Jo Rowlands (1997) o Naila Kabeer
(1999). (p. 1)

Y bajo este contexto aparecen varios conceptos propuestos en base a las perspectivas antes
analizadas; por ejemplo, para Martinez Clara (2006) el empoderamiento es “un proceso, pero
también una meta a lograr. Por ello interesa no sélo desvelar las multiples expresiones hegemdnicas
del poder sino también vislumbrar las formas alternativas de su ejercicio” (p. 6). Entonces el
empoderamiento como proceso refuerza las diferentes decisiones o caminos que los individuos se

platean para cumplir sus objetivos.

Para San Pedro Paula (2006) “el empoderamiento es “un instrumento eficaz en la prevencion de
conflictos y en la construccion de la paz” (p.1). Este proceso guia a los individuos por la direccion

mas adecuada para desarrollar la meta propuesta, sin afectar el bienestar de otros.

Asi también Montafia Fredy (2012) manifiesta que le empoderamiento “consiste en el
fortalecimiento en las personas, de la capacidad de poder y saber hacer, la confianza de tener el
control de diferentes situaciones que se pueden presentar, comenzando a trabajar un rol mas
participativo y activo con el entorno” (p.3). Este proceso fortalece las habilidades de las personas
0 incentiva su desarrollo de tal manera que al realizar cierta actividad pueda desarrollarla con

seguridad.

Frente los conceptos presentados todos hacen referencia a que el empoderamiento es un proceso
mediante el cual los individuos logran fortalecerse y desarrollan capacidades para superar
dificultades en funcién del cambio que puede ser individual o social, ademas el empoderamiento

puede generar procesos de estabilidad social y democracia.

Empoderamiento individual
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El empoderamiento individual, para Murguialday Clara (2006), es “un proceso subjetivo, que
comienza con latoma de conciencia sobre la propia situacion y sus causas, trae consigo un aumento

de la autoestima y de la confianza en la propia valia” (p.30).

Por otra parte, para Zimmerman (como se cita en Silva y Martinez, 2004) manifiesta que el
empoderamiento a nivel individual “pueden ser logrados a través de la participacion en
organizaciones o actividades comunitarias, participando en equipos de gestion laboral, o
aprendiendo nuevas destrezas. Procesos tales como trabajar con otros en funcion de una meta

comun, pueden todos tener potencial empoderador” (p.33).

En este panorama entendemos que el concepto de empoderamiento a nivel individual para estos
autores puede definirse a través de dos perspectivas: la primera, planteada por Murguialday que
nace desde la subjetividad de un individuo con respecto a la autoestima, pues de ésta depende que
se pueda surgir ante las barreras que impiden el desarrollo personal.

Y por otro lado esta el concepto de Zimmerman, que entiende al empoderamiento individual a
través de las experiencias o conocimientos que se obtienen cuando el individuo participa y se
relaciona con otros individuos en diferentes actividades colectivas, es decir que el empoderamiento

individual se fortalece por factores externos a lo subjetivo.
Empoderamiento colectivo
En cuanto al empoderamiento colectivo, Silva y Martinez (2004) manifiestan que:

El proceso de empoderamiento de una comunidad local, si bien debe implicar el
empoderamiento de sus miembros, debe definirse a nivel de las metas y procesos de
evolucion y cambio de esa comunidad como un colectivo social y sistema o unidad propia,

con su identificacion a un “nosotros” y sentido de pertenencia. (p. 35-36)

El empoderamiento colectivo depende de que los individuos que la componen estén
comprometidos a perseguir cambios para su comunidad o el colectivo al que pertenecen, en este
sentido la unidad de sus miembros debe estar bien definida para perseguir el desarrollo colectivo e

individual.

Por lo tanto, para lograr el empoderamiento colectivo las personas deben involucrarse de tal manera

que al analizar como grupo las necesidades que tienen, sus miembros deben contribuir para
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alcanzar las metas planteadas y por lo tanto afrontando todo tipo de limitaciones mediante el apoyo

colectivo.
Empoderamiento como proceso

Silva Carmen y Loreto Maria (2004) manifiestan que el empoderamiento “implica un proceso y
mecanismos mediante los cuales las personas, las organizaciones y las comunidades ganan control

sobre sus vidas” (p.30).
De la misma manera Montero Maritza (2003) manifiesta que el empoderamiento es:

El proceso mediante el cual los miembros de una comunidad (individuos interesados y grupos
organizados) desarrollan conjuntamente capacidades y recursos para controlar su situacién de
vida, actuando de manera comprometida, consciente y critica, para lograr la transformacion de
su entorno segun sus necesidades y aspiraciones, transformandose al mismo tiempo a si

mismos. (p.72)
De la misma manera, para Diaz Isis (2012) manifiesta que

El empoderamiento no es un proceso facil y puede estar lleno de contradicciones, es también
un proceso donde nadie puede empoderar a alguien, como si se tratara de un centro o estafeta
gue se pasa de mano en mano, quien se empodera es la propia persona o institucion; puede
recibir ayuda externa en forma de invitacién a participar, a adquirir nuevas habilidades, a
desarrollar capacidades asertivas para la decision o p ara controlar los recursos propios. (p. 87)

Entonces entendemos al empoderamiento como los distintos procesos que generan las personas ya
se de forma individual o colectiva para apropiarse de sus recursos y fortalecer su desarrollo o
participacién en su entorno, es decir que empoderarse significa ser protagonista, tomar decisiones

propias sin manipulacion alguna y con ideales fortalecimiento de su realidad.
Indicadores de empoderamiento

Los indicadores que revelan si una persona o colectivo se ha empoderado o no de cierta situacion,
resultan luego de valorar el progreso que cada individuo ha adquirido, y esto se lo puede conocer
a traveés del nivel de involucramiento, para Soler, Planas, Ciraso y Ribot (2014) los indicadores de

empoderamiento se los obtiene mediante la formulacion de “variables que constituyen el
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empoderamiento” (p.55), de manera que mediante estas variables se pueda “hacer evidente, y por
tanto valorable, el progreso personal y colectivo conseguido con determinadas acciones y

programas” (p.55).

Pick et al. (Como se cita en Soler, Planas, Ciraso y Ribot, 2014) formula las siguientes variables

para medir el empoderamiento:

“Autoeficacia, autodeterminacion, control sobre las propias conductas, pensamiento
independiente, identificacion de necesidad de cambio, miedo al éxito, reconocimiento del propio
aprendizaje, percepcion del propio contexto y control sobre el propio entorno” (p. 56). Estas
variables generan indicadores para determinar si existe 0 no empoderamiento y resultan de la

aplicacion de distintas técnicas como entrevistas, observaciones y evaluaciones a los individuos.

Empoderamiento y radio

La radio, al ser el medio de comunicacion que genera mas cobertura en la sociedad ha utilizado
varios mecanismos para generar procesos de empoderamiento, y como ejemplo de ello se
identifican a las radios comunitarias que se basan en este principio. Es por esto que la Asociacion
Mundial de Radios Comunitarias (2008) en cuanto al empoderamiento de las mujeres manifiesta
que: “el uso de la radio comunitaria como una clave comunicacional [...] incluyente y receptiva
facilita la participacion de las mujeres en la elaboracion de estrategias para reducir la pobreza en

sus comunidades” (p.6).

De la misma forma Cortés Juan y Correyero Beatriz (2016) en cuanto al empoderamiento en la

radio manifiesta que:

La radio tiene un claro poder para visibilizar existencias ocultas. Es también una
herramienta para empoderar a sus participantes y un potente agente alfabetizador mediatico:
educa en los medios desde una vision critica. La radio estd hecha para el servicio: informar,

entretener, formar e intervenir socialmente. (p.57)

Un ejemplo de proceso de empoderamiento fomentado por Cortés y Correyo en su investigacion
“Radio y empoderamiento social. Usos y gratificaciones del taller de radio para las personas con
discapacidad intelectual o del desarrollo” (2016) es “El taller de radio promueve el
empoderamiento personal y se convierte en una herramienta terapéutica para trabajar la autoestima

personal del individuo con discapacidad intelectual” (p. 63).



174

En la implementacidon del taller para personas con discapacidad que se promueve en Espafia segun
Cortés y Correyero, manifiestan que:

La ‘ceguera’ de la radio es una presunta discapacidad frente a otros medios de
comunicacion, la radio ha sabido acoger la magia del sentido auditivo para elevar la palabra
hablada a su expresidbn mas genuina. Asi, el escuchante asimila un concepto de
comunicacion unisensorial en el que es posible la seduccion o, por el contrario, la distancia

a través de la semidtica de la palabra, de la musica, de los efectos y del silencio. (p. 59)

Es por esto que para autores como Perujo, 2002; Cortés y Correyero, 2016 manifiestan que la radio
es el medio mas adecuado para que las personas puedan empoderarse de este medio de

comunicacion y puedan generar una participacion sujeta al cambio social.

La radio genera varios procesos de empoderamiento, para que todas las personas puedan participar
en este medio comunicacional, este es el caso de “Radio Disc (Huelva), una radio hecha por
personas con discapacidad que emite en FM y en la Web ( http://www.radiodisc.com)” (Cortés y
Correyo, 2016).

Esta experiencia de radio, fomenta que la poblacion de personas con discapacidad, se sientan
motivadas a participar en un medio de comunicacion o que puedan ingresar a las facultades de
comunicacion para obtener un titulo universitario de comunicadores sociales, con la esperanza de
que las cifras de este grupo vulnerable, en el &mbito comunicacional tenga un significante

desarrollo, de tal manera que se puede fomentar la inclusion.

9. PREGUNTAS CIENTIFICAS O HIPOTESIS
¢Como funcionan los mecanismos de participacion para las personas con discapacidad en la
produccion del programa radial “Voces de la Esperanza para la Inclusion™?
¢Qué niveles de participacion y procesos de interaccion se han generado en las personas con
discapacidad en la produccion del programa radial “Voces de la Esperanza para la Inclusion”?
¢ Qué elementos debe contener una produccién audiovisual sobre los procesos de participacion de
las personas con discapacidad que fueron parte del programa radial “VVoces de la Esperanza para la
Inclusiéon™?

10. METODOLOGIAS Y DISENO EXPERIMENTAL


http://www.radiodisc.com/
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Al realizar una investigacion se debe determinar el enfoque, el nivel de investigacion, la poblacion,
el muestreo, la muestra con sus respectivos criterios de seleccion, la técnica y el instrumento que

se van a utilizar en el desarrollo de la misma.

Cazau (2006) define a la investigacion como “un proceso por el cual se enfrentan y se resuelven
problemas en forma planificada, y con una determinada finalidad. En esta definicion deben

destacarse cuatro ideas importantes: proceso, problema, planificada y finalidad” (p. 6).

Marco metodoldgico

El marco metodoldgico, segun Arias Fidias (2006) es:
El como se realizo el estudio para responder al problema planteado. La metodologia de un
trabajo especial de grado incluye el tipo o tipos de investigacion, asi como las técnicas y
los procedimientos seran utilizados para llevar a cabo la investigacion. (p. 98)

Bajo este sentido se entiende que el marco metodoldgico es el camino que elegimos para desarrollar

una investigacion y depende de este los resultados a los que vamos a llegar.

Enfoque

Debido al contexto de este proyecto se implementard un enfoque predominantemente cualitativo,
pues el investigador en este tipo de exploraciones puede hacer uso de la interpretacion mediante la
observacion de los individuos, dentro de la realidad en la que ellos se desenvuelven, por esta razon
Quecedo Rosario y Castaio Carlos (2002) manifiestan que la investigacion cualitativa es “la
investigacion que produce datos descriptivos: las propias palabras de las personas, habladas o
escritas, y la conducta observable” (p.7).

El disefio de la investigacion gque se ejecutara es: no experimental y transversal descriptivo, estos
elementos contribuirdn a que en este proyecto se pueda observar y recoger informacion de la
realidad de las personas con discapacidad, tal y como sucede, y en tiempo presente.

Nivel de investigacion

Se trabajara con un nivel de investigacion exploratoria que refuerza la indagacion del problema de

manera mas directa y profunda, puesto que el objetivo de este nivel investigativo es:
Examinar o explorar un tema o problema de investigacion poco estudiado o que no ha sido
abordado nunca antes. Por lo tanto, sirve para familiarizarse con fendmenos relativamente
desconocidos, poco estudiados o novedosos, permitiendo identificar conceptos o variables

promisorias, e incluso identificar relaciones potenciales entre ellas. (Cazau, P., 2006, p. 26)
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De la misma manera se optara por ejecutar la investigacién mediante un nivel descriptivo que
promueve la caracterizacion del grupo social con el que se realizara la investigacion, es por esto
que Cazau Pablo (2006) explica que:
En un estudio descriptivo se seleccionan una serie de cuestiones, conceptos o variables y
se mide cada una de ellas independientemente de las otras, con el fin, precisamente, de
describirlas. Estos estudios buscan especificar las propiedades importantes de personas,

grupos, comunidades o cualquier otro fenomeno. (p.27)

Poblacion
La poblacion con la que se trabajara son las personas con discapacidad que han participado en el

programa “Voces de la Esperanza para la Inclusion”, en los siguientes periodos:

v Abril-agosto 2014

v'Septiembre 2014- febrero 2015

v'Abril-agosto 2015

v'Septiembre 2015-febrero 2016

v'Abril-agosto 2016

v'Octubre 2016-marzo 2017

v'Abril-agosto 2017

v'Octubre 17- febrero2018
Hernandez Silvia (2013), indica que “se entiende por poblacion al conjunto total de individuos,
objetos 0 medidas que poseen algunas caracteristicas comunes observables en un lugar y en un

momento determinado” (p.2).

Muestreo

El tipo de muestreo para esta investigacion serd el no probabilistico intencional, para seleccionar
una muestra representativa y que aporte con diversa informacion, Cuesta Marcelino y Herrera Fco
(s.f) mencionan que este muestreo “se caracteriza por un esfuerzo deliberado de obtener muestras
“representativas” mediante la inclusion en la muestra de grupos supuestamente tipicos. Es muy

frecuente su utilizacion en sondeos preelectorales de zonas que en anteriores votaciones han



174

marcado tendencias de voto” (p. 6).

Muestra

La muestra con la que se trabajara constara de ocho personas que aportaran con informacién que

se requiere para desarrollar este proyecto, pues la muestra es:
Un subconjunto o parte del universo o poblacion en que se llevara a cabo la investigacion.
Hay procedimientos para obtener la cantidad de los componentes de la muestra como
formulas, l6gica y otros que se vera mas adelante. La muestra es una parte representativa
de la poblacién. (Lépez, P, 2004)

La muestra seré definida mediante los siguientes criterios:

Criterios de inclusion Criterios de exclusion
Personas con discapacidad que Personas que no han participado en
participaron en el espacio de el programa.

entrevistas de Voces de la
Personas que n 0 poseen

Esperanza para la Inclusion”. . .
P P discapacidad.

Personas con discapacidad que . .
P a Personas que trabajan en Radio

articiparon el rograma
P P prog y Latacunga.

desempefiaron el rol de

tipo de discapacidad y que

participaron en el programa.

Técnicas de investigacion

Las técnicas a utilizar en esta investigacion seran: las entrevistas a profundidad y las historias de

vida, de manera que la informacidn que se obtenga poseeréa sera cualitativa.

Para Robles Bernardo (2011), la entrevista a profundidad:
Depende en gran medida de la informacién que obtengamos del entrevistado, factores tales
como la intimidad y la complicidad, permiten ir descubriendo, con mas detalle y con mayor
profundidad, aspectos que ellos consideren relevantes y trascendentes dentro de su propia

experiencia, por lo que es indispensable realizarla no sélo de forma individual, sino
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también, en espacios donde el entrevistado se sienta comodo y seguro.
Por tanto, mientras el individuo se sienta comodo y en confianza con el lugar y con el investigador,
puede aportar con informacion valiosa para desarrollar una investigacion.
Robles ademas manifiesta que “en la entrevista en profundidad la construccion de datos se va
edificando poco a poco, es un proceso largo y continuo; por lo que la paciencia es un factor
significativo que debemos rescatar durante cada encuentro” (p.41).
En cuanto a las historias de vida Pujadas (como se cita en Fernandez O. y Ocando J., 2015) sefiala
que:
Son un relato exhaustivo autobiografico, obtenido por el investigador mediante entrevistas
sucesivas en las que el objetivo es mostrar el testimonio subjetivo de una persona en la que
se recogen tanto los acontecimientos como la valoracién es que dicha persona hace de su
propia existencia. (p.4)
Esta técnica permite que el investigador pueda reconstruir la informacion que se obtiene de los
sujetos investigados con el fin de generar conocimientos de su realidad; ademéas, mediante esta
técnica se puede obtener informacion subjetiva y cualitativa.
Instrumento de investigacion
El instrumento a aplicar en la entrevista a profundidad sera un cuestionario desarrollado en funcion
a las siguientes dimensiones:
v" Mecanismo de participacion
v" Niveles de participacién
v" Procesos de interaccién
v Producto audiovisual
En cuanto a las historias de vida se aplicara un cuestionario elaborado en base a las siguientes

dimensiones:
v’ Trayectoria de vida
v Mecanismo de participacion
v Niveles de participacion

Objetivos del instrumento

Objetivo investigacion
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Determinar como el programa “Voces de la Esperanza para la Inclusiéon” ha contribuido a
generar procesos de empoderamiento en personas con discapacidad que participaron en el

proyecto de vinculacion de la Universidad Técnica de Cotopaxi.

Objetivo Entrevistas a profundidad

Identificar el mecanismo, niveles de participacion y procesos de interaccion que han obtenido
cada una de las personas con discapacidad a través de su participacion en el programa radial de

la Universidad Técnica de Cotopaxi.

Objetivo Historias de Vida
Conocer cdmo la participacion en el programa “Voces de la Esperanza para la Inclusion” ha

influido en las personas con discapacidad en su vida profesional y personal.

Identificacion del moderador

Nombre moderador

Alvarez Chicaiza Jesica Maribel

Nombre observador

Alvarez Chicaiza Jesica Maribel

Instrumento Entrevistas a profundidad

Dimensiones Cuestionario
Mecanismos de ¢Como se contactaron con usted para que participe en el programa
radial?

Participacion

¢Recibio algun tipo de capacitacion por parte de la carrera de
Comunicacién Social para participar en el programa y cual fue su

experiencia?

¢Cree que el programa radial garantizé mecanismos de participacion a

las personas con discapacidad?
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¢Puede describir como acudia hasta las instalaciones de la radio

universitaria?

¢Qué mecanismos de participacion cree usted que hace falta para

fortalecer el programa?

¢De qué manera este programa incidié en la realidad de las personas

con discapacidad?

Niveles

participacién

de

¢De qué manera usted se preparaba para acudir al espacio de

entrevistas del programa?

¢ Cual fue la primera impresion de su participacion en el programa?

Al haber sido parte de la realizacion del programa Voces de la
Esperanza, ,cOmo cree que su participacion influyd en la autoestima

de las personas con discapacidad?

¢De qué manera particip6 en la construccion del programa?, ¢aporto

con ideas suyas para estructurar el programa?

¢ Cuantas veces fue parte de la produccién de Voces de la Esperanza?,

¢por qué asistié este numero de veces?

Después de su colaboracion en VVoces de la Esperanza, ¢ usted tuvo mas
participaciones en otros medios o en el mismo programa luchando por
buscar la equidad para las personas con discapacidad?

(responsabilidad comunitaria)

Procesos

interaccion

de

¢Como se sentia cuando interactuaba en la cabina de grabacién con

todo el equipo?

¢Como evaluaria la interaccion que se daba entre sus comparieros

entrevistadores y el resto de los participantes?
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¢COmo se sentian cuando escuchaban la trasmision del programa a

través de Radio Latacunga los domingos?

Producto audiovisual | ¢(Cree usted que es necesario generar contenidos audiovisuales que

traten sobre las distintas actividades que realizan las personas con

discapacidad en su cotidianidad?

¢ Qué piensa que debe contener un producto audiovisual que aborde la

participacion de las personas discapacidad en este programa radial?

¢Piensa usted que los productos audiovisuales pueden generar espacios

inclusivos?, ¢por qué?

Instrumento historias de vida para las personas con discapacidad

Dimensiones

Cuestionario

Trayectoria

vida

de

¢A qué se dedica?

¢ Como es el vecindario en el que vive?

¢ Cuantos y quiénes eran sus amigos de infancia?

¢ Cudles cree que son sus virtudes y fortalezas?

¢ Qué desafios ha tenido que enfrentar?

¢ Qué actividades realiza en su tiempo libre?

¢Si pudiera regresar el tiempo al pasado que momento de su vida quisiera

cambiar?

¢ Qué tipo de discapacidad posee?

¢Su discapacidad fue adquirida o congénita?
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¢Me podria contar como incidi6 en su vida esta discapacidad?

¢Quiénes han sido las personas mas importantes en su vida?

¢Para usted quien ha sido su principal apoyo?

¢Como ha sido su forma de relacionarse con su entorno mas cercano

(familiares, amigos, vecinos)?

¢Me podria contar como fue su nifiez? ; Cémo fue su adolescencia? Y ahora

¢como es su etapa adulta?

¢ Como evaluaria todo lo que ha tenido que vivir?

¢Cual ha sido el evento mas importante por el que ha tenido que pasar?

¢Usted es o ha sido parte de alguna organizacion de personas con

discapacidad?

Mecanismos

participacion

de

¢A partir de su primera experiencia en el programa sintio que su

desenvolvimiento personal cambio en algo? ¢Por quée?

¢Qué tematicas usted propuso para que sean analizadas en el programa

radial?

¢Al participar en VVoces de la Esperanza para la Inclusion usted se intereso

por la comunicacion? ¢Por qué?

¢Usted participé en el programa mas de dos veces?, ;En qué momento
obtuvo el control de la situacion, es decir se le disminuy6 la sensacion de
nervios frente al micr6fono y al interactuar con sus compafieros en la

cabina?

¢ COmo se sintié durante su participacién en el programa?
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Niveles de | ¢De qué manera cambio su forma de interactuar con otras personas a partir

participacion de su inclusion en el programa radial?

¢Cree usted que, a través de su participacion en el programa, asumié un rol
para luchar por la equidad y los derechos de su gremio?, ;como lo hizo o lo

esta haciendo?

¢Cree usted que su participacion en Voces de la Esperanza le incentivo a
ser lider?, es decir, ¢a organizar y a generar cambios en la realidad social de

las personas con discapacidad?

¢ Cree usted que después de su participacion en el programa alcanz6 mayor

confianza para conducir un programa similar?

Instrumento historias de vida/familiares de las personas con discapacidad

Dimensiones Cuestionario

Trayectoria de | ¢ Qué parentesco tiene usted con (Nombre de la persona con discapacidad)?

vida

¢Vive con su familiar o cerca de él?

¢Como considera que es la relacion entre usted y su familiar?

¢Como es el vecindario en el que vive?

¢Usted conoce cuantos y quiénes eran los amigos de infancia de su familiar?

¢Cuales cree que son las virtudes y fortalezas que posee su familiar?

¢A qué se dedica su familiar?

¢ Conoce qué actividades realiza su familiar en su tiempo libre?
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¢Su discapacidad que posee su familiar fue adquirida o congénita?

¢Me podria contar como incidi6 en la vida de su familiar esta discapacidad?

¢Como se relaciona su familiar con su entorno mas cercano (familiares,

amigos, vecinos)?

¢Me podria contar como fue la nifiez, la adolescencia y la atapa adulta de su

familiar?

¢ Conoce usted si su familiar ha tenido algin momento dificil en su viday cdémo

lo enfrentd?

¢Sabe usted quien ha sido su principal apoyo para su familiar?

Mecanismos de

participacién

A partir de la primera experiencia de su familiar en el programa ¢sintio que el

desenvolvimiento personal cambi6 en algo? ¢ Como?

¢Piensa que cuando su familiar participd en Voces de la Esperanza para la

inclusion se intereso por la comunicacion? ¢Por que lo cree?

¢COmo se sintio cuando escuchd a su familiar en Radio Latacunga?

¢ Los miembros restantes de la familia lo escucharon?, ¢cual fue la reaccion de

la familia?

Niveles de

participacion

¢ Como cree que se desenvolvid su familiar en el programa?

¢Piensa que la relacion social y la forma de interactuar con los demas han

cambiado a partir de su participacion en el programa?

¢Como califica la participacion de su familiar en el programa radial?

El instrumento para la entrevista a profundidad es un cuestionario compuesto por cuatro

dimensiones, donde se analizara las respuestas de 6 personas con discapacidad para identificar los
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mecanismos de participacion, niveles de participacion y procesos de interaccion, que tuvieron las
personas con discapacidad en cada una de sus participaciones, ademas en esta técnica se elaboraron
preguntas que guien la construccién del extracto audiovisual.

Por otra parte, se elaboraron dos tipos de instrumentos para las historias de vida, el primero para
las personas con discapacidad que fueron parte de “Voces de la Esperanza para la Inclusion” y el
segundo para un familiar de estas personas, este instrumento estd compuesto por tres dimensiones:
trayecto de vida, mecanismos de participacion y niveles de participacion. Esta técnica ayuda a
complementar la investigacion de los procesos de empoderamiento que han obtenido los
participantes de dicho programa.

11. ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS

Una vez ejecutadas las dos técnicas de investigacion: entrevistas a profundidad e historias de vida,
se realizé la respectiva transcripcién de los audios grabados durante la aplicacion de estos métodos
de investigacion, donde participaron seis personas con discapacidad para la primera técnica, cuatro
personas para la segunda (dos personas con discapacidad y dos familiares).

Seguidamente se exponen las respuestas que otorgaron las personas con discapacidad de cada una
de las dimensiones usadas en las dos técnicas de investigacion, después se procede a codificar la
investigacion y a realizar la interpretacion de cada cdédigo con la informacidn que se obtuvo de

quienes participaron en el programa radial de la Universidad Técnica de Cotopaxi.

Interpretacion entrevistas a profundidad
Dimensién: Mecanismos de participacion
INV: Invitaciones
Uno de los mecanismos que se han implementado en el programa radial de la Universidad Técnica
de Cotopaxi para incentivar la participacion de las personas con discapacidad han sido las
invitaciones, ya sean personalizadas o mediante convenios con las asociaciones., Segun las
versiones de las personas con discapacidad que formaron parte de VVoces de la Esperanza, estas

invitaciones son el origen de la inclusién de este grupo vulnerable en un medio de comunicacién.

“Primeramente, hace dos o tres afios hubo este programa de la Manuela Espejo que saco a relucir
a las personas con discapacidad, o sea estaban olvidadas, estaban ocultas, entonces este programa
hizo que salgan como quien dice a la luz todas las personas, los problemas en si de las personas

con discapacidad, entonces a raiz de eso se crea la SETEDIS que lamentablemente ya desaparecio,



174

entonces ahi estaba la directora de la SETEDIS, no me acuerdo quién era pero esa persona es el
vinculo con la Universidad Técnica de Cotopaxi, entonces como nos tenian registrados, como veian
que habian personas con discapacidad que eran productivas, que estaban saliendo adelante, que no
se quedaban atras, se genera este vinculo y nos llaman a nosotros las personas con discapacidad, a
decir que contemos nuestras historias, que no son sélo historias de tristeza, de lagrimas, o de
pobrecitos” (MATAC2018, 39 afios).

Realizar invitaciones para que las personas con discapacidad participen en el programa, es un
mecanismo que genera inclusion de este grupo vulnerable en la sociedad, ante esto Rosas y Tello
(s.f.) manifiestan que “es esencial y determinante la participacion activa de los miembros que
integran una sociedad, ya que las redes que se establecen, regulan las normas y dan solidez a los

objetivos que sean de interés comun” (p.8).

Capacitar a las personas con discapacidad es otro tipo de mecanismo de participacion que se ha
implementado en el programa, esta técnica de inclusién ha fortalecido el vinculo entre las personas
con discapacidad y quienes se ponen al frente de la produccion de Voces de la Esperanza
(estudiantes y docentes). En estas capacitaciones se impartieron temas que tienen que ver con el
ambito de la comunicacion.

Jaureguiberry Mario (s.f.) manifiesta que la capacitacion es “un proceso que posibilita al
capacitando la apropiacién de ciertos conocimientos, capaces de modificar los comportamientos
propios de las personas y de la organizacion a la que pertenecen” (p.1).

Por esta razon WILTO2018 de 48 afios de edad manifiesta que:

“Si nosotros recibimos todos los compafieros socios, recibimos capacitaciones por los estudiantes
de comunicacion social para poder nosotros participar en este tipo de programas, de los cuales
salimos contentos porque nadie se habia aproximado o acercado a nosotros para dar este tipo de
taller para comunicacion social”.

Por otra parte, no todas las personas con discapacidad acceden a las capacitaciones que se
proporcionan en las asociaciones, especialmente por falta de convenios de la universidad con estas
instituciones, sin embargo, JOROL2018 de 56 afios de edad, después de su participacion en el
programa crea un vinculo entre la universidad y la asociacién a la que pertenece.

“Bueno una capacitacion recibida de este programa no, lo que si después de haber participado en
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estas oportunidades, nosotros hicimos un convenio con la Universidad Técnica de Cotopaxi y unas
chicas nos dieron un pequefio curso a los miembros de mi asociacion, en nuestra sede social sobre

aspectos de periodismo y de comunicacion social”.

Como resultado de participar en dichas capacitaciones las personas con discapacidad obtuvieron
certificados, “yo participe en esa capacitacion de Voces de la Esperanza, estuve participando con
algunas otras personas con discapacidad de Pujili, Saquisili y de Latacunga mismo, de toda clase
de discapacidades, participé ahi y recibi varios cursos, fui a la universidad, incluso recibimos titulos
y certificados” (MATAC2018, 39 afios).

Ademas de las capacitaciones se implementaron talleres impartidos en las asociaciones, donde se
ensefian a las personas con discapacidad especialmente a desenvolverse de mejor manera en el
programa, MISHJA2018 de 22 afios de edad menciona que en estos talleres le ensefiaron a hablar
en la radio.

Proporcionar talleres a las personas con discapacidad crea un cierto grado de preparacion y
confianza para que puedan desenvolverse en el programa, “recibimos un taller para poder ir all3,
para aprender hablar abierto y para no ser nerviosos y bueno esas cosas” (ROSCHA2018, 53 afios).
Bajo este sentido Careaga et al. (2006) manifiestan que los talleres son mecanismos “donde los
conocimientos se adquieren a través de una practica concreta, realizando algo relacionado con la
formacion que se pretende proporcionar a los participantes”. Es por esta razon que cuando las
personas con discapacidad reciben talleres se sienten mas seguros de lo que van hacer.

BMOV: Beneficios de movilidad

Proporcionar transporte para que las personas con discapacidad se trasladen hasta el programa, es
otro mecanismo que fortalece la participacion de este grupo vulnerable, este beneficio generado en
el programa radial, facilita su movilizacion y seguridad, ademas una vez que llegan hasta las
instalaciones universitarias, los estudiantes son los encargados de recibirlos y guiarlos hasta la
cabina de grabacion, de la misma manera una vez que concluye el programa se cercioran de que
estas personas puedan volver hasta su hogar o trabajo.

“En las dos oportunidades en las que asisti a este evento las personas que me habian invitado me
vinieron a llevar desde mi estudio juridico hasta la universidad, de ahi otras sefioritas me sirvieron

como guia para poder movilizarme caminando hasta la planta alta donde funciona esta cabina y
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después de haber terminado ellos mismo me vinieron a dejar en un taxi en mi oficina” JOROL2018.
Dimensidn: Niveles de participacion

FPREP: Forma de preparacion para asistir al programa

Ser parte de VVoces de la Esperanza para la mayor parte de personas con discapacidad, significa su
primera experiencia dentro de un medio de comunicacion, por esta razén al ser invitados al
programa buscan estrategias de preparacion que los ayude a desenvolverse de la mejor manera,
siendo esta tactica la que diferencia los niveles de participacion de cada uno de los participantes tal
es el caso de WILTO2018 que manifiesta lo siguiente:

“Primeramente escuchando la radio, para ver los programas anteriores mas 0 menos como era la
participacion y al momento que llegadbamos alla también los sefiores locutores, los periodistas nos

daban unas ciertas indicaciones para poder evitar un fracaso de pronto en la entrevista”.

Asi mismo, ROSCHA2018 menciona que “a mi mi compafiero Manuel Chicaiza me dijo que
“usted tiene que hablar abiertamente, no tenga ninguna clase de miedo, tenga precaucion, solo le

van a hacer unas preguntas y usted contesta, €so nomas diga y no esté nerviosa”.

Por otra parte, hay participantes que acuden al programa sin preparacion previa, este es el caso de
JOSAL2018 de 27 afios de edad, que manifiesta lo siguiente “fue mi primera experiencia como
entrevista, yo no me preparé como le dije anteriormente, entramos, conversamos por un momento e

hicimos la entrevista”

Dependiendo del nivel de participacién que cada persona adquiere, el contenido del programa
varia, es decir para unos estar en un medio de comunicacion y hacer uso de su derecho de ocupar
estos espacios, genera por un lado alegria y por otro temor, por no saber cdmo interactuar en la
cabina de radio, sin embargo, mientras va avanzando el programa se van relajando y tratan de dar
lo mejor de si. Este es el caso de MATAC2018 que manifiesta lo siguiente, “primero tuve miedo,
(...) de no saber qué decir, pero poco a poco ya le van haciendo las preguntas y uno se va

desenvolviendo, expresando y se mantiene bien”.

FPP: Frecuencia de participacion en el programa
Otra manera de medir el nivel de participacion de las personas con discapacidad en el programa,
es mediante el nimero de veces que asiste, y a su vez éste depende de varios factores como: su

disponibilidad, el transporte, factores econdmicos y especialmente el grado de compromiso que
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generan para mediante su participacion incentivar a su colectivo a la inclusion, ademaés a través de
este espacio son ellos mismos quienes tratan de concebir cambios en la percepcion de la
discapacidad que tiene la sociedad.

JOROL2018, es uno de los participantes que obtuvo cierto grado de compromiso para hablar sobre
los derechos de su gremio, por tal razon manifiesta lo siguiente:

“yo he asistido en dos oportunidades, (...) porque a mi si me interesa el tema de la discapacidad,
cuanto mas, yo que soy el presidente de mi asociacion de no videntes, debo dar el ejemplo, o sea
no hay que ocultar nada en esto, antes era la situacion que la persona con discapacidad eran
ocultadas por verguenza de sus familiares, entonces aqui no hay que ocultar nada, nosotros
tenemos, como Yo lo califico la discapacidad como un inconveniente pero que a la larga si uno se
capacita puede superar. Entonces yo con mucho gusto participé cuando a mi me invitaron porque
queria hacer conocer a la ciudadania y principalmente a mis compafieros con discapacidad que
nosotros si podemos intervenir e interactuar en todos los campos”.

De la misma manera, WILTO2018 menciona que el accedio a participar en el programa “porque
como personas que necesitamos ser visibilizados, esta es nuestra gran oportunidad para que la gente
sepa que existimos y que en Salcedo existe una asociacion con personas con discapacidad que

necesita de mucho la ayuda de la sociedad y de las autoridades™.

Es decir que, las personas con discapacidad aprovechan estos espacios comunicacionales para alzar

su voz en busqueda de la inclusion de su gremio.

APEP: Aportaciones para estructurar el programa

Aportaciones por parte de las personas con discapacidad para estructurar el programa, es una de
las principales limitaciones que existe, sin embargo, contribuir con ideas y temas para desarrollar
el programa es una necesidad que tienen las personas, pues ellos pueden guiar a quienes estan a
cargo del programa para hablar de la discapacidad de la mejor manera y con un vocabulario
adecuado. Bajo este sentido WILTO2018 comenta lo siguiente:

“los periodistas no tienen contacto diario con las personas con discapacidad, entonces tenian unos
ciertos vacios empezando por el acceso que nosotros debemos tener, el tipo de conversacion que
debemos tener con las personas con discapacidad y controlando siempre el vocabulario porque el
vocabulario que ellos manejan no es adecuado para las personas con discapacidad que somos,

bueno me atrevo a decir el 80% analfabetos, entonces escuchar palabras técnicas, nosotros no
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sabiamos ni donde estdbamos parados como se dice vulgarmente, pero con el lenguaje criollo es

mas facil llegar a este tipo de personas”.

Asi mismo MATAC2018 sefiala lo siguiente “nosotros ya no pudimos restructurarle porque (...)
ya tenian los guiones hechos, ya tenian listos, entonces uno no podia salirse de ese guion, de ese
proyecto, uno tenia que seguir los estilos que ya estaban trazados, no podiamos imponer algo”.
Entonces disefiar cada programa conjuntamente con las personas con discapacidad seria otra forma
de vinculo que conduce a la inclusion de este grupo social.

POPS: Participacion en otros programas similares

Voces de la Esperanza gener6 en algunas personas con discapacidad confianza y cierto grado de
preparacion para poder desenvolverse en otro medio de comunicacion, es decir este programa se
convierte en una puerta para que otros medios de comunicacion también incluyan en su parrilla de
programacion temas que tienen que ver con la discapacidad.

“Desde la tultima vez que participé en este programa Voces de la Esperanza tuve otras
intervenciones en el canal 47, he tenido intervenciones en el canal 36, también en las emisoras en
el radio hechizo, en Radio Latacunga y también ha tenido entrevistas con los sefiores de los
periodicos de La Hora y de La Gaceta. Entonces yo siempre estoy en contacto con los sefiores
periodistas para cualquier evento de la discapacidad y también a veces me hacen entrevistas de
otras ciudades, de Quito de Puyo me saben llamar” (WILTO2018, 48 afios). Otro de los resultados
que se conciben en las personas con discapacidad es el empoderamiento que obtienen para
pronunciarse para y por su colectivo social.

Bajo este contexto Silva y Martinez que cuando una persona se empodera genera procesos de
participacion que “benefician no sélo a los individuos, sino que a los colectivos sociales” (p.29).

Dimensién: Procesos de interaccion

Es importante establecer un ambiente de respeto y empatia desde el primer contacto los invitados
(persona con discapacidad) para que la interaccion durante la entrevista fluya sin restriccion alguna,
pues es posible que si no se crea un buen ambiente en el proceso de entrevista surjan inconvenientes
en el desenvolvimiento de los participantes, sin embargo, es el deber de los estudiantes tratar de
manejar la situacion. En cuanto a esto ROSCHA2018 manifiesta lo siguiente:

“No sabia ni que es lo que voy a decir, y los jovenes dijeron que no pasa nada, usted solo responda

a las preguntas que le hacemos, no va a pasar nada, de gana usted tiene nervios, deje los nervios un
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lado y participe tranquilamente”.

Asi mismo WILTO2018 manifiesta que “como decimos vulgarmente sudaba frio por cuanto fue la
primera vez que yo estaba en una cabina y el shock emocional era poquito terrible, entonces estuve
nervioso”.

Una estrategia para combatir los nervios y el miedo de participar en el programa es la
implementacion de capacitaciones, siendo esto otro modo de familiarizar al invitado con el medio

de comunicacion, asi lo explica MATAC2018:

“Como antes de eso ya tuvimos la capacitacion, nos explicaron, nos dijeron cémo es la
metodologia, cdémo se hacen las preguntas, entonces uno se sintié tranquilo ibamos contestando las
preguntas porque yo participé también con una compafiera, entonces ibamos contestando las
preguntas, ibamos hablando de nuestra problemaética y todo fue tranquilo, tuvimos una buena

preparacion antes de la entrevista”

ROSCHA2018 explica que los estudiantes que estuvieron a cargo de la realizacion del programa
fueron “muy amables y sabiendo que llegamos en el carro ellos dijeron “sean bienvenidos”, como
nunca hemos entrado ahi nosotros estdbamos practicamente perdidos, ellos llevaron a los de la silla
de ruedas, ellos empujando y a los que podiamos caminar fuimos asi y a la final después creo que
habian ido mas compafieros la siguiente semana, pero dieron hasta diplomas a los que participamos.

Asi mismo WILTO2018 explica que la relacion con los estudiantes fue “excelente porque nos
invitaban nos animaban a no tenerle miedo a los micréfonos y entonces ahi entramos en un grado
de confianza el cual no sirvi6 mucho para luego ya poder realizar el programa y ojala a futuro
podamos seguirlo haciendo”. Esto quiere decir, que los estudiantes que se ponen a cargo en cada
uno de los periodos del programa, saben establecer normas y protocolos que generan inclusion.
PEVR: Percepcion por escuchar su voz en Radio Latacunga

Escuchar su voz en un medio de comunicacion (Radio Latacunga), para muchos es una experiencia
enriquecedora, porque al escuchar ellos mismos su intervencion, para su segunda intervencion

fueron con dias mas claras de lo que mencionarian durante el espacio de entrevista.
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MATAC2018 ante esto comenta que “primeramente me senti nervioso porque pensaba “diriamos
algo bueno, si saldrian las cosas que dijimos” porque usted sabe que la entrevista no le pone
completa porque se demoraria toda la noche, le editan y le sacan lo que creen que es mas
importante, entonces uno se sentia contento que se tome en cuenta y que la voz de uno salga, como
le estoy diciendo uno puede expresar la problematica, no solo se hablan de la historias de vida de
las personas con discapacidad, se habla también de los problemas que hay, tal vez algunas posibles
soluciones gue se puedan dar, entonces uno se sentia contento que se escuche la voz de las personas

con discapacidad”.

Por otra parte, la transmision del programa donde participé WILTO2018 por Radio Latacunga era
esperado por sus familiares y amigos que se sentian orgullosos de que haya sido invitado al
programa, “todos los compafieros como ya llegaron a saber que el domingo era el reprise, estaban
pendientes desde muy de mafana para no perderse un solo detalle, entonces nos sentimos
halagados, nos sentimos muy felices al saber que la gente nos esté apoyando, las instituciones nos
estan apoyando en todo sentido para poder nosotros desarrollarnos dentro del diario vivir de la
sociedad” (WILTO2018, 48 afios)

Implementar estos espacios de inclusion en los medios de comunicacion “contribuye enormemente
a normalizar la presencia de las personas con discapacidad en la sociedad” (Loles, 2007, p.296).

Dimensién: Producto audiovisual

Para representar la discapacidad, ya sea en la radio, television o en este caso en un extracto
audiovisual se debe tomar en cuenta factores como el vocabulario, la imagen que se pretende
mostrar y el enfoque con el que se quiere llegar a la sociedad, por esta razon Loles Aledo (2007)
menciona que ‘“dar una imagen realista de las personas con discapacidad, exige mostrarlas
desenvolviéndose en la vida cotidiana, como parte de la poblacion general, en situaciones no
especificas de la discapacidad. Y hacerlo sin sensiblerias ni sencionalismos” (p.300).

Por tal razén, WILTO2018 manifiesta que para representar la discapacidad en este extracto
audiovisual “primeramente tiene que contener, un contenido crudo como decimos nosotros de la
realidad, como tenemos la movilidad y como tenemos la socializacion con la sociedad por cuanto

hay muchas personas que todavia nos discriminan (...)".
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De la misma manera ROSCHA2018 manifiesta que este extracto audiovisual debe contener la
realidad de las personas con discapacidad.
Al mostrar la discapacidad desde un enfoque inclusivo de respeto, en este extracto audiovisual

puede generar conciencia social, asi explica MATAC2018 en el siguiente fragmento:

“No solo puede generar espacios inclusivos, sino que también puede generar conciencia, que la
gente vea y que se dé cuenta que algun rato les puede pasar a ellos, a un familiar o a cualquier
persona (...) entonces generar esa conciencia pienso que seria muy importante para las personas
gue estan sanas, para que puedan también vincular a las personas con discapacidad en todos los
ambitos que sean necesarios”

JOROL2018 también manifiesta que elaborar un extracto audiovisual sobre la discapacidad “seria

una manera de difundir un poco de sensibilidad a la ciudadania”.
Interpretacion historias de vida
Dimensién: Trayecto de vida

TRAC: Trayectoria

La vida y el desenvolvimiento de las personas con discapacidad en esta sociedad, han tenido
algunas dificultades, y siempre han tenido que lidiar con la discriminacién constante que reciben
en todo tipo de espacios (educativos, laborales sociales, entre otros), por lo que para incluirse han
necesitado el apoyo constante de los familiares, este es el caso de MMRO2018 de 32 afios de edad,
gue menciona que su etapa adulta ha sido complicada.

“No puedo movilizarme como cualquier persona independientemente adulta porque dependo de
otras personas para que me den sacando el dinero del cajero, dependo de que esas personas tengan
la voluntad el tiempo y el &nimo para eso, dependo del estado de animo de las personas para que
yo pueda realizar algo porque si es que las personas que estan en mi entorno no me pueden ayudar
no las puedo hacer y simplemente tampoco puedo agarrar y salirme porque tampoco tengo siempre
a la mano mi dinero propio o la puerta de calle”.

Por esta razon el apoyo de familiares, amigos y de todas las personas cercanas al entorno de las
personas con discapacidad es indispensable para que obtengan un grado de seguridad cuando se
ponen al frente de los micréfonos y cuando realizan cualquier actividad en la cotidianidad. En

cuanto a esto MMRO2018, manifiesta lo siguiente:
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“Mi mama, mi hermano, mi hermana y mi tio mi familia y bueno mis amigos porque la verdad son
amigos que cualquiera pensaria que viéndote con una discapacidad te abandona, pero tengo amigos
que jwow!, o sea no les importa que esté asi me sacan a farrear estando asi, me cuidan, ven por mi
como mi propia familia entonces si pudiera decir son 10 personas las que son parte fundamental e
importante en mi vida”.

Ante esto CSP2018, de 33 afios de edad y amigo de mas de 10 afios de MMRO2018 menciona que
los familiares del mismo, al escuchar su participacién en el programa de radio de la Universidad
Técnica de Cotopaxi se sintieron orgullosos, y que ademas siempre le apoyaron para que pueda
asistir al programa.

Asi mismo LUBAUZ2018 de 45 afios de edad, a pesar de todas las dificultades que ha tenido durante
su vida, ha podido salir adelante por el apoyo de sus familiares, por esta razdn cuando se le preguntd
como evaluaria todo lo que ha tenido que vivir manifesto lo siguiente:

“Se podria decir, que, de una manera muy positiva, puesto que todas las limitaciones que he tenido
me han ensefiado que en la vida nada es fécil, nada es regalado y uno tiene que aprender de todo y

apoyarse entre todos”.
DISVID: Discapacidad y vida

La idea de discapacidad que tiene la sociedad ha incidido en la vida de este grupo vulnerable, y la
discriminacion ha sido uno de los factores que mas ha afectado la calidad de vida y en el modo de

relacionarse de estas personas.

Para LUBAU2018 su discapacidad no le afecté mucho cuando era nifio, sin embargo, cuando fue
creciendo se fue dando cuenta de las limitaciones que la sociedad le iba imponiendo, “a partir de
los 8 afios mas 0o menos ya empez0 la discriminacién, o como ahora se Ilama el bullying, en ese

entonces ya se empez0 a notar”.

Y bajo este anunciado se podria pensar que estas personas desean cambiar el momento en el que
adquirieron su discapacidad, sin embargo, no es asi, mas bien han sabido salir adelante,
MMRO2018 manifiesta lo siguiente:

“Bueno yo creo que cambiar un momento de la vida si se pudiera regresar al pasado no se deberia,
porgue primero no serias la persona que eres y cambiaria muchas de las cosas porque, cambiar una

decision es cambiar una serie de decisiones porque una decisién lleva a una serie de eventos”.
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OCUPAS: Ocupacion y pasatiempo

MMRO02018 y LUBAU2018 ocupan espacios laborales que les permite incentivar a su gremio a
incluirse, este es el caso de LUBAU2018 quien trabajo en el SIL Cotopaxi, donde su principal
funcion es promover espacios laborales para las personas con discapacidad, pues mediante su
participacion en Voces de la Esperanza identifico que la discriminacion hacia su gremio era

constante, problematica que le incentivo a luchar por la equidad y la inclusion.

“Bueno, lo hice, lo contintio haciendo, y lo voy a hacer hasta que Dios me permita ayudar y apoyar
a las personas con discapacidad en el &mbito de lo que yo estoy haciendo. Y si es que algln rato
igual, bueno somos pasajeros, entonces si es que algln rato yo tengo que abandonar mi puesto de
trabajo igual lo seguiré haciendo, apoyando a las personas con discapacidad. Aca dentro de mi
trabajo yo ayudo a que se cumpla con la ley de discapacidad en cuanto al 4% de lo que es insercion
laboral, yo ayudo a que las personas con discapacidad puedan tener un empleo digno y para eso
nosotros tenemos un equipo de trabajo el cual nos permite que nosotros podamos ayudar a todas

las personas con discapacidad”.

LUBAU2018 ademas en su tiempo libre se dedica al periodismo deportivo, reflejando de esta
manera que también las personas con discapacidad pueden ser parte de un medio de comunicacion

porque es su derecho al igual que de todos los ecuatorianos.

MMRO2018, es una de las personas con discapacidad que después de su participacion en Voces
de la Esperanza forma parte de otro medio de comunicacion, donde no se habla de la discapacidad,
pero si puede demostrar mediante que su condicion no es una limitacién para ocupar este espacio

comunicacional.

“Actualmente tengo un programa de television por cable, lo conduzco y hago parte de la produccion
del programa, consiguiendo las entrevistas y obviamente si es que hay un tema que tratar previo

hacer un poco de pre-produccion”.

Dimension: Mecanismos de participacion

Ser parte de Voces de la Esperanza para MMR0O2018 y para LUBAU2018 cambio el curso de sus

vidas y se generd deseos de incluirse en los medios comunicacionales, es decir que esta experiencia
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permite que alcancen un cierto nivel de empoderamiento para desenvolverse en los medios de

comunicacion. Razon por la cual CSP2018, menciona:

“Ya, yo creo que ese programa es el que le hizo darse cuenta a él (MMRO2018), si puede porque
estaba pasando una etapa bastante depresiva en ese momento, entonces me dijo “estoy en la radio
ven acompaname” y claro pasa de la radio y ahora estd aca en la Marca Tv, se nota que hay un

crecimiento también y es bueno”.

Por otra parte, LUBBAU2018 ya se desempefiaba en los medios de comunicacion, pero nunca trato
temas sobre la discapacidad y la oportunidad de hacerlo se dio en “Voces de la Esperanza para la

Inclusiéon™.

“Me ayudo6 bastante en el hecho de como te digo en saber y a dirigirte expresarte, diccion, entonces
no se las clases de canto que alguna vez tomé también me ayudaron a la postura para que no te

salgan la voz ronca o manejarte con tiempos y ese tipo de cosas”. (MMRO2018, 32 afios)

En cuanto a esto CSP2018 menciona que “bueno primero el hecho terapéutico de relacionarte con
otras personas de por si es bueno y no solamente con la gente que te escucha en la radio, sino con
la otra gente que esta dentro en la cabina, es muy terapéutico pero mas alla de eso hablando
especificamente de MMRO2018, es un tipo que tiene mucho que decir, siempre tiene una opinion
de algo, entonces creo que para él fue esto simplemente una valvula enorme de todo lo que en su
momento no podia ser”.

Es decir que, ser parte de Voces de la Esperanza ayudé a MMRO2018 a sobrellevar la situacion
por la que estaba pasando a causa de su discapacidad, pero ademas le motiv6 a desempefiarse en
algo que siempre fue de su agrado.

“Mi interés por la comunicacion, como te contaba vino desde toda la vida, siempre me ha gustado
la musica, la radio, la prensa, escribir, leer, entonces creo que lo veia antes como un hobby jamas
lo vi como profesion 0 como un medio de vida” (MMRO2018).

“Voces de la Esperanza para la Inclusion”, es un programa que desde su primera etapa de vida ha
ido desarrollando habilidades comunicativas en algunas personas con discapacidad e incentivando
un nivel de empoderamiento para buscar la inclusion de su grupo social, tales son los casos de

MMRO2018 y LUBAU2018 quienes actualmente ocupan importantes espacios laborales.
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Dimensidn: Niveles de participacion

La participacion en la radio como experiencia primera siempre va acompafiada de nervios y temor
a lo que los demas piensen de nuestro desemperfio, esa misma sensacion que algunas personas con
discapacidad tuvieron al ser parte del programa, también se genera en los estudiantes que por vez
primera se ponen al frente de la conduccion del programa, en esta situacion se puede encontrar
apoyo en una de las personas con discapacidad que ya ha participado en el programa por varias
veces, tal es el caso de LUBAU2018 que explica lo siguiente:

“veian en mi quiza el apoyo los compafieros, ya que personas, estudiantes como ustedes, mas bien
tratan de, no de imitar sino de copiar un poquito lo que uno es, quiza uno mas bien fue el soporte

para los compafieros que estaban a mi lado conduciendo Voces de la Esperanza”.

LUBAU2018 ademéas menciona que “Yo fui, quien ayudd a que se puedan incluir mas personas
con discapacidad, mas tematicas con discapacidad y que se siga cultivando el programa”, es decir
que las personas con discapacidad fortalecen el programa porque son ellos quienes pueden
proporcionar un buen vocabulario para hablar acerca de la discapacidad.

RESCO: Responsabilidad comunitaria -

Ocupar espacios de los que por distintas situaciones han sido discriminadas las personas con
discapacidad es una forma de incentivar al grupo vulnerable al que pertenece haga uso de su
derecho y desee incluirse, es decir la inclusion de unos puede la inclusion de otros, ante esto
MMRO2018 comenta lo siguiente:

“Si creo porque actualmente el mismo hecho hacer television sin decir que soy discapacitado es
una manera de luchar porque me estoy incluyendo, sin utilizar mi discapacidad como gancho para
que las personas me vean, y de la manera en que yo lucho, por mi gremio es siendo yo mismo sin
decir que soy discapacitado, porque cuando td vas por la vida diciendo que tienes una discapacidad
a ti te tienen pena pero si tu les explicas de una manera diferente “que no es una discapacidad sino
una condicion la gente te mira distinto”. Por tanto, influir en otras personas con discapacidad

depende del nivel de empoderamiento que obtenga el individuo.
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Ante esto San pedro Paula manifiesta que “el proceso de empoderamiento individual avanza a
medida que el individuo toma conciencia de sus posibilidades, aumenta su capacidad de decision
y gana confianza en si mismo. Este empoderamiento tiene una relacion reciproca con la actividad
social” (2006, p. 7).

Reconstruccion de las historias de vida
Historia de vida de MMRO2018

Hola mi nombre es MMRO, tengo 32 afios de edad, naci un 26 de marzo de 1986, vivo en
Rumipamba la Universidad, ubicada a las afueras de la ciudad de Salcedo, he tenido varios amigos

en mi infancia, perteneci a los Scouts y vivo con mi madre y mis hermanos.

Tengo diabetes y discapacidad visual a causa de mi enfermedad, sin embargo, he aprendido a
sobresalir y a continuar con mi vida, es por eso que considero que mi virtud y fortaleza ha sido
aceptar mi situacion. Mi principal desafio ha sido aprender a desenvolverme ciego, a escribir en el

celular.

Mi nifiez fue complicada porque mis padres se separaron cuando yo tenia 7 afios y como viviamos
en Quito y por esta situacion tuvimos que venir a Salcedo a vivir con mis abuelitos, creci con mis
primos, creci con mis amigos, con mis tios, mi nifiez fue muy buena, lo complicado fue cuando al
cumplir 9 afios y 3 dias, en el 29 de marzo de 1995 me senti un poco mal porque yo era un nifio
gordito y mi mami me llevo hacerme examenes, y fue ahi cuando el doctor sali6 y le dijo a mi
mami que Yo tenia la glucosa alta, que tenia diabetes. Recuerdo que mi mama vino y me dijo se
acabaron los dulces para ti, desde ahi mi vida se complicé porque tenia que cuidarme mucho,
recuerdo una vez que fui a la fiesta de hoy amigo y no podia comer lo que me servian ahi.

A la edad de 12 afios cuando entre al colegio las cosas se complicaron alin mas yo estudiaba en la
Unidad Educativa FAE N° 5, fue el dia que firmamaos el tratado de paz con Perd, el 27 de octubre
de 1998, todo tiene una fecha para mi, fue el momento donde empecé a perder la vista y a
consecuencia de esto tuve que retirarme del colegio porque existieron dos profesores que
practicamente me hacian la vida imposible, aun sabiendo la enfermedad que tenia un docente del
colegio cuando faltaba no queria firmarme la justificacion segun él porque era un vago y que usaba

mi enfermedad como un pretexto para faltar.
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Igual mi vida adulta es complicada porque dependo de otras personas y no puedo hacer mis cosas
solo, si quiero salir necesito de una persona que me guie porque solo no puedo desenvolverme, mi

madre ha sido la que siempre ha estado conmigo y mi principal apoyo.

Yo queria aprender braille y por eso acudi a la Direccion de Educacion porque habia un lugar
designado para educacién especial y es ahi cuando se crea un vinculo con la Universidad Técnica
de Cotopaxi para que yo pueda ir a participar en programa y como a mi siempre me gusté el mundo
de la comunicacion pero siempre vi esto como un hobby mas no como una profesion en la que me
podria desempefiar, yo creo que siempre tuve confianza y habilidad para estar en este medio de
comunicacion, sin embargo mi amigo CSP2018 de 33 afios dice que yo adquiri la habilidad para
estar en un medio de comunicacion en VVoces de la Esperanza porque segun el ahi aprendi a tener

mas confianza y a desenvolverme asi como a mejorar mi diccion y a controlar mi nerviosismo.

Actualmente estoy en un medio de comunicacion llamado Marca Tv, donde conduzco un programa
que se llama “Con la glucosa baja” programa en el que realizo entrevistas a personajes importantes
como el Gobernador, donde trato de mostrar a estos personajes desde el lado humano que a pesar
de que ocupan un cargo o son figuras publicas, son personas que hacen lo mismo que nosotros.
También entrevisto a personas emprendedoras a la duefia de la cafeteria “Stardust”, a la chica de

Samy Waylla entre otros.

Mi amigo CSP2018 también dice que Voces de la Esperanza también me sirvié como terapia
porque el hecho de relacionarme con otras personas me ayudé mucho porque estaba enfrentando

una situacién dificil por el constante avance de mi enfermedad y mi discapacidad.
Historia de vida de LUBSU2018

Mi nombre LUBAU2018, tengo 45 afios de edad, vivo en Tiobamba para mi es un lugar muy
tranquilo y me gusta vivir ahi, pero mi amigo dice que donde yo vivo es inaccesible, yo creo que
estd bromeando. Actualmente trabajo en el Sil Cotopaxi como promotor laboral para las personas
con discapacidad, me gusta mucho mi trabajo porque busco genera espacios laborales para todas

las personas que poseen algun tipo de discapacidad.

Uno de los principales desafios que he tenido fue cuando adquiri mi discapacidad cuando apenas

era un nifio, recuerdo que fue cuando tuve 4 afios y medio, desde ahi empezaron las complicaciones
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y recibi mucha discriminacion peor mi madre siempre estuvo conmigo apoyandome
constantemente ahora en la madurez he aprendido a vivir con mi discapacidad visual y actualmente

estoy casado y mi esposa también ha sido mi pilar fundamental para seguir adelante.

Mi amigo y compariero de trabajo GET2018 a quien conozco ya por mas de 6 afios dice que mi
principal virtud es la persistencia que tengo y determina como mi fortalece pelear por lo justo,
ademas de esto pienso que mi virtud es ser amigable y tranquilo, también me gusta ayudar a la
gente por lo que me siento comprometido con mi trabajo. Me defino también como una persona

muy creyente.

Cuando tuve la oportunidad de participar y ser uno de los locutores principales del programa Voces
de la Esperanza, fui una fortaleza para los estudiantes porque yo ya tenia experiencia en medios de
comunicacion y sabia cdmo desenvolverme en la radio universitaria, y en esto esta de acuerdo
también GET2018 quien dice que me desenvolvi muy bien en el programa y que el no evidencio

ningun tipo de problema en cuanto a mi desenvolvimiento.

En el programa he tenido una maravillosa experiencia porque pude compartir microfonos con otras
personas con discapacidad que venian a contar sus historias de vida, yo estoy muy agradecido con
la Universidad Técnica de Cotopaxi por ser una institucion que apoya a las personas con
discapacidad y porque me permitieron hacer lo que a mi me gusta participar en un medio de

comunicacion.

12. IMPACTOS SOCIALES
Uno de los impactos sociales que se pretende generar mediante esta investigacion es que se
promueva la creacion de espacios comunicacionales donde puedan ser protagonistas las personas
con discapacidad, se desea también incentivar a que las personas con discapacidad también
busquen incluirse en los medios de comunicacién porque son ellos quienes estan llamados a
fomentar su propia inclusion y hacer uso de su derecho a la participacion.
Ademas, se busca fortalecer la participacion de las personas con discapacidad en el programa
Voces de la Esperanza para la Inclusion, mediante las recomendaciones que se recolectaron de las
personas que ya fueron parte del programa.

13. DISENO DE LA PROPUESTA

Titulo: “Héroes del Silencio”
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Objetivo: Determinar los procesos de participacion que generan las personas con discapacidad en
el programa de radio, “Voces de la Esperanza para la Inclusion”.
Presentacion del extracto audiovisual
Este extracto audiovisual presenta el proceso de participacion y el desenvolvimiento que tienen las
personas con discapacidad en el programa radial de la Universidad Técnica de Cotopaxi.
Estructura general
“Héroes del silencio”, estd compuesto por dos partes:
Voz en off: Texto que informativo de lo que se realiza en el programa Voces de la Esperanza.
Testimonio: Fragmento tomado de una entrevista a profundidad, mismo que dio vida al titulo del
extracto audiovisual.

GUION LITERARIO

Voz en off
“No es la discapacidad lo que hace dificil la vida, sino los pensamientos y acciones de los demas”

Para las personas con discapacidad ser parte de VVoces de la Esperanza para la Inclusion significa
emerger de todo estereotipo impuestos por la sociedad.

No es facil ser parte de una sociedad discriminante, en consecuencia, VVoces de la Esperanza es un
espacio que funciona como un altavoz para que este grupo social reclame su derecho a la inclusion.

Testimonio

“Hay personajes que se vuelven Héroes del Silencio. Héroes porque pueden superarse, porque
pueden sacar adelante de pronto tenemos muchas familias, para que seamos nosotros una especie
de inspiracidn para superarnos, y para poder seguir saliendo adelante”.

Voz en off

Este programa radial es uno de los pocos que existe en el Ecuador donde tratan de temas que
tienen que ver con la discapacidad y donde el protagonismo lo tiene este grupo vulnerable.

14. PRESUPUESTO PARA LA ELABORACION DEL PROYECTO

PRESUPUESTO GLOBAL DEL PROYECTO

Detalle
Detalle

Descripcion CANTIDAD/LUGARV/U TOTAL

Equipos Grabadora 1 $100 $100
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Alquiler cdmara |3 veces $20 $60
Hojas de papel
1 resma $3.50 $3.50
boom
Pilas 2 pilas $2.50 $2.50
Materiales/herramientas
Esferos 2 $0.50 $1
Computador 1 Propio -
Internet - $5 $5
Trasporte a lugares|Latacunga $10 $10
Viajes de investigacion y
Salcedo $30 $30
otros gastos
Servicios Técnicos
Impresiones de los
] 20 $0.05 $1
instrumentos
Copias :
Impresiones  del
200 $0.05 $10
proyecto
Publicaciones (empastado) Empastado 1 $20.00 $20.00
Total $243
15. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES
CRONOGRAMA
ACTIVIDADES LUGAR HORAS/DIAS RESULTADO
Aplicacion de la técnica historia de Recoleccién y grabacion de
) Salcedo 2h ) )
vidaa MMRO2018 informacion.
Aplicacion de la técnica entrevista a Recoleccion y grabacion de
) Latacunga [lh ) N
profundidad a JOROL2018 informacion.
Aplicacion de la técnica entrevista a Recoleccion y grabacién de
) Salcedo 1h ] ]
profundidad a WILTO2018 informacion.
Aplicacion de la técnica entrevista aSalcedo  [1h Recoleccion y grabacion de
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profundidad a JOSAL2018 informacion.
Aplicacion de la técnica historia de Recoleccion y grabaciéon de
) Latacunga [lh ) »
vidaa LUBAU2018 informacion.
Aplicacion de la técnica historia de Recoleccion y grabacion de
) Latacunga |[lh ) )
vida a PATCOR2018 informacion.
Aplicacion de la técnica entrevista a Recoleccion y grabacion de
] Latacunga |[lh ) _,
profundidad a MISHJA2018 informacion.
Aplicacion de la técnica entrevista a Recoleccion y grabaciéon de
) Salcedo 1h ) _,
profundidad a MATAC2018 informacion.
Aplicacion de la técnica entrevista a Recoleccion y grabaciéon de
] Salcedo 1h ) .
profundidad a ROSCHA2018 informacion.
Grabaciones a las personas con ] Recoleccion y grabacion de
) _ _ Latacunga 3dias ) .
discapacidad en la radio informacion.

16. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CONCLUSIONES

- Los mecanismos de participacion que se han generado en “Voces de la Esperanza para la
Inclusién” han fortalecido el vinculo entre las personas con discapacidad y el programa. Algunos
de estos mecanismos implementados son: invitaciones, personalizadas o por medio de convenios
con asociaciones, implementacién de capacitaciones y talleres impartidos por los estudiantes de la
carrera de Comunicacion Social, beneficios de movilidad para facilitar el traslado de la persona
invitada hasta la radio de la Universidad Técnica de Cotopaxi y por ultimo las entrevistas mediante
Ilamadas telefonicas que son otra forma de incentivar la participacion de este grupo vulnerable.
Asi también las personas con discapacidad han generado mecanismos que les permite ser parte del
programa radial, siendo una de las principales la preparacion que realizan antes de estar en la cabina
de radio, ya sean éstas escuchando programas anteriores, conversando con sus comparieros
(personas con discapacidad que pertenece a la misma asociacion), amigos o familiares para poder
desenvolverse en este espacio comunicacional.

- Los niveles de participacion y procesos de interaccion que cada participante obtiene depende de

los mecanismos implementados en el programa de radio, obedece también al tipo de ambiente que
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generen los estudiantes que estan a cargo de la produccion de VVoces de la Esperanza, al vocabulario
con el que se dirigen a estas personas. Ademas, los niveles de participacion varian dependiendo de
la frecuencia con la que la persona con discapacidad asistié al programa, y definen el grado de
interés que poseen para ser el vocero de su grupo socia. Por estos factores es que cada participante
construye una jerarquia de participacion no todos poseen la misma intencién de empoderamiento
durante su participacion.

- Producir un extracto audiovisual y que contenga los procesos de participacion que se generan en
el programa radial, puede concebir en las personas con discapacidad que aun no han participado en
el programa, interés por ser parte de Voces de la Esperanza e incluirse en este espacio
comunicacional.

- Los procesos de empoderamiento que se generan en las personas con discapacidad son el resultado
del nivel de involucramiento en el programa y de factores antes mencionados como: mecanismos
de participacion, niveles de participacion y procesos de interaccion que se conciben en el programa
radial.

- “Voces de la Esperanza para la Inclusion” ha sido para las personas con discapacidad una
herramienta terapéutica que ha incidido en su cotidianidad y en su autoestima.
RECOMENDACIONES

- Gracias a las experiencias que tuvieron las personas con discapacidad que participaron en el
programa de radio y que aportaron con informacién para este proyecto investigativo, se pudo
evidenciar falencias en la produccion del programa. Es por tal razén, que se recomienda a quienes
estan y estaran a cargo de Voces de la Esperanza, informarse con datos reales antes de tratar un
tema que tenga que ver con la discapacidad, también se debe tener una clara distincion de lo que
es cada una de las discapacidades, porque para ellos generalizar también es tomado como un tipo
de discriminacion.

- También se debe gestionar con las autoridades correspondientes para facilitar el acceso de las
personas con discapacidad hacia el garaje de la universidad, puesto que habido casos en los que no
se les ha permitido pasar y hacer uso del mismo.

- La transmision en vivo del programa es otro asunto que las personas con discapacidad han
manifestado que es necesario para fortalecer el proceso de inclusién que se genera en la cabina
radiofdnica, puesto que la interaccion real del puablico con el programa no existe.

- Es necesario que la planificacion de cada programa obtenga en su estructura las aportaciones de
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las personas con discapacidad, puesto que se limita su participacion al incluirlos Unicamente en el
espacio de entrevistas.
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18. ANEXOS.
Participantes (entrevistas a profundidad)

Lista de personas- entrevista a profundidad

N° | Nombres Tipo de discapacidad | Edad Ciclo

1 JOROL2018 Visual 56 afos Septiembre  2015-febrero
2016

2 WILTO2018 Fisica 48 afnos Abril-agosto 2015

3 JOSAL2018 Fisica 27 afios Octubre 2016-marzo 2017

4 MISHJA2018 Intelectual 22 afos Septiembre 2014- febrero
2015

5 MATAC2018 Fisica 39 afos Abril-agosto 2017

6 ROSCHA2018 Fisica 53 afios Octubre 2017- febrero2018

Codificacion por pregunta (entrevistas a profundidad)
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Sistema

dimensiones

de

Dimensiones | Codigos
INVPRO: Invitaciones para participar en el
programa.

Mecanismos

de MOVPER: Movilidad de las personas con

participacion

discapacidad hasta el programa.

MECFAL: Mecanismos que faltan en el
programa.

CAMBREAL: Cambio en la realidad de las

personas con discapacidad.

Niveles de

participacion

. APORPROG: Aportaciones con ideas para la

PREPPART: Forma de preparacién para
participar en el programa.

PRIMIMP: Primera impresion de la persona
con discapacidad al participar en el programa.
PARTINF: Influencia en otras personas con

discapacidad a través de su participacion.

construccion del programa.
NUMPART: Numero de veces que

participacion en el programa.
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Radio Latacunga.

1. INTCAB: Modo de interaccion en la cabina de

radio.
Procesos de 2. EVINT: Evaluacion de la interaccion entre las
interaccion personas con discapacidad y los estudiantes.

3. SENTESCVOZ: Sentimientos al escucharse en

audiovisuales
Producto

audiovisual

1. GENCONTAUD: Generacién de contenidos

Transcripcion entrevistas a profundidad

Dimensién Mecanismos de participacion

Pregunta: ¢Como se contactaron con usted para que participe en el programa radial?

Cadigo Transcripcién Observaciones
Entrevistado 1 Persona con

INVPRO JOROL2018: Bueno yo he participado en dos | discapacidad

oportunidades en el programa que se efectla en la
Universidad Técnica de Cotopaxi, recuerdo que a través
de un compariiero profesional de derecho, fue quien me
invité por cuanto un familiar de él habia sabido estudiar
en la universidad, me llamaron y en otra oportunidad me
Ilamaron de la escuela de comunicacion Social para que

YO pueda participar en el programa.

visual

Entrevistado 2
WILTO2018: Bueno este contacto nace de la idea del

Master que se me fue el nombre que es de aqui del canton

Persona con
discapacidad

fisica
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Salcedo y el da clases en la Universidad Técnica de
Cotopaxi.

Jesica (Moderadora): ¢ Alex Mullo?

WILTO2018: Si, justamente el master Alex Mullo es
quien nos ha contactado para este tipo de programacion,
es por cuanto él ha sido creo comunicador social.
Entonces nosotros con mucho gusto aceptamos y
participamos en lo que el sefior a través de los estudiantes

vi toda la facultad requerian.

Entrevistado 3 Persona con
JOSAL2018: Bueno, muy buenas tardes, al respecto | discapacidad
acerca de la pregunta pues hace tiempo estuve por aca la | fisica

una por la universidad y tuve contacto con unos amigos y

ellos fueron quienes me contactaron para hacerme la

entrevista.

Jesica (Moderadora): ;Y qué carrera seguia usted?

JOSAL2018: Ingenieria eléctrica

Jesica (Moderadora): (Sus amigos se contactaron con

las personas que hacen el programa o ellos con sus

amigos?

JOSAL2018: En este caso ellos con mis amigos y

personalmente.

Entrevistada 4 Persona con

MISHJA2018: Bueno la licenciada Magali me contacto
a mi diciendome que vaya para alla para que esté con ella
y con el grupo de comparieros.

Jesica (Moderadora): Eso fue hace cuanto tiempo,
cuando td iniciaste recién el programa, ahi ¢cémo te

llamaron, ;cémo te contactaron?

discapacidad

intelectual
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MISHJA2018: Es que mi mami le llamo a ella primero
para contactar all& para irme yo donde ella.

Jesica (Moderadora): ¢Ella le llamo, a quién le llamo?
MISHJA2018: Mi mami a la profesora

Jesica (Moderadora): ¢A la profe Magali, le [lamé?, y a
través de ella ta fuiste al programa.

MISHJA2018: Si, con los chicos

Jesica (Moderadora): ¢qué chicos nomas se fueron?
MISHJA2018: Bueno Renato, Jonathan, ;Cémo se
Ilamaba el otro?, no me acuerdo

Jesica (Moderadora): Entonces eran tres.
MISHJA2018: Mas de era

Jesica (Moderadora): Ah ya entonces ¢era un grupo bien
grande?

MISHJA2018I: Si.

Entrevistado 5

MATAC?2018: Primeramente, hace dos o tres afios hubo
este programa de la Manuela Espejo que sac6 a relucir a
las personas con discapacidad, o sea estaban olvidadas,
estaban ocultas, entonces este programa hizo que salgan
como quien dice a la luz todas las personas, los
problemas en si de las personas con discapacidad,
entonces a raiz de eso se crea la SETEDIS que
lamentablemente ya desaparecio, entonces ahi estaba la
directora de la SETEDIS, no me acuerdo quién era pero
esa persona es el vinculo con la Universidad Técnica de
Cotopaxi, entonces como nos tenian registrados, como
veian que habian personas con discapacidad que eran
productivas, que estaban saliendo adelante, que no se
quedaban atras, entonces se genera este vinculo y nos

Ilaman a nosotros las personas con discapacidad, a decir

Persona
discapacidad
fisica

con
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que nosotros contemos nuestras historias, que no son
solo historias de tristeza, de lagrimas, pobrecitos, por
ejemplo habian emprendimientos, yo tenia un
emprendimiento de artesanias en ese entonces incluso
fuimos a feria, entonces ahi se genero este vinculo entre
la universidad y la SETEDIS, entonces ahi yo participe
en esa capacitacion de Voces de la Esperanza, estuve
participando con algunas otras personas con discapacidad
de Pujili, Saquisili y de Latacunga mismo, de toda clase
de discapacidades, participé ahiy recibi varios cursos, fui

a la universidad, incluso recibimos titulos y certificados.

Entrevistada 6
ROSCHAZ2018: Vinieron a la Asociacion de
Discapacitados a dar un taller.

Jesica (Moderadora): ¢ A qué asociacion pertenece?

ROSCHAZ2018: Mercedes de Jesus

Jesica (Moderadora): Y de ahi ¢ le Ilamaron para que vaya

al programa?

ROSCHAZ2018: Si ahi nos llamaron y fuimos tres

comparieros.

Jesica (Moderadora): ¢Quiénes no mas fueron?

ROSCHAZ2018: Don Patricio Tonato y el compariero

Marco Taco

Persona con
discapacidad
fisica

Pregunta:

¢Recibio algun tipo de capacitacion por parte de la carrera de Comunicacion

Social para participar en el programa y cual fue su experiencia?

Cadigo

Transcripcion

Observaciones
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Entrevistado 1

JOROL2018: Bueno una capacitacion recibida de este
programa no lo que si después de haber participado en
estas oportunidades, nosotros hicimos un convenio con la
Universidad Técnica de Cotopaxi y unas chicas nos
dieron un pequefio curso los miembros de mi asociacion
en nuestra sede social sobre aspectos de periodismo y de

comunicacion social

Persona
discapacidad

visual

con

Entrevistado 2
WILTO2018: Si

comparieros socios, recibimos capacitaciones por los

nosotros recibimos todos los
estudiantes de comunicacién social para poder nosotros
participar en este tipo de programas de los cuales salimos
contentos porque nadie se habia aproximado o acercado a
nosotros para dar este tipo de taller para comunicacion

social.

Persona
discapacidad

fisica

con

Entrevistado 3
JOSAL2018: No

Jesica (Moderadora): Entonces, ¢usted no ha recibido

ninguna capacitacion?

JOSAL2018: Ninguna capacitacion, fui invitado para la

entrevista directamente.

Jesica (Moderadora): Directamente, y ¢tuvo alguna
dificultad al momento de la entrevista por no haber

recibido una capacitacion?

JOSAL2018: Como toda persona cuando llega sus

momentos, los nervios Sélo eso nada mas.

Persona
discapacidad

fisica

con
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Jesica (Moderadora): ¢Y cual fue su experiencia en el

programa?

JOSAL2018: Muchas experiencias fueron porque en mi
caso fue por primera vez que estuve frente a un medio de
comunicacion, dando a conocer mi vida, mis cosas

personales como fue en este momento.

Entrevistada 4: Persona con

MISHJA2018: Si discapacidad
intelectual

Jesica (Moderadora): ¢Que les ensefiaron?

MISHJA2018: Ensefiaron a hablar en la radio y todo eso

Jesica (Moderadora): Yay ¢algo mas aparte de hablar,

a controlar los nervios?

MISHJA2018: Si, eso todo.

Jesica (Moderadora): Y ¢quién les dio esa capacitacion?

MISHJA2018: La licenciada Magaly

Jesica (Moderadora): ;Con quién mas?

MISHJA2018: Ella nomas

Jesica (Moderadora): ¢Sélo ella?

MISHJA2018: Si.

Entrevistado 5 Persona con

MATAC2018: Claro como yo recibi una capacitacion
como le explico, de aqui de Salcedo fui el Gnico que fui,
estuvimos recibiendo clases, subimos hasta la radio que
es en el ultimo piso, y no se entrevistaron, entonces

sentimos como es la radio en si, que a uno lo pone

discapacidad

fisica
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nervioso, los micréfonos a y a veces uno se traba, y nos

iban explicando y ensefiando.

Entrevistado 6
ROSCHA2018: Recibimos un taller para poder ir alla,
para aprender hablar abierto y para no ser nerviosos y

bueno esas cosas.

Jesica (Moderadora): Y ¢cual fue su experiencia en el

programa, ¢como se sintig?

ROSCHAZ2018: Yo en el programa senti habia sido
mejor que nos capaciten para poder donde quiera hablar
abiertamente y no tener ningun tipo de miedo y nada de

Persona con
discapacidad
fisica

esas cosas.

Pregunta: ¢Cree que el programa radial garantiz6 mecanismos de participacion a las
personas con discapacidad?

Cadigo Transcripcion Observaciones

Entrevistado 1

JOROL2018: Bueno al concurrir a la cabina de la radio
en la universidad las personas que estuvieron ahi me
dieron unas indicaciones previas de mas 0 menos como
tengo que intervenir, pero como yo si sé algo de
esto, también no me cogio6 de nuevo, por lo tanto, pienso

que si tuve un buen desenvolvimiento.

Persona con
discapacidad

visual

Entrevistado 2

WILTO2018: Si, todo lo que se refiere a capacitaciones
nos ayuda a nosotros bastante porque nosotros somos,
valga la redundancia un grupo vulnerable, por lo tanto,
estdbamos hasta cierto punto invisibilizados y gracias a

todo este tipo de programaciones que se esta realizando

Persona con
discapacidad

fisica
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ultimamente, nosotros ya sé ya somos visibilizados para

cualquier tipo de necesidades que nosotros tengamos.

Entrevistado 3 Persona con
JOSAL2018: Si exactamente, si. discapacidad
Jesica (Moderadora): ; Como qué mecanismo?, diria por | fisica
mecanismos de participacion, se puede decir la entrevista

mediante llamadas telefonicas, transporte....

JOSAL2018: En este caso fue llamada telefonica con

mensajes, e incluso transporte me fueron a ver en mi casa.

Jesica (Moderadora): Y los gastos ¢cubrieron las

personas que fueron por usted?

JOSAL2018: Exactamente.

Entrevistada 4 Persona con

MISHJA2018: Si
Jesica (Moderadora): ¢cémo le ayudo, ¢cémo le
ayudaron las personas para que usted acuda al programa?

MISHJA2018: Bueno la licenciada Magaly nos llamo y
dijo vaya hacia alla, para seguir con ella mismo los que
estabamos con el grupo ahi en la radio.

Jesica (Moderadora): Y ¢les dieron un guion para que
ustedes se guien en eso para locutar o ustedes solamente

no leian en nada y lo ocultaban asi?
MISHJA2018: Si leiamos, si
Jesica (Moderadora): Y les daban un guion

MISHJA2018: si

discapacidad

intelectual
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Entrevistado 5

MATAC?2018: Bueno la capacitacion hubo, eso si nos
ensefiaron como hablar, estaban intentando hacer que
nosotros entrevistemos a otros personajes como quien
dice, al Alcalde cosas asi, entonces pero por ejemplo ese
es nuestro principal problema el transporte, entonces
nosotros la primera vez asumimos el transporte, fuimos a
Latacunga, pero esta vez si dijimos nosotros no podemos
ir a Latacunga porque nos sale un poco costoso, entonces
dijimos que si quieren vincularnos a nosotros, si quieren
capacitarnos que vengan aqui porque nosotros tenemos
una sede con todos los implementos, infocus,
computadoras y todo lo necesario, entonces ellos dijeron
bueno, y si trajeron guiones todo, fue una capacitacion
integral, como usted sabe a veces uno también esta asi un
poco distraido, no se concentra, entonces siempre
mientras mas capacitacion tenga mas puede prepararse y
puede desenvolverse de mejor manera en todos los

ambitos.

Persona
discapacidad

fisica

con

Entrevistada 6
ROSCHA2018: Quisiéramos nosotros que sigan dando
asi talleres que nos den capacitaciones para nosotros

poder ir abiertamente a participar.

Jesica (Moderadora): ¢Le dieron algun guion para que
participe en la radio?

ROSCHAZ2018: No solamente preguntaron como ha sido
nuestra vida, como y por qué ha perdido la pierna, esas

preguntas hicieron.

Persona
discapacidad
fisica

con
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Jesica (Moderadora): ¢ El transporte como hicieron?

ROSCHAZ2018: Fuimos en el carro de mi compariero
Marco Taco no sé ellos sabrédn si le han dado para la

gasolina, no sé desconozco.

Pregunta: ¢Puede describir como acudia hasta las instalaciones de la radio universitaria?

Cadigo Transcripcion Observaciones
Entrevistado 1 Persona con

MOVPER JOROL2018: En las dos oportunidades en las que asisti | discapacidad

a este evento las personas que me habian invitado me
vinieron a llevar desde mi estudio juridico hasta la
universidad, de ahi otras sefioritas me sirvieron como
guia para poder movilizarme caminando hasta la planta
alta donde funciona esta cabina y después de haber
terminado el mismo me vinieron a dejar en un taxi en mi

oficina.

visual

Entrevistado 2

WILTO2018: Nosotros desde acd, desde Salcedo como
tenemos un vehiculo para la movilizacion de la
asociacion nos trasladamos hasta la facultad y de ahi nos
brindaron los garajes particulares y ojo ahi los sefiores
guardias de la universidad no nos dejaban entrar porque
segun ellos no teniamos nosotros el permiso, la debida
autorizacion de los decanos o yo que sé de quién sea,
toméandolo nosotros como una forma de discriminacion
para las personas con discapacidad.

Jesica (Moderadora): ;Qué opina usted que se debe
hacer para cambiar este comportamiento de los guardias

de seguridad?

Persona con
discapacidad

fisica
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WILTO2018: Primeramente lo que deberian hacer es
todo elemento que este alrededor de la universidad, tanto
como profesores, estudiantes, conserjes, guardias de
seguridad, todas las personas que estan ahi laborando,
recibir un curso de solidaridad para con las personas con
discapacidad, eso es lo que falta no s6lo en la U.T.C sino
en todas las universidades, en todas las entidades publicas
y privadas porgue segun ellos reciben 6rdenes pero la
cabeza deberia pensar primero y dar las 6rdenes los jefes
del inmediato inferiores para que podamos nosotros

llegar ese tipo de beneficios.

Entrevistado 3

JOSAL2018: Bueno en mi caso mi medio de transporte
son mis muletas, cojo un bus, en ese dia me dirigi acd a la
universidad para la entrevista.

Jesica (Moderadora): ¢hubo alguien que le reciba en la

puerta y que le guie hasta alla?
JOSAL2018: Exactamente si
Jesica (Moderadora): ¢Cuantas personas fueron?

JOSAL2018: Unas 10 personas estuvieron, en el
programa el director, las chicas que me entrevistaron, las

chicas que me fueron a ver, unas 10 personas estuvieron.

Persona
discapacidad

fisica

con

Entrevistada 4
MISHJA2018: Si.

Jesica (Moderadora): El transporte, ¢como se iba a usted
hasta la radio?

Persona
discapacidad

intelectual

con
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MISHJA2018: Mi mami me dejaba ella y sabia venir a
las 3:00 y asi.

Jesica (Moderadora): ¢Quién le llevaba la radio, al

altimo piso?

MISHJA2018: La licenciada Magaly

Jesica (Moderadora): ¢Ella le esperaba afuera?
MISHJA2018: Si

Jesica (Moderadora): ¢Y los de estudiantes no?
MISHJA2018: Si

Jesica (Moderadora): ¢ También los estudiantes?

MISHJA2018: Si.

Entrevistado 5

MATAC2018: Me llamaron los muchachos, llegué a la
universidad, como usted sabe nosotros como personas
con discapacidad en especial yo, no puedo caminar,
entonces se les contacto y ellos me esperaban en el
estacionamiento de la universidad, en el estacionamiento
de las personas con discapacidad, ellos me ayudaron a
bajar de la silla, me ayudaron a bajarme de mi vehiculo,
en ese tiempo habia estado dafiado el ascensor, entonces
los muchachos todos como quien dice ayudaron, y
subimos las gradas hasta arriba hasta el Gltimo, de ahi

entramos Yy de ahi hubo la entrevista y todo sali6 bien.

Persona con
discapacidad

fisica

Entrevistada 6
ROSCHAZ2018: Jesica (Moderadora): ¢ Puede describir
como acudia hasta las instalaciones de la radio

universitaria?

Persona con
discapacidad

fisica
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ROSCHAZ2018: A la radio, habia sido de subir al tercer

pisSo creo, eso NOMas.
Jesica (Moderadora): ; Como se fue hasta alla?

ROSCHAZ2018: Caminando como Yyo si puedo. Hasta
abajo a los patios fuimos el carro y de ahi ha sido de subir

las gradas.

Jesica (Moderadora): ¢De ahi de la planta baja le

ayudaran los estudiantes o sélo se fueron ustedes?

ROSCHAZ2018: A los que no pueden les ayudaron ellos
llevando la silla de ruedas para encima, pero yo como si
puedo movilizarme, me desenvolvi sola, ellos ayudaron a

los comparieros que porque de repente se vayan a caer.

Pregunta ¢ Qué mecanismos de participacion cree usted que hace falta para fortalecer el
programa?

Cadigo Transcripcion Observaciones
Entrevistado 1 Persona con

MECFAL JOROL2018: Bueno, yo considero que para que este | discapacidad

programa tenga mayor realce y tenga mayor interés de
parte de la ciudadania, la persona o las personas que
hacen de directores o las que hacen las entrevistas deben
tener mucho més conocimiento de lo que es los aspectos

de la discapacidad.

visual

Entrevistado 2

WILTO2018: Mayor participacion de las personas con
discapacidad, por cuénto es la Unica emisora, la Unica
digamos radio difusora que se ha dedicado a este tipo de

programaciones, el resto ni ha visibilizado, ni sabe que

Persona con
discapacidad

fisica
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existimos, son contadas aqui en la provincia de Cotopaxi
las emisoras que emiten este tipo de programaciones para
y con personas con discapacidad.

Jesica (Moderadora): (Cree usted que deben existir
convenios entre la universidad y las asociaciones de

personas con discapacidad?

WILTO2018: Es lo que mas hace falta convenios, de
pronto la universidad con las personas de los grupos
vulnerables y no solamente para las personas con
discapacidad y también las entidades publicas y privadas
para que podamos asi tener acceso al 100% en todo tipo

de acciones que realizamos diariamente.

Entrevistado 3

JOSAL2018: En este caso ya depende de cada persona,
del entusiasmo que tenga para, para hacer en este caso una
entrevista, y mi caso fue asi yo tengo mi dificultad, pero
subi, conversé, llegué e hice la entrevista

Jesica (Moderadora): Antes del programa, dias antes ¢ le
ayudaron con un guion o le anunciaron el tema del que le

iban a hablar?
JOSAL2018: No.
Jesica (Moderadora): Y ¢usted cree que hace falta eso?

JOSAL2018: Bueno si. En estos casos si, para entender
mas 0 menos de qué se trata o de qué vamos a hablar en

la entrevista

Persona
discapacidad
fisica

con

Entrevistada 4
MISHJA2018: Que vayan los nifios a participar en la

radio

Persona
discapacidad

intelectual

con
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Jesica (Moderadora): ¢Qué nifios?

MISHJA2018: Los nifios especiales, como yo o los

discapacitados que quieran participar

Jesica (Moderadora): Entonces ¢ cree que hace falta que

vayan mas personas con discapacidad?
MISHJA2018: Si

Jesica (Moderadora): Y ¢Por que cree que hace falta que

las personas con discapacidad acudan a la radio?

MISHJA2018: Porque es necesario que vayan a hablar
con la licenciada Magaly y ella les explica todo lo que

hacemos en la radio.

Jesica (Moderadora): O sea ¢usted cree que deben

irse para sentirse incluidos?

MISHJA2018: Si.

Entrevistado 5

MATAC?2018: Eso seria un poquito dificil tratar de
explicar eso, pero yo pienso que si esta bien porque, las
entrevistas es lo que mas llama la atencion del programa,
de las personas que como decia hemos sido un ejemplo
de superacion, no nos hemos quedado estancados, hemos
salido adelante y creo que las entrevistas son lo mas
importante, escuchando la radio, escuchado los
programas, YO Creo que seria un poco mas de
participacién de mas personas con discapacidad en la

radio.

Jesica (Moderadora): ¢Cree que un mecanismo que se

podria implementar de participacion sea un concurso o

Persona
discapacidad

fisica

con
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casting para que la persona con discapacidad pueda ser el

entrevistador?

MATAC?2018: Lo que pasa es que vera una capacitacion
nunca puede reemplazar al estudio, entonces seria muy
importante que tal vez, no sé, mi propuesta, de acuerdo a
la Gltima reunion que tuvimos con los encargados de este
programa, yo decia por qué tal vez no generar una persona
que no se capacite poquito, sino que entré a estudiar y
empiece desde cero, pueda ir subiendo los niveles y llegar

a esto, pero muy dificil.

Jesica (Moderadora): ¢Por qué cree que es dificil que

uno de ustedes sean los entrevistadores?

MATAC2018: Es que eso digo nos hace falta la
preparacion, cuando me entrevistaron a mi yo dije que ese
es el gran problema, que no hemos tenido nosotros las
personas con discapacidad preparacion, que nos hemos
quedado, que no hemos tratado de superarnos, que no
hemos tratado de prepararnos como sea, Queremos
nosotros porque somos discapacitados, queremos gque nos
digan “si pobrecitos” pero no somos pobrecitos, no
debemos tratarnos asi de pobrecitos, a nosotros mismos
nos ha faltado capacitarnos, nosotros queremos un cargo
bueno pero si no tenemos la preparacion, si no tenemos el
estudio nunca vamos a conseguir ese cargo importante,
pues eso nos ha faltado a nosotros. Yo creo que seria
interesante pero el problema de esto es que estd en
Latacunga, la movilizacion ese es el problema porgue por
ejemplo si es que nosotros fuéramos de Latacunga y

hubiera como ir a la universidad y estar ahi y seguir ahi
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capacitdndonos y capacitandonos, capaz que nos llamara
la atencion y fuéramos mas propensos a esa iniciativa de

ser los entrevistadores

Entrevistada 6
ROSCHA2018: Para participar en el programa seria
bueno que siga mejorando los talleres para asi poder uno

también explicar abiertamente.

Jesica (Moderadora): Entonces para usted ¢hacen falta

mas talleres?

ROSCHA2018: Mas talleres porque recién estan dando
de nuevo, vinieron a dar este afio los jovenes otros

talleres.

Jesica (Moderadora): ¢ Usted si esta acudiendo?

ROSCHAZ2018: Sicomenzaron el otro sdbado y hoy dia
también hay.

Jesica (Moderadora): ¢De qué temas hablan?

ROSCHA2018: De los temas que ellos van a dar, asi
por ejemplo, los otros compafieros dijeron que

den mecanica para que pueden asi ellos participar.

Persona
discapacidad

fisica

con

Pregunta ¢De qué manera este programa incidié en la realidad de las personas con
discapacidad?

Cadigo Transcripcion Observaciones
Entrevistado 1 Persona con

CAMBREAL | JOROL2018: Para mi este programa, las personas que | discapacidad

somos con discapacidad hacemos conocer a la ciudadania

las realidades o la realidad en las que nos

visual
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desenvolvemos, por lo tanto pienso que las personas que
nos han escuchado, van a tener un poco mas de
sensibilidad y van a solidarizarse con el sector de la
discapacidad en todos sus campos no, como por ejemplo
yo tengo discapacidad o sea visual y hay los otros

campos: fisico auditivo e intelectual.

Entrevistado 2

WILTO2018: En la elevacion de la autoestima y perder
el miedo que nosotros tenemos ante un medio de
ya
acostumbrados a ese tipo de charla, para nosotros es una

comunicacion, que nosotros no  estamos

experiencia inolvidable y lo cual les agradecemos, nos

elevaron la autoestima.

Persona
discapacidad

fisica

con

Entrevistado 3

JOSAL2018: En este caso, depende de cada persona
como llegue el mensaje de las personas que transmiten,
en mi caso yo le doy mi parte un poquito de mi vida para
que esas personas que tienen mis mismas dificultades
salgan adelante y no se den por vencidos, que no pierdan
su autoestima y si es muy importante en cada guion que
se haga, en cada transmision que se haga del programa,
estas cosas

Jesica (Moderadora): Entonces ¢el tipo de influencia
hacia las personas depende de lo que se habla en el

programa y de cémo la persona se dirija?

JOSAL2018: Correcto, como se dirija exactamente.

Persona
discapacidad

fisica

con

Entrevistada 4
Jesica (Moderadora): ¢ Crees que cuando tu participaste

en la radio influiste en las personas positivamente?

Persona
discapacidad

intelectual

con
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MISHJA2018: Si.

Entrevistado 5

MATAC?2018: Mas que todo incide porque es un grado
de vinculacion, entre la sociedad y las personas con
discapacidad, entonces se ha visto que nos estan
incluyendo, esa es la palabra correcta, porque como le
explicaba al principio de la entrevista antes de la Manuela
Espejo nosotros éramos francamente bien olvidados, no
habia espacio para que nosotros podamos difundir
nuestras capacidades, como yo le digo cuando vino la
Manuela espejo yo hacia artesanias y entonces cuando
ellos vieron que aqui hay talento, faltaba el impulso que
fue muy importante con la misiébn Manuela Espejo,
entonces se vio muchas realidades y la radio también ha
sido un vinculo para dar a conocer nuestras historias,
nuestros problemas, nuestras dificultades, usted sabe que
la radio es un herramienta hasta para poder denunciar
nosotros lo que esta bien y lo que estd mal, lo que hace

falta y francamente hace falta mucho.

Persona
discapacidad
fisica

con

Entrevistada 6

ROSCHAZ2018: Se sienten bien y dicen que sigan dando
los talleres para poder asi participar en donde quiera, asi
cuando alguien nos hace alguna pregunta podamos

contestar.

Jesica (Moderadora): ¢Se sienten incluidos en este
programa de radio?

ROSCHA2018: Si.

Persona
discapacidad

fisica

con
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Jesica (Moderadora): ¢Por qué se sienten incluidos?

ROSCHAZ2018: Porque el otro sadbado, uno por uno
hicieron las preguntas, cdmo nos sentimos, como es su
vida, cdmo ha comenzado y cémo se sienten al participar

en esos talleres.

Dimension Niveles de participacion

Pregunta: ¢De qué manera usted se preparaba para acudir al espacio de entrevistas del
programa?

Cadigo Transcripcién Observaciones
Entrevistado 1 Persona con

PREPPART JOROL2018: Bueno, generalmente yo he tenido | discapacidad

multiples entrevistas, no sélo de este sino de otra
indole, yo no me preparo, sino que yo tengo esa virtud
de ser espontdneo o sea contesto a lo que se me

preguntan en forma espontanea.

visual

Entrevistado 2

WILTO2018: Primeramente, escuchando la radio,
para ver los programas anteriores mas o menos como
era la participacion y al momento que llegabamos alla
también los sefiores locutores, los periodistas nos daban
unas ciertas indicaciones para poder evitar un fracaso

de pronto en la entrevista.

Jesica (Moderadora): ¢Qué tipo de indicaciones les
daban?

WILTO2018: Mas o menos como deberiamos actuar
en la cabina, qué tipo de parlante debiamos o micréfono
ocupar, como lo deberiamos ocupar. Entonces eso nos

ayudo bastante.

Persona con
discapacidad
fisica
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Entrevistado 3 Persona con
JOSAL2018: En este caso, fue mi primera experiencia | discapacidad
como entrevista, yo no me prepare como le dije | fisica
anteriormente, entramos, conversamos por un

momento e hicimos la entrevista.

Jesica (Moderadora): ¢La entrevista fue amena, o fue

yo te pregunto y ti me respondes?

JOSAL2018: Yo te pregunto ti me respondes.

Jesica (Moderadora): Fue asi, ¢ le parece bien este tipo

de entrevista?

JOSAL2018: Bueno, en este caso no porque se tenia

que prepararse para hacerla lo mejor.

Jesica (Moderadora): ¢Usted cree que este tipo de

ambiente que se da en la entrevista, es restringido para

que fluyan las ideas?

JOSAL2018: Siempre la persona llega, con ese

poquito de nervios y no se estd restringido en el

programa mejor uno se da a conocer.

Entrevistada 4 Persona con
Jesica (Moderadora): (Como te preparabas para que | discapacidad
no te de nervios, para que puedas hablar fluidamente? | intelectual
MISHJA2018: Bueno ella me aconsejaba que respire

y Yo hacia eso.

Jesica (Moderadora): Y ¢te hacian las preguntas y td

solo contestabas?

MISHJA2018: Si.
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Entrevistado 5

MATAC?2018: Bueno no habido mucha preparacion
porque mas que toda la entrevista era conocer nuestras
necesidades, nuestras preocupaciones, nuestros
sentimientos, exponer nuestras necesidades y eso era
mas que todo, de ahi habian hecho antes la preparacion
con un grupo de jovenes con discapacidad que hacian
locuciones de publicidad, entonces ellos decian
estamos gracias a esto, gracias a este auspiciante asi,
entonces ahi si se preparaban pero nosotros llegdbamos
mas que todo para entrevistas no nos preparamos para

hacer ese tipo de locucion.

Jesica (Moderadora): Y estos jovenes que dice usted,
¢participaron en la misma radio o me habla de otra

radio?

MATAC2018: De la misma radio, ahi participaron.

Persona con
discapacidad

fisica

Entrevistada 6
ROSCHA2018: A mi mi

Chicaiza me dijo que “usted tiene que hablar

compariero Manuel

abiertamente, no tenga ninguna clase de miedo, tenga
precaucion solo le van a hacer unas preguntas y usted
contesta, eso nomds diga y no esté nerviosa” dijo mi

compafiero, de qué manera debo hablar.

Persona con
discapacidad
fisica

Pregunta: ¢ Cudl fue la primera impresion de su participacion en el programa?

Cadigo Transcripcion Observaciones
Entrevistado 1 Persona con

PRIMIMP discapacidad

visual
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JOROL2018: Bueno, como le dije yo ya habia
participado en otros programas, asi que no fue nada

nuevo.

Entrevistado 2 Persona con

WILTO2018: jUy!, luego de la participacion yo jamés | discapacidad

pense que iba a tener tantas personas digamoslo asi, que | fisica

me llamen a felicitar, eso quiere decir que el programa

tiene una gran audiencia y los temas que ahi se tratan

son de mucho interés por lo tanto nos ayudé bastante y

estamos contentos.

Entrevistado 3 Persona con

Jesica (Moderadora): ¢Cémo se sintié ese momento, | discapacidad

que pensd, que pasaba por su cabeza? fisica

JOSAL2018: Muchas cosas como fue mi primera

experiencia en la cabina, en mi caso, me equivocaré, no

me equivocaré, que diré, que no diré, o sea el momento.

Jesica (Moderadora): ¢ Tenia un poco de miedo?

JOSAL2018: Nervios, nervios, miedo no.

Entrevistada 4: Persona con

Jesica (Moderadora): ¢Qué sentiste cuando discapacidad
intelectual

participaste por primera vez en el programa?

MISHJA2018: Me sentia feliz, contenta con la
licenciada Magaly porque fuimos y vuelta regresamos
y otra vez fuimos y esa fue mi motivacion de ir a

participar alld y todo eso.

Jesica (Moderadora): ¢Te gustaba participar en la

radio?

MISHJA2018: Si.
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Jesica (Moderadora): ¢Por qué te gustd ese momento
estar ahi?

MISHJA2018: Porque ella me dijo que vaya y me dio
mucha emocién y dije que, si voy a ir y entonces, si me

dio mucha alegria y todo eso.

Jesica (Moderadora): Es decir, que fue una

experiencia que te gusté mucho.
MISHJA2018: Si.

Jesica (Moderadora): Y ¢ta volverias a estar en el

programa?
MISHJA2018: Si.
Jesica (Moderadora): ¢Por qué volverias?

MISHJA2018: Porque me gusta volver alla y estar con

nuestros comparieros y todo eso.

Jesica (Moderadora): ¢Te gusta compartir con tus

comparfieros y en si te gusta la radio?

MISHJA2018: Si.

Entrevistado 5

MATAC?2018: Primero miedo, miedo escénico como
de no saber qué decir, pero poco a poco ya le van
haciendo las preguntas y uno se va desenvolviendo,

expresando y se mantiene bien.

Jesica (Moderadora): O sea que mientras pasa la

entrevista ¢usted se iba relajando?

Persona
discapacidad

fisica

con
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MATAC2018: Eso, uno se va relajando y se va

sacando todo lo que uno tiene que decir.

Entrevistada 6

ROSCHA2018: Yo la primera vez sentia temor, tenia
miedo no queria hablar y justamente mi compafiero dijo
a usted no le van a decir ningunas cosas duras, sino que

usted lo que preguntan conteste y punto.
Jesica (Moderadora): ¢Y porque sentia miedo?

ROSCHAZ2018: Porque uno nunca se ha participado en

Persona con
discapacidad
fisica

ningun lado.

Pregunta: Al haber sido parte de la realizacion del programa Voces de la Esperanza,
¢,cémo cree que su participacion influyé en la autoestima de las personas con
discapacidad?

Cadigo Transcripcién Observaciones
Entrevistado 1 Persona con

PARTINF JOROL2018: Entonces, como yo manifesté en esas | discapacidad

entrevistas yo les digo a mis comparfieros motivense
siéntanse capaces, preparense, capacitense para poder
demostrar que son y somos Utiles para la sociedad. Y
ademas eso nos sirve para noOsSoOtros mismos ser
independientes, para tratar de no depender de a un
familiar o un amigo que nos movilice a todas partes y
no nosotros mismo poder hacer las actividades de la
vida diaria bueno con las pequefias limitaciones que

hay pero nosotros si podemos.

visual

Entrevistado 2
WILTO2018: Influye mucho, por cuanto como le
decia somos medios invisibilizados y escucharon las

experiencias de nuestros compafieros, porque no fui el

Persona con
discapacidad

fisica




174

Unico participante también hay otros compafieros que
tienen otros tipos de discapacidad y entonces los que
escuchan dijeron, “oiga si usted ha sabido hacer esto”,
entonces por qué yo no, entonces fue algo positivo para
que ellos también eleven la autoestima y no intenten

vivir escondidos de la sociedad.

Entrevistado 3

JOSAL2018: Esperemos que si, lo hayan tomado por
el lado amable, el lado bueno y que se den cuenta que
una persona con discapacidad no, no hay que hacerle
de menos en el ambito social

Jesica (Moderadora): ¢Piensa que las personas con
discapacidad reflexionen al escuchar este tipo de
historia?, como que traten de salir, porque a veces las

personas con discapacidad se cohiben.

JOSAL2018: Claro en este caso, incluso en mi caso yo
reflexioné, yo les comenté mi situacion porque todos
me preguntaron que me pasé por qué estas asi, todo eso,
en este caso, en si depende de uno, que uno mismo debe
reflexionar para salir adelante, no hacerse de menos de
nadie y mejor levantar la cabeza y seguir adelante en

las cosas que uno quiere hacer.

Persona
discapacidad

fisica

con

Entrevistada 4
Jesica (Moderadora): ¢Quiénes no mas crees que te

escuchan?

MISHJA2018: La licenciada Magali, el Renato y

todos ellos

Jesica (Moderadora): Y ;como te dirigias a otras

personas con discapacidad?

Persona
discapacidad

intelectual

con
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MISHJA2018: Al Renato le saludaba y él me veia y
me decia hola y todos de ellos.

Jesica (Moderadora): Entonces, ¢crees que a través de
tu participacion, las personas con discapacidad si
sintieron que pueden incluirse en los medios de

comunicacion?
MISHJA2018: Si
Jesica (Moderadora): ¢Por qué crees eso?

MISHJA2018: Porque me emocione, me emocioné

bastante que me hayan escuchado.

Jesica (Moderadora): (Crees que eso es un aliento

para ellos?

MISHJA2018: Si.

Entrevistado 5

MATAC2018: Yo digo por mi aspecto, uno escucha la
radio y oye historias de las personas con discapacidad,
incluso yo recuerdo claramente de que habia una
mamita que tenia un hijo con discapacidad intelectual
que él no puede expresarse, sino a través de la mama,
la mamita contaba su historia como has ido su
lucha, como ha sido esa problemaética, cémo ha vivido
la discriminacidn, entonces uno va escuchando y dice
si la sefiora ha tenido tantos problemas, uno que no esta
tan mal puede salir adelante, yo pienso que para las
personas con discapacidad que han escuchado el
programa ha sido como incentivo para que puedan

seguirse superando y no se queden atras, no se queden

Persona
discapacidad

fisica

con
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en lo mismo y lo mismo, sino que salgan adelante y

puedan tener una mejor calidad de vida.

Entrevistada 6
ROSCHA2018: Como nosotros fuimos
comparieros a Latacunga, el resto no se fue pero este

los tres

sabado era uno por uno hicieron las preguntas y de
ahi los comparfieros, sus comparieros de la universidad
dijeron ustedes deben ser un ejemplo, que siendo
tienen esa  posibilidad

discapacitados para

desenvolverse solos.

Jesica (Moderadora): Entonces usted ¢cree que son

un ejemplo para otras personas?

ROSCHA2018: Claro

Persona con
discapacidad
fisica

Pregunta: ¢De qué manera participé en la construcciéon del programa?, ¢aportd con
ideas suyas para estructurar el programa?

Cadigo Transcripcion Observaciones
Entrevistado 1 Persona con

APORPROG JOROL2018: Bueno, yo considero que este programa | discapacidad

ya tiene vigencia muchisimos afios o algunos afos,
entonces yo participé cuando el programa ya estuvo
plenamente estructurado, eso digo cuando yo asisti a la
cabina solamente me decian el tema que ibamos a
dialogar en este campo, yo recuerdo que la primera
vez hablé sobre los aspectos de mi asociacién de no
videntes y en la segunda entrevista yo hablé

exclusivamente  del aspecto  deportivo  para

personas con discapacidad visual. Entonces yo
considero que los temas que se tratan ahi son exclusivos

sobre la discapacidad sin determinar si son visuales o

visual
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auditivos, pero digo a mi me tocd exponer o
conversar sobre la organizacion y sobre el deporte.
Jesica (Moderadora): ¢(Es decir que los temas ya
estaban establecidos?

JOROL2018: Yo considero que debe haber sido asi
porque a mi ya me dijeron que me invitan para
conversar sobre los temas que le digo sobre la

organizacion y sobre el deporte.

Entrevistado 2

WILTO2018: Si, por cuanto como los periodistas no
tienen contacto diario con las personas con
discapacidad, entonces tenian unos ciertos vacios
empezando por el acceso que nosotros debemos tener,
el tipo de conversacion que debemos tener con las
personas con discapacidad y controlando siempre el
vocabulario porque el vocabulario que ellos manejan
no es adecuado para las personas con discapacidad que
somos, bueno me atrevo a decir el
80% analfabetos, entonces escuchar palabras técnicas,
nosotros no sabiamos ni donde estabamos parados
como se dice vulgarmente, pero con el lenguaje criollo

es mas facil llegar a este tipo de personas.

Persona
discapacidad

fisica

con

Entrevistado 3
JOSAL2018: Si

Jesica (Moderadora): ¢ Que tipo de ideas, dio?

JOSAL2018: Bueno en este caso, el momento que
estdbamos armando la entrevista se formuld, como en
mi caso era la discapacidad fisica, como qué problema
tuve, si fue genético, un monton de cositas, asi que

fueron detallando.

Persona
discapacidad

fisica

con
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Jesica (Moderadora): ¢ Usted cree que con sus ideas y

se fortalecio esta entrevista?

JOSAL2018: Si claro porque ya entendian lo que méas
0 menos me pasaba, 0 sea me preguntaba respondia

respecto a eso

Jesica (Moderadora): Antes de la entrevista hubo una

conversacion previa, para....
JOSAL2018: No.

Jesica (Moderadora): O sea ¢iban directo a la

entrevista?

JOSAL2018: Directo, directo y en el transcurso de la

entrevista, se seguia dando a conocer

Entrevistada 4

Jesica (Moderadora): ¢ Aportaste ideas para realizar el
programa?

MISHJA2018: Si.

Jesica (Moderadora): ¢Con qué ideas aportaste?

MISHJA2018: La licenciada Magaly me decia,
pongan un corazén, ese nombre corazén de madre asi.
Jesica (Moderadora): Dabas esos temas, y t0, un tema

tuyo, dijiste alguna vez yo quiero hablar de esto.

MISHJA2018: Si.

Jesica (Moderadora): ;qué tema propusiste?

MISHJA2018: El tema como a decir “nosotros
programamos en la radio”.
Jesica (Moderadora): Los temas que tu hablabas en

las entrevistas que te hacian ¢ya estaban hechos o tl

Persona
discapacidad

intelectual

con
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ayudaste a construirlos dsea tl ayudaste a construir esas
preguntas, o sélo te hacian las preguntas?

MISHJA2018: La licenciada Magaly nos hacia las

preguntas.

Entrevistado 5

MATAC?2018: Nosotros ya no pudimos restructurarle
porque como usted mismo dice ya tenian los guiones
hechos, ya tenian listos, entonces uno no podia salirse
de ese guion, de ese proyecto, uno tenia que seguir los
estilos que ya estaban trazados, no podiamos imponer

algo.

Jesica (Moderadora): ¢Esto le parece bien? que ya
estd el guion o piensan que ¢deberian estructurar el

programa con las personas con discapacidad?

MATAC2018: Yo pienso que deberian estructurarle
con las personas con discapacidad para poder nosotros
dar nuestras ideas, dar nuestra opinion pero ya
lamentablemente estd estructurado asi y uno no le

puede cambiar.

Persona
discapacidad

fisica

con

Entrevistada 6

ROSCHA2018: No porque a mi me preguntaron no
més, s6lo me  preguntaron  porque €SO
fue sorpresivamente que fuimos alla a la radio, cosa
que alla en la radio tenia temor para salir al aire y yo no
queria hablar de nada, justo mi compariero dijo vaya
usted tiene que participar en la radio y yo dije “y ahora
yo por qué” Yy me dice no pasa nada, no pasa nada
porque asi aprende, nadie nace aprendiendo asi

hablando abiertamente se aprende, se sabe.

Persona
discapacidad
fisica

con
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Pregunta ¢ Cuéntas veces fue parte de la produccion de Voces de la Esperanza?, ¢por
que asistio este nimero de veces?

Cadigo Transcripcion Observaciones
Entrevistado 1 Persona con

NUMPART JOROL2018: Bueno, yo a la Universidad Técnica de | discapacidad

Cotopaxi a la escuela de Comunicacion Social, he
asistido en dos oportunidades, pero también he asistido
para tratar de temas de discapacidad en otras emisoras
canales de television particulares porque a mi si me
interesa el tema de la discapacidad, cuanto méas yo que
soy el presidente de mi asociacion de no videntes y
debo dar el ejemplo, o sea no hay que ocultar nada en
esto, antes era la situacion que la persona con
discapacidad eran ocultadas por vergiienza de sus
familiares, entonces aqui no hay que ocultar nada
nosotros tenemos, como Yo lo califico la discapacidad
como un inconveniente pero que a la larga si uno se
capacita puede superar. Entonces yo con mucho gusto
participé cuando a mi me invitaron porque queria hacer
conocer a la ciudadania y principalmente a mis
comparieros con discapacidad que nosotros si podemos

intervenir e interactuar en todos los campos.

visual

Entrevistado 2

WILTO2018: Lo que pasa es que yo asisti una sola vez
como presidente, se fue mi compafiero Marco Taco
como secretario en otra ocasion y nuestras comparieras
Rosa Chacha y Rosa Lépez en una tercera ocasion.
Jesica (Moderadora): ¢Por qué aceptaron ir al
programa Voces de la Esperanza?

Persona con
discapacidad
fisica
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WILTO2018: Porque como personas que necesitamos
ser visibilizados esta es nuestra gran oportunidad para
que la gente sepa que existimos y que en Salcedo existe
una asociacion con personas con discapacidad qué
necesita de mucho la ayuda de la sociedad y de las
autoridades.

Jesica (Moderadora): ;Cémo se llama la asociacion?

WILTO2018: Se llama asociacion de discapacitados

Mercedes de Jesus del canton Salcedo.

Entrevistado 3

JOSAL2018: Bueno en este caso fueron dos veces, la
primera fue porque al momento de hacer la grabacion
hubo un problema en la cabina y no fue grabado una
gran parte de la entrevista y a la segunda vez ya fue
corregido en este caso, en mi caso también fueron
tomados mal mis nombres. Ese fue el motivo.

Jesica (Moderadora): Entonces, ¢cree usted que las
personas que conducen el programa deberian
informarse mas y tratar de mejorar la produccion del

programa?

JOSAL2018: Si, es correctamente para que no ocurran
estos percances a futuro con otras personas que

entrevistan.

Jesica (Moderadora): ¢Usted codmo se sintié al ser
Illamado por segunda vez y que le digan qué el

programa no fue grabado y que le necesitan otra vez?

JOSAL2018: Me tomd por sorpresa porque en ese

momento yo estaba viajando, estaba fuera de la ciudad

Persona
discapacidad

fisica

con
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y bueno estaba por un compromiso, porque ya tuve la
primera oportunidad, incluso para no quedar mal

mismo acepté.

Entrevistada 4

Jesica (Moderadora): ¢Cuantas veces fuiste a la
radio?

MISHJA2018: Una vez a la semana.

Abuelito: (persona que acompariaba a
MISHJA2018) cada sabado.

Jesica (Moderadora): Se iban una vez a la semana y
¢por qué fuiste todas estas veces?

MISHJA2018: Porque ella me llamé diciendo que
vaya asi.
Jesica (Moderadora): Ya, pero es porque td también

querias ir o ;te obligaban?

MISHJA2018: No que yo me iba a ir alla.

Jesica (Moderadora): Tu querias ir, por eso ibas.

MISHJA2018: Si

Persona
discapacidad

intelectual

con

Entrevistado 5
MATAC2018: Yo fui entrevistado en la universidad,

fui entrevistado dos veces.

Jesica (Moderadora): ¢Porque fue la segunda vez?

MATAC?2018: Porque los jovenes pedian la ayuda,
decian que era para que puedan dar a conocer sus
historias de vida, entonces también un poco como para
ayudar a los jovenes para que ellos también puedan

sacar su produccion.

Persona
discapacidad

fisica

con
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Jesica (Moderadora): ¢Le gustaba usted?

MATAC?2018: Claro, si no me gustara no me hubiera
ido, a Radio Latacunga también me llevaron, ahi

también me hicieron una entrevista.

Entrevistada 6
ROSCHAZ2018: Solo una vez nomas, de gana para que

Voy a decir mas.
Jesica (Moderadora): ;Y porque asistio esta vez?

ROSCHAZ2018: Porque vinieron los chicos a decir

que participemos.

Pregunta Después de su colaboracion en Voces de la Esperanza, ¢usted tuvo mas
participaciones en otros medios o en el mismo programa luchando por
buscar la equidad para las personas con discapacidad? (Responsabilidad
comunitaria)

Cadigo Transcripcion Observaciones

Entrevistado 1

JOROL2018: Bueno, desde la tltima vez que participé
en este programa Voces de la Esperanza tuve otras
intervenciones en el canal 47, he tenido intervenciones
en el canal 36, también en las emisoras en la radio
Hechizo, en Radio Latacunga y también ha tenido
entrevistas con los sefiores de los periddicos de La Hora
y de La Gaceta. Entonces yo siempre estoy en contacto
con los sefiores periodistas para cualquier evento de la
discapacidad y también a veces me hacen entrevistas de

otras ciudades, de Quito de Puyo me saben llamar.

Persona con
discapacidad

visual
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Entrevistado 2

WILTO2018: Si, justamente luego de todo este tipo de
programas que realizamos con los chicos de la UTC se
me abrieron las puertas automaticamente aqui en
Salcedo en Estéreo San Miguel y radio Brisa con los
cuales tengo una gran amistad, pero todo gracias a que
digamos parti desde el programa Voces de la Esperanza
en Stéreo Latacunga.

Jesica (Moderadora): Entonces ¢cree que el programa
voces de la esperanza ayudo a qué otros medios abran

sus espacios para personas con discapacidad?

WILTO2018: Al ciento por ciento porque ya le digo
nosotros aqui éramos invisibilizados y luego de la
programacion que realizamos, la capacitacion.
Entonces se nos abrio las puertas no solo para mi
persona como presidente, sino para los comparfieros
socios también que estan por aqui en Salcedo ya les
ubican y les das en alguna entrevista o sea si nos abrio

las puertas luego de las entrevistas que tuvimos.

Persona
discapacidad

fisica

con

Entrevistado 3

JOSAL2018: No, después de que participen voces de
la esperanza no tuve la oportunidad para participar en
otro evento

Jesica (Moderadora): Ya, entonces ¢fue su primera y

Unica experiencia?

JOSAL2018: Exactamente, primera Yy Unica

experiencia

Persona
discapacidad
fisica

con
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Entrevistada 4

Jesica (Moderadora): ¢Participaste en la radio de la
universidad, pero te llamaron de algun otro medio de
comunicacion?

MISHJA2018: No.

Jesica (Moderadora): ¢Solo locutaste en la
UTCRadio?

MISHJA2018: Si.

Persona
discapacidad

intelectual

con

Entrevistado 5

MATAC2018: Si he participado incluso en la ciudad
de Salcedo, yo pertenezco al Consejo de Particion de
Derechos, donde nos enfocamos en defender los
cinco enfoques de los grupos de atencidn prioritaria que
son: las personas con discapacidad, los adultos
mayores, los migrantes, las mujeres de las zonas
indigenas y también de los jovenes de los sectores

indigenas, entonces muchas veces me han entrevistado.
Jesica Moderadora: ;En donde nomas?

MATAC?2018: Bastante me han entrevistado, me han
entrevistado en Radio Latacunga, me han entrevistado
en la Radio San Miguel, también he salido en Elite
Television, he salido en ElI Comercio, en La
Vanguardia, he salido en las radios de Ambato porque
como Yo le digo yo hacia las artesanias, incluso me fui
a la feria de Ambato y gané un premio a mejor artesano
en tercer lugar, entonces me llevaron a la sesion
solemne, me entrevistaron, tengo un monton de

recortes de ElI Comercio, de periddicos, entonces

Persona
discapacidad

fisica

con
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vinculado siempre, reclamando la inclusion de las
personas con discapacidad, reclamando nuestros
derechos y tratando de que las ciudades sean inclusivas
y es una gran lucha y seguiremos luchando hasta

cuando logremos conseguir esas cosas.

Jesica (Moderadora): Estas entrevistas que dice usted
¢se dan después de haber participado en Voces de la

Esperanza?

MATAC2018: Ya tuve antes participaciones, 0 sea
esto fue como un plus, y lo seguiré haciendo porque si
uno no habla, si uno no se expresa, si uno no da a
conocer la problematica nunca van a ver las soluciones,
es como dice el viejo y conocido refran “guagua que no
llora, no mama”, entonces si hay una problematica y
hay muchas probleméaticas, nosotros debemos
expresarnos y denunciar a cada autoridad, incluso
ahora que estoy en esto, metido en lo de la politica,
todos los municipios tienen un 10% que debe ser
utilizado no sélo para las personas con discapacidad,
sino para todos los grupos de atencion prioritaria, y
debemos de exigir que ese 10% o ese 1%, con un 1%
que nos den a nosotros podemos hacer rampas,
podemos hacer estacionamientos, podemos hacer un
montén de cosas, que las ciudades se vuelvan

accesibles para nosotros las personas con discapacidad.

Entrevistada 6
ROSCHAZ2018: No sélo ahi nomas porgue yo trabajo

y no tengo tiempo de nada.

Persona
discapacidad

fisica

con
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Dimension Procesos de interaccion

Pregunta: ¢COmo se sentia cuando interactuaba en la cabina de grabacion con todo el
equipo?

Cadigo Transcripcion Observaciones
Entrevistado 1 Persona con

INTCAB JOROL2018: Yo me sentia como uno mas de los | discapacidad

sefiores que intervienen ahi digo gracias a Dios yo tuve
un poco de preparacion sobre esto que es las cabinas y
como se debe actuar, por tanto de mi parte no existido
algln tipo de nerviosismo o inconvenientes si no que he

sido como uno de ustedes.

visual

Entrevistado 2

WILTO2018: Como decimos vulgarmente sudaba frio
por cuanto fue la primera vez que yo estaba en una
cabina y el shock emocional era poquito terrible
entonces estuve nervioso y todos los compafieros igual

estuvieron nerviosos.

Persona con
discapacidad

fisica

Entrevistado 3

JOSAL2018: Por primera vez llegue alla, no les
conocia nadie, pero bueno paso a paso se dio la
entrevista y ahora tengo buenos amigos que me saben
valorar y conversamos respecto del tema.

Jesica (Moderadora): O sea que ¢las personas que
estaban a cargo del programa si eran amigables,

respetuosos?

JOSAL2018: Exactamente, eran amigables, cuidadosas

al respecto del tema preguntaba no sea también para no

Persona con
discapacidad

fisica
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ofenderle a la persona, o sea preguntas claras, concretas

y sencillas.

Entrevistada 4

MISHJA2018: Me sentia muy feliz, muy contenta con
Renato y todos los compafieros.

Jesica (Moderadora): ¢Por qué te sentias feliz con

ellos?

MISHJA2018: Porque ellos me decian que siga

adelante y todo eso.
Jesica (Moderadora): Y tu ;tomaste ese consejo?

MISHJA2018: Si

Persona con
discapacidad

intelectual

Entrevistado 5

MATAC?2018: Bueno, como antes de eso ya tuvimos la
capacitacion, nos explicaron, nos dijeron como es la
metodologia, cdmo se hacen las preguntas, entonces
uno se sintiod tranquilo ibamos contestando las preguntas
porque Yo participé también con una compafiera,
entonces ibamos contestando las preguntas, ibamos
hablando de nuestra problematica y todo fue tranquilo,

tuvimos una buena preparacion antes de la entrevista.

Persona con
discapacidad

fisica

Entrevistada 6
ROSCHA2018: Por eso yo ahi tenia un temor, no sabia
ni qué es lo que voy a decir, y los jovenes dijeron que
no pasa nada, usted solo responda a las preguntas que le
hacemos, no va a pasar nada, de gana usted tiene
nervios, los nervios un

deje lado y participe

tranquilamente.

Persona con
discapacidad

fisica
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Jesica (Moderadora): (Cémo se sentia con los

estudiantes?

ROSCHA2018: Con los estudiantes bien, muy
amables y carifiosos, llevaban mucho cuidado al
momento que subiamos las gradas, el uno seguia
adelante y el otro atras para que no pase nada y al de la
silla de ruedas le ayudaron alzando ellos de lado a lado

los comparieros estudiantes, asi era.

Pregunta: ¢Como evaluaria la interaccion que se daba entre sus comparfieros
entrevistadores y el resto de los participantes?

Cadigo Transcripcion Observaciones
Entrevistado 1 Persona con

EVINT JOROL2018: Como le manifesté al comienzo como | discapacidad

yo considero que, para que tenga un mayor y mejor
éxito, un éxito total en estas entrevista las personas que
efectian la misma deben tener un conocimiento 100%
de lo que es el campo de la discapacidad por ejemplo
sobre la obtencion de los carnets: ¢quiénes son las
autoridades que entregan los carnets?, entonces las
personas que hacen las entrevistas tenian ese
conocimiento pero ya estaba derogado, por ejemplo en
la entrega de los carnets dicen el “carnet del Conadis”
el Conadis ya quedd insubsistente para dar esto y ahora
el carnet de la discapacidad nos da el Ministerio de
Salud, pero eso es un simple ejemplo, pero otros son
mas amplios por ejemplo deberia tomarse temas de
aspectos de la discapacidad visual, aspectos técnicos,
tipoldgicos, por ejemplo sobre las ayudas que nos da el

Gobierno, yo he dicho qué sacamos nosotros y el

visual
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Gobierno nos regala un baston si no lo sabemos utilizar
ahi debe ser el complemento que nos dan la ayuda
técnica pero también nos deben dar la capacitacion de
como manejar un baston, un baston no es cuestion de
manejar por manejar el baston tiene varios campos. Es
una belleza aprender a manejar el baston sea con la

técnica porque otros cogen como si fuera una escoba.

Entrevistado 2

WILTO2018: Yo le evaluaria excelente porque nos
invitaban nos animaban a no tenerle miedo a los
micréfonos Y entonces ahi entramos en un grado de
confianza el cual no sirvido mucho para luego ya poder
realizar el programa y ojalé a futuro podamos seguirlo
haciendo.

Persona
discapacidad
fisica

con

Entrevistado 3

JOSAL2018: Bueno, a mi me entrevistaron dos
mujeres, bueno si tranquilo, conversamos como decia
anteriormente conversamos de lo que me pasd, me
hicieron preguntas y bueno pasé ya su tiempo y paso

volando y se termind la entrevista.

Persona
discapacidad
fisica

con

Entrevistada 4:

MISHJA2018: Quién les hacia las entrevistas a ustedes
MISHJA2018: La licenciada Magaly

Jesica (Moderadora): ¢Ella les entrevistaba?
MISHJA2018: Si.

Jesica (Moderadora): ;Como sentias esa interaccion
que tenias con ella como era, cordial? ¢Explicame tu,

cémo era ese ambiente de la entrevista?

Persona
discapacidad

intelectual

con
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MISHJA2018: Era amable
Jesica: qué mas, qué mas era?

MISHJA2018: Era carifiosa con nosotros y decia sigan

chicos adelante, sigan adelante

Jesica (Moderadora): O sea que ¢ella les impulsaba a

seguir adelante?

MISHJA2018: Si

Entrevistado 5

MATAC?2018: Evaluaria excelentemente porque como
ustedes saben los chicos nos ensefiaban, nos
tenian paciencia, incluso habian personas con
discapacidad intelectual que no pueden hablar
correctamente, entonces habia un grado de repeticion,
yo me acuerdo que habia una sefiorita que le iba
ayudandole a pronunciar al chico que no podia expresar
esa palabra, entonces hacia, por ejemplo papelitos, el
chico iba, repitiendo hasta que le salga correctamente,

ahi le grababan y servia para el spot publicitario.

Persona con
discapacidad

fisica

Entrevistada 6
ROSCHAZ2018: Buenos muchachos, ellos al menos

como son estudiados no fallan en nada como nosotros.

Jesica (Moderadora): O sea que ¢los estudiantes de

eran amables?

ROSCHA2018:  Si, muy amables y sabiendo que
llegamos en el carro ellos dijeron “sean bienvenidos”,
como nunca hemos entrado ahi nosotros estadbamos

practicamente perdidos, ellos llevaron a los de la silla de

Persona con
discapacidad

fisica
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ruedas, ellos empujando y a los que podiamos caminar
fuimos asi y a la final después creo que habian ido méas
compafieros la siguiente semana, pero dieron hasta

diplomas a los que participamos.

Pregunta:

¢Cdomo se sentia cuando escuchaban la trasmision del programa a través de

Radio Latacunga los domingos?

Cadigo

Transcripcion

Observaciones

SENTESCVOZ

Entrevistado 1

JOROL2018: Bueno, este es otro tema, es otra
situacion que deberia mejorarse, o sea lo ideal deberia
ser que la entrevista sea en vivo y que por tanto la
transmision sea en vivo y en directo, pero
desgraciadamente por asuntos, no sé de logistica, de
tener un horario 0 un cronograma establecido, lo pasan
después de un determinado tiempo, entonces para serle
sincero yo en ninguna de las dos oportunidades me pude
escuchar, porque seguramente sali de paseo o alguna
cosa, pero generalmente los domingos si me gusta
escucharles, he escuchado algunos compafieros de mi
asociacion o a personas con otras discapacidades, si les
he escuchado, para mi en algunos casos no me ha
gustado porque como Yya le digo algunas personas con
discapacidad tratan de vivir de la lastima, de la pena o
quieren dar esa impresion, pero habido otros
compafieros 0 nosotros que si hemos intervenido muy
bien, se les nota que son unas personas emprendedoras,

progresistas y dinamicas.

Persona con
discapacidad

visual

Entrevistado 2
WILTO2018: Eso si era..., todos los comparieros como

ya llegaron a saber que el domingo era el reprise,

Persona con
discapacidad

fisica
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entonces estaban pendientes desde muy de mafiana para
no perderse un solo detalle, entonces nos sentimos
halagados, nos sentimos muy felices al saber que la
gente nos estd apoyando, las instituciones nos estan
apoyando en todo sentido para poder nosotros
desarrollarnos dentro del diario vivir de la sociedad.

Jesica (Moderadora): ¢Piensa que el programa voces

de la esperanza deberia transmitirse en vivo?

WILTO2018: Yo creo que si, para evitar olvidos, de
pronto para mafana o el futuro en vivo seria lo mas
lindo para poder eliminar ya este tipo de miedos que

tenemos hacia los micréfonos.

Entrevistado 3

JOSAL2018: Justo como yo le informe a mi familia lo
que me estan tomando en cuenta, o sea me daban sus
criterios, sus comentarios de que, “bien que saliste ahi
en la radio”, me felicitaron porque una persona
cualquiera no estd en un medio de comunicacién
dandose a conocer.

Jesica (Moderadora): ¢La transmision la escuchd en

radio Latacunga?

JOSAL2018: Si.

Jesica (Moderadora): ¢ Con su familia?
JOSAL2018: Con mi familia, vecinos amigos, todo.

Jesica (Moderadora): y ¢que sintio al escuchar su voz

en una radio que tiene gran alcance?

Persona
discapacidad

fisica

con
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JOSAL2018: Emocionado, como le digo porque
fue una bonita experiencia de todo lo que conversamos,
como son las cosas, mensajes de aliento para que uno

siga adelante en su vida personal y profesional.

Entrevistada 4

Jesica (Moderadora): ¢Alguna vez escuchaste td
entrevista por Radio Latacunga?

MISHJA2018: No.

Jesica (Moderadora): ¢Pero escuchaste tu voz después

del programa, volviste escuchar eso?

MISHJA2018: Si.

Jesica (Moderadora): ;Y como te sentiste, ahi?
MISHJA2018: Muy contenta

Jesica (Moderadora): ¢Por qué te sentiste contenta?

MISHJA2018: Porque a pesar que soy nifia especial,

me siento muy feliz
Jesica (Moderadora): Porque participaste ¢ahi?

MISHJA2018: Si.

Persona
discapacidad

intelectual

con

Entrevistado 5

MATAC?2018: Primeramente nervioso porque pensaba
“dirfamos algo bueno, si saldrian las cosas que dijimos”
porque usted sabe que la entrevista no le pone completa
porgue se demoraria toda la noche, le editan y le sacan
lo que creen que es mas importante, entonces uno se
sentia contento que se tome en cuenta y que la voz de
uno salga, como le estoy diciendo uno puede expresar

la problematica, no solo se hablan de la historias de vida

Persona
discapacidad

fisica

con
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de las personas con discapacidad, se habla también de
los problemas que hay, tal vez algunas posibles
soluciones que se puedan dar, entonces uno se sentia
contento que se escuche la voz de las personas con

discapacidad.

Jesica (Moderadora): Cuando sus familiares

escucharon su transmision ¢que sintieron?

MATAC?2018: Empiezan a molestar hacerle un poquito
de bullying, pero del bullying sano, decian que “ahora

eres importante, ahora ya sales en la radio”, cosas asi.

Entrevistada 6
ROSCHAZ2018: No sintonizamos esa radio.

Persona con
discapacidad

fisica

Dimension Producto audiovisual

Pregunta: ¢Cree usted que es necesario generar contenidos audiovisuales que traten
sobre las distintas actividades que realizan las personas con discapacidad en
su cotidianidad?

Cddigo Transcripcion Observaciones
Entrevistado 1 Persona con
JOROL2018: Como yo siempre lo he dicho todo lo | discapacidad

GENCONTAUD | que vaya en apoyo de la discapacidad es bienvenido | visual

gué mejor que existan estas propuestas unos
programas audiovisuales para que la ciudadania sepa
le digo no qué el hecho de que uno tenga una
discapacidad son circunstancias de la vida a veces son
congénitas otras adquiridas pero que quede bien, claro
gue no es culpa de la persona que padece esto y que

también nosotros por ejemplo no tenemos, en mi caso
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en particular mi enfermedad no es contagiosa, pues
mire que la sociedad no estd preparada todavia a uno
le tienen un poco de recelo y cuando le ayudan a cruzar
una calle le cogen asi como si uno estuviera....
(Expresion en la cara de molestia) y eso es penoso, yo
me sé morir de las dieras digo mejor suélteme, esto es
des motivante tanto como para la persona con
discapacidad, asi como para la ciudadania, para que

sepa cual es la realidad de nosotros.

Entrevistado 2

WILTO2018: Eso es muy necesario, ya que al
momento de tener un material audiovisual las personas
con discapacidad y también las que no tienen ninguna
discapacidad van a visualizar la forma como hay
personajes que se vuelven “Héroes del Silencio”,
héroes porque pueden superarse y porque pueden sacar
adelante de pronto tenemos muchas familias y para que
seamos nosotros una especie de inspiracion para

superarnos y para poder seguir saliendo adelante.

Persona
discapacidad

fisica

con

Entrevistado 3

JOSAL2018: Exactamente, porque en este caso hay
diferentes discapacidades, fisica, auditiva que a veces
una persona tiene que estar acorde, digdmoslo asi para
que se sienta bien en ese momento de hacer la
entrevista porque tal vez puede equivocarse 0 salga
todo mal.

Persona
discapacidad
fisica

con

Entrevistada 4
MISHJA2018: Si
Jesica (Moderadora): ;Como crees que esto ayuda a

que se incluyen a las personas con discapacidad?

Persona
discapacidad
intelectual

con
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MISHJA2018: Porque son nifios diferentes

Jesica (Moderadora): Es decir que, aqui ¢se debe
mostrar las diferencias que poseen cada una de las
personas con discapacidad?

MISHJA2018: Si, hasta los nifios ciegos y todos de

ellos

Jesica (Moderadora): Entonces en ¢un audiovisual,
un video, debe contener todo tipo de discapacidades y
con cada una de sus problemas que tienen en la

sociedad?
MISHJA2018: Si.

Jesica (Moderadora): Tu ¢qué problemas has tenido

en la sociedad, o sea al momento de salir, sales sola?
MISHJA2018: No

Jesica (Moderadora): ¢Por qué no sale sola?
MISHJA2018: Porque aqui saben robar

Jesica: ¢ Tienes miedo?

MISHJA2018: Si.

Jesica (Moderadora): Y cuando tu te vas al salto, por
ejemplo, ¢t puedes desenvolverte sola ahi?

MISHJA2018: No.
Jesica (Moderadora): ¢Necesitas ayuda?

MISHJA2018: Si.




174

Jesica (Moderadora): ¢Piensas que la sociedad pone

limitaciones o te discriminan?
MISHJA2018: Si.

Jesica (Moderadora): ¢Por qué piensas eso, que Si

hay discriminacion?

MISHJA2018: Porque hay gente mala, y todo eso de

la discriminacion.

Entrevistado 5

MATAC?2018: Claro, si fuera necesario que hagan eso
para como le digo, un ejemplo de vida de las personas
con discapacidad, de la sefiora que lloraba y que salia
adelante con su hijito con discapacidad, porque usted
sabe hay muchisimos tipos de discapacidad. La
intelectual es mas complicada de sobrellevar, incluso
para la familia para las mamas, para los papas es muy
duro. Entonces escuchar esos ejemplos de vida
siempre son muy importantes para otras personas que
incluso estan empezando, o tiene sus problemas eso ya
les impulsa para seguir adelante, para que vean gque no
todo es tan dificil, siempre hay muchas oportunidades

que hay que saberlas tomar.

Persona con
discapacidad

fisica

Entrevistada 6
ROSCHAZ2018: Si fuera bueno.

Jesica (Moderadora): ¢(Por qué cree que fuera

bueno?

ROSCHAZ2018: Porque nosotros a mi parecer, las
personas con discapacidad somos un ejemplo para las

personas que son sanas, nosotros mal o bien como sea

Persona con
discapacidad
fisica
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trabajamos y las personas que tienen todo completo no
tienen la necesidad de trabajar.

Pregunta: ¢Queé piensa que debe contener un producto audiovisual que aborde la
participacion de las personas discapacidad en este programa radial?
Cddigo Transcripcion Observaciones

Entrevistado 1
JOROL2018: Un

contener por ejemplo una afirmacion en vivo de como

programa audiovisual debe

es el diario vivir de una persona con discapacidad, de
pronto hacer un seguimiento del traslado, por ejemplo
de su casa a su lugar trabajo o como se moviliza a una
dependencia publica, de verle cdmo trata de cruzar la
calle y no hay personas que le quieran ayudar, porque
esta es la verdad, muchas personas ayudan otros no
ayudan. Entonces eso seria una manera de difundir un
poco de sensibilidad a la ciudadania para que nos
ayuden, por ejemplo hay programas en las radios asi
mismo sobre la discapacidad pero generalmente son
programas muy amplios, entonces deberian ser mas

estrictamente definidos para cada discapacidad.

Persona con
discapacidad

visual

Entrevistado 2

WILTO2018: Primeramente tiene que contener, un
contenido crudo como decimos nosotros de la realidad
como tenemos la movilidad y como tenemos la
socializacion con la sociedad por cuanto hay muchas
personas que todavia nos discriminan hay muchos
sitios inaccesibles Entonces deberia contener ese tipo
de contenido valga la redundancia para que puedan
eliminar tanto en la sociedad como también en la

infraestructura.

Persona con
discapacidad

fisica
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Entrevistado 3

JOSAL2018: En mi caso, ideas de pensamiento de
que no se den por vencidos, mensajes para que esas
personas sigan adelante, dandole &nimo para que salga
adelante, yo que sé, fotos como usted dice videos e
incluso hasta musica que le relaje a la persona para que

exprese asi sencillo.

Persona
discapacidad

fisica

con

Entrevistada 4:

Jesica (Moderadora): O sea ¢piensas que mediante
un video debemos mostrar como las personas con

discapacidad participan en la radio?

MISHJA2018: Si.
Jesica (Moderadora): ¢Por qué piensas que mediante
este video podemos mostrar la realidad de las personas

con discapacidad?

MISHJA2018: Porque ellos son més inteligentes.

Jesica (Moderadora): ¢Quiénes son mas inteligentes?
MISHJA2018: Los nifios especiales

Jesica (Moderadora): ¢Piensas que lo que te dicen los
demas, digamos otras personas, te dicen que no que no

pueden, es mentira?
MISHJA2018: Si.

Jesica (Moderadora): ¢Por qué piensas que es

mentira lo que ellos dicen?

MISHJA2018: Lo que ellos dicen porque, yo les digo
que no, que es mentira porque deben acudir a la radio

y todo eso.

Persona
discapacidad

intelectual

con
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Jesica (Moderadora): ¢Por qué se dan cuenta que Si

puede, solamente que las personas les limitan?

MISHJA2018: Si.

Entrevistado 5

MATAC?2018: Yo creo gque deberian enfocarse como
le digo no sélo en las historias de vida, sino también
enfocarse, porque ahorita lo que yo veo es que se han
enfocado en las historias personales, yo pienso que
deben tratar de enfocarse en la problematica que hay
con las personas con discapacidad porque hay muchos
problemas en las ciudades, no se hacen adecuados los
de estacionamientos o la gente no respeta los
estacionamientos, hay un estacionamiento para las
personas con discapacidad va un sano y se estaciona
ahi, entonces se deberia n hacer un video mostrando
esta realidad para generar conciencia para decir, mira
este es una persona con discapacidad, td estas
ocupando un espacio de la persona con discapacidad,
y no queremos que te multen, no queremos que te
sancionen, sino que creemos que tu hagas conciencia.
Entonces no enfocando solamente en las historias de
vida, ahora en lo que deberian enfocarse es en la
problematica urbana, en generar o buscar empleo para

las personas con discapacidad.

Persona
discapacidad

fisica

con

Entrevistada 6
ROSCHAZ2018: Que ustedes deben estar en esos
puestos donde nosotros nos desempefiamos para que

puedan grabar.

Persona
discapacidad

fisica

con
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Jesica (Moderadora): ¢Entonces usted piensa que

deberiamos grabar la realidad?

ROSCHAZ2018: La realidad, no inventando.

Pregunta: ¢Piensa usted que los productos audiovisuales puede generar espacios
inclusivos?, ¢por qué?
Cddigo Transcripcion Observaciones

Entrevistado 1

JOROL2018: Yo considero que, en estos diez afios de
Gobierno que han pasado con el presidente anterior y
el actual, con sus debidas fallas, pero yo pienso que
mas existieron aciertos y un acierto fue tomarnos en
cuenta a las personas con discapacidad, salirnos de
estar ocultos sea por si mismo o por nuestros
familiares, como le decia por verglienza. Con las
nuevas disposiciones legales es obligacion que en las
empresas e instituciones publicas se incluya a las
personas con discapacidad y desgraciadamente las
personas con discapacidad visual somos los maés
relegados, nosotros no tenemos oportunidad, la
persona con baja vision si tiene algo de oportunidad,
pero él no vidente o sea el total, el ciego no tenemos
oportunidad, porqué, muchas de las veces por nosotros
mismos, por no habernos capacitado y como le digo
los que no se capacitan siempre dependen de otra
persona que los ayuden para movilizarse a todo lado
hasta para lo mas privado. Entonces ellos no tienen
oportunidad, pero hay personas que si nos hemos
capacitado ya le digo en el manejo de la computacién,

en el braille, el a&baco, orientacién, movilidad y

Persona con
discapacidad

visual
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actividades de la vida diaria. Entonces nosotros
estamos plenamente capacitados para trabajar en
alguna institucion pero desgraciadamente no nos dan
la oportunidad, mire que en otros paises inclusive aqui
cerca en Colombia hace unos cuantos afos el alcalde
de Bogoté era una persona ciega, ahora en esta época
y en este afio escuché que un no vidente, ciego, esta de
conjuez, miré eso es un adelanto ya se ha permitido la
inclusion pero ahora la pregunta y la respuesta es por
qué le permitieron la inclusion porque él se capacito,
Ahora si la persona con discapacidad de la indole que

sea no se capacita nunca va a ser incluido asi de facil

Entrevistado 2

WILTO2018: Si, debido a que lo poco que uno se ve
estos programas audiovisuales se abre la puerta Por lo
menos para uno o para dos personas con discapacidad
a nivel nacional Seria mucho mas no pero eso visualiza
el empresario de pronto visualiza a algin personaje
qué necesita alguna persona con discapacidad con ese
tipo de perfiles y entonces si el bebé se toma contacto
y eso nos ha sucedido y han tomado contacto con
ciertos comparieros y han ido a las pruebas de pronto
algunos se han quedado otros no Pero por los perfiles
de pronto que ser justo lo que ellos necesitan o puede

ser que no lo necesite.

Persona
discapacidad

fisica

con

Entrevistado 3
JOSAL2018: Si
Jesica (Moderadora): ¢Por qué cree que pueden

generar espacios de inclusion?

Persona
discapacidad

fisica

con
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Jesica (Moderadora): Espacios de inclusion, al
momento que una persona mira un video incluso que
es de reflexion, uno se da cuenta de otras personas que
les ha sucedido en sus vidas y les da conocer a la
persona que va entrevistar, todo lo que le ha pasado y
esa persona también le da un mensaje y de paso yo le

doy un mensaje.

Jesica (Moderadora): Entonces, ¢usted cree que los
mensajes que dan las personas con discapacidad en las
entrevistas pueden llegar a generar espacios de

inclusion?

Jesica (Moderadora): Exactamente si, €so es

exactamente.

Entrevistada 4
MISHJA2018: Si
Jesica (Moderadora): ¢Por qué piensas que mediante

esta técnica no te van a discriminar?

MISHJA2018: Porque es verdad y a mi no me van a

discriminar.
Jesica (Moderadora): ¢Por qué tu eres capaz?
MISHJA2018: Si.

Jesica (Moderadora): ¢Qué cosas sientes que eres

capaz de hacer?
MISHJA2018: De ir a la radio

Jesica (Moderadora): ¢ Que mas?

Persona
discapacidad

intelectual

con
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MISHJA2018: Cuidar a los nifios especiales y cuidar

a los que no ven.

Jesica (Moderadora): Tu puedes aprender muchas

cosas.
MISHJA2018: Si.

Jesica (Moderadora): ¢Piensas que eres igual que los

demas?

MISHJA2018: Si.

Entrevistado 5

MATAC2018: No solo puede generar espacios
inclusivos, sino que también puede generar conciencia,
que la gente vea y que se dé cuenta que algun rato les
puede pasar a ellos, a un familiar o a cualquier persona
le puede suceder eso, nadie esta libre de eso, entonces
generar esa conciencia pienso que seria muy
importante para las personas que estan sanas, para que
puedan también vincular a las personas con

discapacidad en todos los &mbitos que sean necesarios.

Persona con
discapacidad
fisica

Entrevistada 6

ROSCHAZ2018: Yo pienso que no, porque hay
muchas personas que son tan amables y hay muchas
personas que son egoistas porque hay personas que
dicen bien que estd asi que trabajen y hay otras
que dicen “ha salido este patojo a trabajar, segun ellos
diran que trabajan”, nosotros escuchamos muchas
cosas aqui, cuando se dice que colaboren con 5
centavos dicen “ah sentados robando, ganando el
sueldo del municipio” por ejemplo esas cosas no

deberia ser.

Persona con
discapacidad

fisica
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Jesica (Moderadora): Entonces para usted depende

de la personalidad que tiene cada persona.

ROSCHAZ2018: Claro.

Codificacion por dimensiones entrevista a profundidad

Dimension Cadigos Significado
Mecanismos de INV Invitaciones
articipacion L
P P Capacitaciones
Implementacion de talleres en las
asociaciones de personas con
discapacidad
BMOV Beneficios de
movilidad
Niveles de FPREP Forma de preparacion
participacion para asistir al
programa
FPP Frecuencia de
participacion en el
programa
APEP Aportaciones para
estructurar el
programa
POPS Participacion en otros
programas similares
Procesos de Modo de interactuar
interaccién en la cabina
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Relaciéon entre los

estudiantes 'y las

personas con
discapacidad
PEVR Percepcion por

escuchar su voz en

Radio Latacunga

PRODUCTO
AUDIOVISUAL

Elementos que debe
contener un producto
audiovisual sobre la

discapacidad.

Participantes histor

ias de vida

Lista de personas - entrevista a profundidad

N° | Nombres Tipo de discapacidad/ detalle | Edad Ciclo

1 MMRO2018 Visual 32 afos | Abril-agosto 2014
2 LUBAU2018 Visual 45 afios | Abril-agosto 2016
3 CSP2018 Familiar de MMRO2018 33afios |-

4 GET2018 Familiar de LUBAU 48 aflos | -

Codificacion por pr

egunta historias de vida

Dimensiones | Codigos




Sistema

dimensiones

de
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Trayecto de

vida

10.
11.

12.

13.

14.

16.
17.

OCP: Ocupacién
VECVIV: Vecindario en el que vive

AMINF: Amigos de infancia

ACTILIB: Actividades en el tiempo libre

CLASDIS: Tipo de discapacidad

INCDIS: Incidencia de la discapacidad
PERSIMP: Personas importantes en la vida de
la persona con discapacidad

PRIAPO: Principal apoyo para la persona con
discapacidad

MODRE: Modo de relacionarse

NIADADUL: Nifiez, adolescencia y etapa

adulta de la persona con discapacidad

EVIMP: Evento importante en su vida
PERTORG: Pertenece a alguna organizacion

Mecanismos
de

participacion

CAMBDESPE: Cambio en el desenvolvimiento
personal

TEMPROP: Tematicas propuestos

CONTSIT: Control de la situacion
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2. CAMREAL: Cambio en

) relacionarse
Niveles de

participacion

la realidad social

la forma

3. RESPCOM: Responsabilidad comunitaria
4. LIGENCAM: Lider para generar cambios en

de

Transcripcion historias de vida

Dimensién | Trayecto de vida

Pregunta: ¢A qué se dedica?

Cadigo Transcripcién Observaciones
Entrevistado 1 Persona con

OCP

MMRO2018: Actualmente tengo un programa de television
por cable, lo conduzco y hago parte de la produccion del
programa, consiguiendo las entrevistas y obviamente si es que
hay un tema que tratar previo hacer un poco de pre-
produccion

Jesica (Moderadora): ¢De qué trata su programa?

MMROZ2018: Mi programa se llama “Con la glucosa baja”,
es un programa de entrevistas donde yo muestro a los
personajes conocidos de la provincia, peor mostrandoles con
un enfoque humano, presentandoles, por ejemplo el sefior
Gobernador X digamoslo, porque aun no sale en mi programa,
es un hombre que también todos los dias se levanta, desayuna,
también le gusta EI Comercio , el Extra, La Hora, le gusta

Teleamazonas 0 Ecuavisa, es una persona, aparte de una

discapacidad

visual
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figura publica es persona, y aparte de mostrar ese aspecto ese
lado humano de las personas intento, mostrarles de una
manera diferente, suelta, espontanea a los televidentes, que es

lo que hace esa figura publica, o sea

Entrevistado 2
LUBAU2018: Mi actual labor es la de promotor laboral, en
intervencion laboral

el servicio de para personas con

discapacidad en el SIL Cotopaxi.

Pregunta: ¢COmo es el vecindario en el que vive?
Cadigo Transcripcién Observaciones
Entrevistado 1 Persona con
VECVIV MMRO2018: Antes era bonito muy bonito, cuando el | discapacidad
progreso va empezando a llenar el campo tu vas viendo esos | visual
huecos como si estuvieras arrancandote mechones de pelo y
te van quedando huecos, huecos, huecos, mas 0 menos asi es.
Jesica (Moderadora): ¢Y en qué parte es?
MMRO2018: Es aca en Rumipamba la Universidad, a tras
del helado, o sea del mercado nuevo para arriba.
Jesica (Moderadora): ¢Si le gusta ahi?
MMRO2018: Si.
Entrevistado 2 Persona con
LUBAU2018: Yo vivo en el sector periférico de la ciudad el | discapacidad
sector este o Tiobamba, El Tingo exactamente. visual
Pregunta: ¢ Cuéntos y quiénes eran sus amigos de infancia?
Cadigo Transcripcion Observaciones
Entrevistado 1 Persona con
AMINF MMRO2018: De infancia, mis amigos de los Scousts, literal, | discapacidad

Luis Lagos, Héctor Gallegos, Carlos Bustillos y un pana que

visual
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le deciamos “chespirito”, pero no me acuerdo el nombre, pero
era de apellido Chavez, con ellos andaba de arriba para abajo,
hasta que tuve 12, 13 afios, después entre al colegio y ya me
fue imposible ir a los Scousts.

Jesica (Moderadora): y ¢Qué hacian en los Scousts?

MMRO2018: jUy!, nos ibamos de campamento, nos ibamos
de campamento y yo también fui lider de patrulla, un tiempo
después nos turnabamos con Luis y todo, entonces venia a
dormir en mi casa, nos ibamos a dormir en la casa de ellos,

nos ibamos de campamento con o sin los Scousts y cosas asi.

Entrevistado 2
LUBAU2018: Bueno en realidad no he sido muy amiguero,
en la infancia tenia dos amigos nada mas, el uno era Luis y el

otro era Pablo.

Persona con
discapacidad

visual

Pregunta:

¢ Cudles cree que son sus virtudes y fortalezas?

Cadigo

Transcripcion

Observaciones

Entrevistado 1

MMRO2018: Hablar de virtudes y fortalezas es mas
complicado, es mas complicado hablar de las virtudes y
fortalezas que de las fallas, una virtud y una fortaleza a la vez
es como dice mi mama, fue aceptar la enfermedad desde
chiquito porque cuando a mi me dio diabetes todo era
complicado, no habia endulzantes, todo era prohibido, todos
los refrescos tenian azlcar, todo era con grasa, no habia
semaforizacién en los alimentos, entonces vivia en un
ambiente totalmente prohibitivo, hasta que cumpli 14 afios
porque ya empecé a salir y todo eso entonces me di cuenta
que el mundo era diferente y es que no es que deje de
cuidarme para gquedar asi, porque muchas de las personas que

me entrevistan o sabe de medicina, me ven y saben que tuve

Persona con
discapacidad

visual
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y tengo diabetes “ay que vos no te has cuidado por eso
acabaste...”, no, mira asi como cada persona es diferente en
pensamiento también fisicamente y por ejemplo a ti ponerte
un poco de penicilina a ti te puede inflamar la mano y a mi no
teniendo la enfermedad que tengo, de la misma manera
reacciona el cuerpo a diferentes cosas, entonces mi cuerpo se
fue deteriorando a medida de que la enfermedad fue
avanzando, la diabetes, entonces hace seis afios, a la par
termine ciego y termine en didlisis, insuficiencia renal.

Pero mi virtud mas grande creo que... soy hablador peor

bueno o sea SOy un...
Jesica (Moderadora): ¢ Le es facil hacer amigos?

MMRO2018: Si.

Entrevistado 2

LUBAU2018: Me caracterizd por ser una persona amigable
tranquila, que le gusta ayudar a la gente bastante
comprometido con el trabajo que yo realizo y por sobre todas

las cosas una persona muy cristiana.

Persona
discapacidad

visual

con

Pregunta:

¢ Qué desafios ha tenido que enfrentar?

Cadigo

Transcripcion

Observaciones

Entrevistado 1

MMRO2018: El primer desafio es aprender a desenvolverme
ciego, veras, yo perdi ya este 0jo yo ya no veia con este 0jo y
este 0jo no me lo operé, porque me habian dicho que, o sea
era 50 y 50 porque operaba este 0jo y acomodaba la retina y
sacaba las cataratas, el proceso de recuperacién era quedarme
practicamente como con este 0jo, cero visibilidad.

Jesica (Moderadora): ¢ Ese fue su desafio méas grande?

Persona
discapacidad

visual

con
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MMRO2018: Claro, fue decir, un dia yo llegue donde el
médico, oftalmélogo, y el oftalmologo agarro y me dijo “igual
te vas a quedar ciego”, ;Sabes que es lo que hice?, estaba con
mi mami y con mi hermano, fuimos al casino, cundo todavia
habian casinos, estuve ahi hasta las siete de la noche, me fui
donde una prima con la que creci cuando viviamos en Quito,
hasta los 8 0 9 afios, donde mi prima y donde mi tia, me pegue
la mega borrachera y borracho le agarre nuevamente a mi
mami vy le dije que nos vayamos al casino y ahi nos
amanecimos Yy dije bueno si es que me voy a quedar ciego yo
no me voy acabar la vida, pero yo no sabia que me iba a
quedar con insuficiencia renal y todo fue una serie de eventos
que convergieron para que este asi, entonces ese fue mi
principal desafio y después aprender a desenvolverme, quise
aprender braille, pero sabes cual fue mi principal desafio y
quiero que lo pongas ¢Quién crees que lee mis mensajes?
(muestra su celular), ¢ta crees que yo solo manejo el celular?,
puedo descargarme hasta musica si t quieres, arreglo el
teléfono ciego y todo con el programa y mi principal desafio
fue aprender a escribir en el celular porgue estos programas,
estos lectores de pantalla hay desde hace mucho tiempo pero
tenian un costo, entonces si tu recordaras en los teléfonos que
tenian teclado Qwerty, tenian botoncitos como los Blakberry,
era mas facil porque yo sabia el abecedario, y me iba diciendo
lo que iba escribiendo, peor si vos te pasas medio milimetro
en este telefono (IPhone) vos pones otra letra y a mi no me
gusta escribir con diccionario porque el diccionario a veces te

pone lo que se le da la gana.

A parte de mis amigos de infancia mis amigos de infancia

fueron los libros, yo me comia enciclopedias completas, el
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Océano ese que venia con diferentes materias, todito ese libro
me lo comi en un afio con una profesora para poder dar las
pruebas de ingreso al colegio. Entonces para mi un principal
amigo son los libros, entonces yo decia, no puedo leer,
entonces yo me frustraba, porque antes esa aplicacién no te
permitia leer PDfs y solamente tenia el lector de office aqui,
pero antes no te daba el chance de PDF transformarlo a Word,
entonces estaba o0 sea ya dado al dolor de que no iba a volver
a leer mas, entonces decia por que no habré una aplicacion asi
y un dia investigando en mi teléfono porque ya se acababan
los teléfonos analogos, decia no tengo que cambiarme a un
teléfono con pantalla, ya no me servia el otro, porque ya no
podia textear, entonces, entonces averigie, sabia Apple tenia
un programa nativo, entonces ya nativo, no tenia que pagar
nada que se llama Voice Over, que es un lector de pantalla
inteligente que lee todo lo que esta en la pantalla que lee en
voz alta a medida de que voy tocando, entonces mi principal
desafio fue aprender a manejar un teléfono digital

Entrevistado 2

LUBAU2018: El principal de los desafios fue cuando adquiri
mi discapacidad, muy nifio, exactamente a los 4 afios y medio
tuve yo mi discapacidad, tengo discapacidad visual. Entonces
desde ahi empezd ya, primero la aceptacion como tal y luego
comenzamos en una sociedad bastante negativa qué poco
acepta a las personas con discapacidad quiza hasta hoy pero
el reto ha sido muy grande realmente, hemos sido muy
marginados y quiza ya con la experiencia que he adquirido
desde nifio, joven, adolescente y ahora ya en la madurez he

aceptado mi discapacidad, he convivido con ella sé lo que es

Persona
discapacidad

visual

con
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una discapacidad y por eso estoy ahora acd ayudando a la
gente con discapacidad.

Pregunta:

¢ Qué actividades realiza en su tiempo libre?

Cadigo

Transcripcion

Observaciones

ACTILIB

Entrevistado 1

MMRO2018: Leo, estoy en el internet, chateo, aprendo
quizas algun otro idioma jugando con el traductor, descargo
aplicaciones, me encanta la musica, escucho musica, canto,
aunque cante mal programo la semana para mi programa,
busco los entrevistados, hago un poco de pre-produccion
también ayudo pues, no le voy a botar toda la carga al canal,
salgo con mis amigos obviamente, estoy en reuniones
familiares o sea hago una vida normal peor con el hecho de

que no veo.

Persona con
discapacidad

visual

Entrevistado 2

LUBAU2018: Bueno muy pocas, ya que en realidad el trabajo
que realizamos es quiza de tiempo completo, nos dedicamos
mucho al trabajo, ya que en las asociaciones por lo general
hay que realizar trabajos el fin de semana que no esta dentro
del horario de nuestras actividades de lunes a viernes. Me
dedicaba antes del periodismo deportivo y soy periodista
deportivo, realizaba yo el trabajo como tal, pero el medio esta

muy limitado

Persona con
discapacidad

visual

Pregunta:

¢Si pudiera regresar el tiempo al pasado que momento de

cambiar?

su vida quisiera

Cédigo

Transcripcion

Observaciones

Entrevistado 1
MMRO2018: Bueno yo creo que cambiar un momento de la
vida si se pudiera regresar al pasado no se deberia, porque

primero no serias la persona que eres y cambiaria muchas de

Persona con
discapacidad

visual
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las cosas porque, cambiar una decision es cambiar una serie
de decisiones porque una decision lleva a una serie de
eventos.

Jesica (Moderadora): ¢ Entonces no cambiaria nada?

MMRO2018: Nada.

Entrevistado 2

LUBAU2018: ;Qué momento de mi vida?, creo que quizas
de pronto quisiera cambiar el no haber adquirido la
discapacidad, pero he aprendido a convivir con ella y
realmente creo que de tantos factores negativos que han
existido he aprendido a sacar lo bueno que de pronto si no
hubiera adquirido la discapacidad, quiza no hubiese sido la

persona que soy hoy.

Persona con
discapacidad

visual

Pregunta: ¢ Qué tipo de discapacidad posee?

Cadigo Transcripcién Observaciones
Entrevistado 1 Persona con
MMRO2018: Tengo discapacidad visual calificada con el | discapacidad
85% porque el 5% restante me lo dieron por insuficiencia | visual
renal, que es una discapacidad, pero es una enfermedad
catastréfica también, no sé en qué porcentaje sera calificada
ahora, peor te hacen como una tabulacion y te ven que tanto
de discapacidad tienes como para darte un carnet, pero o sea
en el carnet consta como persona con discapacidad visual.
Entrevistado 2 Persona con
LUBAU2018: Mi discapacidad es visual tengo el 0% de mi | discapacidad
discapacidad visual en el ojo izquierdo, es decir el 100% no | visual
puedo ver y tengo ya una limitacién en el ojo derecho.

Pregunta: ¢Su discapacidad fue adquirida o congénita?

Cadigo

Transcripcion

Observaciones
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CLASDIS

Entrevistado 1

MMRO2018: Creo que no se podria decir adquirida porque
uno quiere una enfermedad cuando adquiere malas
costumbres o habitos de comida o limpieza y mi enfermedad
fue genéticamente heredad, la diabetes, entonces por la
diabetes se desencadeno mi ceguera por desprendimientos de
retina (retinopatia diabética) que es algo comun en los
diabéticos y caratas entonces eso provoco que me quede

ciego.

Persona con
discapacidad

visual

Entrevistado 2
LUBAU2018: Mi discapacidad fue adquirida.

Persona con
discapacidad

visual

Pregunta:

¢Me podria contar como incidi6 en su vida esta discapacidad?

Cadigo

Transcripcion

Observaciones

INCDIS

Entrevistado 1

MMRO2018: O sea si, es un cambio bastante grande porque
YO soy una persona que le gusta estar activa yo antes de
quedarme asi yo agarraba el camino y bueno Dios le pague
hasta luego no, entonces soy una que persona que mas bien
porque me ha motivado hacer mucho mas amiguero que antes
y mucho mas agradecido con la vida, con lo que tengo no o
sea, y asi no parezca yo agradezco todos los dias el plato de
comida que aunque peleo con mi mama y con el resto del
mundo, soy un peledn, agradezco que esas personas estén ahi
para pelear, porque igual solo contra quien me doy.

Persona con
discapacidad

visual

Entrevistado 2

LUBAU2018: Bueno, de comienzo quiza de pronto uno de
nifio todavia, no recuerdo mucho el proceso, ya que fue la
discapacidad adquirida desde muy nifio pero lo poco que me

acuerdo es que uno no tomaba todavia en cuenta la

Persona con
discapacidad

visual
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discapacidad, ya cuando empecé a tener uso de razon a partir
de los 8 afios mas 0 menos ya empez6 la discriminacion, o
como ahora se llama el bullying, entonces ya es empezé a

notar.

Pregunta:

¢Quiénes han sido las personas mas importantes en su vida?

Cadigo

Transcripcion

Observaciones

PERSIMP

Entrevistado 1

MMRO2018: Mi mama, mi hermano, mi hermana y mi tio
mi familia y bueno mis amigos porque la verdad son amigos
que cualquiera pensaria que viéndote con una discapacidad te
abandona, pero tengo amigos que jwow! o sea no les importa
que esté asi me sacan a farrear estando asi me cuidan ven por
mi como mi propia familia entonces Si pudiera decir son 10
personas las que son parte fundamental e importante en mi
vida

Jesica (Moderadora): ¢Porque considera que esas 10

personas son importantes en su vida?

MMRO2018: Porque me soportan me aguantan porque o sea
no soy una pera en dulce soy amiguero si pero no soy una pera

en dulce.

Persona con
discapacidad

visual

Entrevistado 2
LUBAU2018: Creo que uno de los pilares fundamentales en

mi vida ha sido mi madre.

Persona con
discapacidad

visual

Pregunta:

¢Para usted quien ha sido su principal apoyo?

Cadigo

Transcripcion

Observaciones

PRIAPO

Entrevistado 1
MMRO2018: Aca mi mama, peleando o no peleando
dandonos duro, nosotros somos como un matrimonio

disfuncional a veces le he pedido el divorcio, pero no se quiere

Persona con
discapacidad

visual
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separar de mi nos queremos mucho y 6sea Como dijo Pablo
Picasso “el amor es tan fuerte que arrasa con todo hasta
consigo mismo”, entonces a veces nuestro amor es tan
encendido con mi mama4, pero a la vez muy tierno y nos
Ilevamos muy bien, ella es mi principal apoyo, es con quien

pasé todo el dia.

Entrevistado 2

LUBAU2018: El principal apoyo que yo he tenido después

Persona

discapacidad

con

de Dios porque soy bien creyente ha sido mi madre, reiterd | visual
nuevamente.

Pregunta: ¢Como ha sido su forma de relacionarse con su entorno mas cercano (familiares,
amigos, vecinos)?

Cadigo Transcripcién Observaciones
Entrevistado 1 Persona con

MODRE MMRO2018: Bueno, con mi vecino es complicado porque | discapacidad

mi proximo vecino esta a 100 metros y bueno, pero de ahi con
mis amigos genial con mis amigos de sUper chévere la
relacion nos llevamos muy pero muy bien.

Jesica (Moderadora): ¢Y con sus familiares?

MMRO2018: Con mi familia Si cambi6 para bien porque
Creo gue nos apegamos mas y a pesar de que cada uno tiene
sus responsabilidades en la familia unida 6sea vivimos en la
misma casa mi mama, mi tio mi hermano, cufiada y sobrino,
mi hermana y yo entonces tener la casa vacia a veces ves
como bueno, porque te permite pensar cuando necesitas tu
soledad pero malo cuando en verdad necesitas por ejemplo
tenerle a quien conversar algo y saber que esa persona te va a
entender quizas en el 100% va a concordar contigo en el

mismo porcentaje.

visual
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Entrevistado 2
LUBAU2018: Soy una persona muy tranquila, muy apacible
que por lo general no causo problemas a nadie, entonces me

es facil relacionarme con las personas.

Persona
discapacidad

visual

con

Pregunta: ¢Me podria contar como fue su nifiez? ;Como fue su adolescencia? Y ahora
¢como es su etapa adulta?

Cadigo Transcripcion Observaciones
Entrevistado 1 Persona con

NIADADU | MMRO2018: Ah, ya nifiez mi nifiez yo te puedo decir hasta | discapacidad

L los 12 afios yo era un nifio hasta los 12 13 afios porque me | visual

encantaba todavia los mufiecos esas cosas pero veras mi nifiez
fue buena pero fue complicada no mala complicada asi porque
yo naci en Quito mis dos hermanos y yo mi hermano mi
hermana y yo nacimos en Quito, vivimos en Quito pero mis
papas se divorciaron cuando yo tenia 7 afios, entonces mi vida
cambi6 totalmente porque yo estudiaba en un colegio privado
militar en el Liceo Naval en el Valle mi dia comenzaba a las
4 de la mafiana y terminaba a las 10 de la noche porque yo
llegaba de clases como a las 3 de la tarde porque me dejaba
me al ultimo en el recorrido, yo llegaba a comer enseguida
hacer deberes ver una hora o dos horas de tele y enseguida a
dormir porgue a las 4 yo ya tenia que estar en pie y después
se divorciaron mis papas nos venimos a vivir aqui a Salcedo
vivia con mis abuelitos y mi tio mis abuelitos, ya murieron
teniamos un negocio sumamente grande de distribucion de
colas, aguas y licores en la padre Salcedo y Sucre, creci con
mis primos, creci con mis amigos, con mis tios pero mi nifiez
fue muy buena, lo complicado fue cuando al cumplir 9 afios 3
dias, fue el 29 de marzo de 1995 me acuerdo clarito que me
dijeron, es que yo ya tenia los sintomas y me mandaron hacer

un examen de sangre de azucar y glucosa fui a la mafiana fui
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en ayunas y yo era un nifio muy gordo entonces, esa era la
preocupacion de mi mama porque estaba tan gordo y a las 4
de la tarde me entregaron el y lo Unico que pude ver yo
sentadito, asi yo aqui y mi mama alla para ver el mostrador
asi de lado entregaron el resultado y dijeron sefiora su hijo
tiene 430 de glucosa su hijo tiene diabetes, es posible que
tenga diabetes mi mama vino me abraz6 y me dijo se te
acabaron los dulces y yo lo que entendia porque desde
chiquito me encantaba informarme leer, yo sabia lo que era la
diabetes la nocién no comer azlcar porque a los diabéticos
todo nos hace dafio, todo se vuelve azlcar en tu cuerpo
entonces ahi comenzé lo complicado porque tenia que hacer
una dieta solamente para mi en la casa y el resto comer
diferente, se me iba a las babas de lo que comia el resto y era
muy duro porque de un dia para otro tuve que cambiar de
dieta, al dia siguiente a la clinica, de pesar de pesar 140 libras,
Ilegué a pesar 90 en 7 dias me quemé y después ver que por
ejemplo cuando iba a las fiestas de mis amigos no pude comer
lo que ellos me brindaban o por ejemplo si me pasaban algun
café yo iba cargado siempre a los campamentos, endulzantes,
endulcorantes, entonces era complicado y todo fue bueno en
si y de nifio estuve una sola vez en la clinica, la vez que me
internaron por lo que ya supieron que tenia diabetes.

Jesica (Moderadora): ¢Su adolescencia?

MMRO2018: Yo a los 12 afios entre al colegio, entré a la
Unidad Educativa FAE, nimero 5, fue el dia que firmamos el
tratado de paz con Perd, el 27 de octubre de 1998, en todo
momento todo tiene una fecha para mi todo, y fue un lunes,
yo ya habia estado en el curso de nivelacion del colegio para

rendir las pruebas, previo para entrar, me acuerdo que el dia
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que llegue a dar las pruebas estaba una sefiora embarazada,
Sonia de Jerez Galarraga , ella y estaba con un chico que me
daba por la oreja y te puedo decir que fue la forma mas
inocente, linda que hice un amigo, se sigue manteniendo la
esencia de como era antes es un “guaguaso”, iba halando una
camiseta y me dice “oye yo voy a vivir aqui en Latacunga,
quieres ser mi amigo”, jWow! de una pues, y me hice muy
amigo, asi empecé mi adolescencia y también fue mucho mas
complicada que la nifiez porque ya tuve clases por las tardes,
mi horario cambio y mis costumbres de comida cambiaron
porque a la media tarde no podia comer lo que debia comer,
siempre una persona con diabetes...., ahora sé que tenia que
siempre estar con poco de energia no copado de glucosa por
lo menos hacer mis tres comidas buenas, mis dos dietas de
comida, unas cuantas veces tuve que salir del colegio por la
enfermedad peleé con un profesor que se llama Carlos
Villacis, que yo no le quiero porque él me acabo
psicolégicamente porque el resto de profesores sabia la
condicion que yo tenia y me ayudaban a medida que yo iba
perdiendo la vista porque no podia ver al pizarrén, porque me
brillaba y él tuvo la osadia de agarrar y pegarme en la cabeza
sabiendo que era enfermo, darte con el pupitre y decir “para
eso es del pizarron y no tienes por qué estar viviendo los

apuntes a tu compaiiero que esta al lado tuyo”
Jesica (Moderadora): Pero el ¢no sabia?

MMRO2018: No él sabia él sabia y ese afio fue cuando mas
empecé a faltar porque mas me fallaba la vista, mas me fallaba
la enfermedad y no estdbamos en una buena época en el pais
y no podia ir a una buena consulta con el médico porque yo

necesitaba un médico privado y un dia que yo regresé luego
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de haber faltado, a mi me perdonaban las faltas sabes por qué,
porque yo agarraba y compraba en la colecturia una hoja 'y yo
llenaba la justificacion, me daban la justificacion y tenia que
hacer firmar a mis profesores y a él no le gustaba firmarme
nada me decia que una persona que falta a clases es un vago
y que lo mio es pretexto y que si tengo una enfermedad no
deberia estar en un colegio donde todos son sanos y el mismo
concepto tenia un instructor militar, pero no era malo, sino lo
que decia era que si era un colegio Militar yo ya empeceé la
instruccion militar como materia yo no podia estar ahi porque
el primer afio de instruccion, el primer afio me justificaron
todo cuarto curso instruccion militar a través de la direccion
de educacion, o sea estaba exonerado por Cultura Fisica, pero
dentro del colegio como tenia reglamento propio, como un
Ministerio de Educacion chiquito, se manejaban con las
propias reglas , pues antes ellos decian que como Cultura
Fisica estoy exonerado, pero en instruccion militar no porque
era una materia de ellos, entonces esas dos personas
incidieron en el vicerrector de ese entonces para que un dia
que yo habia regresado me dijera “sabe que es mejor que
usted tenga la bondad de irse de aqui y estudiar por los
derechos propios”, entonces dije Dios le pague y ahi se acabd

todo.
Jesica (Moderadora): Y ¢ahora como es su etapa adulta?
MMRO2018: Complicada, dificil.

Jesica (Moderadora): ¢Por qué cree que es complicado a su

etapa adulta?

MMRO2018: Porque no puedo movilizarme como cualquier

persona independientemente adulta porque dependo de otras
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personas para que me den sacando el dinero del cajero,
dependo de que esas personas tengan la voluntad el tiempo y
el animo para eso, dependo del estado de animo de las
personas para que yo pueda realizar algo porque si es que las
personas que estan en mi entorno no me pueden ayudar no las
puedo hacer y simplemente tampoco puedo agarrar y salirme
porque tampoco tengo siempre a la mano mi dinero propio o
la puerta de calle ademés porque de la puerta de casa a la

puerta de calle hay 100 metros.

Entrevistado 2

LUBAU2018: Mi nifiez creo que fue no como la comin de
todos, ya que, yo provengo de un hogar muy humilde en el
que teniamos limitaciones econémicas, teniamos muy poco
con que distraernos, lo que mas haciamos nosotros era labores
domésticas, ayudar en la casa y bueno, antes nosotras
teniamos esa oportunidad de aprender las responsabilidades

desde muy nifios y eso es lo que aprendi.

Mi adolescencia mi adolescencia de igual manera no fue la
comun de todos, puesto que, yo tuve que costearme mis
propios estudios, entonces yo tenia que trabajar y tenia que

estudiar al mismo tiempo.

Bueno hoy mi etapa adulta se podria decir que, estoy
realizando lo que a mi me gusta, siempre me ha gustado desde
que yo tengo uso de razon ayudar a la gente, relacionarme con
la gente, de manera especial con la gente que menos tiene,
quiza por lo que yo nunca pude tener recursos econémicos,
quiza de pronto este ha sido mi anhelo de que no todos sufran
lo que yo he sufrido, entonces he tratado de hacer eso y lo

estoy haciendo.

Persona
discapacidad

visual

con
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Pregunta:

¢Como evaluaria todo lo que ha tenido que vivir?

Cadigo

Transcripcion

Observaciones

Entrevistado 1

MMRO2018: O sea creo que es un 70 y 30: 70% bueno 30%
malo porque aparte de estar en una etapa de mi vida donde
que si es complicada y todo pero estoy haciendo cosas que en
realidad no las pensé hacer nunca mas mas que por hobby
porque yo estudiaba derecho y tuve que quedarme al menos
de la mitad de la carrera cuando ya practicamente mis 0jos no
podian ver, 0 sea veia si ,pero por ejemplo me era bastante
complicado parar el bus porque yo no podia ver que venia un
bus de lejos méas que de noche y si estuviera con luz, entonces
es complicado pero todo tiene su ying y su yang, su cosa
buena en su cosa mala y su cosa mala en su cosa buena,
entonces si es que no hubieran esa convergencias de cosas

no seria asi de divergente, o sea asi resulta que no fuera asi.

Persona con
discapacidad

visual

Entrevistado 2

LUBAU2018: Se podria decir que, de una manera muy
positiva, puesto que todas las limitaciones que he tenido me
han ensefiado a que en la vida nada es fécil, nada es regalado
y se tiene uno que aprender de todo y apoyarse entre todos.

Persona con
discapacidad

visual

Pregunta:

¢ Cual ha sido el evento méas importante por el que ha tenido que pasar?

Cadigo

Transcripcion

Observaciones

EVIMP

Entrevistado 1
MMRO2018: Creo que hay tres momentos importantes de mi
vida, mi fAafita de reina de aqui de Salcedo lloré, lloré, lloré y
goce ese reinado de mi hermana y mi hermana era mi rabo
también, haber conocido a toda la banda y a Joaquin Sabina
28 de 2010 en el

Rumifahui, salimos con mi prima del concierto fuimos a parar

mayo del coliseo  General

Persona con
discapacidad

visual
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en el Suite Hotel porque mi prima se ha sabido llevar con los
masicos de la Banda, conoci a Pancho Varona, su principal
guitarrista y uno de los mejores guitarristas de Espafia y de
América, conoci al resto de la banda y lo conoci a Joaquin
Sabina y bebi con la Banda adentro del bar del Suite hotel y
quedarme ciego ingresar a didlisis de eso también tengo
fecha eso fue un 19 de febrero del 2012, sabado y el ultimo
que haya podido presenciar que mi hermano sea papa y ahora

tengo un sobrinito de 8 dias

Entrevistado 2

LUBAU2018: La pérdida de los seres queridos, de manera
especial, ya que no se puede aceptar y lograrse conformar,
pero gracias al apoyo de nuestro Dios Todopoderoso he
logrado sobrellevar esa etapa, una etapa que me marcd muy
duro fue la pérdida de mi abuelita, ya que con ella madure y

creci mi época de juventud.

Persona con
discapacidad

visual

Pregunta: ¢Usted es o ha sido parte de alguna organizacion de personas con discapacidad?

Cadigo Transcripcion Observaciones

PERTORG | Entrevistado 1 Persona con
MMRO2018: No la verdad. discapacidad

visual

Entrevistado 2 Persona con
LUBAU2018: No, no tengo todavia la oportunidad de | discapacidad
pertenecer a ninguna asociacion. visual

Dimension | Mecanismos de participacion

Pregunta: ¢A partir de su primera experiencia en el programa sinti0 que su

desenvolvimiento personal cambio en algo? ¢Por qué?

Cadigo

Transcripcion

Observaciones
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CAMBDES
PE

Entrevistado 1

MMRO2018: Si porque antes de eso tenia una pareja, tenia
una novia, saliamos, haciamos cosas pasabamos juntos, pero
habia esta parte de la vida de uno, en la que td tienes que
llenarte de cosas de experiencias profesionales, que te llenen

como persona en un sentido mucho mas intelectual.

Persona
discapacidad

visual

con

Entrevistado 2

LUBAU2018: Bueno, en realidad no, porque yo me he
dedicado a la labor del periodismo por méas de 28 afios, yo
comencé muy joven, comenceé casi a los 16 afios dentro del
periodismo deportivo, fui un, no tan buen atleta, no tan buen
deportista, pero me gustaba por ahi hacer y lo que yo hacia
trataba de hacerlo de la mejor manera, y eso me sirvié para
que me tomen en cuenta desde muy nifio como apoyo en radio
y luego incursione en lo que es television y bueno no cerré mi
ciclo he dejado un poquito pasar el tiempo pero nuevamente

pienso retomar lo que es el periodismo deportivo

Pregunta:

¢ Qué tematicas usted propuso para que sean analizadas en el p

rograma radial?

Cadigo

Transcripcion

Observaciones

TEMPROP

Entrevistado 1

MMRO2018: Al principio obviamente, visibilizar a las
personas con discapacidad dentro de una sociedad y ciudades
totalmente exclusiva que tenemos, por lo menos aqui en
Salcedo tU puedes andar en las veredas de dos personas,
Latacunga es de las ciudades qué es mas de exclusiva y es de
la ciudad es que menos puedes hacer algo dentro del Centro

Historico.

Persona
discapacidad

visual

con

Entrevistado 2
LUBAU2018: Teniamos un guion ya preestablecido en el

cual me pareci6 fantastico, pero obviamente el conocimiento

Persona
discapacidad

visual

con
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que yo habia adquirido en el tema de discapacidad incidio
mucho, para, no cambiar de fondo, pero si un poco para dar
forma y tratamos de hacer lo mejor dentro de lo que es VVoces
de la Esperanza y poder continuar ayudando a las personas
con discapacidad, qué mejor a través de un medio de
comunicacion, en el cual se nos abren las puertas para poder
socializar, qué son las discapacidades, cOmo se vive con una
persona con discapacidad, socializar un poquito también lo
que es el bullyng, la aceptacién, el yo mismo, el quererse y

valorarse a uno mismo.

Pregunta:

¢Al participar en VVoces de la Esperanza para la Inclusidn usted se interesé por la

comunicacion? ;Por qué?

Cadigo

Transcripcion

Observaciones

Entrevistado 1

MMRO2018: Mi interés por la comunicaciébn como te
contaba vino desde que toda la vida, toda la vida me ha
gustado la musica la radio, la prensa, escribir, leer entonces
creo que lo veia antes como un Hobby, jaméas lo vi como
profesion o como un medio de vida o como lo que estoy
haciendo ahora pero de ahi toda la vida me gustd la

comunicacion.

Persona con
discapacidad

visual

Entrevistado 2

LUBAU2018: Creo que no, porque realmente yo ya he venido
desarrollandome en el nivel comunicativo mucho més antes,
pero al contrario me fortaleci6 mucho el poder ayudar de

manera especial al Alma Mater al cual yo también pertenezco.

Persona con
discapacidad

visual

Pregunta:

¢ Usted particip6 en el programa mas de dos veces?, ¢En qué momento obtuvo el

control de la situacion, es decir se le disminuyo la sensacion de nervios frente al

microfono y al interactuar con su compafieros en la cabina?

Cadigo

Transcripcion

Observaciones
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CONTSIT

Entrevistado 1

MMRO2018: Nunca tuve nervios el empoderamiento del
programa creo que fue desde el principio, pero obviamente
siempre cuando inicias algo, porque mas cuando tu vas a dar
a conocer algo a las personas, tU sabes que al momento que te
pones detrds de un microfono o frente a una cdmara, tl en ese
rato eres una moneda en el aire porque no sabes si vas a caer
en la mano de alguien qué le vas a caer bien o en la mano de
alguien que va a pensar que es una moneda de menos de un

centavo.

Persona con
discapacidad

visual

Entrevistado 2

LUBAU2018: Realmente quizé, de pronto mas bien, veian en
mi quizd el apoyo los compafieros, ya que personas,
estudiantes como ustedes son quiénes, mas bien tratan de, no
de imitar sino de copiar un poquito lo que uno es, quiza uno
mas bien fue el soporte para los compafieros que estaban a mi

lado conduciendo Voces de la Esperanza.

Persona con
discapacidad

visual

Dimensidén

Niveles de participacion

Pregunta:

¢ COmo se sintio durante su participacion en el programa?

Cadigo

Transcripcion

Observaciones

Entrevistado 1

MMRO2018: Al principio bien al final mal.

Jesica (Moderadora): ¢Por qué al principio bien y por que al
principio mal?

MMRO2018: Porque al principio era una experiencia nueva y
un proyecto sensacional para mi pero después fue perdiendo el
enfoque y El Encanto y faltaba pollo y las personas quieren

dominar y quieren irse con lineamientos tontos o sea creen que

Persona con
discapacidad

visual
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lo que estd en la literatura en el libro se puede plasmar a

rajatabla en la realidad.

Entrevistado 2

LUBAU2018: Formidable, realmente fue una experiencia
maravillosa el saber que una institucién educativa puede dar
ese apoyo a las personas con discapacidad y por sobre todas

las cosas hacer lo que me gusta.

Pregunta: ¢De qué manera cambio su forma de interactuar con otras personas a partir de su
inclusion en el programa radial?

Cadigo Transcripcion Observaciones
Entrevistado 1 Persona con

CAMREAL | MMRO2018: Te puedo decir que el 70% de las personas que | discapacidad
son de mi época 5 afios atrds y cinco adelante o sea en un | visual
Rango de 27 a 35 afios hay gente que me conoce a full, o sea
como te digo la radio solamente fue un Plus porque yo ya habia
trabajado en comunicacion pues.

Entrevistado 2 Persona con
LUBAU2018: Yo fui, quien mas bien ayudo a que se puedan | discapacidad
incluir mas personas con discapacidad, mas tematicas con | visual
discapacidad y que se siga cultivando el programa.

Pregunta: ¢Cree usted que a través de su participacion en el programa, asumié un rol para
luchar por la equidad y los derechos de su gremio?, ;como lo hizo o lo esta
haciendo?

Cadigo Transcripcién Observaciones

RESPCOM | Entrevistado 1 Persona con

MMRO2018: Bueno, lo hice, lo contintio haciendo, y lo voy
a hacer hasta que Dios me permita ayudar y apoyar a las
personas con discapacidad en el ambito de lo que yo estoy
haciendo. Y si es que algun rato igual, bueno somos pasajeros,

entonces si es que algln rato yo tengo que abandonar mi puesto

discapacidad

visual
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de trabajo igual lo seguiré haciendo, apoyando a las personas
con discapacidad. Acé dentro de mi trabajo yo ayudo a que se
cumpla con la ley de discapacidad en cuanto al 4% de lo que
es insercion laboral, yo ayudo a que las personas con
discapacidad puedan tener un empleo digno y para eso
nosotros tenemos un equipo de trabajo el cual nos permite que
a todas

nosotros podamos ayudar las personas con

discapacidad, tenemos otro compariero orientador, nuestra
compafiera psicologa que es nuestro apoyo fundamental en el
proceso que nosotros realizamos al apoyar a personas con

discapacidad.

Entrevistado 2

LUBAU2018: Si creo porque actualmente el mismo hecho
hacer television sin decir que soy discapacitado es una manera
de luchar porque me estoy incluyendo, sin utilizar mi
discapacidad como gancho para que las personas me vean.

De la manera en que yo lucho es siendo yo mismo sin decir
que soy discapacitado, porque cuando tG vas por la vida
diciendo que tienes una discapacidad a ti te tienen pena pero si
ti les explicas de una manera diferente “que no es una

discapacidad sino una condicion la gente te mira distinto.

Persona con
discapacidad

visual

Pregunta: Cree usted que su participacion en Voces de la Esperanza le incentivd a ser lider?,
es decir, ¢a organizar y a generar cambios en la realidad social de las personas
con discapacidad?

Cadigo Transcripcién Observaciones
Entrevistado 1 Persona con

LIGENCA | MMRO2018: No porque no nos dejaban participar como | discapacidad

M nosotros queriamos, sé que cuando trabajas en comunicacion | visual

debes trabajar bajo lineamientos editoriales pero la editorial de

la universidad es era y yo creo que sea bastante restrictivo.




174

Entrevistado 2
LUBAU2018: Obviamente, quizé de pronto no sea un lider o
no haya sido un lider pero si me considero, ya que el
poco conocimiento que uno tiene, lo comparte y sigue
compartiendo y cada dia igual se va aprendiendo cosas nuevas
entonces me ayudado muchisimo también aquello para que
interactuando con las

pueda continuar personas con

discapacidad.

Persona con
discapacidad

visual

Pregunta: ¢Cree usted que después de su participacion en el programa alcanz6 mayor
confianza para conducir un programa similar?
Cadigo Transcripcién Observaciones

Entrevistado 1

MMRO2018: Si me ayudo bastante

Jesica (Moderadora): (Como le ayudo?

MMRO2018: Me ayudd bastante en el hecho de como te digo
en saber y a dirigirte expresarte, diccion, entonces no se las
clases de canto que alguna vez tomé también me ayudaron a la
postura para que no te salgan la voz ronca o manejarte con

tiempos y ese tipo de cosas.

Persona con
discapacidad

visual

Entrevistado 2

LUBAU2018: Bueno, quizds si, ya que nosotros

anteriormente...  (Se  muestra  pensativo),  nosotros
realizdbamos o hemos realizado empiricamente los programas
sin la planificacién un guion, se podria decir entonces que
aprendi a trabajar con guion, entonces si me ayudado
muchisimo y obviamente si existe la posibilidad y la
oportunidad claro que si, no dudaria en crear mi propio espacio

radial.

Persona con
discapacidad

visual

Codificacion por pregunta (historias de vida/familiares)
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Sistema

dimensiones

de

Dimensiones | Cddigos
1. PAREN: Parentesco
2. CONV: Convivencia
4. VECVIV: Vecindario en el que vive
5. AMINF: Amigos de infancia
Trayecto de
vida 7. OCP: Ocupacion
8. ACTILIB: Actividades en el tiempo libre
9. CLASDIS: Tipo de discapacidad
10. INCDIS: Incidencia de la discapacidad
11. MODRE: Modo de relacionarse
12. NIADADUL.: Nifez, adolescencia y etapa
adulta de la persona con discapacidad
13. RES: Resiliencia de la persona con
discapacidad
14. PRIAPO: Principal apoyo para la persona
con discapacidad.
1. CAMBDESPE: Cambio en el
Mecanismos desenvolvimiento personal
de
participacion 3. REACFAM: Reaccion familia
1. DESPRO: Desenvolvimiento en el programa
Niveles de 2. CAMREAL: Cambio en la forma de

participacion

relacionarse

CALDES: Calificacion del desenvolvimiento
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Transcripcion historia de vida/familiares

Dimensién | Trayecto de vida
Pregunta: ¢ Qué parentesco tiene usted con Luis Bautista?
Cadigo Transcripcion Observaciones
PAREN Entrevistado 1 Tiene 10 afios de
CSP2018: Amigo. amistad con
MMRO02018
Entrevistado 2 Tiene 6 afos de
amistad con
GET?2018: Ninguno, es un amigo LUBAU2018
Pregunta: ¢Vive con su familiar o cerca de él?
Cadigo Transcripcién Observaciones
CONV Entrevistado 1 Tiene 10 afios de
CSP2018: Relativamente amistad con
MMRO02018
Entrevistado 2 Tiene 6 afos de
amistad con
GET2018: No ni cerca ni con él LUBAU2018
Pregunta: ¢Como considera que es la relacion entre usted y su familiar?
Cadigo Transcripcion Observaciones

Entrevistado 1

CSP2018: Bastante buena a partir de que él se quedo ciego
obviamente él ya no sale mucho de su casa y se ha limitado
mucho el tiempo que compartimos pero frecuentemente al
menos un par de veces al mes, vamos todos a su casa con los

panas tenemos un chat.

Tiene 10 afios de
amistad con
MMRO2018
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Entrevistado 2

GET?2018: Me llevo hien.

Tiene 6 afos de

amistad con

LUBAU2018
Pregunta: ¢COmo es el vecindario en el que vive?
Cadigo Transcripcion Observaciones
VECVIV Entrevistado 1 Tiene 10 afios de
CSP2018: Es una zona practicamente rural de Salcedo, él vive | amistad con
en una quinta con una casa bastante grande de construccion de | MMR0O2018
cemento armado y ladrillo es una casa de clase media, bastante
bien proveida, la Tebaida me parece que es.
Entrevistado 2 Tiene 6 afios de
GET?2018: Primero es un lugar inaccesible, es una Lomita | amistad con
donde vive él. (se expresa en son de broma) LUBAU2018
Pregunta: ¢Usted conoce cuantos y quiénes eran los amigos de infancia
de su familiar?
Cadigo Transcripcién Observaciones
AMINF Entrevistado 1 Tiene 10 afios de
amistad con
CSP2018: No, yo a MMRO2018 lo conoci cuando ya MMRO2018
nosotros estdbamos adultos, yo la conoci a mis 20 y tantos
afos.
Entrevistado 2 Tiene 6 afos de
amistad con
GET2018: No, no conozco LUBAU2018
Pregunta: ¢Cudles cree que son las virtudes y fortalezas que posee su
familiar?
Cadigo Transcripcion Observaciones

Entrevistado 1

CSP2018: Su capacidad de resistencia, MMRO2018 es un

hombre que resiste todo, fisicamente, espiritualmente y

Tiene 10 afios de
amistad con
MMRO2018
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psicologicamente, la enfermedad que él tiene ahora es una
enfermedad que lo obliga a ser fuerte y es fuerte donde muchas
otras personas no pueden serlo, entonces es eso pero ademas
de eso porque esa es una cosa que Se potencia con su
enfermedad, yo siempre lo conoci a €l como una persona muy
como muy inteligente, su capacidad de debate y de percepcion
de la problematica social de su ciudad es diferente, o sea €l
realmente interpretaba y asumo que también interpreta porque
esta muy pendiente de las noticias, Pese a que esté ciego, él es
capaz de interpretar un monton de realidades sociopoliticas
que otras personas de su edad, y peor adn personas de su
condicion de enfermedad, simplemente no lo podrian hacer, €l

no es una persona normal, él va més all& de los problemas.

Entrevistado 2

GET?2018: Virtud ser persistente, fortaleza le gusta pelear por
que injusto, sea recto.

Tiene 6 afos de
amistad con
LUBAU2018

Pregunta: ¢A qué se dedica su familiar?
Cadigo Transcripcién Observaciones
OCP Entrevistado 1 Tiene 10 afios de

CSP2018: Actualmente mas a su vida familiar y esta
presentando un programa de entrevistas, bastante novedoso en
un canal local, entiendo yo qué todavia sigue escribiendo
articulos cortos de opinion sobre todo en redes sociales y se

dedica a la lectura.

amistad con
MMRO2018

Entrevistado 2

GET2018: Es promotor laboral
Jesica (Moderadora): ¢En donde trabaja?

GET?2018: En el SIL Cotopaxi

Tiene 6 afos de
amistad con
LUBAU2018

Pregunta:

¢Conoce qué actividades realiza su familiar en su tiempo libre?
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Cadigo Transcripcion Observaciones
ACTILIB Entrevistado 1 Tiene 10 afios de
CSP2018: Me imagino que se inyecta (risas), es complicado | amistad con
no sé, una persona con los problemas severos de diabetes que | MMRO2018
tiene el MMRO2018, que pueda el llamar tiempo libre, de lo
que yo sé, que conversoé con él, él lee mucho esta ciego, si claro
pero él tiene audiolibros, tiene un software que le dicta los
libros y esta todo el tiempo leyendo (...), es de cieguito que
mas lee.
Entrevistado 2 Tiene 6 afios de
GET2018: Claro a él lo que le gusta es lo que es del deporte, | amistad con
es dedicado a la prensa deportiva. LUBAU2018
Pregunta: ¢La discapacidad que posee su familiar fue adquirida o
congénita?
Cadigo Transcripcién Observaciones
CLASDIS Entrevistado 1 Tiene 10 afios de

CSP2018: Adquirida, de hecho cuando yo lo conoci a
MMRO2018 él no era ciego él no era ciego y nos embarcamos
en el proyecto de escribir una novela en ese momento
MMRO2018 estaba empezando escribir y yo ya tenia algunas
redacciones cortas, a mi me gusta mucho escribir y nos
embarcamos en el proyecto de hacer una novela (...)pasé un
tiempo en el que ibamos a reunirnos para ver como estaban los
avances de cada parte de la novela y él ya se quedo ciego, y se

quedo ese proyecto a medias.

amistad con
MMRO2018

Entrevistado 2

GET2018: Fue adquirida.

Tiene 6 afos de
amistad con
LUBAU2018
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Pregunta: ¢Me podria contar como incidi6 en la vida de su familiar esta
discapacidad?
Cadigo Transcripcion Observaciones
INCDIS Entrevistado 1 Tiene 10 afios de
CSP2018: Brutal, brutal, al menos en la relacién de parte de | amistad con
amigos que es la que yo te puedo contar, pues es chistoso | MMR02018
porque el que se queda ciego, el ciego es de él pero los que lo
VemMOS mMenos Somos Nosotros.
Entrevistado 2 Tiene 6 afos de
amistad con
GET2018: Bueno desde que le conozco y haciendo una LUBAU2018
remembranza evolutiva de lo que me ha conversado y me ha
dicho, yo creo que lo tom6 en una forma al principio
obviamente dificil pero después se fue adaptando a su
nueva forma de vida, lo que yo he notado es que lo ha tomado
en una forma muy tranquila serena y ha seguido con el curso
de su vida.
Pregunta: ¢Como se relaciona su familiar con su entorno mas cercano
(familiares, amigos, vecinos)?
Cadigo Transcripcién Observaciones
MODRE Entrevistado 1 Tiene 10 afios de

CSP2018: Hasta donde yo conozco, y a mi me consta su
familia lo adora y por supuesto él adora su familia, por su
misma condicién lo miman muchisimo, lo consienten que es
genial, pero alguna vez hablando con su familia me dejaron
saber que el claro se quiebra, tiene sus crisis es normal pero no
puede hacer més.

Jesica Moderadora: y la relacion con sus amigos ¢como es?
CSP2018: Lo mismo, o sea es mucho menos frecuente ahora
que lo que era antes pero el tiempo que pasamos con

MMRO2018 es exactamente igual, hasta los mismos cachos a

amistad con
MMRO2018
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veces también ya nos aburre, pero es simplemente excelente es

uno de mis muy mejores amigos.

Jesica (Moderadora): y con los vecinos sabe ¢como se

relaciona é1?

CSP2018: Vive en el campo no sé si tenga vecinos (risas),

debe tener.

Entrevistado 2

GET2018: Se relaciona de una forma normal, comin no hay
que decir

Jesica (Moderadora): para €l ¢es facil hacer amigos?

Sefior: Claro amiguero de peso es.

Tiene 6 afos de
amistad
LUBAU2018

con

Pregunta: ¢Me podria contar como fue la nifiez, la adolescenciay la atapa
adulta de su familiar?
Cadigo Transcripcién Observaciones
NIADADU | Entrevistado 1 Tiene 10 afios de
L amistad con
CSP2018: Le conoci pasado en la adolescencia, yo ya estaba MMRO2018

divorciado, mas alla de los 24, 25 afios qué le conocia a
MMRO2018.

Jesica: ¢Su juventud?

CSP2018: Si, la aparente juventud sabes qué siempre fue un
tipo juguetdn por eso mismo se gandé mi aprecio porque él
juega con las ideas, te hace juego de palabras, te saca de verdad
a mentira, siempre tiene una objecion sardonica de la cosa que
tl hagas o digas, siempre tiene un criterio sarcastico, eso no es

para todos pero yo por lo menos admiro mucho la persona
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sarcéstica porque el Sarcasmo es simbolo de inteligencia y
tiene un Sarcasmo fino, o sea es un tipo muy inteligente. Yo
creo gue si no hubiese sido por su enfermedad él seguramente
estuviera escribiendo, seguramente fuera abogado, fuera un

bohemio porque tenia ese aire siempre.

Entrevistado 2

GET2018: Bueno, desde que le conozco ha tenido sus bajones,
sus alzas, sus cosas buenas, sus cosas regulares, comdn

corriente como ser humano,

Jesica (Moderadora): ¢cudles son esas cosas buenas?

Tiene 6 afios de
amistad con
LUBAU2018

GET2018: Tratar de ayudar al resto a su familia seguir

adelante.
Pregunta: ¢Conoce usted si su familiar ha tenido algin momento dificil

en su vida y cémo lo enfrent6?
Cadigo Transcripcion Observaciones
RES Entrevistado 1 Tiene 10 afios de

CSP2018: O sea si, pero no sé si él me de el permiso para
contarte. No ha sido facil o sea, yo creo que desgraciadamente
es normal en mi generacion el tema del desengafio amoroso,
de la traicion como se ha vuelto demasiado comin y eso
lastima bastante, claro él siempre ha conversado esas cosas
conmigo, luego su enfermedad que por si mismoy es un golpe
mas que suficiente pero si queremos no hablar de eso, digamos
que eso viene por default, yo creo que a MMRO2018 le ha
golpeado mucho su tema amoroso porque las mujeres no lo

han tratado muy bien a mi amigo.

amistad con
MMRO2018
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Entrevistado 2

GET2018: Como todos los seres humanos siempre hemos
tenido momentos dificiles, Luis no es la excepcion siempre los

ha tenido pero si ha salido adelante.

Tiene 6 afos de
amistad
LUBAU2018

con

Pregunta: ¢Sabe usted quien ha sido su principal apoyo para su familiar?
Cadigo Transcripcion Observaciones
PRIAPO Entrevistado 1 Tiene 10 afios de
CSP2018: Su familia, su mama y sus hermanos | amistad con
definitivamente, como amigos hacemos un intento de vez en | MMR0O2018
cuando de soportarlo mas emocionalmente qué otra cosa, pero
su familia, su madre, es inquebrantable, es genial yo la quiero
muchisimo a la mama.
Entrevistado 2 Tiene 6 afios de
amistad con
GET?2018: Bueno su sefiora, Su mama, su papa, creo que ellos LUBAU2018
han sido, sus tios también que nos ha sabido conversar que han
sido las personas que la han ayudado bastante.
Dimensién Mecanismos de participacion
Pregunta: A partir de la primera experiencia de su familiar en el programa ¢sintio que el
desenvolvimiento personal cambi6 en algo? ;Cémo?
Cadigo Transcripcion Observacion
es
CAMBDESP | Entrevistado 1 Tiene 10 afios
E CSP2018: Ya, yo creo que ese programa es el que le hizo | de  amistad
darse cuenta a él si puede porque estaba pasando una etapa | con
bastante depresiva en ese momento, entonces me dijo “estoy | MMRO2018

en la radio ven acompafiame” y claro pasa de la radio y ahora
esta acd en la Marca Tv, se nota que hay un crecimiento

también y es bueno.
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Entrevistado 2

GET?2018: No, a él ya le gustaba.

Tiene 6 afios
de  amistad
con

LUBAU2018

Pregunta:

¢ Como se sintid cuando escucho a su familiar en Radio Latacu

nga?

Cadigo

Transcripcion

Observacion

€S

Entrevistado 1

CSP2018: Bastante raro, es raro porque normalmente el que
estd en los medios siempre soy yo, (...) yo me acuerdo cuando
lo escuché alguna vez en el carro, jpak!, coincidi6 y dije quién
es, “;es del MMRO2018”, claro yo me acuerdo que ahi tenia
el programa y lo primero que se me ocurrid fue buscar el
teléfono para llamarle a hacer alguna maldad, o sea hacerle
alguna broma y es porque sabes qué yo creo que al menos en
el circulo directo de amigos que somos del MMRO2018 , los
que lo sacamos de la casa secuestrado no le tenemos ni una

pizca de lastima.

Tiene 10 afios
de  amistad
con
MMRO2018

Entrevistado 2

GET2018: Normal, porque conozco las capacidades de Luis.

Tiene 6 afios
de  amistad
con

LUBAU2018

Pregunta:

¢ Los miembros restantes de la familia lo escucharon?, ¢cual fu

la familia?

e la reaccion de

Cadigo

Transcripcion

Observacion

€s

Entrevistado 1
CSP2018: Orgullosos, ellos le hacen redes, le estan todo el
tiempo publicitando, si es que, vamos pues lo que él ha hecho

No €S poco.

Tiene 10 afos

de amistad
con
MMRO2018
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Entrevistado 2 Tiene 6 afos
de  amistad
GET2018: No tengo idea sinceramente yo creo que si, no sé. con
LUBAU2018
Dimension | Niveles de participacion
Pregunta: ¢Como cree que se desenvolvio su familiar en el programa?
Cadigo Transcripcion Observaciones
DESPRO Entrevistado 1 Tiene 10 afios
CSP2018: Muy bueno, a ver cosas de las que se evidenciaron | de amistad con
fallas la primera vez que yo comparti con él, | MMRO2018
diccion, por motivos obvios no habia libreto, no habia un
guion, creo que después fueron perfeccionando el formato
general del programa, pero de MMRO2018, el tema de la
diccidn, respiracion, el tema de la ubicacién del micréfono,
claro no lo ve pero me imagino que ya se encontr6 alguna
mafia para saber donde estd su micréfono, pero son cosas
realmente pequefias, o sea la ventaja que tiene MMRO2018
es, por sobre estos defectos que yo encontré una de las
primeras veces que comparti con él en medios es que es
demasiado frontal, el tipo sabe de lo que estd hablando,
entonces fue el problema de diccidn, tiene por ahi una
cacofonia, la cosa es nada, no lo sientes.
Entrevistado 2 Tiene 6 afios de
amistad con
GET?2018: Si, en una forma normal, hubo un conversatorio LUBAU2018
normal, comdn y corriente se desenvolvié bien.
Pregunta: ¢Piensa que la relacion social y la forma de interactuar con los demas han
cambiado a partir de su participacion en el programa?
Cadigo Transcripcion Observaciones
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CAMREAL | Entrevistado 1 Tiene 10 afios
CSP2018: Yo creo que €l definitivamente se siente un poco | de amistad con
mas importante para con su sociedad inmediata, o sea €l sabe | MMRO2018
que la gente lo conoce, €l sabe qué ocupa un lugar en la
cadena alimenticia de esta sociedad, una cosa que realmente
no sucede en ciegos u otro tipo de discapacitados que son
realmente invisibilizados, yo creo que MMRO2018, lo siento
mas seguro y mas dispuesto a vinculaciones sociales de lo que
normalmente otra persona con deficiencia visual podria estar,
él quiere salir, él quiere ir a lanzamiento de un libro, incluso
me dice "Cuico™ LIévame al cine, Oye pero ta eres ciego, "no
importa quiero ir al cine™, tu lo notas mas seguro, lo ves mas
propenso a la vinculacion social a los eventos sociales pero
es el mismo.

Entrevistado 2 Tiene 6 afios de

amistad con
GET2018: Cémo le digo a él le gusta eso, estd en eso y no ha LUBAU2018
habido ningun cambio, normal es como siempre ha sido.

Pregunta: ¢Como califica la participacion de su familiar en el programa radial?

Cadigo Transcripcién Observaciones

CALDES Entrevistado 1 Tiene 10 afios

CSP2018: Es indispensable porque yo me acuerdo habia una
persona con discapacidad de movilidad, me parece que le
faltaba una pierna, estaba MMRO2018, habia un muchacho
que tenia un problema que hacia consolas, creo que era del
habla, ah es mas la persona que tenia el problema de

movilidad, me parece que era policia o militar.

Jesica (Moderadora): Policia me parece.

de amistad con
MMRO2018
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Si policia, entonces tu ves a esta persona y claro tiene una
instruccion formal, ademas cuadrada tiene una forma de decir
las cosas porque todos los policias hablan igualito, (...) y le
tienes al MMRO2018 que de repente se sienta ahi y empieza
hablar de cualquier cosa, bueno no habia guiones en ese
momento me imagino que ahora ya los hay pero tienes una
linea de argumento que seguir y a él no le da miedo, porque

se agarra y se va por el chaquifian.

Entrevistado 2

GET2018: Ha tenido una participacion normal.

Tiene 6 afos de

amistad con

LUBAUZ2018
Codificacion por dimensiones (historias de vida-familiares)

Dimensién Cadigos Significado
Trayecto de vida TRAC Trayectoria

DISVID Discapacidad y vida

OCUPAS Ocupacion y pasatiempo
Mecanismos de Control de la situacion
participacion Interés  de participacion

medios de comunicacion

Niveles de participacion Modo de interactuar en la
cabina
RCG Responsabilidad
comunitaria
Empoderamiento de

espacios comunicacionales




GUION TECNICO <“HEROES DEL SILENCIO”

SECUEN | PLANO MOVIMIEN | MUSICA DIALOGO EFECTOS
CIA TO DE VIDEO
01 Primer plano- Cémara fija “No es la discapacidad lo que hace | Desenfoque
Rostros persona Instrumental | dificil la vida,
con discapacidad
02 Plano general- Céamara fija Sino los pensamientos y acciones Disolucion
Grupo de personas Instrumental | de los deméas” cruzada
03 Plano general- Panoramica Instrumental | Para las personas con discapacidad | Desenfocar y
Persona con enfocar
discapacidad
04 Plano detalle — Cémara fija Instrumental | Ser parte de Voces de la Esperanza | Disolucion
UTC Radio para la Inclusion aditiva
05 Plano general- Panoramica Instrumental | Significa emerger de todo Disolucion
Participante estereotipo impuestos por la cruzada
caminando sociedad.
06 Plano general- Cémara fija Instrumental | No es facil ser parte de una Disolucion de
actividad personas sociedad discriminante, pelicula
07 Plano detalle- mano | Camara fija Instrumental | En consecuencia, VVoces de la Disolucion
en controles Esperanza cruzada
08 Plano detalle- Camara fija Instrumental | Es un espacio que funciona como Disolucion
microfonos un altavoz cruzada
09 Plano medio- Camara fija Instrumental | Para que este grupo social reclame | Disolucién
grabacion del su derecho a la inclusion. cruzada

programa
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10 Plano medio- Cémara fija Instrumental | Hay personajes que se vuelven Disolucion
Entrevistado Héroes del Silencio. cruzada
11 Plano medio- Cémara fija Instrumental | Héroes porque pueden superarse, Disolucion
Entrevistado porque pueden sacar adelante de cruzada
pronto tenemos muchas familias
12 Plano medio- Cémara fija Instrumental | para que seamos nosotros una Disolucion de
Entrevistado especie de inspiracion para pelicula
superarnos
13 Plano detalle- Cémara fija Instrumental | y para poder seguir saliendo Disolucion
Entrevistado adelante cruzada
14 Plano medio- Cémara fija Instrumental | Este programa radial es uno de los | Disolucion de
persona haciendo pocos que existe en el Ecuador pelicula
controles
15 Primer plano- Instrumental | donde tratan de temas que tienen Disolucion de
locucion Camara fija gue ver con la discapacidad pelicula
16 Plano detalle- Cémara fija Instrumental | Y donde el protagonismo lo tiene Disolucion
rostro este grupo vulnerable. cruzada
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