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RESUMEN

Este proyecto de investigacion tuvo como propdsito, abordar el problema que se presentd
en la Escuela de Educacion Basica “Ludoteca”, parroquia Juan Montalvo, canton
Latacunga, donde los estudiantes de segundo grado presentan dificultades en el proceso de
aprendizaje participacion activa y comprension de contenidos, debido al desconocimiento
del proceso de andamiaje. Por ello, el objetivo de la investigacion fue analizar el rol de
docente mediador para el aprendizaje de los estudiantes de segundo grado de la Escuela de
Educacion Basica “Ludoteca”, Parroquia Juan Montalvo, Canton, Latacunga, durante el
afio lectivo 2025-2026. La metodologia utilizada se sustentd en el paradigma
interpretativo, con enfoque cualitativo, su disefio de investigacion es no experimental, de
tipo descriptivo y método inductivo; la técnica de recoleccién de la informacion, fue la
entrevista y la observacion, aplicando sus respectivos instrumentos, mismos que fueron
dirigidos a tres docentes de la institucion. Los resultados evidenciaron que los docentes
presentan dificultades en la capacitacion relaciona con la inclusion educativa dentro del
aula, especialmente en lo que respecta a las distintas necesidades educativas de los
estudiantes. Ademas, la falta de experiencia en la docencia impide que algunos maestros
demuestren competencias solidas en el uso de metodologias activas y en la aplicacion de
estrategias acorde a las necesidades individuales de los estudiantes. Se concluye que el
maestro en su rol de mediador del aprendizaje es actor fundamental para favorecer
aprendizajes significativos en espacios inclusivos y la formacién integral de los estudiantes,
dentro de los procesos de acompafiamiento permanente.

Palabras clave: Aprendizajes, Formacion integral, Participacion activa, Rol del
docente mediador.
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ABSTRACT

This research project aimed to address the problem identified at the Ludoteca Basic Education
School, located in Juan Montalvo parish, Latacunga canton, where second-grade students show
difficulties in the learning process, particularly in active participation and content
comprehension. These difficulties are mainly related to the lack of knowledge about the
scaffolding process. Therefore, the objective of this study was to analyze the role of the teacher
as a learning mediator for second-grade students at Ludoteca Basic Education School, Juan
Montalvo parish, Latacunga canton, during the 2025-2026 academic year. The methodology
was based on the interpretative paradigm with a qualitative approach. The research design was
non-experimental and descriptive, using the inductive method. The techniques used for data
collection were interviews and observation, applying their respective instruments to three
teachers from the institution. The results showed that teachers face difficulties related to training
in inclusive education within the classroom, especially regarding the different educational needs
of students. In addition, the lack of teaching experience prevents some teachers from
demonstrating strong competencies in the use of active methodologies and in the application of
strategies adapted to students’ individual needs. It is concluded that the teacher, in their role as
a learning mediator, is a fundamental actor in promoting meaningful learning in inclusive
environments and in supporting the comprehensive development of students through
continuous guidance processes.

Keywords: Learning, Comprehensive education, Active participation, Teacher as learning
mediator.
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2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

En la actualidad, la educacién busca formar a los estudiantes de manera activa, que
piense por si mismo, sean capaces de construir su propio aprendizaje y desarrollen las
habilidades, ademas, el docente cumple un papel muy importante como mediador del
aprendizaje ya que se encarga de ayudar, motivar y acompafar a los estudiantes durante
todo el proceso educativo, promoviendo la participacion, el pensamiento critico un

aprendizaje significativo y desarrollo integral del estudiante.
2.1 Contextualizacion del problema

El rol de docente mediador es la guia en todo el proceso de ensefianza y aprendizaje,
a fin de que el estudiante construya su propio conocimiento, lo que representa un cambio
importante dentro del sistema educativo que ain no es visible a nivel de la region. Segun el
informe de la UNESCO (2022), en la region, menos del 40% de los paises tienen
lineamientos claros que definan el rol del maestro como mediador del aprendizaje, y gran
parte del profesorado no tiene la formacion necesaria para dar cumplimiento con esta
funcion en el aula. Esto indica que la falta de conocimiento sobre la importancia del papel
que el docente cumple en el aula persiste en la region, lo que dificulta aplicar estrategias
efectivas en su rol.

Teniendo en cuenta que la educacion debe reflejar resultados positivos, es esencial
que el maestro sea participe activo asumiendo un papel que atienda las necesidades y
expectativas estudiantiles mientras aprenden. De este modo, para UNICEF (2023), si bien
es cierto los paises de Latinoamérica y El Caribe han dedicado sus esfuerzos para elevar el
nivel profesional docente y de los proveedores de educacion, los datos revelan brechas
persistentes en sus habilidades, con el 83% de docentes capacitados en educacion primariay
el 78% en la educacion secundaria.

Los datos a nivel de laregion y El Caribe revelan, por tanto, que todavia hacen falta
espacios para la formacién docente en potenciar cuestiones como sus habilidades, donde
en la actualidad representa una barrera importante para aplicar estrategias que faciliten una
educacion de calidad, donde la falta de capacitacion provoca desigualdad en el aprendizaje.

Es necesario recalcar que el rol del docente ya no se asume como un simple
transmisor de conocimientos como lo hace la metodologia tradicional, sino que en la
actualidad es un facilitador y guia del aprendizaje. Sin embargo, UNESCO (2022), al
continuar con la metodologia tradicional, este escenario eleva el riesgo de no alcanzar las

metas trazadas por la Agenda 2030 sobre las garantias de una educacién inclusiva,



equitativa y de calidad, lo que dificulta los esfuerzos para que el sistema educativo supere
los desafios actuales. Asi, al usar metodologias que se centran en la memorizacion y
conocimiento lineal, las metas trazadas sobre una educacion de calidad se veran retrasadas
si persiste el problema evidenciado.

Por otro lado, el aprendizaje trasciende el simple ejercicio de memorizar contenidos
hacia otro en el que se convierte en un proceso fundamental que aporta de manera
significativa en la educacion. Segun, la UNESCO (2020), se reconoce que el aprendizaje es
esencial para desarrollar habilidades en la vida cotidiana y académica, donde se ha
demostrado que el 75% de los centros educativos a nivel mundial, aplican métodos
innovadores que contribuyen de manera significativo en el rendimiento y participacion
estudiantil. Sin embargo, todavia existe un porcentaje significativo del 25% que no propone
métodos innovadores, lo que reduce la posibilidad de generar futuros profesionales capaces
de responder al mundo laboral y profesional.

Asimismo, el aprendizaje es una herramienta muy poderosa para el progreso de las
naciones, no siempre se considera su relevancia como aporte para el desarrollo de los
paises. Para la Organizacion de Estados Americanos (2025), el progreso de los paises a
nivel global ya no debe medirse en funcion del &mbito econémico con la acumulacion de
la riqueza, sino por el nivel que se alcance en el desarrollo ciudadano, donde la capacidad
de aprendizaje es uno de los puntos clave del progreso sostenible. Por lo tanto, muchos
paises no consideran al ser humano como lo mas importante en la educacion de los
estudiantes, ya que el sistema capitalista poner mayor atencion en generar dinero y riqueza,
dejando de lado los aspectos esenciales como los valores, el desarrollo personal y una
educacion de calidad.

Por ello, el aprendizaje deberia convertirse en un proceso activo y esencial para el
desarrollo estudiantil, donde a partir de este se aplica y construye conocimiento. UNESCO
(2023) considera que la iniciativa mundial sobre el futuro de la educacion debe centrarse en
el objetivo de repensar como el aprendizaje puede moldear el futuro de las personas a nivel
global. En este sentido, no todos quienes integran el sistema educativo mantienen esta
visién, lo que reduce las posibilidades para la implementacion de estrategias que mejoren
la ensefianza y el aprendizaje.

El papel del docente se ha transformado significativamente, en tanto, ya no se trata
de transmitir los conocimientos, sino el constituirse en un apoyo para que los estudiantes
abstraigan de mejor manera dichos conocimientos. Para la representacion de la UNESCO en

Ecuador (2025), segun el informe mundial publicado por el organismo internacional, en



paises como Ecuador existen desafios importantes sobre el rol transformador docente y su
rol esencial para garantizar los derechos humanos en el sistema educativo. Esto indica que
el pais enfrenta retos comunes en la formacion docente, por efecto de cambios en la
sociedad contemporanea y su incidencia en la exigencia de su rol, en aspectos como ser
mediador para promover aprendizajes significativos, lo que representa un problema

significativo.

El papel del docente como mediador tiene un impacto significativo en areas como
el rendimiento académico estudiantil. Segun las estadisticas presentadas por el Ministerio
de Educacion del Ecuador (2021):

Los logros académicos en los estudiantes de Educacion General Bésica han dado
resultados positivos, especialmente en la Sierra que para el 2020 registré un 72,7% en
la categoria superior con promedios de 7 y 9. Sin embargo, la entidad sefiala que existe
todavia un panorama de retos importantes sobre la necesidad de promover espacios en

los que exista formacion docente de manera permanente.

Esto sugiere que todavia persiste el problema de la falta de conocimiento sobre la
importancia del papel que el docente cumple en el aula pese a los datos positivos, lo que

representa un reto importante

El rol del docente ha ido cambiando, y ahora se valora méas que el profesor sea un
mediador en el aprendizaje. Como establece el Ministerio de Educacion (2022), su papel
como mediador, se vera reflejado en su capacidad de orientacién y, con ello, su aporte al
fortalecimiento del desarrollo integral del estudiante. Por ello, los centros educativos del
pais deben considerar importante el rol que asume el docente en el aula, caso contrario
persistira una educacion gue no aporta a la formacion de estudiantes que respondan a las
demandas laborales y profesionales del pais.

El aprendizaje no solo es un proceso para recordar informacion sino, esencialmente,
para desarrollar habilidades importantes a lo largo de la vida. En Ecuador, esto ha
significado un reto significativo a superar, donde para el 2028 el Ministerio de Educacion
implement6 el Sistema de Gestion de Control Escolar, una herramienta que permite que
cada maestro registre datos sobre el avance de ensefianza y aprendizaje en estudiantes de
Educacion General Bésica hasta tercer afio de Bachillerato (Ministerio de Educacion,

2022). El problema surge cuando no todos los centros educativos asumen esta posicion, lo



que dificulta tener una vision mas clara de como se encuentra el sistema educativo.

El pais todavia confronta brechas significativas de aprendizaje que no logra superar
la desigualdad en el acceso a la tecnologia, una formacion docente limitada y diferencias
entre la forma de aprender entre el area urbana y rural. Por lo tanto, el pais requiere una
transformacion educativa centrada en pilares como mejora de aprendizajes bajo el
planteamiento curricular que se enfoque en competencias, mejore la toma de decisiones
pedagdgicas y la comunicacion en la comunidad educativa (Ministerio de Educacion,
2023). En consecuencia, Si no se tiene este compromiso, los resultados proyectados hacia
una educacion de calidad, no se veran reflejados.

El proceso formativo ahora valora la capacidad de los estudiantes para aplicar lo que
saben en situaciones reales, para el Ministerio de Educacion esto implica entablar un nuevo
contrato social en el ambito educativo, en donde las y los estudiantes se promuevan otras
formas de ensefiar y aprender durante toda su vida (Ministerio de Educacion, 2023). Al
contrario, todavia se aprecia que no existe un compromiso real de ofertar metodologias mas
activas ni docentes mediadores que contribuyan a la calidad educativa, lo que representa
todavia retos que superar.

En el contexto de la Escuela de Educacion Basica Ludoteca, ubicada en la Provincia
de Cotopaxi, especificamente en el segundo afio de Educacion Bésica, se ha observado que
las préacticas pedagogicas se desarrollan principalmente mediante exposiciones del docente
y el uso de texto como recurso central, asimismo, se observa una incorporacion limitada de
metodologias participativas que promuevan mayor interaccion y una comprension mas
profunda de los contenidos.

En la institucion educativa, también se evidencia que no se desarrollan con
frecuencia espacios de tutoria que permitan un acompafiamiento mas cercano a los
estudiantes, esta situacion podria influir tanto en su desempefio académico como en su
bienestar emocional, ya que no siempre cuentan con un espacio especifico para expresar
sus inquietudes o recibir orientacion.

Por otra parte, dentro del aula el acompafiamiento individual es poco evidente pese
a que cada estudiante aprende de manera diferente y a su propio ritmo, algunos requieren
mayor apoyo para comprender los contenidos, por lo que una atencion mas personalizada
contribuiria a evitar que presente dificultades en su proceso de aprendizaje. Asimismo, el
apoyo pedagogico tanto dentro como fuera del horario de clase puede ampliarse generando
espacios destinados a reforzar temas y resolver inquietudes, ya sea mediante recursos

virtuales o través de correo electronico. Esto resalta la importancia de que el docente



promueva entornos motivadores que impulse a los estudiantes a participar activamente en
su proceso de ensefianza - aprendizaje.

Frente al interés de generar espacios habiles para una educacion en la Escuela de
Educacién Basica se aprecia que no existe el uso de estrategias que promuevan un
aprendizaje autonomo, porque el docente no planifica actividades que ayuden a los
estudiantes a trabajar por su cuenta. Los alumnos dependen siempre del docente para
entender y realizar las tareas, ademas, al no haber una planificacion adecuada, no se crean
espacios donde los estudiantes puedan investigar o resolver problemas por si mismos. En
tal sentido, el docente debe ser consciente que su tarea de educar trasciende el simple acto
de transmitir el conocimiento hacia un acto de motivar a convertir sujetos activos de su
aprendizaje.

Por otra parte, el docente desconoce el enfoque del andamiaje, lo que le impide
tomar decisiones pedagdgicas oportunas frente a las dificultades que emergen en el aula.
Esta ausencia de conocimiento sobre el andamiaje limita la posibilidad de ajustar la
ensefianza al nivel de desarrollo de los estudiantes, desaprovechando oportunidades clave
para potenciar el aprendizaje.

Comprender esta relacion facilita generar informacion que oriente futuras
investigaciones relacionadas al uso de estrategias y metodologias innovadoras que
favorezcan una ensefianza mas dindmica y activa, desde una mediacion pedagogica que
aporte a la calidad educativa en el pais. Sin embargo, todavia persiste el problema de falta
de formacion como docentes mediadores para el aprendizaje, donde es importante
considerar que su rol es fundamental para que se implementen nuevas formas de ensefiar;
por cuanto, el presente estudio se plantea como pregunta de investigacion ¢como influye el
rol de docente mediador en el aprendizaje de los estudiantes de segundo grado de la Escuela
de Educacion Basica Ludoteca, parrogquia Juan Montalvo, canton Latacunga, durante el afio
lectivo 2025-2026?



3. JUSTIFICACION

Este proyecto investigativo tuvo como proposito analizar como el rol de docente
mediador del aprendizaje impacta en la calidad del proceso educativo, considerando que la
trasformacion del papel del maestro como facilitador del conocimiento implica nuevas
exigencias pedagdgicas y metodoldgicas. Para ello, es esencial que el docente no solo
transmita conocimientos, sino que forje espacios para que el estudiante entienda, cuestione
y practique lo aprendido en clase favoreciendo un aprendizaje méas significativo. Para la
UNESCO (2022), la mediacion pedagogica se convierte en una herramienta fundamental
para promover aprendizajes significativos y, a la vez, desarrollar habilidades criticas en el
estudiante. Esto indica que el docente debe generar conocimientos actualizados para ofertar
las mejores estrategias educativas.

Lo expuesto manifiesta que es esencial que el docente brinde apoyo y orientacion
al estudiante considerando sus diferencias individuales, y promoviendo su desarrollo
personal y académico anclando a la vocacion docente y a la mejora del aprendizaje. Para
Rodriguez y Chavez (2020), la figura del docente mediador atiende a la necesidad de una
ensefianza mas personalizada que se interese por cuestiones como la diversidad y el
desarrollo integral estudiantil. Esto requiere, por tanto, una capacitacion permanente y un
compromiso real por la mejora continua del sistema educativo frente a un &mbito laboral
altamente competitivo.

El aporte tedrico radica en la necesidad de fortalecer y reconocer la funcion docente
como mediador del aprendizaje, ya que diversas investigaciones han evidenciado un
vinculo directo entre una practica pedagdgica centrada en la mediacién y la mejora del
rendimiento académico. También el rendimiento del docente como mediador es clave para
fortalecer su compromiso con el aprendizaje y desarrollo de los estudiantes. (UNESCO,
2024). Por ello, es fundamental buscar soluciones que fortalezcan el ejercicio del rol
mediador docente para preservar la calidad educativa y el bienestar del docente.

Por otra parte, este proyecto contribuye con un diagnostico sobre el rol de docente
mediador para el aprendizaje en el contexto educativo actual. De esta forma, el diagnostico
permite conocer las realidades que rodean el ejercicio de la mediacion docente y como
incide en los procesos de ensefianza-aprendizaje. Para Revelo et al. (2024), es esencial que
el maestro asuma roles especificos como disefiador, observador y escenografico que
integren metodologias adaptativas para un aprendizaje significativo. EI problema, sefiala,

es que persisten limitaciones en la formacién y practica docente para que dichas



competencias sean efectivas. Por ello, resulta esencial elaborar un proceso de diagnéstico
que exponga las falencias para reconfigurar la labor docente de acuerdo a cada realidad
especifica.

La viabilidad del presente estudio se da en funcion de la disponibilidad de material
documental suficiente sobre el tema planteado para la elaboracion del sustento tedrico, el
apoyo de la institucion en la que se ejecutara el proceso investigativo para aplicar el
instrumento y la disponibilidad recurso humanos y materiales para el desarrollo de todo el
proceso investigativo cabe destacar que el proyecto esta auto financiado por el equipo
investigador, lo que asegura su sostenibilidad sin necesidad de recursos externos.

(Quality Leadership University, 2025). La viabilidad de una investigacion se
ejecuta antes de iniciar la actividad cientifica, puesto que depende del logro de resultados
esperados y también el impacto que se quiere generar en la sociedad. En tal sentido, quien
investiga debe contemplar si tiene a mano los recursos necesarios para continuar con el
estudio, caso contrario reflejara dificultades en el trayecto.

Los beneficiarios directos son losdocentes y los indirectos los estudiantes de segundo
grado de la Escuela de Educacion Bésica “Ludoteca”. Ademas, este proyecto cuenta con el
respaldo de docentes, directivos y estudiantes de la institucion asi con el apoyo académico
de la Universidad Técnica de Cotopaxi. De igual forma, se dispone de recursos
bibliogréaficos pertinentes y el acceso al espacio educativo para la observacion y recoleccion
de datos. Para ello, Andrade y Riera (2025) sostienen que la investigacion debe adaptarse
a las distintas realidades de los beneficiarios dando respuesta con recursos y estrategias que
atiendan a las necesidades de cada grupo. La practica docente mediadora potencia al
maximo las capacidades del estudiante al guiar y acompafiar su aprendizaje segun sus
intereses y necesidades

El impacto social se orienta aportar al fortalecimiento de la practica docente y, con
ello, a la mejora del proceso de ensefianza y aprendizaje en el grupo de estudiantes, quienes
al contar con un docente guia mediador tendran un mejor rendimiento académico, pero
también una formacion que les permita ser mas criticos y reflexivos que les permita
responder a las necesidades del ambito laboral y profesional con aporte a la sociedad. Segun
manifiestan Yviricu y NUfiez (2021), para aportar al desarrollo social, permite medir el
impacto social valida que la ciencia cumple con el propdsito de generar beneficio real. En
tal sentido, esta investigacion cumple con el proposito de aportar a la sociedad individuos

mas criticos y reflexivos desde el rol que cumple el maestro como mediador.



4. Objetivos

General

Analizar el rol del docente mediador para el aprendizaje de los estudiantes de segundo grado
de la Escuela de Educacion Basica “Ludoteca”, parroquia Juan Montalvo, cantdn
Latacunga, afo lectivo 2025-2026.
Especificos
e Fundamentar los referentes teoricos relacionados con el rol del docente mediador
para el aprendizaje.
e Diagnosticar la realidad actual del rol de docente de mediador para el aprendizaje en
el aula.

e Establecer reflexiones sobre los resultados obtenidos entorno al rol del docente
mediador para el aprendizaje.



4.1 SISTEMA DE TAREAS Y ACTIVIDADES

Tabla 1.

Sistema de tareas y actividades

Objetivos especificos

Actividades

Resultado de la
Actividad

Evidencias

Revision bibliografica en

Profundizacién tedrica de

e Revisidn de la literatura relacionada al rol

e Fundamentar los distintas fuentes las variables. docente como mediador y aprendizaje.
referentes  teodricos |  (libros, articulos ¢ Marco tedrico. e Elaboracién de la matriz de
relacionados con el |  cientificos, revistas). operacionalizacion de variables.

rol  del e Realizacion de la matriz
docente de de operacionalizacion de
mediador para el variables.
aprendizaje.

e Diseflar y validar de o Identificacion de las | e Guia de entrevista  semiestructurada
e Diagnosticar ld  instrumentos de | principales dificultades y | aplicada.

realidad actual del rol  recoleccion de desafios del rol mediador | e Ficha de  observacion de
de docente mediador,  informacion. del docente. aula.
para el aprendizaje ene Aplicar entrevistas e Matriz de procesamiento de datos.

el aula.

semiestructuradas a los
docentes.

Observacion de una clase
para identificar practicas
del docente mediador.

Informacion procesada.

e Analisis de datos. Instrumentos: Matrices de
procesamiento de informacion.

e Establecer
reflexiones sobre los
resultados obtenidos
entorno al rol del
docente  mediador
para el aprendizaje.

Interpretacion y andlisis
de los  resultados
obtenidos en entrevistas
y observaciones.

Elaborar conclusiones
y recomendaciones.

o Informe de interpretacion de los instrumentos.
o Presentacion de conclusiones y
recomendaciones.

Elaboracion propia.




5. FUNDAMENTACION CIENTIFICA
5.1 Antecedentes

A nivel internacional, la investigacion realizada por Segura (2021) en la ciudad de
Montevideo-Uruguay, sobre el tema “El docente como mediador: fundamentos,
caracteristicas e importancia en los entornos virtuales de aprendizaje” se plantea como
objetivo principal analizar los aspectos que caracterizan al docente como mediador en los
entornos virtuales de aprendizaje. Se desarroll6 una investigacion de tipo documental, con
un nivel descriptivo. En funcion de la revision documental, nivel descriptivo, sefiala que la
mediacion docente se convierte en un intangible importante para el éxito de procesos
pedagdgicos utilizados con tecnologia. Indica que la seleccidn de contenidos y actividades
con significado y la guia del docente son factores esenciales para que la dindmica de la
ensefianza y aprendizaje sea eficiente, pero aclara que todo este proceso depende
fundamentalmente del maestro, quien no solo guia al estudiante sino también el uso de
recursos adecuados segun las necesidades individuales y colectivas de este.

De igual modo, el trabajo académico de Ruiz et al. (2023) realizado en el cantén
Milagro, provincia del Guayas, sobre el tema “El docente como mediador y disefiador de
experiencias de aprendizaje” resalta la importancia del docente como mediador para
fortalecer la educacion en el pais. Parte asi de la revision documental para visibilizar las
distintas experiencias d aprendizajes adaptadas a las necesidades estudiantiles ecuatorianos.
Los principales resultados indicaron que estas experiencias requieren una planificacion
adecuada en el uso de actividades y recursos que forjen aprendizajes significativos
contemplando los objetivos de aprendizajes, las caracteristicas particulares del alumnado y
los contenidos curriculares. Ademas, resalta la importancia del uso de estrategias
pedagogicas innovadoras en los actuales tiempos de la era digital como el uso de
tecnologias educativas pertinentes, para enriquecer las experiencias de aprendizaje.

A nivel internacional, (Editorial Praxis & Saber, 2020), realiza el articulo cientifico
sobre el tema “El aprendizaje, la ensefianza, los pensamientos y las interacciones en la
escuela” desarrollado en Colombia, expone la importancia de la divulgacion de
investigaciones centradas en el aprendizaje o la ensefianza mediada por las interacciones y
el pensamiento. En consecuencia, las investigaciones se han centrado en distintas
evidencias, experiencias y posturas que apuestan por dar continuidad a las bases
fundamentales de la educacion, con enfoque a la transformacion, donde el aprendizaje se

ha convertido en uno de los temas clave no solo para el estudiante sino también para la
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formacion docente que se resignifica y reconstruye en la misma préactica pedagogica.

A nivel nacional, el trabajo académico de Osorio et al. (2022) sobre el tema
“Elementos del proceso de ensefanza — aprendizaje y su interaccion en el ambito
educativo” expone la importancia de la ensefianza y aprendizaje sefialando que no todos
los docentes conocen la relacidn, caracteristicas y componentes de estas variables. Es asi
que partiendo del enfoque cualitativo, nivel descriptivo y uso de la técnica de revision
documental concluye que existe una relacion dinamica, sistematica, compleja e
interdependiente entre dichas variables, donde es apreciable un proceso de interaccion
permanente entre sus protagonistas.

La investigacion efectuada en el canton Milagro, provincia del Guayas, Segarra et
al. (2023), se enfocan en los beneficios que otorga el aprendizaje significativo en los
estudiantes. Parten asi del tema “El aprendizaje significativo en la educacion actual: una
reflexion desde la perspectiva critica” destacando como objetivo principal analizar y
cuestionar el concepto del aprendizaje significativo en la educacion actual”. En funcién de
lo expuesto, la metodologia utilizada incluyd el enfoque cualitativo etnogréafico, con uso de
la técnica de la entrevista estructurada en cinco preguntas dirigidas a una muestra de 16
docentes. Los principales hallazgos evidenciaron que al tener un conocimiento profundo
de qué implica obtener un aprendizaje significativo, genera importantes resultados en la
calidad y relevancia de la educacion, por cuanto, este enfoque pedagdgico tras la pandemia,
ha requerido esfuerzo de toda la comunidad educativa para superar desafios como la falta
de conocimiento en recursos innovadores o tecnologia a mano. Esto con la finalidad para
promover espacios de reflexion critica estudiantil, un elemento clave de la calidad
educativa.

5.2 Enfoque

El enfoque constructivista es una de las teorias que plantea una metodologia distinta
de ensefianza que ha generado una enorme influencia en el sistema educativo en
contraposicion a la metodologia tradicional que domind durante mucho tiempo. Para
Benitez (2023), las aportaciones de esta teoria ha trascendido hacia el acervo pedagdgico
que ha aportado a transformar el discurso tedrico en educacién desde la premisa sencilla de
considerar que en el proceso de ensefianza y aprendizaje el conocimiento no se halla fuera,
sino que este es quien lo construye y lo hace de manera individual. Esto determina, por
tanto, un modelo de ensefianza ejercido bajo un ambiente dinamico y participativo en el

que el estudiante se convierte en el centro o protagonista del conocimiento y lo hace bajo
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la guia del maestro.

En este contexto, destaca la figura de teéricos como Lev Vygotsky que ha generado
importantes aportes dentro de los modelos actuales de la educacion y que han sido aplicadas
en areas como la pedagogia bajo la llamada teoria sociocultural. Para Vigotsky (1978), la
educacion formal es fuente de crecimiento de las personas, donde lo esencial no es transferir
habilidades de los que saben mas sobre los que saben menos, sino es un ejercicio de
colaboracion mutua, de formas de mediacion para crear, obtener y comunicar sentido.
Manifiesta asi que el conocimiento no se construye de manera aislada sino en la interaccion
con los demas, donde este es uno de los puntos clave de esta teoria que enfatiza en que el
aprendizaje es social, y que aspectos como el pensamiento légico se desarrolla conforme
se absorbe la cultura. (Saldarriaga et al., 2016). Por ello, desde su investigacion expuso la
necesidad de entender que en el proceso de aprender no interesa tanto el obtener respuestas
sino en como se produce el aprendizaje.

5.3 Fundamentacion tedrica
5.3.1 El rol del docente mediador

Desde la metodologia tradicional, el docente cumple la funcién principal de
transmitir el conocimiento y el alumno es el simple receptor de la informacion. Bajo
metodologias méas dinamicas, el rol del maestro se centra en ser el guia de la ensefianza y
aprendizaje, cuyo rol es estratégico en la adquisicion de aprendizajes significativos. Para
Ruiz et al. (2023), la mediacion involucra la capacidad de personalizar y adaptar las
experiencias de aprendizaje considerando las particularidades estudiantiles, sus
necesidades y estilos de aprender desde el uso del enfoque constructivista que, a su decir,
permite crear ambientes educativos estimulantes. Se comprende asi que el docente
mediador se convierte en facilitador de contenidos, pero esencialmente en agente de cambio
hacia el desarrollo integral estudiantil.
El docente

Dentro de metodologias activas, el docente se constituye en el guia del proceso de
ensefianza y aprendizaje estudiantil. Sin embargo, Castillo et al. (2022), Sefiala que el
maestro de calidad ensefia a comprender, analizar y reflexionar sobre distintas tematicas,
cuya finalidad es dar aprendizajes significativos. Esto quiere decir que su papel es facilitar
el desarrollo de destrezas y habilidades de manera asertiva atendiendo los intereses
estudiantiles.

De igual manera, el arte de ensefiar se va construyendo desde las distintas

experiencias que en la practica adquiere, donde también va desarrollando otras habilidades
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como el saber comunicarse con sus estudiantes. Para Cruz (2020), “aquello requiere un
total compromiso ético e incluso antropoldgico en el que se articule entre la teoria y la
practica para dejar de lado las mismas formas de ensefiar que durante décadas se ha
mantenido” (p. 8). Esto indica, al romper con la metodologia tradicional, estd asumiendo
un rol mucho mas significativo siendo un puente entre el conocimiento adquirido y su
funcionalidad para el estudiante.

Aquello requiere una formacion y capacitacion constante desde las aulas en
adelante, puesto que su rol es fundamental en la educacion de calidad. En este sentido,
Moreira et al. (2021), manifiestan que como guia-mediador se convierte en un actor activo
con la posibilidad de socializa y modelar valores, dar seguridad y transmitir confianza.
Ademas, generar respeto y estima estudiantil. Por ello, la importancia de la figura del
docente, como referente de la socializacion de conocimientos ademas el desarrollo de una
educacion integral dentro del aula.

Experiencia docente

La adquisicion de conocimientos y habilidades se especializa en los centros
educativos universitarios, pero se fortalecen desde la practica de la profesion en las aulas.
De acuerdo con Serrano et al. (2023), la integracion de un modelo “por competencias y los
avances tecnoldgicos de los ultimos tiempos ha generado un importante impacto en la
educacién, a tal punto de sefalar que el sistema requiere de perfiles profesionales
especificos que atiendan las demandas estudiantiles” (p. 4). Esto indica que la experiencia
docente no se reduce a los afios en la docencia, si se requiere el fortalecimiento de sus
competencias desde la préactica en el aula.

Esto determina, un mayor compromiso con el sistema educativo, donde su
experiencia docente reafirma la importancia de otorgar una adecuada formacion estudiantil
generando, por tanto, mayores oportunidades para un aprendizaje significativo. Para
Galindo et al. (2023), los docentes se hallan en la labor imperativa de asumir una practica
autorreflexiva sobre su propia praxis que le permita ayudarse y acompariarse en el abordaje
de una realidad compleja que significa la formacion pedagogica. Por lo expuesto resalta
que asume un reto de transformacion constante que involucra no solo el dominio de
contenidos, sino también de formacion integral estudiantil.

En este aspecto, la experiencia docente debe enfocarse no solo en el fortalecimiento
de conocimientos, sino también en las formas mas habiles para desarrollar metodologias
que aporten en la ensefianza y aprendizaje. Segun manifiesta Prado (2023), esto también

involucra “el desarrollo de dimensiones investigativas de la propia practica docente, a fin
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de identificar problemas y con ello disefiar las mejores soluciones” (p. 27). De esta forma,
la experiencia docente es una fuente de conocimiento constante que solo se perfecciona con
la practica.

Formacién y profesionalismo

En los tiempos actuales, la formacion y profesionalismo del docente representa una
caracteristica clave que contribuye a una educacion de calidad. Asi mismo, Espinoza et al.
(2021) sefialan que el proceso formativo de quienes educan debe centrarse en dos aspectos
centrales; es decir, una educacion en valores éticos, sociales y humanos construidos desde
la préactica laboral, académica e investigativa. Esto indica que su desempefio profesional y
social debe reflejar competencia, compromiso y preparacién permanente para atender las
necesidades estudiantiles.

El maestro se convierta en el facilitador del bien comun de la sociedad, donde el
desarrollo de competencias asociado a un proceso constructivo, interdisciplinar y
socializador que esté anclado a la educacion en valores Para los investigadores Ramos y
Lépez (2020), la educacion en valores debe contemplar un proceso formativo basado en el
dominio de problemas y situaciones relevantes a enfrentar y resolver dentro de la realidad
educativa, ademas, dominio de distintas teorias que faciliten una mejor comprension de la
realidad y proyectar escenarios perspectivos, dominio de la pedagogia y del ethos. Como
se aprecia, este es un proceso que requiere de elementos variados, toda vez que aporte a su
formacion.

Ademas, el desarrollo de competencias basicas tiene que ver con aquellas que
preparan a la persona para la vida desde distintas experiencias como punto inicial para el
aprendizaje permanente a nivel personal, social, cultural y profesional. Para Jativa et al.
(2021), estas competencias tienen que ver con la comunicacién linguistica, de
conocimiento, culturales, para aprender a aprender, de autonomia e iniciativa, entre otras.
Estan asimismo las competencias transversales como las habilidades cognitivas, destrezas
sociales y destrezas relacionadas a la comprension de sistemas complejos. Finalmente estan
las competencias técnicas basadas en el entrenamiento y practica pre-profesional que, en
esencia, responden al perfil docente. Por lo tanto, dependen del maestro desarrollar dichas
competencias, sobre todo, si su interés es contribuir a una educacién de calidad.

Se comprende asi que la adquisicion de estas competencias prepara al futuro
docente como un lider que guia el proceso de ensefianza y aprendizaje, con enfoque a

construir una educacion de calidad. Ademas, Vélaz y Vaillant (2021), es necesario
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considerar que los contenidos comprometidos con el desarrollo profesional docente deben
dar respuesta directa a lo que se espera aprenda el alumnado, y también a los resultados que
comprueben eficacia adquiridos por medio de la investigacion pedagogica, el uso de
estrategias y recursos didacticos aplicados y a la experiencia obtenida en todo su proceso
de formacidn. Para ello, se requiere el cumplimiento de los objetivos de una ensefianza que
integre de manera activa tanto al docente como al estudiante, siendo este ultimo el
protagonista de su propio aprendizaje.

De manera que el desarrollo profesional del docente si bien es cierto se convierte
en un proceso complejo de adquirir su formacidn que actualice de manera permanente sobre
aspectos del curriculo educativo que atiendan basicamente a las necesidades, intereses y
expectativas cognitivas estudiantiles, pero también se convierta en una guia para una
educacion integral.

Identidad y vocacion docente

En términos generales, la identidad viene a ser una serie de valores, creencias y
experiencias que definen a las personas, grupos, colectivos, entidades. Lo expuesto indica
que este conjunto de caracteristicas definen a la persona y la diferencia de los demas, las
mismas gque son moldeadas por el entorno y también por la interaccion otorgandole sentido
de pertenenciay continuidad y permitiéndole entender su lugar en la sociedad (Ruiz, 2024).
Se comprende asi que la identidad se convierte en el vinculo que brinda sentido de
pertenencia.

Avanzando en el razonamiento, lo expuesto trasladado a la identidad del profesional
docente involucra el reconocerse como parte de un proceso educativo que demanda un
profesional capaz de atender las demandas educativas y laborales como agente de cambio.
Para Fuentes et al. (2020) esto, sin embargo, requiere de una trayectoria de formacion,
trabajo en equipo, autorreflexién y vasta experiencia. El problema es que no todos los
docentes alcanzan en su totalidad esa identidad, puesto que sienten que no terminan por
identificarse totalmente con la profesion.

La identidad del docente se entabla como un proceso dinamico y enriquecedor que
se va forjando desde su formacion en adelante. Para Fuentes et al. (2020) esto involucra un
compromiso ético con su labor, lo que le facilita no solo formar en conocimientos sino
también en valores y actitudes. Es decir, desde su formacion inicial, esta identidad se
adquiere con la préactica y formacion continua, y ya en el campo profesional se forja en su
actividad laboral que se nutre de distintas identidades sociales; es decir, del gremio en

particular.
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Acerca de la vocacion docente, esta estrechamente vinculada con la identidad del
maestro, en tanto, refleja la motivacion y compromiso personal que le impulsa a realizar su
labor con responsabilidad y empatia fortaleciendo el sentido de pertenencia docente desde
su formacion y otorgando sentido a su labor de ensefiar. Para Herrera et al. (2023), dentro
de un contexto debilitado, la vocacion docente se convierte en un factor esperanzador en el
que el maestro se transforma en agente de cambio y, ademas, se percibe como un lider
capaz de contribuir al bienestar del entorno. Esto involucra un alto grado de compromiso
como docente que contribuya a construir una educacion de calidad anclada al desarrollo
integral de sus estudiantes y la comunidad.

Por otro lado, la vocacion de servicio esta anclada a la identidad profesional son
esenciales en el desempefio docente, en cuanto, dan equilibro a la tarea encomendada a su
haber, donde su desempefio, rendimiento y nivel de liderazgo son clave en una formacion
estudiantil critico y reflexivo de su realidad, ademéas de un ente proactivo que aporte al
cambio. Es asi que se requieren profesionales con so6lidos principios éticos que contribuyan
al conocimiento y también a la formacion de personas criticas, capaces de ser lideres. La
intencion es promover el cambio positivo para si mismos y para el entorno que les rodea
(Herrera et al., 2023).

Comunicacion del docente

La comunicacion efectiva del docente es un elemento fundamental para enfrentar
los retos actuales del sistema educativo, ya que no solo influye en la transmision de
conocimientos, sino también en la creacion de un ambiente de aprendizaje significativo.
Segun Vergara (2021), esta competencia implica desarrollar habilidades que permitan
socializar los contenidos de manera adecuada, adaptando el lenguaje a la edad y
necesidades de los estudiantes. Por tanto, una comunicacion docente consciente y
estratégica fortalece los vinculos con los alumnos y potencia su formacién integral a lo
largo de la vida, donde interesa “crear un clima favorable para el intercambio y recreacion
de significados que contribuyen al desarrollo de los estudiantes” (Vergara, 2021, p. 27).

Ademas, brindar espacios de confianza y respeto facilita un proceso comunicativo
de doble via y mas fluido, toda vez que no debe reflejar que lo sabe todo o es él quien
manda, sino el visibilizarse como un guia del proceso de ensefianza y aprendizaje. En tal
sentido, para Hennings (1975) “dentro de su esquema relacionado a la comunicacion
docente, expone tres variantes que dificultan una comunicacion abierta y participativa” (pp.
11-12), las mismas que se describen a continuacion:

a) Falta de atencion: Quiere decir en la forma docente de exponer el tema que se sitla
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fuera de un ambiente de escaso interés o atencion a las necesidades del educando

generando a su paso discrepancia con lo que transmite y, por ende, reduciendo la

atencion estudiantil al llevarlo a pensamientos que divagan sobre otras cuestiones a

las explicadas en el aula.

b) Interpretaciones erroneas: Al entenderse que los estimulos que se reciben de otros
son percibidos de diferente forma, las interpretaciones erroneas pueden convertirse
un factor limitante que no le permita al estudiante expresarse con facilidad, por
cuanto, puede receptar un mensaje como amenaza pese a que ese no sea el interés
del maestro. De igual manera, es importante que el docente utilice un tono y
lenguaje adecuado para no dar paso a malas interpretaciones.

c) Encubrimiento conductual: Esta asociado a que en ciertas ocasiones las personas al
mantener relaciones sociales no suelen presentarse tal cual son en su cotidianidad.
Esto trasladado al ambiente de aula puede ocurrir cuando el educando refleja una
conducta diferente, reflejando que comprende lo que el docente dice, 0 hace parecer
que esta realizando la tarea asignada.

Frente a los errores expuestos, lo viable es que el docente se interese por socializar
los conocimientos desde un espacio en el que la participacion activa del estudiante sea
constante y visible, en donde se realice un ejercicio de empatia y valoracién estudiantil.
También, el interés real por socializar los conocimientos que resulten a futuro en
aprendizajes significativos, es decir, que el alumnado pueda utilizarlos a lo largo de su vida
personal y profesional desde un espacio en el que pueda ser reflexivo y propositivo.
Competencias docentes (primaria)

Las competencias docentes se encuentran visibles en aspectos como el dominio de
contenido curricular, la aplicacion de métodos innovadores en la clase y la gestion de aula.
Palacios y Nova (2023), sefialan asi que las competencias del docente se direccionan al
mejoramiento de toda la labor del maestro que implica una mirada integral de las etapas
pedagdgicas hacia la calidad educativa. Por otro lado, la relevancia que tiene la adquisicion
de dichas competencias dentro de un proceso en donde interesa forjar la ensefianza y

aprendizaje.

Capacitacion docente
La capacitacion permanente del docente ha sido un factor fundamental para la

ensefianza y aprendizaje estudiantil, por cuanto, contribuye a una formacion actualizada

que le permite al alumnado dar respuesta a las demandas educativas. Para Vera et al. (2023),
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En la actualidad, el sistema educativo requiere de maestros altamente preparados en los
distintos procesos tendientes a transformar el sistema, por cuanto, estos tienen la
responsabilidad de movilizar la accion de sus pares, los estudiantes, de sus
representantes hacia la mejora de la calidad educativa. Consecuentemente es necesaria
la capacitacion, cuyo fin es fortalecer el desempefio de la planta docente siempre que
esté alineado a las exigencias del curriculo nacional; es decir, apegado a los enfoques,

objetivos, metodologias, entre otros.

Es esencial que cada maestro interiorice sobre la importancia de la capacitacion,
puesto que no solo genera beneficios a nivel de la educacion, sino también aporta a su

formacion profesional.

Sin embargo, todo este proceso requiere de una correcta planificacion y
organizacion en tiempos, para optimizar el aprendizaje adquirido. Segun refiere Cali
(2023), la falta de planificacion en el rea administrativa del centro educativo para elabora
un plan de capacitacion permanente, segun las necesidades del personal que labora en dicho
centro educativo, genera consecuencias para la planta docente que al no contar con
actualizaciéon de conocimientos adecuados no tienen las oportunidades para fortalecer el
conocimiento socializado. Asi mismo, la necesidad de contar con una herramienta de
mejora continua, puesto que esto aporta a la imagen institucional al generar una percepcion
positiva del conocimiento impartido.

Se aprecia asi la amplia importancia que requiere este proceso de capacitacion
docente y que en los tiempos actuales ha retomado mayor fuerza, sobre todo, tras los efectos
que dejo la pandemia del COVID 19 en la dinamica de la forma de ensefiar. Para Nufiez y
Llatas (2022) esta situacion revalorizé su incorporacion a nivel institucional, al constituirse
en un eje motivador del proceso clave de formacion estudiantil. Lleva a revalorizar el rol
del maestro, a empoderarlo, con el fin de generar situaciones de aprendizajes auténticos y
no reproductivos. De tal manera, la intencion es dar respuesta a las demandas actuales a
nivel educativo y laboral, donde el docente se convierte en pieza clave para formar
estudiantes aptos para aportar a la sociedad.

Dominio de contenido curricular

En términos generales, el curriculo permite al sistema educativo lograr los objetivos
trazados dentro de sus competencias, donde a partir de lineamientos pedagdgicos, permite
al docente aplicar sus conocimientos y socializarlos al alumnado. También, el curriculo es

producto de la comprension profunda de las necesidades y problematicas emergentes de



una comunidad, a fin de hallar soluciones desde el uso de proyectos pedagdgicos en los que
se disefian metodologias y acciones en aras de una transformacién social (Suasnhabas y
Fernandez, 2020). Por otro, el curriculo no solo organiza la ensefianza, sino que también se
transforma en una estrategia que da respuesta a las necesidades de la comunidad educativa.

En consecuencia, el dominio de contenido curricular constituye una de las
competencias docentes clave en el proceso de otorgar una enseflanza y aprendizaje
significativos. Para Rivero et al. (2024), esto indica que dicho dominio es fundamental para
garantizar éxito en la iniciativa educativa dirigida al desarrollo y formacion integral
estudiantil. Para lograrlo, es fundamental una integracion coherente entre los agentes
educativos y docentes, los mismos que tienen como funcidén el promover un enfoque abierto
y participativo del curriculo.

El problema surge cuando los docentes tienen a su paso una serie de barreras que le
impiden dar consecucion a los objetivos educativos. De la investigacion de Posso, (2025)
realizada en Republica Dominicana, se obtuvo que gran parte de los docentes pese a que
reflejaron una disposicién por transformar el dominio y aplicacion del curriculo, tuvieron
dificultad para implementar con efectividad un curriculo transformador, con especial énfasis
en areas relacionadas a la falta de tiempo y recursos dedicados para la planificacion
pedagogica. Esto indica que no basta con tener la predisposicion por generar cambios, sino
que involucran otros factores para obtener los resultados esperados.

El problema es que existen ademas insuficiencia de materiales tecnoldgicos y
educativos que son factores decisivos para aplicar de manera adecuada un curriculo
transformador. Para Vera et al. (2022) aunque el maestro refleja una actitud favorable hacia
aspectos como la innovacion educativa, las condiciones del entorno escolar usualmente

reducen el potencial de ejecutar reformas curriculares.

Aplicacion de métodos innovadores en la clase

La innovacion en la educacién ha venido de la mano del avance tecnoldgico que
hoy por hoy refleja grandes cambios en distintas areas como el educativo. Esto obliga, por
ende, a que el docente se interese por promover metodologias activas ancladas a la
innovacion para ofertar a los estudiantes conocimientos significativos. Para Martinez
(2024), “las metodologias innovadoras como las tendencias curriculares se redefinen en
funcion de laeducacion del siglo XXI” (p. 2). Es decir, disefiar nuevas estrategias educativas
que permitan transformar la ensefianza y el aprendizaje adaptadas a las necesidades de los

estudiantes en la actualidad.
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La aplicacion de métodos innovadores en la clase facilita transformar la
metodologia tradicional de ensefianza por otra mas activa y adaptada a estrategias
pedagdgicas, que den respuesta a las necesidades e intereses del grupo estudiantil. Segun,
Martinez (2024) en el contexto actual, la educacion se enfrenta a desafios significativos
que revisten una revision profunda con relacion a los enfoques y métodos, donde la
globalizacién, el avance tecnolégico y la diversidad cultural son factores que influyen en la
forma de ensefiar. Esto obliga a dar respuestas efectivas promoviendo un aprendizaje mas
participativo y dinamico acorde a las demandas actuales.

En consecuencia, la inclusién de metodologias actuales y recursos tecnolégicos; lo
que representa una competencia docente fundamental que debe reflejar. Sin embargo,
(Santander, 2024) menciona, que desarrollar las competencias permite al docente obtener
los mejores resultados, donde las metodologias pedagdgicas innovadoras buscan no solo
transmitir conocimientos, sino también desarrollar competencias y habilidades en el
alumnado. Ademas, es esencial que los docentes reciban la formacién necesaria para
adaptar sus practicas pedagogicas a los nuevos enfoques, donde es esencial considerar las
particularidades del contexto educativo.

Gestion de aula

La gestion de aula involucra una serie de acciones de diversa indole que facilita
construir un contexto adecuado para el aprendizaje. Segun, (Hart y Ramos, 2020), Dichas
acciones van desde la organizacion de contenidos, pasa por el disefio instruccional hasta la
socializacion de interacciones positivas y colaborativas entre pares. Ademas, Zambrano et
al. (2024), manifiesta que existen una serie de estrategias de gestion de aula centradas en
promover la independencia y autoconfianza y también en preparar al estudiante para
confrontar desafios personales y académicos que puedan surgir con el transcurso del
tiempo. Lo que indica la necesidad de una gestion adecuada para potenciar aspectos como
el desarrollo integral de los estudiantes.

La idea, es forjar habilidades socioemocionales, autonomia y resiliencia frente a
futuros desafios. Como sefiala, Cini (2021), el uso de estrategias estan asociadas al disefio
de aula con enfoque a una buena disposicion de los elementos que en ella incluyen.
Asimismo, las reglas que forjan el respeto, atencién y buena comunidad; la disciplina que
tiene que ser resuelta a partir de reglas desde el primer dia de clase. En consecuencia, una
gestion de aula integral involucra el establecimiento de normas claras, organizacion,
comunicacion efectiva y planificacion.

En sintesis, desarrollar esta competencia le permite al docente optimizar el tiempo
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de aprendizaje forjando espacios para la motivacion de los estudiantes, promoviendo un
entorno participativo y activo, un espacio para forjar la reflexion critica del estudiante y
como protagonista de su propio aprendizaje.

Funcion del docente

La funcion del docente es parte fundamental que orienta la labor educativa y la
responsabilidad que asume en el ejercicio de la ensefianza y aprendizaje. Esta funcién va a
nivel de conocimiento y también a nivel emocional y pedagdgico. De acuerdo con Moreira
et al. (2024), el maestro cumple esencialmente una funcién formativa, por cuanto es el guia
y facilitador de la ensefianza y aprendizaje, por cuanto, su importancia radica en la
capacidad para fomentar habilidades, promover valores y actitudes positivas y socializar el
conocimiento. Por otro lado, la tarea no se realiza al azar, sino que requiere un proceso
complejo y bien estructurado para generar los resultados esperados.

Por otro lado, el maestro del siglo XXI asume un alto grado de significancia en su
tarea formadora, puesto que no solo se trata de transmitir conocimientos sino que estos se
comprendan. Ademas, Rico y Ponce (2022), manifiestan que el aprendizaje activo y
participativo permiten adquirir las competencias necesarias para adecuarse a una sociedad
que demanda individuos autorrealizables y creativos. En tal sentido, la funcion docente
trasciende de un rol mecanicista hacia el disefio de entornos de aprendizaje mas
enriquecedores para el estudiante.

Ademas, su funcion contempla otras areas como fomentar espacios para normalizar
cuestiones como la diversidad y la inclusion. Pire y Rojas (2020). Expresan, que “dichas
cuestiones deben asumirse con un alto grado de responsabilidad para que su intervencién
trascienda hacia su capacidad orientadora que complementa su desempefio” (p. 21). Como
se aprecia, el maestro abarca distintas cuestiones desde las acciones formadoras en
conocimientos hacia otros ambitos que, en conjunto, promueven una educacion integral.
Guia el proceso de ensefianza-aprendizaje

Dentro del modelo pedagdgico centrado en el estudiante, el factor guia dentro del
proceso de enseflanza-aprendizaje es un punto clave para dar apertura a generar
experiencias positivas en el estudiante. En este sentido, la labor del docente es la de ser guia-
mediador con enfoque a ser un actor activo, modelador de valores, capaz de socializar,
transmitir confianza, seguridad y, ante todo, proyectar estima y respeto en los estudiantes
(Moreira et al. 2022). Esto indica que su rol no se limita a actividades a cumplir en el aula
sino, esencialmente, a convertirse en un guia que promueva el cambio y la mejora del

estudiante.
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La tarea docente resulta ser un proceso complejo que reviste la planificacion que
tratara en el aula. Para Castillo et al. (2022), significa que el maestro debe contemplar el
arte de ensefiar y recordar que la calidad docente no es aquel que se limita a instruir sino,
esencialmente, ensefiar a reflexionar, comprender, analizar y aportar tanto a nivel personal
como social. Esto determina que debe desarrollar habilidades y destrezas como la escucha
activa considerando las necesidades e intereses de los estudiantes.

Apoyo emocional y pedagogico al estudiante

Por otro lado, la parte emocional del estudiante es un punto importante para forjar
sus conocimientos. La parte emocional de las personas en general se convierte en un
cimiento indispensable para generar relaciones sociales perdurables y exitosas, donde
tienen un rol significativo en la existencia y generacion de felicidad, donde al ser empaéticos,
respetuosos y afectuosos se convierten en agentes de cambio (Mayoral, 2020.). Es
importante considerar que en el aula el docente debe generar espacios para promover e
impulsar un apoyo emocional.

Lo mismo sucede con la practica pedagdgica, vista como aquellas acciones y
estrategias que facilitan un aprendizaje, en donde el docente se interesa por aplicarla dentro
de situaciones reales. De acuerdo con Arteaga (2024), en el &mbito educativo en si, la
practica pedagogica concentra a un docente interesado por asumir un rol mas completo y
esencial, donde cuestiones como comportamientos violentos, falta de disciplina y de
motivacion del estudiante, entre otros; demanda una revision profunda sobre la funcion del
maestro en reevaluar los objetivos del sistema educativo en general.

Lo expuesto indica la relevancia del aspecto pedagdgico, con enfoque a generar una
mejor comprension de lo que, en realidad, significa ensefiar o formar. Rodriguez et al.
(2022), mencionan, que la pedagogia es un sistema complejo por efecto de la interaccion
permanente entre elementos, procesos y sujetos, que visibiliza que la educacion no es un
fendmeno apartado, sino que involucra una dindmica y continuidad de relaciones que
confluyen entre si. Esto indica que el aspecto pedagdgico mantiene una naturaleza
multidimensional que bien direccionada aporta a la educacion integral.

Recursos y estrategias para los estudiantes

Las estrategias y recursos didacticos pueden abarcar una amplia gama de enfoques
y herramientas utilizadas por los docentes para facilitar la ensefianza y el aprendizaje. En
este sentido, las estrategias y recursos didacticos tienen amplia influencia en el proceso de
ensefianza y aprendizaje al afectar cuestiones como la comprension, la motivacion, la

inclusion, la diversificacion del aprendizaje y el desarrollo de habilidades en los
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estudiantes. (Sayed y Kalam, 2021). Esto refleja la necesidad de incluir en el aula recursos
habiles para ofertar una educacion de calidad, pero también el uso de estrategias que se
direccionen a este fin.

En consecuencia, esto involucra el uso de distintos materiales educativos e, incluso,
innovadores para atraer la atencion del estudiante. Los recursos y estrategias tienen
influencia significativa en los siguientes aspectos:

» Motivacion y compromiso: Es decir, al hacer uso de estrategias y recursos
didacticos atractivos creativos se capta la atenciéon del alumnado, siendo esto
importante para promover una participacion activa en el aprendizaje.

« Comprensién y retencion: Al hacer uso de estrategias adecuadas permite una
mejor comprension de conceptos, por ejemplo. Es viable asi hacer uso de recursos
visuales, diagramas, videos, entre otros; sobre todo para facilitar la comprension
de conceptos mas complejos.

« Diversificacion del aprendizaje: Al tener los estudiantes diferentes estilos de
aprendizaje y ritmos de desarrollo, las estrategias y recursos facilitan al educador
diversificar sus actividades de aprendizaje adaptandolas a las necesidades
individuales.

« Inclusiéon y accesibilidad: Los recursos didacticos son usados para provocar
ambientes en donde el aprendizaje sea mas inclusivo y accesible para todos y todas
las estudiantes sin distincion alguna.

« Desarrollo de habilidades: La eleccidn correcta de estrategias y recursos permiten
desarrollar habilidades clave; es decir, capacidad para resolver problemas,
mantener un pensamiento critico y creatividad y generar una comunicacion
efectiva, donde las mismas preparan al alumnado para desafios de la vida real.
(Rodriguez, 2018)

El uso de recursos y estrategias no es una tarea sencilla, puesto lo que se trata es
promover ambientes significativos de aprendizaje, y aquello requiere del docente
un mayor esfuerzo como dedicacion para ofrecer variedad de recursos didacticos,
innovadores y disefio de estrategias que respondan a las necesidades e intereses
del estudiante.

Rol del docente

Dentro de una metodologia tradicional, el rol del docente adquiere un rol diferente
enfocado no solo en generar conocimientos significativos, sino también en promover

espacios para una educacion integral. En este sentido, Moreira et al. (2024) tienen un papel



esencial en la funcion formativa, puesto que se convierte en agente guia y facilitador en la promocion
de actitudes positivas, de valores, moldeamiento de comportamientos adecuados. Esto requiere, sin
embargo, adaptar sus estrategias a las necesidades e intereses individuales y colectivos del alumnado
interviniendo, por tanto, en el desarrollo socioemocional del estudiante.

Sin embargo, este rol requiere la aplicacion permanente de ciertos aspectos clave:
la reflexion y mejora de su practica docente, y la responsabilidad ética en su labor
educativa. (Loja y Quito, 2021). Significa determinar una capacitacion constante y alto
grado de consciencia de que su rol es complementario y fundamental en la accion
educadora de calidad. Por lo tanto, el proceso de ensefianza y aprendizaje, asume un rol de
apoyo permanente dentro y fuera del aula, lo que releva un alto grado de compromiso como
formador.

Para Castillo et al. (2022), su labor debe constituirse en una praxis proactiva, dindmica
y participativa que evidencie su labor mediadora para generar ambientes de intercambio
dialdgico asertivo y eficaz con enfoque al desarrollo integral del estudiante. Como se
aprecia, el maestro asume responsabilidades mucho mas complejas pero enriquecedores,
desde los nuevos modelos de ensefianza genera cambios significativos en la formacion de
los estudiantes.
Planificacion y organizacion de las actividades

La planificacién es un proceso previo que se ejecuta para definir lo que se va a
ensefar, con qué y como, por cuanto cumple un rol garante para la obtencion de aprendizajes
significativos. En este sentido, Gonzélez y Rivera (2023) indican que al sistema educativo
le corresponde generar eficiencia en la organizacién escolar para elevar la calidad del
proceso docente, donde se debe garantizar el cumplimiento de programas y planes de
estudio acorde al nivel de asimilacion de conocimientos, habilidades y habitos. En sintesis,
la gestion del proceso docente debe aplicar acciones organizadas pero ancladas a la realidad
estudiantil.

Con esto se quiere decir que resulta pertinente que el rol del docente como actor
dentro del proceso de planificacion y organizacion de las actividades, implica una tarea
compleja de realizar, en la medida de que dicha planificacion atienda las necesidades e
intereses estudiantiles de manera individual y grupal. En este proceso se debe contemplar
dos aspectos clave:

« Facilitador del aprendizaje: La idea es que a través de metodologias innovadoras

y enfocadas en el alumnado, se promueva la participacion activa.

« Planificacion y disefio curricular: En esta materia, es responsabilidad del docente
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el disefia y planificar sus clases acorde a los objetivos de aprendizaje del plan de

estudios. Esto involucra estrategias de ensefianza, actividades evaluativas, uso de

recursos necesarios y revision de resultados esperados. (Universidad de
Guayaquil, 2025)

Se comprende asi que la planificacidn y organizacion de las actividades no se trata

de preparar clases, sino esencialmente construir de manera intencional las experiencias

positivas educativas que respondan tanto a los objetivos del sistema educativo como a las

necesidades puntuales individuales y colectivas del estudiante.

Reflexiona y mejora su practica docente

En la actualidad y frente a las demandas del siglo XXI la practica docente involucra
asumir una actitud reflexiva para dar respuesta a las expectativas académicas. De tal modo,
Torres et a. (2020) existen una variedad de ejes y situaciones sobre las que es importante
reflexionar esta practica docente; es decir, aspectos como mantener una meditacion
cuidadosa, su forma de ensefiar, el uso de estrategias y recursos, entre otros aspectos. De
esta forma, indica la necesidad de comprender que la préctica docente no es una situacién
que se improvisa.

La importancia de comprender que la practica docente reviste un proceso de
reflexion con enfoque a la mejora continua de su labor profesional. Como afirma
Winsniewski et al. (2020), esto significa la necesidad de interiorizar también sobre la
inversion que requiere en el docente de adquirir conocimientos constantes para generar un
impacto positivo en los estudiantes. Por cuanto, la reflexion al respecto conlleva a efectos
positivos en el modo de ensefar y qué es lo que se esta ensefiando.

En consecuencia, la mejora de la practica docente involucra una consciencia
personal de entender cuales son las fortalezas y debilidades personales. En este aspecto, es
fundamental la preparacion constante del docente y su desarrollo profesional, como piezas
clave para un sistema educativo que se centra en el desarrollo integral del alumnado.
(Darling et al., 2020). Esto significa que la mejora de la practica docente contempla
aspectos adicionales a la ensefianza, es decir, enfocada en forjar espacios para una
educacién que contemple otros aspectos como lo emocional, lo psicolégico, fisico y
personal del estudiante.

Responsabilidad ética en su labor educativa
En los tiempos actuales, la ética profesional en el &mbito educativo se ha convertido

en un intangible importante, sobre todo, en tiempos en los que la sociedad confronta una
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variedad de desafios. Como afirma Gomez (2024) la ensefianza no se reduce a transmitir
basicamente conocimientos, sino en formar ciudadanos comprometidos y responsables con
el bienestar coman. E sintesis, la ética profesional en la préactica se convierte en un concepto
que guia y orienta tanto al docente como al estudiante.

Esto indica que una docencia de calidad implica también una reflexion mas profunda
sobre su rol no solo en la ensefianza, sino también en como contribuir a que el estudiante
forje una ética a lo largo de su vida personal y profesional. Como sefialan, Maldonado et
al. (2021), Producir contenidos de aprendizaje significativos, se requiere que en la
formacion docente se encamine una formacion ética con enfoque a mejorar el quehacer del
aprendizaje. Esto revela, que un docente que se maneja con éticareflejay proyecta un modelo
profesional y de conduta sobre el que los estudiantes toman como ejemplo.

Por otro lado, el sistema de normas y la ética profesional del docente tiene
relevancia en el estudiante. Por ello, el buen ejercicio de la profesion docente debe incluir
actitudes y valores que apunten a una ética clara en su tarea de ensefianza (Montgomery,
2020). Esto sugiere que no debe tomarse a la ligera la responsabilidad ética en la labor
educativa del maestro, puesto que tiene importante injerencia en la formacion del
estudiante.

Docente mediador

El término mediador hace alusion a la funcion de intervencion de manera
estratégica, que en la educacion forma parte de la metodologia més activa de ensefianza y
aprendizaje. Segun comentan Ruiz et al. (2023), “el docente como mediador involucra la
capacidad de personalizar y adaptar experiencias de aprendizaje considerando las
caracteristicas individuales del estudiante, asi como sus necesidades y estilos de aprender”
(p. 39). Esto determina que su practica pedagOgica se orienta hacia el enfoque
constructivista que presenta otra forma de aprender.

Desde esta perspectiva, el maestro también se convierte en un disefiador de
experiencias de los aprendizajes, al estimular la participacion activa estudiantil. Como
sefiala Casasola (2020), implica su intervencion constante dentro de la planificacion y
ejecucion de experiencias de aprendizaje significativas al crear recursos y actividades que
estimulen la participacién activa. Por tanto, una capacitacion permanente para otorgar las
mejores herramientas tanto en el aula como fuera de ella, en donde su funcién es
trascendente como agente de cambio.

Como se aprecia, la mediacion asume un rol importante dentro de la metodologia

mas activa que requiere fortalecer una serie de competencias dentro del disefio de
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experiencias significativas de aprendizaje efectivo. Cubay Pérez (2021) “indican que entre
las competencias relevantes estan el uso de estrategias pedagdgicas, efectivas, promover
un aprendizaje autbnomo, mediacion y apoyo individual y una evaluacion formativa” (p.
44). Por esta razon, el docente mediador debe generar capacitacion constante para estar a
la par de las exigencias del sistema educativo de calidad que en la actualidad ha adquirido

mayor relevancia.

El rol del docente mediador

Dentro de la realidad educativa actual, el rol del docente como mediador es un
intangible esencial para promover aprendizajes significativos. En este sentido, Ruiz et al.
(2023) sefialan que dentro del contexto del Ecuador, el rol del docente como mediador y
también como generador de experiencias de aprendizaje ha generado alta relevancia por
cuanto su rol es la de ser facilitador y promotor de adquisicion de conocimientos y
habilidades estudiantiles. Eso significa que esta tarea tiene como eje transversal el proveer
espacios para una experiencia positiva en el estudiante.

En consecuencia, su rol implica una variedad de elementos que promuevan dichos
aprendizajes, Como afirma Casasola Rivera (2020), es fundamental que el docente
comprenda cudl es su rol en la actualidad, entendiéndose que en la practica es la de ser
facilitador del proceso de ensefianza y aprendizaje. Sobre todo frente a metodologias mas
activas que requieren del maestro mayor involucramiento en dicho proceso.

Por otra parte, el disefio de experiencias educativas significativas es un paso
fundamental, donde el rol del docente guia este disefio con enfoque a aportar a una
educacion de calidad. Por lo tanto, Garcia Bullé (2021). “El aprendizaje es un ser activo y
participativo en ambientes propicios para que el alumnado se involucre de manera activa
en su propio aprendizaje” (p. 3). En definitiva, el tema expuesto determina que el docente
se convierte en uno de los elementos clave para forjar conocimientos que en el presente y

a futuro sean de apoyo para el estudiante.

Formacion profesional para mediar el aprendizaje

La formacion docente es un factor fundamental para mediar aprendizajes
significativos en el alumnado. De tal forma que para Espinoza et al. (2021), esta formacion
esta estrechamente relacionada a la formacion de competencias profesionales. Esto refleja

que la tarea del maestro se forja desde sus bases iniciales como estudiante y luego como
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docente para mediar el aprendizaje.

Por esta razén, adquirir conocimientos, desarrollar competencias y habilidades son
necesarias para guiar el proceso de aprendizaje de la manera mas adecuada. Pérez (2019),
manifiesta que implica tener los conocimientos pedagogicos, sino también fortalecerse a
nivel emocional, a nivel de liderazgo y forjar habilidades interpersonales, a fin de cultivar
un ambiente de aprendizaje enriquecedor. Esto determina, una formacion profesional

consciente de que el rol del maestro resulta fundamental.

Sin embargo, esto indica superar desafios en la cotidianidad relacionados a falta de
recursos, apoyo para innovar o capacitacion docente limitada, entre otros. Al respecto Vélaz
y Vallaint (2021) consideran que “estos desafios deben ser superados al desarrollar
contenidos comprometidos con una educacion de calidad” (p. 22). Indica asi que estos
contenidos deben responder de manera directa a qué es lo que se espera los estudiantes
aprendan, y qué es lo que el docente desea dejar como legado.

Importancia del mediador en el aula

Al ser la educacion un proceso continuo que requiere adaptarse a la dinamica social
de cada época, el docente como mediador en el aula contribuya a dicha dinamica, toda vez
que al ser uno de los actores del proceso de ensefianza-aprendizaje y, por ende el guia de
dicho proceso, su rol adquiere relevancia. Para Segura (2021), esta es una responsabilidad
que recae mayoritariamente en el maestro independientemente de la modalidad en la que
se dé el proceso educativo. Esto significa que no debe tomarse a la ligera el rol que asume
como mediador en el aula, por cuanto, lo que realice incide de manera importante en lo que
se aprende.

El maestro es el facilitador de experiencias educativas. Segun Ruiz et al. (2023),
significa promover el desarrollo integral del estudiante, donde su rol implica adaptacion a
necesidades individuales estudiantiles, a promocion de la participacion activa y reflexiva 'y
a una planificacion cuidadosa de actividades. Esto sefiala, que debe generarse mayor
atencion al papel que cumple como mediador.

La importancia de comprender que el mediador es el guia de la ensefianza y
aprendizaje, donde esta mediacion solo se consigue a través de la apertura de espacios de
didlogo y reflexion grupal. (Segura, 2021). menciona que generar un alto grado de
participacion estudiantil y motivacion. Estos intangibles se veran reflejados, por tanto, en
lo que el estudiante ha logrado aprender y como lo aplicara a futuro.

5.3.2 Aprendizaje
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En términos generales, el aprendizaje se ha constituido en uno de los temas clave
del proceso educativo que ha requerido una revision profunda de los distintos paradigmas
pedagogicos, a fin de enriquecer el proceso. Segun manifiesta Ochoa (2022), el aprendizaje
es una condicién innata del ser humano que se facilita conforme se van desarrollando
distintas formas de generar aprendizajes. En sintesis, esta categoria tiene alta importancia

en contextos en los que se ha enfatizado en una educacién de calidad.

Importancia del aprendizaje en la formacion personal y profesional

Al ser el aprendizaje un proceso importante en la vida de las personas, el mismo
que inicia desde que se nace y continda hasta el final de la misma, para Brodowicz (2024),
las personas nunca dejaran de adquirir experiencias y conocimientos, lo que reviste dar una
mirada mas detallada de lo que aporta a la formacion personal y profesional. Esto indica
que las tareas que se ejecuten en dicha formacién seran clave en el aporte individual y
colectivo para el desarrollo de la sociedad en su conjunto.

El papel del maestro en dicha formacién personal y profesional adquiere relevancia en
la medida en que su rol como mediador requiere el disefio de estrategias y experiencias
significativas para el alumnado. Para Gomez et al. (2019), el maestro se convierte en el
facilitador del aprendizaje que le serd de utilidad en el contexto familiar, laboral y social
contemplando a su paso los intereses y necesidades estudiantiles. Esto indica que el maestro
debe genera una constante reflexion sobre su practica educativa adaptando métodos mas
dinamicos y creativos.

Por tal razén, es fundamental considerar como el maestro fomenta un tipo de
educacién mas dinamica, donde el aprendizaje significativo en la practica de formacién
profesional contempla un aprender-haciendo traves de estrategias adecuadas para generar
competencias estudiantiles (Sanabria, 2024). Esto indica, por tanto, un proceso planificado
que involucre las necesidades e intereses del alumnado para aprender.

Caracteristicas principales del aprendizaje

Al comprenderse que el tipo de aprendizaje que se promueve involucra una
metodologia mas activa y dindmica, este conlleva una serie de caracteristicas sustentadas en
un enfoque constructivista. Para Caballero (2021) el aprendizaje para los estudiantes debe
presentarse asi como una experiencia positiva, donde el maestro debe usar una variedad de
estrategias para conseguir tal efecto. EI problema surge cuando en el aula continta una

metodologia tradicional que refleja desinterés docente por ensefiar y desmotivacion
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estudiantil por ensefiar.

Esto indica que la ensefianza se esta dando sin contemplar los intereses, necesidades
estudiantiles, lo que refleja un sintoma de bajo rendimiento. Vera et al. (2023) indican, de
este modo, que para que aquello no se dé, es necesario incluir una serie de factores clave para
promover un entorno educativo motivador.

Por ello para establecer una educacion de calidad debe ser coherente y cumplir con
todas las funciones que se le establecen, las mismas que con el pasar del tiempo varian en
la utilizacion de diferentes medios, recursos didacticos, tecnoldgicos, metodolégicos de
tiempo y espacio. (p. 10728). Esto sefiala que el tipo de aprendizaje que se promueve
concentra el interés de generar aprendizajes significativos. En tal sentido, este conlleva una
serie de caracteristicas particulares que le diferencian de la metodologia tradicional. Estas

caracteristicas son las siguientes:
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a) Integracion con conocimientos previos: esto permite a que el aprendizaje resulte mas

facil de comprender y sea mas relevante.

b) Participacion activa del alumnado: en lugar de generar espacios donde el estudiante

asume un rol pasivo, actividades como debates, trabajos en grupo, entre otros motivan

a participar.

c) Contextualizacién del conocimiento: significa que lo que se ensefian se produce
en un contexto ya conocido por el alumnado.
d) Motivacion intrinseca: es decir el interés por aprender y la satisfaccion personal que

esto genera. (CEM, 2024).

En sintesis, corresponde al maestro integrar estas caracteristicas del aprendizaje

centrado en el alumno, donde es significativo ademas un interés real por promover

espacios importantes de ensefianza y aprendizaje y que los conocimientos
adquiridos perduren a lo largo de la vida estudiantil.
Factores que influyen en el aprendizaje (motivacién, contexto, experiencia)

La motivacion, contexto y la experiencia se constituyen en factores que influyen en
el tipo de aprendizaje en donde el estudiante es el centro del proceso. En este sentido Vera
et al. (2023) resume estos factores de la siguiente manera.

Tabla 2



Factores que intervienen en el aprendizaje

Factores que intervienen en el aprendizaje Descripcion
Motivacion Aborda el interés que el ser humano tiene por aprender algo.
Atencion Se enfoca en seleccionar y procesar estimulos.

relevantes mientras se ignoran los irrelevantes.
Memoria Implica retener y recuperar informacion aprendida
en el pasado. Incluye la memoria a corto plazo.
(memoria de trabajo) y la memoria a largo plazo.
Comprension Comprender el contenido es esencial para el
aprendizaje significativo. Esto implica relacionar
nueva informacion con conocimientos

previos y organizarla de manera coherente.

Fuente: Vera et al. (2023)

En consecuencia, factores como la motivacion son clave al momento de generar
espacios de un aprendizaje significativo y, por ende, la consecucion de los objetivos de
clase. Para Acufa et al. (2025), el fomentar este aspecto genera grandes oportunidades,
pero también desafios, donde para ello se requiere desarrollar estrategias que favorezcan un
entorno positivo y esto se vea reflejado en su rendimiento académico. De este modo, el
maestro tiene como rol el promover espacios de aprendizaje significativo contemplando los
factores expuestos, pero aquello requiere interés real por generar experiencias positivas en
el alumnado.

La intencion es forjar una educacion de calidad anclada al uso de medios, recursos,
tecnologia, metodologias activas, entre otros; en las que se promueve un ambiente de aula
optimo. Para ello existen factores que influye en “el aprendizaje, donde involucra también
incluir a toda la comunidad (estudiantes, padres, docentes y directivos)” (Artunduaga,
2023, p. 32). Indica la necesidad de forjar espacios de trabajo articulado y colaborativo
entre todos quienes integran esta comunidad, a fin de generar espacios positivos de

ensefianza y aprendizaje en el alumnado.
El aprendizaje como proceso de construccién activa del conocimiento
El aprendizaje activo representa un enfoque pedagodgico transformador que ha

capturado la atencion de educadores y estudiantes a nivel global. De ahi que para Luis e

Intriago (2020), a lo largo del tiempo, el aprendizaje ha evolucionado pero dentro de un
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contexto en la que se harequerido optimizar las experiencias educativos. Esto ha requerido,
por tanto, un cambio significativo de las estrategias utilizadas para llegar a una construccién
activa del conocimiento valedero para el estudiante.

Como resultado, dentro de la praxis constructivista, el aprendizaje concentra una
atencion en donde este proceso se convierte en interactivo y significativo para el alumnado.
Miranda (2022) comenta asi que el proceso pedag6gico comprende una practica centrada en
el alumnado, un espacio en donde el docente es el facilitador y en donde se usan estrategias
que permitan una mejor comprension del contenido. Esto indica que el docente debe utilizar
su experiencia y creatividad para que el aprendizaje realmente sea de utilidad.

En consecuencia, el aprendizaje activo mantiene un caracter positivo en la medida
en que se lo utilice de la manera adecuada. Entre los beneficios visibles del aprendizaje

como proceso de construccion activa del conocimiento estan:
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a) Compromiso activo donde el estudiante se involucra de manera activa en las actividades.

b) Reflexion y discusion: donde el alumno tiene la oportunidad de preguntar y debatir con

los demas.

c) Variedad de estrategias de aprendizaje: esta diversidad de enfoques facilita abordar

contenidos desde distintas perspectivas reforzando la comprension y el recuerdo.

d) Retroalimentacion inmediata: el estudiante recibe comentarios de sus pares lo que le

permite corregir errores y mejorar su comprension del tema. (Naranjo et al., 2021)

Estos beneficios, sin embargo, seran visibles siempre y cuando el docente se
interese por promover espacios activos en la ensefianza y aprendizaje, caso contrario se
estara dando continuidad al modelo tradicional que en la practica no genera una formacion
estudiantil importante.
Diversidad de los estilos de aprendizaje

El tipo de aprendizaje que promueve una educacion enfocada en el estudiante,
concentra una variedad de estilos que pueden adaptarse a la realidad estudiantil sin
complicaciones. Estos estilos de aprendizaje refieren, en esencia, a las formas preferidas
para adquirir y procesar informacion (Costa et al., (2020). Sin embargo, esta tarea no es
improvisada, puesto que se requiere usar las técnicas de ensefianza mas adecuadas para
favorecer espacios de aprendizaje significativos.

Es fundamental considerar que cada estudiante tiene su forma particular de aprender
y tiempo para abstraer los conocimientos. En este sentido, Alanya et al. (2021) dicen que si
en el estudiante persisten dificultades para aprender, se requerira un diagnéstico mas

especifico para adaptar las mejores estrategias pedagdgicas para obtener el éxito deseado.



Esto indica que los estilos de aprendizaje deben adaptarse a cada estudiante, lo que implica
un proceso creativo de parte del maestro.
Evaluacion del aprendizaje

En términos generales la evaluacion del aprendizaje se comprende como un proceso
sistematico de recogida y analisis de informacidn sobre el progreso educativo estudiantil.
Para Espinoza (2022), este proceso requiere de una serie de procedimientos, métodos y
técnicas particulares para efectuar juicios de valor sobre los objetos educativos que guien
las decisiones de apoyo a la mejora de la ensefianza. Esto a partir de una serie de criterios
que permitan disefiar acciones de mejora en la calidad educativa. Se entiende asi que la
evaluacion se convierte en un instrumento clave para el docente y para el sistema educativo
en si que requiere de formas para conocer como se halla el conocimiento estudiantil.

En tal sentido, evaluar los aprendizajes constituye un proceso que contribuye no
solamente a conocer si lo aprendido realmente ha resultado positivo para el estudiante,
sino también para determinar si el docente esta utilizando la metodologia adecuada para
dicho fin. Peralta y Guaman (2020)mencionan asi que este instrumento le facilita
reflexionar sobre sus estrategias de ensefianza a fin de lograr los objetivos académicos
trazados. Ademas, determinar si su accionar es creativo e innovador y verificar si dicha
metodologia es efectiva para el desarrollo de competencias, actitudes y habilidades
estudiantiles. Como se aprecia, este proceso no representa un simple medio para conocer
el nivel de lo aprendido, sino también aporta para fortalecer el modo de ensefiar del maestro.

Este proceso se alinea con la mejora continua del sistema educativo contribuyendo
al fortalecimiento de la ensefianza y aprendizaje. Sin embargo, para Martinez (2024), le
corresponde al docente priorizar la mejora continua, cuya aplicacion correcta cumple con
el proposito de dar seguimiento al alcance de aprendizajes significativos en los estudiantes,
y como medio para la toma de decisiones que cumplan con los estdndares de calidad
trazados dentro del curriculo nacional. Esto significa que el maestro es quien facilita a que
dichos estandares se cumplan en todo el proceso de formacién estudiantil.

Tipos de aprendizaje

Al entenderse que el aprendizaje es un proceso multifacético, es decir, contempla
una serie de dimensiones en su aplicacion, las distintas investigaciones han desarrollado
una serie de tipos de aprendizaje direccionados a mejorar la ensefianza y aprendizaje. Para
Educrea (2025), en la actualidad, gracias a los distintos aportes tedricos en este campo se

han disefiado una serie de tipos de aprendizaje que refieren a las distintas formas de

34



aprender que pueden complementarse unas con otras. En este sentido, es esencial que el
maestro no solo las conozca sino que también las domine, a fin de enriquecer el quehacer
pedagdgico. En tal sentido, a continuacion se exponen una serie de tipos de aprendizaje
para una mejor comprension.
Aprendizaje significativo

En términos generales, el aprendizaje significativo fue un concepto desarrollado por
el psicologo educativo Ausubel, quien le dio un giro significativo a la forma de ensefiar. En
este sentido, para la UNIR (2024), este es un tipo de aprendizaje en donde el alumno
relaciona la informacién ya adquirida con anterioridad con una nueva, lo que le lleva a
reajustar y reconstruir ambas informaciones. Lo importante de este es que el estudiante
desarrolla la capacidad de asumir su propio aprendizaje, de tener un papel activo y
dinamico.

Esta es una modalidad que se contrapone a la metodologia tradicional que
esencialmente se centraba en transmitir conocimientos sin la posibilidad de tener una
comprension profunda de lo que se aprende. Para Ausubel es necesario reunir una serie de

principios para lograr un aprendizaje significativo; es decir:
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e Considerar los conocimientos previos entendiéndose que el aprendizaje

significativo es relacional.

e Desarrollar actividades que generen interés en el alumnado, lo que le permite

estar dispuesto a incorporar nuevos conocimientos

e Forjar un clima armonico entre docente y estudiante, lo que refleja en este Gltimo

mayor seguridad.

e Proporcionar actividades que faciliten al estudiante opinar, debatir.

Explicar la clase por medio de ejemplos, los mismos que facilitaran una
mejor comprension, mas si se trata de temas complejos de abstraer.

Guiar el proceso cognitivo de aprendizaje: donde se entiende que en el trayecto
cometeran errores.

Crear un aprendizaje basado en un ambiente sociocultural: quiere decir que toda
educacion surgen un contexto social y cultural en especifico, lo que sugiere que el
conocimiento al ser construido e interpretado de diversas formas, se requiere

comprender el porqué de estas diferentes interpretaciones. (Artunduaga, 2023)

Las caracteristicas expuestas indican que el aprendizaje significativo es un proceso

complejo pero también fundamental para promover futuros estudiantes capaces de



confrontar distintas realidades en lo personal, profesional y laboral.

Asi que este aprendizaje bien direccionado visibiliza una serie de ventajas en el
estudiante Baque y Portilla (2021) sefialan que entre estas estan el involucrar al estudiante
en los distintos temas desarrollados, facilitar la abstraccion de contenidos y adquirir un
aprendizaje que durard a lo largo de su vida, entre otros. Lo importante es que el maestro
comprenda la importancia de su rol como mediador en la ensefianza y aprendizaje, donde
lo que promueva incidira positiva o negativamente.

Aprendizaje activo y participativo

Dentro de una metodologia en donde el centro de la ensefianza y aprendizaje es el
alumnado, el aprendizaje activo y participativo adquiere protagonismo en el aula. En este
sentido, para Coapaza et al. (2024), dentro del panorama educativo actual, la busqueda de
formas de ensefiar que forjen compromiso, participacion y aprendizajes significativos
representa una prioridad permanente. Sefialan que el aprendizaje activo y participativo se
convierten en un enfoque pedagdgico que desafia al paradigma tradicional. Asi mismo,
corresponde al docente generar espacios para una educacion activay bidireccional, es decir,
interaccion constante entre docente y alumno.

Esta realidad surge frente a la necesidad de combatir todavia rezagos de la
educacion tradicional que en la préctica no ha dado los resultados esperados. para el
Ministerio de Educacion (2021), en los actuales momentos el sistema educativo tiene, por
tanto, la necesidad de mejorar la calidad y competitividad en los centros educativos, donde
el uso de metodologias activas a través de estrategias en donde el maestro disefia escenarios
de involucramiento activo estudiantil, genera una narrativa de cambios en la forma de
ensefar pero también en la forma de aprender donde es factible convertir estudiante criticos
y reflexivos. Es importante sefialar que el maestro como mediador tiene un rol clave en
actualidad.

Este rol asume un alto grado de responsabilidad de comprender que su formacion
docente debe enfocarse en que lo que va a ensefiar influird positivamente en el presente y
futuro de un estudiante capaz de resolver problemas de diversa indole. La transformacién
educativa en la actualidad implica que el docente debe reunir como requisito basico el uso
de estrategias que faciliten el desarrollo del pensamiento critico en el alumnado (Sanglier,
2021). Sin embargo, determina que su rol como mediador debe involucrar conciencia clara
de que su papel como educador si incide positiva 0 negativamente en el estudiante.

Aprendizaje colaborativo

El aprendizaje colaborativo esta asociado al trabajo en grupo de personas a los que
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se les asigna tareas especificas. En este sentido, el portal Monterrey (2000), considera que
el factor fundamental para promover este tipo de aprendizaje esta basado en el consenso de
los miembros sobre el interés de cooperarse mutuamente, pero tambien a partir de
relaciones de igualdad. Estos dos factores seran los puntos clave para que se generen
conocimientos valederos, pero también se refleje que el aprendizaje colaborativo esta
aportando a una educacién de calidad.

Es importante mencionar que en este proceso el trabajo del docente es fundamental,
por cuanto, son grupos heterogéneos que se integran y, por ende, se requiere de una guia
para facilitar dicho proceso. De este modo, al manejarse de la manera adecuada este orienta
al desarrollo de conocimientos integrados en el alumnado, al dar respuesta de mayor
autocontrol y autonomia del aprendizaje (Vargas et al., 2020). Asi, la colaboracion tanto
del docente como del alumno es importante para que se visibilicen los resultados esperados.
Aprendizaje autbnomo

En términos generales, el aprendizaje autbnomo es un proceso que refleja la
capacidad estudiantil por aprender por si mismo. Para Romero et al. (2024), su estudio ha
generado un impulso gradual durante varias décadas desde los afios 50 del siglo pasado
hasta la actualidad. Esta es una cuestion que hace mucho tiempo atras, no era considerado
como factor importante en la ensefianza y aprendizaje.

El proceso fomenta la participacion activa del estudiante y también forja espacios
de responsabilidad individual. (Aldana et al., 2023), menciona que asumir un papel activo
en su propio proceso de aprendizaje, la persona se transforma en agente de cambio que
contribuye al desarrollo de la comunidad. Es decir, este aprendizaje aporta de manera
significativa a la sociedad, pero también de manera individual, donde el conocimiento
adquirido de manera independiente perdurara toda la vida.

Se concluye asi que el aprendizaje autonomo juega un rol fundamental en el
proceso de ensefianza y aprendizaje puesto que le otorga al estudiante herramientas clave
para su formacién continua. Arauco et al. (2021), sefialan que para ello es necesario
desarrollar seis condiciones: voluntad, pensamiento critico reflexivo, automotivacion,
planificacion, ensefianza estratégica y trabajo colaborativo. Estas condiciones deben ser
impulsadas con el aporte del docente como guia y facilitador del aprendizaje.
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6. PREGUNTAS CIENTIFICAS O HIPOTESIS

¢Cuales son los referentes tedricos relacionados con el rol del docente mediador
para el aprendizaje?

¢Cual es la realidad actual sobre el rol de docente mediador para el aprendizaje en el
aula?

¢ Con que proposito se establece las reflexiones del rol del docente mediador para el

aprendizaje de los estudiantes?
7. MARCO METODOLOGICO

Dentro del presente apartado se detallan los pasos que el proceso investigativo ha
seguido. De este modo, se expone la definicion y grado de aplicacion sobre el enfoque,
disefio, tipo de investigacion, métodos, técnicas e instrumentos utilizados, recopilacion y
Procesamiento de informacion y andlisis e interpretacion de la informacion recolectada.
A continuacién, se explica en detalle.

Paradigma

El presente estudio se desarrolla bajo el paradigma interpretativo que se centra en
elaborar un tipo de investigacion que facilite generar una mejor comprension del fenémeno.
En este sentido, Ayala (2021), Menciona que el paradigma interpretativo permite explorar
las experiencias de los estudiantes en relacion con el acceso a la educacion y como estas
experiencias reflejan y perpetdan las estructuras de poder y desigualdad. Este paradigma
permite analizar la experiencia y percepcién de los docentes y estudiantes, interpretando
los significados que otorgan a las estrategias de ensefianza y aprendizaje utilizadas en el
aula.
Enfoque de la investigacion

El estudio se fundamenta en el enfoque cualitativo, el mismo que permite una
comprension mas profunda sobre las percepciones, pensamientos de una persona o
colectivo. Este tipo de investigacion analiza, interpreta y entiende una realidad tal cual se
presenta, particularidad que le caracteriza dentro de la metodologia fenomenoldgica (Pifia,
2023). Lo expuesto, trasladado a la presente investigacion indica que el enfoque pretende
comprender cémo el docente construye el significado de su rol como mediador del
aprendizaje, a través de su experiencia, sus vivencias dentro del aula y la manera en que se
relaciona con los estudiantes.
Disefio de la investigacion

La presente investigacion encamina a un disefio no experimental, el cual permite



observar y analizar las experiencias vividas de los docentes. Para Arispe et al. (2020), este
tipo de disefio facilitan el estudio de los fendmenos tal como ocurren en un contexto natural,
permitiendo identificar como dichas vivencias evidencian condiciones de desigualdad en
el entorno escolar y social. En este sentido, el disefio no experimental no requiere manipular
variables lo que permite analizar los hechos tal como ocurre en la realidad, obteniendo informacién
real y contextualizada, por ello este disefio resulta util para describir y comprender fendmenos sociales
en su estado natural.
Tipo de investigacion

El presente estudio de sustenta en la investigacion documental, la cual implica la
busqueda y el andlisis e interpretacion critica de informacion proveniente de libros, revistas
cientificas, tesis y documentos oficiales relacionado con las variables de estudio, Para
Martinez (2023), Este tipo de investigacion supone un proceso sistematico de organizacion
y analisis de fuentes secundarias que permiten fundamentar teéricamente el trabajo. En este
sentido, se analizaron documentos oficiales, normativas educativas y fuentes cientificas
relacionadas con el rol de docente mediador para el aprendizaje.

Investigacion de campo

La presente investigacion se caracteriza por haber sido desarrollada mediante una
investigacion de campo, lo que permitio un acercamiento directo a la realidad educativa de
los estudiantes. A través de la observacion y la interaccion con los participantes en su
propio entorno escolar, fue posible recolectar informacion relevante sobre sus experiencias
en relacion con el acceso a la educacién. con la finalidad de tener una mejor comprensién
y detallada de los fendmenos sociales. En este caso trasciende de la busqueda de teoria por
la necesidad de explorar la realidad y observarla. Segin Sandoval (2022), este tipo de
investigacion es importante para interactuar con los actores sociales, conocer sus
percepciones, ideas, y dinamicas en campos como el cultural, laboral, econémico y social
Tomando como referente lo expuesto, el estudio se basa en este para recoger las opiniones
de los sujetos de estudio, a fin de identificar las dificultades que enfrentan en su rol como
docente mediador en el aprendizaje.
Método

Se empleo el método inductivo puesto que la investigacion pasa por la recoleccion
de datos de contexto particulares a contextos mas generales, de acuerdo con el autor,
Ameneyro, (2024). El método inductivo es una forma de general conocimiento que permite

obtener conclusiones generales a partir de la observacion de hechos o situaciones
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particulares. Por lo tanto, el método inductivo permitié pasar de lo particular a lo general
es decir de observar casos especificos en la escuela “Ludoteca” a entender coémo la
mediacion docente impacta en el aprendizaje de manera mas amplia.

Técnicas e instrumentos de recoleccion de informacion

La técnica utilizada es la entrevista, ya que es fundamental en la investigacion
cualitativa que facilita a los investigadores acceder a una comprension detallada de las
experiencias, perspectivas y significados que los participantes asocian con sus vidas y
contextos, Feria et al. (2020), la entrevista es un técnica de investigacion que permite
obtener la informacion directa mediante el dialogo entre el investigador y los participantes,
con el propésito de conocer opiniones, experiencias y percepciones sobre el fenémeno de
estudio. Por lo tanto, la entrevista se aplic6 a los docentes con el fin de conocer las
dificultades que enfrentan al desempefiar su rol mediador del aprendizaje en el aula, lo que
permitio obtener informacion relevante para comprender la realidad educativa y sustentar
el analisis del problema investigado.

Ademas, se aplicd la técnica de observacion, puesto que esta sirve de apoyo a la
investigacion cualitativa obteniendo informacion de los sujetos en su contexto natural. Para
Hernandez Sampieri et al. (2014), esta técnica examina de manera organizada el
comportamiento de los sujetos en su entorno natural, para obtener informacion relevante.
Por lo tanto, el presente estudio, permite observar el fendmeno del rol del docente mediador
en el aprendizaje otorgando una comprension mas profunda sobre el mismo.

Instrumento

El instrumento utilizado para la recoleccién de informacion es la guia de entrevista
facilitando asi la obtencién de la informacidn requerida. Feria et al. (2020), menciona que
la guia de entrevista en la investigacion cualitativa es esencial para dirigir la conversacion
sin imponer rigidamente los términos del investigador, permitiendo que los entrevistados
expresen sus propias perspectivas. Por tanto, se empled la guia de entrevista estructura
siguiendo un formato figo con preguntas abiertas a profundidad, con la finalidad de analizar
el conocimiento que tiene los docentes sobre el rol de docente mediador para el aprendizaje.

Ademas, se empled como instrumento la guia de observacion, la misma que facilita
registrar datos importantes de un estudio. Por otro lado, (Moreno et al., 2022). Menciona
que la guia de observacién tiene que ver con los comportamientos situaciones particulares
en un contexto determinado. En tal sentido, el instrumento es clave para analizar como el
docente, en su rol de mediador, actla en el aula y que estrategias utiliza para favorecer el

aprendizaje.
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Poblacion

La poblacion de estudio esti conformada por tres docentes de la Escuela de Educacion
Basica Ludoteca ubicada en la ciudad de Latacunga, y 12 estudiantes de segundo grado,
quienes son considerados los principales participantes de este proceso de investigacion. Como
sefialan Vizcaino et al. (2023), es uno de los pilares fundamentales para dar validez y
generalizacién a los resultados, donde el conjunto de elementos comparte caracteristicas
similares y representan el objeto de estudio. Entonces, la seleccion de la muestra nos ayuda
a que los datos recopilados reflejen con exactitud las necesidades que se esta estudiando y

asi poder obtener mejores resultados al momento de concluir con la investigacion.

8. RECOPILACION Y PROCESAMIENTO DE INFORMACION DE LA
ENTREVISTA

Tabla: Procesamiento de informacion de la entrevista
Guia de Entrevista

Pregunta 1: ;Cuantos afios lleva ejerciendo la docencia y qué aprendizajes ha obtenido desde
su experiencia?
Tabla: N° Respuesta a la Pregunta 1

Informantes Transcripcion del texto

Docente 1 Tengo 1 afio de experiencia, durante este tiempo he aprendido
gue cada nifio es un mundo distinto y que nuestro reto como
docentes es buscar distintos métodos, metodologias y
recursos para que los estudiantes adquieran los
conocimientos.

Docente 2 Llevo 4 afos ejerciendo la docencia, y he aprendido que cada
nifio tiene su propio ritmo y forma de aprender, por lo que es
importante ser paciente y flexible.

Docente 3 Llevo ejerciendo la docencia por 2 afios. En este tiempo he
ido aprendiendo como tratar con los nifios y lidiar con sus
distintos tipos de personalidades y formas de aprendizaje.

Pregunta 2: ;De qué manera organiza sus clases para guiar a los estudiantes en la construccion
del aprendizaje?
Tabla N° Respuesta a la pregunta 2.

Informantes Transcripcion del texto

Docente 1 Organizo mis clases mediante una planificacion estructurada
gue me ayuda a organizar mejor mi tiempo

Docente 2 Organizo mis clases partiendo de lo que los nifios ya saben y
después introduzco nuevos contenidos de manera paulatina.
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Docente 3

Empiezo midiendo la experiencia de mis estudiantes en los
temas que se van a dar en la clase, una vez se sabe el
conocimiento previo, empiezo a introducir el tema de la clase
e intentar conectar el conocimiento previo del estudiante con
el nuevo. Una vez el estudiante se familiariza con el tema,
procedo a proponer actividades donde el estudiante pueda
demostrar que el aprendizaje ha sido efectivo.

Pregunta 3: ¢ Qué recursos pedagogicos emplea para potenciar su rol de mediador en el proceso

de aprendizaje?

Tabla: N° Respuesta a la Pregunta 3

Informantes Transcripcion del texto

Docente 1 Los recursos pedagogicos que uso en mis clases son: libros de
textos, cuadernos, recursos visuales y gréficos, recursos
audiovisuales; material concreto, etc.

Docente 2 Los recursos que utilizo serian: materiales visuales, cuentos,
juegos didacticos, canciones, videos cortos.

Docente 3 Utilizo iméagenes, audios, proyecciones, videos, rutinarios y

canciones.

Pregunta 4: ¢Qué tipo de actividades implementa para promover el pensamiento critico y

analisis desde su papel como docente mediador?
Tabla: N° Respuesta a la Pregunta 4

Informantes Transcripcion del texto

Docente 1 Durante la ejecucion de las clases realizo preguntas de
sondeo, actividades para comparar y contrastar el tema.

Docente 2 Implemento actividades donde los estudiantes puedan
observar, comparar, preguntar y dar sus propias opiniones.

Docente 3 Actividades de lectura donde los estudiantes a traves de la

lectura puedan identificar valores como el valor de ayudar a
los demas. Una vez hecha la lectura pregunto a los
estudiantes su interpretacion de la historia y juntando las
interpretaciones de todos podemos llegar a una misma
conclusion y/o reflexion.

Pregunta 5: ¢ Qué hace usted para ayudar a que los estudiantes aprendan por si mismos?

Tabla: N° Respuesta a la Pregunta 5

Informantes

Transcripcion del texto

Docente 1

Planificar actividades con instrucciones sencillas y
relacionadas con su diario vivir para que ellos puedan
resolverlas individualmente promoviendo la autonomia.

Docente 2

Les planteo preguntas que los lleven a pensar, les doy
materiales para que descubran por su cuenta y los guio sin
darles todas las respuestas.
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Docente 3

Proponer actividades donde ellos puedan crear el material de
la tematica que se va a tratar. De esa manera se puede utilizar
en la clase conjuntamente o en casa de forma individual.

Un ejemplo puede ser crear cartas para aprender sobre los
meses del afio para realizar juegos de memoria, que se pueden
hacer con compafieros o solos.

Pregunta 6: ;Qué acciones realiza cuando un estudiante presenta dificultades para aprender?

Tabla: N° Respuesta a la Pregunta 6

Informantes Transcripcion del texto

Docente 1 Cambiar la metodologia o usar otros recursos para lograr
que el estudiante adquiera el aprendizaje esperado.

Docente 2 Le doy mas apoyo individual y uso materiales mas
visuales o practicos.

Docente 3 Intento buscar la manera en la que aprende, ya sea visual,

auditiva, kinestésica, verbal, etc. Una vez identifico que
forma va de acorde al estudiante adapto mis clases para
ensefar las tematicas usando actividades que vayan de
acorde a la forma de aprender del estudiante.

Pregunta 7: ;De qué forma motiva a los estudiantes a expresar sus ideas y formular preguntas

durante la clase?

Tabla: N° Respuesta a la Pregunta 7

Informantes

Transcripcion del texto

Docente 1

Para motivar a los estudiantes a expresar sus ideas y hacer
preguntas, es necesario crear un ambiente seguro donde
todas las opiniones son validas, brindar el tiempo necesario
para que ellos formulen sus respuesta y dudas sobre el tema.

Docente 2

Utilizo preguntas abiertas, actividades y juegos que invitan a
participar a todos sin distincion, aun cuando se equivoque
tiene la oportunidad de expresar sus ideas, para luego
corregir de forma adecuada.

Docente 3

Creo un espacio seguro y les digo que no se preocupen, que
no los voy a juzgar porque nadie nace con el conocimiento

de todo. De igual forma felicito a los que participan porque
para mi es mas importante la participacion que el error.

Pregunta 8: ;/Qué practicas aplica para fortalecer la comunicacion y el trabajo colaborativo

entre los estudiantes durante el aprendizaje?
Tabla: N° Respuesta a la Pregunta 8

Informantes Transcripcion del texto

Docente 1 Se usan estrategias ludicas que promuevan el dialogo y
trabajo colaborativo en los estudiantes, a su vez se realizan
preguntas abiertas, lluvia de ideas para promover la
participacion.

Docente 2 Aplico actividades en equipo, ademas, ensefio normas como
escuchar, respetar turnos y dialogar para llegar a acuerdos.

Docente 3 Realizo actividades en grupo, jurgos, cantamos canciones y

en cursos mas adultos hago juego de roles donde cada
estudiante participa interpretando su papel.
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Pregunta 9: ;Qué procedimientos utiliza para verificar si los estudiantes han comprendido el
tema?
Tabla: N° Respuesta a la Pregunta 9

Informantes Transcripcion del texto

Docente 1 En clases uso diversas técnicas como la observacion, pruebas
escritas u orales, talleres, etc. Todo esto se realiza con el fin
de verificar el aprendizaje de los estudiantes y verificar si hay
que realizar un esfuerzo.

Docente 2 Verifico la comprension mediante preguntas orales, pequefias
actividades practicas, ejercicios de repaso y observando como
aplican lo aprendido. También realizo breves
retroalimentaciones al final para confirmar qué entendieron.
Docente 3 Aplico siempre una hoja de trabajo al final de cada clase
sobre el tema que se trato. Si el estudiante lo completa sin
muchas dificultades, eso quiere decir que los estudiantes
aprendieron efectivamente, si pasa lo contrario, significa que
debo reforzar la temética utilizando otras estrategias para
llegar al aprendizaje efectivo.

Pregunta 10: ¢En qué area requiere mayor capacitacion para mejorar su manera de acompafar
y orientar el aprendizaje de los estudiantes?
Tabla: N° Respuesta a la Pregunta 10

Informantes Transcripcion del texto

Docente 1 En lengua y literatura ya que en la institucion
contamos con nifios con Necesidades Educativas
Especiales y en esta &rea se me dificulta lograr la
meta establecida en cuanto a lectoescritura puesto que
cada nifio necesita diversos recursos para aprender.
En cuanto a los estudiantes en general en segundo
grado es un reto lograr el aprendizaje esperado ya que
cada nifio cuenta con un estilo de aprendizaje distinto,
pero si se trabaja en conjunto con los padres de
familia se logra el aprendizaje esperado.
Docente 2 Me gustaria recibir mayor capacitacion en estrategias
para el aprendizaje auténomo y el desarrollo del
pensamiento critico, para poder acompafiar mejor a
los estudiantes en su proceso de aprendizaje.
Docente 3 Me gustaria ser capacitado por un profesional en el
area del autismo, puesto que tengo estudiantes que
padecen de esta condicion y a veces no sé como hacer
Ilegar el conocimiento a estos estudiantes, a pesar de
que he tratado de capacitarme por cuenta propia.




Pregunta 1: ;Cuantos afos lleva ejerciendo la docencia y qué aprendizajes ha obtenido desde su experiencia?
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Anélisis descriptivo

Informantes

Transcripcion del texto (son
respuestas textuales que
dijeron los entrevistados)

Enunciado descriptivo
parcial (desglosar lo
que dijeron)

Enunciado descriptivo sintético (marco teorico)

Codificacion y
categorizacion
(marco tebrico)

Docente 1

Tengo 1 afio de experiencia,
durante este tiempo he
aprendido que cada nifio es un
mundo distinto y que nuestro
reto como docentes es buscar
distintos métodos,
metodologias y recursos para
que los estudiantes adquieran
los conocimientos.

e Un afio de
docencia

El nivel de experiencia en docencia es un factor determinante en la
incidencia de la calidad de las estrategias implementadas en el aula.
Cortez et al. (2021) indican que la baja experiencia docente requiere
ser reforzada con el desarrollo de competencias pedagdgicas, cuya
formacion en proceso no es un producto estatico sino continuo, lo que
requiere evaluacién constante.

De ahi que para Quifidnez (2023), la experiencia docente es importante
porque orienta la practica pedagégica hacia el cumplimiento de los
resultados esperados que inciden en la ensefianza y aprendizaje
estudiantil. Esto involucra, a su decir, reflexionar sobre su practica que
transforme y dé sentido a su quehacer en s centros educativos (p. 10).

Experiencia docente

Docente 2

Llevo 4 afios ejerciendo la
docencia, y he aprendido que
cada nifio tiene su propio
ritmo y forma de aprender, por
lo que es importante ser
paciente y flexible.

e Cuatro afios de
docencia

Cuando el maestro ha adquirido mayor experiencia en su profesion,
oferta mayores posibilidades de adaptar las estrategias de manera
adecuada en la ensefianza y aprendizaje.

Para Paez (2015), la experiencia docente es un componente clave del
saber pedagdgico que implica un proceso reflexivo y significativo.
Implica la accion, conocimiento y reflexion del maestro ajustando a su
paso las acciones pedagogicas y aprender de errores (p. 16).
Hernandez etal. (2023) sefialan con el tiempo, “las vivencias docentes
—desde la planificacién hasta evaluacion formativa— son el
conocimiento profesional que enriquecen la practica y transforman
positivamente procesos de ensefianza-aprendizaje” (p. 14).

Experiencia docente

Docente 3

Llevo ejerciendo la docencia
por 2 afios. En este tiempo he
ido aprendiendo como tratar
con los nifios y lidiar con sus
distintos tipos de
personalidades y formas de
aprendizaje.

e Dos afios de
docencia

La experiencia docente es un factor fundamental que aporta a la
calidad educativa. En este sentido, Jaimes et al. (2019) indican que el
reflexionar sobre la experiencia como maestros mejora la practica
docente, en tanto posibilita darse cuenta sobre sus errores pero también
sus aciertos. A la par, la posibilidad de redisefiar el hacer docente como
parte de su tarea profesional (p. 169).

Para Félix et al. (2021), la universidad juega un rol importante para
formar al docente, pero sefiala que este no es la Unica fuente de adquirir
experiencia, por cuanto también se forma desde sus practicas,
contextos reales de ensefianza y vivencias (p. 2).

Experiencia docente




Pregunta 2: ;De qué manera organiza sus clases para guiar a los estudiantes en la construccion del aprendizaje?
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Anélisis descriptivo

Informantes

Transcripcion del texto (son
respuestas textuales que dijeron los
entrevistados)

Enunciado
descriptivo parcial
(desglosar lo que
dijeron)

Enunciado descriptivo sintético (marco tedrico)

Caodificacion
categorizacion
(marco teorico)

y

Docente 1

Organizo mis clases mediante una
planificacién estructurada que me
ayuda a organizar mejor mi tiempo.

e Planificacion
educativa

La planificacién es un proceso fundamental que orienta la consecucién de
los objetivos de aula.

Para Carriazo et al. (2020), la planificacion en la educacion, requiere una
reflexion previa y un nivel de consenso sobre quienes son parte de la
comunidad educativa. Indica ademas que se requiere establecer qué se
quiere hacer y como ejecutarlo, que sugiere estrategias y procesos que
facilitan a que se desarrolle el acto educativo de manera eficiente (p. 89).
Para Samaniego (2023), la planificacion es un elemento fundamental en la
educacién, aunque en la actualidad su aplicacién no siempre obtiene los
mejores resultados, por lo que sugiere un liderazgo organizativo que tienda
a favorecer el rendimiento académico del estudiante (p. 12).

Rol del docente

Docente 2

Organizo mis clases partiendo de lo
que los nifios ya saben y después
introduzco nuevos contenidos de
manera paulatina.

e Organizacién
secuencial de
contenidos

El interés del docente por mantener una secuencia en contenidos, devela que
refuerza la practica docente acorde a necesidades e intereses estudiantiles.
Segun Valdiviezo y Chavez (2023), la secuencia didactica indica que el
docente organiza sus actividades de manera légica para que lo estudiantes
refuercen sus habilidades cognitivas (p. 127).

Gdmez (2022) afiade que la secuenciacidn y organizacién del contenido es
fundamental en un disefio instruccional. Indica que no solo es dar
informacién sino también estructurar de manera coherente y I6gica. Asi,
facilita retener mejor la informacidn y evidencia progreso en el aula (p. 1)

Rol del docente

Docente 3

Empiezo midiendo la experiencia de
mis estudiantes en los temas que se
van a dar en la clase, una vez se sabe
el conocimiento previo, empiezo a
introducir el tema de la clase e intentar
conectar el conocimiento previo del
estudiante con el nuevo. Una vez el
estudiante se familiariza con el tema,
procedo a proponer actividades donde
el estudiante pueda demostrar que el
aprendizaje ha sido efectivo.

e Secuencia
didactica.

La secuencia did4ctica representa una forma sistemética de organizar de
manera adecuada las actividades de clase.

Ballén et al. (2021) sefialan que la secuencia did4ctica se convierte en una
estrategia que permite cumplir el propésito educativo, cuyo resultado de
disefiar una serie de actividades de aprendizaje bajo un orden basado en la
intencién docente de recuperar nociones previas y articularlas con contextos
actuales, genera un aprendizaje significativo (p. 9).

Valdiviezo y Chéavez (2023) proponen que estas secuencias formen parte del
curriculo bajo un disefio que fomente habilidades estudiantiles, su
creatividad y que los formadores utilicen la innovaciéon como aspecto
complementario y que se aplique en contextos reales.

Rol del docente




Pregunta 3: ;Qué recursos pedagdgicos emplea para potenciar su rol de mediador en el proceso de aprendizaje?
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Anélisis descriptivo

rutinarios y canciones.

audiovisuales

aprendizaje al contribuir con una mejor retencién del conocimiento
estudiantil. Ademas de ser un medio de motivacion y creatividad
mejorando, con ello, el estilo de aprender (p. 249).

El problema para Bertran y Dominguez (2023) es que es usual que el
docente haga poco uso de materiales audiovisuales, con evidente falta de
planificacién y estructuracion l6gica de audiovisuales que faciliten la
adquisicidn de conocimientos en el estudiante.

Informantes Transcripcion del texto | Enunciado descriptivo | Enunciado descriptivo sintético (marco tedrico) Codificacion y
(son respuestas textuales | parcial (desglosar lo que categorizacion
que dijeron los | dijeron) (marco teorico)
entrevistados)

Docente 1 Los recursos pedagdgicos e Recursos La importancia de hacer uso de recursos concretos y audiovisuales, revela | Funcion del
gue uso en mis clases son: concretos y | el interés docente por motivar al estudiante por aprender. Docente
libros de textos, audiovisuales Bertrdn y Dominguez (2023) indican que los recursos educativos
cuadernos, recursos audiovisuales facilitan la ensefianza y aprendizaje al utilizar una serie de
visuales y  gréficos, elementos auditivos y visuales, cuya contribucién es desarrollar la
recursos  audiovisuales; personalidad del individuo, modificar conductas y potenciar aprendizajes
material concreto, etc. previos con los nuevos (p. 4).

Para ello, Freire y Macas (2024) que el maestro debe prepararse para su uso
correcto, considerando puntos como la conexion del recurso audiovisual con
la materia, valorar componentes estructurales del contenido y utilizar la
metodologia mas iddnea.

Docente 2 Los recursos que utilizo e Recursos El hacer uso de variedad de recursos didacticos, indica que se estd | Funcidn del
serian: materiales didacticos promoviendo un ambiente de aula méas dindmico. Docente
visuales, cuentos, juegos diversificados Para Merchan et al. (2025) aplicar recursos didacticos diversificados en la
didacticos, canciones, ensefianza mejora de manera significativa la eficacia del aprendizaje si se
videos cortos. los compara con los recursos tradicionales. Esta mejora se ve reflejada en

mayor comprensién de conceptos basicos, espacios motivadores y creacién
de ambientes mas interactivos.

Sin embargo, para Mora et al. (2023), esta diversificacion de recursos debe
considerar la mejora de la relacién alumno y ensefianza-aprendizaje.
Ademas, que lo utilizado se integre de manera activa a dicho proceso (p.
5605)

Docente 3 Utilizo imégenes, audios, e Recursos En la préctica docente actual, es esencial valerse de recursos variados. Funcién del
proyecciones, videos, concretos y | Para Feicén et al. (2021) este tipo de recursos mejoran la ensefianza y | Docente
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Pregunta 4: ;Qué tipo de actividades implementa para promover el pensamiento critico y analisis desde su papel como docente mediador?

Anélisis descriptivo

Informantes

Transcripcion del texto (son
respuestas  textuales  que
dijeron los entrevistados)

Enunciado descriptivo
parcial (desglosar lo que

dijeron)

Enunciado descriptivo sintético (marco teorico)

Codificacion y
categorizacion
(marco teorico)

Docente 1

Durante la ejecucion de las
clases realizo preguntas de
sondeo,  actividades  para
comparar y contrastar el tema.

Actividades de
analisis y
comparacion

Adquirir un aprendizaje significativo requiere del docente del uso de
actividades que promuevan el mismo.

Zumba et al. (2021) indican que el modo de conseguir que el estudiante
obtenga aprendizajes significativos, es promover espacios para la reflexion
con preguntas clave sea individual o en pequefios grupos para generar
respuestas (p. 5).

Para Alvarez (2019), el realizar preguntas es una de las estrategias de
interaccion didactica que el maestro mas usa en el aula, pero afiade que esta
debe ser utilizada para lograr los objetivos de aula (p. 2).

Docente mediador

Docente 2

Implemento actividades donde
los estudiantes puedan
observar, comparar, preguntar y
dar sus propias opiniones.

Actividades de
observacién y
reflexién

La observacion se convierte en un factor importante para fomentar la reflexion
y curiosidad del estudiante.

Para la Pontificia Universidad Catélica del Perd (2025), la observacién se
convierte en una de las habilidades basicas que conecta al alumnado con su
entorno. Sefiala que en esta es posible potenciar en el alumnado la
investigacion formativa, por ello es esencial disefiar estrategias que potencien
estas habilidades (p. 11).

Membrive et al. (2021) afiaden que las actividades para promover la reflexion
requiere practicas variadas como los tiempos y espacios dedicados y los
recursos que se emplearan (p. 1).

Docente mediador

Docente 3

Actividades de lectura donde
los estudiantes a través de la
lectura  puedan identificar
valores como el valor de ayudar
a los demas. Una vez hecha la
lectura  pregunto a los
estudiantes su interpretacion de
la historia y juntando las
interpretaciones  de  todos
podemos llegar a una misma
conclusién y/o reflexion.

Actividades de
lectura y
reflexion

La lectura representa un factor fundamental para la adquisicién de nuevos
conocimientos. Asi, para Hurtado y Coronel (2018), al entenderse que la
lectura es un proceso complejo, la funcidn del maestro en todo momento es
atender las demandas estudiantiles creando situaciones que de manera natural
y sin presion se desarrolle su capacidad de relacionarse y usar el lenguaje
dentro y fuera del aula, pero aquello requiere fomentar espacios para la
reflexion, a fin de complementar un aprendizaje significativo (p. 14).

Sin embargo, Cedefio (2021) recomienda al maestro utilizar estrategias
adecuadas que vayan al ritmo de aprendizaje estudiantil, ademas, escoger
textos que respondan a sus necesidades de aprendizaje y que los mismos les
motiven a aprender.

Docente mediador
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Anélisis descriptivo

la tematica que se va a tratar. De
esa manera se puede utilizar en
clase conjuntamente o en casa.

Un ejemplo puede ser crear
cartas para aprender sobre
meses del afio para realizar
juegos de memoria, que se
hacen con compafieros o solos.

Segun Sarmiento (2024), el aprendizaje activo didactico en el desarrollo
de competencias tecnoldgica facilita construir de manera colectiva el
conocimiento estudiantil. Indica que da lugar al hacer que es clave en el
desarrollo de sus habilidades orientadas a resolver problemas (p. 11701).
Para ello, Campozano et al. (2024) dice que el aprendizaje activo aplica el
disefio de estrategias que involucren al alumnado en resolver problemas
del mundo real, fomentar la colaboracion, pero esto no es solo cambiar el
enfoque de aula, sino crear un cambio en la cultura educativa (p. 8).

las actividades

Informantes Transcripcion del texto (son | Enunciado Enunciado descriptivo sintético (marco tedrico) Codificacion y
respuestas  textuales que | descriptivo parcial categorizacion
dijeron los entrevistados) (desglosar lo que (marco teorico)

dijeron)

Docente 1 Planificar  actividades con | ¢  Aprendizaje El fomentar en el estudiante otras formas de aprender fuera del aula, refleja | Planificacién vy
instrucciones  sencillas y autébnomo el interés por dar continuidad a una educacion de calidad. organizacion  de
relacionadas con su diario vivir Segin Gémez et al. (2024), el aprendizaje autdnomo genera toma de | las actividades
para que ellos puedan conciencia estudiantil (metacognicién), cuyo esfuerzo pedagdgico es la de
resolverlas individualmente formar sujetos centrados en solucionar aspectos especificos de su propio
promoviendo la autonomia. aprendizaje y no solamente en resolver tareas. Quiere decir que orienta al

alumnado a cuestionar, revisar, planificar su aprendizaje (p. 3).

Para Romero et al. (2024), este tipo de aprendizaje requiere de estrategias
en lo conductual y cognitivo que faciliten a estudiante planificar, organizar
y reestructurar los recursos que utiliza y que el contexto adecuado

Docente 2 Les planteo preguntas que los | ¢  Aprendizaje por | El incluir actividades que motiven al estudiante por descubrir nuevos | Planificacion vy
lleven a pensar, les doy descubrimiento conocimientos, es clave para darles la capacidad de investigar. organizacion  de
materiales para que descubran Yépez et al. (2024) mencionan que los maestros que utilizan la perspectiva | las actividades
por su cuenta y los guio sin del aprendizaje por descubrimiento que, usualmente, rompe con
darles todas las respuestas. estandares de la educacion conductista; contribuye en la potenciacion del

razonamiento indagatoria en el alumnado ampliando, de esta forma, la
comprension de la informacion ya existente (p. 3).

Para Hernandez et al. (2022), el aprendizaje por descubrimiento tiene
como caracteristica principal que el alumnado relacione dos tipos de
saberes, es decir los previos y futuros. La relacion entre ambos genera
espacios significativos, no lineal, genera rol altamente activo (p. 44).

Docente 3 Proponer actividades donde | ¢  Aprendizaje El aprendizaje activo didactico forma parte de la metodologia que se | Planificacién vy
ellos puedan crear el material de activo didactico | interesa por motivar al estudiante. organizacion  de
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Anélisis descriptivo

Informantes Transcripcion del texto | Enunciado descriptivo | Enunciado descriptivo sintético (marco tedrico) Codificacion y
(son respuestas textuales | parcial (desglosar lo categorizacion
que dijeron los | que dijeron) (marco teorico)
entrevistados)

Docente 1 Cambiar la metodologia o e Intervencion El interés del docente por promover acciones pedagogicas diferenciadas, | Aplicacion de
usar otros recursos para pedagogica indica que su accionar se orienta por formar de manera individual al | métodos
lograr que el estudiante diferenciada estudiante, ya que no todos siguen el mismo ritmo para aprender. innovadores en la
adquiera el aprendizaje Para Tourifian (2023), la intervencion pedagdgica es la accion intencional | clase
esperado. que se realiza en la tarea educativa a favor del alumnado, desde un proceso

planificado y tendiente a cumplir con metas.

En tal sentido, y de acuerdo con Arias (2024), la ensefianza debe ajustarse
a los ritmos y estilos de aprendizaje del estudiante. Esto facilita
personalizar el proceso educativo al reconocer las diferencias individuales,
lo que pretende empoderar al alumnado como agente activo (p. 2).

Docente 2 Le doy mas apoyo e Atencion El trabajo individualizado para fomentar aprendizajes significativos, es | Aplicacion de
individual y uso materiales individualizada | clave para que el alumnado pueda adquirir los conocimientos clave. métodos
mas visuales o practicos. Velasco et al. (2023) mencionan que la atencion personalizada forma parte | innovadores en la

de un enfoque que promueve la equidad educativa en distintos contextos | clase
y poblaciones estudiantiles. Para ello, sefialan, existen distintas estrategias

como el uso de tecnologias de aprendizaje adaptativo, sistemas de

evaluacién, enfoques pedagdgicos diferenciados Yy seguimiento

personalizado (p. 8067).

Para Comas (2023), la atencion individualizada permite detectar ciertas

barreras que interfieren en el proceso de inclusién educativa en el

estudiante con necesidades especificas de apoyo (p. 1), donde concuerda

con (Velasco et al., 2023), al manifestar que promueve equidad educativa.

Docente 3 Busco manera en la que e Adaptacion Es crucial que el maestro desarrolle estrategias individuales para promover | Aplicacion de

aprende, visual, auditiva,
Kinestésica, verbal. Una vez
identifico que forma va
acorde al estudiante, adapto
mis clases para ensefiar
usando actividades que
vayan de acorde a la forma
de aprender.

segin el estilo
de aprendizaje
individual

el conocimiento. Aquello requiere entender el estilo de aprendizaje.
Segun Martinez y Guanche (2020), la definicion de estilos de aprendizaje
se relaciona al proceso activo que identifica caracteristicas de personalidad
e intelectuales y configuran la forma de interactuar y responder cuando
asimila el conocimiento nuevo (p. 533).

Ramos (2025), indica que el reconocer el estilo de aprendizaje del
alumnado de manera individual, facilita elaborar y usar estrategias
didacticas y metodoldgicas acordes a su manera de aprender.

métodos
innovadores en la
clase
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Anélisis descriptivo

Informantes Transcripcion del texto | Enunciado Enunciado descriptivo sintético (marco teorico) Codificacion y
(son respuestas textuales | descriptivo parcial categorizacion
que dijeron los | (desglosar lo que (marco teorico)
entrevistados) dijeron)

Docente 1 Para motivar a los e Clima de | Cuando el maestro promueve ambientes positivos, estd otorgando espacios para | Apoyo emocional
estudiantes a expresar sus aula segura | un aprendizaje motivado. y pedagégico al
ideas y hacer preguntas, es y de apoyo | Pefiafiel et al. (2024) indican que estudiante.
necesario crear un el aula es un espacio en que el alumnado comparte con los deméas en un tiempo
ambiente seguro donde amplio, lo que indica se debe generar un ambiente armonioso y positivo para que
todas las opiniones son el estudiante participe sin temor a equivocarse(p. 3826).
validas, brindar el tiempo De ahi que para Galarza (2024) sefiala que el clima de aula de apoyo o afectivo,
necesario para que ellos conlleva una serie de factores a considerar; es decir, factores fisicos, sociales,
formulen sus respuesta y humanos y psicoldgicos; en donde interesa fundamental forjar una relacion
dudas. positiva entre alumnado y docentes (p. 26).

Docente 2 Utilizo preguntas abiertas, e Educacion | El tema de la inclusion en la educacion aunque es reciente, se observa cambios | Apoyo emocional
actividades y juegos que inclusiva importantes en la manera de ensefiar sin discriminar. y pedagdgico al
invitan a participar a todos GOmez et al. (2024) definen a la educacién inclusiva como un enfoque | estudiante.
sin distincion, aun cuando pedagdgico que tiende a potenciar el aprendizaje y la participacion estudiantil sin
se equivoque tiene la considerar sus diferencias o capacidades (p. 8).
oportunidad de expresar Iglesias et al. (2023) indican que la inclusidn en el escenario educativo resulta
sus ideas, para luego amplio y complejo, donde la responsabilidad ética y social involucra la existencia
corregir de forma de espacios no discriminatorios tanto de los docentes como profesionales en esta
adecuada. area. Indican que esto exige una formacion amplia y humanista que debe

centrarse fundamentalmente en el estudiante (p. 214).
Docente 3 Creo un espacio seguro y e Clima de | EI comprender que el clima de aula es complementario para una ensefianza | Apoyo emocional

les digo que no se
preocupen, que no los voy
a juzgar porque nadie nace
con el conocimiento de
todo. De igual forma
felicito a los que
participan porque es mas
importante la
participacién que el error.

aula segura

y -
motivadora

positiva, no debe dejarse de lado el aplicar actividades que lo promuevan.
Chiarino et al. (2025) manifiestan que los componentes del clima de aula tienen
que ver con el fomento a participar, apoyar la autonomia estudiantil, la
retroalimentacion, la evaluacion y el reconocimiento del esfuerzo dado (p. 19).
Pefafiel et al. (2024) indica que el clima de aula es un factor que influye sea
positiva o negativamente en el &mbito social, académico y comportamental en el
estudiante e, incluso, en el docente, y es necesario vincular el aprendizaje en
contextos en los que se promuevan logros académicos, se forjen relaciones
sociales positivas, habilidad emocional y autoestima (p. 10).

y pedagogico al
estudiante.
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Andlisis descriptivo

Informantes Transcripcion  del | Enunciado Enunciado descriptivo sintético (marco tedrico) Codificacion vy
texto (son | descriptivo categorizacion
respuestas textuales | parcial (marco teorico)
que dijeron los | (desglosar lo
entrevistados) gue dijeron)

Docente 1 Se usan estrategias ] Las estrategias lidicas forman parte de una metodologia activa, por cuanto, es importante | Comunicacion
ludicas que | ® Estrategias | que el docente conozca de su utilidad y aplicabilidad en el aula. docente
promuevan el ludicas Para Alvaro et al. (2024) el incluir actividades ludicas y creativas no solo tiene como
didlogo y trabajo finalidad el hacer que las clases resulten méas entretenidas y atractivas, sino que también
colaborativo en los persigue objetivos educativos esenciales, en tanto, son herramientas poderosas para captar
estudiantes, a su vez la atencion del alumnado, ademéas de estimular un ambiente de aprendizaje interactivo,
se realizan preguntas generar un aprendizaje de manera experiencial al integrar enfoques creativos y juegos que
abiertas, lluvia de fomentan la participacion activa (p. 6392).
ideas para promover Moya (Moya, 2024) afiade que el juego como estrategia ltdica tiene un rol esencial en el
la participacion. desarrollo integral del alumno. Es una herramienta educativa en que puede desarrollar su

imaginacion, experimentar y explorar el mondo que le rodea (p. 275).

Docente 2 Aplico actividades | Trabajo en Cuando se trabaja en equipo, se forja espacios para el apoyo mutuo y, por tanto, el | Comunicacién
en equipo, ademads, | equipo fortalecimiento de conocimientos en grupo. docente
ensefio normas como Segun Parrales et al. (2025), la promocion de formacién en equipos de trabajo es una
escuchar,  respetar metodologia que forma al estudiante en aprendizajes compartidos. Esto se ejecuta mediante
turnos 'y dialogar el dialogo de ideas, fomento de la comunicacién y la participacion activa, lo que propicia
para llegar a habitos de estudio. Ademas, desarrolla el liderazgo, la resolucién de conflictos, la
acuerdos. creatividad y gestion de valores éticos como la solidaridad (847).

Parres et al. (2024) afiaden que el trabajo en equipo desarrolla espacios colaborativos en los
que se promueve investigacion y también el construir un aprendizaje significativo. Afiadido
a ello forjar competencias sociales y resolver problemas (p. 847)

Docente 3 Realizo actividades | Actividades Las actividades grupales son un factor complementario de apoyo mutuo en el conocimiento. | Comunicacion
en grupo, juegos, | grupales Carranza et al. (2022) dicen la ensefianza y aprendizaje debe ser un proceso grupal y no | docente
cantamos canciones. como una cuestion individual, ya que el aprendizaje se construye de mejor manera desde el
En  cursos  mas intercambio y confrontacion de distintos puntos de vida sea entre el docente y el alumnado
adultos hago juego 0 entre este Ultimo con sus pares, donde el maestro es el facilitador de este proceso (153).
de  roles, cada Para Carranza et al. (2022), las actividades grupales no pretende que el alumno se diluya en
estudiante participa el grupo, sino que otorga una estructura sostenida y la promocion de perspectivas en el
interpretando su desarrollo de aprendizajes. Al colaborar entre estudiantes, le otorga al maestro un indicador
papel. mas claro del nivel de desarrollo alcanzado en el conocimiento adquirido (p. 154).
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Andlisis descriptivo

Informantes Transcripcion del texto (son | Enunciado  descriptivo | Enunciado descriptivo sintético (marco tedrico) Codificacion vy
respuestas textuales que | parcial (desglosar lo que categorizacion
dijeron los entrevistados) dijeron) (marco teorico)

Docente 1 En clases uso diversas técnicas e Evaluacion La evaluacion formativa forma parte de un proceso sistematico y | Evaluacion  del
como la observacion, pruebas formativa ordenado para diagnosticar el nivel de conocimiento adquirido. aprendizaje
escritas u orales, talleres, etc. Segun Cruzado (2022), esta evaluacion inicia presentando al alumnado
Todo esto se realiza con el fin una matriz de calificacidn, para visibilizar los logros que obtienen en
de verificar el aprendizaje de la ensefianza y aprendizaje. Luego se realiza una autoevaluacion de
los estudiantes y verificar si caracter reflexivo, posterior a ello el alumnado ingresa a la etapa de
hay que realizar un esfuerzo. coevaluacion reveldndose en dicho proceso los conocimientos

adquiridos. Finalmente, se realiza una retroalimentacion, etapa en la
gue el maestro reitera ciertos conocimientos que pudieron quedar
sueltos buscando consolidar los conocimientos (p. 6).

Garcia et al. (2021) aflade que a nivel mundial, esta evaluacion
desarrolla aprendizaje responsable, por medio del acompafiamiento
docente quien estructurar de forma sistematica el aprendizaje (p. 3).

Docente 2 Verifico la  comprension e Retroalimentacion | Cuando el maestro realiza la retroalimentacion estd realizando un | Evaluacién  del
mediante preguntas orales, proceso de confirmacion que lo aprendido realmente le ha servido. aprendizaje
pequefias actividades Welson et al. (2025) mencionan que la retroalimentacion es clave de
précticas, ejercicios de repaso la evaluacion formativa, en tanto, facilita conocer el progreso
y observando cémo aplican lo estudiantil, pero también ajustar el proceso de ensefianza, donde al
aprendido. También realizo integrarse de manera adecuada mejora el aprendizaje. Para ello, el
breves retroalimentaciones al maestro debe capacitarse en técnicas de retroalimentacion (p. 11).
final para confirmar qué Campuzano et al. (2021) afiaden que el proceso de retroalimentacion
entendieron. es fundamental para generar metacognicion estudiantil, sobre lo que

ha aprendido y lo que todavia requiere reforzar (p. 58).
Docente 3 Aplico siempre una hoja de e Evaluacion La evaluacién pedagdgica permite tomar decisiones de mejora del | Evaluacion  del

trabajo al final de cada clase
sobre el tema. Si el estudiante
lo completa sin  muchas
dificultades, eso quiere decir
que aprendieron, si pasa lo
contrario, significa que debo
reforzar la tematica uso otras
estrategias.

pedagogica

proceso de ensefianza y aprendizaje.

Para Ortiz et al. (2022), la evaluacion es sinbnimo de considerar el
nivel de desempefio estudiantil aportando a conocer el nivel de
conocimiento adquirido. Sin embargo, debe ser integral, donde al
evaluar facilita al maestro reforzar estrategias que aporten (p. 812).
Ley y Espinoza (2021), indican que para obtener evaluacion efectiva
se considera inquietudes como para qué evaluar, cdmo lo hace, cuando
evaluar y cémo se usan resultados evaluados (p. 7).

aprendizaje
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Anélisis descriptivo

Informantes Transcripcion del texto (son | Enunciado descriptivo | Enunciado descriptivo sintético (marco teorico) Codificacion y
respuestas textuales que dijeron | parcial (desglosar lo que categorizacion
los entrevistados) dijeron) (marco teorico)

Docente 1 En Lengua y Literatura ya que en e Lectoescritura en | El fortalecer habilidades de lecto escritura en estudiantes con | Capacitacion
la institucidn contamos con nifios nifios con NEE necesidades educativas especiales, requiere del conocimiento | docente
con NEE y en esta area se me docente en las mejores estrategias.
dificulta lograr la  meta Segun Fierro y Pefiafiel (2022), los estudiantes que se hallan en el
establecida en cuanto a proceso de la adquisicién de lectoescritura y tienen necesidades
lectoescritura. En estudiantes de educativas especiales, tienen dificultad para aprender para adquirir
segundo grado es un reto lograr el con facilidad la capacidad de explorar, secuenciar la informacién de
aprendizaje esperado ya que cada manera rapida y eficiente, ademas, comprension verbal. Esto,
nifio tiene estilo de aprendizaje sefiala, representa un desafio importante para el docente que
distinto, pero si se trabaja en usualmente no tiene el conocimiento necesario.(p. 20).
conjunto con padres de familia se Sanchez (2020) dice que el maestro debe conocer el nivel de
logra el aprendizaje esperado. aprendizaje para decidir las estrategias de lecto escritura (p. 15).

Docente 2 Me gustaria recibir mayor e Aprendizaje El maestro debe capacitarse en estrategias que permitan forjar un | Capacitacion
capacitacion en estrategias para el auténomo y | aprendizaje autbnomo y pensamiento critico estudiantil. docente
aprendizaje autonomo 'y el pensamiento Para Flores (2024), al articular un aprendizaje autonomo con el
desarrollo  del  pensamiento critico pensamiento critico potencian la capacidad estudiantil de emplear
critico, para poder acompariar su nivel de criticidad, les motiva a investigar, participan en
mejor a los estudiantes en su resolucidn de problemas académicos; pero requiere el conocimiento
proceso de aprendizaje. docente en estrategias para potenciar estas habilidades (p. 39).

Cangalaya (2020) afiade que en la actualidad, el alumnado debe
ejercitarse de manera intencional en habilidad de pensar
criticamente y capacidad de reflexionar sobre su aprendizaje (p. 4).

Docente 3 Me gustaria ser capacitado por un e Autismo El autismo estudiantil es un trastorno que requiere mayor atencion | Capacitacion

profesional en el area del autismo, estudiantil docente, quien debe emplear estrategias puntuales de apoyo. docente

puesto que tengo estudiantes que
padecen de esta condicion y a
veces no sé como hacer llegar el
conocimiento a estos estudiantes,
a pesar de que he tratado de
capacitarme por cuenta propia.

Castro et al. (2024), indican que quienes tienen trastorno de espectro
autista deben tener espacios que garanticen participacion activa y
aprendizaje efectivo. Requiere usar estrategias pedagogicas
especificas, y formacion docente (p. 312).

Ramon et al. (2024) afiaden que en este tipo de trastorno al
manifestarse en los 3 primeros afios de vida, es necesario que en el
aula el maestro conozca las sefiales de alerta. Asi, se desarrollan
estrategias que vayan acorde al diagnéstico y tratamiento (p. 28).




Figura 1.
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ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS

Los resultados de una investigacion vienen a ser el trabajo academico realizado en
campo constituyéndose en el eje central del documento final. Segln refieren Bermudez et
al. (2021), esta etapa investigativa resume los principales hallazgos obtenidos dentro de
una secuencia légica, efecto de recopilar datos del estudio y su posterior analisis realizado.
De ahi que, a continuacién, se describen los principales resultados obtenidos con su
respectivo analisis.

Experiencia docente

Los resultados muestran que los docentes, sin importar los afios de experiencia,
reconocen que cada estudiante aprende de manera distinta, por lo que consideran
importante adaptar la ensefianza a los diferentes ritmos y formas de aprender. Esto
evidencia la necesidad de aplicar estrategias que atiendan la diversidad dentro del aula. De
acuerdo con Paez (2015), la experiencia docente implica un conocimiento pedagdgico
reflexivo que permite comprender y responder a las necesidades de los estudiantes; en este
sentido, se valora el papel del docente como mediador para favorecer un aprendizaje

significativo en todos los estudiantes

Organizacion de la clase
Los docentes organizan sus clases mediante una planificacién y consideran
los conocimientos previos de los estudiantes para introducir nuevos contenidos de
forma gradual. Asimismo, aplican actividades que permiten verificar si los
estudiantes comprendieron lo aprendido. En relacion con ello, Samaniego (2023)
sefiala que la planificacion es un elemento clave en el proceso educativo. Esto permite
reflexionar que una adecuada planificacion orienta el desarrollo de la clase y favorece
mejores oportunidades de aprendizaje para los estudiantes.
Recursos pedagogicos empleados
Los resultados muestran que los docentes utilizan diversos recursos pedagdgicos,
como libros, iméagenes, juegos, canciones y videos, para apoyar el desarrollo de sus clases
y facilitar la comprension de los contenidos. Estos materiales permiten que el aprendizaje
sea mas dindmico y participativo para los estudiantes. En este sentido, Freire y Macas
(2024) senalan que el docente debe seleccionar y utilizar los recursos de acuerdo con el
contenido y la metodologia de la clase. A partir de ello, se comprende que el uso adecuado
de recursos didacticos contribuye a mejorar el proceso de ensefianza y aprendizaje en el

aula.
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Actividades empleadas para promover el pensamiento critico

Los docentes emplean preguntas, actividades de comparacion y lecturas para
promover la participacion y el andlisis de los estudiantes durante la clase. Estas acciones
permiten que los alumnos observen, opinen y construyan sus propias ideas a partir de los
temas trabajados. Alvarez (2019) sefiala que las preguntas son una estrategia didactica
frecuente en el aula y deben orientarse al logro de los objetivos de aprendizaje. De este
modo, se reconoce que el uso de preguntas y actividades reflexivas contribuye a fortalecer
la comprension y el pensamiento de los estudiantes.
Estrategias de aprendizaje autbnomo

Los resultados muestran que los docentes proponen actividades sencillas y
relacionadas con la vida diaria para fomentar la participacion y autonomia de los
estudiantes. También promueven la creacién de materiales y el aprendizaje guiado.
Campozano et al. (2024) destacan que el aprendizaje activo involucra al alumno en resolver
problemas y construir conocimiento. Esto evidencia que estas estrategias fortalecen la
autonomia y el aprendizaje significativo.
Acciones ante dificultades para aprender

Los docentes ajustan sus clases segiin como aprende cada estudiante, utilizando
recursos visuales, practicos o actividades acordes a su estilo. Ramos (2025) indica que
identificar los estilos de aprendizaje permite crear estrategias didacticas mas adecuadas.
Esto evidencia que adaptar la ensefianza al estudiante favorece un aprendizaje mas efectivo
y personalizado.
Estrategias para expresar ideas y formular preguntas

Los resultados muestran que los docentes fomentan la participacion de los
estudiantes creando un ambiente seguro, usando preguntas abiertas, juegos y actividades
que motivan a todos a expresar sus ideas. Chiarino et al. (2025) sefialan que el clima de
aula debe favorecer la participacion, la autonomia, la retroalimentacion y el reconocimiento
del esfuerzo. Esto evidencia que un ambiente seguro y motivador impulsa la participacion
y el aprendizaje activo de los estudiantes
Practicas docentes para fortalecer la comunicacion y trabajo colaborativo los
estudiantes

Los resultados muestran que los docentes utilizan estrategias ludicas, preguntas
abiertas y actividades en equipo para fomentar la participacion y el trabajo colaborativo.

Ademas, ensefian normas de convivencia y respeto durante las interacciones. Carranza et
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al. (2022) sefalan que el aprendizaje se construye mejor de manera grupal, mediante el
intercambio de ideas entre estudiantes y docente. Esto evidencia que el trabajo colaborativo
fortalece la comprension y el desarrollo de habilidades sociales.
Procedimientos utilizados para la comprension del tema

Los resultados muestran que los docentes emplean técnicas como observacion,
preguntas, talleres y hojas de trabajo para evaluar el aprendizaje de los estudiantes. Ley y
Espinoza (2021) indican que la evaluacion debe considerar el propdsito, los métodos, el
momento y el uso de los resultados. Esto evidencia que una evaluacion adecuada permite
identificar dificultades y ajustar las estrategias para asegurar un aprendizaje efectivo.
Capacitacion docente

Se observa que ensefiar lengua y literatura a estudiantes con necesidades educativas
especiales representa un desafio, ya que cada alumno requiere recursos y apoyos distintos.
Castro et al. (2024) sefialan que los estudiantes con autismo necesitan estrategias
pedagogicas especificas, colaboracién interdisciplinaria y docentes capacitados. Trabajar
junto con los padres facilita alcanzar los objetivos de aprendizaje. Esto evidencia que la
atencion especializada y la formacion docente son clave para favorecer el aprendizaje

efectivo de todos los estudiantes.

REFLEXIONES DE LA ENTREVISTA

El proceso de ensefianza-aprendizaje es mucho mas que la transmision de
conocimientos: es un camino que requiere paciencia, creatividad, compromiso y constante
adaptacion a las necesidades de cada estudiante. Cada alumno tiene su propio ritmo, estilo
de aprendizaje y motivaciones, por lo que el docente debe asumir un rol activo de guia,
mediador y facilitador, buscando estrategias y recursos que permitan que todos puedan
comprender, participar y construir su aprendizaje de manera significativa. Este
acompafiamiento no solo fortalece el desarrollo académico, sino también habilidades
sociales, valores y la capacidad de los estudiantes para enfrentar desafios y resolver
problemas de manera autobnoma. La educacion efectiva, entonces, depende tanto del
contenido que se ensefia como del esfuerzo del docente por crear un ambiente inclusivo,
estimulante y adaptado a la diversidad de quienes aprenden, demostrando que ensefar es
también aprender junto a los estudiantes.

Los resultados de la investigacion muestran que la formacién continua y la
actualizacién pedagdgica son esenciales para mejorar la calidad educativa y responder a la

diversidad de los estudiantes. Los docentes que reconocen sus fortalezas y limitaciones y
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buscan capacitacién constante desarrollan habilidades de mediacion mas efectivas,
fomentando la autonomia, el pensamiento critico y la participacion activa de los
estudiantes. Este compromiso con el aprendizaje permanente permite crear un entorno
educativo motivador, inclusivo y respetuoso de las diferencias, en el que cada estudiante se
sienta valorado y apoyado. Ser un buen docente implica no solo ensefiar contenidos, sino
también aprender, adaptarse y generar experiencias que contribuyan al crecimiento integral
de los alumnos, fortaleciendo su desarrollo intelectual, emocional y social, y preparando

asi a los estudiantes para enfrentar los retos de la vida de manera consciente y responsable.
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9. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
CONCLUSIONES

El sustento tedrico analizado evidencia que el docente, en su rol de mediador para
el aprendizaje, cumple con la funcién clave de orientar, guiar y facilitar la construccion del
conocimiento en los estudiantes, promoviendo su participacion activa y el desarrollo de
habilidades cognitivas y sociales. EIl rol mediador del docente trasciende la ensefianza
centrada en la mera transmision de contenidos, consolidandose como un elemento esencial
para generar aprendizajes significativos. Se reconoce la importancia de fortalecer este rol
dentro de las practicas pedagodgicas y los enfoques educativos orientados a una ensefianza
centrada en el estudiante.

El andlisis realizado permitié identificar que los docentes enfrentan diversas
dificultades para ejercer efectivamente su rol de mediadores del aprendizaje, tales como la
falta de formacion especifica, el uso predominante de metodologias clasicas y la limitacion
de recursos pedagdgicos en el aula. Estas dificultades inciden directamente en la
implementacion de estrategias mediadoras y en el logro de aprendizajes significativos en
los estudiantes. Resulta necesario considerar acciones que permitan superar estos
obstaculos y fortalecer el desempefio docente en su funcion mediadora.

La reflexion sobre los resultados obtenidos evidencio que la aplicacion de estrategias
mediadoras por parte del docente, como el aprendizaje colaborativo, la retroalimentacion
constante y el uso de recursos didacticos contextualizados, favorece el aprendizaje activo,
significativo y el desarrollo del pensamiento critico en los estudiantes. El docente mediador
incide de manera significativa de manera significativa a la mejora del proceso de ensenanza-
aprendizaje y al fortalecimiento de las competencias estudiantiles. Se destaca la importancia
de promover el uso sistematico de estrategias mediadoras en el aula como parte fundamental

de la practica educativa.
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RECOMENDACIONES

Incorporar en las instituciones educativas procesos de formacion y
actualizacion docente que fortalezcan los referentes tedricos sobre el rol del docente como
mediador del aprendizaje, con el fin de consolidar su comprension y aplicacion dentro de
las practicas pedagogicas y los modelos educativos institucionales.

Implementar acciones institucionales que permitan disminuir las dificultades
que enfrentan los docentes en el ejercicio de su rol como mediadores del aprendizaje,
mediante programas de capacitacion, acompafiamiento pedagogico, disponibilidad de
recursos didacticos adecuados y la promocion de metodologias activas que fortalezcan el
desempetio docente y el aprendizaje significativo de los estudiantes.

Promover la planificacion y aplicacion de estrategias mediadoras por parte del
docente en el aula tales como el aprendizaje colaborativo la retroalimentacion permanente
y el uso de recursos contextualizados que fortalezcan el aprendizaje significativo el
pensamiento critico y el desarrollo de competencias en los estudiantes dentro de la practica
pedagogica cotidiana mediante la innovacion didactica la reflexion docente continua la

evaluacion formativa constante.
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