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RESUMEN

El presente trabajo es una propuesta de un Manual de Auditoria Interna
en el llustre Municipio de Latacunga, ha sido disefiado considerando las
Normas de Auditoria Interna vigentes en el pais, de manera que sé pueda
evaluar si sus objetivos y metas se estan cumpliendo conforme a lo
esperado o si son efectivos los controles establecidos para incrementar la
eficacia del 1. Municipio, partiendo de la evaluacion sistematica del

proceso de Control Interno de la Institucion.

El analisis y aplicaciéon de los instrumentos de evaluacion tales como
encuestas y entrevistas nos permitieron determinar las necesidades que
existe en la mencionada Institucion, de manera especial en el
Departamento Financiero el mismo que requiere de un Manual de
Auditoria Interna para que la informacion sea mas rapida, oportuna y

eficiente.

El Capitulo | de la Tesis contiene Aspectos Generales del llustre Municipio
del Cantén Latacunga para identificar la factibilidad para el disefio del
Manual de Auditoria Interna, asi como conceptos de Auditoria Interna,
objetivos, normas, funciones, procedimientos, alcance, riesgos,
beneficios, resultados y el plan de Auditoria, el Control Interno sus formas

de control y papeles de trabajo, se enfoca también a la Auditoria

o




Gubernamental con sus objetivos, alcance y las normas que debe poseer

un auditor en el desempenio de sus actividades.

En el Capitulo II, se presenta los resultados de la investigacion de campo
realizada mediante encuestas y entrevistas, indicando la metodologia
utilizada, asi como el analisis e interpretacion de los resultados obtenidos,
permitiéndonos de esta manera comprobar la hipotesis con las

respectivas conclusiones y recomendaciones.

El Capitulo Il contiene el Manual de Auditoria Interna que ha sido
disefiado para el Departamento de Auditoria Interna del llustre Municipio
de Latacunga, lo que permitira verificar y evaluar el cumplimiento,
adecuacion y aplicacién de las normas y procedimientos de control interno
establecidos y sugerir las medidas correctoras oportunas para su

correccion.

-15 -




SUMMARY

The present work is a proposal about intern auditory handbook in the
llustre Municipio de Latacunga | has been design considering the norm of
intern auditory in force in the country, of way that we can evaluate if their
objectives and goals are complying according to the expected or if
established controls are effective to increase the llustre Municipio
efficiency, braking from systematic evaluation of the intern control process

of the Institution.

Analysis and application of the evaluation instruments such as inquires
and interviews could permit to determine that necessities that exist in the
mentioned institution, of special way in the financial department, it requires
of a handbook of intern auditory for the information might be fast,

opportune and efficient.

The chapter | of the thesis contains general aspects of the llustre
Municipio del Canton Latacunga to identify feasibility to design the intern
auditory handbook, as soon as intern auditory concepts, objectives,
norms, functions, procedure, reaches, risks, benefits, results and the
auditory plan, the intern control its control ways and work papers also
focus to the governmental auditory, reaches and norms should have an

auditor in the activities design.
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The chapter Il It shows the field investigation results has realized by
means of inquires and interviews, showing used methodology, as soon
as the analysis and interpretation of the obtained results permitting of the
way to prove the hypothesis with the respective conclusions and

recommendations.

The chapter 1l has an intern auditory handbook the has been designed to
the intern auditory department of the intern auditory of the llustre
Municipio del Canton Latacunga it permits to verify and evaluate the
fulfilment, adaptation and application of the norms and procedures of
intern control established and suggest the opportune correct

measurements to the corrections.
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INTRODUCCION

La importancia que tienen los Municipios en la vida ciudadana es cada vez
mas creciente, tanto la crisis del modelo de administracion centralista, como
las propias exigencias sociales, posicionaron a los Municipios como las
Instituciones con mayor posibilidad de incidencia en el impulso del desarrollo
y calidad de vida de las localidades, colocandolos como los escenarios

privilegiados para potenciar el desarrollo equitativo de la poblacion.

La actividad de Auditoria Interna ha pasado a ocupar un importante papel en
las Instituciones Publicas, ya que las exigencias actuales, la evolucion
econoémica y social y la introduccién de nuevos métodos de administracion,
han hecho que las autoridades hayan sentido la necesidad de encontrar un

elemento objetivo que les aporte analisis, evaluaciones y recomendaciones.

En la actualidad se exige la ampliacion de las funciones de la Auditoria
Interna para incrementar la eficiencia operativa y optimizar la calidad de la
informacion econémica-financiera y constituirse en un claro sentido de
complemento y apoyo, contribuyendo cada vez mas al cumplimiento de los

objetivos y metas previstos en la Institucion.

El presente trabajo es una propuesta de un Manual de Auditoria Interna en el
llustre Municipio de Latacunga, que constituira una guia o herramienta
escrita que orientara y organizara el trabajo del auditor interno en aras de

que contribuya al logro de los objetivos institucionales.
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TEMA

Manual de Auditoria Financiera en el llustre Municipio del Cantén

Latacunga, ano 2006.







CAPITULO|

FUNDAMENTACION TEORICA

1. LA AUDITORIA INTERNA COMO PROCESO DE CONTROL EN EL

ILUSTRE MUNICIPIO DEL CANTON LATACUNGA

1.1.1 Generalidades de los Municipios

Los Municipios tienen su origen en la época Colonial se constituyeron
como organismos administrativos para promover el bienestar de las
poblaciones en las ciudades, con la mision de atender los principales
servicios publicos requeridos por los habitantes de las entonces villas y

asientos.

Los Cabildos o los Municipios tenian la representacion del pueblo y
estaban integrados por ciudadanos defensores de los intereses
populares. Con el surgimiento de la Republica del Ecuador los Municipios
se conformaron como Gobiernos seccionales, encargados de funciones
especificas tales como: construccion de caminos vecinales, alcantarillado,

calles urbanas, provision de servicios de luz y agua basicamente.

Con el crecimiento de la poblacién, las funciones y servicios originaron

problemas de compleja solucion, por lo que fue necesario hacer la




reestructuracion de los llustres Municipios; y es asi como en el afo 1944
se crearon las alcaldias municipales, donde cada Cabildo contaria con un
ejecutivo elegido por votacion para la Administracion de la Entidad

Municipal.

1.1.1.1 ;Qué son los Municipios?

Los Municipios son gobiernos de las ciudades con autonomia vy
atribuciones  socio-econdémico, encargado de cumplir funciones
especificas principalmente aquellas relacionadas con obras publicas
(infraestructura), educacion, higiene, saneamiento ambiental de cada

canton, entre otros.

Los Municipios administran recursos financieros provenientes de la
recaudacion de tributos y designaciones con cargo al presupuesto general
del Estado para el cumplimiento de las actividades contempladas en las

leyes.

De acuerdo Art. 1de la ley de Régimen Municipal, Municipios es: “La
sociedad politica autonoma  subordinada  al orden juridico
constitucional del estado, cuya finalidad es el bien comun y dentro
de éste y en forma primordial la atencion de las necesidades de la
ciudad, del area metropolitana de las parroquias rurales de las

respectiva jurisdiccion”
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Segin este articulo los Municipios son gobiernos con autonomia
propia y encargados de  cumplir funciones  especificas,
principalmente aquellas relacionas con obras publicas, prestacion de
servicios como agua, alcantarillado, higiene, saneamiento ambiental
de cada canton, asi como lo relacionado también con Ia

educacion, etc.

1.1.1.2 Relacion del Municipio de Latacunga con la Asociacion de

Municipalidades del Ecuador (AME)

El Municipio de Latacunga y el de otras Provincias, integran la
Asociacion de Municipios del Ecuador (AME), de conformidad en lo
dispuesto en el Art. 1 del Estatuto de la AME, siendo su mision defender
la autonomia municipal, ser representacion y VoZ oficial de los
municipios, fortalecer y asistir a los Municipios y ser instrumento para
mejorar la gobernabilidad, consolidar la democracia y promover el
desarrollo desde el ambito local, el mismo que describe a la Asociacion

de Municipalidades como:

“Una Institucion Publica permanente de representacion asistencia y
coordinacién de las Municipalidades del Ecuador. Tiene personalidad
juridica de derecho publico y patrimonio propio, su domicilio y cede estara

en la Capital de la Republica”.
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Esta asociacion fue creada en el aio 1968 durante el IV Congreso de

municipalidades del Ecuador, en el que se plantearon objetivos

importantes tales coma:

r

Investigar, analizar y recomendar las soluciones mas adecuadas a
los problemas comunes que enfrentan los Municipios, con arreglo a

las condiciones cambiantes, en lo social, politico y economico.

Estudiar la tematica municipal y recomendar la adopcion de técnicas
de trabajo racionalizado y empresarial, con procedimientos uniformes
y flexibles, tendientes a profesionalizar y especializar la gestion de los

gobiernos locales.

Participar activamente en el analisis de los proyectos de ley o
decretos que afecten el derecho de los Municipios a la autonomia
municipal y, cumplir con las acciones encaminadas a conseguir

compatibilidad entre la norma municipal y constitucional.

Coadyuvar y sostener acciones conducentes al logro de una
auténtica descentralizacion administrativa con transferencia de
delegacion de facultades y recursos, paralela al desarrollo de los
diferentes municipios. Alcanzar la participacion activa y permanente

de las municipalidades en los cuerpos directivos de las entidades

« 2%




encargadas de establecer, organizar, o prestar servicios publicos &

nivel local.

. Servir de centro de informacion y consulta automatizada sobre
asuntos de interés municipal y absolver consultas que le fueren

hechas por los gobiernos locales.

> Auspiciar y promover la realizacion de reuniones para discutir los
problemas municipales generales y especiales, mediante el uso de
seminarios, conferencias, simposios, cursos de extension y otras

actividades de integracion y trabajo.

1.1.2 Importancia de los Municipios

La importancia que tienen los Municipios en la vida ciudadana es cada
vez mas creciente, tanto la crisis del modelo de administracion
centralista, como las propias exigencias sociales posicionaron a los
Municipios como las Instituciones con mayor posibilidad de incidencia

en el impulso del desarrollo y calidad de vida de las localidades.

Estas formas distintas de asumir lo local y el desarrollo provincial,
colocan a los Municipios como los escenarios privilegiados para
potenciar una propuesta de gestion local alternativa, que ponga enfasis

en el desarrollo sustentable y equitativo de la poblacion.




E| caso del Municipio de Latacunga, se inscribe en este proceso pues
se trata de que el Municipio en unos casos fortalezca intervenciones
desarrolladas, por ejemplo en el marco de la salud, a través del
Patronato Municipal o en el ambito de la formacion profesional cuando

implemento el desarrollo de centros de formacion artesanal en general.

1.1.3 Finalidades y Actividades de los Municipios

Los Municipios desde su origen de la Colonia, cumplian con funciones
especificas, €s asi que se constituyeron en organismos encargados de
velar por el bienestar de los pueblos, atendiendo a sus urgentes

necesidades.

Al momento la actuacion de los llustres Municipios esta regida
basicamente por la Ley de Régimen Municipal, de la que se han extraido
la finalidad, objetivos, funciones y politicas que a continuacion se

resumen:

a) Finalidad

Los Municipios tienen por finalidad atender las necesidades mas
urgentes de la poblacion, especialmente aquellas relacionadas con la
convivencia tanto en la zona urbana y rural de su jurisdiccion, cuya

atenciéon no le compete a otros estamentos gubernamentales.



b) Objetivos

. Procurar el bienestar de la comunidad y contribuir al fomento y
proteccion de la poblacion

. Planificar el desarrollo fisico de las areas urbanas y rurales

, Prestar servicios y ejecutar obras prioritarias

, Acrecentar el espiritu de nacionalidad y civismo de toda la

poblacion en general

c¢) Funciones

» Organizar la administracién municipal en forma técnica y racional a
fin de cumplir a cabalidad los objetivos propuestos por la
municipalidad

. Dotacion de servicios, agua potable, alumbrado publico Yy
alcantarillado

. Convenios con instituciones que presta servicios de energia
eléctrica, pavimentacion, etc.

. Dotacion de alumbrado publico

. Control del expendio de alimentos y viveres

. Construccion, mantenimiento y reglamentacion en el uso de los
bienes de dominio publico

. Recoleccién y procesamiento de desechos

. Control de la via publica y mercados



» Servicio de mataderos (camales), plazas y mercados
» Autorizacion y control de construcciones

» Servicio de cementerio, etc.

d) Politicas

» Planificar el desarrollo cantonal, mantenimiento lineamientos del
plan nacional y regional de desarrollo economico y social que

adopte el Estado.

> Coordinacion de actividades con organismos que tienen el

desarrollo y ejecucion de obras y servicios similares.

> Aplicacion de las leyes y reglamentos y ordenanzas respectivas
para el desembolso y recaudacion de las diferentes rentas

municipales.

» Control presupuestario de ingresos Yy egresos en forma

programatica.

> Realizacion de los estudios técnicos para dotacion de obras y
servicios prioritarios tales como: dotacion de agua potable,

alcantarillado, construccion de letrinas, etc.




1.1.4 Base Legal de Creacion

El Municipio, en forma general de acuerdo como define la real
academia de la lengua, es un conjunto de habitantes de una jurisdiccion
regido por un ayuntamiento; entre los romanos constituye una ciudad
libre gobernada por sus propias leyes cuyos vecinos podian obtener
ciertos privilegios y derechos de un ciudadano nacido en Roma mas

especificamente.

El Municipio de Latacunga, al igual que los restantes 215 Municipios del
pais, es una organizacion de régimen seccional autbnomo y como tal esta
consagrada en la Constitucion Politica del Ecuador (Arts.228 a 232), que
por orden y mandato de la Ley tiene entre sus obligaciones la de dotar de
servicios basicos a la poblacion, construir caminos, calles, avenidas,
puentes y mas edificaciones necesarias para mejora su desarrollo

integral.

El Municipio goza de plena autonomia y en uso de su facultad legislativa
puede dictar ordenanzas, crear impuestos, tasas por servicios prestados,
por contribucién especial de mejoras, es decir tiene sus propios recursos

financieros.

Entre las rentas que percibe el Estado y las propias en total tiene los

siguientes ingresos:




1. Rentas generadas por ordenanzas propias;

2. Transferencias y participaciones proporcionales que le corresponde

por Ley (15% de los ingresos corrientes del Gobierno Central);

3. Los que se persigan con efecto de transferencia de competencias; y

4. Recursos que se asignan por Ley.

Cada Cantén constituye un Municipio dirigido por un Consejo Cantonal
elegido por votacién popular. El maximo personero del Consejo Municipal
es el Alcalde, el mismo que también es electo por votacion popular
presidiendo en Consejo Cantonal y desempefiando sus funciones por el

lapso de cuatro afos.

1.1.5 Estructura Organica

La Estructura Administrativa de las municipalidades de la Provincia de

Cotopaxi responde al principio de la division de funciones, acordes a la

jerarquia de cada dependencia y las caracteristicas de cada Municipio, lo

cual se refleja en el organigrama que a continuacion se expone.
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1.2 LA AUDITORIA INTERNA

1.2.1 Conceptos

Segun AGUIRRE, Juan (2001) manifiesta que AUDITORIA INTERNA es:
“Verificar y evaluar el cumplimiento, adecuacion y aplicacion de las
normas y procedimientos de control interno establecidos por la direccion y

sugerir las medidas correctoras oportunas para su correccion” (pp.14)

Como G. KELL, Walter (1997) publica que una AUDITORIA INTERNA es
“Una funcion de evaluacion independiente establecida dentro de una
organizacion con el fin de examinar y evaluar sus actividades como un

servicio para la organizacion” (Pag. 750)

Se puede sefalar que una Auditoria Interna es la recopilacion vy
evaluacion de los datos sobre informacion cuantificable de una unidad
econdémica, la auditoria debe ser realizada por una persona competente e
independiente de manera que permita informar sobre irregularidades de

todo tipo que hayan podido cometerse dentro de la Institucion Municipal.

La Auditoria Interna es el examen critico, sistematico y detallado de un
proceso desarrollado dentro de una unidad econémica, administrativa o
financiera, realizado por un profesional con vinculos laborales con la

misma, utilizando técnicas determinadas y con el objeto de emitir




informes y formular sugerencias para el mejoramiento de la misma,
estos informes son de circulacion interna y no tienen trascendencia a

terceros pues no se producen bajo la figura de la Fe Publica.

Su funcién es evaluar y opinar sobre los mismos, para que la alta

direccion tome las medidas necesarias para su mejor funcionamiento.

1.2.2 Importancia de la Auditoria Interna

La Auditoria Interna representa la herramienta que provee a los
responsables superiores de la Institucion la capacidad de observacion

independiente y objetiva de la gestion.

La responsabilidad de las Unidades de Auditoria Interna esta relacionada
con el trabajo de control que realizan y con la calidad de las
recomendaciones que entregan pero, la puesta en practica de sus
recomendaciones es de exclusiva responsabilidad de la Administracion

Superior.

Por lo tanto la Auditoria Interna, se constituira con una estructura flexible
con sujecion a normas, politicas claras, aplicara procedimientos modernos
de auditoria con personal de actitud positiva altamente capacitado, acorde
con el avance de la ciencia y la tecnologia, comprometido con el

desarrollo y mejoramiento continuo de su trabajo, contribuira en la
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prevencién y correccion oportuna de las desviaciones y la optimizacion de
la gestion técnica-administrativa de las entidades; y, contribuiran al logro

de la eficiencia del servicio publico.

1.2.3 Objetivos de la Auditoria Interna

Los objetivos de la Auditoria Interna son:

» Mantener un eficaz Control Interno

» Conseguir un buen funcionamiento de la organizacién, de sus
sistemas operativos y de la adecuada utilizacion de sus recursos

> Asegurar el cumplimiento de las politicas, normas e instrucciones de
la direccion

» Mantener a la direcciéon informada de cuantas excepciones se
detecten, proponiendo las acciones correspondientes para
subsanarlas

» Asegurar el cumplimiento por los distintos érganos y centros de la
Institucion de sus recomendaciones y sugerencias

» Promover los cambios que sean necesarios, mentalizando a sus
empleados para la adaptacion de los nuevos sistemas, supresion
de fraudes e irregularidades

» Salvaguardar los activos de la Institucién

> Proporcionar analisis, valoraciones, recomendaciones, consejo e

informacion de las actividades revisadas




» Proporcionar analisis, evaluaciones, controles, recomendaciones,

asesoria e informacion

1.2.4 Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas (NAGA)

1.2.4.1 Concepto

Las Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas son los principios

fundamentales en lo que debe enmarcarse el desempefio de los

auditores durante el proceso de la auditoria.

El cumplimiento de estas normas garantizan la calidad del trabajo

profesional del auditor.

1.2.4.2 Clasificacion de las NAGA

En la actualidad las Normas de Auditoria vigentes en nuestro pais son 10,

las mismas que constituyen los (10) diez mandamientos para el auditor:

a.- Normas Generales o Personales:

1.- Entrenamiento y capacidad profesional.- La Auditoria debe ser

efectuada por personal que tiene el entrenamiento técnico y pericia

como Auditor.




2.- Independencia.- En todos los asuntos relacionados con la Auditoria,

el auditor debe mantener independencia de criterio.

3.. Cuidado o esmero profesional.- Debe ejercerse el esmero
profesional en la ejecucion de la auditoria y en la preparacion del

dictamen.

b.- Normas de Ejecucion del Trabajo:

4.- Planeamiento y Supervision.- La auditoria debe ser planificada
apropiadamente y el trabajo de los asistentes del auditor, si los hay,

debe ser debidamente supervisado.

5.- Estudio y Evaluaciéon del Control Interno.- Debe estudiarse y
evaluarse apropiadamente la estructura del control interno como
base para establecer el grado de confianza que merece, Y
consecuentemente, para determinar la naturaleza, el alcance y la

oportunidad de los procedimientos de auditoria.

6.- Evidencia Suficiente y Competente.- Debe obtenerse evidencia
competente y suficiente, mediante la inspeccion, observacion,
indagacion y confirmacion para proveer una base razonable que
permita la expresion de una opinién sobre los estados financieros

sujetos a la auditoria.
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c.- Normas de Preparacion del Informe:

7.- Aplicaciéon de los Principios de Contabilidad Generalmente
Aceptados.- El dictamen debe expresar si los estados financieros
estan presentados de acuerdo a principios de contabilidad

generalmente aceptados.

8.- Consistencia.- La Auditoria debe tener la respectiva consistencia en

la presentacion de sus informes.

9.- Revelacién Suficiente- La revelacion de la informacion se la

realizara en forma suficiente y pertinente.

10.- Opinién del Auditor - El dictamen debe contener la expresion
de una opinion sobre los estados financieros tomados en su
integridad, o la aseveracion de que no puede expresarse una

opinion.

En este dltimo caso, deben indicarse las razones que lo impiden, en
todos los casos, en que el nombre de un auditor esté asociado con
estados financieros el dictamen debe contener una indicacion clara
de la naturaleza de la auditoria, y el grado de responsabilidad que
esta tomando. Por consiguiente el auditor tiene las siguientes

alternativas de opinion para su dictamen:
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a.- Opinién limpia o sin salvedades.- (Opinion Favorable).-Una
opinion favorable, limpia, positiva o sin salvedades, expresa que el
auditor ha quedado satisfecho, en todos los aspectos importantes, de
que los estados financieros objeto de la auditoria reunen los

requisitos siguientes:

» Se han preparado de acuerdo con principios y criterios contables
generalmente aceptados, que guardan uniformidad con los

aplicados en el ejercicio anterior.

, Se han preparado de acuerdo con todas las reglas,
procedimientos normas Y disposiciones estatutarias y
reglamentarias ~ que les sean aplicables y que afecten
significativamente a la adecuada presentacion de la situacion
financiera, los resultados de las operaciones y los cambios €en

la situacion financiera.

» Dan, en conjunto, una vision que concuerda con la informacion de

que dispone €l auditor sobre el negocio 0 actividades de la entidad.

, Informan adecuadamente sobre todo aquello que puede ser
significativo para conseguir una presentacion e interpretacion

apropiadas de la informacion financiera.



b.- Opinién con salvedades o calificada.- Este tipo de opinion es
aplicable cuando el auditor concluye que existen una O varias
circunstancias en relacion con las cuentas anuales tomadas en su
conjunto, que pudieran ser significativas. Tratamiento distinto
requieren aquellos casos en los que este tipo de circunstancias,
impiden que las cuentas anuales presenten la imagen fiel o no

permitan al auditor formarse una opinion sobre las mismas.

c.- Opinion adversa o negativa.- Una opinion desfavorable supone
manifestarse en el sentido de que las cuentas anuales tomadas en
su conjunto no presentan la imagen fiel del patrimonio, de la situacion
financiera, del resultado de las operaciones o de los cambios en la
situacion financiera de la entidad auditada, de conformidad con los

principios y normas generalmente aceptados.

Para que un auditor llegue a expresar una opinién como la indicada,
es preciso que haya identificado errores, incumplimiento de principios
y normas contables generalmente aceptados, incluyendo defectos de
presentacion de la informacion, que, a su juicio, afectan a las cuentas
anuales en una cuantia o concepto muy significativo o en un namero

elevado de capitulos que hacen que concluya de forma desfavorable.

d.- Opinién Denegada (Abstencién de Opinion).- Cuando el auditor

no ha obtenido la evidencia necesaria para formarse una opinion sobre
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las cuentas anuales tomadas en su conjunto, debe manifestar en su

informe que no le es posible expresar una opinion sobre las mismas.

1.2.5 Normas Técnicas de Auditoria Interna

Las Normas Técnicas de Auditoria Interna determinan especificamente la
naturaleza y amplitud de la informacioén que debe ser obtenida por el
auditor, la calidad de sus labores, la presentacion y contenido de su

informe, asi como los requisitos generales o personales del auditor.

A base de las Normas de Auditoria Gubernamental Aceptadas, se han
formulado normas de procedimientos mas especificos que guien la

actuacion del auditor y le posibiliten poner en practica estas normas.

a) Generales — Postulados.- La Auditoria Interna se efectuara de
acuerdo con las Normas de Auditoria Aceptadas aplicables en el
sector publico y normatividad emitida por la C.G.E, utilizando las

técnicas y procedimientos establecidos por la profesion del contador.

b) Generales — Administrativas

» Planificacion anual de las Auditorias.- La Contraloria y las
Unidades de Auditoria Interna formularan anualmente, y dentro de los

plazos, un plan de auditoria a ser ejecutado en el afio siguiente.
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» Designacion del equipo de trabajo.- Antes del inicio de cada
auditoria o examen especial, se designara al equipo responsable de

su ejecucion.

. Participacion de otros profesionales en el equipo de auditoria.-
Formaran parte del equipo de auditoria los profesionales de otras
disciplinas, cuando sus servicios sean necesarios para la ejecucion

del examen.

. Término de Auditoria.- Las labores de auditoria concluiran con la

presentacion del informe.

. Prohibiciéon de contratar auditores.- No se contrataran a personas
naturales para efectuar auditorias gubernamentales dentro del ente
municipal.

c) Generales — Personales

. Confidencialidad del trabajo de Auditoria.- El personal de auditoria

mantendra la mas absoluta reserva en el desempefio de sus

funciones, aun después de haber cesado en el cargo.

» Incompatibilidad de labores del auditor.- El personal de auditoria

no ejercera ninguna labor administrativa o financiera.
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. Prohibicién de recibir beneficios.- Esta prohibido al personal

aceptar prebendas, prestamos o beneficios de cualquier forma.

. Discrecion en las expresiones.- El personal de auditoria no emitira
juicios o comentarios que lesionen la calidad moral o eficiencia de la

Contraloria General o Unidad de Auditoria Interna.

> Requisitos del auditor gubernamental.- El auditor debe poseer
titulo a nivel universitario de contador publico o equivalente y amplia

experiencia practica en contabilidad y auditoria.

. Declaraciones publicas por los auditores.- Los auditores no haran
declaraciones publicas a medios de difusion colectiva o a personas
ajenas al Municipio, respecto a los resultados obtenidos en los

examenes practicados o deficiencias observadas en el Municipio.

1.2.5.1 Propositos de las Normas Técnicas de Auditoria

. Establecer la naturaleza y extensién de la educacion basica y

continta, la experiencia practica y otras cualidades que deben reunir

quienes aspiran a ser auditores profesionales.

» Fijar los criterios de evaluacion del rendimiento de los auditores que

ejerce la profesion.




. Informar a quienes podrian tener interés en utilizar o evaluar los
resultados de sus labores, los requisitos establecidos o aceptados

por la profesion.

1.2.6 Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas Aplicables al

Sector Publico (NAGA-SP)

Contienen los fundamentos basicos de la auditoria gubernamental,
principal herramienta para aplicar el sistema de control de los recursos
publicos, actualizadas con base en la experiencia de la Contraloria
General del Estado y los criterios emitidos por los organismos
profesionales, instituciones internacionales, regionales y nacionales de

auditoria del sector publico.

Con respecto a la Auditoria, la Ley especifica el reconocimiento de las
"Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas” y la expedicion de las
"Normas Técnicas de Auditoria". Por lo tanto las Normas de Auditoria
Generalmente Aceptadas son aplicables, y deben aplicarse a la auditoria
en las operaciones del Estado y de sus entidades y organismos ya que
constituyen la orientacion y postulados basicos del Sistema de Control de
los Recursos Publicos, respecto a la auditoria gubernamental, es decir,
que dichas normas conforman los criterios basicos para observar la

auditoria gubernamental.




Las NAGA - SP se refieren a la actividad global de la auditoria planificada
y de los examenes imprevistos calificados, ejecutados por la Contraloria
General del Estado, unidades de auditoria interna y firmas privadas de
auditoria. En su conjunto, agrupan los criterios basicos para planificar,
ejecutar y evaluar la prestacion de servicios profesionales, por parte de la
institucién ejecutora de la auditoria gubernamental. Las normas se han

agrupado en:

> Normas Generales.- Mismas que se relacionan con el ambito y

competencia de la auditoria en las actividades gubernamentales

- Objetivo de la auditoria
- Alcance de la Auditoria
- Supervision Tecnica

- Control de Calidad de la Auditoria.

> Normas Personales y de Grupo.- Referidas a las cualidades que
debe reunir el personal técnico encargado de ejecutar la auditoria.
- Independencia de auditor
- Idoneidad del personal

- Responsabilidad del auditor

> Normas de Ejecucion de Trabajo.- Establecen las bases sobre las

que deben actuar los auditores en la ejecucion misma del trabajo.
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- Cumplimiento de disposiciones legales y recomendaciones
- Evaluacion de la Estructura de Control Interno
- Planificacion de la Auditoria

- Evidencia suficiente y competente

. Normas Relativas a la Comunicacion de Resultados - A través de
las cuales se plantean los procedimientos que debe observar el

auditor para divulgar los resultados del examen.

- Oportunidad en la comunicacion de resultados

- Informe de auditoria

1.2.7 Funciones y Responsabilidades en el Area de Auditoria

1.2.7.1 Generalidades

Sin perjuicio de las funciones establecidas para las unidades operativas y
personal que ejerce el control de los recursos publicos, contenidos en los
respectivos organicos funcionales y demas normas afines, en el presente
manual se incluyen las funciones o tareas especificas de auditoria,
asignadas al nivel directivo, al de supervisién y al personal operativo, con
el proposito de comprometer sus esfuerzos para que las labores de

control se realicen cifiéndose a la Ley y normatividad vigente.
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1.2.7.2 Funciones

> Nivel Directivo

Las funciones principales de los Directores, Subdirectores y Jefes de

Auditoria entre otras son las siguientes:

a. Elaborar la planificacion anual de la auditoria de acuerdo con el
ambito asignado, en coordinaciéon con las unidades administrativas

correspondientes.

b. Organizar equipos de auditoria para realizar los examenes
programados, tomando en cuenta para su integracion, entre otros
aspectos, las condiciones técnicas, conocimiento, experiencia,

habilidades y relaciones interpersonales.

c. Programar las auditorias a base de los criterios y estandares
minimos, tales como el objetivo general, el alcance, el tiempo para
su ejecucion, numero de auditores por equipo y las instrucciones

especificas, entre otros.

d. Apoyar e incentivar la participacion activa de los auditores, con el

propdsito de lograr el objetivo general propuesto para la auditoria

especifica.

il




e Prestar a los supervisores y auditores asignados para la gjecucion
del trabajo, la asistencia técnica necesaria para que éstos cumplan

eficientemente con sus obligaciones.

f. Conocer y aprobar el informe sobre la planificacion preliminar y la
planificacion especifica previa a la ejecucion del trabajo y examen

de areas criticas.

g. Exigir la aplicacion sistematica del proceso de la auditoria a base de
la metodologia definida para el efecto, en todos aquellos trabajos

cuya naturaleza, objetivo y alcance lo ameriten.

h. Fomentar la aplicacion de las politicas y normas de auditoria

emitidas por la Contraloria General, como garantia de la calidad del

trabajo.

i Suscribir, cuando corresponda, los informes de auditoria o de

examen especial, que seran remitidos a la administracién de las

entidades examinadas.

j. Preparar un informe final con los resultados obtenidos en la

ejecucion del plan anual de trabajo.

k. Supervisar selectivamente el funcionamiento técnico y administrativo
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de los equipos de trabajo ubicados en las entidades auditadas,

como un criterio para fomentar el control de calidad interno.

I Cumplir y hacer cumplir las disposiciones legales reglamentarias y la

normatividad relacionada con el control de los recursos publicos

emitida por la Contraloria General del Estado.

> Del Auditor Supervisor

El Supervisor de auditoria cumple una importante funcion de coordinacion

permanente, entre los equipos de auditoria que supervisa y la respectiva

direccion o jefatura. Sus funciones principales son:

a. Preparar y aplicar los programas de supervision, en las principales

etapas del proceso de |a auditoria.

b. Desarrollar conjuntamente con el Jefe de equipo de auditoria, las

funciones de responsabilidad compartida, especialmente las

relacionadas con la planificacién preliminar o especifica.

c. Familiarizarse con las actividades de la Institucion a fin de ejercer

una supervision adecuada de las labores del equipo.

d. Supervisar periédicamente |as actividades del equipo de auditoria,
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h.

de acuerdo con la fase del proceso de a auditoria que se esté
realizando, para orientar los procedimientos, evaluar el avance del
trabajo, resolver las consultas realizadas, revisar los productos
intermedios y finales del trabajo, informar a la jefatura sobre los
asuntos importantes del examen, asi como los de caracter

administrativo.

Informar mensualmente al jefe de la unidad operativa sobre el
avance de cada trabajo supervisado, utilizando para ello el

formulario disefiado para el efecto.

Estudiar y decidir sobre las condiciones que se presenten en la
ejecucion del examen, como la falta de informaciébn o su
desactualizacion, la ampliacion o reduccion de los procedimientos
de auditoria y su alcance, asuntos delicados para discutir con la
administracion y en casos muy relevantes someterlos a

consideracion del jefe de la unidad operativa.

Dirigir las reuniones programadas con los funcionarios de la
administracion, en las cuales se presenten los resultados parciales o
finales del examen o se discutan otros asuntos importantes

relacionados con la auditoria.

Informar al jefe de la unidad operativa sobre los hallazgos
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significativos relacionados con el examen y los hechos que no han

podido ser solucionados.

Revisar el borrador del informe de auditoria, antes y después de la

comunicacion de los resultados a los funcionarios de la Institucion.

Preparar y presentar al jefe de la unidad operativa el informe de

supervision.

Presentar al jefe de la unidad operativa el informe final, memorando
de antecedentes, sintesis y el excedente de papeles de trabajo de

cada examen.

Cumplir y hacer cumplir las disposiciones legales reglamentarias y
la normatividad relacionada con el control de los recursos publicos

emitida por la Contraloria General del Estado.

» Del Auditor Jefe de Equipo

El Jefe de Equipo de auditoria, es el profesional responsable de

administrar y dirigir a los miembros del grupo, ademas de cumplir con los

criterios y estandares establecidos por el nivel directivo para la ejecucion

del trabajo. Las principales funciones del Jefe de Equipo de auditoria se

detallan a continuacion:
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Ejecutar de manera conjunta con el supervisor las funciones de

responsabilidad compartida.

Elaborar conjuntamente con el supervisor la planificacion preliminar

y definitiva.

Comunicar y dejar constancia escrita de la iniciacion de la auditoria

o examen especial.

Dirigir el equipo de auditoria de acuerdo con los criterios
establecidos por el nivel directivo, tomando en cuenta para tales
efectos el objetivo y alcance indicados en la orden de trabajo, la
planificacion y la programacion especifica, las muestras

seleccionadas y la estructura definida para el informe, entre otros.

Incentivar la participacion activa de los miembros del equipo para el

cumplimiento de los objetivos de la auditoria.

Preparar, suscribir y tramitar con el visto bueno del supervisor y en
forma oportuna, todas las comunicaciones inherentes a su trabajo y
mas documentos que le asignen las normas e instrucciones relativas

al proceso de la auditoria.

Organizar conforme a lo establecido, el indice y contenido de los
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papeles de trabajo para documentar los procedimientos de auditoria
aplicados y los resultados obtenidos, tomando en cuenta que
constituyen la fuente primaria de informacion para estructurar y

redactar el informe de auditoria.

Distribuir el trabajo entre los miembros del equipo de auditoria y
revisar la aplicacion de los programas especificos para el

cumplimiento de los objetivos de la auditoria.

Comunicar, en forma oportuna de manera verbal y por escrito, a la
administracién de la entidad auditada los resultados obtenidos en la
valuacién del control interno, previa revision y aprobacion del

respectivo forme por parte del supervisor.

Asegurar, mediante la revision oportuna de la totalidad de los
papeles debajo, que todos los resultados del estudio se encuentren
debidamente respaldados con evidencia suficiente y competente y
que dichos resultados ha sido comentados previamente con los

funcionarios responsables de las actividades relacionadas.

Preparar en coordinacion con el supervisor, la estructura del

borrador del informe final de la auditoria.

Redactar el borrador del informe y memorando de antecedentes, de




conformidad con la estructura establecida y de comun acuerdo con

el supervisor.

Preparar y tramitar la convocatoria a la administracién de la entidad
para la reunion en que se presentaran los resultados finales del
examen, exponer los resultados, documentar la reunion efectuada y
registrar las fuentes adicionales de datos a que se haga referencia

en dicha reunion.

Entregar al Supervisor o a quien corresponda el borrador del
informe, memorando de antecedentes y expediente de papeles de
trabajo para el tramite de revision y aprobacion correspondiente,
tomando en cuenta las opiniones y la documentaciéon adicional

obtenida en la presentacion de los resultados.

De los Auditores

Los auditores integrantes de los equipos de auditoria, trabajan bajo la

supervision directa del jefe de equipo y sus principales funciones son:

a. Aplicar los programas de auditoria preparados para el desarrollo del

trabajo, conforme a las instrucciones del jefe de equipo.

b. Documentar la aplicacion de los procedimientos de auditoria
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utilizando la estructura y orden definido para los papeles de trabajo.

. Cumplir con los criterios de ejecucion establecidos para su trabajo,
asi como, los estandares profesionales (normas de auditoria) y de
encontrar dificultades, comunicadas de inmediato al auditor jefe de

equipo de la auditoria.

Mantener ordenados y completos los papeles de trabajo.

. Sugerir procedimientos alternativos o adicionales para promover la

eficiencia en las actividades de auditoria realizadas.

Colaborar continuamente para fomentar el logro de los objetivos
incluidos en la planificacion especifica y contribuir para proyectar
una imagen positiva de la auditoria y de la Contraloria General del

Estado.

_ Obtener la evidencia suficiente, competente y pertinente de los
hallazgos de auditoria, desarrollar sus principales atributos y

analizados con el jefe de equipo de la auditoria.

Redactar, en la correspondiente cédula o papel de trabajo, los
resultados del examen, (comentarios,  conclusiones Yy

recomendaciones) sobre cada componente o rubro desarrollado.




i. Estructurar el expediente de papeles de trabajo y entregado al jefe
de equipo para la integracién completa de los resultados y su

correspondiente archivo.

j. Cumplir con las disposiciones legales, normatividad e instrucciones
relacionadas con el ejercicio de la auditoria, asi como observar el

Codigo de Etica Profesional.

1.2.8 Procedimientos de la Auditoria Interna

Los procedimientos de auditoria deberian planearse considerando rubros
afines o ciclos de operaciones, de modo que exista una adecuada

coordinacion en el examen de las informaciones relacionadas.

Deben definirse concretamente asi:

a) Los procedimientos en si (su naturaleza)
b) Los elementos sobre los cuales se aplicaran (registros)
c) El alcance con que se aplicara cada procedimiento

d) La oportunidad de su aplicacion.

Existe una gran variedad de procedimientos y dependeran de los
objetivos del examen, naturaleza, tipo y entorno de la entidad, a
continuacién se presentan algunos de los procedimientos de aplicacion

general:
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Observacion Comprobacion

Indagacion Recalculo

Confirmacion Revision de Documentacion Importante

1.2.9 Beneficios de la Auditoria Interna

La Finalidad de la Auditoria Interna es proporcionar un medio de control

interno y determinar la efectividad de las actividades; consecuentemente,

la Auditoria Interna puede considerarse como un control nuestro sobre las

demas formas de control.

Son muchos los beneficios que se obtienen con la aplicacion de una

Auditoria Interna efectiva, pero son cinco los que sobresalen:
1. Permite determinar si los sistemas y procedimientos establecidos son
efectivos para alcanzar los objetivos fjados y asegurar el

cumplimiento de las politicas establecidas.

2 Realiza recomendaciones para el mejoramiento de las politicas,

procedimientos, sistemas, etc.
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3 Suministra un medio de proveer un mayor grado de delegacion de
autoridad y si es necesario, un medio para facilitar la

descentralizacion de las operaciones.

4. Ayuda a la direccion a evaluar de forma relativamente independiente

los sistemas de organizacién y administracion.

5 Facilta una evaluacion global y objetiva de los problemas de la
Institucién, que generalmente suelen ser interpretados de una

manera parcial por los departamentos afectados.

1.2.10 Riesgos de la Auditoria Interna

El Riesgo de Auditoria es el porcentaje de equivocacion que el auditor
esta dispuesto a asumir al emitir su opinién. Es el riesgo de que su trabajo
no haya detectado errores € irregularidades importantes en las
operaciones examinadas, una vez que la auditoria o examen haya sido

concluido.

Cada vez que un auditor ejecute una Auditoria, no importando que tipo de
auditoria se practique, se vera enfrentado a una serie de riesgos los
cuales deben ser identificados y evaluados adecuadamente, para lograr
en forma satisfactoria su labor, es decir, con eficiencia y eficacia

profesional.
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1.2.10.1 Tipos de Riesgos de la Auditoria Interna

El auditor obtendrd una comprension suficiente de los sistemas de
informacién administrativa, financiera y de control interno para planificar y
determinar el enfoque de Auditoria y examen especial. El auditor aplicara
su criterio profesional y los métodos para evaluar el riesgo y disefar los

procedimientos adecuados, éstos riegos de auditoria pueden ser:

a) Riesgo Inherente.- Es la posibilidad de que la informacion presentada
por la administracion, los procesos u operaciones contengan errores o
sean susceptibles al cometimiento de iregularidades, en este riesgo
adn no se considera si existen o no controles internos implantados por
la administracién. Cuando mayor es el nivel de riesgo inherente, mayor

sera la cantidad de evidencia de auditoria.

Los riegos inherentes generalmente estan relacionados con:

v

La organizacién de la Institucién, la estructura del area, la

determinacion y cumplimiento de objetivos.

v

Requisitos minimos que ostentan las autoridades como
conocimientos técnicos, experiencia en el area, presiones externas.
» Existencia de procesos deficientes.

» Dentro de los aspectos especificos se evaluara la idoneidad del

personal del area.
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» Grado de comunicacion existente

., Grado en que estan expuestos los activos a fraude o irregularidades

Riesgo de Control.- Es la posibilidad de que los controles internos no

b)
prevengan o detecten errores importantes o irregularidades. Este
riesgo afecta a la calidad del procedimiento de auditoria a aplicarse, si
el sistema de control es malo o débil, el riesgo es alto, por lo tanto el
alcance de las pruebas sera mayor, el riesgo de control lo determina el
auditor evaluando el disefio de los controles y la efectividad con la que

se ejecuta.

c). Riesgos de Deteccion.- Al aplicar los programas de auditoria, los
auditores tenemos el riesgo de que los procedimientos no sean

suficientes para descubrir errores o imegularidades significativas.

La evaluacion de los riesgos se la realiza en la planificacion preliminar y
especifica, en la primera se la realiza en forma global con relacién al area
a examinar, se evalian también los riesgos inherentes y de control de
cada componente, mientras tanto en la planificacion especifica se evalian
los riesgos inherentes y de control especificos de cada proceso 0

actividad a examinarse.

A fin de medir la incidencia de los riesgos en nuestro examen, se los

clasifica en forma gradual en niveles: Minimo, Bajo, Medio y Alto.

-59-




Esta graduacion de la calificacion es un proceso subjetivo que depende

totalmente del criterio, capacidad y experiencia de quien realiza, asi:

NIVEL DE SIGNIFICATIVIDAD FACTORES DE PROBABILIDAD DE
RIESGO RIESGO OCURRENCIA DE ERROR
Minimo No Significativo No existe Remota
Bajo Significativo Poco importante Improbable
Medio Muy Significativo Algunos Posible
Alto Muy Significativo Varios e importantes Probable
El Riesgo de Auditoria maximo es del 5%
El Nivel de Confianza= 1-RD
ALTO | MODERADO BAJO
Riesgo Inherente 0.60 0.50 0.40
Riesgo de Control 0.80 0.50 0.20
Riesgo de Deteccion = RA
RI x RC

A fin de visualizar mejor esta evaluacion del riesgo, es obligatoria la

preparacion de una matriz, en la que se identifique y califique los riesgos

por componentes, la misma que debe contener:

proceso o areas
de un todo.

efecto

clase, fundamento,

para determinar

desviaciones

de controles, pruebas

Componente Riesgo y su Enfoque preliminar Instrucciones
Analizado calificacion especificas
Segregacion de | Determinamos el Cumplimiento de Instrucciones
partes de un |riesgo existente, | normativay verificaciéon | necesarias para

obtener informacion
atil para la
planificacion

especifica
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Con esta matriz estamos planificando nuestra auditoria comenzando con
la obtencion de informacion necesaria para definir la estrategia a emplear

y cumplir con la decision detallada de las tareas a realizar.

1.2.11 Planificacion de la Auditoria Interna

La Planificacion de la Auditoria empieza por entregar a base de un Plan
Estratégico y Planes Operativos Institucionales los objetivos y acciones a
desarrollar por parte de las unidades de control interno, con el propésito
de alcanzar la eficiencia institucional y la aplicacion de acciones
correctivas cuando se compruebe el uso indebido de los bienes y

recursos publicos.

La Planificacion de la Auditoria Interna a nivel institucional debe
efectuarse en base a un Plan Estratégico que integre la accion de largo,

mediano y corto plazo.

La accion de largo plazo contempla la direccion a la cual se orienta la
Contraloria General del Estado VISION de la Institucion, la accion de
mediano plazo engloba los objetivos, las politicas y las estrategias
institucionales, MISION institucional y la accién de corto plazo se concreta
en el Plan Operativo Anual en el cual se compatibiliza y se relacionan las

acciones del Plan Institucional con cada una de las unidades operativas.
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1.2.12 Fases de la Planificacion

1.2.12.1 Orden de Trabajo

Para iniciar una auditoria o examen especial que conste en la
planificacion general o definida a base de una solicitud calificada como
imprevista, el Jefe de la Unidad emitira la “orden de trabajo” autorizando

su ejecucion, la cual contendra:

» Numero de Orden de Trabajo
» Fecha de la Orden de Trabajo
» Nombre de la persona que solicita la ejecucion del trabajo

Nombre de la persona que realizara trabajo

‘4

» Asunio

Alcance de la Auditoria

v

» Tiempo estimado para la ejecucion
> Instrucciones especificas para la ejecucion (Determinara si se

elabora la planificacion preliminar y especifica o una sola)

La instalacién del equipo de trabajo en el I. Municipio, determina de
manera oficial el inicio de la auditoria, la cual comenzara con la
planificacién preliminar, por lo que es preferible que el equipo este
integrado por el Supervisor y el Jefe de Equipo. Posteriormente,

dependiendo de la complejidad de las operaciones y del objetivo de la




auditoria, se designaran los profesionales requeridos para la planificacion

especifica y la ejecucion del trabajo.

El director de la Unidad de Auditoria proporcionara al equipo de auditores,
la carta de presentacion, mediante la cual se iniciara el proceso de

comunicacion con la administracion del Municipio.

La Planificacion de cada auditoria se divide en dos fases, denominada

planificacion preliminar y planificacion especifica.

1.2.12.2 Planificacion Preliminar

Se refiere a la recopilacion de la informacion general dentro del Municipio,
de la que se desprende la naturaleza juridica de éste, las actividades que
realiza, las politicas, normas y practicas tanto de orden contable,

financiero, administrativo, operativo y de gestion.

1.2.12.3 Planificacion Especifica

Es la consecucion de la etapa anterior, mediante la cual es posible
detectar las areas criticas municipales, informacion que facilita la
elaboracién de los programas de trabajo. El proposito de la planificacion
especifica es obtener la mayor informacion posible sobre el desarrollo de

las operaciones ejecutadas por la municipalidad, a fin de evaluar los
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riesgos de la auditoria, y establecer en forma previa los controles claves,

asi como los planes de la auditoria.

La Planificacion concluye con la elaboraciéon del Memorando de

Planificacion, el cual contendra:

> Nombre de la Entidad
» Fecha de los Estados Financieros
» Nombre de la persona que los preparo y reviso
> Requerimientos de la Auditoria
» Fechas de intervencion
» Personal asignado
» Dias presupuestados
> Recursos financieros y materiales
> Enfoque de la Auditoria
- Objetivo General
- Alcance
- Control Interno
- Aspectos que pueden incidir en la opinion
- Puntos basicos de interés
- Principales pruebas de Auditoria
» Colaboracion de los Funcionarios

» Participacion de otros profesionales
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1.2.13 Resultados de la Auditoria Interna

El resultado final de la aplicaciéon de una Auditoria Interna resumida en un

informe debe contener los siguientes puntos:

» La indicacion de aquellas fallas a los programas y procedimientos que
se hayan encontrado, con la indicacion de los dafios que se estima a

causado o pudieron causar.

. La adecuacion o inadecuacion de los programas, en relacion con

los objetivos y politicas sefialados en materia de personal.

» La recomendacion de aquellos casos en los que convenga reducir,

modificar, cambiar o suprimir determinados objetivos y politicas, por

considerarse inalcanzables, inadecuados, obsoletos, etc., indicando la

razon y demostraciones en que se funde lo anterior.

» La informacion de lo que no pudo auditarse y sus razones.

1.2.14 Plan de Auditoria Interna

El auditor interno debe preparar un plan de trabajo que contemple las

auditorias que ejecutara en un periodo de tiempo determinado, este debe

ser presentado al mas alto nivel jerarquico para su aprobacion.
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El plan de auditoria, ha sido una preocupacion para el auditor interno en
todo momento: ¢como lograr que la Auditoria Interna no permanezca
inmévil y retenga y aumente su valor ante la alta gerencia cada dia?

Para tener éxito hoy en dia, las instituciones y los auditores internos
deben disefiar un plan de auditoria centralizado en aquellas areas
significativas para los estados contables y que son vitales respecto al tipo
de riesgo que enfrenta las instituciones, teniendo como resultado una

auditoria mas eficiente y efectiva.

1.3 CONTROL INTERNO

1.3.1 Naturaleza e importancia del Control Interno

El Control Interno abarca el plan de organizacion, los métodos y medidas

adoptado para salvaguardar los activos de la Institucion, ademas para

garantizar la confiabilidad en la informacion contable, el control interno

promueve la eficacia operacional.
En tal virtud, el control interno en toda institucion publica o privada,
constituye una necesidad y una garantia para la gestion institucional

en especial para la elaboracién de los Estados Financieros.

De este modo, el control interno brinda seguridad para la realizacion de

todas las actividades empresariales o institucionales, que se reflejan en
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lo contable de las operaciones ejecutadas con responsabilidad y

efectividad.

1.3.2 Elementos del Control Interno

Constituyen elementos del Control Interno los siguientes:

El entorno del control

v

» La organizacion
> ldoneidad del personal
» El cumplimiento de los objetivos institucionales

Los riesgos institucionales en el logro de tales objetivos y las medidas

v

adoptadas para afrontarlos
> El sistema de informacion

El cumplimiento de las normas juridicas y técnicas, y,

v

» La correccion oportuna de las deficiencias de control

El funcionamiento del control interno principaimente en el ambito contable

se sustenta en los siguientes principios:

> Separacion de funciones de caracter incompatible
» Contar con personal idoneo

Segregacion adecuada de los activos fisicos

v

. Utilizacién de los formularios prenumerados
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. Realizar pruebas continuas de exactitud
» Existencia de manuales de organizacion

» Monopolizacién de las operaciones

1.3.3 Tiempos del Control Interno

Constituye los mecanismos y procedimientos a aplicarse en cada una de
las fases de un proceso, para determinar la legalidad, veracidad y
conformidad con los presupuestos, planes operativos, y la documentacion
que respalde cada una de las actividades y la actuacion de los servidores

que participen en ellas.

1.3.31 Control Interno Previo.- Sera efectuado por los propios
servidores responsables del tramite ordinario de las operaciones;
analizaran las actividades institucionales propuestas, antes de su
autorizaciéon o ejecucion, respecto de su legalidad, veracidad,
conveniencia, oportunidad pertinencia y conformidad con los planes y

presupuestos institucionales.

1.3.3.2 Control Interno Continuo.- Los servidores de la Institucion, en
forma continua inspeccionaran y constataran la oportunidad, calidad y
cantidad de obras, bienes y servicios que se recibieren 0 prestaren de
conformidad con la ley, los términos contractuales y las autorizaciones

respectivas.
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1.3.3.3 Control Interno Posterior.- La unidad de auditoria interna sera
responsable, del control posterior intemo, ante las respectivas autoridades
y se aplicara a las actividades institucionales, con posterioridad a su

ejecucion.

1.3.4 Normas Técnicas del Control Interno

El proceso de modernizacion del Estado ha introducido cambios en los
sistemas financieros, operativos, administrativos y de informacion; por lo
que se hace necesario las Normas Técnicas de Control Interno, para
establecer pautas generales que orienten el accionar de las entidades del
sector publico, en un adecuado sistema de control interno, para el logro
de la eficiencia, efectividad, economia y transparencia en la gestion que
desarrollan. El sistema de control interno proporciona una seguridad
razonable para el cumplimiento de los objetivos institucionales. En las

Normas Técnicas del Control Interno tenemos:

» Normas relativas al ambiente de control

La maxima autoridad, los demas niveles gerenciales y de jefatura
deben mantener y demostrar integridad y valores éticos en el
cumplimiento de sus deberes y obligaciones asi como contribuir con su
liderazgo y acciones a promoverlos en la organizacion, para su

cumplimiento por parte de los demas servidores.
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Deben realizar las acciones que conduzcan a que todo el personal
posea y mantenga el nivel de aptitud e idoneidad que les permita llevar
a cabo los deberes asignados y entender la importancia de establecer y

llevar a la practica adecuados controles internos.

Deben desarrollar y mantener un estilo de gestion que le permita
administrar un nivel de riesgo, orientado a la medicion del desempefio y

que promueva una actitud positiva hacia mejores procesos de control.

Deben definir y evaluar la estructura organizativa bajo su
responsabilidad, para lograr el mejor cumplimiento de los objetivos
institucionales.

Deben asignar la autoridad y la responsabilidad, asi como establecer
claramente las relaciones de jerarquia, proporcionando los canales

apropiados de comunicacion.

Deben establecer apropiadas politicas Yy practicas de personal,

principalmente las que se refieran a contratacion, induccion,

entrenamiento, evaluacion, promocion y acciones disciplinarias.

Normas relativas a la valoracion de riesgos

Definir los objetivos y metas institucionales, considerando la vision y

mision de la Organizacion y revisar periddicamente su cumplimiento.
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La valoracion de los riesgos, como componente del sistema de control
interno, debe estar sustentada en un sistema de planificacion
participativo y de divulgacion de los planes, para lograr un compromiso

para el cumplimiento de los mismos.

Deben identificar los factores de riesgos relevantes, internos vy
externos, asociados al logro de los objetivos institucionales. Los
factores de riesgo que han sido identificados deben ser analizados en
cuanto a su impacto o significado y a la probabilidad de ocurrencia,

para determinar su importancia.

Analizada la probabilidad de ocurrencia y el impacto, se deben decidir

las acciones que se tomaran para minimizar el nivel de riesgo.

Normas relativas a las actividades de control

Deben documentar, mantener actualizados y divulgar internamente, las
politicas y procedimientos de control que garanticen razonablemente el
cumplimiento del sistema de control interno. Las actividades de control
interno deben establecerse de manera integrada a cada proceso

institucional.

Deben establecer por medio de documentos, las politicas Yy

procedimientos que definan claramente la autoridad y la
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responsabilidad de los funcionarios encargados de autorizar y aprobar
las operaciones de la Institucién para proteger y conservar los activos

institucionales, principalmente los mas vulnerables.

Los documentos y registros deben ser apropiadamente administrados y
mantenidos: sobre la conciliacion periodica de registros, para verificar
su exactitud y determinar y enmendar errores u omisiones, sobre
rotacion sistematica entre quienes realizan tareas claves o funciones
afines en materia de garantias; considerando la razonabilidad y la
suficiencia para que sirva como medio de aseguramiento del adecuado
cumplimiento de las funciones; sobre los controles generales, comunes
a todos los sistemas de informacion, deben establecer por medio de
documento, las politicas y procedimientos sobre los controles de

aplicacion especificos.

Normas relativas a la informacion y comunicacion

Los sistemas de informacion que se disefien e implanten deben ser

acordes con los planes estratégicos y los objetivos institucionales,

debiendo ajustarse a sus caracteristicas y necesidades.

Las Instituciones deben disefar los procesos que le permitan identificar,

registrar y recuperar la informacion de eventos internos y externos, que

requieran. La informacion debe ser comunicada al usuario interno y
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externo, que la necesite, en la forma y el plazo requeridos para el
cumplimiento de sus competencias. La Institucion debera contar con un
archivo institucional para preservar la informacién, en virtud de su

utilidad y de requerimientos juridicos y técnicos.

. Normas relativas al monitoreo

La maxima autoridad, los niveles gerenciales y de jefatura deben vigilar
que los funcionarios realicen las actividades de control durante la

ejecucion de las operaciones de manera integrada.

Los niveles gerenciales y de jefatura responsables de una unidad o
proceso, deben determinar la efectividad del sistema de control interno

propio, al menos una vez al afio.

La unidad de auditoria interna, la Corte de Cuentas, las Firmas
Privadas de Auditoria y demas instituciones de control y fiscalizacion,
evaluaran periédicamente la efectividad del sistema de control interno

institucional.

Los resultados de las actividades de monitoreo del sistema de control
interno, deben ser comunicados a la maxima autoridad y a los niveles

gerenciales y de jefatura, segun corresponda.




1.3.5 Control Interno y Evaluacion

El Control Interno constituye un proceso aplicado por la maxima
autoridad, la direccion y el personal de la Institucion, que proporciona
seguridad razonable de que se protejan los recursos y se alcancen los

objetivos institucionales.

El auditor como parte de la evaluacion el control interno efectuara el
seguimiento de las recomendaciones, para verificar el grado de

cumplimiento de las medidas correctivas propuestas.

Los procedimientos para efectuar el seguimiento de las recomendaciones,
se iniciaran en la Unidad de Auditoria al planificar un nuevo examen,
revisando el informe del examen anterior se analizara las
recomendaciones para tabularlas en un papel de trabajo, se revisara el
cumplimiento del cronograma de las recomendaciones, las entrevistas
con el Alcalde y el Consejo, asi como con los funcionarios responsables
del cumplimiento de las recomendaciones, para verificar el alcance del
cumplimiento, con evidencia documentada y se establecera en el informe

las responsabilidades en caso de incumplimiento.

Al evaluar el Control Interno, los auditores lo podran hacer a traves de

cuestionarios, descripciones narrativas y diagramas de flujo, segin las

circunstancias, o bien aplicar una combinacion, tanto de cuestionarios
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como de las descripciones narrativas, siendo una forma de documentar y

evidenciar esta labor.

Dependera de cada una de las situaciones que se presenten, el elegir uno
u otro método de documentacion necesario para evidenciar la evaluacion

del sistema de informacion, contabilidad y control de la Institucion.

1.3.6 Métodos Generales del Control Interno

. Métodos de Cuestionarios de Control Interno o Especial.- Los
cuestionarios de control interno tienen un conjunto de preguntas
orientadas a verificar el cumplimiento de las Normas de Control Interno

y demas normativas emitidas por la Contraloria General del Estado.

> Métodos de descripciones narrativas.- El método de descripciones
narrativas o cuestionarios descriptivo, se compone de una serie de
preguntas que a diferencia del método anterior, las respuestas
describen aspectos significativos de los diferentes controles que

funcionan en la Institucion.

» Métodos de diagramas de flujo.- El flujo grama es la representacion
grafica secuencial del conjunto de operaciones relativas a una
actividad o sistema determinado, su conformacion se la realiza a

través de simbolos convencionales, tales como:
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1.3.7 Resultados de la Evaluacion del Control Interno

Identificando el grado de funcionamiento del control basico, el auditor
ponderara de acuerdo con la importancia del control respecto cada uno de
los componentes, rubros, areas o cuenta bajo examen, asignandole una

equivalencia numéricade 1,20 3, en la casilla destinada a (POND).

Tomando como base la ponderacion asignada a cada una de las
preguntas, el auditor calificara el funcionamiento de los controles,
considerando las respuestas y luego de la aplicacion de las pruebas de

cumplimiento respectivas.
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Para concluir la evaluacion del control interno el auditor procedera a
totalizar las columnas de ponderacion y calificacion y llegara a obtener
dos cantidades. Estas cantidades transformadas en términos
porcentuales, permitiran determinar la confiabilidad del control interno y

establecer el nivel de riesgo.

La naturaleza y seguridad de las pruebas a los componentes
seleccionados para el examen, deben determinarse para cada entidad y

para cada rubro, tomando en consideracion los siguientes factores:

1.- Importancia relativa, se relaciona con la naturaleza, valor, incidencia
de las actividades y hechos economicos y la posibilidad de que
puedan manejarse no apropiadamente, cuando mayor es el riesgo,
mayor sera el detalle del examen. Para determinar el nivel de riesgo,

el auditor considerara entre otras las situaciones siguientes:

r HAY MAS RIESGO HAY MENOS RIESGO
- Operaciones efectuadas - Operaciones efectuadas
segun ordenes verbales segun ordenes escritas
- Recibos y desembolsos - Recibosy desembolsos
en efectivo por medio de cheques
- Actividades u operaciones - Actividades u operaciones
no sujetas a Auditoria Interna sujetas a Auditoria Interna J

2 - Magnitud de las cifras o parametros individuales
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3.- Cambios en el personal

4.-

Frecuencia de los cambios en las practicas administrativas

5-Conclusiones alcanzadas luego de probar la efectividad de

6.-

procedimientos o aspectos especificos de control.

Experiencia de auditorias anteriores.

1.3.8 Guia para utilizar el formulario “Resultados de la Evaluacion del

a)

b)

Control Interno”

La columna de valoracién contiene 2 sub-columnas, una de
ponderacion (POND) y otra de calificacion (CALIF), las cuales se
sumaran una vez concluida la evaluacion del control interno y
aplicadas las pruebas de cumplimiento, obteniendo dos valores, el uno
correspondera a la ponderacion total (PT), y el otro a la calificacion

total (CT).

Para obtener la calificacion porcentual (CP) se multiplicara la
calificacion total (CT) por cien y se dividiran para la ponderacion total

(PT).
CP=CTx100 (Formula)
PT
La calificacion porcentual que se obtenga, se interpretara como el

grado de confianza o solidez que deposite el auditor en los controles

internos de la entidad determinandose de esta manera el nivel de
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riesgo que el auditor enfrentara al examinar la cuenta o el rubro

correspondiente. La equivalencia de los niveles es la siguiente:

CALIFICACION GRADO DE NIVEL DE
PORCENTUAL CONFIANZA RIESGO
15 - 50% 1 BAJO 3ALTO
51 - 75% 2 MEDIO 2 MEDIO
76 - 95% 3ALTO 3 BAJO

Los niveles de riesgo determinaran la profundidad y alcance de las
pruebas sustantivas que se aplicaran a través de los programas

detallados de auditoria, asi como el tamario de la muestra.

Identificando el nivel de riesgo, luego de la evaluacion profunda y
amplia de los controles internos, el auditor expresara un a conclusion
preliminar sobre la cuenta o rubro evaluados, la misma que contendra

basicamente lo siguiente:

- Expresion de la revision con los controles internos.

- Identificacion de las pruebas de cumplimiento aplicadas, en el
cuestionario.

- Expresion de lo adecuado o inadecuado del los controles y la
confianza que se deposita en los mismos.

- Fecha en la que se efectua la evaluacion.

- Explicacion del nivel de riesgo
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Las actualizaciones de la evaluacién del control interno, se las realiza
cada afio o periodo y no sera necesario que para cada examen se
preparen nuevos cuestionarios de control interno, ya que se utilizaran

los que sirvieron de base para una primera evaluacion.

Sin embargo, las actualizaciones se realizan con la misma profundidad
como si se tratara de la primera vez, por lo tanto, las respuestas
obtenidas, la calificacion otorgada y las pruebas de cumplimiento
aplicadas en periodos anteriores seran actualizadas utilizando un
boligrafo de diferente color y colocando las siglas de supervisor y jefe

de equipo frente a cada pregunta del cuestionario.

1.3.9 Comunicacién de los Resultados de la Evaluacion del Control

Interno

De conformidad con la normativa vigente, El sefor Alcalde y cualquier
funcionario que tenga a su cargo un segmento organizacional, programa,
proceso o actividad, periédicamente debe evaluar la eficiencia de su

control interno, y comunicar los resultados ante quien es responsable.

Un analisis periodico de la forma en que el control interno esta operando,
le proporcionara al responsable la tranquilidad de un adecuado
funcionamiento, o la oportunidad de su correccion y fortalecimiento. La

Auditoria Gubernamental requiere la emision obligatoria de un informe
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que refleje los resultados de la evaluacion del control interno, mientras se

realiza el examen y el sustento respectivo en papeles de trabajo.

El contenido basico del informe de evaluacién de control interno incluira

los resultados obtenidos a nivel de estudio, practicando al ambiente de

control, los sistemas de informacion y los procedimientos de control.

La excepcién para presentar el informe de control interno para

departamentos pequefios sera calificada y aprobada por el Jefe de la

Unidad de Auditoria.

1.3.10 Formas de Control Interno

a) Controles de Validacion.- Se establece para verificar la validez de las

transacciones a través de comparaciones tales como:

» Autorizacién de operaciones

» Comparacién de datos originados en fuentes diferentes

» Verificacion y validacién de operaciones

b) Controles de Perfeccion.- Tiene que ver con la numeracion

secuencial de las operaciones y su archivo, asi:

» Numeracion secuencial de las transacciones
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» Formularios prenumerados
. Totales de control (verificar transacciones procesadas)

» Archivos de documentacion

c) Controles de Reejecucion.- Cosiste en el control previo y la doble

verificacion tales como:

» Verificacion doble

» Control previo

d) Controles Disciplinados.- Referente a la segregacion de funciones y

deberes asi encontramos:

» Segregacion de funciones

Acceso restringido a los activos fisicos

v

., Auditoria Interna, responsable de evaluar el control interno vigente

y sugerir recomendaciones que permiten mejorarlo

1.4 Ejecucion del Trabajo

La fase de ejecuciéon del trabajo se concreta con la aplicacion de los

programas elaborados en la planificacion especifica y el cumplimiento de

los estandares definidos en el Plan de la Auditoria.
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Esta fase, prevé la utilizacion de profesionales especializados, en los
cuales el trabajo incluira la preparacion de los programas que seran

sometidos a la revisién del Jefe de Equipo y Supervisor.

1.4.1 Hallazgos de Auditoria

El término hallazgo se refiere a debilidades en el control interno
detectadas por el auditor, por lo tanto, abarca los hechos e informaciones

obtenidas que merecen ser comunicados a sus funcionarios.

Los hallazgos en la Auditoria, se definen como asuntos que llaman la
atencién del auditor y que en su opinién, deben comunicarse a la
Institucion, ya que representan deficiencias importantes que podrian
afectar en forma negativa, su capacidad para registrar, procesar, resumir
y reportar informacién confiable y consistente, en relacion con las

aseveraciones efectuadas por la administracion.

1.4.1.1 Elementos del Hallazgo de Auditoria

Desarrollar en forma completa todos los elementos del hallazgo en una
auditoria, no siempre podria ser posible, por lo tanto, el auditor debe
utilizar su buen juicio y criterio profesional para decidir cémo informar
determinada debilidad importante identificada en el control interno. El

auditor debe identificar los siguientes elementos:
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. Condicién: Se refiere a la situacion actual encontrada por el auditor al
examinar un area, actividad, funcién u operacion, entendida como “lo

que es”

. Criterio: Comprende la concepcion de “lo que debe hacer”, con lo

cual el auditor mide la condicion del hecho o situacion.

. Efecto: Es el resultado adverso o potencial de la condicion
encontrada, generaimente representa la pérdida en términos
monetarios originados por el incumplimiento para el logro de

la meta.

, Causa: Es la razén basica (o las razones) por lo cual ocurrié la
condicion, o también el motivo del incumplimiento del criterio de la
norma. Su identificacion requiere de la habilidad y el buen juicio del
auditor y, es indispensable para el desarrollo de una recomendacion

constructiva que prevenga la recurrencia de la condicion.

1.4.2 Evidencias de Auditoria

Las evidencias de auditoria es el conjunto de hechos comprobados,

suficientes y pertinentes (relevantes) que sustentan las conclusiones de

auditoria.
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Las evidencias de auditoria constituyen los elementos de pruebas que
obtiene el auditor sobre los hechos que examina y cuando estos son
suficientes y competentes, constituyen el respaldo del examen que

sustenta el contenido del informe. Las evidencias se clasifican en:

. Fisica: Se obtiene mediante inspeccion u observacion de las

actividades, bienes, documentos y registro.

, Testimonial: Se obtiene de otras personas en forma de
declaraciones hechas en el transcurso de |a auditoria, con el fin de

comprobar la autenticidad de los hechos.

, Documental: Consiste en la informacion elaborada, como la
contenida en cartas, contratos, registros de contabilidad, facturas y
documentos de la administracion relacionada con su desempeiio

(internos), y aquellos que se originan fuera de la entidad (externos).

. Analitica: Se obtiene al analizar o verificar la informacion con el juicio

profesional del auditor acumulado a través de la experiencia.

1.4.2.1 Atributos de la Evidencia

Para que sea una evidencia de auditoria, se requiere la unién de dos

elementos, la evidencia suficiente (caracteristica cuantitativa) y la
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evidencia comprobatoria o componente (caracteristica cualitativa) que
proporciona al auditor la conviccion necesaria que le permita tener una

base objetiva de su examen.

Los atributos de la evidencia pueden ser:

» Suficiencia: Se refiere al volumen o cantidad de la evidencia, tanto

en sus cualidades de pertinencia y competencia.

» Competencia: Para que la evidencia sea competente, debe ser
valida y confiable. A fin de evaluar la competencia de la evidencia, el
auditor debe considerar si existen razones para dudar de su validez o

su integridad.

. Pertinencia o Relevancia: Es aquella evidencia significativa

relacionada con el hallazgo especifico.

1.5 Conclusiones de Auditoria

Obtener conclusiones apropiadas de auditoria es una parte importante del

proceso, asi como la aplicacion de los programas especificos que

resumen el resultado del trabajo y establecen si los objetivos de auditoria

han sido alcanzados.
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Sin conclusiones apropiadas el trabajo es incompleto, todas las
conclusiones de auditoria deben ser revisadas por un miembro
experimentado del equipo, de mayor jerarquia que aquel que las preparo,

pues tienen como proposito preparar el informe a base de la evaluacion.

1.6 Documentacion de Auditoria

La ejecucion del trabajo, es la fase que utiliza una parte importante del
tiempo al aplicar los programas especificos elaborados para cada
componente. Los resultados obtenidos se documentaran en un
expediente de papeles de trabajo, relacionados con la evidencia
sustentatoria acumulada que respalde los hallazgos, conclusiones y

recomendaciones.

La auditoria es un proceso continuo de acumulacion de informacion
documental, testimonial, analitica y fisica relacionada con la verificacion
de las actividades desarrolladas por la Institucion y el cumplimiento de las
funciones y obligaciones de sus funcionarios y empleados dirigidas a

evaluar la eficiente utilizacion de los recursos.

1.7 Papeles de Trabajo

Es el conjunto de cédulas y documentos elaborados y obtenidos por el

auditor durante el curso de la auditoria, éstos sirven para evidenciar en
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forma suficiente, competente y pertinente el trabajo realizado por los
auditores y respaldar sus opiniones, los hallazgos, las conclusiones y las
recomendaciones presentadas en los informes: asi como todos aquellos
documentos que respaldan al informe del auditor, recibidos de terceros
ajenos a la entidad, de la propia entidad y los elaborados por el auditor en
el transcurso del examen hasta el momento de emitir su

informe.

1.7.1 Proposito

» Registrar las Labores.- Proporcionar un registro sistematico y

detallado de la labor efectuada al llevar a cabo una auditoria.

» Registrar los Resultados.- Proporcionar un registro de informacion y
evidencia obtenida en respaldo de los hallazgos, conclusiones y

recomendaciones resultantes del la labor de auditoria.

., Respaldar el Informe del Auditor.- El informe de auditoria bajo
ninguna circunstancia debe contener informacién o datos que no

estén respaldados en los Papeles de Trabajo.

» Indicar el grado de confianza del Control Interno.- Los Papeles de

Trabajo incluyen los resultados del examen y evaluacion del control

interno, asi como los comentarios sobre el mismo.
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» Servir como fuente de informacién.- Sirven como fuente de

consulta en el futuro, cuando se necesitan datos especificos.

> Mejorar la calidad del examen.- Los Papeles de Trabajo bien
elaborados, llaman la atencién sobre asuntos importantes y

garantizan que se de atencion adecuada a importantes hallazgos.

. Facilitar la Revisién y Supervision.- Los Papales de Trabajo son
indispensables para la etapa de revision del informe antes de emitirlo,

permite al auditor supervisor revisar los detalles del examen.

En caso de cualquier pregunta o duda sobre el contenido del
borrador del informe, los Papeles de Trabajo estan para

responderles o aclararias.

1.7.2 Organizacion de los Papeles de Trabajo

Es aconsejable que exista uniformidad razonable en la organizaciéon de

los legajos de auditoria. Por consiguiente, el marco en que se encuadran

los papeles de trabajo de auditoria puede describirse brevemente en la

forma que sigue:

> Hojas de Trabajo.- Las hojas de trabajo deben elaborarse con los

conceptos y cifras en el mismo orden de los estados financieros para
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facilitar la presentacion de los mismos o el cotejo de estos contra

nuestros Papeles de Trabajo.

., Cédulas Sumarias.- Por cada concepto o partida principal de los
estados financieros debe existir una cédula sumaria, en estas se
deben relacionar las cuentas individuales del mayor general que se
agrupan como una partida de los estados financieros. La cédula
sumaria de los inventarios, por ejemplo, podra incluir las cuentas del
mayor general para materias primas, productos en proceso, productos

terminados y materiales y suministros.

., Cédulas de Detalle o Analitica. - Generalmente hay una o varias
cédulas de detalle para cada cuenta del mayor que es objeto de
trabajo de auditoria, estas cédulas deben contener la evidencia de los
andlisis y pruebas efectuadas para formar una opinion sobre el saldo
de la cuenta. El saldo final que se muestra en la cédula sumaria debe
coincidir con el saldo de la cuenta individual que aparece en la

sumaria.

1.8 Marcas de Auditoria

La utilizacion de marcas estandarizadas de representacion simbdlica,

permite al auditor ahorrar tiempo, facilitan ademas la presentaciéon de la
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informacion en forma resumida supliendo la descripcion de cada rubro

examinado.

A continuacion se presenta las principales marcas de Auditoria:

SIMBOLO TECNICA
............ Ligado

............ Indagado
............ Comprobado
Comparado
Analisada
Calculos
.............. Observado
.............. Conciliado
............ Inspeccionado

............ Rastreado

1.9 Indicadores

El indicador es una vision de la realidad que se quiere transformar,

consecuentemente los indicadores permiten valorar las modificaciones

(variaciones dinamicas) de las caracteristicas de la unidad de analisis

establecida, es decir de los objetivos del Municipio.

En la practica, los indicadores permiten a la administracion evaluar las

estrategias, procesos y logros de la accion institucional. Si la
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administracién no encuentra en los bancos de indicadores el o los
indicadores que le permitan valorar los avances y logros de la accion

institucional, es necesario construir su propio indicador o indicadores.

Los Indicadores son los patrones de valoracion del comportamiento de las
variables relevantes, las mismas que se desprenden de cada uno de los

objetivos de la Institucion.

1.10 Notificacion Inicial del Informe

Segun el Registro Oficial N°® 595, establece que la Auditoria se realizara
de acuerdo con el plan de trabajo anual de la Contraloria, previamente a
su iniciacion se notificara a las autoridades, funcionarios, servidores, ex

servidores y demas personas vinculadas con el examen.

Si durante la realizacion de la auditoria apareciere personas vinculadas
con el examen que no hubieren sido notificadas desde el principio en
razon de que no era previsible su participacion o responsabilidad, éstas
deberan ser notificadas de manera inmediata, debiéndoles brindar todas
las facilidades y términos excepcionales para que ejerciten en debida
forma el derecho de defensa, sin que la falta de notificacion inicial
provoque la nulidad o impugnacion, por este hecho, de los resultados de

auditoria.
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1.11 Informe de Auditoria

El informe de auditoria constituye el producto final del trabajo del Auditor
en el cual se presentan las observaciones, conclusiones Yy
recomendaciones sobre los hallazgos, y en el caso de auditoria
financiera, el correspondiente dictamen sobre la razonabilidad de las
cifras presentadas en los Estados Financieros, los criterios de evaluacion
utilizados, las opiniones obtenidas de los interesados y cualquier otro

aspecto que juzgue informacion relevante para la comprension del mismo.

1.11.1 Clases de Informes

1.11.1.1 Informe corto

Es el documento formulado por el Auditor para comunicar los resultados,

cuando se practica Auditoria Financiera, en la cual los hallazgos no sean

relevantes ni se desprendan responsabilidades el cual contendra el

Dictamen Profesional sobre los Estados Financieros auditados, las notas

aclaratorias a los mismos y la informacién financiera complementaria.

1.11.1.2 Informe largo

Es el documento que prepara el Auditor al finalizar el examen para

comunicar los resultados, en el que constan comentarios conclusiones y
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recomendaciones, incluye el dictamen profesional cuando se trata de
Auditoria Financiera; y en relacion con los aspectos examinados, los
criterios de evaluacion utilizados, las opiniones obtenidas de los
interesados y cualquier otro aspecto que juzgue relevante para la

comprension completa del mismo.

1.11.1.3 Requisitos y Cualidades del Informe

La preparacion y presentacion del Informe de Auditoria, reunira las
caracteristicas que faciliten a los usuarios su comprension y promuevan la
efectiva aplicacién de las acciones correctivas. A continuacion se

describen las cualidades de mayor relevancia tales como:

a.Utilidad y Oportunidad.- La formulacién de los Informes de Auditoria
estara antecedida del analisis minucioso de los objetivos establecidos,
los usuarios de los informes y el tipo de informacién que se desea

comunicar para que ellos puedan cumplir con sus responsabilidades.

b.Objetividad y perspectiva.- Cada informe presentara los
comentarios, conclusiones y recomendaciones de manera veraz,
objetiva e imparcial y clara e incluir suficiente informacion sobre el
asunto principal, de manera que proporcione a los usuarios del informe

una perspectiva apropiada.
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c.Concisién.- El Auditor tendréd presente que los informes que son
completos y, a la vez concisos tienen mayor posibilidad de recibir

atencion por los funcionarios responsables del Municipio.

d.Precision y razonabilidad.- El requisito de precision se basa en la
necesidad de adoptar una posicion equitativa e imparcial al informar a
los usuarios y lectores, que los informes expuestos son confiables. Un
solo desacierto en el informe puede poner en tela de juicio su total

validez y puede desviar la atencion de la esencia del mismo.

e.Respaldo adecuado.- Todos los comentarios y conclusiones
presentados en los informes, estaran respaldados con suficiente

evidencia objetiva para probar lo informado y su razonabilidad.

f. Tono constructivo.- El objetivo fundamental del informe de auditoria,
es conseguir que las actividades institucionales se desarrollen con
eficiencia, por lo tanto el tono del informe debe estar dirigido a
provocar una reaccion favorable y la aceptacion de las observaciones,

conclusiones y recomendaciones planteadas por el Auditor.

g.Importancia del contenido.- Los asuntos incluidos en todo informe

seran de importancia para justificar que se los comunique y para

merecer la atencién de aquellos a quienes van dirigidos.
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La utilidad y por lo tanto la efectividad del informe disminuye con la
inclusion de asuntos de poca importancia, porque ellos tienden a
distraer la atencion del lector de los asuntos importantes que se

informan.

h. Claridad.- Para que el informe se comunique con efectividad, se
presentara en forma clara y simple, como sea posible. Es importante
considerar la claridad de los datos contenidos en el informe, porque
éste puede ser utilizado por oftros funcionarios y no soélo por los

directamente vinculados al examen.

1.11.2 Carta de Representacién

El Auditor normalmente incluye en los Papeles de Trabajo de auditoria,
evidencia de las exposiciones de la administracion en forma de un
resumen de las discusiones orales con la administracion o de

representaciones por escrito de la administracion.

Las representaciones de la administracién no pueden ser un sustituto
para otra evidencia de auditoria que el Auditor pudiera razonablemente
esperar que esté disponible, las representaciones por escrito solicitadas a
la administraciéon, pueden limitarse a asuntos que se consideren de

caracter significativo ya sea individual o colectivamente de la informacion.

- 96 -




1.11.3 Comentarios, Conclusiones y Recomendaciones

a. Comentarios.- Es la descripcion narrativa de los hallazgos o aspectos
trascendentales encontrados durante su examen, debiendo contener
en forma légica y clara los asuntos de importancia ya que constituyen

la base para las conclusiones y recomendaciones.

b.Conclusiones.- Son juicios profesionales del Auditor basados en los
hallazgos luego de evaluar sus atributos y de obtener la opinién de las
autoridades del Municipio. Su formulacion se basa en realidades de la

situacion encontrada, manteniendo una actitud objetiva 'y positiva.

c. Recomendaciones.- Son sugerencias positivas para dar soluciones
practicas a los problemas o deficiencias encontradas, con la finalidad
de mejorar las operaciones 0 actividades del Municipio y constituyen

la parte mas importante del informe.

1.11.4 Comunicacion de Resultados

En el transcurso de una Auditoria o examen especial, los auditores
mantendran constante comunicacién con los servidores, ex servidores y
demas personas vinculadas con la accion de control, dandoles
oportunidad de presentar pruebas documentadas, asi como informacion

escrita relacionada con los asuntos sometidos a examen.
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Los resultados provisionales de cada parte del examen se daran a

conocer tan pronto como se concreten, con la siguiente finalidad:

b).

d).

Ofrecer la oportunidad para que se presenten justificativos

debidamente justificados.

Hacer posible que los auditores dispongan durante el desarrollo del
trabajo de campo, de toda la documentacion y evidencia relacionada

con el examen.

Posibilitar que se presente informacion o evidencia adicional, en lo

términos y plazos establecidos en este reglamento; y,

Facilitar la implementacion de las recomendaciones que, de
conformidad con el Art. 92 de la ley, deben ser aplicadas de manera
inmediata y con caracter obligatorio por parte del titular y

funcionarios responsables.

1.11.5 Convocatoria a la Conferencia Final

Segun el Registro Oficial N° 119, la convocatoria a la conferencia final se

la realizara mediante notificacién escrita, entregada en el domicilio, en el

lugar de trabajo o en la prensa, se convocara a la conferencia final a los
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vinculados con el examen, con 48 horas de anticipacion a la realizacion

de la misma, indicando el lugar, fecha, dia y hora en que se efectuara.

La persona notificada o quien reciba la notificacion, firmara la constancia,
determinando la fecha, hora, parentesco o relacion. De la negativa a
suscribir la convocatoria y de cualquier novedad, la persona encargada de
la notificacion sentara la correspondiente razén, advirtiendo que se la
podra hacer por la prensa; igual procedimiento se aplicara cuando se

desconozca el domicilio.

1.11.5.1 Participantes en la Conferencia Final

Seran convocados y participaran en la conferencia final, las siguientes

personas:

a) La maxima autoridad de la Institucion o su delegado;

b) Los servidores y ex servidores de la Institucion examinada y quienes
por sus funciones o actividades estén vinculados con la materia
objeto de examen;

c) El maximo directivo de la Unidad de Auditoria responsable del
examen, o el funcionario que él designe,

d) El supervisor encargado;

e) El jefe de equipo de Auditoria actuante;

f) El auditor interno que ejerza la jefatura de la unidad y que fuere
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convocado expresamente para el efecto;

g) El abogado o personal técnico de apoyo que colaboré en el trabajo.

h) Otros funcionarios de la Contraloria autorizados por el Contralor o el

funcionario delegado.

1.11.5.2 Direccioén de la Conferencia Final

La Conferencia Final estara presidida o dirigida por el Director de la

unidad, por el jefe de equipo designado o por el funcionario delegado por

el Contralor General.

A pesar de haberse mantenido comunicacién permanente, el auditor debe

propiciar una reunion al concluir su trabajo, que se conoce Como

conferencia final, en la que se dara lectura borrador del informe.

1.11.6 Borrador del Informe

Para el tramite de los informes, las Direcciones de Auditoria y Direcciones

Regionales seguiran los siguientes procedimientos:

a. Remitiran un ejemplar del informe (original) a la Direccién de

Planificacién y Evaluacién Institucional junto con la “Sintesis de
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Resultados” y el correspondiente Memorando de Antecedentes.

b. Una vez revisados los informes, la Direccion de Planificacion y
Evaluacion Institucional, lo remitira a la aprobacién del Subcontralor o
Contralor de acuerdo con las disposiciones del Reglamento de

Delegacion de Firmas de la Contraloria.

c. Aprobado el informe por parte de la autoridad pertinente, se remitira a
la Direccion Nacional o Direccién Regional, para que proceda a la

distribucion y remisién respectiva, tanto interna como externa.

d. Los informes emitidos por las Unidades de Auditoria Interna, suscritos
por el Jefe de la Unidad, seran dirigidos al sefior Alcalde, el mismo
que sera responsable de adoptar, cuando corresponda, las medidas
pertinentes. Para efectos de la determinacion de responsabilidades,
enviaran a la Contraloria General del Estado, ejemplares de sus
informes, en el término de ocho dias contados desde la fecha de
suscripcion, conjuntamente con la documentacion probatoria de los

hechos informados.

1.11.7 Responsabilidad en la Elaboracién del Informe

La responsabilidad de la redaccion del borrador del informe corresponde

al Jefe de Equipo y supervisor compartida con todos los miembros del
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equipo de auditoria que han intervenido en las actividades u operaciones,
y se desarrollara durante el proceso de la auditoria hasta llegar a

consideracion de la Contraloria General del Estado para su aprobacion.

El supervisor que revise el informe cuidara que se revele todos los
hallazgos importantes, que exista el respaldo adecuado en los Papeles de
Trabajo y que el contenido de las recomendaciones sea convincente

sobre los propésitos de mejorar las situaciones observadas.
1.11.8 Guia General para la Elaboracién y Redaccién del Informe

» Observar la estructura preestablecida del informe, para que a base
de un plan de preparacion del informe elaborado con la debida
anticipacion, se vaya complementando la informacion en forma
sistematica y sin demora, evitando acumular datos en forma

desordenada e inutil.

Revisar la correccién de su contenido detenidamente, como ultima

v

verificacion, antes de que se emita.

» Concluir su redaccion durante el trabajo de campo, y asegurar su

emision y entrega oportuna.

» Confirmar y verificar la exactitud de la informacién contenida en el




v

informe antes de su revision por parte de la unidad administrativa que

interviene previa la aprobacién y emision formal.

Constatar que en forma previa a la emision del informe, exista
evidencia suficiente y adecuada, las mismas que deben estar

detalladas en los Papeles de Trabajo.

Asegurarse que en el contenido de los hallazgos se puedan

identificar sus atributos.

Evitar que conste como un hecho, algo que ha escuchado decir.

No incluir informacion que podria confundir o dar otra interpretacion al

usuario del informe.

No omitir las conclusiones u opiniones importantes aunque se aduzca

que seran obvias al lector.

Presentar con razonabilidad los puntos de vista y comentarios de
terceras personas, acerca de los hallazgos y la evaluacion del Auditor

de esos puntos de vista y comentarios.

Asegurarse que los asuntos importantes pendientes tanto legales

como de politica se hayan aclarado antes de presentar el informe a




su proceso final.

Plantear casos concretos para demostrar el hallazgo detectado.

Redondear o aproximar todos los estimados de pérdida, ahorro y

otros asuntos en el desarrollo de los comentarios, para evitar dar una

impresion erronea de precision

Cuando se use abreviaturas, hacerlo solamente si es imprescindible y

en forma correcta

Distinguir claramente las opiniones como tales y no como descripcion

de hechos.

Evitar el uso de generalizaciones apresuradas o hacer

comparaciones entre aspectos que no tienen cualidades comunes.

El Auditor no debe hacer acusaciones injustificadas o redactar el

contenido dejandose influir por su estado de animo, grado de

simpatia o factores subjetivos que pueden incidir en los resultados.

Puede ser necesario incluir la explicacion de la razén para hacer la

recomendacion o el objetivo que se pretende alcanzar con la misma.
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1.11.9 Memorando de Antecedentes (Responsabilidades)

Documento mediante el cual, las unidades operativas comunican a la
Direccion de Responsabilidades los hechos, como resultado de los
examenes efectuados, con el fin de que proceda a determinar las
responsabilidades que fueren del caso, en atencion a la facultad
constitucional, articulos: 212 Constitucion Politica de la Republica del
Ecuador, articulo 31 numerales 6 y 34; 14,15,16,17 y 18 Reglamento de
Responsabilidades. Tiene el caracter de reservado, por lo que no tendra
acceso a éste personas ajenas a su tramite, excepcionalmente, previa
calificacién del Contralor o del Director de Responsabilidades, se podra
otorgar copia. EIl Memorando de Antecedentes contendra la siguiente

informacion:

> Introduccion.- Constituye el parrafo introductorio del Memorando de

Antecedentes y contendra:

- Titulo del examen

- Identificacion de la entidad examinada

- Alcance del examen

- Motivo del examen

- Referencia a la orden de trabajo

- Cita de los correspondientes articulos del Reglamento de

Responsabilidades.
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. Ordenamiento de las clases de responsabilidades.- El orden de
exposicion de las responsabilidades serd presentado de la siguiente

manera:

- Responsabilidades administrativas
- Responsabilidades civiles culposas: glosas y 6rdenes de reintegro

- Indicios de responsabilidad penal

» Relaciéon de los Hechos.- Consiste en la descripcion y explicacion

clara y precisa de los hechos determinantes de las responsabilidades.

- Titulo o manifestacion del hecho, acto u omisién que dio origen a la
responsabilidad, debidamente referenciado con las paginas del

informe.

- Descripcion de los hechos, actividades, operaciones, y mas

circunstancias de las cuales se desprenda la responsabilidad.
- Indicacion de los principales documentos, tales como:
comprobantes, cheques, facturas, oficios, certificaciones, entre

otros., que respalden los hechos descritos.

- Referencia de los articulos de leyes, reglamentos y otras

disposiciones normativas que han sido violadas; y. mencion de las
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clausulas contractuales incumplidas.

Identificacién de los sujetos de responsabilidad, con indicacion de
sus nombres y apellidos completos, cargos, funciones o calidades

y grado de participacién en el hecho.

La opinion técnica o juridica en los casos en que se hayan obtenido
tales criterios, la cual servira de elemento de juicio o fundamento

de la responsabilidad.

Respecto a las responsabilidades administrativas, debera

sefalarse la siguiente informacion adicional:

. Concretamente la autoridad nominadora.

. Grado de negligencia o intencion en la inobservancia de las
disposiciones legales, reglamentarias, manuales, normas
especificas del Municipio, asi como de las atribuciones y
deberes que le competen al sujeto de la responsabilidad, en

razon de sus especificas funciones administrativas.

. Tipificacién de los hechos descritos en la ley pertinente,

sugiriendo la imposicion de sanciones administrativas.
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- En el caso de las responsabilidades civiles, éstas contendran la

siguiente informacién adicional.

. Cuantificacién del perjuicio econémico que da lugar al
establecimiento de la responsabilidad. Su monto se determinara
tomando en cuenta el dafio emergente del hecho, acto u
omision objeto a examen, y el lucro cesante, cuando éste puede

efectivamente existir, y sea posible su cuantificacion.

. Detalle pormenorizado de los egresos, bienes faltantes, pagos
en exceso, con la descripcion especifica de: numero, fecha y
valor del comprobante de pago, numero y fecha del cheque de
pago, concepto del egreso, entre otros. Dicho detalle
dependiendo de su volumen o extension, debera adjuntarse
como anexo del memorando de antecedentes, agrupandose por

cada sujeto de responsabilidad.

- En relaciéon con los indicios de responsabilidades penales, se

indicara adicionalmente la siguiente informacion:

. Monto del perjuicio econoémico e identificacion de las personas

presuntamente responsables del hecho, sin calificar el grado de

su participacion, ya que esto no le corresponde a la Contraloria.
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. Detalle de las acciones tomadas, tanto por el Auditor actuante
en el Municipio, respecto a la inmediata detencion preventiva

del presunto responsable.

. De existir faltantes cubiertos durante el curso del examen, se
debera indicar tanto el monto como la fecha real o presunta en
que se produjo el faltante; a efectos de determinar el cargo de
intereses, conforme lo establecido en las disposiciones legales

pertinentes.

1.11.9.1 Clases de Responsabilidades

La Contraloria tendra potestad exclusiva para determinar
responsabilidades administrativas y civiles culposas e indicios de
responsabilidad penal y hara el seguimiento permanente y oportuno para

asegurar el cumplimiento de sus disposiciones y controles.

» Responsabilidad Administrativa Culposa.- La responsabilidad
administrativa culposa de las autoridades, dignatarios, funcionarios y
servidores de las instituciones del Estado, se establecera a base del
andlisis documentado del grado de inobservancia de las
disposiciones legales relativas al asunto de que se trate y sobre el
incumplimiento de las atribuciones, funciones, deberes y obligaciones

que les compete por razon de su cargo.
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Las multas son de uno a diez remuneraciones unificadas del
dignatario, autoridad, funcionario o servidor, de acuerdo a la

gravedad de la falta cometida.

Responsabilidad Civil Culposa.- La responsabilidad civil culposa
nace de una accién u omision culposa aunque no intencional de un
servidor publico o de un tercero, autor o beneficiario, de un acto
administrativo emitido, sin tomar aquellas cautelas, precautelas o
precauciones necesarias para evitar resultados perjudiciales directos

o indirectos a los bienes o recursos publicos.

En el monto del perjuicio, se ha de tener en cuenta el dafio
emergente, es decir, el perjuicio que se ocasiona en el patrimonio de
la entidad, la disminucién efectiva, real y actual sufrida por el
patrimonio; y cuando haya lugar para ello, el lucro cesante, concebido
en el derecho como la privacién de la ganancia o beneficio adicional
que el acreedor debia tener y que aspiraba obtener y normalmente

esperaba, si la obligacion se habria cumplido.

Responsabilidad Penal.- Cuando por actas o informes y, en general,
por los resultados de la auditoria interna o externa, los auditores
pueden encontrar indicios de la comisién de un delito de peculado o
de otros delitos, Art. 121 CPRE, "“....por comision de delitos de

peculados, cohecho, concusion y enriguecimiento ilicito.
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La accion para perseguidos y las penas correspondientes seran
imprescriptibles y, en estos casos, los juicios se iniciaran y
continuaran ain en ausencia de los acusados. Estas normas también
se aplicaran a quienes participen en estos delitos, aunque no tengan
las calidades antes sefialadas; ellos seran sancionados de acuerdo

con su grado de responsabilidad.

1.12 Auditoria Gubernamental

1.12.1 Concepcion de la Auditoria Gubernamental

Segun la ley Orgénica de la Contraloria General del Estado, la Auditoria
Gubernamental, consiste en un sistema integrado de asesoria, asistencia
y prevencion de riesgos que incluye el examen y evaluacion criticos de las

acciones y obras de los administradores de los recursos publicos.

De manera especifica, determinara si en el cumplimiento de las funciones
se utilizan los recursos de conformidad con la Ley y en forma eficiente y
econdmica; si se logran las metas y objetivos propuestos y si la

informacion es oportuna, correcta y confiable.

La Auditoria Gubernamental por lo tanto es el examen critico realizado

por un profesional contable con independencia de los libros y registros

financieros, asi como el de las operaciones administrativas de la entidad;
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examen que debe ser practicado con posterioridad a la realizacién de las
operaciones y el registro contable, basandose para ello en normas y
técnicas especificas que le permiten opinar sobre operaciones y emitir un

dictamen cuando se examine el ambito financiero.

1.12.2 Objetivos de la Auditoria Gubernamental

La auditoria gubernamental tiene los siguientes objetivos:

» Opinar sobre si los Estados Financieros de las entidades publicas

presentan razonablemente la situacién financiera y los resultados

de sus operaciones Y flujos de efectivo, de conformidad con principios

de contabilidad generalmente aceptados;

» Determinar el cumplimiento de las disposiciones legales vy

reglamentarias a la gestion y uso de los recursos publicos;

» Precisar si el sector publico adquiere y protege sus recursos en forma

economica y eficiente; y,

» |dentificar las causas de ineficiencias en la gestion o practicas

antieconomicas;

» Determinar si los controles utilizados son efectivos y eficientes;




. Establecer si la entidad ha establecido un sistema adecuado de
evaluacion para medir el rendimiento, elaborar informes y monitorear

su ejecucion.

1.12.3 Caracteristicas de la Auditoria Gubernamental

La Auditoria Gubernamental tiene las caracteristicas siguientes:

> Es objetiva, en la medida en que considera que el auditor debe

mantener una actitud mental independiente, respecto de las

actividades a examinar en la entidad,;

» Es sistematica y profesional, por cuanto responde a un proceso

que es debidamente planeado y por que es desarrollada por

Contadores Publicos y otros profesionales idéneos y expertos,

sujetos a normas profesionales y al codigo de ética profesional.

» Concluye con la emision de un informe escrito, en cuyo

contenido se presentan los resultados del examen realizado,

incluyendo observaciones, conclusiones y recomendaciones.

1.12.4 Politicas de Auditoria Gubernamental (PAG)

Las politicas de Auditoria Gubernamental es la guia general para las
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acciones de auditoria en las entidades y organismos del sector publico,
efectuada por lo auditores de la Contraloria, por unidades de auditoria
interna o por firmas privadas de auditoria, contratadas para ello, regula,

guia y limita dichas acciones estableciendo su linea de conducta general.

El conjunto de directrices de politicas de auditoria constituye la politica
establecida aplicable a la auditoria gubernamental de la Republica del
Ecuador. Dentro de la auditoria existen cuatro politicas principales en

cuanto a:

a). Control de los recursos publicos

b). Ejercicio de la Auditoria Gubernamental, énfasis en los resultados de
gestion

d). Capacitacién continua

e). Cada uno de estos titulos menciona los parametros que el auditor

debe seguir en cuanto a poner en practica cualquier tipo de auditoria.

1.12.5 Normas Ecuatorianas de Auditoria Gubernamental.

Los objetivos generales de las NEAG son:

1 Evaluar la correcta utilizaciéon de lo recursos publicos, verificando el

cumplimiento de Ias disposiciones legales y reglamentarias.
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2. Determinar si la gestién de los funcionarios publicos fue realizada con
criterios de efectividad, eficiencia y economia y los resultados
obtenidos guarden relacién con los recursos asignados, de acuerdo

con los planes y programas aprobados por la entidad auditada.

3 Determinar los estados financieros y establecer si la informacion

elaborada por la entidad es correcta, confiable y oportuna;

4. Fortalecer el sistema de control interno de la entidad auditada; v,

5  Recomendar medidas para promover mejoras en la gestion publica.

Las Normas Ecuatorianas de Auditoria Gubernamental se encuentran

estructuradas de la siguiente manera:

a).- Relacionadas con el Auditor Gubernamental

> Requisitos minimos del auditor gubernamental

> Cuidado y esmero profesional del auditor gubernamental

> Responsabilidad del auditor gubernamental

» Entrenamiento técnico y continuo del auditor

> Participacion de profesionales y/o especialistas en Auditoria
Gubernamental

» Confidencialidad del trabajo de auditoria
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» Control de calidad de la Auditoria Gubernamental

d) Relacionadas con la Planificacion de Auditoria Gubernamental

» Planificacién anual de la Auditoria Gubernamental

> Planificacion permanente de la Auditoria Gubernamental
> Designacién del equipo de auditoria

> Planificacion preliminar de Auditoria Gubernamental

» Planificacion especifica de la Auditoria Gubernamental

» Evaluacién de riesgo

» Estudio y evaluacion del control interno

» Memorando de planeamiento de la Auditoria Gubernamental

e) Relativas con la ejecucién de la Auditoria Gubernamental

» Programa de Auditoria Gubernamental y Papeles de Trabajo

» Evidencia suficiente, competente y relevante

» El muestreo de la Auditoria Gubernamental

v

Fraude y error

» Comunicacién de hallazgos de auditoria

d.- Normas relativas al informe de Auditoria Gubernamental

» Informe de Auditoria Gubernamental
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» Convocatoria a la conferencia final

Oportunidad de la comunicacion de resultados

v

» Presentacion del informe de Auditoria Gubernamental

Implantacién de recomendaciones

v

1.12.6 Normas Técnicas de Auditoria Gubernamental (NTAG)

Las Normas Técnicas de Auditoria se consideran como normas de
procedimiento mas especificas, que guian la actuacion del auditor y
posibilitan poner en practica dichas normas, las cuales, junto a las normas
generalmente aceptadas se constituyen en medidas de calidad de la
auditoria gubernamental, que determinan los requisitos generales del
auditor y de la auditoria, la naturaleza y amplitud de la informacion a ser
obtenida por el auditor, la calidad de sus labores y la presentacion y

contenido de su informe.

Por lo tanto, las normas técnicas de auditoria contienen los métodos y
practicas especificos para la administracion planificacion y ejecucion de la
auditoria gubernamental, definidos en concordancia con las NAGA. Las
Normas Técnicas de Auditoria se clasifican al igual que las NAGA- SP en:

» Generales

- Contenido y evaluacién del Plan Anual de Auditoria
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- Designacion del equipo de trabajo

- Examen de las operaciones recientes

- Calificacion de los riesgos de auditoria

- Seleccion de las operaciones a examinar

- Idoneidad del personal de supervision

- Programas de supervision

- Documentacion y reportes de la supervision técnica

- Responsabilidad por el control de calidad

- Comprension global de los sistemas de informacion computarizada

- Evaluacién de los controles relacionados con los sistemas de
informaciéon computarizados

- Identificaciéon y seleccion de técnicas de auditoria asistidas por el

computador. TAAC.

> Personales y de Grupo

- Colaboracién en la solucién de problemas del ente auditado

- Requisitos minimos del Auditor Gubernamental

» Ejecucion del Trabajo

- Programas de auditoria para la Planificacion

- Planificacion Preliminar

- Planificacién Especifica
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- Contenido del plan especifico de auditoria

- Principales funcionarios vinculados con el ente o area examinada

- Seguimiento a las recomendaciones de examenes anteriores

- Registro y control de las recomendaciones de la Auditoria en Ejecucion
- El muestreo en |la auditoria gubernamental

- Estructura de Control Interno

- Informe de la evaluacion de la estructura del Control Interno

- Contenido, manejo y custodia de los Papeles de Trabajo.

- Verificacion de hechos subsecuentes

» Comunicacion de Resultados

- Referencia de los papeles de trabajo al informe de auditoria

- Responsabilidad en la comunicacion de resultados durante la auditoria
- Documentacion de las reuniones y opiniones de la administracion

- Registro de los resultados informados

- Contenido del Informe de auditoria gubernamental

- Estructuras del informe de auditoria

- Informe carta a gerencia

- Informe breve o corto de auditoria

- Cualidades del informe de auditoria

- Importancia de las recomendaciones de auditoria

- Tramite para la Aprobacién del Informe
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1.13 Diferencia Entre Auditoria Externa e Interna

Auditoria Externa

Aplicando el concepto general, se puede decir que la Auditoria Externa es
el examen critico, sistematico y detallado de un sistema de informacion de
una unidad econémica, realizado por un Contador Publico sin vinculos
laborales con la misma, utilizando técnicas determinadas y con el objeto
de emitir una opinién independiente sobre la forma como opera el
sistema, el control interno del mismo y formular sugerencias para su
mejoramiento. El dictamen u opinion independiente tiene trascendencia a
terceros, pues da plena validez a la informacion generada por el sistema
ya que se produce bajo la figura de la Fe Publica, que obliga a los mismos

a tener plena credibilidad en la informacion examinada.

Auditoria Interna

La auditoria Interna es el examen critico, sistematico y detallado de un
sistema de informacion de una unidad economica, realizado por un
profesional con vinculos laborales con la misma, utilizando técnicas
determinadas y con el objeto de emitir informes y formular sugerencias
para el mejoramiento de la misma. Estos informes son de circulacion
interna y no tienen trascendencia a terceros pues no se producen bajo la

figura de la Fe Puablica.




Diferencias entre Auditoria Interna y Externa

Existen diferencias substanciales entre la Auditoria Interna y la Auditoria

Externa, algunas de las cuales se pueden detallar asi:

» En la Auditoria Interna existe un vinculo laboral entre el auditor y la
Institucion, mientras que en la Auditoria Externa la relacién es de tipo

civil.

» En la Auditoria Interna el diagnéstico del auditor, esta destinado para
la Institucion; en el caso de la Auditoria Externa este dictamen se
destina generalmente para terceras personas o sea ajena a la

Institucion.

» La Auditoria Interna esta inhabilitada para dar Fe Publica, debido a su

vinculacién contractual laboral, mientras la Auditoria Externa tiene la

facultad legal de dar Fe Publica.
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INTRODUCCION

La evaluacion de este proyecto analiza la factibilidad de implementar un
Manual de Auditoria Interna para el llustre Municipio de Latacunga de
acuerdo a las necesidades establecidas al momento de realizar las

encuestas a los diferentes departamentos existentes en la Institucion.

Se puede sefialar que una Auditoria Interna es la recopilacion y
evaluacion de los datos sobre informacion cuantificable de una unidad
econdmica, la auditoria debe ser realizada por una persona competente e
independiente de manera que permita informar sobre irregularidades de

todo tipo que hayan podido cometerse dentro de la Institucion Municipal.

La Auditoria Interna representa la herramienta que provee a los
responsables superiores de la Institucién, la capacidad de observacion
independiente y objetiva de la gestion, manteniendo un eficaz Control
Interno, un buen funcionamiento de los departamentos y los sistemas
operativos que son utilizados en las diferentes jurisdicciones, asi como
asegurar el cumplimiento de las politicas, normas e instrucciones de los

jefes departamentales.

Las Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas son los principios

fundamentales a los que deben enmarcarse los auditores durante el




proceso de la auditoria. EI cumplimiento de éstas normas garantizan la

calidad del trabajo profesional del auditor.

La finalidad de la Auditoria Interna, es proporcionar un medio de control
interno y determinar la  efectividad de otras actividades;
consecuentemente, la Auditoria Interna puede considerarse como un
control nuestro sobre las demas formas de control, permitiéndonos
alcanzar los objetivos fijados y asegurar el cumplimiento de las politicas

establecidas.

ANTECEDENTES

Para empezar tenemos un andlisis de todo lo que son los Municipios
dando asi a conocer lo siguiente: Con el surgimiento de la Republica del
Ecuador, los Municipios se conformaron como Gobiemos seccionales,
encargados de funciones especificas tales como: construccion de
caminos vecinales, alcantarillado, calles urbanas, provision de servicios

de luz y agua basicamente.

Los Municipios son gobiernos de las ciudades con autonomia y
atribuciones socio- econdmico, encargados de cumplir funciones
especificas principalmente aquellas relacionadas con obras publicas
(infraestructura), educacion, higiene, saneamiento ambiental de cada

canton, entre otros.




El Municipio de Latacunga y el de otras Provincias, integran la Asociacion
de Municipios del Ecuador (AME), de conformidad en lo dispuesto en el
Art. 1 del Estatuto de la AME, siendo su mision defender la autonomia
municipal, ser representacion y voz oficial de los Municipios, fortalecer y
asistir a los Municipios y ser instrumento para mejorar la gobernabilidad,
consolidar la democracia y promover el desarrollo desde el ambito local,

el mismo que describe a la Asociacion de Municipalidades como:

“Una Institucion Pablica permanente de representacion, asistencia y

coordinacion de las municipalidades del Ecuador.

ANALISIS DE DATOS DE FUENTES PRIMARIAS (APLICACION DE

ENCUESTAS)

Para la aplicacion de la encuesta, se estratifica a los empleados del llustre

Municipio de Latacunga por departamentos de la siguiente manera:

EMPLEADOS DEL I. MUNICIPIO DE LATACUNGA
Planificacion y Desarrollo Territorial 21
Obras Publicas 15
Desarrollo Econémico 8
Desarrollo Social 92
Administrativa 8
Financiera 40
Total 184

La aplicacién de la entrevista, se la realizara especificamente a diez

profesionales de Auditoria en el Canton de Latacunga.




MUESTRA

Su calculo se lo realizara de acuerdo a la técnica de investigacion
aplicada, siguiendo lo establecido en el universo; es decir, se analizara lo
referente al Area de Planificacion y Desarrollo Territorial, Obras Publicas,
Desarrollo Econémico, Desarrollo Social, Area Administrativa vy
Financiera; y luego a los profesionales del campo de la Contabilidad y

Auditoria del Cantén Latacunga.

Por contar con un universo muy amplio (184 empleados del |. Municipio)
se aplicara la siguiente formula para determinar una muestra
representativa con un nivel de confianza del 94% y un error admisible

del 8%.

n= PQ*N
(N-1) * (E)* + PQ
(k) *

Donde:

N = Tamario de la Poblacion

PQ = Constante de la Varianza Poblacional
E = Error maximo admisible

K = Coeficiente de Correccion del Error




CALCULO DE LA MUESTRA

n= PQ*N
(N-1) * (E)* + PQ
(k) 2

n= 0.25* 184
(184 — 1) (0.08) * + 0.25
2 2
n= 46

(183 * 0.0016) + 0.25

n= 46
0.2928 + 0.25
n= 46
0.5428
n= 84.74
n= 85

PQ= | 0.25
E = |0.08
K= |2




DEPARTAMENTOS DEL I. MUNICIPIO DE LATACUNGA

Poblacion | Muestra
Planificacion y Desarrollo T 21 9
Direccion 8
Estudios y Disefios 9
Avallos y Catastros 4
Obras Publicas 15 9
Direccion 5
| Ingenieria 6
Fiscalizacion 2
Parques y Jardines 2
Desarrollo Econémico 8 8
Rastro Camal 3
Mercado Cerrado 5
Desarrollo Sccial 92 11
Educacion y Cultura 26
Comisaria Municipal 38
Salud e Higiene Ambiental 28
Administrativo 8 8
Direccion | 2
Informatica 1
Recursos Humanos 5
Financiero 40 40
Direccion 4
Contabilidad y Presupuesto 9
Tesoreria 12
Rentas 5
Adquisiciones 4
Bodega 6
Total.... 184 85

» Profesionales en Contabilidad y Auditoria

Por ser una poblacion muy pequefia, como muestra sera

considerada su totalidad que es de diez profesionales de la auditoria

en el cantén Latacunga.
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2. DIAGNOSTICO SITUACIONAL DEL PROCESO DE AUDITORIA

INTERNA EN EL ILUSTRE MUNICIPIO DE LATACUNGA

2.4 ACTIVIDADES DE LA UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA Y SU

SITUACION ACTUAL EN EL ILUSTRE MUNICIPIO DE LATACUNGA

La Auditoria Interna consiste en el examen posterior de las operaciones
financieras o administrativas del llustre Municipio de Latacunga, realizada

por sus propios auditores organizados en una unidad de auditoria interna.

Segun el Manual especializado de Contabilidad Gubernamental aplicable
a los Municipios, establece que las Unidades de Auditoria Interna,
atendiendo a la naturaleza de sus funciones a la magnitud de las
operaciones de la entidad y con base en sus programas anuales de
Auditoria aprobados por la Contraloria General del Estado, deberan

realizar las siguientes actividades (Sec. I: Doc.9: Pag.23)

a) Analizar y evaluar los sistemas y procedimientos de control interno;

b) Revisar las operaciones, transacciones, registros, informes y estados
financieros;

c) Comprobar el cumplimiento de las normas, disposiciones legales y
politicas aplicables a la entidad en el desarrollo de sus actividades;

d) Examinar la asignacion y utilizacion de los recursos financieros,

humanos y materiales;
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e) Revisar el cumplimiento de los objetivos y metas fijados en las
actividades y proyectos a cargo de la entidad,

f) Analizar y opinar sobre la informacién que produzca la entidad para
efectos de evaluacion presupuestaria;

g) Promover la capacitacion del personal de auditorias;

h) Asesorar a las autoridades en asuntos especificos sobre la
administracion de sus recursos financieros; v,

iy Las demas que determinen la Contraloria General del Estado y el

titular de cada entidad.

La situacion actual en el 1. Municipio de Latacunga es que no se da un
examen critico, sistematico y detallado de las unidades econémicas
existentes, lo que no permite que se emitan informes, ni se formularen
sugerencias para el mejoramiento de los mismos, dificultando que la alta

direccion tome las medidas necesarias para su mejor funcionamiento.

Por lo mencionado anteriormente y tomando en cuenta que si existe una
Unidad de Auditoria en el organigrama estructural del llustre Municipio,
pero que no esta en funcionamiento, debido a que no cuentan con un
instrumento de apoyo para su funcionamiento, por lo cual es
indispensable elaborar un Manual de Auditoria Interna que presente en un
solo instrumento una descripcion de las caracteristicas y procedimientos
de auditorias particularmente aplicables para el llustre Municipio del

canton Latacunga.




2.2 PERSPECTIVA DE LOS EMPLEADOS DEL |. MUNICIPIO DE

LATACUNGA SOBRE LA AUDITORIA INTERNA

1. ¢Conoce usted de la existencia de una Unidad de Auditoria Interna en

el llustre Municipio del Cantén Latacunga?

Tabla No. 1 Existencia de la Unidad de Auditoria Interna

Existencia de la Unidad de Auditoria Interna | Frecuencia | Porcentaje
Sl 0

NO 85 100%
TOTAL 85 100%

Fuente: Encuesta I. Municipio de Latacunga.
Realizado por: Grupo Investigador

Grafico No. 1 Existencia de la Unidad de Auditoria Interna

1. Conoce usted de la existencia de la unidad de Auditoria Interna

Sl
0%

msi
mNo

100%

Fuente: Encuesta I. Municipio de Latacunga.
Realizado por: Grupo Investigador

ANALISIS E INTERPRETACION

De los 85 encuestados en su totalidad respondieron que no conocen una
Unidad de Auditoria Interna en el llustre Municipio de Latacunga,
determinando asi un 100% de que la unidad deberia existir en esta

importante Institucion Publica.
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2. ¢Realiza Usted informes periédicos de las actividades que realiza

dentro del llustre Municipio?
a). Siempre.........ccoonsnn. b). Frecuentemente...............

£). Rara ¥8Z.....c..uvvirmiuisss o DI LTy T R e

Tabla No. 2 Realiza Informes periédicos de las actividades que realiza

Informes Periodicos Frecuencia | Porcentaje
SIEMPRE 24 28%
FRECUENTEMENTE 61 72%
RARA VEZ 0
NUNCA 0
TOTAL 85 100%

Fuente: Encuesta I. Municipio de Latacunga.
Realizado por: Grupo Investigador

Grafico No. 2 Realiza Informes periédicos de las actividades que realiza

2. Realiza informes periédicos de las
actiividades que realiza
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Fuente: Encuesta . Municipio de Latacunga.
Realizado por: Grupo Investigador

ANALISIS E INTERPRETACION

Estratificando la poblacién, se ha podido observar que tan solo un 28%
de los empleados realizan informes de sus actividades siempre, mientras

tanto que un 72% realizan informes frecuentemente.




3. Se forman equipos de trabajo para optimizar la ejecucion de las
actividades financieras dentro del |. Municipio?

- R B imneciisrmin s

Tabla No. 3 Se forman equipos de trabajo para optimizar las actividades

Formacion de Equipos de Trabajo Frecuencia | Porcentaje
Sl 73 86%
NO 12 14%
TOTAL 85 100%

Fuente: Encuesta I. Municipio de Latacunga.
Realizado por: Grupo Investigador

Grafico No. 3 Realiza Informes periodicos de las actividades que realiza

3. Se forman equipos de trabajo para optimizar
sus actividades

14%
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86% |

Fuente: Encuesta . Municipio de Latacunga.
Realizado por: Grupo Investigador

ANALISIS E INTERPRETACION

Al realizar las encuestas a la muestra seleccionada, se puede observar
que 73 encuestados con un total del 86% si forman equipos de trabajo
para cualesquier actividad a realizarse, mientras que un 14% de 12
encuestados dicen no realizar equipos de trabajo para la ejecucion de las

actividades.




4. Existe la planificacion, procedimientos o normas a seguir ante posibles

Auditorias practicadas en el Municipio?

Tabla No. 4 Existe la planificacion, procedimientos o normas a seguir
ante posibles auditorias

Existe Planificacion, procedimientos o
normas a seguir Frecuencia | Porcentaje
Sl 0
NO 85 100%
TOTAL 85 100%

Fuente: Encuesta I. Municipio de Latacunga.
Realizado por: Grupo Investigador

Grafico No. 4 Existe la planificacion, procedimientos o normas a seguir
ante posibles Auditorias

4. Existe la planificacion, procedimientos o normas
a seguir ante posibles auditorias
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100%

Fuente: Encuesta 1. Municipio de Latacunga.
Realizado por: Grupo Investigador

ANALISIS E INTERPRETACION

En realidad y tomando en cuanta las respectiva tabulacion de las
encuestas aplicadas, se ha podido observar que no existe la planificacion
adecuada para una Auditoria, demostrandose asi en un porcentaje

del 100%.




5. Priorizar del 1 al 5 las funciones que Ud., cree que cumple la Auditoria
Interna?

VVV

Y V¥

Fiscalizar las operaciones economicas y financieras
Certificar los Estados Financieros ~ seeevneeeen
Ejecutar todas aquellas actividades especificas que le sean encomendadas por
el Consejo Municipal . i
Presentar en cada reunion ordinaria un Informe de su gestion ~ ...... s
Elaborar y mantener actualizado un Manual de Auditoria =~ «eeevveeeene.

Tabla No. 5 Principales Funciones que cumpie la Auditoria Interna

Existe Planificacion, procedimientos o normas a seguir | Frecuencia Porcentaje
Fiscalizar las operaciones 13 15%
Certificar los Estados Financiero 23 27%
Ejecutar las actividades encomendadas 24 29%
Presentar un Informe de su gestion 18 21%
Elaborar y mantener actualizado un Manual de Auditoria 7 8%
TOTAL 85 100%

Fuente: Encuesta I. Municipio de Latacunga.
Realizado por: Grupo Investigador

Grafico No. 5 Principales Funciones que cumple la Auditoria Interna

5. Prioridades de las Funciones de la
Auditoria
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Fuente: Encuesta I. Municipio de Latacunga.
Realizado por: Grupo Investigador

ANALISIS E INTERPRETACION

Al realizar las encuestas y priorizando del 1 al 5 las principales funciones

de la Auditoria Interna se ha podido determinar que: Ejecutar tiene un

29%, Certificar un 27%, Presentar un 21%, Fiscalizar el 15% y finalmente

Elaborar el 8%.
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6. Tiene dificultad su departamento al momento en que se realizan
Auditorias por parte de la Contraloria?

| [F———— 5 S ——

Tabla No. 6 Tiene dificultad su departamento al momento en que se
realizan Auditorias por parte de la Contraloria

Dificultades al momento de una Auditoria | Frecuencia | Porcentaje
Sl 72 85%
NO 13 15%
TOTAL 85 100%

Fuente: Encuesta I. Municipio de Latacunga
Realizado por: Grupo Investigador

Grafico No. 6 Tiene dificultad su departamento al momento en que se
realizan Auditorias por parte de la Contraloria

6. Dificultad en su departamento al
realizar Auditorias por parte de la
Contraloria

Fuente; Encuesta 1. Municipio de Latacunga,
Realizado por: Grupo Investigador

ANALISIS E INTERPRETACION

Come se puede observar tan solo un 15% no tiene dificultad alguna al
momento en que se realizan Auditorias por parte de la Contraloria, en
tanto que el 85% restante tiene dificultades con la practica de dichas
Auditorias, siendo un porcentaje alto debido a la falta de un Control

Interno.




7. Estaria Ud., de acuerdo que se elabore un Manual de Auditoria Interna

en el |. Municipio de Latacunga?

Tabla No. 7 Esta de acuerdo que se elabore un Manual de Auditoria Interna

Manual de Auditoria Interna Frecuencia | Porcentaje
Sl 85 100%
NO 0
TOTAL 85 100%

Fuente: Encuesta I. Municipio de Latacunga.
Realizado por: Grupo Investigador

Grafico No. 7 Esta de acuerdo que se elabore un Manual de Auditoria l.

7. Esta de acuerdo en que se elabore un Manual
de Auditoria Interna
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Fuente: Encuesta 1. Municipio de Latacunga.
Realizado por: Grupo Investigador

ANALISIS E INTERPRETACION

Toda la muestra seleccionada del total integro de la poblacién recalca que

si debe existir un Manual de Auditoria Interna en le llustre Municipio de

Latacunga.
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8. Cree Ud., que al implementar un Manual de Auditoria Interna mejorara
el desempefio de los funcionarios y trabajadores de los diferentes
departamentos del |. Municipio de Latacunga?

-1 E R —p———— L SRS

Tabla No. 8 El Implementar un Manual de Auditoria Interna mejorara el
desempeiio de los empleados y trabajadores?

Manual de Auditoria Interna mejorara el
desempeiio de los empleados y trabajadores | Frecuencia | Porcentaje

Sl 76 89%
NO 9
TOTAL 85 100%

FFuente: Encuesta |. Municipio de Latacunga.
Realizado por: Grupo Investigador

Grafico No.8 El Implementar un Manual de Auditoria Interna mejorara el
desempeiio de los empleados y trabajadores?

8. Cree Ud.,que al implementar un Manual de
Auditoria Interna mejorara el desempefio de los
empleados y trabajadores
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Fuente: Encuesta 1. Municipio de Latacunga.
Realizado por: Grupo Investigador

ANALISIS E INTERPRETACION

Del total de la muestra seleccionada, el 89% cree que si mejoraria el
desempefio de sus actividades dentro de sus respectivos departamentos
al implementar un Manual de Auditoria Interna en el llustre Municipio de

Latacunga y el 11% describe que no.
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9. Con que frecuencia cree Ud., que se deberian realizar Auditorias Internas
en el llustre Municipio de Latacunga?
a). Cada seismeses................... b). Cada afio..................
¢). Dos afios 0 MAS ,...oxx canvwm Y. NUBCH .5 wor wnmmitivs s

Tabla No. 9 Con qué frecuencia se deberian realizar Auditoria Internas

Con qué frecuencia se deberian realizar
Auditoria Internas Frecuencia | Porcentaje
CADA SEIS MESES 49 58%
CADA ANO 36 42%
DOS ANOS O MAS 0
NUNCA 0
TOTAL _ 8 |  100%

Fuente: Encuesta I. Municipio de Latacunga.
Realizado por: Grupo Investigador

Grafico No.9 Con qué frecuencia se deberia realizar Auditorias Internas

9. Con qué frecuencia se deberian realizar
Auditorias Internas
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Fuente; Encuesta 1. Municipio de Latacunga.
Realizado por: Grupo Investigador

ANALISIS E INTERPRETACION

El 58% equivalente a 49 encuestados fijan que se debe realizar Auditorias

Internas cada seis meses, el 42% equivalente a 36 encuestados

responden cada afio, mientras que cada dos afos o mas y nunca tienen

una equivalencia a 0.
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2.3 PERSPECTIVA DE LOS PROFESIONALES EN CONTABILIDAD Y

L

AUDITORIA DEL CANTON LATACUNGA

Cree Ud., que se deberia realizar Auditorias Internas en las

Instituciones Publicas. ;Con que Frecuencia?

Si, se deberian realizar Auditorias Internas en todas las Instituciones
Publicas porque permiten evaluar e investigar la efectividad con la cual
diversas Unidades Organizacionales manejan dinero del Estado, los

mismos que muchas veces son malversados.

Ademas la practica de Auditorias Internas en las Instituciones Publicas
se deberia realizar frecuentemente facilitando asi una adecuada

planificacion y programacion de las actividades.

¢ Qué beneficios tiene el realizar una Auditoria Interna en el proceso

Administrativo - Financiero dentro de una Institucion Pablica?

Los principales beneficios que tiene el realizar una Auditoria Interna en
una Institucion Publica, es que permite salvaguardar la veracidad de la
informacion, mejorar los procesos de gestion, mejorar el control en la
asignacién de recursos, claridad sin alternaciones en los Estados
Financieros y ademas permite mejorar el desenvolvimiento socio-

economico de la Institucion.
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3. Cual es el procedimiento que se efectia en los Municipios para

desarrollar una Auditoria Interna?

El procedimiento de toda Auditoria es la busqueda y la verificacion de
evidencias necesarias, obteniendo asi una comprension de la
Institucion y por ende del Control Interno, inspeccionando vy
certificando documentos, observando activos fijos, constatacion de
inventarios etc., para de esta manera proporcionar una seguridad e

informacién razonable de la situacion de la Institucion Auditada.

2.4 COMPROBACION DE LA HIPOTESIS

Siendo la hipotesis: “El disefio de un Manual de Auditoria Interna
Financiera, permitira un control previo y concurrente de los recursos
financieros asi como la aplicacion de procedimientos que garanticen la
eficacia, eficiencia y efectividad en el llustre Municipio del canton

Latacunga Provincia de Cotopaxi”

De acuerdo con las encuestas dirigidas a los diferentes departamentos
del llustre Municipio del canton Latacunga se puede deducir, que es
necesario disefiar un Manual de Auditoria Interna Financiera,
comprobando que la tendencia porcentual de mejorar sus funciones es
del 100%, lo cual representa a 85 empleados tomados de la muestra

realizada en para dicha investigacion.
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Para la comprobacion de la hipotesis se hara énfasis en una de las
preguntas que corresponde a que si los empleados conocen de la
existencia de una Unidad de Auditoria Interna en el llustre Municipio del
Canton Latacunga, de la cual se establece la carencia de conocimientos
de una Unidad de Auditoria Interna dentro de la Institucion demostrando
con el 100% el desconocimiento de dicha unidad a pesar que existe en el

organigrama.

Otra de las preguntas que serviran de vital importancia para la
comprobacion de la hipétesis y por ende para la implementacion del
Manual de Auditoria Interna, es que no existe la planificacion,
procedimientos o normas a seguir ante posibles Auditorias practicadas en

el Municipio, por lo cual el Manual permitira corregir dichos errores.

Ademas, segun las encuestas realizadas a los profesionales en
Contabilidad y Auditoria, existe la predisposicion para realizar Auditorias
en las diferentes Instituciones Publicas, para demostrar que no solo la
Contraloria puede hacer Auditorias, sino también personas que no
pertenecen a esa entidad teniendo bases y conocimientos actualizados

para dicha funcion.

La hipétesis se ha comprobado debidamente de acuerdo a los resultados
de la observacion, la encuesta y las entrevistas aplicadas, ya que al

disefiar el Manual de Auditoria Interna Financiera para el |. Municipio de




Latacunga proporcionara andlisis, valoraciones, recomendaciones e

informacion de las actividades realizadas dentro de la Institucion y se

constituira en una guia o herramienta escrita que orientara y organizara el

trabajo del auditor interno en aras de que contribuya al logro de los

objetivos institucionales.

2.5 CONCLUSIONES

‘-‘7

La falta de un Manual de Auditoria Interna Financiera impide
disponer de conocimientos actualizados en la rama de Auditoria en
el Municipio, impidiendo cumplir con los objetivos y metas previstos

dentro de la Institucion.

La opinién mayoritaria de los empleados sefialan no conocer una
Unidad de Auditoria Interna dentro del |. Municipio, a lo cual
manifiestan que deberia existir dicha unidad para satisfacer las
necesidades existentes dentro de la Institucion, con el fin de mejorar

sus funciones.

Hace falta el disefio de un Manual de Auditoria Interna Financiera en
el llustre Municipio de Latacunga, que permita satisfacer las
necesidades de los empleados interesados en mejorar sus
funciones, y que ademas se constituya en un aporte valioso de

informacion, analisis, evaluacion y recomendacion.

- 143 -




> Existe la predisposicion de los empleados encuestados para mejorar
su rendimiento en las diferentes areas dentro del llustre Municipio de

Latacunga y coadyuvar al fortalecimiento del mismo.

» Se comprueba la hipétesis, la cual establece que es necesario el
disefio de un Manual de Auditoria Interna Financiera para el
|. Municipio de Latacunga, segln los resultados obtenidos en la
observacién, las encuestas y las entrevistas desarrolladas en el

trabajo investigativo.

2.6 RECOMENDACIONES

> El disefio de un Manual de Auditoria Interna en el llustre Municipio
de Latacunga es ineludible para nivelar los conocimientos y poner en
funcionamiento la Unidad de Auditoria Interna que muchos de los

empleados no conocen.

» Mejorar la calidad de la informacion mediante el Manual de Auditoria
Interna y disponer al empleado al mejoramiento de su desarrollo
profesional de manera que le permita mantener un adecuado
planeamiento del trabajo de acuerdo con los objetivos

previstos.
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> Planificar, promover, divulgar y socializar la propuesta de innovar y
cambiar el desarrollo de las actividades dentro del I. Municipio para

mejorar su condicion de conocimientos financieros - administrativos.

> Buscar Auditores capacitados que permitan un inter-aprendizaje en
materia de Auditoria, de manera que permita elevar el nivel de
profesionales auditores que puedan desempenar sus funciones

dentro del llustre Municipio de Latacunga.
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CAMTULO I
PROPUESTA




PROPUESTA: “Manual de Auditoria Interna Financiera para el llustre

Municipio de Latacunga”

3.1 OBJETIVO DEL MANUAL

El objetivo del presente Manual es describir las actividades, proporcionar
procedimientos, cuestionarios y guias de trabajo para la ejecucion de las
Auditorias Internas por parte del llustre Municipio de Latacunga con el
objeto de evaluar, la suficiencia, la eficacia y la efectividad de las

actividades desarrolladas dentro del I. Municipio.

3.2 ALCANCE DEL MANUAL

Salvaguardar los recursos del llustre Municipio de Latacunga, mediante la
puesta en marcha de un Plan de Auditoria Interna que permita comprobar
la exactitud y veracidad de la informacion financiera y administrativa, con
efectividad en las operaciones y observancia a las disposiciones legales

que garanticen el cumplimiento de objetivos y metas de la Institucion.

3.3 USUARIOS DEL MANUAL

El Manual de Auditoria Interna sera un mecanismo de capacitacion

permanente para los auditores existentes asi como para el personal que

se incorpore a la Unidad de Auditoria Interna en el llustre Municipio de
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Latacunga, permitiendo una eficiente asignacion y administracion de los

recursos para la practica de las auditorias.

3.4 AUDITORIA INTERNA

Es el examen critico, sistematico y detallado de un sistema de
informacién de una unidad econémica, administrativa o financiera,
realizado por un profesional con vinculos laborales con la misma,
utilizando procedimientos y técnicas determinadas con el objeto de emitir
informes y formular sugerencias para el mejoramiento de la entidad,
estos informes son de circulacion interna y no tienen trascendencia a

terceros pues no se producen bajo la figura de la Fe Publica.

3.5 MISION DE LAS UNIDADES DE AUDITORIA INTERNA

La Auditoria Interna, para cumplir con sus objetivos, realizara el examen y
evaluacion posterior de las operaciones y actividades de la Institucion, a
través de auditorias y examenes especiales, con sujecion a las
disposiciones legales, normas nacionales e internacionales. Generara
informes de calidad con recomendaciones tendientes a mejorar la gestion
municipal. Proporcionara  asesoria técnica-administrativa a las
autoridades, niveles directivos Yy servidores de la Institucion,

exclusivamente en las areas de control.
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3.6 VISION DE LAS UNIDADES DE AUDITORIA INTERNA

Las Unidades de Auditoria Interna, se constituirdn con una estructura
flexible con sujecion a normas y a politicas claras, aplicaran
procedimientos modemos de auditoria, con personal de actitud positiva,
altamente capacitado, acorde con el avance de la ciencia y la tecnologia,
comprometido con el desarrollo y mejoramiento continuo de su trabajo,
contribuiran en la prevencion y correccion oportuna de las desviaciones y
en la optimizacion de la gestion técnica-administrativa de la Institucion,
ademas contribuiran también en el desenvolvimiento del logro de la

eficiencia del servicio publico.

3.7 CODIGO DE ETICA DEL AUDITOR INTERNO

El auditor interno esta llamado a jugar un importante papel con respecto a
la implantacién de las normas en materia de administracion y control de
los recursos publicos, consecuentemente es necesario establecer un
marco normativo de conducta para aquellos funcionarios que tendran a su

cargo la delicada mision del control interno.

Honor.- El auditor al que se le impute la comision de un delito de accion
publica, debera facilitar la investigacion a fin de esclarecer su situacion,
de tal manera que deje a salvo su honra y sobre todo la dignidad de su

cargo.
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Independencia.- El auditor debe esforzarse por guardar independencia
de las entidades fiscalizadas y de los grupos interesados, y ser objetivo

en el analisis de las cuestiones y los temas sometidos a su revision.

Reserva.- El auditor guardara reserva de los hechos que conociere en el
cumplimiento de sus funciones y, cuando se trate de informacion sujeta a

sigilo o reserva, la utilizara solo para efectos previstos en la Ley.

Credibilidad y Confianza.- El auditor debera cumplir con las exigencias
éticas de los valores encarnados en los conceptos de integridad,

independencia, objetividad, confidencialidad y competencia profesional.

Integridad.- El auditor, durante su trabajo y en las relaciones con el
personal de la Institucion, esta obligado a observar las normas de

conducta, tales como honradez e imparcialidad.

Confidencialidad.- El auditor debera ser prudente en el uso y proteccion

de la informacion adquirida en el transcurso de su trabajo.

Cordialidad y Buena Conducta.- El auditor debera desempefar sus
tareas teniendo en cuenta los derechos y la dignidad de los auditados; la
necesaria eficiencia, eficacia y economia en la administracion

de recursos.
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Expresion Oral.- El auditor en los actos que demanden su intervencion
oral, mantendra un animo sereno sin que sus gestos y actitudes den a

conocer sentimientos de agresividad o de ligereza.

Objetividad e Imparcialidad.- El auditor debera ser objetivo e imparcial
en toda labor que efectie, particularmente en sus informes; por
consiguiente, las conclusiones deberan basarse en las pruebas obtenidas,
de acuerdo a las Normas de Auditoria de la Contraloria General del
Estado y a las nommas nacionales e internacionales sobre

la materia.

Secreto Profesional.- La informacién obtenida por el auditor en el
proceso de auditoria, no debera revelarse a terceros, salvo para cumplir
con los preceptos legales que correspondan al Municipio y como parte de

los procedimientos normales de la auditoria.

Declaracion Patrimonial Juramentada.- El auditor debera presentar, al
inicio, cuando haya variacién de su patrimonio, y al término de su gestion,
la declaracion patrimonial juramentada, de conformidad con los preceptos

constitucionales y legales vigentes.

Beneficios no Permitidos.- El auditor no debera, en ningin caso, de

modo directo ni indirecto, para si ni para terceros, solicitar, aceptar o

admitir dinero, obsequios, promesas u otras ventajas.
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FLUJOGRAMA DE AUDITORIA FINANCIERA

PLANIFICACION ESTRATEGICA DE LA
del

I.Municipio — Obtencién de Informacion

AUDITORIA- Visita preliminar

General — Mision, Vision.

l

PRIMERA FASE
Planificacion, Programacion y
Preparacion de Papeles de
Trabajo.

.

4

PLANIFICACION:

- Orden de Trabajo
- Planificacion Preliminar
- Planificacion Especifica

PROGRAMACION:
Procedimientos,
Programas, Formularios y
Plazos de Presentacion
de los Planes Operativos
Anuales

ELABORACION
PAPELES / TRABAJO:
Hojas de Trabajo,
Custodia y Archivo,
Marcas — Indices.

B

Arch.
Corrien

Arch.
Perman

T

SEGUNDA FASE
Ejecucion del Trabajo:

PAPELES DE

TRABAJO

de Control Interno

Aplicacion del Cuestionario

l

Revision y Evaluacion
del Control Interno

-Hallazgos de Auditoria
- Evidencias de A.
- Riesgos de A.

0
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¢ Los
controles

internos son

confiables?

Sl

Revisién analitica de los
datos Auditoria Financiera

¢ La evidencia
obtenida es

suficiente y

competente?

Sl

NO

Efectuar revision de la
evaluacion del control
interno
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®
l

Observaciones, Conclusiones Yy
Recomendaciones

TERCERA FASE
Comunicacion de Resultados:
- Elaboracién del Borrador del
Informe

- Informe Final de Auditoria
=

[
Elaboracion de

borrador del
informe

Emision del informe de
Auditoria:
Corto o Largo

Presentacion y
discusion de los
resultados
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3.8 PLANIFICACION DE LA AUDITORIA

» Planificacion Estratégica

El plan estratégico institucional, consiste en el conocimiento general de la
Institucion y la obtencién suficiente de informacion, integra la accion de

largo, mediano y corto plazo.

La accion de largo plazo contempla la direccion a la cual se orienta la

Contraloria General del Estado VISION de la Institucion:

“Para el afio 2020 el Municipio de Latacunga, es un gobierno local,
democratico, participativo y eficiente que ha logrado convertir a latacunga
en un canton préspero de gran desarrollo agroindustrial, agricola,
pecuario, comercial y turistico. Un cantén verde reforestado,
descontaminado, territorial planificado; desarrollado sustentablemente,
integrado al mercado regional, nacional y mundial a través del comercio.
Con recursos humanos altamente capacitados en establecimientos
educativos de calidad, desarrollando para ello obras y servicios en funcion
de las necesidades diversas de la poblacion con un gran nivel de

eficiencia, solidaridad y mediante la participacion ciudadana activa”

La accion de mediano plazo engloba los objetivos, las politicas y las

estrategias institucionales, MISION institucional.
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“El Municipio de Latacunga es un Gobierno local que promueve y facilita
el desarrollo sustentable y equitativo del cantén, y la democracia
participativa mediante la implementacion, de planes, programas Yy
proyectos desarrollados con participacion ciudadana, y con un gran nivel
de compromiso, y eficiencia de empleados/as y trabajadores/as, que de
manera colectiva aspiran a convertir al cantén Latacunga en un centro de

desarrollo, equidad y prosperidad.

La accién de corto plazo se concreta en el Plan Operativo Anual en el cual
se compatibiliza y se relacionan las acciones del Plan Institucional con

cada una de las unidades operativas.

3.8.1 Fases de la Planificacion

3.8.1.1 Orden de Trabajo

El Jefe de la Unidad de Auditoria emitira la “orden de trabajo” autorizando

su ejecucion.

El auditor planeara sus tareas de manera tal que asegure la realizacion de

una auditoria de alta calidad y que ésta sea obtenida con eficiencia,

eficacia y oportunidad.
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PROGRAMA DE TRABAJO

1.- Realice un calculo aritmético del consumo de combustible en relacion

al kilometraje recorrido.

2.- Verifique el cumplimiento de disposiciones legales

3.- Revise la asignacion de vehiculos distribuidos al personal del

|. Municipio

4.- Revise los registros y estadisticas que lleva la unidad de Servicios

Generales sobre el control de vehiculos; articulo 7 Registro Oficial 60

del 11 de abril del 2004.

Atentamente,

Dr. Carlos Mendoza
JEFE DE AUDITORIA INTERNA
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3.8.1.2 Planificacion Preliminar

ILUSTRE MUNICIPIO DE LATACUNGA

PROGRAMA DE AUDITORIA
PLANIFICACION PRELIMINAR

OBJETIVOS Y PROCEDIMIENTOS

Realizado

por

FECHA | REF.
PIT

a)
b)

Objetivos:

Identificar las principales actividades municipales
Determinar las politicas y practicas contables,
operativas y administrativas, ademas las funciones y

responsabilidades de las unidades operativas y apoyo

Procedimientos:

Obtenga suficiente informacion sobre la legislacion
municipal.

Averigie las fuentes de financiamiento del Municipio
Obtenga resumen de recomendaciones importantes de
la auditoria anterior y determine cuales fueron
cumplidas.

Obtenga informacién sobre la estructura organica del
Municipio.

Verifique la confiabilidad de la informacion financiera
municipal y compruebe con su volumen de operaciones.
Revise la estructura de las unidades responsables de
actividades relevantes.

Elabore un resumen de la planificacion preliminar,
indicando las actividades o areas a ser evaluadas en la
Panificacién Especifica.

Estructure los papeles de trabajo empleados durante

esta fase.

Elaborado por:.L-R.........| Fecha.Pgz)o.06




3.8.1.3 Planificacion Especifica

ILUSTRE MUNICIPIO DE LATACUNGA
PROGRAMA DE AUDITORIA
PLANIFICACION ESPECIFICA

N° OBJETIVOS Y PROCEDIMIENTOS Realizado | FECHA | REF.
por PIT
Objetivos:
a) Revisar la informacién obtenida en la Planifica.
Preliminar.
b) Determinar los componentes que necesitan analizarse
en la Planificacion Especifica.
Procedimientos:
1. | Entérese cuales unidades operativas municipales se
relacionan con otras entidades.
2. | Averigtie las politicas y practicas contables con relacién
a los viaticos.
3. | Verifique que las autorizaciones para viaticos estén bien
dadas.
4. | Determine la confiabilidad de la informacion de los
instructivos de viaticos existentes en la municipalidad.
5. | Averiglie la aplicacién de porcentajes por zonas de
acuerdo al instructivo.
6. | Verifique que las liquidaciones por viaticos sean
correctas.
7. | Evalue la existencia de informe de labores realizados
por la comision.
8. | Evaltie la correcta delegacion de autoridad por parte del
nivel directivo.
Elaborado por:..%:R........ [Fecha(8:10-04
Revisado por.... &1 . |Fechal0:'0-%
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La Planificaciéon concluye con la elaboracion del Memorando de

Planificacion.

Memorando de Planificacion

Entidad: llustre Municipio de Latacunga
Estados Financieros al: 2005-12-31
Preparado por: Eduardo Cisneros Fecha: 2006-06-05

Revisado por: Mauricio Caicedo Fecha: 2006-06-19

1.- Requerimientos de la Auditoria

Informe Corto o estandar (Dictamen y Estados Financieros auditados)

2.- Fechas de intervencion

- Inicio del Trabajo : 2006-06-15
- Finalizacion del trabajo : 2006-07-28
- Discusion del borrador del informe : 2006-08-10
- Emision del informe Final de Auditoria : 2006-08-15

3.- Personal Asignado

- Supervisor encargado: Dra. Carolina Vaca

- Auditor Senior: Ing. Guido Molina
- Operativo: Lcdo. Mauricio Escobar

- Operativo: Lcdo. Luis Chiriboga
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4.- Dias Presupuestados

60 dias laborables

5.- Recursos Financieros y Materiales

Se requiere programas de trabajo y cuestionarios de Control Interno

de tipo estandar, formularios y mas papeleria de utilizacion corriente

en este tipo de trabajo.

6.- Enfoque de la Auditoria

6.1 Objetivo General

Emitir un informe de Auditoria que incluya la opinion sobre la

razonabilidad de los Estados Financieros y respecto de si estos

fueros preparados de acuerdo a los PCGA y sobre una base

uniforme.

6.2 Alcance

Se prevé que el examen incluya la revision de los Estados

Financieros elaborados por el muy llustre Municipio de Latacunga

para el periodo comprendido del 1 de enero al 31 de diciembre del

2005.
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La naturaleza, extension y oportunidad de la aplicacion de las
pruebas de auditoria estan previstas en los programas de trabajo

para cada una de las cuentas que figuran en los E. Financieros.

6.3 Control Interno

Se efectuara un estudio y evaluacion del Control Interno para cada

una de las cuentas durante el trabajo de campo, mediante la

aplicacion de cuestionarios de Control Interno.

6.4 Aspectos que pueden incidir en la opinion

- Sila entidad no efectuo constataciones fisicas de los inventarios y los

inadecuados registros contables no permiten efectuar pruebas

retroactivas adecuadas.

- Silos Estados Financieros de la entidad no incluyen la reexpresion

monetaria.

6.5 Puntos basicos de Interés

- Deben considerarse como areas criticas todas las resultantes del

cuerpo del dictamen, que hayan sido motivo de ajustes, notas y

comentarios en el informe de auditoria del afio anterior.
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Adicionalmente se considera que el trabajo de Auditoria
principalmente se debe centrar en los rubros mas importantes que

conforman el activo.

6.6 Principales Pruebas de Auditoria

b)

d)

Caja — Bancos
- Arqueos de Fondo de efectivo

- Confirmacion bancaria y conciliacién de cuentas corrientes.

Documentos y Cuentas por Cobrar

- Circularizacion de saldos a deudores

- Constatacion de documentos por cobrar

Inventarios

- Pruebas selectivas de existencia fisica

Activos Fijos

- Pruebas selectivas de existencia fisica

Pasivos a Largo Plazo

- Circularizacion de saldos con acreedores

Otras tareas
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7.- Colaboracion de los Funcionarios

Los requerimientos solicitados al Director Financiero deberan ser

entregados por éste en las fechas previstas.

8.- Participacion de otros profesionales

En el desarrollo de la presente auditoria se requiere la colaboracion de

un Ingeniero Comercial.

9.- Otros Aspectos

Durante el estudio preliminar se efectuara la actualizacion del archivo
permanente, para el desarrollo de la presente y futuras auditorias. La
preparacion del presente trabajo sera desarrollada en base a
entrevistas con los principales funcionarios, evaluacion del Control

Interno y del resultado de la auditoria anterior.

3.8.2 Programacién: Procedimientos, Programas, Formularios y

Plazos para presentar los Planes Operativos Anuales.

3.8.2.1 Procedimientos.- Los procedimientos de aplicacion general que

utilizara el auditor son:




Observacion.- El auditor debera observar la vigencia de los principios de

Control Interno.

Indagacion.- Consiste en la obtencion de informacion verbal de

funcionarios y empleados del llustre Municipio.

Confirmacion.- Es importante que el auditor obtenga confirmacion de

saldos de terceros, tales como: saldos bancarios, cuentas por pagar, etc.

Constatacion.- La inspeccion ocular de los inventarios, activos,
documentos por cobrar, titulos de propiedad, etc., es necesaria para dar

fe de su existencia.

Rastreo de Datos.- El auditor debera realizar un seguimiento de las
transacciones en el mayor, diario y documentacion de respaldo, brindando

confiabilidad de la contabilizacion y la adecuada aplicacion de los P.C.G.A.

Comprobacion.- La realizara el auditor mediante la revision y verificacion
de las operaciones y documentos efectuados por el personal del

Municipio.

Revisién de Documentacion Importante.- Dentro de los documentos de

mayor trascendencia estan: Actas de la sesiones de Consejo, estatutos,

reglamentos y disposiciones, etc.
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3.8.2.2 Programas

ILUSTRE MUNICIPIO DE LATACUNGA

PROGRAMA DE AUDITORIA
CAJA-BANCOS

[P |

N° OBJETIVOS Y PROCEDIMIENTOS Realizado | FECHA | REF.
por PIT
Objetivos:

a) | Verificar la razonabilidad de los saldos

b) | Determinar la presentacion adecuada de los Estados de
Situacion Financiera.

c) | Determinar la disponibilidad inmediata de los fondos de Caja
Chica y los saldos de las cuentas corrientes.

d) | Comprobar que la cantidad presentada en el balance incluya
todos los fondos de propiedad del Municipio.
Procedimientos:

1. | Elabore cédula sumaria.

Disponga el corte de cuentas a la fecha.
Evalde control interno mediante aplicacion de cuestionario
respectivo.

4. | Obtenga detalle del fondo de caja chica, asi como de las
cuentas corrientes en el que conste, nombre del banco,
monto y responsabilidades.

5. | Efectiie arqueos sorpresivos de los fondos.

Realice conciliaciones bancarias

7. | Verifique la aplicacion contable y presupuestaria en una
operacion de reposicion de los fondos.

8. | Consiga directamente del banco el estado de cuenta.

Recalcule y verifique documentacién de soporte de ingresos

y pagos efectuados por el Municipio

Elaborado por:. %:R.........

Revisado por:.. C:M......

Fecha08-10-06

Fechal®¥:10-06
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ILUSTRE MUNICIPIO DE LATACUNGA

PROGRAMA DE AUDITORIA S
DOCUMENTOS Y CUENTAS POR COBRAR J
N° OBJETIVOS Y PROCEDIMIENTOS Realizado | FECHA | REF.
por PIT
Objetivos:
a) | Comprobar la autenticidad, legalidad y veracidad de los
derechos a cobrar a favor del Municipio.
b) | Verificar la razonabilidad de los saldos.
c) | Determinar el grado de cobrabilidad de las cuentas y
d) | documentos por cobrar.
Determinar si el saldo de cuentas y documentos por cobrar
e) | incluye todos los valores calculados ¥ registrados
correctamente.
Procedimientos:
1. | Elabore cédula sumaria
2. | Verifique que los valores a cobrar se encuentren registrados
y clasificados segun el orden de antigliedad.
Aplique cuestionarios de control intemo.
4. | Constate fisicamente si los documentos se encuentran
endosados a favor del Municipio.
5. | Compruebe si los documentos a favor del Municipio se
encuentran legalizados.
6. | Determine documentacion irregular que imposibilite la
recaudacion
-

Elaborado por:...k:8....... Fecha.08:10-¢

Revisado por. &M Fecha o -J0+
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ILUSTRE MUNICIPIO DE LATACUNGA

PROGRAMA DE AUDITORIA
INVENTARIOS

OBJETIVOS Y PROCEDIMIENTOS

Objetivos:

a) | Verifique que el saldo presentado en el balance incluye

todos los bienes.

b) | Determinar la uniformidad en la aplicacion de los PCGA.

existentes a la fecha del corte en las bodegas del Munici

correctamente.

Procedimientos:

1. | Prepare cédula sumaria.
2 | Visite el area de bodega y constate las seguridades con

cuenta el Municipio.

para darlos de baja.

Realice constatacién fisica de los inventarios

robo los bienes de inventarios

transferencia de los bienes.

toma fisica de los mismos.

c) | Determinar que los valores registrados representan bienes

d) | Determinar que los ingresos y egresos hayan sido valuados

3. | Analice los procedimientos que realizan para determinar la

existencia de inventarios en mal estado y los mecanismos

Averigle si disponen de seguros contra incendios, pérdida o

6. | Analice los movimientos de retiro por bajas, donaciones 0

7. | Participe en el planteamiento de los inventarios y observe la

f.

Realizado | FECHA | REF.

por

pio

que

T S

Elaborado por:..k=R.......
Revisado por....?r".'.‘ ......

Fecha.0B:}

Fecha 0= !




ILUSTRE MUNICIPIO DE LATACUNGA

PROGRAMA DE AUDITORIA {:j
ACTIVOS FIJOS

OBJETIVOS Y PROCEDIMIENTOS

o I L

Objetivos: |

a) | Verificar la razonabilidad del saldo

b) | Comprobar la existencia de los bienes Yy que estos se
encuentran al servicio del Municipio.

c) | Determinar el grado de conservacion y mantenimiento

Procedimientos:

Elabore cédula sumaria.

2. | Efectue constatacion fisica de los bienes.

3. | Determine el grado de conservacion y mantenimiento de los
bienes.

4. | Elabore un detalle de las adquisiciones 0 retiros, es decir de

los cambios efectuados en el periodo.

5. | Compruebe el registro contable de las adquisiciones 0

retiros.

6. | Seleccione las adquisiciones de mayor cuantia e indague

sobre su documentacion de respaldo, cumplimiento de

disposiciones legales, recalcule pospagos efectuados por tal

concepto.

7. | Revise la baja de mayor cuantia y haga un seguimiento al

respecto.

Elaborado por..-R....... Fecha28:

e

Revisado por:....0........ Fechal0:
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Nﬂ

ILUSTRE MUNICIPIO DE LATACUNGA
PROGRAMA DE AUDITORIA :\
PASIVOS A LARGO PLAZO

OBJETIVOSYPROCEDlMlENTOS Realizado | FECHA REF.
por

Objetivos:

Determinar que todos l0s pasivos a largo plazo del Municipio
estén registrados por su valor total.

Comprobar si los intereses estan calculados correctamente

Determinar 1a razonabilidad del saldo y su adecuada

presentacion en el balance.

Procedimientos:

Elabore cédula sumaria

Aplique Cuestionarios de Control Interno
Recalcule los intereses cargados a gastos del periodo por
las obligaciones a largo plazo.

Cerciorese que el Municipio realice comparaciones

periodicas de los saldos auxiliares, cuentas de control Yy
mayores.

Efectue seguimiento del movimiento contable de la cuenta.
Determine si la cuenta esta presentada adecuadamente en

el balance.

Fecha08:!

Elaborado por:. 2B ...
Revisado porCH
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3.8.2.3 Formularios

Todas las unidades operativas elaboraran los planes operativos de control
y demas informacion que los sustentan, utilizando los formularios
incluidos en la metodologia disefiada para este fin.

(Ver anexo 4, 56,7,8,9,10y 11; Pag. 225 al 232)

3.8.2.4 Plazos de Presentacion

Los planes anuales de control se enviaran a la Direccion de Planificacion
y Evaluacion del llustre Municipio de Latacunga, hasta la fecha que él

Contralor General anualmente lo disponga.

3.8.3 Papeles de Trabajo

A continuacién se hace referencia a esquemas relacionados con los

Papeles de Trabajo.

3.8.3.1 Hojas de Trabajo.- Esquema de una Hoja de Trabajo para
Pasivos (Pag. 173)

3.8.3.2 Cédulas Sumarias.- Esquema de una cédula sumaria de efectivo
(Pag. 174)

3.8.3.3 Cédulas de Detalle o Analitica.- Esquema de una cédula

analitica de bancos (Pag. 175)
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3.8.3.4 Custodia y Archivo de los Papeles de Trabajo

Los archivos de Papeles de Trabajo, para cada labor deben dividirse en

dos grupos:

‘,

» Archivo Permanente:

CcODIGO

CONTENIDO DEL ARCHIVO PERMANENTE

Informacion sobre los antecedentes y organizacion de!
|. Municipio de Latacunga

» Estructura organica del Municipio

Reglamento de Organizacion y Funciones

v

> Manuales de Organizacion y Funciones de areas claves

» Manual de procedimientos aprobados

Extractos o copias de acuerdos importantes y otros
documentos legales importantes.

> Leyes de creacion, modificatorias y otros documentos
relacionados.

Estatuto Social

Plan Operativo Institucional

Presupuesto autorizado

Acuerdo de Directorio o desiciones importantes
Resoluciones emitidas por el Municipio

Donaciones

¥V VY ¥V VY

Extractos sobre el Sistema de Contabilidad

» Registros, quien mantiene y procesa los asientos
contables

» Empleados claves, autorizados para firmar y aprobar las
operaciones

» Politicas contables vigentes en el Municipio

» Flujogramas de las principales actividades del Municipio

» Estados Financieros
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» Archivo Corriente

CODIGO

CONTENIDO DE ARCHIVO CORRIENTE

Balance de Comprobacion y asientos de reclasificacion
y ajuste.

Estados Financieros

Saldos de Caja-Bancos y equivalentes de efectivo
Valores Negociables

Existencias

Gastos Pagados por adelantado

Inversiones en valores

Inmuebles, maquinaria y equipo

Bienes cuiturales

Infraestructura fisica

Otros activos

Proveedores

Tributos por pagar

Otras cuentas por pagar

Provision para beneficios sociales

Deudas a largo plazo

Ingresos y costos diferidos

Patrimonio

Cuentas de Orden

Cuentas presupuestarias

3.8.3.5 Marcas de Auditoria

La utilizacion en la practica exige que junto al simbolo de identificacion de la

marca se complete la leyenda de tal manera que explique claramente el

trabajo realizado y los procedimientos de auditoria aplicados.
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3.8.3.6 indices de Auditorias

A continuacién se presenta un ejemplo de indices usando el método
alfabético-numérico por ser el de uso mas generalizado en la practica de
auditoria. En este sistema las letras simples indican cuentas de activos,
las letras dobles indican cuentas de pasivo y capital y las decenas indican

cuentas de resultados:

La letra o nimero para las cuentas de:

Caja y Bancos

Cuentas por cobrar
Inventarios

Activo fijo

Cargos diferidos y otros
Documentos por pagar
Cuentas por pagar
Impuestos por pagar
Pasivo a largo plazo
Reservas de pasivo
Créditos diferidos

Capital y reservas
Ventas

Costos de ventas

Gastos generales

Gastos y productos financieros
Otros gastos y productos.

3.9 Ejecucion del Trabajo

3.9.1 Control Interno y Evaluacion
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3.9.1.1 Métodos de Control Interno

> Métodos de Cuestionarios de Control Interno o Especial

I. MUNICIPIO DE LATACUNGA

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO
CUENTA: ACTIVOS FIJOS

NO

PREGUNTAS

RESPUESTAS

Si

NO

NA

P.T

REF.

COMENTARIOS

Se llevan tarjetas de control
para cada uno de los activos
fijos?

Existen cuentas de control en
el mayor general para cada
clase importante de activos
fijos tales como:

2.1.- Bienes Muebles

2.2.- Vehiculos

2.3..- Maquinaria

2.4 .- Herramientas y repuestos

Son conciliadas las tarjetas de
control por lo menos una vez al
afo con las cuentas de control
del mayor general?

Son aprobados y autorizados
previamente por el funcionario
oly comité competente las
adquisiciones de activos fijos
comparandolas con los
respectivos presupuestos?

Recibe la unidad contable
copias de las autorizaciones de
diferentes adquisiciones?

Mayores de $50.00
el consejo autoriza
pero no existe
resoluciones

Se han establecido
disposiciones por escrito para
distinguir la contabilizacion de
activos capitalizables que
constituyen activo fijo de las no
capitalizables y que
constituyen solo gastos?

Existe reglamento
de compras de
suministros,
aprobado por el
alcalde con of. N°
010 del 12/01/05

Fechaﬁ.l:@ﬂ-j




1. MUNICIPIO DE LATACUNGA
CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO
CUENTA: ACTIVOS FIJOS

NO

PREGUNTAS

RESPUESTAS

REF.

Si

NO

NA

P.T.

COMENTARIOS

Se ejerce un adecuado control
para salvaguardar pequefas
herramientas, muebles, piezas,
y elementos a fines que no son
controlados a través del
sistema contable?.

Los terrenos e inmuebles estan
a nombre de la entidad?

Tienen establecido la valuacion
por separado de los terrenos y
construccion?

Algunos constan en
catastro el valor del
terreno y
construccion

10.

Estan calificados e
identificados en forma clara y
l6gica todos los activos fijos?

;g

Existe un adecuado control
sobre los activos fijos, donados
transferidos y prestados en
forma temporal?
a) Son recibidos
mediante acta?
b) Se contabilizan?

12.

Es controlado adecuadamente
el movimiento de muebles y
enseres y el de equipo de
oficina?

El movimiento y
ubicacion se
realiza, en
ausencia de
tarjetas de control
en base a
inventario

semestral

13

Se registra la nueva ubicacion
de activos reubicados en la
respectiva tarjeta de control?

14.

Realiza la entidad inventarios
periodicos de sus activos fijos?

En forma semestral

Elaborado por...L-R ...

Fecha$3)-08-0




1. MUNICIPIO DE LATACUNGA
CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO
CUENTA: ACTIVOS FIJOS

Nﬂ

PREGUNTAS RESPUESTAS REF.
Si NO NA P.T.

COMENTARIOS

19.

Se compara los mayores
auxiliares con los resultados
del inventario fisico?
a) Se levanta una acta por
las diferencias?
b) Son debidamente
aprobados los ajustes
de las diferencias?

16.

Son informados los retiros de
unidades de activo fijo
siguiendo una rutina
establecida que permita una
seguridad razonable de que
seran apropiadamente
registrados en la cuenta de
control y los mayores auxiliares
respectivos.

17,

Los retiros de activos fijos son
enajenados conforme a la Ley?

18.

Se requiere autorizacion formal
para considerar como
deshechos o inservibles ciertos
activos fijos?

Durante el periodo
bajo de examen ya
existen bajas

19,

Es adecuado el control de
activos fijos arrendado a
terceros?

a) Esta debidamente
aprobado y
autorizado?

b) Se hace mediante
contrato.

c) Se registran los
contratos de alquiler?

20.

Es adecuado el sistema de
mantenimiento y conservacion
de activos fijos?

a) Se controla las
reparaciones mediante
ordenes de trabajo.

b)Son estas prenumeradas

Elaborado por...k:K........ Fechadl:(®-0¢

Revisado por....C-M..... |Fecha?3:0%-06
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I. MUNICIPIO DE LATACUNGA

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO
CUENTA: ACTIVOS FIJOS

ND

PREGUNTAS

RESPUESTAS REF.
I f

NO NA P.T.

COMENTARIOS

21.

Todos los vehiculos estan
registrados a nombre de la
entidad?

a) Tiene su respectiva
tarjeta de propiedad a
nombre de la entidad?

b) Estan al dia en pago de

impuestos?

c) Tienen licencia
profesional los
choferes?

d) Cada vehiculo tiene
puesto su placa oficial?

e) Tiene el distintivo o
sello de la entidad los
vehiculos?

22,

Existe un adecuado control del
movimiento de vehiculos?

23.

Se ha tomado seguros sobre:
a) Edificios?
b) Vehiculos?
c) Otros activos?

24.

Esta cubierto el rubro de activo
fjo del numeral precedente
mediante poliza de seguros?
a) Esta vigente la poliza?
b) Cubre razonablemente
su costo de reposicion?

Estan asegurados
al mes y afio

25.

Los robos de activo fijo son
denunciados inmediatamente a
la autoridad policial respectiva
levantado un acta del hecho

Elaborado por:.. k. R........

Revisado por‘CM

Fechas!-08-06
Fecha{2:09-0
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> Métodos de Descripciones Narrativas

A continuacién se incluye un modelo de éste método de evaluacion del

Control Interno:

Procedimiento de Adquisicién de Materiales en el Municipio de Latacunga

El tramite se origina cuando un funcionario solicita la provision de un
material, para lo cual debera elaborar una solicitud de requisicion de
materiales y entregaria al Director Financiero, el mismo que analiza el
pedido y verifica la correspondiente partida presupuestaria, la misma que
de ser necesario sumilla una autorizacién al Bodeguero, para que proceda
a verificar la existencia del material requerido, en caso de estar en stok
atiende inmediatamente el pedido, mediante una Nota de Egreso con las
respectivas firmas del Jefe del Departamento, la persona que solicito el

pedido y el Director Financiero y se proceda a su CONsumo o utilizacion.

En el caso de no existir en stok, se elaborara una Nota de Pedido junto
con la solicitud de compra y se la enviara a Proveeduria para que realice
las respectivas cotizaciones de precios, anexando tres proformas por lo
menos, y una vez analizado y verificado que el costo esté dentro de lo
presupuestado, se procede a codificar y firmar como funcionario
responsable para luego ser aprobado por el Director Financiero y firmar

en forma definitiva autorizando la Nota de Pedido para el proveedor.
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> Métodos de Diagramas de Flujo

FLUJOGRAMA CORRESPONDIENTE AL PROCEDIMIENTO DE ADQUISICION DE
MATERIALES EN EL MUNICIPIO DE LATACUNGA

DEPARTAMENTO QUE DEPARTAMENTO
SOLICITA FINANCIERO
| |
NECESIDAD SOLICITUD DE | |
» MATERIALES
=
JEFE/DPTO h J
DIRECTOR |
SOLICITA LA
PROVISION DE ANALIZA PEOIDO
MATERIALES VERIFICA PARTIDA |
PRESUPUESTARIA
A
v
SOLICITUD DE
MATERIALES ES NO
NECESARIO . 1
EXISTE
PARTIDA
sl
 E
DIRECTOR
SUMILLA
AUTORIZADO EL
TRAMITE
3 a
Y v
NOTA DE
MATERIALES PEDIDO
v
CONSUMO
o . =
UTILIZACION ANALISTA/PRESUPUESTO
CODIFICA Y FIRMA COMO
FUNCIONARIO
RESPONSABLE
Y
DIRECTOR

FIRMA Y AUTORIZA EN
FORMA DEFINITIVA

2 J
NOTA DE
PEDIDO
AUTORIZA

BODEGA
v
SOLICITUD DE |
MATERIALES
h 4
BODEGUERO
VERIFICA
EXISTENCIA
v PROVEDOR
NO | ELABORA LA NOTA
EloeN 5 DE PEDIDO
> s !
L 4
BODEGUERO SOLICITUD DE
COMPRA

ATIENDE EL PEDIDO
INMEDIATAMENTE

Y

NQTA DE
EGRESO

k4
BODEGUERO

HACER FIRMAR AL JEFE
DEL DPTO, A LA PERSONA
QUE SOLICITO Y AL
DIRECTOR. Y AL
DIRECTOR FINANCIERO

PROVEEDURIA

| soLicITUDDE | |
»  COMPRA |

e

| COTIZACION DE |
| PRECIOS |

¥
PROVEDOR

ELABORA LA NOTA
DE PEDIDO

L .

NOTA DE
PEDIDO

SOLICITUDDE |
» COMPRA

T i
PROVEEDOR

ELABORA LA NORA
DE PEDIDO

Y
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3.9.1.2 Evaluacién del Control Interno

DEPARTAMENTO FINANCIERO
PROCEDIMIENTO DE EVALUACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO
“ACTIVOS FIJOS”

1 Se solicita informacién en bodega y en la seccion contabilidad sobre el control
de activos fijos, estableciéndose que no se lievan tarjetas de control para este
rubro (1). ( PT11; CT10)

2. Se observa que no se llevan registros para el control de activos fijos
Unicamente se tiene referencia de informacion, los inventarios (2).
( PT8; CT5)

3. No se realizan conciliaciones por cuanto no existen tarjetas y registros (3).
( PT6; CT3)

4. Las adquisiciones de activos fijos se realizan con la autorizacion del director
financiero cuando el monto es de hasta $10.000 del Sr. Alcalde hasta $ 50.000
y adquisiciones mayores a este valor, de la comision de finanzas (4)
( PT6; CT5)

5 La seccién contabilidad, recibe la documentacion que respalda la adquisicion,
esto es la nota de pedido y factura con los cuales tramita el pago en compras
de hasta $ 50.000 (5). ( PT9; CT8)

6. No se contabilizan los activos fijos, su control se realiza Unicamente mediante
listados que son elaborados en la seccion contabilidad y que luego son
verificados por el bodeguero (6) ( PT5; CT3)

7. El control de suministros y herramientas se incluyen en un mismo inventario ,
en la seccion bodega (7) ( PT4; CT3)

8. Los inmuebles se encuentran catastrados a nombre de la entidad, existiendo
inventario al mes de diciembre del... en el cual se detallan las propiedades del
|. Municipio , registrandose independientemente el valor del terreno y la
construccion (8 y 9) (PT5; CT3)

9 Los inventarios de bienes muebles se encuentran codificados. Al momento de
realizar la verificacion fisica , se pega en el bien un adhesivo con la codificacion
correspondiente (10) (PT6; CT4)

Elaborado por:..L-R.__.. Fecha.2%09-
Revisado pﬂr:....@.,.m ..... Fecha.:’.‘?r.c.ﬂ'
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DEPARTAMENTO FINANCIERO

PROCEDIMEINTOS DE EVALUACION DELSISTEMA DE CONTROL INTERNO

"ACTIVOS FIJOS”

10.

11

12.

13.

14.

15.

16.

1.

18.

19.

20.

Cuando se ha donando un bien municipal se realiza el egreso correspondiente
mediante acta (11) (PT4; CT3)

Cuando se movilizan los bienes de una oficina a otra, se registra el traspaso
modificando los inventarios correspondientes (12 y 13) (PT2; CT1)

Los listados de activos fijos son elaborados semestralmente por bodega (14)
(PT3; CT2)

No existen mayores auxiliares y mayor general, por lo tanto no existen un
adecuado control (15 y 16) (PT5; CT3)

En el periodo bajo no se han realizado bajas de activos fijos (17 y 18)
(PT3; CT1)

Para el arrendamiento de activos fijos se han elaborado contratos los cuales se
encuentran archivados en la oficina de accesoria juridica (19) (PT5; CT3)

Se observo para el caso de reparaciones, el jefe de seccion o el de talleres
solicita la provision de repuestos a bodega (20) (PT4; CT3)

Los vehiculos municipales con excepcion de los que ocupan el alcalde y
vicealcalde llevan la inscripcion del municipio, estos vehiculos se encuentran
matriculados y cada chofer tiene licencia profesional (21) (PT3; CT2)

Cada uno de los departamentos lleva el control de sus vehiculos especialmente
los de obras publicas e higiene. (PT3; CT2)

Se han encontrado seguros Unicamente sobre vehiculos (23) (PT4; CT2)

Los vehiculos que se encuentran asegurados son los de la alcaldia y
vicealcaldia y de los jefes de los departamentos. (24) (PT4; CT3)

Elaborado por:..L:8........ Fecha }3:09-04

Revisado por-...C:Hl___ Fechad0-09.04

- 187 -




3.9.1.3 Resultados de la Evaluacion del Control Interno

RESULTADOS DE LA EVALUACION DEL CONTROL INTERNO

l I |

ENTIDAD: Iustre Municipio de Latacunga

COMPONENTE O CUENTA: Activos Fijos

I

1. | VALORACION:

Ponderacion Total (PT) 100%

Calificacion Total (CT) 69

Calificacion Porcentual (CP) g

P, oo ess s 100%

T e e 69 CP: CTx 100

| I PT

5 B 69%
7 | DETERMINACION DE LOS NIVELES DE

RIESGO

3 2 1
RIESGO X Coeficiente
o Solidez
Medio

3. | APRECIACION PRELIMINAR DE LA EVALUACION

DEL CONTROL INTERNO |

Durante el periodo comprendido entre el 01 de Enero y

el 31 de Diciembre del 2005, se ha efectuado Ia

evaluacion del Control Interno de la cuenta Activos

Fijos, determinando asi un grado de confianza Medio, es

decir que existe un nivel de riesgo Medio por lo que la

cuenta estd en un nivel aceptable.

l

4. | ACTUALIZACION DE LA EVALUACION

ANO SUPERVIOR JEFE EQUIPO | FECHA

2005 | 1 | {7 R ——— 31/12/05
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3.9.2 Hallazgos de Auditoria

Abarcan los hechos y otras informaciones obtenidas que merecen ser

comunicados a los funcionarios de la Institucion.

Ejemplo de Hallazgo

Notamos ciertos aspectos que involucran la estructura de control interno y
sus operaciones, que consideramos como hallazgos bajo las normas de
auditoria establecidas. Los hallazgos de auditoria comprenden aspectos
relacionados con deficiencias en el disefio y operacion de la estructura de
control interno, que a nuestro juicio, podrian afectar en forma negativa la
habilidad de la Institucion para registrar, procesar, resumir y reportar
informacién financiera consistente con las aseveraciones de la
administracion del Municipio sobre el contenido de los Estados
Financieros, por el periodo comprendido entre el 01 de enero y el 31 de

diciembre del 2005.

3.9.3 Evidencias de Auditoria

Las evidencias de auditoria sustentan las conclusiones de auditoria.

Las evidencias pueden ser:
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» Fisica: La evidencia de esta naturaleza puede presentarse en forma

de memorando, fotografias, graficos, cuadros, etc.

Testimonial: El auditor obtendra de otras personas en forma de

v

declaraciones en el transcurso de la auditoria testimonios con el fin

de comprobar la autenticidad de los hechos.

> Documental: Es la informacién que el auditor obtiene mediante
cartas, contratos, registros de contabilidad, facturas y documentos de

la administracion.

> Analitica: Se obtiene al analizar o verificar la informacion, el juicio
profesional del auditor acumulado a través de la experiencia orienta y

facilita el analisis.

3.9.4 Riesgos de Auditoria

De lo adecuado y acertado de este proceso depende el éxito y la calidad

de los resultados que se obtengan, ya que esta actividad constituye la

base para la determinacion del enfoque de la auditoria, asi como del

grado de confianza de los componentes a examinarse.
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Examen del Sistema de Pago de Viaticos

COMPONENTES RIESGO DE ENFOQUE PRELIMINAR INSTRUCCIONES
AUDITORIA PLAN. ESTRAT.
Pedido y RC | - Instructivo Verificacion de Prueba de
autorizacion del para viaticos. | autorizaciones que controles.Seleccionar
viatico - Todos los estén bien dadas. una muestra para
viaticos estan verificar
autorizados. autorizaciones.
Liquidacion RC | - Existencia de | Verificaciéon de | En la muestra
instructivo aplicacion, porcentajes | anterior, verificar si
con por zonas de acuerdo al | las liquidaciones son
porcentajes. | instructivo. correctas.
il Sistema Verificacion de |la
mecanizado | liquidacion en relacion a
-Liquidaciones | porcentajes, sueldo y
correctas relacion laboral.
Pago RC | - Instrucciones | Verificar que los pagos | Dia 17 a las 10h00,
por escrito se hagan de acuerdo al | realizo observacion,
instructivo pracedimiento del
R - Que el pago pago del viatico
sea correcto
Utilizacion de | RC | Controles no | Verificar la existencia de Seleccionar una
Viaticos son informes de labores de | muestra por
adecuados comision dependencia  para
verificar informes
Pasajes RC | Base legal | Comprobar si el dinero Con una muestra de
incumplida. de pasajes estan | vidticos autorizados
Mala justificados determinar que
utilizacion del exista la justificacion
dinero de los con boletos de
pasajes pasajes utilizados.
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Evaluacion de Riesgos

COMPONETE N°RIESGO Rl R.C R.D R.A N.C
Pedido y autorizacion del 1 0,40 | 0,20 | 0,62 0,05 0.38
viatico.
Liquidacion 2 0,40 | 0,20 0,62 0,05 0.38
Pago 3 0,40 | 0,20 | 0,62 0,05 0.38
Utilizacion del Viatico 4 0,40 0,50 0,10 0,02 0,90
Pasajes 5 0,40 | 0,80 | 0,03 | 001 | 0,97
I
Elaborado por:.. ::R.......| Fecha 30:04-06
Revisado por-...C:"1... | Fecha.98:10-9%
Donde:
RI= Riesgo Inherente

RC = Riego de Control
RD = Riesgo de Deteccion
RA = Riesgo de Auditoria, Maximo 5%

NC = Nivel de Confianza

Para el calculo del Riesgo de Deteccion se utilizara la siguiente

formula:

Rl x RC
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DATOS:

RA = 0,05

Rl = 0,40

RC = 0,20
RD = RA

Rl x RC
RD = 0,05
0,40 x 0,20

RD = 0,62

Para el Nivel de Confianza se aplicara la siguiente férmula:

NC=1-RD

NC=1-RD

NC =1-0,62

NC = 0,38
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3.9.5 Observaciones, Conclusiones y Recomendaciones

MODELOS DE OBSERVACIONES, CONCLUSIONES Y

RECOMENDACIONES DE UN INFORME DE AUDITORIA FINANCIERA

OBSERVACION No. 1

Existe una diferencia de US $ 1,486,250 entre el saldo del rubro
"existencias" al 31 de diciembre del 2005 en el balance general y los

listados analiticos correspondientes.

Condicion

El saldo de la indicada cuenta al 31 de diciembre del 2005 en la
presentacion del balance general asciende a $ 15,763.526; existiendo, por
lo tanto en la cuenta “existencias” una diferencia ascendente

a $ 1,486,250

Criterio

El Balance General debe representar en forma real las operaciones
y hechos que dieron lugar a activos, pasivos o partidas patrimoniales
del [. Municipio de Latacunga; los saldos mostrados deben
estar sustentados en los libros de contabilidad existentes en la

Institucién, de tal manera que sea posible discriminar con
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exactitud los elementos que conforman el saldo de una

cuenta.

Causa

El saldo de dicha cuenta en el B. General al 31 de diciembre del 2005, no
se encuentra analizado ni se efectuaron los cruces de informacion
necesarios con el departamento de Bodega antes de su

formulacion.

Efecto

Se debilita el control contable que debe ejercerse sobre los equipos y

materiales adquiridos, se resta confiabilidad a la informacion financiera

formulada por la Institucion, limitando la toma de decisiones.

CONCLUSION No. 1

Los registros de control de "existencias" de materiales adquiridos para

bodega, adolecen de confiabilidad.

RECOMENDACION No.1

Recomendamos al Consejo Directivo del Municipio disponer que el Area

de Contabilidad y de Bodega lleven a cabo la conciliacién del movimiento

-195 -




y el analisis del saldo de la cuenta "Existencias” a fin que la cifra mostrada
en el balance general al 31 de diciembre de 2005, se encuentre
debidamente soportada y refleje fielmente la existencia fisica de

materiales.

3.9.6 Carta de Representacion

La posibilidad de malos entendidos entre el Auditor y la administracion, se
reduce cuando las representaciones orales son confirmadas por la
administracion por escrito, los asuntos que se pueden incluir en una carta

de representacion o en una carta confirmatoria a la administracion.

MODELO DE CARTA DE REPRESENTACION

Latacunga, 5 de Octubre del 2006

Sefores
AUDITORES DE LA CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO

UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA
Calle: Fernando Sanchez de Orellana
Latacunga - Ecuador

Estimados Seriores:

Con relacién a su examen de los Estados Financieros del I. Municipio de
Latacunga por el periodo comprendido entre el 01 de Enero y el 31 de
diciembre del 2005 con el propdsito de expresar una opinion en cuanto a

que si los estados financieros presentan razonablemente, en todo aspecto
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significativo, la situacion financiera de la Institucién, los resultados de las
operaciones, los flujos de efectivo, de la ejecucion presupuestaria y de la
ejecucion del programa periodico de caja, de acuerdo con los principios
de contabilidad generaimente aceptados en el Ecuador, confirmamos
segun nuestro leal saber y entender, las siguientes representaciones y

manifestaciones hechas a ustedes durante su auditoria.

Somos responsables de la presentacion razonable de los estados
financieros, de la posicion financiera, los resultados de las operaciones,
flujos de efectivo, ejecucion presupuestaria y ejecucion del programa
periodico de caja de acuerdo con principios y practicas de contabilidad
establecidos en el Ecuador. Entendemos que su auditoria se efectud de
acuerdo con Normas Ecuatorianas de Auditoria y por consiguiente,
incluyo aquellas pruebas de los registros de contabilidad y aquellos otros
procedimientos de auditoria que ustedes consideraron necesarios en las
circunstancias, con el fin de expresar una opinién sobre los mencionados
estados financieros. También entendemos que tal examen no revelaria

todas las irregularidades, si hubiera alguna.

Hemos puesto a su disposicion todos los registros financieros y los datos

relacionados a ellos.

Hemos proporcionado las copias de las actas de las siguientes reuniones

y sesiones:

Reuniones: Sesiones:

Marzo 30 del 200.... Enero 11 del 200.....
Abril 02 del 200.... Febrero 12 del 200.....
Junio 29 del 200.... Marzo 07 del 200.....
Julio 05 del 200.... Junio 29 del 200.....
Agosto 11 del 200.... Agosto 31 del 200.....
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En las cuales se resumen las resoluciones que podrian tener un efecto

significativo sobre los Estados Financieros.

Los Estados Financieros no contienen errores importantes.

No hay transacciones significativas que no hayan sido adecuadamente

registradas en los registros contables que respalden los Estados

Financieros.

Lo siguiente ha sido adecuadamente registrado y revelado en los Estados

Financieros:

Transacciones con partes relacionadas y los importes respectivos

de cuentas por cobrar o cuentas por pagar.

Acuerdos con Instituciones Financieras que requieran saldos
compensatorios u otros acuerdos que conlleven restricciones en
los saldos de efectivo y lineas de crédito u otras disposiciones

similares.

No han habido (les hemos revelado todas):

Iregularidades que involucren al Sefior Alcalde o empleados que
tienen una participacion importante en el control interno o que
podrian tener un efecto importante sobre los Estados Financieros.

Comunicaciones de las entidades reguladoras referentes al no
cumplimiento o deficiencias en las practicas de presentacion de la
informacién financiera que podrian tener un efecto significativo

sobre los Estados Financieros.

Planes e intenciones que puedan afectar materialmente al valor

registrado o a la clasificacion de los activos y pasivos reflejados en
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los Estados Financieros. Todos los inventarios son de propiedad de

la Institucion.

No ha habido (hemos efectuado las estimaciones necesarias) para reducir
el exceso 0 los inventarios obsoletos a su valor neto estimado de

realizacion.

- Hemos cumplido con todos los aspectos importantes de acuerdos
contractuales que asumio el Municipio y que pudieran tener un
efecto importante sobre los Estados Financieros en caso de no

cumplirse.

- El Municipio tiene los correspondientes titulos de propiedad
satisfactorios de todos los activos que posee y no hay derechos de
retencién o gravamenes sobre tales activos ni tampoco activos

dados en garantia.

No ha habido (les hemos revelado todo) violaciones o posibles violaciones
de la Lev o regulaciones cuyos efectos debieran considerarse para ser
revelados en los Estados Financieros o como base para registrarse en

pérdida contingente.

- Otros pasivos importantes, ganancias o perdidas contingentes que
deban acumularse o revelarse de acuerdo con Principios de

Contabilidad Generalmente Aceptados en el Ecuador.
No hay (les hemos revelado todos) reclamos presentados o imposiciones
pendientes que nuestros abogados nos hayan notificado que sean de
probable confirmacion y deban ser revelados de acuerdo con principios y

practicas de contabilidad establecidos en el Ecuador.

La entidad no ha sido revisada por parte de las autoridades fiscales.
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La informacion financiera interna incluida en los Estados Financieros ha
sido preparada y presentada de acuerdo con principios y practicas de

contabilidad establecidos en el Ecuador.

Atentamente;

ALCALDE AUDITOR

3.10 Comunicacion de Resultados

El auditor debera preparar para la conferencia final una convocatoria en la

que contendra:

» Titulo del Informe que se dara lectura.

> El dia, la hora y el lugar en que se llevard a cabo la lectura del
borrador del informe.

» Los nombres, cargos y fimas de asistencia de las personas que

formaran parte de dicho informe.
3.10.1 Convocatoria a la Conferencia Final
La conferencia final se prepara con la finalidad de dar lectura al borrador

del informe, mediante la cual se procede a comunicar los resultados

obtenidos, luego de haber examinado los rubros objetos de examen.




CONVOCATORIA

De conformidad con el Art. 23 del Reglamento de la Ley Organica de la
Contraloria General del Estado, convoco a usted a la Lectura del Borrador
del Informe practicado por Auditoria Interna: Al Examen Especial
dominado, A LOS PROCESOS DE DOTACION DE COMBUSTIBLES DEL
PARQUE AUTOMOR DEL I. MUNICIPIO DE LATACUNGA, la misma que
se llevara a cabo el dia miércoles 19 de enero del presente ano, a partir

de las 10h00, en la Sala de Sesiones de la Institucion.

Latacunga, Enero 17 del 2006

Sr. Rafael Maya Coronel
Alcalde e

Ing. Jessy Tovar Chiriboga

Vicealcaldesa = 00 eeeeeeereeeeeesesseeiaiie

Dr. Carlos Mendoza

Jefe de Auditoria Interna

Ing. Carlos Ontaneda C

Jefede Personal

Sr. Pedro Chavez S

Aux. de Servicios Generales 00000 e
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3.10.2 Acta de Conferencia Final

Si algunos de los participantes se negare a suscribir el acta, el jefe de
Equipo, sentara la razon del hecho en la parte final del documento. El acta
se elaborara en original y dos copias; el original se anexara al memorando
de antecedentes, en caso de haberlo y una copia se incluira en os

Papeles de Trabajo.

ACTA DE CONFERENCIA FINAL

ACTA DE LA LECTURA DEL BORRADOR DEL INFORME PRACTICADO
POR AUDITORIA INTERNA AL EXAMEN ESPECIAL DENOMNADO AL
PROCESO DE DOTACION DE COMBUSTIBLES DEL PARQUE
AUTOMOTOR DEL I. MUNICIPIO DE LATACUNGA.

En la ciudad de Latacunga a los diecinueve dias del mes de enero del dos
mil seis, el suscrito Dr. Carlos Mendoza Jefe de Auditoria Interna del
I. Municipio de Latacunga, a fin de dar cumplimiento con el articulo 23 del
Reglamento de la Ley Organica de la Contraloria General del Estado,
procedié a la lectura de los resultados obtenidos, una vez concluido el
Examen Especial denominado al proceso de dotacién de combustibles del

parque automotor del |. Municipio.

Al efecto y habiendo sido convocados los sefiores: Sr. Rafael Maya C.

Alcalde; Ing. Jessy Tovar Vicealcaldesa; Dr. Carlos Mendoza Jefe de
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Auditoria Interna; Ing. Carlos Ontaneda Jefe de Personal y Sr. Pedro
Chavez Auxiliar de Servicios Generales del I. Municipio de Latacunga, se

procede a la Lectura del Borrador del Informe.

Para constancia de lo actuado, suscriben la presente acta en original y

dos copias las personas que han intervenido en la presente diligencia.

Sr. Rafael Maya Coronel Ing. Jessy Tovar Chiriboga
Alcalde Vicealcaldesa
LDr. Carlos Mendoza Ing. Carlos Ontaneda C
Jefe de Auditoria Interna Jefe de Personal

Sr. Pedro Chavez S

Aux. de Servicios Generales
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3.10.3 Informe de Auditoria

3.10.3.1 Lectura del borrador del informe

MUNICIPIO DEL CANTON LATACUNGA

BORRADORES DEL INFORME

FECHA: 19 de Enero del 2006

CAPITULO 1.- INFORMACION INTRODUCTORIA
MOTIVOS DEL EXAMEN

El examen especial del seguimiento de recomendaciones del informe
presentado al . Municipio de Latacunga al 31 de Octubre del 2006 en
cumplimiento al plan anual de trabajo de la Auditoria Interna. Se inicio 01
de Septiembre en conformidad con la orden de trabajo N° 05- 08 por el Sr.
Auditor Interno Jefe, puesto en conocimiento del Sr. Alcalde, en esa
misma fecha.

RESUMEN DE LA BASE LEGAL

El Municipio es Entidad Publica del gobierno seccional, amparado en la
ley de régimen Municipal. Posee autonomia administrativa y economia en
el ejercicio de su autoridad y funciones.

ALCANCE DEL EXAMEN

De conformidad a las instrucciones impartidas el examen emprendio la
verificacion del cumplimiento de las recomendaciones formuladas como
resultado del informe de auditoria en base a disposiciones y a
procedimientos aplicables.

PRINCIPALES FUNCIONARIOS

Alcalde
Director Financiero
Contador

Tesorero

Elaborado por....5-R...... Fecha\0='0- 04|




MUNICIPIO DEL CANTON LATACUNGA

BORRADORES DEL INFORME

FECHA: 19 de Enero del 2006

CAPITULO Il.- RECOMENDACIONES INCUMPLIDAS:
SISTEMA CONTABLE — COMENTARIOS Y CONCLUSIONES

El sistema contable adoptado por el |. Municipio no contiene libros de
entrada original por obras, inversiones, activos fijos etc., en los que se
reflejan las transacciones diarias.

No se lleva un control de las obras registradas por administracion directa
en lo que determine el proceso de la obra realizada y su costo. La forma
de registro sirve exclusivamente para mantener el control de ingresos y
egresos mediante presupuestarios en la consiguiente pérdida de
informacion.

Se incumple con la primera Disposicion Transitoria de la LOAFYC que
otorgas como maximo plazo, para la implantacion del sistema de
Contabilidad, que como también lo determinado en la NTC. N° 202-07
requisitos del personal responsable del disefio del sistema contable;
N° 203-02 manuales especializados de contabilidad; N° 203-03 manuales
especificos de contabilidad de las entidades publicas; N° 203-04
Aprobacion de los sistemas de contabilidad, N° 203-05 procedimientos
contables y N° 203-06 procedimientos practicos.

En la que facilitan la produccion de razonables Estados Financieros
consecuente al establecimiento de formularios, registros documentos e
informes relacionados en ias operaciones financieras o patrimoniales
procedimientos narrativos que facilitara la oportunidad toma de decisiones
por parte de las autoridades competentes.

RECOMENDACIONES
1- Tanto el llustre Consejo como también el Sr. Alcalde y el Director
financiero deben conciliar toda su actuacién en la solucion de este aspecto
importante, proceder a signar presupuestariamente los recursos
necesarios para la contratacion de una firma asesora, para que elaboren e
implanten un Sistema Moderno de Contabilidad que prevea:
- Proceso contable de acuerdo a niveles gerenciales y de
responsabilidad.
- Descripciones narrativas y graficas de los distintos procedimientos.
- Conformidad en la aplicacion practica de los Principios de
Contabilidad de Aceptacién General y los aplicables del sector
publico.
- Asignacién de facultades y obligaciones definidas; etc.

Elaborado por-...5:R ... Fecha.b:10-0£

Revisado por:..... o ".... Fecha0-10.0¢
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MUNICIPIO DEL CANTON LATACUNGA
BORRADORES DEL INFORME
FECHA: 19 de Enero del 2006

REGISTROS INADECUADOS PARA TITULOS DE
CREDITO - COMENTARIOS Y CONCLUSIONES

Se comprobd la inexistencia de un registro adecuado para el control de
Titulos de Crédito en forma individual para los contribuyentes, pues a
pesar de haberlo emitido no lo ponen en funcionamiento.

La NICI N° 125-01 SISTEMA DE REGISTRO.- determina el
establecimiento de registros de tallado y clasificados por conceptos vy tipo
de valores a cobrar de acuerdo a la clasificacion de los ingresos
presupuestarios de que no han sido cumplidos por la Institucién con la
implantacién de otros registros, se prevé mantener la informacion
oportuna y completa asi como también contribuira a mantener el saldo en
términos razonables de cobrabilidad y presupuestariamente no se
sobrestimara el saldo.

Esta iregularidad se viene dando especialmente por la falta de un
adecuado sistema contable asi como también por la desatencion de la
maxima autoridad, el Director Financiero.

Las personas responsables manifiestan haberlo puesto en funcionamiento
por carecer del recurso humano necesario y por tener que hacer ciertos
ajustes en el sistema informacion.

RECOMENDACIONES

La maxima autoridad y el Director Financiero debe centrar su atencion y
mantener estos registros clasificandolos por conceptos y antigliedad de
saldos, sobre los que se realizaran constataciones imprevistas por lo
menos unas vez al afio, por personas independientes del control y
manejando de dichos valores, asi como también se efectuaran analisis y
evaluaciones con el objeto de verificar la eficiencia de las recaudaciones y
la determinacion de los titulos vencidos e inestables con el fin de proceder
a recaudarlos en forma oportuna asi como el reporte a la maxima
autoridad quien debe disponer las bajas correspondientes, de conformidad
con la Ley y los Reglamentos

Elaborado por:....t:R ... |Fecha.l®:10-0¢

Revisado por-...5:M. . |Fecha30:10-06




3.10.3.2 Informe de la Revision Final del Informe

INFORME DE LA REVISION FINAL DEL INFORME

Serfior

Rafael Maya

ALCALDE DEL ILUSTRE MUNICIPIO DE LATACUNGA
Ciudad.

De nuestras consideraciones:

Conforme a su requerimiento hemos efectuado el proceso de revision final
para constatar el control de calidad y la debida referenciacion del borrador
del informe “Sistema Contable” y, en nuestra opinion las observaciones,
conclusiones y recomendaciones:

- Estan redactadas apropiadamente

- Estan debidamente sustentadas en los papeles de trabajo
correspondientes.

- Han sido redactadas con adherencia a las politicas especificas
prescritas, por la C.G.E, a las NAGA, NAGU

Existe correlacion apropiada entre cada observacion y su conclusion.
Existe correlacion apropiada entre cada conclusion y su recomendacion.
Las recomendaciones formuladas son acordes a la normativa vigente
(excepto los casos en que se considere solicitar la modificacion de una
norma).

Todos los cuestionamientos han sido absueltos apropiadamente por el
Auditor encargado.

En consecuencia, consideramos que el borrador del informe que se

acompaiia debidamente referenciado, podria seguir el tramite establecido
de aprobacion final.

Atentamente,

Dr. Carlos Mendoza

Jefe de Auditoria Interna
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Latacunga, 31 de Octubre del 2006

Senor, doctor
Nombre
CONTRALOR GENERAL DEL ESTADO

Presente.-

De mi consideracion.-

En cumplimiento a lo establecido en los articulo 17 y 26 de la Ley
Organica de la Contraloria General del Estado, para la aprobacion,
remitimos un ejemplar del informe, memorando de antecedentes y
sintesis del examen “Sistema Contable” por el periodo comprendido entre
el 1 de enero al 31 de diciembre del 2005.

A base del control de calidad que hemos efectuado a los documentos
referidos anteriormente sefialados que los comentarios, conclusiones y
recomendaciones presentados en el informe, cumple los requisitos
astablecidos en las Normas de Auditoria Gubernamental, disposiciones
legales y demas regulaciones vigentes; igualmente que las
responsabilidades consignadas en el memorando de antecedentes son
todas las que corresponden a los hechos revelados en el Informe y estan
debidamente sustentadas y se ha cumplido el bebido proceso de
notificacién inicial, comunicacion de resultados durante el examen y
convocatoria a la conferencia final, a las vinculadas con el examen.

Atentamente,

Dios, Patria y Libertad

Dr. Carlos Mendoza
Jefe de Auditoria Interna
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3.10.3.3 Sintesis del Informe

1.- UNIDAD DE CONTROL.: 2.- AUTORIZACION DEL EXAMEN
2.1.- ORIGEN DEL EXAMEN: PLANIFICADO

UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA
2.2.- ORDEN DE TRABAJO No.: 004/2005

ILUSTRE MUNICIPIO DE LATACUNGA

2.3. FECHA O/T: 02/02/2006

3.- ENTIDAD EXAMINADA: Examen Especial denominado al Proceso de recaudacion, facturacion y depdsito
de los recursos del |. Municipio

4.-INFORMACION DEL EXAMEN
4.1.- TIPO DEL EXAMEN: AUDITORIA FINANCIERA

4.2.- PERIODO EXAMINADO DESDE: 1DEDICIEM HASTA: 31 DE DICIEMBRE
DEL 2005 DEL 2005
4.3.- MONTO EXAMINADO: $910.010

4.4.- ALCANCE DEL EXAMEN:  El Examen se realizé a los Procedimientos de facturacion, racaudacion y deposito
de los recursos del 1 de enero al 31 de diciembre del 2005

6.- PRINCIPALES HALLAZGOS DEL EXAMEN IREF. Mo, REOP

(Pag. 7-11) Seguimiento de recomendaciones, se detectaron tres recomendaciones

incumplidas por funcionaros del Municipio.

(Pag. 7-11) Se detect6 una diferencia de planillas

entre el saldo contable y la constatacion fisica

(Pag. 21-22) La facturacion y la recaudacion por el consumo estan bajo el control de

un departamento

(Pag. 27-28) No se ha recibido todos los fondos asignados para el 2005
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RESPONSABILIDAD

REF No.
RESP
NOMBRES Y CARGOS MEMO

TIPO DE
RESPONSABILIDAD
ADM | CIVIL |PENAL VALOR

Jaime Rosero

X

7.- RESUMEN DE MONTOS DE RESPONSABILIDADES SUGERIDAS:

PENALES:

CIVILES:

ADMINISTRATIVAS:

8.- EQUIPO DE TRABAJO

SUPERVISOR:
JEFE DE EQUIPO:
AUDITOR INTERNO

9.- DEBE EL INFORME INCLUIRSE EN EL
INFORME A LA NACION

Sl NO

FIRMA
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3.10.3.4 Memorando de Antecedentes (Responsabilidades)

El Memorando de Antecedentes tiene el caracter de reservado y no
tendran acceso a éste, personas ajenas a su tramite, excepto cuando
existan razones justificadas para tal efecto, previa autorizacion del
Contralor General o el funcionario delegado que podria ser el Director de

Responsabilidades o por requerimiento judicial.

Memorando N° 008/2006
Para: Director de Responsabilidades
De: Auditor Interno del |. Municipio de Latacunga
Asunto: Antecedentes para el establecimiento de responsabilidades
Fecha: 27 de enero del 2006

De la Auditoria Financiera efectuada a los procedimientos del “Sistema
Contable” del llustre Municipio de Latacunga, por el periodo comprendido
entre le 1 de enero y 31 de diciembre del 2005, realizado en cumplimiento
del Plan Anual de control para el afio 2005, de conformidad con el Orden
de Trabajo 04/2005 de 4 de octubre del 2005, suscrita por el Auditor
interno, hemos determinado hechos que a nuestro criterio amerita el
establecimiento de responsabilidades de conformidad con lo dispuesto el
articulo 45 de la LOCGE, por lo que de acuerdo con lo sefialado en los
articulos 15 y 16 del Reglamento de Responsabilidades, me permito
poner en su conocimiento.

1. RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVA CULPOSA
Responsabilidad Administrativa Culposa N°1
1.1 Expresion del acto
1.1.1 No se lleva tarjetas individuales de control.

1.1.2 No se realiza periddicamente la constatacion fisica de los
equipos.




1.1.3 Informacién proporcionada por Tesoreria no coinciden con
los valores de Contabilidad.

1.2 Descripcion de los hechos

Del examen practicado por Auditoria Interna al Sistema Contable
de la Institucion, el mismo que fue entregado por el Director
Financiero, el 20 de enero del 2005; y de conformidad al
seguimiento de recomendaciones; efectuado por esta unidad, en
el presente examen; se detectaron tres recomendaciones
incumplidas cuyos comentarios son los siguientes:

1.2.1 Se detectd, que el auxiliar de Contabilidad Sr. Jaime
Rosero, no cuenta con informacién detallada de los
procesos realizados en la municipalidad.

1.2.2 En el presente examen, se verifico que esta informacion se
encontraba retrasada.

1.2.2 Auditoria Interna, procedié a realizar un examen de los
procesos ejecutados dentro del sistema contable de la
Institucion y se determino fallas en el proceso de cuadrar los
estados.

1.3 Identificacion de los responsables:
De conformidad con el articulo 45, numerales 1,3,6 y 9, a base de los

hechos comentados, se considera sujeto de responsabilidad
administrativa culposa a la siguiente persona:

Nombres y Apellidos Cargo Periodo Sueldo Basico | Causales
Desde Hasta (Art.45)
Jaime Eduardo Rosero
Cajas Auxiliar | 01/05/2003 { Continua |$ 564.11 1,3,6,9
C.1 050299874-2 Contabil.

Direccion: Isla Sta. Isabela Barrio Gualundam - Latacunga

Particular, que pongo en su conocimiento para los fines legales
pertinentes.

Atentamente,

Dr Carlos Mendoza
AUDITOR INTERNO




En el caso de una orden de reintegro, que principalmente se produce por

los siguientes motivos:

» Pago de una cantidad de dinero a persona distinta del acreedor

» Pago o transferencias de fondos sin fundamento legal

» Pago con error en el calculo matematico de un valor

Se debera realizar un oficio de Orden de Reintegro

OFICIO DE ORDEN DE REINTEGRO

De no obtenerse resultados............, a base de un andlisis razonado del

hecho, que sera notificado a los sujetos involucrados.

La formulacién y tramitacién del oficio de orden de reintegro, estara a
cargo de la Direccién de Responsabilidades, para lo cual no se requiere
que haya procedido el estudio del movimiento financiero, ni ia prestacion

previa del informe del examen practicado.

Si el responsable fue servidor del municipio o acreedor por otros
conceptos, el resarcimiento se podra hacer mediante la retencion de
remuneraciones y la compensacion o confusion de créditos,

respectivamente.




3.10.3.5 Clases de Informes

» Informe corto

Favorable (limpia o sin salvedades)

UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA

Latacunga, Septiembre 5 de 2006

Sefior

Rafael Maya

ALCALDE DEL ILUSTRE MUNICIPIO DE LATACUNGA
Ciudad.

De nuestras consideraciones:

Hemos auditado los Estados Financieros del . Municipio de Latacunga, que
comprenden el Balance de Situacion al 31 de Diciembre del 2005, la cuenta
de pérdidas y ganancias y las notas explicativas a los Estados Financieros
correspondientes al ejercicio anual terminado en dicha fecha, cuya
formulacion es responsabilidad de los administradores del Municipio.
Nuestra responsabilidad es expresar una opinién sobre los citados Estados
Financieros en su conjunto, basado en las Normas Ecuatorianas de
Auditoria Gubernamental aplicables y obligatorias en las entidades y
organismos del Sector Publico, sometidas al control de la Contraloria
General del Estado.

Estas normas requieren que el examen sea debidamente planificado y
ejecutado para obtener certeza razonable que la informacion vy
documentacion examinada no contiene exposiciones erréneas de caracter
significativo; igualmente, que las operaciones a las cuales corresponden, se
hayan efectuado de conformidad a las disposiciones legales vy
reglamentarias vigentes, politicas y demas normas Yy procedimientos
aplicables.

Debido a la naturaleza de nuestro examen, los resuftados se encuentran
expresados en los comentarios, conclusiones y recomendaciones que
constan en el presente informe.

En nuestra opinion los Estados Financieros del ejercicio 2005 adjuntos
expresan en todos los aspecios significativos la imagen fiel del patrimonio
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[de Ia situacion financiera del |. Municipio de Latacunga al 31 de Diciembre
del 2005 y de los resultados de sus operaciones y de los recursos obtenidos
y aplicados durante el ejercicio anual terminado en dicha fecha y contiene la
informacion necesaria y suficiente para su interpretacion y comprension
adecuada, de conformidad con principios y normas contables generalmente
aceptadas y guardan uniformidad con las aplicadas en el ejercicio anterior.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 92 de la Ley Organica de la
Contraloria General del Estado, las recomendaciones seran aplicables de
manera inmediata y con el caracter de obligatorio.

Atentamente,

AUDITOR GENERAL

» Informe largo

Con Salvedades (calificada o con excepciones)

Al 31 de diciembre de 2005, el |. Municipio de Latacunga no ha efectuado
provisiones para cuentas de cobranza dudosa por S/.40.000,00, la
administracion ha establecido un pian para registrar estas provisiones
durante el ejercicio del 2006; sin embargo, de acuerdo con principios de
contabilidad generaimente aceptados, la Institucion debio efectuar esta
provision en el ejercicio 2005 disminuyendo el activo, la utilidad neta y el
patrimonio neto en dicho importe.

En nuestra opinién, excepto por el efecto de los ajustes del asunto indicado
en el parrafo anterior, los estados financieros adjuntos presentan
razonablemente, en todos sus aspectos de importancia, la situacion
financiera del |. Municipio de Latacunga al 31 de diciembre de 2005, los
resultados de sus operaciones y los flujos de efectivo, por el afo terminado
en esa fecha, de acuerdo con principios de contabilidad generalmente
aceptados.




Desfavorable (negativa o adversa)

Al 31 de diciembre del 2005 la institucién no ha registrado 56.000,00 de
intereses devengados sobre pasivos a largo plazo. Asi mismo, las Cuentas
por Cobrar corrientes a esa fecha estan sobrestimadas en 24.500,00 al
haberse considerado en el 2005 intereses que se devengaran en ejercicios
futuros. Estas practicas no son concordantes con principios de contabilidad
generalmente aceptados y han tenido el efecto de incrementar
inapropiadamente los resultados de las operaciones del ejercicio del 2005
en 112.000.00 y distorsionar la situacion financiera de la Institucion al
término de dicho afio.

En nuestra opinion, debido al efecto del asunto indicado en el parrafo
precedente, los estados financieros adjuntos, no presentan razonablemente
la situacion financiera de la institucion al 31 de diciembre del 2005, ni los
resultados de sus operaciones y flujos de efectivo, por el ano terminado en
esa fecha, de conformidad con principios de contabilidad generalmente
aceptados.

L

Denegada (abstencion de opinion)

El llustre Municipio de Latacunga no practico el inventario fisico de
activos fijos, el cual asciende a 28.460,00 al 31 de diciembre del 2005.
Asi mismo no nos fue posible comprobar el valor de los items que
comprende el rubro de maquinaria y equipo, debido a que la institucion
no dispone de registros auxiliares adecuados.

Teniendo en cuenta que la Institucion no practico el inventario fisico del
rubro inmuebles, maquinaria y equipo y no fue posible aplicar otros
procedimientos de auditoria que nos hubiesen permitido satisfacernos
acerca del saldo al 31 de Diciembre del 2005 y la ausencia de registros
auxiliares no nos permitio asegurarnos del valor de ios activos incluidos
en el indicado rubro, consideramos que el alcance de nuestra revision no
fue lo suficientemente amplia para permitimos expresar, y no
expresamos opinion sobre los estados financieros arriba indicados.
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Anexo N° 1

UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI

CARRERA DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS HUMANISTICAS Y DEL
HOMBRE

ENCUESTA DIRIGIDA A LOS EMPLEADOS DEL ILUSTRE MUNICIPIO DEL
CANTON LATACUNGA.

La presente encuesta tiene como finalidad recabar informacion acerca de
la falta de un Manual de Auditoria Interna en el llustre Municipio de
Latacunga, por lo que solicitamos a Ud., contestar con la mayor
sinceridad posible, ya que ésta investigacién contribuira al adelanto y
desarrollo de la Institucion.

La informacién que Ud., nos provea sera de absoluta reserva puesto que
es necesaria para la elaboracion de dicho Manual.

OBJETIVO:

Establecer el grado de aceptacion y operatividad del Manual de Auditoria
Interna en el llustre Municipio de Latacunga, como un instrumento de
trabajo que constituya una guia practica para la ejecucion de ias
Auditorias Internas en este sector especializado de la economia y del
sector gubernamental.

DATOS GENERALES:

Area:

Puesto de Trabajo:

INSTRUCCIONES:

Marque con una X la respuesta que describe su opinion en cada una de
las siguientes situaciones:

1. ¢Conoce usted de la existencia de una Unidad de Auditoria Intema
en el llustre Municipio del Cantén Latacunga?

2. ¢Realiza Usted informes periddicos de las actividades que realiza
dentro del Hustre Municipio?

a). Siempre.....ccccreeenunees b). Frecuentemente...............
c). Raravez.......cccceuucn.. L, T e———




3. ;Se forman equipos de trabajo para optimizar la ejecucion de las
actividades financieras dentro del |. Municipio?

4. ;Existe la planificacion, procedimientos o normas a seguir ante
posibles Auditorias practicadas en el I. Municipio?

5 Priorizar del 1 al 5 las funciones que Ud., cree que cumple la
Auditoria Interna

» Fiscalizar las operaciones Econdomicas y Financieras ...
» Certificar los Estados Financieros ~ seeeees
> Ejecutar todas aquellas actividades especificas que les sean
encomendadas por el Consejo Municipal
» Presentar en cada reunion ordinaria un Informe de su gestion .......
» Elaborar y mantener actualizado un Manual de Auditoria  .......

6. Tiene dificultad su departamento al momento en que se realizan
Auditorias por parte de la Contraloria?

7. Estaria Ud., de acuerdo que se elabore un Manual de Auditoria
Interna en el I. Municipio de Latacunga?

8. Cree Ud., que al implementar un Manual de Auditoria Interna
mejorara el desempefio de los funcionarios y trabajadores de los
diferentes departamentos del |. Municipio de Latacunga?

9. Con que frecuencia cree Ud., que se deberian realizar Auditorias
Internas en el llustre Municipio de Latacunga?

a). Cada seis meses............. b). Cada afio...............
c). Dos ailos o Mas .............. d). Nunca.......cccoamnnnnes

Gracias por su colaboracidn




Anexo N° 2

UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI

CARRERA DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS HUMANISTICAS Y DEL HOMBRE

ENTREVISTA DIRIGIDA A PRQFESIONALES DE LA AUDITORIA EN
EL CANTON LATACUNGA

4. Cree Ud. que se deberia realizar Auditorias Internas en las

Instituciones Publicas ¢{Con que frecUNCIA?... . .uneemrrresssnnmneanas

2. Qué beneficios tiene el realizar una Auditoria Interna en el
proceso administrativo-financiero dentro de una Institucion
L A——— SR L

3. Cual es el procedimiento que se efectaa en los Municipios para

desarrollar una Auditoria T 023 (17 Y SREUTO USSR



Anexo N° 3

UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI

FICHA DE OBSERVACION

INSTITUCION: ILUSTRE MUNICIPIO DE LATACUNGA

AREA ) B s A SRR T e
SECCION D eissesbeasmsrsierneacesnebymraes
—

No DESCRIPCION SI | NO |

1 | Se mantiene una estupenda relacion jaboral entre los
empleados del area financiera-administrativa del 1. Municipio.

2 | Existen profesionales competentes que inmediatamente en
caso de ser requeridos conformen esta nueva dependencia
dentro del Municipio.

3 |En los informes emitidos en las diferentes Auditorias
practicadas en el Municipio, se ha emitido alguna vez un
comentario en el que se sugiera el funcionamiento de la Unidad
de Auditoria Interna.

4 | Es importante contar con el funcionamiento de una Unidad de
Auditoria Interna, la misma que cumpla funciones de apoyo al
Consejo Municipal.

5 | Existen auditores-contadores con titulos de CPA dentro del
llustre Municipio de Latacunga.

6 |La Contraloria General ha dispuesto un Manual de Auditoria
Interna especializado para el Municipio.

o

L"______m____g_____LL__
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Anexo N° 7
CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO

DIRECCION DE PLANIFICACION Y EVALUACION INSTITUCIONAL

PLAN DE CONTROL PARA EL ANO
CUADRO DE VACACIONES ANUALES

UNIDAD ADMINISTRATIVA ..o

NOMBRES CARGO MES-VACACIONES
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Anexo N° 8
EL ESTADO

CONTRALORIA GENERAL D
NSTITUCIONAL

DIRECCION DE PLANIFICACION Y EVALUACION |
PLAN DE CONTROL PARA EL ANO

CAPACITACION DEL PERSONAL

UNIDAD ADMINISTRATIVA

PLAN ARNO...

NOMBRES

1.-Control Gubernamental 2 -Contabilidad Gubernamental
3 -Auditoria Financiera 4 - Auditoria Operacional
5.- Control de Obras 6.- Reajuste de Precios

7 - (ESPECHfICAT. .. cvvensesmneanesmnssnsssntsnimait )
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Anexo N° 10

PLAN DE TRABAJO
AUDITORIA INTERNA

NOMBRE DEL EXAMEN ESPECIAL

MOTIVOS DEL EXAMEN

HUMANO:
MATERIALES:
FETPEEE

Lugar y fecha

Nombre y firma
AUDITOR ACTUANTE
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Anexo N° 11

PROGRAMA DE EXAMEN ESPECIAL
AUDITORIA INTERNA

RUBRO
ALCANCE

PROCEDIMIENTOS ESPECIFICOS

PROCEDIMIENTO OBJETIVO
Lugar y fecha
Nombre y firma Nombre y firma
AUDITOR ACTUANTE ASISTENTE DE
AUDITORIA AUDITORIA
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