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RESUMEN

La rapida evolucion de las tecnologias de la informacion, nos obliga a asimilar las
nuevas innovaciones a gran velocidad, lo que ha permitido la aparicion de productos
y herramientas informaticas a gran escala para la gestion electronica de los archivos,
cuya finalidad es conseguir la “oficina con cero papeles”, ya que ha proporcionado
importantes cambios que influye en la creacion de un nuevo escenario para los
administradores de los archivos eclesiasticos, ya que nos ha ayudado para hacerle
viable a la organizacion mediante archivos digitales, para lo cual llevamos a cabo la
creacion de un sistema de gestion basado en la maxima automatizacion de cada uno

de los procesos de descripcion, clasificacion y conservacion de cada uno los archivos.

El presente trabajo corresponde al desarrollo de un sistema de gestion de archivos
para la Diocesis de San Sebastian (SGASS), el mismo que tiene la finalidad de
establecer un modelo de organizacion para los archivos, el mismo que se aplicara al

fondo documental de la institucion.

El sistema cumple con todos los parametros preestablecidos durante el previo analisis
que se llevo a cabo en la parroquia, el mismo que nos ayuda a que cualquier tipo de
certificados puedan ser consultados por los feligreses de la institucion, mediante el

internet.

El sistema constituye una fortaleza, para la gestion eficiente de los archivos
eclesiastico en la parroquia, el cual tiene como caracteristica principal la gestion y
seguridad de cada uno de los archivos, teniendo en cuenta sus requerimientos
funcionales y no funcionales, ya que por medio del cual permite validar la calidad del
mismo y también las mejoras que trae consigo su implementacion dentro de la

institucion.

xXiii




ABSTRACT

The fast evolution of the technologies of the information, it forces us to assimilate the
new innovations to great speed, which has permitted the appearance of products and
tools computing great scale for the electronic management of the files, which purpose
is to obtain the " office with zero papers ", because it has provided important changes
that it influences the creation of a new scene for the administrators of the ecclesiastic
files, since it has helped us to make the viable organization by means of digital files,
for which it carried out the creation of a system of management based on the
maximum automation of each the processes of description, classification and

conservation of each one the files.

The present work corresponds to the development of a system of management of files
of the San Sebastian Diocese (SGASS), the same that has the purpose of establishing
a model of organization for the files; this one will be applied to the information

collection of the institution.

The system archives with the pre-established parameters during the analysis that It

carried out in the parish, the same one helped to obtain certificates by Internet.

The system constitutes a strength, for the efficient management of the files
ecclesiastic in the parish, that takes the management and safety as a principal
characteristic of each one of the files, taking its functional and not functional
requirements, since by means of which it allows to validate the quality and also the

improvements that its implementation brings inside the institution.
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INTRODUCCION

Actualmente, el auge del Internet estd provocando un enorme crecimiento de la
cantidad de informacion que se crea y difunde en formato electrénico. En cualquier
ambito en el que nos encontremos, podemos tener disponible un gran volumen de
informacion de todo tipo, lo cual dificulta el acceso de manera rapida y sencilla a la
informacion que realmente nos interesa o necesitamos. Debido a esto, el acceso a la

informacion por parte de los usuarios se ha convertido en una actividad compleja.

El presente proyecto de desarrollo de un sistema documental que se propone a
consideracion en la Didcesis de San Sebastian, constituye una necesidad que es de
conocimiento de todos los feligreses de la parroquia, por lo cual es importante
recalcar que la computacion va evolucionando, lo que conlleva que la institucion

automaticé los archivos, que aun se lleva de forma manual.

La didcesis de la parroquia San Sebastidn se caracteriza por el servicios que presta a
toda la comunidad, la misma que no disponia de un sistema que le ayude en la
administracion de los certificados de bautiz6, comunidén y confirmacion, para resolver
este problema se realizd un levantamiento de informacién para conocer las

necesidades de la parroquia de San Sebastian.

El objetivo general de la investigacion es modernizar el manejo de la informacion
mediante un sistema innovador para la gestion y control de los registros en la

Didcesis de San Sebastian del canton Latacunga.
Después de realizar una amplia investigacion recopilamos la informacion de campo

pertinente que nos ayuda conocer las necesidades que tiene la Didcesis de San

Sebastian.
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Luego del andlisis se ha considerado la Metodologia DSDM (Método de Desarrollo
de Sistemas Dinamicos), para el desarrollo de la aplicacion ya que cumple con todos

los parametros requeridos para el disefio.

Los feligreses de la Didcesis de San Sebastian son el factor fundamental ya que
gracias a ellos conocemos a ciencia cierta la forma que son manejados los certificados

en la parroquia.

Con la ayuda de los resultados obtenidos mediante la aplicacion de las Técnicas de
Investigacion podremos desarrollar un sistema que cubra todas las necesidades de la
institucion.

El disefio del sistema se da debido a que los archivos de la didcesis son manejados
manualmente, en ocasiones se perdian o se deterioraban y eso ocasionaba disgustos

por parte de los feligreses ya que no podian encontrar sus certificados.

El sistema es de gran importancia ya que se pretende cubrir las necesidades de los

usuarios que acuden a la Didcesis a solicitar cualquier documento eclesiastico.
El SGASS ayuda a que la institucion tenga un adecuado control de los documentos
eclesidsticos y asi brindar una mejor atencion a los feligreses que acuden a la

Didcesis.

El sistema implementado en la institucion es de gran ayuda ya que agiliza la

busqueda y entrega de los certificados en la Didcesis.

El disefio de trabajo investigativo se estructura de los siguientes capitulos:
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En el primer capitulo I se definen conceptos sobre las herramientas utilizadas para el
desarrollo del sistema de gestion de archivo de San Sebastian (SGASS) basadas en

criterios de diferentes autores.

El capitulo II, describe la resefia historica de la Didcesis de San Sebastidn, auditoria
de los archivos de la didcesis asi como también la descripcion, andlisis e
interpretacion de los resultados de las encuestas realizados a los padres de familia
de los nifios de la catequesis, a los administradores de la Didcesis, el mismo que nos

ayuda a la verificacion de la hipdtesis planteada.

En el Capitulo III, procedemos al desarrollo del sistema la cual se basa con la

metodologia DSDM 'y las herramientas Open Source.

Las Conclusiones y Recomendaciones, se plantearon después de haber implementado
el Sistema de gestion de archivos(SGASS) en la Didcesis de San Sebastian, ademas
se recomienda aspectos primordiales que se debe tomar en cuenta en la

implementacion de un Sistema de Gestion de Archivos.
Este proyecto tiene la finalidad de que el modelo propuesto en herramientas Open

Source, es una alternativa viable y con ello poder dejar en claro que el modelo pasé

por una validacion con cada fase que se va desarrollando.
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CAPITULO I

FUNDAMENTACION TEORICA SOBRE LAS
HERRAMIENTAS PARA EL DESARROLLO DE
LA  APLICACION WEB CON LA
METODOLOGIA DSDM
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1 GESTION DOCUMENTAL

Ruiz, Ramén, en relacion a la Gestion Documental en el sitio web
http://www.elprofesionaldelainformacion.com/contenidos/1993/mayo/quesunsiste
ma_de gestin documental.html menciona que Los sistemas de gestion
documental son programas de gestion de bases de datos que disponen de una
tecnologia idonea para el tratamiento de documentos cientificos, culturales y
técnicos. Estos sistemas difieren en aspectos fundamentales la gestion de bases de
datos convencionales, o de aplicacion general, que se utilizan para la gestion de

documentos administrativos.(07-12-2012)

Se establece que: Gestion Documental se ocupa del procesado, Almacenamiento,
busqueda, recuperacion, distribucion de documentos, y procedimientos que permiten

la gestidn y el acceso unificado a informacion generada en una organizacion.
1.1Ventajas

Segun Orlan, Scott en relacion a la Gestion Documental y otros da a conocer las
ventajas:

e Sencillez, rapidez y ahorro de una forma sencilla, la organizacién tiene
acceso instantaneo a toda la documentacion necesaria para su actividad de
negocio, reduccion de tiempo de consultas y tareas de archivo, ahorro de
espacio fisico, resolucion del problema de localizacion de documentos.

e La gestion documental facilita que la informacion se comparta y se
aproveche de forma mas eficiente y como un recurso colectivo. Como
consecuencia, se reducen drasticamente situaciones como la duplicidad de
documentos archivados, fotocopias innecesarias, dobles grabaciones de

datos, etc.
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e Seguridad y fiabilidad de Informacion, documentos, etc. de gran valor para
la organizacion pueden custodiarse en locales de alta seguridad,
garantizando su perfecto estado de conservacion mientras que, para el uso
diario, se dispone de su réplica electronica.

e Una gestion documental, ademas de ahorro de costes, genera una
productividad y valor afiadido adicionales, originados por el rapido acceso
a la informacion dentro de la organizacion y su posterior distribucion, sin

necesidad de trasladar los documentos.(2009), Pag. 10

1.20pen Source

Segin STALLMAN, Richard en la obra herramientas Open Source expresa
que:“Open Source o Codigo Abierto es un término que se aplica al Software
distribuido bajo una licencia que le permita al usuario acceso al codigo fuente del
Software, y ademas le permita estudiar y modificarlo con toda libertad, sin
restricciones en el uso del mismo; y ademds le permita redistribuirlo, siempre y
cuando sea de acuerdo con los términos de la licencia bajo la cual el Software

original fue adquirido.”,(2009), Pag. 110
Después del analisis se considera que: Open Sourse son programas o aplicaciones el

cual el cddigo original es revelado y disponible al publico en general. De esta forma,

otros desarrolladores pueden utilizar esto para hacerle mejoras o modificaciones.
1.2.1 Libertades de Open Source
STALLMAN, Richard en la obra herramientas Open Source y otros da a conocer

las libertades de los usuarios:

e Lalibertad de usar el programa, con cualquier propdsito (Zibertad 0).
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e La libertad de estudiar como funciona el programa, y adaptarlo a tus
necesidades (Zibertad 1).El acceso al cddigo fuente es una condicion previa
para esto.

e La libertad de distribuir copias, con lo que puedes ayudar a tu vecino
(libertad 2).

e La libertad de mejorar el programa y hacer publicas las mejoras a los demas,
de modo que toda la comunidad se beneficie. (libertad 3). El acceso al

cddigo fuente es un requisito previo para esto.(2008), Pag. 111

Se menciona que: Open Sourse son programas o aplicaciones el cual el codigo
original es revelado y disponible al ptblico en general. De esta forma, otros

desarrolladores pueden utilizar estos para hacerle mejoras o modificaciones.

1.2.2 Sitio Web

ROSCH, Roel, en relacion a Sitios Web en la direccion http://www.sitioweb.info
da a conocer que Un sitio web es un conjunto de paginas web, tipicamente
comunes que estan relacionadas entre si, por lo general porque se ingresan desde
un mismo dominio de o subdominio en el Internet. Una pagina web es un
documento HTML/XHTML accesible generalmente mediante el protocolo HTTP
de Internet. Todos los sitios web publicamente accesibles constituyen una

gigantesca World Wide Web, especifica.(20-12-2012).

WEB AND MACROS, en la obra Disefios de Sitios Web establece que: “Sitio
Web es el conjunto de textos, graficos, fotografias, sonidos o videos que unidos a
otros elementos analogos como pueden ser banners o hipervinculos y que han sido
creados para su exposicion en la Red para que sean visionados por terceros a través

de un navegador.”,(2009), Pag. 120.
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En base a lo analizado anteriormente un Sitio Web es: un conjunto de paginas web
accesibles desde un mismo dominio o subdominio de la World Wide Web
(WWW), mediante un navegador, puede proporcionar navegacion a otras paginas

web enlazadas con hipertexto, etc.

1.2.2.1 Importancia

Seguin el sitio JGAXIOLA, en la direccion http://antiguo.itson.mx/dii/jgaxiola/a
rticulos/dicenoweb.html establece que El disefio de una pagina Web tiene la
esencial mision de vincular al usuario con el vasto mundo informativo, de un
modo agradable y eficiente. Los contenidos no estandarizados dentro del Web y
las facilidades que brinda la hipermedia permiten, ademds acceder a la
informacién de un modo entretenido, para satisfacer los requerimientos y gustos

de los usuarios.(07-12-2012).

Se menciona que:la importancia de una pagina Web es: un complemento para toda
institucion que piensa en el progreso y busca mejoras en el manejo de su informacion
utilizando como medio principal esta potente herramienta que va en crecimiento cada

dia, junto al Internet.

1.3Recursos del Software

PRESSMAN, Roger, en su obra Software Libre expresa que:“El software es el
equipamiento 16gico o soporte l6gico de un computador digital, y comprende el
conjunto de los componentes l6gicos necesarios para hacer posible la realizacion
de una tarea especifica, en contraposicion a los componentes fisicos del

sistema(hardware).”, (2009), Pag.110
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1.4 Servidores Web

Seglin Ordenadores en relacion a Servidor Web en el sitio http://www.ordenadores-
y-portatiles.com/servidor-web.html da a conocer que Un servidor web puede ser
tanto un ordenador de grandes dimensiones y capacidad como un programa
informatico que utiliza el protocolo de comunicaciones HTTP para recibir las
peticiones de informacion de un programa cliente (navegador) en el ordenador del

usuario.(20-12-2012)

RONDA, Ana en la obra Servidor Web da a conocer que: “Un servidor web es un
programa que se ejecuta continuamente en un computador, manteniéndose a la
espera de peticiones de ejecucion que le hard un cliente o un usuario de Internet.”,

(2008), Pag. 10

Se establece que: un Servidor Web tiene la tarea de alojar sitios y/o aplicaciones, las
cuales son accedidas por los usuarios (o clientes) utilizando un navegador que se

comunica con el servidor utilizando el protocolo HTTP (hypertext markup language).

1.4.1Servidor Apache Tomcat

LAURIE Ben & LAURIE Peter en su obra Manual de Programacion de Apache
Tomcat define que: “El Apache es un servidor de paginas webs, caracterizado por
ser muy potente y altamente cpnﬁgurable. Tomcat incluye herramientas para la
configuracion y la administracion, pero también se puede configurar mediante la
edicion de XML archivos de configuracién. Funciona como un contenedor de
servlets desarrollado bajo el proyecto Jakarta en la Apache Software Foundation.
Tomcat implementa las especificaciones de los servlets y de JavaServerPages

(JSP) de Sun Microsystems.”, (2009), Pag.110
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publicado bajo Ia licencia Apache version 2.

* Implementado de Servlet 3.0 y JSP2.2 .

® Mejoras para detectar Y prevenir "fugas de memoria" en las aplicaciones
web.

* Limpieza interna de cddigo.

aplicacion web.(2006), Pag.120

1.5 Spring F, ramework

centremos en |a aplicacién.”,(ZO 10), Pag. 250
Seglin Genbeta en e sitio http://www.genbetadev.com/java-jZee/spring-framewor-

-introduccion define que Spring Framework €S una plataforma que nos

proporciona una infraestructura que actua de soporte para desarrollar aplicaciones
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Java. Spring une todos los componentes de la aplicacion, maneja su ciclo de vida y

la interaccion entre ellos.(04-11-2013)

Se expresa que: Spring es un Framework para el desarrollo de aplicaciones web y

contenedor de inversion de control, de codigo abierto que nos proporciona una

infraestructura que actta de soporte para desarrollar aplicaciones Java.

1.5.1Spring Proporciona Ventajas

Segin MARTIN DOMINGUEZ, Javier, en su obra Spring Framework define las

ventajas:

Una potente gestion de configuracion basada en JavaBeans, aplicando los
principios de Inversion de Control (IoC). Esto hace que la configuracion de
aplicaciones sea rapida y sencilla.

Una capa genérica de abstraccion para la gestion de transacciones permitiendo
gestores de transaccion afiadibles y haciendo sencilla la demarcacion de
transacciones sin tratarlas a bajo nivel.

Un Frameworks MVC (Model-View-Controller), construido sobre el nticleo
de Spring. Este Frameworks es altamente configurable via interfaces y
permite el uso de maltiples tecnologias para la capa vista como pueden ser
JSP, Velocity, Tiles, iText o POL.

El patron de disefio de "Inversion del Control" es un método de programacion
en el que el flujo de ejecucion de un programa se invierte respecto a los
métodos de programacion tradicionales, en los que la interaccion se expresa
de forma imperativa haciendo llamadas a procedimientos o funciones, loC
permite invertir el camino en el que un objeto obtiene las referencias a otros
objetos de los cuales depende.

La inyeccion de dependencias es una técnica para implementar aplicaciones
desacopladas. Provee de un sistema para manejar dependencias entre objetos.

DI es un principio de disefio muy utilizado ultimamente, debido




principalmente a la ‘gran movida’ que estd teniendo la comprobacion de la

unidad con Frameworks para mocking.(2009), Pag.133

1.5.1.1 Patron MVC

Segin ROSH, David en relacion a Patron MVC el sitio http://www.david-
marco.es/tutoriales/SpringFrameworkMVC.htm! define que MVC (Modelo Vista
Controlador) es un patrén o modelo de abstraccion de desarrollo, que separa los
datos de una aplicacion, la interfaz de usuario, y la légica de negocio en tres
componentes distintos (modelo, vista y controlador). El patrén de llamada y
retorno MVC, se ve frecuentemente en aplicaciones web, donde la vista es la

pagina HTML y el c6digo que provee datos dindmicos a la pagina.(07-10-2012)

Se establece que: patron MVC (Modelo-Vista-Controlador) es un patron de
arquitectura de software que separa los datos y la logica de negocio de una aplicacion
de la interfaz de usuario y el modulo encargado de gestionar los eventos y las
comunicaciones. Para ello MVC propone la construccion de tres componentes
distintos que son el modelo, la vista y el controlador, es decir, por un lado define
componentes para la representacion de la informacion, y por otro lado para la

interaccion del usuario

1.5.1.1.1 Descripcion del Patron

MARTIN, Javier en su obra Patrones de Disefio define el patron MVC:

e Modelo: Esta es la representacion especifica de la informacion con la cual
el sistema opera. El sistema también puede operar con més datos no
relativos a la presentacion, haciendo uso integrado de otras logicas de
negocio y de datos afines con el sistema modelado.

e Vista: Este presenta el modelo en un formato adecuado para interactuar,

usualmente la interfaz de usuario.
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e Controlador: Este responde a eventos, usualmente acciones del usuario, e

invoca peticiones al modelo y, probablemente, a la vista.(2009), Pag.133

A continuacion el esquema del patron MVC:

GRAFICO 1.1: PATRON MVC

User ‘\ . I
Interface
/ l

Fuente:(2010) SOLIS, Manuel Angel. Que es el Patrén MVC [En linea]. Disponible

en Web: http://www.davidmarco.es/tutoriales/SpringFrameworkMVC.html.

El Grafico 1.1 nos ayuda a conocer la arquitectura Modelo Vista Controlador (MVC)
ya que consiste en separar los datos de una aplicacion, la interfaz de usuario y la
logica de negocios en tres componentes distintos que se relacionaran para al final

tener como resultado nuestra aplicacion.

1.6 ORM

HALPIN, Terry en su obra ORM expresa que: “ORM (mapeo de objeto-
relacional), es un modelo de programacion que consiste en la transformacion de las
tablas de una base de datos, en una serie de entidades que simplifiquen las tareas
basicas de acceso a los datos para el programador. Los modelos de datos ORM
suelen captar mas reglas de negocio y son mas faciles de validar y evolucionar.”,

(2013), Pag. 70
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Se da conocer que: ORM es el término de mapeo objeto/relacional se refiere a la
técnica de mapear una representacion de datos desde un modelo de objeto a un

modelo de datos relacionales.

1.6.1 Ventajas

Segun ORSLEY, Anderson en su obra Modelo Objeto Relacional (ORM) y otros
definen las siguientes ventajas:

e Facilidad y velocidad de uso

e Abstraccion de la base de datos usada.

e Seguridad de la capa de acceso a datos contra ataques.(2003), Pag.111

1.7 Hibérnate

Segin MENDOZA Jorge R, en su obra Framework Hibérnate define que:
Hibérnate es una herramienta de Mapeo Objeto/Relacional que facilita el mapeo
de atributos entre una base de datos relacional tradicional como PostgreSQL, etc. y
el modelo de objetos de una aplicacion, mediante archivos declarativos (XML) que

permiten establecer estas relaciones.”, (2010), Pag. 1000

Se manifiesta que: Hibérnate trabaja con software orientado a objetos y con una base
de datos relacional puede llegar a ser engorroso y puede llegar a tomar bastante
tiempo en los entornos empresariales de hoy en dia. Hibérnate es una herramienta de

mapeo objeto/relacional (ORM) para entornos Java.

1.7.1 Caracteristicas

HALPIN, Terry en su obra Hibérnate y otros detallan las siguientes caracteristicas:

e Se ocupa del mapeo desde las clases Java a las tablas de las bases de datos.
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e  Mapeo desde los tipos de datos de Java a los tipos de datos de SQL.

e Facilita la consulta y recuperacion de datos. (2007), Pag.120

1.8 Spring Security

Segin  CACIQUE, Carlitos en relacion a Spring Security el sitio
http://www.EIBlogdeCarlitosCacique-; QuéesSpringSecurity.htm  define  que
Spring Security es un Framework que proporciona servicios de seguridad para
aplicaciones J2EE. Estd basado integramente en Spring Framework, es una
autenticacion potente, altamente personalizable y el marco de control de acceso.
Proporciona servicios de seguridad para aplicaciones de software empresariales
basados en J2EE, enfocado particularmente sobre proyectos construidos usando

Spring Framework. (07-06-2013)

SegtinMKYON en relacion a Spring Security el sitio web ttp://www.mkyong.com -
/tutorials/spring-security-tutorials/ manifiesta que Spring Security, es una
autenticacion flexible y de gran alcance y el marco de control de acceso para

garantizar la aplicacion web Java. (07-08-2013)

Se considera que: Spring Security proporciona un mecanismo de seguridad
declarativo independiente del entorno donde se despliega la aplicacion, brindando una
solucion completa para los dos requisitos mas importantes de seguridad:
Autenticacidon y Autorizacion y proporciona servicios de seguridad para aplicaciones
de software empresariales basados en J2EE, enfocado particularmente sobre

proyectos construidos usando Spring Framework.

1.8.1 Caracteristicas

Segiin CACIQUE, Carlos en relacion a Spring Security define las caracteristicas:
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e Localizacion de software para la interfaz de usuario los mensajes pueden
ser en cualquier idioma.

e La seguridad del Canal, cambia automaticamente entre HTTP y HTTPS al
conocer a reglas particulares.

e Almacenamiento en caché en todas las dreas de base de datos
conmovedores de la estructura.

e Publicacion de mensajes para facilitar la programacion orientada a eventos.

e Apoyo a la realizacion de las pruebas de integracion a través de JUnit .

e Si Spring Security cuenta con amplias JUnit pruebas de aislamiento.

e Algunos ejemplos de aplicaciones, detalladas javadocs y una guia de
referencia.

¢ Independencia Framework web.(2006), Pag.120

Jquery

OJEDA Q, Isaac & MARTINEZ A, Mariana, en su obra JQUERY expresa que:
“Jquery es considerado un Framework de Java Script. Es decir, un conjunto de
funciones que ya fueron desarrolladas y probadas, estan listas para utilizarlas de
una manera muy simplificada, podremos lograr los mismos resultados, en menos
tiempo sin necesidad de programar una funcionalidad completamente.”, (2012),

Pag. 88

Segun el sitio http://jquery.com/ define que JQUERY es una biblioteca Java Script
rapido, pequefio y rico en funciones. Hace las cosas como documento HTML
recorrido y la manipulacidn, el control de eventos, animacion y Ajax, funciona a
través de una multitud de navegadores. Con una combinacion de flexibilidad y

extensibilidad.(07-05-2013).




Se define que: Jquery es una liviana libreria de Java Script, pensada para interactuar
con los elementos de una web por medio del DOM. Lo que la hace tan especial es su

sencillez y su reducido tamaio.

1.9.1 Caracteristicas

MARTINEZ A, Mariana en su obra Spring Security y otros dan a conocer las
siguientes caracteristicas:
e JQUERY es un Framework para el lenguaje JavaScript.
e JQUERY ayuda en la creacion de interfaces de usuario, efectos dindmicos,
aplicaciones que hacen uso de Ajax.
e La sencillez de su sintaxis y la poca extension del codigo que se necesita

para escribir. (2010), Pag.121

1.9 Java

Segin HOMMEL, Scott, en su obra Java define que:“Java es un lenguaje
originalmente desarrollado por un grupo de ingenieros de Sun, utilizado por
Netscape posteriormente como base para Javascript. Si bien su uso se destaca en el
Web, sirve para crear todo tipo de aplicaciones (locales, intranet o internet).(2008),

Pég.1001

Segin ZAMORA, Luis, en su obra Lenguaje Java da a conocer que: “Java se ha
consolidado firmemente como el lenguaje de programacion mas utilizado en la
actualidad por las aplicaciones network-awarede detencion de redes y ha
demostrado ser un lenguaje muy efectivo en programacion general. Su gran
popularidad se debe especialmente a que proporciona un ambiente de

programacion segura, transferible y de gran expresividad que ademas soporta la
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distribucion de software de una manera invisible y sin interrupciones a través de la

red.”,(2009), Pag. 1020

Se considera que: Java es un lenguaje de programacion orientado a objetos, fue
proyectado con la finalidad de obtener un producto de pequefias dimensiones, simple
y portatil sobre diferentes plataformas y sistemas operativos, y ser ejecutados sobre

cualquier computadora en la cual sea instalada la maquina virtual.

1.10 JDK(Java Development Kit)

Segin el sitio web ZARZA en relacion a JDK en la direccion
http://zarza.usal.es/~fgarci-/doc/tuto2/A_I.htmda a conocer que JDK es la
Plataforma de Desarrollo JAVA. Se trata de la suma de todo lo que contiene la
JRE (Java Runtime Environment) mas una serie de herramientas de desarrollo
como un compilador, debugger, compactador, documentador, etc. necesarios para
desarrollar applets y aplicaciones de escritorio.En la JDK también se encuentran

herramientas de seguridad y de despliegue de aplicaciones.(15-07-2013).

Se considera que: JDK es un software que provee herramientas de desarrollo para la
creacion de programas en java. Incluye las herramientas necesarias para escribir,

testear, y depurar aplicaciones y applets de Java.

1.10.1Ventajas

Segun el sitio web Zarza Usal en relacion a JDK en la direccion http://zarza.-
usal.es/~fgarcia/doc/tuto2/A_I.htmdefine las ventajas:
e Se trata de un conjunto de herramientas (programas y librerias) que

permiten
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e desarrollar (compilar, ejecutar, generar documentacion, etc.) programas en
lenguaje Java.

e Existen versiones del JDK para practicamente todos los Sistemas
Operativos y existen también distintos programas comerciales

e Sun distribuye gratuitamente el JDK “oficial” para los siguientes sistemas
operativos: Windows 95/98/NT, Solaris y Linux.

e Los JDK incorporan una herramienta de Debugger (detener la ejecucion de
un programa en la linea que se desee y poder conocer el valor de las

variables en ese momento)

1.13 Base De Datos

Segliin el sitio web Masadelanteen relacion a Base de Datos en la direccion
http://www.masadelante.com/faqs/base-de-datos define que Una base de datos es
una coleccion de informacion organizada de forma que un programa de ordenador
pueda seleccionar rapidamente los fragmentos de datos que necesite. Una base de
datos es un sistema de archivos electronico. Las bases de datos tradicionales se
organizan por campos, registros y archivos. Un campo es una pieza Unica de
informacidn; un registro es un sistema completo de campos; y un archivo es una

coleccion de registros.(06-05-2013)

Se establece que: una Base de Datos a una coleccion de informacion organizada de
forma que un programa de ordenador pueda seleccionar rapidamente fragmentos de

datos que se necesite, los cuales son organizadas en campos, registros y archivos.

1.14 PostgreSQL

Segin DENZER, Patricio en su obra Manual de Postgresql expresa que:
“PostgreSQL es un gestor de bases de datos orientadas a objetos (SGBDOO) muy
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conocido y usado en entornos de software libre porque cumple los estindares
SQL92 y SQL99, y también por el conjunto de funcionalidades avanzadas que
soporta, lo que lo sitGa al mismo o a un mejor nivel que muchos SGBD

comerciales.”, (2010), Pag. 20

DENZER, Patricio en su obra SGDBDD Postgres da a conocer que: “PostgreSQL
se distribuye bajo licencia BSD, lo que permite su uso, redistribucion,
modificacion con la Unica restriccion de mantener el copyright del software a sus
autores, en concreto el PostgreSQL Global Development Group y la Universidad
de California. PostgreSQL puede funcionar en multiples plataformas (en general,
en todas las modernas basadas en Unix) y, a partir de la proxima version 8.0

también en Windows de forma nativa.”, (2010) , Pag. 25

Se define que: PostgreSQL es un sistema de gestion de bases de datos de codigo
abierto mas potente del mercado y en su ultima version es no tiene nada que
envidiarle a otras bases de datos comerciales. PostgreSQL utiliza un modelo
cliente/servidor y usa multiprocesos en vez de multihilos para garantizar la

estabilidad del sistema.

1.14. 1 Arquitectura de PostgreSQL

Segiin PILCO, Victor Joffre en su obra arquitectura de Postgresql define que:
“PostgreSQL esta basado en una arquitectura cliente-servidor. El programa
servidor se llama Postgres y entre los muchos programas cliente tenemos.Por
ejemplo, pgaccess (un cliente grafico) y psql (un cliente en modo
texto).PostgreSQL usa un modelo de base de datos de cliente/servidor conocido
COMO Proceso por usuario. El cliente y el servidor pueden estar en
diferentes hosts. En este caso la conexion por la red sera TCP/IP. Debe tener esto

en mente, porque los archivos que pueden ser accedidos en la maquina del cliente
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pueden no ser accesibles (o solo pueden ser accedidos usando un nombre de

archivo diferente) en el servidor de base de datos.”,(2010), Pag. 560

GRAFICO 1.2: ARQUITECURA DE POSTGRESQL

Cliente Postgres

(0

____________

Postmaster

Nuevo

Cliente

v

Fuente: PILCO Victor Joffre: Concepto de Arquitectura de PostgreSQOL en:
“Manual de PostgreSQL y Netbeans”, 2011, Pag. 566.

El siguiente grafico da a conocer el funcionamiento de la arquitectura de PostgreSQL,

considerando cada una de las partes que las conforman de forma estructurada.

1.15 Netbeans IDE 7.1

Segiin HOMMEL, Scott en su obra ID Netbeans manifiesta que: “Netbeans es una
IDE (Integrated Development Enviroment o en espafiol, Entorno de Desarrollo
Integrado) es un proyecto de codigo abierto sumamente completa, facil de usar,
comoda y de excelente calidad; y es completamente gratis, es muy famosa entre los
programadores de java hoy en dia, por lo que hay mucha informacion al respecto.
Es un lenguaje que estd orientado a objetos, se refiere a un método de
programacion y al disefio del lenguaje, asi, los datos y el cddigo (funciones o

métodos) se combinan en entidades llamadas objetos.”,(2008), Pag. 1003




HOMMEL, Scott en su obra ID Netbeans define que: “Es muy simple ya que
Netbeans IDE reduce hasta en un 50% los errores mas comunes de programacion
respecto a otros lenguajes (elimina la aritmética de punteros, registros, macros,
definicion de tipos, liberar memoria entre otros), es distribuido debido a que
proporciona librerias y herramientas para que los programas sean distribuidos, es
decir, para que se ejecuten en varias maquinas e interactuando entre ellas.”, (2008),

Pag. 1005

Se consideraque: Netbeans ID es un entorno de desarrollo moderno, multiplataforma
plataforma y potente en el que se puede desarrollar distintos tipos de aplicaciones

java, es un producto libre y gratuito sin restricciones de uso.

1.16 Servidor de Paginas Java (JSP)

Segun FIRTS, Person en su obra JSP expresa que: “Java Server Pages (JSP) es una
tecnologia Java que permite generar contenido dinamico para web, en forma de
documentos HTML, XML o de otro tipo. Esta tecnologia es un desarrollo de la
compaiiia Sun Microsystems. La Especificacion JSP 1.2 fue la primera que se
liberd y en la actualidad esta disponible la Especificacion JSP 2.1.”,(2009), Pag.
200

1.16.1 Arquitectura de JSP

Segtin FIRTS Perso en su obra JSP expresa que: “JSP es una manera alternativa, y
simplificada, de construir servlets. Es por ello que una pagina JSP puede hacer
todo lo que un Servlet puede hacer, y viceversa. Cada version de la especificacion
de JSP esta fuertemente vinculada a una version en particular de la especificacion

de servlets.”,(2009),Pag. 207
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Se expresa que: la tecnologia JSP (Java Server Pages) Es una interfaz de
programacion de aplicaciones de servidores Web. En una pagina Jsp se Entremezclan
bloques de HTML estaticos, y HTML dindmico generados con Java que se ejecutan
en el servidor. Una pagina Jsp puede procesar formularios Web, acceder a bases de
datos y re direccionar a otras paginas. Las paginas Jsp son transformadas a un Servlet

y después compiladas.

1.17 Herramientas De Apoyo

1.17.1TwitterBootstrap

Segtn el sitio web Genbeta en relacion a Twitter Bootstrap en la direccion
http://www.genbetadev.com/desarrollo-web/twitter-libera-bootstrap-suframework-
css-para-aplicaciones-web da a conocer que Twitter Bootstrap es un Framework
que simplifica el proceso de creacion de disefios web combinando CSS vy
JavaScript. Es una coleccion de herramientas de software libre para la creacion de
sitios y aplicaciones web. Contiene plantillas de disefio basadas en HTML y CSS
con tipografias, formularios, botones, graficos, barras de navegacion y demas
componentes de interfaz, asi como extensiones opcionales de Java Script.(27-05-

2013)

Se define que: Twitter Bootstrap es una nueva herramienta que permite desarrollar
aplicaciones web utilizando CSS, el lenguaje de hojas de estilo mas utilizado en
paginas web con el que se puede separar el aspecto visual del contenido de una
pagina web. La aplicacion incluye plantillas de CSS para la tipografia, las tablas, las

alertas, la navegacion, los botones, etc.
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1.17.1.1 Caracteristicas

Seglin el

web Genbeta en relacion a Twitter Bootstrap en la direccion

http://www.genbetadev.com/desarrollo-web/twitter-libera-bootstrap-su-framework-

css-para-aplicaciones-web define las caracteristicas son:

Permite crear interfaces que se adapten a los diferentes navegadores, tanto
de escritorio como tablets y moviles a distintas escalas y resoluciones.

Se integra perfectamente con las principales librerias Javascript, por
ejemplo Jquery.

Oftrece un disefo solido usando LESS y estandares como CSS3/HTMLS.
Es un Frameworks ligero que se integra de forma limpia en nuestro
proyecto actual.

Funciona con todos los navegadores, incluido Internet Explorer
usando HTML Shim para que reconozca los tags HTMLS.

Dispone de distintos layout predefinidos con estructuras fijas a 940 pixeles

de distintas columnas o disefios fluidos.

1.18 Herramientas de Diseiio de Base de Datos

1.18.1SQL Power Architect

Segin TARGETWARE en su obra Sql Power Architect define que: “El
SQLPower Architect herramienta de modelado de datos que fue creada por los
disefiadores de almacenamiento de datos y tiene muchas caracteristicas tinicas
dirigidas especificamente para el arquitecto de almacenamiento de datos.
Permite a los usuarios de la herramienta ingenieria inversa de bases de datos

existentes, ETL.”,(2010), P4g.300
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Se considera que: SQL Power Architect es una herramienta de modelado de datos
creados por los disefiadores de almacenamiento de datos y tiene muchas
caracteristicas Unicas, dirigidas especificamente para el arquitecto de almacenamiento

de datos.

1.18.1.1 Caracteristicas

Segun TARGETWARE en su obra Sql Power Architect define las caracteristicas:

e Permite acceder a las bases de datos a través de JIDBC.

e Puede conectarte a multiples bases de datos al mismo tiempo.

e Compara modelos de datos y estructuras de bases de datos e identifica las
discrepancias.

e Drag-and-drop de las tablas origen y las columnas en el area de trabajo.

e Ingenieria directa/inversa para PostgreSQL, Oracle, MS SQL Server y
muchas mas.

e Todos los proyectos se guardan en formato XML.

OLAP modelos de esquema: cubos, medidas, dimensiones, jerarquias y

niveles.(2010), P4g.310

1.19Star UML

Una vez analizada el criterio de varios autores, se considera que UML es una
técnica de modelado de objetos. Es el lenguaje de modelado de sistemas de
software mas conocido y utilizado. UML ofrece diagramas que nos ayudan a
modelar sistemas.

e Diagramas de Casos de Uso para modelar los procesos.

e Diagramas de Secuencia para modelar el paso de mensajes entre objetos.

e Diagramas de Colaboracion para modelar interacciones entre objetos.
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e Diagramas de Estado para modelar el comportamiento de los objetos en el
sistema.

e Diagramas de Actividad para modelar el comportamiento de los Casos de
Uso, objetos u operaciones.

e Diagramas de Clases para modelar la estructura estatica de las clases en el
sistema.

e Diagramas de Objetos para modelar la estructura estatica de los objetos
en el sistema.

e Diagramas de Componentes para modelar componentes.

e Diagramas de Implementacion para modelar la distribucion del sistema.

1.20 Metodologia para el Desarrollo de Software

1.20.1 Metodologia

RIVAS, GALARRETA Enrique en su obra Metodologia de software define que:
“La metodologia se define como un conjunto de filosofias, etapas, procedimientos,
reglas, técnicas, herramientas, documentacion y aspectos de formacion para los
desarrolladores de sistemas de informacion. Por lo que facilmente, se puede llegar
a dar una definicion de metodologia de desarrollo, como ese conjunto de
procedimientos, técnicas, herramientas, y un soporte documental que ayuda a los

desarrolladores a realizar nuevo software o sistema.”,(2008), Pag. 3360

SIERRA, GUZMAN, Martha Patricia, en su obra Metodologia de software
menciona que: “Metodologia es la rama de la logica que se encarga del estudio de
los diferentes métodos para llegar al conocimiento critico y reflexivo que permita

la fundamentacion de la ciencia.”, (2009), Pag. 339




Se define que: la Metodologia es un conjunto de procedimientos, técnicas,

herramientas, que nos ayudan a realizar nuevo software o sistema. Estas metodologias

se aplican para resolver problemas concretos, lo que no esta refiido con su aplicacion

en el desarrollo que es fundamental para su exitosa implantacion.

1.20.2 Metodologia DSDM (Método de Desarrollo de Sistemas

Dinamicos)

HEROBO en su obra Metodologia DSDM expresa que:“La metodologia DSDM es

caracterizada por su rapidez de desarrollo atendiendo a las demandas de tecnologia

de forma eficaz y eficiente previendo que transcurra mucho tiempo y la tecnologia

cambie. Es una metodologia 4gil situada dentro de las RAD (rapid aplication

evelopment), es ideal para proyectos de sistemas de informacion cuyos

presupuestos y agendas son muy apretados. DSDM consiste en técnicas de

desarrollo y gestion del proyecto en la misma metodologia.”,(2008), Pag. 99

1.20.2.1 Caracteristica de la Metodologia DSDM

Segiin HEROBO en su obra Metodologia de software da a conocer las siguientes

caracteristicas:

Trabajo en equipo tanto los desarrolladores, los usuarios y los
Stakeholders.

El equipo de desarrollo puede tomar sus decisiones sin depender de
autorizaciones de sus superiores.

El desarrollo es iterativo e incremental

El equipo de desarrollo debe realizar entregas cortas pero frecuentemente,
estas entregas deben ser funcionales.

Todos los cambios pueden ser reversibles, es decir, debemos tener una

linea base y a partir de ella crear funcionalidad, pero si no tenemos los
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resultados deseados podemos regresar a la linea base nuevamente..(2011),

Pag.320
1.20.2.2 Consideraciones de la Metodologia DSDM

HEROBO en su obra Metodologia de software define las  siguientes
consideraciones:
. Ningun sistema es construido a la perfeccion en el primer intento.
° La entrega del proyecto debera ser a tiempo, respetando presupuesto y
asegurando la calidad.
o DSDM solo quiere que se complete la iteracion con la funcionalidad
suficiente como para que inicie la siguiente iteracion.
° DSDM es utilizado en sistemas T1 pero también pudiera ser utilizado para
proyectos en donde se requiera cambio de algun sistema aunque no sea
11
o La evaluacion de riesgo debe estar enfocada en entregar funcionalidad no

en el proceso de desarrollo
1.20.2.3 Faces de la Metodologia DSDM
Segin AMARO CALDERON Sarah Damaris en su obra Metodologia DSDM
define que: “La metodologia DSDM consta de tres fases: el pre-proyecto, el ciclo
de vida del proyecto y la fase del post-proyecto.”,(2008), Pag. 110

1.20.2.3.1 Fase pre-proyecto

AMARO CALDERON Sarah Damaris en su obra Metodologia DSDM cita que:

“En esta fase se define el alcance global del proyecto, los compromisos de las
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distintas partes y quién o quienes lo financiaran. La fase del proyecto del ciclo de
vida consiste en 5 etapas:

a. Estudio de viabilidad.

b. Estudio de la organizacion.

c. Modelado funcional.

d. Diseflo.

e. Construccion.

f. Implementacion.”, (2008), Pag. 110

Las dos primeras etapas son secuenciales y se complementan la una a la otra. Las tres

Gltimas son iterativas, ademas de existir realimentacion a todas las etapas.

1.20.2.3.1.1 Etapa I: Estudio de la Viabilidad.

Segin AMARO CALDERON Sarah Damaris en su obra Metodologia DSDM
define que: “En esta etapa Se estudia la adecuacion de DSDM al proyecto y se
identifican los riesgos del mismo. Se realiza un andlisis de requerimientos
necesarios para llevar a cabo el proyecto y se identifican los problemas mas

importantes de la organizacion.”,(2008), Pag. 111
1.20.2.3.1.2  Etapa 2: Estudio del Negocio.

Segin AMARO CALDERON Sarah Damaris en su obra Metodologia DSDM
define que: “Si DSDM se ha considerado adecuado para el proyecto, en esta fase
se obtiene un modelo de procesos identificando los usuarios clave en cada uno de
ellos, un catalogo de requisitos priorizado que se utilizard como guia para el resto
del proyecto (algo logico para una metodologia iterativa e incremental), la

arquitectura del sistema y el plan de prototipo.”, (2008),Pag. 111
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1.20.2.3.1.3  Etapa 3: Modelado funcional

Segin AMARO CALDERON Sarah Damaris en su obra Metodologia DSDM
define que: “Los requisitos que se han identificado en las etapas anteriores se
convierten en un modelo funcional. Se plantea un modelo o esquema que brinde

una solucion previa y aceptable a los problemas.”,(2008),Pag. 112
1.20.2.3.1.4 Etapa 4: Diseiio y Construccion

Segin AMARO CALDERON Sarah Damaris en su obra Metodologia
DSDMdefine que: “Esta etapa tiene como objetivo la integracion de los
componentes funcionales de la fase anterior en un sistema que satisfaga las
necesidades del usuario. Como resultado de esta etapa se obtiene un prototipo de

disefio y una documentacion para el usuario.”,(2008), Pag. 112
1.20.2.3.1.5 Etapa 5: Implementacion
Segin AMARO CALDERON Sarah Damaris en su obra Metodologia DSDM

define que: “En esta quinta etapa, el sistema ensayado junto con la documentacion

de usuario se entrega a los usuarios finales.”, (2008), Pag. 113

1.20.2.3.2 Fase post-proyecto
Segin AMARO CALDERON Sarah Damaris en su obra Metodologia DSDM
define que: “Esta ultima fase tiene como objetivo la continuidad del sistema en el

sentido de que siga siendo util a las necesidades de los usuarios. Asegura la

eficiencia y eficacia del proyecto.”,(2008), Pag. 114
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A continuacion el siguiente grafico nos ayuda a conocer el proceso de desarrollo
DMDS:
GRAFICO 1.3: FACES DEL PROCESO DEL DESARROLLO DMDS(METODO
DE DESARROLLO DE SISTEMAS DINAMICOS)
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Fuente: (2011) HEROBO. Fases del proceso de desarrollo del DSDM [en linea].
Disponible en la Web: http://metodologiasagiles.herobo.com/index.php/es/

El grafico nos ayuda a comprender de qué manera va a ir interactuando cada una de
sus fases de forma ordenada, una vez que se cumpla la una automaticamente se

ejecuta la siguiente, hasta terminar su proceso.
1.20.2.4 Principios de la Metodologia DSDM

Segun HEROBO en su obra Metodologia DSDM establece los siguientes principios:

v" El involucramiento del usuario es imperativo.

v" Los equipos de DSDM deben tener el poder de tomar decisiones.

v" El foco esta puesto en la entrega frecuente de productos.

v' La conformidad con los propdsitos del negocio es el criterio esencial para
la aceptacion de los entregables.

v" El desarrollo iterativo e incremental es necesario para converger hacia una
correcta solucion del negocio.

v" Todos los cambios durante el desarrollo son reversibles.. (2008), Pag. 124
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1.20.2.4.1 Ciclo de Vida del Software

Luego de una amplia investigacion y basandome de criterios de varios autores
puedo mencionar que el desarrollo de software, desde la fase inicial hasta la fase
final. El propdsito de este programa es definir las distintas fases intermedias que se
requieren para validar el desarrollo de la aplicacion, es decir, para garantizar que el
software cumpla los requisitos para la aplicacion y verificacion de los
procedimientos de desarrollo: se asegura de que los métodos utilizados son

apropiados.

1.20.2.4.1.1 Ciclo de vida Iterativo E Incremental

JACOBSON lvar en su obra Ciclo de Vida Interactivo Incrementalda a conocer
que: “El ciclo de vida Iterativo e Incremental se basa en la evolucion de
prototipos ejecutables que evoluciona de prototipos ejecutables anteriores que se
muestran a los usuarios y clientes (mini proyectos). En el ciclo de vida iterativo e
Incremental a cada iteracion se reproduce el ciclo de vida en cascada a menor
escala. Los objetivos de una iteracion se establecen en funcion de la evaluacion

de las iteraciones precedentes.”,(2008),Pag. 3360

1.20.2.4.1.1.1 Proceso Iterativo e Incremental
Luego de una amplia investigacion y basandome de criterios de varios autores se
puede mencionar que Las actividades se encadenan en una mini-cascada con un

alcance limitado por los objetivos de la iteracion, para lo cual la siguiente grafico

nos ayuda a ilustras el modelo Interactivo e Incremental:
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GRAFICO 1.4: MODELO INTERACTIVO E INCREMENTAL

N veces

Fuente: JACOBSON, Ivar: El Proceso Unificado de Desarrollo de Software, 2008,
Londres, paga. 112.

Este grafico nos ayuda a conocer el oren en que se van ejecutando cada una de las
etapas y se repetira el proceso cuantas veces sea conveniente y el sistema quede

perfectamente desarrollado y listo para las pruebas

1.20.2.4.1.1.2  Ventajas del Modelo Interactivo e Incremental

HEROBO en su obra Ciclo de Vida Interactivo Incremental y otros definen las
siguientes caracteristicas:

*  Vision de avance en el desarrollo, viendo trabajo operativo real desde
etapas iniciales del ciclo de desarrollo.

*  Obtencion del “feedback™ del usuario sobre un prototipo operativo. Asi
puede orientar el desarrollo hacia el cumplimiento de sus necesidades, y
realizar todas las adaptaciones identificadas para cumplir con los objetivos
planteados.

Permite manejar el riesgo del proyecto, apuntando a la resolucion de los problemas
por partes, y no caer en la inanicion del “super andlisis™ del producto. 2008, Pag.

130.
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CAPITULO 11

ANALISIS E INTERPRETACION DE
RESULTADOS DEL ANALISIS DE LA
INFORMACION DE CAMPO
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2 DIOCESIS DE SAN SEBASTIAN

2.1 Reseria Historica

Seglin versiones verbales del Monsefior Claudio Guerrero, parroco de la
Didcesis de san Sebastian (11-08 2012) da a conocer que: El barrio San
Sebastian estd considerado como el mas antiguo y grandes de la ciudad de
Latacunga, fundado el 28 de abril en el afio 1538 como doctrina de los padres
dominicos. Juana Venegas, perteneciente del primer grupo juvenil, recuerda
que antes el barrio estaba desorganizado y no tenia una estructura definida, en
la actualidad existe un presidente, los catequistas y los deferentes animadores
que se dedican a realizar labor social y a difundir la palabra de Dios dentro de

la Parroquia San Sebastian.

La calle Juan Abel Echeverria es uno de las primeras vias de comunicacion que
conecta al oriente con el occidente, es el camino principal por donde llegan
hasta la actualidad los comuneros con sus productos a las ferias, antiguamente
Conectaba, al oriente, la sierra y la costa. También atraviesa por la Diocesis de
la Parroquia San Sebastian, La Merced y el Salto, tiene un significado
importante aunque su originalidad se estd perdiendo lo que fue un camino de

piedra ahora solo queda su forma.

En la plaza Montalvo conocida como San Sebastidn, hay un gran movimiento
comercial en especial los sabados, aqui se concentran los comerciantes de todos
los lugares con variedad de objetos, artesanias, gastronomia, ropa y los
‘cachineros’ que son el motivo principal de la presencia de la ciudadania que
aspira comprar cualquier objeto aunque saben que algunos son de dudosa

procedencia pero la diferencia de precios les atrae.

El primer templo de la Parroquia San Sebastidan fue construido por la

congregacion de los Dominicos en el aflo de 1561. Incluso existia una pileta
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bautismal que data de 1570 y fue destruida en el terremoto de los siglos XVIII.
Para la arquitectura religiosa que se produjo en regiones y ciudades o
poblaciones resulta muy dificil encontrar una influencia estilistica y son
testimonios muy personales de las concepciones religiosas y filosoficas son el
resultado del conocimiento constructivo. El terremoto de Pelileo y Ambato de
1949, destruyo nuevamente la iglesia de San Sebastidn. Su reconstruccion no
involucro las antiguas paredes y techo original de paja se cambid por uno de
teja. Se realizé un inventario en al aiio de 1886 en donde se sefiala el deterioro

de la iglesia.

El templo estd ubicado al nororiente de la ciudad entre las calles Juan Abel
Echeverria, Josefa Calixto Pino e Isla San Bartolomé, junto a la plaza
homonima, dentro de la parroquia Juan Montalvo; es la mds extensa de la
ciudad. Fue edificada a inicios del siglo. Por causa de eventos naturales la
sacristia muestra sefias de anteriores fracturas pese a lo cual es utilizada y
antiguamente en la torre se encontraba un conjunto de campanas de bronce de

regular tamafio, y una pequeiia, para el servicio del culto.

El templo posee una sola nave en sentido norte-sur paralela al largo muro que
mira hacia la plaza y la fuente que se encuentra en su centro, tiene a su vez un
par de torres de tamafio mediano en la parte frontal del crucero sobre la puerta y
balcon, el que estd abierto en su sector izquierdo por una puerta de madera que
muestra un dintel en su parte superior. La iglesia de San Sebastian de
Latacunga tiene dos caracteristicas que la hacen en cierta manera singular con
respecto a otras iglesias de la ciudad. En primer lugar, no se encuentra en el
area central del casco urbano, y en segundo término, su amplia plaza le concede
una magnitud distintiva. El drea de la iglesia también comprendia un terreno de
una cuadra de longitud, contiguo a la zona del cementerio, todo esto circundado

por tapiales.

Latacunga. Con el cambio de cubierta, el piso, parte de la capilla, pintura

interna y externa termind el proceso de intervencion en el templo religioso de la
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parroquia San Sebastian, de Latacunga. Pese a la complejidad del trabajo se
mantuvo “la originalidad colonial”, explicé Juana Venegas, secretaria del

despacho parroquial del referido sector latacunguefio.

Con el apoyo de las autoridades y la comunidad de los barrios se ha logrado la
reconstruccion del templo, de la plaza, la casa comunal, una capilla en cada
barrio, cementerio, reservorios y sistemas de agua regadio, la ltima obra que
estd en ejecucion es la culminacion del coliseo parroquial que tiene una
capacidad para dos mil personas. El trabajo social estd impulsado por el
Monseiior Claudio Guerrero, a quien sus habitantes lo consideran el lider del
barrio y de la parroquia que tiene 28 barios, todo se mueve a su entorno desde

hace 32 afios. Monsefior ha trabajado arduamente en la parte espiritual.

Las fiestas se celebran cada 20 de enero, en honor a su patrono “San
Sebastian” para este festejo se unen todos los barrios de la parroquia y
colaboran hasta finales del mismo mes, su celebracion se inicia con la llegada

de Monseiior Claudio Guerrero y con el apoyo del primer grupo juvenil.

Como grupo manifestamos que la didcesis de San Sebastian ha ido cambiando
notablemente a través de los afios y ha conseguido logros importantes gracias al

apoyo de las autoridades, moradores del sector y a Monsefior Claudio Guerrero

quien ha sido pieza fundamental para llevar a cabo esta evolucion.

A continuacion el siguiente grafico ilustra la iglesia de la Didcesis de San

Sebastian

GRAFICO 2.1: DIOCESIS DE SAN SEBASTIAN

RINIT TINAA
BERSSSIC L —

. ‘ s :-;.i""‘:
SEES583 _.... T

Fuente: Monseiior Claudio Guerrero
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El grafico nos da a conocer la iglesia de San Sebastian que ha ido evolucionando a

través de los afios.

2.1.1Canton Latacunga

Segtin el sitio web Webinfo en relacion a Cantones de Latacunga en la
direccion http://www.sitioweb.info, da a conocer que: Latacunga es la capital
de la provincia de Cotopaxi y cabecera cantonal del canton homoénimo. Se
encuentra en la Sierra central del pais, en las estribaciones de la cordillera de
los Andes en Ecuador, cerca del volcan Cotopaxi en la hoya de Patate. Se
encuentra a 2750 metros sobre el nivel del mar y tiene una temperatura
promedio de 12 grados centigrados. Latacunga se encuentra a una Altura:

2.799 m.s.n.m., con una Temperatura: 8° a 23° C.(20-12-2012)

2.1.1.1 Parroquias Urbanas

Segin ROUS, Ricardo en relacion a Cantones de Latacunga y otros dan a

conocer las parroquias urbanas:
e La Matriz
e Eloy Alfaro (San Felipe)
e Ignacio Flores (La Laguna)
e Juan Montalvo (San Sebastian)

e San Buenaventura

La iglesia de San Sebastidan: Se ubica en la calle Josefa Calixto, entre Juan Abel

Echeverria e Isla San Bartolomé.
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Enel siguiente grafico damos a conocer los limites de la parroquia.

GRAFICO 2.2: LIMITES PARROQUIA SAN SEBASTIAN

lMapa

Fuente: (2010) GUIALOCAL.Limites Parroquia San Sebastian [en linea],(10-
04-2013). Disponible en la Web:http://guialocal.com.ec/search/parroquia%20san
%?20sebastian/latacunga/69

Este grafico nos ayuda a orientarnos donde se encuentra situada la parroquia y asi

saber como se encuentra limitado.
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2.2 Organigrama Estructura de la Didcesis de San Sebastidn

A continuacidén damos a conocer como se encuentra formada la didcesis de San

Sebastian:

GRAFICO 2.3: ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL
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Fuente: Sefiora Juana Venegas
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El gréfico nos ayuda a conocer cada una de las partes con las que se encuentran

conformada la Diocesis de San Sebastian. El despacho de la diocesis es el lugar

64




donde se entregan y almacenan todos los documentos eclesidsticos generados por

la actividad y servicios que brinda la Didcesis.

2.2.1 Los documentos e Informacion de la Parroquia

Los documentos que genera la Parroquia de san Sebastian por sus actividades y
servicios que presta son principalmente Partidas Bautismales de las cuales se
tienen registros desde 1906 hasta la actualidad divididas en 12 tomos, Actas de
Confirmacién tienen registros desdel1992 hasta la actualidad divididas en 27
tomos, Libros de Matriculas de Sacramentos cuenta con estos libros desde hace

unos 12 afios atras antes, toda esta documentacion la llevaban los barrios.

2.3 Auditoria de Informacion de Campo

2.3.1 Anadilisis Preliminar la Parroquia San Sebastidn

El organismo que se plantea auditar en materia de informacién vy
documentacion es la PARROQUIA DE SAN SEBASTIAN. Organizacion
religiosa, formada por Monsefior CLAUDIO GUERRERO a la cabeza, la
secretaria, los respectivos catequistas y demas colaboradores, que tienen como
objetivo velar por la documentacion eclesidsticos como certificados de
bautizos, comuniéon , confirmacion, etc. Los documentos eclesiasticos se
encuentran archivados en tomos que son almacenados en un anaquel dentro
del despacho de la PARROQUIA el mismo que constituye el espacio fisico de

la didcesis en el cual se almacenan todos los archivos.

2.3.2 Infraestructuras Tecnologicas.

Segun versiones verbales de la Sefiora Juana Venegas secretaria de la Didcesis

de San Sebastian (11-10-2002) da a conocer que: La DIOCESIS DE SAN




SEBASTIAN cuenta con una computadora, la misma que nos ayuda en el

ingreso y salida de documentos del sistema dentro de la institucion religiosa.

2.3.3 Auditoria de informacion y documentacion

Con la auditoria pretendemos realizar una evaluacion, para definir los
factores de uso, entorno, gestion de informacién y documentacién, para
conocer la realidad en la que se encuentra la institucion, contrastando con los
procesos adecuados en el manejo de los archivos. Asi como determinar los
procesos de informacion utilizados, e identificar lagunas, incoherencias y fallos

que ponen en riesgo el funcionamiento de la institucion.

Para lo cual realizamos el disefio de distintos tipos de mapas de flujos de
informacion y documentos, con toda la informacion reunida en la institucion,
de manera objetiva. Estos instrumentos, disefiados tras la auditoria, facilitaran
el acceso a la informacion por parte de todos los integrantes de la institucion,
ademas, son en si mismos herramientas basicas para la gestion de los recursos

documentales.

No se pretende desarrollar un procedimiento de auditoria fijado en la norma
estandarizada como:
v  Norma [SO 15489, para conseguir parametros de calidad en la
institucion. El objetivo es obtener un método de guia en el cumplimiento de
ciertas normas para realizar una adecuada auditoria. EI organismo al cual

auditamos, tiene un bajo numero de dependencias y funciones.

2.3.4 Auditoria atendiendo a la norma ISO 15489 de Informacion,

documentacion y gestion de documentos

Se ha definido la auditoria de informacion y documentacion como los trabajos
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que determinan factores de uso, entorno, y gestion para conocer la realidad en la
institucion, que contrastada con los procesos que requieren estos elementos. Por
lo tanto para poder sacar conclusiones, se debe comparar la realidad de la
DIOCESIS DE SAN SEBASTIAN con un procedimiento adecuado, que puede
ser la norma ISO 15489 de Informacion, documentacion y gestion de
documentos. La informacion recabada con el método de auditoria se ofrece en
la propia norma ISO 1548913, y va a servir para conocer el estado de la

Parroquia y determinar las posibles mejoras.

Los apartados son los siguientes:
e Documentos se van a incluir en el sistema: Los documentos que se generan
en la DIOCESIS DE SAN SEBASTIAN son principalmente documentos

eclesiasticos como: Partidas Bautismales, Comunion y Confirmacion.

e Plazos de conservacion existen de los documentos: Los documentos se
conservan en el despacho mientras estén en condiciones manejables de no ser
asi son archivados en la Diocesis. La responsable del manejo y gestion los

documentos eclesidsticos dentro de la Diocesis es la sefiora Juana Venegas.

o Los documentos que se incorporan al sistema: Para incorporar al sistema
la documentacion se tendra interfaces graficas con formularios donde el
administrador debera ingresar los datos correspondientes a cada certificado y

posteriormente manejarle de forma féacil y eficiente.

e Registro de los documentos: Si hay un instrumento de control dentro del
sistema que nos ayudara a llevar un adecuado manejo y control de todos los

documentos dentro de la parroquia.
e Clasificacion de las actividades de la organizacion: Para clasificar, se

deben establecer métodos y un sistema que procese el conjunto produccion

documental. (Cuadro de clasificacion, lenguajes controlados utilizados).
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e Control en el acceso a los documentos: El control de los documentos
eclesiastica esta unica y exclusivamente a cargo del monsefior Claudio
Guerrero y la sefiora Juana Venegas quienes estdn a cargo del manejo de todo

la documentacion dentro del despacho de la Diocesis.

e La trazabilidad: La documentacion en la Parroquia estin en continuo
movimiento, debido a Que los feligreses acuden a la institucion para adquiriras

al momento de realizar sus diferentes tramites personales.

o Disponibilidad de los documentos y la informacion: Los documentos estin
disponibles para los feligreses siempre y cuando cumpla con los horario
atencion de establecidos en la Didcesis. Cabe mencionar que los documentos
destruidos jamas podran ser recuperados, por lo que se quedan almacenados

dentro de la Diocesis.

e Procesos de gestion del sistema de archivo: Este proceso nos permite
automatizar toda la documentacién eclesiastica para almacenarla
adecuadamente dentro del sistema, y posteriormente manejarla y asi brindar
una atencion mas adecuada y eficiente, a todos los feligreses que acuden a la

Didcesis de la Parroquia San Sebastian a solicitar dicha informacion.

Recogida la informacion de estos apartados empezaremos a planificar el sistema,

puesto que con esta informacion se podrd identificar las necesidades, evaluar su

funcionamiento, desarrollar estrategias, y disefiar integramente el sistema de

gestion de documentos e informacion.

2.3.5 Meétodo para la Recoleccion de Informacion

Para poder determinar la realidad y necesidades de la organizacion recogimos

todo tipo de informacion, con el fin de acumular evidencias, que determinen

conclusiones para poder implementar el sistema de gestion de documentos. Las

herramientas fundamentales para recoger informacion que utilizamos son dos:
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Realizamos estudio general de la institucion y recopilamos todo tipo de datos,

para establecer un contexto de la Parroquia: normativa legal, interna, e
instrumentos de informacion disponibles.

e Un proceso de recogida de datos objetivos y exhaustivos sobre el sistema

de informacién y documentacion en la Parroquia y en la entrega de los

documentos.

2.4 Diseiio Metodologico

2.4.1 Poblacion

Para la unidad de estudio hemos considerado tomar en cuenta a dos miembros
de la administracion de la parroquia, padres de los nifios de la catequesis de
laDi6cesis en la Parroquia San Sebastian (60); dando un total de 62 de
poblacion, ya que ellos nos proporcionan informacién real sobres las
necesidades que tiene la parroquia y asi se podra implementar la aplicacion
acorde a sus requerimientos.

TABLA 2.1: POBLACION DE LA DIOCESIS DE SAN SEBASTIAN

Involucrados Cantidad
Monsefior Claudio Guerrero 1
Secretaria Juana Venegas 1

Padres de los Nifios de la Catequesis 60

Total 62

Fuente: Monsefior Claudio Guerrero parroco de la Parroquia de San Sebastian.

2.5 Tipos de Investigacion

2.5.1 Investigacion Bibliogridfica

Segin RIVASGALARRETA, Enrique en su obra Tipos de Investigacion define
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que: “La investigacion bibliografica es la que se realiza en libros, lo cual
presupone la utilizacion de la biblioteca e investigacion documental a la que se
realiza en los archivos, museos y lugares similares, donde se encuentran los

documentos.”, (2008), Pag. 3360

Se considera que: Investigacion Bibliografica nos ayudd con la recopilacion de
informacion la cual nos sirve como base para aprender y entender conceptos yo

definiciones, en el desarrollar de nuestro proyecto.

2.5.2 Investigacion de Campo

RIVAS GALARRETA, Enrique en su obra Tipos de Investigacion define que:
“Investigacion de Campo es la que se realiza en lugares no determinados
especificamente para ello, sino que corresponde al medio en donde se
encuentran los sujetos o el objeto de investigacion, donde ocurren los hechos o

fenomenos investigados.”,(2008),Pag. 3360

Segun el criterio del grupo se establece que: este tipo de investigacién nos ayudé
para conocer a ciencia cierta la situacion actual en la que se encuentra los archivos

la Parroquia San Sebastian.

2.5.3 Investigacion Aplicada

Segun RIVAS GALARRETA, Enrique en su obra Tipos de Investigacion
define que:*La Investigacion Aplicada es la que tiende a modificar una
realidad presente con alguna finalidad practica la mayor parte de las

investigaciones que se realizan son aplicadas.”,(2008), Pag. 3361

Se da a conocer que: esta investigacion nos sirvid para conocer las falencias y
necesidades de la Parroquia San Sebastian y asi elaborar un sistema practico y

utilizable.




2.5.4 Investigacion Descriptiva

RIVAS GALARRETA, Enrique en su obra Tipos de Investigacion define que:
“La Investigacion Descriptiva Comprende la descripcion, registro, analisis e
interpretacion de la naturaleza actual, y la composicion o procesos de los
fenomenos. El enfoque se hace sobre conclusiones dominantes o sobre cémo

una persona, grupo o cosa se conduce o funciona en el presente.”,(2008), Pag.

3361

Se establece que: estos Tipos de Investigacion son los mas aptos para aplicar a
nuestro sistema porque estan relacionados para realizar la investigacion dentro de

la institucion.

2.6 Métodos de Investigacion

2.6.1 Método Hipotético Deductivo

BERNAL TORRES, Cesar Augusto en su libro llamado Metodologia de la

Investigacién para administracion, manifiesta que:“El método consiste en un
procedimiento que parte de unas afirmaciones en calidad de hipotesis y busca
contradecir o falsear tales hipdtesis, deduciendo de ellas conclusiones que

deben confrontarse con los hechos.”,(2008), Pag. 3365

Se concluye que: el Método Hipotético-Deductivo nos ha ayudado en gran
medida con la implementacion del sistema para la gestion de archivos que

mejorard el manejo de cada uno de los registros de la Parroquia San Sebastian.

2.6.2Meétodo Inductivo

Segin BERNAL TORRES, Cesar Augusto, en su libro Metodologia de la

Investigacion define que: “El Método Inductivo estudia los fendémenos o
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problemas desde las partes hacia el todo, es decir analiza los elementos de todo
para llegar a un concepto o ley. También se puede decir que sigue un proceso
analitico-sintético. Para la cual se debe basar en la Observacion,
Experimentacion, Comparacion, Abstraccion y Generalizacion.”,(2008), Pag.

3368

Se considera que: El Método Inductivo nos ayuda en la realizacién de la
auditoria de informacion para conocer en qué situacion se encuentran cada uno de
los archivos eclesiasticos, su infraestructura, el manejo de cada documento parte
de la secretaria del despacho dentro de la parroquia, para lo cual hemos llevado a

cabo mediante la observaciéon y la entrevista.

2.5.3 M¢étodo Analitico Sintético

BERNAL TORRES, Cesar Augusto en su libro Metodologia de la
Investigacion define que: “El método estudia los hechos, partiendo de la
descomposicion del objeto de estudio en cada una de sus partes para estudiarlas
en forma individual, y luego se integran dichas partes para estudiarlas de

manera holistica e integral (sintesis).”,(2008), Pag. 3368

Se define que: El método Analitico Sintético nos ayuda en la realizacién un

analisis detallado de cada uno de los archivos eclesidsticos de la parroquia

2.7 Técnicas e Instrumentos

2.7.1Técnicas

Segtin varios autores dan a conocer las siguientes técnicas:

2.7.1.1 Encuesta

Segtin Gutiérrez Martinez Abraham, en su libro Métodos y Técnicas De

72




Investigacion define que: “La encuesta es una técnica destinada a obtener datos
de varias personas cuyas opiniones impersonales interesan al investigador,
utiliza un listado de preguntas escritas que se entregan a los sujetos, a fin de

que las contesten igualmente por escrito.”, (2008), Pag. 3370

Se considera que: la encuesta nos ayuda a obtener informacion relevante y de
vital importancia para llevar cabo un andlisis previo y minucioso en la

elaboracion de nuestro sistema.

2.7.1.2 Entrevista

Segtiin Gutiérrez Martinez Abraham, en su libro Métodos y Técnicas De
Investigacion define que: “La Entrevista es una técnica para obtener datos que
consiste en un dialogo entre dos personas: el entrevistador (investigador) y el
entrevistado; se realiza con el fin de obtener informacion de parte de este, por
lo general, una persona entendida en la materia de la investigacion.”, (2008),

Pag. 3370

Se define que: la entrevista aplicada al Monsefior Claudio Guerrero nos ayudara a
obtener informacion sobre estado y la distribucion de cada uno de los registros en

la parroquia.

2.8 Instrumentos

2.8.1 Cuestionario

Segin GUTIERREZ MARTINEZ Abraham en su libro Tipos de la
Investigacion expresa que: “Es una lista de preguntas elaborada con el objetivo
de obtener la informacion. No lleva el nombre ni otra identificacién de la
persona que lo responde. En el cuestionario estaran preguntas cerradas las

cuales nos ayudaran a formular un analisis, elaborar cuadros

estadisticos.”,(2008), Pag. 3370
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2.8.2 Formulario de Entrevista

Segin GUTIERREZ MARTINEZ Abraham en su libro Tipos de la
Investigacion define que: “El formulario de entrevista es un conjunto de
preguntas abiertas que se le realiza con el objetivo de obtener informacion
relevante. El cual lleva el nombre del entrevistado, el nombre de la Institucion y

el cargo que desempefia dentro de la misma.”, (2008),Pag. 3371
Se plantea que: las técnicas de investigacion antes descritas fueron las mds

adecuadas en la recoleccion de informacion que nos ayud6 a involucrarnos mas

con todas las necesidades que tiene la institucion y posteriormente solucionarlos.
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2.9 Analisis e Interpretacion de Resultados de las Encuestas

Aplicada a la Poblacion de la Diocesis de la Parroquia San

Sebastian

2.9.1 Encuesta dirigida a los feligreses de la Diocesis de la Parroquia de

San Sebastian

1. (Ha solicitado en alguna ocasion algin documento a la Didcesis de

San Sebastian?

TABLA 2.3: SOLICITUD DE DOCUMENTACION EN LA DIOCESIS

Opciones Frecuencia Porcentaje
Si 44 70.97
No 18 29.03

TOTAL 62 100%

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Investigadores

GRAFICO 2.4: SOLICITUD DE DOCUMENTACION EN LA DIOCESIS

(Ha solicitado en alguna ocasion alglin
documento a la Parroqgia de San Sebastian?
mSi

29.03%
@
e

70.97%

Fuente: Encuesta

Elaborado por: Investigadores

Analisis e Interpretacion:

Se considera que el 70.97% de los encuestados, han solicitado algin tipo de
documentos eclesidsticos dentro de la parroquia de San Sebastidn, mientras que el
29.03% de los encuestados, no lo han hecho. Esto quiere decir que en la
institucion la entrega de documentacion es muy demorosa y en muchas ocasiones

se ha dado inconformidad debido a la perdida de la documentacion eclesiastica




2. (Considera que la entrega de los documentos por parte de la Didcesis

de la Parroquia de San Sebastian son rapidos

TABLA 2.4: ENTREGA DE DOCUMENTACION EN LA DIOCESIS

Opciones Frecuencia Porcentaje
Si 7 11.29
No 55 88.71

TOTAL 62 100%

Fuente: Encuesta

Elaborado por: Investigadores

GRAFICO 2.5: ENTREGA DE DOCUMENTACION EN LA DIOCESIS

(Considera que la entrega de los documentos por parte
de la Parroquia de San Sebastian son rapidos?

nSi mNo

e—11.29%

88.71%

Fuente: Encuesta

Elaborado por: Investigadores

Anailisis e Interpretacion:

El 88.71% de las personas encuestados, considera que la entrega de los
documentos por parte de la parroquia de San Sebastian no son rapidos, Y el
11.29% considera que la entrega de informacion si es rapido. Esto quiere decir
que en la institucion es indispensable la creacion de un sistema que le a la
encargada del despacho de la Didcesis con la busqueda y entrega de documentos

de forma réapida.
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9 (Conoce de qué manera se manejan los archivos de la Diocesis?

TABLA 2.5: MANEJO DE ARCHIVOS DE LA DIOCESIS

Opciones Frecuencia Porcentaje
Si 45 72,58
No 17 27,42

TOTAL 62 100%

Fuente: Encuesta

Elaborado por: Investigadores

GRAFICO 2.6: MANEJO DE ARCHIVOS DE LA DIOCESIS

(Conoce de qué manera se manejan los archivos de la
parroquia?

" Si ®mNo

72.58%

Fuente: Encuesta

Elaborado por: Investigadores

Analisis e Interpretacion:

En esta investigacion se determind que el 72.58% de las personas encuestadas es
decir 45 personas, conocen la manera en que se lleva el manejan de los archivos
en la parroquia, mientras que el 27.42% es decir 27 personas desconocen este
procedimiento. Esto quiere decir la mayor parte de las personas estin

familiarizadas con el manejo de los archivos en el despacho de la Didcesis.
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4. (Cree que los archivos de los feligreses se encuentran seguros en el

archivero de la Didcesis?

TABLA 2.6: SEGURIDAD DEL ARCHIVERO ENLA DIOCESIS

Opciones Frecuencia Porcentaje
Si 14 22.58
No 48 77.42

TOTAL 62 100%

Fuente: Encuesta

Elaborado por: Investigadores

GRAFICO 2.7: SEGURIDAD DEL ARCHIVERO EN LA DIOCESIS

(Cree que los archivos de los feligreses se encuentran
seguros en el archivero de la parroquia?

mSi ®mNo

- 22.58%

77.42%

Fuente: Encuesta

Elaborado por: Investigadores

Andlisis e Interpretacion:

El 77.42% de los encuestados expresan que los archivero no es seguro debido que
estan vulnerables al robo, a la pérdida o al deterioro de dichos documentos que
son de vital importancia para la parroquia. Mientras que el 22.58% definen que los
archivos se encuentran seguros en el archivero de la parroquia. Esto quiere decir
que los feligreses consideran que la documentacion de la Diocesis estard mas

segura de forma digital y no estaria vulnerable al deterioro, ni a la perdida.
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3 (Cree que seria conveniente automatizar el manejo de los archivos en

la Diocesis?

TABLA 2.7: AUTOMATIZAR EL MANEJO DE LOS ARCHIVOS EN LA

DIOCESIS
Opciones Frecuencia Porcentaje
Si 48 77.42
No 14 22.58
TOTAL 62 100%

Fuente: Encuesta

Elaborado por: Investigadores

GRAFICO 2.8: AUTOMATIZAR EL MANEJO DE LOS ARCHIVOS EN
LA DIOCESIS

(Cree que seria conveniente automatizar el
manejo de los archivos en la Dioceis ?

mSi mNo

22.58%

s

77.4

Fuente: Encuesta

Elaborado por: Investigadores

Analisis e Interpretacion:

El 77.42% de los encuestados creen que seria conveniente la automatizacion del
manejo de los archivos dentro de la parroquia para que la adquisicion sea mas
rapido y eficiente, mientras el 22.58% piensan que el sistema no funcionaria.
Esto quiere decir que la mayoria de los feligreses desean que los archivos se
almacenen de forma digital y asi poder acceder a ellos de forma rapida

documentacion
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6. (Cree que le beneficiaria la automatizacion de los archivos?

TABLA 2.8: BENEFICIOS CON LA AUTOMATIZACION DE ARCHIVOS

Opciones Frecuencia Porcentaje
Si 45 72.58
No 17 27.42

TOTAL 62 100%

Fuente: Encuesta

Elaborado por: Investigadores

GRAFICO 2.9: BENEFICIOS CON LA AUTOMATIZACION DE ARCHIVOS

;Cree que le beneficiaria la automatizacion
de los archivos?

mSi mNo

27.42%

Fuente: Encuesta

Elaborado por: Investigadores

Andlisis e Interpretacion:

El 72.58% de los encuestados, creen que con la automatizacion de los archivos
eclesiasticos generara grandes beneficios una vez implando el sistema, a
diferencia del 27.42% creen que habrian grandes dificultades al momento de
adquirir dicha informacion. Esto quiere decir que el sistema proporcionara
rapidez en la busqueda e impresion de los documentos eclesiasticos de los

feligreses que acudan a la Didcesis.
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Vo (Cree que la digitalizacion de los archivos de la Didcesis tendria algtin

impacto positivo?

TABLA 2.9: LA DIGITALIZACION DE LOS ARCHIVOS TENDRIA

ALGUN IMPACTO POSITIVO
Opciones Frecuencia Porcentaje
Si 45 72.58
No 17 27.42
TOTAL 62 100%

Fuente: Encuesta

Elaborado por: Investigadores

GRAFICO 2.10: LA DIGITALIZACION DE LOS ARCHIVOS TENDRIA
ALGUN IMPACTO POSITIVO

(Cree que la digitalizacion de los archivos de la
parroquia tendria algin impacto positivo?

Fuente: Encuesta

Elaborado por: Investigadores
Analisis e Interpretacion:

El 72.58% de los encuestados establecen que si tendria un impacto bositivo en la
parroquia ya que estos documentos son muy indispensables y les agilizaria en la
entrega de dicha informacion, seguido de un 27.42% que consideran que no es
conveniente la automatizacion debido a que seria muy tedioso. Esto quiere decir
que con la digitalizacion de cada uno de los archivos eclesidsticos mejorara la

entrega de los certificados por parte de la secretaria a los usuarios
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8. (Considera usted que los archivos de la iglesia estarian mas seguros de

forma digital?

TABLA 2.10: SEGURIDAD DE LOS ARCHIVOS EN FORMA DIGITAL

Opciones Frecuencia Porcentaje
Si 40 64.51
No 22 35.49

TOTAL 62 100%

Fuente: Encuesta

Elaborado por: Investigadores

GRAFICO 2.11: SEGURIDAD DE LOS ARCHIVOS EN FORMA
DIGITAL

(Considera usted que los archivos de la iglesia
estarian mas seguros de forma digital?

mSi mNo

35.49%

; 64.51%

Fuente: Encuesta

Elaborado por: Investigadores
Analisis e Interpretacion:

El 64.51% de los encuestados, consideran que los archivos de la iglesia estarian
mas seguros de forma digital por su seguridad, ya que los papeles llegan perderse,
o destruir por el fuego o la humedad, mientras que el 35.49%, establecen que la
automatizacion de los archivos no es segura porque seda el robo de informacién
por los denominados hackers. Esto quiere decir que la documentacion digitalizada
estard mas segura, de facil acceso, cuando el usuario acuda a la institucion a

consultar dicha informacion.
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9. ;Le gustaria a usted que los archivos de la iglesia sean automatizados?

TABLA 2.11: AUTOMATIZACION DE LOS ARCHIVOS

Opciones Frecuencia Porcentaje
Si 41 66.13
No 21 33.87

TOTAL 62 100%

Fuente: Encuesta

Elaborado por: Investigadores

GRAFICO 2.12: AUTOMATIZACION DE LOS ARCHIVOS

(e gustaria a usted que los archivos de la
iglesia sean automatizados?

m Si mNo

3549% j‘:\:.~ C
o ’ ‘ | 64.51%

Fuente: Encuesta

Elaborado por: Investigadores

Anadlisis e Interpretacion:

El 66.13% de los encuestados, definen que la automatizacion de los archivos en la
parroquia es de vital importancia ya que permitiran rapidez en la entrega de la
informacion, la seguridad y también una institucion como la iglesia no debe
quedarse atrds del adelanto de la tecnologia. El 33.87% de los encuestados
requieren que los archivos sean manejados por los archivistas la informacion
eclesiastica en la parroquia. Esto quiere decir que la automatizacion de los
archivos ayudara en gran medida con la seguridad y administracion de los mismos

por parte de la encargada del despacho de la Diocesis.
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10.  ;Enalguna ocasion usted ha recibido algtin tipo de documentacion por

medios tecnologicos?

TABLA 2.12: RECIBIR DOCUMENTACION POR MEDIOS

TECNOLOGICOS
Opciones Frecuencia Porcentaje
Si 17 27.42
No 45 72.58
TOTAL 62 100%

Fuente: Encuesta

Elaborado por: Investigadores

GRAFICO 2.13: RECIBIR DOCUMENTACION POR MEDIOS
TECNOLOGICOS

(En alguna ocasion usted ha recibido algun tipo
de documentacion por medios tecnolégicos?

Si mNo
72.58% 27.42%

|

Fuente: Encuesta

Elaborado por: Investigadores

Analisis e Interpretacion:

El 27.42% de los encuestados consideran que es muy rapido la entrega de la
documentacion pero no es segura, ya que se encuentra vulnerable al robo de
informacion personal, el 72.58% no han tenido la oportunidad de solicitar algun
tipo de informacion por los medio tecnoldgicos. Esto quiere decir que la mayoria
de los encuestados no han accedido a la tecnologia ya sea por escasos recursos o

por que no han recibido capacitaciones sobre el uso de computadora.
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2.10 Analisis de las Encuestas

El grupo de investigacion luego de haber aplicado las encuestas pertinentes a los
miembros de la administracion de la Didcesis y a su determinado grupo de
feligreses, analizando cada una de las preguntas, hemos encontrado puntos clave e
importantes que han sido de vital importancia para extraer las necesidades que
existen en la actualidad en la Parroquia San Sebastian, llegando a establecer que la

implementacion de la aplicacion generara grandes beneficios en la parroquia.

2.11 Verificacion de la Hipotesis

La hipétesis que se desea comprobar en el siguiente trabajo de investigacion es:

“La implementacion del sistema de gestion de archivos mejorara el manejo de

los registros de la Didcesis de la Parroquia San Sebastian.”

Una vez concluido con el andlisis de toda la informacion adquirida, los
requerimientos y cada una de las preguntas planteadas en la encuesta, las que
fueron aplicadas a los miembros de la administracién de la Parroquia y a los
padres de los nifios de la catequesis, por lo cual hemos llegado a la comprobacion
y verificacion de la hipdtesis tomando en cuenta la tabulacion de datos, la
utilizacion de graficos y porcentajes, ya que el77.42% de los encuestados
afirman que es factible la creacion del sistema de gestion de archivos (SGASS) ya
que ayuda con el manejo y control de cada uno de los registros de la Didcesis, el
22.58% considera que los archivos deberian seguir siendo manejados

manualmente.

Nosotros como investigadores podemos corroborar en base a los resultados
obtenidos mediante la metodologia , las técnicas planteada y al implementar el
sistema SGASS la verificacion de la hipdtesis al observar un incremento drastico
en la rapidez de busqueda de los diferentes tipos certificados, ademas se mejoro la

seguridad de los archivos, la rapidez, la eficiencia, satisfaccion de los usuarios y




administradores de los archivos de la Didcesis, todo esto se realizo por medio de

las pruebas de usuario y el Anexo 6

A continuacidn se muestran un cuadro de porcentajes donde se hace constancia:

TABLA 2.13: CUADRO DE PORCENTAJES DE ENCUESTAS

Si | No | Porcentajes

PREGUNTAS Si No
1.- ;Ha solicitado en alguna ocasion algun |44 |18 | 70.97 29.03
documento a la Di6cesis de San Sebastian?
2.- ;Considera que la entrega de los documentos | 7 o3 (1129 88.71
por parte de la Parroquia de San Sebastian son
rapidos?
3.- ;Conoce de qué manera se manejan los | 45 |17 | 72.58 27.42
archivos de la parroquia?
4.- ;Cree que los archivos de los feligreses se | 14 | 48 |22.58 77.42
encuentran seguros en el archivero de la
parroquia?
5.- (Cree que seria conveniente automatizar el | 48 | 14 | 77.42 22.58
manejo de los archivos en la parroquia?
6.- ;Cree que le beneficiaria la automatizacionde | 45 | 17 | 72.58 27.42
los archivos?
7.- {Cree que la automatizacion de los archivos de | 45 | 17 | 72.58 27.42
la parroquia tendria algiin impacto positivo?
8.- ;Considera usted que los archivos de la iglesia | 40 |22 | 64.51 35.49
estarian mas seguros de forma digital?
9.- ;Le gustaria a usted que los archivos de la |41 |21 |66.13 33.87
iglesia se automatizaran?
10.- ;En alguna ocasion usted ha recibido algin | 17 |45 |27.42 72.58
tipo de documentacion por medios tecnologicos?

Fuente: Encuesta

Elaborado por: Investigadores
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CAPITULO 111

DESARROLLO E IMPLEMENTACION DE UNA
APLICACION WEB CON LA METODOLOGIA
DSDM (METODO DE DESARROLLO DE SISTEMAS
DINAMICOS) PARA LA GESTION DE ARCHIVOS
CON HERRAMIENTAS OPEN SOURCE EN LA
DIOCESIS DE LA PARROQUIA SAN SEBASTIAN,
UBICADO EN EL CANTON LATACUNGA,
PROVINCIA DE COTOPAXI.
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3 PRESENTACION

3.1 Antecedente del Proyecto

En base a la investigacion de campo realizada, podemos expresar que en la
Parroquia, ninglin estudiante de la Universidad Técnica de Cotopaxi ha
realizado proyectos, siendo nuestro proyecto de Desarrollo e implementacion
de un sistema para la gestion de archivos, que es un aporte para la institucion y

para cada uno de los feligreses de la parroquia.

La Didcesis tiene necesidades, por lo que con nuestro proyecto tratamos que la
institucion brinde un servicio eficiente y eficaz a todos los feligreses que
acuden a diario a solicitar determinado documento eclesiastico dentro del
despacho de la Institucion, el mismo que serd beneficioso para los todos los

habitantes en la Diocesis de la Parroquia San Sebastian.
3.2 Justificacion de la Propuesta

La importancia que tiene hoy en dia el manejo de los archivos en forma digital,
se considera una actividad que va evolucionando continuamente, el despacho
de la Didcesis de San Sebastian busca llevar un adecuado manejo y control de
la  documentacion eclesiastica. Mediante la ayuda de la tecnologia, la

informacion eclesidstica se guardara de forma segura e “instantinea”.

Tenemos que aprovechar los cambios operados en las necesidades de los
usuarios (feligreses) de la Didcesis para ampliar nuestra vision y renovar
nuestros procedimientos en el uso de la tecnologia. Los archivos han de
adaptarse a los nuevos tiempos, volver a definir periddicamente nuestra
funcién y modificar nuestras estrategias de control de los documentos

eclesiasticos y satisfacer las necesidades de los usuarios (feligreses).
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Con los resultados de esta investigacion los beneficiarios seran directamente los
administradores de la Didcesis de San Sebastian y los feligreses. Con lo expuesto
anteriormente se considera viable la ejecucion de dicho proyecto, tomando en
cuenta la colaboracion de los miembros y moradores de la Didcesis de San

Sebastian.

3.3 Objetivos

3.3.1 Objetivo General

Modernizar el manejo de la informacion mediante un sistema innovador para la
gestion y control de los registros en la Didcesis de San Sebastian del canton

Latacunga.

3.3.2 Objetivos Especificos

e Analizar las diferentes fuentes de consulta disponibles que estan
relacionadas directamente con nuestro tema que nos guie en el desarrollo
de nuestra tesis.

e Realizar una auditoria de informacion con los datos recogidos en el lugar
para saber en qué situacion se encuentra los archivos de la mencionada
parroquia.

e Elaborar un sistema que cumpla con las necesidades y requisitos para
mejorar la satisfaccion el manejo de los documentos eclesidsticos de

todos los feligreses de la Parroquia de San Sebastian.

3.4 Factibilidad de la Propuesta

Después de definir la problemética y establecer las causas que amerita de un
nuevo sistema, para el cual es pertinente la realizacion de un estudio de

factibilidad, para determinar la infraestructura tecnoldgica y la capacidad
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técnica que implica la implementacion del sistema, asi como los costos, y el
grado de aceptacion que la propuesta genera en la institucion. Este andlisis
permitio determinar las posibilidades para el disefio del sistema propuesto, las

cuales se describen a continuacion:

3.4.1 Factibilidad Tecnica

En la Factibilidad Técnica realizamos una evaluacion de los componentes
tecnologicos que se adquirird par la institucion y la posibilidad de hacer uso de
los mismos en el desarrollo e implementacion del sistema propuesto en

cuestion.

De acuerdo a la tecnologia necesaria para la implementacion del sistema para

la gestion de archivos con herramientas Open Source en la Parroquia de San

Sebastian, lo cual se evalud bajo 2 enfoques: Hardware y Software.

v' Hardware: Especialmente el servidor donde debe estar instalado el
sistema propuesto el cual debe cubrir los siguientes requerimientos
minimos:

» Caracteristicas del hardware:

Requerimientos del software para la instalacion de Netbeans y

PostgreSQL:

TABLA 3.1: CARACTERISTICAS DEL HARDWARE

Material Requerido Material Disponible
Procesador Pentium Procesador Pentium 2.68GHz
2.66GHz
Tarjeta Madre Tarjeta Madre
Memoria RAM de 1GB Memoria RAM de 2GB




Disco Duro de 1GB. Disco Duro de 1GB.
Unidad de DC-ROM Unidad de DC-ROM
Tarjeta de Red. Tarjeta de Red.
Tarjeta de Video. Tarjeta de Video.
Teclado Teclado

Mouse Mouse

Impresora Multifuncion Hp 3 Impresora Hp
velocidad 4.

Fuente: Realizado por Investigadores

v Software: El sistema opera, bajo el ambiente Windows, el servidor
requiere un sistema operativo Windows o Linux, y como plataforma de
desarrollo el software apache Tomcat y bajo el Framework Spring MVC.
Para el uso general de la aplicacion se debe poseer las herramientas de

escritorio y el navegador que se detalla a continuacion:

» Caracteristicas del software

TABLA 3.2: SOFTWARE

Software Requerido Software Disponible
Sistema Operativo Windows 7. Sistema Operativo Windows 7.
Browser o Navegador Morzilla Browser o Navegador Morzilla
Firefox Firefox
Adobe Reader Adobe Reader
Antivirus Avast Antivirus Avast
Java Netbeans ID 7.1 Web. Libre
Gestor de Base de Datos Libre
PostgreSQL.

Servidor (Apache). Libre

Fuente: Realizado por Investigadores
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Una vez analizada la factibilidad técnica que posee la institucion y la requerida
para el desarrollo de la aplicacion, podemos manifestar que es factible llevar a

cabo el proyecto ya que el software y hardware son acordes para la aplicacion.

3.4.2 Factibilidad Economica

A continuacion se presenta un estudio que dio como resultado la factibilidad
economia del desarrollo del nuevo sistema de gestion. Se determina los
recursos para desarrollar, implementar y mantener en operacion el sistema,
haciendo una evolucion del equilibrio existente entre los costos del sistema y

los beneficios que se deriven de este:

> Gastos generales

TABLA 3.3: MATERIAL DE OFICINA, PAPELERIA YEQUIPOS

TECNOLOGICOS
Detalle Cantidad V. Unitario]V. Total (d6lares)
Hojas de papel bon POR Resmas 4 4.00 16,00
Alquiler de computadora 90 0.85 76.50
Impresiones A COLOR 170 025 42,50
Impresiones EN BL-NGR 640 0,10 64.00
Alquiler de internet por hora 400 0.85 340,00
Copias 500 005 25,00
Anillados 3 0.50 1.50
Especies valoradas 7 0.50 3.50
Empastados 3 15,00 45,00
Instaladores 3 2.50 7.50
Total 621,50
Fuente: Realizado por Investigadores
GASTOS DIRECTOS: 621,50
TABLA 3.4: GASTOS PERSONALES
: . Costo

Detalle Tiempo [Cantidad tatalidGlares)

Movilizacion 6 25 150,00

Refrigerios 6 11 66,00

TOTAL 216,00

Fuente: Realizado por Investigadores
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GASTOS INDIRECTOS: 216,00

TABLA 3.5: RESUMEN DE GASTOS

Detalle Costo(dolares)
Gastos directos 621,00
Gastos indirectos 216,00
Subtotal 837,00
10 % de Imprevistos 83,70
GASTOS TOTAL 920,70

Fuente: Realizado por Investigadores

La factibilidad econdémica sera cubierta en su totalidad por los tesis ya que no

contamos con ningun tipo de auspicio.

3.4.3 Factibilidad Operativa

Hoy en dia con la evolucion de la tecnologia, nos ha permitido cambiar el
manejo de la documentacion eclesiastica dentro de la parroquia, para lo cual
debemos tener en cuenta que para desarrollar cabo cada uno de los procesos
establecidos es necesario capacitar a la persona que esta cargada del despacho

de la institucion.

La factibilidad operativa depende consecutivamente de los recursos humanos
disponibles para el proyecto, y definir si el sistema serd operado una vez
implementado. Desde nuestro punto de vista hemos considerad que la
operatividad es un factor fundamental para definir que existe el personal con los
conocimientos y habilidades adecuados, que estara a cargo de la administracion

del sistema de gestion una vez que se implante el sistema.
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3.4 Desarrollo de la Propuesta

3.4.1 Fase de Planeacion

Podemos mencionar que la actividad de planeacion comienza recabando
requerimientos que permiten entender el contexto del negocio para el software
y adquieren la sensibilidad de la salida y caracteristicas principales y

funcionalidad que se requieren. Para lo cual ver el Anexo.

El GASS se desarrollado como una aplicacion flexible a web por motivos
econdmicos funcionara como una aplicacion de escritorio, la misma que podra
ser subida al internet, en momento que la parroquia lo considere necesario, ya
que la parroquia no dispone de los recursos econdmicos necesarios, para que la

aplicacion sea subida al internet.

e Herramientas para el desarrollo de la aplicacion

Nosotros hemos considerado para el desarrollo de la aplicacion las

siguientes herramientas.

TABLA 3.6: HERRAMIENTAS PARA EL DESARROLLO DE LA

APLICACION
Software Version Vendedor
Sistema Operativo Windows 7 Microsoft -
Version libre
Base de Datos PostgreSQL 8.4 Postgres
Java Netbeans ID Netbeans ID 7.1 Version libre
Spring framework Version libre
Spring Spring Mvc Version libre
Spring Segurity Version libre
Hibernate Hibernate Version libre

94




Jquery Jquery Version libre

Fuente: Realizado por Investigadores

3.4.1.1 Requerimientos

En esta etapa hemos considerado clasificar a las necesidades en

requerimientos funcionales y no funcionales:

** Requerimientos Funcionales del Usuario

a. Requerimientos del usuario sin permisos

e Buscar informacién de sus documentos eclesiasticos a través del
numero de cedula o nombres y apellidos.

e Imprimir el documento eclesiastico encontrado en la base de datos

b. Requerimientos del usuario con permisos

e Agregar, modificar, consultar, buscar e imprimir reportes con la

informacién que se encuentre almacena en la base de datos:

v" Fe de bautismo
v Certificado de primera comunion
v Certificado de la confirmacion

e Respaldar la informacion de la base de datos mediante copias de
seguridad (o backcaps).

e Restringir el acceso a la base de datos a través de un formulario de
validacion de usuario.Tener el control absoluto de todos los archivos
de la parroquia sin restriccion alguna.

e Realizar modificaciones a la informacion en caso de que se haya

suscitado un error al momento de ingresar al sistema.
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e Tener un manual de manejo del sistema tanto para el usuario como

para el mismo administrador.

Requisitos del Sistema

» Requisitos funcionales

Una interfaz de usuario que permita la interaccion con el sistema, la
cual bebe ser amigable y de facil manejo.

La aplicacion web debe registrar la informacién de los usuarios.

La aplicacion web debe almacenar informacion de los certificados
eclesiasticos que se pueden adquirir.

La aplicacion web debe permitir a los usuarios buscar y consultar la
informacion sobre los certificados.

La aplicacion web debe permitir descargar e imprimir los certificados
eclesidsticos que un usuario requiera en la parroquia.

Una base de datos que permita almacenar toda la informacion de
forma organizada y permita optimizar los procesos del despacho de la
parroquia San Sebastian.

Un sistema de seguridad para controlar el acceso de personal no

autorizado.

»  Requisitos No funcionales

e La aplicacion web debe funcionar correctamente en cualquier

navegador, y la facilidad en la navegabilidad en las interfaces
especialmente en: Chrome y Mozilla.

La aplicacion web no debe tardar mas de cinco segundos en mostrar
los resultados de una busqueda. Si se supera este plazo, el sistema
detiene la bisqueda y muestra los resultados encontrados.

La aplicacion web debe cumplir las disposiciones recogidas en el

Reglamento de medidas de seguridad.
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e Lainformacion de la aplicacion web debe ser clara y coherente.
e Implementacion de un icono Ayuda y soporte en la interfaz del

usuario.

3.4.2 Fase Diseiio

Luego de realizar un andlisis minucioso podemos mencionar que se elaboran
disefios que sirven de referencia para la implementacion. El principio
fundamental del Método de Desarrollo de Sistemas Dindmico es utilizar el
disefio mas sencillo que consiga de forma adecuada su funcionamiento. Por lo
que se evita diseflar caracteristicas extra porque a la hora de la practica

algunas necesidades se convertirdn en reales y otras no.

3.4.2.1 SQL Power Architect
3.4.2.1.1 Entidades

Para la Creacion de la Base de Datos de nuestra aplicacion, elaboraremos las
entidades ya que son elementos fundamentales y poseen objetivos concretos,

cada entidad posee uno o varios atributos.

Para el disefio de nuestra Base de Datos utilizaremos las siguientes entidades:

a. Usuarios

b. Privilegios

C. Certificados

d. Tipo de Certificados
€. Personas

f. Actores

£. Funciones
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3.4.2.2 Requisitos de Campos

CUADRO 3.1: REQUISITOS DE CAMPOS DE USUARIOS

USUARIOS

Atributo Tipo de dato Descripcion

Id_Usuario Variable Llave primaria que | Obligatorio
characters (10) | identifica al usuario

Cedula_Usuario Variable Cédula  para  la | Obligatorio
characters (10) | identificacion del

usuario

Nombres_Usuario Variable Nombres del usuario | Obligatorio
characters (50)

Apellidos_Usuario Variable Apellidos del usuario | Obligatorio
characters (50)

Verificacion_Usuario | Boolean Verifica si es usuario | Obligatorio

registrado o no

Elaborado por: Investigadores

Muestra la tabla usuarios que se encuentra de almacenar los datos pertenecientes

al usuario registrado que actuara como administrador

CUADRO 3.2: REQUISITOS DE CAMPOS DE PRIVILEGIOS

PRIVILEGIOS
Atributo Tipo de dato Descripcion
Id _Privilegios Variable  characters | Llave primaria que identifica el
(10) privilegio
Id_Usuario Variable  characters | Llave fordnea que identifica al
(10) usuario con la que se encuentra
asociado
Clave Privilegios Variable characters | La clave es indispensable para el
(50) reconocimiento y  acceso del
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usuario

Correo_electronico

Variable
(50)

characters

se niega el acceso

Este campo nos ayuda para
enviarle la informaciéon en caso

de que la clave sea manipulada y

Elaborado por: Investigadores

La tabla privilegios se encargar de almacenar la informacion necesaria el mismo

que da a conocer que privilegio tendran los usuarios registrados y se encuentra

asociado con la tabla usuario mediante la llave foranea Id Usuario.

CUADRO 3.3: REQUISITOS DE CAMPOS DE CERTIFICADOS

CERTIFICADOS
Atributo Tipo de | Descripcion
dato
Id_Certificado Variable Llave primaria que | Obligatorio
characters identifica al
(10) certificado
Id_Usuario Variable Llave foranea que | Opcional
characters identifica al usuario al
(10) que estéd asociado
Id_TipoCertificado characters Llave foranea que | Obligatorio
(10) identifica al tipo de
certificado con el que
esta asociado
Fecha_Registro Date Nos ayuda a la | Obligatorio
identificacion del
registro del
certificado

Elaborado por: Investigadores
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La tabla certificados se encargar de almacenar todos los datos pertenecientes a

esta tabla el mismo que se encuentra asociado con los usuarios mediante la

llave foranea Id Usuario y con el tipo de certificado mediante la llave foranea

Id_TipoCertificado.

CUADRO 3.4: REQUISITOS DE CAMPOS DE PERSONA

PERSONAS

Atributo Tipo de dato | Descripcion

Id_Persona Variable Llave primaria que | Obligatorio
characters identifica a la
(10) persona

Nombre Persona Variable Nombres de la | Obligatorio
characters persona
(50)

Apellido_Persona Variable Apellidos de la | Obligatorio
characters persona
(50)

Direccion_Persona Variable Direccion de la | Obligatorio
characters persona
(50)

Telefono_Persona Variable Teléfono de la | Opcional
characters persona
(10)

Cedula_Persona Variable Actia como un | Opcional
characters segundo
(10) identificador

Sexo_Persona Variable Define el género | Obligatorio
characters de la persona
(20)

FechaNacimiento Persona | Date Defina la fecha en | Obligatorio

que ha nacido la
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persona

Elaborado por: Investigadores

La tabla personas se encargar de almacenar todos los datos pertenecientes a esta

tabla como se detallan anteriormente.

CUADRO 3.5: REQUISITOS DE CAMPOS DE ACTORES

ACTORES
Atributo Tipo de dato Descripcion
Id_Actor Variable Llave primaria que | Obligatorio
characters (10) | identifica a  los
actores
Id_Persona Variable Llave foranea  que | Obligatorio
characters (10) | identifica a la persona
con la que se
encuentra asociada.
Id_Funcion Variable Llave foranea  que | Obligatorio
characters (10) | identifica a la
funcion con la que se
encuentra asociada.
Id_Certificado Variable Llave foranea  que | Obligatorio
characters (10) | identifica a los
certificados con la
que se encuentra
asociada.

Descripcion_Actor

Variable
characters (50)

Estado del actor

Obligatorio

Elaborado por: Investigadores

La tabla actores se encargar de almacenar todos los datos pertenecientes a esta

tabla

el mismo que se encuentra asociado con las personas mediante la llave

102




foranea Id_Personas, con las funciones mediante la llave fordnea Id_Funciones y

conel certificado mediante la llave fordnea Id_Certificado.

CUADRO 3.6: REQUISITOS DE CAMPOS DE TIPO DE

CERTIFICADOS
TIPOCERTIFICADOS
Atributo Tipo de dato | Descripcion
Id_TipoCertificado Variable Llave  primaria | Obligatorio
characters que identifica el
(10) tipo de certificado
descripcion_TipoCertificado | Variable Describe que tipo | Obligatorio
characters de Certificado es
(10)

Elaborado por: Investigadores

La tabla tipo certificados se encargar de almacenar todos los datos pertenecientes

aesta tabla como se detallaron anteriormente

CUADRO 3.7: REQUISITOS DE CAMPOS DE FUNCIONES

FUNCIONES
Atributo Tipo de dato Descripcion
Id_Funcion Variable Llave primaria que | Obligatorio
characters (10) identifica la funcion
Funcién Variable Identifica la funcion | Obligatorio
characters (50) que cumple

Elaborado por: Investigadores

La tabla Funciones se encargar de almacenar todos los datos pertenecientes a

esta tabla como se detallaron anteriormente
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3.4.4 Star UML

3.4.4.1 Caso de Uso

Es una herramienta que sirve para representar la forma como los usuarios de

un sistema (Actores) operan con el mismo sistema en desarrollo.

105




901

salopeSnsaau] :10d operoqe[y

sajioday Jea3U3D

e213SEI23|93 UoIdEIU3 WN20Qg JedIPON

es13SEI29[33 uolsejud wnosog Jeasng

E513SE193]53 UOIDEIUS WNDO(Q JEUOIISID

eo13SEI93]93 UOISEIUd WND0d B3N SUCD
\ Jopes3siulwpy

es13SE193]93 UoIdEIUa WNoog Jesaubul

aenysiBay uls oliensn

/ /
_— &

sajioday Ba3UID

b Y

/
i 4
O

es13SEID 2|53 UoIdejUaWNoCQ Jejnsued

-

aam el ap jedisulid euibed e| e esaubu

THIAIN OLTV Ad 0SN A SOSVD SOT A NOIDdRIDSAA 1€ VA1IIA



FIGURA 3.2: INGRESO DE DATOS A LOS DOCUMENTOS

ECLESIASTICOS

K

e

include>>

n e —

Pulsar el Botonton guardar

Elaborado por: Investigadores

Tabla 3.7: CASO DE USO DEL INGRESO DE DATOS A LOS
DOCUMENTOS ECLESIASTICOS

Caso de uso: Ingreso de datos a los documentos eclesidsticos
Cadigo: CUO1 | Referencias
Requerimientos

Referencias Caso de Uso

Descripcion General: Permite ingresar datos a los documentos eclesidsticos

Actores: Investigador

Pre-Condiciones: Se haya cargado la pagina principal del sistema

Pos-Condiciones: Ingreso de datos

FLUJO BASICO
PASO Actor(es) Sistema
Fbl El usuario selecciona la
opcion de ingresar datos
al Formulario de Menus
Fb2 El sistema despliega el

formulario de ingreso
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Fb3 El usuario llena los datos
en el formulario de
ingreso y presiona el

botdn ingresar.

Fb4 El sistema almacena la
informacion

respectivamente.

Flujo de error

PASO Actor(es) Sistema

FE1: Informacion incompleta

FE1.1 EL usuario presiona

el botdn ingresar

FE1.2 El sistema despliega un mensaje
de error dando a conocer al
usuario que la informacion estéd

incompleta.

Elaborado por: Investigadores

FIGURA 3.3: CASO DE USO DE LA BUSQUEDA DE DATOS A
LOS DOCUMENTOS ECLESIASTICOS

Buscar documentos eclem
O / <<include>>
%
/- \ 3
LY

Administrador \\ ;
—— Pulsar el Boton Buscar
- SEESEE——

S Bl R
Muestrar Informacioén //

\O
A

Sgass

o

Elaborado por: Investigadores
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Tabla 3.8: CASO DE USO DE LA BUSQUEDA DE DATOS A LOS
DOCUMENTOS ECLESIASTICOS

Caso de uso:

Buscar de datos a los documentos eclesiasticos

Codigo:

Cuo02

Referencias

Requerimientos

Referencias Caso de Uso

Descripcién General: Permite Buscar datos a los documentos eclesidsticos

Actores: Investigador

Pre-Condiciones: Se haya cargado la pagina de menu del sistema

Pos-Condiciones: Busqueda de datos

FLUJO BASICO
PASO Actor(es) Sistema
Fbl El usuario selecciona la
opcion de Busqueda datos
del Formulario de Menus
Fb2 El sistema despliega el
formulario de Busqueda
Fb3 El usuario ingresa el
nombre y apellido del
usuario en el formulario
de Busqueda y presiona el
botén Buscar.
Fb4 El sistema visualiza la

informacion requerida

por el usuario.

Flujo de error

PASO

Actor(es)

Sistema

FE1: Informacion incompleta

FE1.1

EL usuario presiona el

botdn Buscar
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FE1.2 El sistema despliega un
mensaje de error dando a
conocer al usuario que la

informacion requerida no

esta disponible.

Elaborado por: Investigadores

FIGURA 3.4: CASO DE USO DE LAMODIFICACION DE DATOS
A LOS DOCUMENTOS ECLESIASTICOS

//ﬁ <<include>>
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Mssg Datos Modificados ) e
e — ./ e —" ~—
D

<<include>>
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G Teclear el Boton Modificar < Q Ingresar la Informacion a modifieifelude>> )
S e R

<<include>>

Elaborado por: Investigadores

TABLA 3.9: CASO DE USO DE LA MODIFICACION DE DATOS A
LOS DOCUMENTOS ECLESIASTICOS

Caso de uso: Modificacion de datos a los documentos eclesiasticos

Codigo: CUO03 | Referencias

Requerimientos

Referencias Caso de Uso

Descripcion General: Permite Modificar datos a los documentos

eclesidsticos

Actores: Investigador

Pre-Condiciones: Se haya cargado la pagina principal del sistema

Pos-Condiciones: Modificacion de datos




FLUJO BASICO

PASO Actor(es) Sistema
Fb1 El usuario selecciona la

opcion de modificar datos

del Formulario de Menus

Fb2 El sistema despliega el
formulario de bliisqueda

Fb3 El usuario ingresa el

nombre y apellido del
usuario en el formulario
de Busqueda y presiona el
botén Buscar.

Fb4 El sistema visualiza la
informacion requerida
por el usuario.

Fbs El usuario ingresa los

datos que van hacer
cambiados en el
formulario de busqueda y
presiona el boton
Modificar

Fb6 El sistema visualiza un
mensaje dando a conocer
que los datos han sido
modificados

Flujo de error

PASO Actor(es) Sistema

FE1: Informacion incompleta

FE1.1

EL usuario presiona el

botdén modificar

FE1.2

El sistema despliega un
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mensaje de error dando a
conocer al usuario que
no se ha podido

actualizar la informacion

Elaborado por: Investigadores

3.4.4.2 Diagrama de Secuencia

FIGURA 3.5: DIAGRAMA DE SECUENCIA DEL USUARIO

REGISTRADO
SequenceDiagram_1
i Index Login | SGASS Base de Datos | Pagina Menu
I
Usuario

Ingreso

Ingreso

Ingresa Usuario Y contrasefia

Validagfion de Usuario y Contrasefia

Usuario Comecto
il

<<}

Realiza la Operacion Deseada

Elaborado por: Investigadores
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3.5 Fase de Construccion

Durante esta tarea se elaboraron patrones de logica de programacion. En base a
estos patrones se desarrollaron prototipos de cddigo para los formularios. La
construccion del software fue desarrollada basandose en el disefio de datos y en

los prototipos de interfaces y de codigo elaborados durante la fase de disefio.

Como se enuncid anteriormente la mayoria de los formularios web fueron
codificados basandose en los prototipos elaborados durante la fase de disefio. Hay
bloques de codigo que no se basan en los prototipos debido a que tienen una
logica de programacion unica en todo el sitio web, sin embargo todos los

segmentos de codigo han sido documentados.

Pagina Web del inicio de la aplicacion
Aqui  ingresamos  mediante la  siguiente  direccionlocalhost8084/
SGASSV22/INDEX.HTML y nos aparece la pantalla de inicio de nuestra

aplicacion; Ver figura 3.13.
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FIGURA 3.13. PAGINA WEB DEL INICIO DE LA APLICACION

Pagina Web de servicios
Nos permite visualizar los servicios que presta la parroquia San Sebastian; Ver

figura 3.14.
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FIGURA 3.14. PAGINA WEB DE SERVICIOS

Pagina Web de galeria de fotos

Permite visualizar las fotos de toda la parroquia San Sebastian; Ver figura 3.15.
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FIGURA 3.15. PAGINA WEB DE LA GALERIA DE FOTOS

Pagina web de menu de opciones
Aqui nos permite escoger cualquiera de las 4 opciones como es Contactos,

Historia, Usuario y Bisqueda de Certificados; Ver figura 3.16.
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FIGURA 3.16. PAGINA WEB DE MENU DE OPCIONES

~ - . 7!.-?7‘;:" t-ml'.\ B
: SEBASTIAN

Formulario Web de Contactos
Nos permite visualizar los como nos podemos contactarnos con la parroquia San

Sebastian; Ver figura 3.17.
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FIGURA 3.17. PAGINA WEB DE CONTACTOS

Pagina Web de la historia de la parroquia
Nos permite visualizar como ha ido evolucionando la parroquia a través de los

afios; Ver figura 3.18.
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FIGURA 3.18. PAGINA WEB DE LA HISTORIA DE LA PARROQUIA

Hi<toriace Sar Sebast ar

Pagina web de Login
La pagina de Login se presenta una forma de entrada a la aplicacion web donde se
solicita al usuario ingresar el nombre de usuario y la clave por motivos de

seguridad, para ingresar a su cuenta; Ver figura 3.19.

FIGURA 3. 19. PAGINA WEB DE INGRESO AL SITIO WEB

USUARIOS

Recorda
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Pigina Web para el ingreso de datos al certificado de bautizo
Permite el ingreso de los datos obligatorios para el certificado de bautizo. Ver

figura 3.20.

FIGURA 3.20. PAGINA WEB PARA INGRESO DE DATOS AL
CERTIFICADO DE BAUTIZO

AMNCIO ! YBautizmo | Comunicn A Confimacicn

Lot ] L.
SGASS
SISTEMA DE GESTION DE ARCHIVOS SAN SEBASTIAN

(o

Pagina Web para el ingreso de datos al Certificado de Comunién
Permite el ingreso de los datos que son obligatorios para el certificado de
comunioén. Ver figura 3.21.
FIGURA 3.21. PAGINA WEB PARA INGRESO DE DATOS AL
CERTIFICADO DE COMUNION
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Pagina Web para el ingreso de datos al Certificado de Confirmacion
Permite el ingreso de datos correspondientes para el certificado de confirmacion.
Ver figura 3.22.
FIGURA 3.22. PAGINA WEB PARA INGRESO DE DATOS AL
CERTIFICADO DE CONFIRMACION

|
ANCO  YBaufzmo  4Comumcn | AConfmaciin |

SGASS
SISTEMA DE GESTION DE ARCHIVOS SAN SEBASTIAN

Confirmacior

Q Q
QBuscar Cerlficado qQ q
Q Buscar Persona q

Pagina Web para el ingreso de datos de la persona
Permite el ingreso de datos obligatorios correspondientes a la persona. Ver figura
3.23.
FIGURA 3.23. PAGINA WEB PARA INGRESO DE DATOS DE LA
PERSONA

128




Pagina Web para la consulta y modificacion por persona
Pagina nos presenta la consulta que se realizara para posteriormente realizar la

modificacion de los datos. Ver Figura 3. 24

FIGURA 3.24.PAGINA WEB PARA LA CONSULTA Y MODIFICACION
DE LOS CERTIFICADOS POR PERSONA

N DE ARCHIVOS SAN SEBASTIAN

Pagina Web para la modificacion de datos por persona
Permite el ingreso de datos obligatorios correspondientes a la persona. Ver figura
3.25.
FIGURA 3.25. PAGINA WEB PARA LA MODIFICACION DE DATOS
POR PERSONA

= =
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Pagina Web para la Consulta de Certificado
En este formulario nos permite buscar el tipo de certificado por el nombre del

usuario. Ver figura 3.26.

FIGURA 3. 26. FORMULARIO WEB PARA LA CONSULTA DEL
CERTIFICADO

Pagina Web para la Impresion de Reportes
En este formulario nos permite imprimir el reporte del certificado que se haya
encontrado en el sistema. Ver figura 3.27.
FIGURA 3. 27. FORMULARIO WEB PARA LA CONSULTA DEL
CERTIFICADO

Visualzar Reporte

3.6 Fase Pruebas del sistema

Uno de las ventajas mas importantes de la metodologia DMDS 'y del patron
Spring MVC es el uso de test para comprobar el funcionamiento del software que

se implante. El software debe superar las pruebas para asegurar  su




funcionalidad. Las pruebas nos ayudan a verificar si los objetivos planteados para

su disefio estan siendo cumplidos a cabalidad.

La forma mas eficiente para encontrar fallas en un sistema es realizando las
pruebas, las cuales nos ayudan a encontrar errores, que se podrdn corregir. Ya que
las pruebas es el camino mds rapido para saber cudndo el software esta
terminado y listo para su implementacion.

Las pruebas ayudan a que el programador tenga confianza en el producto que
estan desarrollando, ya que estos test ayudan en gran escala al software con la
implementacion y  la satisfaccion de los clientes con el programa en

funcionamiento.

En la parroquia las pruebas fueron realizadas a los padres de los nifios de la
catequesis, también se contd con la colaboracion de la encargada del despacho y
el parroco de la parroquia San Sebastian, ya que son quienes van a utilizar el

sistema.

Las pruebas se realizaron de cada una de las etapas del sistema, permitiendo
verificar el cumplimiento de los objetivos previamente planteados, de esta manera
satisfacer los requerimientos y necesidades proporcionando el ahorro de tiempo,
eficiencias, y con la utilizacion del sistema de gestion de archivos de la parroquia

San Sebastian.

3.6.1 Alcance

El siguiente plan de pruebas estd en la capacidad de verificar que todos los

requerimientos del sistema cumplan con lo establecido.

3.6.2 Desarrollo
TABLA 3. 10: FECHA Y DURACION DE CADA REUNION DE ENTREGA

Etapas | Fecha Duracion

Ira 1 de Mayo del 2013 02:00:00
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2da 1 de Junio del 2012 01:30:00
3ra 14de Julio del 2012 03:10:00
4ta 1 de Septiembre del 2012 03:20:00

Fuente: Investigadores.

Realizado por: Investigadores.

Pruebas: Para el desarrollo de cada una de las etapas se considera un conjunto
de historias que se van a implementar. Al final de cada uno de los modulos
presentara un resultado, el cual debe haber superado las pruebas de aceptacion que

establece el cliente para verificar el cumplimiento de los requisitos planteados

USUARIO: es la persona que solo puede navegar en la aplicacion por el index,

Gateria de Fotos, Contactos, Historia, y Consultar los Certificado que requiera.

TABLA 3.11: PRUEBA DE INGRESO AL INDEX POR EL USUARIO

Descripcion El Usuario al ingresar a la pagina del Index
Donde puede acceder a la informacion que

requiera de la Parroquia San Sebastian

Condiciones de Ejecucion Ninguna

v' El usuario ingresa a la pagina del

Pruebas index del sitio que contiene el sistema.

v' En la primera pagina se presenta un
menu donde el usuario puede escoger
la opcion que desee.

v El sistema genera la informacion de
Servicios, Galeria de Fotos, Contactos
e Historia.

v El sistema nos genera la consulta de
los certificados e imprimir los reportes

correspondientes.

Fuente: Investigadores.

Realizado por: Investigadores.
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TABLA 3.12: PRUEBA DE INGRESO A LA PAGINA DE CONSULTA DE
CERTIFICADOS POR EL NOMBRE DEL USUARIO

Descripcion

El Usuario al ingresar a la pagina del index
escoge la opcion de Buscar Certificados

Donde puede acceder a la a un pagina que
permite la consulta del certificado que

requiera de la Parroquia San Sebastian

Condiciones de Ejecucion

Ninguna

Pruebas

v El usuario escoge del menu la opcion
Buscar Certificados.

v" En la pagina se presenta un formulario
donde le pide consultar el certificado
por nombres persona tomando en
consideracion si es menor de edad.

v El sistema genera la informacion
requerida del certificado.

v' El sistema permite imprimir la

informacién generada.

Fuente: Investigadores.

Realizado por: Investigadores.

ADMINISTRADOR: es la persona que tiene todos los privilegios para

administracion del sistema pero en este caso solo estamos limitando a los tipos

certificados.

de

TABLA 3.13: PRUEBA DE INGRESO A LA PAGINA DE LOGIN POR EL
ADMINISTRADOR

Descripcion

El Administrador al ingresar a la pagina de
usuarios del sitio se encontrard con la ventana
de Login donde se debe ingresar el usuario y
contrasefia. Si el usuario no estad registrado no

puede ingresar al sistema  solo ingresard
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después de que su usuario y contrasefia se
correctos, el administrador tendra acceso al
ingreso de los datos a los certificados de la

parroquia.

Condiciones de Ejecucion

Ninguna

Pruebas

v" El administrador ingresa a la pagina de
Login del sitio que contiene el sistema.

v En la primera pagina se presenta un
formulario en el que se solicita el
usuario y la contraseiia.

v' El sistema comprueba si existe el
usuario y el tipo de perfil que tiene en

la Base de Datos.

Fuente: Investigadores.

Realizado por: Investigadores.

TABLA 3.14: PRUEBA

DE INGRESO A LA PAGINA DE FE DE

BAUTIZO POR EL ADMINISTRADOR

Descripcion

El Administrador ingresa a la pagina de
Bautizo una vez autentificado su usuario y

contraseiia.

Condiciones de Ejecucion

Ninguna

Pruebas

v El administrador ingresa a la pagina de
Bautizo una vez autentificado su
usuario y contrasefia en el sistema.

v" En la pagina se presenta un formulario
de Bautizo en la que el administrador
debe ingresar los datos obligatorios del
certificado.

v" El sistema guarda los datos en la base

de datos con la que se encuentra
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trabajando.

v Si el sistema permite al administrador
buscar el certificado de Bautizo de la
persona solicitante.

v' El sistema permite modificar los
registros del certificado de Bautizo en
caso de que este algun dato erréneo y
damos click en guardar y lo almacena

en la base de datos

Fuente: Investigadores.

Realizado por: Investigadores.

TABLA 3.15: PRUEBA DE INGRESO A LA PAGINA DE COMUNION
POR EL ADMINISTRADOR

Descripcion

El Administrador ingresa a la pdagina de
Comunion una vez autentificado su usuario y

contraseiia.

Condiciones de Ejecucion

Ninguna

Pruebas

v" El administrador ingresa a la pagina de
Comunion que contiene el sistema.

v" En la pagina se presenta un formulario
de Comunion en la que el
administrador debe ingresar los datos
correspondientes al certificado.

v" El sistema guarda los datos en la base
de datos con la que se encuentra
trabajando.

v El sistema permite al administrador
buscar el certificado de Comunién de
la persona solicitante.

v' El sistema permite modificar los




registros del certificado de Comunion
en caso de que este algiin dato erréneo
y damos click en guardar y lo

almacena en la base de datos

Fuente: Investigadores.

Realizado por: Investigadores.

TABLA 3.16: PRUEBA DE INGRESO A LA PAGINA DE
CONFIRMACION POR EL ADMINISTRADOR

Descripcion

El Administrador al ingresar a la pagina de

Confirmacion una vez autentificado su

usuario y contrasefia.

Condiciones de Ejecucion Ninguna
v El administrador ingresa a la pagina de
Pruebas Confirmacion que contiene el
sistema.

En la pagina se presenta un formulario
de Confirmacion en el administrador
debe ingresar los datos al certificado.
El sistema guarda los datos en la base
de datos con la que se encuentra
trabajando.

Si el sistema permite al administrador
buscar el certificado de Confirmacion
de la persona solicitante.

El sistema permite modificar los
registros del certificado de
Confirmacion en caso de que este
algiin dato erréneo y damos click en
guardar y lo almacena en la base de

datos

Fuente: Investigadores.

Realizado por: Investigadores.
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Registro de Nueva Persona: Cabe mencionar que el sistema permite el registro

de una nueva persona al momento que el administrador esta ingresando los datos a

cualquiera de los formularios ya sea de Bautizo, Comunion o Confirmacion.

TABLA 3.17: PRUEBA DE REGISTRO DE NUEVA PERSONA POR EL
ADMINISTRADOR

Descripcion

Una vez que el administrador tenga
los privilegios concedidos por el
sistema después de autentificar su

usuario y contrasefia.

Condiciones de Ejecucion

Ninguna

Prueba

v" El administrador ingresa a
la pagina de certificados del
sistema.

v' Registra los  datos
obligatorios de  nueva
persona

v' Se presiona el boton

“GUARDAR”.

Fuente: Investigadores.

Realizado por: Investigadores.

Modificacion de Nueva Persona: Cabe mencionar que el sistema permite el

registro de una nueva persona al momento que el administrador esta ingresando

los datos a cualquiera de los formularios.
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TABLA 3.18: PRUEBA DE MODIFICACION DE NUEVA PERSONA POR
EL ADMINISTRADOR

Descripcion

Una vez que el administrador tenga
los privilegios concedidos por el
sistema después de autentificar su

usuario y contrasefia.

Condiciones de Ejecucion

Ninguna

Prueba

v El administrador ingresa a
la pagina de modificacion
de la persona del sistema.

v' Modifica  los datos de
nueva persona

v' Se presiona el botdn

“Modificar”.

Fuente: Investigadores.

Realizado por: Investigadores.

Modificacion del Certificado: Cabe mencionar que el sistema permite la

modificacion de los certificados al momento que el administrador esta ingresando

los datos a cualquiera de los formularios.

TABLA 3.19: PRUEBA DE MODIFICACION DEL CERTIFICADO POR
EL ADMINISTRADOR

Descripcion

Una vez que el administrador tenga
los privilegios concedidos por el
sistema después de autentificar su

usuario y contraseiia.

Condiciones de Ejecucion

Ninguna
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Prueba

v El administrador ingresa a
la pagina de modificacion
del certificado del sistema.

v" Modifica los datos del
certificado.

v’ Se presiona el boton

“Modificar”.

Fuente: Investigadores.

Realizado por: Investigadores.

Se concluye que las pruebas se realizaron satisfactoriamente dentro de los

parametros establecidos en la etapa de planeacion.

PRUEBAS FUNCIONALES

Pruebas para la aplicacion se realiza las pruebas funcionales para las diferentes
clases que implementa la l6gica de negocio, y se realiza pruebas de navegacion
las paginas web donde se verifica la indexacion correcta de los enlaces

Para las pruebas funcionales se usara JUnit que es una libreria java que facilita la

realizacion de pruebas unitarias de los servicios.

Pruebas Unitarias
Para la realizacion de las pruebas unitarias del proyecto se ha utilizado JUnit que

es una herramienta que permite automatizar las pruebas unitarias.
Listado de | pruebas unitarias de los métodos de negocio

En la siguiente tabla se muestra los métodos de cada clase del negocio y el

resultado de las pruebas obtenidas.
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Tabla 3.20: LISTADO DE LAS PRUEBAS UNITARIAS DE LOS

METODOS DE NEGOCIO
CLASE METODO RESULTADO | RESULTADO | ESTAD
ESPERADO OBTENIDO (0]
IdAuto Incrementar la | Incremento en | Exitoso
id laid
[Auto Tfilas incrementar un | Incremento Exitoso
laid hasta tfilas | Hasta Un
Numero
Infinito De
Filas
org.sgass.interfaces.servicio
BuscarUsuario Busqueda del Busqueda del | Exitoso
usuario usuario
FrmbautizoBusqu | Blsqueda del Busqueda del | Exitoso
IndexControl | eda certificado de certificado de
er bautizo bautizo
FrmComunionBus | Blsqueda del Busqueda del | Exitoso
queda certificado de certificado de
comunion comunion
FrmConfirmacion | Busqueda del Busqueda del | Exitoso
Busqueda certificado de certificado de
confirmacion confirmacion
Reportes Genera reportes | Genera Exitoso
de los reportes de los
certificados certificados
org.sgass.interfaces.servicio
ActualizarCertific | Actualizar datos | Actualizar Exitoso
ado del certicado datos del
certicado
ActualizarPersona | Actualizar datos | Actualizar Exitoso




FrmBtz de la persona datos de la
persona
BuscarCertificado | Buscar datos del | Buscar datos | Exitoso
certificado del certificado
BuscarPersona Buscar datos de | Buscar datos Exitoso
la persona de la persona
GuardarCertificad | Guardar datos Guardar datos | Exitoso
0 del Certificado | del Certificado
ReportesCertifica | Generar reportes | Generar Exitoso
dos de los reportes de los
certificados certificados
org.sgass.interfaces.dao
AutoCompletar Completar de Completar de | Exitoso
forma forma
automatica las automatica las
IPersonaDao Id Id
GuaradarPersona | Guarda los datos | Guarda los Exitoso
de la persona datos de la
persona

Fuente: Investigadores.

Realizado por: Investigadores.

Como se puede visualizar en la tabla las pruebas son exitosas, para cumplir esto

las funciones basicas de la logica del negocio se realizan de forma eficaz y

correcta.

Tomando en cuenta la clase IAuto se realizan capturas de pantallas con os

resultados de las pruebas con JUnit
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FIGURA 3.28: PRUEBAS DE IAUTO CON JUNIT
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Tomando en cuenta la clase IndexControler se realizan capturas de pantallas con

os resultados de las pruebas con JUnit

FIGURA 3.29: PRUEBAS DE INDEXCONTROLER CON JUNIT
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Tomando en cuenta la clase FrmBtz se realizan capturas de pantallas con os

resultados de las pruebas con JUnit
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FIGURA 3.30: PRUEBAS DE FRMBTZ CON JUNIT
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Tomando en cuenta la clase [PersonaDao se realizan capturas de pantallas con os

resultados de las pruebas con JUnit

FIGURA 3.31: PRUEBAS DE IPERSONADAO CON JUNIT
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En las Pruebas funcionales se ha tomado en consideracion cada uno de los

parametros establecidos las pruebas se realizacion exitosamente.

Pruebas de Integridad

Las pruebas de integridad de los datos seran realizadas para asegurar que los datos

143




no son corruptos, dentro de las estructuras de datos internas. Estas pruebas son
realizadas de forma independiente de la Interfaz de Usuario, en forma de pruebas

de caja blanca.
TABLA 3.21: PRUEBAS DE INTEGRIDAD

Objetivo de la Verificar la integridad de la base de datos, esto es que los datos
Técnica: guardados por el sistema en la base de datos sean consistentes.
Técnica: Verificar que la aplicacion realice la conexion con la base de

datos y devuelve correctamente los datos solicitados a través
del servicio que el usuario especifique.
Verificar que la base de datos del SCU almacena los objetos de

informacion (usuarios, roles, reportes, etc.) de forma eficaz y

eficiente.
Herramientas Spring Security Y Postmaster De Postgresql
Requeridas:
Criterios de Exito: La aplicacion WEB cargan por completo sin pérdida de datos.

Fuente: Investigadores.

Realizado por: Investigadores.

Imagen de pruebas no requerido

FIGURA 3.32: PRUEBAS NO REQUERIDO
2 it bt sl ol et e i e e

§ dewine . e

No tiene los permisos requeridos =«

Lo sentimos ;
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Autentificacion fallida de contraseiia en PostgreSQL

FIGURA 3.33: PRUEBA DE AUTENTIFICACION FALLIDA DE
CONTRASENA EN POSTGRESQL

Las pruebas de integridad se llevaron a cabo de manera exitosa con la aplicacion
y la base de datos ya que be obtuvo los datos esperados, durante la fase de

planeacion de la aplicacion.

Pruebas de Interfaces y de Navegador

Las pruebas de interfaz de usuario verifican la interaccion del usuario con el
software. El objetivo de las pruebas de la interfaz de usuario es asegurar que dicha
interfaz proporciona al usuario el acceso y la navegacion apropiados a través de

las funcionalidades del elemento objetivo de la prueba.

TABLA 3.22: PRUEBAS DE INTERFACES Y DE NAVEGADOR

Objetivo de la Realizar el siguiente ejercicio para observar el
Técnica: comportamiento del elemento objetivo:

Navegar a través de las interfaces proporcionadas por
el Sistema SGASS para comprobar que se reflejan los
requerimientos y funcionalidades a niveles ventana —
ventana, campo — campo, y métodos de acceso (teclas
de tabulacion, movimientos del mouse, etc.).

Objetos de ventana y otras caracteristicas deben ser
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observadas (como mends, tamafios, posicion, estado,
etc.).

Comprobar el correcto funcionamiento de las
interfaces principalmente con los navegadores Chrome
y Firefox.

NOTA: recomendamos el uso del navegador Chrome

para el correcto funcionamiento del sistema ultima

version.

Técnica: Crear o modificar pruebas para cada ventana para
verificar la navegacion y el estado de los objetos para
cada aplicacion y objeto de ventana.

Hitos: El tester verificara las funcionalidades basado en los

requerimientos.

Herramientas

Requeridas:

FIRE bug, FIRE macros, FIRE cokies

Criterio de Exito:

Todos los objetos de ventana han sido examinados y
observados a través de la prueba de navegacion, y los

objetos de prueba han respondido como se esperaba.

Fuente: Investigadores.

Realizado por: Investigadores.

Tomando en cuenta la prueba se realiza en el navegar en Morzilla Firefox
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FIGURA 3.34: PRUEBAS DE LA APLICACION CON FIREFOX
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Pruebas de resolucion de pantalla en Firefox

FIGURA 3.35: PRUEBAS DE RESOLUCION DE PANTALLA CON
FIREFOX
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A continuacion se puede observar el responsivo de la pantalla
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FIGURA 3.36: PRUEBAS RESPONSIVO DE LA PANTALLA CON
FIREFOX
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Tomando en cuenta la prueba se realiza en el navegar Navegador Chrome

FIGURA 3.37: PRUEBAS DE LA APLICACION CON CHROME
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Pruebas de resolucion de pantalla en Chrome
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FIGURA 3.38: PRUEBAS DE RESOLUCION DE LA PANTALLA CON
CHROME
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A continuacion se puede observar el responsivo de la pantalla

FIGURA 3.39: PRUEBAS RESPONSIVO DE LA PANTALLA CON
CHROME

= e .l ‘ aun.'mln :.|
I B —

Las pruebas fueron desarrolladas correctamente como estaba establecido en la

fase de planeacion. Para cada una de las pruebas que se realizo.
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Conclusiones y Recomendaciones

Conclusiones

Una vez concluida con la implementacion del sistema en la parroquia San

Sebastian se establece las siguientes conclusiones:

v

v

‘4

v

Gracias a la apertura del parroco, los feligreses de la Diocesis de San
Sebastian se pudo conocer de qué forma se manejan y se archivan los

registros de la Institucion y asi desarrollar llevar a cabo el proyecto.

Una vez revisando las diferentes fuentes de consulta tanto impresas como
electronicas se puede observar que existe suficiente informacion, lo cual

nos permitié desarrollar satisfactoriamente el proyecto.

Una amplia investigacion de las herramientas de desarrollo permitid la
realizacion del sistema para la gestion de archivos ya que cumple con los

requerimientos y necesidades de la Didcesis de San Sebastidn.

Con la ayuda de la las técnicas de investigacion se pudo conocer la
situacion actual y la administracion de los archivos eclesidsticos de la

Didcesis.

Con la ayuda de las respuestas obtenidas con la investigacion de campo
podemos confirmar la gran necesidad de la Implementacion de una
Aplicacion, ya que genera grandes beneficios a los feligreses de la
Didcesis esta aplicacion, logrando que cada una de las actividades que
realiza la sefiora Juana Venegas secretaria del despacho parroquial sean
mas rapidas y facilite la entrega de la documentacion solicitada por parte

de los feligreses.
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» SGASS es un sistema documental desarrollado bajo las herramientas open
Source, es un software cuyos derechos seran unica y exclusivamente de la
Didcesis de San Sebastian, auspiciado por la Universidad Técnica de

Cotopaxi.

v

Se ha realizado un sistema para la gestion de archivos con el Framework
Spring MVC (modelo — vista- controlador), el mismo que ayudara con la
arquitectura del Sistema y con Spring Security ya que nos ayuda con su
seguridad y de esta manera ser una herramienta flexible para los usuarios
de la parroquia y con la METODOLOGIA DSDM podemos asegurar la
vida del software mediante sus faces cortas e indispensables en su

desarrollo..

El sistema se comunica con nuestra base de datos mediante el ORM (quien

v

es ¢l que nos ayuda con el mapeo de tablas) para un adecuado
funcionamiento de la aplicacion, también se obtiene grandes beneficios al
trabajar con Spring Framework, Boostrap y Clan Canvas ya que son
plataformas muy agradables y nos ayudan con su apariencia al momento

de visualizar la aplicacion.

SGASS ha ayudado a que la Diocesis pueda entregar los certificados de

v

manera rapida y eficiente a todos a los feligreses que acuden a la

Didcesis.

Recomendaciones

» Para la realizacion del sistema de gestion de archivos es importante
trabajar con metodologias agiles, ya que nos ayuda en gran parte a estar
comunicado con el cliente.

» Con la utilizacion de la encuesta y la entrevista nos ayudé a tener un

adecuado conocimiento de todas las necesidades de la institucion.
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Para satisfacer los requerimientos de la Didcesis es importante mantener
una constante comunicacion con la institucion, para poder conocer a

ciencia cierta las necesidades que posee la misma.

Para el desarrollo del sistema es importante tener un adecuado
conocimiento acerca del uso de las herramientas que se emplearan para el

disefio de la misma.

La integracion constante de la Diocesis fue indispensable para cubrir con

todas las necesidades y requerimientos que se encontro en la institucion.

Los encargados del desarrollo del sistema deben Capacitar al personal que
vaya administrar el sistema de forma minuciosa tomando en cuenta los
respectivos lineamientos y manual. Ya que serd un medio importante para

llevar un adecuado manejo y control del sistema.

Es indispensable que estemos acorde con el avance de la tecnologia, ya
que se pretende trabajar con la tecnologia cero papeles es decir solo por el
internet y que nos ayudara a trabajar con menos papeles como hoy en dia

lo hacemos.

Realizar un estudio ha cerca de Spring MVC, Spring Security, Clan
Canvas ya que ayudan en gran instancia definir la arquitectura, dar
seguridad y proporcionar una mejor apariencia al sistema que se pretenda

desarrollar.
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Glosario

ADMINISTRADOR: es la persona que supervisa, controla el acceso 'y

funcionamiento al sistema

ARCHIVO: Una coleccion de registros de datos relacionados que se tratan como

una unidad. Algunas veces denominado conjunto de datos.

DISENO DE SISTEMAS: Es la evaluacion de las distintas soluciones

alternativas y la especificacion de una solucion detallada de tipo informatico.

ORGANIZACION: procedimiento fisico e intelectual, asi como su resultado,
consiste en organizar y disponer los documentos de acuerdo con los principios

archivistas.
PROCEDIMIENTOS: Los procedimientos manuales son tareas humanas.

Procedimientos de maquinas son listas de rutinas o programas por ejecutar, como

aquellos descritos por medio de un lenguaje de control de trabajo.

SISTEMA: Un grupo de elementos interrelacionados o que interactuan, formando

un todo unificado.
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Anexo 1: Plan de Capacitacién

PLAN DE CAPACITACION EN LA
DIOCESIS DE SAN SEBASTIAN
2013

~ INTRODUCCION

El Programa de Capacitacion responde dar los conocimientos bésicos a cerca del

funcionamiento del sistema de gestion de archivos (SGASS) que se implanto en
Parroquia San Sebastian, el mismo que tiene como finalidad mejor el desempefio
de la institucion de manera valorada a la encargada del despacho y desarrollar
adecuadamente sus talentos y capacidades en el desempefio de su tarea, como
también a los usuarios que constantemente acuden a la parroquia a solicitar dichos

certificados.

Para su ejecucion se ha establecido un cronograma desarrollado, de manera
simultdnea en la Didcesis de San Sebastian, contando con la participacion de la
encargada del despacho y usuarios de la parroquia a través de la Coordinacion de
los sefiores tesistas. Ademas se elaborard una Programacion Analitica, que
responda a los objetivos propuestos conforme se vayan presentando los

facilitadores con sus temas especificos.

OBJETIVOS

e Desarrollar conocimientos, habilidades y actitudes positivas mediante el
manejo del sistema (SGASS) implantado en la Didcesis.
e Impactar positivamente en el manejo de cada uno de los certificados de la

instituciodn.




e Mejorar el desempeiio de la encargada del manejo del sistema y los
usuarios después de las capacitaciones.
e Ayudar con el mejoramiento de la calidad de la informacion y la capacidad

de la institucion para generarla y difundirla.

ALCANCE

Logar el recurso humano, con valores, competencias y altamente comprometido
con la administracion y utilizacion del sistema a fin de lograr los objetivos

estratégicos planteados anteriormente.
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EVALUACION

La evaluacion tiene un caracter integral propiciando el ajuste necesario para el

fortalecimiento y consecucion de los objetivos planteados

Este enfoque le otorga a la evaluacion un caracter formativo y permanente,
centrado fundamentalmente en la distancia existente entre lo que la encargada del
despacho puede realizar de forma adecuada y las exigencia de la actualizacion

establecidas para su desempeiio.

La tecnologia debe ayudar a obtener adecuados conocimiento que permita
establecer las mejoras en la administracion de la encargada del despacho de la
Didcesis y una mejor manipulacion del sistema por parte de los usuarios de la

institucion.




Anexo 2: Entrevista

Entrevista Dirigida al Monserior

UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI

ENTREVISTA
NOMBRE: . ... .ottt e e
CARG QLI DIEBEMIPERIAL o e m e i s issans s h s o g esssersonss
NOMBRE DE LA INSTITUCION: . .....uniiiiteee et eeeeeenens

Objetivo: La intencion de la entrevista fue para obtener informacion sobre de
qué manera se encuentra integrado la parroquia y el manejo de los archivos
eclesiasticos, siendo de principal interés para la realizacion de nuestra tesis. A
continuacion se presentan las preguntas mds importantes realizadas al

entrevistado:

1. Quienes son los patronos de la Diocesis de la Parroquia San Sebastian

4. Cudl es la jerarquia de las Autoridades Religiosas del Canton Latacunga




..........................................................................................
..........................................................................................

6. Cual es la resefia historica de la Didcesis de San Sebastian

.......................................................................................




Anexo 3: Entrevista Dirigida a la Secretaria del Despacho de la

Diocesis de San Sebastidan.

UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI

ENTREVISTA
I B cmmmnisonnos s v s 1 i s Cobobn s AaMBOTRANE ST § 1 08 § ST § 3 SRS § R
CARGO QUE DESENIPENAS. . coveres ss e oo umnsassimssissmsspsssssmnsss s spnmamns s vaos
NOMBRE DE LA INSTITUCION:.......ooiviiiiiiiiieeeee e

Objetivo: La intencion de la entrevista fue para obtener informacion sobre de
qué manera se encuentra integrado la parroquia y el manejo de los archivos
eclesiasticos, siendo de principal interés para la realizacion de nuestra tesis. A
continuacion se presentan las preguntas mas importantes realizadas al

entrevistado:

1. De qué manera se manejan los archivos eclesidsticos en la parroquia

..........................................................................................

4. Desde que afio poseen la documentacion eclesidstica en la parroquia.




Cuentan con algin tipo de respaldos los documentos eclesidsticos en

caso de pérdida o alguin tipo de accidente dentro de la parroquia.

........................................................................................................................
........................................................................................................................

Cuentan con algun tipo de sistema que les ayude a archivar los

documentos.

..........................................................................................

..........................................................................................

Los feligreses deben cumplir algin tipo de requisitos para la obtencion de

cualquier tipo de documentacion religiosa.

Que tiempo de cursos deben cumplir los nifios y jovenes para cumplir con

el sacramento de la comunion, confirmacién, matrimonio.

GRACIAS POR SU COLABORACION




Anexo 4: Encuesta

Encuesta dirigida a los padres de los niiios de la catequesis de la

Diocesis de San Sebastian

DIOCESIS DESAN SEBASTIAN

Encuesta

A nombre de la UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI reciba usted un
cordial saludo. La presente encuesta tiene por objeto determinar la informacion
para la creacion de una sistema para la gestion de archivos en la cuidad de

Latacunga, Diocesis de la Parroquia San Sebastian.

INSTRUCCIONES: Lea detenidamente el siguiente cuestionario y marque con

una X la respuesta que crea conveniente.

1. ¢Ha solicitado en alguna ocasion algin documento a la Diocesis de San
Sebastian?
- Ne. ...

2. (Considera que la entrega de los documentos por parte de la Didcesis de
San Sebastian son rapidos?
Bl ' -

3. ¢(Conoce de qué manera se manejan los archivos de la Diocesis?

Sieees No....




(Cree que los archivos de los feligreses se encuentran seguros en el
archivero de la Didcesis?

Si.... No....

(Cree que seria conveniente automatizar el manejo de los archivos en la
Didcesis?
Si.... Nk

Si.... No....

(Cree que la automatizacion de los archivos de la Diocesis tendria algiin
impacto positivo?
Si.... N o

.......................................................................................

(Considera usted que los archivos de la iglesia estarian mdas seguros de
forma digital?
Si.... No....




9. ¢Le gustaria a usted que los archivos de la iglesia se automatizaran?

Si.... No....

10. ¢En alguna ocasion usted ha solicitado algtn tipo de documento por la via
de medios tecnologicos?

Si.... No....




Anexo 5: Manual de Usuario

Manejo de la Aplicacién

Ingresamos mediante la siguiente direccion
localhost8084/SGASSV22/INDEX.HTML y nos aparece la pantalla de inicio de

nuestra aplicacion;

Nos permite visualizar los Servicios que presta la parroquia San Sebastidn.




e SR

: -\‘1&
& et
i

L
19

@ . o el
g ]
barsaa YA o

Permite visualizar la Galeria Fotos mas relevantes de la parroquia San Sebastian
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Aqui podemos observar un Meni De Opciones donde encontramos los
Contactos, La Historia, Usuarios Y Bisqueda De Certificado como lo

podemos visualizar a continuacion.

e
SEBASTIAN

Nos permite visualizar la Historia de la parroquia y su evolucion a través de los

afos.
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Nos permite conocer como nos podemos Contactar con la parroquia

\|
e e --' L4 Q,-Q‘ >3




En este formulario nos permite buscar el tipo de certificado por el nombre del

usuario.

SGASS

1A DE.GESTION DEARCHIVOS SAN SEBASTIAN

En este formulario nos permite imprimir el reporte del certificado que se haya

encontrado en el sistema.




Anexo 6: Verificacion de la Hipdtesis

Con la implementacion del sistema en la didcesis de San Sebastidn se pudo

comprobar la hipétesis ya que ayuda en gran instancia en la bisqueda y entrega

de los certificados a los feligreses que acuden a la parroquia.

parroquia

DIOCESIS DE SAN LATACUNGA 3 Sebastian
PASTORIAL PARROQUIAL

El Suscrito Parroco certifica que la persona : JOSE MANUEL
realizo Bautizmo en el templo parroquial

En compania de sus padres JULIO RUIZ Y MARIA
colabord en la preparacion elfla MERCEDES — RUIZ Como

Obteniendo buenas calificaciones y demostrando madurez en su FE

Consta inscripto en el certificado N°; C1

RUIZ UGSHA

1998-01-01

UGSHA

Padnno

'\ 1 J
A R AR ER R S s e

CLAUDIO GUERRERO

PARROCO




