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INTRODUCCION

La aplicacion de una auditoria de gestion académica constituye una herramienta valiosa,
ya que permite evaluar el cumplimiento de los objetivos de la Institucién Educativa.
Mediante la aplicacion de sus elementos principales que son: eficiencia, eficacia,
cumplimiento, equidad, calidad e impacto.

La auditoria académica es la sinergia con la gestion, a través de la evaluacion asesoria,
y consultoria especializada. Para que la auditoria académica cumpla con estos nuevos
retos, debe formular programas, procedimientos, técnicas y practicas que permitan
obtener la evidencia suficiente, competente y relevante del desarrollo de las actividades
académicas de las diferentes estructuras que pueden presentarse en una Institucion de
Educacion Superior.

La importancia de este tipo de auditoria radica en la calidad de la informacién que puede
obtenerse a partir de los resultados logrados por la administracién de una Facultad. Por la
relevancia de la tematica, se decidi6 realizar la: “APLICACION DE UNA AUDITORIA DE
GESTION ACADEMICA EN LA FACULTAD DE CIENCIAS AGRARIA DE LA U.N.CUYOQ",
con el propésito de determinar la manera en que la Auditoria de Gestion Académica
puede contribuir a la buena administracion de la Facultad.

Para este estudio, se desarrollo el trabajo de investigacion siguiendo el orden que se
presenta en los capitulos que se detallan a continuacion:

I contiene la fundamentacion teérica del proceso de la auditoria de gestion académica.
Il: presenta una breve caracterizaciéon de los aspectos generales de la Facultad de
Ciencias Agrarias U.N.Cuyo.
III: resultados de la ejecucion de la auditoria de gestion académica en un departamento
de la Facultad de Ciencias Agrarias U.N.Cuyo.
Se eligi6 tal aplicacion en base a las siguientes evidencias:
e La planificacion estratégica no es socializada adecuadamente
e La Facultad no dispone de un manual de auditoria de gestion que oriente el
proceso para su aplicacion, por cuanto no posee un adecuado control y medicién
de los objetivos.
o Prevalece la ausencia de un conjunto de indicadores que permita medir el grado
de cumplimiento de las actividades.
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Esta investigacion constituye un valioso aporte ya que se orienta a llenar vacios en la
gestion académica de la “Facultad de Ciencias Agrarias U.N.Cuyo”, lo que permitira a la
méxima autoridad tomar decisiones correctivas en beneficio de la misma.

La alternativa de hoy es la auditoria académica para la buena administracion de las
universidades, porque el aspecto académico es la razon de ser institucional.

Los objetivos que se proyecta alcanzar con esta investigacion son:

e Analizar las principales concepciones tedricas sobre la auditoria de gestion
académica y su importancia, estableciendo un procedimiento de aplicacion en la
Facultad.

e Establecer la manera en que las acciones y procedimientos de la auditoria
académica pueden contribuir con la organizacion y el desarrollo de la Facultad.

e Realizar un examen de la gestion académica con el propésito de evaluar la
eficiencia y eficacia de sus resultados en relacion a las metas previstas.

e Emitir un informe sobre la situacion global de la Facultad, que sirva de guia para
una correcta toma de decisiones.
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CAPITULO I

FUNDAMENTACION
TEORICA




1.1 AUDITORIA

COOK, J. y WINKLE, G. (1987) definen a la auditoria como “ un proceso sistematico para obtener
y evaluar de manera objetiva, las evidencias relacionadas con informes sobre actividades
econdmicas y ofras situaciones que tiene una relacion directa con las actividades que se
desarrollan en una entidad publica o privada. En el fin del proceso consiste en determinar el grado
de precisién del contenido informativo con las evidencias que le dieron origen, asi como determinar
si dichos informes se han elaborado observando principios establecidos para el caso”.

Seglin mi criterio se evidencia que la auditoria es un proceso mediante el cual se realiza un
examen sintético y estructural para obtener y evaluar de manera objetiva las evidencias
relacionadas con operaciones financieras, administrativas y de gestion, con informes sobre
actividades econémicas y otras situaciones que tienen una relacion directa con las actividades que
se desarrollan.

1.1.1 Importancia y Caracteristicas

La auditoria es una herramienta fundamental cuyo propésito es garantizar credibilidad a la
informacién que presenta determinada Institucion. En este contexto A través de la auditoria se
puede reflejar la imagen del patrimonio y la situacion financiera de la sociedad, asi como del
resultado de sus operaciones en un periodo determinado, de conformidad con principios y normas
de contabilidad generalmente aceptados.

Es decir que en toda auditoria debe existir un conjunto de procedimientos l6gicos y organizados
que el auditor debe cumplir para la recopilacién de la informacién necesaria para emitir su opinién
final.

Segiin lo expuesto precedentemente se puede determinar que la auditoria es efectivamente una
herramienta fundamental que permite establecer si se siguen politicas y procedimientos
aceptados, y normas establecidas.

1.1.2 Objetivos de la Auditoria

Entre los objetivos mas relevantes dentro de la auditoria se puede sefialar los siguientes:

> Recopilar y evaluar los datos sobre la informacion cuantificable de una entidad, para
determinar e informar sobre el grado de correspondencia entre la informacion y los criterios

establecidos.
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» Verificar las normas (criterio) mediante los cuales el auditor puede evaluar la informacion.
Para ser verificable, debe ser cuantificable.

» El objetivo de la Auditoria consiste en apoyar a los miembros de la Universidad en el
desempefio de las actividades. Para ello la auditoria les proporciona analisis, evaluaciones,

recomendaciones, asesoria e informacién concerniente a las actividades revisadas.

1.1.3 Clases de Auditoria

De acuerdo a las personas que lo realizan se clasifican en:
e Auditoria Interna
e Auditoria Externa
De acuerdo al area a examinarse:
e Auditoria de Gestion
¢ Auditoria Informatica
o Auditoria Operativa o Administrativa

e Auditoria Financiera

1.1.3.1 Auditoria Interna es: 'El Instituto de Auditores Internos de los Estados Unidos define la
auditoria interna como “una actividad independiente que tiene lugar dentro de la empresa y que
esta encaminada a la revision de operaciones contables y de otra naturaleza, con la finalidad de

prestar un servicio a la direccion”.

Es un control de direccion que tiene por objeto la medida y evaluacion de la eficacia de otros
controles.

La auditoria interna surge con posterioridad a la auditoria externa por la necesidad de mantener un
control permanente y mas eficaz dentro de la empresa y de hacer mas rapida y eficaz la funcion
del auditor externo.

1.1.3.2 Auditoria externa: ARENS, Alvin. 1995. Define a la auditoria externa como “El examen
critico, sistematico y detallado de un sistema de informacion de una unidad economica, realizada
por un contador publico sin vinculos laborales con la misma utilizando técnicas determinadas y con
el objetivo de emitir una opinién independiente sobre coémo opera el sistema, el control interno del
mismo y formular sugerencias para su mejoramiento. El dictamen u opinién independiente tiene

' Mauricio, L. 2003. Gestion de la Calidad. Auditoria Interna — un enfoque Sistémico y de mejor continia [fecha de
consulta: 20 de junio del 2009]. Disponible en
http:/Awww.gestiopolis.com/recursos/documentos/fulldocs/ger1/audiinteriefco. htm
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trascendencia a los terceros, pues da plena validez a la informacion generada por el sistema ya
que produce bajo la figura de la fe publica, que obliga a los mismos a tener plena credibilidad en la
informacion examinada.

Para mi criterio la auditoria externa se lleva a cabo cuando se tiene la intenciéon de publicar la
informacién examinada mediante una opinién independiente para determinar la autenticidad de los
datos analizados los mismos que serviran a terceras personas para que estas decidan invertir,
extender créditos u otra clase de bienes o entrar en tratos comerciales de cualquier genero.

1.1.3.3 Auditoria de Gestién:? La Auditoria de gestion es el examen que se efectia a una entidad
por un profesional externo e independiente, con el propésito de evaluar la eficiencia de la gestion
teniendo en cuenta los objetivos generales; su eficiencia como organizacién y su actuacion y
posicionamiento desde el punto de vista competitivo con el proposito de emitir un informe sobre la
situacién global de la misma y la actuacién de la direccién.

La auditoria de gestion se encarga de medir el rendimiento del personal que labora en cualquier
institucion para determinar el cumplimiento de los objetivos utilizando adecuadamente todos los
recursos humanos econoémicos, tecnolégicos etc.

14.3.4 Auditoria Informatica: *Es el conjunto de técnicas actividades y procedimientos
destinados a analizar, evaluar, verificar y recomendar en asuntos relativos a la planificacion,
control, eficacia, seguridad y adecuacion del servicio informatico en la Institucion por lo que
comprende un examen metodico puntual y discontinuo del servicio informatico con vistas a mejorar
en rentabilidad, seguridad y eficacia.

Mi concepcion la auditoria informatica se encarga de agrupar y evaluar las evidencias por medio
de un sistema electrénico para salvaguardar los activos de la empresa representados en la
integridad de sus datos.

1.1.3.5 Auditoria Operativa: “Consiste en la realizacion de un examen de la gestion, de los
procedimientos y sistemas de control interno. Esta no se encuentra regulada por la Ley, ya que
persigue constatar la eficacia y eficiencia interna y externa de la gestion empresarial. Dicha
actividad se puede realizar tanto por el auditor interno como por el auditor externo. En mi
discernimiento la auditoria operativa es una revision sistemética del cumplimiento de los objetivos
de la administracién verificando el buen manejo de los recursos para emitir comentarios y
sugerencias para el mejor desempefio de sus actividades.

2 castellanos, A. Pineda, C. Sanchez, J. Disefio de un manual de auditoria de gestién [fecha de consufta: 20 de junio del
2009]. Disponible en http:/iwww. monografias.com/trabajos11/manaud/manaud.shtmi

3 Buades, G. 2002. Ingenieria del Software Ill [fecha de consulta: 20 de Jjunio del 2009]. Disponible en
http://dmi.uib.es/~bbuades/auditoria/sid001.htm

4 Gémez, R. Generalidades en la Auditoria. Universidad de Mélaga. Con el apoyo de la Fundacién Universitaria
Andaluza Inca Garcilaso. [fecha de consulta: 20 de junio del 2009]. Disponible en
hitp:/Mww.eumed.net/cursecon/libreria/rgli-genaud/1.htm
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1.1.3.6 Auditoria Financiera: 5Consiste en el examen y verificacion de los estados financieros de

la misma, con objeto de poder emitir una opinion fundada sobre su grado de fiabilidad.

Para mi opinion la auditoria financiera es una revision que realiza a los estados financieros de una
entidad con la finalidad de emitir una opinién de la razonabilidad de los estados financieros de una

empresa.

1.2 AUDITORIA DE GESTION

1.2.1 Concepto

La auditoria de gestion es aquella que se realiza para evaluar el grado de eficiencia y eficacia en
el logro de los objetivos previstos por la organizacion y con los que se han manejado los recursos.

MEIGS, Walter (2003), la Auditoria de Gestién es “un examen sistematico y evaluacion profesional

independientes de las actividades realizadas en un sector, entidad, programas, proyectos u
operacion con el fin, dentro del marco legal, de determinar su grado de eficiencia, eficacia,
economia, equidad, calidad e impacto y por medio de las recomendaciones que al efecto se
formulen, promover la correcta administracion de los recursos’”.

La auditoria de Gestién por su naturaleza enfoca una revision sistematica de las actividades de
una entidad con relacion al cumplimiento de objetivos y metas (eficacia) y respecto a la correcta

utilizacion de los recursos (eficiencia y economia). Su propdsito general consiste en:
» Evaluar el desempefio institucional
» |dentificar areas problematicas, causas relacionadas y las alternativas para mejorar.

% Formular recomendaciones para promover mejoras u otras acciones correctivas.

1.2.2 Importancia y caracteristicas

Hoy en dia existe una gran lucha de las empresas por sobrevivir en el mundo que cambia
constante y bruscamente, es por ello que se requiere saber cuél es el terreno que sé pisa. Su
proposito en si es alcanzar los grados de efectividad, economia y eficiencia de una organizacion y

5 Gémez, R. Generalidades en la Auditoria. Universidad de Mélaga. Con el apoyo de la Fundacion Universitaria Andaluza
Inca Garcilaso. [fecha de consulfa: 20 de junio del 2009]. Disponible en http://www.eumed_nerfburseconﬂibreﬂa/rg!—
genaud/1.htm
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formular recomendaciones para mejorar las operaciones evaluadas, relacionadas basicamente
con los objetivos de eficacia, eficiencia 'y economia.

Esta herramienta es de gran importancia porque permite acelerar el desarrollo de las entidades
hacia la eficacia, buscando siempre un perfeccionamiento continuo de los, planes de accion y
procedimientos para lo cual es indispensable que todos los profesionales que ejecuten acciones dé
control tomen conciencia de la importancia de la auditoria operativa en el mas breve plazo posible,
por los valiosos beneficios que ella reporta.

1.2.3 Campos de Aplicacién de la Auditoria de Gestion

La Auditoria de Gestion debido a su gran espectro es utilizada en diferentes ambitos u
organizaciones, sean estas publicas o privadas, brindando soluciones a corto 0 largo plazo para de
esta manera proporcionar estabilidad econémica, productiva y social en base a la eficiencia y

efectividad en la consecucién de sus metas y objetivos.

1.2.4 Alcance

PORRAS, C. (2004), en su obra Auditoria Interna y Auditoria de Gestion, manifiesta que el
alcance de la auditoria de gestion “es un nuevo enfoque de la: auditoria que esta contribuyendo
poderosamente en la administraciéon eficaz de los recursos, efectuado por un equipo
multidisciplinario, con el propdsito de evaluar la gestién operativa y sus resultados, asi como la

eficiencia de una entidad, programa, proyecto u operacion en relacion a sus objetivos y metas”.

Es decir, esta auditoria actia como censor que detecta problemas en las entidades u
organizaciones y permite la retroalimentacion necesaria para determinar el grado de cumplimiento
de los objetivos previstos.

Cabe destacar entonces que, esta auditoria debe definir sus propios criterios 0 normas

razonables para poder comparar y evaluar las condiciones existentes en la empresa.
Entre las dificultades para realizar una auditoria de gestion tenemos:

» Falta de estandares

» Objetivos verbales o semi escritos

» Ausencia de indicadores de gestion

% Formacion académica de los auditores
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» Metodologia en proceso de desarrollo
» Manejo politico
» Procesos operativos obsoletos

» Recursos ociosos o faltantes

1.2.5 Planificacion Estratégica

Al hablar de planificacion estamos refiriéndonos a la palabra clave que debe existir en una
empresa, ya que permite realizar o predeterminar las actividades a las que pueden estar
encaminadas tratando de cumplirlas en su totalidad, cumpliendo objetivos y metas.

La planificacién estratégica es una herramienta fundamental para el desarrollo y ejecucion de
proyectos; es un proceso sistematico

1.2.6 Elementos de Gestién, que da sentido de direccion y continuidad a las actividades diarias
de una organizacién, permitiéndole visualizar el futuro e identificando los recursos, principios y
valores requeridos para transitar desde el presente hacia el futuro, siguiendo para ello una serie de
pasos y estrategias que puedan definir los objetivos a largo plazo, identificando metas y objetivos
cuantitativos, desarrollando estrategias para alcanzar dichos objetivos y localizando recursos para
llevar a cabo dichas estrategias.

Podria manifestar que la planificacién estratégica procura la mejor manera de cumplir con la
mision y los valores institucionales dentro de las posibilidades dadas por el contexto, permitiendo
tener una focalizacion clara para el futuro.

Abarca los siguientes elementos:

» Eficacia

» Eficiencia

» Economia

» Cumplimiento
» Equidad

» Calidad

» Impacto
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1.2.6.1 Eficacia.- Se refiere al grado en el cual una entidad, programa o proyecto logra sus
objetivos y metas u otros beneficios que pretendian alcanzarse, previstos en la legislacion o fijados
por otra autoridad. Es decir, es necesario comprobar que la produccion o el servicio se hayan
cumplido en la cantidad y calidad esperadas.

1.2.6.2 Eficiencia.- Este elemento pretende lograr que la utilizacién de los recursos humanos,
econémicos y tecnologicos sean productivos, que las normas de consumo y de trabajo sean
correctas y que la produccion y los servicios se ajusten a las mismas, que se aprovechen al
maximo las capacidades instaladas, que se cumplan los parametros técnico-productivos que
garanticen la capacidad, que los desperdicios que se originen en el proceso productivo o en el

servicio prestado sean los minimos, y que todos los trabajadores conozcan la labor a realizar.

1.2.6.3 Economia.- La economia esta relacionada con los términos y condiciones bajo las cuales
las entidades adquieren recursos, sean estos financieros, humanos, fisicos o tecnolégicos (sistema
de informacién computarizada), obteniendo la cantidad requerida, a nivel razonable de calidad, en
la oportunidad y lugar apropiado y al menor costo posible.

1.2.6.4 Cumplimiento.- Generalmente se ejecuta con el componente financiero. El cumplimiento
esta referido a la sujecion de los funcionarios publicos a las leyes y regulaciones aplicables,
politicas y procedimientos internos.

1.2.6.5 Equidad.- implica distribuir y asignar los recursos entre toda la poblacion, teniendo en
cuenta el territorio en su conjunto, la necesidad de estimular las areas cultural y/o economicamente
deprimidas. Analiza la distribucién de los recursos financieros frente a los diferentes factores

productivos necesarios para |a presentacion del bien o servicio.

1.2.6.6 Calidad.- Es el parametro que permite medir el grado de satisfaccion de los usuarios por
los productos o servicios recibidos. El concepto de calidad determina la definicion de politicas,
pautas, normas y procesos administrativos y de control, en base al cumplimiento de deberes y
obligaciones de cada unidad departamental.

1.2.6.7 Impacto.- Son los cambios que se observan en la poblacion objetivo y su contexto durante
y después de un proyecto, programa o actividad. La intervencién social produce un conjunto de
modificaciones (econémicas, sociales, politicas, culturales, etc.).
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1.2.7 Semejanzas y diferencias con otros tipos de auditorias

CARACTERISTICAS AUDITORIA FINANCIERA AUDITORIA DE GESTION J‘
1.- Objetivo Expresar una opinion sobre los | Analizar y promover mejoras “
estados financieros en los controles gerenciales y
en los resultados.
2.- Alcance Registros Financieros Eficiencia y Economia en las

operaciones y logro de

objetivos y metas (efectividad)

3.- Habilidades

Contadores Publicos

Interdisciplinario

4.- Orientacion El pasado El futuro
| '5.- Precision Absoluta Relativa
6.- Usuarios Estado, inversionistas privados y Titulares de entidades del
publicos Estado
7.- Normas Principios de Contabilidad | Normas de Auditoria
Generalmente Aceptados (PCGA), Gubemamentales (NAGU).
Normas de Auditoria Generalmente
Aceptadas (NAGAS) Normas de
Auditoria Gubernamentales (NAGU),
Normas Intemnacionales de Auditoria
y Aseguramiento (NIAS).
8.- Opinién Si requiere No se requiere
9.- Resultado de la | Opinion sobre los estados Financieros
Auditoria |
10.- Enfasis Si los estados financieros se | Mejoras positivas en las |
presentan razonablemente. operaciones y resultados.
11.- Enfoque Financiero Gerencial

12.- Criterio de éxito

Opinién sin salvedades

La entidad examinada adopta

las recomendaciones
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1.2.8 Fases de la Auditoria de gestion

Las fases de auditoria son el capitulo mas importante del manual de procedimientos. En él se
definen los objetivos a alcanzar con el operativo de auditoria, el alcance de los controles y
examenes, las actividades y tareas a realizar, el perfil técnico del equipo de trabajo que tendra a
cargo la labor (nivel) de supervision del operativo para lograr una buena calidad técnico profesional
en los informes, y el seguimiento de la implantacion de las recomendaciones por parte del
auditado.

1.2.8.1 Conocimiento Preliminar

Al realizar una auditoria, el auditor acepta responsabilidades profesionales con el puablico, con su
cliente y con los otros miembros de la profesion. Por lo tanto debe buscar mantener su integridad y
objetividad en la realizacion del trabajo, el cual involucra algunos pasos:

1. Evaluacién de la integridad de la empresa: el fin primordial es emitir una opinién acerca de la
gestion de la administracion superior. Por lo tanto, es importante que el auditor acepte el trabajo
solo cuando exista una seguridad razonable que se pueda confiar en la informacion entregada por
la administracion.

Antes de aceptar el trabajo se requiere que el nuevo auditor tome la iniciativa de comunicarse, ya
sea en forma oral o escrita con el auditor anterior. La comunicacion la debera realizar con el
permiso del cliente y debe pedirse a este autorice al auditor anterior a que constate plenamente las
preguntas del sucesor. Las preguntas deberan ser especificas y razonables con respecto a
asuntos que pudieran afectar su decision de aceptar el trabajo.

Si el cliente no otorga la autorizacién para comunicarse con el auditor anterior o bien el auditor se
negara a dar informacion solicitada, se debera pensar seriamente si se acepta el trabajo.

También se podria obtener informacién acerca de la integridad de la administracion a través de

otras personas conocedoras de la entidad (terceras personas).

2. Evaluacién de la capacidad del auditor, al realizar una auditoria de acuerdos a las normas de
auditoria generalmente aceptadas. La auditoria de gestion no tiene normas establecidas, al decidir
aceptar un trabajo con un nuevo cliente o continuar con un cliente actual, el auditor de igual forma
considerara si el trabajo se puede realizar de conformidad a tres normas generales de las NAGAS*
(Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas).
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Estas tres normas generales son de particular importancia al tomar una decision, dado que se trata
de normas relacionadas con el campo de trabajo y con las normas de informacién. Las normas
generales se refieren a las cualidades personales de un auditor y la calidad de su trabajo,
conforme se detalla:

e La capacidad de un auditor no sélo se determina por su nivel académico y experiencia
préactica, sino también por la habilidad, cuidado y diligencia que muestre al realizar su
trabajo. Mediante esta norma se refiere al nivel académico necesario para ingresar en la
profesion, entrenamiento, practica y experiencia en auditoria.

¢ Independencia: no basta con que el auditor sea competente y tenga experiencia practica.
También debera ser ajeno a la influencia de su cliente al realizar su trabajo. Por lo tanto, en
todos los asuntos relacionados con el trabajo, el auditor debera mantener independencia en
su actitud mental. Para cumplir con esto el auditor debera ser independiente tanto de hecho
como de apariencia. La primera se relaciona con la honestidad del individuo, la segunda se

refiere a su imparcialidad.

e Cuidado profesional al desarrollar el trabajo: el cliente y el publico en general esperan que
el auditor tenga mucho cuidado al realizar una auditoria. El criterio para juzgar si se ha
ejercido cuidado profesional se basa profesionalmente en la costumbre, convencionalismo,
y juicio a la luz de las circunstancias, mas que el tener una lista de pasos y procedimientos.
El debido cuidado requiere la revision critica tanto del trabajo realizado como del criterio
ejercido por quienes participan en el examen. Se relaciona con la imagen de un profesional
razonablemente competente cuyo grado de habilidad se toma como una norma de
medicion, siempre que se ponga en tela juicio la calidad del desempefio de un colega. El
auditor debera negarse a realizar un trabajo si piensa que no puede ejercer un cuidado
adecuado a lo largo de toda la auditoria.

1.2.8.2 Planificacion Especifica

FONSECA, R. (1999) sostiene que, “durante la planificacion, el equipo de auditoria se dedica
basicamente a obtener una adecuada comprension y conocimiento de las actividades de la entidad
a examinar, llevando a cabo acciones limitadas de revision, en base a lo previsto en el plan de
revision estratégica, con el objeto de determinar entre otros aspectos, los objetivos y alcance del

examen, asi como las condiciones para realizarlas”.
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Al hablar de planificacion, el auditor debe tener un amplio panorama de la entidad a examinar
mediante un plan estratégico, determinando conjuntamente sus objetivos y hasta donde esta
enfocado el examen.

A los efectos de realizar la planificacion se debe tener en cuenta lo siguiente.

1.2.8.2.1 Elaboracién del plan de Auditoria. Se deben fijar las fechas y lugares en donde se
realizara la auditoria, objetivos y alcance de la misma, normativa de referencia y vigente, los
miembros del equipo auditor, medios y recursos necesarios para la ejecucion, horario de la
auditoria e identificacion de personas responsables de cada area.

1.2.8.2.2 Conocimiento del negocio del cliente y del sector industrial en que se opera. El
auditor deber4 obtener suficiente informacion del negocio del cliente que le permita comprender
las situaciones, que pudieren tener un efecto significativo sobre el plan estratégico que la empresa
ha proyectado llevar a cabo. Debe tener conocimiento sobre: tipo de negocio, tipos de productos y
servicios, sucursales de la compaiiia y caracteristicas operativas de la entidad, asi como de sus
métodos de produccién y marketing, tipo de industria, vulnerabilidad de la industria a las
condiciones economicas cambiantes, politicas y practicas importantes de la industria; estructura
del control interno.

1.2.8.2.3 Estudio de los documentos de trabajo anteriores. En una auditoria recurrente, el
auditor podra examinar sus propios documentos de trabajo para refrescar sus conocimientos

acerca del cliente.

Los papeles de trabajo podran revelar areas de problemas que ocurrieron en auditorias anteriores
y que pudieran continuar en el futuro. Para un cliente nuevo podré obtener informacion acerca de
la industria en que el opera leyendo informacién de la industria, recabada por la firma de auditores
o por publicaciones de la industria.

Para seleccionar el area que se desea auditar se puede considerar.

e Los problemas y debilidades conocidas, es decir problemas especificos de las areas que
son puntos de partida para algunos procesos, la ocurrencia de actos irregulares en la
administracion de dinero y gastos presupuestarios, en apariencia excesivos, contratacion
de personal innecesario, la sospecha que existen areas improductivas o menos eficientes

las que pueden generar la necesidad de examinarlas.
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o Identificacion de algunas areas que no han sido auditadas anteriormente, es decir que otra
forma de seleccionar el area o las areas a auditar esta dado por el interés de saber como

esta desempefiando su labor aquella area que no han sido auditada anteriormente.

« Definicion del alcance y objetivos, es decir una declaracion precisa acerca de lo que la

auditoria se propone conseguir y/o a la pregunta que respondera. ( Carta de Compromiso)

e Evaluacion de los riesgos. El auditor determina su opinién o conclusion final con base
primordialmente en la evidencia obtenida durante la verificacion del cumpliendo los
objetivos propuestos.

Conocimiento de la estructura de control interno. Se debe revisar el ambiente de la

empresa para verificar si las actividades que se desarrollan cumplen con los objetivos
para que fueran creadas.

1.2.8.3 Ejecucion

FONSECA, R. (1999) .Expres6 que “la fase de ejecucion consiste en la recopilacion de
documentos, realizacion de pruebas y andlisis de evidencias, para asegurar su suficiencia,
competencia y pertinencia de modo de acumularlas para la formulacién de observaciones,
conclusiones y recomendaciones, asi como para acreditar haber llevado a cabo el examen de
acuerdo con los estandares de calidad establecidos en el presente manual”.

Durante la fase de ejecucion se aplican procedimientos y técnicas de auditoria que comprenden:
pruebas y evaluacion de controles, identificacion de hallazgos, desarrollo de observaciones
(condicion, criterio, causa, efecto y evaluacion de comentarios de la entidad) y comunicacion de
resultados, plasmada en el informe a emitirse.

Desde mi punto de vista, esta fase involucra basicamente la recopilacion de evidencias suficientes
y pertinentes sobre los asuntos méas importantes para la realizacion de pruebas y analisis de las
evidencias, de modo de asegurar el éxito de la auditoria acumulando bases suficientes para la
formulacién de observaciones, conclusiones y/o recomendaciones efectivas y debidamente
respaldadas, asi como para acreditar haber llevado a cabo el examen de acuerdo con los
requisitos previamente establecidos.

Ademas de estos elementos se deberan medir los indicadores de rendimiento, ya sean cualitativos
o cuantitativos. Los mismos que deben proporcionar al ente o al auditor un indicio sobre el grado

de eficiencia, economia y efectividad de la ejecucion de las operaciones.
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e Los indicadores cualitativos son los que se refieren a cualidades, se trata de aspectos que
no son cuantificados directamente, de opiniones, percepciones o juicio de parte de la gente
sobre algo.

e Indicadores cuantitativos son los que se refieren directamente a medidas en namero o

cantidades.

Si la administracion del ente no ha desarrollado dicho sistema, debera realizario el auditor. Para
ello debera desarrollar una conjunto de indicadores de gestién, debiendo decidir ;qué datos
reunir?, ;cémo reunirlos?, ;cémo asegurar su confiabilidad?

Se debera tomar en cuenta ademas:

1.2.8.3.1 Normas de rendimiento: se refiere a mediciones cuantitativas y cualitativas acerca de
cuél es el nivel que se considera como deseado o esperado de una actividad. Se destaca la
conveniencia de tratar de obtener la aprobacion del ente auditado sobre las normas de rendimiento
que se aplican. Si ello no ocurre, en el informe debera indicarse tal situacion, las opiniones del

ente auditado y los fundamentos de la norma aplicada por parte del auditor.

1.2.8.3.2 Andlisis y evaluaciéon de evidencias: una vez determinadas las desviaciones
cualitativas y cuantitativas respecto de los criterios o normas, el auditor debera analizar y evaluar
las evidencias para desarrollar los hallazgos.

1.2.8.3.3 Diagnostico: la evidencia y hallazgos reunidos en la fase anterior, analizados y
evaluados, permiten al auditor tener un panorama preciso de la realidad auditada y poder, en
consecuencia, emitir un diagnostico. Los hallazgos responden a la pregunta critica de cuan bien o
no esta funcionando una actividad. Esto significa que el coordinador deberd comparar el
rendimiento real con las normas para determinar el nivel de eficiencia, eficacia y economia de la
gestion.

1.2.8.3.4 Pronéstico: los auditores responsables de cada hallazgo consultaran a los afectados por
las observaciones, salvo caso de fraudes detectados o malversaciones de fondos, solicitando su
opinién sobre los hallazgos y recomendaciones formuladas, consignandose en los papeles de
trabajo. El coordinador debera discutir el borrador del informe con los maximos niveles de cada
area, en reuniones donde debera concurrir el personal a cargo de los sectores involucrados por las

observaciones o recomendaciones.
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De esta manera se aseguraran de no haber omitido ningin antecedente o dejado sin considerar
determinada evidencia. Ademas trataran de obtener informacion sobre la evolucion del marco
externo que mas afecte a la organizacion a mediano o largo plazo, con el objetivo de proyectar las
principales variables que ella maneja (pronéstico) a fin de confirmar, modificar o descartar
determinadas recomendaciones. De los resultados de cada reunion se confeccionara una minuta
que debera estar firmada por cada uno de los participantes.

1.2.8.4 Comunicacién de Resultados (Informe)

Para ARENS, A. (1998), el informe de auditoria “formaliza las observaciones a las que ha llegado
el equipo de trabajo”. Este documento, que es producto final del examen, debera detallar, ademas
de los elementos de la observacion (condicion, criterio, causa y efecto), los comentarios de la

entidad y la evaluacion final de los mismos, asi como las conclusiones y recomendaciones.

Después del control de calidad, mediante el que se confirman los estandares de calidad y
confiabilidad utilizados en la preparacion del informe, finalmente este es aprobado y remitido a la
entidad auditada.

En esta etapa se informan las conclusiones a las cuales ha llegado el equipo de auditores. Abarca
la reunién de cierre con los maximos directivos de la empresa, y la emision del informe final y
formal de la auditoria.

Los informes de auditoria de gestion tienen caracteristicas distintas del informe tradicional de
auditoria de estados financieros. Las auditorias de gestion cubren una amplia gama de metas y
objetivos, como resultado de lo cual es necesario normalizar, en lo posible, la estructura de los
mismos.

Otra importante caracteristica de los informes de auditoria de gestién es la ausencia de cualquier
opinién global respecto a los resultados de la auditoria o la actividad examinada, excepto en muy
raras circunstancias en las que se hayan aceptado normas de rendimiento tan generales que
representen una base indiscutible para llegar una opinién sobre operaciones globales. Deberia
expresarse que el informe de auditoria de gestion se limite unicamente a las observaciones de
hallazgos referentes a las situaciones encontradas durante la auditoria.
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1.2.8.4.1 Informe de Avance: es un informe de tipo administrativo que emite el coordinador, con el
objeto de posibilitar una adecuada supervision y efectuar oportunamente los ajustes que se
estimen pertinentes. Los informes de avance, en general, se emitiran comparando un plan o
presupuesto; Inicialmente con el presupuesto de auditoria, a partir de 1a finalizacién de la etapa de
estudio preliminar, con la planificacion de recursos y desde la etapa de medicion de rendimientos

con el programa de auditoria.
Otra informacion; se indicara a continuacion

1.2.8.4.2 Informe Final: como resultado de las tareas de auditoria de gestion, se emitira al finalizar
la misma un informe que detalla los resultados obtenidos en las tareas de auditorias planificadas.

Este constara de las siguientes partes:

Propésito: describir porqué se efectut la auditoria, obteniéndose de la ultima version del

programa de auditoria.

o Alcance: se sefialara con precision el ambito sometido a la evaluacion de toda la
organizaciéon, un area, una actividad un contrato, etc.) y la muestra analizada. Se
considerara ademas las razones que hayan podido impedir una plena y libre realizacion de
|a auditoria. Se indicara asi mismo el tipo de informacién utilizada (contable, extra contable,

estadistica proyectada, etc.)

e Antecedentes: se describe la organizacion, proyecto o actividad auditada. Debera limitarse
Gnicamente a la informacion necesaria para comprender los hallazgos y recomendaciones
presentadas en el informe.

o Informacion especifica; deben dejarse establecidos los hechos y circunstancias que
caracterizan la situacién en estudio (hallazgo) y sus aspectos positivos 0 negativos latentes
y evidentes.

Debe contener fundamentalmente informacion conceptual y conclusiones del analisis.

Es conveniente que los detalles analiticos se muestren cComo anexos. Como minimo el informe
debera incluir como informacion especifica lo siguiente:

« Plan estratégico y presupuesto; andlisis de los principales rubros de recursos y gastos a la
fecha del informe, y comparado con afios anteriores, cuantificacién de metas y objetivos

incluidos en la planificacion estratégica de la empresa.
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Analisis del negocio: por excepcion, si hay modificaciones relevantes respecto del Gltimo
informe de avance.

Areas criticas seleccionadas: se deben extraer del informe de avance y se explicara su
funcionamiento, problemas detectados, problemas comprobables, la evidencia recolectada,

pruebas desarrolladas, comentarios resultantes y conclusiones alcanzadas.

Sistemas de informacion: se detallaran los sistemas de informacion gerencial de que

dispone en la organizacién y se evaluara su funcionamiento.

Indicadores de rendimiento: en caso de existir un sistema de informacion gerencial, se
requiere analizar la confiabilidad y oportunidad de los datos de base, asi como también los
indicadores seleccionados. En el informe se consignara el resultado de los indicadores de
rendimiento de las areas criticas.

L ]

Hallazgos, conclusiones y recomendaciones: se obtendra la informacion de los papeles de
trabajo en los que se detallan los hallazgos encontrados; se indicara para cada hallazgo la
condicion, criterio, causa efecto o conclusion, y la recomendacion que resulta del hallazgo.

1.2.8.5 Seguimiento y Evaluacién

Consiste en el monitoreo y verificacion sobre la puesta en marcha de las medidas correctivas

formuladas en las recomendaciones, o el plan de mejoramiento en su caso.

Del proceso de auditoria de gestion resultan recomendaciones elaboradas para promover mejoras
y acciones correctivas cuya naturaleza y alcance es variable.

Los criterios referidos al caracter sistematico de la auditoria, orientados a evaluar los beneficios
econémicos y sociales obtenidos en relacion con el gasto ejecutado y su vinculacién con las
politicas gubernamentales, asi como la flexibilidad que permite priorizar los esfuerzos en el logro
de las metas previstas.

Es necesario indicar que la auditoria no sera efectiva si ha concluido con un buen informe y no se
le efectia un seguimiento para verificar que la empresa auditada ha puesto en marcha las
observaciones y recomendaciones que le ha propuesto el equipo auditor.

En resumen de las fases de auditorias detalladas se presenta un esquematico:
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. Conocimiento Preliminar

Visita y a la Facultad
Revision de archivos

&

FASE I: PLANIFICACION

Carta de presentaci6n con la
propuesta del tema.

Carta de autorizacion

Carta de compromiso

Cronograma de trabajo

|

FASE II: PLANIFICACION
ESPECIFICA

Memorando de planificacion

—

v

FASE IlI: EJECUCION
Instrumentos de ejecucion

* —

 ARCHIVOS

!

| ~ FASE IV: INFORME FINAL

'

SEGUIMIENTO Y EVALUACION

v

FIN

s’

Fases de la Auditoria

"] ¥
Archivo Archivo
Permanente Cormiente
Papeles de Tr;a_bajo ‘
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1.3 CONTROL INTERNO Y GESTION

1.3.1 Concepto

El control interno es una etapa primordial en la administracion, pues aunque una empresa cuente
con magnificos planes, una estructura organizacional adecuada y una direccion eficiente, los
directivos no podran verificar cuél es la situacion real de la organizacion y no existe un mecanismo
que informe si los hechos van de acuerdo con los objetivos.

BUCHELE, R. (1994): define al control interno como “El proceso de medir los actuales resultados
en relacion con los planes, diagnosticando la razén de las desviaciones y tomando las medidas
correctivas necesarias”

TERRY, G. (1994) indica lo siguiente: “El proceso para determinar lo que se esta llevando a cabo,
(valorizacion) y si es necesario, aplicando medidas correctivas, de manera que la ejecucion se

desarrolle de acuerdo con lo planeado”. ?

Lo sefialado por los autores concuerda con mis ideas, puesto que el control es una actividad muy
importante dentro de una organizacion, porque ayuda a verificar si lo realizado va de acuerdo con
los objetivos planteados al principio 0 si se deben tomar los correctivos necesarios.

1.3.2 Objetivos del Control Interno
A continuacion se detalla los objetivos mas relevantes:

e Promover la obtencion de la informacién técnica y otro tipo de informacion no financiera
para utilizarla como elemento util para la gestion y el control.

e Procurar adecuadas medidas para la proteccion, uso y conservacion de los recursos
financieros, materiales técnicos, y otros de propiedad de la entidad.

o Promover la eficiencia organizacional de la entidad para el logro de sus objetivos y mision.

e Asegurar que todas las acciones institucionales se desarrollen en el ambito legal y
reglamentario.

« |dentificar plenamente el objetivo social de la entidad.

® Buchele, R. 1994 y Terry, G. 1994. [en linea]. Control. [fecha de consulta 28 de junio del 2009]. Disponible en:
http:/Awww.monografias.com/Arabajos 14/control/control.shtm!
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1.3.3 Componentes del Control Interno

De acuerdo con el COSO’, los sistemas de control interno funcionan a distintos niveles de
efectividad. De la misma forma, un sistema determinado puede funcionar de manera diferente en
momentos distintos.

De acuerdo con el informe COSO, cuando un sistema de control alcanza el estandar a

continuacién, puede considerarse un sistema “efectivo”.

El adoptar sistemas mas avanzados y rigurosos, asimilables por la economia de las entidades,
influira también en el estilo de direccion, teniendo en cuenta que nuestras entidades no son de un
anico propietario. Por ende es necesaria una retroalimentacion de los sistemas de control interno y
de las disposiciones y regulaciones establecidas por los 6rganos y organismos del estado
competente.

+ Entorno de control
COOPERS Y LYBRAND (2002) sefialan que “el entorno de control marca la pauta de
funcionamiento de una empresa e influye en la conciencia de sus empleados respecto al
control. Es la base de todos los demas componentes de control interno, aportando
disciplina y estructura. Los factores del entorno de control incluyen la integridad, los valores
éticos y la capacidad de los empleados de la empresa, la filosofia de direccion y estilo de
gestion, la manera en que la direccion asigna autoridad y las responsabilidades y organizan
y desarrollan profesionalmente a sus empleados y la atencién y orientacion que
proporciona al consejo de administracion. El entorno de control propicia la estructura en la
que se deben cumplir los objetivos y la preparacion del hombre que hara que se cumplan”.

e Evaluacion de los riesgos
Todas las organizaciones se enfrentan a diversos riesgos tanto internos como externos, los
cuales deben de ser evaluados. Esto significa que es |a identificacion de los objetivos y los
distintos niveles vinculados entre si e internamente coherentes.

¢ Actividades de control
Son politicas y procedimientos que ayudan a asegurar que se lleve a cabo las
instrucciones de la direccion de la empresa.
Propician a que se tomen las medidas necesarias para controlar los riesgos relacionados
con la consecucion de los objetivos de la empresa. “Deben establecerse y ajustarse
politicas y procedimientos que ayuden a conseguir una seguridad razonable de que se

” Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission (COSO).
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lleven a cabo en forma eficaz las acciones consideradas para afrontar los riesgos que
existen en el logro de objetivos”.

¢ Informacién y Comunicacion
Se debe identificar, recopilar informacion necesaria en forma y plazo que permitan cumplir
al personal con sus responsabilidades.

e Supervision y Monitoreo
El sistema de control interno requiere supervision, mediante un proceso que comprueba
que se mantiene el adecuado funcionamiento del sistema a lo largo del tiempo. Esta
supervision se da en el transcurso de las operaciones. El alcance y la frecuencia de las
evaluaciones periédicas dependeran esencialmente de una evaluacion de riesgos y de la
eficacia de los procesos de supervision continuada.

1.3.4 Control Interno y Actividades de Control
Se presenta mas detallado un cuadro explicativo del control interno y sus actividades de control
para lo que esta establecido:

ACTIVIDADES DE CONTROL

Establecimiento de los objetivos de la entidad.

Declaracion de la mision de valores

Planificacion estratégica

Establecimiento de los factores del entorno de
control.

Identificacion y analisis de riesgos

Establecimiento de los objetivos para cada actividad.

Direccion de las actividades de gestion de riesgos

Acciones correctivas y supervision
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1.3.5 Instrumentos para el Control Interno

Seguin COOPERS & LYBRAND (2002), en su obra control interno estructura conceptual, sefala
que “dentro del marco integrado se identifican ciertos instrumentos de control interno que sé
relacionan entre si y son inherentes al estilo de gestion de la empresa’. Los mismos son:

1.3.5.1 Indicadores

El uso de los indicadores en la auditoria de gestion responde a la necesidad vital de disponer de
un marco de referencias para evaluar los resultados de la gestién de una organizacion con este se
pueden identificar varios elementos importantes para originar el mejoramiento continuo de los
procesos, productos y servicios que la entidad brinda, asi como el empleo puntual de sus recursos,
abriendo la posibilidad de instrumentar los cambios necesarios para lograr el efectivo cumplimiento
del obijetivo trazado.

1.3.5.2 Escalas de Medicion

Es una caracteristica de los objetivos la de medir a través de una variable cuantitativa y cualitativa.
Cualquiera que sea la escala que se decida emplear, debe cumplir con dos propiedades basicas
inherentes a un instrumento de medicion: confiabilidad y validez.

La medicién dentro del proceso de investigacion en una auditoria, generalmente se realiza a traves
de cuestionarios con el fin de describir, predecir y explicar los fenomenos administrativos.

1.3.5.3 Cuestionarios

Constituyen un elemento esencial para poder recabar informacién de la organizacién o entidad en
todos sus niveles o dependencias, por cuanto permite no solo la recopilacion de datos, si no la
percepcion del medio ambiente, la cultura organizacional y el nivel de calidad del trabajo en
funcion de su gente.

Su contenido es susceptible a cambios, ya sea en aumento o disminucién de informacion, porque

es necesario que sea flexible para obtener informacion real.

1.3.5.4 Contenido de los Cuestionarios

« Informacién general de la organizacion
Trata del marco referencial de la organizacion, lo que permitira su plena identificacién y
ubicacién, elementos importantes para la determinacion del objetivo, alcance estrategias
idoneas.
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e Informacion del area
Se deben captar los datos del area que se esta auditando, lo que hara posible la precision

del nivel del analisis, y la asignacion de responsabilidades y recursos para llevarios a cabo.

1.3.5.5 Gréficas

El uso de graficos durante la auditoria de gestion facilita la visualizacion de la informacion, al
mostraria en cuadros, lo que permite el seguimiento y presentacion de resultados de manera agily

accesible.

1.3.6 Equipo Multidisciplinario

Es necesaria la conformacién de un equipo multidisciplinario, que dependiendo de la naturaleza de
la organizacion y las areas a examinar y de los auditores profesionales. Los integrantes del equipo
multidisciplinario deben desarrollar las capacidades, habilidades y destrezas necesarias con el
objeto de lograr la mayor calidad y efectividad en la ejecucion de la auditoria.

1.3.7 Evidencias Suficientes y Competentes

Constituyen los elementos de prueba que obtiene el auditor sobre los hechos o actividades que se
examinan, y cuando estas son suficientes y competentes, son el respaldo del examen y sustentan
el contenido del informe.

Evidencia suficiente: es el nivel de evidencia que el auditor debe obtener a través de sus pruebas
de auditoria, para llegar a conclusiones razonables sobre las cuestiones que se someten a

examen.

1.3.8 Técnicas Utilizadas
Las Normas y Procedimientos de auditoria manifiestan que las técnicas son los métodos practicos
de investigacién, en base a lo cual el contador verificara la razonabilidad de la informacion
financiera que le permita emitir su opinién profesional.
Las técnicas de auditoria de gestion son las siguientes:
« Estudio general: el auditor observara la existencia de operaciones extraordinarias,
mediante la comparacion de los estados de resultados del ejercicio anterior y del actual.
Esta técnica sirve de orientacion para que el auditor tenga una nocion de la empresa.
o Analisis: consiste en la aplicacion y agrupacion de los distintos elementos individuales que
forman una cuenta o una partida determinada, de tal manera que los grupos constituyan

unidades homogéneas y significativas.
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« Inspeccion: examen fisico de los bienes materiales o de los documentos con el objeto de
cerciorarse de la existencia de un activo o de una operacion registrada o presentada en los
estados financieros.

e Confirmacién: obtencion de una comunicacion escrita de una persona independiente de la
empresa examinada y que se encuentra en posibilidad de conocer la naturaleza y
condiciones de la operacién, y por lo tanto confirma de una manera valida.

o Investigacion: obtencion de informacion a partir de datos y comentarios de los funcionarios
y empleados de la propia empresa. Con esta técnica el auditor puede obtener
conocimientos y formarse un juicio sobre algunos saldos u operaciones realizadas por la
empresa.

o Declaracién: manifiesta por escrito, con la firma de los interesados, del resultado de la
investigacion realizadas con los funcionarios y empleados de la empresa.

o Certificacién: obtencion de un documento en el que se asegure la verdad de un hecho,
legalizado por lo general con las firmas de una autoridad.

o Observacion: presencia fisica de como se realizan ciertas operaciones o hechos.

e Calculo: es la verificacion matematica de alguna partida. En la aplicacion de la técnica del
calculo es conveniente seguir un procedimiento diferente al empleado originalmente en la
determinacion de las partidas.

1.3.9 Papeles de Trabajo

®_os papeles de trabajo comprenden la totalidad de los documentos preparados o recibidos por los
auditores, de manera que en conjunto constituyan un compendio de |a informacion utilizada y de
las pruebas efectuadas en la ejecucion de su trabajo, junto con las decisiones tomadas para liegar
a formarse la opinion. Constituyen, por tanto, el nexo de unién entre el trabajo de campo y el
informe de la auditoria. El propésito de los papeles de trabajo es ayudar en la planificacion y
realizacion de la auditoria, en la supervision y revision de la misma y en suministrar evidencia del
trabajo realizado, de tal modo que sirvan de soporte a las conclusiones, opiniones, comentarios y
recomendaciones incluidos en el informe.

Los papeles de trabajo deben contener informacién suficiente a los efectos de permitir que un
auditor experimentado, sin conexion previa con la auditoria, identifique la evidencia que soportan,

las conclusiones y juicios mas significativos de los auditores.

8 Manual de Procedimientos de Auditoria Interna. Auditoria General Universidad de Buenos Aires. [en linea]. [fecha de
consulta: 5 de julio del 2009]. Disponible en: http:77www.contra!an'a.gov.py/magu/AUDlTOR!A%20DE%ZOGEST[O
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1.3.9.1 Objetivos y caracteristicas de los papeles de trabajo

a) Proporcionar evidencia del trabajo realizado y de las conclusiones obtenidas.
b) Facilitar y servir como evidencia de la supervision y revision del trabajo de auditoria.
c) Servir como elemento de juicio para evaluar el desempefio técnico de los auditores y que otros

puedan revisar la calidad de la auditoria.

1.3.9.2 Aspectos que condicionan la cantidad de los papeles de trabajo

La cantidad y contenido de los papeles de trabajo estaran afectados por 0s siguientes factores:

- La naturaleza de la auditoria.

- El tipo de informe a emitir.

- La naturaleza y complejidad de la actividad de la entidad.

_ Las caracteristicas y condiciones de los respaldos de la informacién a ser

Auditada.

- El grado de confianza en |a efectividad del control interno.

En cada auditoria, los papeles de trabajo deben disefiarse y organizarse segun las circunstancias
y las necesidades del auditor.

1.3.9.3 Requisitos de calidad que deben reunir los papeles de trabajo

Los papeles de trabajo para reunir las caracteristicas de calidad, deben ser:

a) Claros, sin necesidad de aclaraciones adicionales, que cualquiera pueda entender su finalidad,
sus fuentes, la naturaleza y alcance del trabajo y las conclusiones alcanzadas por quien los
preparo.

b) Completos y exactos, de manera que puedan documentar los hechos comprobados, los juicios y
conclusiones y mostrar la naturaleza y alcance de la auditoria.

c) Relevantes y pertinentes, es decir, que solamente incluyan aquellos asuntos de importancia
para el objetivo que se pretende alcanzar y deben proveer soporte suficiente y competente para la
formacion de una opinion.

d) Objetivos, pues deben reflejar las actividades, operaciones y hechos como han sucedido,
siguiendo el criterio de imparcialidad del auditor.

e) Ordenados, archivados bajo un sistema de ordenamiento que retuna las caracteristicas de:

uniforme, coherente y 16gico.
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1.3.9.4 Informacién minima que deben contener los papeles de trabajo

En general, todo papel de trabajo debe contener como minimo:

1.3.9.4.1 Encabezamiento: incluira el nombre de la entidad publica, ejercicio econémico, tipo de
auditoria y area o componente especifico objeto de la auditoria.

1.3.9.4.2 Referencias: cada papel de trabajo tendra su propia referencia, y debera indicar las
hojas de trabajo relacionadas de acuerdo con un sistema de referencias cruzadas o correferencias
que permita la revision.

1.3.9.4.3 Fecha e Identificacion de quién prepar6 el papel de trabajo: mediante rubrica de la
persona que ha contribuido a su elaboracion, asi como la fecha de realizacion.

1.3.9.4.4 Fecha e Identificacion de quién superviso el trabajo: mediante iniciales de la persona
que reviso el trabajo realizado, como constancia de la supervision efectuada.

1.3.9.4.5 Referencia al paso del programa de trabajo: a fin de conocer el objetivo de
preparacion de la cédula.

1.3.9.4.6 Analisis realizado: el mismo estara en funcién de la ejecucion de los procedimientos de
auditoria a fin de cumplir con lo definido en los programas de trabajo.

1.3.9.4.7 Alcance del trabajo: relacionando el andlisis realizado con el total del rubro, cuenta u
operacion, objeto del examen, indicando el tamaiio del muestreo cuando sea aplicable sera
necesario hacer referencia al método aplicado.

1.3.9.4.8 Fuente de la informacion obtenida: Se sefalara los registros contables o archivo en
base al cual fue preparada la cedula, referencia a los documentos base y las personas que la
facilitaron.

1.3.9.4.9 Explicaci6n de las marcas de auditoria utilizadas: en la parte inferior de la cédula se
debera realizar una descripcion del significado de las marcas de auditoria utilizadas en la misma,
en el caso de que ésta explicacion se encuentre en otra cédula se haré referencia a la misma.
1.3.9.4.10 Conclusiones: cuando corresponda, se realizara una exposicion suscita de los
resultados logrados con el trabajo una vez finalizado.

1.3.9.4.11 Documentacién preparada o proporcionada por la entidad: en el caso de que la
cédula haya sido confeccionada y proporcionada por la entidad, en ésta se debera consignar las
iniciales PPE (papel proporcionado por la entidad) y se registrara el trabajo realizado y las
referencias y correferencias necesarias, a fin de establecer la utilidad de incluir estas cedulas

como parte de los papeles de trabajo.
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1.3.9.4.12 Marcas de auditoria

Para facilitar la transcripcién e interpretacion del trabajo realizado en la auditoria (financiera),
usualmente se acostumbra a usar marcas que permitan trascribir de una manera practica y de facil
lectura algunos trabajos repetitivos.

En el siguiente cuadro se presenta los simbolos con su respectivo significado, estos son

usualmente utilizados cuando se realiza auditoria financiera.

SIMBOLO SIGNIFICADO

U Sumado (vertical y horizontal)

Cumple con atributo clave de control

£ Cotejado contra libro mayor
? Cotejado contra libro auxiliar
¥ Verificado fisicamente
» Calculos matematicos verificados
w Comprobante de cheque examinado
@ Cotejado contra fuente externa
AZ Nota explicativa
NIA Procedimiento no aplicable
H1-n Hallazgo de auditoria
CM-n Hallazgo de control interno
P Papel de trabajo proporcionado por la Institucién
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1.3.9.4.13 indices de Referencia

Para facilitar su localizacion, los papeles de trabajo se marcan con indices donde esta claramente
la seccion del expediente donde deben ser archivados, y por consecuencia donde podran
localizarse cuando se le necesite.

En términos generales, el orden que se les da en el expediente es el mismo que presentan las
cuentas en el estado financiero. Asi los relativos a caja estaran primero, los relativos a cuentas por
cobrar después, hasta concluir con los que se refieran a las cuentas de gastos y cuentas de orden.
Los indices se asignan de acuerdo con el criterio anterior y pueden usarse para este objeto,

nimeros, letras o la combinacién de ambos.

1.3.10 Parametros e Indicadores de Gestion
En realidad es lo que nos permite ver la situacion del proceso en todo momento y administrar los

recursos necesarios para prevenir y cumplir realmente con los pedidos del cliente.
Entre los indicadores de gestion tenemos los siguientes:

« Indicadores de eficiencia y eficacia: se parte de los objetivos de la entidad frente a los
recursos utilizados, segun planes y programas de la entidad, para lo cual se deben diseiiar
indicadores que permitan medir como fue la asignacion y eficiencia de los mismos.

o Indicadores Financieros: como complemento al analisis vertical y horizontal del periodo,
se pueden calcular otros indicadores que permiten evaluar el desarrollo de la empresa y su

situacion actual.

1.4 AUDITORIA DE GESTION ACADEMICA

1.4.1 Concepto
Adecuando la opinién del Instituto de Auditores Internos del Peru, la auditoria académica es la

actividad independiente y objetiva de aseguramiento y consulta concebida para agregar valor y
mejorar las actividades académicas de una universidad. La auditoria académica ayuda a la
institucion a cumplir sus metas, objetivos y mision aportando un enfoque sistematico y disciplinado
para evaluar y mejorar los procesos académicos de control y de gobierno.

La auditoria académica consiste en evaluar un conjunto de proposiciones académicas con la
finalidad de determinar si las metas, objetivos, politicas, estrategias, presupuestos, programas y
proyectos emanados de la gestion se estan cumpliendo de acuerdo a lo previsto.
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En este contexto, la auditoria académica contribuird en la buena administracion de las
universidades, con relacién a la exactitud, eficiencia, efectividad y economicidad de los Servicios

académicos.

9De forma mas concisa se denomina auditoria académica eficaz al plan de organizacién y el
conjunto de métodos y procedimientos que sirven para ayudar a la buena administracion en el
mejor desemperio de sus funciones institucionales.

1.4.2 Filosofia de la Auditoria Académica
La auditoria académica es un servicio a la organizacion, consistente en una valoracion

independiente de las actividades establecidas dentro de la misma. Es el control que funciona por
medio del examen y valoracién de lo adecuado y efectivo de otros controles.

Francis J. Walsh, Jr. (Internal Auditing, Business Policy Study N° 11) esboza una definicion mas
detallada, que hace énfasis en los aspectos del control y es la siguiente: “La auditoria acadéemica
es la denominacién de una serie de procesos y técnicas, a través de las cuales se da una
seguridad de primera mano a la direccién en relacion a los docentes y no docentes de su propia
organizacion, a partir de la observacion en el trabajo, si los controles establecidos por la direccion
son mantenidos adecuada y efectivamente; si los registros e informes reflejan las operaciones
actuales y los resultados adecuados en cada division, departamento u otra unidad, y si éstos se
estan llevando fuera de los planes, politicas o procedimientos de los cuales la auditoria es
responsable.

1.4.3 Visi6n general de auditoria académica

Las autoridades y funcionarios, que tienen a su cargo la administracion de los recursos de las
Universidades, tienen la obligacion de realizar una efectiva rendicion de cuentas de sus
actividades académicas y administrativas a los organismos de supervision (Asamblea
Universitaria, Asamblea Nacional de Rectores, etc.) y control (Contraloria General de la Republica,
Congreso Nacional otras entidades) y especiaimente ante la comunidad universitaria y la
comunidad en general, en el marco en lo que viene a llamarse actualmente Responsabilidad.

Las autoridades y funcionarios de las Universidades tienen la responsabilidad de utilizar los
recursos académicos y de otro tipo con efectividad, eficiencia y economia, a fin de lograr los
objetivos para los cuales fueron autorizados. Por lo tanto, tales autoridades y funcionarios son

? Informativo Caballero Bustamante (Informativo Auditoria). (2002).
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responsables de establecer, mantener y evaluar periédicamente mediante la auditoria académica,
para:

Asegurar el cumplimiento de los objetivos y metas académicas previstas;

e Proteger apropiadamente los recursos humanos, materiales y financieros utilizados en la
prestacion de servicios académicos;

e Cumplir las leyes y reglamentos aplicables de caracter general y especifico

e Preparar, conservar y revelar informacion académica confiable para la planeacion, toma de
decisiones y control de las Universidades.

1.4.4 Objetivos de la Auditoria Académica

Para CASHIN, NEUWERT Y LEVY (1998)™ "El objetivo de la Auditoria es el asistir a los miembros
de la organizacion en el efectivo descargo de sus responsabilidades. La Auditoria les proporciona
analisis, valoraciones, recomendaciones, consejo e informacion de las actividades revisadas."

Segun Hevia (1991), "Los objetivos de una Auditoria deberian ser:

e Mantener un eficaz Control Interno

e Conseguir un buen funcionamiento de la organizacioén, de sus sistemas operativos y de la
utilizacién de sus recursos.

e Asegurar el cumplimiento de las politicas, normas e instrucciones de la direccion.

¢ Mejorar constantemente la gestion de la empresa

« Mantener a la direccion informada de cuantas excepciones se detecten, proponiendo las
acciones correspondientes para subsanarlas.

o Asegurar el cumplimiento por los distintos organos vy centros de la entidad de sus
recomendaciones y sugerencias.

e Promover los cambios que sean necesarios, mentalizando a sus empleados para la
adaptacion de los nuevos sistemas.

e Suprimir fraudes e irregularidades y salvaguardar los activos de la entidad.”

10 cashin, Neuwirth & Levy (1998) Manual de Auditoria. Madirid. Mc. Graw — Hill Inc.
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1.4.5 Acciones de control de la auditoria académica

Las acciones de control académico consisten en las politicas y los procedimientos que tienden a
asegurar que se cumplan las directrices de la Asamblea Universitaria, Consejo Universitario y
Rector de las universidades nacionales. También tienden a asegurar que se tomen las medidas
necesarias para afrontar los riesgos que ponen en peligro Ia consecucion de los objetivos
académicos de las universidades.

Las acciones de control académico se llevan a cabo en cualquier parte de la universidad, en todos
sus niveles y funciones, comprenden una serie de acciones tan diferentes como pueden ser
aprobaciones y autorizaciones, verificaciones, conciliaciones, analisis del resultados de las
actividades académicas, salvaguarda de bienes destinados a las actividades académicas y la

segregacion de funciones del personal involucrado en las actividades academicas.

Segun el Informe COSO", las acciones de control o actividades de control son las normas y
procedimientos (que constituyen las acciones necesarias para implementar las politicas) que
pretenden asegurar que se cumplen las directrices de los 6rganos decisorios, con el fin de
controlar los riesgos de las actividades académicas.

1 committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission (COSO) (1997).
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CAPITULO II

PLANIFICACION




2.1 INTRODUCCION
El proceso de la Auditoria de Gestion Académica se va a llevar a cabo tomando en cuenta los

conocimientos adquiridos en la asignatura de Auditoria de la “Universidad Técnica de Cotopaxi”
(ECUADOR).

Se elaboraran determinados archivos, cada uno de estos con sus respectivos papeles de trabajo.

Se inicia con él conocimiento preliminar y comprension del area respectiva en seste caso el
Departamento de Biomatematica y Fisicoquimica de la “Facultad de Ciencias Agrarias, U.N.Cuyo,
la misma que va a ser examinada y comprende las siguientes actividades:

Planificacion

e Archivo de planificacién: presentacién de los servicios profesionales, planificacion de
auditoria, cronograma de trabajo, personal del Departamento de Biomatematica y
Fisicoquimica con quien se coordinara el trabajo (unidad de analisis final).

o Planificacién especifica: memorandum de planificacion

e Archivo Permanente: que contiene informacién general de la Facultad, base legal,
estructura organica, planificacion estratégica.

o Archivo Corriente: que contiene conocimiento preliminar o andlisis general y  diagnéstico
de la Facultad mediante aplicacion de entrevistas.
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La planificacién es un proceso dinamica que se inicia al comienzo de la labor de la auditoria se
puede modificar o continuar sobre la marcha de las tareas. El mismo comienza con la obtencion de
la informacion necesaria para definir la estrategia a emplear durante la ejecucion y culmina con la
con la definicién detallada de las tareas a realizar en dicha etapa.

En esta fase se determina sobre la firma auditora, la carta de presentacion de los servicios,
carta de presentacion de la firma auditora al departamento de la Facultad donde se va a realizar la
auditoria, carta de compromiso entre la Facultad y la Firma Auditoray cronograma de trabajo.

2.1.1 ARCHIVO DE

PLANIFICACION

CLIENTE: FACULTAD DE CIENCIAS AGRARIAS, U.N.Cuyo

DIRECCION: Almirante Brown 500 (M5528ABH) - Chacras de Coria, Lujan,
Mendoza, Reptublica de Argentina

NATURALEZA DEL TRABAJO: Auditoria de Gestion Academica
PERIODO: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2008
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iNDICE

MEMORANDUM DE PLANIFICACION

ACTIVIDADES Ref.

PIT

I. Carta de presentacion de los servicios con el tema de CP
investigacion para realizar el trabajo.

1. Carta de autorizacion CA

lll. Carta de compromiso cC

Il. Cronograma de trabajo CT
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2.1.1.1 Presentaci6n de los servicios con el tema de investigacion

Serior Decano
FACULTAD DE CIENCIAS AGRARIAS, UNCUYO
Presente.-

Estimado sefior Decano:

Mediante la presente le extiendo un atento y cordial saludo. El motivo de esta carta es presentar a
“Rossme Auditor Independiente’, que presta servicios a nivel nacional de auditoria externa,
tributarias, de estados financieros y de gestion, con direccion en la Ciudad de Mendoza, Sargento
Cabral 382. Dicha firma esta conformada por Rocio Velasquez, que necesita realizar una practica
de Auditoria de Gestion Académica como requisito para obtener el titulo de Ingeniera en
Contabilidad y Auditoria.

La Auditoria de Gestién al Departamento de Biomatematica y Fisicoquimica cubrira en forma
detallada los procesos ejecutados en la areas de Quimica General e Inorganica, Quimica Organica
y Biologica, Quimica Analitica, Fisica, Matematica, Calculo Estadistico y Biometria, en el periodo
comprendido entre el 01 de enero al 31 de diciembre del 2008, con la caracteristica de medir el
logro de los objetivos, el cumplimiento de politicas, eficiencia y economia en el uso de los

recursos.

De antemano agradezco la aceptacion de mi servicio dentro de la Institucion y especialmente en
el Departamento de Biomatematica y Fisicoquimica.

Atentamente,

Rocio Velasquez
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2.1.1.2 Carta de autorizacion

Sefiores Profesores Titulares

DEPARTAMENTO DE BIOMATEMATICA Y FISIOQUIMICA
Facultad de Ciencias Agrarias, U.N.Cuyo

De mi consideracion

La Facultad de Ciencias Agrarias, en calidad de Universidad Nacional, autoriza a la Sefiorita Rocio
Velasquez a realizar una Auditoria de Gestién Académica en el Departamento de Biomatematica y
Fisicoquimica de la Facultad, que comprendera el ciclo lectivo 2008. Esta aplicacion resulta
necesaria a dicha estudiante para la obtencion del titulo de Ingeniera en contabilidad y auditoria.

Por tal motivo solicito a los sefiores profesores prestar colaboraciéon a la ejecucion de dicha
practica

Sin otro particular los saludo atentamente

Ing. Agr. José Rodriguez
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“ROSSME AUDITORIA” AUDITOR INDEPENDIENTE

2.1.1.3 Carta de compromiso

Sefior Decano
FACULTAD DE CIENCIAS AGRARIAS

De acuerdo con mi solicitud dirigida para realizar la aplicacién una auditoria de gestion
académica en el Departamento de Biomatematica y Fisicoquimica y sus diferentes catedras, se
ha tomado en cuenta el periodo comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre del 2008. Esta
auditoria sera efectuada con el objetivo de expresar una opinion sobre el cumplimiento de las
metas y objetivos.

La auditoria se llevara a cabo de acuerdo con Normas de Auditoria de General Aceptacion, las
cuales requieren que se planee y desarrolle la auditoria para obtener una certeza razonable sobre
los procesos de una unidad.

Espero una cooperacion total del personal docente encargado de cada catedra y confié en que
ellos pondran a mi disposicién todos los registros, documentacion y otra informacion que se
requiera en relacion con la auditoria.

Adjunto el respectivo cronograma de trabajo.

Esta carta ser4 efectiva para afos futuros a menos que se cancele, modifique o substituya.

Atentamente,
“ROSSME AUDITORIA”

VELASQUEZ TAPIA, Lidia del Rocio | Auditoria de Gestién Académica [2009]




[6007] eolwpedy UOWSSO 3p BlUOIPNY | OJo0Y |2P BIPIT VIdVL ZINDSY13A

|l

eLIo)pNE B| 8p SOpejnsay

auLojul
|[op Jopeuoq [8p uoQisnosid

Sope)nsaJ ap UQIoBDIUNWOY

ouJajul |oAuoD
|op uoeneas A  ugisiAey

oleqey |ap ugwNo8(3

oleqeyn
ap sewelboid ap ugioeioqe|d

uoioewelbold

ugioEOlIUEld

uoIoBLLIOM| B] 9p Ugioe|idoosy

esaidws e| e Jeuiwijaid BYSIA

A4

vl €

{4

AR AR ARAN

v €

[4

IEARIRAN’

[

eaJe} 8| op aiqWON

3HEW3101d

JHEWIIAON | 3¥ENLO0

IHEN3ILd3S 01809V

onnr

e

e e S B S

-esouBW S)uaInbis B] 9p OPEUILLIS}SP B)Se SapepIAloe ap eweibouoo |3

ofeqes} ap ewesbouold #'}'}'2




i————

2.2. PLANIFICACION ESPECIFICA

En esta etapa se seleccionaran los procedimientos de control necesarios a aplicar, los recursos
humanos y el tiempo requerido, mediante una estimacién de las horas previstas para la realizacion

de la auditoria.
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AUDITORIA DE GESTION ACADEMICA
PROGRAMA DE AUDITORIA DE GESTION
Esta etapa tiene como propoésito organizar, conducir y controlar las estrategias a utilizar en la

ejecucion de la auditoria.

A partir de ello se debe elaborar el memorando de planificacién de auditoria, cuyo objetivo es

analizar las diferentes catedras a los efectos de evaluar su organizacion y determinar los

procedimientos de auditoria a aplicar.

2.2.1 Memorandum de planificacién

En el memorandum se plasma la planificacion especifica que se va a desarrollar, con toda la

informacién necesaria como: recursos, tiempos y programas para la aplicacion de la auditoria.

ENTIDAD: Departamento de Biomatematica y Fisicoquimica de la Facultad de Ciencias Agrarias,

U.N.Cuyo

AUDITORIA DE GESTION ACADEMICA

PERIODO: Del 01 de Enero al 31 de Diciembre del 2008
PREPARADO: Rocio Velasquez

REVISADO POR: Ing. Laura L. Canovas

1.- REQUERIMIENTO DE LA AUDITORIA

e Informe de Analisis General y Diagnostico

e Memorandum de Antecedentes y Sintesis de la informacion

2.- FECHA DE INTERVENCION FECHA ESTIMADA
e Orden de trabajo 17-06-2009
e Comienzo del trabajo en el campo de ejecucion 01-07-2009
e Finalizacion del trabajo de campo ' 28-09-2009
e Presentacion del informe de diagnéstico general 02-10-2009
e Emision del informe final de Auditoria 20-11-2009
3.- EQUIPO MULTIDISCIPLINARIO NOMBRES

e Supervisor

Ing. Laura Canovas

o Auditora

Rocio Velasquez
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4.- DIAS PRESUPUESTADOS Tiempo
Seis meses distribuidos en las siguientes fases
FASE |. Analisis General y Diagnostico 2 meses
FASE II. Planificacién Especifica 1 mes
FASE lII. Ejecucion 2 meses
FASE IV. Comunicacién de Resultados 1 mes

5.- RECURSOS FINANCIEROS Y MATERIALES Costol pesos argentinos

5.1 Materiales 800

5.2 Viaticos 1200

6.- ENFOQUE DE LA AUDITORIA

6.1 Informacion General de la Facultad:

Mision

Vision

Objetivos

Actividades principales

Carreras que ofrece

Estructura Organica

Principales Fortalezas y Debilidades
Principales Oportunidades y Amenazas

Componentes escogidos para la fase de ejecucion

6.2 Vision de la auditoria:

e Auditoria orientada hacia la comprobacion del cumplimiento de las metas y

objetivos trazados por la Facultad de Ciencias Agrarias U. N. Cuyo.

Auditoria orientada hacia la eficacia y economia en el uso de los recursos.

VELASQUEZ TAPIA, Lidia del Rocio | Auditoria de Gestién Académica [2009 ]




6.3 Objetivos

6.3.1 Objetivo General
o Aplicar una Auditoria de Gestion Académica para la “Facultad de Ciencias
Agrarias U. N. Cuyo”, a los efectos de evaluar su desempeiio en el cumplimiento

de los objetivos de uno de sus departamentos.

6.3.2 Objetivos Especificos
¢ Analizar las principales concepciones tedricas sobre la Auditoria de Gestion
Académica y su importancia en la Facultad, para establecer un procedimiento de
aplicacién en la “Facultad de Ciencias Agrarias U. N. Cuyo’.
o Realizar un examen de la gestion para la Facultad con el proposito de evaluar la
eficiencia y eficacia de sus resultados en relacién a las metas previstas.

o Emitir un informe sobre la situacion global del y la actuacion de la Direccion

Superior, que sirva de guia para una correcta toma de decisiones.

6.4 Alcance
e El examen de Auditoria de Gestion Academica se llevara a cabo en el
Departamento de Biomatematica y Fisicoquimica de la Facultad de Ciencias
Agrarias, U. N. Cuyo”, en donde se medira el grado de cumplimiento de sus metas
y objetivos planteados por la misma.
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En este archivo contiene informacion de la Institucion aspectos basicos como son: estatuto dela
Universidad, normas, plan estratégico, organigrama estructural de la Facultad.

ANALISIS DE LA “FACULTAD DE CIENCIAS AGRARIAS DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL

DE CUYO”

2.3 ARCHIVO PERMANENTE

B e e

CLIENTE: FACULTAD DE CIENCIAS AGRARIAS, U.N.Cuyo

DIRECCION: Almirante Brown 500 (M5528ABH) - Chacras de Coria,
Lujan, Mendoza, Republica de Argentina.

NATURALEZA DEL TRABAJO: Auditoria de Gestion Academica
PERIODO: Del 01 de julio al 30 de noviembre del 2009

, VO
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En todos los casos se van a presentar los papeles de trabajo con sus respectivas referencias, al
inicio de cada fase y conforme a las tareas a ejecutar. Las siglas comrespondientes seran

colocadas en el margen superior derecho en cada uno de los papeles de trabajo.

iNDICE

Descripcién Ref.
PIT

INFORMACION GENERAL DE LA UNIVERDIDAD NACIONAL DE CUYO | IG
“FACULTAD DE CIENCIAS AGRARIAS”
e Constitucion de la Universidad

e Base legal

e Objetivo general

e Objetivo especifico

e Funcionarios importantes

e Ofertas académicas que presta la universidad

PLANIFICACION ESTRATEGICA PE
e Mision
e Estrategias de la universidad

« Normas y Politicas
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" UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CUYO “FACULTAD DE CIENCIAS AGRARIAS”

AUDITORIA DE GESTION ACADEMICA

PROGRAMA DE AUDITORIA

OBJETIVO:

Obtener un conocimiento general de la “Facultad de Ciencias Agrarias” y efectuar la

evaluacion de la estructura organizacional.

NO

Procedimientos

Ref. PIT

Elaborado
por:

Fecha:

T

Observar el Estatuto Universitario y
manual de funciones, para adquirir
informacion acerca de los fines y
funciones de la Universidad.
Seleccionar informacion general, leyes y
normas que regulan las actividades de la
“Facultad de Ciencias Agrarias” de
Universidad Nacional del Cuyo para
conocer el marco legal a la que esta
sujeta.
Adjuntar documentos como:

e Objetivos

e Metas

o Propuestas establecidas para la

universidad.

Obtener una copia del plan estratégico
vigente a la fecha de estudio, que servird
de guia para un posterior analisis.

Adquirir el organigrama estructural de la

“Facultad de Ciencias Agrarias”.

IG1

1G2

IG3

1G4

IG5

LRVT

LRVT

LRVT

LRVT

LRVT

01-08-09

01-08-09

01-08-09

03-08-09

03-08-09
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2.3.1 Informacién General de La Universidad Nacional de Cuyo y la Facultad de Ciencias
Agrarias

2.3.1.1 Reseiia Histoérica de la Universidad

Catéalogo de la Facultad de Ciencias Agrarias, la Universidad Nacional de Cuyo, ubicada en
Mendoza, Republica Argentina tiene formulados sus fines en el Estatuto donde se establece que
es esencial el desarrollo y la difusion de la cultura en todas sus formas a través de la ensefianza,
la investigacion cientifica, la preparacion técnica, la formacién profesional y la elevacion del nivel
ético y estético.

Su fundacién se concreté el 21 de marzo en el afio 1939 a traves del decreto N° 20.971 del Poder
Ejecutivo Nacional; en tanto que el 16 de agosto del mismo afio se iniciaron oficialmente los cursos

con la conferencia inaugural de Ricardo Rojas.

Desde su creacién orienté su actividad hacia el esclarecimiento de los grandes problemas
humanos, con especial referencia a la vida nacional y regional.

Fue creada para ofrecer servicios educativos en la region de Cuyo, que comprende las provincias
de Mendoza, San Juan y San Luis.

En su inicio reunié bajo su administracién algunos centros educativos ya existentes y se crearon
otros nuevos, los que al cabo de pocos afios tuvieron jerarquia universitaria y reconocido prestigio
académico.

En 1973, al crearse las Universidades Nacionales de San Luis y de San Juan sobre la base de las
Facultades y Escuelas que tenian sede en las mencionadas provincias, la U. N. de Cuyo,
concentré su trabajo, en los centros educacionales con sede en Mendoza, ademas del Instituto
Balseiro, que funciona en la ciudad de Bariloche, provincia de Rio Negro.

En la actualidad cuenta con 11 facultades, una de ellas ubicada en San Rafael, departamento del
sur de la provincia y tiene cinco sedes del Instituto Tecnolégico. También presta servicios
educativos del Nivel Polimodal a través de cinco colegios, que actualmente se encuentran en un
proceso de transformacion para adecuarse a las modificaciones de la Ley Federal de Educacion, y

cuenta ademas con un departamento de ensefianza de niveles primario y pre-primario.
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2.3.1.2 Reseiia Historica de la Facultad de Ciencias Agrarias

La Facultad de Ciencias Agrarias — llamada iniciaimente “Escuela Superior de Agronomia”
comenzé su actividad el 16 de agosto de 1939. El lugar elegido fue la amplia casona que ocupo la
escuela “Aristides Villanueva’, ubicada en las actuales calles Rivadavia y 9 de julio de la Ciudad de
Mendoza, alli se llevo a cabo el acto inaugural, presidido por el Dr. Don Edmundo Correas, quien
fuera el primer Rector.

En 1940 la Escuela se traslado a la Quinta Agrondmica, histérico predio creado en 1872 por el
entonces presidente de los argentinos, Domingo F. Sarmiento. Este lugar seria su residencia
durante los primeros quince afios de vida. El primer director fue el Dr. Clodomiro Giménez.

Son muchos los edificios que utilizaron los primeros estudiantes. Uno de ellos fue el “Chalet
Administrativo”, construido en 1907 y la historica “Bodeguita”, del 1900. En ella hicieron las
practicas alrededor de cuarenta generaciones de Tecnologos, y unas diez de ingenieros
agrénomos. Actualmente es utilizada como museo en el centro de Congresos y Exposiciones de la
Ciudad.

En 1944 egreso la primera promocién de 18 ingenieros agronomos. Varios de ellos fueron
nombrados posteriormente, profesores de la Facultad, Ingenieros Pedro Zuluaga, Roberto Vega,
Guillermo Almela Pons y Pedro Waistein, entre otros.

En 1946, a través del decreto N° 25621 del 31 de Diciembre de ese afio, la Escuela Superior de
Agronomia es elevada la categoria y adquiere su actual denominacion “Facultad de Ciencias
Agrarias”. A fines de la década del 40, se comenzd a construir el nuevo edificio a cargo del
Arquitecto Aristides Cottini emplazado en Chacras de Coria, a mediados de los 50 la Facultad
abandono definitivamente la Quinta Agronomica para trasladarse a él.

2.3.1.3 Base Legal

El normal funcionamiento de las Universidades Argentinas esta regido por:
e Decreto N° 24621-46 del Poder Ejecutivo de la Nacién Argentina
o Constitucion de la Asamblea Universitaria (29 de noviembre de 1945)
e Decreto N° 12196/46 del Gobierno de la Nacion
« Ley de Educacion Superior N° 24521 /1995
e Estatuto de la Universidad Nacional de Cuyo (1995)
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e Reglamentaciones vigentes: ordenanzas y resoluciones de la Universidad Nacional de
Cuyo y de la Facultad de Ciencias Agrarias.

2.3.1.4 Estructura Organica

La Universidad Nacional de Cuyo tiene su Gobierno Central en Mendoza, Republica de Argentina.
Mantiene como base de su organizacion académica y administrativa el sistema de Facultades, sin
perjuicio de las organizaciones transdisciplinarias o de materias afines interfacultades que
pudieran establecerse. La integran Facultades, escuelas de nivel inicial y polimodal, dependencias
dedicadas a la extension universitaria, la accién social y sanitaria, la educacion fisica y otras
unidades.

Para el desarrollo de la auditoria que se va a llevar a cabo en la Facultad de Ciencias Agrarias
(Departamento de Biomatematica y Fisicoquimica), se ha elaborado un organigrama estructural
que se presenta a continuacion:
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Como se puede observar en el organigrama estructural de la Universidad Nacional de Cuyo, el
maximo nivel jerarquico es la Asamblea Universitaria, la cual tiene representantes de todas las
Unidades Académicas y estamentos.

La Asamblea es presidida por el rector o vicerrector

Son atribuciones de la Asamblea Universitaria lo que a continuacién se detalla:

e Dictar el estatuto de la Universidad, por mayoria de los miembros presentes

e Modificar el estatuto en reunién convocada especialmente, cuya citacion debe indicar
expresamente los puntos a considerarse para la reforma. Toda modificacion requiere para
su aprobacion el voto de los dos tercios de los presentes, el nimero que no puede ser
nunca inferior a la mitad del total de los integrantes de la Asamblea.

e Elegir al Rector y Vicerrector y decidir, en cada caso, sobre su renuncia

e Separar de sus cargos al Rector, al Vicerrector, o a cualquiera de los miembros del Consejo
Superior, en sesién especial convocada al efecto, para la separacion se requiere el voto
favorable de los dos tercios de los presentes, nimero que no puede ser nunca inferior a la
mitad mas uno de los integrantes del cuerpo.

e Decidir la creacién, modificacién fundamental o supresion de Facultades o unidades
académicas de similar nivel. Se requiere al mismo nimero de votos.

e Ratificar la intervencion a Facultades dispuesto por el Consejo Superior, para lo cual se
requiere la misma mayoria, el Decano y Consejeros de la Facultad intervenida, tendra voz
pero no voto, en dicha asamblea.la negativa expresa de ratificacion significa el
levantamiento de la intervencion y la restitucion del gobierno de la Facultad a sus
autoridades anteriores.

Corresponde al Consejo Superior:

o Ejercer el gobierno general de la Universidad.

« Dictar y modificar su reglamento interno.

e Dictar las reglamentaciones referentes al orden y disciplina generales para profesorado,
auxiliares y personal de la Universidad, sin perjuicio de la jurisdiccion propia de cada
Facultad; y establecer el régimen de sanciones correspondiente.

e Resolver, en su caso, sobre la convocatoria a Asamblea Universitaria.
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Crear, suprimir o modificar, por el voto de dos tercios del total de sus miembros, a
propuesta de las Facultades o unidades académicas de similar nivel, las carreras y Titulos
universitarios, como asi mismo, ratificar los planes de estudio y las condiciones de
admisibilidad para sus alumnos, sancionados por cada Facultad, de acuerdo con sus
caracteristicas especificas y

Aprobar, modificar o rechazar las propuestas por los organismos que dependan
directamente del Consejo Superior.

Aprobar y reajustar el presupuesto anual de la Universidad.

Dictar y modificar la ordenanza de contabilidad y examinar anualmente las cuentas de
inversion presentadas por el Rectorado y las Facultades.

Fijar los derechos arancelarios que competa.

Autorizar anualmente la distribucion del fondo universitario y aprobar las cuentas de su
empleo, conforme a las leyes vigentes.

Reglamentar los recursos de apelacién y revocatoria ante el Cuerpo y el Rectorado.
Aceptar y rechazar herencias, legados y donaciones. Las herencias solo pueden aceptarse
bajo beneficio de inventario.

Disponer del patrimonio de la Universidad y administrarlo.

Son deberes y atribuciones del Rector:

Ejercer la representacion, gestion administrativa y superintendencia de la Universidad, sin
perjuicio de las atribuciones conferidas al Consejo Superior.

Cumplir y hacer cumplir las disposiciones y acuerdos de |a Asamblea Universitaria y del
Consejo Superior.

Convocar para sesiones ordinarias y extraordinarias a la Asamblea Universitaria y al
Consejo Superior, presidir las reuniones de ambos cuerpos y todos los actos Universitarios
a que concurra.

Ejercer el poder disciplinario dentro de su propia jurisdiccion y en caso de urgencia, en
cualquier lugar de la Universidad.

Expedir, conjuntamente con los Decanos de las Facultades los diplomas otorgados por la
Universidad y visar y refrendar los certificados de promocion y examen cuando el tramite lo
requiera.

Supervisar la Contabilidad y el inventario patrimonial de la Universidad
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Tener a su orden, conjuntamente con él a los funcionarios que corresponda, el fondo
universitario y las cantidades recibidas, por ingresos propios o procedentes del
presupuesto, conforme al reglamento pertinente y disponer su aplicacion.

Proponer al Consejo Superior los nombramientos de los Funcionarios sujetos a acuerdo y
nombrar por concurso a los empleados cuya designacion no dependa de otra autoridad.
Concertar a los fines de la ensefianza, investigacién cientifica o extension Universitaria-
contratos con terceros y con profesores especializados del pais o del extranjero cuando no
excedan a un afio.

Todas las demas que le asigne la Asamblea Universitaria y el Consejo Superior, y que no
signifiquen delegacion de atribuciones propias de esos cuerpos.

Proponer al Consejo Universitario la estructura organica -Funcional de todas las
dependencias de su jurisdiccion.

Son atribuciones y deberes del decano:

Convocar y presidir las sesiones del Consejo Directiva.

Asumir la representacién y gestion de la facultad, sin perjuicio de las atribuciones
conferidas al Consejo Directivo.

Proponer al Consejo Directivo la designacion y remocion del secretario técnico y de todo el
personal que necesite acuerdo.

Conceder licencias, conforme al régimen establecido por el Consejo Superior.

Ordenar la expedicién de matriculas, permisos, certificados de examenes y de promocion
de alumnos, de acuerdo a las ordenanzas respectivas, y expedir certificados para el
otorgamiento de diplomas universitarios o de estudios especiales.

Cumplir y hacer cumplir las resoluciones de las autoridades que le sean superiores y del
Consejo Directivo.

Todas las demas que le asigne el Consejo Directivo y que no signifiquen delegacion de
atribuciones propias de ese cuerpo.

Los Consejos Directivos de cada Facultad deben:

Aprobar su reglamento interno

Elegir al decano y al Vicedecano

e Suspender a cualquiera de sus integrantes y proponer su separacion al Consejo Superior
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e Resolver, en caso, el procedimiento para cubrir los cargos de profesores, ordenar el tramite
pertinente y proponer al consejo superior o al rectorado, seguin corresponda las
designaciones respectivas conforme a las disposiciones vigentes.

e Decidir con ratificacién del Consejo Superior, la creacién, modificacion, fundamental o
supresion de escuelas, departamentos o institutos de la Facultad.

e Proponer al Consejo Superior la reglamentacion de la carreara docente en la respectiva
Facultad.

o Autorizar y reglamentar cursos libres, paralelos y otras actividades académicas especiales.

e Aprobar la memoria actual de las actividades de la Facultad y elevarla al Consejo Superior.

Rigen a la Facultad de Ciencias Agrarias no solamente el Consejo Superior, sino también el
Consejo Directivo presidido por el Decano correspondiente.

2.3.1.5 Oferta de carreras en la Facultad de Ciencias Agrarias

La Facultad de Ciencias Agrarias cuenta con la siguiente oferta de carreras, para que los alumnos
puedan elegir de acuerdo a sus destrezas, habilidades y de acuerdo a la necesidad actual:
Carreras de Grado

e Ingenieria Agronomica

e Ingenieria de Recursos Naturales Renovables

e Licenciatura en Bromatologia
Carreras de Pregrado

e Bromatologia
Esta formada por seis departamentos académicos de grado, que agrupan a varias catedras y
asignaturas afines. Cada Departamento funciona a través de un Consejo de Departamento,
constituido por el Director y por un docente (generalmente el profesor titular) de cada catedra que
lo integra.
El Director es elegido por los Profesores y Auxiliares de Docencia de su Departamento y es
designado posteriormente por el Consejo Directivo de la Facultad. Los periodos de mandato de los

Directores son de tres afios y se permite la reeleccion.
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En cada détédfa, la direccién es ejercida [Sor un Profesbr_Titular. En general las cétédfés pﬁséén

una estructura completa, configurada por un solo Profesor Titular, Profesores Asociados, Adjuntos
y Auxiliares de Docencia.
La aplicacion de la auditoria de gestion académica fue planificada sobre el Departamento de
Biomatematica y Fisicoquimica. Componen este departamento las catedras de:

¢ Quimica general e inorganica

e Quimica orgéanica y Biologica

e Quimica analitica

e Matemdtica

e Calculo estadistico y Biometria

e Fisica
Una de las particularidades es que los integrantes de las catedras pueden participar en el
desarrollo de varias asignaturas. Cada asignatura esta a cargo de un docente designado por el
Consejo Directivo, a propuesta del Consejo Departamental donde esta ubicada, y normalmente es
el Profesor Titular.
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2.3.1.6 Planificacién Estratégica de la Facultad de Ciencias Agrarias

La planificacién estratégica de la Facultad de Ciencias Agrarias es un instrumento clave, en
donde va a incidir en el crecimiento y desarrollo econémico, en la toma de decisiones, en la
elevada transformacién productiva y cambios estructurales en el sistema de la Facultad.

En si la planificacién estratégica de la Facultad abarca tres secciones importantes como son.

e Seccion dedicada a la gestion académica, la cual es el punto de llegada y de partida en
donde estan enmarcados las aspiraciones, objetivos estratégicos y acciones propuestas.
Es decir tienen objetivos estratégicos muy bien planteados y sobre todo en lo posible
ejecutandoles de acuerdo a lo previsto en ellos.

e En cuanto a la seccién dedicada a la Gestion Administrativa dentro del plan en esta abarca
fundamentaimente en forma integral, es decir la estructura académica, administrativa y de
gestion.

e La Seccion dedicada a la Gestion de Produccion Agricola e Industrial, dentro de la
planificacion estratégica de la Facultad, es aquella que se distingue de otras unidades
académicas, es decir tiene un saneamiento con el proceso productivo ligados a la
produccion y a la elaboracién de bienes finales, ya que estas actividades tienen un impacto

econémico, lo cual significa que se llega a cumplir algunas de las metas, objetivos del plan.

El documento correspondiente a dicha planificacion se presenta en el anexo de este capitulo
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El archivo corriente involucra concretamente el andlisis y diagnoéstico general de la Institucion.

2.4 ARCHIVO CORRIENTE

CLIENTE: FACULTAD DE CIENCIAS AGRARIAS, U.N.Cuyo

DIRECCION: Almirante Brown 500 (M5528ABH) - Chacras de Coria, Lujan,
Mendoza, Republica de Argentina

NATURALEZA DEL TRABAJO: Auditoria de Gestion Académica

PERIODO: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2008
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A continuacion se presenta el programa de auditoria con el detalle de actividades a emprender
para el avance continuo de la misma.
FACULTAD DE CIENCIAS AGRARIAS U.N.Cuyo
AUDITORIA DE GESTION ACADEMICA

PROGRAMA DE AUDITORIA

OBJETIVOS:
e Efectuar la evaluacion del grado de eficiencia y efectividad con que se cumplen los
controles implementados por la Facultad.

e Definir el componente objeto de evaluaciéon y determinar las principales
deficiencias criticas en los procesos de ensefianza.

N° PROCEDIMIENTOS Ref. Elaborado Fecha:
PIT por:
i Visitar las diferentes catedras que | AG1 RV 01-08-09
conforman el Departamento de

Biomatematica y Fisicoquimica de Ila
Facultad de Ciencias Agrarias.

2. Realizar una entrevista previa para el | AG2 RV 02-08-09
diagnostico general.

3. Elaborar y aplicar un cuestionario de | AG3 RV 07-08-09
Control Interno.

4, Elaborar un breve analisis FODA AG4 RV 14-09-09

5. Elaborar una matriz de ponderacion de | AGS RV 25-09-09

riesgos y determinar el nivel de confianza
de la Auditoria de Gestién Académica.

6. Elaborar el Informe de Andlisis General y | AG6 RV 02-10-09
Diagnostico.
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AG1 1/2

FACULTAD DE CIENCIAS AGRARIAS U.N.Cuyo

AUDITORIA DE GESTION ACADEMICA

2.4.1 Visita previa

Conocimiento general de la Institucion, de sus principales caracteristicas y del medio externo en
que se desenvuelve.

1. Nombre de la Institucién Académica

Facultad de Ciencias Agrarias, Universidad Nacional de Cuyo
2. Direccion

Almirante Brown 500 - Chacras de Coria, Lujan, Mendoza, Republica de Argentina
3. Teléfonos

0261 4135010

4. Fax

0261 4960469

5. Correo Electrénico

E-mail: www.fca.uncu.edu.ar

6. Horario de Atencion

7:30 a 19:30 horas

7. Fecha de Creacion

La Facultad de Ciencias Agrarias, llamada inicialmente “Escuela Superior de Agronomia’,
comenzo su actividad el 16 de agosto de 1939, ofreciendo a los estudiantes la carrera de Ingeniera
Agronémica.
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AG1 2/2

8. Caracteristicas actuales de la Facultad de Ciencias Agrarias
Al afio 2009 la Facultad cuenta con cuatro Carreras, tres de Grado (Ingenieria Agronémica
Ingenieria de Recursos Naturales Renovables y Licenciatura en Bromatologia) y una de Pregrado

(Bromatologia). Cuenta con seis Departamentos Académicos de grado que son: de Biomatematica
y Fisicoquimico, de Ingenieria Agronémica y Recursos Naturales, de Biologia, de Produccion
Agropecuaria, de Tecnologia Agro- Industrial y de Ciencias Economicas Juridicas y Sociales.

9. Alcance del Examen La Auditoria de Gestion Académica se aplicara al Departamento de
Biomatematica y Fisicoquimica, de la Facultad de Ciencias Agrarias U.N.Cuyo, para el periodo
comprendido desde el 01 de enero al 31 de diciembre del 2008.

10. Namero de personal docente que conforma las diferentes Catedras del departamento en
estudio.

El departamento de Biomatematica y Fisicoquimica cuenta con un total de 58 docentes, con la
siguiente distribucion:

CATEDRA N° DE
PERSONAS
e Quimica General e Inorganica 14
e Quimica Organica y Biologica 10
e Quimica Analitica 09
< Fisica A
e Matematica 09
o Calculo Estadistico y Biometria 07
TOTAL 58

Fuente: Departamento de personal, Facultad de Ciencias Agrarias
Elaborado por: Rocio Velasquez
11. Existe la aplicacion de una Auditoria de Gestion Académica anterior

Sl () NO (x)
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FACULTAD DE CIENCIAS AGRARIAS, U.N.Cuyo

AUDITORIA DE GESTION ACADEMICA

2.4.2 Entrevista preliminar

El presente instrumento tiene por objeto recopilar informacion general acerca de la gestion
académica y administrativa de las catedras que forman parte del Departamento de Biomatematica
y Fisicoquimica. Por tal motivo fue realizado a un solo docente, Profesor Adjunto del
departamento.

A continuacion se presenta el cuestionario y las respuestas obtenidas.
CUESTIONARIO

1.- ¢ Determina usted eficiente la Gestién Académica de la Facultad dentro del departamento
de Biomatematica y Fisicoquimica?

En ciertos aspectos no, puesto que este departamento cuenta con una elevada carga docente que
en muchos casos nos es reconocida. Este departamento esta constituido por catedras que
imparten espacios curriculares en todas las carreras de la Facultad y en los distintos ciclos (basico,
instrumental y hasta profesional). Cada catedra atiende, en promedio, 450 a 500 estudiantes por
afio, en diversos espacios curriculares de caracter trimestral. Se consigue escaso refuerzo de
personal docente y nulo de apoyo académico, resultando la carga administrativa (volcado de
notas, asistencia, preparacion de materiales, etc.) bastante pesada para los docentes.

Los recursos econémicos destinados a insumos y materiales basicos para la docencia son
escasos, debiendo los docentes aportarlos a través de subsidios de investigacion o trabajos de
extension. Tampoco se observa un proyecto de formacioén docente por parte de la gestion, tanto en
oferta de cursos como de apoyo académico a la realizacion de externos, quedando este aspecto
librado a las expectativas personales de mejora y perfeccionamiento. A pesar de ello, se observa
un buen nimero de docentes con titulos de posgrado y otros en ejecucion.

2.- ¢La Facultad de Ciencias Agrarias dispone de un plan estratégico que ha sido
socializado en todos los niveles jerarquicos?La Facultad de Ciencias Agrarias cuenta con un
plan estratégico, pero no sélo no ha sido socializado si no que para la mayor parte del personal
docente y de apoyo académico resulta desconocido.
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El plan esta y quienes se ocupan de él son las autoridades de turno (Consejo Directivo, Decano,
Secretarios), que bajan lineas para su cumplimiento a Coordinadores de Carrera y Directores de

Departamento.

3.- ;Piensa usted que los objetivos y metas de la Facultad son claros y tienen relacién con
las necesidades de cada area estratégica?

En términos generales, si. Sin embargo, en algunos casos se observa una escasa gestion de
recursos fisicos, econémicos y humanos para el cumplimiento de los mismos.

4.- ;En base a qué se realiza la medici6n de los objetivos y metas de la Facultad?
La medicion es exclusivamente cualitativa: se cumplié, no se cumplié.
5.- ¢En la Facultad existe un sistema de Control Interno? ;Cual es?

El Gnico control interno que se realiza es el de cumplimiento de horario y evaluaciones para el
acceso y permanencia en los cargos del personal, tanto docente como de apoyo académico.

6.- ;Considera usted importante que se realice una auditoria de gestion académica en la
Facultad?

Si, por cuanto se requiere informacion cuantitativa relacionada con el funcionamiento y marcha del
sistema, no en el estricto formato que conlleva una evaluacion institucional que de hecho solo se

realiza para la carrera de Ingenieria Agronoémica, que hasta el momento es la unica acreditada.

7.- ¢Cuales seran los beneficios que se alcanzaran si se aplica la auditoria de Gestion
Académica en la Facultad?

La auditoria de gestion permitiria elaborar un diagnostico de situacion en el cual se detectarian las
fortalezas y debilidades de esa gestion, a los efectos de encarar acciones que permitan mejorar el
estado de situacion, o bien, fortalecer los aspectos que se observan con muy buen proceso.
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2.4.3 Evaluacion preliminar de la estructura del control interno

Corresponde destacar que el cuestionario que a continuacién se presenta es un punto de partida
para comprender parte y si es el caso en su totalidad los aspectos a considerar en la evaluacion:

FACULTAD DE CIENCIAS AGRARIAS, U.N.Cuyo

CUESTIONARIO
N° PREGUNTAS RESPUESTAS | COMENTARIOS
Sl | NO | N/A
1.- | Los fines y las actividades principales de
la Facultad estan enmarcados en:
*Docencia X
*Investigacion X
*Servicios a la comunidad X
universitaria
*Extension universitaria X
2.- En la Facultad se ha implantado y se | X
encuentra en aplicacién la planificacion Los objetivos no se
estratégica? cumplen en su
X totalidad, debido al
tiempo.
3.- | En la Facultad se encuentra definido con
claridad
*Mision X
*Vision X De acuerdo al
enfoque que tenga
los nuevos
gobiernos de turno
No en su totalidad
*Metas y objetivos X
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La Facultad cuenta, para medir sus
resultados y evaluar su gestion en
téerminos de eficiencia, eficacia vy
economia, con parametros e indicadores
de gestion

Para evaluar la gestion de las diferentes
catedras se preparan los siguientes
documentos:
*Planes operativos
*Informe de actividades para el
*cumplimiento de metas.
*Planes direccionales y
estratégicos.

La Facultad cuenta con un departamento
de comunicacion social o relaciones
exteriores que se encarga de medir el
impacto o repercusion a mediano o largo
plazo en el entorno social de las ofertas
académicas que esta posee.

En la Facultad se encuentran detectadas
las fortalezas y debilidades, asi como las

oportunidades y amenazas

No dispone de un
Analisis FODA

La Facultad de Ciencias Agrarias estd
organizada adecuadamente

La estructura organizativa facilita el flujo
de informacion de las actividades de la
Facultad

Los directores de

departamentos
actuan como
receptores de
informacion,

comunicando solo
lo inherente a las
catedras que lo
conforman.
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10.-

La Facultad cuenta con un manual de
Funciones

11.- |Las funciones estan distribuidas de
acuerdo a la estructura y organizacion
12.- | Las funciones se encuentran claramente
definidas por departamentos y catedras
13.- | Las actividades de cada departamento se A partir de cada
planifican catedra
14.- | Para la seleccion y contratacion de Se realiza
docentes existe un proceso preestablecido mediante
concursos, analisis
de antecedentes
del docente.
15.- | Existe un programa para capacitar a los Temas de
docentes universitarios evaluacion
16.- | Existe politcas establecidas en la
Facultad
17.- | El personal docente y de apoyo
académico conoce y cumple con las
politicas
18.- | Existe segregacion de responsabilidades Por departamento
y por cada catedra
19.- | Los docentes conocen con claridad sus Pero no son
responsabilidades y las mismas son impartidos por
impartidas por escrito escrito
20.- | Existe un buen ambiente de trabajo
21.- | Existe parametros para evaluar los Pero si hay

resultados

evaluacion

cualitativa.
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En vista de que la Facultad no tiene estructurado un analisis FODA, para el desarrollo de este
trabajo es indispensable realizar un esbozo del mismo.

2.4.4 Analisis FODA
2.4 .41 Definiciones
A continuacion se define lo siguiente'?

Fortalezas: son las caracteristicas y capacidades internas de la Facultad que le han permitido
llegar al nivel actual de éxito.

Debilidades: son las caracteristicas y capacidades internas de la Facultad que no estan

preparadas para contribuir al éxito y mas bien provocan situaciones desfavorables.

Oportunidades: son aquellos factores externos (competitivos) a la Facultad que esta puede
aprovechar. La Facultad no los controla y no dependen de esta, pero puede obtener ventajas de
tales hechos relevantes.

Amenazas: son aquellas situaciones que presenta el entorno a la Facultad, que no puede

controlar pero le pueden afectar desfavorablemente y en forma relevante.

2.4.4.2 Desarrollo de una matriz FODA para la Facultad de Ciencias Agrarias

a) Fortalezas
A partir de la informacion obtenida se observaron las siguientes fortalezas de la Facultad:

e Profesionales especializados en la problematica regional que se constituyen en referentes
para el ambito productivo, social y ambiental.

¢ Vinculacién con el sector productivo

e |nteresante oferta de carreras de grado y programas de post grado

e Infraestructura solida

2 http://sisbib.unmsm.edu.pe/bibvirtualdata/Tesis/Empre/Zanabria H E/enPDF/Cap4.pdf
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b) Oportunidades
A continuacion se describe las oportunidades que podria estar disponiendo la Facultad:

e Aumentos presupuestarios del Estado para la educacién, investigacion, y la innovacion.

e Aumento de matricula y demanda de las ofertas educativas

¢ Politica del Estado apoyando la formacién académica y cientifica del personal académico.

e Demanda de propuestas para considerar aspectos de certificacion de calidad productos y

procesos.
c) Debilidades
Estos factores son los que podria estar afectando a la Facultad:

« En algunas catedras baja carga horaria del docente
« Dificultad del acceso a fondos para contratar nuevos docentes

o Falta de infraestructura y recursos materiales para afrontar la practica docente
d) Amenazas
Las siguientes constituyen posibles amenazas para la Facultad:

e Oportunidades y mejores posibilidades externas a la Facultad generan permanente pérdida
de docentes.

e Ofertas crecientes de alternativas de formacion corta de estudiantes realizadas por otras
Instituciones educativas, generalmente de caracter privado.

e Riesgo e incertidumbre econémico financiero a nivel del pais

« Ambiente externo cambiante en plazos muy breves
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2.4.5 Matriz de ponderacién del riesgo

2.4.5.1 Definiciones

La evaluacion del riesgo de auditoria y de deteccion se realiza basandose en el nivel inherente y
de control, para determinar la naturaleza, oportunidad y alcance de los procedimientos de
auditoria. Cabe aclarar que el valor del riesgo de auditoria es asignado por el propio auditor,
tomando generalmente los valores 0.05 cuando es moderado y 0.03 cuando es bajo.

Las siguientes son definiciones pertinentes a la matriz de ponderacion de riesgos.

Riesgo inherente (RI): se refiere a la posibilidad de errores o irregularidades,
independientemente de la efectividad de los sistemas de control. Los factores que inciden pueden
ser la naturaleza del negocio, el tipo de operaciones que realiza, el riesgo propio de sus
actividades y el volumen de las operaciones. En la medida que el riesgo inherente sea mayor, se

requerira mayor evidencia de auditoria.

Riesgo de control (RC): es el riesgo de que los sistemas de control interno no sean adecuados
para detectar o evitar errores o Irregularidades significativas oportunamente.

El riesgo de control afecta la calidad del procedimiento de auditoria a aplicar y también su alcance,
por lo tanto, si el riesgo de control es medio o alto se requerira una mayor extension de las
pruebas sustantivas.

La combinacion de los niveles de riesgo inherente y de control proporciona la cantidad y calidad
de procedimientos de auditoria a aplicar, lo que se denomina riesgo de deteccion y se define a
continuacion.

Riesgo de deteccién (RD): es el riesgo de que con los procedimientos de auditoria seleccionados
no se detecten errores o irregularidades significativos. Los factores relacionados con el riesgo de
deteccién son la ineficacia o mala aplicacion de un procedimiento de auditoria y problemas de
definicion de alcance y oportunidad en un procedimiento. Para su determinacion se utiliza la
siguiente formula de calculo: Formula: RD: RA/ (RI*"RC)= 1-RD

3 http://www.gestiopolis.com/canales7/fin/los-riesgos-en-una-auditoria.htm
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La siguiente tabla (Universidad Técnica de Cotopaxi, Auditoria de Estados Financieros) muestra

las calificaciones tanto de los riesgos como del

nivel de confianza, que han sido tomados en
cuenta para elaborar la matriz de ponderacion de este estudio.

RIESGO INHERENTE

RIESGO COMBINADO : INHERENTE Y DE CONTROL
RIESGO DE CONTROL
NIVELES DE RIESGO ALTO | MODERADO ~ BAJO
ALTO 0.6-0.9 Alto Alto Moderado
MOD 0.4-0.5 Alto Moderado Bajo
BAJO 0.1-0.3 Moderado Bajo Bajo

El manual de procedimientos de la Universidad de Buenos Aires proporciona un cuadro con las

combinaciones posibles de estos tres elementos, las cuales brindan un marco para evaluar el

riesgo de auditoria.

NIVEL DE RIESGO SIGNIFICACION FACTORES DE RIESGO PROBABILIDAD
DE OCURRENCIA
DE ERRORES
MINIMO No significativo No existe Remota
BAJO Significativo Existen algunos pero de | Improbable
menor importancia
MODERADO Muy significativo Existen algunos Posible
ALTO Muy significativo Existen varios y son | Probable
importantes

Se habla de un nivel de riesgo minimo estaria cuando no existen factores de riesgo y la

probabilidad de ocurrencia de errores o irregularidades es remota.
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El nivel de riesgo es bajo cuando existen algunos factores de riesgo de menor importancia y su
probabilidad de ocurrencia de errores sea improbable.

Sera un riesgo moderado cuando sea relevante y existan varios factores de riesgo, con la

posibilidad que se presente errores o irregularidades.

Tendra un nivel de riesgo alto cuando sea claramente significativo con varios factores de riesgo,

algunos de ellos muy importantes y donde sea muy probable que existan errores o irregularidades.

El proceso de evaluacion culmina cuando se asigna un valor de confianza (ultima columna de la
matriz de ponderacion) estrechamente relacionado con el nivel de riesgo detectado, tratandose de
ubicar a cada componente en alguna de estas categorias:

REPRESENTACION DE LAS CALIFICACIONES EN PORCENTAJES

CONFIANZA BAJA MODERADA ALTA
15% - 50% 51% - 75% 76% - 95%
RIESGO ALTO MEDIO BAJO

A continuacién se presenta la matriz de ponderacion de riesgo elaborada en base a la aplicacion
de la entrevista (pg. 72,73), que proporciona informacion acerca de la necesidad de ejecucion de la
auditoria, y el cuestionario de control interno (pg. 74,75,76) que simultaneamente ha captado

informacion relevante correspondiente al funcionamiento de la Facultad.
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AUDITORIA DE GESTION ACADEMICA
Departamento de Biomatematica y Fisicoquimica de la Facultad de Ciencias Agrarias,
U.N.Cuyo

2.4.6 Informe del analisis general y diagnéstico

La matriz de evaluacién de riesgos permite elaborar el informe de analisis general y diagnéstico,
que constituye uno de los elementos mas importantes del proceso de planeamiento de auditoria.
Se incluyen asuntos importantes identificados durante esta etapa. El informe se dirige a los
involucrados en la aplicacion de la auditoria, de la siguiente manera:

Sefiores Profesores Titulares
Departamento de Biomatematica y Fisicoquimica de la Facultad de Ciencias Agrarias, U.N.Cuyo
Presente:

Tengo el agrado de dirigiime a ustedes luego del examen aplicado al Departamento de
Biomatematica y Fisicoquimica de la Facultad de Ciencias Agrarias, U.N.Cuyo. La fase del estudio
preliminar me permitié obtener informacién fundamental de la Facultad, mediante la visita previa,
aplicacion de una entrevista y un cuestionario de control interno.

El informe consta de dos partes fundamentales: en la primera se detalla la descripcién general de
la Facultad, y en la segunda parte se expone recomendaciones para dar solucién a las debilidades
detectadas a través de la ejecucion de la auditoria.

(
-
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a.- Datos Generales de la Facultada de Ciencias Agrarias

La Facultad de Ciencias Agrarias — llamada inicialmente “Escuela Superior de Agronomia”
comenz6 su actividad el 16 de agosto de 1939. El lugar elegido fue la amplia casona que ocup6 la
escuela “Aristides Villanueva”, ubicada en las actuales calles Rivadavia y 9 de julio de la Ciudad de
Mendoza. Alli se llevé a cabo el acto inaugural, presidido por el Dr. Don Edmundo Correas, quien
fuera el primer Rector.

En 1946, a través del decreto N° 25621 del 31 de Diciembre de ese afio, la Escuela Superior de
Agronomia es elevada de categoria y adquiere su actual denominacion Facultad de Ciencias
Agrarias.

En la actualidad (2009), dicha Institucién educativa cuenta con cuatro Carreras, tres de Grado
(Ingenieria  Agronoémica Ingenieria de Recursos Naturales Renovables y Licenciatura en
Bromatologia) y una de Pregrado (Bromatologia). La docencia de grado se estructura a partir de
seis Departamentos Académicos que son: de Biomatematica y Fisicoquimico, de Ingenieria
Agronémica y Recursos Naturales, de Biologia, de Produccion Agropecuaria, de Tecnologia Agro-
Industrial y de Ciencias Econdémicas Juridicas y Sociales.

b.- Auditoria de Gestion Académica

Luego de haber concluido el examen en la primera Fase de la Auditoria de Gestion Academica, a
partir del analisis general y diagnéstico se originé el siguiente informe que da cuenta de la
detecciéon de varias deficiencias en el Control Interno, acerca de las cuales se proporcionan
recomendaciones.

1.- Inadecuada difusién del Plan Estratégico

El plan estratégico no es socializado adecuadamente en los diferentes departamentos de la
Facultad, por consiguiente no todos conocen los objetivos y metas a los que la Institucion aspira
llegar.

Recomendacién

Iniciar un adecuado proceso de difusion del plan estratégico, organizando reuniones con los
Directores de cada departamento y los profesores titulares de las diferentes catedras, para
exponer sus principales componentes, asi como también apoyarse en folletos informativos,
tripticos, y afiches relativos al plan estratégico.
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2.- No dispone de una matriz FODA

Es necesario que la Facultad disponga de una matriz FODA para un mejor desenvolvimiento en
todos sus ambitos.

Recomendacion

Elaborar una matriz FODA, que es de gran importancia para la Facultad, y le permite determinar
sus factores internos y externos.

3.- Falta de un manual de Funciones

Se observo la falta de un manual de funciones en la Facultad, el cual es imprescindible por cuanto
es necesario contar con este documento para facilitar el desarrollo de las funciones tanto de
docentes como personal de apoyo.

Recomendacion

Elaborar un manual de funciones, ya que permiten la determinacién de los estandares mas
efectivos, ya que estos se basan en procedimientos homogéneos y metodicos.

Observacién

Cabe recalcar que la Facultad no cuenta con este manual, pero se ajustan a las normas que
establece el Estatuto Universitario (1995), y las actividades que se deben desarrollar son
determinas por los Consejos Departamentales.

4.- Evaluacién de Objetivos y metas en forma cuantitativa

En términos generales, la Facultad no cuenta con una evaluacion cuantitativa de la gestion
académica.

Recomendacion

Implementar en la Facultad un proyecto de evaluacién que pueda medir en forma numérica, es
decir con porcentajes el nivel al que se esta llegando en cuanto a objetivos y metas de cada
departamento.
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5. Deficiencia en el Control Interno
La Institucion no tiene un adecuado Control Interno; es importante que exista dicho control para
determinar con claridad el cumplimiento de la eficiencia y eficacia en todas las actividades.

Recomendacion

Implementar un Sistema de Control Interno para todos los departamentos y sus diferentes
catedras, ayudando a analizar posibles debilidades que puedan producirse. Dicho de este modo,
encontrar soluciones para mejorar el nivel educativo de la Facultad.

Chacras de Coria, 02 de octubre del 2009
Rocio Velasquez
Auditora
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Asignacion de proiesores de deportes para organizar aciividades en cadg=anidad
académica;

Escuela de verano.

Muevos programas para ninas en los jardines maternales.

Reequipamiento de las rasidencias universitarias.

Cumplimiento. de la nueva etapa. del plan de mejoramiento de las condiciones de
higiene y seguridad en el trabajo.

9.2.12 Estatuto Universitario

Culminar con la reforma del Estatuto Universitario, segun el mandato de.la. Asamblea
Universitaria.

Dos representantes de la Facultad de Ciencias Agrarias integran la. Comisién de
Reforma del Estatuto Universitario que, a marzo de 2.001, ha producido dictamen
sobre los titulos pendientes de- analisis y reforma desde la anterior asamblea.

De acuerdo a la modalidad de trabajo adoptada por la Comision, a medida que se fue
avanzando en el trabajo, los punios. fueron sometidos a tratamiento. por parte del
Consejo Directivo, el que dio aprobacion a lo actuado hasta el momento.

Observacion:

En el Plan de Gobierno elaborado por el Rectorado para el periodo 1.999 — 2.002, cada
objetivo estratégico y linea de accion se corresponde con un desarrollo del punto, que en el
caso de la Facultad de Ciencias Agrarias, se ha dejado para el punto 10 a fin de trabajar en
un campo mas acotado de cada tema.

10- PROPUESTA PARA LA FACULTAD DE CIENCIAS AGRARIAS
Plan Estratégico y Medidas Iniciales.

A partir de la aprobacion del Plan de Desarrollo Institucional de la Universidad Nacional de
Cuyo por parte del Consejo Superior y luego de la toma de conocimiento del mismo por parte
del Conssjo Directivo y tado el cuerpa docente de la Facultad, la Facultad de Ciencias
Agrarias hizo suyo el mencionado Plan y en esta etapa surge como importante tender al
cumplimiento de los principios. fundamentales del Plan de Desarrollo Institucional y de un
Plan de Gobierno acorde con el mismo. «

Por tal motivo en este documento, a partir de este momento s trabaja simulténeamente con
ambos conceptos.

La propuesta para un FPlan de Gabierno opoartunamenie formulada por el Ing. Arturo Somoza
incluye en su capituio relativo a Recursos Humanos Io siguiente:

“La carrera no docente esta enmarcada en pautas nacionales y complementarias fijadas por
las paritarias, pero esta subordinada a nuestra facultad en lo referente a la estructura
arganica. funcional. Esta estructura debe ser cangruente con los objetivos integrales. que
persigue la facultad.....El fin de siglo es un momento propicio para la revision integral de esta
sstructura. La definicion de priaridades en la docencia, la investigacién, la extensién, la
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produccion y los servicios debe ser la matriz que ordene cuali y cuantitativaments. el apoyo
no docente necesario y posible. Esia definicion establecera reglas claras sobre cuales son
loa caminos de la carrera no docenia Y permitira fijar una politica consecuente de
capacitacion.”

« Coma en el caso de los docentes, €s imperioso descomprimir la presion que la busqueda
de un nivel de retribucion digne hace sobre la carrera. Para ello, ademas de las posibilidades
presupuestarias que se tramitan por paritarias, hay que mejorar la generacion de recursos
propios que, ademas de su objetivo principal orientado a lo académico, pueden mejorar la
satisfaccién econdmica de quienes hacen asfuerzos extras.”

“| g realizacion integral de los no docentes no escapa a lo ya expuesto y debe propender a su
integracion. como sector y con los otros integrantes de la comunidad. universitaria. La
participacion responsable en la reesiructuracién organica funcional, su integracion a la
Asociacién Cooperadora, el desarrollo del campo deportivo y la mejor utilizacion del auditorio
son algunas de las posibilidades.”

10.1. La discusién del Plan de Desarrollo Institucional en el senc de la Facultad

Cuando se discutio en el seno de la Facultad el proyecto del Plan de Desarrollo Institucional
que luego fuera apraobado por &l Conseja Superior, se realizaron apories que es interesante
rescatar. Entre ellos se identificaron como necesidades:

v Definir una estrategia y una politica de uso de los recursos presupuestarios para alcanzar
los objetivos estratégicos.

+ Disefiar un sistema de control de gestion y evaluacion que permita discriminar meéritos y
deficiencias, incluyendo complementariamente  10s correspondientes  “premios” Y
“castigos”.

v Definir de dénde saldran los fondos gue fueren necesarios para la capacitacion del
personal. Establecer un sistema de distribucién de esos fondes.

v Elaborar programas de recreacion y deportes; generar una oferta cultural para todos los
actores de la comunidad universitaria.

v Dar impulso a la formacién y actualizacién de  los centros. de informacian y
documentacion, utilizando recursos tecnologicos y el trabajo en red para mejor servicio al
usuario.

v Adecuacion de la normativa interna para el logra de una gestion flexible acorde can el

objetivo estratégico de lograr una institucion académicamente pertinente, democratica,

funcional, habil para detectar necesidades y anticipar acciones.con respuestas concretas

y agiles al medio social. La pertinencia debe ser expresada a partir de as necesidades y

requerimientos gue el tejido social plantea a la universidad.

Revisar los criterios de asignacién de recursos. Difundir esos criterios.

v Descentralizar los recursos econoémicos: descentralizacion presupuestaria y flexibilizacion
con libertad y responsabilidad

v/ Teniendo en cuenta el criterio de la UNESCO de reconocer la necesidad de llevar
adelante una enérgica politica de formacion de personal, hacer extensiva esta politica a
los cuadros de apayo, que confribuyen con su guehacer cotidiano al éxito de la labor
docente y de investigacion. :

<




10.2 El presupuesto como expresion de la veluniad
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a se na aflirmado que la gestidn se manifiesla en la estruclura presupuestaria. Desde el
punto de vista contable, el presupuesto es el computo anticipado del coste de un proyecto,
de una obra, de una actividad etc. Pero, es importante destacar que, en primer térming, un
presupuesto es el motivo, causa o pretexto con que se egjecuta una cosa. £Es un propasito
formado por el entendimiento y aceptado por la valuntad.

Es importante tener en cuenta lo anteriormente expresado a la hora de analizar el motivo
principal por el cual el estado asigna recursos al sistema educativo. El presupuesto de la
Universidad Nacional de Cuyo en su programa 22 expresa: "Formacion de recursos humanos
en Agronomia’. Es decir, el propésito fundamental, que abarca y subordina a todos los
deméas es el de la docencia y la investigacion sobre la cual aquella se fundamenta. Todo lo
demas debe estar en funcién de este praopadsito.

Consciente de estas premisas y de la situacién de la Facultad descripta en los parrafos
anteriores, el Decanato decidid encarar un praograma para el mejoramiento institucional, uno
de cuyos proyectos se corresponde especificamente con la gestion administrativa.

Este es el punio de partida para la formulacion de una propuesta que resguarde las
jerarquias correspondientes, subordinando a lo académico la gestion de apoyo
administrativo.

Con el objeto de facilitar una lectura ordenada de este documento, la propuesta para la
Facultad de Ciencias Agrarias se ha organizado de la siguiente manera:

Una seccién dedicada a la gestion academica (10.3)
Una seccion dedicada a la gestion administrativa (10.4)
Una seccién dedicada a la gestion de produccién agricola e industrial (10.5)

En cada una de ellas se ha procurado trabajar aprovechando la estructura del Plan de

Desarrollo Institucional de la Universidad y haciendo referencia a tres puntos fundamentales:

- “La institucién como ideal”, donde se plantean las principales aspiraciones para la
institucion.

- “Los objetivos estratégicos”’, que se corresponden con las aspiraciones identificadas.

- “Las acciones propuestas’ que se procurard llevar a cabo para alcanzar los objetivos
estratégicos y satisfacer las aspiraciones.

10.3 Gestion Académica:

Es importante retomar aqui el concepto de “aspiracién” como punto de llegada y de_partida
para llevar a delante las transformaciones que la Institucion requiere para el futuro. Los
objetivos estratégicos planteades en el Plan de Desarrolla Institucional de la Universidad
Nacional de Cuyo abarcan los objetivos de cada una de sus unidades académicas. De esta
manera, la adecuacion de las estructuras académicas, administrativas y de gestidn cobran
especial importancia.
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En los puntos que se fratan a continuacién se hace referencia a las “aspiraciones”, “cbjefivos

esiratégicos’ y “acciones propuestas’, aclarandose que muchas de ellas estan ya en
ejecucion.

10.3.1. Area de docencia:

ASPIRACIONES:.." una institucion can compramiso social y responsabilidad hacia el ingreso,
la permanencia y el egreso de sus estudiantes, y la vinculacion continua con sus graduados.”

«_.una politica institucional flexible y abierta al cambio, inserta en una visién prospectiva de
|a realidad regional, nacional e internacional, referente de los problemas fundamentales de la
sociedad, que opere con.una dinamica auténoma, eficaz y eficiente.

OBJETIVOS ESTRATEGICCS: “...asegurar la calidad de la ensefanza y det aprendizaje y la
igualdad de oportunidades en las instancias de permanencia y egreso y e la vinculacion
continua con los graduados.”

« .asegurar la capacidad competitiva y cooperativa de la institucion a traves de su
fortalecimiento interno en busca de la calidad y de su articulacion con distintos niveles
educativos y con organizaciones educativas, sociales y productivas, para el cumplimiento de
su mision en respuesta a la realidad social’

ACCIONES:

-Puesta_en vigencia, a partir del ciclo lectiva 2.001 de nuevos planes de estudio para las
carreras de Ingenieria Agronomica, Bromatologia y Licenciatura en Bromatologia.

-Creacion de una nueva carrera de grado relacionada con los Recursos Naturales
Renovables y el Medio Ambiente.

-Creacion de un Gabinete Psicopedagogico.

_Puesta en marcha de un Sistema de Pasantias de Investigacion.

_Profundizar la vinculacién con universidades extranjeras.

_Fortalecer los programas de intercambio estudiantil.

_Revisar y perfeccionar los procedimientras. administrativos vinculados a 1a actividad
académica.

a

Con respecto a esta area, la principal preccupacion de la Institucion es responder a las
demandas legitimas de la comunidad regional. Esta comunidad requiere conocimientos
especificos para su desarrollo. La responsabilidad de la Institucion pasa fundamentalmente
por crear los medios y espacios adecuados para la ensefianza, 1a investigacion y el servicio a
la comunidad.

A partir de estas premisas, en el ciclo lectiva 20071 se han puesto en vigencia los nuevos
planes de estudios de las carreras Ingenieria Agronomica, Bromatologia y Licenciatura en
Bromatologia,
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Por otra parte se esta avanzando en la cancrecion del proyecto de creacion de una nueva
carrera grado relacionada can los Recursos Maturales Renovables.

Con el objetivo de ayudar a aquellos estudiantes y docentes que manifiesten su necesidad se
ha reabierta el Gabinete Psicopedagdgico, buscando crear un ambiente en que sean
posibles el crecimiento personal y profesional.

Acorde con este objetiva de crecimienta y a fin de iniciar a los alumnos en los primeras. pasos
en investigacion se ha puesto en marcha también un sistema de pasantias de investigacion
para alumnos de la Facultad.

La relacion de la Facultad con las deméas instituciones se esta. profundizando a través de
convenios con universidades nacionales y extranjeras. Del mismo modo, esta trabajando
activamente en programas de intercambio estudiantil.

En concordancia con la necesidad de encontrar nuevas maneras de gestionar se ha
elaborado una cartila de  procedimientos administrativos. vinculados a la actividad
académica. También se ha creado una base de datos para la actualizacion permanente de
la planta de personal docente.

También se han puesto en marcha talleres de articulacién entre asignaturas afines, con el
objetivo de mejorar la calidad educativa.

En cuanto a las maneras de gestionar, se han creados programas- de gestion institucional
con la participacién de los estamentos docentes, no docentes y alumnos.

10.3.2. Area Biblioteca:

ASPIRACIONES: “...una institucién cuyo eje de desarrollo sea el logro de todos y cada uno
de sus integrantes, como personas y como profesionales comprometidos con su mision.”

OBJETIVOS ESTERATEGICOS:"...crear las condiciones basicas para constituir la institucion
en un centro de crecimiento personal y profesional, orientado at logro de todos y cada uno de
sus integrantes comprometidos con su misién.”

ACCIONES: Las acciones en este ambito estan relacionadas con aspectos puramente
técnicos, como la extensién de la red de cableado para los servicios informaticas y también
con la capacitacion y la mejora de los servicios personalizados. En los puntos siguientes se
describen estas acciones.




En el convencimiento de que las bibliotecas universitarias deben ser un reflejo de la actividad
cientifica de la institucion. y de su capacidad de aperiura al mundo a través de su riqueza
bibliografica y de la modernizacion de sus procesos técnicos, se ha incorporado nueva
tecnologia y se estén desarrallando actividades de capacitacion de bibliotecarios.

Para facilidad de los usuarios ya esta en funcionamiento el catalogo de acceso llamado
OPAC (On Line Public Access Catalog) y también se esta trabajando con la modalidad de
“biblioteca abierta” que permite mayor celeridad y aprovechamiento del espacio.

Tanto desde el sistema SIBI como desde la propia Facultad se llevan a caba procesos de
capacitacion del personal.

La planificacion para el futura inmediato contempla los siguientes puntos:

v Funcionamiento de la sub red de biblioteca

v Instalacion de 5 terminales para consultas a Internet.

v Adquisicién de una torre de CD, para llegar con la informacion de las bases de datos que
se adquieren a las catedras y laboratarios.

v Automatizacion del préstamo.

v Capacitacion de usuarios: ingresantes, alumnos de nivel medio, alumnos avanzados y
docentes.

v Realizar difusion selectiva de informacién teniendo en cuenta las lineas de trabajo de
docentes e investigadores.

v Incrementar mediante el trabajo de referencias electronicas nuestros servicios de
biblioteca virtual captando informacion en la red de utilidad para nuesiros usuarios.

v Mejorar la calidad de nuestras bases de datos, uniformando descriptores y asignando a

las obras una ubicacion en el estante de facil interpretacion para la localizacion de las

mismas por parte del usuario.

Realizar encuestas de satisfaccion de usuarios para mejora de servicios.

Continuar con la capacitacion de los bibliotecarios.

instalacion de camaras para control de usuarios en |la zana de estanterias libres.

Participar de un Consorcio de Bibliotecas de Agronomia y Veterinaria, Invitados por la

empresa Bioinformatica. A tal efecto se ha realizado una sugerencia de titulos de

publicaciones periddicas de interés para la facultad (los que se adquirian).L.os consorcios

de forman con la finalidad de reducir los costos de adquisicion de las publicaciones y

realizar un uso compartido del material que se adquiere. De dicho consorcio participarian

otras facultades de agronomia y biblictecas del INTA.
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10.3.3. Area Centro de Ediciones Académicas:

El Centro de Ediciones Académicas cumple la funcion de dar a conocer |a labor cientifica de
la Facultad, tanto intra como extra universidad, llegando a los mas diversos ambitos
cientificos del pais y del extranjero. Esta funcién entronca con la aspiracion y el objetivo
estratégico que a continuacion se mencionan.

ASPIRACION: *... una institucién competitiva y cooperativa, sustentada en |a creatividad de
sus docentes, investigadores, no docentes, estudiantes y graduados, capaz de lograr UNA
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PRODUCCION DE EXCELENCIA en los ambitos de la ciencia, la tecnoiogiiaj’-'!és
humanidades y el arte”.

OBJETIVO ESTRATEGICO:...asegurar la capacidad competitiva y cooperativa de |a
Universidad a través de su fortatecimiento interno en busca de la calidad y de su articulacion
con distintos niveles educativos y con organizaciones educativas, productivas y sociales,
para el cumplimiento de su mision en respuesta a la realidad social.”

ACCIONES: Mantener el ritmo y mejorar la calidad de las publicaciones periddicas y Mo
periodicas que constituyen un importante nexo y material de intercambio con oiras
instituciones académicas nacionales y extranjeras, tales como:

v lLa Revista de nuestra Facultad en sus ediciones anuales.

+ Resumenes de distintas reuniones cientificas

v Diversas temas de docencia, investigacion y divulgacion de docentes de la Facultad.

10.3.4. Area Centro de apoyo Informatico:

Aspiracién: Lograr que las nuevas tecnologias de la Informacion y la Comunicacion
contribuyan a revalorizar el rol de los docentes y a brindar un fuerte apayo a las labares de
docencia, investigacion y extension.

Obietive estratégico: Evitar que la brecha digital que existe en nuestra sociedad globalizada
se amplie, haciéndonos eco de la premisa que nos dice que la “educacion para todos” debe
pasar a ser vista como “acceso a la informacian para tados”.

Acciones:

- Completar, ampliar y optimizar la red interna de conexién por fibra optica.

- Optimizar nuestro enlace al exterior.

- Incorporar nuevo equipamiento, eficientizar el uso del existente.

- Concluir y actualizar permanentemente la Pagina WEB de la Facultad.

- Implementar y expandir &l servicio de intranet.

_ Aumentar el nimero de puestos de trabajo con conexion a Internet.

- Incorporar el software gue sea necesario.

_ Estimular el uso de nuevas tecnologias de comunicacion (video-conferencias, etc).

10.3.5 Area de extension:

Manteniende en un lugar prepondergnie las- aspiraciones que hacen al ideal de institucion
"yanesdo, PE jmportante, gn este punie, rgscalar el objetivo estratégico de hacer de la

Universidad un centro de crecimiento personal y prefesional, orientado al logro de todos vy

cada uno de sus integrantes comprometidos con su misién. En este sentido, se destacan las

siguientes

ACCIONES: Preparacion de programas de recreacion, depories y oferta cultural.
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En este sentido, la formacion del Coro de la Facultad es un ejemplo a imitar. Ademas de la
actividad coral, que en si misma constituye un hecho cultural importante, el grupo humano
participante esta logrando una excelente integracion entre docentes, no docentes y alumnos.

Preparacion de planes de turismo familiar, deportes, juegos de salén, coma par ejemplo
ajedrez, etc.

10.4. Gestién Administrativa:

El mejoramiento de la calidad institucional requiere, entre ofras cosas, revisar la actual
estructura de la carrera del personal de apoyo técnico, administrativo y de SEervicios.

ASPIRACION: *“...una institucion considerada como una- totalidad integrada- y pluralista,
donde la totalidad y el pluralismo sean urr derecho y una responsabilidad para cada uno de
sus miembros.”

OBJETIVO ESTRATEGICO: “...adecuar la estructura- académica, administrativa y de gestion
a fin de avanzar en la concrecion de la-institucion como una totalidad.”

ACCIONES:”...adecuacion de Ia normativa interna de la institucion para el logro de una
gestion académica y administrativa flexible, acorde con el objetivo estratégico acompafiado
de un control de gestion integral.”

A fin de adecuar esta aspiracion, objetiva estratégico y acciones a actividades concretas en
el ambito de la Facultad de Ciencias Agrarias, se plantean los siguientes programas:

10.4.1- Programa de capacitacion y asistencia técnica.

10.4.2- Programa de educacién para la salud.

10.4.3- Programa de generacion de recursas propios.

10.4.4- Programa de reforma de la estructura orgénica funcional.
10.4.5- Programa de capacitacion de recursos humanos.

10.4.6- Programa de reparaciones y mantenimiento.

10.4.7- Programa de zonificacion y. ordenamiento territorial.

10.4.8- Programa de informatizacion. ;

10.4.9- Programa de infraestructura social y deportiva.

10.4.10- Programa de preparacion.de la autoevaluacion institucional.

10.4.1 Programa de Capacitacion y Asistencia Técnica

ESte “Programa de capacitacion y asistencia técnica a la Facultad de Ciencias Agrarias” fue
elaborado por profesionales del Centro de Economia ¥ Legislacion del Agua Y del Ambignte,
organismo dependiente del Instituto Nacional del Agua (INA). Incluyo un diagnostico
prefiminar, un curso taller, una propuesta organizativa y un. periodo de implementacion de las
propuestas.




Para mas detalles se remite al contenido de ese programa. Sin embargo, es importanie
sefalar que este es un primer paso y que la parlicipacion en la elaboracién y aplicacién de la
propuesta es importanie para la jerarquizacion de la carrera del personal de apoyo.

La gestién administrativa necasita mayor agilidad, simplicidad y flexibilidad. Los apgQrtes
personales de cada uno en su lugar de trabajo para identificar circuitos administrativos y
situaciones problema se consideran de gran utilidad.

Los atributos mencionados, agilidad, simpiicidad flexibilidad se plasmarén en sendos
manuales de funciones y de procedimientos que serviran también para conferir automaticidad
a las secuencias adminisirativas logicas.

10.4.2 Programa de Educacion para la Salud

La obra social DAMSU es nuestro recurso de medicina curativa. Un programa de educacion
para la salud serd una herramienta valiosa para el bienestar de nuesiro personal y ayudara a
optimizar la eficiencia de nuestra obra social. De esta manera, se espera complementar,
desde el ambito de la prevencidn, la valiosa labor de DAMSU.

10.4.3 Programa de Generacion de Recursos Propios

La generacion de recursos propios es un medio para apoyar la actividad académica.que,
ademas, puede servir para incrementar los ingresos de los participantes en los proyectos que
los generen. Las iniciativas en este campo seran muy bienvenidas.

10.4.4 Programa de Reforma de la Estructura Organica Funcional

| a aceleracion del tiempo histérico que vivimos exige una permanente adecuaciaon de las
personas y de las instituciones a un nuevo dinamismo.

Ese dinamismo exige prestar atencion al hecho de si las esfructuras de las instituciones
responden a la mision, la visién y los objetivos planteados de acuerdo a las exigencias
sociales de cada momenta y a la posibilidad de llevar a caba las acciones necesarias para
concretar esos anhelos.

En este punto es oportunc recordar algunas antecedentes que hacen al fando de la cuestion.
Dice la autoevaluacion: “ ....En los ultimos afios ha mejorado bastante el espacio aulico, pero
se debe continuar con un mejor uso de la infraestructura disponible. Por las caracteristicas
de la ensefianza agronomica hay un aito porcentaje presupuestario destinado a personal que
desarrolla tareas de mantenimiento en fincas, establecimientos. industriales, talleres, si bien
este personal se redujo de 189 en 1.989 a 155 en 1.994.”

Entre las propuestas, continua diciendo la autoevaluacion: * Jerarquizar los objetivas del
Departamento de Alumnos, adecuando su estructura funcional para sistemnatizar el
seguimiento del proceso de ensefianza — aprendizaje sobre- bases estadisticas.”
“ Profundizar la flexibilizacion estructural, continuando con €l desarrollo de la
departamentalizacion, lo que implica avanzar en una verdadera descentralizacion. Esto
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requiere politicas de recursos humanos — docentes y administrativos -, de presupussto, de
investigacion, de servicios, gie... "

|a evaluacién externa, por su parte, expresa sy acuerdo con la autoevaluacion y destaca la
necesidad de la capacitacion del personal no docente.

Entre los conceptos fundamentaies del Plan de Desarrcllo Institucional de la UNCUYQ, en
relacién con la mision de la universidad, se sefiala como necesario revisar la actual
estructura de la carrera del personal de apayo técnico, administrativo y de servicios. También
sugiere revisar las maneras de gestionar.

Lineamientos principales:

Se ha presentado anie la Comisién de Interpretacion y Reglamento para su- estudio y
posterior tratamiento en el Consejo Directivo una propuesta de reforma de la estructura
organica — funcional vigente en la Facultad. (por Ord. N* 33/93 — CS).

El principal objetivo es tratar de adecuar la misma a los tiempos institucionales e
histdricos. que vivimos, ya due algunas areas; direccianes O funciones. han. visto
profundamente modificadas su importancia y complejidad relativa, otras practicamente han
dejado de ser funcionales y han surgido en cambio nuevos ambitos (areas de informatica —
computacion) que hace afios tenian un desarrollo nulo © incipienie.

Actividades a desarroilar

Luego de quedar establecida la nueva estructura se trabajara en los siguientes puntos,
considerados de gran importancia.

v Reestructurar las diferenies Direcciones y Departamentos, substanciando los concursos
correspondientes a fin de cubrir cargos vacantes y/o procediendo a realizar los traslados
y reubicaciones necasarios.

¥ Ingreso, por concurso, de nuevos agentes, sujeio a la politica de ingreso que se
determine en el ambito de la U.N.C.
El ingreso de nuevos agentes se hara exclusivamente en aquellas areas en gue sea
imprescindible hacerlo, a partir de la premisa fundamental de que la actividad
administrativa tiene su justificacion en objetivos académicos.




10.4.5 Programa de capacitacion de recursos humanos

Lineamientos principales

Se realizara sobre tres ejes principales: a) Capacitacién para la adquisicion de
conocimientos, habilidades y destrezas requeridas para desempenar correcltamente las
funciones inherenies al cargo que ocupa el agente. D) Capacitacion a nivel de departamento
o direccion para lograr que cada agente de la misma se encuentre en condiciones de realizar
|as tareas basicas y esenciales de la misma a fin de cubrir eventuales vacantes iemporarias
producidas por vacaciones, enfermedad, etc. (polifuncionalidad de los agentes) c)
Capacitacion en aspectos que trascienden la labor especifica por ejemplo, en narmas de
seguridad e higiene a nivel general, idiomas, etc.

Acciones a llevar a cabo

v Fomentar y promover la asistencia del personal a los distintos cursos organizados por €l
Rectorado o por la Direccion de Recursos Humanos de esta Facultad, entre los que se
encuentran:

- Motivacion del personal

- Resolucion de conflictos

- Jefatura y liderazgo

- Redaccion de escritos administrativos

- Régimen de retencion presupuestarias

- Finanzas publicas y administracion presupuestaria

- Microscopia

- Higiene y Seguridad

_ Windows (procesador de (exios, planillas de calculo y presentaciones
visuales)

- Manejo de invernaculos

- Mantenimiento de edificio (electricidad, plomeria, calefaccion, etc)

- Maquinaria agricola

- Mantenimienta de parques y jardines

- Normas de calidad en laboratorios

_ Técnicas en el manejo y conservacion de maderas

v Auspiciar a través de diversos incentivos, monetarios o no, la asistencia del personal a
cursos gue dicten otras institucianes.

v Contratar los servicics de personas o instituciones, a fin que las mismas dicten cursas en
areas y técnicas especificas para el personal de la Facultad.
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10.4.6 Programa de reparaciones y mantenimiento

Lineamientos Generales

Establecer un plan general de mantenimiento, reparaciones y adecuacion de la estructura
edilicia para tratar de obtener condiciones de seguridad, higiene y confort compatibles con la
edad del mismo y las actividades que en él se desarrollan.

No se debe dejar de tener en cuenta que las acciones enumeradas a continuacion
dependen de la disponibilidad de crédito presupuestario para llevarlas.a cabo.

Actividades a desarrollar

v Acondicionamiento de sanitarios.

v Habilitacion de duchas y vestuario en el subsuelo.

v Sustitucion de caferia de desagte obsoletas.

v Relevamiento sistematico y por etapas de sistemas de calefaccion; provision de agua,
gas y electricidad del edificio.

v Completar sistema de luces de emergencia.

v Sepalizacion de salidas del edificio.

v Progresivo cambio de vidrios (donde ello sea posible) por otros materiales como
policarbonatos.

v Confeccién de planos actualizados de los diversos sectores edilicios.

v Evaluacién de alternativas para mejorar la impermeabilizacion de la terraza.

v Adopcidn de medidas para evitar los peligros derivados de roturas de vidrios.

v/ Sefalizacion interna de las distintas areas y sectores.

v Climatizacién de aulas.

v Equipamiento en equipos de audio de video de aulas.

10.4.7 PROGRAMA DE ZONIFICACION Y ORDENAMIENTO TERRITORIAL

Lineamientos Generales

Este programa comprende dos sectores a) el sector propio del edificio y sus
alrededores y b) el resto de la finca “Sah Antonio”. En ambos casos el objetivo principal es

lograr una opfimizacion del uso del espacio disponible, tratando de establecer dreas de LSO
ex%luswo y g\%'men?e para é"etermmaa%s actwu?ades, mvesﬂgac;on, c?ocenaa, produccion,

actividades recreativas, estacionamiento, etc.

Actividades a desarrollar

Para todo el predio de la fina San Antonio:
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v Confeccion de un plano general, delimitando las areas para cada fin, para esto la
Secretaria de Produccion ya ha iniciade una serie de reuniones y consultas con |os
diversos componentes de la comunidad educativa involucrados.

v

Para el edificio y zonas circundantes:

Estudios para lograr un uso mas eficiente de laboratorio y aulas.

Delimitacion de zonas de estacionamiento y de circulacion de vehiculos
Sefalizacion de dichas zonas.

Construccion de cunetas y cordones donde sea necesario.

Traslado de archivo general y de Mesa de entradas.

Traslado de seccidon suministros.

Renovacion del local de ventas.

Remodelacion del local de ventas.

Habilitacién de local de gimnasio.

Traslado de la guarderia. Esto esta sujeto a las posibilidades de remodelacion de la casa
destinada a tal fin, por parte de la Secretaria de Bienestar Estudiantil de Rectorado.
v Habilitacion de un droguero 'y deposito central de materiales de vidrio.

‘ST E T LTELE T

De concretarse ese traslado, se procederia a:

Traslado del Instituto de Biologia Animal.

Traslado de la Catedra de Formacion General

Traslado de la Catedra de Horticultura

Creacion de un area destinada a Museo Histarico y tematico

4 A B

DE 10.4.8 PROGRAMA INFORMATIZACION

Lineamientos Generales

Profundizar, intensificar y fomentar todas aquellas practicas que conlleven y optimicen el uso
de tecnologia relacionada con las computadoras, ya sea en la parte administrativa, docente,
de investigacion, etc.

Acciones concretas 4

v Instalacion de sala de computadoras conectadas a Internet en Biblioteca.

v Desarrollo de la Intranet. Envio de todas las comunicaciones emanadas de Decanato y de
las distintas Secretarias y Direcciones via Intranet.

v Desarrollo de la Pagina Web Institucional. Puesta en la www de la pagina institucional de
la Facultad.

v Incorporacion de P.C. ala Intranet; en aquellos sectores O areas que aun no la poseen.
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10.4.9 PROGRAMA DE INFRAESTRUCTURA SOCIAL Y DEPORTIVA

Lineamientos Generales

Desarrollar una infraestructura y actividades que permita brindar a todos los. integrantes.de la
comunidad educativa interesados de la comunidad de |a zona, un espacio para la practica de
diversos deportes, actividades fisicas recreativas y sociales.

Acciones ceoncretas

Habilitacion de gimnasio mediante concesion u otra opcion.
v Realizacion de campamentos para hijos de personal Docente y No Docente.
v Actividades deportivas como futbol, voleibol, atletismo, caminatas, ciclismo, etc.
v Concrecion de reuniones sociales.

v Gimnasia y actividades recreativas y sociales para personal jubilado y de la tercera edad
en general.

v Pileta de natacion a concretar en el periodo 2001/2001 mediante proyecto.

Nota: El desarrollo de estas actividades e infraestructura se hara en parte, mediante un
Convenio Marco con la Asociacion Cooperadora de la Facultad de Ciencias Agrarias, ya que
debera solventarse en algunos casos con recursos propios y genuinos aportados por la
misma actividad. Mientras que otras actividades seran ofrecidas con aporte de
infraestructura, elementos y docentes por parte de la Facultad de Cs. Agrarias.

En cuanto al personal necesario para llevar a cabo las actividades; la Direccion de Departes
de la Universidad Nacional de Cuyo ha destinado a tres (03) Profesores especializados para
cumplir sus funciones en nuestra facultad.

10.4.10 Programa de preparacion de la AUTOEVALUACION INSTIFUCIONAL

Lineamientos principales

Adecuar de las metas y objetivos generales del Plan de Gabierno para la Universidad
Nacional de Cuyo (1999 — 2002) a la Facultad de Ciencias Agrarias y comenzar a preparar
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de alguna manera a esta unidad Académica para la préxima autoevaluacion al prové‘e’r'de un
material de base para la misma.

Acciones a realizar

Ademas de las incluidas dentro de los programas anteriores y que puedan ser
ajustados a este objetivo, sé pueden citar:

Establecer una politica de Ingreso y promocion del personal
Promover una jerarquizacion de la Carrera del Personal de Apoyo
Realizar una evaluacion de desemperio del Personal de Apoyo
La descentralizacion de Recursos Humanos a los Departamentos
Lograr una agilizacion de tramites administrativos

Desarrollo de las Oficinas de Extension y Vinculacion

£ & e MO N W

Implementar una politica activa de generacion de Recursos Propios

%

Construccion de residencias universitarias — Infraestructura de Secretaria de Posgrado.

OTRAS ACTIVIDADES PARA EL ANQ 2001

/ Construccién de una planta de tratamiento de efluentes cloacales (con recursos del Plan
de Obras de la UNC).

v Construccion de estructuras de media sombra en la playa de estacionamiento (con
financiamiento por parte de los usuarios).

v Implementacion por parte de New Trends (mediante Convenio con la Facultad de
Ciencias Agrarias) de cursos de Inglés para alumnos y personal de la Facultad.

Continuidad de la Facultad de los distintos programas de gestion.

v Permanente buisqueda de alternativas para reducir el costo de servicios como luz, gas,
teléfono, etc.

~ Continuidad de la politica de promover |a participacion del personal en diferentes
programas de gestién destinados a la bisqueda de soluciones para diversos problemas.

10.5. Gestion de Produccion Agricola e Industrial

La Facultad de Ciencias Agrarias tiene un rasgo caracteristico que la distingue de las otras
unidades académicas de Ia Universidad. Ese rasgo consiste en que, entre las multiples
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actividades que desarrolla, figuran diversos procesos productivos ligados a la produccion
agricola primaria y a la elaboracion de bienes finales de origen agroindustrial.

Estos procesos productivos no deben constituir un capitulo aislado de las actividades de
investigacion, docencia y extension, sino que deben estar profundamente asociados a ellas.
Estas actividades también tienen un cierto impacto economico dentro de la Facultad y son
una fuente importante de recursos, que es posible generar y administrar en concordancia con
los objetivos académicos.

Es por ello que la actual gestion, consciente de la importancia de que la docencia vy la
investigacidn vayan de la mano con la posibilidad de que docentes, investigadores y alumnos
cuenten con la posibilidad de utilizar provechosamente |as parcelas de campo, la bodega y la
fabrica experimental y, al mismo tiempo, obtener un beneficio econémico, impulsa las
siguientes acciones:

v Generar recursos propios aprovechando las fincas existentes, como asimismo la
infraestructura industrial: Fabrica y Bodega Experimental

v Insistir en el ofrecimiento del uso de las estructuras agroindustriales con objetivos de
docencia e investigacion.

v Promover y organizar la venta de productos agroalimentarios a toda [a comunidad
universitaria.

v Revisar y adecuar la relacion de la Facultad con la Asaciacion Cooperadora, para agilizar
las gestiones operativas y financieras, a fin de mejorar la comercializacion de las
producciones.

10.6 La Facultad de Ciencias Agrarias de la Universidad Nacional de Cuyo en relacion
con otras instituciones

La necesidad de responder adecuadamente a las exigencias del contexto y en el firme
convencimiento de que la cooperacion interinstitucional es imprescindible para el desarrollo
regional, ha llevado a nuestra Unidad Académica a concretar acciones de integracion, como
lo son la ya firmada Alianza Estratégica con el Instituto Nacional de Tecnologia Agropecuaria
y la constitucion de un Polo de Desarrollo (AGROPOLIS) con la participacion del Gobierno de
la Provincia y el sector privado, como parte fundamental de esa alianza. Copia de la
documentacion pertinente se agrega como anexo.del presente plan.

En el momento de presentacion de este Plan de Desarrollo, s€ encuentran avanzadas las
gestiones. para la firma de una Alianza Estratégica también con el Centro Regional de
Investigaciones Cientificas y Tecnologicas (CRICYT).

CONSIDERACIONES FINALES
Debido a la propia naturaleza de la gestion universitaria y al dinamismo propio de cualquier
gestion de gobierno, en este documento no se ha establecido un limite entre lo que ya se

esta realizando y aquellos anhelos gue todavia constituyen metas a alcanzar.

El marco dado por las leyes vigentes en materia educativa, el Estatuto Universitario, el Plan
de Desarrollo Institucional y el actual Plan de Gobierno de la Universidad Nacional de Cuyo
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han impulsado y al mismo tiempo puesto limites ordenadores a la elaboracién del presente
Plan de Desarrollo Institucional para |a Facultad de Ciencias Agrarias.

En |a elaboracion de este Plan, sin dejar de tener permanentemente como guia los mas altos
ideales del espiritu universitario, se ha procurado trabajar con propaosiciones madestas, pero
reales. Cada peldaho que se ascienda en forma solida, facilitara el acceso a los mas
elevados. Por ello, desde cada uno de los sectores de nuestra unidad academica, se
promovera un adecuado control de gestion que permita corregir rumbos y mantener la
direccion necesaria para concretar los anhelos. aqui expresados.




CAPITULO III

EJECUCION DE LA
AUDITORIA




3.1 INTRODUCCION

El objetivo de esta fase esta orientado a la obtenciéon de evidencias y a la formulacién de

observaciones con sus respectivas recomendaciones, soluciones y alternativas sobre las areas y

los procesos auditados. Este proceso conlleva la aplicacion de diversas técnicas y herramientas,

las que deben permitir obtener evidencias suficientes y pertinentes.

Durante el proceso de ejecucion se puede hacer comentarios y aclaraciones en forma escrita

antes de presentar el informe.
OBJETIVOS:

Adquirir  evidencia suficiente, competente y relevante mediante: a) la aplicacion de
encuestas al personal de la Facultad y b) elaboracion de cuestionarios de control interno
para cada catedra.

Establecer el grado de eficiencia y efectividad de los procedimientos que se realizan en el
Departamento en que se realizara la auditoria.

Evaluar los resultados de eficiencia y eficacia, basandose en indicadores de gestion
preestablecidos en la Institucion.

Identificar hallazgos que sustenten las conclusiones y recomendaciones.

Emitir un informe final
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PROGRAMA DE TRABAJO
N° [ PROCEDIMIENTOS REF. Elaborado | Fecha:
PIT por:
1. Aplicar las encuestas a los docentes y personal | E 1 VTLR 19-10-2009

de apoyo de la Facultad, que consta de las
siguientes etapas.

* Lista de encuestados

*Tabulacion

*Resultados de las encuestas

2. Analisis de encuestas basandose en los | E 1.1 VTLR 21-10-2009
resultados para evaluar la eficiencia de los
docentes.

3. Realizar y aplicar cuestionarios de control | E 2 VTLR 24-10-2009

interno para las siguientes catedras:
*Quimica General e Inorganica
*Quimica Organica y Biologica
*Quimica Analitica
*Matematica
*Calculo Estadistico y Biometria
*Fisica
5, Elaborar una matriz de Ponderacion de Riesgos | E 2.2 VTLR 29-10-2009
y determinar el nivel de confianza de la Auditoria
de Gestion Académica.

6. Evaluar el grado de cumplimiento de los
objetivos y metas de cada catedra, a partir de | E 3 VTLR 03-11-2009
indicadores de tipo cuantitativo.

i Elaborar hojas de hallazgos significativos. E 4 VTLR 06-11-2009

8. Elaborar el informe final ES VTLR 20-11-2009
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3.1 Encuesta dirigida a los docentes y personal de apoyo

Mediante un muestreo dirigido a los docentes y personal de apoyo de la Facultad (n= 50), se
aplicé una encuesta cuya técnica sirve para recabar informacion acerca de normas y reglamentos,
funcionamiento académico y administrativo de la Institucion y otras actividades relacionadas con la
misma.

Se diseid una encuesta estructurada que contuvo las preguntas necesarias para recabar
opiniones acerca de la necesidad de ejecucion de esta auditoria. El formulario correspondiente,
aplicado a docentes y personal de apoyo académico de la Facultad de Ciencias Agrarias, se
presenta a continuacion.
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3.1.1 Diseiio de la encuesta y némina de docentes a los que se aplicé

ENCUESTA DE OPINION ACERCA DE LA APLICACION DE UNA AUDITORIA DE GESTION

1.- ¢ Determine cual seria la funcién principal de una Auditoria de Gestion Académica?

a) Garantizar la eficiencia, eficacia, y economia en las actividades ( )
b) Viabilizar el cumplimiento de metas y objetivos ( )
c) Fomentar el autocontrol entre las diferentes catedras ( )
d) Aplicar medidas para detectar y corregir errores ( )

2.- ; De qué manera calificaria la importancia de una auditoria dentro de la Facultad?

a) Muy Buena ()
b) Buena ( )
¢) Regular (G

3.- ;En qué Catedra considera Ud. Que es de mayor importancia la aplicaciéon de una
auditoria de gestion académica?

a) Quimica General e Inorganica ( )
b) Quimica Organica y Bioldgica L
¢) Quimica Analitica ( )
d) Matematicas ( )
e) Calculo Estadistico y Biometria { 3
f) Fisica ( )

g) Todas ¢ 1
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4.- ;Cual de los siguientes procesos de control considera que es de mayor relevancia
aplicar en la Facultad?

a) Auditoria de Gestion Académica ( )
b) Revisiones efectuadas por la maxima autoridad ( )
c) Seguimiento y revision por parte de los responsables de las diversas catedras ( )

5.- ;Conoce Ud. Si la Facultad de Ciencias Agrarias cuenta con un plan estratégico que
oriente la actividad Institucional?

a) Sl ( )
b) NO ( )

6.- ¢Cémo definiria Ud. Los mecanismos de la planificacion estratégica dentro de la
Facultad?

a) Excelente ( )
b) Muy Bueno ()
c) Bueno ()
d) Malo ()

7.- ¢Cual de los siguientes instrumentos de control posee la Facultad para normar cada una
de las actividades de los docentes y personal de Apoyo?

a) Manual de Funciones ( )
b) Manual de Procedimientos ( )
c) Normas y Reglamentos ( )
d) Todas ( )

e) Ninguna ()
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8.- ¢(Cree que se estan cumpliendo con eficiencia y eficacia las metas y objetivos

planteados por la Facultad?

a) Sl ()
b) NO ()
c) A veces ( )

9.- Las actividades que desarrollan los docentes y el personal de apoyo de la Facultad son

revisados y autorizados por:

a) Consejo Directivo ¢ )
b) Inmediato Superior ( )
c) Otros ( )

10.- Manifieste su criterio, considera que para el buen funcionamiento de la Facuitad las
actividades de control se deben:

a) Crear ( )
b) Mantener ( )
c) Mejorar ( )
d) Cambiar totalmente ( )

11.- ¢ Considera Ud. Que la implantacién de una Auditoria de Gestion Académica ayudaria a
la Facultad?

a) Si ( )

b) NO ()

En caso de contestar afirmativamente, marque en que aspecto beneficiaria
a) Eficiencia, eficacia de la Facultad b) Informacién confiable y relevante

¢) Cumplimiento de metas y objetivos

VELASQUEZ TAPIA, Lidia del Rocio | Auditoria de Gestién Académica [ 2009 ]




€ oo

AUDITOR- INDEPENDIENTE

NOMINA DE DOCENTES Y PERSONAL DE APOYO A LOS QUE SE APLICO LA ENCUESTA

N° NOMBRE CARGO LUGAR

s Alturria Laura JTP. Excl. Cat. Administracién Rural
2 Amegreth Liliana Prof. Adjunto Zootecnia y Granja

3 Antonohi Ester Prof. Asociado excl. Cat. Administracién Rural
4 Aragd Beatriz Dir. Biblioteca Biblioteca

5 Bageta Carlos JTP. Semi Cat. Matematicas

6 Balmes Luciano Agrup. Técnico Sec.C, T y Posgrado

s Benvenuti Marcos Auxiliar. Semi excl. Enologia |

8 Bevaqua Antonio Prof. Asociado Fisicaly Il

9 Brunet Cristian Administrativo Direccién Alumnos

10 Echevarria Susana Técnico Fitopatologia Gestién
_ll—_E-r;rfdﬁéz Verénica | Prof. - "Eﬁﬁnﬁ Analitica :
12 Ferreira Alejandro Administracion CAIFCA

13 Fontos Hugo Leonardo Administracion CAIFCA

14 Galiotti Hugo Prof. Adjunto Enologia Il

15 Gexlovese Dora Prof. Cat. Quimica Analitica
16 Gonzdlez Mabel JTP. Genética General y Aplicada
17 Gil Mariana Auxiliar Cat. Quimica Organica

Cat. Calculo Estadistico vy
18 Herrera Cristina Prof. Titular Biometria
19 Hidalgo Andrea JTP. semi Cat. Quimica General e |

20 Llera Joaquin

Prof. Asociado

Cat. Calculo Estadistico

21 Lépez Liliana

Administrativo

Gestion de personas

22 Martinengo Nora ITP Calculo
23 Martinergo Administracién B. Biblioteca
24 Martinez Maria Eugenia Auxiliar Caleculo

25 Marvin Jorge

Administracion

Asociacién Cooperadora

26 Maure Eva Auxiliar Cat. Calculo Estadistico
27 Maza Marcos JTP. Simple Enologia |
28 Mendoza Maria Laura Prof. Cat. Quimica Analitica

29 Molina Martin Alberto

Administracién

CAIFCA
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30 Morales Maria Laura Administracién Vinculacién Tecnolégica
31 Niveyro Liliana Administracién Cat. 3 Secretaria de extension
32 Ortiz Gisela JTP. Simple Interdisciplinar de Aplicacién
33 Paladino Silvia Cristina JTP. Exclusiva Enologia |
34 Panella Eliana Agrup. Adm. Consejo Directivo
35 Piccoli Patricia Inv. Conicet. Prof. Cat. Quimica Organica
36 Pivetta Amalia JTP. Excl. Cat. Matematicas
37 Rigoni Carlos Adjunto Genética General y Aplicada
38 Sactor Carmen JTP. Fisiologia Vegetal
39 Sdez Juan Pablo Becario Conicet Cat. Quimica Organica
40 Salomén Victoria Becaria Cat. Quimica Orgdnica
41 Santander Marcela Administracion Asociacion Cooperadora
Secretaria de extension vy
42 Sabina Susana Administracién Cat. 3 Vinculacion
Cat. Quimica General e
43 Stay Graciela JTP Inorganica
44 Sil verti Victor Titular Genética General y Aplicada
45 Stocco Alicia Auxiliar Cat. Quimica Analitica
46 Tonolli Alejandro Auxiliar Fisiologia Vegetal
47 Toquine Adriana JTP Fitopatologia
48 Videla Julio Docente Ed. Fisica Area deportes F.CA
49 Zamora Roberto Administrativo Direccién Alumnos
50 Zaragoza Victoria Administrativo Contrataciones y Patrimonio
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AUDITORIA DE GESTION ACADEMICA
FACULTAD DE CIENCIAS AGRARIAS U.N.Cuyo

3.1.2 Analisis y resultados de las encuestas
A continuacion se presenta los resultados obtenidos durante la aplicacion de las encuestas

Para la pregunta 1.- ; Determine cuél seria la funcién principal de una Auditoria de Gesti6n
Académica? se proporcionaron las siguientes alternativas de respuestas: a) Garantizar la
eficiencia, eficacia, y economia en las actividades, b) Viabilizar el cumplimiento de metas y
objetivos, c) Fomentar el autocontrol entre las diferentes catedras y d) Aplicar medidas para
detectar y corregir errores. A partir del procesamiento correspondiente se obtuvieron los siguientes

resultados:
ALTERNATIVAS | PORCENTAJES | ENCUESTAS
a 44% 22
b 24% 12
) 4% 2
d 28% 14
TOTAL 100% 50
( )
HA
=B
mC
=D

_
Gréfico 1: Opiniones relacionadas con la funcién de la auditoria de gestién (n= 50)

Del 100% de las encuestas que se realizd, en el 44% se expres6 que la funcién principal de la
auditoria de gestion en la Facultad es garantizar la eficiencia, eficacia y economia en las
actividades. Sin embargo, el 24% opind que la funcién principal es viabilizar el cumplimiento de
metas y objetivos y el 28% que es aplicar medidas para detectar y corregir errores. Solo el 4%
manifestoé que la auditoria de gestion permite fomentar el autocontrol entre las diferentes catedras.
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Los resultados obtenidos concuerdan con que la auditoria de gestién, por su enfoque, involucra
una revision sistematica de las actividades de una Institucién, en relacién al cumplimiento de

objetivos y metas (eficacia) y respecto a la correcta utilizacion de los recursos (eficiencia y
economia).

Para la pregunta 2.- ;De qué manera calificaria la importancia de una auditoria dentro de la
Facultad?, a continuacion se detallan los resultados obtenidos.

ALTERNATIVAS | PORCENTAJE | ENCUESTAS
Muy Buena 76% 38
Buena 24% 12
Regular 0% 0
TOTAL 100% 50

B Muy Buena
W Buena

= Regular

Grafico 2: Opiniones relacionadas con la de la importancia de la auditoria de gesti6én (n= 50)

En este caso, la mayor parte de encuestados (que representan el 76%) considero a la importancia
de la auditoria dentro de la Facultad como muy buena, mientras que el 24% la calific6 como
buena.

Se determiné que la existencia de una Auditoria de Gestion es de vital importancia para la buena
administracion; en el aspecto académico es la razén de ser institucion, también permite acelerar el
desarrollo de la Facultad hacia la eficacia buscando siempre un perfeccionamiento continuo de los
planes de accion y procedimientos.
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Para la pregunta 3.- ;En qué Catedra considera Ud. que es de mayor importancia la
aplicacion de una auditoria de gestion académica?, se obtuvo la siguiente distribucion:

ALTERNATIVAS PORCENTAJE | ENCUESTAS
Quimica General e Inorganica 0% 0
Quimica Organica y Biologica 4% 2
Quimica Analitica 2% 1
Matematica 0% 0
Calculo Estadistico y Biometria 6% 3
Fisica 0% 0
Todas 88% 44
a ~ TOTAL N 100% | 50
4%2%
6
® Quimica
General e
Inorgdnica
M Quimica
Orgadnicay
Biologica
& Quimica
Analitica

Gréfico 3: Opiniones relacionadas con las catedras que requeririan la aplicacion de la
auditoria de gestion (n= 50).

Del 100% de los encuestados, el 88% comenté que es importante que la auditoria de gestion
académica se aplique en todas las catedras que integran el Departamento de Biomatematica y
Fisicoquimica. El 6% opiné que se aplique la auditoria en la catedra de Calculo Estadistico y
Biometria, mientras que el 4% sobre la catedra de Quimica Organica y Biologica, y el 2% en la
catedra de Quimica Analitica.

Conforme a los resultados obtenidos, la Auditoria de Gestion Academica debe establecerse en
todas las Catedras del Departamento de Biomatematica y Fisicoquimica de la Facultad, pues del
trabajo eficiente de cada una de ellas depende del desarrollo de la Facultad en su conjunto y el
cumplimiento de la visién, mision y objetivos de la misma.
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4.- ;Cual de los siguientes procesos de control considera que es de mayor relevancia

aplicar en la Facultad?. Para esta pregunta se plantearon las siguientes alternativas: a) Auditoria

de Gestion Académica, b) Revisiones efectuadas por la maxima autoridad, y c) Seguimiento y

revision por parte de los responsables de las diversas catedras. A continuacion el detalle del

resultado obtenido.

ALTERNATIVAS | PORCENTAJE ENCUESTAS
a 66% 33
b 10% 5
<3 24% 12
TOTAL 100% 50
HA
HB
WC

Gréfico 4: Opiniones relacionadas con los procesos de control relevantes para la Facultad

(n= 50).

El 66% de los encuestados opin6 que la auditoria de gestién es uno de los mecanismos de control

de mayor relevancia para aplicar en una Institucion Educativa, mientras que el 10% sefialo que el

proceso de control que se deberia aplicar con mayor frecuencia en una entidad son las revisiones
efectuadas por la maxima autoridad. El 24% manifesté que para el desarrollo exitoso de una
entidad bastaria con que los responsables de cada catedra revisen y den seguimiento a cada una

de las actividades efectuadas por los docentes.
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En conclusi6n diria que el sistema de auditoria de gestién académica es uno de los procesos mas
importantes a aplicar, pues éste abarcara la mayor parte de los mecanismos de control, actuando
como censor que detecta problemas en la Institucién y permite la retroalimentacion necesaria para
determinar el grado de cumplimiento de los objetivos previstos.

Para la pregunta 5.- ;Conoce Ud. si la Facultad de Ciencias Agrarias cuenta con un plan
estratégico que oriente la actividad Institucional?, se obtuvo lo siguiente:

ALTERNATIVAS | PORCENTAJE  ENCUESTAS
Sl 46% 23
NO 54% 27
TOTAL 100% 50

1|
W NO

Grafico 5: Opiniones relacionadas con el plan estratégico de la Facultad (n= 50).

El 46% de los encuestados si conoce que en la Facultad cuentan con un plan estratégico,
mientras que el 54% desconoce esta situacion.

Se puede manifestar que la Facultad si dispone de un plan estratégico, el mismo que le ha
permitido establecer objetivos y metas para todos y cada uno de los departamentos,
conjuntamente con sus respectivas catedras logrando de esta manera una mayor eficiencia con
resultados eficaces.

Para la pregunta 6.- ;Cémo definiria Ud. los mecanismos de la planificacion estratégica
dentro de la Facultad?, se hall6 lo siguiente:
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ALTERNATIVAS | PORCENTAJE | ENCUESTAS
Excelente 2% 1
Muy Bueno 20% 10
Bueno 58% 29
Malo 20% 10
TOTAL 100% 50

M Excelente
E Muy Bueno
& Bueno

« Malo

Gréfico 6: Opiniones relacionadas con la valoracion de mecanismos de la planificacién
estratégica de la Facultad (n= 50).

Solo el 2% de los encuestados opind que los mecanismos de control interno actuales en la
Facultad son excelentes, mientras que el 20% sefial6é que dichos mecanismos son muy buenos;
sin embargo el 58% los calific6 como buenos, y el 20% indicé que eran totalmente malos.

7.- ¢ Cual de los siguientes instrumentos de control posee la Facultad para normar cada una
de las actividades de los docentes y personal de Apoyo?. El andlisis de este cuestionamiento
arrojo los siguientes resultados:

ALTERNATIVAS PORCENTAJE | ENCUESTAS
Manual de Funciones 0% 0
Manual de Procedimientos 6% 3
Normas y Reglamentos 78% 39
Todas 8% 4
Ninguna 8% 4
TOTAL 100% 50
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Gréfico 7: Opiniones relacionadas con los instrumentos de control existentes (n= 50).

De las encuestas, el 78% sefialé que conoce Normas y Reglamentos, el 6% manifesté que la
Facultad dispone de un manual de procedimientos, el 8% que cuenta con todos los instrumentos
de control y otro 8% que no dispone de ningan instrumento de control. No se observa la presencia
de un manual de funciones, la actividad general se desarrolla conforme a lo establecido en el
Estatuto Universitario de la U.N.Cuyo y las ordenanzas y resoluciones que lo complementan.

Para la pregunta 8.- ;Cree que se estan cumpliendo con eficiencia y eficacia las metas y
objetivos planteados por la Facultad?, los resultados fueron:

ALTERNATIVAS | PORCENTAJE | ENCUESTAS
Sl 24% 12
NO 22% 11
A VECES 54% 27
TOTAL 100% 60
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Gréfico 8: Opiniones relacionadas con el cumplimiento de metas y objetivos de la Facultad
(n= 50).

El 54% indic6 que a veces se cumple con lo establecido, el 24% que se hace con eficiencia y
eficacia y el 22% que no se cumple con ello.

Se puede sefialar que en base a esta informacién es importante la aplicacién de una auditoria de
gestion para comprobar la veracidad de estos resultados obtenidos, y dar solucién al alcance de

los objetivos que nos e estan cumpliendo.

9.- Las actividades que desarrollan los docentes y el personal de apoyo de la Facultad son
revisados y autorizados por las alternativas se encuentran a continuacién en la tabla de
resultados:

ALTERNATIVAS |PORCENTAJE| ENCUESTAS
Consejo Directivo 56% 28
Inmediato Superior 30% 15
Otros 14% 7
TOTAL 100% 50
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Grafico 9: Opiniones relacionadas con la autorizacién y revision de actividades (n= 50).

De las encuestas que se realizd, el 56% de los opinantes expresoé que las actividades que realizan
los docentes y el personal de apoyo son revisadas y autorizadas por el Consejo Directivo, el 30%
por el inmediato Superior y el 14% sefial otros.

Se pudo observar que la autorizacion y revision de las actividades las realiza el titular de cada
catedra y después el informe es revisado por la comision de la Facuitad, para por ultimo pasar al
Consejo Directivo.

Para la pregunta 10.- Manifieste su criterio, considera que para el buen funcionamiento de la
Facultad las actividades de control se deben:

ALTERNATIVAS | PORCENTAJE ENCUESTAS
Crear 12% 6
Mantener 6% 3
Mejorar 74% 37
Cambiar
totalmente 8% 4
TOTAL 100% 50
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Grafico 10: Opiniones relacionadas con las actividades de control para el buen
funcionamiento de la Facultad (n=50).

Segun el 74% de los encuestados las actividades de control que se llevaron a cabo en la
Facultad deben mantenerse, el 12% opin6 que se debe crear, el 8% se debe cambiar totaimente,
y el 6% se debe mantener las actividades de control.

En conclusi6n para el buen funcionamiento de la Facultad las actividades de control se deberian
mantener, pero sin embargo se podria tratar de cambiar en aspectos relevantes y beneficiosos
para todos y cada uno de los departamentos que conforman la Facultad.

Para la pregunta 11.- ;Considera Ud. Que la implantacién de una Auditoria de Gestién
Académica ayudaria a la Facultad?, se presenta el resultado obtenido:

ALTERNATIVAS | PORCENTAJE | ENCUESTAS
SI 96% 48
NO 4% 2
TOTAL 100% 50
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Grafico 11: Opiniones relacionadas con los beneficios de la auditoria de gestion en la
Facultad (n= 50).

Practicamente la totalidad de los encuestados respondié afirmativamente con relacién a los
beneficios de aplicacién de una auditoria de gestion, respuesta para la cual se continu6 con el

cuestionamiento

En caso de contestar afirmativamente, marque en qué aspecto beneficiaria

ALTERNATIVAS | PORCENTAJE | ENCUESTAS
Eficiencia,

eficacia de la
Facultad 46% 23
Informacion

confiable y
relevante 16% 8
Cumplimiento de

metas y objetivos 38% 19
TOTAL 100% 50
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Grafico 12: Opiniones relacionadas en los aspectos que se beneficiaria la Facultad (n= 50).

De las encuestas que se aplicd, el 84% de los opinantes consider6 que la implantacion de una
auditoria de Gestion Académica beneficiaria a la Facultad en el cumplimiento de metas y objetivos
y en eficiencia y eficacia.

En conclusién la auditoria de gestién, por ser un instrumento de control, trae consigo multiples
beneficios, desde la identificacién de cada una de las actividades a efectuar por parte de los
docentes y personal de apoyo, hasta el cumplimiento de las metas y objetivos de la Facultad.
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3.1.3 Conclusiones y recomendaciones
Las encuestas realizadas a los docentes y personal de apoyo de la Facultad de Ciencias Agrarias

U.N.Cuyo permitieron concluir lo siguiente:

e [Esta informacion constituye pilar fundamental para identificar nudos criticos vy
desviaciones sobre los planes y programas, para establecer un sistema de sugerencias y
recomendaciones que mejoren el desempefio de la Facultad.

« La auditoria de gestion académica es una herramienta para la Facultad, ya que permitira
medir el desemperio Institucional, con el propésito de evaluar la eficacia de sus resultados
con respecto a las metas previstas.

e La auditoria de gestibn académica constituird un mecanismo fundamental para que los
docentes y personal de apoyo de la Facultad se ajusten a los criterios de eficiencia, eficacia
y economia necesarios para un acertado desempefio académico.

En base a esto se pueden hacer las siguientes recomendaciones:

e La Facultad de Ciencias Agrarias requiere de la aplicacion de la auditoria de gestion
académica, para evaluar el grado de cumplimiento de sus objetivos y desempefio
Institucional, para alcanzar eficiencia y efectividad en cada una de sus actividades.

» Se recomienda la aplicacién de una auditoria de gestion académica para el logro de
objetivos estratégicos de la Facultad, es pos de ofrecer mas Carreras de calidad

conforme a la demanda de los estudiantes y garantizar profesionales competitivos.
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3.2 Evaluacién especifica del control interno

Para esta evaluacion se elabord un cuestionario de control interno que fue aplicado a las seis
catedras que forman parte del Departamento de Biomatematica y Fisicoquimica. Se debe aclarar
que todas las catedras realizan las mismas actividades docentes diferencidndose en las materias
que imparten cada uno de ellos.

El cuestionario correspondiente a cada catedra sera acomparfiado de la respectiva matriz de
riesgos elaborada a partir de la informacion proporcionada por dicho cuestionario.

3.2.1 Cuestionario de la Catedra de Quimica General e Inorganica
TIPO DE EXAMEN: AUDITORIA DE GESTION ACADEMICA

COMPONENTE: CATEDRA DE QUIMICA GENERAL E INORGANICA

N° PREGUNTAS RESPUESTAS | COMENTARIOS
SI |NO | N/A
1.- Se cumple en su totalidad los temas | X

propuestos para cada clase

2.- Los horarios de consulta son los | X Segun la
adecuados para los estudiantes conveniencia  del
alumno.
3.- Se puede realizar preguntas sobre los
temas en los dias no establecidos en los
horarios
4.- Se establece algun tipo de cronograma | X Se entrega al
para todas las actividades docentes alumno cuando
(clases, parciales, recuperaciones de comienza el
parcial y finales). cursado de |Ia
materia.
5.- En la catedra se realiza reuniones para | X

mejorar posibles debilidades que se
pueden estar desarrollando dentro de las

aterias que imparten
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En la trayectoria del periodo académico se
ha suscitado problemas entre alumnos y
docentes con respecto a las notas finales

En la catedra de Quimica General e
Inorgéanica todo el personal realiza
docencia

A cada alumno le
entrega la nota el
Prof. titular

Todos los docentes estan involucrados en

los temas para cada clase

Para desarrollar los temas tebricos y/o
practicos de cada asignatura los docentes
se preparan oportunamente

10.-

Cree usted que resultaria beneficioso que
haya division de asignaturas para cada
docente de acuerdo a sus conocimientos y

experiencia

11.-

Los docentes cumplen con el horario

establecido de acuerdo a la asignatura

12.-

Existe una evaluacioén previa para que los
docentes puedan impartir sus

conocimientos a los alumnos

Por parte de los
titulares y adjuntos,
observan las
clases y
posteriormente se
hace sugerencias.

13.-

Se realiza evaluacion del rendimiento del

docente al culminar el periodo academico
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CONCLUSION:

Se desarroll6 la evaluacion del control interno de la Catedra de Quimica General e Inorganica,
mediante la aplicacion de una Matriz de Evaluacion y Calificacion de Riesgos, instrumento
utilizado en Auditoria.

En ella se calificd su nivel de riesgos esta entre bajo y moderado. Esto se debe a que se
observaron algunos aspectos que pueden desfavorecer la actividad docente, pero que son
factibles de mejora con un adecuado control interno por parte del responsable de cada asignatura.
Esta situacién dio origen a considerar una confianza entre moderada y alta.

Cabe destacar que la catedra tiene una muy buena comunicacion con relacion a los horarios de
consulta, por cuanto no se limitan solo a los dias establecidos sino que también son accesibles a
contestar preguntas acotadas al tema cuando el alumno lo requiera importante.
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3.2.3 Cuestionario de la Catedra de Quimica Organica y Bioldgica

TIPO DE EXAMEN:
COMPONENTE:

AUDITORIA DE GESTION ACADEMICA
CATEDRA DE QUIMICA ORGANICA Y BIOLOGICA

NO

PREGUNTAS

RESPUESTAS

COMENTARIOS

S|

NO

N/A

Se cumple en su totalidad los temas
propuestos para cada clase

X

No siempre

Los horarios de consulta son los
adecuados para los estudiantes

Coordinacién con

los estudiantes

Se puede realizar preguntas sobre los
temas en los dias no establecidos en los
horarios

Se establece algun tipo de cronograma
para todas las actividades docentes
(clases, parciales, recuperaciones de
parcial y finales).

En la catedra se realiza reuniones para
mejorar posibles debilidades que se
pueden estar desarrollando dentro de las
aterias que imparten

En la trayectoria del periodo académico se
ha suscitado problemas entre alumnos vy

docentes con respecto a las notas finales

En la catedra de Quimica Organica y
Biolégica todo el personal realiza

docencia

Todos los docentes estan involucrados en
los temas para cada clase
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Para desarrollar los temas teéricos y/o
practicos de cada asignatura los docentes
se preparan oportunamente

10.-

Cree usted que resultaria beneficioso que
haya division de asignaturas para cada
docente de acuerdo a sus conocimientos y
experiencia

11.-

Los docentes cumplen con el horario
establecido de acuerdo a la asignatura

12.-

Existe una evaluacion previa para que los
docentes puedan impartir sus
conocimientos a los alumnos

13.-

Se realiza evaluaciéon del rendimiento del
docente al culminar el periodo académico

Seccion alumnos
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CONCLUSION:
Nuevamente los riesgos pueden calificarse entre moderado y bajo. Se interpreté que pueden
estar presentandose algunos problemas, pero los mismos que son de caracter llevadero con una

aplicacién correcta de control interno.

De la misma manera su confianza est4 entre moderada y alta, aunque en la catedra no todos los
docentes estan involucrados en los temas de cada clase, lo cual podria ser una debilidad ya que
es de gran importancia que los docentes estén capacitados o por lo menos relacionados con
todos los temas escogidos para impartir los conocimientos a los alumnos, tanto en clases como en

horarios de consultas.

VELASQUEZ TAPIA, Lidia del Rocio | Auditoria de Gestién Académica [ 2009 ] 141




3.2.5 Cuestionario de la Catedra de Quimica Analitica
AUDITORIA DE GESTION ACADEMICA

CATEDRA DE QUIMICA ANALITICA

TIPO DE EXAMEN:
COMPONENTE:

NO

PREGUNTAS

RESPUESTAS

COMENTARIOS

Si

NO

N/A

Se cumple en su totalidad los temas
propuestos para cada clase

X

Los horarios de consulta son los

adecuados para los estudiantes

Se puede realizar preguntas sobre los
temas en los dias no establecidos en los
horarios

Depende de las

circunstancias.

Se establece algun tipo de cronograma
para todas las actividades docentes

(clases, parciales, recuperaciones de

parcial y finales).

Siempre

En la catedra se realiza reuniones para
mejorar posibles debilidades que se
pueden estar desarrollando dentro de las
aterias que imparten

Antes de comenzar
cursados.

En la trayectoria del periodo académico se
ha suscitado problemas entre alumnos y
docentes con respecto a las notas finales

En la catedra de Quimica Analitica todo

el personal realiza docencia

Todos los docentes estan involucrados en
los temas para cada clase

Asistencia a
grupales y
laboratorio.
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Para desarrollar los temas tedricos y/o
practicos de cada asignatura los docentes
se preparan oportunamente

Siempre

10.-

Cree usted que resultaria beneficioso que
haya division de asignaturas para cada
docente de acuerdo a sus conocimientos y
experiencia

Los docentes se
involucran en dos
asignaturas.

1.-

Los docentes cumplen con el horario
establecido de acuerdo a la asignatura

12.-

Existe una evaluacion previa para que los
docentes puedan impartir sus
conocimientos a los alumnos

13.-

Se realiza evaluacion del rendimiento del

docente al culminar el periodo académico

Siempre, seccién
alumnos, de |Ia
catedra y de cada
docente
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CONCLUSION:

Con la evaluacion se determiné que la catedra tiene un nivel de riesgos moderado y bajo,
considerando que pueden estar ocurriendo algunas faltas, pero que son faciles de controlar y
buscar soluciones pertinentes.

En relacion a su confianza se diria que tiene un nivel entre moderado y alto.

Se podria comentar que la catedra aplica buenas estrategias para impartir los conocimientos a los
alumnos de acuerdo a cada asignatura. Ademés realizan reuniones grupales y de laboratorio para
discutir los temas y solucionar cualquier inconveniente antes de que la materia sea dada.
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3.2.7 Cuestionario de la Catedra de Matematica
TIPO DE EXAMEN: AUDITORIA DE GESTION ACADEMICA

COMPONENTE: CATEDRA DE MATEMATICA

NO

PREGUNTAS

RESPUESTAS

COMENTARIOS

Sl

NO

N/A

Se cumple en su totalidad los temas
propuestos para cada clase

X

Con todo lo

propuesto

Los horarios de consulta son los

adecuados para los estudiantes

Se puede realizar preguntas sobre los
temas en los dias no establecidos en los
horarios

Se establece algun tipo de cronograma

para todas las actividades docentes

(clases, parciales, recuperaciones de

parcial y finales).

En la catedra se realiza reuniones para
mejorar posibles debilidades que se
pueden estar desarrollando dentro de las
aterias que imparten

Trimestrales,
analisis de
situaciones de Ia
catedra.

En la trayectoria del periodo académico se
ha suscitado problemas entre alumnos y

docentes con respecto a las notas finales

En la catedra de Matematicas todo el
personal realiza docencia

Todos

Todos los docentes estan involucrados en

los temas para cada clase

Elevado nimero de
alumnos
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Para desarrollar los temas teoricos y/o
practicos de cada asignatura los docentes
se preparan oportunamente

Realizan planes de

trabajo.

Informan el
momento de
participacion

10.-

Cree usted que resultaria beneficioso que
haya division de asignaturas para cada
docente de acuerdo a sus conocimientos y
experiencia

11-

Los docentes cumplen con el horario
establecido de acuerdo a la asignatura

12.-

Existe una evaluacion previa para que los
docentes puedan impartir sus

conocimientos a los alumnos

Realiza estrategias

13.-

Se realiza evaluacion del rendimiento del
docente al culminar el periodo académico

Evaluacion
profesores

interinos, efectivos
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CONCLUSION:

Se califico el riesgo entre moderado y bajo, implicando de esta manera que podrian mejorarse
algunos aspectos a partir de un adecuado control.

De igual modo su confianza esta entre moderada y alta. Cabe destacar que en esta catedra se
desarrollan reuniones pertinentes para analizar situaciones en cuanto a las actividades de cada
asignatura.

Para su organizacion realizan planes de clase a los efectos de informar a los docentes acerca del
momento en que van a participar para impartir los conocimientos a los alumnos. También discuten
estrategias posibles que pueden utilizar para el mejor entendimiento del alumno.
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3.2.9 Cuestionario de la Catedra de Calculo Estadistico y Biometria

TIPO DE EXAMEN: AUDITORIA DE GESTION ACADEMICA

COMPONENTE: CATEDRA DE CALCULO ESTADISTICO Y BIOMETRIA

NB

PREGUNTAS

RESPUESTAS

COMENTARIOS

SI

NO

N/A

Se cumple en su totalidad los temas
propuestos para cada clase

X

Los horarios de consulta son los

adecuados para los estudiantes

No siempre

aprovechan

lo

Se puede realizar preguntas sobre los
temas en los dias no establecidos en los

horarios

En dias préximos a

un parcial

Se establece algun tipo de cronograma
para todas las actividades docentes
(clases, parciales, recuperaciones de
parcial y finales).

un mes antes

En la catedra se realiza reuniones para
mejorar posibles debilidades que se
pueden estar desarrollando dentro de las
aterias que imparten

En la trayectoria del periodo académico se
ha suscitado problemas entre alumnos y
docentes con respecto a las notas finales

En la catedra de Calculo estadistico y
Biometria todo el personal realiza
docencia

Excepto ayudantes

alumnos
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8.- | Todos los docentes estan involucrados en Ya que por la
los temas para cada clases demanda de
alumnos estan
divididas en 3

aulas.

9.- Para desarrollar los temas teoricos y/o De acuerdo a los
practicos de cada asignatura los docentes contenidos de cada
se preparan oportunamente clase.

10.- | Cree usted que resultaria beneficioso que Existe
haya division de asignaturas para cada
docente de acuerdo a sus conocimientos y
experiencia

11.- | Los docentes cumplen con el horario
establecido de acuerdo a la asignatura

12.- | Existe una evaluacion previa para que los
docentes puedan impartir sus
conocimientos a los alumnos

13.- | Se realiza evaluacion del rendimiento del Mediante

docente al culminar el periodo académico

encuestas a los

estudianies

]
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CONCLUSION:

Para esta catedra también se calificaron los riesgos entre moderado y bajo

De la misma manera su categoria de nivel de confianza se encuentra en moderada y alta, lo cual
indica un nivel 6ptimo en cuanto a lo analizado.

La catedra se encuentra muy bien organizada con relacién a la manera de como impartir sus
conocimientos, ya que realizan previos acuerdos para los abordajes y estructuras de contenidos.

Se utilizan los mismos lineamientos para cada asignatura.
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3.2.11 Cuestionario de la Catedra de Fisica

TIPO DE EXAMEN: AUDITORIA DE GESTION ACADEMICA

COMPONENTE: CATEDRA DE FISICA
N° PREGUNTAS RESPUESTAS | COMENTARIOS
S| |NO | NA

1.- Se cumple en su totalidad los temas | X
propuestos para cada clase

2.- | Los  horarios de consulta son los X La dedicacion del
adecuados para los estudiantes personal y las

obligaciones
horarios con los
alumnos se hacen
incompatibles

3.- Se puede realizar preguntas sobre los X Debido a la
temas en los dias no establecidos en los demanda de
horarios alumnos

4.- | Se establece algin tipo de cronograma | X Para toda
para todas las actividades docentes actividad, y sobre
(clases, parciales, recuperaciones de todo al inicio del
parcial y finales). Ccurso.

5.- En la catedra se realiza reuniones para | X Todos los lunes de
mejorar posibles debilidades que se inicio de semana.
pueden estar desarrollando dentro de las
aterias que imparten

6.- En la trayectoria del periodo académico se X
ha suscitado problemas entre alumnos vy
docentes con respecto a las notas finales
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En la catedra de Fisica todo el personal
realiza docencia

8.- | Todos los docentes estan involucrados en
los temas para cada clases

9.- Para desarrollar los temas teéricos y/o Seminarios entre
practicos de cada asignatura los docentes docentes antes del
se preparan oportunamente desarrollo de la

clase.

10.- | Cree usted que resultaria beneficioso que
haya division de asignaturas para cada
docente de acuerdo a sus conocimientos y
experiencia

11.- | Los docentes cumplen con el horario
establecido de acuerdo a la asignatura

12.- | Existe una evaluacion previa para que los Concurso de
docentes puedan impartir sus ingreso
conocimientos a los alumnos

13.- | Se realiza evaluacion del rendimiento del Mediante encuesta

docente al culminar el periodo académico

a los alumnos,
evaluacién
institucional cada

cuatro anos.

VELASQUEZ TAPIA, Lidia del Rocio | Auditoria de Gestion Académica [2009]




[600Z] edlwppedy uonsan ap eloPNY | 0120Y 9P BIPIT ‘YIdYL ZINDSYTIA

uapedw)
anb seusiew Se| ap OJjUdp Opuejjo.lesap
ieysa  uepand as anb sapeplgap s3jqisod
80 z0 €00 50 £0 oleg | Jeiolaw esed sauolunal ezieal 35 BJIPIlED B UJ ~'Gy
(sa)euy A |e1ased ap saucioesadnial
‘sajeiied  ‘sase|d) Sa1UIJI0P  SIPEPIAIIIE  SE|
S0 570 500 0 50| opeiapol | sepo eied eweiSouosa ap ody undje a2s|qeise S -y
solIBIOY ap SOpI23|qe)sd
69°0 1€0 S0'0 vo v'o| opesspony|ou sejp so| ua sejundaid Jezjeas apand ag -'€
S31UBIPNISS 50|
69'0 1€0 500 0 v'o| opesapoy | eied sopendape so| uos B}NsUOD Bp SOlEIOY SO -z
ase|2 eped esed
S0 sZ'0 S0'0 S0 v'0| opesspoly | soysendoid sewsay so| pepijeiol ns ua ajdwnd ag T
VZNVIINOD | NOI2J313Q| VvjHoLanvy TOULNOD | IFLNIHUIHNI 09s3y
30 T3AIN|30 09531¥ (30 O5S3IY (30 0DS3IN 09531 (30 TBAIN S3LNINOJINOD &N

vIIS/d 30 vdd3LYO

91814 op Bipale) B| 8p obsaly ap ugioedyled A ugidenjeas op zie| Z1°2'¢




[600Z] eolwspesy uQsaD ap BUOUPNY | 0J20Y |8p BIPIT ‘VIdVL ZINDSYI3A

651 eloy ap oJawnu [9p UgiDENURUOD BUN Bual} B|ge} anb apuodseiiod 02SUBISE 3.

OoJiwspede ODO_._wn_ |2 Jeuiwna e

SL0 SZ0 S0°0 S0 #'0| OPpeispoy | 81u300p [3p OJUSIWIPUSL |3p UQIDEN|BAD BZ||ea) 35 -'€1

SOULWIN|E SO| B SOUajWII0U0I sns Jiedw) uepand

SL0 SZ°0 SO0 0 S0 opesapo | sszuaoop so| anb esed einaid ugiaenjeas eun 215ix3 =71

einjeusise e| e opiande ap

SL'0 S0 £0°0 0 €0 ofeg | op1a3jgelsa OMeloy |3 U0d uajdwnd Saju30p SO ~1T

eipuanadxa A soluslwdouod sns e opJande
ap o2wao0p eped eled seinjeuSise ap uoisIAIP

69°0 I£0 500 o t'0| opeiapoly | eAey anb osoyauaq eueynsas anb paisn 221) -0t

sjuaweunyodo
uejedasd @s sajuadop so| esnjeusise eped ap

80 zZ0 €00 S0 €0 oleg | soonoesd 0/A S0DLIOB) SEWS) SO| JE||OMIESIpP BiBd -6

9se|2 eped eJed SEWa]

80 20 SO0'0 S0 S0 OpPEI2pOIA | SO] U2 SOPEIIN|OAUl UEB}SS Sajuadop so| Sopojl -8
BIDU320P
SL°0 T4 S0'0 0 50| opesspo |ezyeas jeuosiad |2 opor edsiy ap eipajed e u3 =z

S3|BuUlj SBlOU 5B B

0123dsal uod saluadop A souwn(e asua sewajqoid

SL0 SZ'0 €00 o €0 oleg | opeyasns By 2s OJiwpede opouad |ap el u3j -'g




CONCLUSION:

Mediante la evaluacion se pudo encontrar que su nivel de riesgos estad entre moderado y bajo, es
decir que se observan algunos aspectos que podrian considerarse inconvenientes, pero en todos
los casos aceptables, pudiendo ser rectificados mediante un correcto control interno.

Por ende su confianza se encuentra entre moderada y alta, considerandolo como optimo.

Un punto importante a tener en cuenta fue que la catedra tiene muy poca accesibilidad en cuanto
a horarios de consultas para los alumnos, ya que solo se limitan a cumplir lo establecido, y no
seria beneficioso debido a que en muchos de los casos puede surgir alguna duda por parte del
estudiante previo a la evaluacion de un parcial.
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3.3 Evaluacion del grado de cumplimientos de las metas y objetivos
Se realizd un relevamiento cuantitativo de informacion pertinente al Departamento de

Biomatematica y Fisicoquimica, a partir de datos proporcionados por la Direcciéon de Alumnos y
Secretaria Académica de la Facultad de Ciencias Agrarias, para el ciclo lectivo 2008.

Se tomaron en cuenta los datos relacionados con el numero de espacios curriculares y de alumnos
a cargo de cada catedra integrante del departamento y la dotacion docente proporcionada por el
mapa docendi, segin ordenanza 39/07 del Consejo Superior de la U.N.Cuyo.

Para cada catedra se presentan a continuacion los datos mencionados.

VELASQUEZ TAPIA, Lidia del Rocio | Auditoria de Gestién Académica [ 2009 ]




@ o

AUDITOR- INDEPENDIENTE

CATEDRA DE QUIMICA GENERAL E INORGANICA

MATERIAS N°  ESPACIOS | N° TOTAL DE

CURRICULARES | ALUMNOS | ALUMNOS

POR ANO
Agronomia 2 184 - 181 | 365
Recursos Naturales 2 48 -53 101
Lic. Bromatologia 3 29-27-15 71
Bromatologia 2 30 -23 53
TOTAL 9 590

indice de Mapa docendi = -12.89. Esto nos indica un déficit de personal docente, es decir que la
catedra de Quimica General e Inorganica en funcién de la carga asignada por la Facultad, necesita
de un equivalente a 3 cargos de profesores titulares con dedicacion exclusiva.
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CATEDRA DE QUIMICA ORGANICA Y BIOLOGICA

MATERIAS N° ESPACIOS | N° TOTAL DE
CURRICULARES | ALUMNOS | ALUMNOS
POR ANO
Agronomia 2 166-160 326
Recursos Naturales 1 48 48
Lic. Bromatologia 2 26-20 46
Bromatologia 1 27 27
TOTAL 6 447

indice de Mapa docendi = - 8.17. Este valor nos indica también un déficit de personal docente,
es decir que la catedra de Quimica Organica y Biolégica en funcién de la carga asignada por la
Facultad, necesita del equivalente a 2 cargos de profesores titulares con dedicacién exclusiva.
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CATEDRA DE QUIMICA ANALITICA

MATERIAS

N° ESPACIOS | N° TOTAL DE
CURRICULARES | ALUMNOS | ALUMNOS
POR ANO

Agronomia 1 163 163
Recursos Naturales 0 0 0
Lic. Bromatologia 2 14-17 31
Bromatologia 2 10-25 35

TOTAL 5 229

indice de Mapa docendi = 2.15. Se observa que esta Catedra no tiene déficit, es decir que
cuenta con personal suficiente para atender las necesidades de la practica docente.
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CATEDRA DE MATEMATICA

MATERIAS N°  ESPACIOS | N° TOTAL DE

CURRICULARES | ALUMNOS | ALUMNOS

POR ANO
Agronomia 1 197 197
Recursos Naturales 2 10-48 58
Lic. Bromatologia 1 32 32
Bromatologia 1 28 28
TOTAL 5 315

indice de Mapa docendi = - 13.87. Nos indica un déficit de personal docente, es decir que la

catedra de Matematica en funcién de la carga asignada por la Facultad, necesita alrededor de 3
cargos de profesores titulares con dedicacién exclusiva, y un titular semiexclusivo.
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CATEDRA DE CALCULO ESTADISTICO Y BIOMETRIA

| MATERIAS N° ESPACIOS | N° TOTAL DE
CURRICULARES | ALUMNOS ALUMNOS
POR ANO
Agronomia 2 195-248 443
Recursos Naturales
29-42 71
Lic. Bromatologia 2 15-17 32
30 30
Bromatologia
TOTAL 7 576

indice de Mapa docendi = - 4.78 También indica un déficit de personal docente, es decir que la
catedra de Calculo Estadistico y Biometria en funcion de la carga asignada por la Facultad,
necesita de 1 cargo equivalente de profesor titular con dedicacion exclusiva, y un titular con

dedicacion simple.
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CATEDRA DE FiSICA

MATERIAS |N° ESPACIOS | N° TOTAL DE
CURRICULARES | ALUMNOS | ALUMNOS
POR ANO
Agronomia ’ 2 202-200 402
Recursos Naturales : 39-30-15 #
2 34-28 62
Lic. Bromatologia 2 39-30 69
Bromatologia

TOTAL i 9 617

indice de Mapa docendi = - 7.88.También se observa un déficit de personal docente, es decir
que la catedra de Fisica en funcion de la carga asignada por la Facultad, necesita del equivalente

a1 cargo de profesor titular con dedicacion exclusiva, y un titular semiexclusivo.

En los siguientes cuadros estan elaboradas las hojas de hallazgos encontrados durante la
aplicacion de la auditoria.
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AUDITORIA DE GESTION ACADEMICA

3.4 Hallazgos de auditoria

Los hallazgos de auditoria son el resultado que se obtiene entre Ila situacion actual relevada
durante el examen realizado y un criterio, indicando con claridad los resultados obtenidos de los

diferentes instrumentos utilizados en la ejecucion de la misma.

Ref.

HOJA DE APUNTES PARA LA REDACCION DEL INFORME DE AUDITORIA

Conclusion: La Facultad no dispone de un manual de auditoria de gestion que
oriente el proceso de su aplicacion con el fin de garantizar los criterios de
eficiencia, eficacia y economia, viéndose limitada la accion de los docentes y
personal de apoyo.

Situacion: No se ha medido y evaluado el nivel de eficiencia y eficacia en el
cumplimiento de los objetivos y metas de la Facultad en sus diferentes
catedras.

Criterio: Disefiar un manual de auditoria que establezca los procedimientos

necesarios a ser aplicados por la Facultad y de esta manera evaluar la gestion.

Causa: No se pueden establecer posibles desviaciones en su ejecucion y
mecanismos de correccion y mejora.

Efectos: No permite realizar un adecuado control y medicién de los objetivos

de la Facultad.

RECOMENDACION: Seria de vital importancia que el Consejo Directivo
propicie la elaboracion de un manual de auditoria de gestion, que sirva como
base para la aplicacion continua de auditorias, que permitan medir el
desemperio de todos los departamentos y catedras de la Facultad.
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AUDITORIA DE GESTION ACADEMICA
FACULTAD DE CIENCIAS AGRARIAS U. N. Cuyo

HALLAZGOS DE AUDITORIA

Ref.

HOJA DE APUNTES PARA LA REDACCION DEL INFORME DE AUDITORIA

H2-n

Conclusion: No se dispone de indicadores para medir si los docentes estan
cumpliendo con lo establecido.

Situacién: Falta de elaboracion de indicadores

Criterio: Establecer un grupo de indicadores que permitan medir la asignacion
y eficiencia de los objetivos y metas establecidos.

Causa: No se puede determinar con facilidad la medicién del porcentaje de la

eficiencia y eficacia en el cumplimiento de los objetivos y metas.

Efectos: No se puede evaluar el desarrollo y desempefio de la Facultad en la
situacion actual.

RECOMENDACION: Se deberia disefiar un conjunto de indicadores de
gestion utiles aplicables a todos los departamentos y catedras, que les permita
medir los procesos ejecutados y tomar las decisiones correctas.
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AUDITORIA DE GESTION ACADEMICA

FACULTAD DE CIENCIAS AGRARIAS U. N. Cuyo

HALLAZGOS DE AUDITORIA
Ref. HOJA DE APUNTES PARA LA REDACCION DEL INFORME DE AUDITORIA
H3-n Conclusiéon: El plan estratégico de la Facultad no es socializado

adecuadamente, por lo tanto se pierden de vista los propésitos de la Institucion
dificultandose su consecucion.

Situacién: El plan estratégico no es difundido en su totalidad dentro de la
Facultad.

Criterio: Presentar y sociabilizar el plan estratégico a todos los docentes y
personal de apoyo que forman parte de la Facultad.

Causa: La falta de difusion del plan estratégico limita la accién del personal que
trabaja en la Facultad, sin la posibilidad de garantizar que los procesos de
ensefianza aprendizaje, administrativos, y otros, se ajusten a los criterios de
eficiencia, eficacia y economia necesarios para un acertado desempefio
Institucional.

Efecto: Imposibilita un continuo seguimiento por parie de los docentes y

personal de apoyo en el cumplimiento de metas y objetivos.

Recomendacion: Es necesario la propagacion del plan estratégico en todos
los departamentos y catedras. Por lo tanto, se recomienda al Consejo Directivo
organizar la difusién del plan con la finalidad de que los docentes y personal de
apoyo cumplan con sus responsabilidades y ayuden a encaminar a la Facultad
a cumplir sus objetivos.
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AUDITORIA DE GESTION ACADEMICA
FACULTAD DE CIENCIAS AGRARIAS U. N. Cuyo

HALLAZGOS DE AUDITORIA

Ref.

HOJA DE APUNTES PARA LA REDACCION DEL INFORME DE AUDITORIA

H4-n

Conclusién: El Consejo Directivo no efectia un andlisis minucioso de las

necesidades de los docentes con relacién a la gestién académica.

Situacién: Los docentes de la Facultad no se encuentran satisfechos por cuanto

tienen una responsabilidad de cubrir casi todas las carreras de la Facultad.

Criterio: Manifestar una buena percepcion y seguimiento de las necesidades de
los docentes en los diferentes departamentos y catedras que forman parte de la
Institucion.

Causa: La falta de un andlisis y seguimiento de las necesidades de los docentes
no permiten establecer un diagnéstico claro y preciso de los requerimientos
principales de la Facultad.

Efecto: Propenderia a la falta de motivacion en el desempefio de sus
actividades diarias.

Recomendacién: Que el Consejo Directivo tome como prioridad de sus
actividades el conocimiento de las necesidades de los docentes, aplicando
meétodos de recopilacion de informacion, que permita obtener una vision clara de
lo que esta ocurriendo.
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AUDITORIA DE GESTION ACADEMICA

FACULTAD DE CIENCIAS AGRARIAS U. N. Cuyo

HALLAZGOS DE AUDITORIA

Ref. HOJA DE APUNTES PARA LA REDACCION DEL INFORME DE AUDITORIA

H5-n Conclusion: No existe un adecuado control interno dentro de la Facultad.

Situacién: No se ha efectuado un control interno eficiente, con la finalidad de
alcanzar los objetivos y metas de la Facultad, que permita llevar a cabo un
grupo de acciones estructuradas y coordinadas.

Causa: La falta de aplicacion del confrol interno no permite promover la
eficiencia organizacional de la Facultad para el logro de su mision, vision y
objetivos.

Efecto: Imposibilita fomentar la eficiencia de las actividades de la Facultad, ya
que un buen control interno permite reducir el riesgo y ayuda a garantizar el
nivel de confianza.

Recomendacién: Les corresponde a los distintos Jefes departamentales la
responsabilidad de organizar, establecer y mantener el sistema de control, el
cual debe ser adecuado a la naturaleza, estructura y fines de la Facultad.
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3.5 Informe final

Esta es |la fase de Elaboracién del Informe, el medio por el cual se exponen las observaciones,
conclusiones y recomendaciones. Se comunican los resultados de acuerdo a la evaluacion
especifica del sistema de control interno de cada una de las catedras, asi como también los
resultados obtenidos de la aplicacion de las encuestas con su respectiva tabulacién y analisis.

AUDITORIA DE GESTION ACADEMICA
FACULTAD DE CIENCIAS AGRARIAS DE LA U.N.Cuyo
INFORME FINAL
Prof. Ing. Agr.
José Rodriguez
DECANO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS AGRARIAS, U.N.Cuyo
Presente.-

De mi consideracion:

Me dirijo a Ud. para poner en consideracion los resultados obtenidos mediante la aplicacion de la
Auditoria de Gestion Académica en el Departamento de Biomatematica y Fisicoquimica de la
Facultad de Ciencias Agrarias, U.N.Cuyo. Dicha auditoria comprende el periodo académico del 1
de Enero al 31 de Diciembre del 2008 y fue realizada de acuerdo con las Normas de Auditoria
Generalmente Aceptadas, las cuales requieren que sean planificadas y ejecutadas para obtener
seguridad en la informacién, documentacion, procesos y actividades examinadas que vayan en
beneficio de la Facultad.

Durante la Auditoria de Gestion Académica se analizé las seis catedras que forman parte del
Departamento de Biomatematica y Fisicoquimica que a continuacion se detallan:

e Quimica General e Inorganica
e Quimica Organica y Bioldgica
¢ Quimica Analitica

« Matematicas
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e Calculo Estadistico y Biometria

I
I
J

e Fisica

Para la aplicacién de la auditoria se utilizé instrumentos como encuestas al personal docente y
personal de apoyo de la Facultad, entrevista con cada uno de los encargados de cada catedra,
revision y evaluaciéon de documentos, archivos, normas, politicas y procedimientos seleccionados.

La Auditoria de Gestion Académica esta orientada hacia la:

» Eficiencia en las actividades que han desarrollado los docentes en el transcurso del afio
lectivo.

e Efectividad en el logro de las metas y objetivos

Para la Facultad de Ciencias Agrarias U.N.Cuyo, al no contar con indicadores que evalien sus

actividades, se propone los siguientes indicadores de medicién durante la Auditoria.

e Indicadores de Eficiencia

e [ndicadores de Eficacia
Resultados Generales

Una vez concluida la auditoria se deja constancia que todos los hallazgos, producto del analisis de

la informacion obtenida, se detallan en forma general a continuacién:

e La Facultad no dispone de un manual de auditoria de gestion

e No dispone de indicadores de gestion

e El plan estratégico de la Facultad no es socializado adecuadamente

e El Consejo Directivo no efectia un andlisis minucioso de las necesidades de los docentes
con relacion a la gestion académica.

e No existe un adecuado control interno dentro de la Facultad.
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CONCLUSIONES

e La auditoria de gestion académica que se aplicd constituye una evaluacion objetiva,
sistematica y profesional que se realiza con el fin proporcionar una evaluacion
independiente sobre el desempefio de la Facultad, con el proposito de orientar a mejorar la
eficiencia y eficacia en todas y cada una de las actividades realizadas por los docentes de
las catedras que han sido auditadas.

e La aplicacion de la auditoria de gestion tiene mejores resultados en el ambito empresarial
por la informacién que esta genera; mientras que para aplicarlo en las Instituciones
Educativas se vuelve complejas debido a que no se puede obtener la suficiente informacion
por el cambio constante del marco legal establecido de a cuerdo al impacto social, politico y
econoémico.

RECOMENDACIONES

e Seria de vital importancia que el Consejo Directivo propicie la elaboracion de un manual de
auditoria de gestion, que sirva como base para la aplicacion continia de auditorias que
midan el desemperio de todos los departamentos y catedras de la Facultad.

e Se deberia disefiar un conjunto de indicadores de gestion utiles aplicables a todos los
departamentos y catedras, que les permita medir los procesos ejecutados y tomar las
decisiones correctas.

e Es necesario la propagacion del plan estratégico en todos los departamentos y catedras.
Por lo tanto, se recomienda al Consejo Directivo organizar la difusién del plan con la
finalidad que los docentes y personal de apoyo cumplan con sus responsabilidades y
ayuden a encaminar a la Facultad a cumplir sus objetivos.

e Se requiere que el Consejo Directivo tome como prioridad de sus actividades el
conocimiento de las necesidades de los docentes, aplicando métodos de recopilacion de
informacioén, obteniendo una vision clara de lo que esta ocurriendo.

e Les corresponde a los distintos Jefes departamentales la responsabilidad de organizar,
establecer y mantener el sistema de control, el cual debe ser adecuado a la naturaleza,
estructura y fines de la Facultad.

e Resulta necesario realizar un monitoreo de las actividades academicas para tener la
credibilidad y confianza.
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Sin ninglin otro particular, se deja constancia que se ha concluido con la aplicacion de la auditoria
de gestion académica en el Departamento de Biomatematica y Fisicoquimica de la Facultad de
Ciencias Agrarias, UNCuyo.

Chacras de Coria a 20 de noviembre del 2009

Atentamente
Rocio Velasquez

Auditora
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Universidad Nacional de Cuyo
Rectorado

MENDOZA, 11 de septiembre de 2007
VISTO:

El Expediente 01-910/2006 donde la Secretaria Académica de Rectorado eleva a
consideracion del Consejo Superior la propuesta de actualizacion de la Ordenanza N° 16/2003-C.S.
que plantca una mejora del sistema de descripcién y andlisis estructural del estado de dotacion de
las plantas docentes de los espacios curriculares correspondientes a las carreras de grado
dependientes de las diversas unidades académicas, denominado “mapa docendi”, y

CONSIDERANDO:

Que por Ordenanza N° 16/2003-C.S. se aprobd la primera version de este sistema
en el marco de un Plan de mejoramiento de las estructuras de las plantas docentes.

Que el sistema tiene como objetivos subsanar paulatinamente las deficiencias de
dotaciones sobre la base de un analisis estructural de las plantas docentes existentes, teniendo en
cuenta modelos de asignacién estandarizados, como asi también tender a una eficiente distribucion
de las plantas docentes, a partir de criterios de equidad y racionalidad.

Que, dado el consenso y la positiva repercusion que obtuvo el sistema “mapa
docendi” en el 4mbito de esta Universidad, la Secretaria Académica de Rectorado decidio avanzar
metodolégicamente, mejorando el rendimiento del programa, mediante la incorporacion de nuevos
procedimientos que le fueron otorgando mayor precision al célculo, con la consiguiente mejora en
la objetividad y homogeneidad de los resultados, los que han redundado en una correcta

interpretacion de la real situacion de las dotaciones docentes de los diferentes espacios
curriculares.

Que se han enriquecido las variables al incorporar entre las mismas, por un lado,
la actividad investigativa (“proyectos de investigaciéon”), como alternativa de extension de
funciones del cargo que posee el docente y, por otro, el “adicional por funcién critica” en los casos
en que el profesor (o auxiliar) perciba este adicional por tareas especificas ligadas a la actividad
docente.

Que se desarrollé un nuevo disefio de pantalla, para mejorar la operatividad.

Que, sin modificar la esencia metodolégica, se introdujeron pautas en cuanto al
calculo, determinando un orden de prioridades en las variables que participan del mismo, para que
la rutina que lleva a cabo la distribucion de los médulos docentes en las distintas actividades que el
docente realiza como extensién de funciones siga siempre un orden predeterminado, evitando asi
que lo haga en forma aleatoria.

Que se han disefiado listados e informes para imprimir, que han tomado en cuenta
los requerimientos efectuados por los Secretarios Académicos de las Facultades.

Que se ha procedido a la incorporacion de una nueva valoracion en modulos
docentes de los cargos segin categoria y dedicacion, con la que se realizaron modelos de
simulacion y pruebas, que han dado como resultado conclusiones muy positivas, refrendadas por la
Comision Asesora de Asuntos Académicos, integrada por los secretarios del area pertenccientes a
todas las Facultades.

Ord. N° 39 /.
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Que se elabor6 un procedimiento que ajusta la informacion obtenida del sistema
“mapa docendi” para la correcta interpretacion de los resultados.

Que las acciones llevadas a cabo entre 2003 y 2006 han permitido el mejoramiento
de las rutinas de analisis de consistencia y la reingenieria del programa.

Que se mantienen y amplian los objetivos planteados originariamente en la
Ordenanza N° 16/2003-C.S., en funcion del avance técnico y la amplitud y calidad de Ila
informaci6n disponible a través del sistema.

Que el sistema “mapa docendi” se ha constituido en una herramienta confiable de
analisis y gestion de los recursos docentes.

Que la ampliacién y mejoramiento del sistema han sido realizados a partir de las

propuestas y aportes de las Secretarias Académicas y otros actores universitarios de las diversas
Facultades.

Que el anteproyecto elaborado por la Secretaria Académica del Rectorado fue
girado para el andlisis, evaluaci6n y opinién de todas las Facultades.

Que la Comisién de Docencia y Concursos observa que los cambios propuestos
obedecen a una adecuacién para su aplicacion, sin cambios sustanciales, por lo que aconseja
aprobar el proyecto presentado.

Por ello, atento a lo expuesto, lo dictaminado por la Comisién de Docencia y
Concursos y lo aprobado por este Cuerpo en sesidn del 23 de mayo de 2007,

EL CONSEJO SUPERIOR DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE CUYO
ORDENA:

ARTICULO 1°- Aprobar el SISTEMA DE DESCRIPCION Y ANALISIS ESTRUCTURAL
DEL ESTADO DE DOTACION DE LAS PLANTAS DOCENTES DE LOS ESPACIOS
CURRICULARES CORRESPONDIENTES A LAS CARRERAS DE GRADO
DEPENDIENTES DE LAS DIVERSAS UNIDADES ACADEMICAS, denominado “MAPA
DOCENDI”, que como Anexo I con TRECE (13) hojas forma parte de la presente ordenanza.

ARTICULO 2°.- Derogar la Ordenanza N° 16/2003-C.S.

ARTICULO 3°.- Comuniquese ¢ insértese en el libro de ordenanzas del Consejo Superior.

Mgter. Estela M. Zalba Dra. Maria Victoria Gomez de Erice
Secretaria Académica Rectora
Universidad Nacional de Cuyo Universidad Nacional de Cuyo

ORDENANZA N° 39
ig.
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ANEXO1
i I

SISTEMA DE DESCRIPCION Y ANALISIS ESTRUCTURAL DEL ESTADO DE LAS
PLANTAS DOCENTES DE LA UNCUYO: “MAPA DOCENDI”

L. Introduccion

La herramienta “Mapa Docendi” se origina a partir de la propuesta detallada en ¢l Anexo I de la
Ordenanza n° 16/03 — CS, en la que se desarrolla su primera version, con el objeto de contribuir
eficientemente a una mejor distribucion del recurso docente de nivel universitario, a partir de
criterios de equidad y racionalidad.

1L Definicion

Mapa Docendi: Sistema de descripcion y analisis estructural del estado de las plantas docentes de

todas las unidades académicas, que toma como unidad de analisis el espacio curricular y esta
destinado a optimizar la asignacion de recursos en las dotaciones docentes.

111. Objetivos

» Subsanar las deficiencias de las dotaciones, sobre la base de un analisis estructural de las plantas
docentes existentes Y teniendo en cuenta modelos de asignacion estandarizados y consensuados.

» Tender a hacer mas eficiente la distribucion de las plantas docentes, a partir de criterios de
equidad y racionalidad.

» Disponer de reportes confiables y oportunos sobre la planta docente, obtenidos de una
metodologia uniforme, que permitan llevar a cabo 1o solo la planificacion necesaria, sino también
la toma de decisiones.

IV. Metodologia

Los pedidos de reajuste presupuestario que presentan las Unidades Académicas se informan en la
Direccion de Estadisticas, teniendo en cuenta la dotacion de las plantas docentes en el momento
del pedido, para cuya descripcion se ha elaborado un conjunto de criterios objetivos que permiten
analizar el estado de situacion y priorizar las necesidades, sobre la base del modelo de estandares
propuesto el MECyT".

En el modelo construido se toma como unidad de andlisis el “espacio curricular”, mientras que en
¢l modelo ministerial, dicha unidad la constituye la carrera.

El sistema se encuentra armado por bloques ¥ prevé, asociado a éstos, un conjunto secuenciado de
rutinas.
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IV.1. RUTINAS
1. CARGA DE DATOS (INPUT): la carga de datos la realizan las unidades académicas.

» Categorias (Unidades de andlisis).

a) Espacio curricular: en esta categoria se incorporaran todos los espacios curriculares que
componen los planes de estudio de cada unidad académica.

a.1. Datos de identificacién: tipo de asignatura, caracter (obligatorio / optativo), régimen
de cursado (anual, cuatrimestral, trimestral), carga horaria y cantidad de alumnos inscriptos para
cursar.

a.2. Carreras: se especifica en qué carrera/s de una determinada Unidad Académica se
dicta el espacio curricular.

a.3. Docentes: en este apartado se cargan los datos referidos a los docentes designados por
resolucion en el espacio curricular de que se trate, incorporando asi, al sistema:

- Apellido y Nombre
- Cargoy dedicacién
- Estado laboral (cfectivo — interino — contratado)
- Situacion laboral (activo — licencia con goce — licencia sin goce)
- Funci6n critica (no/ si)(importe)
- FExtension de funciones que realiza con ese cargo: '
a) Dicta otro espacio curricular (no/ si = cual)
b) Direccion de tesis
¢) Participacion en Proyecto de investigacion
d) Gestion Académica
« Direccion de carrera o Departamento
e Comision asesora
« Consejo Directivo / Consejo Superior
e) Proyecto Institucional de extension

Dado que algunos cargos docentes pueden estar asignados a profesionales que
desempefian tareas de apoyo pedagégico y/o de investigacién exclusivamente, se han incluido las
siguientes otras categorias:

b) Servicio de Apoyo al Estudiante
¢) Laboratorio 0 similar

d) Cargos destinados exclusivamente a Ia investigacion
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2. PROCESAMIENTO

a) Envio de Bases al Rectorado (Direccion de Estadistica). Frecuencia: semestralmente

b) Andlisis de consistencia de la informacion, 2 partir de su contrastacién con la
informacion ofrecida por: SIU PAMPA, SIU ARAUCANO, Ordenanzas de aprobacion
de planes de estudio, otra documentacion pertinente.

¢) Ordenamiento de archivos.
d) Cdlculos (de indicadores, de estado de dotacion).

Las tareas (b), (€) ¥y (D las realiza la Direccién de Estadistica dependiente de Secretaria
Académica del Rectorado.

A partir de la informaci6n incorporada, y validada, en la descripcion de los espacios
curriculares (a.1.y @.2.), el sistema calculara como resultado 1a cantidad de médulos docentes que
se necesitan para desarrollar eficientemente los programa en los respectivos espacios curriculares.
El indicador que Surge de este proceso Se€ denomina «MODULOS DOCENTES
ESTANDAR”.

A partir de la informacién incorporada, y validada, en la carga de datos de los profesores ¥
auxiliares que efectivamente cumplen funciones docentes en cada espacio curricular (a.3.) surge el
indicador denominado «MODULOS DOCENTES REALES”.

El gran volumen de datos incorporados al sistema en las diferentes rutinas permite realizar

un andlisis completo de la situacién de cada dotacion docente y, en consecuencia, el procedimiento
permite calcular —con mayor precision- el estado de 1a dotacién de los espacios curriculares.

+ El producto final del sistema “Mapa Docendi” es el resultado de 1a comparacién entre los
«MODULOS ESTANDAR” y los 4{ODULOS REALES”. La diferencia permitira caracterizar
cada una de los cspacios curriculares que conforman un plan de estudio, de acuerdo con la
siguiente tipificacion:

»  Espacio Curricular ACORDE: posce una dotacion docente que S€ encuentra dentro del
estandar calcutado por el sistema. (Dotacion real = Dotacion estandar)

Rango estimado para definirlo = desde -0,50 a 0,50 maodulos docentes.

» Espacio Curricular INCOMPLETQO: posce una dotacion docente que S€ encuentra por

debajo del estandar, calculado por el sistema. (Dotacion real < Dotacion estandar)
Rango estimado pard definirlo = desde -0,51y menos madulos docentes.

» Espacio Curricular EXCEDIDQ: posee una dotacion docente que S€ encuentra por

encima del estandar, calculado por el sistema. (Dotacién real > Dotacion estandar)
Rango estimado ,ard definirlo = desde 0,51 y menos médulos docentes.

» Espacio Curricular CON UN SOLO DOCENTE: puede suceder que se encuentre
acorde con las variables consideradas y esta dotacion sea adecuada, pero, ante la solicitud
de un docente mas, si se trata de un caso de alta especializacion del recurso docente
(vinculados a areas troncales de formacion que requieren recursos humanos que tengan una

determinada especializacion, es decir, que no puedan ser dictados por un docente sin ese
perfil especifico), se puede justificar el pedido de refuerzo de dotacion.
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»  Espacio Curricular SIN DOTACION

3. LISTADOS (OUTPUT)

a) Dotacién docente por espacio curricular

b) Cantidad de modulos por espacio curricular

¢) Docentes que dictan espacios curriculares por extension
d) Caracteristicas de los espacios curriculares

v.2. PARAMETRIZACION Y DEFINICION DE LAS VARIABLES UTILIZADASZ

1. M determinado segin su grado de complejidad pedagogica.

Para TIPIFICAR los espacios curriculares, se ha tomado como base el modelo de tipos de
asignatura elaborado por el MECYT, con las siguientes adecuaciones:

¢ el ordenamiento de los tipos de espacios curriculares se ha realizado segun el grado
creciente de complejidad pedagogica (inverso al orden propuesto por modelo
ministerial);

¢ se han ampliado y/o explicitado con mayor precision las caracteristicas descriptivas
de cada tipo.

(1) Asignaturas tedricas: constituidas por aquellos espacios curriculares en los que
predominan las siguientes actividades pedagogicas: clases expositivo explicativas; trabajos y
evaluaciones escritas parciales a partir de un formato comin (igual para todos los alumnos);
evaluacién final oral o escrita. Estas asignaturas tienden a la formacién conceptual de las diversas
4reas del conocimiento. (Analogo al tipo «D”- Modelo MECyT)

(2) Asignaturas tedrico-aplicadas: comprenden aquellos espacios curriculares en los
cuales el desarrollo tedrico-conceptual se complementa con actividades de aplicacién de los
conocimientos a situaciones concretas que suponen el desarrollo de habilidades basicas y
procedimentales relacionadas con el objeto de estudio, tales como: resolucion de problemas; ABP
(Aprendizaje basado en problemas); estudio de casos; analisis de fenomenos O de distintos
productos (tecnologicos, culturales, econémicos u otros); elaboracion de proyecto y otras tareas
que exigen la presentacion de resultados, cuantitativos 0 cualitativos, diferenciados. (Analogo al
tipo “C”- Modelo MECyT).

(3) Talleres, Laboratorios: en este tipo de espacio curricular hay un predominio de las
actividades procedimentales, de aplicacion de conocimientos, vinculadas a la adquisicion y
desarrollo especificos de habilidades y/o destrezas instrumentales, que requiere de un seguimiento
constante de las tareas del alumno, por lo que se debe trabajar con grupos O comisiones acotadas
de estudiantes. (Anélogo al tipo «B” del Modelo del MECYT)

Ord. N° 39

2 g¢ ha ampliado la descripcion de los tipos de espacio curricular tomando en consideracion 1as explicaciones relativas a

mndalidadac v mbtndne Aa ancafion7a — anrandizais Aacarrnlladac an: Aa Mimal THa Aarin fanned ) Adatadalamine A



SE “2007 - Aiio de la Seguridad Vial”
Universidad Nacional de Cuyo
Rectorado
ANEXOI
-5-

(4) (a) Pricticas de campo supervisadas/ (b) Seminarios/ (c) Seminarios tutoriados: en
estos espacios curriculares se requiere un trabajo de seguimiento individualizado de los alumnos.
Se los ha discriminado para su mejor descripcion en el sistema. (a) En el caso de las prdcticas
supervisadas, ‘de campo’ o ‘en terreno’, si bien su especificidad varia segin la indole de la
Carrera, se caracterizan —en general-por tener lugar en espacios exteriores o externos y suponen el
traslado de los docentes para la supervision de la actividad desarrollada por los estudiantes. (b) Por
su parte, los seminarios se caracterizan por ser una modalidad pedagogica en las cual “se
construye en profundidad una temética especifica del conocimiento en el curso de su desarrollo y a
través de intercambios personales entre los asistentes. La instruccion estdi  basada en
contribuciones orales y/o escritas de los estudiantes.” (c) Con la denominacién seminarios
itoriados se hace referencia a la modalidad de seminarios destinados a la elaboracién de las
tesinas o proyectos finales que se implementan en diferentes carreras, que suponen una actividad
de orientacién y direccion del trabajo del alumno, en forma personalizada, por parte del
docente.(Analogo al tipo “A” del Modelo del MECYT).

P Observaciones:

Respecto de los Seminarios o Talleres de tesis de grado /trabajo o proyecto final: al
comparar los planes de estudio de las diferentes carreras que incluyen esta instancia curricular, se
observan, en general, dos tipos de situaciones:

e Caso I: seminarios o talleres colectivos, es decir, la Facultad ofrece estos seminarios o
talleres, que estan a cargo de un docente o grupo de docentes; en estos casos se
incorporara cl espacio curricular en el ‘mapa docendi’ tipificandolo como 3 6 4 segin las
caracteristicas propias del mismo, (si se prevén 2 o mds, debido a la existencia de
orientaciones finales de las licenciaturas, se los consignara como “optativo”; si en cambio
dicho espacio curricular es comiin y obligatorio a todos los alumnos, se lo designara como
“obligatorio”). Para ser tipificado como (4) el seminario deber4 responder a la descripcion
realizada en el item correspondiente [4. (b)].

e (Caso 2: seminarios o direcciones individuales, es decir, cada alumno elige un docente para
que lo dirija en su trabajo; en estos casos se incorpora la variable como “direccion de tesis”
a las tareas que como extension de funciones realiza el docente. Ahora bien, si_aparece
como espacio curricular se debera consignar como seminario tutoriado y no se consignara
dotacion docente, salvo en los casos en que se disponga de un equipo docente estable para
dirigir /tutoriar a los alumnos; situacion que debera estar respaldada por las resoluciones de
designacion pertinentes.

Respecto de las denominadas ‘materias seminarizadas’: solo podran tipificarse como (4)(b)
si, en su implementacion, se respetan las pautas metodolégicas descriptas, en caso contrario
deberan ser encuadradas en alguna de las otras tipologias.

Ord. N° 39
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Un espacio curricular no es naturalmente 1, 2, 3 6 4, sino que la modalidad didactica que
el equipo docente (u otras instancias académicas: ej. Plan de estudio) considere mas apropiada para
el mismo, determinara el tipo de materia, es decir, la metodologia de trabajo. Sin embargo,
tampoco es la mera denominacién formal la que valida el tipo de espacio curricular sino su
efectiva implementacién, aspecto que debe estar respaldado por alguna documentacion

institucional (¢j.: programa de la asignatura).’

2. Cantidad de alumnos:

Se trata de los alumnos que hayan efectivizado la inscripcion en la actividad curricular. En
el caso de asignaturas nuevas, S¢ estimara el nimero de alumnos que estarian en condiciones de
cursar.

3. Carga horaria:
Se tendrdn en cuenta las horas consignadas para cada espacio curricular en el respectivo
plan de estudio aprobado por el Consejo Superior.

VI.3. ASIGNACION DE “DOTACION ESTANDAR” ACORDE CON EL TIPO DE ESPACIO
CURRICULAR

1.1. Duracién media (carga horaria) de los espacios curriculares:

Al respecto es necesario sefialar que en el modelo ministerial se trabaja con un tipo
estandar de asignatura con las siguientes caracteristicas: 120 horas anuales / 30 semanas / profesor
y auxiliar Simple [= 4 horas de clase semanal X 30 semanas], lo que da una carga horaria
promedio de 120 horas.

En el sistema desarrollado por la UNCuyo, denominado “MAPA DOCENDI”, respecto de la
carga horaria promedio, se acordd trabajar con una duracion media de 90 horas, en lugar de 120.

Fundamentacién:

——————————————————

a) En un trabajo realizado por la Direcciéon de Estadistica de Rectorado: “Duraciéon de las
Carreras- En horas- En asignaturas equivalentes anuales” (afio 2000), se obtuvo la cifra de
97 horas como duracién anual promedio de las asignaturas, en esta Universidad.

b) En el propio modelo ministerial, se considera que el modulo docente (=10 horas semanales)
debe cubrir: un minimo de 2 / un maximo de 4 horas para clases (=actividad frente a
alumnos).De esta estimacion se obtendrian materias con una carga minima de 60 y una
méaxima de 120, pero, para poder estandarizar, se prefirio trabajar con la ‘media’, o sea 90
horas.
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1.2. Dotacién de las asignaturas acorde con la modalidad pedagogica de
implementacion.

Se presentan dos formas de distribucién (siempre tomando como unidad para medir el
docente simple (= modulo docente):

a) El modelo ministerial discrimina entre profesor y auxiliar.

b) El modelo “Mapa Docendi” unifica las dotaciones en médulos docentes. En estos casos, s€
divide la cantidad de alumnos por dotacion completa y se obtiene la siguiente distribucion:

Cuadro Comparativo: Detacién estandar segin tipo de espacio curricular

(b) Dotacion reelaborada

(a) Dotaci6én acorde con propuesta UNCuyo

TIPO DE ESPACIO Propuesta MECYT
CURRICULAR Discrimina modulos docentes
en profesores y auxiliares

NO discrimina modulos
docentes en profesores y
auxiliares

un profesor y un auxiliar 2 modulos docentes:

Tipo1(=D) docente cada 120 alumnos 1 médulo ¢/60 alumnos
un profesor cada /20 alumnos 3 médulos docentes:

Tipo 2 (=C) y un auxiliar cada 60 alumnos 1 médulo ¢/40 alumnos
un profesor cada 120 alumnos 5 médulos docentes:

Tipo 3 (=B) y un auxiliar cada 30 alumnos 1 médulo ¢/24 alumnos
Tipo 4 (=A) un profesor cada 30 alumnos y 12 médulos docentes:

P un auxiliar cada /5 alumnos 1 médulo ¢/10 alumnos

p Observaciones:

- Los tres primeros tipos trabajan con un total de 120 alumnos. El 4° lo hace sobre un total de
30.

_ Sj bien el modelo ministerial consigna un docente para un minimo de 15, al calcular segin la
tercera columna (por totalidad de médulos docentes), esa cifra se reduce a 0.

. La distincién entre profesor y auxiliar deberia apuntar a discriminar entre modalidades de
ensefianza- aprendizaje, es decir, de modos de trabajo con los alumnos y no a una mera
categorizacion de clases de docente. Esta discriminacion esta ya presente en la tipificacion de
los espacios curriculares.
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2. Cilculo
Planteo:
A) (B) ©)
120 a. - 90 hs. — cantidad de modulos docentes estandar s/tipo de e.c.
D ® (incognita)

..... a. - ... hs. - X (cantidad de médulos docentes)
Formula: (D)x (E)x (C) + (B) + (A)=X
Referencias:
(A)-(B) - (C):
Espacios curriculares tipo 1: 120 a. - 90h —2 md
Espacios curriculares tipo 2: 120 a. - 90h— 3 md
Espacios curriculares tipo 3: 120 a. - 90h — 5 md
Espacios curriculares tipo 4: 120 a.- 90h - 12 md

(D): cantidad de alumnos
(E): carga horaria del espacio curricular

3. Procedimiento

Una vez obtenido el indicador “MODULOS ESTANDAR” que determinado espacio
curricular requiere, se contrasta con la dotacién que efectivamente tiene el mismo “MODULOS
REALES” y con la diferencia entre ambos, se determina el “ESTADO DE DOTACION”, de
acuerdo con lo indicado en el item IV- 1- Rutinas. (2) Procesamiento.

Ejemplos: dada una materia que presente los siguientes indicadores: 170 alumnos y 80
horas, si se tratara de un espacio curricular tipo 1, su dotacion necesaria seria de 3 md, si fuera tipo
2, 4 md si fuera tipo 3, 6md y si fuera tipo 4, 6 md.

VI1.4. CRITERIOS PARA LA DISTRIBUCION DE LAS ACTIVIDADES ACADEMICAS SEGUN LA
DEDICACION DE LOS DOCENTES Y EL CONSECUENTE CALCULO EN M.D. DE LAS
DOTACIONES REALES

1. Docentes

Una vez que se cargaron las caracteristicas propias del espacio curricular, se procede a
completar la informacién de los docentes.

Se cargan todos los docentes designados en dicho espacio con nombre, apellido, cargo 'y
dedicacion.
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La atribucion de mddulos de prestacion segin dedicacion es consistente con las cargas
horarias globales asignadas a cada dedicacion en la normativa de la UNCuyo (Ordenanza N°
28/00- CS):

D. Simple = 10 hs. semanales

D. Semiexclusivo = 20 hs. semanales

D. Exclusivo = 40 hs. semanales

D. Tiempo Completo =30 hs. semanales

- Tanto en el modelo ministerial como en el “Mapa Docendi”, 1a “unidad para medir” o ‘médulo
docente’ es la Dedicacién Simple.

- Carga horaria del ‘médulo docente’: 10 horas semanales.

- Distribucién de la carga horaria del médulo docente: minimo 2 horas / maximo 4 horas para
clases (=actividad frente a alumnos). Las otras 8/6 horas se distribuyen en el resto de las
actividades, sin discriminar cudntas horas se le debe asignar a cada una. En el caso de la UNCuyo
se puede discriminar la carga horaria para atencion de alumnos: s/las Facultades, I hora 6 2 horas
(para el Simple).

- Periodo lectivo (para dictado de clases): 30 semanas
» 30 X 2= 60 horas (minimo) — Modulo frente a alumnos
» 30X 4= 120 horas (maximo) — Mddulo frente a alumnos (Sobre esta base ha establecido el
modelo ministerial las cargas horarias estindares de las materias)
» 30 x 3= 90 horas (media) — Mddulo frente a alumnos (Sobre esta base ha establecido el
modelo de la UNCuyo las cargas horarias estdndares de los espacios curriculares).

Si tomamos en consideracion que, en esta Universidad, la atencion de alumnos es una
actividad obligatoria y que tiene asignada una carga horaria que varia, como ya sefialdramos, para
¢l caso del Simple entre 1 a 2 horas semanales, estamos asignando a este docente una carga horaria
que abarca entre 4 (3+1) a 5 (3+ 2) horas semanales frente a alumneos. Con lo cual se equipara,
incluso se supera, el calculo determinado en el modelo ministerial.

Para la valoracion en modulos docentes de los diferentes cargos con sus correspondientes
dedicaciones se establece la siguiente grilla:
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Tabla de valoracién en médulos docentes segiin cargo y
dedicacioén
Cargo / Dedicacién Va‘“’“ﬁ::;l‘:e?“‘“"s
EXCLUSIVOS
Profesor Titular (D E) 4,00
Profesor Asociado (D E) 3,61
Profesor Adjunto (D E) 3,23
Jefe de Trabajos Practicos (D E) 2,84
Ayudante de 1*.(D E) 2,46
SEMIEXCLUSIVOS
Profesor Titular (S E) 2,00
Profesor Asociado (S E) 1,83
Profesor Adjunto (S E) 1,65
Jefe de Trabajos Practicos (S E) 1,48
Ayudante de 1°.(S E) 1,30
SIMPLES
Profesor Titular (D S) 1,00
Profesor Asociado (D S) 0,39
Profesor Adjunto (D S) 0,78
Jefe de Trabajos Practicos (D S) 0,67
Ayudante de 1*.(D S) 0,56
Ayudante de 2°. (D S) 0,45

A efectos de considerar la distribucion de tareas entre los docentes de las distintas
Facultades, segin su dedicacion, se han definido las prestaciones académicas consideradas y se
han dividido las dedicaciones en moédulos de prestacion. A su vez a cada prestacion académica se
le ha asignado un coeficiente numérico que permita calcular los médulos de trabajo u obligaciones.

Si el docente percibe remuneracién extra o adicional (funcién critica) por alguna de las
prestaciones, se cargara al sistema el mencionado importe para que forme parte del calculo. Para
ello se establecerd un coeficiente entre el monto de la funcion critica y los basicos de las
remuneraciones docentes segiin cargo y dedicacion y se le asignara un valor en moédulos docentes
que se adicionard a la valoracion total. Este cilculo debe actualizarse en funcién de la
modificacion de alguna de las dos magnitudes en correlacion (funcion critica / basicos salariales).
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En la propuesta ministerial se dividen en dos grandes bloques las obligaciones de los
docentes: docencia / otras funciones.

(a) Docencia: comprende las actividades y la carga horaria requerida para la atencion
completa de un grupo de alumnos.

Actividades: dictado de clases; elaboracién, toma y correccién de exdmenes; atencion de
alumnos (horarios de consulta); preparacién de clases; la actualizacién permanente (en relacion
con la asignatura).

(b) Otras Funciones: el modelo ministerial no las tipifica explicitamente, pero a lo largo del
documento menciona investigacién y extension. En este sentido, en el modelo propuesto por

UNCuyo se han tipificado esas “otras funciones” (Cfr. infra: “Prestaciones docentes
consideradas”).

Si comparamos la propuesta ministerial con la Ordenanza n° 28/00-CS de esta Universidad,
se observa que las actividades, que el Ministerio describe como “docencia”, coinciden con las que
la mencionada Ordenanza incluye en como “presencialidad”.

2.1. Prestaciones académicas consideradas:

» Dictado de clases, en los diversos espacios curriculares de cada Carrera:
comprende las siguientes tareas: preparacién de las clases, desarrollo de las mismas, evaluacion y
atencién de alumnos (consulta).

» Direccion de trabajos finales y/o tesis. abarca las actividades relativas al ‘caso 2’
tipificado en seminarios tutoriados, en los que el docente dirige en forma individual a un alumno
(cfr. ut supra). El sistema permite ‘cargar’ un maximo de hasta 5 alumnos (estimativo) al afio, por
docente. En tal sentido, es aconsejable que cada U. A. reglamente, acorde con la indole del trabajo
final en cuestién, la cantidad de alumnos que a lo largo de un afio académico podré dirigir cada
docente. Se podra incluir la direccién de tesis de posgrado, en la medida en que esta actividad no
se encuentre remunerada especificamente. En los casos en que se incluya este tipo de actividad
relativa al posgrado, el ntimero de tesistas queda incluido en los cinco admitidos por el sistema.

» Investigaciém. involucra las tareas pertinentes en proyectos de investigacion sistematica
con resolucién de aprobacion de la SeCyT o de aval académico de los Consejos Directivos.

»  Gestion académica: abarca diversas tareas, tales como: a) Direccion de carreras, de
Departamentos, de Institutos y otras actividades asimilables a las mencionadas. b) Integrar
Comisiones asesoras permanentes y/o Comisiones asesoras transitorias con proyectos especificos.
c) Formar parte de Consejos Directivos o Consejo Superior.

» Extension en proyectos institucionales de vinculacion con el medio, debidamente
avalados por la Facultad.
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En el modelo ministerial se le asigna un coeficiente porcentual a la funcién docencia y a
Jas otras funciones, para permitir su transformacién en médulos docentes. En esta asignacion de
porcentajes, se trabaja sobre una asignacion “ideal’ de tareas segin dedicacion de los docentes.

Ahora bien, el modelo “Mapa Docendi” tiene como objeto relevar las dotaciones reales
de los espacios curriculares y contrastarlas con las dotaciones que cada espacio curricular (acorde
con su tipo (1, 2, 3 6 4), cantidad de alumnos y carga horaria) requeriria.

Para describir esas dotaciones reales se ha optado por asignarle un coeficiente a cada
prestacion que realiza el docente (cfr. infra), cuya suma se descontara del total de modulos que le
corresponda segiin su dedicacion, la cifra obtenida es la que se le asignara como mddulo docente a
cada espacio curricular.

3.1.Coeficiente de m.d. imputable a las prestaciones académicas:

b  Dictade de clases, en los diversos espacios curriculares de cada Carrera.
Coeficiente en m.d: Se toma como base el total de los md. por dedicacién segiin el cargo. Se
procede a reserva un 25% de su valor para que quede en la asignatura donde se encuentra
designado el docente por resolucion. Luego, se procede a la distribucion del excedente entre el
resto de las actividades que el docente realiza como extension de funciones, con dicho cargo.

» Dictado de clases, en otros espacios curriculares: En los casos en que el profesor (o
auxiliar) dicte con €l mismo cargo mas de una asignatura, se l distribuira este coeficiente acorde
con la intensidad que le dedique a cada obligaci6n curricular (25%, 50%, 75% o 100%)

» Direccion de trabajos finales y/o tesis. Coeficiente en m.d: 0.20 m.d. por cada tesis
que dirige el docente.

» Investigaciom. se dan — generalmente- dos situaciones en relacion con la investigacion
asociada al cargo docente universitario. Por un lado, los docentes que perciben incentivo por su
actividad de investigacion en el marco del “Programa de incentivos a la investigacion”, cuyos
montos varian acorde con su categorizacion como docente-investigador y el cargo/dedicacion en
que revista. Por otro lado, los docentes que si bien participan de proyectos formales de
investigacién no perciben este estimulo por diversas razones (no estan categorizados, tienen
dedicacién simple, entre otras). Coeficiente en m.d: se ha asignado una valoracién en modulos
docentes, que resulta de la relacion entre el monto de la asignacién-estimulo que recibe el profesor
(o auxiliar) en el P.I (Programa de Incentivos) y los basicos salariales (segin cargo y dedicacion).
También se considera una valoracién en m.d. para los profesores (0 auxiliares) que participan de
proyectos de investigacion avalados pero que no perciben estimulo. En ningin caso dicha
valoracion podra exceder el 50% de los m.d. correspondientes.

»  Gestién académica: a) Direccion de carreras, de Departamentos, etc. Coeficiente en
m.d:2 m.d. b) Integrar Comisiones asesoras y c) Consejos: Coeficiente en m.d: 0,25 md. por
Comision

» Extensién en proyectos institucionales. Coeficiente en md.: 0,25 md por proyecto.
En el caso de tratarse de tareas rentadas (por convenios, con subsidio, etc.) no se le computara.
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3.1.1. Orden predeterminado para el cilculo

Se determin un orden de prioridades en las variables que participan del célculo, para que la
rutina que lleva a cabo la distribucion de los modulos docentes en las distintas actividades que el
profesor realiza como extension de funciones, siga siempre un orden predeterminado, evitando asi,
que lo haga en forma aleatoria.

» Orden:
1° Dictado de clases en otro espacio curricular
2° Direccion de trabajos finales y/o tesis
3° Investigacion
4° Gestion académica

5° Extension en proyectos institucionales.

Mgter. Estela M. Zalba Dra. Maria Victoria Gémez de Erice
Secretaria Académica Rectora
Universidad Nacional de Cuyo Universidad Nacional de Cuyo
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CIENCIAS AGRARLAS
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pacio Curricular Estandar REALES | Diferencia
Total Propia Extensian

JAS ¥ POLINIZACION 0.35 042 0.42 0.42 0 j
T_ﬁ!bs T _—_“I;T!.:-—p 1.00 1.64 1.30 0.34;1. 0.64 -
JIN. DE EMPRESAS A;;—EJIND, Y GESTION DE LA CALIDAP! 1.00 1.43 ’ b. 48 0.9$ i 0. 43
IINISTRACION RURAL 3.70 6.02 | 6.02 17 I 2,32]
VINISTRACION ¥ PLANIFICACION DE LOS RRNN e 061 0.61 06? ' | 0 j
ICULTURA ESPECIAL 040 0.00 ‘ -0 10)
ICULTURA ESPECIAL (AG) 4.05 317 317 | 0.8 a]
@;ma@m Y GESTION DE AMBIENTES RURALES 0.25% 4 0.00 _— 1 -0.28
YELOGRAFTA ) 0.17 00 | A4 141 ! o,4j
JELOGRAFIA VITICOLA REGIONAL Y 0.00 ﬁﬂ ‘ : -0.14
LISIS DE ALIMENTOS 0.68 0.30 030 | ~0.3%
\LISIS DE LAS BEBIDAS - 0.19 0.05 0.0§ , -0.'@
LISIS DE LIMENTOS ZOOGENOS 0.1 1.00 128 | 067 0.61 0‘29
LISIS DE LOS ALIMENTOS VEGETALES 0.20 0.14 0.14 I -0.06]
LISTS INSTRUMENTAL B 1.00 1.00 | I )
;’;MIA Y FISIOLOGIA ANIMAL 0.69 1.00 1.35 0.41 0.94 o,@
;1_;;#:4—2-'"0105!,4 ) 5 !—-'E-FMGLOGM ;w;/ 0 44 0.44 044 . 0 3
ESTADISTICA - - 1.07 0.64 0.64 I -0.43
FIsicA 0.39 0.00 T ' -0.3?3
LOGIA MOLECULAR DE PLANTAS V MICROORGANISMOS 0.42 0.12 0.12 -0.30
MATEMATICA i T 038 0.14 0.14; . -0.@
OUIMICA DELOS ALIMENTOS o 1.08 021 | 021 | 087)
TECNOLOGIA DEALTMENTOS KE] o0 | 223 1.65 0.58 I E’j
antca vy o8 | 000 ] 063
avicar o T 10.30 5.98 | 598 i 4.32)
anrcarr T sas 582 | 5862 | 0.49)
awicAmare) T 074 0.00 NIEX
A ?L—a;r,; DE tldiszzwr%zfrs/ N i 284 | 188 188 : -0.96)
MATOLOGLA I)ELLJSALIﬂ;‘J;;TOS VEGETALES o 1.06 0.83 i 0.78 B _0.05; -0-;2;}
'ﬂ_fi.:ii'()i;(ﬂ.f DE LOS ALIMENTOS ZOOGENOS ) ,‘-:y {')_9:; 0.93 | O.93} 0 J
mmrgwr;_m u.;sLos PRDDUCTUSDETL‘;ACO!.MENA a ;7 mia 17 017 N 0.17}‘ 0 J
raaRAF}A INFORMATIZADA DE SUELOS 014 1.00 1.31 | 1.31}:r T Oﬂ
IATIZACION DE INVERNADEROS 77 0.13 0.00 ‘ B -0.13
1aToL0GIA : - 0.75 052 | 0.52 -0.23
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CIENCIAS AGRARIAS

30/07/2009

spacio Curricular Estandar REALES Diferencia
- Total ~ Propia Extension
INSERVACION Y MANEJO DE 105 RRIUN 0.46 0.00 ' -0.46
DNTAMINAC‘.I‘OIU; r.'ls.;é-fkﬁfxwmvm AMBIENT.!I!: s 1.00 1.51 0.90 O.GEI 0. 53
ONTROL DE CALIDAD — - 0.44 0.12 0.1:?‘5 -0.3%
MTROL DEE;I/JI:?E;: o o1 1.00 1.20 1.08 0.1? ! I 0.23
L. T{VARE{ DE fguraLfg DE INTERES COMERCIAL ) 0.38 0.00 ‘ -0.38
yLrwasm .V.ITRO i h | 0.5 092 0.92 0.67 . '0.1255 0 j
IRS0 PRACTICO AGROTURISMO 0.00 ' J
1soNOMIA 2.86 422 | 422 if 1.36)
FNDOCR;I;:;;;}.; 0.0 052 0.52 0.5i2 I 0 J
NDOCRONOLOGIA: PRINCIPIOS Y APLICACIONES 0.08 0.00 } | I -0.08
-';ECHU VZ;F(FIELAC‘I(JNAMHYENTAL 045 1.00 1.79 1.65 O'Tf‘ ; 0. 79
BUIO ASTSTIDOT Sg 029 0.29 O.?.? I 0 )
BUIO ASTSTIDO IT 010 021 0.21 0.271 0 J
BUJ{.‘ASZZS’TIDOI;I CON APLICATON TOPOGRAFICA 0.14 0.00 ' ! -0.1%
BUIO ¥ TECNICA FOTOGRAFICA h 1.09 2.55 2.08 0.4‘? 1,4@
SUIO Y TECNICA FOTDI;‘;MFICA GRUPO IiY T 1.09 0.68 0.658 -0_4'U
BLLIO Vrsc@‘ic; FOTOGRAFICA GRUPO It T 1.1 0.79 0.7? | ~ﬂ.32)
JFISIOLOGIA VEGETAL - 0.96 0.66 D.Sf? -‘ -0.30
ILOGIA AG&:‘C@L;}; PROTECCYON AMBIENTAL 1.35 0.80 0.80 1 -0.55
HOGIA GENERAL Y DE ZONAS ARIDAS o1 1.00 1.20 1.2@ L 0. 2(]
;J—G;;m;v; Y GESTION DE AMBIENTES URBANOS 0.45 0.37 0.3‘;/ | | -0.08
J_M;Jﬂf.m Y POLITICA A&Rx;;m - 3.84 3.54 354 | 1 -0.30
WORTA ¥ POLITICA AMBIENTAL Ho 093 0.93 09; 0 j
IFOLOGEA [ 6.99 i 4_;0 — 4.30 ‘ H -2.6!?
:Rr:r‘—J;-.‘iOLﬂf;’—-EC(JNOHLd DE SU APRO leCf.;irrrf;/;‘;“;-;—c_w i 0 ;':':’— = 0.37 0.37 B | | : 0 ]
’;E'i_i'—ﬁiEDADE&_'.D—ELAul"iB' T L; ; 023 0.23 o 0.23 0 J
LOGIA T 7 — T 301 | 4o 479 | | 178)
WOGIA HE_INDUSTRIAS/!FJ"NES ) B 3.03 3.93 393 hw ‘ : O‘JEJ
ACIOS VERDES N 7 i 253 215 HE. 15‘ { -(l.38)
aDISTICA APLICADA Y 0.36 0.30 0.09
e T o042 | o000 | - | 042
zwrmcq Y DISEND EXPZ—‘RIMENTAL 3.27 6.58 6.58 3.31
M;ISTICA };D.rSEfiio EXPERIMENTAL GRUPO XY G 5.45 0.83 0_56m 0.2?; -4.6 2]
LUACION DE DARIOS POR ADVERSIDADES METEOROLOGICA 0.23 0.20 0.20 | -U.U:ﬂ
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g . Total Propia Extension
ALUACION DE ESPECIES FRUTALES DE INTERES COMEROK(G 0.51 0.51 0s1. | o j
ALUACION DE PROYECTOS DE INVERSION 0.02 0.00 [ : -0.032"
ALUACION Y MITIGACION DEL IMPACTO AMBIENTAL 0,25 0.81 0.81 0.67 0. 124 0 J
TENSTON RURAL T 139 4.05 4.05 | ! 2,@
mso:_rm_ Y ETICA AMQ.IENTM. _O._42 000 _ _ ; : . -0.42
SICA X (AG) 2.34 4.24 4.04 0.2%3 - 1.90]'“ A
SICA I GRUPO IT (AG) 2.34 0.83 0.83 ;1_51]
SICA I GRUPO ITY .;mwz) B 1.08 0.59 0.5:9 i _0,4@ E |
SICA I GRUPD IV (B) 253 0.99 0.91? -1_5@
scarr 4.05 208 | 131 | o7] | 197
SICA 1T GRUPO 1T 4.05 0.77 | 0.41 0.3? | .3.98
STCA II GRUPO IIT B ) 1.12 0.13 0.13 -0_79@
STOLOGIA HUMANA 04l 1.00 149 1.41 N 0.1 J
;LOGIA VEGETAL 6.30 6.63 6.63 , | D.BSJ
e — 18.3 7.88 7.88 1 - 0,45)
A ¥ VEGETACION 2.41 0.8 0.81 ‘ -1,50)
‘;;‘;ACION DE a:,a_ ;:4 CITADORES EN SEGURIDALD ALIKIENTA .-?.r‘ 1.13 0.00 i 4.1 3)
roGRAFIA N 0.35 0.11 0.1 -0.2@
JTrCULTURA B 2.46 4.77 4.77 P 2’,31]
VETICA GENERAL Y APLICADA S 7.64 7.86 7.86 . ! 0.22]
VETICA MICROBIANA 7.88 1.53 =1 | 5’? I -6.35}
CENCIAMIENTO AMBIENTAL T 0.08 0.07 0.07 i 20.01
\ROLOGIA AGRICOLA T 401 3.48 3.48 ; .1,4—%
r:'rfcw.wn-.q o - B 1 :85 T 526 | 620 0.06:“ 3_41)
WSTRIALIZACION OLIVICOLA ) 02z q00 | 149 119 | w
USTRIAS AGRARIAS T T4aa | 3rs | ars | T @
ORMATICA JIP;.I(TADA S 1.97 1.60 1.07 0.53 | -0.37]
ORMATICA APLJ‘L‘;{D;TG'RVL;.(J_I.TV o T 1.99 0.11 0.11 -1.88
LES s 1.28 0.30 0.3(:; HE},;;)
CIACION DEGUSTACION DE VINOS 61 023 100 115 | 1 Iﬁl Wﬁ%
~TACION DEGUSTACION DE vinos err 023 0.76 ] 0.76 | 076 | 0 ]
LACTON DEGUSTACION DE VINOS GITT 0.23 Q68 0.68 0.68". 0 J
“LACTON DEGUSTACION DE VINOS GIV oz 092 0.92 0.92 0 J
RODUCCION A LA CIENCIA DE L0 ALIMENTOS 3.17 1.69 1.65{ l 4. 8]
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. Total Propia  Extension
:TRODUCC}ONA LA 7'ECWULO§.{TDE MADERA 0} 0.81 O.E{T 083 : 0 j
TRODUCCION A LA ZOOTECNIA ' 3.33 0.52 | 0.5.?. I 281
'mam;ccmim LAS CIENCIAS AGRARIAS i 1.79 0.00

TRODUCCION A LOS RECURSOS NATURALES RENOVABLES 1.65 1.48 1.48

T
; .
| -0.17]
mauuc‘cmn/_.;‘t conoc C‘IENTIF— ¥ METODOL DE INVESTT 0.46 T .0'43 l 0.20 0.2%3 i -U.Osj
;;;z;;;;}ﬁaﬂ:mmaamfmm CIENTIFICO - 1.30 0.07 [ 0.07 | I 1.23]
DIVERSIDAD EN LA COMUNICACION (IRNR) 003 071 0.71 [ 0.71 | I 0 j
;IVERSIDAD EN LA COMUNICACION (LIC) ) a.0. — '7";_32 0.82 0.8:2 i 0 j
SISLACION BROMATOLOGICA o1 0.89 0.89 l 0.62 0.27 | | 0 ]
LEz45 0.13 0.00 I | -0.1?}
NETO COMPUTACIONAL DE PROBLEMAS BIOLOGICOS 0.14 0.00 l -0.14]
NEIO DE AREAS SILVESTRES Y ESPACIOS PROTEGIDOS 0.17 0.00 : ‘ -0.17
'};;.7;);;57" COSECHA DE FRUTAS FRESCAS T 0.00 ; i j
NTENIMIENTO DE MAQUINARIA AGRICOLA 0.23 028 0.28 0.223 { 0 j
TEMATICA (AG) o 1318 |  6.75 587 | 0.8 -5,4@
TEMATICA GRUPO IT (RNR) 3.85 2.03 1.89 0.1{1 ~1.82)
TEMATICA GRUPO 111 (B) "~ 5.54 0.25 0.25§ : -5.29]
cANICA )’HAQIHNA;);A AGRICOLA - 3.65 3.24 ? x -0.41
FEOROLOGIA AGRICOLA - - 611 | 692 | 692 L 0.81 ]
TROBIOLOGIA AG.‘?ICOLA";INDUSTRIAL B 7.56 4.03 4.03 { -3.53
TROBIOL;GIA AGRICOLA E INDUSTRIAL GRUPO IT 7 7.56 | 2.15 2 15{ -5_4-|j
ROBIOLOGIA AMBIENTAL - T 2.7 142 .12 -1,15)
;oammsm DE LOS ALIMENTOS T 4.44 1.99 1 .9&? ..’?,45]
ROBIOLOGIA GENERAL o T 380 167 | 1.67 | -2,;@
FRICION WORMAL Y PA mmr;;c:.; = (-;u B 064 0.64 737 0.27: 0 J
OHIDRAULICA ¥ SUS APLICACIONES | o000 | i J
.;I‘;TEGERI(_?_U—;';I;;ESPECI;M T 0.79 1.00 1.5 7 1.1._‘?_‘_ ——5 ;,'{]
;I_ILTT;I ;;:OFEs;{.;WE. .;IGR()}VOMI!! T ; 1.78 T 1.1 2_ N 1.1% ! H-'OWBEJ
ANTIAS EDJ('.:'; ;Iwi_s ;—PRA CTICA PR()FESIOIVA}_ i 0.33 0.00 b | -0.33)
oL0GTA DEALIMENTOS VEGETALES | T 2.00 185 1.88 01_';)
GAS DEAE;L;J;(;;_—“ o —_i:'.:':i 073 0.73 [ 0_73_I —_‘_ 0 j
-C_‘;';(IXEE‘!;EIODEG'A ) 3.Q7 0.00 : —B.Oa
'D!JCCIOJ;:&;V;ML N S A 6.04 - 3.90 3 78m 0.12 l -z_ﬂj
'DUCE}UNAPICOLA “ a;}; 035 0.35 B 0
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CTENCTAS AGRARIAS 30/07/2009
pacio Curricular Estandar REALES Diferencia i
Total  Propia Extension |
ODUCCION ORGANICA 002 015 05 0-1? ‘ 0 j |
bPAGACI{)N VEGETAL o ' 1.67 | 3;27 3.2?" 1.6(}]7' “
IMICA AGRICOLA 6.07 3.85 3.85 P -2.2.‘2] ‘
ITMICA ANALITICA - 2.27 5.81 5.65 0.15 | 3.54] :
Jﬁfﬁ ANALITICA EJN5T};UMENTAL 4.17 278 1 35 U 48 -1.39)
f.J.’.'i-J’J;'C‘A-;&‘E;VE};’A!. mm S 4.21' T 4.3 4.11 0. 94 ; 0.14jw '
;’;;’}_C‘A GENE;';HG;;;&; 1T (AG) S 4.21 3.07 3.0? : -1.14 ,
IMICA GENERAL GRUPO ITI (RNR) G 063 0.12 O.'I? | -2_51j i
IMICA GENERAL GRUPO IV (8) 3.42 1.58 1.58 ! 4_34) '
TAMICA INORGANICA (AG) 5.87 1.53 1.5? y -4,3&)
L};r.rm n;'o;mmrrxrcmupo IX (AG) 4.29 1.33 1.38 | .2,95] !
TAMICA ORGANICA ¥ Bmwr"rcxi——— T 3.75 2.96 2.96 ; : ..0,7@
;MICA ORGANICA Y BIOLOGICA GRUPO IT 2.44 1.86 1.34 0.5? i -0_5@
IMICA ORGANICA Y BIOLOGICA PARTE I e 6.04 0.41 0.4;1 -5_53)
IMICA ORGANICA ¥ BIOLOGICA PARTE IT GRUPO IT 2.58 1.41 1.42 0.29 -1_17]
;ﬂ-iICO FISICA - ‘ 1.02 0.78 0.78 ; -0.24
URsOo AGUA - 1.07 0.71 071! -n.@
“URSO FAUNA I 1.13 1.47 1 47 ' 0.34]
“URSO FAUNALL S 1.36 0.96 0.9%-? : -0.40
ursosUELOT 0.60 1.00 1.03 1.08 | 0.0:
“URSO SUELO 1T 0.90 1.00 1.09 '|.0§J i 0.0¢
URS0S Q}JA.J&}M;;};J;{ T1vos 506 | 241 211 2.95)
";f_fes—c:s GENETICOS 0.55 0.00 | -0.55
GO POR ASPERSION EN JARDINES a7 052 | | 0.52 ' _2_19)
VEAMIENTO Y SEGURIDAD INDUSTRIAL 091 I_BO R 1.78 ] | 0.74 |
VEAMIENTO Y SEGURIDAD INDUSTRIAL (LIC) . 020 0.29 0.29 l 0 j
IDAD DE ALTMENTOS ZOOGENOS 7 1.03 i 1.36 0.37 O.Qsi} o,3ﬂ
o T——— w0 | o TR
TEMAS DE P;()DHC(.'ION DE FDRR.;'IJES (1._(:(1 081 0.81 0.81 0 j
TEMAS DE PRODUCCION DE GRANOS Gog 072 RZ O.Y:é—-| oﬁ]
TEMASDL; ;m_)r_m_lzc;o_m HORTICOLA o 1.37 0.51— 0.5] l F;-O.sﬁ
TEMA f[;;l(“falv DE SUELOS T 0.12 0.10 0 1?;1 ] -0.02
ToLoGIA AMBIENTAL 058 1.00 .24 1.24 m“j | O.2n3
LER JIUT;!;;;:TO;::I‘ - 2.74 0.53 0.37 0.1$ -2,21) J
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CIENCIAS AGRARIAS

30/07/2009

;pacio Curricular Eafurika REALES || Diferencia
Total  Propia Extension
LLER INTEGRADOR IT | ) 2.74 0.49 . 0.4 ,2,25)
LLERES DE CAMPO £ INDUSTRIA M. 5,24 7.49 7.49 { 2.25]
CNICAS CITOGENICAS 0.01 0.00 i ‘_ -n_nﬂ
CNOLOGIA I . “;, 0.41 0.41 0.41 i i 0 ]
CNOLOGIATL _' ‘ ﬁ 01+ 0_30P - 0.30 0-3? 0 J
RAPEUTICA VEGETAL 6.20 321 | 321 § 2.99)
POGRAFIA ;ma'com (AG) - 3.44 3.79 3.79 : 0.35]
T A Tw | e EHENE
XicoLoGra 02! 038 | 038 0.38 | 0 j
ADUCCION DE INGLES TECNICO 005 | 0.0 | . I -0.01‘3
UE DE ESTUDIO AGRONOMIA T 2.55 1.35 1.3‘;5 i P ,2@
17E DE};%UDIO BROMATOLOGIA 1.13 0.22 0.2? -0.91J
cuLTURA 7.78 3.39 3.39 -4.39)
OLOGIA AGRICOLA 6.99 3.45 3.45 ~3,54j
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