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TEMA: “PROYECTO DE FACTIBILIDAD PARA LA CREACION DE  UN
CENTRO DE TERAPIA FISICA PARA MUJERES EMBARAZADAS,
UBICADO EN LA CUIDAD DE LATACUNGA. PERIODO 2010-201 1”

Autores:
Ximena Lucia Lema Curicho.

Jaime Vinicio Chiliquinga Moreira.

RESUMEN

El presente trabajo investigativo titulado: “PROYEXL DE FACTIBILIDAD

PARA LA CREACION DE UN CENTRO DE TERAPIA FiSICA PAR
MUJERES EMBARAZADAS", esta enfocado en realizar amalisis critico del
tratamiento y cuidado fisico de la mujer durantpezlodo de gestacion.

El objetivo general del presente trabajo fue: Daseyi evaluar un proyecto de
factibilidad para la creacion de un Centro de Tierdpisica para Mujeres
Embarazadas, ubicado en la cuidad de Latacungalqmopédsito de rescatar los
partos naturales que es la intencion de esta igaegin, y asi poder colaborar
con el buen vivir de la sociedad latacunguefia ysfaaer este importante

segmento de mercado.

Para cumplir con este objetivo, se estimo procedeeslizar un estudio de
mercado, estudio técnico y financiero, con el psitpoé de determinar la

factibilidad y garantizar la rentabilidad del negodos métodos utilizados en el
levantamiento de la informacion fueron: inductigoalitico, y sintético, mediante
los cuales se establecieron juicios y criterioaaiehados al objeto de estudio, y
por ultimo como metodologia de la investigacion gdizo la estadistica

descriptiva para representar mediante graficos bulaaiones numéricas el

comportamiento de las variables de los integraseémercado.
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El presente proyecto de factibilidad busca conmsgrten una herramienta que
garantice la inversion econémica, mediante la apidm de instrumentos que
permiten conocer las necesidades esenciales paradaion de una empresa o

negocio.
Para finalizar esta propuesta o idea de negocetemie generar fuentes de

empleo que contribuyan con el desarrollo y bueir de la sociedad y sobre todo

generar lucro y ganancia de los mentalizadorepragkcto.

viii



THEAM: “FEASIBILITY PROJECT FOR THE CREATION OF A
PHYSICAL THERAPY CENTER FOR PREGNANT WOMEN, LOCATE D
IN THE LATACUNGA OF CITY”. PERIOD 2010-2011.

AUTHORS:
Ximena Lucia Lema Curicho.

Jaime Vinicio Chiliquinga Moreira.

SUMMARY

This research work is entitled “FEASIBILITY PROJEEDR THE CREATION
OF A PHYSICAL THERAPY CENTER FOR PREGNANT WOMEN, is
focused on critical analysis of treatment and ptglswomen’s care during the

pregnancy period.

The general objective of this study was: to desigd evaluate a feasibility project
for the creation of a Physical Therapy Center fimagRant Women, It is located in
Latacunga city, in order to rescue the naturaldtinith this is the intention of this
research, in that way you can collaborate with ty@od living in the

latacunguefios society and satisfy this importarmketasegment.

To accomplish this goal, it was estimated to makeasket’s study, technical and
financial study, purpose is to determine the fahsiland ensure profitability, the

methods used in gathering information were: indggtanalytical, and synthetic,
which were established by trial and criteria redate the study’s object, and
finally as a research methodology was used to septedescriptive statistics using
graphs and numerical tabulations of the variab&sbior of market members.

This feasibility project seeks to become a tooletssure economic investment
through the instrument applications to know theeetal needs for the business or

company creation.



To finish it, this business proposal or idea, aimgenerate jobs that contribute to
the development the society good living and spbcgénerate profit and gain to

the project minded.
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INTRODUCCION

En esta era de creciente interdependencia muridialirerdo se ha visto marcado
por la competitividad en donde el coraje, la iigey el estilo de vida, motivan a
los seres humanos a cuidar apariencia fisica y ahepbr tal razon las

organizaciones en la actualidad no solo generaduptos y servicios, sino mas
bien, dedican su tiempo y prestigio empresarialbescar nuevas ideas de
negocios u opciones de inversion que permitanemlaresa lograr una completa

satisfacciéon de los clientes.

Bajo estas consideraciones se decidio realizarstudi® de factibilidad para la
creacion de un Centro de Terapia Fisica para MajErabarazadas ubicado el
Canton Latacunga, tomando como consideracion quaesiente estudio tiene
como objetivo de disefiar, evaluar la creacion aeloCentro de Terapia Fisica
para Mujeres Embarazadas, analizando las prinsigalecepciones tedricas sobre
proyectos de inversion para establecer un modelaptieacion y dar sustento
cientifico a la investigacion desde el punto detavisocial, econémico y

financiero.

Para el desarrollo de la investigacion la unidadedtidio o universo estara
compuesto por las mujeres en edad fértil del areana de los cantones de
Latacunga; Salcedo, Pujili y Saquisili; Ademashaeitilizado como metodologia
de investigacion fuentes primarias (encuestas), laofinalidad de conocer el
mercado antes de incursionar en el, como tambié@ntds secundarias
considerando que la informacion requerida tengaci@ con el tema de

investigacion.

El tipo de investigacion a utilizar sera la cualantitaiva ya que la misma
permitira analizar, medir y cuantificar los divesselementos del mercado;
ademds, los métodos a utilizar seran el inductinajitico y sintético ya que con
la utilizacién de los mismos se estableceran demmpnera juicios y criterios

que permitan determinar la factibilidad del progedtinalmente para una mejor

23



comprension el presente estudio consta de tregut@picomo se muestra a

continuacion:

Capitulo I, contiene las principales concepciors&itas sobre proyectos de

inversion.

Capitulo I, constituye el andlisis real del mexalficientemente respaldada

mediante fuentes de informacion primarias y sectasla

Capitulo lll, se determina de manera técnica, ewnce y financiera la

factibilidad del proyecto.
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CAPITULO |

MARCO TEORICO

1.1GESTION ADMINISTRATIVA

La gestion administrativa hoy en dia ha ganado grgortancia en la sociedad,
ya que la misma consiste en poner en practica téamscompetencias y
conocimientos, que incidan positivamente al cumigiinto y establecimiento de

metas y objetivos.

Es necesario recalcar que el pensamiento adminstraace con el hombre
mismo, puesto que en todo tiempo ha habido la mBmksde coordinar
actividades y tomar decisiones en cada una dewtatals de la vida humana, para

adaptarse a los nuevos cambios de la sociedad.

Bajo estas circunstancida administracion representa un intento por crear u
futuro deseable proporcionando una perspectiva garasolucion a posibles
problema de factor humano, ademas, se encargdatepee el mejoramiento del
desempenfio y funcionalidad del personal dentro dedanizacion, enfocada en el
cumplimiento de metas y objetivo propuestos, maditngeneracion de acciones

que agreguen valor.

Manifiesta, URIBE, Augusto (2000) “Gestion admirasiva se entiende como un
conjunto de diligencias que se realizan para daarun proceso o para lograr
un producto determinado. Se asume como direccigobjerno, actividades para
hacer que las cosas funcionen, con capacidad pengray procesos de

transformacion de la realidad” (pag.12)
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La gestidbn administrativa dentro de una organizae® muy importante, porque
permite encontrar e identificar todas las metodasgmecanismos y alternativas
a utilizar dentro de la empresa, con el objetoadgar acciones trascendentales

que agreguen valor y faciliten el logro de los tiages con eficiencia, eficacia.

En si la gestion administrativa, significa tomartpaactiva de todos los medios
necesarios que garanticen la produccion mediantgabhjo en equipo, que
permita coordinar los esfuerzos y recursos pa@bkester propositos, politicas y
estrategias y desarrollar planes detallados cdin €le ponerlos en practica y asi

lograr los objetivos planteados.

1.1.1 IMPORTANCIA DE LA GESTION ADMINISTRATIVA

Segun AMARO, Raimundo (1998) “La gestion administen tiene entre sus
tareas esenciales la adaptabilidad de la organizaai los cambios, con el
propoésito de incrementar las ventajas competitiyalograr los objetivos de
cobertura y calidad. Esta gestion, que es de tpdosiovera un ambiente de
trabajo agradable donde la ética el trabajo erpedaidisciplina y el compromiso
seran sus derroteros para el cumplimiento de Igstiets institucionales”

(pag.32-33)

La importancia de la gestiébn administrativa radécael apoyo a las funciones
administrativas dentro de la organizacion para whplimiento de planes,
proyectos y objetivos enmarcados en la calidacheviacion, con el proposito de

generar ventaja competitiva en el mercado.

Sin duda alguna la gestion administrativa dentréad&ganizacion es primordial
dado que permite coordinar los esfuerzos estalleddsde la planeacion hasta la
comprobacion y seguimiento de los objetivos, cotlirelde buscar siempre la
mejora continua para de minimizar los riesgos yeganvalor dentro de la

empresa a corto y largo plazo.
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1.1.2 DEFINICION DE GESTION FINANCIERA

La gestion financiera implica la busqueda de a@&softranscendentales que
agreguen valor y faciliten el uso optimo de losursos econdémicos que dispone
la organizacion, con el propésito de cumplir cors lobjetivos y ganar
competitividad en el mercado.

Segun SAPAG, Nassir (2001) “La gestion financiem lds directivos se
caracteriza por la busqueda permanente de mecanmegoosibiliten la creacion

y mantenimiento del valor mediante la asignacidsy eficiente de los recursos”
(pag.15).

En este contexto se debe entender como un modeldagilita la busqueda y
comprension del comportamiento simplificado de dalidad economica da la
empresa, siendo util en el proceso de toma deidees para la asignacion de

recursos.

1.1.3 IMPORTANCIA DE LA GESTION FINANCIERA

La gestion financiera es importante porque pertoitear acciones que faciliten el
uso y control eficiente de todos los recursos quee@ la organizacion, ademas,
garantiza en un alto grado la consecucién de laasrfgadas por los creadores,
responsables y ejecutores del plan financiero.

La importancia radica en que no evalla solamentdidponibilidad o no de
dinero, sino que se trata de planificar, de prewer buena gestién a futuro y, las
probables faltas o excesos de dinero (déficit @guwyit).

1.2PROCESO ADMINISTRATIVO

Para CHIAVENATO, Idalberto (2000En su concepcién mas sencilla se puede

definir el proceso administrativo como la admirdstén en accién, o también
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como el conjunto de faces o etapas sucesivas éstdw las cuales se efectda la
administracion, misma que se interrelacionan y fotm proceso integral”. (pag.
225-2.31)

GRAFICO N° 1 PROCESO ADMINISTRATIVO.

PROCESO ADMINISTRATIVO

PLANIFICAR> ORGANIZAR> DIRIGIR > CONTROLA§

Fuente:Introduccién a la Teoria General de la Administi@ei | Chiavenato
Elaborado Por:Los Investigadores

1.2.1 PLANIFICACION

La planificacion es una herramienta que permita gelstion, disefiar y construir
una vision fututa de la empresa, para desarroltmioaes encaminadas al

cumplimiento de los objetivos con éxito y produiciad.

La planificacion es muy importante para el deskrrde la sociedad, ya que la
misma permite establecer una imagen de las cirancisis deseadas basandose en
un conjunto de experiencias pasadas, para el comeplio o no, de metas y

objetivos planteados en la vida.

1.2.2 ORGANIZACION

La organizacion es un proceso util para poner eerory distribuir el trabajo
dentro de la organizacion, que permita a las passdaner a disposicion los
recursos necesarios para desarrollar sus funcideesina manera adecuada,
asignando funciones a una autoridad para dar comaptp a lo planificado con

anterioridad.
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Organizacion significa establecer las directriceagsistematizar las actividades
dentro de la organizacion, tomando en cuenta sstlmdointegrantes de la misma
para lograr un funcionamiento adecuado y ordenadtodas la acciones de la

empresa.

1.2.3 DIRECCION

La direccion es un proceso que permite al gerenfiigenciar e inter relacionarse
con cada una de las personas que trabajan con\ehosavés de la motivacion y
comunicacion enrumbar a todos los miembros de urgan@acion al

cumplimiento de sus metas establecidas dentro plaf&icacion.

La direccién es una herramienta fundamental qumipera los administradores
enrumbar por los caminos mas adecuados a la oegadniz con la finalidad de

alcanzar las metas y objetivos establecidos, edtoea el trabajo en equipo.

1.2.4 CONTROL

Controlar es evaluar, medir y comprobar todas ¢tgidades planteadas al inicio
de un periodo dentro de la organizacion, permibetmiar acciones correctivas

sobre la marcha que permitan mejorar el desareotipresarial.

El control permite verificar cauli-cuantitativamentel cumplimiento de los
objetivos organizacionales, humanos y grupalesral@® la empresa, durante un
periodo de tiempo establecido.

1.3PROYECTO

Para BACA URBINA, Gabriel (2006), define que “Urogecto es la busqueda de

una solucion inteligente al planteamiento de urblgma tendente a resolver,
entre muchas, una necesidad humana”. (pag. 2)
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De acuerdo con la definicion el proyecto es un woij de pasos, etapas y
actividades sistémicas e interrelacionadas quelsendcumplir para ejecutar una

idea encaminada a dar solucién a un problema ekgsés la sociedad.

Ademas, se puede definir a un proyecto como tod&zidad encaminada a
concretar y dar solucion inteligente una idea dgoo®, mediante la utilizacién
de todos recursos los humanos y materiales neossguie produzcan un grado

determinado de desarrollo econémico y social.

1.3.1 PROYECTOS DE INVERSION

El proyecto de inversidon, se constituye en una anelenta que provee
informacion especifica para ayudar eliminar o rédwarias restricciones al
proceso decisorio respecto de donde invertir, ya permite la medicion y
comparacion de los beneficios y costos que pody@rerase con su eventual

materializacion.

Segun BACA URBINA, Gabriel (2006), define al proyeade inversiérfcomo
un plan que, si se le asigna determinado montoagéat y se le proporciona
insumos de varios tipos, podra producir un bieerwisio, util al ser humano o la

sociedad en generglpag. 2)

Es un instrumento que permite determinar anticipeshde todas las asignaciones
necesarias de monto y capital para poner en martimegocio, producir un bien

0 servicio dentro de un periodo determinado de g@nutil para satisfacer las

necesidades insatisfechas del ser humano en eadeegcobtener beneficios en

general.

Por ultimo el proyecto de inversion determina Ietifalidad o no de un negocio,
contribuyendo asi con los inversionistas, es deeinnite tener una idea clara y
precisa de la situacién actual del mercado antesindursionar en el,

considerando un conjunto de elemento de caracadirauantitativas que pueden
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ser importantes para determinar la viabilidad eouoa del proyecto, esta
herramienta permite establecer las caracteristieassarias para la estructuracion

de la nueva empresa.

1.3.2 ETAPAS DE UN PROYECTO DE INVERSION

Para autores como SAPAG, Nassir (2001) “Se entiend#o etapas basicas : La
generacion de la idea, los estudios de pre invergara medir la convivencia
economica de llevar a cabo la idea, la inversiéra ga implementacion del

proyecto y la puesta en marcha y operacion”.(pag&6

GRAFICO N° 2 ETAPAS DE UN PROYECTO DE INVERSION

Idec Perfil
Pre-inversior Pre-factibilidac
ETAPAS
Inversior Factibilidac
Operaciol

Fuente: Evaluacion de Proyectos de Inversién en la Empr8s&AG, Nasir 2001
Elaborado Por:Los Investigadores

1.3.2.1LA ETAPA DE LA IDEA

La primera y fundamental etapa de un proyecto esol@espondiente a la

generacion de la idea. Basado en el concepto éagarde beneficios, se postula
gue la identificacién de ideas de negocio se pgedgonar y no soélo dejarla a la
ocurrencia inesperada de una genialidad. Para eflonecesaria la busqueda

permanente tanto de problemas, necesidades ieshtsf e ineficiencias que
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podrian ser mejoradas, como de oportunidades deciosg que pueden
aprovecharse.

1.3.2.2LA ETAPA DE PRE-INVERSION

La segunda etapa, la de los estudios de pre-idwversiebe concluir con una
propuesta para recomendar el abandono, impleméntavnediata, postergacion
o profundizacion de una parte o todo el estudiovidbilidad. Para ello, y en
consideracion de las dificultades para evaluargraa cantidad de opciones, este
estudio se puede hacer en tres niveles el parfirdfactibilidad y la factibilidad.

PERFIL

La etapa de perfil es la mas preliminar de todasaalisis es generalmente
estatico (compara, por ejemplo, los costos cobémeficios de un periodo tipo) y
se basa en informacion secundaria, generalmertipaleualitativo, en opiniones
de expertos o cifras estimativas, buscando fundtimeante que no existan bases
para abandonar inmediatamente el proyecto.

Cabe indicar que lo mas importante a nivel delilpesf la determinacion de los

objetivos del proyecto y la identificacion de lassibles sub-proyectos a partir de
la idea original, se trata basicamente de un “é@stde escritorio” que no incluye

investigaciones de campo y cuando mucho podra riegigtas breves al sitio.

PRE-FACTIBILIDAD

La etapa de pre-factibilidad proyecta los costosepeficios sobre la base de
criterios cuantitativos, pero sirviendose de infacion secundaria (elaborada por
terceros, como, por ejemplo, tasa de crecimientta g@blacion revelada por el

Instituto Nacional de Estadisticas y Censos, negistie importaciéon del Banco

Central, etcétera).
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El estudio de pre-factibilidad consiste en descdetesoluciones y, por otro lado,
su propdsito final viene a ser la determinaciéadexistencia de una alternativa
factible o rentable a nivel de la solucion selecada, cabe sefialar que el estudio
de pre-factibilidad no se pretende elegir la “meiernativa” sino hallar una

rentabilidad que justifique proseguir los estudios.

FACTIBILIDAD

La factibilidad es la etapa mas profunda, complgtadlemostrativa de la
informacion que se utiliza en la evaluacion. Escdecter demostrativo, por lo

que se basa en fuentes de informacion primarisgap en la que origina los

antecedentes
La etapa de la factibilidad es esencialmente dioames decir, proyectan los
costos y beneficios del proyecto a lo largo dehpe y los expresan mediante un
flujo de caja estructurado en funcion de criteroasmvencionales comunmente
establecidos.

1.3.2.3LA ETAPA DE LA INVERSION

Corresponde al proceso de implementacion del ptoyelonde se materializan

todas las inversiones previas a su puesta en marcha

1.3.2.4LA ETAPA DE OPERACION

Es aquella donde la inversion ya materializadaes&ecucion.

1.3.3 TIPOS DE PROYECTOS DE INVERSION

Los proyectos de inversion se pueden tipificar deelms formas distintas: de

acuerdo con su dependencia, con la finalidad de/&sion o con la finalidad del

estudio del proyecto, entre otras.
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De acuerdo con su dependencia, los proyectos sdicda en dependientes,
independientes y excluyentes. Los proyectos depeteti son aquéllos que se
realizaran siempre que se haga otra inversion.ptogectos independientes son
aquéllos que se pueden realizar sin depender depatyecto ni afectarlo. Los
proyectos excluyentes son los que, al realizarapjdien la ejecucion de otro

proyecto.

De acuerdo con la finalidad de la inversion, logypctos se clasifican segun el
objetivo de la asignacién de los recursos: Creadi@ nuevas empresas,
reemplazo de activos, ampliacion, abandono, eXieatc#n (outsourcing) e

internalizacion.

Los proyectos de creacion de nuevas empresas gon@esn a inversiones que
permitirian implementar o emprender un negocio auévoyectos de reemplazo
son los que buscan medir la conveniencia de urt#usidn. Los proyectos de
ampliacion son aquéllos que generan mayor capadegmoduccion o atencion,
tanto por la expansion de un servicio existentea@or la integracion de otro

nuevo.

Proyectos de abandono son los que se denominannooenie como de
desinversion y corresponden a la eliminacion dasade actividad ineficientes (o
no rentables) o al cierre de unidades que, sieficierdges (o rentables), permitan

liberar recursos que pueden ser utilizados en éatess mas eficientes o rentables.

Los proyectos de externalizacion u outsourcingssorilares, en su evaluacion, al
procedimiento seguido en los proyectos de abandmola diferencia de que la
actividad que se deja de realizar internamenteustitiida por la prestacion del

mismo servicio mediante el contrato a un externo.
Los proyectos de internalizacion son lo opuestasanversiones en outsourcing y

corresponden a la ejecucién interna de tareas cepos que hasta ahora se

contrataban externamente.
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De acuerdo con la finalidad del estudio de presioar, los proyectos se clasifican
en aquellos que miden la rentabilidad del proydetogentabilidad de los recursos
propios invertidos en el proyecto y la capacidad pdgo a las fuentes de

financiamiento.

1.4ESTUDIO DE MERCADO

Para BACA URBINA, Gabriel (2006), Al referirse atadio de mercado dice que
“Consta bésicamente de la determinacion y cuaatii de la demanda y la

oferta el andlisis de los precio y el estudio daewializacion.

El estudio de mercado, es un analisis de todoselpserimientos que tienen los
clientes dentro del mercado, permitiendo conocetoguy preferencias de los
consumidores; ademas, permite determinar la existemle la demanda
insatisfecha y por ende determinar la viabilidaé ejecucion del proyecto de
factibilidad.

1.4.1 ELEMENTOS DEL ESTUDIO DE MERCADO

Para la elaboracién de una adecuada investigaeidmedcados debemos tomar en

cuenta una serie de pasos importantes los misneodejallamos a continuacion.
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GRAFICO N° 3 ELEMENTOS DEL ESTUDIO DE MERCADO
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Elaborado Por:Los Investigadores

1.4.1.1SEGMENTACION DE MERCADO

Segun SAPAG, Nassir (2001), la segmentacion de aderes “Un elemento
pertinente para realizar cualquier estudio de semidores y corresponde a la
forma de agrupacion de los usuarios o consumidalesedad, sexo, nivel de

ingresos, educaciéon o lugar de residencia entos’ofpag. 64)

La segmentacion de mercado es un proceso que peagutipar al mismo en
grupos homogéneos de consumidores que se pareasagnine si en relacion con
algunos o algun criterio razonable.

1.4.1.2MUESTRA

La muestra es una parte representativa de la poblgae permite conocer varias

caracteristica de la misma.
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El tipo de muestreo que se aplicara en esta imaesfin sera el probabilistico, ya
gue basa en el principio de probabilidad o proces@zar y con el criterio que
todos y cada uno de los elementos de la poblamaert la misma posibilidad de
formar parte de la misma, para el célculo de lastnaese utilizara la siguiente

féormula:

B PQ+N
~ (N-1) (E/K)% + PQ

n

Donde:

n = Tamafio de la muestra

N = Poblacion o universo

P = Probabilidad de consumo (0.5)

Q = Probabilidad de no consumo (0.5)

E = Margen de error admisible (0.01 — 0.10 %)

K = Coeficiente de error (2)

1.4.1.3ANALISIS DE LA DEMANDA

Para BACA URBINA, Gabriel (2006), se entiende pPemanda a la cantidad de
bienes y servicios que el mercado requiere o solgEra buscar la satisfaccion de

una necesidad especifica a un precio determinado”.

En conclusion se estima que este andlisis permitecer el nimero de posibles
clientes que estarian dispuestos a consumir o @daquiestros productos o
servicio en el mercado.

1.4.1.4ANALISIS DE LA OFERTA

Para BACA URBINA, Gabriel (2006), la oferta “Es tantidad de bienes o

servicios que un cierto numero de gerentes (prodes) estan dispuesto a poner a

disposicion del mercado a un precio determinado”.
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El analisis de la oferta, permite identificar cdatd y condiciones de los
productos o servicios que se encuentran en el ohergara satisfacer las
necesidades de los consumidores; ademas se enfpemdeferta como el
comportamiento de los empresarios en el mercadadosa en la ley de la oferta y

la demanda.

1.4.1.5ANALISIS DE LA DEMANDA INSATISFECHA

Para FISHER, Laura y ESPEJO, Jorge (2000), “Eselmathda en la cual el
publico no ha logrado acceder al producto o seryien todo caso si accedié no

esta satisfecho con él” (pag. 60).

La demanda insatisfecha, constituye la cantidadieees y servicios que los
demandantes estan dispuestos a consumir en eldoeycajue los oferentes no
han podido satisfacer. La demanda insatisfech& resw@tado de la diferencia de
la demanda proyectada menos la oferta proyectadan [punto importante ya que

en este se verificara la factibilidad del proyecto.

1.4.1.6ANALISIS DE PRECIOS

Segun BACA URBINA, Gabriel (2006) el analisis deegibs “Es la cantidad
monetaria a la que los productores estan dispuastesder, y los consumidores a
comprar un bien o servicio, cuando la oferta y deagestan en equilibrio” (pag.
53).

El analisis de precios es uno de los elementosafuedtales de la estrategia
comercial en la definicién de la rentabilidad dedyecto, pues es el que define en
altima instancia el nivel de ingresos del proyeBtor Ultimo el andlisis de precios
permite tener una idea monetaria basada en lossogrhistoricos y actuales del

mercado.
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1.4.1.7ANALISIS DE COMERCIALIZACION

La comercializacion para BACA URBINA, Gabriel (2Q0%&s la actividad que
permite al productor hacer llegar un bien o seovadiconsumidor con beneficios

de tiempo y lugar” (pag. 53).

La comercializacion se refiere a todas las actdedadesarrolladas por el
empresario para llegar a un segmento de merca@tivaby unir a la institucion
con el cliente a través de intermediarios con reldé facilitar la venta de un

determinado producto o servicio.

Ademas, el andlisis de comercializacion es unaaheenta que considera las
cuatro variables del mercado (precio, plaza proérogi producto) enfocados en
el marketing, con el objeto de obtener competiididy un correcto

emplazamiento del producto en el mercado.

El analisis de comercializacion permite identifiehcanal de distribucion 6ptimo
a utilizar al momento de ejecutar el proyecto.

1.5ESTUDIO TECNICO

BACA URBINA, Gabriel (2006) menciona que el estudéznico se lo realiza
para “Resolver las preguntas referentes a don@det@ucuando, como y con que
producir lo que se desea, por lo que el aspectocttoperativo de un proyecto
comprende todo aquello que tenga relacibn con ekidnamiento y la

operatividad de todo el proyecto” (pag. 86).

Se define al estudio técnico como una herramiestard de un proyecto de
inversion que permite determinar el tamafio y laeaion optima para la
ejecucion futura del proyecto, considerando la cigipa productiva del mismo.
Ademas, permite cuantificar e identificar a los vemdores, materias primas,
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mano de obra, tecnologia a utilizar y sobre todfinahciamiento necesario para

poder ejecutar el proyecto.

1.5.1 PARTES DE ESTUDIO TECNICO

GRAFICO N° 4 PARTES DEL ESTUDIO TECNICO

Partes del estudio
técnico

Tamano Localizacion Ingenieria del Requerimiento
proyectc del proyect

Macro Micro Proceso Distribucion
localizacior localizacior productivc en nlant

Elaborado Por:Los Investigadores

1.5.1.1 TAMANO

BACA URBINA, Gabriel (2006) “El tamafio de un proyeces la capacidad
instalada, y se expresa en unidades de produccdmfp. Se debe realizar el
andlisis del tamafio del proyecto en funcion a lenatela, de los recursos
tecnologicos, materia prima y mano de obra, firem@énto y costos de

produccion” (pag. 92).

El tamafio esta definido por la capacidad fisicea de produccion de bienes o
servicios, durante un periodo de operaciéon norrtetjendo en cuenta los
aspectos econdmicos, técnicos y a las caractedgpiopias de cada proyecto, es
decir, se debe considerar todos los factores égicats que permitan identificar

adecuadamente el tamafio, los costos de funcionto@engresos proyectados.
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Por ultimo se recomienda que el tamafio propuestgigproyecto solo se podra
aceptar en el caso de que la demanda insatisteehelaramente superior a dicho

tamano.

15111 FACTORES QUE DETERMINAN EL TAMANO DE UN
PROYECTO

Factores que determinan el tamafio de una plantateroplan diferentes

horizontes enfocados en satisfacer la demanda etebiio.

EL TAMANO DEL PROYECTO Y LA DEMANDA

La demanda es uno de los factores mas importaatescpndicionar el tamafio
de un proyecto, puesto que sélo puede aceptarseseio en caso de que la
demanda sea claramente superior al tamafio propugised tamafio propuesto
fuera igual a la demanda, no seria recomendabtarlla cabo la instalacion,

puesto que seria muy riesgoso ejecutar el proyecto.

EL TAMANO DEL PROYECTO Y LOS SUMINISTROS E INSUMOS

Se refiere a la suficiente provision en cantidadljdad de materias primas, es un
aspecto vital en el desarrollo de un proyecto derkos afios de vida del mismo,
en caso de no ser posible asegurar dicho abastcsmendara abandonar el

proyecto.
EL TAMANO DEL PROYECTO, LA TECNOLOGIA Y LOS EQUIPOS
En términos generales se puede decir que la tegiaojolos equipos tienden a

limitar el tamafio del proyecto al minimo ya queng@ksmo depende de la

disponibilidad de activos de capital.
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EL TAMANO DEL PROYECTO Y EL FINANCIAMIENTO

Si los recursos financieros no son suficientesa pender las necesidades
mininas de la inversién, es claro que la realizadél proyecto es imposible, por
tal razén, el tamafio del proyecto debe ser aguepgeda financiarse facilmente
a través, de fuentes propias 0 secundarias y que ensible represente los

menores costos financieros.

EL TAMANO DEL PROYECTO Y LA ORGANIZACION

Cuando se haya hecho un estudio que determinenafitamas apropiado para el
proyecto, es necesario asegurarse que se cuent&l qoersonal suficiente y

apropiado para cada uno de los puestos dentroetedeesa.

1.5.1.2 LOCALIZACION

Segun SAPAG, Nassir (2000) “la localizacion quel§a para el proyecto puede
ser determinante en su éxito o fracaso, por cudmlo dependera la aceptacion
o rechazo. La seleccion de localizacion del prayset define en dos ambitos el
de la macro localizacion y de la micro localizacigme determinara el lugar

especifico donde se instalara el proyecto” (pag).10

Los investigadores consideran que la localizadg&metcomo propdsito encontrar
la ubicacion 6ptima para el proyecto la misma geeege ventaja competitiva,
basada en menores costos para la generacion del pragglucto o servicio.
15121 FACTORES QUE DETERMINAN LA LOCALIZACION

Los factores a considerar para realizar una laaeitin 6ptima son:

Factores geograficos: condiciones naturales, clinvales de contaminacion,

carreteras, conectividad, comunicaciones.
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Factores institucionales o gubernamentales: sonrdaionados a planes y
estrategias de desarrollo y descentralizacion.

Factores sociales: elementos relacionados al atebibBomano, seguridad,
culturales, servicios como escuelas, hospitalesitraz recreativos, de

capacitacion, etc.

Factores econdmicos: referidos a costos de losngsinoi e insumos en esa
localidad, tales como impuestos, regulaciones, maatgrimas, agua, energia
eléctrica, combustibles, infraestructura disponibkrcania de mercado y de las

materias primas.

15122 MACRO LOCALIZACION

Segun ROJAS, Miguel (2005) “La Macro localizaci@msiste en la ubicacion de

la empresa en el pais y en espacio rural y urbaradgiina region” (pag.44)

La macro localizacién consiste en la selecciénadeh o region mas adecuada
donde se pretendera ubicar la empresa, considelawikponibilidad de mano de
obra, materia prima, infraestructura y serviciosid@s, que contribuyan para

generar ventaja competitiva del proyecto dentravtiricado.

1.5.1.2.3 MICRO LOCALIZACION

Segun ROJAS, Miguel (2005)” La micro localizacios la determinacion del
punto preciso donde se construird la empresa ddatla region, y en esta se hara

la distribucion de las instalaciones en el terrelegido” (pag.44).

La micro localizacion determina el punto precismd® se ubicara la empresa,

considerando las variables geograficas, demoggifigesicograficas del mercado.
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1.5.2 INGENIERIA DEL PROYECTO

1.5.2.1 PROCESO PRODUCTIVO

J.ALEGRE E. (2003). “El proceso productivo es ehjooto de operaciones
unitarias que permite transformar los insumos eméds acabados mediante una

tecnologia dada(pag. 198).

Cabe indicar que el proceso productivo permite rifEscsistematicamente las
secuencias de las operaciones para llevar a capmdaiccion de un producto
final, mediante la utilizacion eficiente de math® obra, materia prima y costos
indirectos de fabricacion (CIF) que influiran dit@mente sobre el monto de las

inversiones, costos e ingresos del proyecto.

1.5.2.2 DISTRIBUCION DE LA PLANTA

Para GARCIA, Gary Flor (2006) “La distribucion efamta de una empresa,
existente o en un proyecto, es colocar las maqyin@smas equipos de la manera
gue permita a los materiales avanzar con maydidadj al costo mas bajo y con
el minimo de manipulacion, desde que se recibemédsrias primas hasta que se

despachan los producto acabados” (pag. 70).

Distribuir la planta significa disefar y aprovechalficientemente todas las

caracteristicas fisicas del local o de la infragstrra en donde se van a llevar los
procesos de la produccion, con la finalidad delifaciel manejo de las materias

primas y productos terminados.

1.5.3 REQUERIMIENTOS DEL PROYECTO

A decir de SAPAG, Nassir y SAPAG, Reinaldo (20003 8ntiende por

requerimiento a todas “las inversiones que permaaaperacion normal de la
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planta de la empresa creada por el proyecto. Pempp Maquinaria,
herramientas, vehiculos, mobiliario y equipos emegal” (pag. 142).

Una vez disefiada la distribucion de la planta, sque a determinar los
requerimientos del proyecto, de acuerdo a las mEmess especificas del proceso
de produccion, considerando una lista de requentméepara cada actividad,

como mano de obra, materia prima, maquinaria, etc.

1.6 ESTUDIO FINANCIERO

Para Segun BACA URBINA, Gabriel (2006) “el estudinanciero pretende
determinar cuél es el monto de recursos econOmigossarios para la realizacion
del proyecto, cudl sera el costo total de operasiate la planta, (que abarque las
funciones de administracién, produccion y venta®i como otra serie de
indicadores que sirva como base para la parteyidefinitiva del proyecto” (pag.
168).

Este estudio indica la cantidad de dinero requepda poner en marcha el
negocio, estimando los recursos gue se necesitardn para la instalacion
(Inversion fija y diferida), asi como para el fumtamiento de la empresa (capital
de trabajo) la misma que corresponde a un desembugetario proyectado para

tres meses.

1.6.1 INVERSION INICIAL

Manifiesta BACA URBINA, Gabriel (2006) que la Ingédn Inicial “comprende
la adquisicion de todos los activos fijos o tanggbly diferidos o intangibles
necesarios para iniciar las operaciones de la exapcen excepcion del capital de

trabajo” (pag. 173).

La inversion inicial constituye el desembolso manetdestinado a financiar la

construccion de obras civiles, adquisicion de maaya muebles y enceres u
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otros, se debe tomar en cuenta que este desemtdisioa los tres primeros

meses de funcionamiento del proyecto.

1.6.2 COMPONENTES DE LA INVERSION

La inversion inicial se estructura de la siguiensnera:

1.6.2.1INVERSION FIJA

Es aquella erogacion de dinero, que se efectudearertos tangibles que no son
materia de transacciones corrientes o usualesnigulavida 0til del proyecto, en

otras palabras, la Inversion Fija constituye uni@aale dinero para solucionar la
adquisicién de bienes no sujetos de transaccibmeots; es decir, destinados a
financiar la construccién de obras civiles, adqiisi de maquinaria, muebles y
enseres u otros. Esta inversion se caracterizaeptizarse en bienes tangibles, o
sea, bienes materiales y por lo tanto, financierdendepreciables. Es decir que

estan sujetos a depreciacion en su mayor parte.

La depreciacion es sindbnimo de desvalorizacionnsiste en la gradual pérdida
de valor de los bienes fisicos, a lo largo de dization. La depreciacion puede

deberse a desgaste o0 a obsolescencia tecnoldgica.

1.6.2.2INVERSION DIFERIDA

Esta constituida fundamentalmente por bienes iittl@gyque se caracterizan por
ser inmateriales, que incluye: patentes de invensiarcas disefios comerciales o
industriales, nombres comerciales asistencia téamictansferencia de tecnologia,
gastos pre operativos de instalacion y puesta eaoh@aque al contrario de los
bienes fisicos. Son servicios o derechos adquiydoemo tales, no estan sujetos

a desgaste fisico.
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1.6.2.3 CAPITAL DE TRABAJO

Para SAPAG PEULMA, José Manuel (2007) “La inversiém el capital de

trabajo se define como la inversion en recursosidas necesarios para la
operaciéon normal y eficiente de un ciclo productieatendiéndose por este al
proceso que se inicia con el primer desembolso gemaelar materias primas o
servicios requeridos para la operacion de un negaocidetermina cuando el
producto o servicio a proporcionar es comerciabizael resultado de la venta es

percibido y queda disponible en caja para cancelavos insumos” (pag. 76).

La tercera estructura de la Inversion Total la tang el Capital Operacional o
de Trabajo, que se define como aquel capital andégx que se reserva para
solucionar problemas de funcionamiento normal denhgresa, financiando sus
costos operacionales mientras ella no obtengaladidis. También, comprende
todos los inventarios de materiales en proceso gdymtos en stock. Es
fundamental, calcular adecuadamente el Capitaraeajo debido a que el mismo
permite financiar ciclos de corto plazo, es unaisn de largo plazo, ya que
asegura la operacion del negocio en el tiempo.

1.6.3 FINANCIAMIENTO

Para BACA URBINA, Gabriel (2006) una empresa estanciada cuando “ha
pedido capital en préstamo para cubrir cualquierau$ necesidades econémicas”
(pag. 186).

El financiamiento es el medio a utilizar para ldeolcion de créditos econdmico
que aceleren la ejecucion del proyecto. Existen tpes de fuente de

financiamiento, propio y secundaria; la primeraregponden a las aportaciones
de los inversionistas sean en efectivo o especiassggunda corresponden a los

préstamos bancarios de las instituciones finaasier
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1.6.3.1 FUENTES PROPIAS

Segln GARCIA, Gary Flor (2006) “La primera fuemte recursos financieros
para iniciar una empresa proviene de sus propios@d) es la mejor manera de
sentirse tranquilo y sin preocupaciones sobre ganaia de cubrir los prestamos
adquiridos” (pag. 93)

Las fuentes propias corresponden a las aportacaeéss inversionistas sean en

efectivo 0 en especies, considerando todos [mecass legales.

1.6.3.2FUENTES SECUNDARIAS

Para GARCIA, Gary Flor (2006) las fuentes secumdasgon “Los prestamos
ofrecidos por los bancos y financieras usados poméyoria de hombres y

mujeres para consolidar empresas” (pag. 94).

Las fuentes secundarias son todos los recursosOmdors provenientes de
préstamos bancarios, arrendamientos mercantiles quie el inversionista puede

acceder con la finalidad de poner en marcha elgatoy

1.6.4 COSTOS DE PRODUCCION

Para GARCIA, Gary Flor (2006) “Los costos debenladyase para poner precio
a los diferentes productos o servicios que la esapmfrece a sus clientes.
Conocer a fondo los costos permite determinarl&ciin de costos/beneficio de
cada producto y la rentabilidad, a deméas de evatliaiendimiento de cada
miembro del personal”’ (pag. 92).

Los costos de produccidon son gastos que surgirparar en marcha el proyecto

para ello es indispensable determinar cuales soellag gastos necesario para el

funcionamiento diario y normal de la empresa.
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1.6.4.1 COSTOS FIIOS

Segun J.ALEGRE E. (2003)"Los costos fijos son dgsetn los que incurre la
empresa independientemente del nivel de actividalonivel de produccion”
(pag. 232).

Los investigadores denominan que este tipo de gostmanece constante o

invariable frente a cualquier volumen de produccion

1.6.4.2 COSTOS VARIABLES

Segun J.ALEGRE E. (2003) “Los costos variables sguoellos que varian
proporcionalmente al volumen de ventas es decianan funcion del nivel de
produccion. Si la produccion aumenta estos costoseatan, por el contrario si

disminuye la produccion estos costos se reducebiéai(pag. 233).

Los costos variables son aquellos que dependevotlehen de la produccion, es
decir, si esta se incrementa o disminuye, los sogaviables también siguen la
misma tendencia, como es el caso de materia pumaaria directamente con los

cambios en los niveles de produccion.

1.6.5 PUNTO DE EQUILIBRIO

Para GARCIA, Gary Flor (2006) “El punto de equilibes el nivel de ventas que
debe realizarse para no obtener ni perdida ni gamaes decir, cubrir los costos

totales” (pag. 103).

El punto de equilibrio es aquel nivel en el cua logresos son iguales a los
costos y gastos, y por ello no existe utilidaduea herramienta importante que
debe efectuarse en la mayoria de los proyectosndsion, aunque se debe

considerar solo como un elemento complementaiis aEtodos de evaluacion.
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1.6.6 ESTADOS FINANCIEROS

Los estados financieros, también denominados estammtables, informes
financieros o cuentas anuales, constituye el ptodirtal de la contabilidad y son

elaborados de acuerdo a principios de contabiligaderalmente aceptados.

Los estados financieros es una de las herramiengas importantes con que
cuentan las organizaciones para evaluar la sitna@w@nomica y financiera en

gue se encuentra la misma, dentro de un periodierdpo del afio contable.

Los estados financieros usados por las organizesison: los balances generales,

estados de resultado y los estados de flujo de caja

BALANCE GENERAL

El balance general o estado de situacion finangrarestra a la organizacion en
términos de sus activos, pasivo y valor contablerenfecha determinada. Es un
documento que muestra una vision general del pationde la empresa,

presentado en una forma clara el valor de susgutafdes, derechos, obligaciones

y capital.

ESTADO DE RESULTADOS

Es un documento contable mediante el cual se geet@Enresultados financieros
obtenidos a partir del desarrollo de la activideal ld empresa, reflejando
claramente el valor todos los ingresos, gastos ligadones incurridos por la
entidad durante el periodo, con el objetivo de cenai la entidad ha obtenido

beneficio o perdida por la gestion realizada.
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ESTADO DE FLUJO DE CAJA

El estado de flujo de efectivo o estado de fuedeesiso de fondo, muestran en
resumen las fuentes de donde se obtuvieron eladinesos de los fondos durante

un periodo especifico.

El flujo de caja en una excelente herramienta, sijive para predecir las fuentes
futuras de ingresos, gastos y el saldo de efeeliVimal del periodo antes de que

surjan.

1.7 EVALUACION FINANCIERA

Segun SAPAG CHAIN, Nassir (2001) “La evaluacion gebyecto compara,
mediante distintos instrumentos, si el flujo deacgroyectado permite al
inversionista obtener la rentabilidad deseada, ade®cuperar la inversion. Los
métodos mas comunes corresponden a los denomivattysactual neto, mas
conocido como VAN, la tasa interna de retorno, B, Tperiodo de recuperacion
de la inversion, o PRI, y la relacion costo benefi¢pag. 227).

La evaluacion financiera es un analisis que muestira/ersionista cuales son los
riesgos para la recuperacion del capital invertatemas es un referente para la
toma de decisiones y determinar si se hace o mvéasion, a fin de estimar la
posible rentabilidad que producira el negocio.

1.7.1 TASA DE RENDIMIENTO MINIMA ACEPTABLE (TMAR)

Establece el rendimiento que desean obtener losnestas y los prestatarios del

crédito bancario por la inversion realizada enreygcto.

Para los proyectos de inversion a largo plazo cagtabilidad esta determinada
por los rendimientos futuros, es importante deteamuna tasa de descuento que
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debera aplicarse a los flujos de fondos futuros peemitird expresarlos en

términos de valor actual y compararlos con la isigerinicial.

Genéricamente se puede aceptar como la Tasa matepable de rendimiento
de un proyecto al porcentaje que se obtiene al sahpromedio de la tasa activa
y pasiva del sistema financiero del pais mas ungndaje de riesgo del negocio,

La tasa minina de rendimiento aceptable esta dadi formula:

T.M.A.R.= (Prom.deTasa Activa + Prom.deTasaPasiva)/2 + % RiesgoNegocio

T.M.AR.= (11.35 % + 4.40 %)2 + 6 %
T.M.AR.=7.88% + 6 %

T.MAR. = 13.88 %

1.7.2 VALOR ACTUAL NETO (VAN)

Segun SAPAG CHAIN, Nassir (2001) “Es el método m@socido, mejor y mas
generalmente aceptado por los evaluadores de posyddide la rentabilidad del
proyecto en valores monetarios que exceden a taliiédad deseada después de
recuperar a toda la inversion. Para ello, calcllalr actual de todos los flujos
futuros de caja proyectados a partir del primeroper de operacion y le resta la

inversion total expresada en momento cero” (pag).22

El criterio evaluacion del Valor actual neto VANynsiste en actualizar los flujos
de efectivo proyectados menos la inversion iniced, decir, es igual a la
diferencia entre el valor actualizado de los ingsegsperados y el valor
actualizado de los pagos previstos.

Si traemos todos los valores de los afios futurlms actualizamos a la fecha de

hoy podremos determinar diferentes criterios tedeso:
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VAN >0 Flujo actualizado positivo. Se recupera el céjpiteertido mas un
beneficio. Hay un excedente real a la tasa deéisteéeseada.

VAN =0 El flujo actualizado se iguala al desembolso y seupera la
inversion.

VAN <0 El flujo actualizado es negativo, entonces no sapera el capital
invertido. Hay una pérdida real a la tasa de istdeseada.

Este método expresa que conviene llevar adelantlag inversiones cuyo VAN
sea positivo, ya que son las Unicas que contribaykenconsecucién del objetivo
general de la empresa, que consiste en incremehtaalor de la firma o su

riqueza.
1F
van= ZWE | IFE | IFE L IFE
(L+i) (i) (2+i) ((a+i)
Donde:
FE = Flujos de efectivo desde el afio
n = Afos de vida util.
(1+i) = Factor de actualizacion

[ = Tasa de descuento en base a una TMAR (fdsana aceptable de

Rendimiento)

1.7.3 TASA INTERNA DE RETORNO (TIR)

J.ALEGRE E. (2003) “La TIR es el interés maximo quaelria pagar un proyecto

por los recursos utilizados si se desea que ekptoyecupere su inversion y los
costo de operacion, con los flujos netos de cajemgelos. Debe indicarse que la
tasa interna de retorno es una medida muy UtNalet del proyecto” (pag. 283).

La tasa interna de retorno TIR, es el interés méxanide rendimiento financiero

gue podria ganar un proyecto durante su vida rgitté a la inversion inicial

expresado en términos porcentuales.
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REGLAS DE DECISION PARA LA TIR

SiT.I.LR > i Significa que el proyecto tiene una rentabilidadcgada mayor que

la tasa de mercado (tasa de descuento), por [ ¢éannhas conveniente.

SiT.ILR <i Significa que el proyecto tiene una rentabilidadciada menor que

la tasa de mercado (tasa de descuento), por la égninenos conveniente Yy su

calculo esta dado por la siguiente féormula:

TILR= r? + {(rz—rl) *VAN'L}

VAN, —-VAN,
Donde:
rl = Tasa de descuento 1
r2 = Tasa de descuento 2

VAN1 = Primer valor actual neto.
VAN2 = Segundo valor actual neto.

1.7.4 PERIODO DE RECUPERACION DE LA INVERSION

Seguin SAPAG CHAIN, Nassir (2001) “El periodo de umeracion de la
inversion, PRI, es el tercer criterio mas usada eaaluar un proyecto y tiene por
objeto medir en cuanto tiempo se recupera la imwersncluyendo el costo de

capital involucrado” (pag. 230).

El periodo de recuperacion de la inversion es iglalltimo afio del flujo de
efectivo actualizado acumulado negativo mas elrvddb primer flujo acumulado
positivo sobre la inversion, este andlisis permé@irminar el tiempo en que se va

a recuperar la inversion mediante los flujos gaet@say su formula esta dada por:

Primer flujo de efectivoact acum positivo

P.R..I = Afodel tltimo flujo (negativo}+
Inversiénlinicial Total

54



1.7.5 RELACION COSTO BENEFICIO

Segun SAPAG CHAIN, Nassir (2001) “La relacion cobeneficio compara el
valor actual de los beneficios proyectados con abrvactual de los costos,

incluida la inversion” (pag. 231).

La relacion costo beneficio es la relacion queldeene al comparar la sumatoria
de los ingresos actualizados sobre la sumatoribbsiegresos actualizados, su

formula esta dada por:

IngresosTotales Actualizadbs
CostosTotales Actualizads

R B/C =

1.8RATIOS FINANCIERO

1.8.1 RAZONES DE LIQUIDEZ

Se refiere a la capacidad que tiene la empresa quémar al vencimiento las
deudas de corto plazo y para atender con normatigdedperaciones, en base a su

habilidad para cumplir, sin tropiezos, las etappkayos del ciclo de operacion.

1.8.1.1LIQUIDES CORRIENTE

Este indice relaciona los activos corrientes freats pasivos de la misma

naturaleza. Cuanto mas alto sea el coeficientegenigpresa tendra mayores

posibilidades de efectuar sus pagos de corto plazo.

ActivoCorriente

LiquidezCorriente =
PasivoCorriente
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La liquidez corriente muestra la capacidad de tagresas para hacer frente a sus

vencimientos de corto plazo.

1.8.2 INDICADORES DE ENDEUDAMIENTO

Los indicadores de endeudamiento o solvencia tigrenobjeto medir en qué
grado y de qué forma participan los acreedoresraatdl financiamiento de la
empresa. Se trata de establecer también el riesgoagren tales acreedores y los

duefios de la compaiiia y la conveniencia o incoewera del endeudamiento.

1.8.2.1RAZON DE ENDEUDAMIENTO

Este indice permite determinar el nivel de automoinianciera. Cuando el indice
es elevado indica que la empresa depende muchasdergeedores y que dispone
de una limitada capacidad de endeudamiento, o & egilo mismo, se esta

descapitalizando y funciona con una estructuranfirma mas arriesgada.

Por el contrario, un indice bajo representa unaglewgrado de independencia de

la empresa frente a sus acreedores.

. ) PasivoTotal
Raz6nde Endeudamireto = ———

Activo Total

1.8.2.2APALANCAMIENTO

El apalancamiento financiero indica las ventaj@esventajas del endeudamiento
con terceros y como éste contribuye a la rentaulidel negocio, dada la
particular estructura financiera de la empresa.aalisis es fundamental para
comprender los efectos de los gastos financierolsntilidades. De hecho, a
medida que las tasas de interés de la deuda soelevaslas, es mas dificil que

las empresas puedan apalancarse financieramentbieisiexisten diferentes
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formas de calcular el apalancamiento financierofolanula establecida por la
Superintendencia de Compaiiias de Ecuador es:

Utilidad antesdelmpuestos/ Patrimonio

Apalancamiento Financiero = — .
Utilidad antesdelmpuesto® Intereses/ ActivoTotal

En la relacion, el numerador representa la rendoilsobre los recursos propios

y el denominador la rentabilidad sobre el activo.

De esta forma, el apalancamiento financiero depgndéeja a la vez, la relacion
entre los beneficios alcanzados antes de inteesgepuestos, el costo de la deuda
y el volumen de ésta. Generalmente, cuando eldreicmayor que 1 indica que
los fondos ajenos remunerables contribuyen a quentabilidad de los fondos
propios sea superior a lo que seria si la empressenendeudaria. Cuando el
indice es inferior a 1 indica lo contrario, miestrgue cuando es igual a 1 la

utilizacion de fondos ajenos es indiferente de$gemto de vista econdmico.

1.8.3 RAZONES DE RENTABILIDAD

Los indicadores de rendimiento, denominados tamkién rentabilidad o
lucratividad, sirven para medir la efectividad dealministracion de la empresa
para controlar los costos y gastos y, de esta rmamenvertir las ventas en

utilidades.

Desde el punto de vista del inversionista, lo nméportante de utilizar estos
indicadores es analizar la manera como se producet@no de los valores
invertidos en la empresa (rentabilidad del patriimon rentabilidad del activo
total).
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1.8.3.IMARGEN DE UTILIDAD NETA

Los indices de rentabilidad de ventas muestratilldad de la empresa por cada
unidad de venta. Se debe tener especial cuidadestabiar este indicador,
comparandolo con el margen operacional, para es&bki la utilidad procede
principalmente de la operacion propia de la empresale otros ingresos

diferentes.

Utilidad Neta x 100

Margen de Utilidad Neta =
Venta:

1.8.3.2RENDIMIENTO DE LA INVERSION

El rendimiento de la inversion, cominmente conoa@dmo rendimiento de los
activos totales, determina la efectividad totallal@dministracion para producir
utilidades con los activos disponibles, es mejoenttas mas alto sea el

rendimiento sobre la inversion.

Utilidad Neta x 100
Activc Total

Rendimiento dela Inversion =

1.9IMPACTO DEL PROYECTO

1.9.1 IMPACTO SOCIOECONOMICO

Para BACA URBINA, Gabriel (2006). “El impacto sokci@el proyecto mide la
forma en que la ejecucion del proyecto afecta oefigia a la poblacion.
Finalmente el impacto social permite conocer etriég del proyecto, pues todo
proyecto a mas de obtener utilidades que iran eefioeo de la empresa, pretende

crear fuentes de trabajo, permitiendo sumarse twmael crecimiento econémico
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nacional, pues el al Unica salida al sub desarredicel trabajo, basado en el
aprovechamiento del recurso mas preciado: su gérdg’ 185).

El impacto socioeconémico permite conocer los efe@condmicos y sociales
gue inciden en la poblacién positiva 0 negativamahimomento de implementar
un proyecto de inversion, ya que el mismo permdaaocer la creacion o no, de

nuevas fuentes de empleo que beneficien al deaembnomico de la sociedad
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CAPITULO Il

ESTUDIO DE MERCADO

INTRODUCCION

El estudio de mercado en el proyecto de factildligara la creacion de un Centro
de Terapia Fisica para Mujeres Embarazadas endadide Latacunga, permitira
disponer de un conocimiento previo de gran impargaque permita viabilizar la

idea de negocio, a través, de un andlisis realigierfe respaldado en la
informacion obtenida en la investigacion de mercaaola oferta y demanda de
los productos existentes en el mercado, y asirllagks potenciales clientes

definidos.

Con la realizacion de este estudio, estaremos eoddilidad de demostrar la
existencia de la necesidad del servicio de terdgiiza para mujeres embarazadas
en el mercado, considerando elementos de juicioedoentes de informacion
primarias y secundarias, que faciliten la detergidra 0 no de demanda

insatisfecha.

2.10BJETIVO

2.1.1 OBJETIVO GENERAL

Realizar un estudio de mercado que permita detarmim factibilidad que
viabilice la ejecucion del proyecto, para la créacde un Centro de Terapia

Fisica para Mujeres Embarazadas en el canton lidacenfocado en rescatar

los partos naturales y asi contribuir con el buein de la sociedad.
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2.1.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

» Realizar una segmentacion de mercado adecuadgeqgonta conocer el
mercado meta especifico al que esta enfocadoetisede terapia fisica
para mujeres embarazadas.

» Determinar la oferta y demanda de los servicicgciehados con el Centro
de Terapia Fisica para Mujeres Embarazadas em@chatacunga.

» Determinar la existencia de demanda insatisfechel enercado, para el

servicio de terapia fisica para mujeres embarazadas

2.2 ANALISIS SITUACIONAL

El analisis situacional es una herramienta de mémién que permitira tener una
vision clara del medio ambiente donde se va dd&armo ejecutar el negocio,
considerando aspectos externos e internos que puedair en el desarrollo

normal del mismo.

2.2.1 MACRO AMBIENTE

Este tipo de analisis permitira identificar las dpoidades y amenazas existentes
en el mercado, tomando en cuenta los grandes cambamntrolables que

experimentan los paises del mundo y en espeadicahton Latacunga, es por
ello que se considera necesario realizar un asdlisilas variables o factores

externos que influyen directamente en la implaodtadel presente proyecto.
El presente trabajo investigativo se consideraras fiactores econdmicos,

socioculturales, tecnolégicos y politicos-legalesn la finalidad de realizar un

analisis que permita ejecutar la idea de negocio.
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2.2.1.1FACTOR ECONOMICO

Este factor incide directamente en el desarrollopdeyecto, ya que el mismo
permitira identificar a las actividades predomieantde la poblacion
econdmicamente activa (PEA) como: ingresos promeéudilacion y las tasas de
interés, factores que pueden incidir con la ejiécudel proyecto.

Para evaluar este factor se realizara un anabsipleto de los componentes antes
mencionados con la finalidad de tener una visi@mactel impacto que puede
tener el negocio en la sociedad.

INGRESO PROMEDIO

De acuerdo a la informacion publicada en el meduiéo en el indice de precios
al consumidor (IPC), el ingreso promedio de la poidin econbmicamente activa
es de $ 448 ddlares, indicador que se debe coasigdara conocer el nivel de
ingresos del segmento de mercado considerado digitpsesente estudio, para la
creacion del Centro de Terapia Fisica para Mujgrabarazadas.

INFLACION

Es el alza generalizada de los precios en un perdeterminado y se lo mide
generalmente a través de los indices de precmmaumidor (IPC).

CUADRO N° 1 INFLACION ANUAL

ANOS INFLACION
2008 8.83%
2009 4.31%
Fuente: INEC

Elaborado Por:Los Investigadores

Como podemos observar en el cuadro anterior, exisge disminucion en la
inflacion del 4.52 %, fendmeno que ocurrié debitlcaambio en la metodologia

de calculo de la misma, y a varios factores comestabilizacion del ddlar en el
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mercado internacional, surgiendo asi una gran opodd de negocio que
permita a los clientes adquirir productos y seoda precios accesibles, capaces

de satisfacer sus necesidades insatisfechas.

TASAS DE INTERES

Es el precio del dinero en el mercado financienogleEcuador la institucion que

regula mensualmente esta tasa es el Banco CeetEaduhdor.

CUADRO N° 2 TASAS DE INTERES EFECTIVAS VIGENTES

TASAS DE INTERES EFECTIVAS VIGENTES
Tasas Referenciales Tasas Maximas
Tasa activa efectiva referencid % Tasa activa efectiva referencial %

para el segmento Anual maxima para el segmento | Anual
Productivo Corporativo 9,11 Productivo Corporativo 9,33
Productivo Empresarial 9,88 Productivo Empresarial 10,21
Productivo PYMES 11,35| Productivo PYMES 11,83
Consumo 15,95consumo 16,30
Vivienda 10,77 Vivienda 11,33
Micro crédito acumulacion Micro crédito acumulacion
ampliada 22, 78ampliada 25,50
Micro crédito acumulacion simpl|e27,79| Micro crédito acumulacion simplg 27,50
Microcrédito minorista 30,76Microcrédito minorista 30,50

Fuente: Banco Central del Ecuador, Junio 2010

Elaborado Por:Los investigadores

Es necesario considerar este factor econémicouggermite tener una idea de la
tasa de interés que podriamos incurrir al momewtacteder a un crédito u

obligacion en alguna institucion financiera, painib el segmento con el que se

identificaria el negocio seria el productivo PYMES.

2.2.1.2FACTOR DEMOGRAFICO

Esta variable se tomara en cuenta para identifidarpoblacion de acuerdo a las
caracteristicas como, ubicacion, sexo, edad y grup® ocupacion, con la

finalidad de desarrollar de mejor manera el presestudio y la segmentacion de

mercado, para lo cual se tomara como punto dedpald poblacion de los
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cantones de Latacunga, salcedo, Pujili y Saquisbido a la cercania que existe

entre estos.

CUADRO N° 3 POBLACION SEGUN AREA Y SEXO

AREA URBANA
CANTONES

HOMBRES MUJERES
Latacunga 24.888 26.801
Salcedo 4.635 5.218
Puijili 3.264 3.551
Saquisili 2.499 2.735
TOTAL 35.286 38.305

FuentdNEC
Elaborado Por:Los Investigadores

2.2.1.3FACTOR SOCIOCULTURAL

Este factor se debe tomar en cuenta para conosedifilerentes costumbres,
tradiciones y actividades culturales, que influganos habitos de consumo de las
personas del canton Latacunga, ademas identificapacto que tendra dentro de

la sociedad la ejecucién del proyecto.

El andlisis del factor sociocultural es impresdiheliya que este facilita la

identificacion de los efectos que tendra una egjratcomercial en el mercado.

2.2.1.4FACTOR TECNOLOGICO

El andlisis del factor tecnolégico puede convestea un factor de apoyo de gran
importancia dentro de la ejecucién del proyecto,que el mismo permitird
conocer las constantes y permanentes innovacioeegsqdipos tecnoldgicos
existentes en el mercado relacionados con el coitEr@dpéutico de las mujeres
embarazadas, para que al momento de ser utilizageesguen valor al servicio en

términos de eficiencia y eficacia de atencién téudipa.
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2.2.1.5FACTOR POLITICO-LEGAL

Es de vital importancia analizar el factor politlegal, debido a que se debera
considerar elementos como restricciones, permisosnativas y reglamentos

establecidos por el ministerio de Salud Publica PMShecesarios para poder
poner en funcionamiento el Centro de Terapia Fis&za Mujeres Embarazadas,
y de esta manera determinar si es posible la abtem® los mismos, antes de

empezar con la implementacion del negocio.

2.2.2 MICRO AMBIENTE

El analisis micro brinda la posibilidad de realizar estudio interno de todos los
factores que influyen dentro de la ejecucion debyecto, como son: la

competencia, proveedores y clientes, para de eateenm evaluar y definir una
combinacion de productos y servicios que maximécedtisfaccion del cliente y

por ende el éxito del negocio.

2.2.2.1LA COMPETENCIA

Lamentablemente en la cuidad de Latacunga no existecentro especializado
en brindar el servicio de terapia fisica para negembarazadas, pero existe una
clinica privada (Provida) que brinda este servicicamente para pacientes que
lo requieran ya que su especialidad es la fecuadaci

Ademas se debe tener en cuenta que actualmentaistévio de Salud Publica

(MSP) se encuentra desarrollando un proyecto a&drde la direccion de salud
intercultural el cual consiste en brindar un nuswadelo de atencién comunitaria
mediante la medicina natural alternativa enfocatddas mujeres embarazadas y
en rescatar los partos normales, haciendo una gmitiio en el hospital de San

Luis de la provincia de Imbabura.
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Ante esta circunstancia se pretendera conoceatasteristicas de los productos y
servicios de la misma, con el objetivo de reladilmsapara encontrar y plantear
una propuesta que agregue valor al servicio ofoegiggor ende obtener ventaja

competitiva en el mercado que permita satisfacenézesidades de los clientes.

2.2.2.2L0S PROVEEDORES

Otro de las condicionantes que auguran el éxitandproyecto, esta relacionado
en gran medida por los proveedores, quienes sesa@ntargados de proporcionar
los recursos y materias primas necesarias pareeofum producto con variedad y

calidad en el mercado.

Por tal razén, deducimos que por la cercania deuldad de Latacunga con la
capital de la Republica (Quito), se concluye quehabra inconvenientes con la
adquisicion de materias primas e insumos necesaai@poder poner en marcha
el proyecto, garantizando el abastecimiento neiepara brindar un servicio de

calidad. En el siguiente cuadro detallamos a léeruiales proveedores.

CUADRO N° 4 PROVEEDORES

DESCRIPCION DIRECCION
Orthopractic Mariana de Jesus y Bélgica (Quito)
Sumedica Shyris y Republica del salvador (Quitp)
Promedic Patria y nueve de octubre (Quito)

Fuente: Lic. Cristina Almache
Elaborado Por:Los Investigadores

2.2.2.3CLIENTES

Este proyecto esta dirigido a ofrecer su serviclasamujeres en edad fértil del
area urbana de los cantones de Latacunga, Saleedlb,y Saquisili debio a la
cercania entre los mismos, haciendo referencia migeres cuyas edades oscilen
entre 20 y 40 afios de edad, ademéas a la poblac@mmicamente activa de
acuerdo a la rama de actividad, ya que en este grablacional se encuentran
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las personas con posibilidad econémica, quienesigrothacer uso del servicio
ofrecido.

2.3DEFINICION DE PRODUCTOS/SERVICIOS

CENTRO DE TERAPIA.

Es un lugar en donde habitualmente se reunen lasm@s que necesitan de un

tratamiento de determinadas enfermedades paraansjosalud fisica y mental.

TERAPIA FiSICA

La Terapia Fisica es una profesion médica centesddéas necesidades de los
pacientes y focalizada en tratar los problemasiados con la musculatura, los
huesos y las coyunturas; asi como también losvssteirculatorio, respiratorio y
nervioso. Un terapeuta fisico recomienda técniaadigioterapia para que los
pacientes puedan manejar sus propios sintomas somforma de mantener un

estilo de vida sano y saludable.

TERAPIA FiSICA PARA MUJERES EMBARAZADAS
(PSICOPROFILAXIS)

Se define como el método de entrenamiento queatieae la mujer, en su etapa
de gestacion, es un entrenamiento fisico y psicmogara quitarle ese miedo

con el fin de conseguir un parto normal y feliz.

Es por esta razén que el Centro de Terapia Fisia Mujeres Embarazadas, se
incluiran ejercicios en las tareas mas comuness tabmo: respirar, sentarse,
caminar y permanecer de pie, actividades aparentemsencillas, pero que,
pueden llegar a ser sumamente dificultosas y peovogalestares musculo-
esqueléticos, debido a los significativos cambias gan surgiendo en el cuerpo,

durante el transcurso del embarazo.
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Ademas en el centro de terapia para mujeres endm@asz pondremos a
consideracion de nuestras pacientes los servigoscnutricion, estimulacion

temprana intrauterina, atencion o asesoria postgartasajes prenatales.

NUTRICION

La nutricion es el proceso por el cual el organisaisorbe y asimila las
substancias necesarias para el funcionamientougeba. Este proceso biologico
en el embarazo es una etapa delicada desde el grinista nutricional, con unas
necesidades de nutrientes elevadas y dificilesildigrc

Considerando esta razonable necesidad, en el Cdetrderapia Fisica para
Mujeres Embarazadas, se enfatizara el cuidado raione de la futura madre con

la finalidad de precautelar el correcto crecimieniesarrollo del bebé, ademas,
ayudar a controlar y mantener el peso adecuada detire, que le permita a la
misma tener un nivel optimo de energia a lo largjoethbarazo, el parto y el post

parto.

ESTIMULACION INTRAUTERINA

La estimulacion prenatal es el proceso que promaeaprendizaje en los bebés

dentro del utero, optimizando su desarrollo mens#nsorial.

Con la utilizacion de este servicio se buscara pkan el desarrollo visual,
auditivo, motor y cerebral del nifio antes de nabéediante estimulos como,
sonidos suaves y melodiosos, el sonido de la vazaha especialmente el de la
madre asi como las vibraciones y la luz son platestpara el bebé, para que los
mismos al ser estimulados de esta manera tenggor wepacidad de aprendizaje

y superiores coeficientes de inteligencia.
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CUIDADOS O ASESORIA POSTPARTO

El periodo postparto comprende la etapa final delgphasta la normalizacion de
los cambios fisiolégicos, anatémicos y endocrina®dpcidos durante el
embarazo, los cuales desapareceran poco a pocounEperiodo largo
aproximadamente de seis semanas de duracion llaroaaeentena, la cual

requiere de cuidados y vigilancia permanente

Considerando la importancia de este periodo, €eatro de Terapia Fisica para
Mujeres Embarazadas, se ofrecera este servicieldonde evitar la aparicion de
futuras enfermedades (el puerperio), que compligaemacil recuperacion y
reintegracion de la madre a sus actividades nospatiemas, se brindara asesoria

acerca del cuidado y lactancia del bebé

MASAJE PRENATAL

El masaje durante el embarazo es una terapia @ ypooncentrada en las
necesidades especiales del cuerpo de la futuraemnade esta atravesando por
draméaticos cambios para la experiencia del parto.

Debido al alto prestigio del masaje prenatal, eht@@ede Terapia Fisica para
Mujeres Embarazadas brindard el servicio despuédasle22 semanas de
gestacion, con la finalidad de elevar el nivel denéstar de la futura madre
consolidando el crecimiento de una nueva vida dedé& ella, a través de un

servicio médico diferente a los tradicionales texiges en el mercado.

2.4ACTIVIDADES REALIZADAS EN LA INVESTIGACION

Para poder dar cumplimiento a los objetivos plaidsaen la presente

investigacion se consideraron los siguientes agpec
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2.4.1 FORMULACION DEL PROBLEMA

Segun el Ministerio de Salud Publica, en el Ecudaarincipal causa de muerte
materna es la Eclampsia, debido a que la futuraemaal dispone de un control
adecuado de salud fisica y mental, poniendo egasesu vida y la del vastago

gue va a nacer.

De hecho, Cotopaxi a pesar del alto indice de idathl(2.1 %) y de muerte
materna (13.1%), no cuenta con un centro espemilizn brindar este tipo de
servicio enfocado a satisfacer las necesidadessigeimportante segmento de

mercado.

El problema, radica en que actualmente en la didéaLatacunga, aun no se crea
una cultura de control y preparacion fisica adeaysata mujeres embarazadas
durante el periodo de gestacion, es decir su caiglgateparacion se lo realiza de
manera empirica segun experiencias transmitidagederacion en generacion, o
Unicamente se preocupan por recibir el control oeedinecoldgico, ofrecidos en
los diferentes Centros de Salud Publica, mismoshguson suficientes a pesar de
los esfuerzos gubernamentales por brindar sersieicalidad.

Con estos antecedentes se plantea la presentéigacem que tiene como tema:
“PROYECTO DE FACTIBILIDAD PARA LA CREACION DE UN CETRO
DE TERAPIA FISICA PARA MUJERES EMBARAZADAS, UBICAD@EN LA
CUIDAD DE LATACUNGA”", con el fin de disminuir losltos indicadores antes
mencionados y sobre todo rescatar los partos tegunae es la intencion de este
proyecto, para de esta manera colaborar con el\buiermle la sociedad civil de la

Provincia, a través de un servicio alternativo alead.

2.4.2 JUSTIFICACION

Los investigadores mediante esta propuesta preteddaminuir los traumas

fisicos, psicoldgicos y lesiones adjuntas a los spi@xpone la mujer durante el

70



periodo de gestacion y tomar acciones encaminadaseatar y controlar la

recuperacién postparto y prevenir la aparicion dérenedades futuras que
compliquen el desarrollo normal de su vida dianadiante la implementacion de
un servicio adecuado en términos de eficienciacaeif de atencion terapéutica a
costos razonables en un ambiente personalizadm yrdesionales capacitados

de nuestra Provincia.

Este proyecto de factibilidad tiene una gran a@imapara su ejecucion, ya que
el mismo se ajusta a solucionar una realidad sdelaCanton Latacunga y cuenta
con la novedad de ser una idea innovadora en @asherocal, siendo el mismo

el primer trabajo investigativo de esta indole dedado en el Canton.

Ademas, los investigadores mediante la presenteupsta, han encontrado una
gran oportunidad de negocio el cual pretende creavas fuentes de empleo que
contribuyan con el desarrollo social y econémicb@ntoén Latacunga y de los

mentalizadores del proyecto.

2.4.3 DISENO DE LA INVESTIGACION

2.4.3.1TIPO DE INVESTIGACION

La presente investigacion se realizara mediantdipel de estudioCuali-

cuantitativa, ya que esta permitird a los investigadores dét@mtuales son las
caracteristicas del mercado como gustos y prefagnademas cuantificar la
oferta, demanda, demanda insatisfecha y el tiemporetuperacion de la

inversion.

2.4.3.2METODOLOGIA

En la presente investigacion la metodologia azatilisera la no experimental,
puesto que se realizara sin manipular las fuenéesnfbrmacién primarias y

secundarias, ya que se observaran tal y como seda&nen su contexto natural.
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2.4.3.3METODOS

24331 METODOS TEORICOS

Para el presente trabajo investigativo se har@lesos siguientes métodos:
Inductivo

Los investigadores haran uso de este método, yasgugartira de un estudio
enfocado a identificar los servicios de terapiadi®frecidos en Latacunga, para
luego determinar si es factible incursionar en elaado con un nuevo servicio.
Analitico

Este método permitird a los investigadores, amappa separado las partes que
conforman un proyecto de factibilidad, como: eludsi de mercado, estudio
técnico y financiero.

Sintético

Los investigadores al utilizar este método, reumicalos los resultados obtenidos
en cada una de las partes del proyecto, establiecieéea esta manera juicios y
criterios que permitan determinar la factibilidaa chismo.

243322 METODOS EMPIRICOS

El método que se utilizara en esta investigacsha k&

Encuesta

Para la toma de informacion en el presente tralmjestigativo se realizaran

encuestas dirigidas a las mujeres en edad fértibslecantones de Latacunga,
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Salcedo, Pujili y Saquisili, con el fin obteneroimhacion real del segmento de
mercado al que esté dirigido el servicio.

Observacion

En la presente investigacion se utilizara este deétwon la finalidad tener un
registro visual del medio donde se desarrollaggr@yecto, informacién util para

la ejecucion del mismo.

2.4.3.3.3 METODOS ESTADISTICOS

En el desarrollo de la investigacion se utilizastaéistica descriptiva para
representar el comportamiento de las variables anesligraficos y tabulaciones

numeéricas de los integrantes del mercado.

Ademas, en esta investigacion se hara uso deddistta inferencial, puesto que
se realizara un estudio sobre un sub conjunto gmldacion llamado muestra,
para posteriormente determinar el comportamientosié&endmenos e inferenciar

los resultados a la poblacién u objeto de estudio.
Para efectos de la investigacion, la representageios resultados se la hara

mediante la utilizacion de la hoja electronica Exeeisma que facilitara la
aplicacion de graficas de barras o diagramas delpas
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2.5SEGMENTACION DE MERCADO

Para poder realizar de mejor manera esta invegiigae tiene que realizar una
segmentacion de mercado, con la finalidad de aradizdentificar los productos

y servicios que se pretender ofrecer a nuestrablps<lientes.

Tomando en cuenta esta consideracion, es necassgtoentar a la poblacion de
acuerdo con las variables geograficas y demoggjficano se muestra en el

siguiente cuadro:

CUADRO N° 5 SEGMENTACION GEOGRAFICA Y DEMOGRAFICA

VARIABLES GRUPOS

Provincia Cotopaxi

Cantones Latacunga, Salcedo, Pujili y Saquisili

Zona Urbana

Sexo Femenino

Edad Comprendida entre 20-40 afios

Ocupacion Miembros del poder ejecutivo, cientificos e intaletes
profesionales de nivel medio, empleados de ofidiadnajador de los
servicios, trabajador de los servicios artesaraigjocados y otros .

Educacion Primario, secundario, pos bachillerstpgrior, pos grado

Religion Catdlica, cristiana entre otras

Elaborado Por:Los Investigadores

Continuando con la segmentacion es necesario @oantilas variables y
caracteristicas de la poblacién consideradas enaglro N° 5, como se muestra a

continuacion:
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CUADRO N°

6 POBLACION

FEMENINA ECONOMICAMENTE

ACTIVA EN EDAD FERTIL DE ACUERDO A LOS PRINCIPALES

GRUPOS DE OCUPACION

GRUPOS PRINCIPALES DE MUJERES DE 20 A 40 ANOS DE EDAD
OCUPACION TOTAL LATACUNGA | SALCEDO | PUJILI | SAQUISILI
Miembros del poder ejecutivo 309 239 21 14 35
Cientificos e intelectuales 1034 899 43 69 23
Profesionales nivel medio y ensefianga 7387 3538 1408 1753 688
Empleados de oficina 4797 4206 285 198 108§
Trabajador de los servicios 1675 1159 314 106 96
Trabajador agricultura calificado 1379 924 151 13§ 166
Artesanos 1486 926 186 253 121
Operadores e instalacion de maquinarial29 92 19 10 8
No declarado 1066 337 171 136 422
Otros 3852 1819 778 571 684
TOTAL | 23114 14139 3376 3248 2351

Fuente INEC. V Censo de Poblaciéon y VI de Vivienda 2001.

Elaborado Por:Los Investigadores

Como podemos observar en el cuadro N° 6, seguntefuda informacion

secundaria, la segmentacion de mercado involuctadas las mujeres en edad
fértil de 20 a 40 afios de edad del area urbananssgs principales grupos de

ocupacion de los cantones de Latacunga, Salcegb yFPeaquisili, cuyo universo

de estudio lo constituyen 23,114 personas, quieseran objeto de esta

investigacion.

2.5.1 MUESTRA

Considerando que la muestra debe caracterizarsesgyorepresentativa de la

poblaciéon, y que su analisis permitira inferir dosones susceptibles de

generalizacion a la poblacion de estudio con ciggtado de certeza, a

continuacion detallamos el calculo de la misma:

n

PQ+N

- (N—1) (E/K)%+ PQ
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~ 0.25 23,114
"= (23,114-1) (0.07/2)2 + 0.25

5,779

™= (23,113) (0.0049/4)2 + 0.25

1979
"= 285634

n =202

Una vez aplicada la formula concluimos que, la riragsara el presente trabajo
investigativo estara compuesta por 202 personassidgrando un error al
momento de tomar la informacién del 7 %.

2.5.1.1DISTRIBUCION MUESTRAL

Luego de haber calculado la muestra, procedemosalizar la distribucién
muestral, con la finalidad de obtener informaci@mfiable y porcentual de la
poblacion o segmento de mercado en funcion delfiarda la muestra calculada,

para mayor entendimiento se describen detallada&neene! siguiente grafico:

CUADRO N° 7 DISTRIBUCION MUESTRAL

CANTONES MUJERES | MUESTRA %
Latacunga 14139 124 61%
Salcedo 3376 29 15%
Pujili 3248 28 14%
Saquisili 2351 21 10%

TOTAL 23114 202 100%

Elaborado Por:Los Investigadores

Realizada la distribucion muestral, se obtuvo coesultado que del total de la

muestra el 61% de la misma se aplicara en Latac@hd®d % en Salcedo, el 14
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% en Pujili y el 10 % en Saquisili, con el objetodsarrollar la investigacion de

mejor manera.

2.6 ANALISIS DE LA DEMANDA

Para el desarrollo del proyecto de factibilidachesesario realizar un analisis de
la demanda, que permita cuantificar el nUmero ddbjes clientes que haran uso
de los servicios en el Centro de Terapia Fisica pdujeres Embarazadas. En
definitiva se trata de entender cual es el tamaéilbmen, consumo promedio y

tipologia de productos o servicios que requieresstras clientes objetivos.

2.6.1 DEMANDA ACTUAL

De los datos obtenidos a través de las encuestgsdo establecer que en el
segmento de mercado considerado, la demanda ndedstiamente satisfecha en
el servicio de terapias fisicas para mujeres emabdes, por lo que se hace
necesario cuantificar la misma para determinarelaahda potencial insatisfecha

con respecto a este servicio.

Para poder cuantificar la demanda actual se debsidsryar la informacion

obtenida en las encuestas, como se muestra egyuerge cuadro:

CUADRO N° 8 DEMANDA ACTUAL

% DE
SEREE MERCADO | ACEPTACION | POBLACION EF)EEC%UNESNUC,\;% DEMANDA
META DE LOS CONSUMIDORA | =1 Zo e ACTUAL
SERVICIOS
Centro de
Terapia Fisica
pia b 23,114 100% 23,114 4 92,456
para Mujeres
Embarazadas

Fuente Encuestas
Elaborado Por:Los Investigadores

Como podemos observar en el cuadro anterior, laaddanactual que tendra el
Centro de Terapia Fisica para Mujeres Embarazasiasaecompuesto de 92,456

servicios, dato obtenido al multiplicar el mercadeeta (23,114), por el
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porcentaje de aceptacion de los servicios (100 fryla frecuencia de consumo

mensual (4), informacién obtenida a través de tasiestas.

CUADRO N° 9 DEMANDA ACTUAL POR SERVICIOS

POBLACION QUE
SERVICIOS FRECUENCIA | FRECIENCIA SERICIo8 SECON
FRECUENCIA DE
ACEPTACION
Terapias Fisicas 54 27% 24716
Nutricion 44 22% 20139
Estimulacion Temprana Intrauterina 39 19% 17850
Asistencia Postparto 35 17% 16020
Masajes Prenatales 30 15% 13731
TOTAL 202 100% 92456

Fuente Encuestas
Elaborado PorLos Investigadores

El cuadro anterior permite cuantificar la demanda gervicios que tendra el
Centro de Terapia Fisica para Mujeres Embarazadfasnacion que se obtuvo a
través de las encuestas y multiplicando la fredaemetativa de cada servicio por

el total de la demanda actual.

2.6.2 DEMANDA PROYECTADA

En la presente investigacion se proyectara la ddenpara 5 afios, considerando
el tiempo de recuperacion de la inversion y tomadmo base de calculo la
demanda actual y la tasa de fecundidad (ratio) ladprovincia de Cotopaxi
(2.6%), informacion obtenida mediante fuente seatindproporcionada por el

INEC. (Indicador Béasico de Salud)
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CUADRO N° 10 DEMANDA PROYECTADA POR SERVICIOS A CIN CO

ANOS
SERVICIOS By ANOS
2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015
Terapias Fisicas 24716 25359 26018 26694 27388 012B1
Nutricién 20139 | 20663 21200 217%1 22316 22897
Estimulacion Temprana Intrauterina 17850 18315 18791 19279 19781 20295
Asistencia Postparto 1,020 16486 16863 17B02 17753213
Masajes Prenatales 13731 14088 14454 14830 152161115
TOTAL 92456 | 94860 97326 99857 1024535117

Fuente Encuestas

Elaborado Por:Los Investigadores
En relacién al cuadro anterior el grupo de investayes ha llegado a determinar
la demanda para los préximos cinco afios de loscgeswgue se ofrecerd en el

Centro de Terapia Fisica para Mujeres Embarazadas.

2.7 ANALISIS DE LA OFERTA

En esta parte del proyecto se determinaran y diganéin los productos o
servicios que la competencia quiere o puede pameoesideracion del mercado
meta, ademas, aqui se identificara las institusioqgee ofrecen el servicio de

terapia fisica para mujeres embarazadas denteadén Latacunga.

2.7.1 OFERTA ACTUAL

De acuerdo con la informacién recopilada mediarte éncuestas, se ha
identificado al Unico establecimiento posible cotigme, que es la Clinica
Provida, la cual se encarga de ofrecer el sendeiderapia fisica para mujeres
embarazadas de manera esporadica y cuando la fealmerequiere, ya que su
especialidad es la fecundacibn. Ademéas, se ha dmrasio varios
establecimientos que ofrecen servicios similaréssaofrecidos en el proyecto,

como se muestra en el siguiente cuadro:
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CUADRO N° 11 INSTITUCIONES QUE PRESENTAN EL SERVICIO DE
TERAPIAS FiSICAS PARA MUJERES EMBARAZADAS EN EL
CANTON LATACUNGA

) ) OFERTA DE OFEETA
INSTITUCION DIRECCION SERVICIO SERVICIOS s CloS
MENSUALES ERVICI
ANUALES
Barrio Locoa, calle Terapia fisica para
Clinica Provida| Laguna de Colta 'y ap b R 32 384
mujeres embarazadas
Cuyabeno
Imagen SPA | AY: AMAZONas y |\ icion 36 432
Calixto Pino
Estimulacion
Barrio Locoa, calle | Temprana intrauterina 16 192
Clinica Provida| Laguna de Colta 'y ASi , 8 336
Cuyabeno sistencia post parto
Masajes prenatales 12 144
TOTAL 124 1488

Fuente INEC. Formularios de la Encuesta de Recursostwiades de Salud

Elaborado Por:Los Investigadores

Para poder calcular el nivel de produccion u ofexttual de nuestra posible
competencia, acudimos a los formularios de la estauale Recursos y

Actividades de Salud, Realizada por el INEC, endgéoencontramos los datos de
la produccién anual de los establecimientos coresifibes.

2.7.2 OFERTA PROYECTADA

Para realizar este calculo tomaremos como refexdadnformacion de la oferta
actual de los establecimientos antes mencionadwossiderando el patrén de
crecimiento de la empresa privada del sector sgliedes el 2.2%, dato obtenido
mediante fuente secundaria publicado por el Bareutr@l del Ecuador, como se

muestra a continuacion:
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CUADRO N° 12 OFERTA PROYECTADA

OFERTA ANOS

SERVICIOS ACTUAL | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015
Terapias Fisicas 384 392 401 410 419 498
Nutricion 432 442 451 461 471 482
Estimulacion Temprana Intrauterina 192 19 201 205209 214
Asistencia Postparto 336 343 351 359 367 375
Masajes Prenatales 144 14 150 154 157 161

TOTAL 1488 1521 1554 15889 1623 1659

Fuente Encuestas

Elaborado Por:Los Investigadores

El cuadro anterior la proyeccién de la oferta, nmaek cantidad de servicios a

ofrecer dentro de cinco afos, considerando la dasarecimiento dada por el

Banco Central del Ecuador.

2.8DEMANDA INSATISFECHA

La demanda insatisfecha dentro del presente pmyectactibilidad, es de mucha

importancia ya que esta permitira determinar sprelyecto es factible y si el

servicio va a tener aceptacion en el mercado. Aragacion detallamos el calculo

de la demanda insatisfecha:
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CUADRO N° 13 DEMANDA INSATISFECHA

SERVICIOS DEMANDA OFERTA DEMANDA
Afio 2011 PROYECTADA PROYECTADA INSATISFECHA
Terapias Fisicas 25359 392 24966
Nutricion 20663 442 20221
Estimulacion Temprana Intrauterina 18315 196 18118
Asistencia Postparto 16436 343 16093
Masajes Prenatales 14088 147 13941
TOTAL 94860 1521 93339
2012
Terapias Fisicas 26018 401 25617
Nutricién 21200 451 20749
Estimulacion Temprana Intrauterina 18791 201 18590
Asistencia Postparto 16863 351 16513
Masajes Prenatales 14454 150 14304
TOTAL 97326 1554 95772
2013
Terapias Fisicas 26694 410 26284
Nutricion 21751 461 21290
Estimulacion Temprana Intrauterina 19279 205 19074
Asistencia Postparto 17302 359 16943
Masajes Prenatales 14830 154 14676
TOTAL 99857 1588 98268
2014
Terapias Fisicas 27388 419 26969
Nutricion 22316 471 21845
Estimulacion Temprana Intrauterina 19781 209 19571
Asistencia Postparto 17752 367 17385
Masajes Prenatales 15216 157 15059
TOTAL 102453 1623 100830
2015
Terapias Fisicas 28101 428 27672
Nutricion 22897 482 22415
Estimulacion Temprana Intrauterina 20295 214 20081
Asistencia Postparto 18213 375 17839
Masajes Prenatales 15611 161 15451
TOTAL 105117 1659 103458

Fuente: Encuestas
Elaborado Por:Los Investigadores
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Segun el cuadro anterior queda demostrada la egiatde demanda insatisfecha
en el mercado meta, el cual no es totalmente salisfen el servicio de terapias
fisicas para mujeres embarazadas, lo que motivieeeeo el servicio enfocado en
satisfacer las necesidades de este importante seguohe mercado y a desarrollar

el presente proyecto de factibilidad.

2.9ANALISIS DE PRECIOS

2.9.1 PRECIOS HISTORICOS

Dentro de la presente investigacion, el analisifoderecios histéricos permitira
conocer qué precios o0 valores manejan los estafikwios con servicios de
similares caracteristicas a los que se planteaafen el Centro de Terapia Fisica
para Mujeres Embarazadas. El siguiente cuadro nauds$ precios que se

manejan en el mercado.

CUADRO N° 14 PRECIOS EN EL MERCADO

: : PRECIOS POR
INSTITUCION DIRECCION SERVICIO e
Clinica Provida Barrio Locos, calle Laguna | Terapia fisica para mujergs
de Colta y Cuyabeno embarazadas $ 10
Av. Amazonas y Calixto .
Imagen SPA Pino Nutricion $ 10
Estimulacion Temprana
Clinica Provida Barrio Locoa, calle Laguna | intrauterina $ 10
de Colta y Cuyabeno Asistencia post parto $ 10
Masajes prenatales $ 10

Fuente Encuestas

Elaborado Por:Los Investigadores
El cuadro anterior muestra el precio actual queatea por cada servicio en los
diferentes establecimientos del canton Latacunga tignen relaciéon con el
servicio de terapia fisica para mujeres embarazanidisrmacion obtenida

mediante fuente de informacién primaria a travélag&ncuestas.
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2.9.2 PROYECCION DE PRECIOS

Para poder efectuar el célculo de la proyecciomodeorecios, se tomara como
punto de partida los precios actuales del mercasorespecto a los servicios
considerados en este proyecto y su proyeccion seal&Zzara para cinco afios
considerando la tasa inflacién actual que es délde acuerdo al Banco Central

del Ecuador.
CUADRO N° 15 PROYECCION DE PRECIOS

SERVICIOS Precios Precios Proyectados (a 5 afos)

actuales| 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015
Terapias Fisicas $10 $10p0$11 | $1150 $12 | $12,50
Nutricion $10 | $10,50 $11] $1150%12 | $12,50
Estimulacion Temprana Intrauterina $10 $105611 | $1150 $12 | $12,50
Asistencia Postparto $10] $1050 $11 $115812 | $12,50
Masajes Prenatales $10 $10/50611 | $1150 $12 | $12,50
TOTAL $50 $ 52,50| $ 55,00 $57,53| $ 60,00 $62,50

Fuente Encuestas

Elaborado Por:Los Investigadores

El cuadro N° 15, muestra como se incrementaraprixsos de los servicios afio a
afo, calculo que se realizo basandonos en losegatpre actualmente cobran los
establecimientos que ofrecen servicios de similacesacteristicas a los
considerados a ofrecer en el Centro de Terapiadfsira Mujeres Embarazadas,

encontrandose una variacion de $ 0,50 centavoéldembr afio.

2.10 ANALISIS DE COMERCIALIZACION

2.10.1 CANALES DE DISTRIBUCION

En el presente proyecto de factibilidad para la@d@ del Centro de Terapia
Fisica para Mujeres Embarazadas, el canal deldistén a utilizar cuando se

ejecute el proyecto sera el directo, ya que el mipermitira llegar a los clientes

con un servicio personalizado y de calidad.
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GRAFICO N° 5 CANAL DE DISTRIBUCION

_—

Servicio | Chentes

Elaborado Por:Los Investigadores

2.10.2 ESTRATEGIA DE COMERCIALIZACION

Considerando la informacion obtenida a través deetcuestas, se establece que
el medio de comunicacion a utilizar para llegama&rcado meta estimado es la
television y la prensa local, ya que los mismos ks mas frecuentados o
sintonizados por los habitantes del canton Latazynaga tener informacion de la
cuidad.

2.11 ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS
OBTENIDOS DE LA ENCUESTA

Aplicada la encuesta al segmento de mercado coadimley de acuerdo a la
distribucion muestral, se procede a tabular, amal interpretar los datos
obtenidos, mediante la utilizacion de una hojatedgica Excel, misma que
permitira su representacion a través de graficosugdros, necesarios para

comprender la informacion obtenida en el campo.
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Pregunta # 1
¢ Sabigue actualmente existen terapias fisicas encargksii@siidado de la muj
embarazada durante su periodo de gestacion, doralidad de rescatar los part

normales.

CUADRO N° 16 CONOCIMIENTO DE TERAPIAS FiSICAS PARA
MUJERES EMBARAZADAS

ALTERNATIVAS |FRECUENCIA | PORCENTAJE
Si 42 21%
NO 160 79%
TOTAL 202 100%

GRAFICO N° 6 CONOCIMIENTO DEL SERVICIO

SERVICIO DE TERAPIAS FiSICAS

NO
79%

Fuente Encuests
Elaborado PorLos hvestigadores

ANALISIS
Del total de la poblacion encuestada, el 21 % mdigoque si conoce |
existencia del servicio de terapias fisicas pargeras embarazadas, y el 79

respondid que no lo cono

INTERPRETACION
Segun los resultado obtenidos una vez levantad#danacion, deducimos qt
existe el desconocimiento del servicio emencién enel mercado loca

incrementa la posibilidad de que el proyecto setbia.
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Pregunta # 2
¢, Conoce usted da kexistencia de algiCentro de Terapia Fisica para Muje
Embarazadagn la ciudad de Latacunga, u otra institucion se encargue de

ofrecer este servicio

CUADRO N° 17 CONOCIMIENTO DE CENTROS DE TERAPIA FISICA
PARA MUJERES EMBARAZADAS

ALTERNATIVAS |FRECUENCIA | PORCENTAJE
SI 16 8%
NO 186 92%
TOTAL 202 100%

GRAFICO N° 7 CENTROS DE TERAPIA

CONOCIMIENTO DEL SERVICIO OFERTADO

Sl
8%

NO
92%

Fuente Encuesta
Elaborado Potos hvestigadores

ANALISIS

Como se puede observar el 8 % de la poblacion stamee respondié que
conoce la existencia de alguCentro de Terapia Fisica para Muje
Embarazadasy un 92 % desconoce la existencia de lugarespgesten est
servicio.

INTERPRETACION.

Este resultdo incentiva la creacion de un centro que prestetg® de servicic

lo cual favorece la ejecucion del proye ya que el 92% respondié que
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Pregunta # 3
¢, De crearse ufentro de Terapia Fisica para mujeres embarazagyuderic

utilizar este serzio”

CUADRO N° 18 UTILIZACION DEL SERVICIO

ALTERNATIVAS |FRECUENCIA | PORCENTAJE
Sl 202 100%
NO 0 0%
TOTAL 202 100%

GRAFICO N° 8 UTILIZACION DEL SERVICIO

USO DEL SERVICIO EN CASO DE CREARSE

SI
100% T o

NO
0%

Fuente Encuesta
Elaborado Por:Los Investigadores

ANALISIS
De acuerdo a los datos obtenidos, el 100% de l&g@ob respondidé que si
gustaria utilizar el servicio de terapia fisicagoarujeres embarazadas en cas

crearse.

INTERPRETACION

El resultadoobtenido mediante las encuesimotiva cada vez mas a la ejecuc
de este proyecto, por lo que se debe aprovechar pblacion que preten
utilizar este swvicio, deduciendo asi, a primera vida existencia de deman

insatisfecha en el merca
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Pregunta # 4
¢En qué sector de la cuidad considera factible guitaria que se ubique e

centro?

CUADRO N° 18 LUGAR DE PREFERENCIA PARA UBICAR EL

CENTRO
ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAJE
PARQUE VICENTE LEO} 74 37%
SAN FELIPE 12 6%
LOCOA 116 57T%
TOTAL 202 100%

GRAFICO N° 9 LUGAR DE PREFERENCIA PARA UBICAR EL
CENTRO

LUGAR DE PREFERENCIA PARA UBICAR EL CENTRO

Parque San Felipe
Vicente 6%
Ledn

37%

Fuente Encuesta
Elaborado Por LosInvestigadores

ANALISIS
Una vez aplicado el instrumenla poblacion respondié en un 37 % que
gustaria que el centro se ubique en elor del Parque Vicente leén, ur %

respondié en San Felipe y un % en el sector de Locoa.

INTERPRETACION
Una vez conocida la informacide concluye que el centro de apia fisica debe
estar ubicado en sector de Lo@l momento de ejecutal proyectocon el objeto

debrindar facilidad y accesibilid a los potenciales clientes.
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Pregunta # 5

¢,Con que frecuencia usted utilizaria el serviciesr centrc

CUADRO N° 20 FRECUENCIA DE USO DE LOSSERVICIOS

ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAJE
CADA SEMANA 84 41%
1 VEZ AL MES 56 28%
2 VECES AL MES 62 31%
TOTAL 202 100%

GRAFICO N° 10 FRECUENCIA DE USO DE LOSSERVICIOS

FRECUENCIA DE USO DE LOS SERVICIOS
2 Veces a

mes
31%

Cada semai
41%

1 Vez al mez
28%

Fuente: Encuesta
Elaborado Pokos hvestigadores

ANALISIS
De los resultados obtenidos, la poblacion respoedi@n 41 % cada semane
gustaria utilizar el servicio en el centro de texdfsica, un 28 %respondié una

vez al mes y un 31% respondio dos veces al

INTERPRETACION

De la informacion anterior concluimos que existéeladencia de un alto nivel
consumodel servicio en mencion por parte de la poble, por lo que se debe
realizar una buga planificacién de infraestructura fisica para plimcon las

necesidades de todas las cliel
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Pregunta # 6
¢, Qué precio estaria usted dispuesto a pagar parefasnes en el Centro

Terapia Fisica para mujeres embara

CUADRO N° 21 PAGO POR LOS SERVICIOS OFERTADOS

ALTERNATIVAS |FRECUENCIA | PORCENTAJE
$ 10 DOLARES 171 85%
$ 15 DOLARE! 31 15%
$ 20 DOLARES 0 0%
TOTAL 202 100%

GRAFICO N° 11 PAGOPOR LOS SERVICIOS OFERTADOS

PAGO POR LOS SERVICIOS OFERTADOS

$10

DOLARES
0%

Fuente: Encuests
Elaborado Por:Los Investigadores

ANALISIS
Segun la informacion obtenida el 85 % de la poblagiespondié que estal
dispuesto a pagar $ 10 por la utilizacién del sgvven el centro de terapia fisit

un 15% respondié que $ 15y nadie respondio :

INTERPRETACION
En base a los datos obtenidos concluimos que ef wabnetario a cobrar en
centro de terapia fisica serd de $ cantidad que sdebe considereguardando

relacion con la inversiérequerida para ejecutar el proyecto.
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Pregunta # 7

Cudl de los siguientes servicios como extras, agia que ofrezca el Centro
Terapia Fisica para mujeres embar

CUADRO N° 22 SERVICIOS A OFERTAR

ALTERNATIVAS FRECUENCIA | PORCENTAJE
Terapias Fisica 53 26%
Nutricion 43 21%
Estimulacion Tempranantrauterina 38 19%
Asistencia Bstpart 34 17%
Masajes Renatale 29 14%
Transporte 2 1%
hidromasaje 2 1%
otros 1 0%

TOTAL 202 100%

GRAFICO N° 12 SERVICIOS A OFERTAR

SERVICIOS A OFERTAR

Nutricion Estimulacion
Terapias 21% Tempranz
Fisicas intrauterin:

26% 19%

otros
1%

hidromasaj
1%

Asistencia pos
Masajes parto
Trasnporte prenatales 17%
1% 14%

Fuente: Encuestas
Elaborado Portos hvestigadore

ANALISIS

Tabulada la encuesta poblacion respondi6, queslyscgs que le gustaria recil
como extras son nutriciéestimulacion temprana intrauterina, masajes prias
y asistencia post par

INTERPRETACION

Conocida esta informacidén se debe considerar adnscios mas relevantes ¢

la finalidad de satisfacer todas las necesidadéssdgientes en el mercas
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Pregunta # 8
¢Cudl es el medio de comunicacion que usted esaueiea para enterarse de

noticias de la ciudad Latacur?

CUADRO N° 23 PREFERENCIA DE MEDIOS DE COMUNICACION

ALTERNATIVAS |FRECUENCIA | PORCENTAJE
Television 107 53%
Radio 6 3%
Prensa 89 44%
TOTAL 202 100%

GRAFICO N° 13 PREFERENCIA DE MEDIOS DE COMUNICACION

PREFERENCIA DE MEDIOS DE
COMUNICACION .

Radio

Televisior 3%

53%

Prens
44%

FuenteEncuesta
Elaborado Por:Los Investigadores

ANALISIS

De los resultadosbtenidos, la poblacion encuestada respondié &3Unque le
television es el medio que utiliza para enterasaglaoticias del canton, un 4«
respondid la prensa y un 3% respondio lar

INTERPRETACION

De la informacion anterior concluimos que llevisiény la prensa escrita son |
mediosde comunicacién a utilizar para promocionar el fomamiento deCentro
de Terapia Fisica para Mujeres Embaraz, cuandose ponga en marchd

proyecto
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2.12 ANALISIS E INTERPRETACION DE LA INVESTIGACION DE
MERCADO

Una vez levantada tabulada y analizada toda larnrdoion del estudio de
mercado, concluimos que mediante la segmentacibnmdecado se logro
identificar el mercado meta al que esta dirigidesavicio de terapia fisica para
mujeres embarazadas, mismo que dio a conocer Viatb@res como, precios,
ubicacién, frecuencias de usos y requerimientosagxtios cuales deben ser
considerados al momento de poner en marcha el gimyeon la finalidad de
ofrecer un servicio enfocado en mejorar la salgitdi y mental de la mujer

durante su periodo de gestacion

Ademas en esta investigacion se determino la ofedamanda de los servicios
gue actualmente existen en el mercado, concluygandoen la actualidad en la
ciudad de Latacunga no existe un centro espedializke terapia fisica para
mujeres embarazadas, originandose asi la presgmdamanda insatisfecha y por

ende una gran oportunidad de negocio

Los datos obtenidos en esta investigacion son rdatentes dentro de la
ejecucion del proyecto, debido a que en el mercael@a existe desconocimiento
en gran medida de la existencia del servicio afieed¢eniendo gran acogida en
caso de ejecutarse el mismo, por lo que los irgedbres concluyen que
Latacunga es un mercado no explotado en ofrecertigst de servicio, lo que

incentiva la puesta en marcha de este proyecto.
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CAPITULO I

FACTIBILIDAD DEL PROYECTO

3.1ESTUDIO TECNICO

El estudio técnico dentro del estudio de factibiigpara la creacién de un Centro
de Terapia Fisica para Mujeres Embarazadas endaccde Latacunga, permitira
definir claramente los procesos y caracteristicassérvicio que prestara la
empresa en le mercado, ademas, dentro de esta dqmrk® investigacion se

demostrara la factibilidad técnica mediante unaeota determinacion del tamafio
de las instalaciones, determinacion de la locabraoptima, financiamiento,

mano de obra e ingenieria del proyecto que viabilica adecuada ejecucion del

proyecto.

3.1.2 OBJETIVOS DEL ESTUDIO TECNICO

3.1.2.10BJETIVO GENERAL

Determinar la capacidad de produccién, localizagi@moceso productivo éptimo
gue se requiere para la puesta en marcha del Cdatrberapia Fisica para

Mujeres Embarazadas ubicado en la ciudad de Lagacun

3.1.2.20BJETIVOS ESPECIFICOS

» Determinar el tamafio 6ptimo considerando la demansktisfecha del
servicio en el mercado.

> Identificar el lugar especifico donde se va a ub&aCentro de Terapia
Fisica para Mujeres Embarazadas

» Disefar una correcta distribucion de planta cofini@idad de utilizar de

mejor manera el espacio fisico
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3.1.3 ANALISIS DEL TAMANO

Para poder realizar este analisis para el Centrdedapia Fisica para Mujeres
Embarazadas se consideraran factores que incidectainente en la ejecucion

del proyecto y la informacién obtenida en el esiuté mercado.
3.1.3.1TTAMANO EN FUNCION DEL MERCADO

Considerando que el tamafio propuesto para el Ceetrderapia Fisica para
Mujeres Embarazadas, solo podra aceptarse en el dmsque la demanda
insatisfecha sea claramente superior ha dicho tamdébemos analizar el
siguiente cuadro:

CUADRO N° 24 TAMANO EN FUNCION DEL MERCADO

< TERAPIAS 4 ESTIMULACION TEMPRANA ASISTENCIA MASAJES
AN FISICAS AUGSICH] INTRAUTERINA POSTPARTO | PRENATALES
2011 | 24966 20221 18118 16093 13941
2012 | 25617 20749 18590 16513 14304
2013 | 26284 21290 19074 16943 14676
2014 | 26969 21845 19571 17385 15059
2015 | 27672 22415 20081 17839 15451

Fuente Estudio Mercdao
Elaborado Por:Los Investigadores

El cuadro anterior, hace referencia demanda irigalia existente en el mercado
para el servicio de terapia fisica para mujeres agazadas en la ciudad de
Latacunga, informacion necesaria para poder determia capacidad de
produccion prevista considerar en el proyecto.

3.1.3.2TAMANO EN FUNCION DEL FINANCIAMIENTO

Para la realizacion del proyecto es importanteimbastia asignaciéon de los
recursos de manera adecuada, por lo cual el fimarento del proyecto se lo
realizara a través de fuentes propias, es deciasa aportaciones de los
inversionistas sean en efectivo 0 en activos Yy tasensecundarias,

correspondientes a préstamos bancarios de instieegipublicas y privadas, para
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lo cual se buscara las tasas de interés mas deseddd mercado financiero que
facilite el cumplimiento de las obligaciones adulss y garantice la ejecucion del

proyecto; el financiamiento estara compuesto déglaiente manera:

CUADRO N° 25 FINANCIAMIENTO DEL PROYECTO

FUENTES PORCENTAJES
Propias 51%
Secundarias (Prestamos) 49%

Instituciones Publicas

Instituciones Privadas
Elaborado Por:Los Investigadores

3.1.3.3TAMANO EN FUNCION DE LA DISPONIBILIDAD DE LA MANO
DE OBRA

Para contratar e identificar la mano de obra califa que se va a requerir en el
Centro de Terapia Fisica para Mujeres Embarazadssyrriremos a los
profesionales de las universidades (Cotopaxi, Amb@éntral y Catdlica), ya que
por la cercania que existe entre las ciudades degian centro no sera dificil
conseguir personal idoneo para satisfacer las ilackEs y expectativas de los

futuros clientes y considerando el tamafio o el marde servicios ofrecidos.

CUADRO N° 26 MANO DE OBRA REQUERIDA

PROFESION ‘ N° PERSONAS
Mano de Obra Directa
Medico 2
Fisioterapeuta 2
Terapeuta 2
Nutricionista 2
Mano de Obra Indirecta
Administrador 1
Contadora 1
Secretaria 1
Mensajero 1
Guardia 1
TOTAL 13

Elaborado Por:Los Investigadores

Se estima que para ejecutar el proyecto se reqdeerE3 personas distribuidas

entre mano de obra directa y mano de obra indireetzesarias para poder cubrir
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con la demanda insatisfecha existente en el merpado el servicio de terapia

fisica para mujeres embarazadas.

3.1.3.4TAMANO PROPUESTO

Una vez analizado el tamafio en funcion del mercdidponibilidad de mano de
obra requerida y capacidad de inversion, se propbeguiente tamafio como se

explica a continuacion:

CUADRO N° 27 TAMANO PROPUESTO

SERVICIOS DEMANDA | . ocoripa | TAMARO
Afio 2011 INSATISFECHA PROPUESTO
Terapias Fisicas 24966 30% 7490
Nutricion 20221 30% 6066
Estimulacion Temprana Intrauterina 18118 30% 5435
Asistencia Postparto 16093 30% 4828
Masajes Prenatales 13941 30% 4182
TOTAL 93339 30% 28002
2012
Terapias Fisicas 25617 30% 7685
Nutricion 20749 30% 6225
Estimulacion Temprana Intrauterina 18590 30% 5577
Asistencia Postparto 16513 30% 4954
Masajes Prenatales 14304 30% 4291
TOTAL 95772 30% 28732
2013
Terapias Fisicas 26284 30% 7885
Nutricion 21290 30% 6387
Estimulacion Temprana Intrauterina 19074 30% 5722
Asistencia Postparto 16943 30% 5083
Masajes Prenatales 14676 30% 4403
TOTAL 98268 30% 29480
2014
Terapias Fisicas 26969 30% 8091
Nutricion 21845 30% 6554
Estimulacion Temprana Intrauterina 19571 30% 5871
Asistencia Postparto 17385 30% 5216
Masajes Prenatales 15059 30% 4518
TOTAL 100830 30% 30249
2015
Terapias Fisicas 27672 30% 8302
Nutricién 22415 30% 6725
Estimulacion Temprana Intrauterina 20081 30% 6024
Asistencia Postparto 17839 30% 5352
Masajes Prenatales 15451 30% 4635
TOTAL 103458 30% 31037

Elaborado Porios Investigadores
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Para poder cuantificar el tamafio propuesto selestalgue se captara el 30% de

la demanda insatisfecha existente en el mercadogdaervicio de terapia fisica

para mujeres embarazadas, tomando en cuenta elrgq@eaepartos incurridos

anualmente en los cantones considerados dentprajedcto.

3.1.4 PLAN DE PRODUCCION

Para poder cumplir con el tamafio propuesto del qutoy establecemos el

siguiente plan de produccion:

CUADRO N° 28 PLAN DE PRODUCCION

SERVICIOS PRODUCCION ESTIMADA
2011 DIARIO [ SEMANAL MENSUAL [ ANUAL
Terapias Fisicas 26 156 624 7490
Nutricién 21 126 506 6066
Estimulacion Temprana Intrauterina 19 113 453 5435
Asistencia Postparto 17 101 402 4828
Masajes Prenatales 15 87 349 4182
2012
Terapias Fisicas 27 160 640 7685
Nutricién 22 130 519 6225
Estimulacion Temprana Intrauterina 19 116 465 5577
Asistencia Postparto 17 103 413 4954
Masajes Prenatales 15 89 358 4291
2013
Terapias Fisicas 27 164 657 7885
Nutricién 22 133 532 6387
Estimulacion Temprana Intrauterina 20 119 477 57p2
Asistencia Postparto 18 106 424 5083
Masajes Prenatales 15 92 367 4403
2014
Terapias Fisicas 28 169 674 8091
Nutricién 23 137 546 6554
Estimulacion Temprana Intrauterina 20 122 489 5871
Asistencia Postparto 18 109 435 5216
Masajes Prenatales 16 94 376 4518
2015
Terapias Fisicas 29 173 692 8302
Nutricién 23 140 560 6725
Estimulacion Temprana Intrauterina 21 126 502 6024
Asistencia Postparto 19 111 446 5352
Masajes Prenatales 16 97 386 4635

Elaborado Por:Los Investigadores
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3.1.5 LOCALIZACION
3.1.5.IMACROLOCALIZACION

Con el propésito de encontrar la ubicacibn masajesa para el proyecto se
concluye que el Centro de Terapia Fisica para MsjgEmbarazadas estara
ubicado en el ecuador, provincia de Cotopaxi, dfipamente en el cantdn

Latacunga, fundamentando la macro localizaciéraeiguiente informacion:

Latacunga ciudad del Ecuador situada en la regétra del pais, y capital de la
provincia de Cotopaxi, considerada eje de comuiriinade norte a sur por la
carretera panamericana y el ferrocarril, es undaclicon afluencia de cantones o
pueblos aledafios debido a que durante la semarealsgan tres ferias en las
distintas plazas y mercados, lo que provoca un gravimiento comercial que
contribuye con el desarrollo econémico del cantén

GRAFICO N° 14 MACROLOCALIZACION

Fuente: Bibliotec:
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3.1.5.1IMICROLOCALIZACION

Una vez definida la macrolocalizacion, es necesadeterminar el punto preciso
dentro de la zona macro donde se ubicara el Celdrderapia Fisica para
Mujeres Embarazadas, para lo cual es necesarigaie## siguiente matriz de

localizacion.
CUADRO N° 29 MATRIZ DE LOCALIZACION

PARQUE \/ICENTE
FACTORES AsEENS;?Do LOCOA SAN FELIPE LEON
CALIFICACION PONDERACION CALIFICACION PONDERACION CALIFICACION PONDERACION
Disponibilidad de
mano de obra 10% 4 0.4 4 0.4 4 0.4
Disponibilidad de
materia prima 15% 4 0.6 4 0.6 4 0.6
Disponibilidad de
terrenos 30% 4 1.2 3 0.9 1 0.3
Accesibilidad 25% 5 1.3 4 1.0 2 0.5
Servicios basicos| 20% 5 1.0 4 0.8 4 0.8
TOTAL 100% 4.5 3.7 2.6

Elaborado Por:Los Investigadores

Segun el cuadro anterior, se determino mediantenddriz de ponderacion
cualitativo por puntos, que la localizacion optipara el funcionamiento del
Centro de Terapia Fisica para Mujeres Embarazasas| sector de Locoa de
acuerdo a la mayor puntuacion ponderada (4.5),ideramdo factores como la
disponibilidad de mano de obra, materia prima yeteys como también
accesibilidad y servicios basicos, que permitan fdailidades a las mujeres

embarazadas del canton Latacunga.

Por ultimo se llega a la conclusion que el Cengdldrapia Fisica para Mujeres

Embarazadas estara ubicado en:

Pais: Ecuador
Region. Sierra

Provincia: Cotopaxi

Cantén: Latacunga
Parroquia: Ignacio Flores
Sector: Locoa
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El siguiente grafico hace referencia al punto exacinde se localizara el Centro
de Terapia Fisica para Mujeres Embarazadas.

GRAFICO N° 15 MICROLOCALIZACION

“La Haciend!”

Fuente: www.google.Eart.com

3.1.6 INGENIERIA DEL PROYECTO

En esta parte de la investigacion el estudio deniggia, abarcara aspectos
relacionados con el proceso productivo, la distifu en planta y requerimientos
de maquinaria, equipos, edificios e inversion regae para facilitar las

estimaciones de los costos de produccion, finadiaaron la estructura organica y

constitucion juridica del Centro de Terapia Figiaea Mujeres Embarazadas.
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3.1.6.1PROCESO PRODUCTIVO

El proceso productivo es de gran trascendenciaralete la ejecucion del
proyecto, ya que el mismo permite describir técnycaistematicamente los
métodos y secuencias de operaciones que se debsidarar para cumplir con
los requerimientos y necesidades de los clientesfauorezcan para brindar un

servicio de calidad.
3.1.6.1.1 DESCRIPCION DEL PROCESO
Para poder describir el proceso productivo sezatidi el flujograma de procesos

el cual detallara las actividades que se realizaratada uno de los servicios

considerados en presente proyecto, como se maestrainuacion:

103



GRAFICO N° 16 FLUJOGRAMA DE PROCESOS PARA EL SERVICIO

DE TERAPIA FiSICA

TERAPIA FISICA
RECEPCION VESTIDORES AREA DE TERAPIA CONTABILIDAD SALIDA
INICIO
INGRESO DEL
CLIENTE
EXPLICACI{ON DE
LOS SERVICIOS
OFERTADOS
SE ESTABLECEN
HORARIOS, COSTOS Y
FORMAS DE PAGO
S|
l COLOCACION DE .
SESION
INDUMENTARIA
APERTURA DE ADECUADA FISIOTERAPEUTA
FICHA MEDICA
CAMBIO DE |
INDUMENTARIA CANCELA Y FACTURA

FIN DEL
SERVICIO

=z
D

Elaborado Por:Los Investigadores
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GRAFICO N° 17 FLUJOGRAMA DE PROCESOS PARA EL SERVICIO

DE NUTRICION

NUTRICION

RECEPCION CONSULTORIO DE NUTRICION CONTABILIDAD SALIDA
INGRESO DEL
CLIENTE
EXPLICACIION DE LOS
SERVICIOS
OFERTADOS
SE ESTABLECEN
HORARIOS, COSTOS Y
FORMAS DE PAGO
INGRESO AL
CONSULTORIO
S|
APERTURA DE FICHA
MEDICA SEREALIZA UNA
EVALUACION ACTUAL
DE LA PACIENTE
SALIDA DEL N CANgELA N FIN DEL
CONSULTORIO FAETTRA \ SERVICIO
NO

Elaborado Por:Los Investigadores
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ESTIMULACION TEMPRANA INTRAUTERINA

RECEPCION

CONSULTORIO MEDICO

=
D

CONTABILIDAD SALIDA
INGRESO DEL
CLIENTE
EXPLICACIfON DE LOS
SERVICIOS
OFERTADOS
SE ESTABLECEN
HORARIOS, COSTOS Y
FORMAS DE PAGO
INGRESO AL
CONSULTORIO
S|
APERTURA DE FICHA
REDICE SE REALIZA LA
ESTIMULACION
SALIDA DEL CANgELA || FIN DEL
CONSULTORIO AETIRA SERVICIO

Elaborado Por:Los Investigadores

GRAFICO N° 18 FLUJO GRAMA DE PROCESOS PARA EL SERVICIO
DE ESTIMULACION TEMPRANA INTRAUTERINA
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GRAFICO N° 19 FLUJO GRAMA DE PROCESOS PARA EL SERVICIO
DE ASISTENCIA POSTPARTO

ASISTENCIA POST PARTO

=
s}

RECEPCION CONSULTORIO MEDICO CONTABILIDAD SALIDA
INGRESO DEL
CLIENTE
EXPLICACIfON DE LOS
SERVICIOS
OFERTADOS
SE ESTABLECEN
HORARIOS, COSTOS Y
FORMAS DE PAGO
INGRESO AL
CONSULTORIO
S|
APERTURA DE FICHA
MEDICA CONSEJOS POST PARTO
SALIDA DEL N CANSELA FIN DEL
CONSULTORIO FOETIRA SERVICIO

Elaborado Porios Investigadores
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GRAFICO N° 20 FLUJO GRAMA DE PROCESOS PARA EL SERVICIO
DE MASAJES PRENATALES

Z
D

MASAJES PRENATALES
RECEPCION VESTIDORES AREA DE MASAJES CONTABILIDAD SALIDA
INGRESO DEL
CLIENTE
EXPLICACION DE
LOS SERVICIOS
OFERTADOS
SE ESTABLECEN
HORARIOS, COSTOS Y
FORMAS DE PAGO
S|
i COLOCACION DE SESION
INDUMENTARIA DE
APERTURA DE ADECUADA MASAJES
FICHA MEDICA
CAMBIO DE CAN;‘ELA
ZDUNERARLS FACTURA

FIN DEL
SERVICIO

Elaborado Por:Los Investigadores
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3.1.7 DISTRIBUCION EN PLANTA

Para el presente proyecto de factibilidad se hasiderado la necesidad de
adquirir un lote de terreno, con la finalidad desoér en el mercado un servicio
estable y de calidad, mismo que serda adecuadotaaiis, de acuerdo a las
necesidades del nuevo negocio, de forma que seminan los recorridos para
que exista seguridad y bienestar para los trabegadyp sobre todo para los
clientes que hagan uso de los servicios en el Celdr Terapia Fisica para

Mujeres Embarazadas.

Con la finalidad de aprovechar al maximo la dispibidiad del espacio fisico, se
ha considerado una distribucién por bloques, migoma permita una correcta y

eficiente distribucion, como se detalla a contindiac

BLOQUE ADMINISTRATIVO

Area total de construccion 44m?2

Este blogue estara conformado por las siguientssar

AREA 1: recepcion y sala de espera.- comprendeofioma de 4x5 m2 (20 m2),
lugar donde se recibirdn a las futuras clientegsphcio estara equipado con un
completo equipo de computo y con muebles adecupdas dar confort a los
clientes.

AREA 2: Administracion.- Comprende una oficina dg 3 m2, (12 m?) En este
espacio se ubicara el administrador el cual est@m@argado de la gestion
administrativa de la empresa, de igual manera dgode un equipo de cOmputo

y muebles de oficina.

AREA 3: Contabilidad.- Comprende una oficina de 38 xn?, (12 m?) Esta area

sera ocupada por la contadora, la cual se encadgati@var todas las cuentas

109



contables de la empresa, de igual manera dispaledn equipo de coOmputo y

muebles de oficina.

BLOQUE DE TERAPIA FiSICA

Area de construccion 120 mz,

AREA 4.- Comprende un area 10 x 12 m?, lugaridadb especificamente para
realizar ejercicios fisicos a mujeres embarazadssara dirigido por un
fisioterapeuta con amplia experiencia de la praginc

BLOQUE DE NUTRICION

Area de construccion 12 m2

AREA 5.- Comprende un éarea de 3 x 4 m?2 en esparlse ubicara un
consultorio de nutriciébn enfocado en el cuidadoatencion relacionada con la
alimentacion y el control de peso adecuado de ldrendurante el periodo de
gestacion, y sera atendido por un profesional dallad.

BLOQUE DE ESTIMULACION TEMPRANA

Area de construccién 12 mz.

AREA 6.- Comprende un éarea de 3 x 4 m?2 en esparlse ubicara un

consultorio donde se brindara el servicio de edtioidn temprana intrauterina.

BLOQUE MEDICO

Area de construccién 12 m2
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AREA 7.- Comprende un area de 3 x 4 m?, en asparlse ubicara un

consultorio donde se brindara el servicio de atenpbstparto.

BLOQUE DE MASAJES

Area de construccién 12 m2

AREA 8.- Comprende un area de 3 x 4 m2, en asparlse ubicara un

consultorio para el servicio de masajes prenatales.

BLOQUE COMPLEMENTARIO

Area de construccién 34 m2

AREA 9: Vestidores.- Comprende un area de 5 x 3ugar destinado al cambio

de vestimenta de los clientes.

AREA 10: Bodega.- Comprende un area de 3 x 3 ngarlwestinado al

almacenamiento de equipo y materia prima.
AREA 11: Guardiania.- Comprende un area de 2 x,2dugar donde se ubicara
un guardia de seguridad el cual velara por el dadde las instalaciones y

clientes.

AREA 12: Bafios.- Comprende un area de 6 m?, dektipara la construccion de

dos bafios enfocado en el cuidado de la salud eneigle los clientes.

BLOQUE DE AREA VERDE

AREA 13: Espacios verdes.- Comprende un area den336
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A continuaciéon detallamos la distribucidon en plaptapuesta para el presente

proyecto:
rea eIl Area G =
% @ ’ 6‘. 4 e ..&jﬂ Area 8 m
T g ! _ Ii i
:@ %eau i G Areag =
dum = 4

Area 4

Al
oD

(T
ergrararee T LAY

Area 13
Elaborado Por:Los Investigadores

3.1.8 REQUERIMIENTOS DEL PROYECTO
En esta parte del proyecto es necesario realizdistatlo detallado y claro de
cada una de las maquinarias y herramientas nezggaara la operacion del

negocio, cuyos valores corresponden a cotizacidegsecios para el afio 2010.

CUADRO N° 30 TERRENO

. UNIDAD DE VALOR VALOR
LESCRIEION] MEDIDA CANTIDAD | N TARIO TOTAL
Terreno ubicado en el sector de Locoa m2 506 $100| $ 50,600

Fuente: Urbanizacién “La Hacienda”
Elaborado Por:Los Investigadores
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CUADRO N° 31 EDIFICIOS Y CONSTRUCCIONES

. UNIDAD DE VALOR VALOR
DESCRIPCION MEDIDA CANTIDAD UNITARIO TOTAL
Blogue Administrativo m?2 44 $ 250 $11,000
Blogue de terapia Fisica m2 120 $ 250 30,00(
Bloque de Nutricién m2 12 $ 250 $ 3,000
Bloque de Estimulacion Temprana m2 12 $ 250 % 3,000
Bloque de Médico m2 12 $ 250 $ 3,000
Blogue complementario m?2 34 $ 200 $6,800
Bloque de espacios verdes mz 272 $ 5| & 6,80(
TOTAL 506 $ 63,600
Fuente:Entrevistas y Cotizaciones
Elaborado Por:Los Investigadores
CUADRO N° 32 MAQUINARIA'Y EQUIPO
. UNIDAD DE VALOR VALOR
DESCRIPCION MEDIDA CANTIDAD 1 y\iTARIO TOTAL
Administracion
Computadora Unidad 3 $ 700 $ 0a,1
Fax Panasonic Unidad 1 $ 130 $ 130
Impresora Unidad 2 $ 120 $ 0p4
Teléfono Inalambrico Unidad 3 $ 50 $ 150
SUB TOTAL | $ 2,62(
Servicio de Terapia Fisica
Almohadas Unidad 12 $ 5 $ 60
Balones de theraband Unidad 12 $ 30 $ 360
Banda de ejercicio semi dura Metrog 20 $ 4| % 80
Banda de ejercicio blanda Metros 20 $ 3|9 6(
Bandas de ejercicio dura Metros 20 $ 5% 10(
Barras Paralelas Unidad 2 $ 75 $ 150
Bazsu Unidad 2 $ 35 % 70
Camillas Unidad 1 $ 400 $ 400
Cojinetes o disco vestibular Unidad 12 $ 15| $ 180
Colchonetas Unidad 12 $ 15 $ 180
cubre camillas Unidad 12 $ 1 % 12
DVD Unidad 1 $ 120 $ 1p0
Electro estimulador 2 Canales Unidag 1 $ 008B$% 800
Equipo de Sonido Unidad 1 $ 550 $ 550
Palos de escoba Unidad 12 $ 1 3 12
Pelotas Peq de playa Unidad 12 $ 2 % 24
Televisor Unidad 1 $ 500 $ 050
Ultrasonido Chattanooga (Portatil) Unidad 1 $ 750 750
SUB TOTAL | $ 4,408
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Servicio de Nutricion
Balanza de alta precision Unidad 1 $ 125 125
Camillas con orificio Unidad 1 $ 4006 400
Computadora Unidad 1 $ 7068 700
Colchonetas Unidad 1 $ 1% 15
Teléfono Unidad 1 $ 25% 25
SUB TOTAL| $ 1,265
Servicio de Estimulacion Temprana
Camilla Unidad 1 $ 400% 400
Campana pequefia Unidad 1 $ i3) 15
Colchoneta Unidad 1 $ 1% 15
Grabadora Unidad 1 $ 126 120
Lampara de leps Colores Unidad 6 $ ® 72
SUB TOTAL| $ 622
Servicio de Atencién Post Parto
Camilla Unidad 1 $ 400% 400
Colchoneta Unidad 1 $ 1% 15
Computadora Unidad 1 $ 706 700
Ultrasonido Chattanooga (Portatjl) Unidad 1 $ 750 $ 750
SUB TOTAL| $ 1,865
Servicio de Masajes Prenatales
Camillas Unidad 1 $ 400% 400
Colchonetas Unidad 1 $ 1% 15
Cold pac Unidad 1 $ 120$ 120
Compresas dorsales Unidad 6 $ o) 120
Compresas estandar Unidad 6 $ pi0) 120
Compresas lumbares Unidad 6 $ g9 120
Compresas cervicales Unidad 6 $ w» 72
Microondas Unidad 1 $ 120 120
Refrigerador Unidad 1 $ 6006 600
Teléfono Unidad 1 $ 25% 25
SUB TOTAL| $ 1,712
TOTAL MAQUINARIAY EQUIPO | $ 12,492

Fuente: Entrevistas y Cotizaciones
Elaborado Por.Los Investigadores
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CUADRO N° 33 MUEBLES Y ENSERES

) UNIDAD DE VALOR VALOR
DESCRIPCION MEDIDA CANTIDAD UNITARIO TOTAL
Administracién.
Archivador Unidad 3 $ 120% 36(
Escritorio Unidad 3 $ 200% 60(
juego de Sala Unidad 1 $ 808 80(
Pizarra de tiza liquida Unidad 1 $ 106 10(
Silla giratoria Unidad 3 $ 1006 30(
Sillas cromadas Unidad 6 $ 2% 12(
SUB TOTAL| $ 2,28(
Servicio de Terapia Fisica
Pizarra de tiza liquida Unidad 1 $ 108 10(
Sillas metalicas Unidad 24 $ 29 48(
SUB TOTAL| $ 58(
Servicio de Nutricion
Archivador Unidad 1 $ 120% 12(
Escritorio Unidad 1 $ 200% 20(
Pizarra de tiza liquida Unidad 1 $ 106 10(
Silla giratoria Unidad 1 $ 1006 52
Sillas cromadas Unidad 2 $ 2% 4(
SUB TOTAL| $ 512
Servicio de Estimulaciéon Temprana
Archivador Unidad 1 $ 120% 12(
Escritorio Unidad 1 $ 200% 20(
Pizarra de tiza liquida Unidad 1 $ 108 10(
Silla giratoria Unidad 1 $ 1006 52
Sillas cromadas Unidad 2 $ 2% 4(
SUB TOTAL| $ 512
Servicio de Atencién Post Parto
Archivador Unidad 1 $ 120% 12(
Escritorio Unidad 1 $ 200% 20(
Pizarra de tiza liquida Unidad 1 $ 106 10(
Silla giratoria Unidad 1 $ 1006 52
Sillas cromadas Unidad 2 $ 2% 4(
SUB TOTAL| $ 512
Servicio de Masajes Prenatales
Archivador Unidad 1 $ 120% 12(
Escritorio Unidad 1 $ 200% 20(
Pizarra de tiza liquida Unidad 1 $ 108 10(
Silla giratoria Unidad 1 $ 1006 52
Sillas cromadas Unidad 2 $ 2% 4(
SUB TOTAL| $ 512
TOTAL | $ 4,908

Fuente: Entrevistas y Cotizaciones
Elaborado Por:Los Investigadores
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CUADRO N° 34 UTILES DE ASEO

DESCRIPCION U“NA'ED[';%EE CANTIDAD U\N/ﬁ'LA??ITO ¥(A)I'_I'(Z|E
Desinfectante Galon 12 $ 8 94
Detergente kilos 5 $ 4 2Q
Escobas Unidad 10 $ b 15
Palas plasticas kilos 4 $ 3 12
Trapeadores Unidad 10 $ 3 25

TOTAL | $ 1689
Fuente: Entrevistas y Cotizaciones
Elaborado Por:Los Investigadores
CUADRO N° 35 MENAJES Y LENCERIA

DESCRIPCION U:'A'EDSDDADE CANTIDAD U\,\/ﬂ'ﬁio \T/g'}if
Alfombras Unidad 8 $ 10 8(
Basureros Unidad 8 $ 5 4(
Botellon de agua Unidad 6 $ 2 12(
Floreros Unidad 4 $ e 4(
Plantas artificiales Unidad 4 $ 13 48
Vajilla de 20 piezas Unidad 1 $ 20 2(
vasos de cristal Unidad 12 $ 4 12

TOTAL | $ 360
Fuente:Entrevistas y Cotizaciones
Elaborado Por:Los Investigadores
CUADRO N° 36 GASTOS ADMINISTRATIVOS
DESCRIPCION U;'EDS%EE CANTIDAD M\éﬁjs%il_ \T/gl}af
ADMINISTRACION
Administrador Unidad 12 $ 55( $ 6,600
Contador Unidad 12 $ 400 % 0,80
Secretaria Unidad 12 $ 300 $ 608,
SUB TOTAL| $ 15,000
VENTAS
Publicidad y promocién $ 2,000
Creacion de pagina WEB $ 1,000
Elaboracion de tripticos $ 250
SUB TOTAL | $ 3,250
TOTAL |$ 18,250

Fuente: Entrevistas y Cotizaciones
Elaborado Por:Los Investigadores
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CUADRO N° 37 MANO DE OBRA DIRECTA

< TIEMPO VALOR VALOR
DESCRIPCION CANTIDAD (MESES) | MENSUAL TOTAL
SERVICIO DE TERAPIA FiSICA
Fisioterapeuta (Servicio Terapia Fisica}) 2 12 $ 500 $ 12,000
Nutricionista (Servicio Nutricién) 2 12 $ 500 $ 12,000
Medico  (Servicio Estim. Temp. Y Asist. Postparfo) 2 12 $ 500 $ 12,000
Terapeuta (Servicio Masajes Prenatales) 2 12 $ 500 $ 12,000
TOTAL | $ 48,000
Fuente: Entrevistas y Cotizaciones
Elaborado Por.Los Investigadores
CUADRO N° 38MANO DE OBRA INDIRECTA
. UNIDAD DE VALOR VALOR
DESCRIPCION MEDIDA CANTIDAD UNITARIO TOTAL
Guardia Unidad 12 $ 300 $ 08,6
Personal de limpieza Unidad 12 $ 240 $ 2,880
TOTAL | $ 6,480
Fuente: Entrevistas y Cotizaciones
Elaborado Por:Los Investigadores
CUADRO N° 39 MATERIA PRIMA
< UNIDAD DE VALOR VALOR
DESCRIEION] MEDIDA AT EAD UNITARIO TOTAL
Aceite de Vaselina Galon 5 $ 20 $ 100
Aceite esenciales Unidad 144 $ 15 $ 2,160
Gel ultra Sonido Galon 5 $ 50 $ 250
TOTAL | $ 2,510
Fuente: Entrevistas y Cotizaciones
Elaborado PorLos Investigadores
CUADRO N° 40 SERVICIOS BASICOS
- UNIDAD DE VALOR VALOR VALOR
LESCRI=EION] MEDIDA CANTIDAD) UNITARIO MENSUAL TOTAL
Agua m3 25 $ 0.32 $ 12§ 144
Internet 1GB 1 $ 28 $ 30 | $ 360
Luz Kv 210 $ 0.08 $ 45 $ 54
Teléfono minutos 350 $ 0.06 $ 50 | $ 600
SUB TOTAL | $ 137
TOTAL | $ 1,644

Fuente:Entrevistas y Cotizaciones
Elaborado Porlos Investigadores
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CUADRO N° 41 GASTOS DIFERIDOS

UNIDAD DE CANTIDAD VALOR

DESCRIPCION MEDIDA UNITARIO

VALOR TOTAL

GASTO DE CONSTITUCION

Software Contable Unidad 1 $ 800 $ 800
Gastos Legales Unidad 1 $ 500 $ 500
Honorarios abogado Unidad 1 $ 700 $ 700
RUC Unidad 1 $ - $ -
SUB TOTAL | $ 2,00(

GASTOS INSTALACION
Instalacién de equipos | $ 1,200 $ 1,200
SUB TOTAL | $ 1,20(
TOTAL | $ 3,200

Fuente: Entrevistas y Cotizaciones
Elaborado Porios Investigadores

En los cuadros anteriores se ha llegado a deterdusaequerimientos y costos
necesarios para el funcionamiento del Centro depi@rFisica para Mujeres
Embarazadas, considerando cotizaciones realeseteado que permitan realizar

estados financieros sujetos a la realidad.

3.1.9 DEPRECIACION, VALOR REMANENTE Y AMORTIZACION

CUADRO N° 42 DEPRECIACION

a)lnversion Fija VAIII\_I%TAT v DZZEZ[ETNAT:;EN ANOS DEP;(EDE'IAALCION

Terrenos $ 50,600

Edificios y construcciones| $ 63,600 5% 20 | $ 3,001
Magquinaria y equipo $ 7,732 10% 10 $ 696
Equipo de computo $ 3,260 33.3% 3 $ 744
Equipo de oficina $ 1,500 10% 10 $ 135
Muebles y Enceres $ 4908 10% 10 | $ 442

TOTAL | $ 131,600 $ 5,018

FuenteCuadros Anteriores
Elaborado PorLos Investigadores
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CUADRO N° 43 VALOR REMANENTE

a)lnversion Fija A8 | VR EEREe e | R S

Terrenos $ 50,600% -

Edificios y construcciones 5 $ 63,608 3,021 $ 48,495

Maquinaria y equipo 5 $ 7,788 696 $ 4,2%3

Equipo de computo 3 $ 3,260 724, $ 1,087

Equipo de oficina 5 $ 1,500% 135 $ 825

Muebles y Enceres 5 $ 4,908 442 % 2,699
TOTAL | $ 57,359

Fuente:Cuadros Anteriores
Elaborado Porios Investigadores

CUADRO N° 44 AMORTIZACION DE LA INVERSION DEFERIDA

b) Inversion Diferida | “Nicial | AMORTIZACION | AMORTIZACION
Gasto de constitucion $ 2,000 20 % $ 400
Gasto instalacion. $ 1,200 20 % $ 240
Gasto pre-operacion $ 9,4h1 20 % $ 1,890
Imprevistos 5% $ 6,580 20 % $ 1,316

$ 19,231 TOTAL | $ 3,846

FuenteCuadros Anteriores
Elaborado Portos Investigadores

3.1.10 PROPUESTA ADMINISTRATIVA

La propuesta administrativa permite identificar lagigencias, normas vy
reglamentos que condicionaran el funcionamientoQimitro de Terapia Fisica
para Mujeres Embarazadas, y la vez ayudara a &niaarion a tomar acciones

anticipadas, con la finalidad de obtener ventajaptitiva en el mercado.
3.1.10.1 RAZON SOCIAL
Teniendo en cuenta que la razon social no puedacidoi con alguna otra

sociedad inscrita en la Superintendencia de Corapaéi nombre bajo el cual la

empresa pondra sus servicios a consideracion deboesera:
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“Centro de Terapia Fisica para Mujeres Embarazada¥inemujer. C.A.”

3.1.10.2 CONSTITUCION JURIDICA

Para que el Centro de Terapia Fisica para MujemsBaEazadas se constituya
como empresa societaria y entre a funcionar en @icado, es necesario
constituirla legalmente como una Compafiia Andnicoa, un capital propio que

se integrara por las aportaciones de los accamidivididos en acciones, esta

aportacién ha de consistir en dinero o en otradiasbienes apreciados de dinero.

Para la constitucion de dicha empresa, se tendr&gusiderar y cumplir con el
marco legal, normas y procedimientos prescritos par Ley de Ila

Superintendencia de Compaiiias, para crear socedade

Adicionalmente, como va a ser un Centro de Terdpsca para Mujeres
Embarazadas, debe contar con todos los permisoipalas de funcionamiento,

ademas de los permisos otorgados por el MinisteriSalud Publica.

3.1.10.3 ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

La estructura organizacional para el Centro de piar&isica para Mujeres
Embarazadas, se caracteriza por ser de tipo Vedmade el nivel de la autoridad
sera descendente o tipo cascada, es decir, da draitia abajo en donde los

lineamientos estan en funcion del nivel directiia gerencia.
3.1.10.3.1 ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL
Permitira identificar graficamente como se encueestructurado el negocio, de

acuerdo a su nivel jerarquico y a sus diferenteasade trabajo, como se muestra

a continuacion:
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GRAFICO N° 21 ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL

JUNTA DE ACCIONISTAS

GERENCIA

SECRETARIA

CONTADOR FISIOTERAPEUTA TERAPEUTA NUTRICIONISTA GINECOLOGO

GUARDIA

PERSONAL LIMPIEZA

Elaborado Por:Los Investigadores

El grafico anterior muestra como va estar compudsta organizacion
administrativa del Centro de Terapia Fisica pargeMs Embarazadas, dicha
estructura es el reflejo I6gico de las funciones garmiten el control desde el

nivel del gerente general.

3.1.10.3.2 ORGANIGRAMA FUNCIONAL

El organigrama funcional del Centro de Terapia caisipara Mujeres
Embarazadas, mostrara especificamente las actesdatlinciones que realizaran

cada uno de los integrantes de la organizacibnmassque deberdn cumplirse

para brindar un servicio de calidad.
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GRAFICO N° 22 ORGANIGRAMA FUNCIONAL

JUNTA DE ACCIONISTAS

Son los encargados de nombrar al gerente

GERENTE
-Encargado de ejecutar el proceso administratiso] e
decir planificar, organizar, dirigir y controlar.
-Encargado organizar el Talento Humano y Mercadeo
dentro de la Oraanizacic

SECRETARIA
- Brindar el servicio de atencién al publico
- Estar a disposicion del gerente y contador
- Dar informacioén general a los clientes
- Recibir y enviar correspondencia

CONTADOR i
- Aplicar las normas de contabilidad generalmente FISIOTERAPEUTA TERAPEUTA GINECOLOGO NUTRICIONISTA
aceptadas
- Cumplir con las obligaciones emanadas por el SRI ] o ) ) . . ] o
- Llevar la contabilidad de forma transparente |y | - Brindar el servicio de - Brindar masajes - Brindar el servicio de - Brindar el servicio de
actualizada terapia fisca enfocadd prenatales enfocados ep atencion postparto nutricion, controlar el peso ¥
- Cumplir y aplicar correctamente el cédigo de traba en rescatar los parto lograr la relajacion de la estimulacion alimentacion de la futurd
normales futura madre intrauterina en  un madre

GUARDIA
- Velar por el cuidado de las instalaciones y deliesites

PERSONAL DE LIMPIEZA
- Encargado del aseo y la limpieza del ce

Elaborado Por:Los Investigadores
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3.1.11 DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

3.1.11.1 MISION

“Brindar un servicio alternativo de calidad en aién terapéutica para mujeres
embarazadas, mediante la utilizacion de tecnolegidraestructura adecuada, en
un ambiente de respeto e inspirado en la filosigiaescatar los partos naturales,
a través de: recurso humano calificado y compratoetn generar valor que le
permita a la organizacion obtener rentabilidad sopre todo satisfacer las
necesidades de los clientes”.

3.1.11.2 VISION

“Constituirnos para el afio 2014, como una empiiglea ¥ referente del mercado
local y nacional en brindar terapias fisicas patgenes embarazadas, ofreciendo
un servicio de calidad y con alternativas diferente través, del mejoramiento
continuo que permita alcanzar altos niveles dealeindad y mantenernos

sostenidamente en el mercado".

3.1.11.3 OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Constituyen logros o resultados que la organizad&sea alcanzar en un periodo
de tiempo determinado, enfocados en el cumplimelgoa misién y vision
establecida, para lo cual, se debe involucrar tddasareas que integran la

organizacion.

En el Centro de Terapia Fisica para Mujeres Embdesz se plantearan los

siguientes objetivos estratégicos:
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3.1.11.3.1 OBJETIVOS DE TALENTO HUMANO

» Lograr que el talento humano contribuya con el dumento de la mision y

vision de la empresarial.

» Disponer de una buena estrategia administrativéa gaue los miembros de la

organizacion participen activamente en la tomaetgsgnes.

3.1.11.3.2 OBJETIVO DE PRODUCCION

» Brindar un servicio de calidad, en términos deieficia y eficacia en atencion
terapéutica, que permita satisfacer todas las ikecks de la mujer durante el

periodo de gestacion.

» Dar mantenimiento permanente y correctivo a logpeguy maquinaria, con la

finalidad de brindar un servicio adecuado.

3.1.11.3.3 OBJETIVOS DE MARKETING

» Establecer métodos para promocionar a la empresa srercado, dando a
conocer los servicios a ofrecer, estableciendo ratifdas frente a la

competencia.

» Penetrar en el mercado cotopaxense, tener padiéipg posicionamiento en

el mismo, de al menos el 25% del mercado meta.

3.1.11.3.4 OBJETIVOS FINANCIEROS

» Recuperar la inversion en el periodo de tiempobéstalo, en la evaluacion

financiera.
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» Cumplir con los presupuestos establecidos dentrtosleequerimientos del
proyecto, con la finalidad de no alterar los estdttancieros.

3.1.11.4 ESTRATEGIAS

» Capacitar y motivar constantemente al personaletqroposito de lograr la
mejora continua, que permita a la organizacion edirge en una empresa

lider en el mercado local y provincial.

» Permitir que todos los involucrados con la emprgsaticipen en las
actividades relacionadas con la organizacion, deasi oportunidades para
gue cada uno de los miembros de la empresa seserpaeravés de opiniones,
comentarios y sugerencias que contribuyan con teemmcion de las metas

trazadas.

» Realizar un correcto proceso de seleccion deltmlenmano, que permita a la
organizacién poner en consideracion de los clienteservicio de calidad,
confianza y seguridad, con el objeto de satisfEsenecesidades del segmento

de mercado considerado.

» Establecer una planificacion de mantenimiento, y easitar dafios e

insatisfaccion en los clientes

» Organizar camparias publicitarias que llamen lacaiardel cliente, a través de
propagandas televisivas y cufias comerciales esgesctrita, dando a conocer
los servicios que se ofrecen en el Centro de Targfsica para Mujeres

Embarazadas.

» Participar en eventos masivos y de gran acogidajada conocer el servicio

para que el cliente pueda acceder a él, en formdad sencilla.

» Revisar y analizar permanentemente los indicadbnesicieros, para saber

cual es la situacion real de la empresa.
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» Armar una base de datos de proveedores, que peaoiitzar y adquirir
materias primas y materiales adecuados, sin desjertecursos econémicos

y materiales.

3.1.11.5 PRINCIPIOS CORPORATIVOS

» Tradicion. Rescatar los partos naturales, disminuir traunssoldgicos y
lesiones adjuntas a los que se expone la mujentdueh periodo de gestacion,
que es la verdadera intencion del Centro de Terkfs&ca para Mujeres
Embarazadas.

» Cuidado. Velar por el control y orientacion de la mujer ahte su periodo de
gestacion, a través, de un servicio personalizadie ycalidad mediante la
utilizacién de todos los recursos humanos y maésrieon los que dispone la

organizacion.

» Satisfaccion Garantizar que los servicios brindados cumplam das
expectativas de los clientes, a través, de laciteroportuna con calidad
humana y técnica, que se reflejara en la satisfackl cliente.

» Apoyo Atender a todas las mujeres embarazadas duranfeereldo de
gestacién sin ningun tipo de discriminacion de oonfdad con las
disposiciones legales que rigen en nuestro pais.

3.1.11.6 VALORES CORPORATIVOS

» Respeto Ofrecer un servicio basado en el respeto combalke de toda

relacion dentro y fuera de la empresa.

» Responsabilidad. Asumir con seriedad, dedicacion y cuidado todas la
actividades que se realizan dentro la empresa; asisgue deben satisfacer
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todas expectativas de los clientes, demostranda ptofesional haciendo bien
el trabajo.

» Justicia. Establecer precios justos y apegados a la reatidadcuerdo a los
servicios brindados.

» Trabajo en equipoa Cultivar en cada una de las personas que intelgran
organizacién la importancia del trabajo en formajaota, orientado al

mejoramiento continuo y al cumplimiento de los tikges organizacionales.

» Efectividad. Manejar en forma adecuada y transparente losamgdiecursos

con los que dispone la empresa, con la finalidaéedar a vision propuesta.

» Cortesia. Considerar que los clientes son la clave del éxitma toda
organizacion, y que los mismos siempre tienenarrgpor lo que se tratara de

satisfacer todas sus exigencias y expectativaswwafilidad y cortesia.

127



3.2ESTUDIO FINANCIERO

Esta etapa del proyecto permitira determinar ldid¢ad de dinero requerida para
poner en marcha el negocio, estimando los recunsgssarios tanto para la
instalacion (inversion fija y diferida), asi comara el funcionamiento de la
empresa (capital de trabajo), mismos que permitraizar los costos y elaborar

estados financieros que afirmen la factibilidadpielecto.

3.2.1 INVERSION INICIAL, FIJA Y DIFERIDA

CUADRO N° 45 INVERSION INICIAL

RUBRO VALOR
Inversion
a)lnversion Fija
Terrenos (VercuadroN°3p | $ 50,600

Edificios y construcciones  (vercuadoN°31 | $ 63,600

Magquinaria y equipo (VercuadroN°3p | $ 12,492

Muebles y Enceres (VercuadroN°3g | $ 4,908
SUBTOTAL| $ 131,600

b) Inversién Diferida

Gasto de constituciéon (VercuadroN°4y | $ 2,000
Gasto instalacion. (VercuadroN®4y | $ 1,200
Gasto pre-operacion (VercuadroN°4p | $ 9,451
Imprevistos 5% $ 6,580
SUBTOTAL| $ 19,231
C)Capital de trabajo (Calculado para 3 mesps
Materia Prima (Ver cuadro N° 3p| $ 628
Mano de obra (VercuadroN°3y | $ 12,000
CIF (Ver cuadro N° 34+35+38+4p | $ 2,163
Gasto Administrativo (VercuadroN°3p | $ 4,563
SUBTOTAL| $ 19,353
TOTAL INVERSION INICIAL b 170,184

Fuente: Cuadros Anteriores
Elaborado PorLos Investigadores

El cuadro anterior muestra los requerimientos eaksscpara poner en marcha la

ejecucion del Centro de Terapia Fisica para Mujerebarazadas, considerando
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la inversion fija, diferida y capital de trabajoogectado para los tres primeros

meses de funcionamiento del proyecto.
3.2.2 CRONOGRAMA DE INVERSIONES

El cronograma de inversiones dentro de la ejecud#rCentro de Terapia Fisica
para Mujeres Embarazadas, permitird establecerplaraficacion de todas las
actividades a realizarse dentro de un periodo elmpd establecido, para la
ejecucion y puesta en marcha del proyecto, mism® spi elaborara con el
objetivo de evitar retrasos en la construccionl,ciisminuir pérdidas econémicas

y de tiempo que condicionen la iniciacion del pcige
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CUADRO N° 46 CRONOGRAMA DE INVERSIONES

TAREAS

JULIO

AGOSTO

SEPTIEMBRE

OCTUBRE

NOVIEMBRE

DICIEMBRE

FEBRERO

1

2

3

4

1

2

3

4

12|34

1(2| 3| 4

1

2

3

4

1(2| 3|41

Constitucion juridica

Tramites para la obtencién del préstam

O

Compra del terreno

Obra civil

Terminados de cada una de las aéreas

Compra de equipos y mobiliario

Instalacion de equipos y mobiliarios

Prueba de equipos

Seleccién y contratacion de personal

Publicad y promocion

Puesta en marcha del proyecto

Elaborado Por:Los Investigadores
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3.2.3 FINANCIAMIENTO

3.2.3.1FUENTES PROPIAS

Para poder poner en marcha el proyecto se requlerivha inversion aproximada
de $170,184; de los cuales el 51 % es con capidgio de los mentalizadores del
negocio y de un accionista adicional, es decir §B6 como se muestra a

continuacion:

CUADRO N° 47 APORTE DE LOS INVERSIONISTAS

INVERSIONISTAS MONTO PORCENTAJES
Jaime Vinicio Chiliquinga Moreira $ 28,972 17%
Ximena Lucia Lema Curicho $ 28,972 17%
Diana Cristina Almache Chiliquinga $ 28,973 17%
TOTAL | $ 86,917 51%

Elaborado Por:Los Investigadores

El cuadro anterior muestra la cantidad de dinerddares ($ 28,972) que cada

una de los inversionistas debe aportar para egeelproyecto.

3.2.3.2FUENTES SECUNDARIAS

Ademas, este proyecto sera financiado por un crétiirgado por la corporacion
financiera ecuatoriana, a través de un préstan®88267 que equivale al 49 %
de la inversion inicial necesarios para poner erch@ael Centro de Terapia Fisica
para Mujeres Embarazadas, en el siguiente cuadrogsstra como estard

estructurado el financiamiento del negocio:

131



CUADRO N° 48 CARACTERISTICAS DEL CREDITO

CARACTERISTICAS

DESCRIPCION

Institucién

Corporacion Financiera Ecuatoria

ana

Linea de crédito

Productivo PYMES

Monto $ 83,267
Plazo del crédito 5 afios
Tasa de interés 11.35%
Periodo de gracia 1 afio

Fuente: Cuadros Anteriores

Elaborado Portos Investigadores

CUADRO N° 49 AMORTIZACION DE LA DEUDA

ANO CAPITAL |AMORTIZACION | INTERES |DIVIDENDO SALDO

0 $ 9451 $ 9,451 $ 102,169
11 $ 83,267 $ 16,653 $ 7,561 34,214 $ 77,955

2| $ 66,614 $ 16,653 $ 5670 32,324 $ 55,631

3| $ 49,960 $ 16,653 $ 3,780 80,434 $ 35,197
4$ 33,307 $ 16,653 $ 1,890 $8,544 $ 16,653
5'$ 16,653 $ 16,653 $ 46,653 $ -

$ 83,267 $ 28,352 $ 111,619

Elaborado Por:Los Investigadores

En el cuadro anterior se muestra el monto totalladeleuda y como esta

estructurada la misma, la cual proviene de fusateindaria a un plazo de 5 afos

y a una tasa de interés del 11.35 % y con un aipededo de gracia.
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3.2.4 COSTOS DE PRODUCCION

En el Centro de Terapia Fisica para Mujeres Emzbdes, los costos de
produccion para cada servicio, seran los rubrassaios que la empresa debe

incurrir para poder ofertar en el mercado los saysiconsiderados, mismos que

servirAn como base para fijar el precio de cada dmallos y determinar la

relacion costo beneficio.

En los siguientes cuadros se detalla los respectmmstos de producciéon
considerados por servicio dentro del Centro de afiar Fisica para Mujeres

Embarazadas.

CUADRO N° 50 COSTO DE PRODUCCION PARA EL SERVICIO DE
TERAPIA FiSICA

DETALLE AN
2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015

Detalle de costos
1 Costos fijos $ 21,440 $ 22,452 $ 23,577 $ 24,822 $ 26,198
Mano de Obra Directa $ 12,000 $ 12,966 $ 14,010 $ 15,138 $ 16,356
Costos Generales de Fabricacion:
Mano de Obra Indirecta $ 12906 1,400 $ 1513 $ 1635 $ 1,766
Servicios Basicos $ 32% 355 $ 384 $ 415 % 448
Depreciaciones $ 150% 1505 $ 1509 $ 1509 $ 1,505
Amortizacion Inversion Deferida $ % 769 $ 769 $ 769 $ 769
SUB TOTAL $ 38993% 4030% 4172 $ 4324 $ 4,489
Gastos Administrativos y de Ventas:
Sueldos y salarios $ 3008 3242 $ 3502 $ 3,784 $ 4,089
Publicidad y promocién $ 6606 702$% 759% 820% 886
SUB TOTAL $ 3650% 3944 3% 4261 $ 4604 $ 4,975
Gastos Financieros:
Intereses $ 18903 1512 $ 1134 $ 756 $ 378
SUB TOTAL $ 1890% 1512 % 1134 $ 756 $ 378
2. Costos Variables
Materia prima $ - $ - $ 1% - $ -
SUB TOTAL $ - $ - $ - $ - $ -

TOTAL | $ 21,440 $ 22,452 $ 23,577 $ 24,822 $ 26,198

Fuente: Cuadros Anteriores
Elaborado Por:Los Investigadores
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CUADRO N° 51 COSTO DE PRODUCCION PARA EL SERVICIO DE

NUTRICION
DETALLE GNOS
2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015

Detalle de costos
1 Costos fijos $ 20,812| $ 21,825| $ 22,949| $ 24,195 $ 25,571
Mano de Obra Directa $ 12,000 $ 12,966| $ 14,010| $ 15,138| $ 16,356
Costos Generales de Fabricacion:
Mano de Obra Indirecta $ 1,2‘{)68 1,400/ $ 1513|$ 1635 $ 1,766
Servicios Basicos $ 329% 355| $ 384| $ 415| $ 448
Depreciaciones $ 878% 878 $ 878| $ 878| $ 878
Amortizacion inversion diferida $ 769% 769| $ 769| $ 769| $ 769
SUB TOTAL $ 32721$ 3403/ $ 3544 $ 3697/ $ 3,862
Gastos Administrativos y de Ventas:
Sueldos y salarios $ 3,0({)015 3242 $ 3502| $ 3,784 $ 4,089
Publicidad y promocién $ 650% 702| $ 759| $ 820| $ 886
SUB TOTAL $ 3650 $ 3944 $ 4,261| $ 4,604| $ 4,975
Gastos Financieros:
Intereses $ 1,890% 1512|$ 1,134| $ 756| $ 378
SUB TOTAL $ 1890 $ 1512/ $ 1,134| $ 756| $ 378
2. Costos Variables
Materia prima $ - $ - $ -1$ - $ -
SUB TOTAL $ - $ - $ - $ - $ -

TOTAL | $ 20,812| $ 21,825| $ 22,949 $ 24,195 $ 25,571

Fuente: Cuadros Anteriores
Elaborado Por:Los Investigadores
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CUADRO N° 52 COSTO DE PRODUCCION PARA EL SERVICIO DE
ESTIMULACION TEMPRANA INTRAUTERINA.

DETALLE

ANOS

2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015

Detalle de costos

1 Costos fijos $14,812 $15,342 $ 5945| $ 6,626| $ 17,393
Mano de Obra Directa $ 6,000 $ 6483 $ 7,005 $ 7,569 $ 8,178
Costos Generales de Fabricacion:
Mano de Obra Indirecta $ 1206 1400 $ 1513 $ 1,635 $ 1,766
Servicios Basicos $ 32% 355 % 384 $ 415 $ 448
Depreciaciones $ 878 878$% 878$% 878 $ 878
Amortizaciones de la Inversién Deferid$ 769 $ 769 $ 769 $ 769 3% 769
SUB TOTAL $ 3272% 3403 $ 3544 $ 3697 $ 3,862
Gastos Administrativos y de Ventas:
Sueldos y salarios $ 3,006 3,242 $ 3502 $ 3,784 $ 4,089
Publicidad y promocién $ 65 702 % 759 % 820% 88§
SUB TOTAL $ 36509% 3,944 $ 4,261 $ 4,604 $ 4,975
Gastos Financieros:
Intereses $ 1,890$ 1512 $ 1,134 $ 756 $ 378
SUB TOTAL $ 1890% 1512 % 1,134 $ 756 $ 378
2. Costos Variables
Materia prima $ 6288 678% 733 % 792 % 855
SUB TOTAL $ 628% 6789 % 733% 792 % 855
TOTAL | $15,440 $16,020 $16,677 $17,418 $ 18,248

Fuente: Cuadros Anteriores
Elaborado Por:Los Investigadores
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CUADRO N° 53 COSTO DE PRODUCCION PARA EL SERVICIO DE
ASISTENCIA POSTPARTO

ANOS

DETALLE 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015
Detalle de costos
1 Costos fijos $ 14,812 $ 15,342 $ 15,945 $ 16,626 $ 17,393
Mano de Obra Directa $ 6000% 6483 $ 7,008 $ 7,569 $ 8,178
Costos Generales de Fabricacion:
Mano de Obra Indirecta $ 12966 1,400/ $ 1,513| $ 1,635 $ 1,766
Servicios Basicos $ 329% 355/$ 384 $ 415/ $ 448
Depreciaciones $ 878% 878/ $ 878/ $ 878/ $ 878
Amortizacion de la Inversion Deferidad 769| $ 769|$ 769 $ 769| $ 769
SUB TOTAL $ 3272 $ 3,403| $ 3,544| $ 3,697| $ 3,862
Gastos Administrativos y de Ventas:
Sueldos y salarios $ 3,000 3,242| $ 3,502| $ 3,784| $ 4,089
Publicidad y promocién $ 650% 702|$ 759 $ 820/ $ 886
SUB TOTAL $ 3650 $ 3,944| $ 4,261 $ 4,604 $ 4,975
Gastos Financieros:
Intereses $ 1890% 1512|$ 1134|$ 756|$ 378
SUB TOTAL $ 1890 $ 1512| $ 1,134 $ 756/ $ 378
2. Costos Variables
Materia prima $ - $ - $ - $- $ -
SUB TOTAL $ - $ - $ - $ - $ -

TOTAL | $ 14,812 $ 15,342 $ 15,945 $ 16,626 $ 17,393

Fuente: Cuadros Anteriores
Elaborado Por:Los Investigadores
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CUADRO N° 54 COSTO DE PRODUCCION PARA EL SERVICIO DE

MASAJES PRENATALES

ANOS

DETALLE 2011 | 2012 | 2013 | 2014| 2015
Detalle de costos
1 Costos fijos $20,812| $21,825| $22,949| $ 4,195| $ 25,571
Mano de Obra Directa $ 12,000 $12,966| $ 4,010| $ 5138 | $ 6,356
Costos Generales de Fabricacion:
Mano de Obra Indirecta $ 1,296% 1,400| $ 1513| $ 1,635| $ 1,766
Servicios Basicos $ 3298 355| % 384|$ 415| $ 448
Depreciaciones $ 878% 878|$ 878|$ 878| 3% 878
Amortizaciones de la Inversion Deferidgs 769| $ 769| $ 769|$ 769| $ 769
SUB TOTAL $ 3272| $ 3,403| $ 3544| $ 3,697 $ 3,862
Gastos Administrativos y de Ventas:
Sueldos y salarios $ 3,000$ 3,242| $ 3,502| $ 3,784 | $ 4,089
Publicidad y promocién $ 65p% 702|$ 759|$ 820| $ 886
SUB TOTAL $ 3650] $ 3944| $ 4,261| $ 4,604| $ 4,975
Gastos Financieros:
Intereses $1890% 1512| $1,134|$ 756|$ 378
SUB TOTAL $ 1890 $1512| $1,134|$ 756| $ 378
2. Costos Variables
Materia prima $ 1883 $ 2,034| $ 2,198| $ 2,375| $ 2,566
SUB TOTAL $ 1,883 $ 2,034| $ 2,198| $ 2,375| $ 2,566

TOTAL | $22,695 $ 3,859 | $ 25,147 $ 26,570 $ 28,137

Fuente: Cuadros Anteriores
Elaborado Por:Los Investigadores
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CUADRO N° 55 COSTO TOTAL DE PRODUCCION PARA LOS
SERVICIOS DE TERAPIA FiSICA, NUTRICION, ESTIMULACIO N
TEMPRANA INTRAUTERINA, ASISTENCIA POSTPARTO Y MASAJ ES

PRE NATALES

ANOS
DETALLE 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015

Detalle de costos
1 Costos fijos $92,689 $ 97,190 $102,205 $107,777| $113,949
Mano de Obra Directa $ 48,000 $51,864 $56,039 $60,550 $ 65,424
Costos Generales de Fabricacion:
Mano de Obra Indirecta $ 6,480% 7,002| $ 7,565| $ 8,174| $ 8,832
Servicios Basicos $ 1,644% 1,776 | $ 1,919| $ 2,074| $ 2,241
Depreciaciones $ 5018% 5422| $ 5859| $ 6,330| $ 6,840
Amortizacion de la Inversion Deferida $ 3,846 | $ 3,846| $ 3,846 | $ 3,846| $ 3,846
SUB TOTAL $16,988 $18,046| $19,189 $ 20,424 $ 21,759
Gastos Administrativos y de Ventas:
Sueldos y salarios $ 15,0005 16,208 $ 17,512 $ 8,922 | $ 20,445
Publicidad y promocién $ 3,250% 3512| $ 3,794| $ 4,100| $ 4,430
SUB TOTAL $18,25Q0 $19,719| $21,307| $23,022| $ 4,875
Gastos Financieros:
Intereses $9451% 7561| $ 5670| $ 3,780| $ 1,890
SUB TOTAL $ 9451 $ 7561| $ 5670 $ 3,780| $ 1,890
2. Costos Variables
Materia prima $ 2510 $ 2,761 | $ 3,037| $ 3,341 | $ 3,675
SUB TOTAL $ 2510] $ 2,761 | $ 3,037 $ 3,341 | $ 3,675

TOTAL |$ 95,199 |$ 99,951 | $105,242 $111,117| $117,623

Fuente: Cuadros Anteriores
Elaborado Por:Los Investigadores

En los cuadros anteriormente detallados, se muestemamente los costos y

gastos que se incurriran para el funcionamientcCeeltro de Terapia Fisica para

Mujeres Embarazadas, mismos que estan proyectaciosaafios considerando

la inflacion anual para este periodo que sera dél gegun el Banco Central del

Ecuador.
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3.2.5 COSTOS UNITARIOS DE PRODUCCION

CUADRO N° 56 COSTO UNITARIO DE PRODUCCION PARA EL
SERVICIO DE TERAPIA FiSICA

ANOS
DETALLE
2011 2012 2013 2014 2015
COSTO TOTAL $ 21,440 $ 22,452 $ 23,577| $ 24,822 $ 26,198
CONSUMO SERVICIO 7,490 7,685 7,885 8,091 8,302
COSTO UNITARIO $ 286 $ 292/ $ 299 $ 307 % 3.16
PRECIO DE VENTA $ 9% 972 $ 1051 $ 1135 $ 12.27
POSIBLE UTILIDAD $ 614 $ 680 $ 752| $ 828 $ 9.11

Fuente: Cuadros Anteriores

Elaborado PorLos Investigadores
En el cuadro anterior se detalla el costo unitdegroduccion para el servicio de
terapia fisica para mujeres embarazadas, que mdbsyvalores por el uso de los

equipos y el asesoramiento de un fisioterapista.

CUADRO N° 57 COSTO UNITARIO DE PRODUCCION PARA EL
SERVICIO DE NUTRICION

DETALLE ANOS
2011 2012 2013 2014 2015
COSTO TOTAL $ 20,812 $ 21,825| $ 22,949 $ 24,195| $ 25571

CONSUMO SERVICIO 6,066 6,225 6,387 6,554 6,725
COSTO UNITARIO $ 343 % 351|$% 359|$% 369/ % 3.80

PRECIO DE VENTA $ 9 $ 9.72% 1051|$ 1135/ $ 12.27
POSILBE UTILIDAD $ 557|$ 621|$% 692|$% 766|$ 847

Fuente: Cuadros Anteriores
Elaborado Porios Investigadores

El cuadro N° 57 muestra el costo unitario de proafuc para el servicio de
Nutricién; mismo que incluye los valores de la citédica y uso de las

instalaciones.
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CUADRO N° 58 COSTO DE PRODUCCION PARA EL SERVICIO
ESTIMULACION TEMPRANA INTRAUTERINA

ANOS
DETALLE
2011 2012 2013 2014 2015
COSTO TOTAL $ 15,440 $16,020| $16,677| $17,418| $ 18,248
CONSUMO SERVICIO 5,435 5,577 5,720 5,871 6,024
COSTO UNITARIO $ 284 $ 287 $ 291 297|$ 3.03
PRECIO DE VENTA $ 9| $ 972 $ 8D.|$ 11.35| $ 12.27
POSIBLE UTILIDAD $ 616 | $ 685 $ DV $ 838|$ 9.24

Fuente: Cuadros Anteriores

Elaborado Porlos Investigadores

El cuadro anterior detalla el costo unitario dedpixion para el servicio de
Estimulacion Temprana Intrauterina, valor que igelel uso de los equipos y la

cita con un profesional de la salud.

CUADRO N° 59 COSTO DE PRODUCCION PARA EL SERVICIO DE
ATENCION POST PARTO

ANOS
DETALLE
2011 2012 2013 2014 2015
COSTO TOTAL $ 14,812 $ 15,342 $ 15,945 $ 16,626/ $ 17,393
CONSUMO SERVICIO 4,828 4,954 5,083 5,216 5,352
COSTO UNITARIO $ 3.079%$ 310|$% 314|$ 319|$ 3.25
PRECIO DE VENTA $ 9 $ 9.72% 1051| $ 11.35| $ 12.27
POSIBLE UTILIDAD $ 593$ 662|% 737|$ 816|$ 9.02

Fuente:Cuadros Anteriores
Elaborado Porios Investigadores

Como se puede apreciar en el cuadro anterior sdladeti costo unitario de
produccion para el servicio de Atencion Post Padimr que incluye el uso de los

equipos Yy la cita médica con un profesional delads
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CUADRO N° 60 COSTO DE PRODUCCION PARA EL SERVICIO DE
MASAJES PRENATALES

ANOS
DETALLE
2011 2012 2013 2014 2015
COSTO TOTAL $ 22,695 % 23,859 $ 25,147 $ 26,570 $ 28,137
CONSUMO SERVICIO 4,182 4291 4,403 4518 4,635
COSTO UNITARIO $ 548% 558 $ 571$ 588 % 6.07
PRECIO DE VENTA $ 0$ 9.72 $ 1051 $ 11.35 $ 12.27
POSIBLE UTILIDAD $ 357% 41$ 480 $ 547 $ 6.20

Fuente: Cuadros Anteriores
Elaborado Porlos Investigadores

El cuadro anterior muestra el costo unitario dedpeoion para el servicio de
Masajes Prenatales, valor que incluye la utilizaclé aceites naturales y servicio

de una fisioterapista.

3.2.6 PRESUPUESTO DE INGRESOS

3.2.6.1INGRESOS PROYECTADOS

Una vez conocidos los servicios a ofertar en etad, es necesario establecer el
precio unitario del mismo y las cantidades proydedaa vender, con la finalidad

conocer el nivel de ingreso que tendra el Centrd efapia Fisica para Mujeres

Embarazadas en los préximos cinco afos, como sstrawn el siguiente cuadro:
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CUADRO N° 61 INGRESOS ANUALES PROYECTADOS

ANOS SERVICIOS NU’\SERO PRECIOS IN-I(-SORTéASLOS
SERVICIOS

2011| Terapias Fisicas 7.490 $ 900 $ 67.409
Nutricion 6.066 $ 900 $ 54597
Estimulacion Temprana Intrauterina 5.435 $009| $ 48.919
Asistencia Postparto 4.828 $ 9,00 $ 4%03.
Masajes Prenatales 4.182 $ 900 $ 37|64

2012 TOTAL | $ 252.016
Terapias Fisicas 7.685 $ 9,728 74.733
Nutricién 6.225 $ 972 $ 60531
Estimulacion Temprana Intrauterina 5.577 $729| $ 54.234
Asistencia Postparto 4.954 $ 972 $ 178.
Masajes Prenatales 4.291 $ 972 $ 0173

2013 TOTAL | $ 279.401
Terapias Fisicas 7.885 $ 1051 $ 82.854
Nutricion 6.387 $ 1051 $ 67.110
Estimulacion Temprana Intrauterina 5.722 $,5100 $ 60.126
Asistencia Postparto 5.083 $ 10h1 $ 463.
Masajes Prenatales 4.403 $ 10551 $ 36|26

2014 TOTAL | $ 309.761
Terapias Fisicas 8.091 $ 11,85 $ 91.B57
Nutricion 6.554 $ 1135 $ 74404
Estimulacion Temprana Intrauterina 5.871 $,331] $ 66.658
Asistencia Postparto 5.216 $ 118 $ 2B3.
Masajes Prenatales 4518 $ 1135 $ 91i28

2015 TOTAL | $ 343.421
Terapias Fisicas 8.302 $ 12,27 $ 101,838
Nutricion 6.725 $ 1227 $ 82.490
Estimulacion Temprana Intrauterina 6.024 $,2712 $ 73.900
Asistencia Postparto 5.352 $ 12,27 $ 645.
Masajes Prenatales 4.635 $ 1227 $ 56|86

TOTAL INGRESOS | $ 380.738

Fuente: Cuadros Anteriores

Elaborado Por:Los Investigadores

En el cuadro anterior se puede apreciar los ingresayectados a obtener fruto de
los servicios considerados dentro del presenteeptoy célculo realizado al

multiplicar el niamero total de servicios por loggos proyectados de cada uno
de ellos.
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3.2.7 PUNTO DE EQUILIBRIO

El punto de equilibrio permitira al Centro de Teeag-isica para Mujeres
Embarazas conocer el nivel o volumen de ventasndppiara que el proyecto no
reporte ni perdidas ni ganancias, es decir, puabaracon los costos totales de

produccion.

CUADRO N° 62 PUNTO DE EQUILIBRIO PARA EL SERVICIOD E
TERAPIA FiSICA

ANOS

DETALLE 2011 2012 2013 2014 2015
Ingresos por Ventas $ 67,409% 74,733| $ 82,854| $ 91,857 | $ 101,838
Costo Total $ 21,440 $ 22,452| $ 23,577| $ 24,822| $ 26,198
Costos Fijos $ 21,440 $ 22,452| $ 23,577 $ 24,822| $ 26,198
Costos Variables $ - $ - $ -1 $ - $ -
Precio de Venta $ g $ 9/78 1051 $ 1135 $ 12.27
P.E. Monetario $ 21440 $ 224520 $ 23577 $ 24.8220 $ 26.198
P.E. Fisico 2382 2309 2244 2186 2136

Fuente: Cuadros Anteriores
Elaborado Porlos Investigadores

El cuadro anterior muestra que el punto de equolipara el servicio de Terapia
Fisica, mismo que debe tener un volumen de vemta$ @1,440 ddlares al afio,
con un total de 2,382 servicios, a un precio uioitde $ 9 délares para que el
proyecto pueda sustentar sus costos fijos y vasalobnsiderando que con estas

cifras el negocio genere ni perdidas ni ganancias.

CUADRO N° 63 PUNTO DE EQUILIBRIO PARA EL SERVICIO D E

NUTRICION
ANOS

DETALLE 2011 2012 2013 2014 2015
Ingresos por Ventas $ 54,445% 60,363| $ 66,923| $ 74,197| $ 82,261
Costo Total $ 20,812 $ 21,825| $ 22,949 $ 24,195| $ 25,571
Costos Fijos $ 20,812 % 21,825| $ 22,949| $ 24,195 $ 25,571
Costos Variables $ - $ - $ 1% - $ -
Precio de Venta $ 9 $ 978 10511 $ 1135 $ 12.27
P.E. Monetario $ 20.812 $ 21.825 $ 22.949 $ 24.1959 $ 25.571
P.E. Fisico 2.312 2.244 2.184 2.131] 2.085

Fuente: Cuadros Anteriores

Elaborado Porios Investigadores
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El cuadro anterior muestra que el punto de eqidlipara el servicio de Nutricion,
debe tener un volumen de ventas de $ 20,812 d&@hedio, con un total de 2,312
servicios a un precio unitario de $ 9 ddlares g el proyecto pueda sustentar
sus costos fijos y variables, considerando queesteas cifras el negocio genere ni
perdidas ni ganancias.

CUADRO N° 64 PUNTO DE EQUILIBRIO PARA EL SERVICIO D E
ESTIMULACION INTRAUTERINA

Detalle ANos

2011 2012 2013 2014 2015
Ingresos por Ventas $48,944 $54,2p2 $60,1566,692| $ 73,937
Costo Total $15440 $16,020 $16,6y7 €13, $18,248
Costos Fijos $14,812 $15342 $15945 B2 | $17,393
Costos Variables $ 628 $ 678 $ 738 TR $ 855
Precio de Venta $ D $ o3 1051 $ 1135 $ 12.27
P.E. Monetario $ 15.005 $ 15.536) $ 16.141] $ 16.826| $ 17.597
P.E. Fisico 1667 1598 1536 1482 1434

Fuente: Cuadros Anteriores
Elaborado Porlos Investigadores

El cuadro anterior muestra que el punto de eqidlijrara el servicio de

Estimulacion Intrauterina, debe tener un volumervelgas de $ 15,005 ddlares

al afio, con un total de 1,667 servicios, a un pranitario de $ 9 ddélares para que

el proyecto pueda sustentar sus costos fijos yawi®s, considerando que con

estas cifras el negocio genere ni perdidas ni gaasn

CUADRO N° 65 PUNTO DE EQUILIBRIO PARA EL SERVICIO D E

ASISTENCIA POSTPARTO

ANOS
DETALLE 2011 2012 2013 2014 2015
Ingresos por Ventas $43474 $48,199 $53,43859,246| $ 65,685
Costo Total $14812 $15342 $15945 $2a6, $17,393
Costos Fijos $14,812 $15342 $15945 B26| $17,393
Costos Variables $ - $ - $ - $ - -$
Precio de Venta $ D $ 973 1051| $ 11.35/$ 12.27
P.E. Monetario $ 14.812 $ 15.342| $ 15.945| $ 16.626] $ 17.393
P.E. Fisico 1646 1578 1517 1464 1418

Fuente: Cuadros Anteriores

Elaborado PorLos Investigadores
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El cuadro anterior muestra que el punto de eqioligrara el servicio de
Asistencia Postparto, debe tener un volumen deasetd $ 14,812 dolares al afo,
con un total de 1,646 servicios, a un precio uioitde $ 9 délares para que el
proyecto pueda sustentar sus costos fijos y vasalobnsiderando que con estas

cifras el negocio genere ni perdidas ni ganancias.

CUADRO N° 66 PUNTO DE EQUILIBRIO PARA EL SERVICIO D E
MASAJES PRENATALES

ANOS
DETALLE 2011 2012 2013 2014 2015

Ingresos por Ventas $37,673 $41,766 $46,83(551,334| $56,911
Costo Total $22695 $23,859 $25147 $2B,| $28,137
Costos Fijos $20,812 $21825 $22,949 33| $25571
Costos Variables $ 1,883 $ 2,034 $2,198 332 | $2,566
Precio de Venta $ D $ 9.2 $510] $ 1135 $ 12.27
P.E. Monetario $ 21.908| $ 22.943| $ 24.094| $ 25.370| $ 26.780
P.E. Fisico 2.434 2.359 2.293 2.235 2.183

Fuente: Cuadros Anteriores
Elaborado Porios Investigadores

El cuadro anterior muestra que el punto de eqidlipara el servicio de Masajes
Prenatales, debe tener un volumen de ventas d& 9%&ddlares al afio, con un
total de 2,434 servicios a un precio unitario de@ §dlares para que el proyecto
pueda sustentar sus costos fijos y variables, dersido que con estas cifras el

negocio genere ni perdidas ni ganancias.
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3.2.8 ESTADOS FINANCIEROS

3.2.8.1IESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS

CUADRO N° 67 ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS

ANOS

CUENTAS 1 5 3 2 5
INGRESOS
Ventas $252.016| $279.401| $309.761| $343.421| $380.738
EGRESOS
Costo de Produccion $ 67498 3% 72671 $ 78.265 $ 84.315 $ 90.858
Materia Prima $ 2510% 2761 $ 3.037 $ 3341 $ 3.675
Mano de Obra Directa $ 48.000% 51.864 $ 56.039 $ 60550 $ 65.424
Costos Indirectos de
Fabricacion $ 16988 $ 18.046 $ 19.189 $ 20424 $ 21.759
UTILIDAD BRUTA $ 1845171 $206.729 $231.496 $259.105 $ 289.879
Gastos de Operacion $ 18.250% 19.719 $ 21.307 $ 23.022 $ 24.87§
Gastos Administrativos y
Ventas $ 18.250 $ 19.719 $ 21.301 $ 23.022 24.875
UTILIDAD OPERACIONAL. $166.2671 $187.010 $210.189 $236.083 $ 265.004
Gastos Financieros
Intereses $ 9451% 7561 $ 5670 $ 3.780 $ 1.89C
UTILIDAD ANTES DE PARTICIP. $156.8171 $179.450 $204.519 $232.303 $263.114
15% Participacion Trabajadores$ 23.523 $ 26.917 $ 30.678 $ 34.845 $ 39.467
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTO $133.294 $152.537 $173.841 $197.458 $ 223.647
Impuesto a la Renta 25 % $ 33.324 38.133 $ 43.460 $ 49.364 $ 55.912
UTILADAD ANTES DE RESERVA $ 99.971 $114.399 $130.381 $148.093 $ 167.735
5% Reserva Legal $ 49P9% 5720 $ 6519 $ 7405 $ 8.387
UTILIDAD DEL EJERCICIO $ 94977 $108.679 $123.867 $140.689 $ 159.348

Fuente: Cuadros Anteriores
Elaborado Por:Los Investigadores
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3.2.8.2ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

CUADRO N° 68 ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

ANOS

CUENTAS 0 1 2 3 4 5
ACTIVO
CORRIENTE $ 19.353 $145.852 $249.278 $ 368.251 $504.459 $ 659.78Q
Disponible
Caja-Bancos $ 19.353 111534 $ 217.835 $ 339.782 $ 479.081 $ 653.78(
Inversiones $ 34314 $ 31443 $ 28469 $ 25378 $  6.000
ACTIVO FIJO $131.600| $127.441 $123.283 $119.124 $114.966 $ 110.8071
No depreciable
Terrenos $ 50.600% 50.60Q $ 50.600 $ 50.600 $ 50.600 $ 50.60C
| Depreciable
Edificios $ 63.600 $ 60579 $ 57.558 $ 54.537 $ 51.516 $ 48.495
Maquinaria y equipos $ 12492% 11.79 $ 11.100 $ 10404 $ 9.708 $ 9.013
Muebles y enseres $ 4908 4466 $ 4025 $ 3583 $ 3.141 $ 2.699
OTROS ACTIVOS $ 19.231] $ 15.385 $ 11539 $ 7.692 $ 3.84f $ -
| Diferidos
Gastos de instalacién $ 1.208 960 $ 720 $ 480 $ 2408 -
Gastos de constitucion  $ 2.008 1600 $ 1.200 $ 800 $ 400 8 -
Fondos $ 6580% 5264 % 3948 $ 2632 $ 1316 -
Gastos de pre operaciorf 9.451 $ 7561 $ 5671 $ 3.780$ 1890 % -
TOTAL ACTIVO $ 70.184 | $288.678 $384.099 $495.068 $623.271 $ 770.587
PASIVO
A corto plazo
15% participacion
Trabajad. $ 23522 $ 26.917 $ 30.678 $ 34.845 $ 39.4671
A largo plazo
Documentos por paga; $ 83.26% 83.2671 $ 66.614 $ 49.960 $ 33.301 $ 16.653
TOTAL PASIVO $ 83.267| $106.789 $ 93.531 $ 80.63§ $ 68.153 $ 56.12]
PATRIMONIO
Capital social $ 86.917% 86.917 $ 86.917 $ 86.917 $ 86.917 $ 86.9171
Utilidad acumulada $ - $ 94972 $203.651 $327.513 $468.201
Utilidad del ejercicio $ 94.972 $108.679 $123.862 $140.689 $ 159.348
TOTAL
PATRIMONIO $ 86.917| $181.889 $290.568 $414.43Q $555.118 $ 714.467
TOTAL PASIVO Y
PATR. $170.184 $288.678 $ 384.099 $495.068 $ 623.271 $ 770.5871

Fuente: Cuadros Anteriores

Elaborado Por:Los Investigadores
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3.2.8.3FLUJO DE CAJA O CASH FLOW

CUADRO N° 69 FLUJO DE CAJA

Anos

DETALLE 0 1 > 3 2 5
A. INGRESOS OPERACIONALES $252.016| $279.401| $309.761| $343.421| $380.738
Ingresos por Ventas $ - $252.016 $279.401| $309.761| $343.421| $ 380.738
B. EGRESOS OPERACIONALES $ 85.748| $ 92.700| $100.216| $108.343| $117.130
Materia Prima $ - $ 2510% 2761 $ 3.037| $ 3.341| $ 3.675
Mano de Obra Directa $ - $ 48.000 $ 51.864| $ 56.039| $ 60.550| $ 65.424
Mano de Obra Indirecta $ 6480/ $ 7.002| $ 7565 $ 8.174| $ 8.832
Costos Indirectos de fabricacion $ 10508 $ 11.354| $ 12.268| $ 13.256| $ 14.323
Gastos Administrativos $ 15.000] $ 16.208| $ 17.512| $ 18.922| $ 20.445
Gastos de Ventas $ 3250/ $ 3512|$ 3794 $ 41000 $ 4.430
C. FLUJO OPERACIONAL (A-B) $ 166.267| $186.701| $209.545| $ 235.078| $ 263.608
D. INGRESOS NO OPERACIONALES | $170.184| $ 8.864 $ 8.864 $ 8.864 $ 8.864 $.288
Créditos a corto plazo
Créditos a largo plazo $ 83.267
Futuras capitalizaciones
Aportes de capital $ 86.917
Depreciacion $ 5018/ $ 5018/ $ 5.018] $ 5.018/ $ 5.018
Amortizacién $ 3846/ $ 3.846| $ 3846/ $ 3.846| $ 3.846
Saldo Remanente $ 57.359
E. EGRESOS NO
OPERACIONALES $170.184 $ 82.950| $ 89.264| $ 96.462| $104.644| $113.922
Pago de intereses $ 094511 $ 7561 $ 5670/ $ 3.780| $ 1.890
Pago de créditos a corto plazo
Pago de créditos a largo plazo $ 16.653| $ 16.653| $ 16.653| $ 16.653| $ 16.653
Pago participacion de utilidades $ 23522| $ 26.917| $ 30.678| $ 34.845| $ 39.467
Pago de impuestos $ 33.324| $ 38.133| $ 43.460| $ 49.364| $ 55.912
Inversion fija $ 131.600
inversion diferida $ 19.231
Capital de trabajo $ 19.353
F. FLUJO NO OPERACIONAL
(D-E) $ - $(74.086)| $(80.400) $(87.598) $(95.779) (4%700)
G. FLUJO NETO GENERADO
(C+F) $ - $ 92.181| $106.300| $121.947| $139.298| $215.908
H. SALDO INICIAL DE CAJA $ 19.353| $111.534| $217.835| $339.782| $479.081
I. SALDO FINAL DE CAJA $111.534| $217.835| $339.782| $479.081| $694.989

Fuente: Cuadros Anteriores

Elaborado Por:Los Investigadores
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3.3EVALUACION FINANCIERA

3.3.1 VALOR ACTUAL NETO (VAN)

CUADRO N° 70 TASA MINIMA ACEPTABLE DE RETORNO (TMAR )

VARIABLES

PORCENTAJES

Tasa de interés Activa

11.35%

Tasa de inter

és Pasiva

4.40%

Porcentaje de riesgo

6.00%

TMAR

13.88%

Fuente: Cuadros Anteriores
Elaborado Por:Los Investigadores

CUADRO N° 71 CALCULO DEL VAN

FLUJO DE

os | FLIODE | Eacror |, FATTORDE | ereervo |, SFECTNO

ACUMULADO
0 ($170.184)| 1/(1+0.1388)"0 1,00 ($170.184) ($170.184
1 $ 92.181 1/(1+0.1388)"L 0,88 $80.950 ($89.234
2 | $ 106.300| 1/(1+0.1388)" 0,77 $81.974 ($7.260)
3 $ 121.947 1/(1+0.1388)"3 0,68 $82.582 $ 75.322
4 $ 139.298 1/(1+0.1388)"4 0,59 $82.839 $158.161
5 $ 215.908 1/(1+0.1388)"b 0,52 $112.f53 $270.914

VAN $270.914

Fuente: Cuadros Anteriores
Elaborado Por:Los Investigadores

Como se puede observar en el cuadro anterior,l@iloé&el VAN obtenido da como

resultado un valor mayor a cero, lo que comprualfadtibilidad del proyecto.
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3.3.2 TASA INTERNA DE RETORNO (TIR)

CUADRO N° 72 TASA MINIMA DE RETORNO 2

%

D%

%

VARIABLES PORCENTAJES
Tasa de interés Activa 11.35
Tasa de interés Pasiva 4.4
Porcentaje de Riesgo 10.0(
rl 13.88%
r2 17.88%

Elaborado Por:Los Investigadores

CUADRO N° 73 CALCULO DEL VAN 2

aos | (FLUODE. | Tacor |, FACTORDE | Erecivo
ACTUALIZACION ACTUALIZADO
0 ($ 170.184) 1/(1+0.1788)*0 1,00 ($ 170.184)
1 $92.181 1/(1+0.1788)*1 0,85 $78.203
2 $106.300 1/(1+0.1788)"2 0,72 $ 76.505
3 $121.947 1/(1+0.1788)"3 0,61 $ 74.457
4 $139.298 1/(1+0.1788)"4 0,52 $72.154
5 $215.908 1/(1+0.1788)"5 0,44 $94.877
VAN 2 226.012

FuenteCuadros Anteriores
Elaborado Portos Investigadores

TIR= r,+ {(rz—rl) *

TIR= 01788+ {(0,1788—0,1388) *

TI.R=

T.1.R=01788+ 0,2412

T.1.R= 042*100%

TI.R=42%

VAN,
VAN, -VAN,

|

270914

01788+ (004* 603)

270914- 2256012}
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El resultado de la TIR obtenido es igual a 42 %sma que por ser mayor al costo
de la tasa de oportunidad 17.88 %, lo cual indieae] proyecto es favorable

3.3.3 PERIODO DE RECUPERACION DE LA INVERSION (PRI)

Primer flujo de efectivoact acum positivo

P.R..I = Afodel dltimo flujo (negativo)+ : —
Inversiénlnicial Total

75322
170184

P.RI

PRI =1 + 044

P.RI = 144

P.RI

lano, 5 mes8dias

De acuerdo al calculo anterior el periodo de re@gi@ de la inversion se

obtendra en el lapso de un afio un mes.

3.3.4 RELACION COSTO BENEFICIO

CUADRO N° 74 RELACION COSTO BENEFICIO

AfiosHE S e goEies (| R | e | el (s
1 $ 252.016| $ 95.199 0,8782 $ 1.209 $ 83.600
2 $ 279401 $ 99.951 0,7712 $ 5.262 $ 77.078
3 $ 309.761| $ 105.242 0,6772 $ .7269 $ 71.270
4 $ 343421 $ 111.117 0,5947 $ .24 $ 66.080
5 $ 380.738| $ 117.623 0,5222 $ .83B $ 61.426
TOTAL | $ 1.049.598| $ 359.453

Fuente: Cuadros Anteriores
Elaborado Por:Los Investigadores
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IngresosTotales Actualizadbs

R B/C = 5
CostosTotales Actualizadbs

R B/C = 1,049.598
359,453
R B/C = 292

La relacion Costo Beneficio indica que por cadaaddahvertido en Centro de
Terapia Fisica para Mujeres Embarazadas, la empgrasara un délar con
noventa y dos centavos durante el periodo de &alis

3.4ANALISIS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS

3.4.1 RAZONES DE LIQUIDEZ

3.4.1.1 LIQUIDEZ CORRIENTE

El indice de liquidez corriente permitirhA medirdapacidad de la empresa para

cumplir con sus obligaciones a corto plazo.

ActivoCorriente

LiquidezCorriente =
PasivoCorriente

170,184
83,267

Liquidez Corriente =

LiquidezCorriente = 2.04

Significa que la empresa por cada délar de deuttarta plazo cuenta con 2.04,
por lo que se llega a la conclusion que el proyestdo suficientemente liquido

para cumplir con sus obligaciones.
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3.4.2 INDICADORES DE ENDEUDAMIENTO

3.4.2.1 RAZON DE ENDEUDAMIENTO

Con el célculo de este indicador se pretende meldigrado en el que la empresa
se ha financiado por medio de la deuda, ademasindiear el porcentaje de la

empresa que pertenece a terceros.

PasivoTotal x 100

Razonde Endeudamireto = .
Activo Total

56,121 x 100
770,587

Razonde Endeudamireto =
Razonde Endeudamireto = 7.28 %
La razén de endeudamiento para el quinto afio desiansera del 7.28 %, por lo
gue se concluye que el porcentaje de la emprespagtenecera a terceros al final

del periodo sera minino, quedando demostrado ta@é del proyecto y el éxito

de la inversion.

3.4.2.2 APALANCAMIENTO FINANCIERO

El efecto que produce los intereses de la deuda phligaciones, en relacién al

conjunto de recursos propios con los que cuergmlaresa.

Utilidad antesdelmpuestos/ Patrimonio

Apalancamiento Financiero = — :
Utilidad antesdelmpuesto® Intereses/ ActivoTotal

133.294/ 86,917
166,267/ 170,184

ApalancamentoFinanciero =

ApalancamentoFinanciero =1.57

Mediante este indicador concluimos que la deuddriboiye a la generacion de

rentabilidad para la empresa, es decir, el finani@ato es viable.
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3.4.3 RAZONES DE RENTABILIDAD

3.4.3.1 MARGEN DE UTILIDAD NETA

Muestra el monto unitario de utilidades que seenilgtn por cada dolar vendido en

la empresa

Utilidad Netax 100
Venta:

94,972 x 100
252,016

Margen de Utilidad Neta =37.68 %

Margen de Utilidad Neta =

Margen de Utilidad Neta =

El resultado obtenido muestra que para el primer d&ioperacion, la empresa
generara un margen de rentabilidad del 37.68 % cada ddlar invertido, es

decir existira un muy buen porcentaje de utilidatarsobre la inversion realizada.

3.4.3.2 RENDIMIENTO DEL PATRIMONIO

Muestra la relacién de la ganancia que la emprasdbtener en el ejercicio, frente

al patrimonio, es decir, mide la rentabilidad derapiedad del accionista.

Utilidad Neta x 100
Patrimonic

94,972 x 100
86,917

Margen de Utilidad Neta = 109.26 %

Margen de Utilidad Neta =

M argen de Utilidad Neta =

Este porcentaje obtenido 109.26% en el primer aiopkracion de la empresa,
indica la rentabilidad que produce la empresa keidn al patrimonio, indice que

comprueba la rentabilidad de la empresa a favéwsiaccionistas.
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3.4.3.3 RENDIMIENTO DE LA INVERSION

Mide la efectividad de la administracion para pdutilidades

Utilidad Neta x 100
Activc Total

94,972 x 100
170,184

Rendimiento dela Inversion =

Rendimiento dela Inversion =

Rendimiento dela Inversion =55.80 %

Este resultado indica una efectividad de la admagsdn del 55.80 %, para
producir utilidades con los activos disponiblesfrcpataje que es considerado

muy bueno y comprueba la rentabilidad de la inversealizada.

3.5ANALISIS SOCIOECONOMICO

La creacion del Centro de Terapia Fisica para Majétmbarazadas, permitira
brindar un servicio alternativo enfocado en disnmiml tiempo de recuperacion
postparto y prevenir la aparicion de enfermedadésrds que compliquen la

reintegraciéon normal de la madre en la sociedad.

La sociedad frente a la ejecucion de este proysxiera beneficiada, ya que este
nuevo servicio brindara a los padres la posibiliddel tener informacion
especializada de todos los aspectos relacionadoglaembarazo, a costos bajos
en un ambiente personalizado y con profesionalgsotiados de nuestra
Provincia. Ademas, con la creacion de este sendeipretende ser un aporte
adicional enfocado en mejorar el estilo de vidalate futuras Provincia de

Cotopaxi.

Finalmente los investigadores han considerado mstauesta, tomado en cuenta
que se ha encontrado una gran oportunidad de megbaual pretende crear
nuevas fuentes de empleo que contribuyan con ekmdle social y econdmico

del Canton Latacunga.
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3.6 CONCLUSIONES

» En base al estudio de mercado realizado en loo@estconsiderados, y
mediante la utilizacion y aplicacion de encuestas psido obtener
informacion relevante y real que permitid conclgie existe demanda
insatisfecha en el mercado, debido a la ausenciznios de terapia lo

gue incentiva aponer en marcha la idea del negocio.

» Mediante el estudio técnico se establecié que atrGale Terapia Fisica
para Mujeres Embarazadas debera estar localizadda eriudad de
Latacunga, provincia de Cotopaxi, sector Locoa.mdle se disefio una
adecuada distribucion fisica de las instalacion@ssiderando que se

captara el 30% de la demanda insatisfecha existendéé mercado

» En la propuesta administrativa se da a conocedifesentes lineamientos
que debe cumplir el Centro de Terapia Fisica pangeitds Embarazadas
en su funcionamiento, se disefio mision, visiofetolws a perseguir y las
estrategias a tomar, que tipo de politicas, priasig normas que regira el

mismo.

» En el estudio financiero se determino la inversjaa se va a requerir para
la puesta en marcha del negocio en los cuales estdsiderados los
activos fijjos maquinaria, suministros, implementesieno, etc.; capital de
trabajo y demas gastos para la iniciacion de lasagones, en los estados
financieros se puede apreciar de forma ordenadeesodtados obtenidos

por la organizacion.

» En la evaluacion financiera se determiné si exdtrviabilidad necesaria
para la puesta en marcha del proyecto si es rentaértir, si se ganara
después de cubrir los costos y la inversion, megliEnutilizacion de los
indicadores financieros se ha demostrado que gepto es factible por lo

gue se culmino con existo la investigacion.
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3.7RECOMENDACIONES

» De acuerdo a la informacion obtenida en el estwBomercado se
recomienda poner en marcha el proyecto para laiérealel Centro de
Terapia Fisica para Mujeres Embarazadas, ya quaevéstde este estudio
de determind la existencia de demanda insatisfecte mercado.

» Considerar seriamente la informacion obtenida eaestldio técnico; ya
qgue la misma permitié definir, la ubicacion y disicion optima que
debera tener el Centro de Terapia Fisica para Bsifembarazadas.

» Cumplir estrictamente con el cronograma de inveesoy adquisiciones
futuras en cuanto a activos fijos y suministrosgemeral, para prever
cualquier tipo de inconvenientes, imprevistos yrediedo saber cuales

son las necesidades a corto y mediano plazo.

» Realizar evaluaciones constantes a los estadoscieras del Centro de
Terapia Fisica para Mujeres Embarazadas que gagasti seriedad,
solvencia y rentabilidad y que la imagen del Cemtrga en crecimiento a

nivel Provincial.

» Por ultimo, se recomienda presentar este trabaj@siigativo, ha
diferentes instituciones publicas y privadas, @finalidad de obtener el
financiamiento establecido y asi poder empezatréosites a la brevedad

posible para ejecutar el proyecto.
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