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RESUMEN

En el GAD Municipal del Canton El Chaco, ubicado en la provincia del
Napo, se evalué la situacién actual por la cual estd atravesando el
departamento de agro produccion en el tema de la administracién de
informacion. Para la investigacion se aplicd6 el método descriptivo,
deductivo e inductivo asi como el método Cuasi experimental a través de
los instrumentos como: la entrevista y la encuesta, estableciendo que el
departamento tiene muchos problemas en el ambito de gestionar la

informacion.

En lo que respecta a los resultados se pudo constatar que el
departamento tiene muchas falencias desde el almacenamiento hasta el
momento de entregar esta informacién, demostrando asi que es muy
necesario cambiar el método de administracion de informacién en el

departamento.

Por lo que se recomienda la implementacion de una aplicacion web que
ayude a este departamento a organizar la informacion, de igual manera a

entregar los reportes en el momento indicado.
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SUMMARY

In The GAD of the city El Chaco, located in the province of El Napo, the
current situation was evaluated by which is crossing the department of
agriculture production in the theme of the administration of information.
The investigation was carried out with the deductive and inductive method
through the instruments like: the interview and the survey, establishing
that the department has many problems in the environment of negotiating

the information.

In what concerns to the results we could verify that the department has
many problems from the storage until the moment to give this information,
showing that is very necessary to change the method of administration of

information in the department.

For what the implementation of an application web is recommended to
help to this department to organize the information, in a same way to give

the reports in the suitable moment.

Lic. Amparo Romero
C.L
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INTRODUCCION

En la provincia de Napo, en el Gobierno Autonomo Descentralizado
Municipal del Cantén El Chaco, se han detectado que no cuentan con el
personal capacitado para el desarrollo de una una aplicacién web la cual
brinde ayuda en el tema de la administracién de agro produccién, este
proceso se realiza en la actualidad en forma manual, lo cual provoca la
pérdida de tiempo en la entrega de resultados, reportes a los ciudadanos,
asi como la molestia de los ciudadanos al no poder asistir al Municipio a

retirar sus informes de cémo se esta llevando su produccion.

De igual manera en el Municipio se ha constatado que no cuentan con
recursos econémicos que ayude a cubrir el costo de las licencias de los
diferentes programas utiles para el desarrollo del sistema que beneficiara

a la institucion.

Se puede mencionar que se ha podido observar que no cuentan con una
organizacién o6ptima de manejo de informacion que les ayude al
departamento de agro produccion dentro de la institucion a brindar a la
ciudadania la atencion requerida al momento de informar el estado de la

produccion.

Se considera que un sistema informatico aplicado a la rama de la
produccion es de vital interés e importancia ya que con la ayuda de
mismo, aquellas personas que utilizan dicha herramienta se veran

favorecidas en la ejecucion de sus procesos.

La institucion publica se beneficiara ya que contar4 con mejor tecnologia
para realizar el proceso de control y administracion de informacion en el

departamento de agro produccion.

Con la creacién del sistema los ciudadanos y personal se beneficiaran ya
que ahorrard tiempo al momento de administrar la informacion existente

en departamento de agro produccién.



Se podra agilitar los procesos de registrar datos asi como también,

entregar resultados de forma rapida al momento que sea necesario.

Para el desarrollo de este sistema se ha considerado tomar en cuenta la
opinion de los funcionarios municipales, al Sr. Alcalde y Vice Alcalde de la
institucion los cuales suman un total de 211, dandonos como muestra a
118 personas que seria el total de poblacién. El objetivo que se plante6 es
Implementar una aplicacion web para el control y administracion en el
departamento de agro produccidn, utilizando generadores de contenidos
libres y la metodologia EORM, para el Municipio del Canton El Chaco de

la provincia del Napo.

Lo que se pretende con este tema es facilitar al departamento en el
ambito de la administracién de informacion dentro del mismo, para lo cual

se desarrolla la siguiente tesis.

El presente tema de tesis estd conformado por tres capitulos que a

continuacioén se enumera:

En el capitulo | se analiz6 las diferentes fuentes de consulta para tener

referencias que ayude en el desarrollo del sistema informéatico.

En el capitulo Il se recopil6 informacion de campo para conocer la
situacion actual por la cual estd atravesando el gobierno auténomo
descentralizado municipal del “Chaco”. Tomando en cuenta a los
funcionarios publicos, al Sr. Alcalde y Vice Alcalde los cuales suman una
poblacién de 211, ddndonos como muestra a 118 personas que sera el

total de la poblacion.

En el capitulo 1l se desarrolld6 una aplicacion web para cubrir las
necesidades que tiene el gobierno autbnomo descentralizado municipal
del “Chaco” en el control y la administracion de informacion del

departamento de agro produccion.



CAPITULO |

FUNDAMENTACION TEORICA PARA EL DESARROLLO DE
UN SITIO WEB PARA EL CONTROL Y ADMINISTRACION
DE INFORMACION EN EL DEPARTAMENTO DE AGRO
PRODUCCION DEL CANTON EL CHACO.

1.1 PLATAFORMAS DE SOFTWARE LIBRE

1.1.1 SOFTWARE LIBRE

Segun PRESSMAN Roger (2002) en su obra Ingenieria del Software (Un
Enfoque Préactico), dice que el término “Software Libre se refiere al
modelo de desarrollo y de distribucion del software desarrollado
cooperativamente, este es puesto a disposicion del usuario para ejecutar,

copiar, distribuir, estudiar, cambiar y mejorar.”
El Software Libre le da las siguientes libertades sobre el software:

» Libertad para ejecutar el programa, con cualquier propdésito.

» Libertad para estudiar como funciona el programa y modificarlo para
adaptarlo a distintas necesidades.

» Libertad para redistribuir copias, tanto gratis como por un precio.

» Libertad para mejorar el programa y distribuir versiones modificadas

del mismo.



La utilizaciébn de software libre permite desarrollar aplicaciones en una
multiplicidad de plataformas, teniendo la libertad de realizar codificaciones

al software de acuerdo a los requerimientos del usuario.

1.1.2 VENTAJAS

Entre las ventajas principales que se obtiene al usar software libre se

consideran las siguientes:

Libertad: podemos modificar el software segun las necesidades

requeridas.

Seguridad: al disponer del cédigo fuente del programa y la posibilidad de
ser revisado hace que sea muy dificil la existencia de puertas traseras en

el.

Confiabilidad: como el cédigo fuente puede ser revisado por muchas
personas los fallos se arreglan rapidamente y hace que el software

muchas veces sea de alta calidad.

Portabilidad: el poder disponer libremente del cédigo fuente de un
programa hace que sea mas facil la portabilidad entre diferentes

arquitecturas de computadoras.

Precio: al no tener restricciones en la redistribucion del software junto con

su cadigo fuente hace que el precio tienda a ser muy bajo.

1.1.3 DESVENTAJAS

Si observamos la situacion actual, es decir la existencia mayoritaria de

Software Propietario, tenemos:



» Dificultad en el intercambio de archivos: Esto se da mayormente
por ejemplo en los documentos de texto (generalmente creados con
Microsoft Word), ya que si los queremos abrir con un Software Libre
(p/ ej. Open Office o LaTeX) nos da error o se pierden datos.

» Mayores costos de implantacion e interoperabilidad: dado que el
software constituye "algo nuevo”, ello supone afrontar un costo de
aprendizaje, de instalacion, de migracion, de interoperabilidad, etc.,
cuya cuantia puede verse disminuida por: mayor facilidad en las
instalaciones y/o en el uso, uso de emuladores.

» La diversidad de distribuciones, métodos de empaqguetamiento,
licencias de uso, herramientas con un mismo fin, etc., pueden crear

confusion en cierto numero de personas.

1.1.4 LICENCIA DE USO

Licencia es la forma en que un autor permite el uso de su creacion por
otras personas, de la manera que él cree aceptable. Licencia Publica
General (GPL) asegura al usuario de un programa que se encuentre
acogido a ella la libertad para copiar, compartir, intercambiar y/o modificar
el programa. La Unica obligacién que impone GPL es que si el usuario
distribuye el programa a otra persona debe dar a esta los mismos

derechos que tenia el usuario original.

Otro aspecto importante de la GPL establece que no existe ninguna
garantia sobre el programa, y que el usuario es el Unico responsable de
todas las consecuencias de su uso. Asi también se asegura que si alguien

modifica el programa, la reputacion del autor original permanece intacta.

La Licencia Publica General es la mas utilizado al desarrollar este tipo de
software. La principal caracteristica que tiene al ser una licencia de

Software Libre con Copyleft no permite agregarle restricciones y siempre


http://www.monografias.com/trabajos12/guiaword/guiaword.shtml
http://www.monografias.com/trabajos7/offi/offi.shtml
http://www.monografias.com/trabajos5/teap/teap.shtml

se debe proveer el codigo fuente de un programa para que se pueda

realizar cambios con el fin de obtener mejoras.

Licencia Publica General Menor GNU es la recomendada para las
bibliotecas de funciones donde el software se debe enlazar a éstas. Esta
licencia se creé debido a la restricciéon de la GNU GPL. Copyleft es la
forma general de hacer un programa de software libre y requiere que
todas las modificaciones y versiones extendidas del programa sean

también software libre.

1.1.5 OPEN SOURCE

"Open Source" (Fuente Abierta, Codigo Abierto, Cddigo Fuente Abierto).
Permite acceder al cédigo fuente para ser modificado y distribuido con su
nueva version. EI Movimiento “Open Source” difiere de los principios
basicos que tiene el movimiento Software Libre, aunque tienen un fin

parecido: que el software sea libre.

Segun la cita realizada sobre el software libre creo que es la manera mas
sencilla para el desarrollo de un sistema informatico, ya que el software
libre es una forma de cooperativismo, en donde los programadores
podemos editar, cambiar o eliminar el codigo segun sea la necesidad de

cada sistema requerido.

Es por esa razén que pienso que el software libre es de gran ayuda para
poder realizar el tema planteado.

1.2 LENGUAJE DE PROGRAMACION.

Para GUTIERREZ, Abraham (2002) en su obra Introduccién al Lenguaje
Php, Ecuador, Editorial Macro, 1ra edicién, “Lenguajes de cuarta

generacion son ciertas herramientas prefabricadas, que aparentemente



dan lugar a un lenguaje de programacion de alto nivel que se parece mas
al idioma inglés que a un lenguaje de tercera generacion, porque se aleja

mas del concepto de "procedimiento”. Pueden acceder a bases de datos”.

Algunas caracteristicas incluyen capacidades de consulta y base de
datos, de creacion de codigos y capacidades graficas. Ejemplos Visual

C++, Visual Basic, Power Builder, Delphi, Forte y muchos otros.

Lenguajes de consulta son utilizados para hacer preguntas a la

computadora con frases parecidas a las de un idioma, ejemplo el inglés.

Lenguaje de consulta estructurado. Lenguaje estandar que a menudo se

usa para realizar consultas y manipulaciones a la base de datos.

1.2.1 LENGUAJE DE PROGRAMACION PHP

Para la pagina http://www.desarrolloweb.com/manuales/12/imprimir.php
[Fecha de consulta: 12 octubre 2011], “Php es un lenguaje de
programacion el cual se ejecuta del lado del Servidor Web y permite crear
contenido dinamico en las paginas HTML".

GRAFICO N° 1: INTERACCION DE PHP
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El grafico 1 muestra con exactitud como es la interacciéon de Php con el

servidor, el navegador y el resultado HTML.

Dispone de multiples herramientas que permiten acceder a bases de
datos de forma sencilla, por lo que es ideal para crear aplicaciones para

Internet.

Es multiplataforma, funciona tanto para Linux (con Apache) como para
Windows (con Microsoft Internet Information Server y con Apache) de
forma que el cédigo que se haya creado para una de ellas no tiene porqué

modificarse al pasar a la otra.

La sintaxis que utiliza, la toma de otros lenguajes muy extendidos como C

y Perl.

1.2.2 CARACTERISTICAS

PHP puede hacer cualquier cosa que se pueda hacer con un script CGl,
como procesar la informacion de formularios, generar paginas con

contenidos dindmicos, o mandar y recibir cookies.

Las caracteristicas mas destacables de PHP son:

» Soporte para una gran cantidad de bases de datos: Adabas D, Ingres,
Oracle (OCI7 and OCI8), dBase, InterBase, PostgreSQL, Empress,
FrontBase, Solid, FilePro, mSQL, Sybase IBM DB2, MySQL, Velocis,
Informix, ODBC, Unix dbm.

» Tiene soporte para gran cantidad de estandares de red: LDAP, Corba,
Calc, FTP, IMAP, POP3, NNTP, NIS, SMNP, HTTP y derivados.

» Se pueden abrir sockets de red directos (raw sockets) e interactuar

con otros protocolos.



» Soporte de Templates dinamicos y caché de templates.
» Multiplataforma y multiservidor web.

» Soporte XML, WDDX, XSLT, DOM.
>

Soporte expresiones regulares de perl, posix y propias.

PHP es un lenguaje de programacién que se ejecuta en el servidor y no
es necesario que su navegador lo soporte, es independiente del browser,
pero sin embargo para que las paginas PHP funcionen, el servidor donde

se alojaran las paginas debe soportar PHP.

A mi forma de ver los lenguajes de programacion son herramientas
escritas en su mayoria en el idioma inglés Utiles para el desarrollo de

cualquier programa.

Ya sea Php, Ajax, Java, etc. Son lenguajes de cuarta generacion,
constructores de paginas dinamicas, esto viene mas orientado a la web,
ya que existen lenguajes de programacion con los cuales se pueden crear

aplicaciones de escritorio como, Visual Basic, C++, etc.
1.3 SISTEMA INFORMATICO

Para la direccion http://mwww.mailxmail.com/curso-sistemas-
informativosdiseno-creacion-1/sistemas-informaticos-elementos-esquema,
sistema informatico [fecha de la consulta: 24 octubre 2011 ], “Es el
conjunto de elementos de hardware y software orientados al
procesamiento Automatizado de la informacién en una rama concreta de
la actividad humana, a los efectos de proveer los resultados informativos
en un tiempo y con un costo tal que no pudieran ser obtenidos por otros

medios”.



De acuerdo a las paginas web un sistema informatico esta compuesto por
diferentes programas, orientado a resolver tareas y funciones especificas
con la combinacion de los elementos que constituyen el sistema como

son el hardware, software y el recurso humano.

Creo que un sistema informatico estd compuesto por diferentes
programas, orientado a resolver tareas y funciones especificas con la
combinacion de los elementos que constituyen el sistema como son el

hardware, software y el recurso humano.

Con lo anteriormente dicho el sistema informético que se va a disefar
esta orientado a resolver las necesidades que tienen los diferentes
usuarios, ya que con la ayuda de un computador y el recurso humano

capacitado se puede llegar a la solucion del problema plantado.

1.4 BASES DE DATOS

http://www.areaordenadores.com/bases_de_datos.html [Fecha de Ila
consulta: 4 Noviembre 2011], puntualiza que “Una base de datos se
puede definir como un conjunto de informacion relacionada que se

encuentra agrupada 6 estructurada”.

1.4.1 DESDE EL PUNTO DE VISTA INFORMATICO

LUCAS Angel, (2002) Disefio y Gestion de Sistemas de Bases de Datos,
Espafa, Editorial Paraninfo, dice que una base de datos , “Es un sistema
formado por un conjunto de datos almacenados en discos que permiten el
acceso directo a ellos y un conjunto de programas que manipulen ese

conjunto de datos”, He concluido que una base de datos tiene mucha
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importancia en el ritmo de vida que llevamos en los actuales momentos,
ya que, esta acelera el ritmo en el momento realizar una busqueda de

informacion.

1.4.2 CARACTERISTICAS DE LAS BASES DE DATOS

Una base de datos contiene entidades de informacion que estan
relacionadas via organizacion y asociacion. La arquitectura l6gica de una
base de datos se define mediante un esquema que representa las

definiciones de las relaciones entre las entidades de informacion.

La arquitectura fisica de una base de datos depende de la configuraciéon

del hardware residente.

Sin embargo, tanto el esquema (descripcién légica como la organizacion
(descripcion fisica) deben adecuarse para satisfacer los requerimientos
funcionales y de comportamiento para el acceso al andlisis y creacion de

informes.

1.4.3 VENTAJAS EN EL USO DE BASES DE DATOS

La utilizacion de bases de datos como plataforma para el desarrollo de
Sistemas de Aplicacibn en las organizaciones se ha incrementado
notablemente en los Ultimos afios, se debe a las ventajas que ofrece su

utilizacion, algunas de las cuales se comentaran a continuacion:

GLOBALIZACION DE LA INFORMACION: permite a los diferentes
usuarios considerar la informacibn como un recurso corporativo que

carece de duefios especificos.
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ELIMINACION DE INFORMACION INCONSISTENTE: si existen dos o
mas archivos con la misma informacion, los cambios que se hagan a

éstos deberan hacerse a todas las copias del archivo.

PERMITE MANTENER LA INTEGRIDAD EN LA INFORMACION: la
integridad de la informacion es una de sus cualidades altamente deseable

y tiene por objetivo que solo se almacena la informacién correcta.

INDEPENDENCIA DE DATOS: el concepto de independencia de datos es
quizas el que mas ha ayudado a la rapida proliferacién del desarrollo de
Sistemas de Bases de Datos. La independencia de datos implica un

divorcio entre programas y datos.

1.4.4 EL SISTEMA MANEJADOR DE BASES DE DATOS (DBMS)

Es un conjunto de programas que se encargan de manejar la creaciéon y
todos los accesos a las bases de datos. Se compone de un lenguaje de
definicion de datos, de un lenguaje de manipulacion de datos y de un
lenguaje de consulta.

Una de las ventajas del DBMS es que puede ser invocado desde
programas de aplicacion que pertenecen a Sistemas Transaccionales
escritos en algun lenguaje de alto nivel, para la creacién o actualizacion
de las bases de datos, o bien para efectos de consulta a través de
lenguajes propios que tienen las bases de datos o lenguajes de cuarta

generacion.

1.5 SERVIDOR BASE DE DATOS MYSQL

http://mwww.devshed.com/server_side/mysql/ [fecha de la consulta: 5

noviembre 2011], MySQL dice que: “MySQL es un servidor de bases de

12


http://www.devshed.com/server_side/mysql/

datos multiusuario. SQL es el lenguaje de bases de datos mas popular y

estandarizado del mundo. MySQL es una implementacion cliente/servidor

que consiste en un demonio MySQL y varios programas clientes y

librerias”.

1.5.1 CARACTERISTICAS

Sus principales caracteristicas son:

YV Vv VYV V V¥V A\

Y

Escrito en Cy C++.

Multiproceso, es decir puede usar varias CPU si éstas estan
disponibles.

Puede trabajar en distintas plataformas y Sistemas Operativos.
Sistema de contrasefias y privilegio muy flexible y seguro.

Todas las claves viajan encriptados en la red.

Registros de longitud fija y variable.

16 indices por tabla, cada indice puede estar compuesto de 1 a 15
columnas o partes de ellas con una longitud maxima de 127 bytes.
Los clientes usan TCP o UNIX Socket para conectarse al servidor.

El servidor soporta mensajes de error en distintas lenguas.

Diversos tipos de columnas como enteros de 1, 2, 3, 4, y 8 bytes,
coma flotante, doble precision, caracter, fechas, enumerados, etc.
Proporciona transacciones, claves externas, actualizacion y borrado
en cascada y bloqueo a nivel de fila, mas rapido, con caché de

consultas, mejoras en inserciones, busqueda en indices compuestos y
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creacion de indices sobre texto completo, un servidor embebido y
compatibilidad con otras bases de datos mediante trincate table.

Los investigadores manifiestan que MySQL es un sistema de gestor de
bases de datos (SGBD) multiusuario, multiplataforma y de codigo abierto.

Utilizado frecuentemente para la realizacion de base de datos.

Para mi forma de ver una base de datos es un conjunto de informacion
relacionada y organizada, ya que con la ayuda de esta herramienta se

puede almacenar gran cantidad de informacion.

Con la ayuda del sistema informatico se la puede llegar a manipular de la
forma que mas le convenga al usuario, tomando en cuenta todos los

parametros de seguridad que una base de datos debe tener.

1.6 SITIO WEB

http://www.areaordenadores.com/Metodologias-Web2.html [Fecha de la
consulta:4 de enero 2012 ],dice que “Unsitio web es una coleccion
de paginas web relacionadas y comunes a undominio de

Internet o subdominio en la World Wide Web en Internet”.

Una péagina web es un documento HTML/XHTML accesible generalmente
mediante el protocolo HTTP de Internet. Todos los sitios web
publicamente accesibles constituyen una gigantesca World Wide Web de

informacion (un gigantesco entramado de recursos de alcance mundial).

A las péaginas de un sitio web se accede frecuentemente a través de
un URL raiz comun llamado portada, que normalmente reside en el
mismo servidor fisico. Los URL organizan las paginas en una jerarquia,
aunque los hiperenlaces entre ellas controlan mas particularmente cémo
el lector percibe la estructura general y como el trafico web fluye entre las

diferentes partes de los sitios.
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Algunos sitios web requieren una subscripcién para acceder a algunos o
todos sus contenidos. Ejemplos de sitios con subscripcion incluyen
muchos portales de pornografia en Internet, algunos sitios de noticias,
sitios de juegos, foros, servicios de correo electronico basados en web,
sitios que proporcionan datos de bolsa de valores e informacion

econdmica en tiempo real, etc.”

1.6.1 VISION GENERAL

Un sitio web es un gran espacio documental organizado que la mayoria
de las veces esta tipicamente dedicado a algun tema particular o
proposito especifico. Cualquier sitio web puede contener hiperenlaces a
cualquier otro sitio web, de manera que la distincion entre sitios

individuales, percibido por el usuario, puede ser a veces borrosa.

No debemos confundir sitio web con pagina web; esta ultima es s6lo un
archivo HTML, una unidad HTML, que forma parte de algun sitio web. Al
ingresar una direccion web, como por ejemplo www.wikimedia.org,
siempre se esta haciendo referencia a un sitio web, el que tiene una
pagina HTML inicial, que es generalmente la primera que se visualiza. La
basqueda en Internet se realiza asociando el DNS ingresado con la
direccion IP del servidor que contiene el sitio web en el cual esta la pagina
HTML buscada.

Los sitios web estan escritos en cédigo HTML (Hyper Text Markup
Language), o dinamicamente convertidos a éste, y se acceden aplicando
un software conveniente llamado navegador web, también conocido como
un cliente HTTP. Los sitios web pueden ser visualizados o accedidos
desde un amplio abanico de dispositivos con conexion a Internet,

como computadoras personales, portatiles, PDAs, y teléfonos maviles.

15


http://es.wikipedia.org/wiki/Subscripci%C3%B3n
http://es.wikipedia.org/wiki/Pornograf%C3%ADa
http://es.wikipedia.org/wiki/Noticia
http://es.wikipedia.org/wiki/Foro_(Internet)
http://es.wikipedia.org/wiki/Correo_electr%C3%B3nico
http://es.wikipedia.org/wiki/Bolsa_de_valores
http://es.wikipedia.org/wiki/Tiempo_real
http://es.wikipedia.org/wiki/HTML
http://es.wikipedia.org/wiki/DNS
http://es.wikipedia.org/wiki/IP
http://es.wikipedia.org/wiki/Web
http://es.wikipedia.org/wiki/Software
http://es.wikipedia.org/wiki/Navegador_web
http://es.wikipedia.org/wiki/HTTP
http://es.wikipedia.org/wiki/Computadoras
http://es.wikipedia.org/wiki/PDA
http://es.wikipedia.org/wiki/Tel%C3%A9fonos_m%C3%B3viles

Un sitio web esta alojado en una computadora conocida como servidor
web, también llamada servidor HTTP, y estos términos también pueden
referirse al software que se ejecuta en esta computadora y que recuperay
entrega las péginas de un sitio web en respuesta a peticiones del
usuario. Apache es el programa mas comunmente usado como servidor
web (segun las estadisticas de Netcraft) y el Internet Information
Services (IIS) de Microsoft también se usa con mucha frecuencia. Un sitio
web estético es uno que tiene contenido que no se espera que cambie
frecuentemente y se mantiene manualmente por alguna persona o
personas que usan algun tipo de programa editor. Hay dos amplias

categorias de programas editores usados para este propdésito que son:

= Editores de texto como Notepad++, donde el HTML se manipula
directamente en el programa editor.

= Editores WYSIWYG como por ejemplo Microsoft FrontPage y Adobe
Dreamweaver, donde el sitio se edita usando una interfaz GUl y el

HTML subyacente se genera automaticamente con el programa editor.

Se estima que un sitio web es un gran espacio documental organizado
que la mayoria de las veces esta especialmente dedicado a algun tema

particular o proposito especifico.

En este caso el sitio web en construccion esta orientado a dar informacion
real sobre el departamento de agro produccion del GAD Municipal del
Cantén El Chaco.

1.6.2 ARQUITECTURA WEB

http://www.areaordenadores.com/Metodologias-Web2.html [Fecha de la

consulta: 4 de enero 2012], dice que “Una aplicacion Web es un sitio Web
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donde la navegacién a través del sitio, y la entrada de datos por parte de

un usuario, afectan el estado de la I6gica del negocio”.

En esencia, una aplicacion Web usa un sitio Web como entrada (front-
end) a una aplicacion tipica. La arquitectura de un sitio Web tiene tres

componentes principales:

> Servidor Web
» Conexion de red

» Uno o mas clientes (browsers).

Existen tres componentes necesarios para que funcione entorno Web
como son: servidor web cuya funcién es permitir la transferencia de
informacion utilizando el modelo cliente servidor y protocolo de
transferencia de hipertexto para poner sitios Web a disposicién de los

usuarios.

Estos usuarios o browsers son los que dan uso de la informacion o
contenido de las paginas Web, conexién de red permite el enlace entre el

servidor web y el browser.

GRAFICO N° 2: ARQUITECTURA WEB
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Fuente: http://www.areaordenadores.com/Metodologias-Web2.html

Realizado por: Investigador

El Grafico 2 muestra la arquitectura web, nos indica como interactua el

servidor con la pagina y esta con el cliente.
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1.6.3 ARQUITECTURA BASICA DE UNA APLICACION / SITIO WEB

La informacién mostrada en las paginas esta tipicamente almacenada en
archivos. Sin embargo, muchas veces esta informacion esta almacenada

en una base de datos, y las paginas son creadas dinamicamente.

GRAFICO N° 3: ARQUITECTURA SITIO WEB
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Realizado por: Investigador

El Gréfico 3 explica como es la arquitectura de un sitio web desde la base

de datos hasta el buscador.

Los sitios Web que usan este esquema, son llamados sitios dinamicos. El
servidor Web distribuye paginas de informacién formateada a los clientes
gue las solicitan. Los requerimientos son hechos a través de una conexion
de red, y para ello se usa el protocolo HTTP. Si no existe légica del

negocio en el servidor, el sistema no puede ser llamado aplicacion Web.

Cualquier sistema de complejidad no trivial, necesita ser analizado y
modelado. Las aplicaciones Web, al igual que otras aplicaciones,

necesitan métodos formales de analisis y disefio.

Para abrir una pagina Web en un navegador, nhormalmente se teclea el
correspondiente URL o se selecciona el hiperenlace requerido. Una vez

gue se solicita esta peticion mediante el protocolo HTTP y la recibe el
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servidor Web, éste localiza la pagina Web en su sistema de ficheros y la

envia de vuelta al navegador que la solicito.

1.7 ARQUITECTURA CLIENTE/SERVIDOR

1.7.1 ARQUITECTURA FiSICA

La Pagina Web http://es.wikipedia.org/wiki/Arquitectura-Fisica [Fecha de
la consulta: 8 diciembre 2011], manifiesta lo siguiente: “Una arquitectura
es un entramado de componentes funcionales que aprovechando
diferentes estandares, convenciones, reglas y procesos, permite integrar
una amplia gama de productos y servicios informaticos, de manera que

pueden ser utilizados eficazmente dentro de la organizacion”.

Debemos sefialar que para seleccionar el modelo de una arquitectura,
hay que partir del contexto tecnolégico y organizativo del momento y, que
la arquitectura Cliente/Servidor requiere una determinada especializacion

de cada uno de los diferentes componentes que la integran.

1.7.2 CLIENTE

Segun http://es.wikipedia.org/wiki/cliente [Fecha de la consulta:10
diciembre 2011 ] “Es el que inicia un requerimiento de servicio. El
requerimiento inicial puede convertirse en multiples requerimientos de
trabajo a través de redes LAN o WAN. La ubicacién de los datos o de las

aplicaciones es totalmente transparente para el cliente”.
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1.7.3 SERVIDOR

La Pagina Web http://es.wikipedia.org/wiki/servdor [Fecha de la consulta:
10 diciembre 2011] “Es cualquier recurso de cémputo dedicado a
responder a los requerimientos del cliente. Los servidores pueden estar
conectados a los clientes a través de redes Lan’s o WAN's, para proveer
de multiples servicios a los clientes y ciudadanos tales como impresion,

acceso a bases de datos, fax, procesamiento de imagenes, etc.”

El modelo Cliente/Servidor relne las caracteristicas necesarias para
proveer esta infraestructura, independientemente del tamafio vy
complejidad de las operaciones de las organizaciones publicas o privadas
y, consecuentemente desempefia un papel importante en este proceso de

evolucion.

La arquitectura web es un sitio donde se trabaja por los datos ya
ingresados en una base de datos y mostradas a través de unas paginas
dindmicas, consta de tres componentes Servidor Web, Conexion de red, y
Uno o mas clientes. Estos tres elementos son los que conforman una

arquitectura web, y para el sistema agro productivo no sera la acepcion.

1.7.3.1 TIPOS DE SERVIDOR

a) Servidores de archivos.

Servidor donde se almacena archivos y aplicaciones de productividad

como por ejemplo procesadores de texto, hojas de célculo, etc.
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b) Servidores de bases de datos.

Servidor donde se almacena las bases de datos, tablas, indices. Es uno

de los servidores que mas carga tiene.

c) Servidores de transacciones.

Servidor que cumple o procesa todas las transacciones. Valida primero y

recién genera un pedido al servidor de bases de datos.

d) Servidores Groupware

Servidor utilizado para el seguimiento de operaciones dentro de la red.

e) Servidores de objetos.

Contienen objetos que deben estar fuera del servidor de bases de datos.
Estos objetos pueden ser videos, imagenes, objetos multimedia en

general.

f) Servidores Web.

Se usan como una forma inteligente para comunicacion entre empresas a

través de Internet.

Este servidor permite transacciones con el acondicionamiento de un

browser especifico.

1.8 SERVIDOR WEB

La direccion  www.saifernet.com/thesau/textos/ths.htm [Fecha de la

consulta: 15 diciembre 2011] conceptualiza servidor web “sistema de
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transferencia de informacién basado en arquitectura cliente/servidor,
empleando protocolo TCP/IP permite intercambio de ficheros y paginas
web entre puntos de la red. El servidor de paginas es el sitio primordial de
un sitio web, ya que genera informacion a los usuarios finales”. Entonces
servidor web un programa que sirve datos en forma de paginas web,
hipertextos o paginas HTML (HyperText Markup Language): textos
complejos con enlaces, figuras, formularios, botones y objetos incrustados
como animaciones o reproductores de sonidos. La comunicacion de estos
datos entre cliente y servidor se hace por medio de un protocolo*,

concretamente del protocolo http.

De acuerdo con las paginas web, el servidor web es un sistema que
permite la transferencia de informacion utilizando el modelo cliente-
servidor, y el protocolo de transferencia de hipertexto para poner paginas

web a disposicion de los internautas.

1.9 SERVIDOR WEB APACHE

Para la pagina http://interho.dynup.net/serverapache.shtml?menu=texto,
[Fecha de la consulta: 18 diciembre 2011] “Apache es un servidor Web
que surgi6é a partir del servidor de HTTP méas famoso y difundido en su
época. Desde entonces ha ido evolucionando hasta convertirse en uno de
los mas importante servidores Web, utilizado por su eficiencia,

funcionalidad y rapidez”.

1.9.1 CARACTERISTICAS

Apache es un servidor Web flexible, rapido y eficiente, continuamente
actualizado y adaptado a los nuevos protocolos.
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Entre las caracteristicas principales de Apache se encuentran:

>

Independencia de plataforma. Apache funciona en casi todas las
plataformas actuales (Windows 9x/NT, Macintosh, Novell NetWare,
0S/2, Linux y la mayoria de los Unix existentes). Debido a esto se
puede escoger la plataforma que mas se adapte a nuestras
caracteristicas, y también podemos cambiar de plataforma si en un
momento determinado una plataforma nos ofrece mas ventajas que la
gue estemos utilizando.

Autenticacion de diferentes tipos. Apache permite la autenticacion
de usuarios en varias formas, permite el uso de bases de datos para
la autenticacion de usuarios. De esta forma se puede restringir el
acceso a determinadas paginas de un sitio Web de una forma sencilla
y de facil mantenimiento. Ademas permiten establecer facilmente la
proteccion de documentos a través de claves de acceso para una
gran cantidad de usuarios sin dafiar el funcionamiento del servidor.
Respuestas personalizadas ante errores del servidor. Apache
permite personalizar la respuesta ante los posibles errores que se
puedan dar en el servidor. Es posible configurar Apache para que
ejecute un determinado script cuando ocurra un error en concreto.
Creacién de contenidos dinamicos. Apache permite la creacion de
sitios Web dindmicos mediante:

v Eluso de CGl's.

v' Eluso de Server Side Includes (SSI).

v' Eluso de lenguajes de Scripting como PHP, javascript, Python.
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v' Eluso de Java y paginas jsp.
Gran escalabilidad. Apache soporta (DSO) (Objeto Compartido
Dinamico). Gracias a ello puede construir médulos que le den nuevas
funcionalidades que son cargadas en tiempos de ejecucion.
Negociacion de contenido. Apache puede facilitar informaciéon en
varios formatos para que un determinado cliente pueda interpretarla.
Provee todo su cédigo fuente de forma libre y se distribuye bajo una
licencia no restringida. Se desarrolla de forma acelerada estimulando
la retroalimentacion desde sus usuarios a través de nuevas ideas,
reportes de errores y parches.
Implementa muchas posibilidades frecuentemente demandadas, tales
como:
llimitadas y flexibles posibilidades de re direccionamiento y definicion
de alias para los URLSs.
Apache no tiene un limite establecido para definir alias y re
direccionamientos que pueden ser declarados en sus ficheros de
configuracion.

v" Negociacion del contenido de las respuestas.

v Apache es capaz de ofrecer la mejor representacion de la

informacion accedida de acuerdo con las capacidades del cliente
solicitante.

v' Soporte de hosts virtuales.
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v" Es la habilidad del servidor de distinguir entre los pedidos hechos a
diferentes direcciones IP o nombres de dominio definidos en la

misma maquina.

Apache esta disefiado para el Servidor de Aplicaciones Apache forma
parte el grupo de Software libre y lider en su campo, ya que en
investigaciones recientes se obtiene el resultado de que Apache ocupa

alrededor del 70% de los Servidores Web en el Mercado.

Apache era inicialmente un parche al Servidor de WWW de NCSA
conocido como HTTPD, pero por ser software libre atrajo mucha gente
interesada en su desarrollo y en su objetivo el cual era lograr un Servidor

Web rapido, mas eficiente y con mayor funcionalidad.

Apache es un Servidor Web flexible, rapido y eficiente, continuamente
actualizado y adaptado a los nuevos protocolos emergentes, entre sus

caracteristicas se destacan:

v' Multiplataforma.

v' Es un servidor de Web conforme al Protocolo HTTP/1.1.

v'  Extensible: gracias a ser modular se han desarrollado diversas
extensiones entre las que destaca PHP, el lenguaje de programacion
del lado del servidor.

v' Se desarrolla de forma abierta.

v Incentiva la realimentacion de los usuarios, obteniendo nuevas

ideas, informe de fallas y parches apara la solucién de los mismos.
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GRAFICO N° 4: SERVIDOR WEB APACHE

S —

Proveedor de
Servicio de Intemet

Servidor Lirux
Apache Promy

Ethemet Hub

Lirwx Windows %P

Fuente: http://interho.dynup.net/serverapache.shtml?menu=texto

Realizado por: Investigador

El Grafico 4 muestra como actla el servidor web apache ante los usuarios

gue pueden estar en cualquier sistema operativo.

Los servidores es cualquier recurso de computo dedicado a responder a
los requerimientos del cliente, los servidores pueden estar conectados a
los clientes a través de redes Lan’s o WAN'’s, para proveer de multiples
servicios a los clientes y ciudadanos tales como impresion, acceso a

bases de datos, fax, procesamiento de imagenes, etc.

En este caso se va a utilizar un servidor web apache que es un servidor
Web flexible, rapido y eficiente, continuamente actualizado y adaptado a

los nuevos protocolos.

Ademas apache funciona sin ningun problema en casi todas las
plataformas existentes como, Windows 9x/NT, Macintosh, Novell

NetWare, OS/2, Linux y la mayoria de los Unix existentes.
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1.10 GENERADOR DE CONTENIDO LIBRE JOOMLA

Segun la pagina http://es.wikipedia.org/wiki/Joomla!#Instalaci.C3.B3n
[Fecha de la consulta: 20 diciembre 2011] Joomla “es un sistema de
gestion de contenidos, y entre sus principales virtudes esta la de permitir
editar el contenido de un sitio web de manera sencilla. Es una aplicaciéon
de cddigo abierto programada mayoritariamente en PHP bajo una licencia
GPL.”

Este administrador de contenidos puede trabajar en Internet o intranets y
requiere de una base de datos MySQL, asi como, preferiblemente, de un
servidor HTTP Apache.

1.10.1 CARACTERISTICAS DE JOOMLA

En Joomla se incluyen caracteristicas como: mejorar el rendimiento web,
versiones imprimibles de paginas, flash con noticias, blogs, foros, polls
(encuestas), calendarios, busqueda en el sitio web e internacionalizacion
del lenguaje. Su nombre es una pronunciacion fonética para angléfonos
de la palabra swahili jumla, que significa "todos juntos” o "como un todo".
Se escogid6 como una reflexion del compromiso del grupo de
desarrolladores y la comunidad del proyecto”.

Pienso que joomla es un sistema de gestion de contenidos, y entre sus
principales virtudes esta la de permitir editar el contenido de un sitio web

de manera sencilla.

Es una aplicacion de cédigo abierto programada mayoritariamente en
PHP bajo una licencia GPL. Ademas es el mejor en el rendimiento web,

en donde se puede mostrar noticias, blogs, foros, etc.
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1.11 DREAMWEAVER

Segun ALVAREZ, Miguel (2005) Desarrollo web, segunda edicion,

Cuenca, dice que:

“Dreamweaver es la herramienta de disefio de paginas web mas
avanzada, tal como se ha afirmado en muchos medios. Aunque sea
un experto programador de HTML el usuario que lo maneje, siempre
se encontraran en este programa razones para utilizarlo, sobre todo
en lo que a productividad se refiere. Cumple perfectamente el
objetivo de disefiar paginas con aspecto profesional, y soporta gran

cantidad de tecnologias, ademas muy faciles de usar.”

El objetivo final de todo editor de paginas web es generar un documento
HTML correcto, que funcione en la mayoria de los navegadores y que
facilite todo el proceso de creacion al disefiador. La manera de conseguir
esto varia enormemente de unos editores a otros. El codigo HTML
generado con Dreamweaver es bastante correcto, dando ademés la
posibilidad de adaptarlo automaticamente a navegadores mas antiguos.

Dreamweaver utiliza la tecnologia propia de Macromedia "Roundtrip”.

A mi forma de ver Dreamweaver es la mejor herramienta de disefio de
paginas web, es por esa razén que se ha escogido para la elaboracién del
sistema planteado. Ademéas Dreamweaver es bastante correcto y sus

paginas funcionan en todos los navegadores del mundo.

1.12 METODOLOGIAS DE DESARROLLO
1.12.1 METODOLOGIA DE DESARROLLO DE APLICACIONES EORM

http://www.areaordenadores.com/Metodologias-Web2.html [Fecha de la

consulta: 4 diciembre 2011] puntualiza:
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http://www.areaordenadores.com/Metodologias-Web2.html

“Es una Metodologia de Relacion entre Objeto (Enhanced Object
Relationship Methodology), es definido por un proceso iterativo que
se concentra en el modelado orientado a objetos por la
representacion de relaciones entre los objetos (acoplamientos) como
objetos, es por ello que fue una de las primeras propuestas para Web

centrada en el paradigma de la orientacion a objetos.”

1.12.2 PODEMOS MENCIONAR QUE ESTA METODOLOGIA CONSTA
DE LAS SIGUIENTES FASES:

Fase de Definicion y Analisis
Fase de Disefio

Fase de Implementacion y Salida a Produccion

a) FASE DE DEFINICION Y ANALISIS.

Se realizar un estudio de las necesidades de la aplicacién, del entorno de
trabajo y de los actores. La finalidad principal de esta fase es conseguir
los escenarios que representen las actividades que se pueden llevar a

cabo en el sistema.

b) FASE DE DISENO.

El Disefio de Sistemas se define el proceso de aplicar ciertas técnicas y

principios con el propésito de definir un dispositivo, un proceso o un
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Sistema, con suficientes detalles como para permitir su interpretacion y

realizacion fisica. La etapa del Disefio del Sistema encierra cuatro etapas:

1. El disefio de los datos Trasforma el modelo de dominio de la
informaciéon, creado durante el analisis, en las estructuras de datos

necesarios para implementar el Software.

2. El Disefio Arquitectonico Define la relaciéon entre cada uno de los

elementos estructurales del programa.

3. El Disefio de la Interfaz Describe como se comunica el Software
consigo mismo, con los sistemas que operan junto con el y con los

operadores que lo emplean.

4. El Disefio de procedimientos Transforma elementos estructurales de la
arquitectura del programa. La importancia del Disefio del Software se
puede definir en una sola palabra Calidad, dentro del disefio es donde se
fomenta la calidad del Proyecto. El Disefio es la Unica manera de
materializar con precision los requerimientos del cliente. El Disefio del
Software es un proceso y un modelado a la vez. El proceso de Disefio es
un conjunto de pasos repetitivos que permiten al disefiador describir todos
los aspectos del Sistema a construir. A lo largo del disefio se evalua la
calidad del desarrollo del proyecto con un conjunto de revisiones técnicas:
El disefio debe implementar todos los requisitos explicitos contenidos en
el modelo de analisis y debe acumular todos los requisitos implicitos que

desea el cliente.

c) FASE DE IMPLEMENTACION Y SALIDA A PRODUCCION.

La fase de implementacion es conocida también como fase de
codificacion, pues supone todo el proceso de escribir el codigo software

necesario que hara posible que el sistema finalmente implementado
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cumpla con las especificaciones establecidas en la fase de analisis de

requisitos y responda al disefio del sistema descrito en la fase anterior.

Habitualmente esta fase es la que requiere de mayor dedicacion en
cuanto a recursos personales, no obstante, este factor se ve minimizado
si se sigue el proceso aqui descrito, pues el impacto del cambio se ve

minimizado por el buen trabajo previamente realizado.

A pesar de que tanto desde la dptica mas clasica de la Ingenieria del
Software como de la vision de la Ingenieria de la Usabilidad o de los
estdndares de calidad del Software se remarca la necesidad de
profundizar en las fases anteriores en realidad la mayoria de proyectos
gue actualmente se desarrollan en la industria suelen basarse solamente
en esta fase de codificacion, lo que provoca innumerables cambios que
responden a los cambios de las necesidades de los clientes o a los

cambios derivados de malas interpretaciones de dichas necesidades.

Esta fase agrupa toda la programacion del software necesario para
concretar la aplicacion junto con todos los procesos necesarios para el

ensamblaje entre los médulos y dispositivos.

Cuando se llega a esta fase del modelo de proceso ya se han
determinado el o los lenguajes de programacion a utilizar para la
implementacién del proyecto, las bases de datos correspondientes que se
precisen, los sistemas de intercomunicacion de procesos, y en general

toda la tecnologia subyacente.

Asi que todo lo que en este punto deberia tratarse no deja de ser lo que la
ingenieria clasica del software trata de por si, con especial inciso en
remarcar que para garantizar la usabilidad y la accesibilidad del sistema
final no debemos olvidar realizar durante esta fase cuantos prototipos

sean necesarios con sus correspondientes evaluaciones.

La propuesta del modelo de proceso de la Ingenieria de la Usabilidad y la

Accesibilidad, como se ha venido repitiendo, ofrece una metodologia
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destinada a conseguir la usabilidad y accesibilidad del producto
interactivo, no de como éste debe ser programado y qué tecnologia

utilizar”.

Segun criterio del autor la metodolégica EORM de Relacién entre Objeto
en la actualidad es la metodologia de mayor uso, ya que consta
solamente de tres fases y esta sujeta constantemente al monitoreo de

errores.

Por esta razdn se ha escogido esta metodologia para el desarrollo del

tema anteriormente planteado.
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CAPITULO I

RECOPILAR INFORMACION DE CAMPO PARA CONOCER
LA SITUACION ACTUAL POR LA CUAL ESTA
ATRAVESANDO EL GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE EL “CHACO”.

2.1 Antecedentes del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal

del “Chaco”

RESENA HISTORICA.

Segun el departamento de Recursos Humanos del Municipio del Cantén
El Chaco en sus archivos estipula que:

Para 1930, El Chaco estaba conformado por no mas diez chozas
dispersas, conocidas en aquel tiempo como “Rancheria del Chaco”.
Municipio del canton Napo, presidido por el sefior Rubén Cevallos Vega,
crea las parroquias de Virgilio Davila (San Francisco de Borja) y El Chaco.

(Ing. Simon Bustamante).

En el Gobierno del sefior Galo Plaza, el Ing. Simén Bustamante,
comisionado por el Ministerio de Gobierno y Oriente, instalé y fundo las
nuevas parroquias Virgilio Davila (San Francisco de Borja) y El Chaco,
mismas que estaban ubicadas en el Valle del Quijos; ademas tenia como
mision también posesionar al primer teniente politico sefior Luis Rodrigo

Benitez,( escuela Napo). Vino el sefior Edgardo Larenas, quien como

33



parte de sus estudios de ingenieria hizo el trazo de las calles de la

poblacion de EI Chaco, mismas que no han tenido mayor variacion”.

Mediante Registro Oficial No-800, del 25 de abril de 1955, se procede a la
codificacion de la Ley Especial de Oriente, dividiendo a la Region Oriental
en tres provincias; NAPO-PASTAZA, MORONA SANTIAGO Y ZAMORA
CHINCHIPE, y como parroquias de Quijos: ElI Chaco, Gonzalo Diaz de
Pineda, Linares, Oyacachi, Sardinas y Santa Rosa.

Segun Registro Oficial No 169 de abril de 1969, se reestructura la division
politica de la provincia de NAPO, cambia la denominacion del canton
NAPO, por el de TENA y se crean los cantones Orellana, Putumayo.
Surgen las primeras iniciativas de cantonizacion de El Chaco a través de
un articulo escrito por el Lic. EDGAR SANTILLAN OLEAS.

DEDICACION.

Entidad publica de beneficio social.

UBICACION GEOGRAFICA, JURISDICCION.

El canton El Chaco se localiza en la regibn amazénica del Ecuador,
pertenece al Valle de Quijos que involucra a los cantones de El Chaco y
Quijos; la caracteristica principal de este canton es su ubicacion en medio
de Reservas Ecoldgicas: la de Antisana, Cayambe — Coca, el Parque

Nacional Sumaco - Napo - Galeras y el Bosque Protector la Cascada.

La superficie total del cantébn abarca 3528,50 Km2, y cuyo rango

altitudinal va desde los 400 hasta los 4200 m.s.n.m aproximadamente.
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La cabecera cantonal de El Chaco se encuentra a una altura aproximada
de 1600 m.s.n.m.

LIMITES DEL CANTON EL CHACO:

Norte:Cantdén Gonzalo Pizarro (Prov. de Sucumbios) y Cantén Cayambe

(Provincia de Pichincha)

Sur: Cantén Quijos (Prov. Napo) y Canton Loreto (Prov. Orellana)

Este: Cantones Orellana y Loreto (Prov. de Orellana)

Oeste: Cantones Cayambe y Quito (Prov. de Pichincha)

INFRAESTRUCTURA'Y SERVICIOS.
INFRAESTRUCTURA.

El gobierno autonomo descentralizado del Chaco cuenta con un edificio

matriz los cuales tiene los siguientes departamentos:

Alcaldia, Secretaria General, Departamento Financiero, Departamento de
Cultura, Departamento Juridico, Obras Publicas, Planificacion, Recursos
Humanos, ademas cuenta con un departamento de turismo vy

departamento de desarrollo sustentable.

SERVICIOS.

Cobros agua, avaluos y catastros, impuestos, ayuda social al sector

campesino, servicio de mercado municipal.
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Cobertura de la institucion o empresa.

La cobertura de la institucion es: Gonzalo Diaz de Pineda, Linares, Santa
Rosa, Oyacachi, Sardinas El Chaco como cabecera cantonal.

2.1.1 OBJETIVOS, MISION

OBJETIVOS

e Colaborar con el engrandecimiento del cantén en todos los
aspectos.

e Fomentar la produccion granjas integrales

e Fortalecer la institucion y el canton el aspecto organizacional

e Fomento de comercializacion de productos, turismo, etc.

MISION

Promover el desarrollo local a través de la planificacion de la inversion
publica  proporcionando  servicios  eficientes, sustentables vy

ambientalmente responsables en el marco de sus competencias.

Administrados con honestidad y calidad coadyuvando con la sociedad la
solucion de los problemas comunitarios para elevar el nivel y calidad de

vida de los habitantes.
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2.1.2 VISION, FUNCION
VISION

El Chaco, canton ecoldégico que garantiza la habitabilidad, centro de
produccion agricola y ganadera con valor agregado, ambientalmente
responsable, prospero, solidario y participativo, con igualdad de

oportunidades.
FUNCION.

La funcion que cumple la Institucion publica del estado es dar servicios a

toda la comunidad que esta su cargo o jurisdiccion.

En todas las areas en especial las mas vulnerables que la ciudadania
tenga como por ejemplo la educacion, el deporte, la salud, construccién

de canchas, carreteras, aceras, etc.

2.1.3 ORGANIZACION

Grafico N°5. Sistema organizacional.
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El Grafico 5 muestra el organigrama estructural del Gobierno Autbnomo

Descentralizado Municipal del Canton EI chaco.

Como se puede observar en la gréfica, nos indica todos los procesos que debe
cumplir el municipio como tal, y de la misma manera todos los departamentos

que este conforma.

TRABAJO DE CAMPO

2.2 PRESENTACION, ANALISIS E INTERPRETACION DE
INFORMACION Y METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION.

2.2.1 Métodos de la investigacion.

Método Descriptivo

Es el que describe el comportamiento de las variables y su relacion o
asociacion con otras.

El objeto de la investigacion descriptiva consiste en describir y evaluar
ciertas caracteristicas de una situacién particular en uno o mas puntos del
tiempo. En la investigacion descriptiva se analizan los datos reunidos para
descubrir asi, cuales variables estan relacionadas entre si. Sin embargo,
es habitualmente dificil interpretar qué significan estas relaciones. El
investigador puede interpretar los resultados de una manera, pero
desgraciadamente ésta serd a menudo sélo una de las varias maneras de

interpretarlos.
Método Inductivo.
Es un modo de razonar que nos lleva:

a) De lo particular a lo general.

b) De una parte a un todo.
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Inducir es ir mas all4 de lo evidente. La generalizacion de los eventos es
un proceso que sirve de estructura a todas las ciencias experimentales,
ya que eéstas como la fisica, la quimica y la biologia se basan (en
principio) en la observacion de un fendbmeno (un caso particular) y
posteriormente se realizan investigaciones y experimentos que conducen

a los cientificos a la generalizacion.

Método Deductivo

Es un tipo de razonamiento que nos lleva:

a) De lo general a lo particular.

b) De lo complejo a lo simple.

Pese a que el razonamiento deductivo es una maravillosa herramienta del
conocimiento cientifico, si el avance de la ciencia se diera sdélo en funcion
de él, éste seria muy pequefio. Esto se debe a que nuestra experiencia
como humanos es limitada, depende de nuestros sentidos y de nuestra

memoria.

Método Cuasi Experimental

Por medio de este tipo de investigacibn podemos aproximarnos a los
resultados de una investigacién experimental en situaciones en las que no

es posible el control y manipulacion absolutos de las variables.

2.2.2 Técnicas de investigacion.

Encuesta

Una encuesta es un estudio observacional en el cual el investigador
busca recaudar datos por medio de un cuestionario predisefiado, y no
modifica el entorno ni controla el proceso que esta en observacion (como
si lo hace en un experimento). Los datos se obtienen a partir de realizar

un conjunto de preguntas normalizadas dirigidas a una muestra
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representativa o al conjunto total de la poblacion estadistica en estudio,
formada a menudo por personas, empresas 0 entes institucionales, con el
fin de conocer estados de opinidn, caracteristicas o hechos especificos. El
investigador debe seleccionar las preguntas mas convenientes, de

acuerdo con la naturaleza de la investigacion.

Entrevista

La entrevista es un acto de comunicacion oral o escrita que se establece
entre dos o0 mas personas (el entrevistador y el entrevistado o los
entrevistados) con el fin de obtener una informacion o una opinién, o bien
para conocer la personalidad de alguien. En este tipo de comunicacion
oral debemos tener en cuenta que, aunque el entrevistado responde al
entrevistador, el destinatario es el publico que estd pendiente de la

entrevista.

2.2.3 Poblacién

Se ha considerado tomar en cuenta a los funcionarios municipales, al Sr.
alcalde al Sr. Vice alcalde de la institucion los cuales suman un total de

211 personas,

2.2.4 Célculo de la Muestra

FORMULA:
NO? Z2

n=

(N-1)E? + 0°Z2
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DONDE:

n = Tamario de la muestra
N = ndmero de poblacién

O =0,5de varianza

Z =1,96 Nivel de Confianza

E = 0,06 Error Maximo Admisible

Reemplazando los valores en la formula tenemos:

_ N.0?%z?
"= N-1DE? + 0222
B 211.(0.5)%(1.96)?
™= 211 - 1)(0.06)% + (0.5)2(1.96)?
211.(0.25)(3.8416)
n

~ (211 - 1)(0.0036) + (0.25)(3.8416)

_202.6444
 1.7164

n = 118.03 => Valor Total de la muestra

2.25. ANALISIS DE LOS RESULTADOS DE LA ENCUESTA
REALIZADA A LOS FUNCIONARIOS PUBLICOS DEL GAD

MUNICIPAL DEL CANTON EL CHACO.
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1.- ¢Cuél es la valoracién que usted le otorga a la forma de

recopilacién de informacion del departamento de agro produccién?
TABLA No. 1:

VALORACION OTORGADA A LA FORMA DE RECOPILACION DE
INFORMACION DEL DEPARTAMENTO DE AGRO PRODUCCION

ALTERNATIVAS ‘ FRECUENCIA PORCENTAIE
Excelente 0 0%
Bueno 58 49.16%
Malo 60 50.84%
TOTAL 118 100%

Fuente: Encuesta

Realizado por: Investigador

GRAFICO No. 6:

VALORACION OTORGADA A LA FORMA DE RECOPILACION DE
INFORMACION DEL DEPARTAMENTO DE AGRO PRODUCCION
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Fuente: Encuesta

Realizado por: Investigador
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ANALISIS

De los 118 funcionarios publicos del GAD Municipal del Canton EI Chaco,
ninguno de los funcionarios que corresponde al 0% coinciden en otorgarle
una valoracién de 10 a 8 equivalente a EXCELENTE a la forma de
recopilar informacion en el departamento de agro produccién, mientras
gue 58 personas que corresponden al 49.16% otorgan una valoracién de
7 a 4 equivalente a BUENO a dicha forma de recopilar informacion, 60
funcionarios que corresponden al 50,84% coincidieron en otorgar a la
forma de recopilar informacion una valoracion de 4 a 1 equivalente a
MALO.
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2.- ¢Estd Ud. de acuerdo que se implemente un software que ayude
al departamento de agro produccion en el tema de la administracion

de informacion?
TABLA No. 2:

IMPLEMENTAR UN SOFTWARE QUE AYUDE AL DEPARTAMENTO
DE AGRO PRODUCCION EN EL TEMA DE LA ADMINISTRACION DE

INFORMACION
ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAIJE
Sl 118 100%
NO 0 0%
TOTAL 118 100%
Fuente: Encuesta
Realizado por: Investigador
GRAFICO No. 7:

IMPLEMENTAR UN SOFTWARE QUE AYUDE AL DEPARTAMENTO
DE AGRO PRODUCCION EN EL TEMA DE LA ADMINISTRACION DE
INFORMACION

0%

B No

| Si

Fuente: Encuesta

Realizado por: Investigador
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ANALISIS

De los 118 funcionarios publicos del GAD municipal del cantén El Chaco,
118 funcionario que corresponden al 100% manifestaron que estan de
acuerdo en que se implemente un software que ayude a controlar al
departamento de agro produccién en el tema de la administracion de
informacion, en cuanto a la segunda opcién no hay ningun funcionario que

se incline por la misma.
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3.- ¢Cual considera Ud. que seran los beneficios que se adquieran
mediante la implementacion de una aplicacion web para el control y

administracion en el departamento de agro produccion?
TABLA No. 3:

BENEFICIOS QUE SE ADQUIERAN MEDIANTE LA IMPLEMENTACION
DE UN SITIO WEB PARA EL CONTROL Y ADMINISTRACION DE
INFORMACION EN DEPARTAMENTODE AGRO PRODUCCION

ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAIJE

Seguridad en los procesos 47 26.40%
Mejora el manejo de informacion 69 38.76%
Mejora la imagen institucional frente a 62 34.84%

las demas instituciones

TOTAL 178 100%

Fuente: Encuesta
Realizado por: Investigador

GRAFICO No. 8:

BENEFICIOS QUE SE ADQUIERAN MEDIANTE LA IMPLEMENTACION
DE UN SITIO WEB PARA EL CONTROL Y ADMINISTRACION DE
INFORMACION EN DEPARTAMENTODE AGRO PRODUCCION

M Seguridad en los procesos

B Mejora el manejo de
informacién

Mejora la imagen
institucional frente a las
demas instituciones

Fuente: Encuesta

Realizado por: Investigador
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ANALISIS

En esta pregunta el total de la poblacién se increment6 en 178 ya que los
funcionarios tenia varias alternativas por elegir, 47 personas que significa
el 26.40% coinciden que uno de los beneficios que se adquiriran mediante
la implementacion de un software para administracion en linea, sera
seguridad en los procesos, mientras que 69 personas que significa el
38.76% se pronuncia que mejorara el manejo de informacion dicha
implementacién, en tanto que 62 funcionarios que significa el 34.84%
concuerdan que otro de los beneficios que se va adquirir es la mejora de

la imagen institucional frente a las demas instituciones.
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4.- ,Como le gustaria que sea el sitio web para la administracién de

informacion del departamento de agro produccién?

COMO LE GUSTARIA QUE SEA EL SITIO WEB PARA LA

TABLA No. 4:

ADMINISTRACION DE INFORMACION DEL DEPARTAMENTO DE

AGRO PRODUCCION

ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAIJE
Facil manejo 83 54.33%
Que ofrezca informacion 29 19.33%
suficiente del departamento
Funcionamiento amigable 38 26.34%
TOTAL 150 100%
Fuente: Encuesta
Realizado por: Investigador
GRAFICO No. 9:

COMO LE GUSTARIA QUE SEA EL SITIO WEB PARA LA

ADMINISTRACION DE INFORMACION DEL DEPARTAMENTO DE

AGRO PRODUCCION

B Facil manejo

W Que ofrezca informacién
suficiente del
departamento

Funcionamiento
amigable

Fuente: Encuesta

Realizado por: Investigador
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ANALISIS

En pregunta que se realiz6 a los funcionarios la poblacién se incremento a
150 ya que los funcionarios tenian tres opciones por elegir, 83 personas
que significa el 53.33% indicaron que les gustaria que el software
implementado sea de facil manejo, mientras que 29 personas que
representa el 19.33% pronuncian que desearian que ofrezca informacién
suficiente del departamento, en cuanto que 38 funcionarios que significa

el 26.34% sefalaron que el sistema debe tener un funcionamiento

amigable.
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5.- ¢Cree usted que mediante la implementacion de un sitio web se
pueda controlar de una manera segura la informacion de las

diferentes fincas del cantén?
TABLA No. 5:

LA IMPLEMENTACION DE UN SITIO WEB SE PUEDA CONTROLAR DE UNA
MANERA SEGURA LA INFORMACION DE LAS DIFERENTES FINCAS DEL

CANTON.
ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAJE
s 90 76.27%
NO 28 23.73%
TOTAL 118 100%

Fuente: Encuesta

Realizado por: Investigador

GRAFICO No. 10:

LA IMPLEMENTACION DE UN SITIO WEB PUEDE CONTROLAR DE UNA
MANERA SEGURA LA INFORMACION DE LAS DIFERENTES FINCAS DEL
CANTON.
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Fuente: Encuesta

Realizado por: Investigador
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ANALISIS

De las encuestas realizadas a 118 funcionarios del GAD Municipal del
Canton El Chaco, 90 personas que corresponden al 76.27% mencionaron
que mediante la implementacién de un sitio web se puede controlar de
una manera segura la informacién de las diferentes fincas del cantén,
mientras que 28 funcionarios que representan el 23.73% indicaron que
con la implementacion de dicho software frecuentemente se podra

controlar la informacion diferentes fincas del cantén.
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6.- ¢Cree usted que con la implementacion del sitio web se logre el

aumento de la demanda produccion en el canton?
TABLA No. 6:

LA IMPLEMENTACION DEL SITIO WEB VA A LOGRAR EL AUMENTO DE LA
DEMANDA PRODUCCION EN EL CANTON.

ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAJE
NO 35 29.66%
TOTAL 118 100%

Fuente: Encuesta

Realizado por: Investigador

GRAFICO No.11:

LA IMPLEMENTACION DEL SITIO WEB VA A LOGRAR EL AUMENTO DE LA
DEMANDA PRODUCCION EN EL CANTON.

mSi
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Fuente: Encuesta

Realizado por: Investigador
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ANALISIS

De las encuestas realizadas a 118 funcionarios del GAD municipal del
cantén El Chaco, 83 personas que corresponden al 70.34% mencionaron
gue mediante la implementacién del sitio web va a lograr el aumento de la
demanda produccion en el canton, mientras que 35 funcionarios que
representan el 29.66% indicaron que con la implementacién de dicho
software frecuentemente se podra lograr el aumento de la demanda

produccion en el canton.
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7.- ¢Estd usted de acuerdo con que el GAD Municipal del cantén el
Chaco mejore su imagen institucional al sistematizar sus procesos
de administracion de informacién en el departamento de agro

produccion?
TABLA No. 7:

EL GAD MUNICIPAL DEL CANTON EL CHACO MEJORARA SU IMAGEN
INSTITUCIONAL AL SISTEMATIZAR SUS PROCESOS DE ADMINISTRACION
DE INFORMACION EN EL DEPARTAMENTO DE AGRO PRODUCCION

ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAJE
NO 0 0%
TOTAL 118 100%

Fuente: Encuesta

Realizado por: Investigador

GRAFICO No. 12:

EL GAD MUNICIPAL DEL CANTON EL CHACO MEJORARA SU IMAGEN
INSTITUCIONAL AL SISTEMATIZAR SUS PROCESOS DE ADMINISTRACION
DE INFORMACION EN EL DEPARTAMENTO DE AGRO PRODUCCION
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100%

Fuente: Encuesta

Realizado por: Investigador
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ANALISIS

Los 118 funcionarios del GAD Municipal EI Chaco estan de acuerdo con
que la institucion mejore su imagen institucional al sistematizar sus
procesos de administracién de informacion en el departamento de agro

produccion.
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2.2.6. ANALISIS DE LOS RESULTADOS DE LA ENTREVISTA
REALIZADA Al ALCALDE Y VICE ALCALDE DEL GAD MUNICIPAL

DEL CANTON EL CHACO.

ENTREVISTA ALCALDE

1.- ¢Como considera que se esté llevando a cabo le recopilacion de

informacion en el departamento de agro produccion?

En primer lugar el director del departamento junto con los directores de
produccion salen a recopilar la informacion con una computadora portatil

que se les asigno especificamente para este tipo de trabajos.

Desde que estoy a cargo del Municipio, todos estos procesos se los ha

venido guardando en hojas de Excel.

Analisis.-

La respuesta que el Sr. Alcalde ha sido que desde los inicios de este
departamento, todo esta informacion que se ha venido guardando en
hojas de Excel, dejando en evidencia que no se esta haciendo un trabajo

garantizando al momento de almacenar esta informacion.

2.- ¢Qué inconvenientes has tenido al momento de administrar la

informacion del departamento?

Son muchos los inconvenientes que se ha tenido pero entre los que mas

resaltan son:

» La pérdida de informacion a cada momento ya que se guarda en

hojas de Excel.
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» Pérdida de tiempo hasta encontrar a cada ganadero.

Anéalisis.-

Como podemos ver hay muchos inconvenientes al momento de
administrar la informacion desde el almacenamiento hasta la entrega de

resultados.

3.- ¢Piensa Ud. que es importante que la ciudadania este informada

de la situacion de la produccién de las fincas?

Si, es muy importante que todos aqui estén informados y mas cuando se
trata de la produccion de las fincas, porque es uno de los ingresos mas

significativos que tiene el cantén.

Andlisis.-

El Sr. Alcalde del Canton supo manifestar que esta de acuerdo con que
todos deben estar informados acerca del avance de cada finca ya que nos

indico que era el ingreso mas significativo del cantén.

4.- ¢Le gustaria contar con una aplicacion web que ayude al
departamento de agro produccién al momento de administrar la

informacion?

Por supuesto, seria de gran ayuda, porque hemos tenido muchos
reclamos por parte de los ganaderos ya que no se puede mostrar toda la

informacion en los murales con los que se cuenta.
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Anédlisis.-

Podemos observar que el Sr. Alcalde esta de acuerdo con se realice una
aplicacién web que ayude a este departamento administrar la informacion,

asi como también para ayudar a publicar cualquier tipo de informacion.

ENTREVISTA VICEALCALDE
1.- ¢Como considera que se esté llevando a cabo le recopilacion de
informacion en el departamento de agro produccion?

Todos los departamentos guardan la informacién en hojas de electronicas

es decir en Excel o en Word dependiendo de la informacion.

En el departamento de agro produccion no es la excepcion.

Anédlisis.-

Podemos observar que el Sr. Vice Alcalde esta de acuerdo en que toda la
informacion es administrada a través de hojas electronicas corriendo el

riesgo que el algan momento se pierda esta informacion.

2.- ¢Qué inconvenientes has tenido al momento de administrar la

informacion del departamento?

= En primer lugar la pérdida de informacion, que es constante.
» La pérdida de tiempo.
* Y sin duda alguna los constantes conflictos con los ganaderos por

tener informacioén errénea.
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Anédlisis.-

El Sr. Vice Alcalde manifiesta que el departamento tiene muchas falencias
entre ellas esta, la constante perdida de informacién, asi como también el

almacenamiento de informaciéon errénea.

3.- ¢Piensa Ud. que es importante que la ciudadania este informada

de la situaciéon de la produccién de las fincas?

Hacemos todo lo que estd a nuestro alcance por que la prioridad es la
ciudadania y el compromiso que tenemos con ellos es la informacion

veraz y oportuna.

Analisis.-

El Sr. Vice Alcalde menciona la prioridad es la ciudadania y el

compromiso con ellos es que estén bien informados.

4.- ¢Le gustaria contar con una aplicacion web que ayude al
departamento de agro produccién al momento de administrar la

informacion?

Si claro, pienso que seria una buena alternativa de mejoramiento y
ayudaria al departamento para que sean un poco mas creativos y no se

desperdicie material de oficina.

Anédlisis.-

Podemos observar que el Sr. Vice Alcalde esta de acuerdo con que se

realice esta aplicacion que ayude al departamento administrar la
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informacion, y reitera que la ayuda va hacer mutua para sacar adelante

este proyecto.

Desde ya muchas gracias por su colaboracion, haremos todo lo posible

para que este proyecto salga de la mejor manera.

ANALISIS GENERAL

Tanto al alcalde cono el vice alcalde estan de acuerdo con se implemente
una aplicacion web que ayude al departamento de agro produccién a
gestionar la informacién, ya que han tenido muchos problemas con la

forma actual de cono se esta administrando la informacion.

60



2.3 Verificacion de la Hipétesis.

La hipotesis que se necesita comprobar en el siguiente trabajo de
investigacion es “La implementacion de una aplicacion web contribuird
con el mejoramiento del control y administracion de informacion del
departamento de agro produccion en el Gobierno Autébnomo

Descentralizado Municipal del canton ElI Chaco”.

La verificacion de la hipotesis planteada se ha podido confirmar en la
aplicacion realizada a 118 funcionarios publicos del GAD Municipal del
Canton El Chaco, los resultados derivados de la misma se muestran en

la Tabla No. 8 a continuacion:
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TABLA No.8:

VERIFICACION DE HIPOTESIS

No. PREGUNTAS ALTERNATIVAS
¢,Cudl es la valoracién que usted le
o 10-8 Excelente 7-5 Bueno 4-1 Malo
1 otorga a la forma de recopilacion de
informacion del departamento de agro
., 0% 49.16 % 50.84 %
produccion?
¢Esta Ud. de acuerdo que se
implemente un software que ayude al = NO
2 | departamento de agro produccion en el
tema de la administracion de 100% 0%
informacion?
Mejora la imagen
¢ Cudl considera Ud. que seran los Seguridad en los | Mejora el manejo | institucional frente a
beneficios que se adquieran mediante procesos de informacion las demas
3 laimplementacion de una aplicacion instituciones
web para el control y administracion en
el departamento de agro produccién? 26.40 % 38.76 % 34.84%




¢ Como le gustaria que sea el sitio web

parala administracion de informacion

Facil manejo

Que ofrezca

informacion

Funcionamiento

suficiente del amigable
del departamento de agro produccion? departamento
54.33% 19.33 % 26.34 %
¢,Cree usted que mediante la
implementacion de un sitio web se S| NO
pueda controlar de una manera segura
lainformacion de las diferentes fincas 76.27 % 2373 0
del cantén?
¢Cree usted que con laimplementacion S| NO
del sitio web se logre el aumento de la
demanda produccion en el canton? 70.34 % 29.66%
¢Esta usted de acuerdo con que el GAD
Municipal del cantén el Chaco mejore SI NO
su imagen institucional al sistematizar
sus procesos de administraciéon de
informacion en el departamento de agro 100% 0%

produccion?
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2.4 ANALISIS

Con los porcentajes conseguidos por la aplicacion de varias preguntas
realizadas a los funcionarios publicos del GAD Municipal del Cantén El
Chaco se puede observar claramente que existe un pequefio porcentaje
gue considera que el sistema de recopilar informacién con el que cuentan
actualmente es bueno, mientras que un porcentaje mayoritario lo valora
como malo, de igual manera se puede observar que un porcentaje total de
funcionarios se pronuncian que estarian de acuerdo en que se
implemente el software para el control y administracion de informacion
ademas la inquietud planteada en la encuesta que se los hizo nos,
podemos dar cuenta que un porcentaje mayor piensa que se va adquirir

mejoras para la institucion con la implementacién del sistema.

Por otra parte la mayoria de encuestados han sefialado que son algunos
los beneficios que adquirirdn mediante la implementacién del sistema de

control y administracion de informacion entre ellos cabe mencionar:

v Seguridad en los procesos
v" Mejora el manejo de informacion

v" Mejora la imagen institucional frente a las demas instituciones

Las opciones y sugerencias manifestadas por los funcionarios fueron
realmente importantes, ya que estas sirvieron de mucho para el desarrollo
de un sistema automatizado para que realice cada uno de los procesos de
una manera rapida y eficiente ademas que sea de facil manejo y que
posea un funcionamiento amigable y por supuesto que pueda controlar de

una manera segura la informacién de cada finca dentro del cantén.
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Ante los resultados se observa claramente la gran acogida a la propuesta
de “IMPLEMENTACION DE UNA APLICACION WEB PARA EL

CONTROL Y ADMINISTRACION EN EL DEPARTAMENTO DE AGRO
PRODUCCION”.
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CAPITULO I

DESARROLLO DE UNA APLICACION WEB PARA CUBRIR
LAS NECESIDADES QUE TIENE EL GOBIERNO
AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE EL
“CHACO” EN EL CONTROL Y LA ADMINISTRACION DE
INFORMACION DEL DEPARTAMENTO DE AGRO
PRODUCCION.

3.1. DISENO DE LA PROPUESTA.

El GAD Municipal del Canton El Chaco siendo una institucion de mucho
prestigio a nivel nacional e internacional, siempre esta buscando el
bienestar y satisfaccién de todos, es por eso se ha visto la necesidad de
realizar la implementacion de un sistema para el control y administracion
de informacion para el departamento de agro produccién; ya que al no
contar con este sistema toda esta informacion que se viene realizando de
forma manual provoca serios inconvenientes.

Son muchas las causas que acarrea este problema pero entre las mas
importantes estan, la falta de preocupacion por parte de los
administradores del departamento de agro produccién para llegar a cubrir
todas la necesidades que abarcas este departamento en el &mbito de la
administracion de informacién, lo que ocasiona que los diferentes
productores duefios de fincas no puedan acceder a un informe que les
muestre como esta en avance del cantdon en cuanto se refiere a la

produccion y oferta de sus productos.
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Por otra parte considerando que la tecnologia avanza a paso agigantados
diariamente es contradictorio reconocer que el departamento de agro
produccion realice todo este control de informacion de forma manual lo

cual disminuye la imagen institucional en frente a las demas instituciones.

Como adicional a las causas podemos argumentar que la toma manual de
los datos genera errores en la transcripcion para los entes administrativos
y no representan los hechos de manera confiable y como consecuencia

los datos recolectados o manipulados pueden poseer fallas.

3.1.1. Objetivos

3.1.1.1. Objetivo General

¢ Implementar una aplicacion web para el control y administraciéon de
informacion en el departamento de agro produccion del Cantén “El

Chaco”.

3.1.1.2 Objetivos Especificos

e Diagnosticar la situacion actual de cédmo se realiza el proceso de
control y administracién de informacién en el departamento de agro
produccion para conocer la situacion que envuelve al control de

registro manual.
e Aplicar los conocimientos en el ambito de programacion,

estandares y normas de calidad de software, para desarrollar de

una manera mas eficiente el software propuesto.
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3.2. JUSTIFICACION DE LA PROPUESTA.

La necesidad e importancia de realizar esta investigacion, es porque,
mediante la automatizacién de este proceso que se lo viene realizando de
forma manual lograremos obtener un estricto control y administracion de
informacion dentro del departamento de cada una de las fincas existentes

en el cantén.

El interés por investigar este tema se ve reflejado en la falta de contar con
un sistema para el control y administracion de informacion para el
departamento de agro produccién, lo cual hace lenta la labor y permite
que durante el proceso se puedan presentar algunos errores que
representan pérdida de tiempo y costos innecesarios para la

administracion.

Los resultados obtenidos dentro de la investigacion seran de gran
importancia ya que mediante la implementacién del presente proyecto se

obtendra:

v Mejora de la imagen institucional, en el aspecto organizativo, lo

cual provocara una menor incidencia en las demas instituciones.
v Facilita el trabajo al departamento de agro produccion ya que

tendrda una informacion sobre toda la produccién que se esta

obteniendo en tiempo real.

v Permitira mejorar el grado de satisfaccion de los productores ya

que le facilitara el proceso de informacién del estado de produccion.

v Ayudard a la promocion de la produccion gracias a que el internet

tiene un campo de accion a nivel mundial.
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v' Cabe resaltar el apoyo constante por parte del Alcalde y en si por todo
el municipio, procurando que todo el sistema antes mencionado sea

de gran ayuda para la institucion.

En cuanto a las novedades cientificas que se pretende alcanzar estan las
funciones de la aplicacion web, que contara con una base de datos
actualizada que receptara la informacion enviada por el administrador y se
almacenara en un servidor manteniendo de forma segura y organizada,
brindando la informacion procesada de manera oportuna cuando se

necesite.

Luego de un andlisis pertinente a los requerimientos y necesidades del
Municipio se ha determinado que las herramientas que se van a utilizar en
el desarrollo del sistema en mencion son: JAVASCRIPT y PHP para
conexion con la base de datos, servidor WEB APACHE, servidor de base
de datos MySQL, Administracion visual de la base de datos PhpMyadmin,
Herramienta de desarrollo Dreamweaver, Flash las mismas que nos
apoyan en el proceso de desarrollo de la aplicacién web ya que proveen
un ambiente amigable, intuitivo y robusto para entregar resultados fiables

y oportunos para los usuarios.

3.3. DESARROLLO DE LA PROPUESTA.

3.3.1. FASE DE ANALISIS.

3.3.1.1. Descripcion del Software

La aplicacion web para el control y administracion de informaciéon es una
solucion informatica que ofrece a la administracion del departamento, la
posibilidad de administrar de manera integral el control de informacién y
las actividades realizadas por los ganaderos del canton, para evitar
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realizar el proceso tedioso manual que se llevaba a cabo antes de

implementar esta aplicacion, lo cual exponia a errores e inconsistencias.

La aplicacién web para el control y administraciéon de informacion es un
software creado para la administracién del departamento y los ganaderos.
Su objetivo consiste en incrementar la eficiencia a la hora de registrar la
informacion junto con las actividades que realice cada ganadero en sus
respectivas fincas y por su puesto a la hora de gestionar dicha

informacion segun se lo requiera.

De esta forma, la aplicacion ofrece utilidad desde un punto de vista doble.
Por un lado, la administracion tendrd un acceso réapido y sencillo al
registro, control de informacion y las actividades realizadas por cada
ganadero. Por otro lado, los ganaderos por que podran acceder de una
manera rapida, confiable e integral a la informacion del departamento de
agro produccion asi como a los datos que arroja el control de informacion

mediante documentos escritos.

El sistema consta de dos modulos o niveles de acceso como son: Médulo
del administrador sera el encargado de administrar el sistema en su
totalidad ya que tiene todos los privilegios; es decir, podra manipular la
informacion, para lo cual se pedird una clave de ingreso para poder tener
acceso a todo el sistema, el segundo modulo se refiere al cliente
(ganadero), al ingresar a este la aplicacion sera capaz de palpar toda la

informacion necesaria en el momento que lo requiera.

3.3.1.2. Alcances

En cuanto a los alcances del sistema tendra la capacidad de registrar
datos sobre los ganaderos y fincas, registrar los diferentes productos que

se estan cultivando, registrar los tratamientos a los diferentes cultivos,
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registrar las ventas que se ha realizado, informarse sobre las diferentes

actividades y cambios que ha hecho el ganadero en su respectiva finca.

El software generard reportes sobre la informacion mas importante y
necesaria generada durante el proceso de registro, la cual sera procesada

segun se lo requiera.

Esta aplicacion sera el eje fundamental para el GAD Municipal del Canton
El Chaco debido a que la aplicacion web muestra informacién sobre el

avance de actividades agro productivas de todo el Canton.

El software sera manipulado por el administrador el cual sera el
encargado del mantenimiento del sistema, a demas, organizara y

actualizara los datos.

3.3.1.3. Limitaciones

La aplicacion web bajo el punto de vista del ganadero sera reducida tan
solo a la opcion de observar la informacién al momento que lo requiera,
de como se esta llevando a cabo este proceso del departamento, aunque
a veces sera informado mediante la pagina del sistema sobre las
actividades y campafas que esta planeando o ha planeado el GAD

Municipal del Cantoén.

La persona encargada de registrar, modificar y eliminar la informacion
sera Unicamente el administrador segun lo crea conveniente de hacerlo,
quien tiene acceso a todo el sistema mediante una clave que sera

solicitada por el sistema.

Se ha considerado la utilizacion de herramientas tecnologicas de software
libre con el objeto de promover su uso de manera que se reduzca el coste

de desarrollo e implementacion.
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3.3.1.4. Requisitos del Software

La aplicacion mencionada anteriormente tendra la capacidad de:

e Registrar la informacion de los usuarios del sistema, es decir el
registro de actividades de los ganaderos asi como también de las
fincas.

¢ Mantenimiento (guardar, eliminar y modificar) la informacion vy
manipular el sistema en su totalidad.

e Validar el ingreso de la persona que sera la encargada de administrar
la aplicacion.

e Presentara reportes segun se lo requiera.

e Calcular el tiempo trascurrido desde el ingreso de datos al sistema a
la fecha actual.

e Mostrar la informacion a los ganaderos de cOmo esta su produccion.

e Presentar informacion y noticias del GAD Municipal del Cantén para
que los ciudadanos y ganaderos estén siempre informados.

3.3.1.5. Identificacion de Actores del Software

Administrador: Persona que interactia constantemente con el sistema,
realiza el mantenimiento (guardar, eliminar y modificar) la informacién, en

otras palabras manipular el sistema en su totalidad.

Ganadero: Persona que accede a la informacion de la aplicacion, luego

de que el administrador ya ha registrado la informacion necesaria.
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GRAFICO N°13. ACTORES DEL SISTEMA AGRO PRODUCTIVO

A

Adiministrador

Sisterna agro productivoe

A

Ganadero

Fuente: Rational Rose 2000(caso de uso)

Realizado por: Investigador

El Gréfico 13 que corresponde a los actores del sistema se muestra como

es el manejo del sistema ante el administrador, el ganadero y se ve el

acceso al sistema de forma global.

3.3.1.6. Identificacion de los casos de uso

Tabla N° 9: Casos se uso del sistema agro productivo.

CASOS DE USO

ACTOR(ES)

DESCRIPCION

Manejo del
Departamento de

agro produccién

Administrador

Da a conocer cada uno de los
procesos que se realizan dentro del

departamento

Ingreso al sistema

agro productivo

Ganadero

Ingresa a la pagina principal donde

puede visualizar la informacion.

73




Funciones

administrador

Administrador

Ingresa el nombre del usuario y
contrasefia asignados para ingresar
al sistema con el cual se abrira una
sesion en el software, siempre que

la clave de ingreso sea verdadera
se podra tener acceso al sistema,

también puede pedir reportes y

realizar mantenimiento a la

informacion.

Fuente: Investigador

Realizado por: Investigador

3.3.1.7. Modelo general de casos de uso

GRAFICO N° 14: MODELO GENERAL CASOS DE USO INGRESO AL
SISTEMA AGRO PRODUCTIVO.

U0

Gestionar Fincas
/Estl:}nﬂr Productor
ndlmmls‘trleanalTlEtEITIIEnt:?s Ganaders

Gestionar Ventas

Solicita Informacian

O

Gestionar Productos

Fuente: Rational Rose 2000(caso de uso)

Realizado por: Jairo Vilcaguano
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El Gréafico 14 muestra como es la funcion del administrador y el ganadero

accede a esta informacion.

GRAFICO N° 15: MODELO GENERAL CASOS DE USO INGRESO
GANADERO AL SISTEMA AGRO PRODUCTIVO.

Solicita,

Fagina Prirgip

Informad on

A e

D

nformacion Ventas

Informacion Productos

-

Infermacicn Tratamientos

-

Informacion Fincas

Informacion Productores

Fuente: Rational Rose 2000(caso de uso)

Realizado por: Investigador

El Grafico 15 Muestra como el ganadero accede de forma genera a todo

la informacion del sistema pero sin tener el privilegio de modificarla o

eliminarla.
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GRAFICO N° 16: MODELO CASOS DE USO FUNCIONES DEL
ADMINISTRADOR.

Ingrezs Resliza
antenimiento de |a informacion
Adiministrador

Sistéma agro productive O

Reportes

O Digita Almscens O
Base de datos
Ingreso ©

Clave de ingresoc

Realiz

Fuente: Rational Rose 2000(caso de uso)

Realizado por: Investigador

El Grafico 16 muestra como es la funcion del administrador al momento

de registrar, modificar, eliminar y mostrar la informacion en el sistema.

3.3.2. FASE DE DISENO.

El disefio del sistema tiene como propdsito general hacer un andlisis de
los requisitos funcionales y no funcionales para tener muy claro las
restricciones que presenta la herramienta en la que se va a utilizar para el
desarrollo del sistema. Asi como también ver la factibilidad de la division

en modulos para el desarrollo de la aplicacion.
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3.3.2.1. Disefio de datos

3.3.2.1.1 Modelo de la base de datos del software (Entidad —Relacion)

Grafico N° 17

s Productos

iUy sp> Serial idPrdAni <pi> Serial

nompresUsr Var!able Chf tipoPrdAni Variable chg

apellidosUsr Var!ab:e CE‘ nombrePrdAni Variable chg

LU Var!ab O e obsProdAni Variable che

claveUsr Variable chz - —

; p idPrdAni <pi>

idUsr <pi>

Pen#{:ece
Finca IngresoProductos Tratamiento
idFinc <pi> Serial idingPro <pi> Serial idTrat <pi> Serial
nombreFinc Variable chare cantidadingPro Integer tipoTrat Variable che
direccionFinc Variable chare fechalngPro Date - Aptiee] fechaTrat Date
infraestructuraFinc Variable chare{ab@tca cantidadPerdidalngPro Integer descripcionTrat Variable che
telefonolFinc Characters (9) estadolngPro Variable | obsTrat Variable che
i bsingPro Variable
telefono2Finc ' Characters (9) obsing i [ idTrat <pi>
numeroHectareasrinc Characters (9) idingPro  <pi>
idFinc <pi>
.“ IngrespVenta
tiene
Productor Ventas

idPdtr <pi> Serial idVen <pi> Serial
cedulaPdtr Variable ch fechaVen Date
nombresPdtr Variable ch cantidadVen Integer
apellidosPdtr Variable ch precioUniVen Integer
direccionPdtr Variable ch destinoVen Variable cha
telefonol1Pdtr Characters| Identifier 1 <pi>
telefono2Pdtr Characters| -
fechaRegistroPdtr Date
idPdtr <pi>

Fuente: Power Designer 12.0
Realizado por: Investigador

El Gréafico 17 muestra el modelo (Entidad — Relacién) de la base de datos,

disefia de acuerdo a la necesidad de la relacibn que existe entre la

informacion que se vera reflejada en el sistema.

Todos los atributos estan creados de tal forma que no exista ningun tipo

de inconveniente al momento de manipular la base de datos.
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3.3.2.1.2 Modelo de la base de datos del software (Modelo fisico)
Grafico N° 18

CETENES Productos
mb spiz Sﬂ'-al, ble ch idPrdAni <pi> Serial
norr:l.resUSr vana Ie charac tipoPrdAni Variable charact
apellidosUsr Var!ab © COSg nombrePrdAni Variable charact
pombrels] Var!able Ehatae obsProdAni Variable charact
claveUsr Variable charac = - =
= = idPrdAni <pi>
idUsr <pi>
Pertenece
Finca 7
IngresoProductos X
idFinc <pi> Serial = - - Tratamiento
nombreFinc Variable chara %Ingﬁo <pi> ﬁf:ir idTrat <pi> Serial
direccionFinc Variable chara tipoTrat Variable characi
infraestructuraFinc Variable chars| ,abarca fGCh'zlng;md'dl . :Date Aplica fepchaTrat Date
telefono1Finc Characters (9 < cantidadPerdidaingPro nteger - ;
telefono2Finc Characters (9; estadolngPro Variable char: SE:_rrlglclonTrat xi:zz:: 222:?
numeroHectareasFinc Characters (9) obsingPro Variable char: T i
idFinc <pi> idingPro  <pi> idirat <pi
tiehe IngrespVenta
Productor Ventas
cedulaPdtr Variable charac fechaven Date
nombresPdtr Variable charac cantidadVen Integer
apellidosPdtr Variable charac precioUniVen Integer
direccionPdtr Variable charac destinoVen Variable charact
telefono1Pdtr Characters (9) Identifier_1 <pi>
telefono2Pdtr Characters (9)
fechaRegistroPdtr Date

idPdtr <pi>

Fuente: Power Designer 12.0
Realizado por: Investigador

El Grafico 18 muestra en cambio el modela fisico de la base de datos ya

anteriormente creada.

3.3.2.1.3 Modelo de la base (Script de la base de datos)

/*

/* DBMS name:

/* Created on:

MysQL

/*

5.0

24/01/2012 11:06:38

*/

*/
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drop table if exists FINCA;

drop table if exists INGRESOPRODUCTOS;

drop table if exists PRODUCTOR;

drop table if exists PRODUCTOS;

drop table if exists TRATAMIENTO;

drop table if exists USUARIQS;

drop table if exists VENTAS;

[*== e ———— o */
/* Table: FINCA */
- S — */

create table FINCA

(
IDFINC int not null auto_increment,
IDPDTR int not null,
NOMBREFINC varchar(30) not null,
DIRECCIONFINC varchar(100),
INFRAESTRUCTURAFINC varchar(100),
TELEFONO1FINC char(9),

TELEFONO2FINC char(9),
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NUMEROHECTAREASFINC char(9) not null,

primary key (IDFINC)

/* Table: INGRESOPRODUCTOS */
/*:: ey */

create table INGRESOPRODUCTOS

(

IDINGPRO int not null auto_increment,
IDPRDANI int not null,
IDFINC int not null,

CANTIDADINGPRO  int not null,
FECHAINGPRO date not null,
CANTIDADPERDIDAINGPRO int,
ESTADOINGPRO varchar(30),
OBSINGPRO varchar(100),

primary key (IDINGPRO)

/* Table: PRODUCTOR */

create table PRODUCTOR

(

IDPDTR int not null auto_increment,
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CEDULAPDTR varchar(10) not null,
NOMBRESPDTR varchar(30) not null,
APELLIDOSPDTR varchar(30) not null,
DIRECCIONPDTR varchar(100),
TELEFONO1PDTR  char(9),
TELEFONO2PDTR  char(9),
FECHAREGISTROPDTR date not null,

primary key (IDPDTR)

/* Table: PRODUCTOS */
/*:: oS-SS =—=—=—==—==== =*/

create table PRODUCTOS

(
IDPRDANI int not null auto_increment,
TIPOPRDANI varchar(30),
NOMBREPRDANI varchar(30) not null,
OBSPRODANI varchar(100),

primary key (IDPRDANI)

/* Table: TRATAMIENTO */
/*:: ey */

create table TRATAMIENTO

81



IDTRAT int not null auto_increment,

IDINGPRO int not null,
TIPOTRAT varchar(30),
FECHATRAT date not null,

DESCRIPCIONTRAT  varchar(100),
OBSTRAT varchar(100),

primary key (IDTRAT)

/* Table: USUARIOS */
/*:: oSS =—=—=—==—==== */

create table USUARIOS

(
IDUSR int not null auto_increment,
NOMBRESUSR varchar(30) not null,
APELLIDOSUSR varchar(30) not null,
NOMBREUSR varchar(30) not null,
CLAVEUSR varchar(10) not null,

primary key (IDUSR)

[*== oo */
/* Table: VENTAS */
/*== B P R P */
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create table VENTAS

(

IDVEN int not null auto_increment,
IDINGPRO int not null,

FECHAVEN date not null,
CANTIDADVEN int not null,

PRECIOUNIVEN int not null,
DESTINOVEN varchar(100) not null,

primary key (IDVEN)

alter table FINCA add constraint FK_TIENE foreign key (IDPDTR)

references PRODUCTOR (IDPDTR) on delete restrict on update restrict;

alter table INGRESOPRODUCTOS add constraint FK_ABARCA foreign key (IDFINC)

references FINCA (IDFINC) on delete restrict on update restrict;

alter table INGRESOPRODUCTOS add constraint FK_PERTENECE foreign key (IDPRDANI)

references PRODUCTOS (IDPRDANI) on delete restrict on update restrict;

alter table TRATAMIENTO add constraint FK_APLICA foreign key (IDINGPRO)

references INGRESOPRODUCTOS (IDINGPRO) on delete restrict on update restrict;

alter table VENTAS add constraint FK_INGRESOVENTA foreign key (IDINGPRO)

references INGRESOPRODUCTOS (IDINGPRO) on delete restrict on update restrict;

Fuente: Power Designer 12.0
Realizado por: Jairo Vilcaguano
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3.3.2.2 Disefio arquitectdnico

Gréafico N° 19 Disefio arquitectonico

Usuario MAC

Bdd Agro
produccion

Usuario LINUX

AN
CLA L
RN %
Nl

Usuario WINDOWS

SERVIDOR

Fuente: Microsoft Visio 2007.
Realizo por: Investigador

El Grafico 19 muestra el disefio arquitectonico de la aplicacién, se puede
ver la base de datos en el servidor, y a su vez miramos como los usuarios
en distintos sistemas operativos acceden al servidor a través de la

internet.

Cabe recalcar que es un disefio arquitectonico de forma general del
funcionamiento de la aplicacion a través de la internet y como los usuarios

acceden a la misma.
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3.3.2.3 Disefio de interfaz

Para tener una mejor idea de la Aplicacion se detallara a continuacién una
breve explicacion de su funcionalidad explicando cada uno de los items o
submenu.

GRAFICO N° 20. P4gina principal del sistema

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO
MUNICIPAL DE EL CHACO

wcm"‘\f" \"’ :‘, 1y

oWl de RO, comois o domormirosiSn ool comsde

Fuente: Investigador.
Realizado por: Investigador.
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Menu de la pagina

v

Origen.- es un boton donde muestra una breve resefia histérica de
la fundacién del cantén El Chaco y por ende la conformacion o

creacion del municipio.

Objetivos/Misién.- Muestra los objetivos y la mision que tiene el
GAD Municipal del canton El Chaco.

Ubicacién/Jurisdiccién.- Es un boton donde muestra un articulo
sobre la ubicacién geografica y la jurisdicciébn que tiene el GAD

Municipal del canton El Chaco.

Infraestructura/Servicios.- Muestra un articulo sobre Ila
infraestructura con la que cuenta y todos los servicios que ofrece la

institucion.

Vision/Funcion.- Es un boton que muestra un articulo sobre la

vision y la funcion que tiene el GAD Municipal del canton El Chaco.

Sistema organizacional.- Es un botdn que muestra una imagen

sobre como esta organizado el municipio del cantén El Chaco.

Menu del sistema

Ver.- Este menu muestra todos los archivos existentes en la base
de datos, a su vez se subdivide en submenus que a continuacién
se detalla.

a. Fincas.- Muestra todos los archivos correspondientes a las
fincas que estén registradas en la base de datos del sistema
de la siguiente manera Nombre de la finca, direccion,
infraestructura, los teléfonos correspondientes y el nUmero de

hectareas con la que la finca cuenta.
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GRAFICO N° 21. LISTA DE FINCAS

Fincas

LISTA DE FINCAS

| Consulta de datos

ONO2  #DE HECTAREAS
12

DIRECCION
Qum

saacate jaTangue. 1 23
Saguisil 1 2323

Fuente: Investigador.
Realizado por: Investigador.

b. Productores.- Muestra todos los productores registrados en el
sistema Empezando por la cédula, el nombre, el apellido, la
direccion, los teléfonos correspondientes y la fecha cuando se

realizo el registro.

GRAFICO N° 22. LISTA DE PRODUCTORES
Productores

LISTA DE PRODUCTORES

|  Consulta de datos

TELEFONO1 TELEFONO2 FECHA
222153 083033028 2120223
osus7aseT 035567567 2
Q2456788 085789789

20

Fuente: Investigador.
Realizado por: Investigador.
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c. Ventas.- Muestra todas las ventas realizadas con su
respectiva fecha, el producto que se vendio el precio unitario y

el destino de la venta.

GRAFICO N° 23. LISTA DE VENTAS

Ventas

LISTA DE VENTAS

Consulta de datos

PRODUCTO

L2 Cooiz samo)
L3 Mzcarenz Amz
L3 Macarens Az

Fuente: Investigador.
Realizado por: Investigador.

d. Tratamientos.- En esta venta se puede ver todos los
tratamientos aplicados a los productos que existen en las
diferentes fincas, los productos, la cantidad, muestra el tipo de
tratamiento, la descripcidon, una observacion y la fecha del

tratamiento.
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GRAFICO N° 24. LISTA DE TRATAMIENTOS

Tratamiento

LISTA DE TRATAMIENTOS

Consulta de datos

- TIPO DE FECHA DE 4
PRODUCTO CANTIDAD TRATAMIENTO TRATAMIENTO DESCRIPCION

0120223 S migo tzs planiaz.
0120223 ‘Semigo 138 panias
0120228 omwez

20120223 Se migo tzs planiz

>
>
>
i
>
-

Febrero 2012 8|

Fuente: Investigador.
Realizado por: Investigador.

e. Productos.- Este item muestra todos los productos
registrados en la base de datos, el tipo de producto, su nombre

y una observacion.
GRAFICO N° 25. LISTA DE PRODUCTOS

Productos

Consulta de datos

OBSERVACION

Fuente: Investigador.
Realizado por: Investigador.

e Insertar datos.- Este item del sistema permite al administrador
ingresar todo la informacion necesaria al sistema cabe resaltar que

solo podra hacerlo siempre y cuando haya esta autentificado.
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a. Productores.- Este boton abre un formulario en donde se
debe ingresar la informacion correspondiente al productos
debe ingresar la cedula validada, el nombre, el apellido, la
direccion y sus teléfonos correspondientes.

GRAFICO N° 26. INGRESO DE PRODUCTORES

Productor

INGRESE LOS DATOS DEL PRODUCTOR
Cédula:

Nombres:
Apellidos:

Direccion:

Fono Fijo:
Fono Moil:

Fuente: Investigador.
Realizado por: Investigador.

b. Fincas.- Este item sirve para registrar la informacion
necesaria que se debe saber de la finca, empezando por
elegir al productos, nombre de la finca, la direccién,
infraestructura, teléfonos y el nimero de hectareas con la
gue la finca cuenta.

GRAFICO N° 27. INGRESO DE FINCAS

INSERTE LOS DATOS DE LAFINCA

Nombre de la
Finca:

Direccién:

Infraestructura:

Telefono 1:

Telefono 2:

Fuente: Investigador.
Realizado por: Investigador.
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c. Productos en la finca.- Es submenud permite al
administrador ingresar todos los productos que se van a
cultivar en la finca, se empieza por elegir el producto, el
nombre de la finca donde se va a ingresar el producto, la
cantidad, la cantidad de perdida que puede tener ese
producto, el estado del producto y una observacion.

GRAFICO N° 28. INGRESO DE PRODUCTOS

Productos en la Finca
INGRESE LOS PRODUCTOS EN LA FINCA

Satacionar

e

Fuente: Investigador.
Realizado por: Investigador.

d. Tratamiento.- Este item perite realizar el tratamiento al
producto de la finca ya anteriormente ingresado se ingresa
el tipo de tratamiento la descripcion y una observacion del
tratamiento que se ha realiza al producto.

GRAFICO N°29. INGRESO DE TRATAMIENTOS

Tratamiento

INSERTE LOS DATOS DEL TRATAMIENTO

Tipo
Tratamiento:

Descripeion:

Observaciones:

GRABAR

Fuente: Investigador.
Realizado por: Investigador.

e. Vender.- Este botén muestra un formulario donde se va a

registrar las ventas que se realiza a un determinado
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producto ya registrado, se ingresa la cantidad del producto,
el precio unitario y el destino del mismo.
GRAFICO N° 30. INGRESO DE VENTAS

Ventas

INSERTE LOS DATOS DE LA VENTA

Cantidad:
Precio
Unitario:
Destino:

Fuente: Investigador.
Realizado por: Investigador.

f. Productos.- Sirve para ingresar nuevos productos al
sistema los cuales posteriormente van a ser elegidos para
ingresarlos en las fincas, primero se ingresa el tipo de
producto, el nombre y una observacion del producto.

GRAFICO N° 31. INGRESO DE PRODUCTOS A LA BDD

Productos
INSERTE LOS DATOS DEL PRODUCTO

Nombre:
Observaciones::

Fuente: Investigador.
Realizado por: Investigador.

Modificar datos.- Este item del sistema permite al administrador
modificar todo la informacién necesaria al sistema cabe resaltar, al

igual que el ingreso de datos, solo podra hacerlo siempre y cuando
haya esta autentificado.
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a. Fincas.- Este boton permite modificar la informacion ya
ingresada en la base de datos acerca de las finca, puede
cambiar el nombre de la finca, la direccion, la infraestructura,

los teléfonos y el nimero de hectareas.

GRAFICO N° 32. MODIFICAR FINCAS

Fincas

INSERTE LOS DATOS DE LA FINCA

Fuente: Investigador.
Realizado por: Investigador.

b. Tratamientos.- Le permite al administrador cambiar la informacion
del tratamiento a los productos ya anteriormente realizado, puede
cambiar el tipo de tratamiento, la descripcion y la observacion del

mismo.
GRAFICO N° 33. MODIFICAR TRATAMIENTOS

Tratamiento

INSERTE LOS DATOS DE LA FINCA

Fuente: Investigador.
Realizado por: Investigador.
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c. Productor.- se puede modificar la informacion del productos,
como el nombre, el apellido, la direccion y los teléfonos por
gue se sobre entiende que la cedula es Unica y anteriormente
ya fue verificada.

GRAFICO N° 34. MODIFICAR PRODUCTOR

Productor

Fuente: Investigador.
Realizado por: Investigador.

Eliminar datos.- Al igual que el ingreso y modificacién de datos este
item también debe estar antes autentificado para poderlo utilizar.
a. Fincas.- Este botdn muestra todas las fincas existentes en la
base de datos para que el administrador seleccione la que
desee eliminar.

GRAFICO N° 35. ELIMINAR FINCAS

Finca

LISTA DE FINCAS

Consuita de datos

NOMBRE * DIRECCION  INFRAESTRUCTURA TELEFONOl1  TELEFONO2

‘Bomoa Socega Tangue. z .
Frorecta Qum s 230234234 223238

‘Somna Socega Tangue.
acron sacate . -

23023423 23023403
Somna Sosega Tangue.

taMacarena Saquesii %

123423423 B3R

Desea elinimar este archivo?

i

Fuente: Investigador.
Realizado por: Investigador.
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b. Productores.- Muestra una lista de todos los productores para
gue el administrador elimine los registros que el desee.
GRAFICO N° 36. ELIMINAR PRODUCTORES

Productor

LISTA DE PRODUCTORES

Consulta de datos

NOMBRES ~ APELLIDOS DIRECCION TELEFONOl TELEFONO2 FECHA ELIMINAR
[T Ssqusil 032722153 09303025

camen LameraLax quo 05572387 098587567

Peoro cancs. 032456788

Desea elinimar este archivo?

Fuente: Investigador.
Realizado por: Investigador.

Area de busqueda.- Este espacio del sistema permite que el usuario
ingrese su numero de cedula para ser buscado en todo el sistema
mostrandole el nombre, el apellido, la direccidén y los teléfono, asi como
también le muestra las fincas y los productos que estdn a su nombre
registrados en el sistema.

GRAFICO N° 37. AREA DE BUSQUEDA

Buscar

AREA DE BUSQUEDA

INGRESE LA CEDULA DEL GANADERO

i _

Fuente: Investigador.
Realizado por: Investigador.

Una vez ingresada la cedula el sistema buscara al productor.
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GRAFICO N° 38. RESULTADO DE LA BUSQUEDA

DATOS DEL PRODUCTOR

DATOS DE LAFINCA

FINCA: La Chola

Fuente: Investigador.
Realizado por: Investigador.

Autentificacién.- Es la parte donde el administrador ingresa su nombre y
su contrasefa para habilitar todas las opciones del sistema.
GRAFICO N°39. AUTENTIFICACION

ORIGEN

asoee

RESENA HISTORICA.

e febrero de 1952

Fuente: Investigador.
Realizado por: Investigador.
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3.3.2.4 Disefio de procedimientos

3.3.2.4.1 Plan de pruebas

A. Objetivo

e Verificar que todos los requerimientos del sistema establecidos
anteriormente cumplan con las necesidades de los usuarios.

B. Alcance

El siguiente plan de pruebas esta en la capacidad de verificar que todos
los requerimientos del sistema cumplan con lo establecido.

C. Desarrollo

Tabla N° 10 Desarrollo del plan de pruebas

ACTIVIDADES ACTORES FECHA INI. FECHA FIN.
Validacién de Ing. German 19-03-2012 20-03-2012
los Cofre
requerimientos
con el Srta. Dayan | 51 03.2012 22-03-2012
administrador. Lozada
Validacién de
los St Victor 23-03-2012 24-03-2012
requerimientos Erazo
con el cliente.
Validacion de
los
requerimientos | Ing. Polo Laica 25-03-2012 26-03-2012
con los usuarios
en general

Fuente: Investigador.

Realizado por: Investigador.




D. Resultados

Tabla N° 11 Resultado del plan de pruebas

REQUERIMEINTOS | ACTOR | PASA ngA OBSERVACIONDES
Registrar la informacién Ing
de los usuarios del German v Ninguna
. . Cofre
sistema, es decir el
registro de actividades
de los ganaderos asi Srta. _
_ Dayan v Ninguna
como también de las Lozada
fincas.
Mantenimiento Ing.
_— German v Ninguna
(guardar, eliminar y Cofre
modificar) la
informacion y manipular | Srta.
. A v i
el sistema en su Dayan Ninguna
Lozada
totalidad.
Validar el ingreso de la Ing.
persona que sera la | G€rman v Ninguna
Cofre
encargada de
- Srta.
administrar la Dayén v Ninguna
aplicacion. Lozada
Ing.
. German v Ninguna
Presentara listado de Cofre
productores, fincas, Srta.
. v .
productos, tratamientos, Dayan Ninguna
Lozada
ventas. Sr.
Victor v Ninguna
Erazo
Calcular el tiempo Ing.
. v :
trascurrido desde el German Ninguna
Cofre
ingreso de datos al Srta.
. v :
sistema a la fecha Dayan Ninguna
Lozada
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actual. Sr.
Victor Ninguna
Erazo
Mostrar la informacion a
los ganaderos de como §r. _
» Victor Ninguna
esta su produccion. Erazo
Presentar informacién y
noticias del GAD
Municipal del Cantén
para que los Ing. _
_ Polo Ninguna
ciudadanos y Laica
ganaderos estén
siempre informados.

Fuente: Investigador.

Realizado por: Investigador.

Conclusiones

Se puede concluir que el plan de pruebas nos sirve de mucho ya que
se puede verificar los requerimientos que tienen algun tipo de
falencia.

Todos los requerimientos del sistema fueron aprobados por los
actores del mismo, cumpliendo a cabalidad con la necesidad que
tiene este departamento.

Se ha podido brindar el apoyo que solicita este departamento en la
administracion de informacion.

Se aporto al Municipio con un sistema que cubre las necesidades de
administracion e informacion de todas las fincas con las que cuenta el
municipio.

Recomendaciones

v Ingresar la informacién al sistema con mucho cuidado para no
tener ningun tipo de inconvenientes.
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v' Se recomienda utilizar el sistema de la mejor manera para tener un
mejor rendimiento del mismo.

3.3.3. FASE DE IMPLEMENTACION Y SALIDA DEL PRODUCTO.

3.3.3.1. Descripcién del Contenido del Sistema

El software pretende ser una aplicacion web dinamica orientada a los
ganaderos para que hagan uso de la web, y a través de este medio
podran tener acceso a la informacion de su finca. La aplicacion
desarrollada con herramientas de software libre agilizara el proceso de

registro y contara con un interfaz amigable.

El software esta disefiado con una interfaz grafica muy simple y sencilla,
con el fin de que pueda tener facil acceso a las diferentes opciones con
que cuenta. Este software cuenta con dos niveles de acceso:

Administrador, Ganaderos.

El administrador posee los privilegios necesarios para tener el control total
del sistema, el ganadero revisa la informacion registrada por el
administrador, puede acceder a esta informacion sin tener acceso a su

eliminacién o modificacion.

El administrador del sitio para poder ingresar como tal debe llenar los
siguientes campos: ElI nombre del administrador, apellido del
administrador, nombre o login y clave con esto podra adquirir privilegios
de administrador con el fin de actualizar la informacién que se publique en
forma organizada como también tiene la posibilidad de eliminar o

modificar datos, se encarga del buen funcionamiento.
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3.3.3.2 Contenido del software

En esta area del contenido se encuentra un menu con sus respectivas
subcategorizas, el cual esta ubicado en la parte derecha de la pagina

principal del sitio.

El menud se encuentra estructurado de la siguiente forma:

Inicio/Nuestra Institucion/Noticias/Agro produccion/Ley de transparencia

> Ver
* Fincas
* Productores
= Ventas
= Tratamientos

=  Productos

> Insertar datos

= Productores

* Fincas

»  Productos en la finca
= Tratamientos

= Vender

=  Productos
> Modificar datos
= Fincas

=  Tratamientos

=  Productores
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> Area de busqueda

=  Buscar
> Eliminar
= Fincas

=  Productores

> Autentificacion

3.3.3.3. Manejo del Sistema

El responsable del manejo del software, estara a cargo del Administrador,
es el que puede: modificar, eliminar, ingresar datos referentes a la

informacién de todo el sistema.

La funcibn mas importante del administrador, en el software, es controlar
que la aplicacién funcione bien evitando inconvenientes en el momento el

que los usuarios ingresen a la pagina.

3.3.3.4. Funcionalidad del Software

El software esta alojado en un servidor Web Apache version 2.2.22 con
sistema operativo Centos de Linux, para almacenar toda la informacion
utilizamos MySQL version 5.0.95-community-log como gestor de Base de
Datos, se contara con una IP privada. Se consideré utilizar estas
herramientas por su estabilidad, compatibilidad y bajo costo que brinda al

sistema.
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Al software se accede mediante los navegadores de Windows como:
Internet Explore , Mozila o Google Chrome, sin tener ningan problema al
ingresar, manteniendo estandares de disefio, ya que todos los procesos

se ejecutaran directamente en el servidor Web.

En la parte de hardware el servidor cuenta con las siguientes
caracteristicas:
SERVIDOR HP ML110G7 Intel® Xeon® E3-1220
Descripcion general

e HP ML110G7 Intel® Xeon® E3-1220

e (3.10GHz/4-core/8MB/80W, 1333, HT, Turbo
1/2/3/4) Processor / 1x8MB Level3 Intel® Smart
Cache / 2GB (1x2GB) PC3-10600E unbuffered
DDR3/HP NC112i 1-Port Ethernet Server
Adapter (x2) / Embedded Smart Array B110i
SATA RAID Controller (RAID 0/1/10) / 1x500

e GB NHP SATA 7200 rpm Drive / HP Half-Height

e SATADVD ROM
Disco duro

e HP 500GB 3G SATA 7.2K NHP 3.5" MDL HDD
Ram

e HP 2GB 2Rx8 PC3-10600E-9 Kit

3.3.3.5. Mapa de Navegacion

Los elementos de navegacion permiten al usuario moverse a través de las
diferentes opciones que se ha construido en el sitio web, la estructura que
se utiliza contiene una péagina principal desde la cual se ingresa a los
diferentes interfaces graficos, los cuales hacen posible el integral

funcionamiento de sistema agro productivo.
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A continuacién en la siguiente figura se da a conocer el Mapa de
Navegacion del Sitio Web, de esta manera el usuario podra explorar el

sitio facilmente.

GRAFICO N°40: Mapa de navegacion

PAGINA PRINCIPAL

ADMINISTRADOR USUARIO

Mantenimiento Registro

Ver

Nuevo Actualizacion Eliminacidon

Fuente: Microsoft Visio 2007
Realizado por: Jairo Vilcaguano

El Gréfico 40 nos indica el mapa de navegacién en una forma general
desde el punto de vista del administrador y el usuario; indicandole las

opciones con las que cuentan.

3.4. VERIFICACION DE OBJETIVOS
Para la realizacién del presente proyecto de tesis, se tomo como puntales
tres objetivos muy importantes los cuales se llevaron a cabo de la

siguiente manera.

Primero se tuvo la necesidad de conocer sobre temas Uutiles para

desarrollar un software integral en su disefio e implementacion
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Luego de diagnosticar el proceso de registro manual de informacion de
agro produccion, se conocio todo de una manera integral sobre como se
realizan los procesos y por su puesto las falencias que arrojaba dicho
control al realizarse manualmente, esta informacion fue muy importante
porque sirvi6 de base para iniciar con el desarrollo del proyecto, puesto
gue se logro aprender lo que se debe o no hacer durante el transcurso del

control y administracion de informacion.

La culminacion del sistema se da con la implementacién y por su puesto
con la obtencién de la satisfaccion del deber cumplido y haber entregado
al GAD Municipal del Canton el Chaco un sistema de mucha utilidad y
facil uso para todos los actores que participan en el control y

administracion de informacion en el departamento de agro produccion.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES DE LA PROPUESTA

CONCLUSIONES

Luego de haber concluido la implementaciéon de la aplicacion de un
sistema para el control y administracion de informacién en el
departamento de agro produccion del GAD Municipal del Cantén El

Chaco, se concluye lo siguiente:

v' Queda claro una vez mas, que en cualquier campo, lugar,
ocupacién o proceso, la automatizacién es la Unica salida para
gue una empresa o institucion ya sea publica o privada, tenga
exito frente a la competencia, ya que al cambiar los procesos
manuales por automaticos se ahorra bastamente en tiempo y

recursos.
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v El Software usado en el desarrollo de esta tesis es Open
Source (gratuito) obteniendo como ventaja principal la
reduccion al maximo de los costos de desarrollo e
implementacion.

v La metodologia EORM utilizada para el desarrollo de la
propuesta, es facil de implementar ya que esta sometida a

constante monitoreo de errores.

RECOMENDACIONES

v Recordar a todos las personas que van a tener acceso al
sistema que no debe olvidar su clave de seguridad personal.

v' Recomendar los administradores del sistema que no se olviden
de registrar toda la informacién asi como también todos los
campos necesarios del sistema.

v' Recomendar al municipio que no deje de utilizar este sistema ya

gue de a poco sera la tnica forma de administrar informacion.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES DE LA INVESTIGACION

CONCLUSIONES:

Luego de haber concluido el presente trabajo de investigacion, con la
implementacion de un sistema para el control y administracion de
informacion en el departamento de agro produccién del GAD Municipal

del Cantén EI Chaco, se concluye lo siguiente:

» En lo que respecta al proceso de investigacién se puede concluir

gue la mejor técnica para recopilar informacion de campo es la
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encuesta y la entrevista las cuales ayudan a recolectar informacion
cuando se trata de un gran grupo de personas.

» En el desarrollo de este proyecto se logré vincular los
conocimientos adquiridos durante nuestro proceso de formacion
como estudiantes en la U. T. C. junto con los nuevos
conocimientos asimilados durante el desarrollo del presente
proyecto gracias a la ayuda del personal docente de la institucion y
a nuestra auto-educacion.

» Sin duda el aporte del director de tesis es de gran ayuda para el

correcto disefio del trabajo investigativo.

RECOMENDACIONES:

Después de haber culminado el presente proyecto, se considera

necesario:

» Que el administrador del sistema agro productivo, sea un
profesional en el manejo de sistemas, que cuente con los
conocimientos necesarios para proveer soporte técnico y controlar
el normal desempefio del sistema.

» A la Universidad Técnica de Cotopaxi que ayude a los alumnos en

lo que respecta lo desarrollo de su tesis.

GLOSARIO

Apache: Es el software que actia como servidor Web. Es el mas usado

en el mundo, por su seguridad, para hospedar sitios Web.

Aplicacion: Problema o conjunto de problemas para los que se disefia un

programa en un lenguaje concreto mediante un ordenador.
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Base de datos: Es una colecciéon de archivos interrelacionados, son
creados con un Sistema Manejador de Base de Datos. El contenido de
una base de datos engloba a la informacidn concerniente (almacenadas
en archivos) de una organizacion, de tal manera que los datos estén
disponibles para los usuarios, una finalidad de la base de datos es

eliminar la redundancia o al menos minimizarla.

Browser: Aplicacion que sirve para examinar paginas web. Los mas
utiizados son Netscape Navigator e Internet Explorer en Windows y

Mozilla en Linux.

CGIl: (Common Getaway Interface). Interface Comun de Pasarela.
Interface de intercambio de datos estandar en WWW a través del cual se
organiza el envio de recepcion de datos entre visualizadores y programas

residentes en servidores WWW.

Cibernautas: Aquellas personas que emplean el Internet, especialmente

para navegar por la WWW.

Codigo Abierto: (Open-Source) Relativo al software para el cual el

codigo fuente esta disponible en forma gratuita.

Domain o Dominio: campo. La palabra dominio empieza a hacerse
popular entre los cibernautas, ya que hace referencia a una parte del
nombre jerarquico con que se conoce cada entidad conectada a Internet.
Sintacticamente, un dominio (domain) Internet se compone de una

secuencia de etiquetas o nombres separados por puntos.
Entidad: Es un objeto que existe y se distingue de otros objetos de

acuerdo a sus caracteristicas llamadas atributos. Las entidades pueden

Ser concretas como una persona o abstractas como una fecha.
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FTP: Son las siglas de File Transfer Protocol, el nombre del protocolo
estandar de transferencia de ficheros. Su mision es permitir a los usuarios
recibir y enviar ficheros de todas las maquinas que sean servidores FTP.
El usuario debe disponer del software que permita hacer la transferencia
(actualmente todos los navegadores, ya disponen de ese software para
recibir ficheros). Los ficheros pueden ser documentos, textos, imagenes,

sonidos, programas, etc.

Hosting: Llamado también Hospedaje Web es el espacio en un servidor
(computadora especial) para colocar alli las paginas Web y que éstas
puedan ser vistas y accedidas desde cualquier parte del mundo usando

Internet.

HTTP: (Hiper Text Transfer Protocol). Protocolo de transferencia de
HiperTexto. Es el protocolo de Internet que permite que los exploradores
del WWW recuperen informacion de los servidores. Controla el
intercambio de documentos de hipertexto entre servidores y clientes.
Interfaz: Frontera entre dos sistemas o dispositivo.

Hardware: Componentes fisicos que forman un ordenador.

HTML: Es el lenguaje de programacion en el que estan escritas algunas

paginas web. Fue inventado por Tim Berners-Lee del CERN.

Interfaz de usuarios: Frontera entre el ordenador y los usuarios.

Internet: Conjunto de redes interconectadas entre si mediante el
protocolo TCP/IP. Es llamada la "red de redes" debido a su caracter

mundial, y su popularidad se basa en la gran cantidad de servicios que

ofrece.
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Intranet: Es una infraestructura de comunicacion. La Intranet esta basada
en los estandares de comunicacion de Internet y el en los del World Wide
Web. Por lo tanto, las herramientas usadas para crear una Intranet son
idénticas a las mismas de Internet y las aplicaciones Web. La diferencia
principal de la Intranet es que al acceso a la informacion publicada esta

restringido a clientes dentro del grupo de la Intranet.

IP: Una IP es una direccion numérica que identifica a todos los equipos

conectados a Internet (por ejemplo: 66.70.12.70).

Kernel o Nucleo: Parte fundamental de un programa, por lo general de
un sistema operativo, que reside en memoria todo el tiempo y que provee
los servicios basicos. Es la parte del sistema operativo que esta mas
cerca de la maquina y puede activar el hardware directamente o unirse a

otra capa de software que maneja el hardware.

Link (enlace): Vinculo entre dos documentos (0 paginas web)

relacionados desde donde se nos permite ‘saltar’ al destino del enlace.

Memoria virtual: Es una técnica que permite la ejecucion de procesos
parcialmente cargados en memoria principal, se utiliza el disco como

almacén secundario de procesos.

Modelo: Es una representacion de la realidad que contiene las
caracteristicas generales de algo que se va a realizar. En base de datos,

esta representacion la elaboramos de forma gréfica.
Modelo Entidad-Relacién: Denominado por sus siglas como: E-R; Este

modelo representa a la realidad a través de entidades, que son objetos

que existen y que se distinguen de otros por sus caracteristicas.
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Multitarea: La capacidad de ejecutar muchos programas al mismo tiempo

sin detener la ejecuciéon de cada aplicacion.

Multiusuario: Es un tipo de configuracion hard-soft que permite soportar
a varios usuarios o puestos de trabajo al mismo tiempo, de forma que el
sistema operativo gestiona la simultaneidad, otorgando a cada usuario

todos los recursos necesarios.

Multiprocesador: Plataformas hardware que incorporan mudltiples

procesadores encargados de tratar una fuente de datos comun.

MySQL: Es un potente servidor de base de datos que se integra muy bien
con el PHP, Perl, HTML, etc. Mediante el panel de control (PhpMyAdmin),
se puede administrar una base de datos MySql (afadir/editar/borrar

tablas, campos y valores).

Navegador de internet: (Web browser): Programa que permite navegar o
visitar documentos en Internet o paginas web. Sabe transmitir y recibir
informacion por medio del protocolo HTTP y entiende el HTML para poder
mostrar en pantalla las paginas web. Ejemplos: Internet Explorer,
Netscape Navigator, NCSA Mosaic, etc. Existen diferentes versiones y

marcas que tienen ciertas discrepancias entre versiones de HTML.

Pagina web: Es todo aquel documento escrito utilizando el lenguaje
HTML.

Password o contrasefia: Se denomina asi al método de seguridad que
se utiliza para identificar a un usuario. Es frecuente su uso en redes. Se

utiliza para dar acceso a personas con determinados permisos.

PCI. (Peripheral Component Interface) Término inglés que significa

Conexion de Componentes Periféricos. Se trata de un tipo de ranura de
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conexion para tarjetas de ampliacion que se encuentran en la placa base

del ordenador.

Portal: Sitio web que sirve de punto de partida para navegar por Internet.
Los portales ofrecen una gran diversidad de servicios: listado de sitios
web, noticias, e-mail, informacion meteoroldgica, chat, newgroups (grupos
de discusion) y comercio electronico. En muchos casos el usuario puede
personalizar la presentacion del portal. Algunos de los més conocidos son
Altavista, Yahoo!, Netscape y Microsoft.

PHP: Es un lenguaje de programacion que se ejecuta en el servidor y se

integra muy bien con el HTML vy las bases de datos MySQL.

PHPMyAdmin: Es un software que permite crear y gestionar bases de

datos MySQL, de una forma facil e intuitiva.

Protocolo: Conjunto de reglas y procedimientos que regulan la

transmision de informacién entre dos o mas computadoras.

Servidor: Aplicacion que se encarga de proveer un servicio. El web es

uno de los servicios tipicos ofrecidos en Internet.

Sitio Web: EIl sitio web en internet, es un conjunto de documentos
electrénicos o paginas web enlazados entre si y puestos en la red mundial
(por medio de un hosting), que pueden contener: textos, graficos, audio,
fotos, video, bases de datos, etc. y que son accesibles mediante un
computador con conexion a Internet. Por lo general, un sitio web basico
consiste en un Home, pagina de inicio o portada, paginas interiores y un

formulario de contacto.

Sistema Operativo: Es el programa o conjunto de programas que se

encargan de realizar las tareas internas béasicas de una computadora:
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Manejar los discos duros, las unidades de diskettes, los CD-ROMS, el
teclado, el monitor, la memoria, etc. Ejemplos de sistemas operativos son

Windows, Unix y Linux.

Software: Programa que utilizan los ordenadores.

TCP/IP: (Transmision Control Protocol/Internet Protocol). Se trata de un
estandar de comunicaciones muy extendido y de uso muy frecuente para
software de red basado en Unix con protocolos Token-Ring y Ethernet,
entre otros. Es compatible con productos de muchas marcas: IBM, DEC,
Sun, AT&T, Data General, etc. TCP/IP es conforme a los niveles 3 y 4 de
los modelos OSI. Este conjunto de protocolos fue desarrollado
originalmente para el Departamento de Defensa de Estados Unidos.

URL: Sistema unificado de identificacion de recursos en la red. Las
direcciones se componen de protocolo, FQDN vy direccion local del
documento dentro del servidor. Permite identificar objetos WWW, Gopher,
FTP, News, etc. Una cadena que suministra la direccion Internet de un
sitio Web o de un recurso World Wide Web, junto con el protocolo por el
gue se tiene acceso a ese sitio 0 a ese recurso. El tipo mas comun de
direccion URL es http://, que proporciona la direccion Internet de una

pagina Web.
Windows: Sistema operativo creado por la compafia Microsoft. Esta
orientado a las PC's y es el mas utilizado en el mundo. Ha pasado por

diferentes versiones tales como: 3.1, 3.11, 95, 98, NT, 2000, etc.

WWW: Nombre con el que se denomina a la red desde el punto de vista

del servicio de web.
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DEFINICION DE SIGLAS

CGIl: Common Getaway Interface, Interface Comun de Pasarela.

DLL: Dynamic Link Library, Biblioteca de enlaces dindmicos.

DSO: Objeto Compartido Dindmico

FTP: File Transfer Protocol, Protocolo Estandar de Transferencia de

Ficheros.

GPL: Licencia Publica General

HTML: HiperText Markup Language, Lenguaje de Marcas de Hipertexto.

HTTP: Hiper Text Transfer Protocol, Protocolo de Transferencia de

HiperTexto.

PC: Computadora u Ordenador Personal.

SQL: Lenguaje Estructurado de Consulta

SMB: Server Message Block, Bloque de Mensajes de Servidor.

TCP/IP: Transmision Control Protocol/Internet Protocol.

UML: Lenguaje de Modelado Unificado.

URL: Universal Resource Locator, Localizador Universal de Recursos.

WWW: World Wide Web, Malla o Telarafia Mundial.
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UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI
UNIDAD ACADEMICA DE CIENCIAS DE LA INGENIERIA Y PLICADA
INGENIERIA EN INFORMATICA Y SISTEMAS
COMPUTACIONALES

ENCUESTA

Dirigida a ganaderos y al personal que labora en el GAD MUNICIPAL DEL
CANTON EL CHACO.

OBJETIVO:

Recopilar y analizar la informacién necesaria para implementacion de una
aplicacion web para el control y administracién en el departamento de agro

produccion.

INSTRUCCIONES:

Lea detenidamente las preguntas.
Marque con una X la respuesta elegida.
CUESTIONARIO:

1.- ¢ Cudl es la valoracién que usted le otorga a la forma de recopilacién de

informacion del departamento de agro produccion”?
10-8 EXCELENTE O
7-5 BUENO O
4-1 MALO O

2.- ¢(Estd Ud. de acuerdo que se implemente un software que ayude al
departamento de agro produccion en el tema de la administracion de

informacion?

Sl O NO O
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3.- ¢Cual considera Ud. que seran los beneficios que se adquieran
mediante la implementacién de una aplicacién web para el control y

administracién en el departamento de agro produccion?

Seguridad en los procesos []
Mejora el manejo de informacion []
Mejora la imagen institucional frente a las demas instituciones |:|

4.- ;Cémo le gustaria que sea el sitio web para la administracién de

informacion del departamento de agro producciéon?

Facil manejo []
Que ofrezca informacion suficiente del departamento []
Funcionamiento amigable []

5.- ¢Cree usted que mediante la implementacion de un sitio web se pueda
controlar de una manera segura la informacion de las diferentes fincas del

canton?

st O NO O

6.- ¢Cree usted que con la implementacion del sitio web se logre el

aumento de la demanda produccién en el cantén?

st O NO O

7.- ¢Esta usted de acuerdo con que el GAD Municipal del canton el Chaco
mejore su imagen institucional al sistematizar sus procesos de

administracion de informacion en el departamento de agro produccion?

Sl O NO O

GRACIAS POR SU COLABORACION
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UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI
UNIDAD ACADEMICA DE CIENCIAS DE LA INGENIERIA Y PLICADA
INGENIERIA EN INFORMATICA Y SISTEMAS
COMPUTACIONALES

ENTREVISTA

Dirigida al Alcalde y Vicealcalde del GAD MUNICIPAL DEL CANTON EL
CHACO.

OBJETIVO:

Recopilar informacién necesaria para implementacién de una aplicaciéon
web para el control y administracion en el departamento de agro

produccion.

INSTRUCCIONES: Sirvase responder a las siguientes preguntas con

claridad.

1.- ¢Coémo considera que se esté llevando a cabo le recopilaciéon de
informacion en el departamento de agro produccion?

2.- ¢Qué inconvenientes has tenido al momento de administrar la
informacion del departamento?

3.- ¢Piensa Ud. que es importante que la ciudadania este informada
de la situacion de la produccion de las fincas?
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4.- ¢Le gustaria contar con una aplicacion web que ayude al
departamento de agro produccién al momento de administrar la
informacion?

GRACIAS POR SU COLABORACION
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