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El acelerado y constante desarrollo en el area tecnoldgica y sistemas de informacion
y comunicacion, ha producido que el concepto de biblioteca también vaya
evolucionando junto a las nuevas maneras de acceder a la informacion y
documentacion, en forma remota y por medio de nuevos soportes electronicos, a tal
punto que es muy normal hoy en dia poder tener datos de casi cualquier tema que nos

podamos imaginar.

Este trabajo investigativo nacié con la necesidad de facilitar la investigacién
bibliogréafica de modo que educandos y docentes puedan acceder a la informacién
que existe en la biblioteca de una manera rapida y oportuna, a mas de fortalecer
tecnoldgicamente nuestra institucién al contar con una biblioteca digital que permita
descentralizar la informacion a través de textos digitalizados, y acceder a los mismos

mediante los laboratorios de cdmputo con los que cuenta la Universidad.

En primera instancia en esta investigacion se presenta una descripcion teorica de
conceptos que giran entorno a tres temas fundamentales: (1) bibliotecologia e
investigacion bibliografica, como un conjunto de actividades y técnicas que
administran la documentacion de una biblioteca; (2) la biblioteca digital, en donde se
vincula el computo digital, mecanismos de comunicacion y programacién necesarios
para reproducir, emular y extender los servicios provistos por bibliotecas
convencionales; la cual pretende servir de base para incentivar el auto aprendizaje;
(3) motores de busqueda, como el ndcleo del sistema mediante el cual se realiza
busquedas dentro de una base de datos y extrae una lista ordenada de informacion, al
existir una diversidad de algoritmos de busqueda se realizo un analisis comparativo
que permitié la adaptacion a un algoritmo propio y de acuerdo a los requerimientos
necesarios para cumplir los propdsitos de la investigacion.

El desarrollo de la Biblioteca Digital se enmarca en la utilizacion de herramientas de

programacion de actualidad por lo que la estructura del sistema se baso en

14



Plataforma Windows, bajo una red de &rea local, utilizando una Base de Datos de

tipo empresarial.

Este sistema se presenta como una herramienta de acceso a la informacion que se
pone a disposicion del personal docente y alumnado universitario, a través de una
rica coleccion de documentos digitalizados, permitiendo realizar consultas con las
propias palabras del usuario, sin importar el nivel técnico de este, asi pues la
Biblioteca Digital admite dos grupos de usuarios: (1) el de administradores que se
encarga de los registros diarios, ingreso de nuevos libros al sistema, modificacion de
datos dependiendo de los diferentes privilegios que tengan; y (2) los usuarios que
constituyen los educandos y docentes los cuales solo pueden acceder a revisar la

informacion, realizar investigaciones bibliogréficas y diversos tipos de busqueda.

En resumen, la Biblioteca Digital rompe la brecha existente debido a las limitaciones
de espacio y acceso, aumentando la cobertura de una manera flexible y fiable,
gracias a la tecnologia en computadoras que posee la Universidad Técnica de
Cotopaxi.

SUMMARY
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The fast and constant development in the area of technology and informatién and
comunication has made the concept of library keep evolutionating along with new
ways to Access to information and documentation in a sophisticated way, and by
means of new electronic support. Today, it is very normal to get information on any

topic, even beyond our imagination.

This investigative work was born along with the necessity of facilitating
bibliographic investigation, so that teachers and students can have access to
information in a fast and accurate way. Besides supporting our Institution
technologically by offering a digital library that allow us to get information through
digital books and to Access to those by means of computer laboratorios which the

University has.

First, this research represents a theorical description of concepts that deal with three
fundamental topics: (1) libraryechocogy and bibliographic investigation as a set of
activities and techniques that mange the data of a library; (2) digital library, where
digital computing links with communication and programming machanisms that are
nded widen, improve and emulate; which aims to be used as a base to encourage self-
learning; (3) research motors, as the nucleus of the system with which a search with a
data base is done getting a tidy list of information, since there is a variety of algo
rhythms of search, a comparative analysis was carried out, which allow the
adaptation of a algo-rhythm and in accrd with the necessary requirements to achieve

the investigation objetives.

The development of the digital library is base don the utilization of up-dated
programming tolos, that is why the system structure was base don the Windows

Plataform, with a web of local area, using a data base of business type.
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This system is shown as atool to Access to information that is available for for the
teachers staff and students of the University, through a vast collection of digitalized
documents, allowing to search with the own words by the user, no matter his
technical level, so the digital allow two types of users: (1) the administrators who are
in charge of daily data, of the input of new books to the system, modification of data
of the different priveledges; (2) the users who can be the students and teachers, they
will have Access to information, to research on bibliographies and several types of

searching.

In summary, the digital library breaks the monotony due to limitations of space and
Access, increasing coverage in a flexible and reliable way with the computer's

technology that the Technical University of Cotopaxi has.

CAPITULO |
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1. MARCO TEORICO

La informaciéon forma parte trascendental en todas las actividades que el
hombre realiza, especialmente en el area de la tecnologia ya que ésta permite
utilizar y enviar la informacion de una manera rapida, a todos los lugares del

mundo.

“Como la informacion es parte integral de toda actividad humana, todos los
procesos de nuestra existencia estdn modelados por el nuevo medio
tecnoldgico, la interaccién que propicia la red, mediante una ldgica de
intercambios, da lugar a una complejidad de interacciones y a un desarrollo

impredecible.”?

De este modo se han conformado las sociedades de la informacion y del
conocimiento, las mismas que tienen tendencias similares en esencia, son un
grupo de personas que buscan una forma de mejorar la distribucion, y

manipulacion de la informacion.

Las sociedades no estan limitadas a la gran carretera de la informacion como
lo es internet, sino que abarca todo proceso de distribucién de la informacion
hacia la mayor cantidad de personas que utilizan y trabajan en una red local.

La idea principal de estas sociedades es incentivar la creacion de nuevas
herramientas tecnoldgicas para potenciar significativamente el campo de la
educacion fomentando el aprendizaje, el auto aprendizaje, ~~~ -
implementacién de aulas virtuales, bibliotecas digitales que perimen 1a

difusion de la informacion.

1 GARDUNO, Roberto. Ensefianza Virtual sobre la organizacién de los recursos informaticos
digitales, lera edicion. Language Arts &Disciplines/ Comunication, 2005. 30 p, 31 p.
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En la actualidad, la humanidad depende tanto de la tecnologia que se hace
necesario que todas las personas tengan acceso a la informacién y por ende al

conocimiento.

1.1 Bibliotecologia e Investigacion Bibliografica

La bibliotecologia es la ciencia social encargada de administrar la
documentacion de las obras literarias existentes en una biblioteca a través
de un conjunto de actividades y técnicas que fortalecen los servicios

complementarios para mejorar la ensefianza y el auto aprendizaje.

“La bibliotecologia ha recurrido a diferentes areas del conocimiento y la
comunicacion que posee elementos fundamentales que permiten que el

proceso de transferencia de la informacion se comprenda a cabalidad”?

Existen wvarias disciplinas similares en su actividad como son
Biblioteconomia, Documentacion, cada una de estas se diferencian en su
forma de cémo organizar los archivos o documentos pero cumplen una
misma funcion que es la de preservar y organizar la informacion.

Debido al desarrollo de la tecnologia que permite que la gran cantidad de
informacion existente en la actualidad fluya de mejor manera, esta
informacion debe ser conservada a través de la bibliotecologia para que

pueda ser utilizada por més personas en el mundo.

2 MARTINEZ, Felipe y TCALVA, Juan. Problemas y Métodos de investigacion en bibliotecologia e
informacidn, 1 era edicion. UNAM, México, 2006, 11 p.
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La investigacion documental se caracteriza por utilizar informacion de
medios registrados o impresos por lo que se le puede confundir o asociar
con la investigacion bibliogréafica, pero se diferencia con la misma ya que
la documental puede utilizar videos, peliculas, o documentales sobre el

tema que se esta tratando.

1.1.1 Definiciones

Bibliotecologia “Ciencia social que abarca el conjunto sistematico
de conocimientos referentes al libro y a la biblioteca estudiando
sus objetivos, principios, contenido, sistema y leyes de desarrollo.
También trata de la formacion y acumulacion de fondos,
operaciones técnicas y utilizacion de riquezas literarias en interés

de la sociedad, asi como la gerencia de bibliotecas™®

Investigacion Bibliogréafica “Se realiza con base en la revision
de documentos, revistas, manuales, periddicos, actas cientificas,
conclusiones de simposios y seminarios y/o cualquier tipo de

publicacion considerado como fuente de informacion.”

1.1.2 Tipos de Bibliotecas

En la actualidad es dificil definir lo que es una biblioteca en la
red mas aln cuando existen términos muy similares en cuanto a

su significado, la forma de utilizarlo, y los tipos de informacién

3 Universidad de la habana en:<http://www.uh.cu/>. Fecha de consulta 25 de Junio de 2008.
4 TAMAYO, Mario y TAMAYO. Diccionario de Investigacion Cientifica, 2 da edicion, Buenos
Aires, 2004, 84 p.
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que se encuentran almacenados en las mismas. Béasicamente se
puede distinguir cuatro tipos de bibliotecas, que se presentan a

continuacion:

1121 Biblioteca Convencional

“Local donde se tiene considerable numero de libros
ordenados para la lectura, que tratan de materias o temas

analogos entre si”®

Es un lugar real en el cual se encuentran almacenados los
documentos o libros para la utilizacion de lectores,
lamentablemente la cobertura de este tipo de bibliotecas no
es masiva, por lo que surge la necesidad de modernizarse y

ponerse a la par de la nueva tecnologia.

1.1.2.2 Biblioteca Electronica

“Es la que se encuentra ricamente dotada de equipo de
microelectrdnica, instalaciones de telecomunicaciones,
que permitiran acceder a la informacion en formato
electronico en el sitio o a larga distancia; y en las
colecciones de estas bibliotecas conviviran todo tipo de

materiales y formatos™®.

% Diccionario de la Lengua Espafiola, 2era edicion. Poligono Industrial Arroyo Molinos, Madrid,
Espafia, 2004. 197 p.
6 Universidad de la Habana en:<http://www.uh.cu/>. Fecha de consulta 25 de Junio de 2008.
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Este tipo de biblioteca mantiene servicios electronicos en
linea, permite el acceso a través de dispositivos de entrada
y salida de informacion como pueden ser los CD-ROM,

mantiene servicios en linea como catalogos electrénicos.

1.1.2.3  Biblioteca Digital

“Es muy evidente que el programa de biblioteca digital
actual no seré organizativamente o funcionalmente distinto
de la biblioteca convencional cuando las bibliotecas
digitales evolucionen, hablaremos de bibliotecas que
asumen la informacion electrénica, las tecnologias
computacionales, y la recoleccion de informacién

conectados a una red”.’

“Estas bibliotecas digitalizan sus colecciones y adquiriran
informacion en formato electronicos, ya no tendran
informacion registrada en papel (generalmente bibliotecas
pequefias en cuanto al ndmero de usuarios, con una
coleccion bésica, con un espectro de materias reducido, y
una cobertura acotada en cuanto a tiempo y temas)”®

La funcidén principal de esta biblioteca es difundir
informacion digital, sin contar con espacios dinamicos de
comunicacion. Utilizadas mayormente en redes Ethernet,
pero también pueden funcionar en la internet, con una

limitada cantidad de formatos de informacion.

" GRENSTEIN, Daniel y THORIN, Elizabeth. The Digital Library: A Biography, 1 era edicion.
Digital Library Federation, New York, 2004, 22 p.
8 Universidad de la Habana en:<http://www.uh.cu/>. Fecha de consulta 25 de Junio de 2008.
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1124 Biblioteca Virtual

“Incorpora los avances de la realidad virtual; sus equipos
de computo tendran que reflejar la tecnologia de punta y
las representaciones en hipermedia seran las adquisiciones
mas representativas, para relacionar y dirigir al usuario a
colecciones especificas que no se encuentran en un solo

sitio, y administrando su uso remoto’”®

Este tipo es la union del la biblioteca digital y electronica
y aumenta sus servicios a través de espacios dindmicos en
sus servidores como son: chat, foros. Esto permite
encontrar informacion y solucion a los diversos problemas

de los usuarios, esta biblioteca funciona en el internet.

1.2 Biblioteca Digital

“Una biblioteca digital es un ensamble de computo digital, mecanismos
de comunicacion y programacion necesarios para reproducir, emular y
extender los servicios provistos por bibliotecas convencionales, como son
catalogos, busqueda y diseminacion de la informacion”*°

Se define més concretamente como un herramienta tecnolégica en la
cual se encuentra centralizada la informacion de forma organizada con un
formato digital los mismos que pueden ser (pdf, doc), en una base de

datos donde se puede manipular la informacion.

® Universidad de la Habana en:<http://www.uh.cu/>. Fecha de consulta 25 de Junio de 2008.
10\VOUTSSAS, Juan. Bibliotecas y Publicaciones Digitales, 1era edicion. UNAM, 2006. 22 p.
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La biblioteca digital pretende servir de base para incentivar el auto
aprendizaje y distribuir la informacion con el uso de las nuevas
tecnologias en el ambito educativo poniendo a disposicion de la

humanidad los recursos educativos que se posee.

La biblioteca de hace poco menos de treinta afios era una institucion cuyo
fin se concretaba casi exclusivamente en la conservacion y transmision
del patrimonio documental de los pueblos o paises. Los documentos
digitales, aunque aparecieron en los afios 80 tanto en linea como en CD-
ROM no tuvieron un uso generalizado hasta que no han sido de uso

comun las redes de informacion.

“Las caracteristicas del documento digital son las siguientes: facilidad de
manipulacion, existencia de enlaces a otros documentos, soporte

transformable, capacidad de busqueda, transporte instantaneo.”!!

El documento digital ha realizado una simplificacion del proceso de
publicacion: abaratando la produccion, la facilidad de su elaboracion,
rapidez de edicion ya que todo documento que se encuentre en la red por
el sélo hecho de hacerlo tiene una potencialidad de uso universal.

La necesidad de conocer y comprender lo que sucede en nuestro entorno
se ha hecho cada vez mas grande, esto ha permitido que nos
involucremos en la gran carretera de la informacion digital, por lo que
hoy en dia se hace normal encontrar informacion de las bibliotecas y sus

contenidos en la red con total facilidad.

11 MAD, Eduforma. Auxiliar de Archivo y Biblioteca, 1lera edicién. MAD Eduforma, 2006,117 p.
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La informacion digital tiene mucha importancia en la comunicacion

global, ya que sin importar el lugar que estemos la informacion la

tenemos siempre a la mano, hay que agregar que se hace indispensable el

estar comunicados con el mundo para saber la situacion del planeta.

B.ELECTRONICA B.VIRTUAL
N N 3 N
| ARCHIVOS DIGITALES | | ARCHIVOS DE CONSULTA | | ARCHIVOS MULTIMEDIA |
>.
N N N
| REDES ETHERNET | | INTERNET | | ESPACIO INTERACTIVO |
J

Grafico 1.1: Tipos de Bibliotecas en Red
Fuente: Grupo de Investigacion

1.2.1 Impacto de la Biblioteca Digital en el Mundo

La digitalizacion que empez6 con la idea de conservar libros
raros o antiguos para poder estudiarlos y manipularlos sin que
estos sufran algun tipo de deterioro.

En consecuencia el impacto fue lo suficientemente grande para
que este tipo de tecnologia o de conservacion se propagara durante
varios afios hasta estos dias donde la informacion digital es la base
de la humanidad al momento de difundir la informacion vy el

conocimiento.
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“La creciente necesidad de informacion ha provocado la
necesidad de distribuir, acceder y almacenar documentacion
importante de forma facil, répida, segura y econdmica.
Digitalizacion es la conversién de documentos en papel a
imagenes electrénicas por medio de un scanner, las cuales son

almacenadas en una Computadora personal”?,

“Al contrario de los libros impresos, cuya presencia fisica vuelven
lenta la circulacion, los libros digitales estan libres de todos los
obstaculos vinculados a la materialidad; costos de produccion y
distribucion extremadamente bajos, comparados con los libros
impresos, ningdn costo de inventarios y no existen las

limitaciones de espacio”®.

La Biblioteca Virtual Miguel de Cervantes ha especificado
siempre su plan como una labor de seleccionar las obras mas
destacadas de la tradicion literaria  espafiola e
hispanoamericana, asi como todo recurso bibliografico que
permita mejorar conocimiento critico e historico.

Esta biblioteca permite el acceso a obras literarias, su formulario
de busqueda hace factible encontrar el libro deseado sin pérdida
de tiempo, también tiene hipervinculos con otras bibliotecas

virtuales.

12 Dr. Matozza Francesco:<http:// www.hispanoargentinos.com> Fecha de consulta 25 de Junio de

2008.

13 MANCINI, Anna. Derechos de Autor Nuevas tecnologias, cambios legales y mas cultura para
todos, lera edicion. Buenos Book America Llc, 2006. 30 p

26



1.2.2

La Biblioteca Nacional de Chile consagra su trabajo al
coleccionar, preservar y difundir los diversos materiales
bibliograficos, impresos y en otros formatos que refresquen la
memoria colectiva nacional, a fin de posibilitar el acceso a la
informacion y al conocimiento contenidos en sus colecciones, a
todos los usuarios presenciales y remotos de la comunidad

nacional e internacional que lo requieran.

La actividad principal de esta biblioteca es mantener y preservar
la informacidn histérica de pais, y posteriormente poder difundir
la historia del pais a las nuevas generaciones y de esta manera

conservar la cultura.

Bibliotecas Digitales en Ecuador

En la actualidad no se puede tener una idea precisa de la cantidad
de bibliotecas digitales existentes en Ecuador debido
principalmente a la forma de utilizacion de la misma y como se ha
descrito anteriormente este tipo de bibliotecas se utilizan en redes

locales.

En la Biblioteca virtual de la ESPE es encontrara accesos a bases
de datos digitales con gran contenido de informacion, enlaces a
sitios importantes de Ecuador y documentos producidos en la

misma universidad como proyectos de tesis y publicaciones de los
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docentes para que sirvan de referente para futuros proyectos y

articulos.

Se la puede utilizar desde su pagina Web, pero la misma no tiene
el alcance deseado ya que en la mayoria de busquedas realizadas
no se encuentra coincidencia alguna, esto se debe principalmente a
la falta de digitacion de los libros o documentos por parte de los
encargados de este proyecto.

La biblioteca virtual de la Universidad Técnica Particular de Loja
Elaborada con enlaces a grandes bibliotecas y bases de datos a

través de internet lo QU€ permite acceder a recursos bibliogréficos de toda

latinoamérica y obtener bibliografia especializada en todas las areas del conocimiento.

La Biblioteca Cultural del Banco Central del Ecuador solo permite
conocer las caracteristicas informativas del libro consultado més
no su contenido, la misma también se encuentra en la pagina web

de la institucién.

1.2.3 Impacto de la Biblioteca Digital en la Universidad

“Las bibliotecas fundamentales en el desarrollo de un pais son las

bibliotecas universitarias, pues son parte fundamental de la
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educacion superior y la investigacion”**. Dentro de los impactos o

ventajas de implementar una biblioteca digital estan las siguientes:

El horario para la realizacion de una consulta sera el
mismo periodo de tiempo en que se da cumplimiento a las
actividades académicas de la entidad educativa de acuerdo

a la disponibilidad de laboratorios.

No existe las limitantes de retirar, trasladar, y devolver los
libros para que otro usuario pueda acceder a la misma

informacioén.

La informacion o libros digitales no se dafian ni desgastan
con la utilizacién y mejoran la revision de los mismos al
poder trabajar en equipo al utilizar el mismo libro en

varias computadoras.

Permite la transmision del conocimiento, acceso a la
informacion y es una herramienta que apoya a la

investigacion y auto educacion.

Mejora la utilizacion del espacio fisico de la entidad
educativa al no necesitar de grandes estanterias o

inmobiliario para organizar los libros.

1.2.4 Infraestructura Tecnologica

Al hablar de infraestructura de la biblioteca digital se la puede

dividir en dos aspectos importantes que permitiran cumplir los

14 MORALES, Estela. Forjadores e Impulsadores de la Bibliotecologia, 1era edicion. UNAM, México,

2006.

8p
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resultados deseados. De entre los aspectos mas relevantes se citan

los siguientes:

Recursos:

e Servidor de Datos.

e Estaciones de Trabajo.

e Infraestructura de Red.

e Escéner.

e Programas Cliente — Servidor.

e Base de Datos.

Actividades:

e Almacenamiento de datos.

e Actualizacion de datos.

e Preservacion de datos.

e Busqueda y Recuperacion de datos.

e Transmision y distribucion de datos.

Al ser parte de esta institucién se nos ha presentado la oportunidad
de conocer toda la infraestructura tecnoldgica que posee la misma
al contar con varios laboratorios con computadoras de Gltima
tecnologia como lo es Pentium Core 2 Duo, lo que permitira la

implementacion de este proyecto.

1.2.5 Arquitectura de la Biblioteca Digital
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Dentro de la arquitectura de una biblioteca digital intervienen
parametros logicos, fisicos y administrativos como los que se

consideran a continuacion:

1251 Metadatos

“Los metadatos son informaciones adicionales que se
pueden asociar a clases, interfaces, métodos y variables.
Este tipo de informacion adicional puede ser utilizada por
herramientas que analicen el cddigo y/o el software en

gjecucion”™.

La utilizacion de los metadatos en la biblioteca digital,
hace referencia a ubicar los datos a través de indices, en si
el metadato es la agrupacion de una gran cantidad de datos
en una base de datos de donde se ingresa y se extrae

informacién continuamente.

1.25.2 Contenido

“Estas quedan reflejadas en la estructura de contenidos en
el orden adecuado para realizar el proceso de manera
satisfactoria y obtener los resultados esperados’®.

Es el ordenamiento que se le da a los metadatos segun la
informacion a la que hacen referencia a un tema

anteriormente definido para dicha labor, esta accion se la

15 VALERI, Marcello y NACCARATO, Guiseppe. Java 5- Novedades del Lenguaje, 1 era edicion.
Computers / General, Italia, 2006. 39p.

16 GARCIA, Alonso y HIDOBRO, Manuel , Sistemas Electrénicos de Informacion, 5 ta edicion,
Cengage Learning Editores, Madrid, Espafa, 2004, 3p
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1.2.5.3

1254

puede realizar varias veces segin sea la necesidad del

administrador y usuario del sistema.

Almacenamiento

“Ningun elemento de informacion que se maneje sera
susceptible para todos proyectos o toda recoleccion de
informacion, los formatos de fuente originales pueden ser
diferentes (en texto, imagen, el audio, el video, etcétera) y

formatos de archivo digitales”.’

Se puede almacenar datos de dos formas que son en la
misma base de datos o en un recurso fuera de la base de
datos, pero en el mismo computador, es decir
predefiniendo una ubicacion, evitando de esta manera que

colapse la base de datos.

Basqueda

“Se sigue un cuidadoso procedimiento de seleccion y se
toma nota habitualmente de los vinculos que permiten el
enlace con los recursos seleccionados™®.

La busqueda hace referencia a como se ubicaran los datos
a los cuales el usuario quiere tener acceso como los

indices de libros, temas de los libros, contenido, o

7 STAVROS, Andreas y TIOA Christodoulakis, Research And Advanced Tecnology for Digital
Libraries, 1 era edicion, Birkhauser, Austria,2005, 5p

18 LAMB, Charles, HAIR, Joseph, y MCDANIEL, Carl, Marketing, 1 era edicion, México DC,
Meéxico, 2006, 269p
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capitulo, que puede distinguir el usuario, e internamente a
través de los campos o atributos que contengan las tablas

en la base de datos.

1.255 Proteccion de la Informacién

“Todos los sistemas seguros utilizan herramientas
criptograficas, generalmente combinando criptosistemas
de clave publica (para acordar una clave de sesion) y
criptosistemas de clave privada para transmitir datos de

forma confidencial”®®

Esta proteccion hace referencia a claves de acceso al
sistema tanto para el administrador que es el encargado de
ingresar los datos y para los usuarios que manipularéan los

datos sin privilegios de modificarlos.

Gestion y Acceso a la Informacion Al hablar de gestion
se debe considerar a las personas que estaran directamente
ligadas con el ingreso de la informacion a la base de datos
de la biblioteca digital, la planificacion de las actividades

en la red y hacer respetar los reglamentos de la institucion.

Dentro del acceso a la informaciéon es conveniente
disponer de un digitalizador, profesional con

conocimientos en digitalizacion de textos, el mismo que

19 RAMOS, Benjamin y RIBAGORDA, Arturo, Avances en Criptologia y Seguridad de la
Informacion, 1 era edicién, Ediciones Diaz de Santos, Madrid, Espafia,2005, 113p
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debe tener nociones bésicas para poder manipular los
diferentes programas y dispositivos de digitalizacion,

asegurando la calidad de la informacion.

Se requiere ademas de un administrador para la red el
mismo que gestionara las caracteristicas y privilegios de
los usuarios y el comportamiento general del sistema, y de

esta manera prevenir posibles fallos de configuracion.

Un ingeniero en sistemas o en bibliotecologia que pueda
ejercer las diversas actividades como es la gestion de la
informacion y de usuarios. Mantener el control de las
actividades durante la utilizacion del sistema para que este

no colapse por la imprudencia de los usuarios.
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DIGITALIZACION

DIGITALIZADOR { FOFMATO DIGITAL .DOC

¢—

FOERMATO DIGITAL .PDF

¢—

INGEESO INFORAACION

—

CONTENIDO EXN EEDD

ADMINISTRADOR {
DE LARED

¢—

ALMACENANMIENT O LIBRO

¢—

ACTUALIZAR BEEDD

Grafico 1.2: Actividades Tipicas para el Ingreso de Libros Digitales
Fuente: Grupo de Investigacion

La realizacion de una biblioteca digital presenta el principal
problema sobre los derechos de autor, y el tema legal sobre las
obras literarias. Debido al avance tecnoldgico, la digitalizacion y
el internet se exigen nuevas normas legales sobre derechos de
autor, y también nuevas estructuras de gestion de informacion, las
mismas que se van adecuando con los derechos morales y

materiales de los autores con respecto a sus obras.
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La realidad se presenta diferente ya que cualquier persona puede
digitalizar un libro y enviarlo o difundirlo como lo desee, es por
es0 que se pone en conocimiento que uno de los principios del
presente proyecto es el de no difundir el texto completo, sino solo

utilizarlo en el sitio de trabajo.

ADMINISTRADOR BUSQUEDA <:| USUARIO
U O\

| INGRESO INFORMACION |

| RECUPERAR INFORMACION |

2\

—

CARGAR CONTENIDO

| REGISTRO USUARIO |

BEDD

Grafico 1.3: Organigrama Actividades - Biblioteca Digital
Fuente: Grupo de Investigacion

1.3 Motores de Busqueda

“Es un programa que realiza busquedas dentro de una base de datos. El
motor recibe la consulta, realiza la busqueda en la base y extrae una lista

ordenada de documentos”?°, en Internet los mas conocidos son:

e Google
e AltaVista

20 MORENO, Antonio, Auxiliar de Archivos y Bibliotecas, 1 era edicién, Coleccion Temarios
Generales, México,2004, 535 p
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e Msn

e Yahoo

Un motor de busqueda es una codificacién que se realiza a través de un
lenguaje de programacion con el fin de poder realizar comparaciones de
texto, ingresando una o varias palabras y comparandola con las palabras
almacenadas en la base de datos.

Utilizando términos de programacion, se digita una cadena de caracteres
o palabra clave en la interfaz del motor de busqueda, el sistema ingresa a
la base de datos y devolvera las coincidencias pertinentes dependiendo el

tipo de algoritmo utilizado por el sistema.

1.3.1 Estructura del Motor de Busqueda

Un motor de busqueda ayuda a encontrar cosas en la web, y este

contiene tres partes importantes que se detallan a continuacion:

1.3.1.1  Spider, Robot 0 Bot

“Es un programa que automaticamente busca en la web
para encontrar paginas que pudieran interesarle a la gente.
Cuando las encuentra, recolecta el URL de la péagina y la

informacién contenida en ella”?

2L SCHNEIDER, Gary, Electronic Commerce, 1 era edicidn, Cengage Learning Editores, New york,
Estados Unidos 2002, 167 p
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Algunas caracteristicas que recopila la spider son:

e Titulo de pagina
e Palabras claves en el texto de la pagina.

e Palabras clave en las etiquetas.

En esta primera parte se recopila toda la informacion
posible de las paginas web para de esta manera facilitar al
usuario y que este pueda acceder a la informacién

solicitada de una manera mas rapida.

1.3.1.2 indice o Base de Datos

“El almacenamiento de un motor de busqueda se
denomina indice o base de datos. El indice revisa para ver
si la informacion sobre la pagina web ya estd almacenada.
Si es asi, la compara con la nueva informacion vy

determina si debe actualizar la informacion de la pagina”??

En esta parte del motor de busqueda se almacena la
informacion que no exista en la base de datos, en otras
palabras se actualiza la informacion, los grandes motores
de blsgueda actualizan sus listas una vez cada mes, para
recoger informacion de las paginas nuevas existentes en la

web.

22 SCHNEIDER, Gary, Electronic Commerce, 1 era edicidn, Cengage Learning Editores, New york,
Estados Unidos 2002, 168 p
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1.3.1.3

Utilidad de Busqueda

“Los visitantes del motor de busqueda proporcionan los
términos de la misma, y la utilidad de busqueda encuentra
entradas a paginas web en su indice que corresponda a
esos términos. La utilidad de busqueda es un programa

que se crea en la pagina web”?3

En otras palabras la utilidad de busqueda esta dada por el
algoritmo utilizado por el motor de busqueda, entre mayor
sea el numero de coincidencias en la busqueda mayor sera

la prioridad del resultado.

Generalmente el valor de la pagina, depende del nimero
de veces que aparece una palabra clave en el texto y del

lugar en que se encuentre.

1.3.2 Analisis de Algoritmos de Busqueda

Es conveniente analizar los algoritmos de busqueda, para definir y

elegir los parametros que mejor convenga para la realizacion del

sistema. El analisis permitira conocer el funcionamiento de cada

uno de ellos y de esa manera poder determinar cual se acopla a

nuestro interés en el desarrollo de la biblioteca digital.

23 SCHNEIDER, Gary, Electronic Commerce, 1 era edicidn, Cengage Learning Editores, New york,

Estados Unidos 2002, 168 p
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1.3.21 Brute Force

Este algoritmo es la forma mé&s simple de aproximarse al
problema de busqueda de subcadenas, la idea es ir deslizando el
patrén sobre el texto de izquierda a derecha, comparandolo con
las subcadenas del mismo tamafio que empiezan en cada caracter

del texto.

El funcionamiento es el siguiente: Compara el primer caracter del
patrén con cada uno de los caracteres de la cadena, cuando se
encuentra un acierto se compara el segundo caracter del patron
con el caracter del texto alineado con él, hasta que se encuentra un

fallo o se termina el patrén.

Esta version utiliza punteros para los tres indices definidos, ya
que todos ellos son de acceso secuencial al texto y al patrén para

poder iniciar la comparacion.

1.3.2.2 Karp-Rabin

Se trata de un algoritmo probabilistico que adapta técnicas de
dispersion a la basqueda de patrones. Se basa en tratar cada uno
de los grupos de caracteres del texto como un indice en una tabla
de dispersion, de manera que si los caracteres del texto coinciden

con la del patron probablemente hemos encontrado un acierto.
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En si el algoritmo transforma la cadena en nimeros enteros para
comparar, para transformar cada subcadena de caracteres en un
entero lo que hacemos es representar los caracteres en una base B
que en el planteamiento original coincide con el tamafio del

alfabeto, similar al caso de la fuerza bruta.

1.3.2.3 Knuth-Morris-Pratt

Este algoritmo como siempre avanza hacia adelante analizando
los caracteres, no necesita mecanismos de busqueda al realizar
busquedas en fichero o tablas, la tabla “recuerda” los simbolos
que se han encontrado anteriormente. Para evitar el retroceso, del
patrén para construir una tabla, que indica que posicién del patron
debemos alinear con el texto en caso de fallo durante un acierto

parcial.

Este algoritmo en caso de un acierto parcial utiliza el
conocimiento de los caracteres previamente analizados para no
retroceder en el texto. En realidad, las tablas se emplean para
determinar el maximo prefijo del patron que se puede encontrar

inmediatamente antes de continuar con el siguiente caracter.

1.3.24 Boyer-Moore

Funciona recorriendo el texto de izquierda a derecha, pero

comparando el patrén con el texto de derecha a izquierda. El
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aumento de velocidad se consigue saltando caracteres del texto

que no pueden dar origen a un acierto.

Este es el algoritmo mas rapido para la busqueda de un solo
patrén en la teoria y la practica. La heuristica de desplazamiento
surge al estudiar el patron de un modo similar al de un acierto
parcial, es posible avanzar mas posiciones que con la tabla de
saltos. Hay que tener en cuenta que después del desplazamiento el

patrén debe coincidir con los simbolos previamente comparados.

1.3.25  Sunday Quick Search

Este algoritmo es otra version simplificada del de Boyer y Moore
que elimina el uso de la tabla de desplazamiento y emplea una

técnica diferente para saltar en el texto.

Cuando se produce un fallo y esta alineado con el simbolo, en
lugar de saltar a partir del valor de este ultimo podemos usar el
del siguiente simbolo del texto, para el minimo desplazamiento

(una posicion a la derecha).

Este algoritmo propone dos versiones mas, una que ordena de
mayor a menor los simbolos en funcién de la longitud del salto
que proporcionan una frecuencia de aparicion de los simbolos en

el texto para comparar primero los de menor frecuencia.
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1.3.3 Algoritmo a Utilizar

“Cualquier problema de cémputo se puede resolver al ejecutar
una serie de acciones en un orden especifico primero las acciones

que ejecuta y el orden en que se ejecutan las acciones”.?*

El algoritmo que se utilizara para la accion de busqueda en el
sistema de biblioteca digital es una modificacion Knuth-Morris-
Pratt, ya que este continda la busqueda aun cuando existe un error

en los caracteres es decir no coinciden todos.

Se ha modificado el algoritmo de Knuth-Morris-Pratt para que
este entregue los resultados solo cuando la cadena de caracteres
encontrada sea igual a la cadena de caracteres que ingreso el

usuario para realizar la basqueda.

Si el algoritmo de busqueda no encuentra la cadena exacta
devuelve un resultado de cero coincidencias encontradas, por lo
que la exacta digitacion del texto es esencial en este algoritmo
para la basqueda de informacion.

Siendo este un algoritmo probabilistico ya que se trabaja con
cadena de caracteres los mismos que tienen un  valor
predeterminado por el codigo ASCII el cual se utiliza en
programacion y mediante el cual se puede comparar cada caracter
de la cadena con los contenidos que se encuentran en la base de

datos.

24 DEITEL, Harvey. Como programar en C++, 1 era edicién. Computers/ Programing/ General, 1 era
edicion, Estados Unidos, 2002, 72 p

43



Al realizar una biblioteca digital para una red local y que va a ser
utilizada en la Universidad y que todos los estudiantes tienen
conocimientos basicos sobre computacion y que conocen el tema
de consulta o busqueda permite que se realice una busqueda

exacta evitando la pérdida de recursos.

Se emplea los algoritmos de busqueda para procesar un acierto
durante la busqueda en la base de datos. El algoritmo de acierto
definido procesa la cadena y se detiene la basqueda después de

los aciertos.

Durante la ejecucion del algoritmo tenemos la garantia de que el
algoritmo esta accesible, pero después de la ejecucion no es
necesariamente cierto. En teoria el sistema no debe mantener
activo o en ejecucion el algoritmo después de haber recogido los

resultados.

Se toma como parametro el valor del caracter y se los compara de
manera individual con el contenido en la base de datos, el cual
nos ayudara a ver la cantidad de similitudes que se tiene para dar

prioridad a la hora de presentar los resultados.

Hay que tomar en cuenta que al realizar la busqueda de manera
individual, estamos abarcando toda la informacién perteneciente a
un registro/campo, para de esta manera asegurarnos de que se ha

realizado la busqueda completa.
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Tabla 1.1: Cuadro Comparativo de Algoritmos de Busqueda

Parametro Nombre del Algoritmo Brute Forze Karp-Rabin Knuth-Morris-Pratt | Boyer-Moore Sunday Quick Search | Algoritmo a Utilizar
Comparacion de cada Caracter de la Cadena X X X X
Comparacion Primera y ultima letra de la Cadena X X

Distincién Mayulsculas y MinUsculas X X
Sentido de Busqueda lzquierda Derecha X X X X X
Sentido de Busqueda Derecha lIzquierda X

Comparacion del Tamario de la Cadena X X

Relaciona Términos de Busqueda

Frase Exacta X X X X
Excluir Términos X
Busqueda con Comodin

Tiempo de Blsqueda (Presentacién Resultados) X X X X
Busqueda por Titulo X
Busqueda por Autor X
BuUsqueda por Letra X
Cédigo de Programacion en C++ X X X X X

Cédigo de Programacién en Visual Studio 2005 X
Sin X: No Posee este Parametro

Con X: Posee este Parametro

Busqueda por titulo: Devuelve libros que contengan la palabra especificada en el titulo

Busqueda por titulo: Devuelve libros que contengan la palabra especificada en el titulo

Excluir términos: Devolvera todos los resultados que encuentre con la palabra ingresada y que no contengan articulos

Busqueda con comodin:  Asterisco equivale a cualquier combinacion de palabras que se encuentre entre las otras dos

Frase exacta: Encuentra la cadena que le pongamos entre comillas tal cual la digitamos

Fuente: Grupo de Investigacion




Tabla 1.2: Cuadro Comparativo de Motores de Busqueda

Algoritmo Motor de Bisqueda Alta Vista Google Yahoo MSN Web Search Lycos
Brute Forze

Karp-Rabin

Knuth-Morris-Pratt

Boyer-Moore X X X X X
Sunday Quick Search

Spaider X X

Robot X

bot X X
Busqueda por titulo X X X X X
Excluir términos X X X X X
Busqueda con comodin X

Sin X: No Posee este Parametro

Con X: Posee este Parametro

Busqueda por titulo: Devuelve libros que contengan la palabra especificada en el titulo

Excluir términos: Devolvera todos los resultados que encuentre con la palabra ingresada, no contengan articulos
Busqueda con comodin:  Asterisco equivale a cualquier combinacion de palabras que se encuentre entre las otras dos

Fuente: Grupo de Investigacion




CAPITULO II

2. ANALISIS DE RESULTADOS

Con el afan de acercarse de una manera real al objeto de estudio, se
elaboraron dos encuestas, las mismas que se aplicaron en su respectivo
tiempo, a los educandos y docentes de la Universidad Técnica de Cotopaxi,
ya que son los beneficiarios y usuarios del presente sistema de una
“Biblioteca Digital”.

La primera encuesta sera para recopilacion de datos acerca de las
necesidades de los usuarios, y la segunda encuesta servira para corregir los

posibles errores encontrados al realizar las pruebas del sistema.

La herramienta a utilizar es SSPS que es un programa de corte estadistico
que permite analizar y tabular los datos obtenidos en las encuestas

realizadas, con su respectiva interpretacion gréafica.

2.1 Aplicacion de Técnicas de Investigacion

Se identificd las necesidades de los usuarios para disefiar el sistema,

por lo que fue necesario seleccionar las técnicas de recoleccion de
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informacion, para de esta manera optimizar recursos econdmicos y de

tiempo empleados en esta actividad.

Consecuentemente se decidio utilizar las siguientes fuentes y técnicas

de recoleccion de informacion.

2.1.1 Encuestas

La primera se la realizd a estudiantes que empiezan su
formacion académica y la segunda se la realizo a estudiantes de
ciclos superiores que estan terminando sus estudios en
consecuencia poseen amplios conocimientos de programacion,
esto permitié la recopilacion de la informacion necesaria para

encontrar y corregir errores en el sistema.

Las encuestas se realizaron a diversos estudiantes de la

Universidad Técnica de Cotopaxi, a continuacion se detallan los

ciclos.

e Basico Comun Electromecéanica

e Basico Comun Electrénica

e Décimo Disefio Grafico Convenio

e Décimo Sistemas e Informatica Convenio
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2.1.2

2.1.3

Entrevista

Se realizaron entrevistas a docentes de la Universidad Técnica
de Cotopaxi para conocer sus opiniones y recomendaciones, ya
que tienen mayor experiencia en la elaboracion de sistemas y

necesidades que el usuario tiene.

También se realiz6 la entrevista al Ing. Patricio Navas con la
finalidad de establecer los parametros iniciales para la
elaboracion del sistema, lo que sirvié para conocer el entorno de
informéatico y de programacion utilizado en la Universidad,
ademas a profesores como la Ingeniera Luisa Villa para percibir

las expectativas que tiene este proyecto.

Observaciones

Se observd que es necesario mantener un laboratorio exclusivo
para implementar la “Biblioteca Digital”, ya que esto permitira

mejorar a la funcionalidad del sistema.

De igual manera se palpé la preocupacién de personas que no
tienen conocimientos de basicos para manipular un programa,
por lo que la idea mas adecuada fue la realizacion de un sistema

flexible y amigable.
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2.2 Poblacion

La poblacién seleccionada para la realizacion del presente proyecto de
tesis la constituyeron los estudiantes de la Carrera de Ciencias de la
Ingenieria y Aplicadas (CIYA). Segun informacién proporcionada por

Secretaria del CIYA el nimero es de 1434 estudiantes.

2.3 Muestra

De la informacion proporcionada por la Secretaria de Carrera de
Ciencias de la Ingenieria y Aplicadas, se procedi6 a utilizar la formula
respectiva para encontrar la correspondiente muestra, nimero al que se

realizo las encuestas.

Formula: n= PQ: N
(N —1)52 +(0.25)
K
Donde:
e nN=2 Muestra
o N=1434 Poblacion
e PQ=(0.25) Constante de variacion
e E=(0.09) Error muestral (0.02% hasta 0.09%)
o K=2 Coeficiente de correccion del error



Desarrollo:

(0.25)*(1434)
(0.09)°

2y

~ (358.5)
~ (1433)*(0.0020)+(0.25)

n=

(1434 -1) +(0.25)

358.5

n p—1l
3.1518

n=113.74

La muestra es de 114 estudiantes.

LI



ENCUESTA DE RECOLECCION DE DATOS

PREGUNTA N.-1

1.- {Qué experiencia tiene con el uso de computadoras?

Tabla 2.1: Resultados cuantitativos Pregunta 1

Opciones Frecuencia Porcentaje (%)
Ninguna 8 6,55%
Poca 18 14,75%
Regular 42 34,44%
Mucha 54 44,26%
TOTAL 122 100%

Fuente: Alumnos del CIYA
Elaboracion: Grupo de Investigacion

B Ninguna
M Poca
H Regular

B Mucha

Grafico 2.1: Resultados ¢Qué experiencia tiene con el uso de
computadoras?

ANALISIS.- El 44,26% de los encuestados tiene mucha experiencia con
computadoras, y el 34,44% de los encuestados tiene una experiencia regular,
esto expone que la mayor parte de estudiantes tienen conocimientos de
como utilizar una computadora por lo que no existiria problemas de

manipulacion en el momento de utilizar la Biblioteca Digital
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PREGUNTA N.-2

2.- ¢Con qué frecuencia utiliza los libros de la biblioteca?

Tabla 2.2: Resultados cuantitativos Pregunta 2

Opciones Frecuencia Porcentaje (%)
Diariamente 14 11,47%
Una vez por Semana 70 57,37%
Nunca 38 31,14%
TOTAL 122 100%

Fuente: Alumnos del CIYA
Elaboracion: Grupo de Investigacion

M Diariamente
M Una vez por Semana

M Nunca

Gréfico 2.2: Resultados ¢Con que frecuencia utiliza los libros de la
biblioteca?

ANALISIS.- El 57,37% de los encuestados ha utilizado a veces la
biblioteca, y el 31,14% de los encuestados no ha requerido los libros de la
biblioteca, esto evidencia que un porcentaje importante de estudiantes
realizan sus trabajos utilizando otro instrumento de investigacion como el

Internet, es decir informacion digital.
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PREGUNTA N.-3

3.- ¢Los libros que solicita en la biblioteca estan disponibles?

Tabla 2.3: Resultados cuantitativos Pregunta 3

Opciones Frecuencia Porcentaje (%)
Siempre 22 18,04%
A veces 58 47,54%
Nunca 42 34,42%
TOTAL 122 100%

Fuente: Alumnos del CIYA
Elaboracion: Grupo de Investigacion

m Siempre
M A veces

™ Nunca

Graéfico 2.3: Resultados ¢Los libros que solicita en la biblioteca estan
disponibles?

ANALISIS.- El 47,54% de los encuestados ha logrado acceder a los libros
de la biblioteca, y el 34,42% de los encuestados no ha conseguido acceder a

los libros nunca, en consecuencia la disponibilidad de libros es poca.
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PREGUNTA N.-4

4.- ¢ Tiene acceso a los laboratorios de la Universidad?

Tabla 2.4: Resultados cuantitativos Pregunta 4

Opciones Frecuencia Porcentaje (%)
Diariamente 34 27,86%
A veces 60 49,18%
Nunca 28 22,96%
TOTAL 122 100%

Fuente: Alumnos del CIYA
Elaboracion: Grupo de Investigacion

M Diariamente
H A veces

M Nunca

Grafico 2.4: Resultados ¢Tiene acceso a los laboratorios de la
Universidad?

ANALISIS.- El 49,18% de los encuestados tiene acceso a los laboratorios
de la Universidad con frecuencia, y el 27,86% de los encuestados siempre
tienen acceso, lo que evidencia que casi el 50% de los encuestados utilizan

con mucha frecuencia los laboratorios de computacion para la realizacion de
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sus trabajos e investigaciones por lo que el acceso a los laboratorios es

considerable.

PREGUNTA N.-5

5.- ¢Se ha encontrado con alguno de estos problemas al ir a la biblioteca a

realizar una investigacion?

Tabla 2.5: Resultados cuantitativos Pregunta 5

Opciones Frecuencia | Porcentaje (%)
La biblioteca esta cerrada antes de tiempo 17 13.93%
No se encuentra nadie que atienda 52 42.42%
La biblioteca es utilizada en otra actividad 30 24,65%
Ninguna 23 19.00%
TOTAL 122 100%

Fuente: Alumnos del CIYA
Elaboracion: Grupo de Investigacion

B La biblioteca esta cerrada
antes de tiempo

B No se encuentra nadie
gue atienda

La biblioteca es utilizada
en otra actividad

B Ninguna

Grafico 2.5: Resultados ¢Problemas al ir a la biblioteca?

ANALISIS.- Cerca del 81% de los encuestados no accede a los libros de la

biblioteca porque siempre se presenta algun tipo de problema, el 19% de los
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encuestados no han tenido ningun problema, esto explica que los educandos
de la Universidad, no tiene acceso a los libros, o que sufren algunos

problemas al buscar informacion escrita.

PREGUNTA N.-6

6.- ¢Cuanto tiempo se demora Ud. en acceder a un libro en un dia de afluencia?

Tabla 2.6: Resultados cuantitativos Pregunta 6

Opciones Frecuencia Porcentaje (%)
1-5 minutos 18 14,76%
6 - 10 minutos 54 44,26%
Mas de 10 minutos 50 40,98%
TOTAL 122 100%

Fuente: Alumnos del CIYA
Elaboracion: Grupo de Investigacion

B1-5 minutos
M6 - 10 minutos

= M3s de 10 minutos

Gréfico 2.6: Resultados ¢ Tiempo de demora al acceder a un libro?

ANALISIS.- Un poco mas del 85% de los encuestados coincide en que el

tiempo que se debe esperar para acceder a un libro en la biblioteca es mayor
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a cinco minutos, y el 14,76% de los encuestados afirma que el tiempo

empleado en acceder a un libro es accesible.

PREGUNTA N.-7

7.- (Cuando Ud. realiza una investigacion, que elegiria?

Tabla 2.7: Resultados cuantitativos Pregunta 7

Opciones Frecuencia | Porcentaje (%)
Tener la informacién en formato digital 98 80,32%
Tener la informacién en papel 24 19,68%
TOTAL 122 100%

Fuente: Alumnos del CIYA
Elaboracion: Grupo de Investigacion

B Tener la informacion en
formato digital

H Tener la informacion en
papel

Gréfico 2.7: Resultados ¢ Tipo de informacién elegida?

ANALISIS.- EI 80,32% de los encuestados prefiere la informacion digital,

el 19,68% de los encuestados le gusta utilizar el papel o copias de libros, en

LVIII




consecuencia a la mayor parte de estudiantes de la Universidad, le agrada

trabajar con informacion en formato digital.

PREGUNTA N.-8

8.- ¢ Le gustaria trabajar con un sistema de Biblioteca Digital computarizado?

Tabla 2.8: Resultados cuantitativos Pregunta 8

Opciones Frecuencia Porcentaje (%)
No Aplica 2 1,63%
En Desacuerdo 2 1,63%
Indiferente 4 3,32%
De Acuerdo 114 93,42%
TOTAL 122 100%

Fuente: Alumnos del CIYA

Elaboracion: Grupo de Investigacion

B No Aplica
B En Desacuerdo
o Indiferente

B De Acuerdo

Gréfico 2.8: Resultados ¢Le gustaria trabajar con una Biblioteca Digital?
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ANALISIS.- El 93,42% de los encuestados esta de acuerdo con la idea de

una Biblioteca Digital, de lo que se expone que un poco menos del 100% de

los estudiantes de la Universidad utilizard esta nueva herramienta de

investigacion bibliografica en la cual se presentaran los libros en formato

digital.

PREGUNTA N.-9

9.- ¢ La informacidn digital agilitaria la elaboracion de proyectos y/o trabajos?

Tabla 2.9: Resultados cuantitativos Pregunta 9

Opciones Frecuencia Porcentaje (%)
No Aplica 2 6,55%
En Desacuerdo 2 6,55%
Indiferente 14 11,47%
De Acuerdo 104 75,43%
TOTAL 122 100%

Fuente: Alumnos del CIYA
Elaboracién: Grupo de Investigacion

B No Aplica
M En Desacuerdo
 Indiferente

M De Acuerdo

Grafico 2.9: Resultados ¢La informacion digital agilitaria los trabajos?
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ANALISIS.- El 75,43% de los encuestados estan de acuerdo en que la
informacion digital agilita la realizacion de trabajos, y el restante porcentaje
de encuestados permanecen indiferentes sobre el formato de la informacion,
en consecuencia las 3/4 partes de estudiantes coincide en que el formato
digital de la informacion permite realizar con mayor agilidad los trabajos e

investigaciones.

PREGUNTA N.- 10

10.- ¢;Ha manejado alguna vez un buscador de informacién como (Google)?

Tabla 2.10: Resultados cuantitativos Pregunta 10

Opciones Frecuencia Porcentaje (%)
No 10 8,18%
Si 112 91,82%
TOTAL 122 100%

Fuente: Alumnos del CIYA
Elaboracion: Grupo de Investigacion

B No

| Si
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Gréfico 2.10: Resultados ¢Ha manejado alguna vez un buscador de

informacién?

ANALISIS.- El 91,82% de los encuestados ha trabajado, o utilizado un

buscador de informacion, lo que sefiala que casi la totalidad de estudiantes

de la Universidad podré utilizar el sistema de Biblioteca Digital sin ningin

inconveniente.

PREGUNTA N.-11

11.- ;Cree Ud. que la Biblioteca Digital es un medio para optimizar recursos?

Tabla 2.11: Resultados cuantitativos Pregunta 11

Opciones Frecuencia Porcentaje (%)
No 20 16,38%
Si 102 83,62%
TOTAL 122 100%

Fuente: Alumnos del CIYA
Elaboracion: Grupo de Investigacion
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H No

mSi

Grafico 2.11: Resultados ¢La Biblioteca Digital optimizara recursos?

ANALISIS.- El 83,62% de los encuestados estd de acuerdo en que la
Biblioteca Digital optimizara recursos, mientras que el 16,38% restante se
muestra indiferente con la idea de optimizar recursos, lo que evidencia que
la mayor parte de estudiantes de la Universidad le agrada la idea de

optimizar recursos en la realizacion de trabajos.

PREGUNTA N.-12

12.- ;Piensa usted que en la Biblioteca Digital deberian estar las revistas

universitarias?

Tabla 2.12: Resultados cuantitativos Pregunta 12

Opciones Frecuencia Porcentaje (%)
En Desacuerdo 6 4,91%
Indiferente 20 14,75%
De Acuerdo 96 78,70%
TOTAL 122 100%

Fuente: Alumnos del CIYA
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Elaboracion: Grupo de Investigacion

M No Aplica
B En Desacuerdo
o Indiferente

H De Acuerdo

Grafico 2.12: Resultados ¢Se debe incluir las revistas universitarias?

ANALISIS.- El 78,70% de los encuestados esta de acuerdo con incluir las
revistas universitarias en la Biblioteca Digital, mientras que el 14,75% se
mantiene indiferente, lo que indica que 4 de cada 5 estudiantes de la
Universidad le agrada la idea de anexar la informacion de las revistas a la

Biblioteca Digital.

PREGUNTA N.-13

13.- ¢{Cree Ud. que una Biblioteca Digital en la UTC facilitara la investigacion

bibliografica?

Tabla 2.13: Resultados cuantitativos Pregunta 1

Opciones Frecuencia Porcentaje (%)
En Desacuerdo 2 1,63%
Indiferente 24 19,67%
De Acuerdo 96 78,70%
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TOTAL 122 100%
Fuente: Alumnos del CIYA
Elaboracion: Grupo de Investigacion

M En Desacuerdo
M Indiferente

M De Acuerdo

Grafico 2.13: Resultados ¢La Biblioteca Digital facilitara la investigacion?

ANALISIS.- El 78,70% de los encuestados piensan que la Biblioteca
Digital si ayudara a la investigacion bibliografica, y el 19,67% se muestra
indiferente con el tema, lo que demuestra que una gran parte de estudiantes

mejorara sus trabajos mediante la utilizacion de bibliografia digitalizada.

ENCUESTA DE VERIFICACION DEL SISTEMA

PREGUNTA N.-1

1.- ¢Cree usted que la interfaz de la Biblioteca Digital es?

Tabla 2.14: Resultados cuantitativos Pregunta 1

Opciones Frecuencia Porcentaje (%)
Amigable y de facil uso 106 94,63%
Manipulacion complicada 6 5,37%
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TOTAL

112

100%

Fuente: Alumnos del CIYA
Elaboracion: Grupo de Investigacion

B Amigable y de facil uso

B Manipulacion complicada

Gréfico 2.14: Resultados ¢La interfaz de la Biblioteca Digital es?

ANALISIS.- El 94,63% de los encuestados piensa que la interfaz es

amigable y de facil uso, el 5.37% no la pudo utilizar, lo que demuestra que

la interfaz del sistema de la Biblioteca Digital no presenta problema alguno

y esta lista para ser utilizada por las personas que conforman la Universidad.

PREGUNTA N.-2

2.- ¢ Tuvo algun problema en la busqueda de informacién (Biblioteca Digital)?

Tabla 2.15: Resultados cuantitativos Pregunta 2

Opciones

Frecuencia

Porcentaje (%)

Busqueda complicada

34

30,35%
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Busqueda viable

84

69,65%

TOTAL

112

100%

Fuente: Alumnos del CIYA

Elaboracion: Grupo

de Investigacion

M Busqueda complicada

M Busqueda viable

Graéfico 2.15: Resultados ¢ Problema en la busqueda de informacion?

ANALISIS.- El 69,65% de los encuestados piensa que la blsqueda no tiene

problema alguno, el 30,35% piensa que es complicada, estos resultados

sefialan que la mayor parte de estudiantes aprueban la agilidad y facilidad de

la Biblioteca Digital.

PREGUNTA N.-3

3.- Al seleccionar un libro... jtuvo alguno de estos problemas?

Tabla 2.16: Resultados cuantitativos Pregunta 3

Opciones

Frecuencia

Porcentaje (%)

No se carg6 nunca el libro

2

1,78%

LXVII




No se presento la informacion 8 7,14%
El libro se present6 con fallas 10 8,92%
No tuvo ningln tipo de problema 92 82,16%
TOTAL 56 100%

Fuente: Alumnos del CIYA

Elaboracion: Grupo de Investigacion

B No se cargo nunca el libro

B No se presento la

informacion

El libro se presenté con

fallas

H No tuvo ningun tipo de

problema

Grafico 2.16: Resultados ¢Problemas en el sistema?

ANALISIS.- El 82,16% de los encuestados ha logrado acceder a los libros

de la biblioteca digital, y el 34% de los encuestados no ha conseguido

acceder a los libros nunca, lo que permite concluir que 1 de cada 5

estudiantes tendré inconvenientes al utilizar la biblioteca digital.

PREGUNTA N.-4

4.- La calidad de la informacién en la pantalla es:

Tabla 2.17: Resultados cuantitativos Pregunta 4

Opciones Frecuencia Porcentaje (%)
Excelente 46 41,07%
Buena 62 55,35%
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Mala 4 3,97%

TOTAL 112 100%
Fuente: Alumnos del CIYA

Elaboracion: Grupo de Investigacion

H Excelente
M Buena

Mala

Grafico 2.17: Resultados ¢La calidad de la informacién en la pantalla?

ANALISIS.- El 55,35% de los encuestados cree que la informacion en
pantalla es buena, el 41,07% de encuestados piensa que la informacion
presentada es excelente, y un pequefio porcentaje opina que es mala, por lo
que la calidad de la informacidn presentada por el sistema al abrir los libros

excede las expectativas de los usuarios, y esta lista para ser utilizada.

PREGUNTA N.-5

5.- El tiempo de respuesta del sistema (Biblioteca digital) es:

Tabla 2.18: Resultados cuantitativos Pregunta 5

Opciones Frecuencia Porcentaje (%)
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Rapida 48 42,85%
Normal 54 48,21%
Lenta 8 7,14%
Muy Lenta 2 1,80%
TOTAL 112 100%

Fuente: Alumnos del CIYA
Elaboracion: Grupo de Investigacion

M Rapida
B Normal
[ Lenta

B Muy Lenta

Grafico 2.18: Resultados ¢ El tiempo de respuesta del sistema?

ANALISIS.- El 48,21% de los encuestados acepta que la respuesta del
sistema mantiene los pardmetros deseables para utilizar un sistema, el
42,85% piensa que la velocidad del sistema excede las expectativas, solo a

un 7,14% no le agrada la rapidez del sistema, en consecuencia el sistema

esta apto para ser implementado.

PREGUNTA N.-6

6.- La cantidad de libros a abrirse al mismo tiempo, por funcionalidad (5
libros)

Tabla 2.19: Resultados cuantitativos Pregunta 6
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Opciones Frecuencia Porcentaje (%)
Son suficientes con 5 libros 88 78,57%
Deberia abrirse mas libros 10 8,92%
Abrirse libro por libro 14 12,51%
TOTAL 112 100%

Fuente: Alumnos del CIYA

Elaboracion: Grupo de Investigacion

B Son suficientes con 5 libros
B Deberia abrirse mas libros

Abrirse libro por libro

Gréfico 2.19: Resultados ¢Cantidad de libros por abrir?

ANALISIS.- El 78,57% de los encuestados coincide en mantener los cinco

libros por la funcionabilidad del sistema, al 8,92% no le satisface solo cinco

libros para abrir, y al 12,51% le agrada los cinco libros pero que deberian

abrirse de uno en uno, en consecuencia la gran mayoria de estudiantes

piensan que el sistema es factible como estd al momento de realizar las

pruebas.

PREGUNTA N.-7

7.- ¢Piensa usted que este sistema incentiva a su autoeducacion?
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Tabla 2.20: Resultados cuantitativos Pregunta 7

Opciones Frecuencia Porcentaje (%)
En Desacuerdo 6 5.35%
Indiferente 28 25,00%
De Acuerdo 78 69,65%
TOTAL 112 100%

Fuente: Alumnos del CIYA
Elaboracion: Grupo de Investigacion

B En Desacuerdo
B Indiferente

W De Acuerdo

Grafico 2.20: Resultados ¢ El sistema incentiva a su autoeducacion?

ANALISIS.- El 69,65% de los encuestados estan de acuerdo que el
programa incentiva la autoeducacion, el 25% de los encuestados se muestra
indiferente a la pregunta, y solo un minimo porcentaje piensa que no

incentiva la auto educacion.

PREGUNTA N.-8

8.- ¢(Estd usted de acuerdo con que los libros se encuentran ubicados

correctamente por especialidad, y area tematica?
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Tabla 2.21: Resultados cuantitativos Pregunta 8

Opciones Frecuencia Porcentaje (%)
En Desacuerdo 6 5,35%
Indiferente 16 14,28%
De Acuerdo 90 80,37%
TOTAL 56 100%

Fuente: Alumnos del CIYA
Elaboracion: Grupo de Investigacion

B En Desacuerdo
= Indiferente

W De Acuerdo

Gréfico 2.21: Resultados ¢Ubicados de libros por especialidad, y area

tematica?

ANALISIS.- El 80,37% de los encuestados esta de acuerdo, y el resto del

porcentaje estd en desacuerdo con la ubicacion de los libros por especialidad

y area tematica.

PREGUNTA N.-9

9.- ¢En el sistema (Biblioteca Digital) deberian estar, a mas de los libros

digitales, revistas universitarias y tesis de grado?
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Tabla 2.22: Resultados cuantitativos Pregunta 9

Opciones Frecuencia Porcentaje (%)
En Desacuerdo 6 5,35%
Indiferente 10 8,92%
De Acuerdo 96 85,73%
TOTAL 112 100%

Fuente: Alumnos del CIYA

Elaboracion: Grupo de Investigacion

M En Desacuerdo
H Indiferente

m De Acuerdo

Gréfico 2.22: Resultados ¢En el sistema deberian estar revistas y tesis de

grado?

ANALISIS.- El 85,73% de los encuestados estd de acuerdo en que la

informacion digital debe incluir revistas y tesis de grado, y algo més del

14% de encuestados tiene diversas opiniones.

PREGUNTA N.- 10

10.- ¢Se han definido l6gicamente las interfaces entre elementos del sistema?

Tabla 2.23: Resultados cuantitativos Pregunta 10
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Opciones Frecuencia Porcentaje (%)
En Desacuerdo 6 5,37%
Indiferente 38 33,92%
De Acuerdo 78 60,71%
TOTAL 112 100%

Fuente: Alumnos del CIYA
Elaboracion: Grupo de Investigacion

B En Desacuerdo
H Indiferente

= De Acuerdo

Grafico 2.23: Resultados ¢Se han definido correctamente las interfaces?

ANALISIS.- El 60,71% de los encuestados creen que la interfaz si
mantienen una secuencia ldgica, el 33,92% se mantienen indiferentes en
este punto, y el 5,37% cree que se debe modificar la interfaz, lo que deriva
en el correcto funcionamiento del sistema de tal forma que podra ser

utilizado por los que conforman la Universidad Técnica de Cotopaxi.
PREGUNTA N.- 11

11.- ¢Resultan comprensibles los tipos de busqueda que realiza el sistema?

Tabla 2.24: Resultados cuantitativos Pregunta 11
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Opciones Frecuencia Porcentaje (%)
No 34 30,34%
Si 78 69,66%
TOTAL 112 100%

Fuente: Alumnos del CIYA
Elaboracion: Grupo de Investigacion

B No

uSi

Grafico 2.24: Resultados ¢ Resulta comprensible los tipos de sistema?

ANALISIS.- Cerca del 70% de los encuestados esta de acuerdo en que los

tipos 0 maneras de blsqueda en la Biblioteca Digital son lo suficientemente

especificos para una facil utilizacién del sistema.

PREGUNTA N.-12

12.- ;Cree usted que este sistema (Biblioteca Digital) favorece el trabajo grupal?
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Tabla 2.25: Resultados cuantitativos Pregunta 12

Opciones Frecuencia Porcentaje (%)
No 32 28,58%
Si 80 71,42%
TOTAL 112 100%

Fuente: Alumnos del CIYA
Elaboracion: Grupo de Investigacion

H No

mSi

Grafico 2.25: Resultados ¢La Biblioteca Digita favorece el trabajo grupal?

ANALISIS.- El 71,42% de los encuestados esta de acuerdo y piensan que si
podran realizar sus trabajos en grupo utilizando los laboratorios de la

Universidad.

CAPITULO Il
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3. DESARROLLO DE UN SISTEMA DE BIBLIOTECA
DIGITAL PARA LA UNIVERSIDAD TECNICA DE
COTOPAXI

3.1 Andlisis

Bajo estudios previos se considera que el mejor modelo de ciclo de
vida para el desarrollo de este sistema es el modelo en cascada,
porque cada fase de este método se acopla a las fases de nuestro
sistema ya que para iniciar la siguiente fase del sistema se debe dar
cumplimiento a la fase anterior, todas las etapas de este modelo se
basara en las necesidades y requerimientos que tienen los docentes y

educandos que seran los usuarios.

Entre las necesidades y requerimientos de los usuarios estan las

siguientes:

e Ingresar informacion al sistema

e Registrar usuarios del sistema.

e Crear una interfaz amigable

e Obtener reportes sobre el sistema

3.1.1 Anadlisis de Requerimientos de Hardware
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Un analisis previo de los laboratorios de coémputo de la
universidad, permite confirmar que la institucion posee el

hardware necesario para la implementacion del sistema.

Dentro de este punto se tomardn en cuenta los aspectos
esenciales y minimos para que el sistema funcione

correctamente y diferenciandolos entre cliente y servidor

3.1.1.1  Servidor

e Procesador Pentium 4 o superior
e Disco duro de 80 Gb o superior
e CD-ROMdrive

e Memoria RAM de 512 Mb

e Tarjeta de red

e Escaner

e Puertos USB de alta velocidad

3.1.1.2 Cliente

e Procesador Pentium 4
e Disco duro de 40 Gb
e Memoria RAM 256 Mb

e Tarjeta de red

3.1.2 Analisis de Requerimientos de Software
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Dentro de este punto se tomaran en cuenta los aspectos
esenciales y minimos para que el sistema funcione
correctamente y diferenciandolos entre cliente que tendra
acceso solo al buscador de informacion a través de un

ejecutable y el servidor que tendré acceso total al sistema.

3.1.2.1  Servidor de Desarrollo

Windows XP Profesional
e SQL server 2005
e Visual Studio 2005 .NET

e PowerDesigner 10.0

o Rational Rose

e Adobe Acrobat Reader 8.0
e Crystal Report 9.0

3.1.2.2  Servidor de Implementacion

e Windows XP Profesional

e SQL server 2005

e Adobe Acrobat Reader 8.0

3.1.2.3 Cliente

e Windows XP profesional
e Adobe Acrobat Reader 8.0

3.2 Gestion del Sistema
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3.2.1 Gestién Global

Para el andlisis de este punto se ha recopilado toda la

informacion posible acerca de los actores que estaran en

contacto con el sistema de biblioteca digital, llegando a la

conclusion que existirdn tres tipos de actores que tendran

directa interaccion con el sistema, los mismos que son:

3211

3.2.1.2

Administrador

En si la administracion del sistema correra a cargo de
la Universidad Técnica de Cotopaxi, la misma que a
través de sus autoridades seran los encargados de
designar al administrador del sistema, el cual no tendra

ninguna restriccion.

Personal de Apoyo (Bibliotecario)

Es un administrador con algunos privilegios, la funcion
principal de este actor serd el ingreso de informacién al
sistema tanto de usuarios y de libros, tesis o revistas
que se deseen tener en la biblioteca digital, el ingreso de

la informacién debe estar previamente en formato .pdf.
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Si el formato es .doc se procederd a la respectiva
conversion de formato a .pdf, ya que es el Unico

formato que permite el sistema.

3.2.13 Usuario

El dltimo actor que interviene en el sistema es el
usuario, el mismo que tendra acceso a la informacion en
la biblioteca digital mediante el ingreso de su clave que

serd la cédula de identidad.

3.2.2 Gestion Administrativa

Al hablar de gestion administrativa se estd considerando las
actividades que debe realizar el segundo actor o administrador

con restricciones.

La principal actividad que debe realizar es el ingreso de la
informacion de los libros en la base de datos como son los
indices que sera la informacion que veran los usuarios del
sistema, ingresar a los usuarios a la base de datos y en
consecuencia también debera verificar y modificar la

informacién de los mismaos.

3.2.3 Gestién Servicios
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3.24

Los servicios proporcionados por el sistema de biblioteca
digital al administrador son modificar la informacion de libros,
tesis, revistas, y noticias que se podra ingresar al sistema en

forma transitoria.

Los usuarios podran realizar los diferentes tipos de busqueda:

e Bulsqueda General

e Bulsqueda por Autor

e Bulsqueda por Titulo

De igual manera se proporciona la facilidad de escoger cinco
libros como méaximo para lograr revisarlos al mismo tiempo, y

poder copiar parte del texto del libro.

Gestion Registros

Es una actividad del sistema que permite realizar al
administrador un marco referencial sobre los usuarios,
administradores con privilegios, los libros consultados por los

usuarios que utilizaron el sistema.

3.2.5 Gestidn Reportes

LXXXIII



Se debe especificar que el Unico que puede realizar los reportes
es el administrador sin restricciones, el reporte puede ser diario

0 por nombre de usuario.

Los reportes son las cifras de todos los actores que han
realizado cualquier actividad relacionada con el sistema, entre

las que se encuentra las siguientes:

e Reporte de libros existentes

e Reporte de libros consultados

e Reporte de usuarios

e Reporte de administradores con privilegios

3.3 Disefo del Sistema

En este punto se hablara sobre las condiciones iniciales que se debe
cumplir para el disefio de un sistema como son los requisitos,
actividades, y los diferentes puntos de vista de los actores que se
encontraran en interaccion con el sistema y de esta manera abarcar y

dar solucién a todas las necesidades.

3.3.1 Requisitos Funcionales
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Son actividades que se presentan en el sistema para que

cumplan un objetivo anteriormente descrito y mediante el cual

se pretende satisfacer las necesidades de los usuarios, los

mismos que se dividen por el tipo de gestion que realiza.

3311

Gestion Global

Req 1: Especificar los actores que usaran el
programa, administrador (manejard todo el

programa sin ninguna restriccion).

Req 2: Especificar los actores que usaran el
programa, personal (manejard el programa con

algunas restricciones dadas por el administrador).

Req 3: Especificar los actores que usaran el
programa, usuario (manejara el programa solo la
seccién de busqueda de libros, aqui estaran los

educadores y los educandos).
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L’j Use Case Diagram: Use Case Yiew f Main

D

iniciar_sistema
BIBLIOTECA DIGITAL
UHNIMERSITAR LA
B //-Ifms_rexristas_tesis

ingresar_manipular_datos

autor_libra

© registro_usuario

analizar_registmg\

administradar

BIBLIOTECA DIGITAL IT registro_libro

UMIWERSITAR LA
/zscar_infnrmacinn

-BUsSCADOR
usuanio \Q

guardar_informacion

Gréfico 3.1: Diagrama de Clases
Fuente: Grupo de Investigacion

3.3.1.2 Gestion Administrativa

e Req 4: Ingresar nuevo personal por parte del

administrador
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Req 5: Eliminar personal por  parte del

administrador

Req 6: Modificar datos personales y privilegios

del personal por parte del administrador

Req 7: Ingresar nuevo usuario por parte del

administrador

Req 8: Ingresar un nuevo libro (digitalizado) en la

ubicacion pre definida.

Req 9:Ingresar datos informativos de un nuevo

libro con todos sus atributos

Req 10: Eliminar wusuario por parte del

administrador

Req 11:Eliminar libros(datos informativos y el

libro digitalizado)

Req 12: Modificar los datos de los usuario por

parte del administrador del sistema

Req 13:Modificar los datos de los libros por parte

del administrador

Req 14:Consultar en forma individual o colectiva

los datos de los usuarios

Req 15:Consultar en forma individual o colectiva

los datos de los libros
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Gréfico 3.2: Diagrama de Actividades Administrador

Fuente: Grupo de Investigacion

: administrader

E Collaboration Diagram: Use Case ¥iew f colaboracion2
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Grafico 3.3: Diagrama de Colaboracion Administrador

3.3.1.3

Fuente: Grupo de Investigacion
Gestion Servicios

Req 16: Ingreso de noticias para observar en el

programa

Req 17: Modificar las noticias del programa

Req 18: Consultar en forma individual o colectiva

(5 méximo) los libros para la investigacion

Req 19: Revisar el indice de cada libro, si se
desea, antes de poder abrirlo

Req 20: Poder realizar una consulta segun el
criterio del usuario, sea esta por nombre del libro,

por autor o en forma general.

Req 21: Si se selecciona la consulta por libro o

por autor, se podra elegir la letra a buscar

Req 22: La presentacion de los resultados al
buscar un libro, se presentaran solo 10 por hoja,

las demas se iran almacenando.

Req 23: Proveer una ayuda completa acerca de
cdmo se maneja este programa, sus diferentes
modalidades de uso y el detalle de sus

requerimientos

Req 24: Para la ayuda de los estudiantes, el

programa permite seleccionar ciertas partes del
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libro para su uso en la investigacion, mas no el

libro completo

% Rational Rose - caso_1.mdl - [Activity Diagram: Use Case Yiew / actividades]

BIBLIOTECA
DIGITAL..
USUARID

Abrimos |a Biblioteca
Digital

L

Tecleamos |a clave para)

tener acceso

s

Seleccionar forma de L
busgqueda /\

Ingresar datos a buscar

na

: Muestra coincidencias :

Dehe cerrar un libro para
Seleccionar libro, de las poder visualizar otros libros
coincidencias

=5 librog

VISU3||ZamUS libro Cermamos la aplicacion
seleccionado 9

= lihros

Grafico 3.4: Diagrama de Actividades Usuario
Fuente: Grupo de Investigacion

3.3.1.4  Gestion Registros
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e Req 25: Tener un registro diario de las personas

que ingresan al programa

e Req 26: Tener un registro diario de los libros que

se investigan en el programa

e Req 27: Poseer un registro completo del
administrador y el personal que manejan el

programa completo o con ciertas restricciones

3.3.1.5  Gestion Reportes

e Req 28: Realizar un reporte de los libros que se

han consultado

e Reqg 29: Realizar un reporte de los usuarios que

han utilizado el programa

e Req 30: Realizar un reporte de los libros que se

tiene en ese momento
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Gréfico 3.5: Diagrama de Secuencias (Parte 1)
Fuente: Grupo de Investigacion
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Gréfico 3.7: Diagrama de Secuencias (Parte 3)
Fuente: Grupo de Investigacion
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3.4 Disefio del Programa

Para la elaboracion del programa se ha tomado en consideracion
herramientas de programacion para el desarrollo y elaboracion del
trabajo investigativo, las mismas que serdn explicadas a

continuacion.

RECOPILACION INFORMACION HERRAMIENTAS ACTIVIDADES
\ WINDOWS SISTEMA OPERATIVO
ENCUESTA
RATIONAL ROSE CASOSDETS0
ENTREVISTA
> POWERDESIGNER RELACIONDE TABLAS
EDUCANDOS
SQL SERVER BEDD
EDUCADORES
) VISUAL STUDIO 2003 PROGRAMACION
S -
_v_

Grafico 3.8: Desarrollo de la Biblioteca Digital
Fuente: Grupo de Investigacion
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3.4.1 Herramientas de Programacion

34.11

3.4.1.2

Visual Studio 2005

Debido a las normas actuales de la universidad para el
desarrollo de software en el proyecto de tesis, se
selecciono un lenguaje de programacion avanzado para

la realizacion de este sistema

Visual Studio 2005 es compatible con SQL Server
2005 y como consecuencia, puede agregar archivos de
base de datos a una aplicacién de la misma manera que
se agregan archivos de base de datos de SQL Server

Express (.mdf) y Microsoft Access (.mdb).

La principal caracteristica que determino elegir este
lenguaje de programacion fue la gran cantidad de
entornos que posee, lo que permite al programador

desarrollar el sistema con facilidad.

SQL Server

Debido a la naturaleza de nuestro sistema el cual se

basa en una plataforma Windows, se eligid6 SQL
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3.4.1.3

Server por la compatibilidad y beneficios que este

ofrece.

Este lenguaje da acceso a bases de datos, que permite
especificar diversos tipos de operaciones sobre las
mismas, permitiendo lanzar consultas con el fin de

recuperar informacion de interés de una base de datos.

La raz6n mas importante para elegir este administrador
de base de datos es que la universidad posee

aplicaciones basados en SQL Server.

PowerDesigner

Para desarrollar un sistema se necesita inicialmente
estructurar las diferentes entidades con sus relaciones y

delimitar los campos a utilizar.

El programa que relne estas caracteristicas es
PowerDesigner, ademas provee del archivo crebas que

permitira levantar la base de datos.

El desarrollo de aplicaciones usa el modelo orientado a
objetos para definir la estructura de la aplicacion y la
l6gica del sistema en diagramas estandares UML de

clase y de secuencia.
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34.14

Lenguaje de Modelamiento Unificado

Para documentar la informacion que es utilizada y
producida es prioritario un lenguaje que disefie y
visualice estos datos, siendo uno de los mas utilizados
se eligio UML.

Este programa unifica las perspectivas entre diferentes
tipos de sistemas (no sélo software, sino también en el
ambito de los negocios), al aclarar las fases de
desarrollo, los requerimientos de andlisis, el disefio, y la

implementacion.

Debido a que el sistema a desarrollarse presentara tres
actores, UML permite describir las actividades de cada
uno, los diagramas que permiten ver estas actividades
son.

e Diagramas de Implementacion

e Diagramas de Interaccion o Comportamiento

e Diagrama de colaboracién

e Diagramas de Interaccion.
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Diagramas de Actividad

Diagramas de Estado

Diagrama de Casos de Uso

Diagramas de Clases
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Gréfico 3.9: Diagrama de Clases Logico
Fuente: Grupo de Investigacion
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Gréfico 3.10: Modelo Conceptual de las Tablas
Fuente: Grupo de Investigacion




3.5 Codificacion

En este apartado se hace referencia a la programacion realizada
después de haber ejecutado las fases previas a la codificacion en
donde se procedera a la elaboracion del programa respectivo para
obtener el sistema de biblioteca digital, centrandonos en la parte

fundamental del sistema como es el algoritmo de basqueda.

3.5.1 Cadificacion del Algoritmo de Busqueda

Como se expresd anteriormente el algoritmo utilizado es una
modificacion de los algoritmos existentes sobre busqueda de
caracteres, los mismos que fueron creados en lenguaje de
programacion ¢ o c++. A continuacion se procede a describir la

codificacion del algoritmo utilizado.

s EEES R R ERE R SRR RS E R RS R RS R RS S EE RS s
! ALGORITHD DE BUSQUEDﬂ

VAR R R R A R R R R R R

Sub busguedal)
Dim espacio, comprobar (20) As String
Iim cuantas, t, i, d, c, & is Integer
cuantas = Len(Modulel.text_a_ buscar)
t=0:c=0:a=1
trrrrriiitdetermina la cantidad de palshras a buscarpses!'trrrirrrriirrnrinnt
For i = 1 To cuantas Step 1
espacio = Mid{Modulel.text & buscar, i, 1)

If espacic = " " Then
comprobar (o) = Nid(Modulel.text_a buscar, a, t)
c=c+1:ira=1i+1:1t-=-1

ElseIf i = cuantas Then
comprobar () = Mid(Modulel.cext_a buscar, a, t + 1)
c=c+1:ra=1+1:t=-1

End If

L=t +1

Next

Modulel.num comprobar = o

Grafico 3.11: Algoritmo de Busqueda (Parte 1)
Fuente: Grupo de Investigacion
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[ E R RS RS RS R R R E R SRR R R e e R s i
! BUSQUEDA EN GENERAL
QR R b R i e b R R b b R
If Modulel.search = 2 Then
trrrrrrrrrrrrrrrrri it reslira la busgqueda en los libros v su contenidottrrrrrne

nx = 0
Call conectar_contenido ()
ny = Modulel.olDataSeti.Tables ("contenido™) . Rows.Count

For nz = 0 To (ny - 1) Step 1
' okhtener un okhijeto con la fils actual
Dim oDataRow is DataRow
oDbataRow = Modulel.oDataSet3.Tables("contenido™) .Rowsinz)
' cargar las letras de los campos a datos_a buscar
Iim = As Integer
For = = 0 To 17 Step 1
Modulel.datos_a buscar (3) = obataRow(s + Z)
Next
'diwvide las palabras de todo =]l registro gue tocs... 0,1,2
'porgque =on 17 campos
t=0:c=0:a=1
For = = 0 To 17 Ztep 1
cuantas = Len(Modulel.datos & buscaris))
tc=0:a-=1

For i = 1 To cuantas Step 1
espacio = Mid(Modulel.datos_a buscar(s), i, 1)
If espacio = " " Or espacio = "," Then
Hodulel.palsbra(c) = Hid(Modulel.datos a buscar(s), &, t)
c=c + 1
a=1+1:t=-1
ElseIf i = cuantas Then
Hodulel.palabra(c) = Hid(Modulel.datos a buscar(s), &, i)
c=oc + 1
a=1+1:t=-1
End If
Lt =t +1
HNext
Next
Modulel.num palabra = c

'compara para sakber =1 la(s) palabrai=)a buscar estan en 1 libro
Dim pl, p2, p3 Ls Integer
Dim resul A= EBoolean
resul = False
p3 =0
For pl = 0 To (Modulel.num comprobar - 1) 3tep 1
For pz = 0 To (Modulel.num palsbra - 1) 3tep 1

If cowmprobar(pl] = Modulel.palabraipd) Then
p3 = p3 + 1
Hodulel.th_suxinx, 0) = obataRow("cod 1ik™)
Modulel.th_sux(nx, 1) = p3
Hodulel.th_suxinx, 2] = oDataRow|"nwn cap con™)
Hodulel.th_aux (nx, 3) = obataRow("nowbkre cap con'™)
resul = True
End If
HNext
Next
If resul = Trues Then
nx = nx + 1
resul = False
End If
For i = 0 To (Modulel.num palabra - 1) 3tep 1
palabra(i) = "
Next

Hodulel.num palasbra = 0

Next

Grafico 3.12: Algoritmo de Busqueda (Parte 2)
Fuente: Grupo de Investigacion
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If nx = 0 Then
Call conectar libraf)
ny = Modulel.obataSetZ.Tables("libros") .Rows.Count

For nz =0 To (ny - 1) Step 1

' obtener un cbhjeto con la fila actual
Dim oDataRow As DataRow
obataRow = Modulel.oDataSet. Tables("likhros") .Rows (nz)
' cargar las letras de los campos a datos_a buscar
Modulel.datos a buscar(nz) = oDataBow({"nowbre lib™)
t=0:c=01:a=1
cuantas = Len(Nodulel.datos_s buscar (nz))
t=0:a=1
For i = 1 To cuantas Step 1

espacio = Mid({Hodulel.datos_a busear (nz), i, 1)

If espacio = " " Then
Modulel.palsbraic) = Mid{Modulel.datos_a buscar (nz), &, t)
c=c + 1
a=1+1:t=-1
End If
t=ft+1
Next

Modulel.nwn palshra =
'compara para saber s1 lais) palabra(s)a buscar estan en el libro
Dim pl, p2, p3 As Integer
Dim resul is EBoolean
resul = False
p3i =0
For pl = 0 To (Modulel.nuwm comprobar - 1) 3tep 1

For p2 = 0 To (Modulel.mum palabra - 1) 3tep 1

If cowprobar(pl) = Modulel.palabraip2) Then

p3i = p3 + 1
Modulel.th aux(nx, 0] = olataRow("cod lik™)
Hodulel.th suxinx, 1] = p3
Hodulel.th suxinx, 2] = olataRow|"areatematica 1ikb")
Hodulel.th auxinx, 3] = "a"™ 'oblataRow|"nombre cap con'|
resul = True
End If
Next
Next

If resul = True Then
n{ = nx + 1
resul = False

End If

For 1 = 0 To (Meodulel.nwm palshra - 1) Ztep 1
palabraii) = ""

Next

Modulel.nwn palshra = 0

Next
End If

nz = -1
Call ordenar 2 ()

End If

Grafico 3.13: Algoritmo de Busqueda (Parte 3)
Fuente: Grupo de Investigacion
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Se puede observar en el grafico 3.7 el Diagrama de Secuencia
que daré inicio al motor de busqueda, se divide las palabras o
frase para poder buscar las coincidencias y de esta manera

tener una mejor vision de la busqueda a realizar.

En los graficos 3.9 Diagrama de Clases Logico y en el grafico
3.10 Modelo Conceptual de Tablas, se observa las diferentes
formas o maneras de realizar el motor de bdsqueda, hay que
acotar que solo esta la busqueda general, para la codificacion

completa se recomienda buscar en Anexos.

= BIBLIDTECA DIGITAL DE L& UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI

UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI

POR LA VINCULACION DE LA URIVERSIDAD COR EL PUEBLO

BIBLIOTECA DIGITAL UNIVERSITARIA

2ulos Bosguzds enGeneed Bosqoedagor &

Gréfico 3.14: Interfaz de Busqueda
Fuente: Grupo de Investigacion
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Grafico 3.15: Interfaz de Presentacion de Resultados
Fuente: Grupo de Investigacion

3.5.2 Caodificacion de Seguridades

La seguridad del sistema consiste en verificar si el usuario esta
registrado en la base de datos con su respectiva contrasefia, de
acuerdo a su rol la contrasefia tendrd distintos parametros,
independientemente de ser criptografiada para evitar su
conocimiento, duplicacion o malversacion, en el caso del
administrador y el personal de apoyo su clave sera creada por

ellos, para docentes y estudiantes sera su respectiva cédula de
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3.5.3

ciudadania para evitar la duplicacion; seran verificadas y

aceptadas o no por el sistema.

Una contrasefia de un sistema no deberia desencriptarse, al
hacerlo se corre el riesgo que alguien conozca la misma y
pueda entrar a la aplicacion con privilegios de uno u otro
usuario, por eso se ha utilizado el método Hash para la
encriptacion, entonces se procede a encriptar la contrasefia
ingresada y se la compara con la contrasefia encriptada y

almacenada previamente.

Para darle seguridad al sistema solo el administrador tiene la
potestad de ingresar nuevos usuarios, el sistema permite
ingresar la clave al mismo usuario solo tres veces, caso

contrario el programa se cierra.

Codificacion del ODBC (automéaticamente)

La codificacién automatica del ODBC fue sugerida por varios
ingenieros, ya que al aplicar una inadecuada configuracion del
ODBC ocasionara conflicto razén por la cual el programa de

biblioteca digital no funcione correctamente.

Con la configuracion automatica del ODBC se evitara este
problema al no saber cual sera el administrador del sistemay si

este posee conocimientos 0 no de sistemas. A continuacion se

CVvil



describe la codificacion de la configuracion automatica del
ODBC.

CHEESRARERERR R ER RN SRR R AR AR AR R R AR SR B AR AR R AR R R
! CODIFICACICN ODEC !

- EErb bR EE R R R R R EEEEEEEE R R R R EE R R R R

"API para cbtener el nowbre del cowputador

Declare Function GetComputerMName Lik "kernel3i™ Alias "GetComputerMswmel'™ ()
[ByVal lpBuffer is 3tring, ByRef n3ize As Integer) As Integer

Public Const MAY COMPUTERMAME LENGTH As 3hort = 255

Public computador As String

'Constant API Declaration para =1 ODEC

Private Const ODBEC_ADD D3N As 3hort = 1 ' Agregar ODEC

Private Const ODBEC CONFIG D3N Ls Zhort = 2 ' Modifiear ODEC

Private Const ODEC_REMOVE DSN As Zhort

3 ' ' Remover ODEC

Private Const wbiPINull A= Long = 0 ' NULL Fointer

Private Declare Function 3QLConfighatal3ource Likh "ODECCFP3IZ . DLL™ )
({ByVal hwndParent As Integer, ByVal fReguest L= Integer, ByWal lpszDriver Ls String,
ByWal lpszdttributes As String) As Integer

'Ezta funcion devuelve el nonbre del computador
Public Function ComputerName () As String

End

'Tevuelwve el nowhre del eguipo actual
Dim sComputerName Ls 3tring
Dim ComputerNamweLength bLs Integer

sComputerMName = New String(Chr (0), MAX COMPUTERNAME LENGTH + 1)
ComputerNamelength = MAEX COMPUTERNAME LENGTH

Call GetComputerName [sComputerlName, ComputerNameLength)
ComputerName = Mid|sComputeriame, 1, ComputerNamelLength)
computador = ComputerMName

Call odber)

Function

Sub

odbe ()
Dim intRet Az Integer

Dim strlriver As 3tring
Dim strittributes Lz String

'3et the driver to 3QL 3erver hecause it 1z most commoon.
strbriver = "3QL Server™

'coloca los atributos del dsn

strittributes "SERVER=" & computador & Chrid)

strittributes = strittributes & "DESCRIPTICH=" & Chr (0]
strittributes = stritcributes & "DEN=E-Virtual™ £ Chr(0)
strittributes = striccributes & "DATABASE=E-Virtual™ & Chr(0)
strittributes = strittributes & "TRUSTED COMNNECTION=Yes" & Chr (0]

intRet = 3QLConfighataZource (vbAPINull, ODEC_ADD D3N, strDriwver, strittributes)
If intRet Then
NsgBox ("DSN Creado™)
Elze
M=gBox ("DSH Error™)
End If

End 3Sub

Grafico 3.16: Codificacion ODBC
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Fuente: Gamarod?®
La creacion de un ODBC automaticamente se convirti6 en un

verdadero desafio, pero hay que anotar que en este punto de la
programacion se basa en dos partes, la primera consigue el nombre del

equipo, la segunda parte que es en si el generar el ODBC.

3.6 Pruebas del Sistema

El principal objetivo de las pruebas en el sistema es revelar un error
no descubierto antes, para ello se ha realizado un seguimiento del
cliente con médulos individuales de manera exhaustiva hasta probar el

sistema completo.

Para determinar la calidad del sistema se procedid a la verificacion y
validacion descubriendo errores en la revision de la documentacion y
en la base de datos, en base a pruebas planificadas empezando con los
modulos individuales (solo una actividad) continuando con los grupos
integrados de modulos (conjunto de actividades de un mismo tema) y

finalmente el sistema entero.

Entre los problemas encontrados al realizar la verificacion del sistema
fue el ODBC, se tuvo inconvenientes al crearlo automéaticamente para
todas las maquinas en las que se instalard el programa, debido al
nombre del servidor que tendra la conexién, por lo que la solucién fue
que el administrador tenga la capacidad de digitar el nombre de dicho

servidor.

% Gabriel Marcelo Rodriguez en: < http//www. Gamarod.com.ar > Fecha de Consulta 05 Marzo

2008
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Existen campos obligatorios al ingresar informacion de libro y autor,
ya que se presentd el problema de que estos se podian guardar sin
tener nada escrito, perjudicando al sistema y a la presentacién de los
libros. También se encontr6 problemas al ingresar y/o buscar datos
porque no habia similitud en las maydsculas y minusculas, la medida
a tomar fue que al digitar los datos al sistema se guarden,

estandarizando a mayusculas.

Corregidos los problemas descubiertos, se valida el sistema con las
pruebas funcionales, las cuales fueron realizadas tanto a nivel de
prueba de unidad como a nivel de pruebas de integracion por los
estudiantes de la universidad del area de sistemas y electromecanica,
para conocer sus inquietudes, los de sistemas con conocimientos
amplios en sistemas y la elaboracion de los mismos y los de
electromecanica que poseen conocimientos basicos  sobre
manipulacion de sistemas, indicando que el programa funciona

adecuadamente.

Fue de vital importancia verificar que los mecanismos de proteccién
incorporados en el sistema lo protegeran de accesos indebidos, por lo
que en un principio se encripto las contrasefias con el Modelo
EncryptionString, pero fue muy vulnerable por fuerza bruta, de
manera que se investigo otro modelo mas seguro de encriptacion el
cual es el método Hash, este fortalecio la seguridad del sistema al ser

tedricamente invulnerable.

3.7 Mantenimiento del Sistema
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El mantenimiento del sistema corre a cargo de la Universidad, a
través del administrador del sistema designado por las autoridades de
la misma, y como es l6gico se anexaran los manuales respectivos de

usuario y administrador para resolver cualquier posible problema.

Los manuales contendran toda la informacion documentada del
programa, los mismos que podran ser utilizados por el administrador,

revisar los anexos.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CONCLUSIONES

e El sistema de biblioteca digital constituye una alternativa importante para
docentes y estudiantes, que responde a la necesidad de acceder a la

informacion de una manera rapida y oportuna.

e Serealiz6 una comparacion de los diferentes motores de busqueda y como
funciona cada uno, transformando el cédigo de los mismos al lenguaje en
el cual se plante6 el trabajo investigativo y de esta manera se modifico el

que mas se acopld a nuestro proposito.

e La tecnologia ha cambiado la conducta de los estudiantes actuales
comparada con estudiantes de afios atras, para quienes hoy en dia, utilizar
una computadora o un programa es una actividad diaria en su vida por lo

que el cambio a la biblioteca digital sera beneficioso.

e La estandarizacion de la informacidn tanto de entrada como de salida es
importante ya que permite obtener informacion y registros de calidad, asi

como también permite un rapido acceso al sistema
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La biblioteca digital elaborada posee las bases de una futura gran
biblioteca que se podrd enlazar y funcionar en Internet con otras
bibliotecas, también se podra lograr ampliar sus funciones como podrian
ser chat, foros, etc.

La consecucion de este trabajo de investigacion afianzd la hipétesis que
este sistema facilita la investigacion bibliografica para los educandos y

docentes.

RECOMENDACIONES

El sistema de biblioteca digital universitaria funciona solo con archivos en
formato pdf, de modo que se recomienda que los libros que estén en otro

formato sean transformado a este para no tener ningun inconveniente.

Debido a la gran ayuda que proveerd este sistema se deberd poner en
funcionamiento en el momento que las autoridades lo crean conveniente y
de igual manera se debera digitalizar los libros, revistas, las tesis, para

ingresar la informacion al sistema y poder usarlo inmediatamente.

Al momento de ser implementado se debera también emprender una
campafa de promocion y difusion de esta nueva herramienta tecnologica

de ayuda para los docentes y estudiantes.

Recomendamos en un futuro, que el programa sea actualizado para que
acepte un formato multimedia de transmision de datos como son audio,

video, y que el usuario final pueda utilizar el sistema a través de Internet.
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