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f) Criterio acerca de la calificacion que se debe otorgar

Teniendo en cuenta lo antes planteado y la exposicion y defensa del trabajo solicito al

tribunal se le otorgue la maxima calificacion
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RESUMEN

El presente Trabajo de Diploma ha sido realizado en la Empresa Azucarera
“‘Arquimedes Colina Antunez”, Determinacion de las Actividades e Inductores de
Costos para un Sistema de Costo Basado en Actividades en la producciéon de
Azucar Refino de la Empresa Azucarera “Arquimedes Colina”, con la finalidad de
crear las bases para el disefio de un Sistema de Costo Basado en Actividades,
que satisfaga la Gestion Econdmica; sustentada en tecnologia de avanzada.

La realizacion del mismo fue posible a través de estudios, entrevistas y encuestas
realizadas, a dirigentes y técnicos basandonos en los métodos dialéctico,
deductivo y logico. En la entidad objeto de estudio se pudo comprobar, la
necesidad de determinar las Actividades e Inductores de Costo para un Sistema
de Costo Basado en Actividades, dando cumplimiento al objetivo propuesto en
nuestro trabajo; exponiendo que la empresa tiene las caracteristicas idoneas para
la utilizacion de una herramienta de gestion, como la que se propone, que le
permita conocer la informacién relevante de cada uno de los procesos para el
perfeccionamiento de la toma de decisiones. Se recomienda la capacitacion del
personal del area econémica sobre las nuevas tendencias de la gestién de la

informacion.




SUMMARY

The present Work of Diploma has been carried out in the Sugar Company
"Arquimedes Colinal Antunez", Determination of the Activities and Inductores of
Costs for a System of Based Cost in Activities in the production of Sugar Refine of
the Sugar Company "Arquimedes Colina", with the purpose of creating the bases
for the design of a System of Based Cost in Activities that it satisfies the Economic

Administration; sustained in technology of advanced.

The realization of the same one was possible through studies, interviews and
carried out surveys, to leaders and technicians basing us on the dialectical,
deductive and logical methods. In the entity study object it could be proven, the
necessity to determine the Activities and Inductores of Cost for a System of Based
Cost in Activities, giving execution to the objective proposed in our work; exposing
that the company has the suitable characteristics for the use of an administration
tool, as that intends which allows him to know the outstanding information of each
one of the processes for the improvement of the taking of decisions. The training of
the personnel of the economic area is recommended on the new tendencies of the

administration of the information.
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INTRODUCCION.

El estado actual de la gestion del costo en muchas empresas no parece ser
el adecuado a las necesidades y los cambios que estan desarrollandose en
las mismas. Los contables y gestores financieros han sido los primeros que
han desarrollado los modelos de costos, enfocandolos hacia el cumplimiento
de los informes externos y a las necesidades basicas de generacion de
informacion contable. Esta informacion sobre los costos no cubre las

necesidades de las entidades.

El mundo, la sociedad, las organizaciones, los individuos y el entorno tienden
a cambiar rapidamente, es por ello que todas las cosas tienen que acoplarse
al ritmo de substitucion de las normas que rigen el nuevo orden social, el
productivo y empresarial. Antiguamente, los sistemas de costeo se limitaban
a acumular datos para costear los productos elaborados, e incorporarlos en
informes de la contabilidad financiera (Balance General y Estado de
Resultados); sin embargo el desarrollo de las industrias, dado los adelantos
tecnologicos introducidos por la globalizacion y la competitividad, han hecho
que las operaciones fabriles y las lineas de productos se tornen mas

complejas.

A través del tiempo se ha publicado mucho sobre los costos, pero no es
hasta la década de los 70 que se empieza a hablar sobre los Costos
Basados en Actividades (ABC), y hasta la década de los 80 no se conocian
las aplicaciones de este sistema; pues la revolucién informatica coadyuvo
mas facilmente a la utilizacion de estos sistemas y su aplicacion; sus
promotores: Cooper Robin y Kaplan Robert, determinaron que el costo de
los productos debe comprender el costo de las actividades necesarias para

fabricarlo y venderlo y el costo de las materias primas.




El Costeo Basado en Actividades (Activity Based Costing, ABC), considera
que las actividades son las que generan los costos, y que son las actividades
las que consumen recursos, y no los productos. El ABC es un modelo de
costos que requiere que las organizaciones obtengan datos sobre costos
desarrollando, previamente estudio de sus actividades y abandonando el

concepto de acumulacion de costos en departamentos o centros indirectos.

Este Sistema permite mayor exactitud en la asignacién de los costos de las
empresas y permite la vision de ellas por actividad, entendiendo por actividad
segun definicion dada en el texto de la maestria en Administracion de
Empresas del MG Jaime Humberto Solano (1998) "Es lo que hace una
empresa, la forma en que los tiempos se consume y las salidas de los
procesos, es decir transformar recursos (materiales, mano de obra,

tecnologia) en salidas".

El mundo esta cambiando constantemente, es por eso que todas las cosas y
los sistemas tienen que acoplarse al ritmo de la substitucién de las normas
que rigen el nuevo orden social. Por todo lo anteriormente expuesto nos
hemos percatado a través de estudios realizados que la Empresa Azucarera

Arquimedes Colina enfrenta hoy el siguiente problema:

La informacién que brinda el actual Sistema de Control y Analisis de los
Costos de la Empresa Azucarera Arquimedes Colina limita la toma de
decisiones, al no contar con una delimitacion de las actividades que
componen el proceso de produccion de Aziucar Refino, con su

correspondiente asignacion de costos.
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Si se disefa un Sistema de Costo Basado en Actividades, la entidad, contara
con un sistema optimo para el control de los recursos y la toma de decisiones

econdmicamente fundamentadas.

En virtud del problema planteado, el objetivo trazado para la elaboracién de

este trabajo en la empresa Azucarera Arquimedes Colina es el siguiente:

Proponer un Sistema de Costo Basado en Actividades (ABC) en la
Empresa Azucarera Arquimedes Colina, en la produccion de Azucar
Refino.

Para la consecucion de este objetivo nos hemos planteado la realizacion de

los siguientes objetivos especificos:
* Fundamentar la tematica objeto de investigacion.

* Diagnosticar el Sistema de Control y Analisis de los Costos
actualmente empleados en la Empresa Azucarera Arquimedes

Colina.

= Caracterizar el proceso de produccion de Azucar Refino y definir
las actividades e inductores que lo componen en la entidad

objeto de estudio.

Hipétesis:

La determinacion de las Actividades e Inductores de Costo teniendo en
cuenta la caracterizacion del proceso de produccion de Azucar Refino
de la empresa, propiciara las bases para un posterior disefio del
Sistema de Costo Basado en Actividades lo que permitira un mayor

control y analisis para el proceso eficiente de toma de decisiones.
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Variables:

Independiente: La Determinacion de las Actividades e Inductores de Costos.

Dependiente: Sistema de Costos Basado en Actividades (ABC)

Métodos de investigacion utilizados:
Método Universal:

Meétodo Histérico y Logico: Para analizar los antecedentes, causas vy
condiciones en que se ha desarrollado la Contabilidad de Costos para poder
disefiar procedimientos que permita la evaluacion de un sistema de costos
acorde con las nuevas exigencias y las necesidades de la entidad objeto de

estudio.
Métodos Teoricos:

Analisis y Sintesis: Es por ello que a través de este método se pusieron de
manifiesto las insuficiencias planteadas en el problema y que cada una de
las etapas que se proponen se apliquen a cada una de las areas funcionales
como un procedimiento establecido, para que la entidad cuente con una

herramienta eficiente.

Materialismo Dialéctico e Histérico: Como método general de

investigacién que concibe los fenémenos en interrelacion.

Métodos Empiricos:

Observacion: Es una percepcion de los fendémenos de la realidad dirigida a

un fin especifico, que ofrece conocimientos y relaciones del objeto que se




observa. Permite ademas la delimitacion del problema, identificando la forma

en que se manifiesta la situacién planteada en la entidad.

Entrevistas y encuestas: Consiste en un encuentro verbal o escrito entre
dos a mas personas para tratar un asunto o analisis determinado, dichas
entrevistas y encuestas se le realizan a las autoridades, trabajadores y
responsables directos de cada uno de los departamentos involucrados en la
investigacién. Permite ademas recoger informacion a través de las opiniones

que sobre el problema de investigacion poseen directivos y especialistas.

Analisis Documental: Para analizar las diferentes normas, reglamentos,
disposiciones y resoluciones emitidas por los 6rganos y organismos rectores
de la economia que permitan inferir y tomar decisiones respecto al tema y la

propuesta.

Materiales.
Documentacién contable de la entidad tales como Registros, Estados
Financieros, Comprobantes de Operacion, Facturas, Conduces, Cheques,

Vales, etc.

Para dar cumplimiento a los objetivos trazados se estructura el trabajo en dos

capitulos:

Capitulo I: En este Capitulo se expondra los criterios de reconocidos autores
sobre la tematica objeto de estudio, reconocido aquellos que seran tomados

como referencia metodoldégica.

Capitulo II: Determinacion de las Actividades e Inductores de Costo para un
Sistema de Costo Basado en Actividades (ABC) en el proceso de produccion

de Azucar Refino de la Empresa Azucarera Arquimedes Colina.







Capitulo I. Fundamentacién Tedrica del Sistema de
Costo Basado en Actividades (ABC).

Este capitulo aborda desde el surgimiento de los primeros pasos dados por
personas interesadas en los costos de sus producciones, con el pensamiento
ilustrado de fines del siglo XIV y principios del XXI| destacandose las
civilizaciones del medio oriente, segun se cree en la antigiiledad son ellos los
primeros en hacer uso de los costos. Nuestra principal motivacién para el
desarrollo de este tema es conocer y mostrar las bases para controlar y

registrar eficazmente los costos en un sistema de costo por actividades.

Conscientes de la utilidad que brinda la contabilidad de costos hemos
encaminado este trabajo al desarrollo de las técnicas innovadoras aplicadas
a la actividad empresarial, generada basicamente en la Empresa Azucarera

Arquimedes Colina.
1.1 Antecedentes Historicos

La adopcion de un Sistema de Contabilidad de Costo constituye un elemento
de suma importancia para la economia de nuestras empresas. Las
caracteristicas de las mismas, donde la mayoria estan enfrascadas en un
proceso de diversificacion de la produccién y busqueda de negocios, hacen
que este elemento se convierta en una necesidad impostergable para la

toma de decisiones administrativas vinculadas a la eficiencia econémica.
Una aproximacion histérica de los costos.

La implementacion de los sistemas de costos en un comienzo se baso

unicamente en funcion de las erogaciones hechas por las personas, se cree




que en la antigliedad civilizaciones del medio oriente dan los primeros

pasos en el manejo de los costos.

Mientras mas crecia el mercado y las formas de produccion se iba
incrementando el uso de la contabilidad como método de medir las
ganancias de comerciantes, productores, fabricantes y todos los que
tuvieran que ver con el mercantilismo, por ejemplo en Inglaterra se hacia
indispensable el calculo de los costos, por la competencia existente entre

los productores de lana de las ciudades y las aldeas a finales del siglo XIV.

En 1557 los fabricantes de vinos empezaron a usar algo que llamaron
Costos de Produccion, entendiendo como tales lo que hoy seria materiales
y mano de obra. El objetivo de la contabilidad en esa época era rendir un
informe de cuentas sin diferenciar entre ingresos y costos sin contribuir a la
fijacion de precios de venta ni determinar el resultado neto de operaciones.
Durante el siglo XVI y hasta la mitad del siglo XVII, la contabilidad de costos

experimento un serio receso.

En 1776 el surgimiento de la revolucién industrial trajo las grandes fabricas.
Se paso6 de la produccién artesanal a una industrial, creando la necesidad
de ejercer un mayor control sobre los materiales, la mano de obra y sobre el
nuevo elemento del costo que las maquinas y equipos originaban. En 1777
se hizo una primera descripcion de los costos de produccién por procesos

con base en una empresa fabricante de medias de hilo de lino.

En 1778 se empezaron a emplear los libros auxiliares en todos los elementos
que tuvieran incidencia en el costo de los productos, como salarios,
materiales de trabajo y fechas de entrega. Fruto del desarrollo de la industria

quimica es la aparicion del concepto costo.




1.2 Los Sistemas de Costos.

Entre los sistemas de costos tradicionales tenemos los Sistemas de Costos
por Proceso y los Sistemas de Costos por Ordenes de Trabajo; estos tienen
como principal objetivo el estar orientado a los usuarios internos de la
administraciéon de una empresa, los cuales se pueden nutrir, a partir de la
informacion contable que surge de un balance y de una serie de datos para

la toma de decisiones.

Las empresas presentan limitaciones en los sistemas de costos a utilizar,
esto esta principalmente relacionado con los criterios de reparto de los
costos indirectos y la falta de un marco de actuacion acorde con la realidad
empresarial, este fenomeno es bastante generalizado en las empresas, lo
cual no permite saber con precision los gastos de produccién en cada linea
de produccion o servicios, asi como las partidas o elementos que conforman

el mismo, factor fundamental para lograr resultados econémicos favorables.

Por lo que consideramos que los sistemas de costos tradicionales tienden a
sobre costear los productos de alto volumen de produccién y que en lo
general éstos no son los que causan el mayor crecimiento en los costos
indirectos y, se tiende a sub costear los de bajo volumen, por lo que
utilizando nuevos sistemas de costos avanzados y herramientas de gestion
de costos, se habilita a los directivos de técnicas no solo para reducir los
costos sino tomar decisiones a corto o a largo plazo desde el punto de vista

de gestion.

Partiendo de que la materia prima pasa de un proceso productivo a otro,
hasta convertirse en producto terminado, el sistema de costo debe clasificar,
registrar y agrupar las erogaciones, de tal forma que le permita a la direccion
conocer el costo unitario de cada proceso, producto, actividad y cualquier
objeto de costos, puesto que la cifra del costo total suministra poca utilidad,

al variar de un periodo a otro el volumen de produccion.




Segun Polimeni un Sistema de Costos es el “Conjunto organizado de
criterios y procedimientos para la clasificacion, acumulacion y asignaciéon de
costos a los productos y centros de actividad y responsabilidad, con el
proposito de ofrecer informacién relevante para la toma de decisiones y el

control.”

Por otra parte se plantea que es el “Conjunto de criterios y procedimientos
para la acumulacion, clasificacion y asignacién de costos a los productos,
centros de actividad y responsabilidad, con el fin de brindar informacion

precisa y confiable para la toma de decisiones”.

Expuestas las caracteristicas, ventajas y posibilidades de los sistemas de
costo, es factible su implantacién en toda entidad que practica actividades

economicas generadora de bienes y servicios.

Existen sistemas de costo los cuales han sido utilizados tradicionalmente
como los sistemas por oérdenes especificas y por procesos, sistemas
histéricos y predeterminados, sistemas variable y absorbente; éstos pueden
ser combinados, redisefiados, complementados o adaptados a las

necesidades y caracteristicas especificas de cada organizacion.

El costo de produccién es el valor del conjunto de bienes y esfuerzos en que
se ha incurrido o se va a incurrir, que deben consumir los centros fabriles
para obtener un producto terminado, en condiciones de ser entregado al

sector comercial.

Entre los objetivos y funciones de la determinacion de costos, se encuentran

los siguientes:

1. Servir de base para fijar precios de venta y para establecer politicas

de comercializacion.

2. Facilitar la toma de decisiones.

! Polimeni. et al, 1994Océano.

2 Océano, CD ROM., 2001.




3. Permitir la valuacion de inventarios.
4. Controlar la eficiencia de las operaciones.
5. Contribuir a planeamiento, control y gestion de la empresa.

Consideramos que el sistema de costo en una empresa esta constituido por
un conjunto de normas, instrucciones metodolégicas y procedimientos
destinados a recopilar y registrar la informacion primaria con la utilizacion de
los recursos productivos que de una forma u otra intervienen y se consumen

durante el periodo en las distintas actividades que desarrolla la empresa.
Existen diferentes tipos de Sistemas de Costo, entre los cuales estan:
v Sistema de Costo por proceso.

v’ Sistema de Costo por 6érdenes de trabajo.

v Sistema de Costo por lote.

v Sistema de costo ABC (objeto de estudio).

v Sistema de Costo ABM.

v Sistema de Costo ABB.

v Sistema de Costo por objetivo.

v Sistema de Costo Just in Time (JIT).

v Sistema de Costo Kaizen.

Sistema de costos por procesos.

“Este sistema se utiliza en las empresas cuya produccion es continua y en
grandes masas, existiendo uno o varios procesos para la transformacion de

la materia. Este tipo de sistemas se diferencia con el de orden especifica en
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que en este no se identifica los elementos del material directo y la mano de

obra directa, hasta que no esté terminada la produccion completa.”

El costeo por procesos se ocupa del flujo de las unidades a través de varias
operaciones o departamentos, sumandosele mas costos adicionales en la

medida en que avanzan.

“El costo por proceso es adecuado cuando se producen articulos
homogéneos en gran volumen asi como en las refinerias de petrdleo o en
una fabrica de acero. Bajo un sistema de costo por proceso, los tres
elementos basicos del costo de un producto (material directo, mano de obra
directa y costos indirectos de fabricacion) se acumulan de acuerdo con los

departamentos o centros de costos.”

Sistema de Costos por érdenes de trabajo.

Es un sistema que se basa en pedidos con caracteristicas determinadas, es
decir, es una orden especifica. “El sistema de costo por 6rdenes de trabajo
es aplicable a aquellas empresas manufactureras que producen de acuerdo
a especificaciones del cliente. Las empresas que normalmente utilizan el
sistema de costo por 6rdenes de trabajo son: constructoras, productoras de
videos publicitarios, mueblerias, imprentas, cartoneras, plasticos, zapateria,

entre otras.”

* Polimeni. Ralf. Contabilidad de costo. Conceptos y aplicaciones para el control y toma de decisiones. Tomo I
1990.

* Polimeni, Ralf. Contabilidad de costo. Conceptos y aplicaciones para el control y toma de decisiones. Tomo I
1990.

3 Polimeni. Ralf. Contabilidad de costo. Conceptos y aplicaciones para el control y toma de decisiones. Tomo I
1990.
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Sistema de Costo por lote.

“Son costos por érdenes que se fabrican en lotes claramente definidos.
Luego se obtiene el costo unitario, dividiendo el total por la cantidad de

unidades producidas.” ®

Sistema de Costo Basado en Actividades (Activity Based Costing,
ABC).

“El Método de “Costos basado en actividades” (ABC) mide el costo y
desemperio de las actividades, fundamentando en el uso de recursos, asi
como organizando las relaciones de los responsables de los Centros de

Costos, de las diferentes actividades.””

“Es un proceso gerencial que ayuda en la administracion de actividades y
procesos del negocio, en y durante la toma de decisiones estratégicas y

operacionales.”®

“Sistema que primero acumula los costos indirectos de cada una de las
actividades de una organizacion y después asigna los costos de actividades

a productos, servicios u otros objetos de costo que causaron esa actividad.”

® Carlos Lopez ~ webprofit Ltda. 2000-2006.
" Lopez Regalo. Martha Elena. (Del Rio Gonzélez Cristdbal. “Costos 000 . ECAFSA. México 2000).
8 [dem. (Cardenas Napoles Rail. “La logica de los costos 1 .- IMCP. ANFECA. México1995).

? [dem. (Horngen Charles T.Sundem Gary, Stratton William. “Introduccion a la Contabilidad Administrativa
Pretice Hall. undécima edicion 2001).
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Sistema de Administracién Basada en Actividades (Activity Based
Management, ABM).

‘En una version inicial del ABC/ABM, Johnson (1988) y Ostrenga (1990)
argumentaron que las empresas deberian manejar actividades y no costos
como tal. Los costos por si solos, no son una fuente de valor competitivo
puesto que, solo las actividades tienen el poder de agregar valor. Por tanto,
la gerencia debe buscar, controlar y eliminar el derroche de esfuerzos, es
decir, aquellas actividades que no agregan valor. Con este sistema, el
calculo de los costos pierde relevancia para cedérselo a la gestion de las

actividades.”°

Con el objetivo de conseguir, la excelencia empresarial el ABM se articula,
tanto en funcion del sistema ABC, como de las decisiones técnicas dirigidas
a conseguir la calidad total y a rentabilizar el ciclo de vida de los productos.
En resumen, el ABM se hace realidad cuando se desarrolla una gestién
basada en la informacion proporcionada por el Sistema de Costo Basado en
Actividades (ABC).

Sistema de Presupuestos Basada en Actividades (Activity Based
Budgeting, ABB.)

En sintesis, el ABB, en primer lugar, se viene a apoyar en el andlisis y
consideracion de la cadena de valor que resulta necesaria o0 mas apropiada
para la empresa, a fin de alcanzar su estrategia. Esto supone el tener un
conocimiento completo de todas las complejidades, no solamente de la
fabricacion del producto sino también de la disponibilidad de los productos a

los clientes, esto es, mediante los canales de marketing o de distribucion.

' http://www.wikilearning.com/limitaciones_del_sistema _de_costeo_abc_abm-wkeep-12961-8. htm Autor:
Osmany Pérez Barral, Pilarin Baujin Pérez, Chipo Joshua Chiliala-17/Mayo/2006.
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A diferencia de los sistemas tradicionales, el sistema ABC/ABM es un
sistema de gestion comercial amplio y no solo un sistema contable. También

este sistema se utiliza para el control presupuestario.

Sistema de Costo por Objetivo.

Una de las nuevas propuestas que ha surgido en el mundo empresarial, es el
de aplicar el Costo Objetivo en la gestion integral de costos, con el objetivo
de reducir el costo total de los productos, desde las primeras etapas de la

planificacion estratégica.

“El Costo Objetivo se utiliza para motivar a los ingenieros de productos a que
seleccionen disefilos que pueden ser producidos a un costo bajo; este se
presenta como un sistema de Gestion importante que contribuye en el
proceso de Toma de Decisiones, y ademas, tiene la particularidad de
conducir a la Empresa hacia una orientacion al mercado. Esta técnica
establece como caracteristica fundamental, que la reduccién de costos se
realiza para cumplir con las exigencias de los clientes y no para cumplir un

estandar interno que se supone marca el objetivo.”

El Sistema de Costo Justo a Tiempo (Just in Time, JIT).

Tuvo su origen en la empresa automotriz Toyota y por tal razén es conocida
mundialmente como Sistema de Produccion Toyota. Dicho sistema se orienta
a la eliminacién de todo tipo de actividades que no agregan valor, y al logro
de un sistema de produccion agil y suficientemente flexible que dé cabida a

las fluctuaciones en los pedidos de los clientes.

El JIT tiene cuatro objetivos esenciales:

"' Pérez B. Angel, El perfeccionamiento en la determinacion y empleo de los costos estandar a través del costo
objectivo. 2005.
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1 Atacar los problemas fundamentales.

< Eliminar despilfarros.
3 Buscar la simplicidad.
4. Disefiar sistemas para identificar problemas

Sistemas de Costos Kaizen.

El sistema de costes Kaizen es la "mejora continua aplicada a la reduccion
de costos en la fase de fabricacion de un producto o servicio". El sistema de
costos Kaizen reduce el costo de produccion de los productos, encontrando
formas de incrementar la eficiencia del proceso de produccién utilizado en su
transformacion. Este sistema de costos pretende determinar donde los

directivos detectan mayor posibilidad de reduccién de costos.

Los actuales sistemas de costo, han hecho que hoy en dia se debate con
mucha fuerza la necesidad que tienen los empresarios de pasar de la
utilizacion de los sistemas tradicionales de costo, al empleo de técnicas
superiores que permitan al dirigente disponer de informaciones apropiadas
que resulten de utilidad en el proceso de gerencia operativa y estratégica de

costos.

No es dificil encontrar empresas en las cuales el calculo del costo no es mas
que el procedimiento que se aplica con un unico objetivo: Llegar a precisar
cierta cantidad de costos aplicables a las ventas a fin de poder preparar el
Estado de Resultados y el Balance General, por tanto las empresas no
deben realizar tareas que no generen valor y que no ayuden al desempefio
eficaz de factores productivos, porque este valor es lo que le da el
posicionamiento privilegiado o menospreciado que se tenga en el mercado,
medido esto por la calidad de sus productos, la eficacia de los servicios, los

precios bajos, crédito remanente, etc.
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1.3 Antecedentes del Sistema de Costos Basado en
Actividades (ABC)

El nacimiento del Sistema de Costo Basado en Actividades (ABC), “se debe
a la necesidad de resolver el problema acerca de la asignacion de los gastos
indirectos de fabricacién a los productos,” fue desarrollado por los profesores
Robert S. Kaplan y Robin Cooper de la Universidad de Harvard, a finales de
la década de los 80 con el propdsito de obtener informacién estratégica que
permitiera determinar de una manera mas exacta la adecuada mezcla de
productos y establecer los precios de venta basados tanto en el costo como
en la disponibilidad de pago de los clientes. Para lograr un sistema con tal
exactitud se tuvieron que agregar mas factores de asignacién de costos, que

midieran adecuadamente los recursos que empleaba cada producto.

Después de revisar la estructura de este nuevo costo, se pudo ver que el
sistema podia ofrecer informacién de mayor calidad y uso de la que se habia
planeado en un principio ya que incluia informacion sobre las operaciones
realizadas en los procesos internos, los recursos empleados y los objetivos

hacia los cuales se dirigian.

El objetivo del Sistema de Costo Basado en Actividades, es la asignacion
de costos en forma mas racional para mejorar la integridad del costo de los
productos o servicios. Prevé un enfrentamiento mas cercano o igualacion
de costos y sus beneficios, combinando la teoria del costo absorbente con

la del costeo variable, ofreciendo algo mas innovador.

Su metodologia se basa en el tratamiento que se les da a los Gastos
Indirectos de Produccion (GIP) no faciimente identificables como beneficios.
Muchos costos indirectos son fijos en el corto plazo, el Sistema de Costo

Basado en Actividades (ABC), toma la perspectiva de largo plazo,
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reconociendo que en algun momento determinado estos costos indirectos

pueden ser modificados por lo tanto relevantes para la toma de decisiones.

Las actividades también reciben el nombre de ‘“transacciones”, los
conductores de costos (cost drivers) son medidas del numero de
transacciones envueltas o involucradas en una actividad en particular. Los
productos de bajo volumen usualmente causan mas transacciones por
unidad de produccion, que los productos de alto volumen, de igual manera
los procesos de manufactura altamente complejos tienen mas transacciones
que los procesos mas simples. Entonces si los costos son causados por el
nimero de transacciones, las asignaciones basadas en volumen, asignaran
demasiados costos a productos de alto volumen y bajos costos a productos

de poca complejidad.

El Sistema de Costo Basado en Actividades, utiliza tanto la asignacion (cost
drivers) basada en unidades, como los usados por otras bases, tratando de

producir una mayor precision en el costo de los productos.

A pesar de todo esto el Sistema de Costo Basado en Actividades, tenia un
problema: solo estaba disefiado para determinar el costo de los productos y
no para proyectos de mejora en los procesos internos. Existieron ciertas
limitaciones en su primera etapa de desarrollo, su limitacion primordial fue la
ausencia de informacion directa sobre las actividades, sobre todo porque las
actividades no estaban definidas por si mismas y como resultado de esto los

costos no se asignaban a cada actividad.

Lo anterior condujo a una segunda version del Sistema de Costo Basado en
Actividades, la cual estaba compuesta ahora por dos distintos enfoques, el

primero referido a la asignacion de los costos y el segundo a los procesos

"* Lopez Regalado. Martha Elena. El método o sistema ABC, metodologia y uso en la toma de decisiones.

www.gestiopolis.com martaelopezr@yahoo.com.mx
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internos. Con todo esto se empezd a generar informacion acerca del
desemperio de las actividades y asi poder elaborar medidas de desemperio
de las actividades con lo que se buscd una calidad tanto interna como
externa, dando como resultado una elaboracién estructural para el Sistema

de Costo Basado en Actividades.

La creacion de ese tipo de costo, vino a revolucionar por completo el
concepto que se tenia de los costos ya que este sistema no solo proporciona
informacion sobre los costos de los productos sino también genera

informacion para mejorar los procesos internos y externos.

1.3.1 Los Sistemas de Costos Basados en Actividades (ABC).

Bajo la tecnologia tradicional de distribucion de costos indirectos, se
realizan los prorrateos de costos de los centros de servicios a los centros
productivos; sin embargo, los costos acumulados en los centros productivos
son asignados a los productos o procesos normalmente con base en las
horas maquina, horas hombre o unidades producidas; pero estas bases no
reflejan con precision los recursos consumidos por los diferentes productos

O pProcesos.

La metodologia del Costo Basado en Actividades (Activity Based Costing)
se basa en el hecho de que una empresa para producir productos o
servicios necesita llevar a cabo actividades, las cuales consumen recursos,
por lo que primero se costean las actividades y luego el costo de las
actividades es asignado a los diferentes objetos de costo (producto,
servicios, grupos de clientes y regiones, procesos, etc.) que demandan
dichas actividades; de tal forma se logra una mucho mayor precision en la

determinacion de los costos y de la correlativa rentabilidad.

Consideramos que el Sistema ABC, es la base para analizar el

comportamiento de los costos, vinculando este en recursos de la
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organizacion a las actividades y procesos empresariales realizados a través
de estos recursos. Los inductores de costes de las actividades asignan los
costes de las actividades a los productos, servicios y clientes que crean la

demanda de las actividades de la organizacién.

Cuando las empresas desean evaluar si existen oportunidades de reducir
costos en sus operaciones de logistica, es importante que miren mas alla de
la evidencia anecdotica o de indicadores de funcionamiento histéricos. Para
entender donde se encuentran las oportunidades de la eficacia, es

importante establecer técnicas de Costo Basado en Actividades.

Este sistema no es un nuevo método de contabilidad financiera, ya que el
analisis de actividades usa cifras obtenidas del sistema contable. Su
proposito es proporcionar a los gerentes una herramienta para aumentar la
rentabilidad por medio de la provision de informacién basada en hechos,
para mejorar las decisiones estratégicas, operacionales y de precios; que en

forma conjunta determinaran el resultado financiero futuro de la empresa.

Ventajas y Limitaciones del Sistema de Costo Basado en
Actividades.

Ventajas:

Segun Malcolm Smith, las ventajas para las empresas que implantan un

Sistema de Costo Basado en Actividades (ABC) son:

» Jerarquizacion diferente del costo de sus productos, reflejando una
correccion de los beneficios previamente atribuidos a los productos de

bajo volumen.

» El andlisis de los beneficios, prevé una nueva perspectiva para el

examen del comportamiento de los costos.
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Se aumenta la credibilidad y la utilidad de la informacion de costeo, en

la toma de decisiones.
Facilita la implantacién de la calidad total.
Elimina desperdicios y actividades que no agregan valor al producto.

Facilita la utilizaciéon de la Cadena de valor como herramienta de la

competitividad.

Las organizaciones con multiples productos pueden observar una
ordenacién totalmente distinta de los costos de sus productos; esta
nueva ordenacion refleja una correccion de las ventajas previamente

atribuidas a los productos con menor volumen de venta.

Un mejor conocimiento de las actividades que generan los costos
estructurales puede mejorar el control que se ejecute sobre los costos

incurridos de esa naturaleza.

Puede crear una base informativa que facilite la implantacion de un
proceso de gestion de calidad total, para superar los problemas que

limitan los resultados actuales.

El uso de indicadores no financieros para valorar inductores de costos,
facilita medidas de gestion, ademas de medios para valorar los costos
de producciéon. Estas medidas son esenciales para eliminar el

despilfarro y las actividades sin valor afiadido.

El analisis de inductores de costos facilita una nueva perspectiva para
el examen del comportamiento de los costos y el analisis posterior que

se requiere a efectos de planificacidn y presupuestos.




» EI ABC incrementa la credibilidad y utilidad de la informacién de
costos en el proceso de toma de decisiones y hace posible la

comparacion de operaciones entre plantas y divisiones.

Limitaciones:

» Es esencialmente un método de costeo historico con las desventajas

de estos.

» Se pueden incrementar las asignaciones arbitrarias de costos, porque

los costos son incurridos al nivel de proceso no a nivel de producto.

» Un sistema ABC es todavia esencialmente un sistema de costos
historicos. En ciertas circunstancias, su utilidad es dudosa,
especialmente si hay aspectos de costos futuros que cobren mayor

importancia.
Principios del método de Costo Basado en Actividades.

Las dos ideas fundamentales de las cuales parte la metodologia en cuestién

son:
1. Los productos no consumen costos sino actividades.

2. Las actividades son las que realmente consumen recursos. Los
costos son la expresion cuantificada de los recursos consumidos

por las actividades.

De ello se deriva, en primer lugar, que la gestion de los costos se debera
centrar, principalmente, en las actividades que los originan, llevando a que la
gestion optima de las mismas genere la reduccién de los costos que de ellas

se derivan.
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En segundo lugar, debe establecerse una relaciéon causa / efecto entre las
actividades y los productos o servicios. De ello se deriva que a mayor
consumo de actividades corresponde la imputacién de mayores costos y

viceversa.

Por ultimo, y en tercer lugar, tenemos la mayor objetividad en la asignacion
de los costos, resultante ello de conocer los recursos consumidos en cada
actividad. Por lo tanto, la imputacién al producto o servicio sera en funcion de

las actividades que haya producido o consumido.

El Sistema ABC, concede la posibilidad de analizar la informacién no sobre
los costos que se les ha imputado en funcion de un determinado criterio, sino
para detectar aquellos trabajos innecesarios que deben ser origen de

reduccioén e incluso de eliminacion

El Sistema ABC, es comunmente implementado independientemente de los
actuales sistemas contables. Los datos de gastos y ventas son obtenidos del
sistema contable y del sistema de ventas, pero el calculo, andlisis y
preparacion de informes ocurre fuera de estos sistemas. Aunque no es
necesario reemplazar el actual sistema contable, cuando la implementacién
avanza al interior de la empresa y se aprecian cada vez mayores beneficios,
generalmente, se tiende a modificar los sistemas internos para hacerlos mas
eficientes. Este sistema se distingue por asociar los costos a las actividades

y por buscar un causante de esos costos en los inductores de costo.

De acuerdo con Mevellec, “El mejor inductor de costo de una actividad sera

el causante de la misma"'®.

La diferencia entre la unidad homogénea
representativa de los centros de costo en el sistema de costo tradicional vy el
inductor de costo del moderno Sistema de Costo Basado en Actividades

(ABC), radica en que la primera no reflejaba muchas veces una relacién

" Mevellec. Pierre. El Sistema de Asignacion de Costos. Articulo, 2003.




casual representativa de una actividad, que forma parte del valor afiadido del
producto, en base a la opacidad que se producia al incluir todos los costos
en un determinado centro de costo, el inductor de costo si refleja esa

causalidad con la actividad concreta.

En la contabilidad de gestion tradicional, el costo es fundamentalmente
funcion solamente de un solo generador de costo que es el ligado a
actividades relacionadas con la fabricacién en las unidades de produccién

(Actividades de nivel unitario).
La Clasificacion de los Inductores de Costos adoptada es la siguiente:

» De Demanda: se emplean cuando la distribucion de los costos se
realizara teniendo en cuenta la demanda de una actividad hacia otra o
hacia Objetivos de Costo determinados, basandose en el estimado de

las demandas correspondientes.

» Sustitutos: son aquellos inductores que se emplean cuando no es
practico ni posible determinar aquél que es el mas adecuado para la
actividad en cuestiéon y en general resultan medidas que son
facilmente obtenibles para la distribucion de los costos a Actividades y

Objetivos de Costo.

» De Produccion: son los mas adecuados cuando se determina que las
unidades de produccion son la causa fundamental de los costos de las

actividades.

» Tiempo de Operacion: son los que se emplean cuando la operacion de
equipos individuales o de grupos de equipos organizados en sistema,

se considera que son la causa fundamental de los costos.

De Ocupacion: son los mas adecuados para distribuir los costos fijos

basados en la localizacion fisica de Actividades o de Activos.




1.3.2 Diferencias entre los Sistemas de Costos Tradicionales y el
Sistema de Costo Basado en Actividades (ABC).

Modelos Tradicionales Modelos ABC

Se limitan a calcular el costo de » Administra el valor de los

los productos productos y mejora los
procesos.

Imputacion de los costes » Imputacion de los costes

indirectos de la estructura en indirectos en funcién de los

base a volumenes. recursos consumidos por
actividad.

Basados en parametros que » Afecta todas las areas de

afectan solo a  procesos organizacion

productivos.

Cimentados en organizaciones » Capaz de poder valorar

de tipo funcional. cualquier cambio propuesto
en la estructura
organizativa.

Solo valoran procesos » Orientados al exterior, capaz

productivos. de generar valor afiadido.

Orientados como una

herramienta de control interno.




1.3.3 Finalidad del modelo de Costos Basados en Actividades (ABC)

Los estudiosos de este sistema tienen variadas teorias sobre la finalidad del

modelo, dentro de las mas utilitarias se pueden extractar:

v

v

Producir informacion util para establecer el costo por producto.
Obtencion de informacién sobre los costos por lineas de produccion.
Analisis ex-post de la rentabilidad.

Utilizar la informacién obtenida para establecer politicas de toma de

decisiones de la direccion.

Producir informacién que ayude en la gestion de los procesos

productivos.

Instauracion un sistema de costos basado en actividades (ABC) en la

empresa.

El Sistema de Costos Basado en Actividades (ABC) asigna costos a las

actividades basandose en como éstas usan los recursos y asigna costos a

los objetos de costos de acuerdo a como éstos hacen uso de las actividades.

El proceso de asignacion de costos a actividades y objetos de costos se

apoya en criterios llamados «drivers» (generador o inductor de costos), que

explican la relacién de causa y efecto entre estos elementos. Por lo tanto, los

conceptos claves del Sistema de Costo Basado en Actividades (ABC) son:

e

Recursos: Elementos econdmicos usados o aplicados en la realizacién
de actividades. Se reflejan en la contabilidad de las empresas a traves
de conceptos de gastos y costos como sueldos, beneficios,

depreciacion, electricidad, publicidad, comisiones, materiales, etc.
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» Actividades: Conjunto de tareas relacionadas que tengan un sentido
econdmico relevante para el negocio. Por ejemplo, preparar plan
anual, facturar, vender, atender clientes. Saber distinguir hasta qué
nivel llegar en el detalle de las actividades es un elemento critico en
un proyecto ABC y la experiencia es el principal fundamento de este

proceso.

» Objetos de Costos: Es la razon para realizar una actividad. Incluye
productos/servicios, clientes, proyectos, contratos, areas geograficas,

etc.

1.4. Consideraciones teoricas sobre el papel de la Cadena de

Valor dentro del Sistema de Costo Basado en Actividades.

Para el analisis del Sistema de Costo Basado en Actividades es necesario un
examen sistematico de todas las actividades que una empresa desempenfa y
como interactuan; utilizando como herramienta basica la Cadena de Valor,
que segun la definicion de Michael Porter “es donde se desglosa una
empresa en sus actividades de relevancia estratégica para poder entender el
comportamiento de los costos y las fuentes actuales y potenciales de

diferenciacion”. '

Las empresas deben dejar de ser vistas como un conjunto mecéanico de
partes, estructuras e insumos para producir bienes o prestar servicios. La
eficiencia y la competitividad que el pais necesita dependen hoy mas que
nunca de intangibles tales como la calidad de la gerencia, el grado de
realizacion de los empleados, la apertura al aprendizaje y la capacidad de

pago, entre otros.

" Porter, Maikel E. “Ventajas Competitivas. Creacion y Sostenimiento de un Desempefio Superior”™. Editorial
CECSA,
1985. pag.51.
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Cada empresa es un conjunto de actividades que se desempefian para
disefiar, producir, llevar al mercado, entregar y apoyar a sus productos.
Todas estas cadenas pueden ser representadas usando una Cadena de
Valor, Fig. 1.

La cadena de valor de una empresa y la forma en que desempefia sus
actividades individuales son un reflejo de su historia, de su estrategia, de su
enfoque para implementar la estrategia y las economias fundamentales para

las actividades mismas.

El objetivo del analisis de la cadena de valor esta en identificar las fuentes de
ventajas competitivas para la empresa, es decir, los aspectos o partes de la

empresa que mas contribuyen a la generacion del valor total obtenido.

La Cadena de Valor, es un modelo grafico, analitico y sistematico de todas
las actividades que desempefia una empresa y la forma en que interactuan,
segun Michael Porter,....."disgrega a la empresa en sus actividades
estratégicas relevantes para comprender el comportamiento de los costos y
las fuentes de diferenciacion existentes y potenciales”.'® Una empresa
obtiene la ventaja competitiva, desempefiando estas actividades

estratégicamente importantes mas baratas o mejor que sus competidores.

'S Porter, Maikel E. “Ventajas Competitivas. Creacion y Sostenimiento de un Desempefio Superior”. Editorial
CECSA,
1985. pag. 54.
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Actividades de Apoyo
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Actividades Primarias

Figura No. 1 Cadena de valor.

Cada cadena de valor de una empresa esta compuesta por nueve categorias
de actividades genéricas, Fig.1, que estan eslabonadas en formas
caracteristicas. La cadena genérica se usa para demostrar como una cadena
de valor puede ser construida para una empresa especial, reflejando las

actividades especificas que desempeiian.

El nivel relevante para la construccion de una cadena de valor son las
actividades de una empresa para un sector industrial particular (la unidad de
negocios). La cadena de valor de una industria o un sector industrial es
demasiado amplia, porque puede oscurecer las fuentes importantes de

ventajas competitivas.

Segun el Sistema de Costo Basado en Actividades , actividad: es un conjunto
de actuaciones o tareas que tienen como objetivo la aplicacion, al menos a
corto plazo, de un afadido de valor a un objeto, o de permitir afiadir este

valor.




Las actividades son mas faciles de entender que los centros de costos, y
facilitan de una manera mas clara la eleccion de las alternativas, al permitir
medir mejor en términos de costo-volumen-beneficio, cualquier modificacion

de las mismas.

Los métodos tradicionales de Contabilidad de Costo, se basan en considerar
que los productos son los que consumian los factores productivos y que la
gestion de éstos se hacia en cada uno de los centros de costos

correspondientes.

El Sistema de Costo Basado en Actividades considera que son las
actividades y no los productos las que consumen los factores productivos. A
su vez las actividades son consumidas por los productos basandose en una

mezcla de tres variables que de acuerdo con Mevellec son las siguientes:'®

1. Una asociada a la mera existencia del producto.
2. Otra proporcional basandose en los lotes tratados.

3. Otra sobre la base del volumen vendido.
De lo dicho anteriormente, se desprende lo siguiente:
Método Tradicional:

Recursos —» consumo —» Centro de Costos —» consumo —» producto.

Método ABC:

Recursos —» consumo —» ACTIVIDADES —» consumo —» producto.

Segun Marx, valor: se mide por la cantidad de trabajo socialmente necesario
para obtener un bien o servicio. La magnitud de valor de una mercancia

cambia en razén directa a la cantidad y en razédn inversa a la capacidad

'® Mevellec, Pierre. El Sistema de Asignacién de Costos. Articulo, 2005.




productiva del trabajo que en ella se invierte'’. Lo planteado por Marx, resulta
muy interesante, dada su gran relacién con el costo. El valor total recibido
es el conjunto de ventajas que espera recibir el cliente. Una empresa es
lucrativa si el valor que crea excede a los costos incurridos en crear el

producto o el servicio que produce.

Las actividades de valor pueden dividirse en dos grandes tipos, segun Porter,
actividades primarias y actividades de apoyo.18 Las actividades primarias,
citadas a lo largo de la base de la Fig. 1, son las implicadas en la creacion
fisica del producto y su venta y transferencia al comprador, asi como

asistencia posterior a la venta.

Las actividades de apoyo sustentan a las actividades primarias y se apoyan
entre si, proporcionando insumos comprados, tecnologias, recursos
humanos y varias funciones de toda la empresa. Las lineas punteadas
reflejan el hecho que el abastecimiento, el desarrollo tecnologico y la
administracion de los recursos humanos pueden asociarse con las
actividades primarias especificas, asi como el apoyo a la cadena completa.
La infraestructura de la empresa no esta asociada con actividades primarias

particulares, sino que apoya a la cadena entera.

Un analisis de la cadena de valor en lugar del valor agregado es la forma

apropiada de examinar la ventaja competitiva.

'7 Marx. Carlos. Capital. Tomo I, Edicién 1973.

'8 Porter, Maikel E. “Ventajas Competitivas. Creacion y Sostenimiento de un Desempefio Superior”. Editorial
CECSA.
1985. pag. 54.




Identificacion de las actividades de valor.

La identificacion de las actividades de valor requiere el aislamiento de las

actividades que son tecnoldgica y estratégicamente distintas.

Actividades primarias:

Existen cinco categorias genéricas de las actividades primarias relacionadas
con la competencia en cualquier industria, como se muestra en la Fig.1.
Cada categoria es divisible en varias actividades distintas que dependen del

sector industrial en particular y de la estrategia de la empresa:

» Logistica Interna: las actividades asociadas con el recibo,
almacenamiento y diseminacion de insumos del producto, como el
manejo de materiales, almacenamiento, control de inventarios,

programacion de vehiculos y retorno a los proveedores.

» Operaciones: actividades asociadas con la transformacion de insumos en
la forma final del producto, como maquinado, empaque, ensamble,
mantenimiento del equipo, pruebas, impresién u operaciones de

instalacion.

» Logistica Externa: actividades asociadas con la recopilacion,
almacenamiento y distribuciéon fisica del producto a los compradores,
como almacenes de materias terminadas, manejo de materiales,
operacion de vehiculos de entrega, procesamiento de pedidos y

programacion.

» Mercadotecnia y Ventas: actividades asociadas con promocionar un

medio por el cual los compradores puedan comprar el producto e




inducirlos a hacerlo, como publicidad, promocién, fuerza de venta, cuotas,

selecciones del canal y precio.

~ Servicio: actividades asociadas con la prestacion de servicios para realzar
o mantener el valor del producto, como la instalacion, reparacion,

entrenamiento, repuestos y ajustes del producto.
Actividades de apoyo:

Al igual que las actividades primarias, las actividades de apoyo se dividen en
cuatro categorias genéricas implicadas en la competencia, como se muestra
en la Fig.1:

» Abastecimiento: se refiere a la funcion de comprar insumos usados en la

cadena de valor de la empresa, no a los insumos comprados en si.

» Desarrollo de Tecnologia: cada actividad de valor representa tecnologia
sea conocimientos, procedimientos, o la tecnologia dentro del equipo de
proceso. El conjunto de tecnologias empleadas por la mayoria de las
empresas es muy amplio, yendo desde el uso de aquellas tecnologias
para preparar documentos y transportar bienes a aquellas tecnologias

representadas en el producto mismo.

» Administracion de Recursos Humanos: consiste en las actividades
implicadas en la busqueda, contratacién, entrenamiento, desarrollo y
compensaciones de todos los tipos del personal. Respalda tanto a las
actividades primarias como a las de apoyo y a la cadena de valor

completa.

» Infraestructura de la Empresa: consiste de varias actividades, incluyendo
la administracion general, planeacion, finanzas, contabilidad, asuntos

legales gubernamentales y administraciéon de calidad.
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Tipo de actividad:

» Dentro de cada categoria de actividades primarias y de apoyo, hay
tres tipos de actividad que juegan un papel diferente en la ventaja

competitiva:

» Directas: las actividades directamente implicadas en la creacion del

valor para el comprador.

» Indirectas: actividades que hacen posible el desempefar Ilas

actividades directas en una base continua.

» Seguro de Calidad: actividades que aseguran a calidad de otras
actividades, no es sinénimo de administracién de calidad, porque

muchas actividades de valor contribuyen a la calidad.

La cadena de valor proporciona la herramienta basica para el analisis de
costos. El comportamiento de los costos de una empresa y su posicion de
costo relativo surgen de las actividades de valor que esta desempefa al
competir en una industria. Un analisis de costos significativos examina los
costos dentro de estas actividades y no los costos de la empresa como un
todo.

La empresa no puede ser analizada como un todo, sino que debe
descomponerse la cadena de valores en sus diferentes actividades
estratégicas, ya que cada una incurre en costos, genera ingresos y esta
ligada a activos, separandose en aquellas que representan un importante
porcentaje de los costos operativos, o si el comportamiento de costos de las
actividades son diferentes, o si los competidores las ejecutan en forma

diferente o si tiene alto potencial para crear diferenciacion.




Podemos concluir que el Sistema de Costo Basado en
Actividades (ABC), es una metodologia que surge con la finalidad
de mejorar la asignacion de recursos a cualquier objeto de costo
(producto, servicio, cliente, mercado, dependencia proveedor etc.)
y, tiene como objetivo medir el desemperio de las actividades que
se ejecutan en una empresa Yy la adecuada asignaciéon de los
costos a los productos o servicios a través del consumo de las
actividades; lo cual permite mayor exactitud en la asignacion de

los costos. Permite ademas, costear a la empresa por actividades.
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Capitulo Il. Determinacion de las Actividades e
Inductores de Costo para un Sistema de Costo
Basado en Actividades en la Empresa Azucarera
“Arquimedes Colina Antunez”, en la producciéon de

Azucar Refino.

2.1. Introduccion

La captacién de datos y el valor de estos al convertirse en informaciéon para
la ejecucion del proceso de toma de decisiones, constituyen un elemento de
la mayor importancia para las empresas, por cuanto contribuye a reducir la
incertidumbre sobre acciones futuras y posibilita la eficiencia de nuestras
decisiones. Es por ello, que el objetivo del presente capitulo es presentar la
determinacion de las Actividades e Inductores de Costo para un Sistema de
Costo Basado en Actividades (ABC) en la Empresa Arquimedes Colina, en la

produccion de Azucar Refino.

2.1.2. Caracterizacion de la Empresa Azucarera “Arquimedes Colina

Antanez”.

Esta empresa, tiene como Misién, Lograr crecientes ingresos a partir de la
produccion de azucares y sus derivados con calidad y parametros
competitivos, con altos rendimientos agricolas e industriales, asi como la
diversificacion de otras producciones cuyo valor agregado permita obtener un
adecuado margen de beneficios, con eficiencia en su gestién y el aporte a
la economia del pais. Alcanzar una 6ptima reparacion y mantenimiento a la
industria para satisfacer las necesidades del mercado nacional y de

exportacion, sustentado en la tradicién y en una fuerza de trabajo calificada y




de experiencia, explotando de forma sostenible los recursos naturales y
elevando el nivel de vida de los trabajadores, en un clima laboral de

compromiso con el desarrollo.

Para enfrentar la misién quedo disefiada una estructura organica que esta

conformada por:

Direccion General

Direcciones Funcionales

Unidades Empresariales de Base

Las funciones senaladas en el organigrama. (Ver Anexo 1) se corresponden
en la practica con la estructura disefiada en la Empresa Azucarera, la
misma esta dirigida ha dar cumplimiento al objeto social, para lo cual se ha
tratado de cumplir con un maximo de control y un minimo de niveles, tratando
de acercar los niveles de direccién a la base, en esto ha jugado un papel
importante la direccion automatizada del proceso, asi como la Red

Informatica instalada en la Empresa Azucarera.

La Empresa cuenta con cinco unidades Empresariales de Base, estas son
abastecidas por la materia prima que se cosecha en las Unidades
Productoras de Cafa, 4 UBPC, 2 CPAy 3 CCS.

Sus principales producciones son las siguientes:
Productos Principales:

1. Azucar Crudo a Granel.
2. Azucar Crudo Embasada.




3. Azucar Refino Grado B.

4. Cachaza a Granel.

Productos Derivados:

Alcohol Fino A.

Alcohol Técnico A.
Alcohol Técnico B.
Aguardiente Crudo.
Alcohol F - 5.
Sacharomiza en Crema.
Torula en Crema.

Gas Carbonico (CO2).

Ron Refino Granel.

0 o N ook N =

10.Ron Corsario Embasado.
11.Licor Criollo a Granel.
12.Alifao.

Para el desarrollo de sus actividades contamos con una fuerza de trabajo
distribuidas de la siguiente forma; En la parte Estatal tenemos 1045
trabajadores, de ellos mujeres 168. Segun su categoria ocupacional se

desglosan en:

Dirigentes | Técnicos | Admon. | Servicio | Obreros
&2 175 5 115 698

En UBPC, CPA y CCS de forma general contamos con 1447 trabajadores,

de ellos mujeres 219. Segun su categoria ocupacional se desglosan en:

Dirigentes | Técnicos | Admoén. | Servicio | Obreros
35 63 26 89 1234
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Categoria de la empresa:

La categoria aprobada a la Empresa Azucarera “Arquimedes Colina
Antunez” es la tercera (lll): Esta categoria se encuentra en correspondencia
con las metodologias para la categorizacion de las empresas en
perfeccionamiento empresarial, propuesta por el MINAZ y aprobadas por el

Ministerio de Trabajo y Seguridad Social.
Areas de resultados claves:

Se determinaron 6 areas de resultados claves correspondiente a los 5
procesos de direccidén que se utilizan, por parte del MINAZ, aplicable en las

Empresas.

>  Area de Direccién y Control Interno.

»  Area de Capital Humano.

»  Area de Produccién de Cafa.

» Area de Zafra y Diversificacion.

» Area de Producciones Agropecuarias y Forestales.

> Area de Direccién y Control Interno.

2.2. Situaciéon actual del sistema de costo de la Empresa
Azucarera “Arquimedes Colina” del MINAZ.

Mediante la observacién directa en esta empresa se determindé que se

presentan los siguientes problemas:

En el Sistema de Costos aun se utilizan meétodos tradicionales de costeo,
empleandose un Sistema de Costos por Proceso para todas sus
producciones, el cual, ademas, no posee un efectivo control de las
producciones y de la Programacién o Planeacion de los trabajos a ejecutar.

En realidad este Sistema de Costos por Proceso, no puede ser utilizado




totalmente, siendo conveniente utilizar elementos de la contabilidad
avanzada como son los Sistemas de Costeo por Actividades, adecuandolos

a las caracteristicas de los procesos productivos de la empresa.

Los sistemas se han elaborado sélo como procedimientos de registro y
calculo, lo cual unido a una deficiente preparacion de los técnicos que
trabajan en esa éarea, poca conciencia y reconocimiento formal de la
importancia de esta categoria por parte de muchos de nuestros
administradores, han impedido que se valore adecuadamente la necesidad
de la implantacion de Sistemas de Gestion de Costos que se integren en un
sistema de informacién y propicien informacién relevante en el proceso de
toma de decisiones y para la realizacién de distintos analisis, tales como la
determinacién de la Cadena de Valor de la empresa, que nos permita
emplear este analisis como una fuente reveladora de cuales elementos crean
el verdadero valor de éstas, asi como los llamados procedimientos para la
toma de decisiones especiales. Esta necesidad se ha potenciado al ser el
objetivo estratégico lograr la eficiencia econdémica, para lo cual el adecuado

comportamiento de los costos es factor esencial.

Por lo que en el caso de las Empresas Azucareras, su sistema de costos
ademas de necesitar con urgencia de una actualizacién general, no sélo en
cuanto a los procedimientos de registro y calculo, necesita de procedimientos
que permitan que estos puedan integrarse en un sistema de informacién y
que actue como un elemento regulador de las acciones que se realizan para

el logro de la estrategia trazada.

En el caso especifico del MINAZ y de las empresas incluidas en este sector,
la imperiosa necesidad de producir bienes que el mercado ya no absorbe
como en décadas anteriores, viéndose obligado a tomar medidas
diversificadoras, al incremento de la calidad y a costos cada vez mas

ajustados considerando las dificultades financieras para la obtencién de las
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materias primas y otros componentes necesarios, la utilizacion de sistemas
para el caiculo y la gestion de Costos es algo cada vez de mayor
importancia, ya que en el logro de la competitividad el costo juega un papel

de primer orden.

La base normativa del costo es auin elemental y no se aplican sobre la base
de fichas de costo para sus producciones que sirvan de referencia no sélo
para el analisis, sino también para la organizacion interna del abastecimiento
en las Unidades, asi como para buscar puntos de referencia en un analisis

de precios de competencia.

2.3. Caracterizacion del proceso de produccién de Azicar
Refino en la Empresa Azucarera “Arquimedes Colina

Antunez”.

Dentro de las caracteristicas principales de la Empresa Azucarera
“Arquimedes Colina”, la cual es la mayor empresa azucarera del MINAZ en la
provincia, que atiende las necesidades de la poblacion de suministrar
Azucar Crudo, Refino y sus Derivados para la Provincia de Granma y otros
Provincias del pais, cuya estructura organizativa se muestra en el Anexo1,
resaltan las de la UEB de Producciones Azucareras. A continuacion se

realiza una descripcion de las operaciones de esta UEB:

En el Anexo 2, aparece el Flujograma del proceso productivo de la

produccion de Azucar Refino que es nuestro objeto de estudio.
Produccién de Azucar Crudo:

El primer paso es el proceso del pesaje de la cafa antes de empezar la
produccion, el Basculador es el proximo paso que es la manipulacion y

preparacion de la cafa, se bascula en una estera, se pasa por el rompe bulto
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que es el acomoda la cafia, y después por un nivelador de cafia y por dos

juegos de cuchillas que son las que trituran a un 50% la cana.

Posteriormente va para el Molino que tiene cinco unidades de molino (cuatro
molinos trituradores y un molino lavador), se llega a la maceracion que es
extraer la mayor cantidad de guarapo hasta el cuarto molino y luego se repite
el mismo procedimiento. Después lo pasamos al molino lavador en el que se
le aplica agua caliente para extraerle la mayor cantidad de guarapo. De este
proceso surge el subproducto Bagazo que se utiliza como materia prima

fundamental de la planta de vapor.

La operacién de Purificaciéon es donde se extrae el agua que trae la cafna
mas la que se le aplica en el proceso. Existen dos tipos de evaporadores a
multiples efectos y a simple efectos (tachos). En este proceso se le vierte un
por ciento de cal para neutralizar la acidez del guarapo y Floculante. De esta
operacién se obtiene el subproducto Cachaza que va directo a la venta para

consumo animal.

Después del proceso anterior viene la Evaporacion o Concentracion que es
donde queda el guarapo clarificado. (15-17Bx) el cual se sigue procesando
hasta convertirse en una meladura (60-65Bx) que es pasada a los tachos
para convertirla en una masa cosida, que es la unién de los granos de azucar

conjuntamente con la miel.

La Cristalizacion recibe la masa cosida producida en los tachos y mediante
un sistema de movimiento, continua el proceso de cristalizacion

(agotamiento).

La operacion de Centrifugacion es donde se separa los granos de azucar de

la miel. Consecutivamente se Ensaca y Cose, es donde se envasa el azucar
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crudo en sacos de 50 Kg. y son sellados los sacos. De este proceso surge

la miel que se utiliza para la produccion de los derivados.

Producciéon de Azucar Refino:

Cuando obtenemos el producto Azucar Crudo que es la materia prima en
este Centro de Actividad, podemos comenzar el proceso, el primer paso
seria la Afinacion y Disolucion aqui es donde se le da un doble lavado con
agua caliente a 95 grados. El cual se sigue procesando hasta convertirse en
una meladura de (65 -67 Bx). Posteriormente en el Primer Tratamiento se le
afnade H202, Acido Fosférico a un 85% y Lechada de Cal.

En la Aeracion, Calentamiento y Clarificacion, es en este proceso donde se
le echa aire para que las particulas floten, también se calienta y se le anade

Floculante.

La operacién de Cristalizacion, recibe la masa cosida producida en los
tachos y mediante un sistema de movimiento, continua el proceso de

cristalizacion (agotamiento).

En la Centrifugacion es donde se separa los granos de azucar del Jarabe,
consecutivamente es Secado, después se Envasa en sacos de 50 Kg., se

Cose y Pesa .cada 10 sacos.
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2.4. Determinacion de las Actividades e Inductores de Costos
para un Sistema de Costo Basado en Actividades en la

Empresa Azucarera “Arquimedes Colina Antliinez”.

Como un elemento importante para la determinacién de las actividades e
inductores de costo, se utilizan una serie de pasos que constituiran la base

para el disefio de un Sistema de Costo Basado en actividades:

1. Analisis de las caracteristicas de la Estructura
Organizativa de la empresa y los Subsistemas de

Informacion.

Este paso es muy importante y ademas obligatorio para determinar las
actividades e inductores de costo es necesario conocer las particularidades

y necesidades de la entidad.

La Estructura Organizativa con que cuenta la Empresa Azucarera

“‘Arquimedes Colina Antunez” es la siguiente, (Ver Anexo #1):
Directos General

<& 6 Direcciones Funcionales:

o Direccion de Recursos Humanos.

o Direccién de Economia.

o Direccion de Comercializacion y Negocios.

o Direccion de Supervisién y Control de la Produccion Carera.
o Direccion de Producciones Agropecuaria.

o Direccién de Producciones Industriales.

<& 5 Unidades Empresariales de Base:




e UEB de Servicio Técnicos.

e UEB de Servicios Generales.

e UEB de Producciones Agropecuarias.
e UEB de Produccién Azucarera.

e UEB de Servicio Interno.

& La Empresa es abastecida por la materia prima que se cosecha en las
Unidades Productoras de Cafia, 4 UBPC, 2 CPA y 3 CCS antes
mencionadas.

& Los subsistemas que le aportan informacién al Sistema de Costo son los

siguientes:

Subsistema de Efectivo en Caja y Banco: Cuentas por pagar: En
este puesto de trabajo se realiza la confeccion y supervision de los
comprobantes de operaciones de forma automatica (sistema Versat

Salasola) referidos a los siguientes hechos econémicos:

Contabilizacion de cheques.
Contabilizacion de pagos en moneda nacional.
Contabilizacion de los Estados de Cuentas siguientes:
Electricidad.
Teléfono.
Agua.
Comision bancaria.
Contabilizacion de los Reintegros y Reembolsos.
Contabilizacion de facturas recibidas.
Efc.

FEEE AN EFEEE

Para comenzar la realizacion de todas estas operaciones relacionadas
anteriormente tiene que recibirse de finanzas todos los documentos de pago

y los documentos de banco.
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Reembolso: Estos se realizan cuando a la caja le queda poco dinero para

efectuar sus operaciones como:

Pagos Menores, Gastos de Viajes — Dietas, Combustibles Liquidados, etc.
Ellos emiten a finanzas los documentos de reembolso para la solicitud del

cheque y después se le deposita a la misma caja.
Subsistema de inventario:

En este trabajo se realizan los diferentes hechos econdmicos referidos a:

Revisién y contabilizacién de los distintos Submayores de inventario de los
diferentes documentos de entrada y salida de productos provenientes de los

distintos almacenes estos documentos son:

o Informes de recepcion.

° Vales de salidas.

o Facturas.

o Devoluciones.

o Transferencia entre almacenes.

o Ajustes de inventario (si es necesario).

Informe de Recepciodn.

Son los documentos donde le da entrada a los productos que entran en el
almacén los mismos son generados por compras, donaciones, y por
Producciones Terminadas Recibidas y su contabilizacion se realiza de forma
automatizada en el sistema Versat Salasola para su elaboracién se necesita
de la factura de compra de mercancia, y de los vales de producciones

terminadas.
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Vales de Salida.

Son los documentos que reflejan la salida de productos de los almacenes.
Para su elaboracion se necesita de la solicitud de materiales del
departamento que va a efectuar la compra en el almacén. Después de
realizada la compra se procede a darle salida al producto mediante este

documento.
Facturas.

La factura es el documento donde se llenan todos los datos para realizar
todas las ventas a los clientes, cuando la misma estd confeccionada
completamente se procede a rebajar del inventario ese producto

generandose automaticamente el comprobante de operaciones
Devoluciones.

Las devoluciones se originan por deficiencias en los productos que se hayan
comprado o vendido, por incumplimientos de las especificaciones

contractuales u otras causas aceptadas.
Ajustes de Inventario.

Los ajustes de inventario son confeccionados por el departamento del
almacén, una vez realizado este proceso, contabilidad procede a la
verificacion de dicho ajuste, comprobando que no se incurran en violaciones

al respecto y que este amparado por el acta explicativa de cada uno de ellos.

Estos documentos se envian al director econémico el cual con el resto de los
miembros de la comisién verificara y decidira si existe o no responsabilidad
material. Una vez obtenido el dictamen de la comisién se procede a la

cancelacion del expediente confeccionado por dicho ajuste segun
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corresponda. Es de obligatorio cumplimiento el chequeo del 10% de los
productos almacenados de manera tal que al final del afio se logre el 100%
del conteo fisico, de no cumplirse se haria un inventario general y en el caso

de los alimentos el 100% de forma mensual.
Subsistema de Activo Fijo Tangible.

Este puesto de trabajo inicia sus operaciones a partir de las entradas de
Activo Fijo Tangible. Ademas derivada de esta realiza otras actividades

referidas a:

o Salidas de AFT.
s Bajas de AFT.

o Traslados.
o Ajustes.
o Depreciacion.

Y como parte secundaria de su trabajo la contabilizacion de la némina de

estipendio estudiantil y préstamos.

Entradas.

Primeramente se recibe de la empresa suministradora el informe de
Recepcion para hacerle un movimiento de entrada al almacén, este tiene que
estar aprobado por el director econémico. Cuando un medio basico entra al
almacen, enseguida debe comunicarse, pues se le pone el nimero al AFT y
luego en Contabilidad se Actualiza la libreta que se tiene con el niumero

consecutivo de los mismos.
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Salidas.

Para realizar cualquier movimiento de salida, los usuarios deben de traer la
solicitud de materiales firmados por el jefe del area, luego se hace el
movimiento de salida del almacén para el area, el mismo es aprobado por el
director Econémico. Cuando la solicitud y el movimiento estan firmados se
pasa a otra area para proceder a realizar el vale de salida. Al llegar el vale
nuevamente a esta area se contabiliza de forma automatica en el Sistema

Versat Salasola.
Las Bajas.

Las areas solicitan al presidente de la comisién de baja que en este caso es
el Director Econdmico la relaciéon de los Activos Fijos que se encuentran
rotos, esta solicitud después de revisada pasa a mantenimiento y estos son

los encargados de dictaminar si en realidad el activo se le puede dar baja.

Luego ellos hacen llegar al departamento econémico un dictamen técnico, se

le hace un movimiento de baja el cual debe estar aprobado por el Director.
Faltantes.

Cuando se realizan los inventarios y se detectan faltantes o un area
comunica la ocurrencia del mismo inmediatamente se conforma el

expediente modelo de movimiento de faltante.

Subsistema de Finanzas.

Registros financieros.

Este registro se lleva diario donde se tiene el control del dinero que va

quedando en la cuenta.
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Control y anticipos de Dietas.

Aqui se registran todas las dietas que se dan en la empresa por las distintas
areas. Es decir el dinero que se le asigna a cada area para los gastos de
personal. Para aprobar una dieta tiene que revisarse completa, debe estar
correctamente firmada, debe ponerse la fecha en que se realiza, el nombre

del trabajador que la va a utilizar y el importe.
Arqueos de Caja.

Los arqueos de caja se hacen sorpresivos, se revisa el fondo y todo el

efectivo que hay en ese momento, asi como los documentos que existan.
Subsistema de Néminas.

En este puesto de trabajo se realizan las diferentes operaciones referidas a:

Revision y pago de las néminas de los trabajadores, vacaciones, seguridad

social y pago por resultado.

o Control de altas y bajas de los trabajadores.
o Control y revision del Submayor de vacaciones.
o Control de las tarjetas SNC-225.

Néminas de Salarios a los trabajadores.

Es confeccionada en el Departamento de Recursos Humanos se y revisada

en el departamento econémico. Para esta revision es necesario constar con

los siguientes documentos:

e Los reportes de asistencia al trabajo, correspondientes al periodo que

se paga.
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e |os modelos de Subsidios.

e |Los movimientos salariales.
Pagos de las Nominas.

Una vez confeccionadas y revisadas las nominas, se procede al pago de las

mismas, que tiene dos momentos:

1. Confeccion del cheque.

2. Extraccién y pago del salario segun corresponda.
Confeccion del cheque.

Se realiza por la persona que atiende las Finanzas (Financista), quien una
vez recibido la solicitud de pago de las néminas procede a la elaboracion del

cheque.
Extraccion y pago del salario.

Se realiza por los cajeros, Unicas personas autorizadas a realizar
extracciones en efectivo del Banco, quienes se haran acompafar de un
agente de Seguridad y Proteccion en un vehiculo apropiado y destinado

solamente para realizar esta operacion.
Submayor de Vacaciones.

Este es un registro contable donde se registra de forma acumulada las
vacaciones del trabajador las cuales se llevan mensualmente. El submayor
de la Empresa Azucarera Arquimedes Colina Antlnez se lleva en el Sistema
Versat Salasola, el cual se saca mensualmente y se cuadra con el mayor. El

acumulado de vacaciones de los trabajadores no puede exceder de 24 dias,
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si hay un trabajador con mas de esta cantidad se informa a su area de

trabajo y se le dan vacaciones automaticamente.
Tarjeta SNC-225.

Esta tarjeta se lleva automaticamente en el Sistema Versat Salasola, en la
misma se lleva salario y tiempo de servicio de los trabajadores, se saca
anualmente en un periodo establecido de Enero a Marzo. A cada area se
manda una relacion del contenido de la misma para que el trabajador la firme
si estd de acuerdo con las anotaciones que se realizaron durante ese
periodo. La tarjeta se mantiene en Contabilidad, se utiliza en caso de que el

trabajador cause baja o se jubile.
Sistema de Costos y Analisis de los Gastos:

El sistema de costo que emplea la Empresa y sus Unidades Empresariales
de Base (UEB) esta disefiado por el organismo el cual se actualizé para la
presente zafra, entrando en vigor por la Carta Circular E — DCS - 11/00
emitida por la Direccion de Contabilidad y sistema del MINAZ, aplicandose en
la generalidad de sus producciones el costo por proceso.

Cada Area de responsabilidad o Centro de Costo (es un segmento al cual ha
sido delegado solamente el control sobre la incurrencia de costos), en la
entidad tiene un responsable para el control de los gastos y para la
planificacion. Cada Centro de Costo Tiene un presupuesto de los gastos y en
especial los controlables como presupuesto asignado a la misma con el fin
de medir la eficiencia administrativa segun los resultados por centro de costo
de las contabilizaciones, ademas por ordenes de trabajo a los fines del

control.
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El método implantado para determinar los costos planificados es el
presupuesto de gasto por areas de responsabilidad y las fichas de costos por

productos o servicios el cual se emplea en las unidades.

La base de distribucién de los gastos indirectos en las Unidades de Bases se
realiza en la mayor parte de las producciones por el importe de los gastos
directos cargados a los diferentes centros de costos en otros casos por las
unidades producidas o por horas acorde a las caracteristicas de cada

actividad.

Mientras que en los talleres, y otras producciones secundarias, utilizan el
Sistema Costo por Ordenes que es un proceso que permite procesar los
costos por cada tarea, servicio o producto que se elabore de forma que se
pueda obtener los gastos por cada elemento del costo para cada trabajo, u
orden de produccion en proceso en una fabrica o taller, permitiendo
identificarse y localizarse en cualquier momento dentro del taller y en
contabilidad como registro de la informacién que se identifica por el numero

que se le asigna.

Independientemente de los analisis e informes que se rinden al Consejo de
Direccion de la Empresa Azucarera Arquimedes Colina Antunez, los dias
quince de cada mes, se desarrolla el Consejo Técnico Asesor (CTA), donde
se analizan los resultados del periodo que cierra y al que tienen participacion

todas las areas de la Empresa.

2. Realizar un analisis de la Plantilla de Cargos, vinculando esta
con el Organigrama del Centro y la disposicién de cada

Departamento.

De igual forma se hace imprescindible que se ejecuten conversaciones con

los técnicos de Organizacion del Trabajo, con los Jefes de Actividades,




directores y otros especialistas para lograr un listado completo de todas las

actividades que realiza el Centro para cumplir su mision.

Esta es una etapa fundamental, en la que ademas de confeccionar el listado
completo de todas las actividades, se clasifican estas de acuerdo con la
clasificacion de la Cadena de Valor. Esta clasificacién provee informacién
necesaria para el proceso de seleccién de inductores, para reafirmar la

organizacion y tipo de sistema de acumulacion de costos a emplear.

Definicidon de las Actividades en Primarias y de Apoyo.
Actividades Primarias:

Logistica Interna:

1. Transporte.

Este se realiza mediante el transporte ferroviario.

2. Pesaje.

Es el proceso del pesaje de la cafia antes de empezar la produccion.
3. Basculador.

Es la manipulacion y preparacion de la cafia, se bascula en una estera, se
pasa por el rompe bulto que es el acomoda la cafia, se pasa por un nivelador
de cana y por dos juegos de cuchillas que son las que trituran a un 50% la

cana.




4. Molino.

Tiene cinco unidades de molino (cuatro molinos trituradores y un molino
lavador) se llega a la maceracién que es extraer la mayor cantidad de
guarapo hasta el cuarto molino y luego se repite el mismo procedimiento.
Después lo pasamos al molino lavador en el que se le aplica agua caliente
para extraerle la mayor cantidad de guarapo, se le vierte un por ciento de cal

para neutralizar la acides del guarapo.
Operaciones:
1. La purificacion o evaporacion.

Es donde se extrae el agua que trae la cafia mas la que se le aplica en el
proceso. Existen dos tipos de evaporadores a multiples efectos y a simple

efectos (tachos).
2. Concentracion (guarapo clarificado)

Después del proceso anterior queda el guarapo clarificado. (15-17Bx) el cual
se sigue procesando hasta convertirse en una meladura (60-65Bx) que es
pasada a los tachos para convertirla en una masa cosida, que es la unién de

los granos de azucar conjuntamente con la miel.
3. Cristalizacion.

Recibe la masa cosida producida en los tachos y mediante un sistema de

movimiento, continua el proceso de cristalizacion (agotamiento)
4. Centrifugas.

Separa los granos de azucar de la miel
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5. Afinacion y Disolucion.

Con la obtencién del Azticar Crudo, que es la materia prima fundamental
para hacer el Azucar Refino. Aqui es donde se le da un doble lavado con
agua caliente a 95 grados. El cual se sigue procesando hasta convertirse en
una meladura de (65 -67 Bx).

6. Primer Tratamiento.
Se le anade H202, Acido Fosfoérico a un 85% y Lechada de Cal.
7. Aeracion, Calentamiento y Clarificacion.

Es en este proceso donde se le echa aire para que las particulas floten,

también se calienta y se le afiade Floculante.
8. Cristalizacion

Recibe la masa cosida producida en los tachos y mediante un sistema de

movimiento, continua el proceso de cristalizacién (agotamiento).
9. Centrifugacion y Secado.

Es donde se separa los granos de azucar del Jarabe, consecutivamente es

Secado.
10. Ensacar y coser.

Es donde se envasa el azlcar crudo en sacos y sallado del envase
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11. Laboratorio

Es donde se realiza un analisis completo de todo el proceso productivo a

partir de un proceso muestral para determinar la calidad del aztcar

Logistica Externa:

1. Almacén.

Es donde se lleva el envase sellado para una previa distribucion.
Actividades de Apoyo:

Infraestructura de la Empresa:

1. Direccion de la produccion

Se encarga de dirigir el proceso del azlcar refino desde el director de la

Empresa Azucarera hasta los jefes de las cuatro brigadas.
Desarrollo Tecnolégico:

1. Brigada de mantenimiento

Es la encargada de mantener todas las maquinarias del proceso en perfecto

estado para la produccion.
Abastecimiento:

1. Compra de la caia.

Se realiza a las UBPC, CPA, CCS.




Se confecciona el listado completo de todas las actividades, estas se
clasifican de acuerdo con la clasificacion de la Cadena de Valor. Se tomé
como referencia al clasificador de cuenta de la empresa, ver Anexo # 3, el

Clasificador de Cuenta que proponemos para la empresa “Arquimedes

Inductores
Actividades Primarias.

Transporte Ferroviario. % Toneladas Métricas de Cafia

% Kilometros Recorridos.
Pesaje. %  Toneladas Métricas de Cafia
Basculador. %  Toneladas Métricas de Cafia
Molino. % Toneladas Métricas de Cafia
La purificacién o evaporacion. % Metros Cubicos Melao
Concentracién % Metros Cubicos Melao
Cristalizacion. %  Metros Cubicos Melao
Centrifugacion. % Toneladas Métricas de Azucar Crudo
Afinacion y Disolucién %  Metros Cubicos Melao
Primer Tratamiento % Metros Cubicos Melao
Aeracién, Calentamiento y % Metros Cubicos Melao
Clarificacién
Cristalizacion % Metros Cubicos Melao
Centrifugacion y Secado % Toneladas Métricas de Azlcar Refino
Ensacar y coser. % Sacos (50 Kg.)
Laboratorio % Muestra
Almacén. %  Toneladas Métricas de Azlcar

Actividades de apoyo.

Direccion de la produccion % Horas Trabajadas
Brigada de mantenimiento Horas Trabajadas
Compra de la cafia. Toneladas Métricas de Caria
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Colina Antunez” lo mostramos en el Anexo # 4. La homogenizacién de las
actividades, antes descritas, con el Clasificador de Cuenta de la empresa se
muestra en el Anexo 5. Después de realizar este analisis se muestra que las
Actividades Primarias representan el 84 % y las de Apoyo el 16 %. Ver
Anexo # 6. En el Anexo # 7 y 8 se muestran como estan estructuradas las
actividades Primarias y de Apoyo.

3. Determinar los generadores de costos que regulan cada
actividad de valor, mediante un estudio de los causales de

costos de dichas Actividades Primarias y de Apoyo.

En la determinacion de los inductores de costos fue imprescindible realizar
consultas a expertos del area de contabilidad y de la direccion para conocer
los criterios sobre el inductor de cada actividad y de aquel que resulta mas
practico y posible su utilizaciéon para la asignacion de los costos de los

recursos a las actividades y del costo de estas a otras actividades.

El analisis hecho nos demuestra que si la Empresa Azucarera “Arquimedes
Colina Antunez” implementara un Sistema de Costos Basado en Actividades
obtendria la informacién necesaria para una correcta toma de decisiones y

evaluacion del desempefio Econdémico Empresarial.

El costeo de las actividades permite conocer fehacientemente cuanto le
cuesta cada actividad en la empresa, en qué medida es demandado el
servicio objeto de costeo y consecuentemente valorar cuan factible sera
tener como actividad propia o contratarla, es decir, propicia la informacion

necesaria requerida para la toma de decisiones.




Razdén General:

LAS EMPRESA LOS PROCESOS ESTAN
, AZUCARERAS SE CONFORMADOS POR
i ESTRUCTURANEN __ ACTIVIDADES.
PROCESOS.

Razon Particular:

SON LAS ACTIVIDADES LAS QUE CONSUMEN

BC: —»
En el ABC RECURSOS Y POR TANTO COSTOS.

Resumiendo, la determinacién de las actividades e inductores de costos son
las bases para el disefio de un Sistema de Costos Basado en Actividades,
este trae aparejada una nueva forma de pensar en relacién con los costos
ya que puede dar respuestas a situaciones que los sistemas tradicionales
eran incapaces de responder por cuanto no contaban con el nivel de analisis
que posibilita el nuevo sistema el cual promueve la eficiencia a partir de la

actividad y en toda la entidad.
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ANEXO # 1 ORGANIGRAMA DE LA EMPRESA AZUCARERA “ARQUIMEDES COLINA”
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ANEXO # 2 DIAGRAMA DE FLUJO PRODUCTIVO

Pesaje de Cana  Basculador Afinacion
Purifigacién
Clafificacion Cristalizacion ~ Centrifugacion tiar
Evaparacion
Cristal{zacion Obtencién de jarabe sacar y Coser

Centrifugacién

Almacén de Productos Terminados



SubCta.

Anexo # 3
Cuenta

805

805 01
805 04
805 05
805 06
805 09
805 09
805 09
805 09
805 09
805 09
810

810 0101
810 0101
810 0101
810 0102
810 0103
810 0103
810 0104
810 0104
810 0104
810 0105
810 0105
810 0105
810 0105
810 0105
810 0105
810 0105
810 0106
810 0106
810 0106
810 0109
810 0109
810 0109
810 0109
810 0109
810 0109
810 0109
810 0109
810 0110
810 0111
810 0114
810 0115
810 0115
810 0115
810 0116
810 0116
810 0116
810 0117
810 0119
810 0123
810 0124
810 0125
810 0127
810 0159
810 0159
810 0159
810 0159
810 0159
810 0159

SubCta. C.

02
03
05

01
02

01

01

03
04

CATALOGO DE CUENTAS

Epigr.

IMPUESTOS SOBRE LAS VENTAS
RONES DE CONSUMO NACIONAL
MERCADO AGROPECUARIO ESTATAL
FERIAS

SERVICIO DE GASTRONOMIA
OTROS

LICOR CRIOLLO

ALINAO

CREMA DULCE

TRANSPORTE TERRESTRE
ALINAO SERVICIOS GENERALES
COSTO DE VENTA

AZUCAR CRUDO

CRUDO ENVASADO

CRUDO A GRANEL

AZUCAR REFINO

BLANCO DIRECTO

AZUCAR LIQUIDA

MIELES FINAS

MIELES FINALES

MIEL B

0105

ALCOHOL “A”
ALCOHOL “C”
ALCOHOL D"
ALCOHOL F-5
AGUARDIENTE CRUDO
ALCOHOL FLEMA

ALCOHOL AMILICO
TORULA

TORULA EN CREMA
TORULA SECA

RON CONSUMO NACIONAL
AGREGADO CONVERSION VERSAT
RON REFINO

LICOR CRIOLLO

ALINAO

LICOR DULCE

REFRESCO

RON MACHEADOR

RON CORSARIO

CIENCIAY TECNICA
ARROZ CONSUMO

FRIJOL

FRIJOL COLORADO
OTROS FRIJOLES

CARNE DE CERDO EN PIE
DESTILERIA

UNIDAD DE SERVICIOS GENERALES
CARNE DE RES EN PIE
SACHAROMYCE

DIOXIDO DE CARBONO
ENERGIA ELECTRICA
FABRICACION Y PRODUCCION DE PIEZAS
ARIDOS

BLOQUE 15

BLOQUE U

BLOQUE EDOVE

BLOQUE MACHINBRADO
MACETA INTEGRALO
AZULEJOS
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Cuenta

810
810
810
810
810
810
810
810
810
810
810
810
810
810
810
810
810
810
810
810
810
810
810
810
810
810
810
810
810
810
810
810
810
810
810
810
810
810
810
810
810
810
810
810
810
810
810
810
810
810
810
810
810
810
810
810
810
810
810
810
810
810
810
810
810

SubCta.

0159
0159
0159
0159
0159
0159
0159
0159
0159
0159
0159
0159
0159
0159
0159
0159
0159
0179
0179
0179
0179
0179
0179
0179
0179
0179
0179
0179
0179
0179
0179
0179
0179
0179
0179
0179
0179
0179
0179
0179
0179
0179
0179
0179
0179
0179
0179
0179
0179
0179
0179
0179
0179
0179
0179
0179
0179
0179
0179
0179
0179
0179
0179
0179
0179

SubCta. C.

01

03

01

50

CATALOGO DE CUENTAS
Analisis.

Epigr.

TEJATENIS

TEJA PARA CABALLETES

PINTURA CAL

CEMENTO ALTERNATIVO

LADRILLO CENIZA CAL

POSTE DE HORMIGON

VIVIENDAS ACONOMICAS

CONSTRUCCION DE VIVIENDAS
CONSULTORIO MEDICO

REPARACION DE VIVIENDAS

PRODUCCION Y SERVICIOS DE TALLERRES
SERVICIO Y TALLER DE MAQUINADO
OTRAS PRODUCCIONES

OTRAS PRODUCCIONES

MEDICINA VERDE

CENTRO DE ELABORACION

PLANTAS MEDICINALES

SERVICIOS PRESTADOS

SERVICIOS DE REPARACION Y MANTENIMIENTO
SERVICIOS DE TRANSPORTE AUTOMOTOR
SERVICIOS CONTABLE

SERVICIOS DE CONSTRUCCION
SERVICIOS DE TALLERES DE MANTENIMIENTOS
SERVICIOS DE CARPINTERIA

SERVICIOS DE ASERIO

SERVICIOS DE CORTE DE LENA
SERVICIOS DE REPARACION Y MTTO. DE
SERVICIOS DE TALLER DE MAQUINADO
SERVICIOS DE TALLER DE GUARIAO
SERVICIOS DE COMUNICACION

SERVICIOS DE FOTOCOPIADORA
INSTRUMENTACION

SERVICIO DE ABASTECIMIENTO

SERVICIO DE SEGURIDAD INTERNA
SERVICIO DE LA CASA DEL TRABAJADOR
SERVICIO DE ESCUELA GERENCIAL
SERVICIO DE ALMACENAJE

SERVICIO DE INSEMINACION ARTIFICIAL
SERVICIO DE CORTE DE ARROZ

SERVICIO DE CORTE DE LANA PECUARIA
SERVICIO DE DESNATURALIZACIO

CORTE ALZA

PELOTON 1

PELOTON 2

PELOTON 3

ALZA

PREPARACION TIERRA

PREPARACION TIERRA SERV. TECNICO
GASTOS OPERATIVOS TRANSPORTE
TRAFICO ZAFRA

PATIO

TRANSPORTE DE CANA

TRANSPORTE DE CANA

TRANSPORTE DE MATERIALES Y OTROS CTOS
TRANSPORTE DE PASAJEROS

OTROS

AGREGADO CONVERSION VERSAT
COMUNICACIONES

AGREGADO CONVERSION VERSAT
AGREGADO CONVERSION VERSAT
UNIDAD DOCENTE

SERVICIO DE RIEGO DE AGUA EN EL ARROZ
SERVICIO DE RIEGO DE AGUA A LA POBLACION
SERVICIO GRITO DE YARA

SERVICIO BRIGADA MTTO. A LA INDUSTRIA
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Cuenta

810
810
810
810
810
810
810
810
810
810
810
810
810
810
810
810
810
810
810
810
810
810
810
810
810
810
810
810

810
810

810
819
819
819
819

819
819
819
819
819
819
819
819
822
822
822
822

822
822
822
822
822
822
822
822
822
822
827
827
827
827

SubCta.

SubCta. C.

01

CATALOGO DE CUENTAS
Analisis.

Epigr.

AUTO CONSUMO

CANTIDAD EN RESULTADO DE CIRC. INTERNA
CIERRE

CANTIDAD EN RESULTADO DE CIRC. INTERNA
CANA DE AZUCAR VENDIDA A LA INDUSTRIA
CANA DE AZUCAR VENDIDA DE SEMILLA
CANA DE AZUCAR GUARAPERA

CANA DE AZUCAR VENDIDA PARA ALIMENTO L
CANA DE AZUCAR VENDIDA OTRO DESTINO
OTRAS PRODUCCIONES PECUARIAS

EQUIPO

SERVICIO DE CORTE

SERV. DE REPARACION Y MTTO DE MAQUINARIA
SERVICIO DE RIEGO

SERVICIO DE TRANSPORTE AUTOMOTOR
SERVICIO DE MAQUINARIA AGRICOLA
SERVICIO CONTABLE

SERVICIO DE PREPARACION DE TIERRAS
OTROS SERVICIOS PRESTADOS

SERVICIO DE CORTE DE ARROZ

SERVICIO DE CONSTRUCCION

SERVICIO DE TALLER

SERVICIO DE CARPINTERIA

SERVICIO DE ACERRIO

SERVICIO DE CORTE DE LENA

SERVICIO DE PINTURA

SERVICIO DE REPARACION DE MTTO DE RIA
SERVICIO DE TALLER DE MAQUINADO

SERVICIO DE TALLER AUTOMOTRIZ
SERVICIO ESPECIALIZADOS

AGREGADO COMBERCION BERSAT
GASTOS DE DISTRIBUCION Y VENTAS
AZUCAR CRUDO

AZUCAR REFINO

BLANCO DIRECTO

MIEL

PRASITAS

RONES

ALCOHOL

TABLEROS

SORBITOL

OTROS DERIVADOS
OTROS

GASTOS GENERALES Y DE ADMON
INDUSTRIA ZAFRA
INDUSTRIA NO ZAFRA
GASTOS DE ZAFRA CHICA

EXCESO DE FINANCIAMIENTO
DEFECTO DE FINANCIAMIENTO
APORTE AL GRUPO O UNION
OTRAS ACTIVIDADES
ESTIMULACION TIEMPO DE ZAFRA
LIGA AZUCARERA

ESTIMULACION

PLENARIAS DE ZAFRA

OTROS

TRANSFERENCIAS

SERVICIO A COMUNIDADES Y BATELLES
ACUEDUCTOS

ENERGIA ELECTRICA
COMUNALES
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Cuenta

827
827
827
827
827
827
827
827
827
827
827
830
830
830
830
830
830
830
830
830
830
830
830
830
830
830
830
835
835

835
835
835
835
835
835
835
835
835
835
835
835
835
835
835
835
835
835
835
835
835
835
835
835
835
835
836
836
837
837
837
837
837
837
837

SubCta.

SubCta. C.

01

119
120
121
122

CATALOGO DE CUENTAS

Epigr.

TRANSPORTE DE PASAJEROS

APOYO A ACT. Y FIESTAS POPULARES
SUMINISTROS DE ALIMENTOS Y / O DUCCION
INCENDIO

REPARACION DE CENTROS EDUCACIONALES
APOYO A ACTIVIDADES DE LA DEFENZA
MOVIL HACIA LA ACTIVIDAD AGRICOLA
APOYO A LA REALIZACION DE ACTIVIDADES AS
ASEGURAMIENTO A ORGANIZACIONES
AMBULANCIA'Y POSTA MEDICA
COMUNICACIONES

GASTOS POR SERVICIOS PRESTADOS
GASTRONOMIA

GASTOS DE VISITAS Y MOTELES

SERVICIOS GENERALES

TRANSPORTE

VILLA AZUCARERA

LABORATORIO

UNIDAD CI

OTROS SERVICIOS

GASTOS DE DIRECCION

SALA DE VIDEO

CASA DEL AZUCARERO

PLAN VACACIONAL

COMEDOR Y CAFETERIA

SERVICIOS TECNICOS EN EL EXTRANJERO
TRANSPORTE OBRERO

GASTOS FINANCIEROS MN

INTERES BANCARIO

EMPRESA AZUCARERA

PLANTA DE AZUCAR

DESTILERIA'Y TORULA

SERVICIOS GENERALES

SEGURIDAD INTERNA

TALLERES Y MANTENIMIENTO

CENTRO DE GESTION

DESCUENTO POR PRONTO PAGO
MULTAS

CANCELACION DE CUENTAS POR COBRAR
COMICIONES

EMPRESA AZUCARERA

PLANTA DE AZUCAR

DESTILERIA'Y TORULA

SERVICIOS INTERNOS

SEGURIDAD INTERNA

TALLERES Y MANTENIMIENTO

CENTRO DE GESTION

DESCUNTO DE EFECTOS POR COBRAR
SEGURO ESTATAL

CANCELACION DE CUENTAS POR COBRAR ERA
ADICIONES

DESCUENTO COMERCIAL

PAGO A BUFETES COLECTIVOS
COMPRAS DE SELLOS

OPERADORA

GASTOS FINANCIEROS MLC

DESCUENTO POR PRONTO PAGO
GASTOS DE CENTRALES DESACTIVADOS
GASTOS DE COMICION Y LIQUIDADORA
GASTOS DE DESMONTAGE

GASTOS DE CONSERVACION

GASTOS EN ENTIDAD MUSEO

SALARIO Y OTROS GASTOS FABRICA TRAB. ES
OTROS
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849
850
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Cuenta

838
843
843
843
843
843
843
843
843
843
844
844
844
844
844
844
844
844
844
845
845
845
845
845
845
845
845
845
845
845
845
845
845
845
845
845
845
845
845
845
846
847
848
849
849
03

09

851
851
851
851
851
852
852
852
855
855
865
865
865
865
865
865
865

SubCta.

01

SubCta. C.

CATALOGO DE CUENTAS

Analisis.

03

04

04 01

04 02
04 03
04 04
04 05
04 06

INUNDACIONES
OTROS

Epigr.

GASTOS POR CANA COMPRADA PARA IMENTO
GASTOS POR ESTADIA

RETENCION FINANCIERA

DEUDA CON EL OPERADOR PORTUARIO Y REO
DEUDA CON LA NORMA O LINEA AEREA
DEUDA CON LA ADUANA

GASTOS POR FALTA O ERRORES

GASTOS POR CONEXION-DESCONEXION
GASTOS DE RESPONSABILIDAD DEL PRADOR
GASTOS DE RESPONSABILIDAD DE ANSPORTE
GASTOS POR ESTADIA OTRAS ENTIDADES
RETENCIONES FINANCIERAS

DEUDA CON EL OPERADOR PORTUARIO Y REO
DEUDA CON LA NORMA O LINEA AEREA
DEUDA CON LA ADUANA

GASTOS POR FALTA O ERRORES

GASTOS POR CONEXION-DESCONEXION
GASTOS DE RESPONSABILIDAD DEL MPRADOR
GASTOS DE RESPONSABILIDAD DE ANSPORTE
GASTOS POR FALTANTE Y PERDIDAS DE BIENES
EN AFT

EN INVENTARIO

EN MEDIOS MONETARIOS

PERDIDA POR MUERTES DE ANIMALES
DESTILERIA

AGROPECUARIA

VACUNO

PORCINO

OVINO

CUNICOLA

AVES

EQUINO

PERDIDAS EN COSECHA

PERDIDAS EN COSECHA TAP

OTROS

PERDIDAS EN PLANTACION FORESTAL
PERDIDAS EN CULTIVO DE LA CANA
PERDIDAS EN CULTIVOS DE OTROS

BAJAS O PERDIDAS EN INVERSIONES
PERDIDAS POR PLANTACION NO CANERA
GASTOS POR FALT. PERD. BIENES ERCIONISTA
EXCESO DE GASTOS EN INV. MAT. CON MEDIOS
EXCESO DE GASTOS EN ACTIVIDADES ARIAS
GASTOS Y PERDIDAS POR DESASTRES ALES
CICLONES

D

D

EXESO DE GASTO EN PORD. DE AUTOCONSUMO

GASTOS POR FALTANTES DE BIENES

AFT

INVENTARIO

MEDIOS MONETARIOS

OTROS

GASTOS POR FALTANTE DE INVERCIONES
INVENTARIO

OTROS

GASTOS DE ANOS ANTERIORES

MULTAS Y SANCIONES

OTROS GASTOS

COMEDOR Y CAFETERIA

CAFETERIA

GASTOS DE CAPACITACION

CASAS DE VISITA

PERDIDAS DE MATERIALES POR ACCIDENTE
GASTOS DE TRANSPORTE OBRERO
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Cuenta

865
865
865
865
865
865
865
865
865
866
866
866
866
866
866
867
867
867
867
867
867
867
867
867
867
867
867
867
888
888
888
888
888
888
888
888
888

SubCta.

SubCta. C.

CATALOGO DE CUENTAS

Epigr.

COSTO DE INSUMO A PRODUCTO
REANIMACION DE BATELLES

LIGA AZUCARERA

ESTIMULACION A TRABAJADORES POR IDAD
ESTIMULACION A TRABAJADORES POR HORRO
DIAS FERIADO

LICENCIA DE MATERNIDAD

PAGO DE SALARIOS A TRABAJADORES
PAGO DE SALARIOS A TECNICOS RESIENTES
GASTOS DE SERV. A COMUNIDADES Y ATELLES
SERVICIO DE ACUEDUCTO

SERVICIO DE ENERGIA ELECTRICA

SERVICIO DE COMUNALES

SERVICIO DE TRANSPORTACION

SERV.DE ALIMENTO ELABORADO Y/O PRODT.
FABRICA'Y EQUIPO PARALIZADO PARCIAL O L
TRANSPORTE FERROVIARIO

CENTRO DE LIMPIEZA

CENTRO DE ACOPIO

TRANSBORDADOR Y ROMANAS

VIAS Y OBRAS

FABRICA'Y EQUIPO PARALIZADO PARCIAL O
REFINERIA

DESTILERIA

FABRICA DE TORULA

DEXTRANA

TRANSPORTE AUTOMOTOR

OTROS

GASTOS DE DISTRIBUCION Y VENTAS
AZUCAR CRUDO

AZUCAR REFINO

BLANCO DIRECTO

PLACITAS

RONES

ALCOHOLES

OTROS DERIVADOS

OTROS



MINISTERIO DEL AZUCAR

EMPRESA AZUCARERA "ARQUIMEDES COLINA"

BAYAMO. GRANMA

CLASIFICADOR DE CUENTAS ANEXO 4

Cuent | Sub Cap Sub | Analisis | Nombre de la Cta, Capitulos y Sub Capitulos
a. Cta Cap
700 Produccién principal en proceso
100 Saldo inicial del afio
101 (1) Centro de Actividad de Azucar Crudo
102 (1) Centro de Actividad de Azlcar Refino
200 Ajuste a Costo Real de la Produccién en Proceso.
310 (1) Cargos del periodo Fijos.
320 (1) Cargos del periodo Variables.
UEB de Produccion Azucarera: AT
101 Centro de Actividad de Azucar Crudo
102 Centro de Actividad de Azlcar Refino
400 (1) Transferencias entre Centros de Actividades.
500 ) Transferencias para el Aimacén de Productos
Terminados.
600 (1) Diferencia entre el Costo Real y el
Predeterminado.
700 @) Otros.
703 Produccioén auxiliar en proceso.
100 Saldo al inicio
200 Ajuste a Costo Real de la Produccién en Proceso.
310 (1) Cargos del periodo Fijos.
320 (1) Cargos del periodo Variables.
400 (1) Transferencias entre Centros de Actividades.
500 (1) Transferencias para el Almacén de Productos
Terminados.
600 @) Diferencia entre el Costo Real y el
Predeterminado.
700 (1) Otros.
731 Gastos indirectos
10 (1) Gastos Indirectos Fijos.
20 (1) Gastos Indirectos Variables.
Cuent | Sub Cap Sub | Analisis | Nombre de la Cta, Capitulos y Sub Capitulos
a. Cta Cap
810 Costo de ventas.
01 Costo predeterminado de las ventas.
101 Centro de Actividad de Azucar Crudo
102 Centro de Actividad de Azucar Refino
02 Diferencia entre el costo real y el predeterminado.
101 Centro de Actividad de Azucar Crudo
102 Centro de Actividad de Azucar Refino




03

Otros (3)

(3) Se analizara por UEBs

819 Gastos de distribucién y ventas
10 Gastos de distribucién y ventas fijos
20 Gastos de distribucién y ventas variables
01 De operaciones corrientes
02 De ferias y exposiciones
03 De Mercadotecnia
822 Gastos generales y de administracion
10 Gastos generales y de administracion fijos
20 Gastos generales y de administracién variables
01 De la Direccién General
02 De la Direccion de Economia
03 De la Direccion de Recursos Humanos.
04 De la Direccién de Supervisién de la Produccion
Cariera.
05 De la Direccion de Comercializacion y Negocios.
06 De la Direccién de Producciones Industriales.
07 De la Direccién Agropecuaria.
835 Gastos financieros en MN.
10 Gastos financieros fijos
20 Gastos financieros variables
01 Intereses bancarios
02 Multas, Sanciones, Indemnizaciones
03 Cancelacién de Cuentas por Cobrar
04 Comisiones
05 Seguro estatal
06 Otros
836 Gastos Financieros en CUC.
10 Gastos financieros fijos
20 Gastos financieros variables
01 Descuento por pronto pago
Cuent | Sub Cap Sub | Analisis | Nombre de la Cta, Capitulos y Sub Capitulos
a. Cta Cap
845 Gastos de faltantes y pérdidas de bienes
849 Gastos y Pérdidas por Desastres.
865 Otros Gastos
100 Gastos del Comedor Obrero
200 Gastos de Cafeterias
300 Capacitacion
400 Otros
900 Ventas
101 Centro de Actividad de Azucar Crudo
102 Centro de Actividad de Azucar Refino
950 Otros Ingresos
100 De Comedores
200 De Cafeterias
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ANEXO # 6 ACTIVIDADES PRIMARIAS Y DE APOYO

ACTIVIDADES PRIMARIAS Y DE APOYO

M ActividadesPrimarias 84.21 m Actividades de Apoyo 15.79

N




ANEXO # 7 ACTIVIDADES PRIMARIAS

ACTIVIDADES PRIMARIAS

® LOGISTICA INTERNA = OPERACIONES LOGISTICA EXTERNA

R
T




ANEXO # 8 ACTIVIDADES DE APOYO

ACTIVIDADES DE APOYO

® INFRAESTRUCTURA DE LA EMPRESA = DESARROLLO TECNOLOGICO ' ABASTECIMIENT(




